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INTRODUCCION

La realizacion de este trabajo, tiene el fin de contribuir a los contenidos en la
ejecucion del Ejercicio Profesional Supervisado de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala; también tiene el
proposito que el futuro profesional a través del conocimiento de la realidad
nacional, especificamente del area rural donde se realizd el trabajo de
investigacion, aprenda y tome conciencia de la situacion critica de la mayoria de
guatemaltecos en cuanto la salud, educacion, vivienda, tierra, pobreza y otros

elementos socioecondémicos del pais.

El objetivo fundamental es que el estudiante aplique los conocimientos, teorias y
técnicas aprendidas dentro de las aulas universitarias, a efecto hacer
planteamientos concretos que contribuyan a la solucién de los problemas antes
descritos y con ello ayudar al desarrollo socioeconémico de la sociedad
guatemalteca.

Dentro de este proceso se integré grupos interdisciplinarios de las carreras de la
facultad de Ciencias Econdmicas para dar cumplimiento a este sistema de
evaluacion final previo a la obtencién del titulo profesional en cualquiera de las
tres ramas, como resultado se presentan dos informes, uno denominado
General que en su contenido plantea el tema del problema investigado y otro de
caracter Individual, que trata sobre el tema asignado a cada estudiante en

particular.

El tema investigado se refiere al Financiamiento de la Produccién de Unidades
Artesanales (Herreria) que forma parte del tema general, denominado
“Diagnéstico Socioecondmico, Potenciales Productivas y Propuestas de

Inversion de San Manuel Chaparrén, Jalapa.



Este trabajo es el producto de la investigacion de campo realizado del 1 al 30 de
junio de 2,002.

La parte fundamental del presente trabajo se centré en lo aspectos que a

continuacion se describen:

a)

Establecer la existencia de fuentes de financiamiento en la comunidad,
para documentar los beneficios que obtienen los usuarios, al optar por
fuentes externas y si contribuyen al desarrollo de la actividad artesanal
de la herreria.

Identificar a las instituciones que a la fecha de la presente
investigacion, conceden financiamiento a la actividad productiva
artesanal y proponer en cuales los artesanos pueden ser objeto de

crédito

Determinar la necesidad y uso de financiamiento, evaluar la
capacidad de presentar garantias y la posibilidad real de obtener
créditos en funcion de las politicas crediticias de las instituciones

regionales vy locales.

Conocer las opciones favorables de financiamiento interno y externo
para incrementar la produccion, fomentar la comercializacién y como
resultado obtener mayores margenes de ganancia, en beneficio de los

artesanos locales.

Son parte integrante de este estudio, la metodologia aplicada, las distintas

actividades desarrolladas, hasta llegar a la formulaciéon del presente informe.
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Para realizar el trabajo se aplicé necesariamente la observacién, encuesta,
entrevista y otras técnicas aplicables; el proceso fue de acuerdo a las siguientes
etapas.

- Cumplimiento y realizacién de la programacion del Seminario General y
Especifico, el fin de estas actividades fue reforzar y consolidar el marco teérico
de los temas sujetos de estudio.

- Elaboracion de un plan de trabajo para la investigacion, contiene los
lineamientos necesarios para el desarrollo del trabajo.

- Disefo de la boleta para levantar la encuesta, el objeto de esta fue recopilar

informacién sobre una muestra de la poblacién objeto de estudio.

- Visita preliminar al Municipio, con esta actividad se inicid6 el contacto y
conocimiento del area de accion de trabajo y aplicacibn como prueba de la
boleta de encuesta.

- Trabajo de campo, la permanencia durante un mes en el Municipio permitio
obtener informaciéon de fuentes primarias sobre la situacion socioecondémica, a
través de la encuesta, la observacion, entrevista, reconocimiento del area
geografica y lo mas importante la interrelacién con la comunidad y sus
habitantes.

- Trabajo de gabinete, en esta etapa se revisé y analiz6 los datos obtenidos,

para procesarlos y lograr la conformacion de los informes antes dichos.

La estructura del informe lo constituyen cinco capitulos, de los cuales se

presenta una sintesis a continuacién:
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En el capitulo primero se expone las principales caracteristicas de San Manuel
Chaparron y tiene como finalidad exponer entre otros datos, divisién politica
administrativa, poblacién, servicios basicos, infraestructura social y productiva;

pretende presentar una fotografia de la situacion actual de este Centro Poblado.

El capitulo segundo contiene la informacion sobre el factor tierra, que de
acuerdo a la investigacién tiene usos definidos, asi mismo la tenencia y

concentracion actual, y su influencia en la ramas productivas.

En lo que se refiere al capitulo tercero, trata el tema central del informe porque
contiene el marco de referencia del financiamiento, en sus aspectos de:
Objetivos del crédito, su importancia, clasificacién, procedimientos basicos para

obtenerlo, fuentes de financiamiento y marco legal aplicable.

En el capitulo cuarto se describen los aspectos del financiamiento actual, en la
actividad de la herreria.

Finalmente el quinto capitulo contiene la Propuesta de Inversion en la fase de
idea, de la Creacién y Operacion de una Gasolinera en el Municipio. Se concluye

el informe con las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |

CARACTERISTICAS GENERALES DEL MUNICIPIO

En este capitulo se presenta la informacion relacionada con las caracteristicas
del Municipio de San Manuel Chaparrén, se incluye aspectos histéricos,
geograficos, demograficos, infraestructura productiva y organizacional, asi como
otras particularidades.

1.1 MARCO GENERAL

Como parte de la presente investigacion, se considera importante conocer
informacién bésica sobre el Municipio, tal como su origen, localizacion

geografica, extension territorial y condiciones climatoldgicas predominantes.

1.1.1 Antecedentes historicos

“Para conocer los origenes del Municipio, se cuenta con datos en los
documentos del archivo del Juzgado Preventivo de El Espinal, entre 1,850 a
1,869, ahora Archivo General de Centro América. Fue dado a conocer por el
historiador Don Encarnacion de Jesus Medina de V., que Don Deodoro y Don
José Godoy, en 1,850 eran duenos de los terrenos en que se encuentra
enclavada la actual aldea de El Espinal; tierras baldias adjudicadas por el Juez
Preventivo del lugar y donde levantaron su hacienda en el paraje La Huerta del
Aguacate, la cual obtuvo merecida fama por su agricultura y ganaderia. En abril
de 1,854 habia siembras de naranjas, platanos, cochinilla, hierbabuena y
limones. Esta hacienda ofrecié la oportunidad a muchas personas de escasos

recursos econémicos para que trabajaran como mozos colonos.

Los duenos proporcionaban a los colonos un pequeio salario y una parcela para
que hicieran sus propios cultivos, éstos por su parte, debian colaborar con el

patrén para hacer cualquier trabajo y ademas, al final de cada cosecha cumplian
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con el terraje, que consistia en entregar una parte de la cosecha al propietario
de la tierra; éste fue el origen del Chaparrén."

De acuerdo al documento Caracterizacion del municipio San Manuel Chaparrén
(Taller de Investigacion Operativa, ano 2001 USAC, Garcia, Carmen) existen
tres versiones con respecto al origen del nombre del Municipio que son las

siguientes:

e Alallegada de los espafoles al lamado Reino de Guatemala, comenzaron
a ensenar la doctrina cristiana a los nativos, y trataron de implantar de esta
manera la religion catdlica. Las autoridades eclesidsticas con los nuevos
adeptos al cristianismo, dieron inicio a la construccion de templos catdlicos en

todas partes del Reino.

Por los afios de 1,850 y 1,877 se construyd en el pueblo de Esquipulas del
departamento de Chiquimula, un templo donde se colocé un Cristo Negro para
su veneracion; cuando el pueblo catélico se enter6 del Cristo Milagroso,
comenzaron las romerias de penitencias, que consistian en trasladarse del
interior de la Republica, a pié, hacia el pueblo de Esquipulas para visitar el
santuario. Se cuenta que por el afno de 1,866 en una tarde muy despejada, un
grupo de romeristas pasaba por la hacienda de los sefiores Godoy;
inesperadamente en los cerros, los sorprendié una lluvia fuerte de poca duracién
a la que bautizaron con el nombre de Chaparron; el aguacero los hizo pedir

posada en la hacienda y a los rancheros les agrad6 el nombre.

' Carmen Garcia. Caracterizacion del municipio San Manuel Chaparrén. Facultad de
Humanidades. Centro Universitario de Sur Oriente. USAC. Taller de Investigacién Operativa.
Afo 2,001. Pag. 12.
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e Otros creen que en esas tierras se sembraban muchos arboles
medicinales, frutales y de flores. Un ranchero sembrd un arbol llamado
Napoledn, que crecié tanto que ofrecia sombra y perfume de sus flores, era
utilizado por los romeristas para pernoctar. Los viajeros le llamaban a este arbol
Chaparrén, y a los rancheros les gust6é este nombre, el cual optaron por dejarle a

la rancheria.

e  Algunos opinan que el nombre de Chaparron proviene de un arbol frondoso
que da un fruto amarillo de sabores exquisitos. Este arbol crecia en las riveras
del rio que hoy se conoce con el nombre de Chaparrén, que atravesaba grandes
extensiones de la siembra de los Godoy.

El nombre original del Municipio fue Chaparrdn, segun la demarcacion politica
de la Republica de Guatemala de la Oficina de Estadistica de 1,892, mientras
que en el Boletin Estadistico de 1,913 aparece ya con el nombre actual de San
Manuel Chaparrén. En sintesis el Chaparron fue hacienda primero, luego paso
a ser una aldea considerable, formada por familias con propiedad de la
hacienda, en cuyos terrenos se formo de la misma manera otra aldea llamada El
Espinal y juntas formaron el Municipio. San Manuel Chaparrén fue fundado
segun Decreto 106 de fecha 24 de noviembre de 1,873.

1.1.2 Localizacion

“El Municipio esta ubicado en la rivera del rio Chaparrén, a una elevacion de 915
metros sobre el nivel del mar, en las coordenadas geograficas siguientes: a 14
grados 31 minutos 5 segundos latitud Norte y a 89 grados 46 minutos 8
segundos longitud Oeste. Geograficamente se localiza al Suroriente de la
cabecera departamental de Jalapa. Ocupa parte de las tierras altas volcanicas.
Esta a una distancia de 51 kilémetros de la Cabecera Departamental, 36 son de
asfalto y 15 pendientes de asfaltar.
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El trayecto de la Ciudad Capital, via Jutiapa es de 175 kilometros y de136
kilbmetros via Sanarate.

El Municipio pertenece al departamento de Jalapa, al Norte colinda con San
Pedro Pinula y San Luis Jilotepeque, departamento de Jalapa; al Sur con Santa
Catarina Mita, departamento de Jutiapa y con Monjas, departamento de Jalapa;
al Oriente con el municipio de lIpala, departamento de Chiquimula y Agua
Blanca, departamento de Jutiapa; al Poniente con los municipios de Monjas y

Jalapa, departamento de Jalapa.”

113 Extension territorial
“San Manuel Chaparrén tiene una superficie territorial de 123 kildmetros
cuadrados que ocupan aproximadamente el 6% del total del Departamento, es el

Municipio de menor extension territorial.

1.1.4 Orografia

El Municipio cuenta con dos pequenos valles ubicados en la Cabecera Municipal
y en la aldea Poza Verde. Cuenta con 12 cerros, que han sido deforestados por
los agricultores para la siembra de cultivos tradicionales como maiz y frijol.

1.1.5 Clima

El Municipio pertenece a la zona de vida de bosque seco subtropical, con areas
de clima semicalido seco y en menor medida templado. Las temperaturas
maximas absolutas (mayores valores registrados en 20 afnos), se registraron
entre los 30.8 grados centigrados en el mes de julio y 36.2 en marzo.

La temperatura media presenta poca variacion entre 20.2 grados centigrados en

enero a 24.1 en mayo. Las temperaturas minimas absolutas menores valores

2 Instituto Geografico Nacional, Diccionario Geogréafico de Guatemala Tomo Ill. Compilacion
Critica Francis Gras, Guatemala, 1980. Pag. 257
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registrados en 20 anos), se encuentran entre los 2.5 grados centigrados en
enero y a los 12.6 en junio.

1.1.6 Fauna
Existe diversidad de animales, muchos de ellos estan en peligro de extincién
por la falta de bosques y la caza; entre los que aun se encuentran estan:

e Avifauna: zarceta, guacheco, gallareta, pajaro carpintero, cheje, cenzontle de
agua.
e Mamiferos silvestres: conejos, ardillas, gato de monte, comadreja y tacuazin

e Reptiles: zumbadora, lagartijas, ranas.™

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA

A continuacion se presenta la divisién politica y administrativa del Municipio, que
permitird conocer la estructura de los centros poblados y sus modificaciones en
el transcurso del tiempo, aunque no existan acuerdos gubernativos que las

oficialicen.

1.2.1 Politica
El Municipio a junio del afo 2,002 se encuentra integrado por 34 centros

poblados, que se muestran en el cuadro siguiente.

® Memoria de Labores, Centro de Salud. San Manuel Chaparrén, Jalapa, 2002. Pag. 6



Cuadro 1
San Manuel Chaparron, Jalapa
Centros Poblados por Fuente de Datos, Segun Categoria
Anos: 1,994 y 2,002

Fuente de Datos

Censo 1,994 Encuesta 2,002
Categoria Cantidad % Cantidad %
Total 33 100 34 100
Pueblo 1 3 1 3
Aldeas 9 27 14 41
Caserios 13 40 9 26
Parajes 5 15 3 9
Fincas 5 15 7 21

Fuente: X Censo Nacional de Poblacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de
campo EPS., primer semestre 2,002.

El pueblo lo constituye Unicamente la Cabecera Municipal. Segun observacion
de campo, existe una nomenclatura oficial que divide el area urbana en cinco
zonas con sus respectivas calles y avenidas, sin embargo, no es utilizada por los
habitantes, que mantienen la divisién tradicional de Barrio Arriba, Barrio Abajo y
El Brasilar.

En Barrio Arriba y El Brasilar, se concentra la poblacién de menores recursos
econémicos, mientras que en Barrio Abajo, que es la zona central, la poblacion

tiene mejores condiciones socioeconémicas.

El crecimiento demografico que se dio en los caserios origind el cambio hacia
una categoria superior, para formar parte de las aldeas.

Unicamente se encontré un centro poblado con la categoria de pueblo, que es la
Cabecera Municipal. En el &rea rural se identificaron los siguientes:



Tabla 1
San Manuel Cf)aparrén, Jalapa
Centros Poblados del Area Rural, por Categoria

Ano: 2,002
Aldeas Caserios Parajes Fincas
Damian Agua Tibia El Carrizal Alvarado
El Chaguite El Rosario La Joya El Regadio
El Espinal El Sitio Pinalito La Palma
El Pedernal El Trapiche Las Mesitas
El Terrerito Las Pilas Natividad
La Pena Rodeito Quebrada Honda
Las Animas San Lorenzo Vado
Las Ventanas Santa Maria
Los Amates Tulito
Llano Verde
Palmilla
Poza Verde
San Nicolas
Vivares

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.

Segun investigacién de campo, se identificé que las aldeas El Terrerito, Vivares,
Llano Verde, San Nicolas y El Chagtite, anteriormente estaban clasificadas
como caserios; por el crecimiento de su poblacién pasaron a formar parte de la
categoria de aldeas, aunque no existan acuerdos gubernativos que registren el

cambio.

Conforme al X Censo Nacional de Poblacion y V de Habitacion por
Departamento y Municipio del Instituto Nacional de Estadistica -INE de 1,994,
San Lorenzo se clasific6 como paraje, como resultado del crecimiento

demogréfico, al mes de junio del 2,002 forma parte de los caserios.

Segun fuente de informacion oficial, existian cinco parajes. A la fecha de la
investigacion de campo Unicamente se localizaron tres, dos de ellos cambiaron

de categoria, San Lorenzo y Natividad.
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La finca Natividad fue un paraje y al ser adquirida en propiedad por una sola

persona, se convirtié en finca.

1.2.2 Administrativa

El Municipio esta gobernado por un Concejo Municipal, integrado por el alcalde,
dos sindicos, cuatro concejales, un concejal suplente y un sindico suplente,
todos electos a través del ejercicio del sufragio universal, para un periodo de
gestion de cuatro anos. “El Concejo Municipal es el 6rgano colegiado superior
de deliberacién y de decision de los asuntos municipales cuyos miembros son
solidaria y mancomunadamente responsables por la toma de decisiones y tiene

su sede en la cabecera de la circunscripcién municipal.”

En las aldeas del Municipio existié la figura de Alcaldes Auxiliares, quienes
dejaron de ejercer sus funciones desde que entraron en vigencia los Acuerdos
de Paz en 1,996; sin embargo, segun informacién obtenida de fuentes
secundarias, se constatd que esta categoria de Gobierno Municipal fue
sustituida por los Presidentes de Comités Pro-mejoramiento de cada centro
poblado, quienes son electos segun las formas propias y tradicionales de las
diferentes comunidades.

1.3 RECURSOS NATURALES
“Son todas las substancias, elementos, objetos o cosas que pertenecen a la
naturaleza; generalmente son combinaciones diversas utilizadas por el ser

humano, los animales y las plantas para su subsistencia, o para modificarlas o

* Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto Nimero 12-2002 Cédigo Municipal. Articulo
9. Ano 2,002. Pag. 4.
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ransformarlas en otras, que finalmente se convierte en satisfactores de
necesidades.” °
Entre los recursos naturales encontrados en el Municipio estan:

1.3.1 Hidrografia

Este recurso es de vital importancia para las actividades agricolas y ganaderas,
se describen los siguientes afluentes de aguas superficiales encontradas en el
Municipio.

1.3.1.1 Rios
En el Municipio segun investigacion propia se localizaron los siguientes rios:

- Rio Chaparrén: Tiene su origen en el municipio de San Luis Jilotepeque,
departamento de Jalapa, recorre a orillas de la Cabecera Municipal, las aldeas
El Pedernal y Las Animas, y los caserios El Rosario y El Sitio. Su caudal ha
disminuido en los ultimos diez afnos, es posible que con la deforestacion y el uso
para riego de los cultivos, pueda secarse durante época seca. El riego es

utilizado por los pobladores de la aldea El Pedernal y caserio El Sitio.

En la denominada poza de los Tiburetes, que forma parte de este rio,
desembocan los drenajes del casco urbano y de las aldeas aledanas, asimismo,

es receptor de basura y animales muertos.

- Rio Los Amates: Se localiza en la aldea Los Amates. Proviene de las
corrientes de varias quebradas y durante la época seca no lleva caudal.
Proporciona agua para los animales, semovientes, cultivos y a los habitantes de
la zona; genera mayor estabilidad econémica, debido a que las actividades

productivas son continuas durante todo el afo.

3 Gabriel Alfredo Pilofia Ortiz. Recursos Econdémicos de Guatemala y Centroamérica. Centro de
Impresiones Gréficas, Quinta Edicion, Afo 2,002, Pagina 32
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- Rio Los Lobos: Al igual que el rio Los Amates, solamente durante la época
de lluvia tiene corriente de agua. Esta ubicado en la aldea La Palmilla y es
utilizado como bebedero para el ganado.

- Rio Ostua o Grande: Como su nombre lo indica, es el mayor del Municipio,
a la fecha de investigacion el caudal aun es fuerte, aunque no en la misma
proporcion de hace cinco afos. La corriente del rio viene desde el municipio de
Monjas; a la fecha cuenta con diversas especies de peces, que son
aprovechadas por algunos habitantes. Sin embargo, se observd que ha iniciado
un proceso de contaminacion, derivado del mal manejo de los desechos,
liquidos y sélidos de las poblaciones por las que atraviesa.

1.3.1.2 Riachuelos
Afluente de una corriente pequefa de agua durante todo el aflo. En el Municipio
se ubica el riachuelo Las Pilas, en la finca El Carrizal, al ano 2,002 esta

deshabitada y proviene de un nacimiento del mismo nombre.

1.3.1.3 Quebradas

Quebrada es una depresiébn hondonada que generalmente conduce agua
unicamente en la época lluviosa. Se identificaron las siguientes: Del Ledn, Del
Limén, De los Pintos, ElI Garrobo, EI Lagartero, El Palote, EI Quequexcal, El
Roble, Honda, La Jabilla, La Mina, Llano de Gonzéles, De los Quesos. Segun
informacion de los habitantes, estas quebradas, a excepcion de la Honda y El
Quequexcal, no tienen caudal durante la época seca.

1.3.1.4 Nacimientos
Con relacion a las aguas subterrdneas con potencial para pequenos

aprovechamientos se cuenta unicamente con tres, conocidos como: El Espinal,
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El Ojuxtal y Honda. Estos nacimientos desembocan en los rios Chaparrén y
Grande.

También existen otros nacimientos como: Natividad, El Guinello, El Palote y
Agua Tibia, entre otros no identificados oficialmente, que son utilizados para

cultivo y bebederos para ganado.

1.3.1.5 Pozos

En el periodo de la investigacién de campo, se identificé la existencia de tres
pozos perforados: en las aldeas Poza Verde y El Espinal, y en la Cabecera
Municipal, que sirven para el abastecimiento de las distintas comunidades.

1.3.2 Bosques

Los tipos de bosques que se encontraron en el Municipio son los Coniferos y los
Latifoliados; entre la diversidad de especies sobresalen, el pino (Pinus Oocarpa),
ciprés  (Cupressus  Lusitanica), encino (Quercus Sp), aceituno
(Simaroubaglauca), quebracho (krugiodendronferrum), paraiso (Melia
Aceberach), zaro (Lysiloma Sp), conacaste (Enterolobium Ciclocarpum) y ceiba
(Ceiba Penthandra).

Segun fuentes secundarias, el problema de deforestacion en el Municipio es
alto, derivado del avance de la frontera agricola que sacrifica zonas boscosas
cuando las tierras destinadas para la agricultura no son suficientes y se hace
necesario agregar nuevas extensiones de tierra, situacion que las autoridades y
pobladores no perciben. Unicamente en las aldeas Las Ventanas, Las Animas
y El Pedernal se identificaron proyectos de reforestacién; en estas aldeas se
concentra una pequena proporcion de bosques, principalmente pino, aceituno,
ceiba, palo de fuego y conacaste.
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El Programa Alianza para el Desarrollo Juvenil actualmente tiene un proyecto de
reforestacion con viveros de semilla criolla, ubicados en la Cabecera Municipal,
aldeas Damian y Los Amates, y caserios Chagtite y San Nicolas, con la
participacion de los alumnos de los centros estudiantiles y los vecinos; sin
embargo, necesitan la colaboracion de la Municipalidad para proteger las areas

a reforestar.

A la fecha de la investigacion de campo se observd la existencia de

aproximadamente ocho mil arbolitos listos para sembrar.

Existen arbustos como el orégano silvestre, ubicados en su mayoria en areas de

pastos para ganado, que pueden ser explotados por los agricultores.

1.3.2.1 Areas forestales

Conforme a la observacién efectuada, se determin6 que no existen areas de tipo
forestal en propiedades privadas. Las reducidas areas de bosque identificadas
son propiedad publica y los programas de reforestacién mencionados estan
enfocados a estas areas, debido a que las personas, generalmente por el
desconocimiento de los beneficios directos e indirectos de este recurso, no
ceden parte de sus terrenos para dedicarlos a la formacion de bosques.

1.3.3 Suelos

La vocacion de los suelos se determina en funcion de la topografia, en el
Municipio el suelo en su mayoria es quebrado e inclinado y en el mismo la
vegetacion es escasa; a su vez la parte plana es minima.

Segun la clasificacién de los suelos de Simons, Tarano y Pinto (1,959), la
mayoria de suelos corresponden al Grupo | de material volcanico, que ocupan
aproximadamente el 93% de la superficie del Municipio; y Grupo Ill de clases

miscelaneas de terreno, que abarcan el 7% de la extensién, estos ultimos son
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suelos no diferenciados con distintas caracteristicas de infiltracién y drenaje,
fertilidad, estructura y textura.

Los suelos Clase | existentes, corresponden a las sub-clases "C” suelos poco
profundos sobre materiales claros; “D” suelos sobre materiales mixtos o de color
oscuro, en relieve escarpado; “E” suelos sobre materiales mixtos o de color

oscuro, en relieve sumamente escarpado; y “F” suelos mal drenados.

La topografia es ondulada y regular, con pendientes del 30% al 40%. Los suelos
presentan una alta susceptibilidad a la erosién por falta de técnicas para la

conservacion.

Se considera que la deforestacion se ha manifestado en el Municipio, con
consecuencias especialmente en cuanto a la erosion y agotamiento de los
suelos, que a nivel departamental se marca mas en San Manuel Chaparrén.
Los suelos son pobres y han perdido gran parte de su capacidad productiva, por
falta de técnicas de tratamiento y conservacién de los mismos, asi como las
costumbres tradicionales de los campesinos guatemaltecos de sembrar maiz y
frijol, sin respetar la vocacion de los suelos; estos cultivos son de ciclo corto y

no cumplen la funcién de cubierta vegetal permanente.

1.4 POBLACION
Los aspectos demograficos, se refieren a las diferentes caracteristicas de la

poblacién del Municipio que se enuncian a continuacion:

1.4.1 Por edad y sexo
La poblacion del Municipio clasificada por edad y sexo, para los anos 1,994 y
2,002 se presenta en el cuadro siguiente:
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Cuadro 2
San Manuel Chaparron, Jalapa
Poblacién por Fuente de Datos y Sexo, Seguin Rango de Edad

Comparacion Aios: 1,994y 2002
Rango de Fuente de Datos
Edad Censo 1,94 Encuesta 2,002
enAos Totd % H % M % Toad % H % M %
Tota 6437 100 3090 100 3347 100 1,744 100 85 100 919 100
0006 1381 21 639 21 6 21 26 15 139 17 117 13
07-14 1574 24 7% 24 818 24 40 23 14 22 216 24
1564 312 5 152 50 1660 5 %7 5 433 53 524 56
65ymas 340 5 163 5 177 5 13 7 800 8 & 7

H=Honbores

M= Mijeres

Fuente: X Censo Nacional de Poblacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo
EPS., primer semestre 2,002

Como puede observarse la mayor proporciéon de poblacion se encuentra en el
rango de 15-64 anos, entre el ano 1,994 y el 2,002 hubo una variacion del 5%
entre los habitantes en este rango de edad, en tanto que la poblacién hasta 14
anos en el 2,002 representa un 7% menos, en comparacion con 1,994; la

poblacion de 65y mas anos tuvo un incremento de 2% en el afo 2,002.

En los datos para el afo 2,002 se establecié que el total de la poblacién se
integra por el 53% de mujeres y el 47% por hombres. Este fendmeno se debe,
principalmente a la migraciébn a que estan obligados los hombres, por la
basqueda de otras oportunidades de trabajo, con el fin de mejorar el nivel de
vida de sus familias, como consecuencia de las escasas fuentes de trabajo en el
Municipio y a la poca rentabilidad que obtienen de la actividad agricola, principal

fuente de ingresos de los pobladores.
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1.4.2 Area urbana y rural
La poblacién del Municipio clasificada por area urbana y rural se presenta en el
cuadro siguiente.

Cuadro 3
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Poblacién Total por Fuente de Datos y Sexo, Segun Area Geografica
Proyeccion Anhos: 1,994y 2,002

Fuente de Datos
Censo 1,994 Encuesta 2,002

Area
Geogréfica Total % M % F % Tota % M % F %

Total 6,437 100 3,090 100 3,347 100 1,744 100 825 100 919 100
Urbana 2058 32 987 32 1071 32 432 25 18 23 243 26
Rural 4379 68 2103 68 2276 68 1,312 75 636 77 676 74
M= Masculino
F= Femenino

Fuente: X Censo Nacional de Poblacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacié de campo
EPS., primer semestre 2,002.

San Manuel Chaparrdn en 1,994 registré una poblacion de 6,437 habitantes,
de este total 32% se localiz6é en el area urbana y 68% en comunidades del area

rural.

De acuerdo a los datos obtenidos en la encuesta realizada, se pudo establecer
que el 25% de la poblacion del Municipio habita en el area urbana y el 75% en
la rural. Como puede notarse existe una disminucién de la poblacién que habita
en el area urbana; este fendmeno es conocido como ruralizacién, ocasionada
por la constante migracion de la poblacién urbana a otro lugares fuera del
Municipio.
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14.3 Poblacion econémicamente activa
“La PEA se define como: aquella parte de la poblacién que esta en disposicion
de aportar su trabajo o proporcionar su mano de obra para la produccion de
bienes y servicios de indole econémica y social. Dentro de este rengldon, de
acuerdo al IX Censo General de Poblacion, ademas de los empleadores,
también se incluyen a los trabajadores familiares no remunerados y los

asalariados, asi como los desocupados que declaran tener un oficio o profesion.

La PEA puede componerse por categorias de ocupados o empleados vy
desocupados o desempleados™. El criterio técnico dado por la Comision
Supervisora de Perfiles Departamentales, del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-, indica que la Poblacion Econdémicamente

Activa —PEA- esta comprendida en el rango de 15 a 64 anos de edad.

Para proyectar la PEA del afo 2,002, se aplicé la tasa de crecimiento del 2.8%
anual proporcionada por el Instituto Nacional de Estadistica —INE-.

La mayor cantidad de la PEA del municipio de San Manuel Chaparrdén se
concentra en el area rural. De la Poblacién Economicamente Activa el 77% se
dedica a la agricultura, seguido por la actividad de ganaderia que representa el
11%, luego el sector de asalariados con una participacion de 7% y por ultimo el

sector informal (tiendas y otros negocios) representado por un 5%.

¢ J. Arturo Ortega Blake. Diccionario de Planeacién y Planificacién (Un Ensayo Conceptual).
Pag. 226
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Cuadro 4
San Manuel Chaparroén, Jalapa
Poblacion Economicamente Activa,
por Fuente de Datos y Sexo, Segun Area Geografica
Anos: 1,994 y 2,002

Fuente de Datos
Censo 1,994 Encuesta 2,002

Area
Geografica  Total % M % F % Total % M % F %

Total 3,192 100 1,534 100 1,658 100 957 100 433 100 524 100
Urbana 1,103 35 528 34 575 35 210 22 94 22 116 22
Rural 2,089 65 1,006 66 1,083 65 747 78 339 78 408 78

M= Masculino
F= Femenino

Fuente: X Censo Nacional de Poblacién del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigaciéon de campo
EPS., primer semestre 2,002.

Segun censo de 1,994 la Poblacion Econdémicamente Activa (en edad de
trabajar) representd el 50% de la poblacion total. A la fecha de la investigacion
de campo, se establecié que para el ano 2,002, el 55% de la poblacion total
forma parte de la PEA se observa un crecimiento del 5%; contrario a dicha
situacién las posibilidades de ocupacién son menores; también se observa que
de ésta la mayor participacion es de mujeres representado en el afo 1,994 por el
52% vy en el 2,002 por el 55%.

144 Poblacién por grupo étnico

Se efectud una proyeccién con base a la informacién proporcionada por el
Instituto Nacional de Estadistica -INE- y la Memoria Anual del Centro de Salud
2,001 del Municipio, se determiné que en el mismo predomina notablemente la
poblacién no indigena ubicada principalmente en el area urbana; con respecto a
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la poblacion indigena, ésta se encuentra en el area rural y pertenece a la etnia
Chorti. El siguiente cuadro muestra la distribucién:

Cuadro 5
San Manuel Chaparron, Jalapa
Poblacion por Fuente de Datos y Area Geografica, Segtin Grupo Etnico
Anos: 1,994 y 2,002

Fuente de Datos
Censo 1,994 Encuesta 2,002

Grupo
Etnico Total % U % R % Totad % U % R %

Total 6,437 100 2,058 100 4,379 100 1,744 100 432 100 1,312 100
Indigena 1,127 18 514 25 613 14 291 17 108 25 183 14
Noindigena 5310 82 1,544 75 3,766 86 1,453 83 324 75 1,129 86
U= Urbana
R= Rural
Fuente: X Censo Nacional de Poblacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo

EPS., primer semestre 2,002.

De acuerdo al Censo de 1,994 la poblacion no indigena en el Municipio fue el
82%; para el ano 2,002 hubo un aumento de 1%. Es notable el contraste
existente entre la regién de Oriente de Guatemala y el Occidente, en esta ultima

la poblacion es predominantemente indigena.

Se debe mencionar que en los registros del Centro de Salud y Centros
Educativos no existe un registro para diferenciar los grupos étnicos. Asimismo,
se pudo observar que las lenguas maternas ya no se practican y tampoco usan

un traje que los identifique.

1.4.5 Poblacion alfabeta y analfabeta
Este aspecto se refiere al grado de escolaridad de los habitantes del Municipio;
se entiende por escolaridad al nivel de estudio que los pobladores obtienen al
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haber asistido a un centro educativo, ya sea éste de caracter publico o privado.
Del total de la muestra se excluye a la poblacion en edad no escolar, que son
256 personas, esto se aplica también al censo.

Cuadro 6
San Manuel Chaparron, Jalapa
Poblacién por Fuente de Datos, Segun Escolaridad
Comparacion Anos: 1,994 y 2,002

Fuente de Datos

Censo 1,994 Encuesta 2,002
Escolaridad Habitantes % Habitantes %
Total 3,532 100 1,488 100
Sin escolaridad 1,258 36 357 24
Con escolaridad 2,274 64 1,131 76

Fuente: X Censo Nacional de Poblacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de

campo EPS., primer semestre 2,002.

Se aprecia un incremento del 12% en la poblacién que posee algun grado de
escolaridad, que se puede interpretar como una mejora del servicio educativo
para la poblacion. A continuacion el analisis de la poblacién analfabeta, segun

area geografica:

Cuadro 7
San Manuel Chaparron, J,alapa
Poblacion Sin Escolaridad, Segun Area Geografica

Ano: 2,002
Area Geografica Habitantes %
Total 357 100
Urbana 93 26
Rural 264 74

Fuente: Investigacién de campo EPS., primer semestre 2,002.

Se determin6 que de la poblacion analfabeta, la mayor parte habita en el area
rural; esto implica que la cobertura de educacion es mas amplia en el sector

urbano.
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Segun la encuesta, la poblacion en edad menor a los siete afos es de 256, cifra
que representa el 15% del total de los habitantes y fue considerada, como
poblacién en edad no escolar.

El analfabetismo es considerado como uno de los factores que influyen en el
aprovechamiento de los recursos humanos de un pais. Cuanto menor sea el
nivel de educacién y capacitacibn de este recurso, menores seran las
posibilidades de incrementar los niveles de productividad, y por consiguiente, el
nivel de vida de los habitantes de cada comunidad.

1.4.6 Empleo y niveles de ingreso

De la Poblacion Econémicamente Activa el 45% se encuentra ocupada y la no
ocupada o en busca de trabajo, representa un 55%. Este dato revela la escasez
de fuentes de empleo que incide en los altos niveles de pobreza encontrados, en
algunos casos, pobreza extrema; asi también, refleja la importancia que tienen

como fuente de ingresos, las remesas familiares del extranjero.

Cuadro 8
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Poblacion por Fuente de Datos, Segun Estado de Ocupacion
Anos: 1,994y 2,002

Fuente de Datos

Censo Encuesta
Estado de Ocupacién 1,994 % 2,002 %
Total 6,437 100 1,744 100
Poblacién ocupada 1,530 24 431 25
Poblacién desocupada 4,907 76 1,313 75

Fuente: X Censo Nacional de Poblacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de
campo EPS., primer semestre 2,002.
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Del total de poblacion ocupada en el afo 2,002, se establecié que el 24% es del
area urbana y el 76% del area rural. De acuerdo al cuadro anterior la poblacion
ocupada en el 2,002 no varié con relacion al censo de 1,994.

Entre la poblacion ocupada, el 77% se encuentra ubicada en el sector primario
de la economia, es decir, dedicados a la agricultura; el sector terciario ocupa el
12% y la ganaderia esta representada por el 11%.

J Ingresos

De acuerdo a la encuesta se establecié que la fuente de ingresos para el hogar
es generada principalmente por el jefe de familia y los hijos varones
principalmente del trabajo de la tierra. Cuando los ingresos son insuficientes
para el sostenimiento de la familia, se acentua el fendmeno de la emigracion,
principalmente hacia los Estados Unidos de América. En caso del fallecimiento o
abandono del esposo, la mujer es la encargada del sostenimiento de la familia.

Se estim6 que el ingreso promedio por hogar es de Q 500.00 mensuales, que
esta por debajo del salario minimo establecido por la ley. Esta cantidad no
alcanza para cubrir las necesidades basicas de alimentacién, salud, educacion,

vivienda, etc.

1.4.7 Emigracién

Es un proceso en que ocurre el traslado de habitantes de su lugar de origen a
otra localidad. Los movimientos migratorios en este Municipio se originan
principalmente por el desempleo que impera en el area, escasas fuentes de
trabajo, actividad comercial poco desarrollada y el deseo de mejores condiciones
de vida de los pobladores; por lo tanto, un alto porcentaje de la poblacién busca
oportunidades de trabajo fuera del Municipio.
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Generalmente, el fenédmeno de migracion hace que disminuya el porcentaje de
la poblacién en el &rea rural, porque las personas tienden a trasladarse hacia las
ciudades, como consecuencia de los niveles de pobreza en que vive la mayoria
de la poblaciéon del campo. Sin embargo, se aprecié que también entre la
poblacion de la Cabecera Municipal la gente busca otras fuentes de ingresos,
lejos de su comunidad, mayoritariamente hacia el extranjero.

En la investigacién de campo se comprobd que la emigracidén se da en el ambito
nacional e internacional, principalmente a los Estados Unidos de Ameérica; la
primera representa un 10% y la segunda un 28% del total de la Poblacién
Econdmicamente Activa de acuerdo a los datos obtenidos en la encuesta.

Lo anterior tiene implicaciones negativas para el grupo familiar, debido a que se
desintegra y la persona que queda a cargo del hogar debe desempenar el papel
de ambos padres; en la mayoria de casos para los niflos y jovenes significa
retirarse de la escuela para ayudar en el sostenimiento del hogar.

Se identific6 que de la poblacién emigrante un porcentaje elevado es joven,
quienes se ven obligados a abandonar sus estudios, con tal de mejorar la

situaciéon econdmica familiar.

El aspecto importante de este fendbmeno social es que los emigrantes hacia el
extranjero contribuyen con las remesas en ddlares que resuelven parcialmente
el problema econdmico de los familiares que se quedan en el Municipio; segun
la encuesta, existen 267 personas vinculados a los hogares encuestados, los
cuales envian un promedio de cien dolares mensuales (US $ 100.00) que hace
un total de remesas familiares de veintiséis mil setecientos dolares
(US $ 26,700.00), cantidad que indudablemente ayuda a la economia de la
poblaciéon. Muchos de los pobladores manifiestan que la situacion econémica de
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las personas que tienen familiares en Estados Unidos, es mas favorable que la

de aquellas que no perciben ingresos adicionales independientes de cualquier
actividad a que se dediquen en Guatemala.

1.4.8 Inmigracién

Es el fenédmeno migratorio de la poblacion de llegar a un pais para establecerse
en él. Se usa especificamente de los que forman nuevas colonias o
asentamientos humanos, en esta caso al interior del municipio de San Manuel
Chaparron. De acuerdo a la investigacion la inmigracion hacia el Municipio
sujeto de estudio, casi no existe debido a que no representa interés econémico o
social para pobladores de otras regiones, para domiciliarse o vivir
temporalmente. A excepcién de dos o tres familias que se observaron en la
aldea Los Amates, que son trabajadores agricolas temporales y que viven en
condiciones infrahumanas.

1.4.9 Vivienda

La vivienda, ademas de ser una necesidad basica de todo ser humano, es un
servicio necesario para medir el nivel de desarrollo de la poblacion. Las
caracteristicas mas comunes, detectadas en la investigacion de campo se
aprecian como sigue:

Cuadro 9
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Tenencia de la Vivienda, Segun Forma

Ano: 2,002
Forma Viviendas %
Total 356 100
Propia 324 91
Alquila 11 3
Prestada 21 6

Fuente: Investigacién de campo EPS, primer semestre 2,002.
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En la mayoria de los hogares encuestados la vivienda es propia; en menor

porcentaje es alquilada y prestada. Esto Ultimo se debe a que al emigrar
familias completas, dejan a familiares o amigos al cuidado de la casa como
condicién para que les trabajen sus tierras. Es de hacer mencidén que la mayoria
de los pobladores son duefios de la vivienda, no asi del terreno, que pertenece a
una sola persona, quien permite la construccién sin venderlo o cederlo.

A continuacion se detallan los materiales utilizados para la construccion de las

paredes de las viviendas:

Cuadro 10
San Manuel Chaparron, Jalapa
Construccion de Vivienda, Segun Materiales Utilizados

Ano: 2,002

Materiales Cantidad %

Total 356 100
Block 71 20
Adobe 224 63
Block y adobe 47 13
Madera 7 2
Otros 7 2

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.

Como se observa, la mayor parte de construcciones son de adobe, aspecto que
demuestra el poco desarrollo en el area de vivienda. Se llega al extremo que
todavia existen casas construidas con varas, carton, ldmina desechada y otros

materiales no aptos para una vivienda decorosa.

Los centros poblados donde se identific6 con mayor incidencia estos ultimos

materiales son:
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- Caserios: Llano Verde, El Carrizal, El Sitio y Las Pilas.
- Aldeas: Las Ventanas
- Cabecera municipal: las periferias, con mayor incidencia en El Barrio Arriba.

El material utilizado para el techo de la vivienda en su mayoria es de lamina con
un 80% y de teja con 15%; el 2% tiene loza fundida y el 3% una combinacion de

lamina y teja.

Segun la encuesta, se identific6 que existen diferentes materiales en la
construccion del piso de las viviendas, los cuales se detallan a continuacion:
47% de ladrillo de cemento, 29% de tierra y 24% de torta de cemento.

1.4.10 Niveles de pobreza
"La pobreza se caracteriza por la falta de satisfaccion de un conjunto de
necesidades consideradas indispensables, segun niveles de bienestar

aceptados como basicos.”’

El nivel de pobreza existente en el Municipio, se determiné a través del método
de las Necesidades Basicas Insatisfechas —NBI- (alimentacién, vivienda, salud y
educacion). Este método pone énfasis en el consumo efectivo de ciertos
bienes y servicios y utiliza a cada persona como unidad de analisis.

Segun el analisis que se hizo de las variables antes mencionadas, se pudo
establecer que existe pobreza en el Municipio, porque en el caso de la
alimentacion, la dieta es a base de frijol y maiz.

7 Comision Econémica para América Latina y el Caribe —CEPAL-. La Medicién de la Pobreza:
Métodos y Aplicaciones. 5 Taller Regional. Aguascalientes, México 6 al 8 de junio de 2,000.
Pagina 65.
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Se concluye, que como sucede en el resto del Pais, mas de las dos terceras
partes de la poblacion del Municipio se encuentra en pobreza y de esta
poblacion, el 65% en extrema pobreza.

Respecto a la vivienda, el 63% es de adobe; 20% de block, el 13% es mixto
entre adobe y block; el 2% es de madera y el 2% corresponde a otros, entre los
que se encuentran: varas, barro, cartén, lamina u otro material distinto a los ya
mencionados; aunque la mayoria es en propiedad, no todas cuentan con las
condiciones sanitarias apropiadas, por la falta de agua potable, drenajes y
sanitarios. Se observé hacinamiento, por la ocupacion de mas de tres personas

por cuarto, excluyen cocina y pasillos.

En cuanto a la salud, la cobertura no es suficiente, se determina la insatisfaccion
de esta necesidad, debido a que del total de habitantes del Municipio, el 60%
recibe un servicio basico de salud y el 40% restante no tiene acceso al mismo.

En la variable educacion, es de mencionar que aunque este servicio tiene una
amplia cobertura, el analfabetismo incidente en el Municipio es alto,
principalmente en la poblacion adulta, que en su mayoria no complet6 el ciclo
de educacion primaria. De los 1,744 habitantes, el 85%, estd constituido por
personas mayores de siete afios, de esta poblacion se establecio que el 24%
no poseen ningun grado de escolaridad y el restante 76% cuentan con algun
grado de escolaridad.

Es importante mencionar que el nivel de pobreza que afecta a la poblacion es
consecuencia de la mala distribucion de los medios de produccion,
principalmente de la tierra, asi como de la baja productividad de las tierras de

cultivo.
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En el area urbana del Municipio, la mayor parte de la poblacién en situaciéon de
pobreza, se ubica en el llamado Barrio Arriba y en el Brasilar. En cuanto al area
rural, se observd que este fendmeno se acentla principalmente en la Aldea Las
Animas y Las Ventanas; esta situacién es reflejada por el tipo de vivienda,
carencia de servicios basicos y el nivel de ingresos.

1.5 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Entre los aspectos que pueden considerarse para establecer la calidad del nivel
de vida de un centro poblado, son los servicios esenciales a que tienen acceso.
Por su importancia se procedié a conocer y analizar la situacion de los servicios

que actualmente tiene el Municipio.

1.5.1 Estatales
Entre los servicios estatales estan: educacién y salud, que se describen a

continuacion:

1.5.1.1 Educacion

La educacién en el Municipio es monolingiie, es decir que las clases se imparten
en castellano. Existen varias escuelas en el area rural que aun son
mono-docentes, 0 sea que cuentan con un solo profesor para impartir clases en

diferentes grados, principalmente en el nivel primario.

En el cuadro siguiente se presentan los centros educativos que funcionan
actualmente en el Municipio, tanto en el area urbana como en el area rural, y

que muestra la infraestructura educativa.
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Cuadro 11
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Centros Educativos por Area Geografica, Segun Nivel

Ano: 2,002
Nivel Urbana % Rural % Total %
Total 7 100 30 100 37 100
Pre-primaria 3 43 11 36 14 37
Primaria 2 29 16 54 18 50
Medio 2 28 3 10 5 13
Basico 1 14 2 7 3 8
Diversificado 1 14 1 3 2 5

Fuente: Coordinadora Departamental de Educacién, Ministerio de Educacién.

El Municipio cuenta con un programa denominado Proyecto de Atencién Integral
al Nifio Menor de seis afios (PAIN), que cubre el area urbana y parte del area

rural; este programa es impulsado por el Ministerio de Educacion.

La educacion pre-primaria ocupa el 37% de la infraestructura educativa, que
incluye 5% de la cobertura del programa PAIN, con 2 escuelas en el area urbana
y 10 en el area rural; primaria el 50% con 16 escuelas en el area rural y dos en
area urbana. El nivel basico ocupa el 8%, con un establecimiento en el area
urbana y dos en el area rural, y 5% para el nivel diversificado, con dos
establecimientos, uno en el area rural y uno en el area urbana, donde imparten
las carreras de Magisterio y Perito Contador respectivamente.  Los datos
anteriores reflejan un nivel aceptable de infraestructura en el servicio de

educacion.

Se comprobd que el programa de alfabetizacion en el Municipio, impulsado por
la Coordinadora Nacional de Alfabetizacién quedd sin efecto a partir del afo
2,001. Actualmente existe la Supervisién Técnica de Educacion cuya funcién es
coordinar las actividades de los centros educativos, velar por el cumplimiento de



29
los programas establecidos por el Ministerio de Educacion y organizar el trabajo
de los estudiantes graduandos de la carrera de Magisterio y Perito Contador en

el programa de alfabetizacién.

A continuacion se presentan los cuadros que muestran la cobertura educacional

oficial y la observada segun la encuesta.

Cuadro 12
San Manuel Chaparron, Jalapa
Cobertura Educacional Oficial

Ano: 2,002
Nivel educativo Poblacion INE Inscritos % de Cobertura
Pre-primaria 414 258 62
Primaria 1,550 1,181 76
Medio 1,294 356 28
Basico 679 303 45
Diversificado 615 53 9

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Coordinadora Departamental de Educacién e Instituto
Nacional de Estadistica -INE-

Cuadro 13
San Manuel Chaparrdén, Jalapa
Cobertura Educacional Segun Encuesta

Aino: 2,002
Nivel educativo Poblacién Inscritos % de Cobertura
Pre-primaria 82 47 57
Primaria 309 265 86
Medio 255 65 25
Basico 134 46 34
Diversificado 121 19 16

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.

En el ciclo pre-primario la cobertura educativa oficial es mayor en un 5% a la
cobertura observada segun encuesta, mientras que en el nivel primario la
cobertura oficial es menor en un 10% a la observada en los datos segun
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encuesta, se puede apreciar que la cobertura para estos dos ciclos educativos
es alta; esto primordialmente obedece a que no es necesario que los nifios por
su edad estén obligados a trabajar y otro factor que ha incidido es que los
padres han emigrado al exterior y envian los recursos necesarios para el

sostenimiento de su familia.

En el nivel béasico, la cobertura oficial es mayor a la observada en la encuesta
en un 11% y en el nivel diversificado, la cobertura educativa es menor en un 7%
a los datos segun encuesta, para ambos niveles la cobertura es baja; este
fendmeno obedece a que los estudiantes tienen que trabajar para contribuir al
ingreso familiar, también puede ser por la falta de infraestructura educativa,
ademas del alto indice de migracién de la poblacién comprendida en este grupo.

El nivel de analfabetismo es del 24%; existen instituciones educativas en el area
urbana y rural de pre-primaria, primaria y ciclo medio, para el afo 2,002,
atienden a un total de 2,241 alumnos, que equivale al 77% del total de la
poblacion en edad escolar, y quedan fuera del sistema educativo formal 675
habitantes, que corresponde al 23%.

1.5.1.2 Salud

En el perimetro urbano existe un centro de salud tipo “B”, el cual funciona desde
1,980, ofrece los servicios siguientes: consulta externa, pediatrica, ginecologia y
primeros auxilios; presta servicio anualmente a un promedio de 3,800 usuarios

del &rea urbana y de las poblaciones rurales cercanas.

En el area rural existen dos puestos de salud, en las aldeas Poza Verde y Los
Amates; este ultimo se construyé hace siete afos pero actualmente se
encuentra en total deterioro y sin personal; en el puesto de salud de Poza Verde

se atiende a un promedio de 1,372 usuarios anualmente.
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De lo anterior se deduce que del total de habitantes del Municipio, el 60% recibe
un servicio basico de salud y el 40% restante no tiene acceso a este servicio.

Segun informacién obtenida del X Censo de Poblacién y IV de Habitacion de
1,994 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, en ese afo para atender a la
poblacion en caso de enfermedades y accidentes, existia un Centro de Salud;
se puede decir que un numero mayor de la poblaciéon no tenia acceso a ese

servicio.

Se concluye que el acceso a la salud de la poblacién no tuvo cambios
significativos, se necesitan mas centros y puestos de salud, con el personal
adecuado, instrumental médico y los medicamentos para mejorar los niveles de

salud del Municipio.

= Natalidad y mortalidad
La tasa de natalidad refleja los nacimientos que anualmente ocurren en un grupo

poblacional, se define por la férmula siguiente:

Tasa de Natalidad = Nacidos Vivos X 1,000
Poblacién Total

180
¥ e X 1,000 = 21 nacimientos
8,562
(*) Cifra segun informacion del Centro de Salud del municipio de San Manuel

Chaparrén al afo 2,001.

El resultado anterior muestra que en un ano, por cada mil habitantes nacen 21
ninos, de estos partos el 98% es atendido por comadronas y el resto por

atencion médica, 12 corresponden al sexo masculino y nueve al femenino.
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Al mes de junio del ano 2,002 existen diecisiete comadronas debidamente
adiestradas por el Centro de Salud del Municipio, quienes estan en las
siguientes aldeas: Las Ventanas, El Pedernal, San Nicolas, Las Animas, El
Espinal, Chaguite, Poza Verde, La Palmilla, Vivares; en los siguientes caserios:
El Sitio, El Rodeito y en la Cabecera Municipal.

El hecho que un alto numero de nacimientos sea atendido por comadronas,
pone en evidencia que solamente el 2% de partos es atendido por médicos, con
el riesgo que los nifios desde su nacimiento carezcan de atenciones basicas
necesarias para un normal desarrollo y crecimiento.

La tasa de mortalidad indica las defunciones anuales en un grupo poblacional;

para su determinacion se emplea la férmula siguiente:

Tasa de Mortalidad = Defunciones * 1,000
Poblacién Total

___________________ * 1,000 = 3 defunciones

El resultado anterior indica que en el afno 2,001, por cada mil habitantes

fallecieron tres, dos son hombres y una mujer.

1.5.2 Municipales
De los servicios municipales a los que la poblacién tiene acceso se pueden
mencionar los siguientes.

1.5.2.1 Agua potable
Segun informacién obtenida de la muestra, se establecidé que el 94% de los
hogares del area urbana tienen acceso al servicio de agua potable, verificado
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con informacion proporcionada por el Centro de Salud, que es la entidad
encargada de darle el tratamiento correspondiente a este vital liquido.

En el area rural se determind que solamente el 13% de la poblaciéon cuenta con
el servicio de agua potable y la mayoria consume agua entubada de pozo y de
rio; también se establecié que un 6% no cuenta con agua en la vivienda. En
materia de salud, esto es preocupante porque la poblacién utiliza agua que
probablemente no sea apta para el consumo humano, que incide en el indice de
pobreza por ser una necesidad bésica insatisfecha.

De acuerdo a datos de 1,994, en ese afno el 80% de los hogares ubicados en el
casco urbano tuvieron servicio de agua y en el area rural un 17%, se establecio
que este servicio amplidé su cobertura en los Ultimos ocho afnos al beneficiar a un
14% mas de hogares del perimetro urbano y a un 60% las casas rurales.

Este cambio es positivo para el area urbana, pero en la rural el acceso a este
vital servicio es deficitario y de acuerdo al andlisis en este periodo de tiempo
(1,994-2,002) no se han logrado mayores avances, debido a la tendencia de
crecimiento de cobertura, tendra que pasar mucho tiempo para que el servicio

llegue a la poblacion de escasos recursos.

1.5.2.2 Drenajes

Con relacion al servicio de drenaje, se determind que en la Cabecera Municipal,
solamente el 56% de viviendas cuenta con el mismo; actualmente la
Municipalidad trabaja para ampliar la cobertura de este servicio, sin embargo, se
observé que no se toman las medidas necesarias para el tratamiento de aguas
negras que se canalizan hacia el rio Chaparrdn, que tiene un impacto negativo

para el medio ambiente y la salud de los pobladores.
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Referente al area rural, se establecié que el 93% de hogares no tiene este
importante servicio e incide en la contaminacion del ambiente y dafos en la

salud de los habitantes.

De acuerdo a datos de 1,994, se verifico que en ese afno el 42% de los hogares
del sector urbano tenia servicio de drenaje, mientras que en el sector rural
unicamente el 5%; en los ultimos cinco afnos se amplié la cobertura del servicio

al beneficiar un 14% mas de hogares del &rea urbana y el 2% en la rural.

Al mes de junio del 2,002 en las aldeas de Los Amates y Poza Verde se
encuentran en proceso las obras de drenajes, que se considera positivo para

estos centros poblados.

Se concluye que se tiene que hacer un esfuerzo mayor para mejorar la

cobertura, principalmente en el area rural.

1.5.2.3 Letrinas

El uso tradicional de letrinas aun persiste en el Municipio. Segun la encuesta el
52% de los hogares utiliza este servicio; el 18% ya cuenta con servicio sanitario,
esto obedece a que algunas aldeas ya tienen instalacién de drenajes. Es
importante mencionar que el 30% de los hogares no tiene letrinas tampoco
servicio sanitario; el area que utilizan para satisfacer sus necesidades
fisiolégicas es el sitio aledano a la vivienda, generalmente en el “monte” como

ellos le llaman.

Esto puede considerarse como un problema de tipo cultural, debido a que en
algunas viviendas se observé capacidad econdémica para contar con servicios
sanitarios formales, pero no se ha adquirido la costumbre e importancia de su

uso para mantener la higiene en la vivienda y la comunidad,
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Es necesario resaltar que en la mayoria de viviendas no se cuenta con los
servicios por falta de educacion sanitaria y capacidad econémica.

De acuerdo a la investigacion de campo, no se detect6 alguna institucidén seria o
autoridad competente, que realicen programas a corto 0 mediano plazo para
resolver este problema sanitario.

1.5.2.4 Extraccion de basura

Se identific6 que Unicamente en el casco urbano existe este servicio, sin
embargo, segun investigacion de campo, el 7% de la poblacién paga por la
extraccion de basura, el 93% la tira en sus terrenos o la quema. También pudo
observarse que mucha de esta basura es tirada en el Rio Chaparrén, lo que

contribuye a la contaminacién de sus aguas.

1.5.2.5 Tratamiento de desechos y aguas servidas

El Municipio no cuenta con una planta de tratamiento de desechos; las
comunidades que tienen servicio de drenaje conducen estos desechos hacia los
rios cercanos.

En San Manuel Chaparron, como en la mayoria de municipios de la Republica,
los servicios basicos son deficitarios y con reducida cobertura, lo que hace vivir
en situaciones infrahumanas a sus habitantes; es de esta forma que se
identifica la extrema pobreza de la mayoria de la poblacion guatemalteca.

1.5.3 Privados
Los servicios prestados por entidades de caracter privado son:
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1.5.3.1 Energia eléctrica
La poblacion cuenta con Energia Eléctrica a cargo de Distribuidora de
Electricidad de Oriente S.A. -DEORSA-; el cuadro siguiente presenta los

cambios y avance en el acceso a este importante servicio publico.

Cuadro 14
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Uso de Energia Eléctrica por Fuente de Datos, Segtin Area Geografica
Comparacion Afnos: 1,994 y 2,002

Fuente de Datos

Censo 1,994 Encuesta 2,002
Total Hogares Total Hogares
Area Hogares con Energia Hogares con Energia
Total 1,544 900 356 324
Urbana 571 423 132 123
Rural 973 477 224 201

Fuente: V Censo de Habitacién del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e Investigacion de campo
EPS., primer semestre 2,002.

La cobertura de energia eléctrica segun la investigacién para el area urbana es
de un 93% de hogares y en el sector rural el 90% de los mismos.

De acuerdo a datos del Censo de 1,994, se determiné que el 74% de los

hogares del area urbana contaba con el servicio de energia eléctrica y para el

area rural el 49%; comparado con los datos actuales, la cobertura mejor6

notablemente en este servicio.

Pese a lo anterior, el uso o consumo de energia es limitado por el incremento
constante de su costo y falta de control hacia las distribuidoras, que manejan a

su antojo los precios de este servicio publico
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1.5.3.2 Telecomunicaciones

El servicio de telecomunicacion es prestado por Teléfonos del Norte, S. A. y en
menor escala, Comunicaciones Celulares, S.A. -COMCEL-.; el correo esta a
cargo de la empresa El Correo, S.A.; también existen servicios privados de
mensajeria hacia el exterior, esto permite que los habitantes cuenten con un
servicio basico en el campo de telecomunicaciones.

El servicio de telecomunicacién es incipiente pero con la incursién de TELGUA

se espera la mejora en el servicio telefonico.

La carencia de recepcion de sefales de radio y television contribuye a que los
pobladores tengan limitacion de informacién nacional, de caracter noticiosa,
cultural y educativa, a la fecha de la investigacién se comprobé que los medios
de comunicacién escuchados y vistos provienen de la Republica de El Salvador.
En la poblacién circulan dos medios de prensa escrita, Prensa Libre y Nuestro
Diario, se considera que por este medio los habitantes se enteran del acontecer
nacional; no asi en el area rural donde el acceso es limitado por los pocos
ejemplares de la prensa escrita, que se distribuyen en el Municipio.

El servicio de correo que actualmente opera en el Municipio basicamente es por
la recepcion de remesas y envio de correspondencia Unicamente a los Estados
Unidos de América.

1.5.3.3 Transporte

Se cuenta con transporte extra-urbano, diariamente pasan por la carretera
principal cuatro buses que se dirigen a Ipala, a la cabecera departamental de
Jalapa, asi como de San Manuel Chaparron a Guatemala.

El trafico vehicular es de poca intensidad porque las personas usualmente se
transportan a pié y a caballo a su lugar de trabajo debido a que pocas personas

tienen vehiculo propio y las distancias son relativamente cortas.
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1.6 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Este tipo de infraestructura se refiere a las organizaciones formalmente

constituidas, que juegan un papel importante para el crecimiento del Municipio.

1.6.3 Organizacion Social
En el Municipio se encontraron las siguientes:

1.6.1.1 Organizaciones comunitarias
Son entidades que patrticipan en proyectos de caracter integral, que promueven
actividades y unen esfuerzos de indole humano y econdémico para el logro de

objetivos de beneficio para la comunidad.

1.6.1.2 Comités pro-mejoramiento
Son grupos sociales que se unen para ejecutar obras o proyectos de interés
colectivo. La organizacién es simple y facilitan la solucion de problemas vy
ayudan al desarrollo de nuevas ideas.

Cuadro 15
San Manuel Chaparrdn, Jalapa
Comités Sociales

Ano: 2,002
Comités Cantidad
Total 28
Pro-mejoramiento 16

Pro-construcion de escuelas

Desarrollo integral

Agua potable

Pro introduccion de energia

Pro adquisicién de tierras y mejoramiento

Madres de familia de Atencién Integral al Nifio (PAIN)

e ® 1 I \S N\ S

Fuente: Municipalidad de San Manuel Chaparréon.

Los comités son los de mayor importancia en el Municipio, porque los
pobladores tienen preferencia por los mismos, debido a la simplicidad de su
organizacion y los beneficios que obtienen. En todos los Centros Poblados 35
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existen Comités Pro-Mejoramiento, que tienen la responsabilidad de representar
a los pobladores en la municipalidad o cualquier otra institucion.

Este tipo de organizacidn social representa alternativas reales para resolver los

graves problemas de las comunidades rurales.

1.6.1.3 Organizaciones eclesiasticas

La iglesia catdlica a través de la Parroquia de San Manuel Chaparréon desarrolla

actividades sociales y econdmicas que ayudan a la comunidad, entre las que se

puede mencionar las siguientes:

- Creacién del colegio Madre Teresa.

- Creacién de academia de computacién.

- Creacion de una mini biblioteca.

- Creacion de un taller de carpinteria.

- Proyectos agricolas de siembra de tomate y elote dulce.

- Creacién de una revista pastoral educativa.

- Aimacenaje de granos basicos para cubrir contingencias de hambre para las
poblaciones de escasos recursos.

- Farmacia.

1.6.2 Organizacion productiva

En este tipo de organizacién se puede mencionar:

1.6.2.1 Cooperativas

Son instituciones que agrupan un numero no menor de veinte personas que se
asocian en forma libre y voluntaria para contribuir a satisfacer las necesidades
comunes; éstas no se constituyen con fines de lucro, sino de servicio y
desarrollo para sus miembros. Se estableci6 que en la Cabecera Municipal
existe la Cooperativa Integral “Flor Chaparronefa, R.L.” fundada en el afio de
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1,997, legalizada en marzo de 1,998 es miembro de la Asociacion de
Agricultores de Jalapa, AGRIJAL presta en el Municipio los servicios de créditos
agricolas, reduce el tramite de los mismos y un ahorro en el pago de intereses,
venta de fertilizantes donde se han obtenido abonos de buena calidad y precios
favorables. Para el futuro tienen previsto realizar proyectos que beneficien no
solo a los socios sino a la poblacion, como la instalacion de una tienda de
articulos basicos, ampliacién de la cobertura de créditos agricolas a pequernos
agricultores, cultivo de productos no tradicionales, continuar con la venta de
fertilizantes, creacién y funcionamiento de una gasolinera y desarrollo de otros
proyectos.
Cuenta aproximadamente con 30 asociados, su estructura organizativa esta
integrada por los siguientes érganos: Consejo de Administracién, Comision de
Vigilancia y Comité de Educacion.

1.6.2.2 Asociaciones civiles
En la comunidad no hay ninguna asociacion civil que se dedique a la prestacién

de servicios en la produccion y comercializacién de productos.

1.7 FLUJO COMERCIAL
Es importante conocer el intercambio comercial para determinar el aporte de los

sectores econdémicos al Municipio y de este mismo.

1.71 Comercio interno

En cuanto a la comercializacidén de la produccién, con base en los resultados de
la encuesta, se establecié que el flujo comercial local y potencial es la venta de
productos agricolas. Este representa un 40% del total de productores que
destinan su produccion al mercado local. La produccién artesanal tiene un

potencial de comercializacion dentro del Municipio.
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Grafica 1
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Origen de Insumos y Materias Primas por Unidades Economicas
Segun Rama de Actividad
Aho: 2,002
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Fuente: Investigacién de campo EPS., primer semestre 2,002

Se establecié que en la adquisicion de insumos para el sector agricola, el 43%
de los productores compran dentro del Municipio y el 57% lo realizan fuera del
mismo; mientras que en la actividad pecuaria el 27% lo adquiere en el mercado
local y el 73% en mercados externos; por ultimo en el sector artesanal 22%
obtiene sus materias primas internamente y el 78% fuera del Municipio, esto se
debe a que en la Cabecera Municipal los precios son mayores a los que se
ofrecen en otras poblaciones.
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Diagrama 1
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Flujo Comercial al Interior
Aio: 2,002
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Fuente: Investigacién de campo EPS., primer semestre 2,002.
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1.7.1.1  Autoconsumo
En el Municipio existen pequefnos productores agricolas que se dedican al
cultivo de granos basicos, destinados a su propio consumo; de esta produccidn
representa un 50% el maiz y 30% el frijol del total de productos cosechados en
San Manuel Chaparrén.

1.7.2 Comercio externo

De acuerdo a la encuesta se comprob6é que la mayor parte de la produccién
agropecuaria, es comprada por acopiadores transportistas y en ocasiones por
algunos acopiadores locales, que llegan directamente a las unidades
productivas. La distribucidn se realiza fuera del Municipio, tanto a nivel nacional

como internacional.

La produccién local de granos basicos es vendida a transportistas que la
distribuyen a los municipios circunvecinos y a la ciudad de Guatemala. El
tomate y el chile pimiento son distribuidos en la Cabecera Departamental y
también se exporta hacia El Salvador.



Diagrama 2
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Flujo Comercial al Exterior
Aio: 2,002
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Monjas
- Maiz
- Frijol
- Queso
- Crema

Agua Blanca
- Maiz
- Frijol
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Art. herreria

El Salvador
- Tomate
- Chile pimiento

Fuente: Investigacién de campo EPS., primer semestre 2,002.



CAPITULO II

ORGANIZACION DE LA PRODUCCION
Este capitulo contiene las caracteristicas del uso de la tierra del Municipio,
debido a que es el principal factor de produccién, por esto es importante un
analisis de la situacion de su tenencia y concentracion; asimismo, se hace
necesario conocer qué actividades productivas agricolas, pecuarias vy
artesanales son las principales fuentes de ingresos de los pobladores.

2.1 ESTRUCTURA AGRARIA
Se pudo apreciar que la agricultura es la principal actividad econdémica del
Municipio, por tanto el analisis de la tenencia y concentracion de la tierra son

elementos determinantes en la presente investigacion.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica -INE- de acuerdo a su extension las

fincas se clasifican en:

e Microfincas Una cuerda a menos de una manzana.
e Subfamiliares Una manzana a menos de 10 manzanas.
e Familiares 10 manzanas a menos de 64 manzanas.
e Multifamiliar mediana Una caballeria a menos de 20 caballerias.
e Multifamiliar mediana 20 caballerias en adelante.

211 Tenencia de la tierra

Se entiende por tenencia de la tierra a cualquiera de las formas de posesién u
ocupacion de la misma. Segun la investigacidén realizada, se identificaron las
siguientes: propiedad privada, arrendada, usufructo, comunal, municipales y

otras.
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Se establecié una forma especial del otorgamiento de la tierra a los jornaleros,
que consiste en proporcionarla a cambio de recibir el 50% de la cosecha y
también en algunos casos de la crianza de ganado porcino con beneficio del

terrateniente.

Es un factor que influye directamente en los beneficios que el productor obtiene
del trabajo realizado. A continuacion se presenta un cuadro que expone la

forma de tenencia de la tierra por numero de fincas y porcentajes:

Cuadro 16
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Formas de Tenencia de la Tierra, por Fuente de Datos, Segun Categoria
Comparacion Aios: 1,979y 2,002

Censo 1,979 Muestra 2,002
Categoria Fincas % Fincas %
Total 800 100 283 100
Propia 520 65 111 39
Arrendada 264 33 128 45
Usufructo 8 1 31 11
Comunal 5 1 1 1
Otros 3 0 12 4

Fuente: Elaboracién propia con base a datos del Instituto Nacional de Estadistica -INE- Censo
Agropecuario Afio 1,979 e investigacién de campo E.P.S., primer semestre 2,002.

Se aprecia que en relacién con el afno 1,979, el porcentaje de productores que
son propietarios de la tierra que trabajan, ha disminuido en un 26%, y por logica,
ha aumentado el porcentaje en las demas formas de tenencia, principalmente en
la cantidad de productores que estan obligados a pagar arrendamiento por el

uso de la tierra.

2.1.2 Concentracion de la tierra
La principal caracteristica de la distribucion de la tierra en Guatemala, es el
hecho de que grandes extensiones de ésta se encuentran en posesién de un

reducido numero de propietarios, en tanto que hay gran cantidad de personas
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gue cuentan con una minima extension de tierra. San Manuel Chaparrdn no es
la excepciébn a este fendbmeno, como puede apreciarse en el cuadro a

continuacion:

Cuadro 17
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Distribucién de Fincas, por Fuente de Datos, Segun Estrato
Comparacion Ahos: 1,979 y 2,002

Censo 1,979 Muestra 2,002
Estrato Fincas % Fincas %
Total 800 100 283 100
Microfincas 41 5 17 6
Subfamiliares 635 79 238 84
Familiares 77 10 17 6
Multifamiliares 47 6 11 4

Fuente: Elaboracion propia con base a datos del Instituto Nacional de Estadistica -INE- Censo
Agropecuario Afo 1,979 e investigacion de campo E.P.S., primer semestre 2,002.

Se puede observar en la comparacidén, una disminucion en el porcentaje de
fincas familiares y multifamiliares, pero como se apreciara en el siguiente
cuadro, en este tipo de fincas el porcentaje de extensidn territorial aumenté.

Cuadro 18
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Extension de Fincas en Manzanas, por Fuente de Datos, Segun Estrato
Comparacion Ainos: 1,979 y 2,002

Censo 1,979 Muestra 2,002
Estrato Extensidn % Extensidn %
Total 3,620 100 3,498 100
Microfincas 20 1 8 0
Subfamiliares 1,672 46 597 17
Familiares 534 15 615 18
Multifamiliares 1,394 38 2,278 65

Fuente: Elaboracién propia con base a datos del Instituto Nacional de Estadistica -INE- Censo
Agropecuario Aflo 1,979 e investigacion de campo E.P.S., primer semestre 2,002.

Segun se aprecia en los cuadros precedentes, para el afio 2,002 el nimero de
microfincas y fincas subfamiliares representaba el 90% del total de fincas

existentes, pero en extensién sélo equivalen al 17%. Lo anterior muestra la
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existencia del fenédmeno del minifundio. Por otra parte, se establecié que el 83%
de la tierra estd concentrada en el 10% de propietarios.

Se aprecia un importante aumento del porcentaje de extensidén de las fincas
latifundistas, en relacion con la situaciébn en 1,979, porque la capacidad
econdmica de estos propietarios les permite adquirir mayores extensiones de

terreno.

213 Uso actual de la tierra y potencial productivo
En el cuadro siguiente se muestra el uso actual de la tierra por sector productivo,

en manzanas y su representacion porcentual:

Cuadro 19
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Uso de la Tierra, por Fuente de Datos, Segun Actividad
Comparacion Anos: 1,979 y 2,002

Censo 1,979 Muestra 2,002
Actividad Manzanas % Manzanas %
Total 6,812 100 3,508 100
Agricola 457 7 1,307 37
Pecuaria 6,335 93 2,191 62
Forestal 20 - 10 -

Fuente: Elaboracién propia con base a datos del Instituto Nacional de Estadistica -INE- Censo
Agropecuario Afo 1,979 e investigacion de campo E.P.S., primer semestre 2,002.

Se aprecia que el area destinada a la agricultura ha tenido un notable
incremento, en relacion con el uso que se establecié en 1,979, y se ha reducido
el area utilizada en la actividad ganadera. Debe aclararse que gran parte del
area incluida en el sector agricola, la ocupan terrenos que no son utilizados
regularmente por sus propietarios, quienes solo utilizan una parte del terreno

para sus cultivos.
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Las escasas areas forestales existentes no se encuentran en terrenos de
particulares, razon por la cual no se refleja en el cuadro ninguna extensiéon cuyo

uso sea de caracter forestal.

2.2 ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

Segun el andlisis de las principales actividades productivas del Municipio, se
establecié que la produccion agropecuaria es la fuente de ingresos que
predomina entre los pobladores.

Se debe destacar asimismo, que las remesas familiares constituyen un buen
porcentaje de los ingresos percibidos por los habitantes del Municipio, como en
otros municipios de la Republica en condiciones similares en cuanto a
problemas socioecondmicos, la situacién es critica, debido a que no existen
fuentes de trabajo, el flujo comercial es minimo y no hay fuentes de

financiamiento, cabe mencionar que existen otras pero de menor importancia.

Los resultados del estudio segun la muestra se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro 20
San Manuel Chaparron, Jalapa
Poblacion Ocupada, Segun Actividad Econdmica

Afho: 2,002
Poblacion Ocupada Relacion
Actividad Econémica Segun Muestra Porcentual
Total 365 100
Agricultura 276 76
Pecuario 40 11
Artesania 9 2
Comercio 14 4
Servicios 26 7

Fuente: Elaboraciéon propia investigacién de campo EPS., primer semestre 2,002.
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En conclusion la actividad productiva determinante es la agricultura, que ocupa
un alto porcentaje de la poblacién total ocupada, las restantes actividades
Unicamente representan el 24% del total de la muestra.

2.2.1 Produccion agricola

El sector productivo mas significativo en la economia del Municipio es el
agricola; sin embargo, hay muchas potencialidades productivas que no se han
desarrollado por razones culturales, econdémicas, tecnologia y limitaciones de

financiamiento para este sector.

La caracteristica predominante de la produccion agricola del Municipio, consiste
en que en un alto porcentaje es para autoconsumo de los habitantes del area
rural y los remanentes se venden en el mercado local a precios que no cubren
los costos reales de produccion; no contribuye a generar fuentes de empleo
estables, sino solamente por temporadas, y en consecuencia afecta la situacion
econdémica de los pobladores.

Se presenta un resumen de la produccion agricola del Municipio, segun
encuesta, indicandose el estrato de las fincas, extensién cultivada en manzanas,

el precio y el valor total de la produccion entre otras.



Cuadro 21

San Manuel Chaparron, Jalapa
Resumen de Actividades Productivas, por Indicadores, Segun Estrato

Sector Agricola

De julio 2,001 a junio 2,002

51

Extension
Cultivada Unidad Rendimiento Volumen de
en de por la Precio Total

Estrato Manzanas Medida Manzana Produccion  (Q) (Q)
Microfincas
Maiz 2.50 quintal 28.80 72 60 4,320
Frijol 0.50 quintal 10.00 5 300 1,500
Maiz asociado 4.90 quintal 21.22 104 60 6,240
Frijol asociado 4.90 quintal 9.80 48 300 14,400
Subtotal 26,460
Subfamiliares
Maiz 239 quintal 28.2552 6,753 60 405,180
Frijol 58 quintal 13.7931 800 300 240,000
Maiz asociado 266.5 quintal 19.9099 5,306 60 318,360
Frijol asociado 266.5 quintal 11.3696 3,030 300 909,000
Sandia 1 unidad 28,800 28,800 5 144,000
Subtotal 2,016,540
Familiares
Maiz 46 quintal 32.5217 1,496 60 89,760
Frijol 23 quintal 17.9565 413 300 123,900
Maiz asociado 16.5 quintal 23.3333 385 60 23,100
Frijol asociado 16.5 quintal 11.2121 185 300 55,500
Sandia 1 unidad 28,000 28,000 5 140,000
Tomate 3 caja 1,400 4,200 75 315,000
Subtotal 747,260
Multifamiliares
Maiz 41 quintal 40.00 1,640 60 98,400
Frijol 18 quintal 21.2778 383 300 114,900
Maiz asociado 25 quintal 22.52 563 60 33,780
Frijol asociado 25 quintal 19.48 487 300 146,100
Tomate 1 caja 800.00 800 75 60,000
Subtotal 453,180
Total 3,243,440

Fuente: Investigacion de campo E.P.S., primer semestre 2,002.
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El maiz y el frijol son los dos principales productos agricolas del Municipio, y su
cultivo se realiza de forma individual o en forma asociada, segun cada productor
lo considere conveniente. Los demas productos, como el tomate, el chile
pimiento y la sandia, se cosechan en minima escala; es probable que esto sea
causado porque la produccién conlleva mas riesgos que la de los granos basicos
mencionados. Sin embargo, se puede apreciar que aunque la produccion de
sandia y tomate ocupe una minima extension de la tierra, en valores monetarios

si se debe considerar como parte importante de la produccion agricola.

2.2.2 Produccion pecuaria

En el sector pecuario el ganado bovino es el de mayor importancia por su aporte
a la economia del sector y al Municipio. En este rubro se logré determinar que
un pequeno porcentaje de familias, cuenta con mayores recursos financieros y
son los que tienen este tipo de ganado, segun estimaciones del MAGA en 1,998
habia 3,080 reses, que en su mayoria eran para doble propdsito, es decir,

consumo de carne y lechero.

A continuacién se presentan el resumen de las principales actividades pecuarias

del Municipio:
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Cuadro 22
San Manuel Chaparron, Jalapa.
Resumen de Actividades Productivas, por Indicadores, Segun Estrato
Sector Pecuario, Ganado Bovino
De julio 2,001 a junio 2,002

Cabezas Monto de las

Unidades Manzanas Ganado Existencias
Estrato Econémicas Utilizadas % Existentes en Quetzales %
Subfamiliar 14 42 2 211 547,800 17
Familiar 14 352 15 328 872,100 26
Multifamiliar 12 1,975 83 678 1,882,200 57
Total 40 2,369 100 1,217 3,302,100 100

Fuente: Investigacion de campo, E.P.S., primer semestre 2,002

El 83% del total de terreno dedicado a la ganaderia se encuentra en fincas
multifamiliares, es decir, quienes tienen mayores recursos econémicos cuentan

con mayor oportunidad de dedicarse a la explotacidén de la actividad ganadera.

La produccién de ganado porcino es de tipo doméstico, se observd que en
algunos hogares poseen de uno hasta tres cerdos, los cuales son criados en
forma empirica. Esta actividad no esta desarrollada, no existen granjas formales

que se dediquen a la produccion para fines comerciales.

En cuanto a la produccion avicola, la mayoria de familias posee aves de corral
(gallinas, chompipes) las cuales son aprovechadas para la produccion de

huevos y el consumo de carne.

2.2.3 Produccioén artesanal
Es una actividad productiva que esta poco desarrollada en el Municipio; se
determin6 que un reducido numero de familias se dedica, en pequefa escala, a

actividades como herreria, panaderia y carpinteria.
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Los productos son adquiridos por pobladores del Municipio o en algunos casos

de los pueblos circunvecinos.

Los datos obtenidos en la encuesta respecto a la produccién artesanal se

resumen en el cuadro siguiente:

Cuadro 23
San Manuel Chaparroén, Jalapa

Resumen de Actividades Productivas, por Indicadores, Segun Actividad

Sector Artesanal
De julio 2,001 a junio 2,002

Produccion Valor Valor
Actividad Productos Anual Unitario Q Total Q
Herreria
Balcones 144 225 32,400
Puertas 936 547 511,992
Portones 144 1,400 201,600
Ventanas 336 238 79,968
Subtotal 825,960
Panaderia
Pan dulce 3,444,000 0.215 740,460
Pan francés 693,000 0.215 148,995
Subtotal 889,455
Carpinteria
Puerta 48 1,400 67,200
Ropero 36 2,300 82,800
Muebles de comedor 12 3,000 36,000
Trinchantes 24 3,500 84,000
Subtotal 270,000
Total 1,985,415

Fuente: Investigacién de campo E.P.S., primer semestre 2,002.

Segun las estimaciones efectuadas con base a la encuesta, la panaderia genera

la mayor cantidad de ingresos, entre las actividades de tipo artesanal, con un

equivalente al 45 % sobre el total; la herreria representa el 42%, mientras que la

carpinteria le corresponde el 13%.
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224 Industriales
A la fecha de investigacion de campo, no se detectd ninguna clase de actividad
agroindustrial o industrial en jurisdiccidon del Municipio; esto se debe a la falta
de una mejor infraestructura productiva, que anime a potenciales inversionistas

a trabajar en el lugar.

225 Comercio y servicios

El Municipio no cuenta con un flujo comercial desarrollado. En la cabecera
Municipal existen pequefias tiendas que abastecen productos de primera
necesidad; solamente se observé un negocio que podria considerarse como una
mini despensa, una carniceria informal, dos ferreterias, dos distribuidoras de
insumos agricolas y un expendio de agua pura. En las aldeas y sus caserios
hay pequenas tiendas donde se vende productos de primera necesidad. Los
servicios en la comunidad también son limitados, Unicamente se cuenta con dos
farmacias, dos comedores, una funeraria, tres pinchazos y dos molinos para

hacer masa.

2.2.6 Extractivas

Se detect6 la existencia de dos terrenos de los que se extrae selecto y balastro,
los cuales se ubican en el Barrio Arriba de la cabecera Municipal y camino a la
aldea Poza Verde. A junio del 2,002, se utilizaba para la construccién del tramo
carretero entre el caserio Casas de Tabla hacia la cabecera del Municipio.



CAPITULO I
ESTRUCTURA DEL FINANCIAMIENTO

Este capitulo trata sobre los aspectos mas importantes sobre el financiamiento
desde sus diferentes perspectivas, a efecto de presentar informacién de caracter
tedrico, fundamento para la compresion del tema en referencia.

3.1 ASPECTOS GENERALES DEL FINANCIAMIENTO
El sistema financiero guatemalteco esta conformado por instituciones que
funcionan como intermediarios entre el capital y el trabajo, encontrandose

reguladas por leyes especificas y otras por leyes de caracter general.

Puede ser nacional otorgado por instituciones financieras nacionales y extranjero
otorgado por bancos extranjeros y organismos financieros internacionales.

Se considera como un gran mercado nacional, en donde convergen oferentes y
demandantes de recursos financieros, conformado por el conjunto de
instituciones relacionadas entre si, cuya actividad primordial se centra en el
manejo de valores dinerarios, dentro del marco de la economia del Pais y se
encuentra organizado bajo la estructura de banca central.

Por su regulacion el sistema financiero guatemalteco, se divide en:

3.1.1 Intermediacion financiera bancaria

Los bancos autorizados conforme la Ley o Leyes especificas podran realizar
intermediacién financiera bancaria, consistente en la realizaciéon habitual, en
forma publica o privada, de actividades que consisten en la captacion de dinero,
o cualquier instrumento representativo del mismo, del publico, tales como la

recepcion de depositos, colocacion de bonos, titulos u otras obligaciones,
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destindndolo al financiamiento de cualquier naturaleza, sin importar la forma
juridica que adopten dichas captaciones y financiamientos.

Estas entidades se regiran por la Ley de Bancos y Grupos Financieros, Decreto
Numero 19-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Supervision Financiera, Ley Monetaria y sus Leyes especificas.

3.1.2 Intermediacion financiera no bancaria

Son las instituciones financieras legalmente constituidas que reciban depésitos
0 aportaciones de sus asociados y de terceros, tales como las cooperativas, las
sociedades mutualistas, las asociaciones comunitarias de desarrollo, empresas
comunitarias asociativas, organizaciones no gubernamentales y organizaciones

privadas de desarrollo, entre otras, y que sean normadas por una ley especial

Estas instituciones han tomado mucho auge debido a la necesidad del mercado
de encontrar fuentes de financiamiento de facil acceso y sin tramites

burocréaticos que el sistema financiero bancario, aplica en sus operaciones.

3.1.3 Financiamiento

El financiamiento se diferencia del crédito, porque su cobertura es amplia y se
define como la accién de aportar o destinar dinero, para la inversion, creacion y
ampliacién de una empresa dedicada a una actividad productiva o de servicio
determinada. Se utiliza también para cubrir los gastos necesarios de una

actividad, que incluyen las inversiones necesarias.

Se define como el acto contractual de conceder un crédito a una persona
individual o juridica; los fondos en cualquiera de los casos y formas se
obtendran con garantias, plazos y tasas de interés de acuerdo a las condiciones

del mercado financiero.
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El financiamiento de la produccién en el Pais, es una medida de politica
econdmica que permite la oportunidad a las empresas de participar en el
desarrollo sostenido de la sociedad, con la participacién directa del Sistema
Financiero Publico y Privado. La politica del sistema crediticio lo establece la
Junta Monetaria de acuerdo a las lineas de crédito disponibles internas o
externas.

3.14 Crédito
Significa confianza o confiar en el cumplimiento de una obligacion de acuerdo a
un contrato de mutuo, se basa en la honestidad moral y solvencia econémica del

deudor.

Es una operacion financiera que permite proveerse de los recursos necesarios
para satisfacer las necesidades del desarrollo de sus actividades y que mediante
un contrato consensual, se obliga a devolver la suma pactada y al pago de una

tasa de interés, en un plazo determinado.

- Crédito agricola: es el que se destina para la obtencion de productos
provenientes de la explotacion de la tierra, silvicultura, caza y pesca con las
garantias, plazos y tasas de interés que se convengan con las entidades que
otorgan dichos créditos.

- Crédito pecuario: es un instrumento econdémico encaminado a proveer a la
ganaderia, porcicultura, ovicultura y otros en forma general de los recursos
financieros, cuando el productor carece de capital propio suficiente, con las
garantias, plazos y tasas de interés que se convengan con las entidades que
otorgan dichos créditos.



59
- Crédito avicola: es el que financia las actividades avicolas del Pais en lo
relacionados a engorde de aves y produccién de huevos.

- Créditos para construccion: para vivienda, edificios, vias de comunicacion y
otros.

- Otros créditos: son utilizados para cubrir necesidades personales tales como
de consumo, obtencion de bienes muebles e inmuebles, salud, educacion,

compra de equipo doméstico o comercial.

3.1.4.1 Objetivos del crédito

- Eliminar o minimizar la usura: se logra al facilitar a los usuarios del crédito el
acceso al mismo y asi evitar que se recurra a personas particulares, quienes en
forma general cobran tasas de interés, mas altas que la del mercado bancario y
no bancario.

- Proveer desarrollo: este es un objetivo esencial, consistente en promover el
desarrollo econdémico del Pais, a través de la creacion, ampliacién de empresas

productivas y de servicios.

- Regular la politica crediticia: cuando las entidades estatales contemplan
fomentar, intensificar o diversificar alguna actividad productiva especifica, se
asignan en el mercado financiero recursos a través de la banca central y/o
bancos privados, para poder lograr dichos propésitos.

Entre otros objetivos estan:
- Elevar el nivel de vida de los habitantes a través del otorgamiento de recursos
financieros a plazo y condiciones razonables.
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- Asegurar la participacién activa de los habitantes del area rural dentro del
proceso de desarrollo econdémico.

- Contribuir al desarrollo econdmico del Pais mediante la complementacién de

recursos financieros.

- Participar en la distribucién equitativa de la tierra mediante otorgamiento de
créditos para la compra de terrenos.

- Propiciar en el campo agricola la suficiente capacidad de compra.

- Contribuir a mejorar las condiciones de vida de los agricultores

- Satisfacer las necesidades de inversidn, que deben incluir el analisis de las
fuentes de recursos econdmicos para obtener los fondos, asi como los

mecanismos que utilizaran para hacer llegar dichos recursos.

- Proveer a la empresa de la liquidez adecuada para que opere con mayor
independencia comercial o industrial y asegurar un movimiento estable de

fondos.

- Buscar la productividad de los fondos y de las inversiones utilizando
parametros e indicadores propios del mercado financiero.

- Alcanzar el maximo grado de rentabilidad del capital aportado, sobre la base
de una adecuada productividad y margen de ganancia que permitan beneficios
satisfactorios.
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3.1.4.2 Importancia del crédito
Es preciso mencionar que el analisis y seleccion de la mejor alternativa de
crédito, es de suma importancia en el estudio financiero, debido a que los
recursos para financiar una inversion, cualquiera que sea su procedencia,
siempre seran escasos Yy su uso racional y oportuno, incidirdn en obtener éxito
en cualquier iniciativa de crear una empresa.

3.1.4.3 Clasificacion del crédito

En la clasificacion del crédito se encuentra elementos determinantes que
generalmente responden a politicas dindmicas y a las fuerzas del mercado, pero
fundamentalmente para orientar los planes de inversion de los recursos, a

continuacion el detalle de tales aspectos.

a) Por su destino

- Comercial: son los préstamos utilizados para financiar actividades
eminentemente comerciales, como la importacién y/o exportacion de bienes de
consumo, transaccion de bienes muebles. Estan relacionados con los créditos
artesanales, debido a que los mismo productores ponen en el mercado el
producto, a través de mayoristas o por venta directa al consumidor.

- Produccién: son los fondos que se destinan a la actividad agropecuaria e

industrial, segun sea el destino.

- Servicios: los fondos de este tipo de crédito son utilizados para el

almacenamiento, transporte, saneamiento, distribucién de agua, entre otros.

- Consumo: es utilizado para cubrir necesidades personales domésticas, que en

forma general no generan riqueza o valor agregado.
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- Construccién: para construccion y/o ampliacion de vivienda, edificios, vias de

comunicacién y otros.

b) Por su finalidad
Por la aplicacién del crédito y su naturaleza se dan diferentes tipos de
financiamiento, pero para efectos del tema se consideran como importantes los

siguientes:

- Inversion fija: es el financiamiento que se destina para la adquisicion de
activos tangibles tales como: terrenos, edificios, maquinaria, equipo. Incluye los
intangibles representados por marcas, patentes, disefios, nombres comerciales,

asesoria técnica.

- Inversion en capital de trabajo: es el financiamiento adicional necesario para
que empiece a funcionar la empresa, esta representado por los recursos en
efectivo para llevar a cabo la primera produccién, cubrir los costos de materia
prima, pago de la mano de obra y los gastos de venta de las primeras
transacciones.

c) Por su garantia

Esta consiste en el respaldo de bienes inmuebles, muebles, prendas y en
algunos casos con la solvencia comprobable de los deudores. El fin de la
garantia para la institucién que concede el financiamiento, es contar con una

razonable seguridad de recuperar los recursos otorgados.

Los créditos concedidos por el sistema bancario, generalmente se garantizan
con hipotecas y prendas que son el respaldo que aceptan las instituciones

bancarias, por los financiamientos otorgados a terceras personas.
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Lo anterior esta regulado por el Decreto Ley 315 del Congreso de la Republica:
Ley de Bancos.

En forma general las garantias de los créditos estan constituidas con valores
negociables, el margen de cobertura no debera de exceder del 70%. En cuanto
al margen de cobertura de las garantias con prenda e hipotecaria no podra
exceder del 50% y 70% respectivamente, éstas dependen de la negociacion y
las politicas de las instituciones financieras y se clasifican de la manera

siguiente:

- Fiduciaria: se obtienen por medio de un aval o letra de cambio, pagaré o
documento con respaldo personal, se necesitara unicamente dos firmas del
deudor y el codeudor, que son las personas individuales o juridicas, que deben
ser de buen crédito y de amplia e indiscutible responsabilidad a través de su
firma solidaria y mancomunada, para garantizar la devolucién de los fondos

recibidos.

- Prendaria: es una de las formas que garantizan los préstamos, porque pueden
ser sujetos de reposicion del crédito concedido por las instituciones. Se obtienen
por medio de escritura con respaldo de bienes muebles, maquinaria, equipo,
acciones, cosechas y bonos de prenda. Los bienes deben ser sujetos de
anotaciones en el Registro de Bienes Muebles, lo que significa pignoracién para
garantizar el pago de la obligacion.

- Hipotecaria: esta forma garantiza el pago del crédito con bienes inmuebles
tales como: casas, edificios y terrenos, se concede al suscribir una escritura
publica con respaldo de dichos bienes que tienen que estar solventes y libres de
gravamenes. Quedan inscritos en el Registro General de la Propiedad, a favor
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de la persona natural o juridica por el plazo pactado con la primera y especial
hipoteca de la finca en cuestién.

- Mixtas: es una forma combinada de garantias que un deudor otorga por una
deuda adquirida, ya sea prendaria-fiduciaria, hipotecaria- prendaria. En donde
las garantias por si solas no son suficientes para cubrir el préstamo otorgado.

- Fondos de garantia: surge cuando el deudor no tiene garantia o no es
suficiente para ser sujeto de crédito, lo utilizan instituciones como la Federacion
Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito y Servicios Varios de Guatemala,
R. L. (FENACOAC) como un servicio a las cooperativas federadas y el
destinatario final es el asociado de las mismas que hacen préstamos y que por
falta de garantia no son sujetos de crédito en el sistema bancario; el costo del
aval debe ser pagado por el prestamista una sola vez al momento del
desembolso del crédito, y se calcula sobre el valor que cubre el certificado de
garantia.

Para el caso de FENACOAC la comisidén se determina de acuerdo al plazo del
crédito segun la siguiente escala:

- Para préstamos menores y hasta un afo plazo 2.0%
- Para préstamos a dos afos plazo 2.5%
- Para préstamos de hasta tres afos plazo 3.0%
- Para préstamos de hasta cuatro afnos plazo 3.5%

Segun investigacion también el Banco de Desarrollo Rural, S. A. (BANRURAL)
tiene un sistema de fondo de garantia, fondo que fue constituido con aportes de
la Agencia Internacional de Desarrollo y que esta destinado para el crédito
agricola, debido a que en este sector mayoria de agricultores no pueden
presentar garantias suficientes para ser sujetos de crédito. Sin embargo
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después de tres afos de vigencia segun personeros del banco no se ha logrado
la aceptacion y desarrollo deseado.

d) Por su plazo: el financiamiento lo determina la clase de inversion,
principalmente lo relacionado al tiempo de retorno que es fundamental para
negociar el tiempo que durara el préstamo, se subdivide en corto, mediano y
largo plazo.

- Corto plazo: normalmente este tipo de financiamiento se otorga para ser
cancelado en un periodo hasta de un afio.

- Mediano plazo: este financiamiento se otorga para ser cancelado en un

periodo de mas de uno y hasta cinco afnos.

- Largo plazo: se otorga para ser cancelado en un periodo de mas de cinco
anos y hasta 25 anos.

e) Tasas de interés: estas las define la institucién que otorga el financiamiento,
generalmente responden a politicas internas y de acuerdo a las fuerzas del

mercado financiero local.

Las tasas aplicadas por el mercado son nominales y responde a la politica
interna y a la negociacion con el usuario del préstamo, la mas conocidas y
aplicadas en el mercado local son sobre saldos, cuota nivelada, anticipada y
tasa flat, En la mayoria de casos la tasa real es mayor a la definida
nominalmente en los contratos de préstamos, fendmeno que afecta a los
proyectos productivos.
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3.1.5 Procedimientos basicos para obtener créditos
En lo que se refiere a los procedimientos para obtener créditos, el solicitante
debe cumplir con los requisitos en funcién de la institucién que lo otorgue, a

continuacion se mencionan los que aplican en forma general.

- En el sistema bancario: es necesario que el solicitante tenga cuenta de ahorro
0 monetarios, por lo menos tres meses de constituida, el saldo promedio debera
representar el 10% del monto solicitado, si la persona no tiene cuenta, debera
abrirla por lo menos con el 5% del monto solicitado.

En el sistema bancario se tienen politicas definidas en cuanto al sujeto de
financiamiento, en el cuadro siguiente se describen los aspectos que deben
cumplirse cuando una persona juridica requiere financiamiento en el sistema,
podrian existir algunas variantes de una institucién a otra, pero ésta es una

aplicacion de caracter general.



Cuadro 24
San Manuel Chaparrén, Jalapa

Requisitos Para Créditos en Sistema Bancario
Persona Juridica

Ano: 2,002
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Garantia

Requisitos:

[Fiduciaria

Prendaria

Hipotecaria

Solicitud de crédito.

X

X

X

Estados  financieros (Balance
General, Estado de Resultados,
Flujo de Efectivo) de los 3 ultimos
anos, de preferencia auditados

Nombramiento del representante
legal y su inscripcion en el Registro
Mercantil

Certificacion reciente del Registro
de la Propiedad Inmueble de los
bienes que se proponen en
garantia (hipotecaria) y copia del
ultimo recibo de pago de impuestos
relacionados

Avalio reciente de la propiedad
ofrecida en garantia

Fotocopia de cédulas de vecindad
de los representantes legales

Fotocopia  de escritura  de
constitucion de la sociedad

Plan de inversion

x>

x>

x>

Flujo de efectivo estimado por la
vigencia del crédito

Estudio de factibilidad si el destino
del crédito es un proyecto

Fotocopia de patentes de comercio
y de empresa

Punto de acta legalizada, en que se
autoriza al representante legal a
suscribir el crédito con la institucidén

XX X

XX X

XX X

FUENTE: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002
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En estos casos la documentacién solicitada es principalmente de la empresa
que solicita el préstamo, asi como los hombramientos de los representantes de

las mismas.

Para estas instituciones, el proceso de analisis de créditos debe contener como

minimo, lo siguiente:

- Investigacion de la informacidn proporcionada en la solicitud de crédito.

- Investigacion de referencia de cartas de créditos, documentos descontados,
cartera crediticia y cuentas de depdsito.

- Comparacién de informacién financiera consignada en los estados financieros,
que permitan establecer la consistencia de dicha informacién, pues en caso
contrario, se devolvera el expediente con las indicaciones pertinentes a fin de

que se efectluen las correcciones que sean necesarias.

- Obtener referencias crediticias en los sistemas de administracion de créditos,
cuentas de depdsitos, listas negras, Asociacion de Banqueros de Guatemala,

para verificar la solvencia econémica.

- Para los créditos hipotecarios que reportan bienes inmuebles, se requieren al
Departamento Juridico de la Institucion, las certificaciones del Registro General

de la Propiedad Inmueble.

- Obtener, calcular y analizar los indices financieros, completando los formatos

necesarios.
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Esto es realizado por el departamento de créditos de las Instituciones
Financieras, quien es el encargado de desarrollar los procesos de andlisis de
las solicitudes, cuya finalidad es velar por que se cumplan los requerimientos de
la Superintendencia de Bancos y las politicas establecidas por la administracién

de cada institucion.

El siguiente cuadro presenta en forma general, los requisitos cuando el sujeto de

crédito es una persona individual.



Cuadro 25

San Manuel Chaparrén, Jalapa
Requisitos Para Créditos en Sistema Bancario
Persona Individual
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Ano: 2,002
Garantia
Requisitos: Fiduciaria | Prendaria | Hipote-
caria
Solicitud de crédito X X X
Apertura de una cuenta de Ahorro X X X
Apertura de una cuenta de depdsitos
monetarios X X X
Cédula de vecindad con su respectiva
fotocopia X X X
Constancia de ingresos, con documentos
comprobables X X X
Plan de inversion X X X
Presupuesto de gastos X
Presentar fotocopia de: recibos de agua, luz
y teléfono X X X
Presentar referencias crediticias de otros
créditos obtenidos X X X
Solvencia o constancia de no tener deudas
en instituciones financieras X X X
Fianza otorgada para garantizar el
préstamo X X X
Presentar escritura debidamente registrada
con su respectiva fotocopia X X
Presentar certificacion del Registro de la
Propiedad de Inmuebles X
Pagar los gastos de avaluo X X

FUENTE: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002
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A continuacién se presenta la politica del Banco de Desarrollo Rural, S. A. -

BANRURAL- debido a que a nivel del Sistema Bancario del departamento de
Jalapa es una de las opciones que podria financiar la propuesta de inversion
planteada.

3.1.6 Politica crediticia del Banco de Desarrollo Rural

La politica esta planteada en la RESOLUCION No. CA -002-0-02 DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION con base al dictamen DC-001-02-GG del 4
de enero de 2,002 y a las escrituras numeros uno y tres autorizada por el
Escribano de Gobierno el 2 y 16 de enero de 1,999.

a) Sujetos de crédito:

El banco podra conceder crédito a las cooperativas de 1er. y 2do. grado,
Federaciones y Confederaciones, centrales de servicios y otras empresas del
sector, organizaciones de mujeres, organizaciones no gubernamentales
(ONG’s), asociaciones mayas, garifunas, xincas, campesinas, micro, pequefo y
medianos empresarios, individual o gremialmente considerados, directamente o
por medio de otras entidades reconocidas por la Ley; asi como a personas
individuales o juridicas que llenen los requisitos reglamentarios.

Los créditos se concederan directamente o a través de instituciones
intermediarias de servicios (IISE’s), de acuerdo a los reglamentos de crédito
especificos emitidos para atender operaciones de segundo piso y para los
diferentes destinos relacionados con créditos orientados a micro, pequefia y
mediana empresa; y otras que, de acuerdo a las necesidades del banco, el

mismo decida atender.
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Los créditos a otorgar también pueden concederse a través del Departamento

de Operaciones Extranjeras, conforme los reglamentos respectivos, segun las
condiciones de aperturas de cartas de crédito, cobranzas, anticipos de
exportacion y otros.

b) Destino:

El banco podra financiar todas aquellas actividades que tengan por objeto
especifico de promover el desarrollo econémico y social, preferentemente, del

area rural del pais.

Con el objeto de diversificar el riesgo, los créditos concedidos deben ser
distribuidos de la siguiente forma:

Créditos agricolas

Créditos ganaderos

Créditos para industria

Créditos para comercio

Créditos para servicios

Créditos para construcciéon, ampliacién y mejoramiento de vivienda
Créditos para cubrir gastos personales

Créditos para consolidacion de deudas

Créditos para micro, pequefia y mediana empresa

Créditos para artesanias

Otros destinos atendibles

Dentro de los destinos antes detallados, se podra atender la liberacion de
gravamenes hipotecarios, siempre y cuando dicha liberacion este asociada a un
proyecto productivo que por su naturaleza asi lo requiera.



73
c) Montos a conceder:

Podra concederse créditos que en su conjunto no sean mayores al 20% del
capital pagado y reservas, conforme lo establece el inciso “a” del articulo 91 de
la Ley de Bancos; ademas el solicitante debera cumplir y llenar los requisitos de
solvencia econdmica y financiera y viabilidad técnica del proyecto que se
presente.

En el caso de las instituciones intermediarias de servicios, para atender
operaciones de segundo piso, es necesario que previamente sean declaradas
elegibles de acuerdo con los criterios de calificacién del banco, normados en su
reglamento especifico.

Para tal efecto de aplicacién de los limites fijados y montos a conceder, se
deben considerar las obligaciones del solicitante contemplando lo siguiente:

Capacidad de pago del sujeto de crédito.

Eficiencia financiera y administrativa del sujeto de crédito.

Factibilidad y viabilidad del proyecto, cuando corresponda.

Experiencia del sujeto de crédito en proyectos de similar naturaleza y/o
magnitud, que puede ser sustituida por la asistencia y asesoria técnica
garantizada por entidades de reconocida capacidad, calificadas por el banco.

- Antecedentes crediticios satisfactorios en entidades bancarias, empresariales,
comerciales y otras afines.

- Garantias y avales de entidades calificadas a juicio del banco.

Para dar cumplimiento a lo anterior, cada dependencia responsable de la
autorizacién de créditos debera satisfacer a su conveniencia dichos requisitos,

se solicitara la documentacion que se considere pertinente, para garantizar al



74

banco el retorno efectivo de la inversion con datos actualizados y que puedan

ser adecuadamente analizados.

d) Tasas de interés:
El monto de los créditos debera guardar relacién con el tipo de proyecto, en los
créditos agricolas debera presentarse los costos de produccion del mismo.

Las tasas de interés para las operaciones activas, seran pactadas libremente por
las partes contratantes de conformidad con el Decreto 29-95 del Congreso de la
Republica, se faculta al Gerente General para modificarlas, con relacién al
comportamiento del mercado financiero, quien debera informar al érgano
administrativo superior de la Institucion en la sesién més préxima. Para su

aplicacion se observara lo siguiente:

El cobro de los intereses se pactara al considerar el tipo de proyecto y el flujo de
fondos del usuario; en consecuencia el pago de los mismos se podra acordar en
forma mensual, bimensual, trimestral, semestral, anual y/o al vencimiento del

plazo, en ningun caso este periodo excedera de un ano.

Cuando la tasa a cobrar sea pagada en periodos diferentes a los mensuales,
debera calcularse su tasa efectiva, la gerencia de sucursales y crédito, debera
elaborar, actualizar y proporcionar las tablas de calculo respectivas para este

objetivo.

e) Recargos:

Se cobrara a los deudores un recargo sobre los intereses en mora provenientes
de sus operaciones de crédito, obligaciones por venta de activos extraordinarios
y prorrogas, de acuerdo con los puntos que fije la Gerencia General, el que debe
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aplicarse después de vencido el plazo para el pago de intereses. Se exceptluan
de esta aplicacién todas aquellas operaciones de crédito en que se hubiere

pactado un recargo menor.

Siempre el recargo por mora sera mayor a la tasa que genere cada préstamo.

f) Otros cobros:

La gerencia general esta facultada para autorizar tarifas de cobros de avallos,
conforme el reglamento especifico, asi mismo se podran efectuar cobros por
supervision y evaluacion de proyectos, cuando se considere pertinente, que

también debera de normarse.

g) Plazos:

Los plazos maximos para la concesion crediticia estaran en funcién a lo
establecido en los articulos 41 y 63, de Ley de Bancos, que guardara siempre la
relacion con el proyecto de inversion.

Dentro del plazo de los créditos, se podra contemplar, de acuerdo a la
naturaleza de los mismos y su debida justificacién, un periodo de gracia para el
pago de capital.

De esta prerrogativa se excluye lo referente al otorgamiento a periodos de gracia

para el pago de intereses.

h) Garantias:

Las garantias se regiran con la observacion los siguientes principios:

- Capacidad de pago del prestatario o certeza del retorno del capital del

proyecto.
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- Antigledad del prestatario y récord crediticio dentro de la institucion.

- Antecedentes satisfactorios del prestatario dentro del medio financiero.

- Se aceptara unicamente primera hipoteca, o hipotecas condicionales que
ocupen el segundo lugar, siempre que la primera hipoteca este a favor del
banco y el valor del avalio cubra suficientemente el monto total de las
obligaciones contraidas.

- Cuando las garantias sean insuficientes se podra optar la complementacion a
través de la cobertura del fondo de garantia para las actividades agropecuarias,
contemplado en el Decreto Ley 35-82, modificado por el Decreto Ley 22-83 y sus
reglamentos, o bien el fondo para la microempresa y pequeia empresa.

- En los créditos concedidos en operaciones de segundo piso, cuando se
considere necesario se pignorara la cartera crediticia de la entidad intermediaria
de servicios, aceptandose hasta un 50% de cobertura. Esta cartera debera
encontrarse libre de cualquier gravamen para poder ser aceptada como garantia
y debera estar constituida por cartera totalmente sana.

- La fianza otorgada para garantizar un préstamo debe evaluarse
convenientemente, en cuanto a capacidad de pago y situacion patrimonial
favorable, para cubrir el monto total del préstamo, que debera hacerse constar
en el expediente de crédito.

- Las condiciones en cuanto a destinos, especialmente lo que se refiere a su
cobertura legal y otras disposiciones para los créditos que se concedan con
recursos bancarios deberan adecuarse a lo establecido en el decreto 57-97 del
Congreso de la Republica, reglamentos especificos internos, Ley de Bancos,
Ley de Financieras, Ley Organica del Banco de Guatemala y Leyes comunes en

lo que le fuere aplicable.
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i) Esperas, prorrogas y novaciones:
El banco podra autorizar a través de sus autoridades competentes, esperas,
prérrogas, novaciones y refinanciamientos, siempre y cuando se justifiquen las

mismas conforme reglamento especifico.

j) Avaluos:

El banco aceptara avaluos de empresas privadas siempre y cuando estén
previamente calificadas. La gerencia de sucursales y crédito calificara y
aprobara la participacién de las empresas o0 personas que considere.

El banco también contara con valuadores autorizados los que efectuaran

avaluos en créditos que actualizaran los parametros legales.

K) Limites de concesion:
Para efectos de la concesion de créditos, se fijaran los limites siguientes:

Jefes de agencia, hasta: Q 30,000.00
Director de sucursal, hasta: Q 50,000.00
Comité regional de crédito, hasta: Q 75,000.00
Gerente de sucursales, hasta: Q. 100,000.00
Gerente general, hasta: Q. 500,000.00
Comité de crédito bancario, hasta: Q. 1,000,000.00

El Consejo de Administracién conocera y resolvera los casos que sobrepasen

los limites fijados al comité de crédito bancario.

) Inscripcion de garantias:

Las garantias reales deberan de ser inscritas a favor del banco, antes del
desembolso del crédito.

Ante la imposibilidad de registrar la prenda, por carencia de titulo inscrito a favor
del usuario, el banco podra hacerlo en el Registro de Prendas constituido en la
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Institucion, de conformidad con los procedimientos que se establezcan para el
efecto.

m) Otros aspectos importantes:
- La atencion crediticia a programas especificos coordinados con otras
instituciones, se regiran por los convenios de entendimiento que se suscriba con

cada una de ellas.

- En los créditos concedidos donde el destino sea la produccién, la
comercializacion y exportacién corresponda a otra entidad diferente a la que se
le autoriza el préstamo, deberan de suscribirse convenios para garantizarle al
banco que dicha entidad comercializadora descontard de las liquidaciones
respectivas el valor correspondiente para cancelarle al banco, el capital méas

intereses adeudados.

- Se prohibe el fraccionamiento de los créditos, excepto las solicitudes que sean
presentadas por las Cooperativas, Patrimonios Agrarios Colectivos, Empresas
Campesinas Asociativas, Asociaciones de Agricultores y otros grupos
legalmente constituidos que mantengan su clasificacion de usuarios clase “A”

siempre y cuando la clase de destino sea avio agricola.

3.1.7 Politica crediticia de la Cooperativa GUAYACAN, R. L.

Para efecto de la propuesta de financiamiento se determiné como institucion
potencial también a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral Guayacan, R. L.
Con oficinas centrales en Guastatoya, departamento del Progreso y con
agencias en la cabecera departamental de Jalapa, y el municipio de Monjas,
éste ultimo colindante con San Manuel Chaparron.
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A continuacibn se presentan los requisitos necesarios para solicitar
financiamiento, en la cooperativa en mencién, estos deben ser aceptados y
llenarse a cabalidad por los interesados en financiamiento, caso contrario no son
sujeto de crédito por la institucion en mencién.

Cuadro 26
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Requisitos Para Créditos en Cooperativa de Ahorro y Crédito
Persona Individual

Ano: 2,002
Requisitos: Fiduciaria Hipotecaria
Solicitud de crédito X X
Libreta de asociado X X
Cédula de vecindad con su respectiva
fotocopia X X
Saldo aportaciones minimo 4% la base
necesaria para el crédito X X
Saldo de ahorro minimo Q 50.00 X X
Constancia de ingresos, con
documentos comprobables X X
Plan de inversion X X
Presupuesto de gastos X X
Presentar fotocopia de: recibos de
agua, luz y teléfono X X
Presentar referencias crediticias de
otros créditos obtenidos X X
Libreta de asociado del fiador X
Cédula de vecindad del fiador con su
respectiva fotocopia X
Tener en cuenta de aportaciones como
minimo Q 105.00 el deudor X
Tener en cuenta de aportaciones como
minimo Q 105.00 el fiador X
Presentar  escritura  debidamente
registrada con su respectiva fotocopia X
Presentar certificacién del Registro de X
la Propiedad de Inmuebles
Pagar los gastos de avaluo X

FUENTE: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.
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Puede apreciarse que los requisitos varian cuando la garantia es hipotecaria ya
que es solicitada la documentacion legal que confirme que el bien es propiedad
del solicitante.

Segun informacién, los saldos de los créditos cuentan con un seguro colectivo
de vida, que cubre por muerte natural, muerte accidental e invalidez consecutivo
accidente o enfermedad. A la muerte del deudor el saldo es pagado por la

aseguradora que respalda a la Cooperativa.

No se incluye en la politica de crédito, la concesion de préstamos con garantia
prendaria, por considerase no aplicable a su campo de accién.

Ademas de los requisitos anteriores los solicitantes deben cumplir los aspectos
que a continuacion se detallan:

- Comprendido en las edades de 18 a 64 afnos para ingresar al plan de seguros
y para efectos de renovacion hasta cumplir los 70 afios.

- Adquirir un seguro de vida de una suma de seguro de Q 10,000.00 por un
valor de prima anual de Q 71.00 debe pagarse anticipadamente por los afios que
se solicite el plazo del crédito.

- Normas de seleccién para la concesién del crédito, en funcién de la cantidad a
solicitar asi: Hasta Q 20,000.00 sin ningun requisito, de mas de Q 20,000.00
hasta Q 50,000.00 se debe llenar una declaracion de salud y para los créditos
de mas Q 50,000.00 a un examen médico general con un analisis microscopico
de orina.
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3.1.8 Condiciones del crédito

La politica crediticia la determina la persona individual o juridica que se dedica a
esta gestidn financiera y que en toda caso el usuario debe aceptarla en funcion
de ser sujeto de préstamo.

- Por cooperativa de ahorro y crédito

a) Plazos

Los plazos son definidos en funcion de destinos de acuerdo a la siguiente

politica:
Cuadro 27
San Manuel Chaparrén
Cooperativa de Ahorro y Crédito Guayacan, R. L.
Politica Sobre los Plazos
Aho: 2,002
Destinos Plazos
e (astos Personales Hasta 6 meses
e Comercio De 6 hasta 42 meses
e Agricultura De 6 hasta 48 meses
e Construccion o ampliacién de|De 12 hasta 60 meses
vivienda

Fuente: Reglamento de Créditos Cooperativa Guayacan, R. L.
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Las tasas de interés son fluctuantes y las determina las fuerzas del mercado

financiero, estan definidas de acuerdo a la politica siguiente:

Cuadro 28
San Manuel Chaparrén

Cooperativa de Ahorro y Crédito Guayacan, R. L.

Politica de Tasas de Interés

Ano: 2,002
Garantias Tasas de interés
e Fiduciaria 24% anual sobre saldos

e Hipotecaria

25% anual sobre saldos

e Aportaciones y cuenta de ahorro

18% anual sobre saldos

Fuente: Reglamento de Créditos Cooperativa Guayacan, R. L.

- Por el Bancos de Desarrollo Rural

a) Plazos

Los plazos se definen en funcion de destinos de acuerdo a la siguiente politica:
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Cuadro 29

San Manuel Chaparrén
Banco de Desarrollo Rural, S. A.
Politica Sobre Plazos
Ano: 2,002

Destinos Plazos

e Consumo (gastos personales) De 24 hasta 60 meses

e Produccién(cualquier rama | De 12 hasta 48 meses
productiva)

e Comercio De 3 hasta 24 meses
e Bienes y servicios De 6 hasta 24 meses

Fuente: Politica de Crédito Banco de Desarrollo Rural, S.A.

b) Tasas de interés
Las tasas de interés son fluctuantes y las determina las fuerzas del mercado

financiero, estan definidas de acuerdo a la politica siguiente:

Cuadro 30
San Manuel Chaparrén
Banco de Desarrollo Rural, S. A.
Politica de Tasas de Interés

Ano: 2,002
Garantias Tasas de interés
e Fiduciaria 22.5% anual sobre saldos
e Hipotecaria 18.5% anual sobre saldos

Fuente: Politica de Crédito Banco de Desarrollo Rural, S.A.
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3.2 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

La obtencién de recursos financieros, es una de los mas importantes actos de la
gestion administrativa, debido a la necesidad de incrementar la produccidén a
efecto de lograr beneficios mejores, éstos se pueden obtener tanto de recursos
propios como ajenos, denominados fuentes propias o internas y fuentes ajenas o
externas.

En San Manuel Chaparrén existe la fuente de financiamiento interna y externa,
la primera se constituyen con los recursos propios del productor y la segunda
que proviene de personas y entidades financieras fuera del Municipio.

3.2.1 Recursos propios

Estos recursos se definen como aquellos que el productor tiene a su alcance,

que seran utilizados en el desarrollo de sus actividades; entre éstos estan:

a) Capital de los productores

Son los recursos que provienen de los mismos productores, puede definirse
como el capital propio originado por la aportacion (hecha por los productores —
inversionistas — socios), estas fuentes pueden ser mano de obra familiar, capital

propio, entre otros.

- Reinversion de utilidades: es cuando las utilidades obtenidas de la produccion
anterior, se destina una parte de las mismas para el proceso productivo

siguiente.

- Auto financiamiento con ahorros: en este rubro de recursos se toma en cuenta

que el productor, para efectuar sus actividades productivas, hace uso de sus
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ahorros en lugar de gestionar algun préstamo bancario, o cualquier otro tipo de
financiamiento.

- Aportacion familiar: es cuando los miembros del grupo familiar o la unidad
productiva, aportan cierta cantidad de recursos tales como: bienes, maquinaria,
herramientas, mobiliario, capacidad técnica para la produccion de agricola,

pecuaria, artesanal y servicios.

- Ahorro familiar: es cuando la produccién se lleva a cabo con recursos que las
familias han logrado ahorrar con el transcurso del tiempo o varias cosechas,

donde se han obtenido ganancias.

- Fuerza de trabajo: se constituye en la fuente principal, debido a que la
produccién es financiada con la aportacion de fuerza de trabajo necesaria por
medio del trabajo personal y del grupo familiar, para evitar gastos si contratara
mano de obra asalariada. Pero en la practica no se le da un valor monetario que

se refleje en el costo del producto.

b) Autofinanciamiento
Esta integrado por aquellos recursos financieros que la empresa genera por Si

misma, sin necesidad de acudir al mercado financiero, ejemplo:

- La reinversién de utilidades: si adicionalmente al dejar cierta parte de las
utilidades de la empresa como reservas de distinto tipo se reinvierte la diferencia
en las operaciones de la misma empresa, en ese momento se puede afirmar que
se esta autofinanciando, porque en lugar de distribuir la diferencia se aplica a la
compra de materiales y equipo.
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- Las reservas o retencién de beneficios: suponen un incremento del neto
patrimonial o riqueza de la firma (autofinanciamiento por enriquecimiento),
puesto que al ser éstas una separacion de las utilidades con una finalidad
especifica, mientras no surge la necesidad de aplicarlas, el destino para el que
han sido creadas, son fuentes de financiamiento de indudable valor.

- Venta de activos: es una operacion frecuente a todas las formas de
produccién, la misma comercializacion de la produccion, es en si una venta de
activos, pero el criterio de este forma es propiamente la realizacion de
inmuebles, maquinaria, equipo, instalaciones, acciones, derechos, etc.

3.2.2 Recursos ajenos
Son recursos financieros provenientes de las actividades u operaciones
generadas por entes o unidades econdémicas ajenas a la empresa, utilizadas

para expansion y crecimiento.

En la investigacion de campo, se comprob6 que existe una cultura de temor de
endeudarse por la posibilidad de no poder pagar y tener mayores problemas, y
en el caso de los pocos productores que obtienen financiamiento, estos
provienen de personas individuales, que generalmente son los duefios de los
medios de produccion donde se establecen “premios” por el préstamo, esto se
refiere a una cantidad a pagar sin establecer una tasa de interés determinada.

Debido a la baja productividad de algunas unidades, o el interés de los
propietarios en incrementar su produccion hace que éstos recurran al

financiamiento externo, los recursos de fuentes ajenas pueden provenir de:
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a) Crédito bancario:
Es la asistencia crediticia que proporcionan los bancos del sistema, tanto
estatales como privados, los que estan regidos por la Ley de Bancos (Decreto
No. 315 y reformado por el Decreto No.1315 ambos del Congreso de la
Republica).

- Entidades estatales: son instituciones cuyo principal accionista es el Estado,
se crea fuentes de financiamiento por medio de bancos del sistema a través de
fideicomisos por medio de los cuales se promueve el desarrollo en sus
diferentes areas productivas.

Dentro de las operaciones que realizan estan: el atender al sector agricola, con

asistencia técnica, orientacion, supervision y promocidn crediticia para pequefios

y medianos agricultores asi como realizar y evaluar estudios que permitan
identificar oportunidades de inversion, asistir a empresas industriales, mineras y
turisticas, en forma directa 0 mediante los servicios de expertos o entidades
debidamente calificadas.

Dentro de estas entidades estatales, se mencionan como ejemplo Banco de
Desarrollo Rural y el Crédito Hipotecario Nacional que son creados
especificamente para atender estos sectores.

- Bancos privados: son instituciones debidamente autorizadas que efectuan
dentro del territorio de la Republica, negocios de intermediacion financiera que
obtiene recursos del publico mediante el recibo de depdsitos de ahorro o la
venta de bonos, titulos u obligaciones de cualquier otra naturaleza, para
invertirlos en préstamos y son tipificadas para los efectos legales como

instituciones bancarias.
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En Guatemala, los bancos del sistema dan financiamiento a los empresarios
mediante algunos requisitos previos, en algunos casos depende de la propia
estructura administrativa y contable de la empresa solicitante y de la garantia
que se ofrece.

De acuerdo a la investigacion algunos productores del Municipio manifestaron
que en el pasado recibieron financiamiento principalmente de un banco

denominado BANDESA, para fines productivos como la agricultura.

Existen distintos tipos de crédito otorgados a través del sistema bancario y estos
pueden ser:

- Crédito bancario nacional: Se realiza a través del Sistema Bancario Nacional
y Financieras.

- Crédito bancario extranjero: se da por lineas de crédito autorizadas por
entidades extranjeras contratadas por la banca central y canalizadas por la
banca del sistema designado.

b) Crédito extra bancario:

La asistencia crediticia que proporcionan entidades no bancarias para el
financiamiento de la produccién, se clasifica de la siguiente manera:

- Crédito proveedores: parte del financiamiento para la produccion proviene del
sector privado no bancario ni financiero, lo utilizan los productores por la rapidez
del tramite y muchas veces por razones de distancia y facilidad. Entre éstos
estan: ventas a plazos de implementos y equipo agropecuario, insumos
proporcionados al crédito, anticipo por compra de bienes artesanales.
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- Entidades comerciales: es el financiamiento que proporcionan estas entidades
a los productores y consiste en anticipos por la compra total o parcial de futura
de cosechas y produccion de determinado de lote de mercancias.

- Personas individuales: es el financiamiento proporcionado por personas
particulares como prestamistas. Se caracteriza por las tasas elevadas y el plazo

reducido, generalmente se le clasifica como usura.

- Crédito de cooperativa: es el crédito de proveedores de insumos, que se
cancelan al final de la cosecha; es el préstamo de corto y mediano plazo, siendo
su objetivo el financiar los costos directos del ciclo productivo, para proveer a la
empresa agropecuaria del capital necesario para sus operaciones ordinarias.

En la concesién del crédito tiene que investigarse vy justificarse, la adquisicién
de materias primas y materiales, pago de los jornales, salarios, y gastos
indirectos de explotacién indispensables para los fines de la empresa, quedando
garantizado con las materias primas y materiales adquiridos y con la cosecha,
productos o bienes que se obtengan con el crédito.

3.3 MARCO LEGAL APLICABLE

Es la estructura juridica que regula las instituciones que desarrollan la
intermediacién financiera del pais, inicidndose del misma Constitucion Politica
de la Republica, Ley Orgéanica del Banco de Guatemala y otras que son de
aplicacion para lograr el desarrollo financiero y econémico en forma ordenada y

sostenida, para mejorar el nivel de vida de los guatemaltecos en general.

3.3.1 Ley Organica del Banco de Guatemala
La Ley que regula al Banco de Guatemala es el Decreto nimero 16-2002 tiene

como objeto normar su estructura y funcionamiento, dicha institucién estatal
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quien tiene como objetivo fundamental contribuir a la creacion y mantenimiento
de las condiciones mas favorables al desarrollo ordenado de la economia

nacional, a través de promover condiciones monetarias, cambiarias y crediticias.

Regula las operaciones y servicios bancarios en moneda nacional o extranjeray
los servicios siguientes:

- Operaciones pasivas: depdsitos monetarios, a plazo, ahorro corriente, bonos
y/0 pagares, obtener financiamiento del Banco de Guatemala, créditos de
bancos nacionales y extranjeros, obligaciones convertibles, subordinadas vy
operaciones de reporto.

- Operaciones activas: otorgar créditos, descuentos de documentos, cartas de
crédito, anticipos para exportacién, tarjetas de crédito, arrendamiento financiero,
factoraje, invertir en titulos emitidos y/o garantizados, adquirir y conservar bienes
inmuebles o muebles, constituir depdsitos en otros bancos del pais o extranjeros

y operaciones de reporto.

3.3.2 Ley de Bancos y Grupos Financieros

El Decreto numero 19-2002, contiene la normativa que regula lo relativo a la
creacion, organizacion, fusién, actividades, operaciones, funcionamiento,
suspensidén de operaciones y liquidacidon de bancos y grupos financieros, asi
como al establecimiento y clausura de sucursales y de oficinas de

representacion de bancos extranjeros.
Esta Ley regula entre otros aspectos los siguientes:
- Intermediacion financiera bancaria: los bancos autorizados de acuerdo a la

Ley o leyes especificas podran realizar intermediacién financiera bancaria,
consistente en la realizacién habitual, en forma publica y privada de actividades
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destinadas a la captacion de dinero del publico, tales como depositos,
colocacion de bonos, titulos y otras obligaciones.

- Régimen legal: los Bancos, las Sociedades Financieras, los Bancos de Ahorro
y Préstamo para la vivienda familiar, los Grupos Financieros y las Empresas que
conforman estos Ultimos se regiran en su orden, por sus leyes especificas, por el
Decreto numero 19-2002, disposiciones emitidas por la Junta Monetaria, Ley
organica del Banco de Guatemala, Ley Monetaria y la Ley de Supervisidon
Financiera.

- Constitucién y autorizacion: los bancos privados deberan tener la forma de
Sociedades Andnimas, con apego a la legislacion de la Republica. La Junta
Monetaria otorgard o denegara la autorizacion para la constitucion de bancos,
con el dictamen previo de la Superintendencia de Bancos.

- Autorizacién y organizacién de grupos financieros: es la agrupacion de dos o
mas personas juridicas que realizan actividades de naturaleza financiera, de las
cuales una de ellas debe ser un banco.

- Supervision consolidada: es la vigilancia e inspeccidon que realiza la
Superintendencia de Bancos sobre un grupo financiero, con el objeto de adecuar
sus actividades y funcionamiento a las normas legales y reglamentarias.

- Empresas especializadas en servicios financieros: se refiere a las empresas
que sean parte del grupo financiero, cada una de estas empresas debera tener
como objeto social exclusivo, uno o més de los siguientes: emitir y administrar
tarjetas de crédito, arrendamiento financiero, factoraje y otros que califique la
Junta Monetaria, con el dictamen de la Superintendencia de Bancos.

3.3.3 Cddigo de Comercio

Son las disposiciones generales contempladas en el Decreto Ley 2-70 que
regulan la actividad de los comerciantes en su actividad profesional, los
negocios juridicos mercantiles y cosas mercantiles, de conformidad con los

principios que inspira el Derecho Mercantil.
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Contiene la normativa de las sociedades siguientes:
- Sociedad colectiva
- Sociedad en comandita simple
- Sociedad de responsabilidad limitada
- Sociedad anénima
- Sociedad en comandita por acciones
- Sociedades constituidas en el extranjero
- Sociedades irregulares y de hecho

El capitulo IV del Codigo de Comercio regula especificamente a las operaciones
de crédito tales como: Apertura de crédito, intereses, comisiones, gastos,
cuantia, comision fijada, cuenta corriente, no cesion del crédito, plazo y
vencimiento. Regula la forma, organizacién y funcionamiento de bancos,
aseguradoras, reaseguradoras, afianzadoras, financieras, almacenes generales
de depésito, bolsa de valores, entidades mutualistas y deméas andlogas, siempre

que no contravenga son sus leyes especificas y disposiciones especiales.

3.34 Leyes Fiscales

La normativa que regula el financiamiento y operaciones derivadas o colaterales
se pueden mencionar:

- Cadigo tributario (Decretos niumeros 6-91, 58-96 y 29-2001)

- Ley Organica de la Superintendencia de Administracién Tributaria (Decretos
nameros 1-98, 2-98)

- Ley del Impuesto Sobre la Renta y su Reglamento (Decreto nimero 26-92 y
Acuerdo Gubernativo numero 624-92)

- Ley del Impuesto Extraordinario y su Reglamento (Decreto numero 31-96 y
Acuerdo Gubernativo nimero 194-96)

- Ley del Impuesto al Valor Agregado y su Reglamento (Decreto nimero 27-92 y
Acuerdo Gubernativo numero 508-92)
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- Ley del Timbre y su Reglamento (Decreto numero 37-92 'y Acuerdo
Gubernativo 737-92)
- Ley del Impuesto Unico sobre Inmuebles y su Reglamento (Decreto niimero
62-87 y Acuerdo Gubernativo numero 451-88)

3.35 Otras Leyes aplicables
Entre otras regulaciones aplicables a las instituciones crediticias mencionadas

se pueden citar:

- Ley general de Cooperativa y su Reglamento (Decreto numero 72-88 y
Acuerdo Gubernativo niumero 210-88)
- Cadigo de trabajo (Decreto numero 14-41)



CAPITULO IV

FINANCIAMIENTO DE LA PRODUCCION ARTESANAL
El contenido de esta parte del informe, especifica las formas de financiamiento
del area artesanal que existen en San Manuel Chaparron para las diferentes
ramas que fueron sujetos de analisis, se tiene que sefnalar que este sector
productivo esta poco desarrollado y la participacion econdémica de los habitantes

del Municipio es minima.

4.1 PRODUCCION DEL MUNICIPIO

Se caracterizan porque son pequenas empresas productivas individuales, el
proceso de produccidén es realizado por el grupo familiar y escasamente entre
uno a tres operarios, que trabajan bajo la direccion del duefio del taller llamado
maestro.

La produccion artesanal de San Manuel Chaparrdn, basicamente incluye las
actividades productivas de herreria, panaderia y carpinteria. Para este trabajo
se considera unicamente la produccion de herreria, por su volumen y valor que

es significativo, comparativamente a las otras mencionadas.

4.1.1 Volumen y valor de la produccién

El nivel de produccién es bajo debido a que el trabajo se realiza en forma
manual y con la ayuda de instrumentos con algun desarrollo tecnologico, el
proceso es basico de integracion vertical. El productor adquiere los materiales,
trasporta, almacena y elabora los productos y al final él mismo entrega el
producto a las personas por encargo.

Seguidamente se muestra el valor de la produccién artesanal para el periodo de
estudio.
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Cuadro 31
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Volumen y Valor de la Produccion Artesanal, Herreria

Afo 2,002

Produccion Valor Valor total de la
Productos Anual Unitario Q Produccion Q
Balcones 144 225 32,400
Puertas 936 547 511,992
Portones 144 1,400 201,600
Ventanas 336 238 79,968
Total 825,960

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.

De los productos de esta actividad, las puertas constituyen el rubro mas
importante con una participacién mayor en unidades producidas y valor de la
produccién del 62%, los portones con el 24.4%, las ventanas 9.7% y por ultimo,

los balcones con 3.9%.

De acuerdo a la investigacion en la poblacién existe una demanda insatisfecha
de productos de esta clase, las personas interesadas tienen que realizar las
adquisiciones en municipios colindantes o en bien en la Cabecera
Departamental.

4.1.2 Financiamiento de la produccidn

El financiamiento de las unidades productivas relacionadas a la artesania, es a
través de la aportacién del propietario, ahorros acumulados por los reducidos
margenes de ganancia y por pequefos préstamos a personas individuales.
Estos préstamos usualmente son de palabra donde la confianza y la
honorabilidad juega un papel importante entre los participantes en la negociacion
del crédito.

Cuando existen niveles de parentesco familiar o amistad no median tasas de
interés, pero los montos son minimos, el acuerdo en el plazo es variable. Pero
cuando no existen las relaciones mencionadas al inicio, las tasas de interés
oscilan entre un 5% al 10% mensual, pero no se exigen garantias y también se

aplica la credibilidad del prestatario.
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4.2 FINANCIAMIENTO DE LA PRODUCCION DE HERRERIA
El financiamiento de la actividad productiva de herreria, se analiz6 de acuerdo a

los siguientes elementos.

4.2.1 Segun fuentes de financiamiento
El financiamiento para la produccion de esta rama que se identifico en el
Municipio, fue béasicamente el autofinanciamiento y como complemento el

externo.

Para la produccién y distribuciéon de un producto derivado de la actividad
artesanal de herreria, es necesario que exista la disponibilidad financiera para el
pequefio o mediano empresario, por lo tanto constituye un esfuerzo encontrar

fuentes que provean dichos recursos, con el objeto de aumentar la produccion.

El financiamiento que se genera con los recursos propios, son los aportes que
las personas destinan a la creacion de su pequefa empresa artesanal. En el
Municipio como en la mayoria de Centros Poblados de la Republica, las fuentes
de financiamientos son limitadas, y la actividad de herreria basa la produccién
en fuentes internas y con los anticipos de los clientes.

Algunas de las fuentes externas que podrian constituirse en fuentes podrian
citarse por orden de posibilidad a las agencias bancarias del sistema que operan
en la regién tales como Banco de Desarrollo Rural, S.A., Banco Crédito
Hipotecario Nacional, Banco del Agro, S.A., Banco del Café, S. A., Banco G &
T, Continental, S. A. y Banco Reformador, S. A..
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Entre otras instituciones formales se puede mencionar Cooperativa de Ahorro y
Crédito Guayacan R. L., y Cooperativa Flor Chaparronefna R. L., aunque estas
ultimas con limitaciones debido a que dentro de sus politicas, sélo los socios

pueden ser objeto de préstamo.

Con base al resultado de la investigacion, se comprobd que ninguno de los
productores de herreria hacen uso del financiamiento del sistema bancario u otra
institucién financiera, esto debido que algunos tienen temor al endeudamiento,
no conocen los tramites y requisitos necesarios, otros no pueden presentar las
garantias necesarias; lo anterior es una limitante al desarrollo, diversificacion y

comercializacion de activad artesanal herreria.

En el siguiente cuadro se presenta la forma de financiamiento de la actividad de

la herreria:

Cuadro 32
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Financiamiento del Costo Absorbente de Produccion, Herreria
De julio 2,001 a junio 2,002
(Cifras en Quetzales)

Datos Segun Encuesta Datos Imputados
Fuente Fuente
Descripcion Interna Externa  Total Interna Externa  Total
Balcones 3,864 16,200 20,064 15,420 16,200 31,620
Puertas 103,326 255,996 359,322 247,017 255,996 503,013
Portones 28,586 100,800 129,386 89,224 100,800 190,024
Ventanas 1,992 39,984 41,976 29,721 39,984 69,705
Totales 137,768 412,980 550,748 381,382 412,980 794,362

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.
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De acuerdo al cuadro anterior la participacion del financiamiento externo es por
el anticipo de los clientes que es del 50% de precio de venta de los productos,
representa el 74.98% con relacibn al costo segun encuesta y el
autofinanciamiento es del 25.02%. En lo que se refiere a los datos imputados la
necesidad de financiamiento externo seria del 51.99% mientas que el interno del
48.01%, silos artesanos incluyeran los costos indirectos variables.

En el siguiente cuadro se presenta la comparacion del financiamiento de la
actividad de la herreria con base a datos segun encuesta y datos reales o

imputados:

Cuadro 33
San Manuel Chaparron, Jalapa
Comparacion del Financiamiento del Costo de Produccion, Herreria
De julio 2,001 a junio 2,002
(Cifras en Quetzales)

Fuente
Datos segun Datos reales o
Descripcion Encuesta imputados Variacion
Balcones 20,064 31,620 11,556
Puertas 359,322 503,013 143,691
Portones 129,386 190,024 60,638
Ventanas 41,976 69,705 27,729
Totales 550,748 794,362 243,614

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.

En lo que se refiere a la comparacion de costos segun encuesta y reales se
necesitarian Q 243,615. adicionales para cubrir todos costos, cantidad que

representa un 30.67% del costo segun encuesta, aspecto que afecta el
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financiamiento interno debido a que los artesanos deberian de aportar mas
recursos para la produccion de sus productos.

4.2.2 Tecnologia

Segun encuesta realizada, los talleres del Municipio cuentan con el equipo
basico, entre las herramientas que utilizan estan: soldadura eléctrica,
compresores, pulidores, prensas de banco, barrenos, sopletes y herramienta
minima menor; la mano de obra es empirica, el promedio de trabajadores es de
dos atres operarios que incluye el propietario.

A pesar de la mejora en el proceso productivo no existen parametros para definir

niveles tecnoldgicos.

Las fuentes de financiamiento en forma especifica se describe en las siguientes
modalidades:

a) Autofinanciamiento:

La principal fuente actual es el autofinanciamiento, es decir que no se recurre a
solicitar créditos a personas o instituciones financieras, la forma usual es la
utilizacion de los aportes del productor, los limitados ahorros y empleo de mano
de obra familiar.

Se observo dos fuentes tradicionales externas de financiamiento, las cuales son:

b) Financiamiento por pago anticipado:

El mecanismo utilizado por los productores al encargo de la elaboracién de
productos, se requiere anticipo del 50% del valor total del bien, que se utiliza
para la compra de materia prima y cubrir parte del costo de mano de obra.
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c) Financiamiento por crédito de los proveedores:
En la compra de materia prima y materiales en general, los negocios que
suministran materiales relacionados a la actividad de herreria, conceden crédito
entre una y dos semanas para el pago de las compras, por lo que es una fuente
importante de proveerse de recursos para el proceso productivo.
Se comentd por parte de dos propietarios de herrerias, que en épocas de mayor
produccién se requieren de mas recursos principalmente para cubrir el costo de
mano de obra y que cuando se lograban contratos con personas juridicas el
pago complementario de los productos sufrian algun retrazo.
Lo anterior permite interpretar que de existir fuentes de financiamiento
accesibles, los productores podrian optar por el crédito con el fin desarrollar la

produccién y como consecuencia obtener mayores beneficios econémicos.

4.2.3 Segun destino de los fondos

El destino principal de los recursos es financiar la compra de materia prima para
la actividad de herreria, dentro de los que se puede mencionar laminas de metal,
hierro, tubos galvanizados e insumos complementarios. Ademas del pago de la
mano de obra no familiar utilizada para la elaboracién del producto.

Se hace necesario recalcar que en el desarrollo del trabajo de campo se observd
que los anticipos recibidos por el propietario herrero cubrian el valor de la
materia prima lo cual se considera importante por que no era necesario utilizar
otras fuentes de financiamiento para este proceso.

Al considerar que las caracteristicas de la actividad artesanal de herreria, se
debe tomar en cuenta la obtencién de financiamiento para ampliar la produccion,
sin embargo de parte de otros entes y organizaciones formales de crédito, no
existen al mes de junio del 2,002.
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En los siguientes cuadros se presenta el analisis del financiamiento externo e

interno por cada producto en la actividad de herreria.

Cuadro 34

San Manuel Chaparrén, Jalapa

Financiamiento de la Produccion de Balcones
De julio 2,001 a junio 2,002

(Cifras en Quetzales)

Datos Segun Encuesta

Datos Imputados

Fuente Fuente

Descripcion Internas Externas Total Internas Externas Total

Materia Prima 3,032 12,712 15,744 6,016 9,728 15,744
Mano de obra directa 832 3,488 4,320 2,996 4,844 7,840
Costos indirectos variables - - - 1,006 1,628 2,634
Costo directo de producciér 3,864 16,200 20,064 10,018 16,200 26,218
Gastos fijos - - - 5,402 5,402
Total de financiamiento 3,864 16,200 20,064 15420 16,200 31,620

Fuente: Investigacién de Campo EPS., primer semestre 2,002.

De acuerdo al cuadro anterior en el producto balcén, la participacion del
financiamiento externo es del 80.74% con relacion al costo segun encuesta y el

autofinanciamiento es del 29.27%.

indirectos variables.

Como resultado de no incluir los gastos

Si los artesanos incluyeran todos los costos reales se necesitarian Q 11,556.00

mas de financiamiento que representa un 57.59% del costo segun encuesta,

situacién que tendria que resolverse a través del aporte de recursos internos y

solicitar una cantidad mayor de anticipo a los clientes.
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Cuadro 35
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Financiamiento de la Produccion de Puertas
De julio 2,001 a junio 2,002
(Cifras en Quetzales)

Datos Segun Encuesta Datos Imputados
Fuente Fuente
Descripcion Internas  Externas Total Internas  Externas Total
Materia Prima 88,523 219,319 307,842 119,152 188,694 307,346
Mano de obra directa 14,804 36,676 51,480 30,291 47,969 78,260
Costos indirectos variables - - - 12,208 19,332 31,540
Costo directo de produccion 103,326 255,996 359,322 161,650 255,996 417,646
Gastos fijos - - - 85,367 85,367
Total de financiamiento 103,326 255,996 359,322 247,017 255,996 503,013

Fuente: Investigacion de Campo EPS., primer semestre 2,002.

De acuerdo al cuadro anterior en el producto puerta, la participacion del
financiamiento externo es del 71.24% con relacion al costo segun encuesta y el
autofinanciamiento es del 28.76%. Como resultado de no incluir los gastos

indirectos variables.

Si los artesanos incluyeran todos los costos reales se necesitarian Q 143,691.00
mas de financiamiento que representa un 39.99% del costo segun encuesta,
situacién que tendria que resolverse a través del aporte de recursos internos y
solicitar una cantidad mayor de anticipo a los clientes.
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Cuadro 36
San Manuel Chaparron, Jalapa
Financiamiento de la Produccién de Portones
De julio 2,001 a junio 2,002
(Cifras en Quetzales)

Datos Segun Encuesta Datos Imputados
Fuente Fuente
Descripcion Internas Externas  Total Internas Externas  Total
Materia Prima 22,223 78,363 100,586 35,762 64,824 100,586
Mano de obra directa 6,363 22437 28,800 13,937 25,263 39,200
Costos indirectos variables - - - 5,910 10,714 16,624
Costo directo de produccion 28,586 100,800 129,386 55,610 100,800 156,410
Gastos fijos - - - 33,614 - 33,614
Total de financiamiento 28,586 100,800 129,386 89,224 100,800 190,024

Fuente: Investigacién de Campo EPS., primer semestre 2,002.

De acuerdo al cuadro anterior en el producto porton, la participaciéon del
financiamiento externo es del 77.91% con relacion al costo segun encuesta y el
autofinanciamiento es del 22.09%. Como resultado de no incluir los gastos

indirectos variables.

Si los artesanos incluyeran todos los costos reales se necesitarian Q 60,638.00
mas de financiamiento que representa un 46.86% del costo segun encuesta,
situacion que tendria que resolverse a través del aporte de recursos internos y
solicitar una cantidad mayor de anticipo a los clientes.
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Cuadro 37
San Manuel Chaparron, Jalapa
Financiamiento de la Produccién de Ventanas
De julio 2,001 a junio 2,002
(Cifras en Quetzales)

Datos Segun Encuesta Datos Imputados
Fuente Fuente
Descripcién Internas Externas  Total Internas Externas  Total
Materia Prima 1,514 30,382 31,896 9272 22624 31,896
Mano de obra directa 479 9,601 10,080 5318 12,976 18,294
Costos indirectos variables - - - 1,797 4,385 6,182
Costo directo de produccion 1,992 39,984 41,976 16,388 39,984 56,372
Gastos fijos 13,333 13,333
Total de financiamiento 1,992 39,984 41,976 29,721 39,984 69,705

Fuente: Investigacién de Campo EPS., primer semestre 2,002.

De acuerdo al cuadro anterior en el producto ventana, la participacion del
financiamiento externo es del 95.25% con relacion al costo segun encuesta y el
autofinanciamiento es del 4.75%. Como resultado de no incluir los gastos

indirectos variables.

Si los artesanos incluyeran todos los costos reales se necesitarian Q 27,729.00
mas de financiamiento que representa un 66.06% del costo segun encuesta,
situacion que tendria que resolverse a través del aporte de recursos internos y

solicitar una cantidad mayor de anticipo a los clientes.

4.2.4 Asistencia crediticia nacional, regional y municipal

Con relacién a la asistencia crediticia es importante destacar que el municipio
de San Manuel Chaparrdn no tenia ninguna agencia bancaria; la primera fue
inaugurada el 30 de junio de 2002 y pertenece al Banco de Desarrollo Rural,
S.A..
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Segun informacién los productores que deseaban solicitar crédito a una entidad
financiera se debian trasladar a la Cabecera Municipal de Jalapa o al municipio
de Monjas, Jalapa principalmente. Se detecto informacién que algunos
productores viajaban al municipio de Agua Blanca, departamento de Jutiapa
para gestionar préstamos. En los municipios antes mencionados existen
agencias bancarias y cooperativas que prestan este servicio siempre y cuando

los solicitantes cumplan con los requisitos correspondientes.

Con base en lo anterior, se puede concluir que en el Municipio el acceso al
crédito es casi inexistente, lo que significa que dentro del perimetro no existia
una entidad de apoyo financiero. Se debe agregar las limitaciones de los
artesanos en lo relacionado a las garantias reales y como resultado de esta
situacion a las instituciones financieras no les interesa hacer inversiones en esta
rama de la produccion.

4.2.5 Limitaciones del financiamiento

El financiamiento de la produccién artesanal de herreria, presenta una
caracteristica especial, debido a que en un ningun caso se comprobd que se
hubiera utilizado recursos externos, a excepcion de un caso que utilizé crédito
de una persona en particular, pero que no generd intereses y solo fue en la

creacidn de la pequeria empresa.

Se puede afirmar que los pequefios y medianos productores, tienen limitaciones
para la obtencién de financiamiento dentro de los bancos privados, aun con los
bancos estatales creados especificamente para atenderlos, tropiezan con

algunos inconvenientes tales como:

- Carencia de garantias: la mayoria no llena los requisitos establecidos por las

instituciones encargadas de proporcionar financiamiento, en varios casos no
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cuentan con la documentacién probatoria de bienes o tenencia de propiedades
que puedan servir de garante para el crédito recibido.

- Extension de tierra limitada: cuentan con un espacio pequefo que es utilizado
en su totalidad para vivienda, la que no hipotecan por temor a no poder cumplir
con la deuda contraida y perder sus propiedades.

- Inexistencia de organizacion: no existe una organizacion entre artesanos,

como asociaciones productivas o de otra clase, que busquen la superacion en
grupo.

- Altas tasas de interés: una limitacion que determina en la obtencién de un
financiamiento, por las altas tasas de interés que operan en el mercado regional,
al mes de junio del 2,002 las tasas oscilaban entre un 18.5 a un 28 por ciento,
una tasa alta en relacion con los ingresos que obtienen de sus unidades

productivas.

La grafica siguiente presenta el comportamiento de las tasas de interés activa y
pasiva que afectaron las operaciones financieras, en el periodo de 1,980 a
2,001.
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Grafica 2

Comportamiento de las Tasas de Interés Activa y Pasiva por Aiho

Periodo de 1,980 a 2,001
-Cifras en Porcentajes-
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Fuente: Estadisticas Econémicas, Banco de Guatemala, pagina de internet. Cuadro 16 Cap. Ill.

Como se puede observar hasta el afno 1,989 la variaciéon entre la tasa activa y
pasiva se mantuvo entre el 2% y el 3%, debido a que la Junta Monetaria impuso
las tasas,

pero a partir del 15 de agosto de 1,989 la encargada de fijarla fue el mercado

bancario y la brecha amplié hasta los 10 puntos porcentuales.

- Desconocimiento: generalmente no hay conocimiento de que existen algunas
facilidades para adquirir financiamiento por parte de los propietarios de las

unidades econdémicas.
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Es de hacer notar que la mayoria de los productores, podrian contar con
capacidad de autofinanciamiento, pero si se manifestd que de existir la
posibilidad de financiamiento se haria a efecto de hacer crecer sus unidades

productivas.

Como se indicé anteriormente en el Municipio no existe una institucién formal
que conceda créditos, se hace notar que una de las alternativas futuras locales
podria ser el BANRURAL, S. A. y la agencia de la Cooperativa Guayacéan, R. L.
Ubicada en Monjas a escasos 18 kilémetros.

4.2.6 Influencia del crédito en el desarrollo del producto

Al no existir formas de financiamiento externo no es posible emitir opinién sobre
el grado de impacto que tiene en la actividad de herreria, sin embargo de existir
el acceso de fuentes en el Banco local o Cooperativa, podria influir en el

incremento del volumen de la produccion.

4.2.7 Asistencia técnica
Con base a la investigacion de campo y de acuerdo a las politicas crediticias de
las instituciones financieras regionales y locales, se considera que no incluyen

algun tipo de asesoria artesanal, principalmente en lo referente a la herreria.

4.2.7.1 Contratada por las unidades econémicas

Con base a la encuesta dirigida especificamente a estas unidades, se comprobd
que los artesanos no piensan o0 no tienen necesidad de que alguna institucion
especializada les pueda proporcionar asistencia técnica, ni mucho menos tener
la capacidad econémica para poder pagarla.
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4.2.7.2 Prestada por las asociaciones de los productores

Como se dijo anteriormente, en esta actividad productiva no existe ningun tipo
de organizacion, que permita intercambiar conocimientos y técnicas del oficio, es

mas se prefiere trabajar con una total independencia de la competencia.



CAPITULO V

PROPUESTA DE INVERSION
Con el objeto de impulsar y promover el desarrollo econédmico del Municipio, a
través del sector servicio se presenta esta propuesta a nivel de idea; para esto
fue necesario los estudios técnicos, de organizacion financiero y legales para
obtener la informacién que se requiere en tal circunstancia.

5.1 PROYECTO: CONSTRUCCION Y OPERACION DE GASOLINERA
La propuesta consiste en la construccion y operacién de una gasolinera ubicada
en el Municipio de San Manuel Chaparrén, Jalapa. Pondra a disposicién del
consumidor gasolina superior, regular y diesel, con capacidad de
abastecimiento de 2,000 galones de cada combustible. Con periodos de
abastecimiento mensuales de acuerdo a las proyecciones de ventas anuales de
cada producto.

5.2 JUSTIFICACION
Actualmente el Municipio no cuenta con un expendio de combustible, los
consumidores de estos productos tienen que dirigirse a localidades vecinas

para abastecerse.

La construccion de la carretera de Monjas a Agua Blanca, incrementara el flujo
de vehiculos en la Cabecera Municipal y comunidades aledanas, producira un
aumento del comercio, y por lo tanto, la gasolinera coadyuvara al crecimiento

econdmico de San Manuel Chaparrén.

5.3 OBJETIVOS
Para el desarrollo de la propuesta serd necesario alcanzar los objetivos que se
describen a continuacién, establecidos en funcibn de mejorar el nivel

socioecondémico del Municipio.
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5.3.1 General

Incrementar el desarrollo comercial y econémico de Municipio, aldeas y lugares
circunvecinos, mediante la construccion y operacion de la gasolinera, que
permitira un inmediato abastecimiento de combustibles a los transportistas de la
region, agricultores que transportan sus productos, personas que utilizan
bombas para extraccion de agua en pozos y en forma general a los vecinos de
la localidad.

5.3.2 Especificos

a) Incrementar el flujo de vehiculos hacia la Cabecera Municipal y
comunidades.

b) Fomentar el transporte de carga y pasajeros.

c) Promover el flujo comercial del Municipio.

d) Evitar la venta de combustible, no regulada por la Ley.

5.4 ESTUDIO DE MERCADO
“Consiste en un analisis profundo y sistematico de los hechos que afectan el
mercado, como la oferta y la demanda, y que tienen una incidencia seria en

cualquier empresa.”

Esta orientado a una empresa de servicio, con el fin de determinar la demanda
de combustible por parte de transportistas, agricultores (uso de bombas de
riego) e individuos que poseen vehiculos. La viabilidad de la inversidén estara
determinada por el flujo constante de abastecimiento de la compafia petrolera a
la gasolinera, asi como por la tecnologia apropiada para despachar el
combustible al cliente.

¥ Grupo Editorial Océano, S.A. Enciclopedia Préctica de la Pequefia y Mediana Empresa.
Editorial Océano. Espana, 1,999. Pag. 5
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5.41 Identificacion del producto

Los productos a comercializar en la propuesta son los siguientes: gasolina
superior, regular y diesel, debido a que son los combustibles que demanda el
Municipio.

e Especificaciones de la gasolina

Es una mezcla de ciertos compuestos quimicos diferentes, la mayoria son
conocidos como hidrocarburos, esto quiere decir que estan formados por
carbono e hidrégeno, pero en proporciones distintas. Los hidrocarburos dentro
de la gasolina, tienen caracteristicas propias, que cuando son mezcladas,
determinan el funcionamiento del producto acabado, asi como diferentes
temperaturas de ebullicion. El nivel de medida es en grados Fahrenheit,
aproximadamente de 100 hasta 400. Los compuestos de hidrocarburos se usan
en pequefas cantidades. En la gasolina, se usan otros tipos de materias
quimicas denominadas aditivos, que le proporcionan ciertas propiedades
especiales.

e Especificaciones del diesel

Este corresponde a la fraccion que destila entre temperaturas de 450 y 700
grados Fahrenheit aproximadamente. Esta fraccién diesel se compone de
hidrocarburos bastante pesados, escasa volatilidad y alto punto de ignicién
(180F), estado de un cuerpo que arde. La fraccidén diesel ha sido cortada en la
destilacién y se trata de incluir las caracteristicas requeridas por el uso que
tendra como combustible para motores a diesel.

Algunas de esas caracteristicas en los combustibles diesel, son agregadas por
medio de aditivos especiales y tratamiento quimico adecuado, después de su
destilacion del petréleo crudo y antes de ofrecerlo al consumidor.
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5.4.2 Usos

La funcién basica de la gasolina y del diesel es actuar como combustible o
energia para los vehiculos en general y todo tipo de motor que requiera el
producto.

e Formas de consumo
La gasolina y el diesel constituyen una materia prima indispensable para el
desarrollo econémico de un pais, de alli su relacion directa con la produccién de
bienes y servicios en una comunidad.

Sirve como medio para accionar motores de vehiculos de carga, pasajeros,
turismo, asi como motores que son utilizados para extraccién y distribucién de
agua para consumo humano y uso agricola, en algunos casos para la

generacion de energia a través de plantas.

La unidad de medida de compraventa de combustible es por galén y su
consumo es a nivel nacional.

5.4.3 Oferta
Representa la cantidad de gasolina que esta a disposicién del mercado nacional
y local

e Oferta nacional

La oferta nacional de combustibles (gasolina superior, regular y diesel), esta
determinada por las importaciones y la produccién nacional. Con base a
estadisticas proporcionadas por el Ministerio de Energia y Minas, la produccion
nacional de petroleo, si bien es cierto, muestra una tendencia de crecimiento, es
poco significativa con relacion al alto grado de importaciones.
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En los siguientes cuadros se analizan datos que muestran la oferta total de los
productos que la gasolinera pondra a disposicion de los clientes. Por no tener
informacion a nivel departamental, se tomé la oferta nacional que se espera

cubrir Unicamente en minimo porcentaje.

El calculo de las proyecciones se realiz6 en funcién de la ecuaciéon Yc= a + bx,
en donde “a” es el promedio de los datos histéricos de la produccién nacional,
importaciones y exportaciones; “b” es el dato constante de los afios a proyectar,
y “X” es el afo proyectado. La produccion nacional de gasolina superior se
calculé asi: Yc = 25,268.95 + 1,739.88(x); el ano base es 1,999.

Para la proyeccién de las importaciones en miles de galones, se tienen los
siguientes valores, Yc = 125,731.78 + 9,300.95(x)

Cuadro 38
Republica de Guatemala
Oferta Nacional Histérica y Proyectada de Gasolina Superior
Periodo: 1,997-2,002
(En Miles de Galones)

Produccién Oferta

Afo Nacional Importaciones Total

1,997 22,251.53 97,785.76 120,037.29
1,998 21,268.55 132,089.33 153,357.88
1,999 27,419.75 127,089.56 154,509.31
2,000 27,639.45 122,718.23 150,357.68
2,001 27,765.48 148,976.04 176,741.52
2,002 30,488.59 153,634.63 184,123.22
2,003 32,228.47 162,935.58 195,164.05
2,004 33,968.35 172,236.53 206,204.88
2,005 35,708.23 181,537.48 217,245.71
2,006 37,448.11 190,838.43 228,286.54

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del Ministerio de Energia y Minas, marzo 2,002.
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Como se puede observar, la proyeccion basada en la serie de datos historicos

disponibles, muestra una tendencia creciente que es constante a partir del afo
2,002 y que indica la disponibilidad de este combustible para abastecer el
mercado nacional; sin embargo, es importante mencionar que un 83.6% de
dicha oferta corresponde a las importaciones, factor que influye negativamente
en la economia nacional por el egreso de divisas.

La siguiente proyeccion se calcul6é en funcidén de la ecuacién Yc = 23,858.75 +
357.61(x), en donde “Yc” representa la produccion nacional de gasolina regular
en miles de galones y "x” corresponde al afio proyectado, el afio base es 1,999.
Para la proyeccion de las importaciones en miles de galones de este
combustible, se tienen los siguientes valores, Yc = 69,665.48 + 4,266.31(x)

Cuadro 39
Republica de Guatemala
Oferta Nacional Histérica y Proyectada de Gasolina Regular
Periodo: 1,997-2,002
(En Miles de Galones)

Produccion Oferta
Afo Nacional Importaciones Total
1,997 25,923.01 62,982.29 88,905.31
1,998 19,911.70 64,389.56 84,301.25
1,999 22,913.15 66,807.94 89,721.10
2,000 25,757.92 75,277.98 101,035.90
2,001 24,787.96 78,869.64 103,657.61
2,002 24,931.61 82,464.41 107,396.02
2,003 25,289.22 86,730.72 112,019.94
2,004 25,646.83 90,997.03 116,643.86
2,005 26,004.44 95,263.34 121,267.78
2,006 26,362.05 99,529.65 125,891.70

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Ministerio de Energia y Minas, marzo 2,002.
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Al igual que la gasolina super, la oferta nacional de gasolina regular mantiene
una tendencia creciente, aunque en menor escala, como puede observarse,
para el afo 2,006, la oferta sera de 125,891.70 galones, 102,394.84 menos que
la gasolina super. EI mayor porcentaje de esta oferta es producto de las

importaciones.

A continuacién se presenta la proyeccién de diesel, a través de la ecuacién Yc =
93,683.70 + -4,776.75(x), en donde “Yc” representa la produccion nacional en
miles de galones y "x” corresponde al afno proyectado, el afio base es 1,999.
Para la proyeccion de las importaciones en miles de galones, se tienen los
siguientes valores, Yc = 202,872.64 + 15,581.11(x)

Cuadro 40
Republica de Guatemala
Oferta Nacional Historica y Proyectada de Diesel
Periodo: 1,997-2,002
(En Miles de Galones)

Produccion Oferta
Afo Nacional Importaciones Total
1,997 101,444.64 165,422.52 266,867.15
1,998 103,255.17 198,138.19 301,393.36
1,999 89,936.60 199,868.91 289,805.51
2,000 89,187.18 217,072.79 306,259.97
2,001 84,594.89 233,860.78 318,455.67
2,002 79,353.45 249,615.97 328,969.42
2,003 74,576.70 265,197.08 339,773.78
2,004 69,799.95 280,778.19 350,578.14
2,005 65,023.20 296,359.30 361,382.50
2,006 60,246.45 311,940.41 372,186.86

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Ministrerio de Enegia y Minas, marzo 2,002.

El diesel es uno de los combustibles de mas alto consumo en el pais, como
resultado de su utilizacién en el transporte pesado y en la industria, asi como por

su precio mas econdmico. De la misma forma que los combustibles analizados
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anteriormente, la oferta del diesel esta integrada en un alto porcentaje por las
importaciones.

e Oferta local
Segun el estudio de campo efectuado, se determin6 que en la Cabecera

Municipal no existen gasolineras.

544 Demanda

La gasolina super, regular, diesel y demas derivados del petréleo, son recursos
naturales no renovables, forman una de las materias primas mas importantes,
como elementos determinantes para lograr el desarrollo econémico de un pais,
insumos que no se pueden dejar de consumir, porque cada dia se depende mas
de su uso, sin ellos se paralizaria la industria, el comercio y otras actividades

econdmicas.

J Demanda local insatisfecha

Con base a entrevistas realizadas a autoridades del Municipio y propietarios de
automoviles, se determiné que circulan aproximadamente 225 vehiculos
automotores. De éstos, 100 consumen un promedio de 25 galones mensuales
de gasolina regular; 100 requieren 25 galones mensuales de gasolina superior,
y 25 utilizan 100 galones de diesel al mes, que representa la demanda del

Municipio como se muestra a continuacion:



Cuadro 41
San Manuel Chaparron, Jalapa
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Demanda Local Insatisfecha de Combustibles por Vehiculo

Ano: 2,002
(Cifras en Galones)

Combustible Cantidad de Consumo Diario  Consumo Consumo

Vehiculos  por Vehiculo Total Mensual Total Anual
Gasolina superior 100 1.00 3,000 36,000
Gasolina regular 100 1.00 3,000 36,000
Diesel 25 3.00 2,250 27,000
Total 225 5.00 8,250 99,000

Fuente: Investigacién de campo EPS., primer semestre 2,002.

Con base en la informacion que presenta el cuadro anterior, se determin6 que

existe en el Municipio una demanda insatisfecha mensual, de 8,250 galones

entre los tres combustibles, se espera cubrir con el proyecto el 82% segun el

siguiente cuadro:

Cuadro 42
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Demanda Local de Combustibles Estimada
Ano: 2,002
(Cifras en Galones)

Combustible Cantidad de Consumo Diario  Consumo Consumo

Vehiculos  por Vehiculo Total Mensual Total Anual
Gasolina superior 75 1.00 2,250 27,000
Gasolina regular 75 1.00 2,250 27,000
Diesel 25 3.00 2,250 27,000
Total 175 5.00 6,750 81,000

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.
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Segun el cuadro anterior la mayor demanda local esta en el diesel, por lo que se
pretende abastecer la totalidad de vehiculos. No asi para los vehiculos de
consumo de gasolina donde se espera una cobertura del 75%.

e Consumo aparente
En virtud de que Guatemala no cuenta con demanda externa de combustibles, el

consumo aparente anual es igual al volumen de la oferta total.

5.4.5 Mezcla de mercadotecnia
Entre las estrategias especificas que se realizaran para dar a conocer la
estaciéon de Gasolinera San Manuel, es necesario describir los elementos

siguientes:

e Producto

Esta constituido por gasolina superior, regular y diesel que guardan sus
componentes quimicos y colores tipicos, que demostrard su pureza y
confiabilidad para ser adquirido por el consumidor final.

Los depésitos de combustible estdn herméticamente elaborados de acero
inoxidable, que permite que los hidrocarburos guarden sus componentes
quimicos, con el fin de ofrecer productos de calidad.

El abastecimiento mantendra siempre un equilibrio entre la oferta y la demanda,
porque al momento de haber minima existencia de combustible, se solicitara a la
compafia petrolera correspondiente, el despacho necesario para mantener
disponibilidad de los productos y poder surtir al consumidor final.
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El proceso de venta se realizara directamente en las instalaciones de la
gasolinera, el consumidor final llegara para ser abastecido por el personal de la
estacion, de acuerdo a las necesidades de combustible del vehiculo.

e Precio

Por la naturaleza del producto, el precio estara determinado basicamente por los
precios del mercado internacional, aunque influenciaran las politicas de los
inversionistas, los costos de adquisicion, los precios del mercado local, la
competencia y las politicas del Ministerio de Energia y Minas que no ejercen
control sobre las acciones de especulacion de los distribuidores, principalmente

cuando el precio del petréleo sube en los mercados internacionales.

En el siguiente cuadro se presenta el precio promedio de una serie histérica de

cinco anos:
Cuadro 43
Republica de Guatemala
Precios Promedio de Combustibles
Periodo: 1,997 - 2,001
(Cifras en Quetzales por Galén)
Gasolina Gasolina
AfRo Superior Regular Diesel
1,997 10.72 10.37 8.55
1,998 10.84 10.48 7.68
1,999 12.14 11.66 8.37
2,000 14.10 13.62 10.04
2,001 13.26 12.96 9.65

Fuente: Revista del Ministerio de Energia y Minas, marzo, 2,002.
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Los precios promedio del cuadro anterior reflejan una tendencia de aumento en
cada ano. Al momento de realizar el estudio, se fijaron los siguientes precios
promedio: gasolina superior Q 17.29, gasolina regular Q 16.87 y diesel Q 11.70.

e Plaza

Esta constituido por todas las personas que poseen vehiculos y circulan en la
Cabecera Municipal y comunidades aledanas.

El combustible se pondra a disposicién del consumidor final en las instalaciones
que ocupara la Estacién de Gasolinera San Manuel, que estara ubicada en la

Cabecera Municipal.

A continuacién se presenta los canales de comercializacién a utilizar en la

distribucion de los combustibles:

Grafica 3

San Manuel Chaparron, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Canal de Comercializacion
Aio: 2,002

Productor

Consumidor Final

Fuente: Elaboracion propia EPS., primer semestre 2,002.

Para la descripcidn técnica del canal de comercializacién, la gasolinera adoptara

el papel de productor al adquirir la propiedad de los productos y concentrarlos
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para distribuirlos a los consumidores finales que requieran el servicio € iniciar de
esta manera el proceso de mercadeo. Por ser un canal nivel cero no se calculan

los margenes de comercializacidn respectivos.

e Promocion
El administrador, con el apoyo de los inversionistas, seran los encargados de las

estrategias para dar a conocer los servicios que prestara la gasolinera; para el

efecto se utilizaran los medios publicitarios adecuados como: radio, rétulos

publicitarios y volantes.

Cuadro 44
San Manuel Chaparron, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Plan Publicitario
(Cifras en Quetzales)

Costo Primer Segundo Tercer Costo

Descripcion Unitario mes mes mes Total

180 Anuncios en radio 20.00 1,800 1,200 600 3,600
1,000 Volantes 0.10 100 - - 100
3 Rotulos 200.00 600 - - 600
Repartir volantes 100.00 100 - - 100
Total 2,600 1,200 600 4,400

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.

Referente a la publicidad por radio, se utilizara la emisora con mayor cobertura
radial del Municipio. La pauta sera de tres spots diarios en el primer mes; dos

en el segundo y uno en el tercero.
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Los rotulos publicitarios se instalaran en puntos estratégicos, dentro y fuera del
Municipio.

Para la distribucion de los volantes en la Cabecera Municipal y sus

comunidades, se contratara una persona por quince dias.

5.5 ESTUDIO TECNICO
Es la fase de la propuesta que permite establecer la mejor alternativa técnica

para combinar los recursos siguientes:

- Tamarno éptimo de los tanques, donde se almacenaran los combustibles para

mantener la existencia necesaria.

- Uso de tecnologia actual y moderna para el expendio de los combustibles y
aplicacion de los requisitos técnicos establecidos por la Ley de
Hidrocarburos, Decreto 109-97 del Congreso de la Republica y su

Reglamento.

La propuesta consiste en la construccion y operacién de Gasolinera San Manuel,
estacion que prestara el servicio de abastecimiento de gasolina superior, regular
y diesel, a transportistas y duefos de vehiculos automotores usuarios del

Municipio, aldeas y comunidades circunvecinas.

5.5.1 Localizacion

Es el espacio fisico que persigue establecer la facilidad de acceso de entrada y
salida de los vehiculos. EI area del terreno es de cuatrocientos metros
cuadrados, suficiente para el acceso y salida de por lo menos dos vehiculos al

mismo tiempo, ademas se considero los factores siguientes:



123
e Macro-localizacién
La gasolinera estara localizada en el municipio de San Manuel Chaparrén,
Jalapa a 175 kildmetros de la ciudad capital y 51 kilbmetros de la Cabecera del

Departamento de Jalapa.

e Micro-localizacién

Su instalacion sera en un area periférica del casco urbano del Municipio,
especificamente en el Barrio el Brasilar, lugar donde se tiene acceso a diferentes
aldeas y caserios del mismo y sera la via donde pasara la cinta asféltica.

5.5.2 Tamano
La fijacion del tamarfio, se relaciona con la capacidad de almacenamiento de los
depésitos de combustible, cantidad de usuarios, financiamiento para la inversion

fija y capital de trabajo.

Para la gasolinera se proponen tres depdésitos distribuidos de la forma siguiente:

- Un depésito para gasolina superior con capacidad de 2,000 galones.

- Un depésito para gasolina regular con capacidad de 2,000 galones.

- Un depésito para diesel con capacidad de 2,000 galones, para un total de
6,000 galones.

Se estima una venta mensual de 2,250 galones de cada tipo de combustible,
con una venta anual estimada de 27,000 galones.

La compra del combustible, estara en funcién de la demanda, se ha considerado

un abastecimiento de 1,000 galones mensuales de cada producto.
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El primer requerimiento sera de una cisterna de 6,000 galones de 2,000 para
cada producto y para el resto del afio una cisterna con capacidad de 3,000
galones. La existencia minima de combustible sera de 500 galones por
producto.

5.5.3 Recursos
Para iniciar una empresa, es necesario contar con recursos humanos, fisicos y
financieros que permitan la realizacion de los objetivos de la cooperativa, éstos

son:

e Humanos

Estard integrada por los socios actuales de la Cooperativa Integral Flor
Chaparronenfa, R. L. y por dos personas contratadas para funciones especificas,
integrados por un administrador y un despachador de combustible.

e Fisicos

Las oficinas centrales de la empresa estaran ubicadas en la Cabecera Municipal
de San Manuel Chaparrédn, y contara con el mobiliario y equipo siguiente:
- Una maquina de escribir mecéanica

- Un escritorio

- Unasilla

- Una calculadora

- Un archivo

- Una caja fuerte pequena

- Una estanteria de metal

- Dos extintores

- Dos bombas para el despacho del combustible

- Dos calibradores

- Una caja de llaves
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e Financieros
Los recursos financieros del proyecto son indispensables para que la empresa
inicie la construccion y posterior operacion de la gasolinera, se contard con
fuentes internas y externas, aspectos que se desarrollan ampliamente en el

punto 5.7

5.5.4 Sistema operacional de la gasolinera
Es necesario precisar, desde el inicio de operaciones, el personal
adecuado, equipo, herramienta y demas accesorios requeridos para

el buen funcionamiento de la gasolinera.

Seguidamente se presentan los procesos de abastecimiento y despacho de los

combustibles.



Grafica 4

San Manuel Chaparron, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Diagrama de Proceso: Abastecimiento de Combustible

Ano: 2,002
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Fuente: Elaboracion propia EPS., primer semestre 2,002.
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Grafica 5
San Manuel Chaparron, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Diagrama de Proceso: Despacho de Combustible

)
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Fuente: Elaboracion propia EPS., primer semestre de 2,002.
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5.5.5 Ingenieria
Fase en que se detalla la composicion de la infraestructura fisica necesaria para
que la empresa funcione, y se adapte a normas técnicas requeridas por la Ley
de Comercializacién de Hidrocarburos, Decreto 109-97 del Congreso de la

Republica, como las siguientes:

- Construccion de obra fisica

- Instalacién del equipo

- Las normas técnicas a cumplir en el transcurso de realizacién de la obra
- La mano de obra para la construccion y para la instalacion

Infraestructura fisica

Para la construccién y operacion de la gasolinera sera necesario lo siguiente:

Un terreno con las dimensiones siguientes: 40 metros de largo por 10
metros de ancho, con una extensién total de 400 metros cuadrados.

Contratacion de personal para las actividades siguientes:

- Excavacién para la colocacién de los depédsitos y demas infraestructura
- Pavimentacién de las areas de servicio
- Construccion de un techo que cubra las tres bombas para el expendio de
combustible
- Construccién del area de oficina
- Construccidn de servicios sanitarios
- Instalacién del siguiente equipo:
Tres depdsitos con sus accesorios
Dos bombas de combustible con sus respectivos accesorios eléctricos
Un compresor de aire
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Un equipo adecuado para la captacién de los derrames de combustible,
aceites y otros, que se den eventualmente (rejilla, caja de registro, tanque

separador de agua-aceite)

5.5.6 Estudio de impacto ambiental

La propuesta no necesita de un estudio de esta naturaleza, debido a que segun
los datos proporcionados por la Direccion de Hidrocarburos del Ministerio de
Energia y Minas, al tener menos de 40,000 galones en los depoésitos, no se
requiere del mismo, solamente llenar un formulario otorgado por el Ministerio de
Medio Ambiente, firmado por el representante legal de la empresa, debe
elaborarse de acuerdo a contenidos y la forma que se indica en el anexo tres del
reglamento sobre estudios de evaluacion de impacto ambiental.

5.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Contiene todas las especificaciones administrativas y legales, que se requieren

en la propuesta, que se describen a continuacién:

5.6.1 Organizacién propuesta
A la fecha de la investigacion se establecid la existencia de una Cooperativa
integral que serd la encargada de realizar la propuesta, debido a que ésta

permite invertir dinero en servicios y obtener utilidades razonables.

5.6.2 Justificacion
La base para proponer una Cooperativa como tipo de organizacion, se debe a
que es la forma juridica adecuada para desarrollar estas empresas, por la

participacion ilimitada de personas y por la magnitud de la inversién.
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Se propone crear una organizacion que permita comprar combustible de calidad,
en volumen y dentro de los costos del mercado nacional, y vender el
combustible a precios razonables, para obtener un margen aceptable de

rendimiento sobre la inversién y el financiamiento adecuado.

5.6.3 Objetivos

Los logros que se pretenden alcanzar son:

- Contribuir al mejoramiento econémico y social de los asociados

- Crear esquemas productivos que permitan niveles de rentabilidad y los
consoliden como empresas competitivas en este tipo de negocios

- Fomentar las fuentes de trabajo en el Municipio

- Contribuir al incremento de recursos econémicos del campo de accion de la

empresa

5.6.4 Marco juridico

La Cooperativa estd regulada por leyes y normas externas que permiten su
funcionamiento legal; asi como, normas internas que propicien la organizacion
bajo una base firme y sélida para el logro de los fines, tales como manuales de
organizacion, manuales contables, normas y procedimientos.

¢ Normas externas
Es el marco juridico en el que se establecen por mandato derechos y
obligaciones de la cooperativa, vigentes en la Republica de Guatemala y son de
observancia general.

Seguidamente se describen las normas que son aplicables a las empresas bajo
este tipo de organizacion social.
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- Constitucion Politica de la Republica de Guatemala Art. 34 y 43

- Ley General de Cooperativas, Decreto 82-78 y su Reglamento

- (Cbdigo de Comercio de Guatemala, Decreto 2-70 del Congreso de la
Republica de Guatemala

- (Cdbdigo de Trabajo y Previsién Social, Decreto 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala

- Cddigo Civil, Decreto 106-64 del Congreso de la Republica de Guatemala

- Codigo Municipal, Dto. 12-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala

- Ley de Comercializacién de Hidrocarburos, Decreto 109-97 del Congreso de
la Republica

- Ley del Impuesto a las Empresas Mercantiles y Agropecuarias, Decreto
99-98 del Congreso de la Republica de Guatemala

- Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente y su Reglamento,
Decreto 68-86 del Congreso de la Republica de Guatemala

- Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto. 27-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala y su Reglamento, segun Acuerdo Gubernativo 311-
97

- Ley del Impuesto Sobre la Renta, Dto. 26-96 del Congreso de la republica de
Guatemala y su Reglamento, segin Acuerdo gubernativo 596-97

- Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto
295-48 del Congreso de la Republica de Guatemala

- Ley de Bonificacién Anual para Trabajadores del Sector Privado y Publico,
Decreto 42-92 del Congreso de la Republica de Guatemala

- Ley Reguladora de la Prestacion del Aguinaldo para los Trabajadores del
Sector Privado, Decreto 76-78 del Congreso de la Republica de Guatemala

e Normas internas
La Escritura de Constitucion es el instrumento que pone en funcionamiento las
organizaciones bajo el régimen de responsabilidad limitada. Actualmente la
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cooperativa rige sus actividades con el estatuto general que fue aprobado por el
Instituto Nacional de Cooperativas —INACOP-, pero no cuenta con los
lineamientos de organizacion internos, por esta razébn se proponen los
siguientes.

5.6.5 Diseno organizacional

Para la realizacion de las actividades se requiere de una estructura eficiente que
cuente con el recurso humano necesario. La organizacion estara conformada
de la siguiente manera.

Grafica 6
San Manuel Chaparron, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Cooperativa Integral Flor Chaparronena R. L.
Organigrama Funcional Propuesto

Ano: 2,002
Asamblea
General
Consejo de Comisién de
Administracion Vigilancia
Comité de Comité de
Educacion Crédito
Gerencia
|
Departamenlto de Departamento de
Produccion Comercializacion

Fuente: Elaboracion propia EPS., primer semestre 2,002.
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Aunque la Gasolinera obtendra los productos a comercializar directamente de

las industrias transformadoras de petroleo, se propone el Departamento de
Produccion que sera el encargado de contar con las existencias necesarias de

combustibles.

5.6.6 Funciones basicas
A continuacion se describe la forma en que se realizara la estructura

organizacional de la Cooperativa Integral Flor Chaparronena, R. L.

a) Funciones de produccion

Aunque la empresa no realizara en ningin momento la tarea de producir los
combustibles, el Departamento de Produccién sera el encargado de verificar las
existencias en los tanques y realizar la compra de combustibles en condiciones
favorables de calidad y precio, y en el momento justo para que los clientes

siempre puedan contar con los productos cuando asi lo requieran.

b) Funciones de comercializacion

- Comercializar competitivamente los combustibles en el area

- Mantener las medidas de seguridad para los clientes internos y externos
- Planificar y realizar actividades promociénales

- Capacitar al personal en técnicas de servicio al cliente

c) Funciones de finanzas

Estardn bajo la responsabilidad del administrador, quien realizara las
Operaciones financieras, registro y control de pagos y ventas asi como el flujo
de efectivo de la Cooperativa.
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5.7 ESTUDIO FINANCIERO

Como resultado del analisis financiero se elabor6 el estado de resultados
necesario para establecer la factibilidad de la propuesta de inversién.

En el presente estudio se analiza la inversién que se requiere para poner en
marcha la propuesta y el financiamiento necesario.

5.7.1 Inversion fija
En el cuadro que se presenta a continuacion, se detallan los requerimientos

para la fase operativa de la propuesta:



Cuadro 45

San Manuel Chaparron, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Inversion Fija
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Valor Valor Depreciacién

Descripcion Cantidad UnitarioQ TotalQ % Valor Q
Instalaciones 181,860 36,372
Ver detalle en cuadro 46 181,860 36,372
Edificios
Construccion 62,250 5 3,113
Mobiliario y Equipo 7,780 1,556
Escritorio 1 800 800 20 160
Pizarrdon de corcho 1 200 200 20 40
Silla secretarial 2 200 400 20 80
Archivo de 4 Gavetas 1 900 900 20 180
Caja fuerte pequena 1 2,500 2,500 20 500
Estanteria de metal 2 300 600 20 120
Maquina de escribir mecanica 1 500 500 20 100
Toneles 2 150 300 20 60
Sumadora 1 300 300 20 60
Extintores 2 640 1,280 20 256
Herramientas 1,300 325
Mangueras 2 150 300 25 75
Calibradores 2 300 600 25 150
Caja de herramientas 1 400 400 25 100
Terreno 30,000
Gastos de organizacion 19,000 3,800
Asesoria técnica 10,000 20 2,000
Planos 5,000 20 1,000
Gastos de organizacién 4,000 20 800

Total 302,190 45,166

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.



136
El rubro mas importante de la inversion fija es el valor de las instalaciones, ésta
representa el 60.18% del total, le sigue el edificio con un 20.60%, el terreno con
9.93% y otros elementos integrados por mobiliario y equipo, herramientas y

gastos de organizacién que representan el 8.77% restante.

Cuadro 46
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Inversion en Instalaciones

Valor Valor Depreciacion

Descripcion Cantidad UnitarioQ TotalQ % Valor Q
Depésitos de combustible 3 18,000 54,000 20 10,800
Accesorios para depdsitos 10,960 10,960 20 2,192
Estructura metélica para bombas 1 14,500 14,500 20 2,900
Bomba doble para despacho 1 30,000 30,000 20 6,000
Bomba sencilla para despacho 1 20,000 20,000 20 4,000
Material eléctrico para bombas 43,200 43,200 20 8,640
Compresor de aire 1 9,200 9,200 20 1,840
Total 181,860 36,372

Fuente: Investigacién de campo EPS., primer semestre 2,002.

En el cuadro anterior se detallan las Instalaciones y el equipo necesario para

poder llevar a cabo las operaciones de la presente propuesta.

5.7.2 Inversién en capital de trabajo
Integra los recursos econ6micos que seran necesarios para el inicio de
operaciones, es decir, la adquisicion de combustibles, pago de sueldos y otros

gastos. Es el capital complementario para poner en marcha la empresa.



Cuadro 47
San Manuel Chaparron, Jalapa

Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera

Inversiéon en Capital de Trabajo
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Unidad Costo Costo

Descripcion Medida Cantidad  Unitario Q Total Q
Combustible 75,150
Gasolina super galén 2,250 12.35 27,787
Gasolina regular galén 2,250 12.05 27,113
Diesel galén 2,250 9.00 20,250
Costos indirectos variables 1,954
Electricidad 500
Agua 50
Imprevistos 5% s/ Q 28,080.00 1,404
Gastos fijos 7,793
Electricidad 50
Agua 25
Publicidad 2,600
Gastos de Administracién 800
Sueldo de Administrador Anexo 1 1 1,500 1,500
Sueldo de despachadores 1 1,026 1,026
Bono incentivo 2 250 500
Honorarios contables 200
Cuota patronal sobre sueldos 320
Prestaciones laborales 772
Otros gastos financieros 2,000
Intereses sobre préstamo 2,000

Total 86,897

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.
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El detalle de los gastos anteriores se refiere al primer mes de operaciones. La
compra del combustible es el renglédn mas importante del capital de trabajo,
representa el 86.48%. Los otros gastos indirectos y variables, asi como los

gastos fijos equivalen al 13.52% del total.

5.7.3 Inversion total
Se integra por la inversién fija y capital de trabajo, presenta la cantidad total

necesaria para iniciar de la inversién.

Cuadro 48
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Inversion Total

Descripcion Monto Q Y%

Inversién fija 302,190 77.67
Inversién en capital de trabajo 86,897 22.33
Total 389,087 100.00

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre de 2,002:

Se observa que del total de la inversién el porcentaje menor sera para el capital

de trabajo.

5.7.4 Financiamiento

Seguidamente se presenta el plan de financiamiento, donde se identifican
plenamente las fuentes internas y externas que participaran en la propuesta de

inversiéon de la gasolinera.



Cuadro 49

San Manuel Chaparrén, Jalapa

Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera

Plan de Financiamiento, Inversion Total

(Cifras en Quetzales)
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Recursos  Recursos
Descripcion Inversion Propios Externos
Inversion fija
Instalaciones 181,860 81,860 100,000
Edificios 62,250 62,250
Mobiliario y equipo 7,780 7,780
Herramientas 1,300 1,300
Terreno 30,000 30,000
Gastos de organizacién 19,000 19,000
Inversién en capital de trabajo
Combustible 75,150 75,150
Gastos indirectos variables 1,954 1,954
Gastos fijos 9,793 9,793
Total 389,087 289,087 100,000
Relacién porcentual 100.00% 74.30% 25.70%

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre de 2,002.

Segun el cuadro anterior, los recursos propios disponibles representan el mayor

porcentaje de la inversion total necesaria para poner en marcha la propuesta,

factor que se convierte en una gran ventaja al minimizar los costos financieros.

a) Fuentes internas

Los treinta asociados haran un aporte inicial de Q 9,636.24 cada uno, en efectivo

o en bienes no dinerarios, que hacen un total de Q 289,087.00.
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b) Fuentes externas

Para que la inversiéon a nivel de idea sea factible es necesaria la participacion de
una institucién crediticia local, segun investigacion es factible gestionar en la
Agencia del Banco de Desarrollo Rural, S. A. -Banrural- del Municipio, un
préstamo Bancario de Q 100,00.00 con garantia fiduciaria, a una tasa de interés
del 24% anual pagadero a un plazo de cinco anos.

Seguidamente se presenta el detalle de amortizaciones de capital e intereses del

préstamo.
Cuadro 50
San Manuel Chaparron, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operaciéon de Gasolinera
Amortizaciéon de Préstamo
(Cifras en Quetzales)

Flujo Saldo del
Ano Amortizaciéon Intereses de Pagos Préstamo
Saldo inicial 100,000
1 20,000 24,000 44,000 80,000
2 20,000 19,200 39,200 60,000
3 20,000 14,400 34,400 40,000
4 20,000 9,600 29,600 20,000
5 20,000 4,800 24,800 0
Totales 100,000 72,000 172,000

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.

5.7.5 Costo de ventas
Representa las operaciones y transacciones realizadas en la compra del
combustible hasta que el mismo es adquirido por el consumidor final.
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Los costos directos se aplican directamente a la compra del producto para la
venta. Los costos o gastos fijos, se realizan independiente de la venta y los
costos indirectos variables, representan los elementos necesarios para el
complemento de la venta de combustible. Seguidamente se presenta el estado
de costos de ventas proyectados para los primeros cinco anos de operaciones

Los precios utilizados son de acuerdo a la informacién del Ministerio de Energia
y Minas, y a los precios promedio del mercado correspondientes al primer
semestre del 2,002. Para la gasolina superior es de Q 12.35, regular Q 12.05 y
para el diesel Q 9.00 (precios promedio)

Para el primer ano se proyect6 ventas de gasolina superior por 27,000 galones,
gasolina regular 27,000 y diesel 27,000



Cuadro 51
San Manuel Chaparrén, Jalapa

Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Costo de Ventas
(Cifras en Quetzales)

Afos

Descripcién 1 2 3 4 5
Costo de ventas 901,800 1,352,700 1,352,700 1,352,700 1,352,700
Gasolina Superior 333,450 500,175 500,175 500,175 500,175
Gasolina Regular 325,350 488,025 488,025 488,025 488,025
Diesel 243,000 364,500 364,500 364,500 364,500
Gastos indirectos

variables 23,448 6,600 6,600 6,600 6,600
Electricidad 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Agua 600 600 600 600 600
Imprevistos 16,848 - - - -
Total costo directo 925,248 1,359,300 1,359,300 1,359,300 1,359,300

Fuente: Investigacién de campo EPS., primer semestre 2,002:
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El costo de ventas a partir del segundo afo varia con respecto al primer ano,

debido que en éste se estima cubrir el 82% de la demanda y para los siguientes

anos la cobertura sera del 100%.

5.7.6 Estado de resultados
Es un estado dinamico que integra las principales cuentas de resultados de las

operaciones de la empresa aplicados a un periodo determinado. Muestra las

utilidades que se esperan obtener de las operaciones durante los primeros cinco

anos de ejecucion del proyecto, derivado de las ventas, costo de ventas y otros

gastos.
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La remuneracion del administrador y despachador es con base a sueldos
mensuales, pagaderos en forma proporcional el 15 y el Ultimo dia de cada mes
calendario, para los dos trabajadores se reconoce el salario minimo que es de Q
34.20 por dia y las prestaciones laborales que de acuerdo a las leyes vigentes

tienen derecho. (anexo 1)

De acuerdo al numero de trabajadores la empresa no esta obligada a afiliarse al
Instituto de Seguridad Social de Guatemala, sin embargo por el tipo de actividad

se establecié la necesidad de darles este tipo de proteccion.



Cuadro 52

San Manuel Chaparrén, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Estado de Resultados Proyectado

(Cifras en Quetzales)
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ARos
Descripcion 1 2 3 4 5
Ventas 1,238,220 1,857,330 1,857,330 1,857,330 1,857,330
(-) Costo de ventas 901,800 1,352,700 1,352,700 1,352,700 1,352,700
Ganancia bruta en ventas 336,420 504,630 504,630 504,630 504,630
(-)Gastos indirectos variabls 23,448 6,600 6,600 6,600 6,600
Ganancia marginal 312,972 498,030 498,030 498,030 498,030
(-) Gastos de operacion 112,333 108,158 108,158 108,158 107,833
Gastos de ventas
Sueldos 12,312 12,312 12,312 12,312 12,312
Prestaciones laborales 3,762 3,762 3,762 3,762 3,762
Publicidad 4,400 - - - -
Gastos de administracién
Electricidad 600 600 600 600 600
Agua 300 300 300 300 300
Sueldos 18,000 18,000 18,000 18,000 18,000
Bono incentivo 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Cuota patronal Anexo 1 3,840 3,840 3,840 3,840 3,840
Prestaciones laborales 5,502 5,502 5,502 5,502 5,502
Gastos administrativos 9,600 9,600 9,600 9,600 9,600
Honorarios contables 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Amortizaciones Anexo 2 3,800 3,800 3,800 3,800 3,800
Depreciaciones Anexo 2 41,366 41,366 41,366 41,366 41,041
Evaporacion combustible 451 676 676 676 676
Ganancia en operacién 200,639 389,872 389,872 389,872 390,197
(-) Gastos financieros 24,000 19,200 14,400 9,600 4,800
Ganancia antes del ISR 176,639 370,672 375,472 380,272 385,397
(-) ISR 31% 54,758 114,908 116,396 117,884 119,473
Ganancia neta 121,881 255,764 259,076 262,388 265,924

Fuente: Investigacién de campo EPS., primer semestre 2,002.
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El Estado de Resultados del primer ano de operaciones muestra una ganancia
neta de Q 121,881.00, considerando que el total de asociados es de 30 al
distribuir proporcionalmente les corresponde a cada uno Q 4,062.70.

El aporte de capital es de Q 9,636.24 al inicio de la inversién, por lo que
representa un rendimiento de 42.16% anual, tomando en consideracién el costo
de oportunidad es mas que aceptable.

5.8 EVALUACION FINANCIERA

El objeto de la evaluacidn financiera, es mostrar la viabilidad del proyecto y el
examen de su sensibilidad a las probables variaciones de sus principales
componentes, cuando fluctia alguno de sus elementos. Permite evaluar en qué
momento se cubren los costos y gastos, mide la rentabilidad de la inversion y
proporciona informacién oportuna, confiable y certera a inversionistas

interesados en la inversion.

A continuacién se presentan los indicadores o indices financieros:

. Tasa de recuperacion de la inversion

Formula

((Utilidad (-) amortizacién de préstamo) / Inversién) x 100 =

(121,881 (-) 20,000) / 389,087) x 100 = 26.18%

La tasa de recuperacién de la inversidn de la propuesta es del 26.18%.
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a) Tiempo de recuperacion de la inversion
Por medio de este indice se conoce el periodo de tiempo en que se recuperara
la inversion que se realizé durante el inicio de la produccién y operaciones.
Férmula:

Inversioén inicial

Utilidad (-) amortizacion de préstamo (+) depreciaciones y amortizaciones
389,087 / 121,881 (-) 20,000 (+) 45,166 = 2.65

El tiempo de recuperacion de la inversion es de 2 afios 8 meses.

b) Retorno al capital

Por medio de este indicador financiero se conocera el valor monetario que

retorna al capital concerniente a la inversién realizada.

Formula
Utilidad (-) amortizacion de préstamo (+) intereses (+) depreciaciones y

amortizaciones =
121,881 () 20,000 (+) 24,000 (+) 45,166 = 171,047
c) Tasa de retorno al capital

Mide la rentabilidad que genera una inversidn durante un tiempo determinado
con base al retorno al capital.

Férmula
Retorno de capital / Inversion inicial x 100 =

171,047 / 389,087 X 100 = 43.96%
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El capital invertido se recupera en un 43.96% en el primer aio de operaciones.

5.8.1 Punto de equilibrio

Representa el nivel de venta que se debe alcanzar para obtener un equilibrio
econémico en la propuesta. Por tratarse de tres productos, para determinacion
el punto de equilibrio en valores y unidades se procedid a distribuir
proporcionalmente el costo directo de venta y los gastos fijos de acuerdo a las
ventas, para obtener la ganancia marginal y el resultado por cada producto.

Cuadro 53
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Estado de Resultados Resumido por Producto
(Cifras en Quetzales)

Concepto Super Regular Diesel Total
Ventas 466,830 455,490 315,900 1,238,220
Costo del combustible 333,450 325,350 243,000 901,800
Gastos indirectos variables 8,840 8,626 5,982 23,448
(-) Costo directo de ventas 342,290 333,976 248,982 925,248
Ganancia marginal 124,540 121,514 66,918 312,972
(-) Gastos de operacion 42,351 41,323 28,659 112,333
Ganancia en operacion 82,189 80,191 38,259 200,639
(-) Gastos financieros 9,048 8,829 6,123 24,000
Ganancia antes de ISR 73,141 71,362 32,136 176,639
() ISR (31%) 22,674 22,122 9,962 54,758
Ganancia neta 50,467 49,240 22174 121,881
Unidades vendidas 27,000 27,000 27,000

Precio de venta unitario 17.29 16.87 11.70

Costo directo unitario 12.67741 12.36948 9.22156

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2,002.
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Formula

Gastos fijos / % ganancia marginal

Gasolina Super: 51,399 / 0.266778 = 192,666
Gasolina Regular: 50,152 / 0.266776 = 187,993
Diesel 34,782 / 0.211833 = 164,196
TOTAL 136,333 544,855

Los resultados anteriores indican que es necesario vender Q 544,855 de

combustible de acuerdo al producto en su diferentes presentaciones.

- Punto de equilibrio en unidades
Indica el numero de unidades que se deben producir y vender, para cubrir los

gastos fijos y no generar pérdida ni ganancia.

Formula

Gastos fijos / (Precio de Venta Unitario (-) Costo Unitario de Produccién)

Gasolina Super: 51,399 / ( 17.29 - 12.67741)= 11,143.20
Gasolina Regular 50,152 / ( 16.87 - 12.36948) = 11,143.60
Diesel 34,782 / ( 11.70 - 9.22156)= 14,033.83

El resultado indica que es necesario vender 11,143 galones de gasolina
superior, 12,144 de regular y 14,034 de diesel, para cubrir los costos y gastos.



- Prueba del punto de equilibrio
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Se presenta a continuacion la prueba del punto de equilibrio para cada producto

Concepto

Ventas en el punto de equilibrio
(unidades x precio unitario de venta)
Super (11,143.20 * 17.29)
Regular (11,143.60 * 16.87)
Diesel (14,033.83*11.7)

(-) Costo directo de produccién

( unidades x costo directo unitario )
Super  (11,143.20 * 12.90967 )
Reular (11,143.60 * 12.59607 )
Diesel (14,033.83 " 9.3787)

Ganancia marginal
(-) Gastos fijos
Super

Regular

Diesel

Ganancia

192,666
187,993
164,196

141,267
137,841
129,414

51,399.00
50,152.00
34,782.00

Total

544,855

408,522

136,333

136,333

Como se pudo comprobar las ventas por Q 544,855 cubren el costo directo de

venta y los gastos fijos.

- Porcentaje de margen de seguridad

Se obtiene de la diferencia que existe entre las ventas netas y el valor del punto

de equilibrio, es el porcentaje en que se pueden disminuir las ventas sin que se

reporten pérdidas.



Formula

MS = v - PEQ

Determinacion del margen de seguridad

Ventas Q 1,238,220 100%
(-) Ventas para el punto de equilibrio Q 544,855 44%
Margen de seguridad Q 693,365 66%
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El margen de seguridad es del 66%, que representa el intervalo en donde

pueden variar las ventas, aumento o disminucién, en donde siempre se genera

ganancia y no se llega a producir pérdida.

Determinaciéon del margen de seguridad por Producto

Concepto Super Regular Diesel

Ventas Q 466,830 Q 455,490 Q 315,900
Punto de Equilibrio Q 192,666 Q 187,993 Q 164,196
Margen de Seguridad Q 274,164 Q 267,497 Q 151,704
Porcentaje 58.73% 58.73% 48.02%
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5.8.2 Punto de equilibrio en graficas

Para una mejor comprensién y visualizacién del Punto de Equilibrio, en los
siguientes cuadros se presenta la grafica para cada uno de los productos y en
forma consolidado, para poder observar el comportamiento de cada una de las
variables que intervienen en el proceso de operaciones derivadas de las
transacciones de la gasolinera.
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Punto de Equilibrio en Valores, Primer Aio de Operaciones
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FUENTE: Elaboracion propia EPS., primer semestre 2002.

La grafica muestra que al lograr la ventas por Q 192,666 se cubren los gastos

fijos y otros gastos derivados por las operaciones, punto donde no habra pérdida

0 ganancia, también se observa que existe un margen de seguridad entre el
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punto de equilibrio Q 274,164 a Q 466,830 por concepto de ventas donde se

generara las ganancias esperadas por la venta del producto.

Grafica 8
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Gasolina Regular

Punto de Equilibrio en Valores, Primer Ao de Operaciones
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FUENTE: Elaboracion propia EPS., primer semestre 2002.

La grafica muestra que al lograr la ventas por Q 187,993 se cubren los gastos

fijos y otros gastos derivados por las operaciones, punto donde no habra pérdida
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0 ganancia, también se observa que existe un margen de seguridad entre el
punto de equilibrio Q 267,497 a Q 455,490 por concepto de ventas donde se

generara las ganancias esperadas por la venta del producto.

Grafica 9
San Manuel Chaparron, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Gasolina Diesel
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FUENTE: Elaboracion propia EPS., primer semestre 2002.
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La grafica muestra que al lograr la ventas por Q 164,196 se cubren los gastos
fijos y otros gastos derivados por las operaciones, punto donde no habra pérdida
0 ganancia, también se observa que existe un margen de seguridad entre el
punto de equilibrio Q 151,704 a Q 315,900 por concepto de ventas donde se

generara las ganancias esperadas por la venta del producto.

Grafica 10
San Manuel Chaparrén, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera

Punto de Equilibrio en Valores, Primer Aiho de Operaciones
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FUENTE: Elaboracion propia EPS., primer semestre 2002.
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La grafica muestra que al lograr la ventas por Q 544,855 se cubren los gastos

fijos y otros gastos derivados por las operaciones, punto donde no habra pérdida
0 ganancia, también se observa que existe un margen de seguridad entre el
punto de equilibrio Q 693,365 a Q 1,238,220 por concepto de ventas donde se
generara las ganancias esperadas por las ventas consolidadas.

5.9 IMPACTO SOCIAL

Esta propuesta de inversion generara al inicio, dos puestos de trabajo, que
podrian aumentar a un mediano plazo; sin embargo su importancia radica en el
impacto al incremento de la actividad comercial, suministro de combustibles y la
prestacion de un servicio, que es determinante para los propietarios de vehiculos

automotores, transportistas, agricultores, comerciantes y comunidad en general.

Incentivar a los asociados que aportaran capital, a incursionar en el campo
empresarial, para poder administrar la nueva empresa con criterios financieros y
técnicos necesarios, para lograr los resultados esperados, a corto y mediano
plazo.

Contribuir a que las personas que hacen uso de transportes, lo realicen con
mejores condiciones de seguridad y comodidad acorde a la dignidad humana, al
mes de junio del 2,004 se utilizan pick-up, camiones etc.

Se evitaran riesgos para las personas que se involucran en la compra y venta
actual de combustible, que como se menciond se realizan sin las medidas de
seguridad necesarias.

Los precios de los combustibles seran de acuerdo a los establecidos por el
mercado local, y se evitara el aprovechamiento de los expendedores que

comercializan estos productos, a precios exageradamente altos.
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CONCLUSIONES

Con base al analisis y conocimiento de la situacién socioeconémica del

Municipio, se emiten las siguientes conclusiones:

1.

La poblacién del Municipio no escapa al fendmeno de pobreza que afecta
a todo el pais, principalmente por su dependencia de la actividad agricola
que ocupa a un 77% de la PEA, con ingresos por abajo del salario minimo
establecido para los trabajadores de este sector, condicién que refleja el
alto grado de pobreza en que vive la poblacién y consecuentemente la
insatisfaccion de necesidades basicas. La principal causa de esta
situacién es la mala distribucién de los medios de produccién y la poca
productividad de los suelos.

Una de las principales fuentes de financiamiento para los artesanos en la
rama de herreria, lo constituye el autofinanciamiento en las formas de
aporte familiar, ahorro y mano de obra del propietario y la familia.

En el Municipio no existen fuentes de financiamiento externo, sélo en la
Cabecera Departamental y en municipios colindantes se comprobé la
existencia de agencias bancarias, agencias de cooperativas de ahorro y
crédito y ONG'’s, que podria conceder créditos a los artesanos locales.

Se comprobéd que los productores de herreria, panaderia y carpinteria no

utilizan el crédito por las siguientes razones:
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e No conocen a las instituciones que conceden créditos en la region.

e Se comprobd que existe temor de contraer compromisos, por lo
incierto de las ventas, no contar con la experiencia de haber utilizado
recursos ajenos y por la falta de capacidad de pago.

e No poder presentar las garantias que las instituciones solicitan, se
maneja el criterio de las personas entrevistadas que deben poseer
terrenos y viviendas para ser sujetos de crédito.

e Poco o0 casi nada de publicidad por parte de las instituciones
financieras, para que el publico en general conozca los tramites

necesarios para gestionar un crédito.

El desarrollo de la actividad artesanal es bajo, debido a que la
contribucién a la economia es minima, no se observa que a corto plazo
cambie debido a que no existe ningun tipo de organizacién relacionados a

esta rama de la produccién

Como proyectos de inversion se plantean a nivel de idea, la creacion y
operacion de una gasolinera; se optd por el desarrollo de este servicio,
porque se considerd su viabilidad y la generacién de fuentes de ingresos
para los inversionistas.
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RECOMENDACIONES

Que la poblacién, por medio de sus representantes expongan ante las
Autoridades Municipales y otras entidades sus necesidades, con el objeto de
mejorar la infraestructura de servicios del Municipio, tales como salud,
educacion, agua, drenajes y vias de acceso, especificamente para el area

rural.

Que los productores artesanos detecten instituciones de la regidon que
puedan orientarles para poder organizarse en alguna figura formal, que les
permita obtener financiamiento, asesoria y tecnologia para mejorar la
produccién y obtener mayores resultados.

Que los artesanos herreros se organicen en una asociacién productiva, para
unificar criterios que permitan fijar precios, politicas de ventas y formas de
financiamiento para generar y mejorar margenes de utilidad, hasta donde sea
posible.

Que las instituciones tales como ONG'’s y cooperativa local, incluyan en sus
politicas la financiacién de los artesanos locales, para evitar que utilicen
fuentes de usura y asegurar mayores indices de produccion.

Que los propietarios de las unidades de herreria detectadas aprovechen los
programas de capacitacion del INTECAP que opera en la Cabecera
Departamental, para mejorar la tecnologia que actualmente aplican vy por
consiguiente obtener una produccion competitiva con el objetivo de cubrir el
mercado regional.
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6. Las Autoridades Municipales deben trabajar conjuntamente con el Gobierno
Central para mejorar la infraestructura productiva del Municipio, con el objeto
de atraer a personas individuales y juridicas que puedan invertir en proyectos
y servicios que generen nuevas fuentes de trabajo, con lo que se reducira la

migracién y ademas se fortalecera la integracién familiar.



ANEXO 1
San Manuel Chaparrén, Jalapa

Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera
Resumen de Gastos

MONTO MONTO

CONCEPTO MENSUAL Q ANUAL Q
TOTAL DE SUELDOS ADMINISTRATIVOS 18,000
Sueldo Administrador 1 1,500.00 18,000
Sueldo Contador - -
Sueldo Guardian - -

1,500.00
PRESTACIONES LABORALES 459 5,498
Vacaciones 0.0416666 63 750
Aguinaldo 0.083300 125 1,499
Bono 14 0.083300 125 1,499
Indemnizacién 0.097200 146 1,750
0.305467

TOTAL DE SUELDOS DE VENTA 12,312
Sueldo despachadores 1 1,026.00 12,312
PRESTACIONES LABORALES 313 3,762
Vacaciones 0.0416666 43 513
Aguinaldo 0.083300 85 1,026
Bono 14 0.083300 85 1,026
Indemnizacién 0.097200 100 1,197
CUOTA PATRONAL IGSS 320 3,840
Administrador 0.126700 190 2,280
Despachador 0.126700 130 1,560

Fuente: Investigaciéon de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.



San Manuel Chaparron, Jalapa
Propuesta: Construccion y Operacion de Gasolinera

ANEXO 2

Calculo de Despreciaciones

DEPRECIACION % TOTALQ ano1Q ano2Q ano3Q ano4Q ano5Q
TOTAL DEPRECIACION 41,366 41,366 41,366 41,366 41,041
INSTALACIONES 20 181,860 36,372 36,372 36,372 36,372 36,372
EDIFICIOS 5 62,250 3,113 3,113 3,113 3,113 3,113
MOBILIARIO Y EQUIPO 20 7,780 1,556 1,556 1,556 1,556 1,556
HERRAMIENTAS 25 1,300 325 325 325 325 -

AMORTIZACIONES 20 19,000 3,800 3,800 3,800 3,800 3,800

Fuente: Investigacién de campo EPS., primer semestre 2,002.
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