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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala, a través de la Facultad de
Ciencias Econdmicas, promueve el programa denominado Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS-, que es una de las opciones que los estudiantes tienen como
método de evaluacion final, previo a conferirseles el titulo de Licenciado en
Administracién de Empresas, Economista o Contador Publico y Auditor. Este
brinda la oportunidad, de poner en practica los conocimientos adquiridos durante
la carrera, ademas de integrarse a la realidad socioecon6mica del pais, asi
mismo permite la vinculacion directa con la comunidad y el planteamiento de

soluciones en beneficio de la misma.

El presente informe se denomina “COMERCIALIZACION (PRODUCCION DE
POLLO DE ENGORDE)”, derivado del tema general "DIAGNOSTICO
SOCIOECONOMICO, POTENCIALIDADES PRODUCTIVAS Y PROPUESTAS
DE INVERSION", realizado en el municipio de San Luis Jilotepeque
departamento de Jalapa, durante el mes de junio de 2002. El objetivo principal,
es proponer un sistema de comercializacién, que se adapte a las necesidades
de los productores, para optimizar los recursos humanos, fisicos y financieros

disponibles.

Uno de los propésitos es estudiar la situacion de la actividad pecuaria,
especificamente la crianza y engorde de pollo, la participaciéon en el mercado, la
aplicaciéon de medios publicitarios, asi como el proceso de distribucidén, para
determinar si se cubren los centros de venta, donde el consumidor lo necesita.
De ahi surge la necesidad de estructurar, planificar y presentar alternativas, que
ayuden a incrementar el volumen de produccién y ofrecer un menor producto,
que llene las expectativas de los consumidores. Todo esto con el fin de

contribuir a crear nuevas fuentes de trabajo e ingresos.



El trabajo de planificacion y desarrollo de la investigacion se realiz6 de febrero a
octubre de 2002; se aplicé diversas técnicas entre ellas: la observacion,
encuestas y entrevistas; se dividi6 en tres fases, que a continuacion se

describen:

Seminario general y especifico, se abordé aspectos sobre conocimientos
tedricos y practicos, orientados al trabajo de campo, se determind el estudio y
andlisis de los sectores y la localizacidn del lugar asignado.

Visita preliminar y trabajo de campo, con el propésito de conocer
geograficamente San Luis Jilotepeque, asi detectar las necesidades de la
comunidad y obtener de fuente primaria la informacidbn necesaria, para
fundamentar el estudio, la cual se logr6 como resultado de la vivencia y

observacién directa.

Integracién de los informes colectivo e individual, constituyé el proceso de
ordenamiento, tabulacién y andlisis de los datos recabados. Este ultimo,
estructurado en cuatro capitulos, que se describen a continuacion.

El capitulo I, comprende las caracteristicas generales del Municipio, define
antecedentes histéricos, recursos naturales, poblacion, infraestructura, servicios,

tenencia, concentracién y uso de la tierra.

En el capitulo Il, se presenta la definicion y caracteristicas de los sectores

productivos, criterios de seleccién, ventajas y desventajas.

Capitulo 1ll, abarca el estudio y analisis de la situacion actual de la produccion
pecuaria, y se propone un proceso de distribucibn mas eficiente, para



incrementar los niveles de ingresos de los productores; también contiene un

analisis comparativo y la aplicacién de la comercializacion.

Capitulo 1V, se formula la propuesta de inversién para la produccién de carne de
pollo, que contiene la identificacién, objetivos, justificacién, estudio de mercado,

técnico, administrativo legal, financiero y evaluacién financiera y social.

Para finalizar se presentan las conclusiones y recomendaciones, asi mismo se
adjunta en el apartado de anexos, el manual de normas y procedimientos y la

bibliografia consultada.



CAPITULO |

CARACTERIZACION DEL MUNICIPIO

En este capitulo se describen los aspectos histéricos, geograficos,
demograficos, divisibn administrativa, infraestructura, servicios y el factor tierra,

tenencia, concentracién y uso, del municipio de San Luis Jilotepeque.

1.1 ANTECEDENTES

“Es una poblacién que inicia en la antigledad, perteneci6 a los dominios del jefe
indigena de Mictlan (Asuncién Mita), hasta abril de 1530 en que fue conquistada
por los capitanes: Pedro Nufiez de Mendoza, Hernando Chavez y Pedro Amalin,
junto con el teniente Alonso Larios, al mando de un contingente de 70 hombres
entre jinetes, arcabuceros e indigenas mexicanos, seccién de la fuerza
expedicionaria de Don Pedro de Alvarado. Los espafoles dieron al pueblo el
nombre de San Luis en honor al Rey Luis de Francia y los mexicanos le
agregaron el nombre de Jilotepeque del vocablo mexicano “Xilotepeq”, morada
de xilomen, diosa de las mieses entre los otomies. Etimolégicamente,

Jilotepeque significa tierra de maiz.

A la llegada de los primeros nucleos colonizadores la poblacién fue trasladada
hacia el oriente, en las inmediaciones de El Durazno, en el pequefio valle en que
se encuentra actualmente. En 1551, pasé a formar parte del corregimiento de
Chiquimula, hasta 1873, en que fue formado el departamento de Jalapa, antigua

villa que constituia la mas importante poblacion de Chiquimula, del que pas6 a



formar parte por Decreto Gubernativo No. 107 emitido el 24 de noviembre de

1873, durante la administracion del general Justo Rufino Barrios.”'

“La fiesta titular del patron del pueblo, San Luis se celebra con ritos elaborados a
finales del mes de agosto. El dia principal es el 25, en que la iglesia conmemora

a San Luis IX, rey de Francia”.?

Por las caracteristicas socioculturales que han perdurado y heredado de la
época colonial, existen tradiciones de pobladores que todavia se llevan a cabo,
tales como las pedidas de novias, las cofradias para rogar por lluvias y la
celebracion del tres de mayo.

El traje tipico de las mujeres indigenas de raza pocomam, se compone de corte
cefnido al cuerpo y una blusa confeccionada con tela industrial, adornada con
encajes y otros accesorios, la cual es usada para ocasiones especiales; para
uso diario visten con traje sencillo, ademas se colocan un tocoyal en la cabeza y

un lienzo blanco en forma de manto.

1.2 ASPECTOS GEOGRAFICOS

Se refiere a la localizacion, extensidn territorial, condiciones climatolégicas,

suelo, orografia e hidrografia.

1.2.1 Localizacién y extension territorial

La distancia del Municipio a la cabecera departamental de Jalapa, es de 41

kildmetros y 223 a la ciudad capital”.® Colinda al norte con San Diego, Zacapa y

' SANDOVAL, VICTOR, Pequefia monografia de San Luis Jilotepeque,
Guatemala 1,965, Editorial del Ministerio de Educacién Publica, José de Pineda
Ibarra, pags 11-12y 17-18.

? ldem. Supra Péag. 18




San José La Arada, Chiquimula; al este con Ipala, Chiquimula; al sur con San
Manuel Chaparrén, Jalapa; y al oeste con San Pedro Pinula, Jalapa.

Tiene una extension territorial de 296 km2, una altura de 782 metros sobre el
nivel del mar, por lo que generalmente su clima es templado, latitud 14° 38’ 36",
longitud 892 43’ 47”.

1.2.2 Condiciones climatoldgicas

Estas se ven afectadas por factores meteoroldgicos como la temperatura
ambiental, el régimen de vientos, la presion atmosférica y la precipitacion pluvial.
El clima varia de templado a calido, con estaciones seca y lluviosa bien
definidas. La temperatura maxima es de 32° en el mes de abril y 18°% en
diciembre. Existe una precipitacion pluvial de 800 a 1,000 milimetros por afo, la
cual es mayor en los meses de mayo a septiembre. La humedad relativa media
de esta regién es de 71.2%. Aumenta de junio a diciembre y disminuye de

enero a mayo.

1.2.3 Suelos

Se define como la capa de materiales organicos e inorganicos que cubre la
corteza terrestre, indispensable para la vida de las plantas y animales.

“La posicion fisiografica del municipio de San Luis Jilotepeque, esta constituida
por material madre breccia con algo de material mafico, con un relieve
escarpado y de drenaje interno lento. La estructura del subsuelo es de color café
rojizo a café grisaceo, su consistencia es plastica y su textura de arcilla, con un

espesor aproximado de 15 a 30 centimetros.

8 INSTITUTO GEOGRAFICO NACIONAL, Diccionario Geografico Nacional,
Compilacion Critica, Francis Gall, Guatemala C.A. 1,983, Tomo lll, pag. 380.




La condicién del suelo superficial es de color gris muy oscuro, su textura y
consistencia es franco arcillo pedregosa; moderadamente plastica y espesor

aproximado de 15 a 30 centimetros.™

El principal uso, es para labores agricolas, donde destaca la produccion de
maiz, frijol, maicillo y pastos. Asi mismo en el lugar conocido como Cerro
Colorado, se explota una mina de cromo rojo, polvo con el cual pintan los
cantaros los alfareros y en la aldea Encarnacién existe bentonita, que sirve de

materia prima para la elaboracion de dentifricos y jabones.

Orografia
La topografia es totalmente quebrada, con formaciones calcareas, debido a que
pertenece a uno de los principales ramales volcanicos de la republica de

Guatemala.

Estd rodeada de montanas, entre las cuales estan: El Pifalén, Zunil y los
Cerros, las minas Carrizal, Gliseltepeque, La Pina, La Botija, Cerro Redondo,
Cabras y Colorado, que tienen diferentes grados de pendientes, texturas,

profundidad, erosién y pedregosidad.

Todos estos factores hacen que las labores agricolas se desarrollen con cierto
grado de dificultad, sin embargo los agricultores han adaptado sus préacticas

culturales para sobrepasar estos obstaculos.

*MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION, Monografia
de la reqion forestal IV (Jutiapa, Jalapa, Santa Rosa), Instituto nacional forestal
(INAFOR), Sector Publico Agropecuario y de Alimentacién Pag. 16-18.




1.2.5 Hidrografia

Las corrientes de aguas superficiales estan conformadas por rios, riachuelos y
quebradas que se detallan a continuacién:

Rios: Culima o San Marcos, Songotongo, Cushapa, Los Amates, Pampacaya,

Pansiguis, EI Camardn y Trapichitos.

Riachuelos: Zarco, El Zapote, El Cajon, Pansiguis y Trapichitos.

Quebradas, que conducen agua solamente en la época lluviosa.

Algunos rios se encuentran en peligro de contaminacion, debido a que hay
proyectos de drenajes, que desembocaran en su cauce. En cuanto a la utilidad,
éstos sirven para abastecer del vital liquido a los habitantes del Municipio y los

afluentes, son utilizados como unidades de riego para las siembras.

Actualmente el Municipio se encuentra contemplado en el Programa de:
Emergencia por Desastres Naturales, Proyecto de Cuencas Estratégicas de
Guatemala, en el Plan de Manejo de la Subcuenca del Rio San José, cuyo
objetivo es proteger la zona hidrica, a través del manejo de los recursos
naturales para obtener mayor oferta de agua que contribuya a mejorar la calidad

de vida de los habitantes de las areas a intervenir.

1.2.6 Bosques

Se denomina bosques a una masa, conjunto o agrupacion que contiene flora y

fauna, donde lo mas importante son los arboles.



= Flora

Los principales recursos forestales se encuentran en la montana Zunil, ubicada
entre las aldeas El Zapote y Chaguitén, cubre un area estimada de ocho km2, se
encuentran principalmente las siguientes especies, de arboles maderables: pino,
encino, roble blanco y negro, ciprés comun, eucalipto, madrecacao, chacte,
quebracho, matilisglate, ceiba, cuje, paraiso, zapatéon y conacaste. Frutales:
cOCO, mango, manzana, ciruela, aguacate, jocote y citricos. Para su
conservacion en la actualidad, existe un proyecto de conservacion para evitar la

tala inmoderada de dicho recurso.

= Fauna

Hay distintas clases de animales salvajes como: ardillas, mapaches,
comadrejas, gavilanes, conejos, sapos, coyotes, armadillos, tacuazines,
serpientes, lagartijas, iguanas y guardabarrancos. También los domésticos

gallinas, perros, cerdos, patos y gatos.

1.3 ASPECTOS DEMOGRAFICOS
Comprende la poblacién con que cuenta el Municipio, desempefia un papel
importante y decisivo en el proceso productivo, por ser el productor vy

consumidor de los bienes y servicios.

Actualmente San Luis Jilotepeque tiene 26,265 habitantes, lo que representa el
9.21% de la poblacién total del departamento de Jalapa, una extension de 296
kmz2, con una densidad poblacional de 89 habitantes, crece a una tasa promedio
del 2.8%, de acuerdo al X Censo Nacional de Poblacién de 1,994, del Instituto

Nacional de Estadistica -INE-.



1.3.1 Poblacién y sexo

El analisis de poblacion realizado por edad y sexo, es importante para obtener
los datos del recurso humano, con los que cuenta el Municipio. A continuacion

se detalla esta distribucion.

Cuadro 1
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Poblacién por rangos de edad y sexo
Ano 1994 y 2002

Rangos Censo 1994 Muestra 2002
de edad . . .
Ma Femenino Total Masculino Femenino  Total
sculino
00-06 1,934 2,083 3,956 154 161 318
07-14 2,022 2,178 4,256 242 253 485
15-64 4,482 4,830 9,230 680 712 1,387
65y mas 352 379 818 22 23
Total 8,790 9,470 18,260 1,098 1,149 2,247

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del X Censo Nacional de
Poblacion de 1,994 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-.

El cuadro anterior muestra, en ambos anos, que la poblacion femenina aventaja
en 2% a la masculina, lo que indica que por cada 100 habitantes hay 51
mujeres. El rango de edad con mayor porcentaje es el comprendido entre 15y
64 anos, lo que representa un potencial en la disponibilidad de recurso humano,
ya que es una poblacién joven, que esta en capacidad de desarrollar labores

econdémicas productivas.

1.3.2 Poblacion urbanay rural

Del total de la poblacion el mayor porcentaje se encuentra concentrado en el

area rural con el 54%, el restante 46%, se localiza en la cabecera municipal.



A continuacién se presenta la forma en que esta integrada, la cantidad total de
habitantes en cada uno de los centros poblados, con base al X Censo Nacional

de Poblacién de 1,994 y la proyeccion para el afo 2,002.

Cuadro 2
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Poblacion por area urbana y rural

Ano 2002
Segmentacién Urbana Rural Total Porcentaje
Hombres 5,905 6,938 12,843 49%
Mujeres 6,172 7,250 13,422 51%
Poblacion total 12,077 14,188 26,265 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del X Censo Nacional de
Poblacion de 1,994 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-.

Como se observa la mayoria de habitantes residen en el area rural, ubicados en
aldeas y caserios, lo que disminuye el acceso a los servicios basicos como:
salud, educacion, abastecimientos de agua, servicio telefonico, infraestructura,
entre otros. El resto de la poblacion habita en la cabecera municipal, y es la que
dispone de mas servicios como: extraccion de basura, centro de salud, mercado,

drenajes, areas deportivas y otros.

1.3.3 Poblacion economicamente activa

“La poblacién econémicamente activa esta conformada por las personas que
estan en edad de trabajar y no tienen ocupacién y la buscan activamente. Dentro
de este grupo economico se incluyen desde los pequenos hasta los grandes

empresarios, asalariados y familiares no remunerados; se excluye a estudiantes,
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amas de casa, jubilados, invalidos, etc.; o sea los que forman la poblacion

inactiva.”

El Instituto Nacional de Estadistica —INE-, indica que Ila poblacién
econémicamente activa estd comprendida entre los rangos de 14 a 60 anos de
edad, en el Municipio esta integrada, como se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro 3
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Poblacién econémicamente activa
Afo 1994 y 2002

Masculino Femenino Total Porcentaje
2,986 3,120 6,106 46
3,506 3,663 7,169 54
6,492 6,783 13,275 100

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del X Censo Nacional de
Poblacion de 1,994 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-.

La poblacién econédmicamente activa (PEA), para el afio 2002 asciende a 13,275
personas, de ella el 49% es masculino y 51% femenino. Ambas representan un
50.5% de la poblacion total del Municipio, en donde la mujer también forma parte

de las actividades productivas.

La PEA, que esta ocupada y desocupada; se muestra en el siguiente cuadro.

> ORELLANA, RENE ARTURO. La fuerza de trabajo en Guatemala, Instituto de
Investigaciones econdmicas y sociales (IIES), Facultad de Ciencias Econémicas,
Universidad de San Carlos de Guatemala, Guatemala 1,995, Pag. 18.
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Cuadro 4
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
PEA ocupada y desocupada

Ano 2002

PEA ocupada No. %

Mujeres 140 18.00
Hombres 507 68.00
Menores de edad 39 6.00
Total 686 92.0
PEA desocupada 59 8.00
Total 59 8.00
TOTAL 745 100.0

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

Se observa que la PEA ocupada, esta integrada por el 92%, de este porcentaje
el 74% son hombres y el restante, mujeres y menores de edad; la desocupada
es unicamente del 8%, de la poblacién econédmicamente activa, que por diversas

razones, no labora actualmente.

1.4 DIVISION POLITICA Y ADMINISTRATIVA

La divisién administrativa de la municipalidad de San Luis Jilotepeque, tiene a su
cargo tanto la prestacion de servicios basicos, como la coordinacion de los
diferentes comités que existen en el area urbana y rural. Territorialmente se

integra, de la siguiente forma:

= Area urbana

Conformado por siete barrios: El Calvario, La Bolsa, Los lzotes, San Sebastian,

El Llano, Santa Cruz y El Centro.
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= Area rural

Aldeas: Cruz de Villeda, Culima, Cushapa, ElI Camaron, ElI Chaguiton, El
Paterno, El Zapote, Encarnacién, Granada, La Lagunilla, La Montana, Los
Amates, Los Angeles, Los Olivos, Palo Blanco, Pampacaya, Pansigiiis, San

Felipe, San José Las Pilas, Songotongo, Trapichitos y Valencia.

Caserios: California, Camalote, Cerro Redondo, Chiquirin, El Flor, El Pelillal, El
Potrerillo, Las Mesas, Las Mesonas, Los Magueyes, San Antonio, San Marcos,

Tempiscén y Zanja de Agua.
Paraje: Agua Caliente.

Los centros poblados de Culima y San Felipe, cambiaron su categoria de
caserio a aldea, como resultado del crecimiento poblacional y la cobertura de
servicios basicos. Sin embargo, aun no han cumplido con el procedimiento legal

para establecerlos como tal.

En el area rural se trabaja por medio de alcaldias auxiliares, las que con el
tiempo han sido sustituidas por comités promejoramiento, que se encargan de
tramitar la introduccién de agua, caminos, energia eléctrica y de construccion de

escuelas.

1.5 INFRAESTRUCTURA

La infraestructura de servicios béasicos de una comunidad determina en gran
medida el grado de desarrollo de la misma. El Municipio cuenta con varios
servicios, los cuales son prestados por entidades del Gobierno Central, la
municipalidad e instituciones privadas. A continuacion, por su importancia se

describen los siguientes:
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1.5.1 Vias de comunicacion

Se cuenta con una red de caminos y carreteras que lo comunican con otros
municipios y departamentos. Los accesos de la ciudad capital al Municipio son
las siguientes:

- Ruta 18: Via Chiquimula, Ipala 223 kilometros de carretera asfaltada.

- Via Sanarate, Jalapa, 99 Km, de carretera asfaltada y San Pedro Pinula, 41
de terraceria.

- Ruta 19: Via Jutiapa, Jalapa, Ipala, 200 Km, carretera asfaltada.

- Ruta 18-19: Via Jutiapa, Jalapa, 172 Km, carretera asfaltada y San Pedro

Pinula, 41 Km, de terraceria.

La comunicacién entre la cabecera municipal y los poblados rurales se realiza a
través de caminos y veredas de terraceria transitables en su mayoria, aunque en

época lluviosa se deterioran considerablemente.

Las unicas aldeas con dificultad para transitar a la cabecera municipal , son: La
Lagunilla y EI Camardn, pero en ésta ultima, actualmente se encuentra en

construccién un puente y la ampliacién de su camino.

1.5.2 Medios de transporte

Los habitantes, hacen uso de diversos medios de transporte publico y vehiculos

automotores, entre los cuales estan:
San Luisena Express, Union Jumay, Lineas Galaxia y La Pequeiita.
Cubren las rutas de San Luis Jilotepeque a la ciudad capital, Jalapa, Chiquimula,

Esquipulas, y San Cristébal, frontera con el Salvador, con servicio desde las
2:00 a las 17:00 horas, con intervalos de media hora entre cada bus. Es
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importante mencionar que por la migracién laboral, existe el servicio hacia El

Petén.

Existe una asociacién de propietarios de microbuses, cada socio paga una cuota
mensual a la asociacién. Adicionalmente la municipalidad cobra a las empresas

un arbitrio por uso de parqueo.

1.5.3 Educacion
Es proporcionada por establecimientos educativos del sector publico y privado

que imparten en los niveles: preprimario, primario, y ciclo basico y diversificado.

En el area urbana y rural del distrito escolar al que pertenece el Municipio, se

cuenta con las siguientes instituciones.

1= Nivel preprimario

Funcionan 24 escuelas publicas, los alumnos oscilan entre las edades de cuatro
a seis anos, segun datos de inscripcion para el afo 2002, otorgado por la
extension del Ministerio de Educacion.

= Nivel primario
Se cuenta con 33 escuelas publicas, en todo el Municipio y dos privadas en la

cabecera municipal .

= Nivel medio (Ciclo basico y diversificado)
Hay unicamente una institucion para cada uno, ambos funcionan por
cooperativa, otra parte estudian en municipios cercanos. A continuaciéon se

muestra la grafica que muestra la cobertura de educacion.
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Grafica 1
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Cobertura de centros educativos

Ano 2002
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Coordinacién Técnica
Administrativa del Ministerio de Educacion Distrito 21-03-09 de San Luis
Jilotepeque, 2,002.

Los habitantes acuden mas a la educacién estatal que a la privada, por la actual

situacion econémica que vive de forma general el pais.

También funcionan dos academias de mecanografia y dos de computaciéon de
caracter privado, una extension de la biblioteca del Banco de Guatemala, la
Comisiéon Nacional de Alfabetizaciéon -CONALFA-, que alfabetiza a personas
mayores de edad, el Instituto Guatemalteco de Educacién Radiofénica IGER, y
una institucion bilinglle denominada Maya Winab “Hombre Maya” la que imparte

su docencia en el idioma pocomam y castellano.
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Datos proporcionados por la Coordinacién Técnica Administrativa del Ministerio
de Educacion, del municipio de San Luis Jilotepeque, indica que para el afo
2002, existe un déficit del 13.90%, en la poblacién estudiantil mayor de siete y
menor de 15 afos de edad, el porcentaje de desercidn escolar es en promedio
del 2%, a consecuencias de la extrema pobreza, emigracién y desintegracion

familiar.

En el siguiente cuadro se muestra la tasa de cobertura, por nivel y ciclo

educativo.
Cuadro 5
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Cobertura educativa
Ano 2002
Nivel de Edad Poblacién % Poblacién Tasa de
escolaridad total escolar cobertura
Preprimaria 05-06 1,474 16 676 14
Primaria 07-14 4,223 45 3,668 74
Basico 13-15 1,948 20 540 11
Diversificado 16-18 1,761 19 53 1
Total 9,406 100 4,937 100

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del X Censo Nacional de
Poblacion y V de Habitacion de 1,994 del Instituto Nacional de Estadistica (INE),
Anuario Estadistico del Ministerio de Educacién de 1,994 y Estadisticas de la
Coordinaciéon Técnica Administrativa del Ministerio de Educacién Distrito 21-03-
09 de San Luis Jilotepeque de 2,002.

De acuerdo a los datos del cuadro anterior, se determin6é que mas del 10% de la
poblacién estudiantil, estudia en preprimaria y el 74% en primaria, esto se debe
a que en todos los centros poblados cuentan con una escuela. ElI 12%
corresponde a estudiantes del ciclo basico y diversificado, la cobertura de éstos
es baja, debido a la ausencia de establecimientos educativos y personal

docente.
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Con el proposito de mejorar la cobertura del sistema educativo, el Ministerio de
Educacién, impulsa ElI Programa de Autogestion y Desarrollo Educativo
-PRONADE-, que funcionan en varias aldeas y brinda educacién preprimaria y
primaria. También las autoridades municipales contratan maestros con fondos

de la comuna, debido a que el personal estatal es insuficiente.

1.6 SERVICIOS

Es una serie de actividades enfocadas a satisfacer las diferentes necesidades
de la poblacion. Se clasifican en estatales, municipales y privados.

1.6.1 Estatales

Son los diversos servicios necesarios en la poblacién que presta el estado, entre
ellas:
& Salud

La cobertura es del 38%, por lo que el déficit es muy alto. Hay un centro de
salud tipo B del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, ubicado en la
cabecera municipal; atiende consultas diarias a pacientes de todo el Municipio,
prevencién y cura de enfermedades leves, control prenatal e instalacién de

puestos de vacunacion.

Se localizan cuatro puestos de salud en las aldeas Trapichitos, Chaguitdén, Los
Olivos, Valencia y EI Camarén.

Ademas existen centros de convergencia, cuyas sedes estan en las aldeas La
Montafa, Valencia y ElI Camarén, administrados por organizaciones no
gubernamentales (ONG) que manejan fondos proporcionados por el Sistema

Integral de Atencién en Salud (SIAS), tienen asignado un médico ambulatorio,
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tres facilitadores comunitarios y uno institucional, 28 vigilantes de salud y 17

comadronas.

Adicionalmente, hay un centro de recuperacion nutricional del Ministerio de
Salud Publica.

& Educacion
Se imparte en los niveles preprimario, primario, basico y diversificado en la
Cabecera Municipal, en las aldeas unicamente cuentan con educacion

preprimaria y primaria, en algunos casos esta ultima es incompleta.

Ademas se cuenta con el servicio de la Comision Nacional de Alfabetizacién
CONALFA, que es la encargada de alfabetizar a personas mayores de edad.

= Seguridad
Es proporcionada por medio de la Policia Nacional Civil y el Juzgado de Paz.

1= Otros
Las instituciones publicas con mayor presencia en el Municipio, son las

siguientes:

— Delegacién del Tribunal Supremo Electoral y Registro de Ciudadanos
— Comité Nacional de Alfabetizacion (CONALFA)

— Fondo de Inversién Social (FIS) Pro—oriente

— Fondo Nacional para la Paz (FONAPAZ)

— Ministerio de Cultura y Deportes

— Ministerio de Educacién

— Ministerio de Salud

— Consejos de Desarrollo
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— Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién

Estas realizan funciones de acuerdo a las respectivas leyes para la que fueron
creadas. Que van de las que se dedican a dar asistencia técnica para el
desarrollo de las comunidades, las que ejecutan las obras y las que prestan
servicios a la poblaciéon como la PNC encargada de la seguridad.

1.6.2 Municipales

Dan apoyo directo a la poblacién, con servicios de beneficio comunitario, las
cuales atienden las necesidades mas inmediatas.

= Agua

El agua, es escasa, no cubre adecuadamente las necesidades de la poblacion y
carece del tratamiento adecuado de purificacion. El servicio domiciliar, beneficia
a la mayoria de la poblacion, segun censo de 1994 la cobertura era del 56% vy
para el 2002 se incremento al 89%.

= Drenajes
Es prestado Unicamente en la cabecera municipal al 66% de los habitantes,
porcentaje que se increment6 10.39% con relacion al censo de 1,994.

1= Cementerio

Data del afio 1861, su construccion la autorizd el entonces corregidor Don
Vicente Cerna. Hasta el afio de 1930 estuvo ubicado en la parte posterior de la
iglesia del barrio El Calvario, luego se traslad6 a donde se encuentra
actualmente, en las afueras del mismo barrio. Su extensién aproximada es de
30,000 metros cuadrados, cuya capacidad en la actualidad ya es insuficiente,
por lo que se tiene proyectado adquirir terrenos aledanos para realizar dicha

ampliacion.
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= Instalaciones deportivas y culturales

En el edificio municipal est4 ubicado el salon de usos mudltiples, en el cual se
realizan eventos de caracter cultural; ademas, para la practica de actividades
deportivas se dispone de una cancha de baloncesto y tres de fatbol, cinco
polideportivas localizadas en el barrio El Llano y en aldeas Palo Blanco, Culima,
Valencia y San Felipe, mismas que fueron construidas por el Ministerio de

Cultura y Deportes en el afio 2001, con el apoyo de la Municipalidad.

= Otros

Servicio de extraccién de basura, rastro para destace de ganado que funcionara
proximamente, ambulancia para trasladar a enfermos de escasos recursos,
policia municipal, pequefio mercado, basurero y en construccion una planta para

tratamiento de basura.

1.6.3 Privados

Contribuyen al desarrollo del Municipio y son prestados por empresas, con 0 sin

fines de lucro.

= Energia eléctrica

Proporcionada por Distribuidora de Energia de Oriente, S.A. (DEORSA), la
cobertura de este servicio en la cabecera municipal y las aldeas es de
aproximadamente el 94%, el que aumentd en 11% con relacién a los datos del
censo de 1994.
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= Telecomunicaciones

Prestado por Telecomunicaciones de Guatemala —TELGUA-, cubre el 70% de
lineas domiciliares y proximamente ofrecera servicio publico. Con la nueva ley
de telecomunicaciones, surgieron varias empresas en el ambito nacional de
telefonia entre ellas la empresa Teléfonos del Norte -TELNOR-, que llega a las
aldeas con teléfonos comunitarios. También existe el servicio de telefonia mévil

prestado por Comunicaciones Celulares, S.A. -COMCEL-, y PCS Digital.

= Correos y telégrafos

Desde 1998, estda a cargo de la empresa International Postal Services (El
Correo), la cual cuenta con un edificio propio, con horario de atencién de lunes a
viernes de 8:30 a 17:30. La distribucion la efectua una persona de confianza en
las aldeas, para la Cabecera Municipal se realiza por medio de bicicleta. Los
servicios que se ofrecen son: paquetes, encomiendas, cartas comerciales y de

entrega inmediata.

También se dispone de oficinas de correo internacional de las compafnias King
Express, Intercapitales, S.A., Lopez Express, Golden Express e Intermedio
Express.

= Otros

Televisiébn por cable, clinicas medicas y dentales, una agencia del Banco
Corporativo, S.A. CORPOBANCO, hoteles, transporte, colegios, académicas de
computaciéon y mecanografia y diversos comercios (almacenes, farmacias,
tiendas, panaderias, billares, gasolinera, veterinarias, ). Asi mismo circulan los

diferentes medios escritos: Prensa Libre, Nuestro Diario y Al Dia.
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1.7 FACTOR TIERRA

Segun datos proporcionado por el Instituto Nacional de Estadistica, -INE- de

acuerdo a la extensién de la tierra, las fincas se clasifican en:

Tipo de finca Extensién en manzanas

Microfinca 01 cuerda a menos de 01 manzana

Subfamiliar 01 manzana a menos de 10 manzanas
Familiar 10 manzanas a menos de 64 manzanas
Multifamiliar mediana 01 caballeria a menos de 20 caballerias 20
Multifamiliar grande caballerias en adelante

Es importante aclarar que del régimen de tenencia y concentracidén de la tierra

depende basicamente el desarrollo econémico de una comunidad.

1.7.1 Tenencia
Es el medio de produccién mas importante, debido a que la actividad agricola,
constituye el renglon de ingresos mas fuerte para la economia del lugar.

Presenta tres variantes: tierras propias, arrendadas y comunales.

En el siguiente cuadro se expone la forma de tenencia de la tierra por nimero de

fincas y extension en manzanas.
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Cuadro 6
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Tenencia de la tierra

Ano 1979
Estrato Total Propia Arrendada Otras  Ocupada Comunal
formas
Fincas Mz. Mz. Mz. Mz. Mz. Mz.

Microfinca 223  141.27 65.79 68.92 3.46 1.50 1.60
Subfamiliar 1,029 2,564.49 1,224.01 1,278.85 40.42 6.32 14.89
Familiar 116 2,578.83 2,505.31 73.52 0.00 0.00 0.00
Multifamiliar

mediana 22 2,548.18 2,546.18 0.00 2.00 0.00 0.00
Multifamiliar

grande 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Totales: 1,390 7,832.77 6,341.29 1,421.29 42.76 7.82 16.49

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Ill Censo Nacional Agropecuario de
1,979 del Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Segun Censo del Instituto Nacional de Estadistica de 1979, en el Municipio el
81% de las tierras era propiedad privada, el 18% arrendada, y el 1% en
comunales y otras formas. Las tierras propias son pequefnas extensiones y
fueron cedidas por herencia de padres a hijos y muchas de ellas no estan
legalmente registradas, lo cual no garantiza la propiedad de las mismas.

En el ano 1979, existian 16.49 manzanas de tierra comunal y de acuerdo a la
investigacion realizada para el afno 2002, se observa un incremento a 531.58
manzanas segun datos proporcionados por la Secretaria Municipal.

Las extensiones comunales juegan un papel importante en la actividad agricola,
si se toma en cuenta que son dadas en usufructo a personas que carecen de
este recurso, abarcan 548 manzanas de extension, las cuales son parte del
patrimonio municipal, y estan distribuidas asi: en Agua Caliente, 4 manzanas;
en El Zapote o Jocote, 96; en El Pelillal, 64; en Pinal de San Marcos, 256; en el
Comun del Pueblo, 64;y en El Zapotal, 64.
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En la investigacion realizada en EI Municipio, se determiné la forma en que esta

concentrada la tierra, la que se describe a continuacién:

Cuadro 7

Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa

Distribucién y extension de fincas

Ao 2002
Tamario de la finca No. de % Extensién %
fincas en manzanas
Microfinca 51 17 32.31 2
Subfamiliar 229 76 570.72 30
Familiar 11 4 244.54 13
Multifamiliar mediana 9 3 1,042.44 55
Multifamiliar grande 0 0 0.00 0
Total 300 0 1,890.01 100

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

Al considerar el nimero de fincas, se encontrd la mayor parte la categoria de

subfamiliares seguida por las microfincas, el régimen de tenencia es latifundista

y minifundista, ya que las grandes extensiones se registran en las fincas

familiares y multifamiliares medianas.

Al comparar los datos del Il Censo

Nacional Agropecuario de 1,979 con los de la encuesta de 2,002, no se encontrd

variaciones significativas.

1.7.3 Uso

De acuerdo con las caracteristicas del area y topografia del terreno, éstos son

adecuados para cultivos fijos y para la explotacion de bosques.

El siguiente cuadro muestra el uso actual de la tierra por actividad productiva.
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Cuadro 8
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Uso de la tierra
Ano 1979y 2002
(Cifras en manzanas)

Censo 1979 Encuesta 2002
Usos NuUmero % Extensién % Numero % Extensién %
de fincas de fincas
Agricola 1,399 46 3,381.38 43 288 94 1,467.52 60
Pecuario 179 6 3,455.21 44 12 4 422.48 17
Bosques 96 3 732.51 9 3 1 356.00 15
Otros 1,366 45 263.62 3 3 1 192.00 8

Total 3,040 100  7,832.72 100 306 100  2,438.00 100

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Il Censo Nacional Agropecuario de
1,979 del Instituto Nacional de Estadistica (INE) e investigacién de campo EPS., primer
semestre 2,002.

De acuerdo a la investigacién de campo se establecié que al ano 2,002 la forma
de uso de la tierra ha cambiado, la agricultura se incrementé el 17%, debido a
que las tierras utilizadas inicialmente para cultivo de pastos, en la actualidad son
aprovechadas en labores agricolas. La producciéon ganadera decrecio el 27%
con relacién al lll Censo Nacional Agropecuario de 1979, como consecuencia
que los ganaderos han emigrado a otros lugares, principalmente al
departamento de El Petén, donde encuentran mejores condiciones para la

alimentacién del ganado.

Los suelos son cultivados con maiz y frijol, y en menor escala, tomate, arboles

frutales, café y areas forestales, se utilizan también para actividades pecuarias.

El area noroeste del Municipio, se concentra el mayor recurso forestal, con una
superficie de bosques aproximadamente de 1,280 manzanas, que se puede

explotar en forma sostenida a largo plazo.
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Los pobladores con la finalidad de extraer lefia, la cual usan como combustible
en el hogar, han provocado deforestacion y erosion, lo que limita el uso del
recurso tierra. Con la ayuda de la Direccion General de Servicios Agricolas
(DIGESA) y su programa de conservacion de suelos, ha contribuido a disminuir

este fendmeno.



CAPITULO I

IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE SECTORES

En el presente capitulo se hace una breve descripcion de los sectores
econémicos productivos, que generan fuentes de ingresos y empleos en el

ambito nacional y los existentes en el Municipio.

2.1 GENERALIDADES

Las sociedades descansan sobre una diversificada base econdomica que,
accionada por el trabajo humano, engendra una serie de bienes cuyo destino
ultimo es el consumo por sus miembros. Los variados elementos de este
sistema econdmico, se clasifican en tres grandes sectores: primario, secundario

y terciario.

2.1.1 Definicion

Cuando se habla de sectores productivos, se refieren a aquellas ramas
econémicas que tiene por objeto promover la economia de un lugar
determinado, a través de las diferentes actividades que comprende cada una de
éstas.

> Sector primario

Se integra por labores agricolas, pecuarias y extractivas. Es uno de los sectores
mas importantes, ya que es generador de bienes tangibles, satisfactores vy

presatisfactores de las necesidades de la sociedad.
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> Sector secundario

Lo constituye aquellas funciones que transforman la materia prima provenientes
del sector primario, en bienes de consumo. A medida que el proceso industrial
avanza, se genera una mayor demanda de articulos intermedios, asi como mas

disponibilidad de medios de inversién y capacidad empresarial.

> Sector terciario

Se ha expandido en los ultimos afios, como consecuencia de la consolidacion de
la produccion agricola e industrial, que ha dinamizado los mercados internos y
de exportacion, de tal manera que las ramas del comercio y las comunicaciones,
constituyen un porcentaje importante en el producto interno bruto y absorbe a
gran parte de la poblacion econémicamente activa.

2.1.2 Caracteristicas

Cada sector productivo se diferencia por lo siguiente:

> Sector primario

Utiliza el recurso tierra en forma directa para el desarrollo de sus labores, tal es
el caso de la agricultura y la ganaderia; lo producido llega al consumidor en su
estado natural; se emplea mano de obra no calificada para la ejecucion de las

tareas y el uso de tecnologia es muy escaso.

> Sector secundario

Tiene la peculiaridad que contribuye a crear medios tecnolégicos que ayudan a
la produccién, no necesita demasiado espacio fisico para sus instalaciones,
requiere mano de obra calificada y tecnificada.
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> Sector terciario

Su caracteristica principal es que traslada los bienes producidos por los otros
sectores, tangibles (productos) o intangibles (servicios), para facilitar su

adquisicién y promover el consumo.

2.1.3 Sectores existentes en el Municipio

De acuerdo a la investigaciébn de campo realizada en San Luis Jilotepeque,

existen los tres sectores econdémicos, como se detalla a continuacion:

> Sector primario

Conformado por las actividades agricolas y pecuarias; constituyen el principal

medio de subsistencia y explotacion.

® Actividad agricola
Representa para la poblacién la mayor fuente de ingresos y de empleo, con una

participacion del 75%; sin embargo, presenta las siguientes limitantes.

- La produccion esta enfocada principalmente hacia dos cultivos, maiz y
frijol, en pequena escala y el destino en su mayoria es para
autoconsumo.

- Falta de diversificacion de productos agricolas.

- Inadecuada utilizacién del recurso suelo.

- Escasa capacitacion y conocimientos técnicos lo que repercute en baja
productividad, tanto en el area urbana y mas en la rural.

- Reducido acceso a los recursos financieros, porque los niveles de

produccidn e infraestructura es insuficiente para garantia.
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= Actividad pecuaria

Le corresponde el 6% de la economia local. Se pudo observar un pequeio
grupo de personas que se dedica a comercializar ganado de engorde, lechero y
sus derivados como leche, queso y crema, esta ocupacién no es relevante, al
contrario ha registrado un comportamiento decreciente en los ultimos afos,
debido a la falta de tierra para pastos y la emigracién a otros departamentos. En
minima parte se realiza la crianza de porcino de traspatio, como complemento

para contribuir al sostenimiento familiar.

La avicultura se ha incrementado, en la crianza de pollos de engorde y en menor

porcentaje pavos y gallinas ponedoras.

> Sector secundario

Esta representado Unicamente por actividades artesanales.

& Actividad artesanal

Se concentra en la cabecera municipal, las identificadas son: la alfareria, que
incluye los diferentes tamanos de alcancias, también la canteria, panaderia y la

herreria, las cuales contribuyen a la economia del artesano en el 7%.

> Sector terciario

Se representa por servicios estatales, municipales y privados, entre ellas:

® Transporte
A través de autobuses extraurbanos hacia municipios vecinos y cabeceras

departamentales, asi como pick-ups y camiones hacia el area rural.
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& Banca

Funciona una agencia del Banco Corporativo, S. A.

= Comercio

Como librerias, abarroterias, farmacias.

2.2 CRITERIOS DE SELECCION

Para determinar apropiadamente la actividad a la cual dedicarse, se enfocan
aspectos necesarios para aprovechar al maximo los recursos disponibles,
asimismo mejorar los ingresos de los productores y comerciantes, asi como

crear fuentes de empleo.

2.2.1 Aprovechamiento de los recursos

Es importante tomar en cuenta el beneficio que brindan los diferentes recursos,

ya sea que intervengan en procesos productivos o de una actividad especifica.

> Naturales

Es todo el entorno donde opera la unidad productiva, tales como: suelos, clima,
fuentes hidrolégicas y orografia; y que el hombre puede aprovechar en un

momento determinado.

Debido a la topografia del terreno, es utilizado para cultivos de productos
alimenticios como el maiz, frijol, tomate, jocote corona, mango tommy, café y
citricos, asi como pastos; algunos de los recursos hidroldgicos es aprovechado
por los habitantes para la pesca y los bosques en la produccion de maderas.
Estos recursos son renovables, por su caracter bioldégico o natural, poseen
capacidad de reproduccién, la cual puede estimularse con practicas adecuadas

de conservacion y uso
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> Humanos

Se considera el mas importante, debido a que debe considerarse la mano de
obra para desarrollar las actividades. Se encuentra con abundancia y
disponibilidad, ya que la mayoria de la poblacién se encuentra en edad apta
para desarrollar actividades economicas, el costo es barato debido a que la
mayoria no es calificada ni capacitada.

> Financieros

Es importante para el desarrollo de actividades econdémicas, puede ser de
fuentes internas, capital propio o externas, por medio de préstamos. En el
Municipio funciona el Banco Corporativo, S.A. de caracter privado que otorga
créditos hipotecarios y fiduciarios; dos organizaciones no gubernamentales ONG
(embajada de Canada y Crisol), estas ultimas otorgan prestamos a seforas,

organizadas en comités para diversas actividades econémicas.

> Tecnoldgicos

En una sociedad son necesarios los conocimientos, instrumentos, destrezas y
habilidades para aplicarlos en actividades que contribuyan a mejorar el nivel de
vida. Se cuentan Unicamente con instituciones educativas de nivel medio,

telecomunicaciones convencional y celular; y un centro de computacion.

2.2.2 Generacioén de ingresos

Es importante tomar en cuenta los ingresos que generan las actividades
econdémicas, debido a que tiene una participacion en el PIB, que a su vez mide
la calidad de vida de las personas donde se ubican, a través de sus

retribuciones, como muestra a continuacion.
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Cuadro 9
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Generacion de ingresos por actividad productiva

Ano 2002
Valor de la produccion
Actividad (en miles de Q.) Ingresos %
Agricola 9,962.20 83
Pecuaria 1,590.30 13
Artesanal 422.60 04
Total 11,975.10 100

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

Debido a que la poblacién en su mayoria se dedica a la produccién agricola,
ésta ocupa el primer lugar, sin embargo, estos ingresos son bajos y no cubren
las necesidades basicas; seguidamente la pecuaria, la cual es representativa por
que su produccién, tiene aceptacion en el mercado. Y por dltimo la artesanal, su
porcentaje de participacidon es menos pero contribuye a los ingresos de las

familias.

2.2.3 Generacion de empleos

En este estudio se observo la existencia de empleo familiar y asalariado, la
mayoria de los habitantes son pequeros productores que destinan su cosecha
en alto porcentaje para el autoconsumo y el excedente para la venta.



Cuadro 10

Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Generacién de empleo por actividad productiva

33

Ano 2002
Actividad productiva Habitantes %
Agricola 521 76
Pecuaria 12 1
Artesanal 39 6
Servicio 68 10
Comercio 46 7
Total 686 100

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

Se puede observar que la PEA se dedica en su mayoria a las actividades

agricolas, como cultivos de maiz y frijol, le siguen los diversos servicios y

comercio, que realizan en el Municipio y otros departamentos, en menor

representacion estan las ocupaciones artesanal y pecuaria.

2.3 SECTOR SELECIONADO

La seleccion se orientd al sector primario, debido a que la ocupacién agricola, es

la mas importante y se realiza en la mayoria de las unidades productivas,

ademas de incorporar un alto porcentaje de la PEA.

2.3.1 Caracteristicas

- La mano de obra que se emplea, no requiere capacitacién ni es calificada,

debido a la baja escolaridad de los habitantes.

- La utilizacion de conocimientos tecnoloégicos en la produccién es escasa,

unicamente se emplean herramientas fabricadas manualmente por los

propietarios.
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2.3.2 Ventajas y desventajas

Del sector seleccionado se pueden mencionar las siguientes:

2 Ventajas

- En los ultimos afios se ha incrementado la demanda de los productos
agricolas y pecuarios.

- Son tareas que se pueden realizar con el grupo familiar.

- No se necesitan grandes extensiones de tierra para su desarrollo.

- La mano de obra es barata ya que no requiere la calificada y tecnificada.

- Los productos por lo general, son parte de la dieta familiar.

> Desventajas

- La tecnologia empleada es tradicional y semitecnificada, por lo que no
maximiza la productividad.

- El uso, concentracién y tenencia de la tierra, esta sujeta el régimen
latifundista y minifundista.

- El acceso a fuentes de financiamiento externo, de caracter formal exige
muchos requisitos, muchas veces dificil de cumplir para los pequefos
productores.

- La falta de una organizacion formal, obstaculiza el interés de los
agricultores, para hacer las gestiones correspondientes ante instituciones
publicas y privadas, a fin de obtener capacitacion y asesoria en los
diferentes aspectos, técnicos, legales, financieros y administrativos.

- La produccion esta sujeta a los cambios climaticos.

- Tendencia al incremento de los insumos agricolas.
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2.3.3 Principales actividades del sector en el Municipio

A través del estudio de campo realizado, se determind que existen en el
municipio de San Luis Jilotepeque, diversas ocupaciones agricolas y pecuarias,
en diferentes estratos de fincas.

> Actividad agricola

Se dedican principalmente al cultivo de maiz y frijol. Estos son muy importantes
para los pequenos productores por constituir la base del alimento diario,
obtienen dos cosechas al afno, casi la totalidad no emplean ninguna tecnologia;
los medianos productores aplican herramientas, conocimientos e insumos
proporcionados por los proveedores. En una manzana recolectan en promedio
doce quintales por cosecha, la cual se distribuye para el pago del arrendamiento

del terreno, para autoconsumo y una pequefa cantidad para la venta.

> Actividad pecuaria

La principal actividad pecuaria es la producciéon de ganado de engorde, lechero,
derivados de la leche, seguidamente la crianza de pollos de engorde con la
presencia de cinco granjas, en donde se obtienen 338,400 libras al afno, se
comercializa en el mercado local y regional, sin embargo la demanda es
insatisfecha por el alto consumo de este alimento; y en minimo porcentaje se

observé que engordan cerdos para contribuir en parte al sostenimiento familiar.

2.4 ACTIVIDADES O PRODUCTOS SELECCIONADOS

La actividad seleccionada es la pecuaria, en la produccién de pollo de engorde.

2.4.1 Situacion actual

En la actualidad se produce en los estratos de finca subfamiliar, se utiliza mano

de obra familiar no calificada; se emplea un nivel tecnolégico semitecnificado, el
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capital es propio y no tienen acceso a créditos proporcionados por instituciones

financieras.

Se trabaja con la raza arbor acress por su alta resistencia a enfermedades y su
alimentacién es a base de concentrados faciles de adquirir. En lo referente a la
bioseguridad, se aplican técnicas de desinfeccion de galeras, programacién de
vacunas y suministro de vitaminas, basan sus operaciones en la experiencia
adquirida. Las instalaciones son sencillas, cuentan con energia eléctrica y agua
entubada. La escasa asistencia técnica es proporcionada por los proveedores

de materias primas e insumos.

A continuacion se presenta el detalle de los volumenes mensual y anual de la

produccién por cada granja investigada.

Cuadro 11
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Volumen de produccién
Produccion de pollos de engorde

Ano 2002
(Libras)
Granja Ubicacion Produccién Produccién
cada 45 dias Anual
1 Aldea Los Olivos 4,500 36,000
2 Aldea Encarnacién 2,700 21,600
3 Aldea Encarnacion 1,350 10,800
4 Aldea La Montafa 11,250 90,000
5 Aldea San Luis 22,500 180,000
Totales 42,300 338,400

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

Se puede observar en el cuadro anterior la produccién anual de carne de pollo,
con un peso promedio de 4.5 libras por unidad. Se comercializa en pie, de
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forma directa entre productor y consumidor final y también por medio de un
intermediario minorista. La raza de pollos utilizada es la Arbor Acress, porque

presenta mayor resistencia a enfermedades.

La unidad productiva es dirigida por el propietario, que generalmente es el padre
de familia, no aplican conocimientos administrativos porque no estan asociados

a organizaciones que se dediquen a la capacitacion de esta actividad.

2.4.2 Destino de la produccion

Se prepara para la venta en la octava semana de crecimiento, cuando llega a un

peso entre 4.5 y 5 libras, en el mercado local y regional.

2.5 CONDICIONES PARA SU DESARROLLO

Se debe tomar en cuenta diversos factores que influyen positiva y
negativamente en una actividad productiva. A continuacion se describiran en
forma breve las condiciones legales, mercadologicas, técnicas, financieras y

administrativas.

2.5.1 Legales

En la actividad pecuaria, intervienen las siguientes entidades legales:

- El Decreto Gubernativo No. 20-82 regula el funcionamiento de los comités.

- Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT- encargada del cobro de
los siguientes impuestos: al valor agregado IVA, a las empresas mercantiles

y agropecuarias IEMA, sobre la renta ISR, entre otros.

- Ministerio de Agricultura, Ganaderia y alimentos —MAGA- su funcidén es
elaborar el estudio técnico para determinar el impacto socioeconémico en el

Municipio.
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- Comision Nacional del Medio Ambiente —CONAMA- es la que extiende la

licencia que autoriza el funcionamiento de la unidad productiva.

- Direcciéon de Salud Publica y Asistencia Social, es la responsable de

inspeccionar periédicamente las granjas productivas.

Para su desarrollo es importante contar con un plan sobre su impacto y
consecuencias en el medio ambiente. Asi mismo el insumo basico en la

produccién de concentrado, el maiz amarillo posee preferencias arancelarias.

2.5.2 Mercadologicas

La creciente demanda de productos, el aumento de la poblacién, requiere
también que paralelamente se incremente la produccién de satisfactores o de

productos de consumo.

> Oferta

Es ofrecida por las cinco unidades productivas existentes, la produccién es de
338,400 libras. A la vez existe el abastecimiento externo de otras empresas
principalmente de Pollo Rey y Pio Lindo.

> Demanda

Para el caso especifico del Municipio, el total de habitantes es de 26,265 por lo
que la demanda es de 638,490 libras al afo, si se considera la encuesta
nacional de Consumo Aparente de Alimentos de 1,991 SEGEPLAN, cada
persona debe consumir 28 libras de pollo al afio en su dieta aliementicia. Es

decir que la produccion actual cubre el 53% de la demanda potencial.
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> Precio
Actualmente es de Q.8.00 la libra al consumidor final.

2.5.3 Técnicas

Se trabaja con niveles tecnolégicos semitecnificados, es decir, emplean una
combinacién de métodos técnicos con naturales para la crianza, alimentacion y
reproduccion de la especie; desempenan sus labores con asistencia de los

proveedores de insumos agropecuarios.

Las aves son de linea genética respaldadas por las veterinarias, la alimentacién
es a base de nutrientes y vitaminas, obtenidas del alimento producido con
excelentes materias primas y formulaciéon; se aplica desinfectantes a las

instalaciones y vacunas periédicamente.

2.5.4 Financieras

Las entidades financieras que funcionan en el Municipio, son: Banco Corporativo
S.A, Cooperativa Union Magisterial y Bancrisol, que solicitan varios requisitos y
exigen garantias reales para conceder préstamos, los cuales son dificiles de
cumplir para los pequenos productores, por ejemplo la legitimidad de la tierra
para garantias hipotecarias, otra limitante es la alta tasa de interés activa, lo que

causa temor de no cumplir con los pagos establecidos.

2.5.5 Administrativas

Debido a la baja escolaridad de los productores de pollo, su organizacién es
informal, porque es de tipo familiar y no existen instituciones o entidades que

promuevan su desarrollo empresarial con estrategias innovadoras.



CAPITULO Il
COMERCIALIZACION DE LA PRODUCCION

En el presente capitulo se desarrolla la comercializaciéon de la produccién de
pollo de engorde que se realiza en el municipio de San Luis Jilotepeque.

3.1 SITUACION ACTUAL

De las pequenas granjas que se dedican a esta actividad, cuatro se encuentran
ubicadas en aldeas y una en la Cabecera Municipal. Son unidades
administradas por familias, sin la aplicacion de conocimientos técnicos y

administrativos, por lo que el volumen de produccién es bajo.

Emplean la raza mejorada Arbor Acress, porque es la mas utilizada en la region,

también presenta mayor resistencia a enfermedades y se adapta mejor al clima.

Actualmente existen cinco granjas que tienen una produccién promedio de
338,400 libras al afo, el destino es el mercado local y regional. La
comercializacion se realiza a consumidores finales y a través de intermediarios

minoristas, que se encargan de distribuirlo en diferente mercados.

3.1.1 Proceso de comercializacion

“Serie de actividades que deben seguirse para facilitar la transferencia de bienes
o servicios de la unidad productora a la unidad consumidora”. © En este proceso

se definen tres etapas muy importantes las cuales se describen a continuacion.

® MENDOZA GILBERTO, Compendio de mercadeo de productos agropecuarios,
Editorial del Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura —IICA-
Segunda edicién, Costa Rica 1,995. Pag. 39.
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> Concentracion

El acopio es de tipo terciario, son los intermediarios minoristas los que recorren
las distintas unidades productivas de donde reunen la produccién dispersa, con
el propdsito de homogenizarla por tamano y calidad.

> Equilibrio

En este caso las granjas sélo esperan que el pollo alcance el peso adecuado y
lo sacan para la venta, no se le da ningun valor agregado, por lo que este
proceso no se realiza. Unicamente se tiene contemplado un programa de

abastecimiento de 562 libras promedio en pie por semana.

> Dispersion

La distribucion se hace directamente en las granjas, la unidad de medida es la
libra en pie, el 95% se vende a intermediarios minoristas quienes se encargan
de su destace para hacer mas facil su acceso a los compradores, el 5% lo

adquiere el consumidor final.

3.1.2 Analisis institucional

Trata de identificar a los participantes que intervienen en las actividades de
mercadeo, estudia asi mismo el papel que éstos desempefian, por el valor que
le agregan a los productos. Esta integrado por el productor, el minorista y

consumidor final, los cuales se describen a continuacion.

> Productor

Es la primera persona en la cadena de comercializacion, el que toma la decision
de alimentar y engordar pollos hasta el momento de la venta, generalmente

después de seis semanas.
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Son jefes de hogar, con ayuda de su familia trabajan en pequefas granjas, de su
propiedad, utilizan instrumentos sencillos de trabajo que emplean en el proceso

productivo.

> Minorista

Son las personas que se dedican a la compra de pollo en cantidades pequenas,
se encargan de destazar y vender en pollerias ubicadas en el mercado municipal
y tiendas de barrio. Como resultado de ese movimiento, le incrementan al precio

de venta de cada libra.

> Consumidor final

Es la persona que compra el producto para satisfacer una necesidad personal,
es el eslabon final del proceso de comercializacién. Son todas las personas del

Municipio, que compran lo necesario para alimentarse.

3.1.3 Analisis estructural

Se determina la forma en que se interrelacionan los participantes en la
distribucién, es decir, los diferentes canales de comercializacion que se forman
entre las categorias de intermediarios en el traslado del producto, desde el
productor hasta el consumidor final; se consideran aspectos de estructura,

conducta y eficiencia del mercado para que éste sea efectivo.

> Estructura de mercado

Establece si existe un numero suficiente de individuos, empresas u otras
entidades econémicas que dadas las condiciones, presentan una demanda que
justifique la puesta en marcha de programas de produccién, en cierto periodo.
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Este producto se comercializa bajo caracteristicas que se asemejan a una
competencia perfecta, porque existen varios compradores y vendedores, es
decir, los habitantes del Municipio y las unidades productivas respectivamente;

asi mismo tienen conocimiento de los precios y variacion del mercado.

> Conducta del mercado

Se entiende como los patrones de comportamiento que siguen los participantes
para su adaptacién y/o ajuste en la compraventa. Se relaciona con las
estrategias asumidas en la fijacién de precios, volumenes, productos y servicios
gue se obtienen, asi mismo, se vincula con los medios y sistemas para promover

las ventas.

Tanto los productores como los consumidores, tienen definido a donde acudir
para distribuir, adquirir o realizar las transacciones; la venta es el 90% al contado
y el 10% al crédito. En lo que a distribuidores se refiere, se mantienen en
constante comunicacion entre ellos mismos y con frecuencia actian de comun
acuerdo e influyen en los precios y convencen a los productores para llegar a un
precio que satisfaga a ambas partes.

> Eficiencia del mercado

Son las caracteristicas que hacen que un producto llegue al consumidor de la
forma mas accesible y al precio mas bajo.

Para el pollo de engorde, se hace mediante la relacion existente entre el
productor que trata de obtener la mejor calidad, con la finalidad de que exista
una mayor demanda; y que el minorista lo adquiera de acuerdo a su calidad y
aceptacion en el mercado y lo traslade a los consumidores. La produccion es
ineficiente, por lo que no satisface la demanda y permite la participacién de mas

oferentes en el Municipio.
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3.1.4 Analisis funcional

A través de este andlisis se conoce una serie de pasos que sufren los pollos de
engorde desde la unidad productiva, hasta que llega al consumidor final, la

conforman las siguientes:

> Funciones de intercambio

Son las que proporcionan al producto la transferencia de propiedad, se origina
desde el momento de la adquisicidén de los pollitos, su alimentacion, crecimiento,

hasta la venta de los mismos.

» Compraventa

Es una de las funciones centrales en el proceso de comercializacion, esta
establecida por la oferta y demanda, consiste en el volumen de pollos de
engorde que se produce y vende en la localidad. Para lo cual se utiliza el
método por inspeccion, es decir se presenta la cantidad a vender en el lugar de
la transaccién, previo a cerrar la negociacién, es revisado por el comprador
quien considera el tamano, color y consistencia, para determinar si retne las

caracteristicas necesarias.

» Determinacion de precios

Esta influenciada por la interrelacion de la oferta y la demanda, por el promedio

de precios existentes en el mercado y por acuerdos entre intermediarios.

En compras mayores, se realizan rebajas, de acuerdo al precio que se cotiza en

el momento de la negociacion.
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> Funciones fisicas

Se relacionan con la transferencia fisica y con posibles transformaciones del
producto, debido a sus caracteristicas éstas ocasionan costos, lo que incide en
su precio. Entre ellas se encuentran: clasificacion, almacenamiento, transporte y

empaque.

» Clasificacion

Para el pollo de engorde, se clasifican al llegar a la sexta semana, se verifica el

peso que en promedio debe ser 4.5 libras cada uno, para disponerlo a la venta.

» Almacenamiento

Tiene la funcién de mantener el producto en depdsito por un tiempo, con el

propésito de ajustar la oferta a los requerimientos de la demanda.

Esta fase no se realiza, porque el productor sélo espera que el pollo alcance el
peso adecuado para venderlo; mas tiempo dentro de la granja representa

mayores gastos de alimentacion.

= Transporte

Agrega utilidad de lugar mediante su traslado de las zonas de produccién a los

centros de consumo, en los cuales se hacen accesibles a la demanda existente.

Segun lo investigado en el Municipio, lo realizan los intermediarios, quienes lo
transportan en canastas plasticas de la unidad productiva hasta los puntos de

destace y de ésta a los lugares de venta.
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» Empaque

El productor no utiliza ninguna clase de empaque, es el minorista el que dispone
de canastas plasticas, que ayudan a la manipulacion y traslado de las aves.

> Funciones auxiliares

Son llamadas también de facilitacion y su objetivo es apoyar a las funciones
fisicas.

» Financiamiento

Para la realizacién de esta actividad, no utilizan financiamiento externo por la

falta de asesoria y garantias de crédito, trabajan Unicamente con capital propio.

=~ Aceptacion de riesgos

Como en la mayoria de los casos, todo proceso de comercializacion se expone a
riesgos de perdidas fisicas, financieras o de mercado. Tanto los productores
como intermediarios asumen la responsabilidad, cuando el producto se

encuentra en sus manos.

3.1.5 Operaciones de comercializacion

Se denomina asi a las acciones que realizan los participantes en el proceso de
distribucién, asi como en la rentabilidad que los mismos obtienen en la
transferencia de los productos, esta constituida por los canales y margenes de

comercializacion.

> Canales de comercializacion

Segun investigacion realizada se observéd que la venta de pollos esta dirigida al
mercado local y regional. A continuacion se presenta la grafica que muestra los

canales de comercializacién.
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Grafica 2
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Canales de comercializaciéon
Produccién de pollo de engorde
Ano 2002

Productor

95%

Minorista 5%

A 4

Consumidor final

A

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

En la grafica anterior, los productores que se dedican a esta actividad, venden a
los minoristas la mayor parte de su producto y un porcentaje minimo a los
consumidores finales, ambos lo adquieren en pie en las unidades productivas.

> Margenes de comercializacion

Es la relacion que existe en el precio que el consumidor final paga y el que
recibe el productor. El objetivo es sufragar los costos en la comercializacion y
generar una retribucién o beneficio neto a los participantes en este proceso. En
el Municipio, los margenes de comercializacion utilizados en la actividad de pollo

de engorde, son los siguientes:

- Margen bruto de comercializacién (MBC)
Comprende todos los gastos de comercializaciéon y se le incluye la utilidad

generada en el proceso por la intermediacion.
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MBC Precio del consumidor — precio del productor . 100
- Precio del consumidor
Q. 8.00-Q4.50
MBC = * 100 - 44%,

Q. 8.00

- Participacion del productor
Es la parte del precio pagado por el consumidor final que corresponde al

productor.
Precio del consumidor — margen bruto
PDP = : : * 100
Precio del consumidor
Q.8.00-Q3.52
PDP = * 100 = 56%
Q. 8.00

- Margen neto de comercializacion (MNC)
Se obtiene al deducirle al margen bruto, los gastos de comercializacion. En tal

sentido, se detalla a continuacion.

Margen bruto — costo de mercadeo
MNC = * 100
Precio del consumidor
Q. 3.52 - Q0.95
MNC = * 100 = 32%
Q. 8.00
A continuacion se muestra el cuadro de resumen con los margenes

participacion en el precio.
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Cuadro 12
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Margenes de comercializacion
Produccién de pollo de engorde

Ano 2002

Precio Margen Costosde Margen % de % de

Institucion venta bruto mercadeo Neto  rendimiento Participacion
S/inversién

Productor 4.50 56
Venta de pollo
en pie por libra
Minorista 8.00 3.50 0.95 2.55 56 44
Transporte 0.15
Destace 0.40
Merma 0.40
Total 3.50 0.95 2.55 100

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2002.

De acuerdo con el cuadro anterior se establece que por cada quetzal pagado por
el consumidor, el 44%, en valores Q.3.50, corresponde a la intermediacién bruta;
y al deducir Q.0.95 de costos de mercadeo, el margen neto final que percibe el

detallista es del 32%, equivalente a Q.2.55, para la venta de una libra de pollo.

La participacion que tiene el productor en el precio es de Q.0.56, por cada

quetzal, mientras el intermediario percibe Q. 0.46.

> Factores de diferenciacion

Son las diferentes caracteristicas que se dan en el proceso de compraventa,
éstas pueden ser de calidad, de tiempo y de lugar, que contribuyen a darle valor

agregado y obtener mejores precios.

Calidad: Existe variedad de especies, la produccion es de acuerdo a factores de

clima, insumos y niveles tecnoldgicos, entre otros, en San Luis Jilotepeque se
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trabaja con la raza de pollo Arbor Acress, es la mas empleada en la region del
oriente del pais, por su rapido crecimiento, ésta es distribuida por la empresa

avicola Alianza.

Tiempo: Actualmente el consumidor tiene la facilidad de adquirir pollo en pie en
cualquier momento, debido a que su venta se ha expandido; y mediante el

almacenamiento temporal es posible distribuirlo cuando sea requerido.

Lugar: Estas granjas se localizan dentro y fuera del Municipio, lo que hace facil
el acceso para los minoristas y consumidores finales, quienes lo compran en pie

para su posterior destace.

3.2 COMERCIALIZACION PROPUESTA

Con la finalidad de mejorar la comercializacién de la producciéon de pollo de
engorde, maximizar los ingresos econdmicos y la participacidn de los
productores, se integrard una organizacion formal, para que por medio de ésta,
se planifique, ejecute y controle todo el proceso de producciéon vy

comercializacion, a fin de alcanzar metas de beneficio comun.

Se propone crear la Asociacién de Pequefios Productores de Pollo de Engorde

San Luis; los objetivos son los siguientes:

= Optimizar los recursos humanos, técnicos y financieros disponibles, para que
generen nuevas fuentes de trabajo e ingresos a los productores.

= Investigar los canales y margenes de comercializacién que representen mas
beneficios a los asociados.

= Aplicar un adecuado proceso de produccidén y comercializacion, para

incrementar las ventas en el mercado local y regional.
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= Abrir puntos de ventas, con el objetivo de estimular la demanda, al facilitar el

acceso a los consumidores.

Con la puesta en marcha, la asociacién debe mejorar sus operaciones en las
areas de organizacion, produccion y comercializacion, entre otras; que les
permita tener acceso a la capacitacion, asistencia técnica y crediticia, de

instituciones especializadas en el ramo.

Actualmente utilizan herramientas sencillas de trabajo, a través de la presente,
se implementara en las unidades productivas, maquinaria y equipo disefiados
especificamente, para tecnificar el proceso productivo, tales como bebederos y
comederos automaticos, bascula de peso, bombillas infrarrojas, entre otras. Esto
permitird que se incremente la produccién y la eficiencia, por consiguiente se

obtendra mejores productos.

Al tecnificar el proceso productivo y aplicar insumos de buena calidad a los
mejores precios, se incrementara el volumen de produccién, por lo que se
solicitara asistencia técnica a proveedores, para desarrollar conjuntamente, con
los productores, programas completos de alimentacién, control de las aves, uso
y manejo de equipo.

Se dara un servicio adicional a los consumidores e intermediarios al entregar el

producto donde lo soliciten.

En resumen se ofrecera un producto de calidad y se negociara la compra de
insumos por mayor, todo esto con el propésito de bajar costos y obtener mas
beneficios.
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3.2.1 Proceso de comercializacion

Son las etapas que se debe seguir para llegar desde el productor hasta el

consumidor final, las cuales se describen a continuacion:

> Concentracion

La asociacion sera la encargada de recoger el producto de los diferentes
productores asociados, de acuerdo a la cantidad asignada y clasificada, para

distribuirlo a los minoristas y consumidores.

> Equilibrio

Tiene como finalidad ajustar el abastecimiento de pollo, en las cantidades,
tiempo y forma demandada por el consumidor final. La asociacion contara con
un programa de produccion semanal, que determinara la cantidad, segun
capacidad de cada unidad productiva.

Para llevar a cabo esta actividad, se tomara en cuenta los pedidos recibidos de
los vendedores de la localidad y de los municipios vecinos, para solicitar a los
asociados los volumenes necesarios y con la calidad exigida por los clientes,
para cubrir esa demanda, sin excedente y asi evitar pérdidas por deterioro.

> Dispersion

Para la distribucion, la asociacion contratara un vehiculo pick-up, que recogera
de las granjas la produccién disponible, se entregara el 80% a los intermediarios
minoristas donde lo requiera; y el 20% a la sala de venta en donde se vendera

directamente al consumidor final.
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3.2.2 Operaciones de comercializacion

Comprenden la definicion de los canales de comercializacion, los margenes y

factores de diferenciacion, los cuales se describen a continuacion.

> Canales de comercializacion

Se definird los canales de distribucion que permitan ofrecer pollo en pie a
precios competitivos, para beneficio del productor y del consumidor final; los

cuales se presentan a continuacion.

Grafica 3
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Asociacion de pequenos productores de pollo de engorde
Canales de comercializacién propuesto
Ano 2002

Asociacion de productores

80%

20% Minoristas <

> Consumidor final

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2002.

La asociacion recogera el pollo en las unidades productivas para distribuir el
80% a los minoristas y el 20% restante a los consumidores finales. Con esta
propuesta se busca incrementar la relacibn y venta directa con los

consumidores.
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> Margenes de comercializacion

Constituyen un elemento de analisis en el proceso de mercadeo de bienes de
consumo, que comprende el margen bruto y neto, que permite evidenciar la
diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor por un producto y el

recibido por el productor.

- Margen bruto de comercializacién (MBC)
Es la relacién entre el precio pagado por el consumidor final y el recibido por la
asociacion.

Precio del consumidor — precio del productor

MBC = * 100
Precio del consumidor

Q.8.00-Q5.00
MBC = * 100 = 38%
Q. 8.00

- Participacion del productor
Es la porcién del precio pagado por el consumidor final que corresponde al

productor.

Precio del consumidor — margen bruto
PDP = ’ 100
Precio del consumidor

Q. 8.00-Q3.04
PDP = * 100 = 62%
Q. 8.00

- Margen neto de comercializacion
Es el porcentaje sobre el precio final que percibe la intermediacién como

beneficio neto, al deducir los costos de mercadeo.
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MNG Margen bruto — costo de mercadeo . 100
- Precio del consumidor

Q. 3.04 - Q0.80
MNC = * 100
Q. 8.00

28%

A continuacién se detalla el cuadro de los margenes y participacion de cada

institucién en el precio.

Cuadro 13
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Asociacion de pequenos productores de pollo de engorde
Margenes de comercializacion propuestos

Ano 2002
%
Institucion Precio  Margen Costos de Margen Rendimiento % de
venta Bruto  mercadeo  Neto  S/Inversién Participacion

Asociacion 5.00 62
Venta de pollo
en pie por libra
Minorista 8.00 3.00 0.80 2.20 44 38
Destace 0.40
Merma 0.40
Total 3.00 0.85 2.20 100

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2002.

Al iniciar el proceso de comercializacion, se vendera a un precio de Q.5.00 la

libra, ya considerada los gastos y la ganancia que se espera obtener.

De acuerdo a lo establecido en el cuadro anterior, por cada quetzal pagado por
el consumidor, el 38% equivalente a Q.3.02, correspondera a la intermediacion
bruta; y al deducir Q.0.80 por costos de mercadeo, el margen neto de
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comercializacién, que percibird el minorista sera de 28%, que son Q. 2.24 en

valores.

La participacién que tendra el productor a través de la asociacién por cada

quetzal sera de Q.0.62 por cada quetzal, mientras el intermediario tendra Q.0.38.

> Factores de diferenciacion

Entre los factores que influyen en el proceso de adquisicion de un producto se

tienen.

Calidad: Como se indicO con anterioridad, la variedad que se utilizara es la
Arbor Acres, para que el producto sea el mejor y llene satisfactoriamente las
expectativas del consumidor de sabor, color, frescura, presentacién, tamano y
aspecto saludable. Asi mismo por la rapidez de crecimiento y la adaptacion al

clima, entre otros.

Tiempo: La funcién de los socios productores, sera tener una produccion acorde
a las condiciones de mercado, que sea equilibrada y asi evitar la
sobreproducciéon de pollos, lo que perjudicaria la colocacion de éstos y por

consiguiente elevara los costos de mantenimiento y alimentacion.

Lugar: La asociacién, se localizard en la cabecera municipal, facilitara las
labores de traslado del producto para los minoristas, quienes ofreceran un
producto fresco de mejor calidad y a precio mas accesible, para el consumidor

final.
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3.3 ANALISIS COMPARATIVO

En la actualidad la comercializacién de pollo de engorde, se realiza de forma
empirica y no en las cantidades que requiere la poblacién, los productores

desconocen que aumentarian los beneficios al agruparse y unificar esfuerzos.

La produccién actual es de 338,400 libras, al asociarse se espera alcanzar un
volumen de 389,160 libras al afo, o sea un incremento del 15%; para cubrir los

gastos e inversién, tales como mobiliario, equipo de oficina e instalaciones.

Se observé que actualmente en el precio de comercializacién, el productor tiene
participacion del 56% y mediante la asociacion aumentara al 62%.es decir que
Q.0.56 pasara a recibir Q.0.62 por cada quetzales que pague el consumidor, que

contribuira a mejorar los ingresos y la calidad de vida de los asociados.

3.4 APLICACION DE LA COMERCIALIZACION

Entre las politicas y estrategias como cursos de accién a seguir por la asociacién
de pequenos productores de pollo de engorde, se encuentra las variables de
precio, ventas, distribucion y cobros, fundamentales en la comercializacién de un

producto.

3.4.1 Precios

El precio sera de Q.5.00 por libra para los minoristas y Q.8.00 para

consumidores finales.

3.4.2 Ventas

Se realizaran al contado, cantidad que debera ser cancelada al momento de la
entrega, posteriormente la asociacidbn debera crear politicas crediticias que

permitan dar oportunidad de venta a otros minoristas.
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Se dispondra de una sala de ventas en la cabecera municipal, para atender a
mas compradores, con el objetivo de incentivar la demanda, facilitar la
adquisicién para el consumidor final y obtener mas ingresos. Asi mismo se
aplicaran descuentos del 5% por compras de 100 o mas libras y promociones en
fechas importantes, como celebracion del dia de la madre, la cual consistira en

proporcionar un pollo por cada quintal que adquieran.

3.4.3 Distribucion

Se proporcionara el servicio de traslado, dentro y fuera del Municipio, al lugar
indicado por el comprador, mediante la contratacién de un pick up por cuenta de
la asociacién y uso de canastas plasticas, para lo cual se tomara en cuenta los
pedidos recibidos de los clientes, para solicitar a los asociados y determinar el
volumen necesario que cubra los gastos de transporte. Se vendera el 80% a

intermediarios minoristas y el 20% directamente a consumidores finales.

3.4.4 Cobros

Se hara solamente en efectivo, a través de la unidad de contabilidad, en las
oficinas o en el lugar que el cliente indique, se emitira factura y se llevara un

registro de las ventas, clientes y volumenes de ventas.



CAPITULO IV

PROYECTO: PRODUCCION DE CARNE DE POLLO

Para la determinacién de las potencialidades, se consider6 factores como el
aprovechamiento de recursos hidrolégicos, caracteristicas de los suelos,
condiciones climaticas, vias de acceso, demanda y creacion de empleos e

ingresos.

En el presente capitulo, se desarrolla el estudio de mercado, técnico,
administrativo legal y financiero del proyecto para la produccion de carne de
pollo que consiste en crear, organizar y operar una granja avicola para la
crianza, engorde y destace de pollo, la cual estara ubicada en el caserio San
Felipe, aldea Valencia de San Luis Jilotepeque

41 IDENTIFICACION DEL PROYECTO

Se identificd la actividad pecuaria, porque constituye una de las fuentes
principales generadora de productos basicos para la dieta alimenticia de los
habitantes.

En el pais existen empresas de incubacién que se dedican a la produccién de
pollos de engorde, una de las razas que ha alcanzado los mejores resultados es
la derivada de la linea genética Arbor Acress. Por eso fue seleccionada como la
mas apropiada para el proyecto a desarrollar. La produccion de carne de pollo
estara destinada al mercado local.

4.2 Objetivos

Los objetivos que se pretenden alcanzar son los siguientes:
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4.2.1 General

»  Contribuir a la diversificacion de la produccién a través de estas
actividades, para generar ingresos que contribuyan a mejorar la economia
de la poblacién, aumentar la participacion del recurso humano, fisico y

financiero en la implementacién de organizaciones formales y productivas.

4.2.2 Especificos

= Promover la creacién de fuentes de trabajo.

=  Abrir nuevos mercados a los productos locales al diversificar la produccion.

= Fomentar la cultura organizacional y comunitaria.

» Generar ingresos para el recurso humano que participara en el proceso
productivo y en la consecucién de las ventas.

»  Sustituir las importaciones de pollo a nivel regional al aumentar la oferta
local.

= Ampliar los conocimientos de los distintos participantes con relacion al
proceso productivo del engorde y destace del pollo, a través de la
implementacion de mejores procedimientos para la venta de la carne.

» Satisfacer la demanda insatisfecha de carne de pollo existente en el

Municipio.

4.3 Justificacion

El propésito, es fomentar el desarrollo de la actividad de produccién de carne de
pollo en el Municipio. Esta es la que mas se consume, principalmente por su
bajo costo, comparada con otras carnes, es reconocida por el valor proteico y

por ser una opcién accesible para la poblacion de la region.

Por su rapido crecimiento y venta inmediata, se convierte en una alternativa de
inversidén para los productores, porque permite la recuperacién de la misma en

corto plazo.
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La actividad avicola en el municipio de San Luis Jilotepeque, representa en la
actualidad una potencialidad productiva, que generara nuevas fuentes de trabajo
para la poblacidén, permitira mejorar sus ingresos, ya que dicho producto es parte
de la dieta alimenticia y por ende identifica una alternativa importante de
inversiéon. La finalidad del presente trabajo, es ofrecer una vision general del
proyecto, en sus estudios de mercado, técnico, financiero y administrativo legal,
que permitird conocer la viabilidad de dicha inversion.

4.4 ESTUDIO DE MERCADO
Tiene por objeto determinar adecuadamente las condiciones de la demanda y la
oferta del producto, que permitan la factibilidad y la puesta en marcha de la

propuesta.

Para la elaboracién del presente estudio de mercado se tomdé como base que
cada habitante del Municipio consume 12 libras de carne de pollo, segun datos
obtenidos en la encuesta. De acuerdo a dicho consumo y la poblacion histérica
del Municipio se estimaron los datos de la oferta total que a continuacién se

analizan.

4.4.1 Producto

Las razas de pollo mas utilizadas en Guatemala para el engorde y destace son:
Hubbard, Indian River, Arbor Acress, Pilch, Shaver e Hybro. Entre estas
variedades se eligié la Arbor Acress por ser la que mas se adapta al clima y
condiciones de la region, ya que alimentados y criados adecuadamente
proporcionan carnes de alta calidad.

Este tipo de pollo tiene la caracteristica de tener un crecimiento rapido, posee

buen emplumado, son altamente resistentes a las enfermedades y se adaptan a
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climas calidos, su carne es de tono amarillo, lo que la hace mas apetecida por
los consumidores. Entre las enfermedades mas comunes que la afectan, se
pueden mencionar la Newcastle, bronquitis infecciosa, crénica respiratoria,

céOlera y viruela; las que son combatidas con vacunas y medicamentos.

44.2 Oferta

Es la cantidad de bienes o servicios que un productor esta dispuesto a vender
en el mercado a un precio determinado. En el presente proyecto, se entendera
como oferta, solamente la carne de pollo proveniente de los Municipios de la
regién. A continuacion se presenta el cuadro respectivo.

Cuadro 14
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Oferta total histérica de carne de pollo
Periodo: 1997 — 2001
(Cifras en libras)

Produccion Oferta
Ano local Importacién total
1997 0 277,016 277,016
1998 0 284,605 284,605
1999 0 292,181 292,181
2000 0 299,770 299,770
2001 0 307,695 307,695

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

En los datos anteriores, se muestra que la oferta de carne de pollo, en los
altimos anos, tiene una tendencia creciente, la misma es importada de otros
municipios por no existir a nivel local granjas formales, sin embargo, no es
suficiente para abastecer el mercado, por lo que perfila un buen futuro para la
implementacion de este proyecto.

Para su proyeccién, se tomaron los datos de la oferta total, con lo cual se

establece el comportamiento de la misma, la que a continuacion se presenta.
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Las importaciones proyectadas se obtuvieron por medio de las siguientes

ecuaciones, se tomd de base el ano 2001.

Produccion: Y=0 +0(X)
Importaciones: Y = 355,752 + 7652.70 (X)

Cuadro 15
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Oferta total proyectada de carne de pollo
Periodo: 2002 - 2006
(Cifras en libras)

Produccion Oferta
ARo local Importacién total
2002 0 315,210 315,210
2003 0 322,863 322,863
2004 0 330,515 330,515
2005 0 338,167 338,167
2006 0 345,820 345,820

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

Los datos anteriores muestran que en los préximos cinco afnos se espera un
crecimiento del 2.5% de la oferta de carne de pollo para cada afo, porcentaje

que no es suficiente para cubrir la demanda.

44.3 Demanda

Es la cantidad de productos que los consumidores desean y pueden comprar a
un precio dado, la carne de pollo tiene una fuerte demanda en el mercado local,
por ser nutritiva, de bajo precio y porque forma parte de la canasta basica

familiar.

> Demanda potencial
Se define como la cantidad de mercancias que la poblacién deberia consumir en
un periodo determinado. Para efectos de estimacion, es necesario tomar como

base la poblacion del Municipio.



64

Segun la encuesta nacional de Consumo Aparente de Alimentos de 1,991, de
la secretaria general del consejo nacional de planificacibn econdmica,

SEGEPLAN, cada persona debe consumir 28 libras de pollo al afio en su dieta

alimenticia.
Cuadro 16
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Demanda potencial histérica de carne de pollo
Periodo: 1997 — 2001
Poblacion delimitada  Dieta basica anual Demanda potencial
AfRo (en libras) (libras)
1997 19,579 28 548,212
1998 20,115 28 563,220
1999 20,651 28 578,228
2000 21,187 28 593,236
2001 21,747 28 608,916

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X Censo de Poblacion 1,994
del Instituto Nacional de Estadistica (INE), y Encuesta Nacional de Consumo
Aparente de Alimentos de 1,991 de la secretaria general del consejo nacional de
planificacion econémica (SEGEPLAN).

La demanda de este producto a nivel local crecera, debido a que la poblacién
delimitada tendra un incremento de 2.3% anual. Esto lleva a considerar viable la

ejecucion del proyecto que satisfaga el déficit alimenticio.

Para determinar la poblacién delimitada, se toma el criterio de restar el 15% a la
poblacion total, que corresponde a la tasa de mortalidad adulta e infantil, la
emigracion; la tasa de gustos y preferencias de las personas, como se presenta

a continuacion:
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Cuadro 17
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Demanda potencial proyectada de carne de pollo
Periodo: 2002 — 2006

Poblacion delimitada  Dieta basica anual Demanda potencial
ARo (en libras) (libras)
2002 22,325 28 625,100
2003 22,916 28 641,648
2004 23,521 28 658,588
2005 24,191 28 677,348
2006 24,746 28 692,888

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del X Censo de Poblacion 1,994
del Instituto Nacional de Estadistica INE, y Encuesta Nacional de Consumo
Aparente de Alimentos de 1,991 de la secretaria general del consejo nacional de
planificacion econémica (SEGEPLAN).

> Demanda insatisfecha
Es la parte de la demanda potencial que no es cubierta con los actuales niveles

de produccidn, para efectos de este proyecto se presenta el siguiente cuadro:

Cuadro 18
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Demanda insatisfecha histérica de carne de pollo
Periodo 1997-2001
(Cifras en libras)

Demanda Consumo Demanda
ARoS Potencial Aparente Insatisfecha
1997 548,212 277,016 271,196
1998 563,220 284,605 278,615
1999 578,228 292,181 286,047
2000 593,236 299,770 293,466
2001 608,916 307,695 301,221

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del X Censo de Poblacion 1,994
del Instituto Nacional de Estadistica INE e Investigacion de campo Grupo
EPS.,primer semestre 2,002.
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En la informacion del cuadro anterior, se observa una demanda insatisfecha de
49%, con relacion a la demanda total del afo 2,001, lo cual hace viable la
propuesta en este tipo de actividad. El consumo aparente es igual a la oferta
total menos las exportaciones, para el presente caso no existe exportacion ni

produccién, por lo que toma solamente las importaciones.

Derivado del analisis anterior, se proyectan las siguientes cifras, para lo cual se

toma de base el afno 2,001.

Cuadro 19
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Demanda insatisfecha proyectada de carne de pollo
Periodo: 2002 — 2006
(Cifras en libras)

Demanda Consumo Demanda
Anos potencial Aparente insatisfecha
2002 625,100 315,210 309,890
2003 641,648 322,863 318,785
2004 658,588 330,515 328,073
2005 677,348 338,167 339,181
2006 692,888 345,820 347,068

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X Censo de Poblacion 1,994
del Instituto Nacional de Estadistica INE e Investigacién de campo Grupo EPS.,
primer semestre 2,002.

Segun esta proyeccion, se observa que la demanda insatisfecha local permite la

implementacion del proyecto.

Con base en la informacion tomada de la investigacion de campo, se puede
establecer que la presente propuesta de inversidn, participara en un 19% de la
demanda insatisfecha total del Municipio. La produccién anual estimada para
esta propuesta sera de 57,600 libras para el primer ano, con un incremento

progresivo del 10% respecto al afio inmediato anterior.
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444 Precio

El precio de venta de la libra de carne de pollo serd de Q.6.25, éste unicamente
aumentara en funcién de la tasa inflacionaria a nivel nacional; el que también es
afectado por las importaciones y otros productores, las que se ven beneficiadas
por las disposiciones aduanales y arancelarias establecidas.

445 Comercializacion de la produccién
Dentro de la comercializacion se fomenta el desarrollo de diversas actividades
para el traslado de la carne de pollo al consumidor final.

La produccion de carne de pollo que se planifica obtener en el proyecto, estara
destinada a satisfacer parte de la demanda insatisfecha que existe en la
jurisdiccién de San Luis Jilotepeque, por lo que a la comercializacion se refiere,
se contempla abarcar las actividades necesarias para hacer llegar el producto
desde la granja avicola, hasta el consumidor final, en el momento y forma que se
requiera; se tienen identificados como puntos de venta, las pollerias, carnicerias
y vendedores independientes, los puntos mencionados se consideran ideales
para que el consumidor final obtenga carne fresca y en el tiempo que lo solicite.

El proceso estarda integrado por las distintas actividades para facilitar la
transferencia de la carne de pollo al consumidor final, con el propésito de
alcanzar los objetivos plasmados con la puesta en marcha del proyecto.

El Comité tendra que cumplir con los procesos que son indispensables para

comercializar eficientemente la carne de pollo.

La comercializacién se preveé para el mercado mencionado, dado que asi lo
justifican los recursos humanos, fisicos y financieros que se planificaron para la

propuesta.
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> Proceso de la comercializacion
En este proceso se encuentran inmersas tres actividades fundamentales que
son las siguientes:

=~ Concentracion

Esta etapa no se llevara a cabo, debido a la inexistencia en el Municipio de
centros de acopio que se dediquen a la agrupaciéon del producto, derivado de la
falta de elementos esenciales como varios productores organizados y oferta con

grandes volumenes de produccion.

»  Equilibrio

El Comité elaborard un programa que contemplara mantener un volumen
constante de produccién en el mercado, lo que se logrard con buenas
condiciones de manejo sanitario, tecnologicas y alimentarias, en especial en los
meses de época fria y en el inicio del invierno en que proliferan las
enfermedades virales y se incremente el riesgo de mortandad, con lo cual se

satisfacera la demanda local.

=~ Dispersion
Esta fase consistira en distribuir la carne de pollo a los distintos puntos de venta

que se tienen planificados, para hacer llegar el producto a los consumidores.

Se vendera y trasladara a minoristas el 90% a través de un vehiculo tipo pick up
con toldo duro (camper) y hielera de uso semi-industrial liviano o de reparto, que
no requieran instalacion eléctrica. El 10% sera vendido a los habitantes cercanos
a la unidad productiva.

2  Analisis del proceso de comercializacién

Para el anadlisis de la comercializacién de la carne de pollo debe estudiarse el
proceso a partir de la etapa de produccién y su trayectoria hacia el consumidor.
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& Institucional

En el presente proyecto se consideran las siguientes:

Comiteé

Seran los participantes del proyecto, los cuales se dedicaran a producir carne de
pollo a través de un proceso mejorado, para obtener calidad y un nivel 6ptimo de
produccion.

Intermediarios minoristas
Son las personas particulares, generalmente carnicerias, pollerias y tiendas,
cuya funcién sera la de vender a los consumidores, en el mismo lugar y en otros

puntos de ventas.

Consumidor final
Es el ultimo eslabon en el proceso de comercializacion y seran los habitantes del

Municipio y areas circunvecinas que adquieran la carne de pollo.

® Estructural
Mejorar la produccion actual, lo cual permitira a los participantes del proyecto

obtener mejores ganancias por volimenes de produccion.

Estructura de mercado

La produccion se comercializara bajo un mercado de competencia perfecta, en
donde el comité como oferente no tendra ninguna restriccion de tipo legal para
entrar al mercado; y pondra el producto a disposicion de minoristas y del
consumidor final, quienes lo compraran de acuerdo al tamafno, peso, color y

presentacion.
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Conducta de mercado

Las transacciones de compra y venta se realizaran en las instalaciones del
proyecto y en establecimientos de minoristas con conocimiento previo de los
consumidores, las cuales se efectuaran al estricto contado, lo cual permitira la
reinversiébn inmediata del capital. En referencia al precio, el comité lo
determinara con base a sus costos de produccion y el de la competencia. El
volumen de produccion estd planificado para satisfacer un nicho de mercado
local.

Eficiencia del mercado
El comité sera el responsable del traslado de la produccion, para lograr
satisfacer en tiempo tanto las necesidades de venta de los intermediarios

minoristas como las de compra del consumidor.

® Funcional
Son los diferentes pasos que el producto sufre desde su produccidén hasta que
llega al consumidor final.

Intercambio
Es la transaccion comercial que se da entre los productores, intermediarios y

consumidor final.

Compra venta

Se utilizara el de descripcion, el comité hara la negociacion con los
intermediarios minoristas y consumidores finales, determinada por aspectos de
calidad, peso, color y presentacién del producto. Este método tiene la ventaja
que no es necesaria la movilizacion del producto para concretar la venta y en la

actualidad, es el utilizado en productos perecederos.
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Determinacion de precios
Lo fijara el comité influenciada por los costos de produccién y sera decision del
comprador renegociar o0 aceptar el precio sugerido.

Fisicas
Son aquellas que se relacionan con la transferencia fisica y con posibles
transformaciones del producto, debido a sus caracteristicas ocasionan costos, lo

que incide en el precio del producto.

Almacenamiento

El comité contemplara un programa de destace y almacenaje de la produccién
en refrigeracion, de manera breve para realizar la venta inmediata y evitar asi
incurrir en costos por mantenimiento, asi como proveer en estado natural el

producto, debido a que es perecedero.

Clasificacion

Se realizara de acuerdo a las diferentes presentaciones del producto;
posteriormente, se clasificara por su peso y destino. Se haran lotes
homogéneos para facilitar el manejo y divisién del producto.

Empaque
Se utilizara bolsas plasticas de diferentes capacidades, de una hasta cinco libras

para empacar la carne.

Transporte
Se realizara un eficiente programa de distribucion para minimizar costos ya que
el traslado del producto se realizara con un vehiculo pick up, mediante la

utilizacién de hieleras.
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Es importante mencionar, el buen estado general de las carreteras hacia el
mercado de San Luis Jilotepeque, la ciudad capital y otras regiones cercanas.

2 Auxiliares
Son llamadas también de facilitacién y su objetivo principal es apoyar las

funciones fisicas.

Informacidén de precios

La principal fuente de investigacion sera a través de la comunicaciéon que se
tenga con los intermediarios minoristas, por la relaciéon directa que mantienen
con otros productores y consumidores de mercados locales y regionales, asi
también a través de la Asociacion Nacional o de Avicultores —ANAVI-, quien

emite boletines mensuales sobre precios.

Financiamiento
Para la comercializacion se destinara el capital de trabajo, para sufragar los

gastos que se incurra en la venta.

Aceptacion de riesgos
El comité asumira riesgos de pérdida fisica que puedan afectar a la carne de
pollo en la etapa de venta, aunque se tomaran en cuenta las consideraciones

para que las mismas no sucedan.

> Operaciones de la comercializacion

Comprenden la definicion de los canales de comercializacion, los margenes y

factores de diferenciacion, los cuales se describen a continuacion.
» Canales de comercializacion

Se designaran los canales de distribucion que permitan disponer de la demanda

necesaria para la entrega del producto inmediatamente después de su
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clasificacion, para ofrecer carne de pollo a precio competitivo, en beneficio del
comité y del consumidor final; los cuales se presentan a continuacién.

Gréfica 4
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Canales de comercializacion

Productores

90%

Minoristas

10%

— Consumidor Final

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

Este canal de comercializacion propuesto, favorece la reduccion de costos, para
ofrecer un mejor precio, ya que el comité que esta conformado por los
productores entregara el 90% a los intermediarios minoristas y el 10% restante

al consumidor final en las instalaciones de produccion.

= Margenes de comercializacion

Constituyen un elemento de analisis en el proceso de mercadeo de bienes de
consumo, que comprende el margen bruto y neto, que permite evidenciar la
diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor por un producto y el
recibido por el productor.

A continuacién se detalla el cuadro de los margenes y patrticipacion de cada

institucién en el precio.
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Cuadro 20
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Margenes de comercializacion

Precio % de %
Institucién  de Margen Costosde Margen Rendimiento de
venta  bruto  mercadeo neto S/Inversién participacion
Comité 6.25 78
Minorista 8.00 1.75 0.25 1.50 24 22
Empaque 0.05
Merma 0.10
Impuestos 0.10
Total 1.75 0.25 1.50 100

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

Al iniciar el proceso de comercializacion, se vendera a un precio de Q.6.25 la
libra de pollo destazado, incluidos los costos y la ganancia que se espera
obtener.

De acuerdo a lo establecido en el cuadro anterior, indica que por cada quetzal
pagado por el consumidor, el 28% equivalente a Q.1.75 correspondera a la
intermediacién bruta; y al deducir Q.0.25 por costos de mercadeo, el margen
neto de comercializacion, que percibira el minorista sera de 24%, en valores
Q.1.50 del precio, para la venta de una libra de pollo.

La participacién que tendra el productor por cada quetzal sera de Q.0.78 por
cada quetzal, mientras el intermediario tendra Q.0.22.

4.5 ESTUDIO TECNICO

Tiene como objetivo, determinar el tamano, localizacién, clima, recursos, y el
proceso de produccion, factores que serviran para establecer la factibilidad
técnica del proyecto.



75

4.5.1 Localizacion

El lugar designado para la implementacién de la propuesta de inversion es un
aspecto de mucha importancia, ya que debe disponerse de medios de
transporte, vias de comunicacion, disponibilidad de mano de obra y otros

servicios.

> Macrolocalizacion

Se iniciaran operaciones en el municipio de San Luis Jilotepeque, departamento
de Jalapa, ubicado a una distancia de 222 kildmetros. de la ciudad capital de
Guatemala.

> Microlocalizacion
Se situara en el caserio San Felipe de la aldea Valencia a una distancia de ocho
kilbmetros del municipio de San Luis Jilotepeque.

Esta area fue considerada por sus condiciones climaticas, aptas para la
produccién de carne de pollo y principalmente porque existe la determinacién de
un grupo de personas vecinas de ese lugar, interesadas en implementar esta
actividad. Ademas se cuenta con carreteras en buen estado que daran facil
acceso a los mercados del Municipio. La proximidad de éstos contribuira a
facilitar la compra de insumos y la venta del producto.

4.5.2 Tamaiio

La determinacion del tamafio se realiz6 con base a los estudios de mercado, la
oferta y la demanda del producto. La capacidad de produccion estimada para el
primer ano sera de 14,400 pollos, con un peso promedio de cuatro libras y
media, lo que dara un total anual de 64,800 libras con un 11.11% de merma por
defunciones y destace, lo que representa una produccion neta de 57,600 libras
de pollo destazado. Para el segundo afo se tiene previsto un incremento
progresivo del 10% hasta el quinto afno. A continuacién se presenta los afios de
vida del proyecto y la produccién anual.
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Tabla 1
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Volumen de produccién

Ano Libras
Ano 1 57,600
Ano 2 63,360
Ano 3 69,696
Ano 4 76,666
Ano 5 84,332
Total 351,654

En funcién de lo anterior, se propone una extensién de terreno de 500 metros
cuadrados que sera arrendado, se pretende construir dos galeras con un tamano
de ocho metros de ancho por 15 de largo y tres de altura, con capacidad para
1,800 pollos cada una. Asi mismo una sala de sacrificio y destace de cinco
metros de ancho por cuatro de largo, construida de block con acabados
especiales y una bodega de tres metros de largo por cuatro de ancho.

Finalmente una oficina, que servira como sala de ventas construida de block,
madera y ldmina, de cinco metros de largo por cuatro de ancho.

453 Recursos
Los recursos necesarios para lograr los objetivos, son: humanos, fisicos y
financieros.

> Humanos

Se contara con un comité constituido por quince socios que trabajaran
adhonorem, principalmente en las actividades relacionadas con la venta,
auxiliados por tres personas encargadas del proceso de engorde y dos para el
destace de pollos; con un sueldo total de Q.81,000.00 y un total en prestaciones
laborales de Q. 20,163.00 en el primer ano. Adicionalmente, se contrataran los
servicios externos de una empresa de contabilidad para que se encargue del
registro mensual de las operaciones con un costo anual de Q.6,000.00.
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> Fisicos

Terreno, galeras, herramientas, equipo de sacrificio, planta de destace, vehiculo,
congelador, bebederos, maquinaria y equipos, mobiliario y equipo lo que hace
una inversién fija de Q.97,005.00.

> Financieros

Para la puesta en marcha del proyecto, se necesitan Q. 130,900.00, los cuales
se obtendran a través de la aportacion de Q.6,060.00 por cada uno de los
socios, para un total de Q.90,900.00. De fuentes externas, el comité solicitara
un préstamo al Banco Corporativo de Q.40,000.00.

4.5.4 Proceso de produccion
Se desarrollara con base a la experiencia de algunos productores en esta
actividad, complementaria a la capacitacion que los inversionistas recibiran por

parte de las instituciones proveedoras de los insumos.

El proceso productivo para realizar la actividad pecuaria propuesta, consta de
dos etapas: La primera es la crianza de las aves en la cual se necesita un
riguroso plan de control zoosanitario, para evitar mortandad de las mismas y una
etapa de faenamiento mas conocido como destace en el que se debe observar

controles sanitarios y ambientales.

> Etapa de engorde

El objetivo principal es obtener como producto final, carne procesada de alta
calidad, por lo que desde el inicio se realizard un adecuado control de las
parvadas para asegurarles las condiciones 6éptimas para su desarrollo.
Construidas y equipadas las instalaciones de la granja, da inicio el primer ciclo

productivo y asi sucesivamente se llevara a cabo lo siguiente:
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o Desinfeccién de galeras y equipo

Durante el primer dia, se debe limpiar las galeras y el equipo con un

desinfectante especial para eliminar cualquier bacteria.

o Seleccion de aves

Se compraran pollitos de primera calidad de la raza Arbor Acress, de preferencia
a la empresa Alianza, ubicada en la cabecera departamental de Chiquimula, por
ser la via mas accesible para el caserio San Felipe. El peso recomendado es de

36 a 40 gramos.

= Traslado

Se procurara un horario diurno de seis a nueve de la mafana, porque no pueden
ser expuestos al sol ni al calor excesivo, colocados en cajas de carton resistente

con suficiente ventilacion para evitar la asfixia.

® Colocacion de aves en las galeras

Se hace un recuento de los pollitos vivos que se reciben en la granja y el dato de
los que fallecieron en el traslado, con la finalidad de que el ingreso inicial sea
correcto para control de inventarios, en el caso de las pérdidas se establecen las
causas para la implementacién de acciones preventivas y correctivas. La

temperatura adecuada en el interior de las galeras es la siguiente:

Edad dias Grados centigrados
01-07 28-32
08-14 26-28
15-21 24-26
22-28 22-25

29-35 20-22
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2 Suministro de agua y alimentos

Se utilizara un programa de alimentacién a base de concentrado (iniciador y
finalizador) preparado especialmente para la crianza y engorde de pollos, debe
ser proporcionado de acuerdo a la edad. Se les abastecera de agua en
bebederos y comederos apropiados, colocados a la altura del lomo del pollo
para evitar desperdicios.

® Aplicacion de vitaminas

Desde el primer dia hasta el décimo, consumiran vitaminas antiestress, diluidas

en agua.

® Aplicacion de vacunas

La newcastle, se aplica dos veces durante la etapa de crecimiento, la primera
en el séptimo dia, la segunda en el dia 28 y la vacuna gumboro en el dia 20.

> Seleccion de pollos para destace

Durante la sexta semana de crecimiento, se procede a seleccionar los pollos
para su venta conforme al peso que hayan alcanzado, el ideal es de 45 a 5
libras.
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Grafica 5
Municipio de San Luis Jilotepeque —Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Diagrama del proceso de engorde

A 4

Inicio Sumlnlst.ro de agua
y alimento

Desinfeccion de
galeras
Aplicacioén de
vitaminas
Seleccion de
aves
Aplicacién de
vacunas
Traslado a la
granja

Seleccion de pollos
para destace

Colocaciéon de aves

Fin

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.
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> Etapa de faenamiento
Generalmente se conoce como destace. Consiste en las fases siguientes:

® Deguello

Se lleva a cabo al cortar el cuello de las aves en la arteria yugular para
desangrarla por presion y gravedad. Previamente las aves han sido colgadas de
las patas para facilitar la salida de la sangre.

o Escaldado

Consiste en la inmersién de cada ave en un recipiente que contiene agua en

ebullicion, aproximadamente dos minutos para facilitar el desplumado.

2 Desplumado

Las plumas se quitan a mano, simultaneamente se realiza el desolle de las

patas.

& Eviscerado

Con tijeras especiales se quitan el pico y la traquea; con un corte desde la
cloaca hasta el abdomen, se quitan los intestinos y ciegos.

o Corte

Consiste en cortar las patas e introducirlas dentro del cuerpo.

= Lavado

Se realiza en todo el faenado, pero se enfatiza para asegurar el manejo
higiénico de la carne y mejorar su aspecto.



82

o Pesaje

Esta fase debe planificarse de acuerdo a las politicas de ventas, se debe
determinar el peso de cada bolsa, asi se comercializan los pollo enteros o pollos

con menudos u otras opciones.

& Empaque

Se introduce la carne en bolsas de plastico transparente, para su proteccion

almacenaje y distribucién.

& Almacenamiento

Se aplicara por los minoristas o por el comité. Esta ultima, realizara esta fase en
el producto, que por alguna razén no pueda ser vendido el dia de faenamiento.
Para esto el comité empleara un congelador. En el siguiente flujograma se
presenta el proceso productivo en la etapa de faenamiento.
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Grafica 6
Municipio de San Luis Jilotepeque —Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Diagrama del proceso del faenado

Inicio
Levantamiento
Pesado
Degtiello
Empaque

Escaldado
Eviscerado Almacenamiento

Corte

Fin

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

4.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Tiene como objetivo, determinar la factibilidad administrativa y legal del presente
proyecto de inversién, asi como contribuir con los productores de carne de pollo

del Municipio, para que puedan realizar las actividades con eficiencia.
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Esta organizacion estara regida por normas legales internas y externas,
reglamentos y estatutos que delimiten el actuar de las personas que laboren

dentro del comité, tanto en el area administrativa como en la productiva.

> Internas
Contempla que el comité debe nombrar una junta directiva que los represente
legalmente, asi mismo de estructurar los estatutos que contengan los objetivos,

las normas de los asociados y empleados.

> Aspectos legales

Esta regulado por los requisitos que requiere Gobernacién Departamental para
su formacién y desarrollo de actividades, por el Derecho de Asociacion de la
Constitucion de la Republica y por el Acuerdo Gubernativo 20-82, que norma la
forma de recaudacién y manejo de los fondos. Debe estar constituido por una
Junta Directiva, que no posean ningun parentesco entre si, conformada por: un

presidente, un vicepresidente, un secretario y dos vocales.

Por ser un comité de tipo productivo, se debe regir conforme lo establecen la
legislacion mercantil, laboral y tributaria tales como:

Articulo 34: de La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,

4

reconoce el derecho de libre asociacioén.
» Decreto Ley 106: Codigo Civil, en el Libro I, Capitulo Il, indica que los

comités para beneficio social, también son asociaciones.

»  Decreto Gubernativo numero 2082: del 2 de mayo de 1938, del libro de
leyes de gobernaciéon del departamento de Guatemala, establece el

derecho a la libre asociacion.

»  Decreto 12-2002: Cédigo Municipal, dicta que las entidades encargadas de

autorizar su funcionamiento son las alcaldias municipales segun el articulo
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18y 19.

Decreto 1441: del Congreso de la Republica, Cédigo de Trabajo, norma lo

relativo a las relaciones laborales entre el comité y sus trabajadores.

El Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Cédigo Tributario, articulo
112 y 120 donde se indica, que los contribuyentes estan obligados a
facilitar las tareas de determinacion, recaudacién, fiscalizacion e
investigacion que realice la administracion tributaria, llevar los libros vy
registros referentes a las actividades y operaciones que se vinculen con la

tributacion.

Los requisitos de inscripcién son los siguientes:

=

Formulario SAT 0013, al cual debe adjuntarse: el original o fotocopia
legalizada y simple de la cédula de vecindad del representante legal o de su
pasaporte, en caso de ser extranjero. El original o fotocopia legalizada y
simple del acta de constitucion, debidamente inscrita en Gobernacién
Departamental. Los estatutos, si no estuvieran incluidos en el acta. Original

y fotocopia simple del nombramiento del representante legal.

Para la autorizacion, impresién y uso de facturas debe presentar el
formulario SAT-0042.

Habilitacion del libro de compras y ventas, deben realizarla a través del
formulario SAT-0052.

Para el registro de sus operaciones, en el caso de las ventas quedan obligados

a extender la factura autorizada y para sus operaciones de compras, deberan

exigirla por la adquisicién de bienes o servicios.
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4.6.1 Organizacion propuesta

De acuerdo a la investigacion de campo realizada, especificamente en el caserio
San Felipe, el tipo de organizacién adecuada para la implementacién del
proyecto, es un comité integrado por quince miembros de diferentes familias.

4.6.2 Justificacion

La designacién de este tipo de organizacion se debe al interés manifestado y la
experiencia adquirida por un grupo de personas del caserio en mencion,
tendrian como beneficio integrar una asociacién formal que recibiria asesoria y
capacitacibn en areas como produccién, comercializacién, entre otros. Asi
mismo presenta las ventajas de facilitar la integracién de nuevos miembros,
estar amparada por la legislacién nacional y permanece sujeta a fiscalizacion.

4.6.3 Objetivos
Se detallan seguidamente los objetivos que se esperan alcanzar.

> General

® Diversificar la produccién pecuaria por medio de un comité para generar
empleos e ingresos; que mejore la calidad de vida de los asociados y a la
vez contribuya al crecimiento econdémico del caserio San Felipe.

> Especificos

® Organizar a los pequenos avicultores a través de un comité, con la
finalidad de optimizar los recursos humanos, fisicos y financieros.

> Comercializar la produccién, a través de la investigacion de mercados y la
determinacién de los canales adecuados, que permitan asegurar el
incremento de beneficios.

> Brindar asistencia técnica a todos los productores asociados, por medio
de capacitacién continua que eleve la calidad y la produccion de la carne
de pollo.
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4.6.4 Diseho organizacional
Es necesario implementar una estructura que permita establecer las unidades
administrativas que desarrollaran las diversas actividades del comité.

Se deberan establecer las funciones de cada una, conocer la posicion relativa
del personal, el campo de accién, los canales de comunicacion y principalmente
las lineas de autoridad. Para ello se propone implementar un sistema de
organizacion lineal, el cual se describe a continuacién.

Gréfica 7
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Disefo organizacional propuesto

Asamblea
General
Comision de
Vigilancia
Junta
Directiva
Administracion

Produccion Ventas Contabilidad

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.
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4.6.5 Funciones basicas

Seguidamente se describen las principales funciones que corresponden a cada
unidad.

> Asamblea General

Tomar las decisiones necesarias y oportunas para el desarrollo correcto de las
actividades de administracién, financieras, produccién y comercializacién. Es la

maxima autoridad integrada por los asociados activos.

> Comision de vigilancia

Fiscalizar y controlar las operaciones que realice el comité, supervisar todos los

recursos monetarios que se utilicen en el proyecto.

> Junta Directiva

Ejecutar las disposiciones de la Asamblea General y coordinar actividades en
todas las unidades administrativas.

> Administracion

Planificar, organizar, ejecutar y controlar las funciones del comité, a fin de

optimizar los recursos disponibles en la organizacién.

> Produccion

Elaborar y ejecutar el plan de produccién, registrar inventario de entradas vy

salidas de producto, control de alimentos, vacunas, limpieza y mantenimiento.

> Comercializacion

Localizar nuevos segmentos de mercado y los mejores canales de
comercializacion para asegurar la venta e ingresos.
> Contabilidad
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Llevar los registros contables de la organizacién y operaciones financieras, para

llevar control sobre el buen desarrollo de la inversion.

4.7 ESTUDIO FINANCIERO
Aporta una guia para la coordinacién y orientacién de las actividades, con el fin
de alcanzar los objetivos deseados.

A continuacién se presenta el estudio de la inversién fija, circulante y total, la
integracién del financiamiento, la determinacion del costo directo de produccion

y la proyeccién de estados financieros.

> Programa de produccion
Para realizar este estudio, se presenta a continuacion el cuadro que contiene la

programacioén de la produccion estimada de libras de carne de pollo.

Cuadro 21
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Programa de produccion
(Cifras en quetzales)

Volumen neto en Precio unitario de
Ano libras de pollo venta Total venta
Ano 1 57,600 6.25 360,000
Ano 2 63,360 6.25 396,000
Ano 3 69,696 6.25 435,600
Ano 4 76,666 6.25 479,160
Ano 5 84,332 6.25 527,076
Total 351,654 2,197,836

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.
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4.7.1 Inversién fija

Este tipo de inversion, incluye los desembolsos para el equipamiento e
instalacién de la propuesta a realizar en la produccion de carne de pollo, la
que debe estar integrada por bienes tangibles e intangibles necesarios para
dicha inversion. En la pagina 91 se presenta el cuadro que incluye los bienes a
adquirir.

4.7.2 Inversion circulante

Se entiende por capital de trabajo todos los desembolsos de efectivo necesarios
para la compra de insumos, mano de obra directa y otros gastos. El desembolso
se hara mientras la propuesta empieza a generar sus propios ingresos. Para
realizar el siguiente analisis, se considera una produccion de 8,100 libras de
carne (1,800 pollos) que corresponde a la primera rotacion del ano.

La inversién en capital de trabajo se presenta en la pagina 92



Cuadro 22
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
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Inversion fija
(Cifras en quetzales)

Descripcién Cantidad Unitario Sub-total Total
Edificios e instalaciones 37,000
Galeras 2 11,000 22,000
Oficina administrativa 1 8,000 8,000
Sala de sacrificios y bodega 1 7,000 7,000
Vehiculos 25,000
Pick up 1 25,000 25,000
Maguinaria y equipo 15,255
Enfriador eléctrico 1 6,500 6,500
Bebederos 10 100 1,000
Comederos 20 55 1,100
Bomba para fumigar 1 500 500
Bascula 1 1,500 1,500
Bombilla infrarroja 20 40 800
Depésito para agua 2 65 130
Bomba de agua ¥ 1 2,500 2,500
Tinacos 2 450 900
Recipiente para desperdicio 5 65 325
Herramientas 3,200
Juego de cuchillos y limas 1 335 335
Carretilla 1 160 160
Palas, azadones y rastrillo 6 65 390
Cajas plasticas 10 50 500
Olla de acero 10 litros 2 500 1,000
Toneles plasticos 5 150 750
Manguera 1 65 65

Mobiliario y equipo 10,550
Escritorio de metal 2 350 700
Silla de plastico 10 35 350
Anaqueles 2 150 300
Maquina de escribir 1 700 700
Sumadoras 2 200 400
Estufa industrial con cilindros 1 3,400 3,400
Mesa 1 1,200 1,200
Hielera semi industrial 3 500 1,500
Horno crematorio incinerador 1 2,000 2,000
Otros activos 6,000
Gastos de organizacion 6,000 6,000
Total inversién fija 97,005

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.
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La inversion fija que se presenta en este cuadro, incluye la construccion de dos
galeras con cimientos de concreto, las dimensiones de cada galera son de 12
metros de largo, ocho de ancho y tres de altura, se incluye una oficina
administrativa construida de block, madera y lamina. La adquisicion de estos

bienes se realizara a través de financiamiento interno y externo.

Cuadro 23
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Capital de trabajo
(Cifras en quetzales)

Valor Sub-
Descripcién Medida Cantidad unitario total Total
Insumos 17,297
Pollo de engorde Unidad 1,800 3.00 5,400
Concentrado iniciador Quintal 21 108.00 2,268
Concentrado finalizador  Quintal 81 108.00 8,748
Vacunas NewCastle Dosis 1,800 0.044 79
Vitaminas Dosis 1,800 0.345 622
Otros insumos Unidad 1.80 100 180
Mano de obra directa 10,125
Sueldos Mensual 7.5 1,100 8,250
Bonificacién incentivo Mensual 7.5 250 1,875
Costo indirecto variable 3,566

Prestaciones laborales Mensual 30.55% 8,250 2,520
Cuota patronal IGSS Mensual 12.67% 8,250 1,046

Otros costos 2,907
Aserrin Saco 5 20 100
Energia eléctrica Mensual 1.5 150 225
Interés bancario Mensual 1.5 796 1,194
Agua Mensual 1.5 15 22
Transporte Clviaje 2 83 166
Servicios contables Mensual 1.5 500 750
Arrendamiento de Mensual 1.5 300 450
Total capital de trabajo 33,895

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.
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La inversidon en capital de trabajo, incluye los desembolsos a realizar en el costo
directo e indirecto correspondientes a la produccién de una rotacion, cuyo
proceso productivo esta estimado en 6 semanas. Es importante indicar, que los
costos mas representativos de esta actividad le corresponde a la actividad del

engorde del pollo.

4.7.3 Inversion total
Se determina por la suma de la inversion fija y el capital de trabajo necesarios
para que funcione el proyecto. A continuacién se muestra el cuadro, que integra

el resumen de la inversion.

Cuadro 24
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Inversion total
(Cifras en quetzales)

Descripcién Valor Total
Inversion fija 97,005
Edificios e instalaciones 37,000
Vehiculos 25,000
Maquinaria y equipo 15,255
Herramientas 3,200
Mobiliario y equipo 10,550
Gastos de organizacién 6,000
Capital de trabajo 33,895
Insumos 17,297
Mano de obra directa 10,125
Costo indirecto variable 3,566
Otros costos 2,907
Inversion total 130,900

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

474 Fuentes de financiamiento
Para poner en marcha la presente propuesta de inversién y para incrementar la

produccion, se hacen necesarios dos tipos de financiamiento:
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> Internas

Se contara con capital propio, aportado por 15 socios en cantidades de
Q.6,060.00 cada uno, que haran efectivo en un solo pago al inicio de las
actividades lo que hara un total de Q.90,900.00.

> Externas

Se obtendra un crédito de Q.40,000.00 a través del Banco Corporativo a una
tasa del 24% de interés anual pagaderos en cinco anos, dicho banco se
encuentra ubicado en la Cabecera municipal.

El propésito de éste crédito es cubrir parte del capital de trabajo que se
necesitara, pues la inversién fija se cubrira con la aportacion de los socios. A
continuacién se presenta la participacion del financiamiento en la propuesta de

inversién.
Cuadro 25
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Participacion del financiamiento
(Cifras en quetzales)

Descripcién Valor Yo
Aportacién de socios 90,900 69
Banco Corporativo 40,000 31
Total financiamiento 130,900 100

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

> Amortizacion y calculo de intereses
A continuacién se presenta la forma en que se haran efectivos los pagos al

banco, tanto de capital como de intereses.



95

Cuadro 26
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Plan de amortizacién de préstamo
(Cifras en quetzales)

Anos Capital Interés Amortizacion Saldo

40,000
1 4,704 9,105 13,809 35,296
2 5,966 7,843 13,809 29,330
3 7,566 6,243 13,809 21,764
4 9,596 4,213 13,809 12,168
5 12,168 1,639 13,807 0
Total 40,000 29,043 69,043

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

El plan de amortizacién del préstamo que se solicitara, ocasionara un pago de
interés total de Q 29,043.00, existira una cuota fija mensual de Q 1,150.75, la

que incluye la amortizacidén de capital e intereses.

4.7.5 Costos y precios

El conjunto de esfuerzos y recursos que intervienen en el proceso de produccién
de carne de pollo, esta conformado por los insumos, la mano de obra directa y
costo indirecto variable. A continuacién se presenta el cuadro del costo directo
proyectado a cinco anos.



Cuadro 27

Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Costo directo de produccién proyectado

(Cifras en quetzales)

96

Concepto Ano 1 Ano2 Ano3 Ano4  Aho5 Total
Insumos 138,888 152,777 168,054 184,860 203,346 847,925
Pollos recien nacidos 43,200 47,520 52,272 57,499 63,249 263,740
Concentrado iniciador 18,662 20,529 22,581 24,840 27,324 113,936
Concentrado finalizador 69,984 76,982 84,681 93,149 102,463 427,259
Vacunas Newcastle 634 697 767 843 928 3,869
Vitaminas 4,968 5,465 6,011 6,612 7,274 30,330
Otros insumos 1,440 1,584 1,742 1,917 2,108 8,791
Mano de obra directa 81,000 87,600 94,860 102,846 111,631 477,937
Sueldos 66,000 72,600 79,860 87,846 96,631 402,937
Bonificacion incentivo 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000 75,000
Costo Indirecto variable 31,445 34,590 38,049 41,854 46,038 191,976
Prestaciones laborales 20,163 22,179 24,398 26,837 29,521 123,098
Cuota patronal IGSS 8,362 9,199 10,118 11,130 12,242 51,052
Aserrin 1,600 1,760 1,936 2,130 2,342 9,768
Energia eléctrica 1,200 1,320 1,452 1,597 1,757 7,326
Agua 120 132 145 160 176 733
Total costo directo de

produccion 251,333 274,967 300,963 329,560 361,016 1,517,838
Produccién en libras 57,600 63,360 69,696 76,666 84,332 351,654
Costo directo de

produccion unitario 4.36 4.34 4.32 4.30 4.28 4.32

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.

Como se observa en el cuadro anterior, el incremento en la produccion es

progresivo en un 10% a partir del segundo afno.

4.7.6 Estados financieros proyectados

Proporciona un resumen financiero de las actividades de una empresa en un

periodo determinado.



> Estado de resultados
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En el estado de resultados se observan los ingresos, costos, gastos de

operacion y financieros en que se incurrira durante la vida util del proyecto, como

se muestra en el cuadro siguiente.

Cuadro 28
Municipio de San Luis Jilotepeque - Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo

Estado de resultados proyectado
(Cifras en quetzales)

Concepto Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Ventas 360,000 396,000 435,600 479,160 527,076 2,197,836
(-)Costo directo de
produccion 251,333 274,967 300,963 329,560 361,015 1,517,838
Ganancia marginal 108,667 121,083 134,637 149,600 166,061 679,998
(-)Gastos fijos 28,531 29,857 31,357 33,062 35,009 157,816
Arrendamiento terreno 3,600 4,320 5,184 6,221 7,465 26,790
Depreciaciones 12,811 12,811 12,811 12,811 12,811 64,055
Combustibles 7,800 8,190 8,599 9,029 9,481 43,099
Reparaciones 3,600 3,780 3,969 4,167 4,376 19,892
Bolsas para empaque 360 378 397 417 438 1,990
Bolsas para basura 360 378 397 417 438 1,990
(-)Gastos
administrativos 6,600 7,200 7,860 8,586 9,385 39,631
Servicios contables 6,000 6,600 7,260 7,986 8,785 36,631
Amortizaciones 600 600 600 600 600 3,000
Ganancia en operacion 73,536 83,976 95,420 107,952 121,667 482,551
(-)Gastos financieros 9,105 7,843 6,243 4,213 1,639 29,043
Interés bancario 9,105 7,843 6,243 4,213 1,639 29,043
Ganancia antes de ISR 64,431 76,133 89,177 103,739 120,028 453,508
(-)ISR 31% 19,974 23,601 27,645 32,159 37,209 140,588
Ganancia neta 44,457 52,532 61,532 71,580 82,819 312,920
Costo absorbente de
produccion 295,569 319,867 346,423 375,421 407,048 1,744,328
Total libras vendidas 57,600 63,360 69,696 76,666 84,332 351,654
Costo absorbente de
produccion unitario 5.13 5.05 497 490 4.83 4.96

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,002.
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El estado de resultados que se presenta en el cuadro anterior, muestra que la
producciéon de carne de pollo, es una actividad que desde su primer ano de
funcionamiento, generara beneficios para los socios, lo que les permitira
solventar el pago de capital e intereses del financiamiento externo que

obtendran para la inversidén en capital de trabajo.

4.8 EVALUACION

Es el proceso de medir los resultados de un proyecto con la finalidad de
determinar si éste sera rentable y si las expectativas de ganancia de los
inversionistas se realizaran, asi como los beneficios sociales que traera a los

habitantes donde se desarrollara la propuesta de inversion.

4.8.1 Financiera

Se hara a través del método de evaluacién simple que busca las condiciones de
equilibrio financiero y la medicion de la rentabilidad de la inversién efectuada.
Descansa primordialmente en tres variables: valor actual neto, tasa interna de
retorno y relacion beneficio costo y para el desarrollo del presente proyecto se

utilizé una tasa de rendimiento minima del 25%.

> Valor actual neto (VAN)

Este indicador permite comparar ingresos y egresos aunque los mismos ocurran
en diversos momentos de la vida del proyecto y sefala la factibilidad financiera,
luego de haber tomado en cuenta el valor temporal del dinero.



Cuadro 29
Municipio de San Luis Jilotepeque — Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Valor actual neto
(Cifras en quetzales)
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Factor de Ingresos Egresos Valor
Ano Ingresos  Egresos actualizacié  actuali- actuali- actual
n zados zados Neto
25%
0 130,900 1.00000 130,900 -130,900
1 360,000 315,543 0.80000 288,000 252,434 35,566
2 396,000 343,468 0.64000 253,440 219,820 33,620
3 435,600 374,068 0.51200 223,027 191,523 31,504
4 479,160 407,580 0.40960 196,264 166,945 29,319
5 527,076 444 257 0.32768 172,712 145,574 27,138
Total 2,197,836 2,015,816 1,133,443 1,107,196 26,247
TREMA 25%

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2002.

Con los datos anteriores se determind que el proyecto es rentable, ya que los

resultados obtenidos son mayores a la tasa minima de retorno esperada (25%),

porque existe mas del 20% con relacion a la inversién inicial.

> Relacion costo beneficio

La regla general de decisidn es, que si el resultado obtenido es mayor que uno,

el proyecto es aprobado, porque demuestra que los ingresos generados son

superiores a los costos, en caso contrario se rechaza.

Ingresos actualizados

Rel. C/B =

Q. 1,133,443

Egresos actualizados

Q. 1,107,196

= Q.1.02
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Segun los calculos efectuados el resultado 1.02 es mayor que uno, el presente
proyecto es factible ya que los ingresos que generan sus operaciones alcanzan
a cubrir los costos y gastos.

> Tasa interna de retorno

Esta tasa de descuento iguala la serie de ingresos y egresos futuros con el
desembolso original. La regla general de decision es que si la TIR, es igual o

mayor a la TREMA, la propuesta se acepta, pero si el resultado es contrario, se

rechaza.
Cuadro 30
San Luis Jilotepeque — Jalapa
Proyecto: Produccion de carne de pollo
Tasa interna de retorno
(Cifras en quetzales)

Factor de Ingresos Egresos Valor

Ano Ingresos  Egresos actualizacié  actuali- actuali- actual

n zados zados neto

35%

0 130,900  1.000000 130,900 -130,900
1 360,000 315,543 0.74074 266,666 233,735 32,931
2 396,000 343,468 0.54870 217,285 188,461 28,824
3 435,600 374,068 0.40644 177,045 152,036 25,009
4 479,160 407,580 0.30107 144,261 122,710 21,551
5 527,076 444 257 0.22301 117,543 99,074 18,469
Total 2,197,836 2,015,816 922,801 926,016 -4,116

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2002.

La formula para determinar este analisis es la siguiente:

TIR = R + (R2-R1)

VAN +

(VAN 4) -

(VAN -)
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TIR = 25 + (35 — 25) 26,247
(26,247) — (-4,116)

TIR = 25 + (10) ( 0.86444)
TIR = 25+ 8.6444
TIR = 33.64%

La determinacién de la TIR implica un proceso de prueba y error mediante la
aplicacion de tasas de actualizacién sobre los ingresos del proyecto, hasta
encontrar finalmente la que haga que el valor actual neto, sea igual a cero. De
lo anterior se deduce que el presente proyecto es rentable, ya que la TIR es del
33.64%, superior a la TREMA que es del 25%., por lo que se considera factible y

por lo tanto aceptado.

48.2 Social

Este proyecto viene a diversificar la produccién en el municipio de San Luis
Jilotepeque, generara mayores fuentes de empleo y por ende mejorara las
condiciones de vida de los pobladores del caserio San Felipe y del Municipio en
general.

Otro de los beneficios para los productores, sera complementar el ingreso
econémico, al comercializar su produccién hacia otros mercados locales e
incentivar a los demas habitantes del caserio a que realicen organizaciones de

tipo productivo.
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CONCLUSIONES

Como resultado del analisis efectuado en el municipio de San Luis Jilotepeque,

se incluyen los aspectos mas importantes en las siguientes conclusiones:

1.

La mayoria de la poblacién de San Luis Jilotepeque se dedican y dependen
econdmicamente de la produccion agricola, la cual destinan principalmente
para autoconsumo, situaciéon que limita la obtencidén de ingresos para ampliar
los cultivos y tecnificar el proceso productivo. En cuanto a los servicios de
educacion, salud, agua potable y drenajes, no obstante haber tenido un
significativo aumento en la cobertura, la misma fue mas para el area urbana

que la rural.

De los tres sectores econdémicos existentes en el Municipio, el area pecuaria
con la crianza y engorde de pollos, es la que tiene mayor relevancia, ya que
se ha incrementado en los ultimos afnos, debido a la creciente demanda, el

bajo precio y por emplear un proceso de produccion sencillo.

La falta de conocimientos de comercializacién, es una de las razones de la
problematica de los productores de pollo, ya que realizan en forma tradicional

y sin mayor grado de negociacidon que les permite obtener mejores precios.
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4. Existen varias potencialidades productivas de la actividad pecuaria, que
pueden ser aprovechadas para diversificar la produccién, entre ellas la
produccién de pollo, de ganado lechero y porcino, asi como el interés
manifestado por un grupo de personas. Estas son realizadas en pequefias
cantidades y no cubre la demanda existente, por lo que es abastecido con

importaciones de municipios aledafos, principalmente de Chiquimula.
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RECOMENDACIONES

Las recomendaciones han sido elaboradas en funcion de la investigacion y en

concordancia directa con las conclusiones anteriores.

1. Que las personas de San Luis Jillotepeque, se organicen en comités
promejoramiento, principalmente en el area rural, para solicitar ayuda a
instituciones como la Comunidad Europea, Embajada de Canada, Gobierno y
Municipalidad, en proyectos que permitan mejorar la calidad de vida,
especialmente en educacion y salud; asi en el mediano plazo puedan contar

con nuevas alternativas de produccion y de vida.

2. Que los productores avicolas se organicen en comités y soliciten al Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA- y Cooperativa Crisol, que
se ubica en la Cabecera Municipal, la asistencia técnica y financiera
respectivamente, para invertir en la compra y aplicacién de herramientas e
insumos mejorados; para que al unificar esfuerzos y objetivos, incrementen la

produccién y por ende los margenes de beneficios.

3. Que los productores de pollo de engorde se integren a la Asociacién de
Pequenos Productores de Pollo de Engorde “San Luis”, porque tendra
estructura formal y sea la encargada de la comercializacién, supervisar las
labores avicolas y adquirir los insumos para todos los asociados; asi mismo
de buscar e implementar equipo, que permite mejorar e incrementar la
produccién, con asesoria de las empresas Avindustrias, S. A., Aliansa y
Alimentos del Prado, localizadas en la ciudad capital, que son grandes
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empresas proveedoras y también ofrecen programas en el control preventivo

y curativo de las aves.

Que los habitantes del caserio San Felipe, formen un comité, para poner en
marcha el proyecto de produccién de carne de pollo, ya que los diferentes
estudios de mercado, técnico, administrativo legal y financiero, muestran que
es rentable, debido a que se consume a diario, tiene demanda en el mercado
local y regional y es accesible a la mayoria de hogares, por su bajo precio en
comparacién con otras carnes. Asi mismo solicitar asesoria a las empresas
mencionadas anteriormente, para uso de insumos y equipo que permitan

obtener un producto de calidad.
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Manual de Normas y Procedimientos
Asociacion de Pequenos Productores de Pollo San Luis
Municipio de San Luis Jilotepeque, Jalapa

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
ASOCIACION DE PEQUENOS PRODUCTORES DE
POLLO DE ENGORDE “SAN LUIS”
MUNICIPIO DE SAN LUIS JILOTEPEQUE,
DEPARTAMENTO DE JALAPA



Manual de Normas y Procedimientos
Asociacion de Pequenos Productores de Pollo San Luis
Municipio de San Luis Jilotepeque, Jalapa

INTRODUCCION

El Manual de Normas y Procedimientos, se ha elaborado para que de una
manera sencilla, clara y precisa, la Asociacion de Pequenos Productores de
Pollo de Engorde San Luis, tenga conocimiento de los pasos que se han de
seguir para la realizacion de las actividades de comercializacion.

Facilitara a los asociados la ejecucion correcta de las labores, al sistematizar las
funciones que se desarrollaran, asimismo se incluye en cada procedimiento los

objetivos, las normas que lo rigen y el flujograma del mismo.

Es de gran importancia para la organizacion, porque proporciona informacién
acerca de quien o quienes han de ser las personas responsables de ocupar los

cargos administrativos.

> Objetivos
e Proporcionar informacién, para que sirva como guia o ayuda, con el fin de

obtener el mejor desarrollo de las labores y que éstas sean ejecutadas
correctamente.

e Describir detalladamente los pasos que integran cada procedimiento y
representarlos de forma grafica, por medio de los flujogramas.

e [Establecer el control adecuado, para optimizar la calidad del trabajo y el uso
de los recursos fisicos y humanos.

e Oirientar al personal de nuevo ingreso para facilitar su incorporaciéon a las

diferentes funciones operacionales.



> Campo de aplicacion

Es aplicable a la Asociacion de Pequenos Productores de Pollo de Engorde San
Luis, debido a que normara la participacion de las personas que intervendran
directamente en cada una de las tareas programadas.

> Normas generales
Son de aplicacién general, por lo que son de observancia en todas las unidades

que conforman la asociacion.

e Todos los asociados deben tener una copia.

e Toda actividad debe llevarse a cabo conforme al procedimiento descrito.

e (Cada empleado debe estar informado y comprender los pasos del
procedimiento que le competen, en caso de duda, debe consultar a la Junta
Directiva o administrador.

e El manual podra sufrir modificaciones propuestas por las personas que
desarrollaran las funciones y operaciones, al solicitar a la Junta Directiva la
aprobacién del cambio respectivo.

> Simbologia
Para representar las actividades de la Asociacion, se emplearan los flujogramas

y se utilizara la siguiente simbologia, para facilitar su comprension.



Simbolos utilizados

Inicio y final

D

Operacion

O

Inspeccion

Transferencia

Conector

Documentos

Inicio y final de un procedimiento, se representan por
medio de una figura eliptica.

Una operacidén ocurre cuando se prepara un informe, se
firma un documento, se llena un formato, se maneja una
maquina, se recolectan datos y otros. Hay accion fisica y
mental.

Se examina y/o comprueba algo del trabajo ejecutado,
antes de autorizar la consecucién de otro paso de un
procedimiento.

Representa los traslados, tanto de un documento como el
paso de una actividad de un puesto a otro.

Se utiliza cuando finalizan las tareas de un puesto de
trabajo de determinada area administrativa y se pasa a
otra distinta, siempre y cuando corresponda al mismo
procedimiento. Se anota dentro del conector una letra
mayuscula con lo cual se inician los pasos en la siguiente
unidad administrativa.

Los archivos definitivos de papeleria o formularios, se
frena o se detiene la fase del procedimiento.

Al representar la decisidn, hay que tener presente que a la
derecha del mismo se coloca la accién positiva y hacia la
izquierda la negativa.

La utilizaciéon de documentos, libros, folletos, formularios y
hojas.




Nombre del Procedimiento: Compra de Insumos

Procedimiento No. 1 Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.
NUmero de pasos: 12 Hoja 1/6 | Fecha: noviembre de 2004
Inicia: Encargado de Produccién Finaliza: Contador

> Descripcion
Procedimiento establecido para regular las compras de insumos que se van a

utilizar en la operacion y administracion de la asociaciéon. Se inicia al verificar
las existencias en forma periddica, realizar un minimo de tres cotizaciones, para
ver conveniencias en cuanto a precios, calidad, tiempo de entrega y forma de
pago. Luego se elige la que mas convenga y se hace pedido, por ultimo se

archiva la documentacién que ampara la transaccién.

> Objetivo
Obtener el mejor precio, calidad, y condiciones de pago para optimizar los

recursos financieros disponibles de la organizacion.

> Normas
e Previo a la autorizacién de una compra debera verificarse la disponibilidad de

insumos y de presupuesto para cada rubro.

e Se hara por medio de una solicitud de requerimiento de insumos
debidamente autorizada, presentada con ochos dias de anticipacion.

e Todas las adquisiciones que excedan de Q.5,000.00 deben ser aprobadas
por la Junta Directiva y las menores de Q 1,000.00 por el administrador y
contador.

e Se procedera a registrar contablemente, una vez realizada la transaccion.

e Para el ingreso de la mercaderia se debera llenar un ingreso a bodega y se

verificara su calidad.




Nombre del Procedimiento: Compra de Insumos

Procedimiento No. 1

Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.

Numero de pasos: 12

Hoja 3/6 | Fecha: noviembre de 2004

Inicia: Encargado de Producciéon |Finaliza: Contador

Responsable Paso Descripcién de operaciones
no.
Encargado de 01 Verifica la necesidad de la compra de insumos
Produccion por medio de los minimos establecidos.
02 |Elabora requerimiento de compra.
03 |Traslada la soliciiud a encargado de
comercializacion.
Encargado de 04 | Recibe solicitud y verifica la existencia de
comercializacion insumos y presupuesto.
4.1 | Sihay fondo, sigue tramite
4.2 | No hay fondo, finaliza tradmite
05 |Solicita tres cotizaciones y selecciona la mejor
opcion.
06 |Traslada la solicitud de compra debidamente
documentada para autorizacion.
Administrador 07 | Aprueba cotizacién para efectuar compra.
Contador 08 |Recibe aprobacién y emite cheque
Encargado de 09 |Efectia compra de los insumos y lo cancela.
comercializacion
Encargado de 10 Recibe el pedido, revisa y anota en un kardex
Produccién para inventario.
Contador 11 Recibe comprobante de la compra y la registra
contablemente.
12 | Archiva comprobantes.




Nombre del Procedimiento: Compra de Insumos

Procedimiento No. 1 Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.
NUmero de pasos: 12 Hoja 4/6 | Fecha: noviembre de 2004
Inicia: Encargado de Produccién Finaliza: Contador
Encargado de produccion Encargado de comercializacion
Verifica
: existencia de 4
1 Revisa insumos
Inventario

5 Elabora
requerimiento

No hay

4.1
fondos
fondos

Solicita tres 5
cotizaciones
A Traslada solicitud 6
para su aprobacién

3 Traslada
requerimiento




Nombre del Procedimiento: Compra de Insumos

Procedimiento No. 1 Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.

Numero de pasos: 12 Hoja 5/6 | Fecha: noviembre de 2004

Inicia: Encargado de Producciéon |Finaliza: Contador

Administrador Contador

2 )

Autoriza
compra

Recibe autorizacion
y emite cheque

Recibe comprobante
y registra compra

%
()

12 Archiva
comprobante




Nombre del Procedimiento: Compra de Insumos

Procedimiento No. 1 Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.
Numero de pasos: 12 Hoja 6/6 | Fecha: noviembre de 2004
Inicia: Encargado de Produccion |Finaliza: Contador

Encargado de produccion Encargado de produccion

AR

H dido d
0 Recibe pedido y anota in:ﬁ?nlz)f; 1do de
en kardex




Nombre del Procedimiento: Comercializacion de pollo de engorde

Procedimiento No. 2 Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.
Numero de pasos: 13 Hoja1/4 |Fecha: noviembre de 2004
Inicia: Encargado de Finaliza: Contador

comercializacion

>

Descripcién

Se inicia al realizar los contactos necesarios para comercializar la produccién de

pollos, para obtener los mejores beneficios y precios.

>

Obijetivos
Seleccionar los canales de distribucion que ofrezcan mayores beneficios a

los productores.
Llevar control del volumen de ventas y el ingreso que representa.

Presentar los lineamientos adecuados a ejecutar, para la venta del producto,
en el momento y lugar preciso.
Asegurar la venta de toda la produccién que se obtenga, en cada proceso.

Normas
La venta se realizara al contado y el pago es contraentrega.
El encargado de comercializacion es el responsable de efectuar la
transaccion del producto con la autorizaciéon del administrador.
No se aceptaran devoluciones una vez entregado y revisado el pedido.
Por toda venta realizada, debera emitirse factura.




Nombre del Procedimiento: Comercializacion de pollo de engorde

Procedimiento No. 2

Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.

Numero de pasos: 13

Hoja 2/4  |Fecha: noviembre de 2004

Inicia: Encargado de
comercializacion

Finaliza: Contador

Responsable Paso Descripcion de operaciones

no.
Encargado de 01 Localiza nuevos segmentos de mercado para
comercializacién ofrecer el producto.

02 | Toma pedido y fecha de requerimiento.

03 |Traslada solicitud a encargado de produccion.
Encargado de 04 |Prepara pedidos contra solicitud de compra.
produccion

05 |Entrega pedido listo.
Contador 06 Entrega factura a encargado de

comercializacién.

Encargado de 07 Recibe y traslada el pollo a puntos de ventas.
comercializacion

08 |Entrega el producto y factura.
Demandante 09 Recibe el producto y cancela.
Encargado de 10 Recibe el pago y lo deposita en un banco del
comercializacion sistema.

11 Entrega boleta y liquida cuentas.
Contador 12 | Recibe boleta y liquidacién

13 | Archiva copia de factura y liquidacién




Nombre del Procedimiento: Comercializacion de pollo de engorde

Procedimiento No. 2

Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.

Numero de pasos: 13

Hoja 3/4 |Fecha: noviembre de 2004

Inicia: Encargado de
comercializacion

Finaliza: Contador

Encargado de comercializacion Encargado de

produccion

Inicio

Localiza
mercados

Toma
pedido

Traslada
solicitud

Q @
=

Traslada 4 Recibe
pedido solicitud
Entrega
8 producto y 5 Entrega
factura pedido

Recibe

pagoy
deposita

Entrega
boleta

AOEEG




Nombre del Procedimiento: Comercializacion de pollo de engorde

Procedimiento No. 2

Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.

Numero de pasos: 13

Hoja 4/4 |Fecha: noviembre de 2004

Inicia: Encargado de
comercializacion

Finaliza: Contador

Demandante

Contador

9 Recibe producto
y cancela

Entrega factura

Recibe boleta de
depdsito

Archiva copia de
factura 'y
liquidacién




Nombre del Procedimiento: Control de calidad

Procedimiento No. 3 Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.
Numero de pasos: 12 Hoja 1/4 | Fecha: noviembre de 2004
Inicia: Productor Finaliza: Encargado de produccion

> Descripcion

Con el control de calidad, se espera prevenir y corregir pérdidas de tiempo en el

proceso productivo, para ofrecer un producto que llene las expectativas de

sabor, tamano y color, de los consumidores.

>

Objetivos
Realizar la clasificacion adecuada de los pollos en funcion del tiempo y peso

de engorde.
Estandarizar las técnicas y métodos de produccion, a través de un
permanente control de calidad.

Normas
Todo el proceso de control de calidad sera disefado y ejecutado por el

encargado de la unidad de produccion.
Al obtener cada produccién debera compararse si se llegé a la meta trazada.

La seleccién para la venta se realizara de acuerdo al tiempo y peso de los
pollos y se tomara de base los parametros establecidos por la asociacién.




Nombre del Procedimiento: Control de calidad

Procedimiento No. 3

Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.

Numero de pasos: 12

Hoja2/4  |Fecha: noviembre de 2004

Inicia: Productor

Finaliza: Encargado de produccion

Responsable Paso |Descripcion de operaciones
no.
Productor 01 Clasifica los pollos que han alcanzado el peso ideal
para la venta.
02 |Coloca los pollos en las canastas plasticas.
03 |Traslada las canastas al area asignada por el
encargado de produccion, para preparar los pedidos.
Encargado de 04 |Recibe las cajas de pollos.
produccion
05 |Inspecciona la apariencia fisica de las aves.
06 Manda a separar el pollo que a su juicio no llena los
requerimientos esperados.
07 |Ordena la clasificacion, de acuerdo al tiempo y peso
del mismo.
7.1 | Si tiene el peso necesario, se coloca en la canasta
para su inmediata venta.
7.2 | Si no tiene el peso necesario, se regresa para que
complete su peso.
08 |Elabora informe escrito sobre la produccion
disponible para la venta y la rechazada.
09 |Traslada el informe al administrador, para su
conocimiento.
Administrador 10 Revisa informe escrito.
11 Archiva.
Encargado de 12 |Ordena el traslado del producto para la

produccion

comercializacion.




Nombre del Procedimiento: Control de calidad

Procedimiento No. 3 Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.
Numero de pasos: 12 Hoja 3/4 | Fecha: noviembre de 2004
Inicia: Productor Finaliza: Encargado de produccion
Productor Administrador

Inicio “

Clasifica pollos por " Revisa
informe
peso
<2> Coloca pollos en 12 Archiva
canastas pldsticas informe
3 Traslada
produccién




Nombre del Procedimiento: Control de calidad

Procedimiento No. 3 Elaborado por: Widman Alfredo Cos H.
Numero de pasos: 12 Hoja 4/4 | Fecha: noviembre de 2004
Inicia: Productor Finaliza: Encargado de produccion

Encargado de produccion

Recibe las cajas con Llena 7 1
pollos requisitos
No llena
requisitos Elabora
informe
5 Revisa
produccion .
Envia
informe

Se separa el pollo
que no llena

a requisitos C [j
B

Se clasifica el pollo 13 Traslada pollo
por tiempo y peso para la venta
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