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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, a través del programa del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-
tiene como finalidad contribuir a la solucion de problemas de orden econémico y
social que afrontan las comunidades del interior del pais, con el fin de mejorar el
nivel de vida de los guatemaltecos mediante el estudio y analisis de la realidad
nacional, por medio de alternativas viables, para alcanzar un desarrollo

socioecondmico sostenible.

Derivado de lo anterior, el presente trabajo trata el tema comercializacion de la
produccion de unidades artesanales, especificamente de carpinterias, el cual se
realizé en el Municipio de San Mateo Ixtatan, departamento de Huehuetenango
durante el mes de junio de 2004, con el objetivo general de plantear una
propuesta de comercializacion que ayude a los productores a obtener beneficios
economicos que conlleven al desarrollo social, mediante la creacion de nuevas

fuentes de trabajo.

Para llevar a cabo este estudio, se realizaron previamente dos seminarios, uno
general y uno especifico, los cuales dieron la preparacion técnica a los
estudiantes a través de conferencias sobre los temas a ser investigados por
medio del Método Cientifico, dentro de las técnicas de investigacion, la
observacion, instrumentos como entrevistas y encuestas fueron utilizados para

recopilar la informacién necesaria para el mismo.

El presente trabajo se encuentra integrado por cuatro capitulos, los cuales se

describen a continuacion:

Capitulo |, presenta las generalidades del Municipio, referencia historica,

localizacion geografica, extension territorial, division politica y administrativa,



il

recursos naturales, demografia, servicios y los riesgos que se presentan en el

mismo.

En el capitulo Il se desarrollé la situacidon actual de la comercializacion de las
carpinterias del Municipio.

Capitulo Il Contiene un resumen del proyecto de la produccién de pan en todos
sus estudios: de mercado, técnico, administrativo legal, financiamiento y el
estudio financiero. Con el fin de dar a conocer a la poblacion otras fuentes de
aprovechamiento de los recursos del lugar.

Capitulo IV contiene el tema mas importante de estudio el cual consiste en la
descripcion de la comercializacion actual y la sugerencia de un nuevo método de
comercializacion, a través de la mezcla de mercadotecnia para el proyecto de

pan en el Municipio.

La dltima parte del informe esta conformada por las conclusiones vy
recomendaciones, anexos Y bibliografia.



CAPITULO |

CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO SAN MATEO
IXTATAN
El presente capitulo comprende los antecedentes historicos, localizacion,
condiciones climatologicas, recursos naturales, servicios basicos, vias de
comunicacion, aspectos demograficos, infraestructura organizacional, las
actividades productivas, identificacion de riesgos del municipio de San Mateo
Ixtatan, departamento de Huehuetenango; que se desarrollan con el fin de
permitirle al lector tener una imagen mas clara del lugar objeto de investigacion,
asi como proporcionarle la informacién para un analisis e interpretacién de los

aspectos socioecondmicos y productivos.

1.1  ANTECEDENTES HISTORICOS
“La etimologia de Ixtatan en idioma Chuj proviene de “Ixta” que significa juguete

y “tan” significa cal.”

Sin embargo, de acuerdo con el historiador Francisco Antonio de Fuentes y
Guzman, (1690) el nombre de la localidad significa Tierra de Sal, de “Yxtat”, sal
y “Teaii”, tierra. Por su parte, el historiador Jorge Luis Arriola (1694) considera
que Ixtatan es “Iztatlan” en Nahuatl, abundancia de sal o junto a las salinas, de
las voces “Ixtat”, sal y “Tian”, proposicion que indica cercania o proximidad. En
Chuj “Xchonhab'il Atz’am”, que significa pueblo de sal.

San Mateo Ixtatan se establecid a principios del siglo XVI a raiz de los
repartimientos y encomiendas durante el periodo de conquista de las tierras del
norte de los Cuchumatanes, Huehuetenango.

'Fundacién Centroamericana para el Desarrollo -FUNCEDE-, Diagndstico Municipal San Mateo
Ixtatan, Huehuetenango. (Gua. 2003). p. 9.




Los vestigios arqueologicos que se han localizado en el casco de la cabecera
municipal de San Mateo Ixtatan, evidencian que se trata de un pueblo de origen
precolombino. A partir de 1549, ya con el nombre de Ixtatan, estaba a beneficio
del encomendero Diego Sanchez Santiago, cuando en cumplimiento de la Real
Cédula del Rey de Espana, los frailes dominicos procedieron a la reduccion o
congregacion de los indigenas que vivian dispersos en los llamados “pueblos de
indios”, con el objeto de facilitar la evangelizacion y el control de la mano de

obra.

Los pobladores adultos conservan sus costumbres aun cuando la influencia del
exterior es fuerte sobre la poblacion joven por el retorno de los migrantes al

poblado.

La situacion econdmica es precaria y algunos se ayudan por el ingreso de
remesas provenientes de familiares que se encuentran en el exterior. Las
actividades productivas principales son: agricola, pecuaria, artesanal vy

comercial.

1.2 LOCALIZACION
Municipio del departamento de Huehuetenango, cuya Cabecera Municipal se
encuentra ubicada en una pendiente, la cual es parte de la sierra de Los

Cuchumatanes.

Para llegar al Municipio se pueden utilizar dos rutas: la mas transitada es la
carretera CA-1 por el municipio de Chiantla, que atraviesa Los Cuchumatanes y
la otra por el municipio de Nentdn, la cual basicamente se utiliza para realizar

transacciones comerciales con las poblaciones fronterizas mexicanas.



1.21 Coordenadas
La localizacion geografica del Municipio es: latitud Norte 15°49°45” y longitud
Oeste 91°28°02.

1.2.2 Colindancias

El municipio de San Mateo Ixtatan colinda al Norte con los municipios de
Margaritas e Independencia de Chiapas, México; al Este con Barillas; al Sur con
Santa Eulalia y San Sebastian Coatan; al Oeste con Nentdn, todos municipios
del departamento de Huehuetenango. Ver anexo uno.

1.2.3 Extensién territorial

El municipio de San Mateo Ixtatan cuenta con una extension territorial de 560
kilbmetros cuadrados equivalentes a 80,126 manzanas, representa el 7.56% del
total de la extensién territorial del departamento de Huehuetenango que es de
7,400 km?.

1.2.4 Distancia
Municipio ubicado a una distancia de 125 kilometros de la Cabecera

Departamental y a 385 de la ciudad capital.

1.2.5 Altitud
El Municipio esta ubicado a una altitud de 2,540 metros sobre el nivel del mar en

la Cabecera Municipal.

1.3 CONDICIONES CLIMATOLOGICAS
Segun el Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e
Hidrologia —INSIVUMEH-, el clima es producto de los factores astronomico,

geografico y meteorologico, adquiere caracteristicas particulares por la posicion



geografica y topografia del pais; climaticamente se ha zonificado en seis
regiones perfectamente caracterizadas por el sistema de Thorntwaite.

El Municipio se encuentra localizado en la faja montano sub-tropical, de alli que
su clima corresponde al templado frio, con una temperatura media de 12a 18° C
en la mayoria de su territorio, y al norte sub-tropical, calido con una temperatura
media de 18 a 24° C. Los meses mas frios se reportan de noviembre a enero y

los meses de calor son abril y mayo, segun investigacion de campo.

1.4 OROGRAFIA

“Término que se refiere a la descripcion de las montafias con su conjunto de
particularidades, se conoce también como topografia.”> La topografia
predominantemente montafiosa del Municipio presenta una altura mayor de
3,335 msnm (metros sobre el nivel del mar), en el cerro Guogui o Bobi y una
altura menor de 460 msnm en el rio Santo Domingo, frontera con México. Posee

un diferencial de altura de 2,875 metros en una longitud de 30 kilometros.

1.5 RECURSOS NATURALES

“Son todas las substancias, elementos, objetos o cosas que pertenecen a la
naturaleza que son utilizadas por el ser humano, los animales y las plantas para
su subsistencia, o para modificarlas y transformarlas en otras que finalmente se
convierten en satisfactores de necesidades.” Los principales recursos con que
cuenta el Municipio son los siguientes: suelos (edafico), agua (hidrologico),
bosques (forestal), como recursos naturales renovables, y las minas y canteras,

entre los recursos naturales no renovables.

% Microsoft Corporation. Encarta® 2005. Tema: Orografia.
% Universidad de San Carlos de Guatemala, Recursos Naturales, Unidad Il. Hoja de Subtemas de
Recursos Econémicos de Centroamérica, Facultad de Ciencias Econémicas. p.




1.5.1 Bosques
Uno de los mayores potenciales del Municipio lo constituye el recurso forestal,
debido a que los bosques tienen una cobertura del 65% de la extension del

Municipio.

Asi de las 56,000 hectareas de superficie, 36,647 corresponden a las diferentes
clasificaciones que se presentan de los bosques. Este componente ha sido
manejado de forma desordenada por las comunidades del Municipio, no se han
tomado las medidas adecuadas que permitan su explotacién y manejo de forma
sostenible. Las areas deforestadas han sido utilizadas principalmente: para
ampliar la frontera agricola y para el pastoreo de ganado menor.

La lefia y madera, es explotada ilegalmente en su mayoria, su venta genera
ingresos econdmicos a un sector de la poblacion, aunque cabe mencionar que
los beneficios econdmicos son obtenidos en su mayor parte por los

intermediarios. Entre los tipos de bosque se mencionan los siguientes:

1.5.1.1 Bosque de conifera alto

“‘Esta comunidad biolégica muestra claramente su conformidad de pino, con
alturas mayores a 20 metros como dosel superior, en su mayoria biomasas de
una sola especie. Entre las especies encontradas se citan las siguientes: Pino
blanco (Pinus Rudis), Pino (Strobus chapensis) y Pino de Montafia (Pinus

hartwegii).”

* Ibid. p. 63.



1.5.1.2 Bosque latifoliado alto
“Se caracteriza por tener su copa en forma irregular y ser de hoja ancha con
altura mayor a los 20 metros como dosel superior, encontrandose por lo general

arboles de varias especies. “°

“Entre las especies localizadas con mayor frecuencia en el Municipio se pueden
citar las siguientes: Canac (chiratodendrum pentadactvion), Chaic (bellotia
cambelli), Cedrillo (Guarea excelsa), Txinte (Rapanea sp), Jite (Nectandra
reticulata), Madrén  (Arbutus xalapensis) y Tziquinte (Aspidosperma

lubdilliamun), entre otras.”

1.5.1.3 Bosque latifoliado bajo

“Consiste en la poblacion boscosa con alturas menores a los 20 metros en su
dosel superior.Entre las especies encontradas con mayor frecuencia se pueden
citar las siguientes: Canac (Chiratodendrum pentadactvion), Chaic (Bellotia
Cambelli), Cante (Bermoullia Flamea), Castafio (Basiloxvion excelsa), Capulin
(Mutingia calabura), Tzinquinte (Aspidosperma Lubdilliamun) y Mano de Ledn
(Oreopanax xalapense), entre otras.”’

1.5.1.4 Bosque mixto

“‘Esta comunidad biolégica, muestra una conformacion de poblaciones de
individuos de hoja ancha con especies coniferas, con alturas superiores a los 20
metros en su dosel superior. Se encuentran por lo general rodales de varias
especies y edades, que muestran potencialidad de biodiversidad y fragilidad.
Entre las especies encontradas con mayor frecuencia se citan las siguientes:

Canac (Chiratodendrum pentadactvion), Palo Negro (Quercus se), Llamo (Ainus

® Gabriel Alfredo Pilofia Ortiz. Op. cit. p. 63.
j Instituto de Investigacion y Desarrollo Maya —IIDEMAYA-. Op.cit. p. 64.
Loc. cit.



iorullensis) y las especies de Pinabete (Abies guatemalensisi) y Pino Suave

(Pinus ayacahuite).”

Esta zona boscosa constituye una reserva natural nacional, que hace necesaria
la generacion de iniciativas a todo nivel, que promuevan la conservacion de este

recurso.

La referencia bmh-M en el mapa segun anexo dos indica: Bosque muy humedo
montano subtropical, ondulado a accidentado. Su uso principal es para el
manejo y el aprovechamiento sostenido del bosque. La referencia bmh-MB se
refiere al bosque muy humedo montano bajo subtropical; se le puede dar un uso
combinado de fitocultivo y bosque. La referencia bmh-S(c), indica bosque muy
humedo subtropical (calido), va de plano a accidentado, la vegetacién es la mas

rica en su composicion floristica.

1.56.2 Rios

La vertiente del Golfo de México es el objeto de estudio para el Municipio. Sus
rios poseen grandes longitudes encontrandose los mas caudalosos del pais
como lo son el Usumacinta, Chixoy o Negro y la Pasion, las crecidas son de
larga duracion, los cauces son relativamente estables y los recorridos mas
sinuosos, dado que las pendientes son relativamente suaves en comparacion a

las otras. Ver anexo tres.

Este Municipio es uno de los lugares mas afectados por la lluvia. Sus fuentes de
agua son de considerable potencial para la generacion de energia eléctrica y
otras actividades productivas. Este recurso no se explota debido a que la

temporada lluviosa es bastante copiosa y no permite su aprovechamiento por la

® Ibid. p. 65.



poca tecnologia con que se cuenta en el lugar. El agua de los rios y caidas son

utilizados unicamente para el consumo humano y del ganado.

Segun el Instituto Geografico Nacional, los principales rios del Municipio, se
describen de la siguiente forma:

Rio Pojém o Canana. Tiene su origen en las montanas el astillero y Canana,
sierra de los Cuchumatanes. Su curso es de sur a norte, bordea la montana
Canana por su lado este a la altura del Caserio Nacapoxlac donde cambia su
nombre. Continua su curso rumbo norte, al pasar por la Finca el Pojom, adopta
este nombre, atraviesa finalmente la Finca Ixquisis, donde nuevamente cambia
de nombre, para internarse en territorio mexicano. La longitud hacia la frontera

es 65 kildbmetros.

Rio Seco. Se origina en la montafa Salamay como rio Chaquenal, corre de sur a
norte, pasa al este del caserio Ixhuitz y de las fincas El Triunfo, Chaquenalito e
Ixcatzan, a la altura del poblado Rio Seco, donde toma su nombre. Cambia su
rumbo al noreste donde penetra el territorio de México. La longitud en territorio
nacional es de 20 kildmetros aproximadamente.

Rio Chixoy o negro. Se conoce bajo este nombre hasta el vértice con Rio Chixoy
donde cambia su nombre a rio Salinas, es el mas largo y caudaloso de los tres
afluentes que forman el Usumacinta, en su origen localmente se le ha designado

Rio Negro.

Rio Paijila. Se origina en la Sierra de los Cuchumatanes de la unién de los rios
Yola y Ocuya, al suroeste de la Aldea Nuca y al norte del caserio Oxetaj, tiene

su rumbo serpenteado al sureste y recibe varios afluentes, entre ellos, los rios



Yulatzu y Paiconop, continua al sureste, para cambiar su curso de oeste a este.

Su longitud es de 33 kildmetros.

1.5.3 Suelos

‘Los suelos de San Mateo Ixtatan en general se han desarrollado sobre roca
calcarea a elevaciones medianas y altas. Los suelos desarrollados a elevaciones
altas son suelos seudo alpinos, de textura franco y franco arcilloso color café
muy oscuro de unos 30 centimetros de espesor, con alto contenido de materia
organica, el subsuelo es de textura franco arcillosa color café amarillento o café
rojizo de mas de un metro de espesor y en algunos casos el horizonte superficial
se desarrolla directamente sobre la roca calcarea. Los suelos desarrollados a
elevaciones medianas son suelos maduros y se caracterizan por ser suelos
superficiales de color café muy oscuro, de 15 a 60 centimetros de espesor,
desarrollados sobre subsuelo arcilloso de color rojo cafesaceo o amarillo
cafesaceo; en la mayoria la roca madre se encuentra a menos de dos metros de
profundidad, aunque en areas grandes la roca esta superficial y con abundantes

afloramientos de roca calcarea.”

Los suelos del Municipio en su mayoria tienen vocacion forestal y en menor
porcentaje vocacion agricola. No obstante, la actividad agricola representa la
actividad econdmica mas importante debido a que los cultivos son de
subsistencia. Los suelos de la region son quebrados en las partes altas y llanos

en las menos elevadas al norte.

1.6  DIVISION POLITICA Y ADMINISTRATIVA
La divisidn politica se refiere a la distribucion de las comunidades identificadas
en el Municipio. Administrativamente son reguladas por la autoridad municipal y

? Instituto de Investigacion y Desarrollo Maya -IIDEMAYA-. Op. cit. p. 53.
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representadas por el Concejo Municipal que tiene a su cargo el desarrollo de las

actividades.

1.6.1 Divisién politica

San Mateo Ixtatan es parte de los 31 municipios del departamento de
Huehuetenango; que cuenta en el afio de la investigacion con un total de 84
centros registrados en: un pueblo, 49 aldeas, 19 caserios, 13 cantones y dos

parajes. Ver anexo cuatro.

En el afo 1994, existian 61 centros poblados, conformados segun su categoria
de la siguiente forma: un pueblo, 45 aldeas, 12 caserios y tres cantones;
cantidades que al ser comparadas con las del Xl Censo de Poblacién y VI de
Habitacion, se tiene como resultado el surgimiento de nuevos centros poblados y

otros que han cambiado de categoria.

Dentro de estos, se puede mencionar una aldea, diez caserios, 11 cantones y
dos parajes, como consecuencia de los reasentamientos ocasionados por el

conflicto armado guatemalteco.

1.6.2 Divisién administrativa

De acuerdo con el Decreto Numero 12-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala -Cdédigo Municipal-, es a la Corporacion Municipal a quien le
corresponde con exclusividad el ejercicio del gobierno del Municipio. Sus
autoridades son electas directa y popularmente, constituyéndose en un poder

local con administracion publica descentralizada.

El Alcalde municipal es el representante legal de la municipalidad y del

Municipio, es jefe del 6rgano ejecutivo del gobierno municipal, miembro del
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Consejo Departamental de Desarrollo y Presidente del Consejo Municipal de
Desarrollo.

Los concejales y sindicos son miembros del érgano de deliberacién y decision,
sustituiran en su orden al alcalde en caso de ausencia temporal. Los sindicos
representan a la municipalidad, ante los tribunales de justicia y oficinas

administrativas.

Las alcaldias auxiliares, son entidades representativas de las comunidades vy
son reconocidas por el Concejo Municipal en la toma de decisiones y como

vinculo de relacion con el gobierno municipal.

La Corporacién Municipal, se divide en comisiones de acuerdo al reglamento de
corporaciones municipales, expresado en el Codigo Municipal; con el objetivo de
realizar un trabajo efectivo para el bienestar del Municipio. Entre éstas se
pueden mencionar: comision de cultura y deportes, de educacion, de seguridad
ciudadana, hacienda, salud y otros. Adicionalmente forman parte de esta
estructura organizativa municipal, la tesoreria, la secretaria, la comisaria, los
oficiales, fontaneria y las alcaldias auxiliares distribuidas en las comunidades,
situacion que se presenta en el organigrama de la Corporacion Municipal de
San Mateo Ixtatan. Ver anexo cinco.

1.7  VIAS DE COMUNICACION

Para el aino 1994, la movilizacion a San Mateo Ixtatan era muy extenuante y de
dificil acceso, principalmente en época lluviosa, al ser el camino de terraceria, al
afno en estudio, existen 90 kildbmetros que se encuentran asfaltados desde la
Cabecera Departamental al municipio de Santa Eulalia, los restantes 35
kilbmetros hasta la Cabecera Municipal de San Mateo son de terraceria y se

encuentran en malas condiciones.
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A través de la investigacion de campo, se determiné que la red de comunicacion
vial en el Municipio es deficiente, pues en un total de 28 comunidades visitadas
se cuenta con carreteras de terraceria en regulares condiciones, transitables en
todo tiempo con vehiculo de doble traccién y de carga pesada; el resto de las
comunidades no cuenta con acceso vial, unicamente existen caminos de
herradura y veredas que se encuentran en regulares condiciones en la época

seca. Ver anexo seis.

1.8 SERVICIOS BASICOS
Los servicios basicos con que cuenta el Municipio son proporcionados tanto por
entidades publicas, privadas y organizaciones no gubernamentales, mismos que

a continuacion se detallan.

1.8.1 Educacion

La educacion constituye un bastion muy importante para que los pueblos logren
el desarrollo personal o colectivo, de tal manera que una comunidad con un nivel
educativo elevado tiene mejores oportunidades para acelerar el desarrollo socio

econdmico.

En el Municipio existe deficiencia educativa a nivel de infraestructura y de
recursos humanos lo que contribuye al poco desarrollo del Municipio en todos
los aspectos.

1.8.2 Salud

En el afno 2004 se cuenta con un centro de salud en la Cabecera Municipal, tres
puestos de salud ubicados en las aldeas, Bulej, Ixquisis y Yalanhuitz. Asimismo
existen tres puestos de menor categoria en las aldeas de Yocultac, Chaquenal y
Tzununcap; entre ellos se atienden aproximadamente 20 programas de salud

que cubren la atencion, prevencion y tratamiento de lo siguiente:
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e Atencion materna y perinatal.

e Atencion a nifios, nifas y adolescentes.

e Enfermedades respiratorias agudas.

e Enfermedades transmitidas por agua y alimentos.
e Enfermedades transmitidas por vectores.

¢ Enfermedades inmuno prevenibles.

La cobertura en el sistema de salud se ha incrementado, al afio 1994
unicamente se contaba con el Centro de Salud de la Cabecera Municipal y la
clinica parroquial. Al afio en estudio, mas poblacion tiene acceso a este servicio

aunque no esta cubierta en su totalidad.

1.8.3 Seguridad y administracién de justicia

Existe una sub-estacién de policia conformada por 14 elementos con turnos
rotativos para cubrir las situaciones relacionadas con la seguridad de la
poblacion de todo el Municipio, durante las 24 horas. Los indices de delincuencia
en la localidad son bajos debido a la organizacion de los habitantes quienes

rechazan la formacion de grupos delincuenciales.

Asimismo, se cuenta con un Juzgado de Paz ubicado en la Cabecera Municipal
para la administracion de justicia. En el trabajo de campo se determin6 que los
problemas familiares son los aspectos mas frecuentes por los que acuden a
dicha entidad.

1.84 Extraccién de basura

La Municipalidad se encarga de recoger la basura que se genera los dias de
mercado que son jueves y domingo, unicamente en el area utilizada por los
vendedores; la misma es depositada ningun tratamiento especial, en los

barrancos aledafios a la Cabecera Municipal. Sin embargo, la poblacion no tiene
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este servicio, cada familia dispone de los desechos desordenadamente y lo
depositan en desagues, rios 0 en barrancos, con el consiguiente incremento de

la contaminacién ambiental del Municipio.

1.8.5 Agua
En el Municipio el agua es obtenida de pozos y manantiales, sin control minimo
de higiene que garantice que sea apta para el consumo humano, lo que incide

en enfermedades provocadas por la contaminacion de este recurso.

Es importante mencionar que los centros poblados no cuentan con agua potable,
en la encuesta efectuada a los 420 hogares, el 96% recibe el servicio de agua
entubada domiciliar.

1.8.6 Drenajes

Segun el Diagndstico Municipal elaborado por la Municipalidad en colaboracion
con otras instituciones, en el ano 1994 se detectd la inexistencia en el
tratamiento de desechos liquidos. Al afio en estudio unicamente la Cabecera
Municipal cuenta con drenajes domiciliares, a la vez se determiné la falta de una
planta de tratamiento de aguas servidas, esto se constituye en un requerimiento
de inversién para el resto de las comunidades, con el fin de minimizar el efecto

negativo en el medio ambiente y la salud de la poblacion.

1.8.7 Mercados

A estos lugares acude la poblacién para realizar compras y ventas de articulos.
En 1994 existian cuatro mercados formales y dos informales, al afio en estudio,
se encuentran seis mercados ubicados en los siguientes lugares: Cabecera
Municipal, Yocultac, Bulej, Ixquisis, Nuevo Triunfo y Pojom. El dia de mercado
se efectua por lo general el domingo de cada semana y como dia secundario se

considera el jueves.
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Las instalaciones del mercado ubicado en la Cabecera Municipal no son
utilizadas en su totalidad, por la costumbre de los vendedores a exponer su

mercaderia en las orillas de la ruta principal.

1.8.8 Rastro

En la Cabecera Municipal opera el unico rastro que cumple con los requisitos
sanitarios minimos como servicio de agua, energia eléctrica, drenaje y pilas. Al
efectuar la comparacién con el afio 1994 los rastros han disminuido pues se
identificaban cuatro rastros en igual numero de centros poblados aunque con

instalaciones rusticas.

1.8.9 Cementerio

El principal se encuentra en la Cabecera Municipal, que generalmente es
utilizado por los habitantes del centro y los cantones urbanos para realizar las
inhumaciones, éste carece de muro perimetral y abastecimiento de agua, lo cual
no ha variado en los ultimos diez afios. Las comunidades rurales cuentan con un

cementerio propio.

Se detectd que el cementerio de la aldea de Ixquisis fue dado a la comunidad en
calidad de donacién y luego fue heredado a una familiar de los donantes quien

lo reclama como propio, situacidn que genera malestar.

1.8.10 Energia eléctrica

El servicio es proporcionado por la Distribuidora Eléctrica de Occidente, S.A.
Este es deficiente por los constantes cortes del fluido eléctrico, ademas se
carece de cobertura en 23 centros poblados, lo que ha obligado a que algunos
pobladores, principalmente de la Aldea Ixquisis, adquieran paneles solares para

la iluminacién nocturna.



16

En el trabajo de campo, de los 420 hogares encuestados 295 contaban con
fluido eléctrico equivalentes al 70%. Se observa que el fluido es deficiente pero
se ha incrementado el numero de hogares favorecidos con este servicio. Segun
la Distribuidora Eléctrica de Occidente, S. A., para el afio 2004 cubrian el 80%
de hogares del Departamento, se nota que con base en datos de la encuesta el
porcentaje de cobertura oscila entre el 70 y 80% de los hogares del Municipio.

1.8.11 Transporte terrestre

En el ano 1994, existian cuatro lineas de buses en la ruta mencionada. Al afio
de estudio el tipo de transporte colectivo con que cuenta el Municipio es el
mismo de la ruta Barillas — Huehuetenango, el mas utilizado para las
comunidades, en los dias de plaza, es el camion de carga complementado con

el servicio que se presta por medio de pick-ups.

La poblacion del Municipio dispone de medios de transporte cuyos precios
oscilan entre Q.5.00 y Q.20.00 para la movilizacion tanto de personas como de
carga, sin embargo, por el mal estado de los caminos, en época de invierno el

tiempo para trasladarse es mucho mayor.

Los buses circulan por San Mateo a intervalos de 30 minutos y ha mejorado
significativamente. El servicio de transporte de y para las aldeas circunvecinas
es cubierto por vehiculos particulares de doble traccion y camiones.

Existe una ruta de transporte no autorizada que va desde la comunidad de
Guaisna a Nentdn via Yocultac, la linea es importante al comunicar esta parte

del Municipio con Nentdn por la relacion comercial.
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1.8.12 Telefonia celular

El Municipio cuenta con red telefonica particular o domiciliar y con servicio
comunitario, ademas se habilité la cobertura de telefonia celular con sefial de la
empresa Conexiones Inalambricas de Guatemala, S.A. -PCS-, durante el
trabajo de campo se constatd que el servicio de esta empresa es eficiente en la
Cabecera Municipal, presta servicios de tecnologia CDMA (via satélite) y GSM
(via antena); en algunas comunidades del norte, tienen cobertura de la empresa
Teléfonos del Norte. Por la confidencialidad de la informacién no fue posible
obtener datos porcentuales de cobertura de este servicio.

Esta situacidon contrasta con el sistema telefénico del afio 1994 en el Municipio;
se disponia unicamente de un teléfono comunitario y de una linea para uso de la

Municipalidad, insuficiente para satisfacer la necesidad de la poblacién

1.8.13 Correos y telégrafos

En los ultimos diez afos, este servicio se ha incrementado de una oficina postal
en la Cabecera Municipal, a cinco oficinas de correos y una de telégrafos, en
las cuales prevalece la recepcidon de giros postales del extranjero, sus precios

son aceptables y el servicio es eficiente en dichas oficinas.

En el afo 1994, unicamente existia la oficina de correos y telégrafos, pero
debido a la emigracién poblacional y el envio de remesas, surgio la necesidad

de introducir nuevas oficinas dedicadas a este servicio.

1.9 POBLACION

En el afo 2004, el pueblo de San Mateo Ixtatan estaba constituido como la
Cabecera Municipal, segun el trabajo de investigacion, la poblacién total al afio
2002 era de 33,087 y se proyect6 al afio 2004 en 34,850 habitantes.
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1.9.1 Poblaciéon segun edad, sexo y ubicacion

De acuerdo al X Censo de Poblacion y V de Habitacion de 1994, se reporta la
cantidad de 23,055 habitantes; segun el Xl Censo de Poblacion y VI de
Habitacion para el ano 2002, 33,087; para efectos de estudio y analisis se,
proyecto al afio 2004 la cantidad de 34,850 habitantes, tal como se presenta en

el cuadro siguiente divididos por edad, sexo y area.

Cuadro 1
Municipio de San Mateo Ixtatan — Huehuetenango
Poblacion Estimada por Edad, Sexo y Area Geografica
Afos 1994, 2002 y 2004

Censo 1994 Censo 2002 Proyeccion 2004

Categoria

Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Edad
0-14 11,066 48 16,213 49 17,077 49
15-64 11,297 49 15,882 48 16,728 48
65 a mas 692 3 992 3 1,045 3
23,055 100 33,087 100 34,850 100
Sexo
Masculino 11,496 50 16,750 51 17,077 49
Femenino 11,559 50 16,337 49 17,773 51
23,055 100 33,087 100 34,850 100
Area
Urbana 3,066 13 4,387 13 5,228 15
Rural 19,989 87 28,700 87 29,622 85
23,055 100 33,087 100 34,850 100

Fuente: Elaboracion propia con base en datos X Censo de Poblacién y V de
Habitacion, XI de Poblacion y VI de Habitacion, afios 1994 y 2002 del Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, e investigacion de campo Grupo EPS., primer
semestre 2004.

Al afno de estudio, el 85% de la poblacién se concentra en el area rural debido a
la dependencia agricola y al alto costo de los terrenos en el area urbana, al
comparar esta situacién con el afo 1994, se observa que la tendencia no ha

tenido mayor variacion, al reducirse en tan s6lo dos puntos.
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En el casco urbano se concentra el 15% de la poblacion para el ahno 2004,
mientras que en el ano de 1994 correspondia al 13%; es de hacer notar que
tampoco han tenido variaciones significativas. La relacién poblacional de
hombres y mujeres unicamente ha variado un punto con relacion a 1994 que era
del 50% para cada uno, al afio en estudio, se observa un incremento en la
poblacién femenina quienes se han incorporado a las actividades productivas del
Municipio tales como, el comercio, la transformacién de sal y cal entre otras. La

tasa de crecimiento de la poblacion del Municipio es de 4.61% anual.

Al ano 2004, el grueso de la poblacidn se concentra en los menores de 14 afos,
indicador que sugiere y hace necesario crear mas fuentes de empleo, en virtud
que al afno de estudio, la posibilidad de obtener empleo o involucrarse en una
actividad econdmica, que genere ingresos de forma permanente a la familia, es

baja lo que obliga a los varones a emigrar en busca de mejores oportunidades.

1.9.2 Nivel de escolaridad y analfabetismo

El nivel de escolaridad es un factor determinante en el desarrollo de los pueblos;
sin embargo, el analfabetismo prevalece en la mayoria de la poblacién,
situacion que se ha incrementado debido a circunstancias como la falta de
maestros, que residen en gran parte en los municipios vecinos de Nenton vy
Barillas, aunado a la lejania y los malos caminos que imposibilitan el acceso

hacia las escuelas.

Para el afio 1994 la tasa de analfabetismo es de 78.5% y al 2004, del 64.86% de
la poblacion del Municipio.

Debido a la carencia de infraestructura adecuada y baja cantidad de escuelas,
solamente se imparte la educacidon en los niveles de pre-primaria, primaria y

media. De acuerdo al documento Diagnostico Municipal San Mateo Ixtatan del
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afno 2003, la tasa de incorporacion al sistema es de un 42% al tomar como base
la edad de siete afos.

Aunque el grueso de la poblacién estudiantil asiste al nivel primario, la educacion
se imparte principalmente en idioma castellano; cuando el maestro es originario

del lugar ésta es bilingue

También es importante destacar que el mayor porcentaje recae en quienes no
tienen ningun nivel de escolaridad. Las razones son diversas, pero las politicas
gubernamentales deben encaminarse a mejorar afio con afo esta situacion, que

conlleve beneficios para el desarrollo del Municipio.

1.9.3. Poblacién econ6micamente activa

“‘Se incluye dentro de la poblacion econdmicamente activa a personas
comprendidas entre el rango de siete a sesenta y cuatro afios de edad que estan
en edad de trabajar; laborando o buscando formalmente trabajo, en forma
asalariada o independiente y aquellos que aunque no estén laborando (de
vacaciones, suspendidos por el IGSS, con permiso) estan vinculados a un
empleo"®. El cuadro siguiente muestra la estructura de la poblacidn

econdmicamente activa por sexo.

"% |nstituto Nacional de Estadistica. XI Censo de Poblacién y VI de Habitacién afio 2002. (GUA
2002). Disco Compacto.
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Cuadro 2
Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango
Poblacién Econémicamente Activa por Sexo
AfRos 1994, 2002 y 2004

Censo Masculino Femenino Total
Poblacién Total 1994 11,496 11,559 23,055
PEA 1994 7,076 754 7,830
% 31 3 34
Poblacién Total 2002 16,750 16,337 33,087
PEA 2002 5,242 2,482 7,724
% 16 8 24
Poblaciéon Proyectada 2004 17,077 17,773 34,850
PEA 2004 5,504 2,606 8,110
% 16 7 23

Fuente: Elaboracion propia con base en datos X Censo de Poblacién y V de
Habitacion, XI de Poblacién y VI de Habitacion, afios 1994 y 2002, del Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, e investigacion de campo Grupo EPS., primer
semestre 2004.

Al comparar la informacion de los censos 1994 y 2002 se observa un aumento
significativo de la participacion de la mujer en actividades para el sustento
familiar. Esta situacion se debe a la creciente migracidén por parte de los varones
de la localidad, hacia la Ciudad Capital y los paises de México y Estados Unidos
de América; debido a la falta de empleo y sus repercusiones, incremento que se

mantiene para el afio 2004.

Dentro de las ocupaciones cabe resaltar, la agricola (como la mas relevante),

pecuaria, servicios, comercio y artesanal (en menor proporcion).

1.9.4 Nivel de pobreza

En el informe de Mapas de pobreza de la Secretaria de Planificacion Econdémica
-SEGEPLAN- de julio del 2006, que refiere los datos obtenidos en el afio 2001,
se indica que la pobreza es un fendmeno complejo y multidimensional, tanto en

sus causas como en sus efectos, y engloba aspectos tangibles e intangibles
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relacionados a la incapacidad de las personas de tener una vida tolerable. Por lo
general, se ha relacionado la pobreza con los conceptos de “necesidad”,
“‘estandar de vida” o “insuficiencia de recursos, el porcentaje general de pobreza
en el Municipio fue de 91.79% y de pobreza extrema fue de 41.15. Al comparar
las cifras anteriores entre los municipios, se observa que San Mateo ocupa el
séptimo lugar en pobreza, después de San ldelfonso, del departamento de
Huehuetenango.

La causa principal corresponde a la falta de fuentes de empleo, al observar que
los ingresos alcanzan en promedio Q.451.00 mensuales cuyo monto representa
un 37% de Q 1,207.00, equivalente al salario minimo mas bonificacion e

incentivo, vigentes para la actividad agricola.

Otras causas que determinan esta situacion son:

e Las tierras que cultivan en su mayoria tienen vocacion forestal aunada a la
falta de tecnologia.

e EIl grado de educacion escolar en la mayoria de los pobladores que tienen
acceso a la misma, se limita a aprender a leer y escribir lo que indica un alto
grado de desercidn escolar.

e Las organizaciones comunitarias se limitan a pequefios comités que pocas
veces se organizan para proyectos productivos.

e La emigracion es una de las opciones para mejorar las condiciones de vida
de los pobladores; pero tiene un efecto negativo porque contribuyen a la
desintegracion familiar, las madres se dedican a las actividades agricolas y a
cuidar a la familia. El problema se agudiza porque se hace conveniente que

los hijos trabajen y no asistan a la escuela.
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1.9.5 Empleo —subempleo e ingresos

Las familias del Municipio en su mayoria se dedican a actividades agricolas de
subsistencia, en donde los integrantes del hogar apoyan dicha labor, por lo que
no reciben remuneracién econdmica por el trabajo prestado. En los casos en
que se emplean como jornaleros en tierras ajenas para aumentar sus ingresos,
los jornales de seis a ocho horas diarias son pagados en un rango entre Q.20.00
y Q.30.00 por jornal.

A nivel del area urbana, en la Cabecera Municipal, se identificaron otras
actividades productivas que generan ingresos a la poblacion, mismas que se
mencionan a continuacion: carpinteria, herreria, servicios y comercio como
comedores, hospedajes, y albahileria; ésta ultima catalogada como la mejor
remunerada hasta por Q.50.00 diarios.

Algunas familias obtienen ingresos de las remesas provenientes de Estados
Unidos de América, que principalmente son utilizadas en la construccion de
viviendas, en su mayoria observadas en la Cabecera Municipal y en los lugares

mas cercanos al norte del Municipio.

110 INFRAESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La organizacién social, es la base que promueve el bienestar de la comunidad,
en tanto que la productiva aprovecha los recursos de la produccién para
propiciar el desarrollo integral de la poblacion. En el Municipio, los productores
no estan organizados, producen y comercializan en forma individual, esto se

refleja en los niveles de ingreso y de pobreza general.

A continuacion se describen las entidades sociales existentes en el Municipio:
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1.10.1 Comités

Al aio de estudio, la poblacion se encontraba organizada en distintos comités,
todos de desarrollo para las comunidades. La poblacion participa por el
bienestar de sus familias, con trabajo activo, mano de obra, aporta sus escasos

recursos y tiempo.

El 12 de marzo del ano 2,002, se cred la Ley de los Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural, Decreto numero 11-2002, en la cual se establece la urgencia de
propiciar una amplia participaciéon de todos los pueblos y sectores de la
poblacién guatemalteca en la determinacién y priorizacion de sus necesidades y
las soluciones correspondientes; a partir de esa fecha la poblacion ixtateca se ha
integrado en los Consejos Comunitarios de Desarrollo —COCODES- para
analizar, plantear, promover y ejecutar politicas en beneficio del Municipio, entre
estos, mejoramiento de servicios basicos, como acceso a energia eléctrica,
agua, letrinas, drenajes, vivienda, salud, educacion y vias de acceso, con
reuniones peridédicas para gestionar el avance de las propuestas de sus

comunidades.

1.10.1.1 Asociaciones

Para el ano 1,995, segun registros de la Asociacion de Cooperacion al
Desarrollo Integral de Huehuetenango, entre sus afiliadas se encuentra la
Asociacion de Desarrollo Integral Campesina Ixtateca, la cual promueve el
desarrollo humano del Municipio a través de la ejecucién de programas de
educacion, salud y organizacion social. Esta asociacion sostiene que no se debe
fomentar el asistencialismo que se ha promovido a través de instituciones
locales e internacionales, que unicamente fortalecen la dependencia vy
acentuacion de la miseria en las comunidades, fomenta el método participativo
en el que se involucre la comunidad. Es una entidad muy importante en el

Municipio al tomar un papel protagoénico en el desarrollo de proyectos.
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1.10.1.2 Cooperativas

En el municipio de San Mateo Ixtatan no se localizaron cooperativas; el trabajo
participativo existente se enfoca hacia mejorar la infraestructura y los servicios,
no asi en los aspectos productivos; no existe entidad alguna que los apoye en
este aspecto.

1.10.2 Organizaciones de apoyo

Son entidades estatales, municipales, organizaciones no gubernamentales y
privadas que fomentan el desarrollo economico y social del Municipio. A
continuacion se describen los aspectos mas relevantes de cada una de esas
entidades, con el propdsito de dar a conocer las actividades relacionadas con el

Municipio:

1.10.2.1 Estatales

Entre las entidades estatales que brindan apoyo a las diversas comunidades del
Municipio estan:

e Academia de Lenguas Mayas

e Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion M.A.G.A.

e Instituto Nacional de Bosques —INAB-

e Coordinacion Técnica Administrativa -CTA-

e Consejo Nacional de Alfabetizacion CONALFA

e Subdelegacion del Registro de Ciudadanos
1.10.2.2 Municipales

Dentro de las entidades que brindan apoyo municipal se encuentran las

siguientes:

e Oficina Forestal Municipal
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1.10.2.3 Organizaciones no gubernamentales (ONG’S)

Las organizaciones no gubernamentales existentes en el Municipio son las
siguientes:

e Asociacion de Desarrollo Comunitario Vida y Esperanza -ADIVES-

e Capacitacion y Desarrollo Comunitario —-CADECO-

e Fundacion Ixtateca

e Proyecto de Apoyo Forestal -PAFMAYA-

1.10.2.4 Privadas

En el Municipio, se determiné que al afio en estudio, no opera ninguna entidad
privada dedicada a las actividades de agricultura, educacion o salud, que lleve
beneficios a las comunidades de San Mateo Ixtatan.

1.11 LA TIERRA

Este analisis conlleva el analisis del uso, tenencia y concentracion de la tierra

La caracterizacion que manifiesta la estructura del agro guatemalteco esta
constituida por su desigualdad en la distribucion de la riqueza, la cual ha dado
origen al estudio de la tierra a través de la relaciones de tenencia, concentracion
y uso de la tierra, criterios que no se excluyen, sino al contrario interactuan y dan

origen a la dependencia entre si.

1.11.1 Tenencia
La tenencia de la tierra es la relacion que surge entre el productor y la tierra que

trabaja y no implica necesariamente propiedad.

En 1957 se aprobd la cesién de dos caballerias de terreno por parte de la
municipalidad a la aldea Pacomal; para el afilo 1972 se conoce una entrega de
tierras por parte del Instituto Nacional de Transformacion Agraria —INTA-, de 27



27

titulos de propiedad con un total de 135 hectareas que beneficiaron a 162

personas.

La forma de propiedad sobre la tierra es un aspecto muy importante; en el

Municipio existen diversas formas de tenencia de la tierra como se muestra a

continuacion.

Cuadro 3

Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango

Tenencia de la Tierra por Forma

Afos 1979y 2003

Formade Cantidad
tenencia de Fincas

Censo 1979 Censo 2003
Superficie Cantidad Superficie
0, 0, 0, 0,
% en Mes. ®deFincas en Mys. %

Propias 2,430 86 19,206 87 3,721 95 12,625 96
Arrendadas 27 1 84 1 18 1 19 0
Propias y

arrendadas 253 9 1,843 8 53 1 352 3
Comunales 49 2 527 3 102 3 109 1
Colonatos 3 0 5 0 9 0 40 0
Otras formas 68 2 296 1 3 0 5 0
TOTALES 2,830 100 21,961 100 3,906 100 13,150 100

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Il y IV Censos Nacionales
Agropecuarios 1979 y 2003, del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e
Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

Al comparar las cifras se observa que la mayoria de los pobladores cuenta con

tierras propias, aunque no poseen un respaldo legal sobre la propiedad; una

minima parte es dada en arrendamiento a los pequefios agricultores quienes la

aprovechan para cultivar distintos productos agricolas y para el pastoreo

extensivo.
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1.11.2 Concentracién
La concentracion de la tierra, indica la distribucién de la misma por tamafo de
finca y superficie. Para efecto de analisis, se presenta la clasificacion por la

extension que ocupa en manzanas.

A continuacion se presentan datos de los censos agropecuarios de los anos
1979 y 2003, donde se muestran las formas de concentracion en el Municipio.

Cuadro 4
Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango
Concentracion de la Tierra por Tamano
Anos 1979y 2003

Censo 1979 Censo 2003
. Superfi- Superfi-
T::Fi):c(;e Cantidad % cieen % Cantidad % cieen %
de Fincas Mzs. de Fincas Mzs.
Microfinca 299 11 169 1 1,768 45 834 6
Subfamiliar 2,036 72 8,750 39 1,963 50 5,902 45
Familiar 470 17 8,070 36 161 4 2,829 22
Multifamiliar 25 0 5,473 24 14 1 3,585 27
TOTAL 2,830 100 22,462 100 3,906 100 13,150 100

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Il y IV Censos Nacionales
Agropecuarios 1979 y 2003, del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e
Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

Al comparar las cifras, se mantiene la tendencia de la concentracion de grandes
extensiones de tierra en pocas manos. Sin embargo, se observa un incremento
significativo en el porcentaje del numero de microfincas y una disminucién en el
numero de fincas subfamiliares y familiares producto de la desmembracién que

sufrieron. Las fincas familiares no presentan ninguna variacion significativa.

En la grafica de Lorenz se demuestra que del afio 1979 al 2003 la variacion de la
concentracion de la tierra ha sido significativa, al mostrar que en pocas manos

se concentran grandes extensiones de tierra. En la encuesta realizada en el afio
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2004 se confirma la tendencia del IV Censo Nacional Agropecuario 2003. Ver

anexo siete.

1.11.3 Uso de los suelos

El uso de la tierra, es el destino que se le da y el beneficio que de ella obtienen
quienes la utilizan, sin importar su vocacion. La mayor parte de la tierra del
Municipio se destina a la produccién agricola y las areas verdes son destinadas
a la alimentacion de ganado ovino y bovino. Las laderas de las tierras altas y
bajas del norte de la frontera con México, son utilizadas para la alimentacion de

ganado bovino.

El principal cultivo es el maiz y en menor escala se cultiva el frijol, papa, trigo y
café lo cual varia segun tipo de suelo y clima que posee el Municipio. Es de
agregar que al afio de estudio, la tierra no es aprovechada por falta de recursos
técnicos y econdmicos. El siguiente cuadro permite observar el uso de la tierra
en el Municipio.

Cuadro 5
Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango
Uso de la Tierra por Forma
Anos 1979y 2003

Censo 1979 Censo 2003
Uso dela Cantidad Su.perfl- Cantidad Su.perfl- o
) : % cieen % : % cie en %
tierra de fincas de fincas
Mzs. Mzs.

Cultivos
permanentes 694 13 1,524 7 965 19 1,286 10
Cultivos
Pastos 179 2 1,979 9 39 1 2,050 15
Otras tierras 717 13 162 1 56 1 219 2
Montes y
bosques 1,210 22 8,144 37 79 2 955 7

TOTAL 5551 100 21,966 100 4962 100 13,150 100

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Il y IV Censos Nacionales
Agropecuarios 1979 y 2003, del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.
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Al comparar los censos de los afios 1979 y 2003 se observa un aumento
sustancial y significativo en el numero de fincas utilizadas para los cultivos y una
disminucién de la superficie utilizada, como consecuencia de la pérdida de
fertilidad de las tierras por carecer de rotacion de cultivos. Ademas la superficie
de las fincas destinadas para pastos, montes y bosques ha disminuido en forma
notable, ya que anteriormente se tenia un 47% de extension y se ha reducido a

un 25% como consecuencia del aumento de la frontera agricola.

1.12  ACTIVIDAD PRODUCTIVA
Entre las principales actividades productivas de la poblacién del Municipio estan:

agricola, pecuaria, artesanal, comercial y servicios, a continuacion se describen:

1.12.1 Actividad agricola

Es la principal actividad del Municipio; genera la mayor cantidad de ocupacioén y
representa la base de la economia familiar de subsistencia de los pobladores. El
maiz es el producto mas importante, se ha cultivado desde tiempos ancestrales

y es el principal alimento en la dieta de la poblacién.

Entre los demas productos agricolas se encuentran: el frijol, papa, trigo, café y
algunas legumbres que de acuerdo a su volumen de produccién y a las

condiciones climaticas del Municipio, se constituyen como los mas importantes.

La cantidad de fincas utilizadas para la produccion agricola segun encuesta,
constituyen el cuatro por ciento del total de superficie en manzanas del
Municipio, segun el IV Censo Nacional Agropecuario del afio 2003 es de 13,150.

Las microfincas se muestran como las mas representativas con el 61%, debido a

que son pequefias extensiones de tierra y por lo tanto muy numerosas; son
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destinadas para la actividad agricola. En cuanto a la superficie utilizada son las

fincas subfamiliares las que representan el mayor porcentaje.

1.12.2 Actividad pecuaria

La poblacion se dedica a la produccion de ganado ovino, porcino, caprino y
bovino. En algunos centros poblados se empiezan a organizar y a participar en
programas enfocados al desarrollo de la produccion pecuaria, para

comercializar su ganado dentro y fuera del Municipio.

A pesar de no ser la actividad principal, su importancia radica en que sirve como
fuente de ocupacién familiar, asi como provee el abastecimiento de productos de

alto valor nutritivo.

Al considerar la cantidad de cabezas de ganado, el ganado ovino es el mas
representativo. Sin embargo, la produccion de ganado porcino representa el
porcentaje mas importante con un 36%, al considerar los valores monetarios

totales.

1.12.3 Actividad artesanal
Se encuentra representada por la carpinteria, la herreria, las minas de sal, los

tejidos y la explotacion de la cal, entre las mas importantes.

Las unidades productivas de cal (canteria), estan conformadas por grupos
familiares y tienen la mayor participacidon en la actividad artesanal. Sin embargo,
su produccion no representa mayores ingresos a los habitantes, por el bajo valor

monetario en que se vende.

Las unidades artesanales de carpinteria, son las que presentan mayores

ingresos en este sector, por el volumen de produccion y el precio.
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1.12.4 Servicios y comercio
Este sector se conforma con una diversidad de negocios tales como tiendas,
comedores, farmacias y similares, que atienden las necesidades de la poblacion

del Municipio.

Es importante mencionar que en alguna medida, el dinero proveniente de las
remesas que la poblacion recibe de sus familiares, principalmente de los
Estados Unidos, ha contribuido al crecimiento observado en este sector
comparado con el afio 1994, cuando dichos negocios existian en menor
cantidad.

El comercio informal de las tiendas es el mas relevante, existen en todas las
comunidades. Las tiendas son surtidas con productos basicos que se adquieren

en municipios vecinos.

1.13  IDENTIFICACION DEL RIESGO

Los desastres tanto naturales como provocados por el hombre, hoy en dia, son
factores a ser tomados en cuenta. El bajo nivel de desarrollo de las poblaciones
del area rural, (las que mientras mas alejadas estan de las areas urbanas, mas
carencias presentan), mismas que contribuyen a la exposicion ante los riesgos y
al acrecentamiento de las ya vulnerables condiciones socioecondmicas en que
se desarrollan. Esta situacion se ve agravada por la ocurrencia de fendmenos
extremos en los que se ve superada la capacidad de respuesta de la comunidad,
se hace imprescindible tomar las acciones necesarias en la prevencion y

administracion de riesgos.

A continuacion se describen algunos conceptos sobre los que se desarrollan la

administracion de riesgos.
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J Riesgos
Segun la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres (CONRED),
éstos se entienden como la contingencia, probabilidad, proximidad de un dafio o

peligro.

. Vulnerabilidad
Es el mayor o el menor grado de resistencia de las instalaciones fisicas y el
estado de preparacion de las personas, sociedad civil y gobierno para la accion.

o Amenaza
Es el peligro latente asociado a un fendbmeno de origen natural o antrépico

(causado por las manos del hombre).

. Desastres
Se considera como tales los causados por fendmenos climaticos o geoldgicos y

los provocados por el hombre.

1.13.1 Historial de desastres

Los antecedentes en cualquier campo constituyen la historia, ésta indica las
consecuencias que se obtienen de aquellos aspectos que en su momento fueron
tipificados como riesgos latentes, tanto de origen natural y humano, tal como se

muestra a continuacion.
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Tabla 1
Municipio de San Mateo Ixtatan — Huehuetenango
Historial de Desastres 1975-2003

Ano: 2004
Desastres Poblados afectados
Naturales:
Terremoto San Mateo Ixtatan cabecera
Desbordamientos e
inundaciones Aldea Yalanwitz, Nuevo San Mateo e Ixquisis
Antropicos:
Incendios forestales Chivalazum, Cheper, Saiteman y Ticolol
Contaminacion ambiental Aldea Pojom y San Mateo Ixtatan cabecera
Deforestacion Chivalazum, Cheper, Saiteman y Ticolol
Sociales:
Conflicto armado San Mateo Ixtatan municipio

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

1.13.2 Riesgos naturales, antrépicos y sociales

Son las amenazas ocasionadas por fendmenos naturales y por la intervencion
del hombre o por la combinacion de ambos. La siguiente sinopsis de riesgo
muestra las amenazas y vulnerabilidades que se observaron en el Municipio
durante el trabajo de campo, entre las que se mencionan: amenazas naturales,

vulnerabilidades antropicas y de origen social.



Tabla 2

Municipio de San Mateo Ixtatan — Huehuetenango

Riesgos Observados
Ano: 2004
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Tipo de riesgos

Poblados en riesgo

Naturales:

Terremoto

Heladas

Deslizamiento o alud
Antrépicos:

Incendios forestales
Deslizamiento
Contaminacion de recursos
Deforestacion
Sociales:

Econdmicos

Debilidad institucional
ldeoldgicos y culturales
Educativos
Organizacionales
Politicos

Todo el Municipio
El 79% del Municipio
Cabecera Municipal

Chivalazum, Cheper, Saiteman y Ticolol

Cabecera Municipal

Aldea Pojom y Cabecera Municipal

Todo el Municipio

Todo el Municipio
Todo el Municipio
Todo el Municipio
Todo el Municipio
Todo el Municipio
Todo el Municipio

Fuente: Elaboracién propia Investigacion de campo Grupo EPS., primer

semestre 2004.

De acuerdo a lo observado durante el trabajo de campo se detectaron algunos

poblados propensos a desbordamientos e inundaciones tales como: Aldea

Yalanwitz, Nuevo San Mateo e Ixquisis entre otras. El 79% del Municipio se

encuentra en riesgo por heladas.

Las zonas vulnerables como consecuencia de la expansion de la frontera

agricola y las ocasionadas por la tala irracional del bosque, se muestran a

continuacion.
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Mapa 1
Municipio de San Mateo Ixtatan — Huehuetenango
Riesgos Antrépicos
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Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

Las vulnerabilidades sociales, se encuentran conformadas por los conflictos y
los problemas de caracter social existentes en el Municipio, tal como se observa

en el mapa siguiente.



Mapa 2
Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango
Riesgos Sociales
Afio: 2004
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1.13.3 Riesgos en comunidades especificas

Los siguientes centros poblados, muestran auge en la construccion habitacional,
que por las caracteristicas del terreno y el tipo de construccion son suceptibles a
sufrir dafios en caso de ocurrir un fendmeno telurico de gran intensidad, o un
deslizamiento de tierra. El mapa siguiente muestra la Cabecera Municipal con
los centros poblados en riesgo.

Mapa 3
Municipio de San Mateo Ixtatan — Huehuetenango
Riesgo Local
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Fuente: Subestacion Policia Nacional Civil, San Mateo Ixtatan, EPS., 2004.
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En cantones como Yawa y Caxepa, se observa el hacinamiento de casas que
carecen de servicios tales como: calles, drenajes, letrinas, el terreno muestra
fuerte inclinacion, por lo que estan en riesgo en el caso de ocurrencia de un
deslave. Los cantones de Yolwitz y Yoltan, muestran construcciones
habitacionales de dos a tres niveles; la edificacion se lleva a cabo a pesar de ser
un terreno con fuerte inclinacion y que han sido construidas sin control por parte

de las autoridades del Municipio.

1.13.4 Analisis de amenazas y vulnerabilidades

Las contradicciones de los modelos de organizacion social y la realidad

ambiental de Centroamérica, muestran indicadores sociales preocupantes tales

como:

. IDH (indice de Desarrollo Humano) muy bajos en el caso de Nicaragua,
Honduras y Guatemala.

. Reduccion en la inversidon de educacion.

. Incremento en el gasto en salud curativa.

. Precariedad de la vivienda y vulnerabilidad familiar.
. Crisis de los medios de vida rural.

Al momento de la investigacion el uso del suelo en las microfincas esta
inclinandose hacia cultivos de granos basicos, susceptibles a fendmenos
climaticos. Como resultado, buena parte de la poblacion subsiste mediante
practicas no sostenibles de uso de los recursos naturales. Algunas de estas
practicas son: Cultivos en laderas, quema de lefia y extraccion masiva de

recursos vegetales

En el siguiente capitulo, se describe lo correspondiente a la situacion actual de
la produccion artesanal del Municipio, especificamente las carpinterias.



CAPITULOII

SITUACION ACTUAL DE LA PRODUCCION ARTESANAL

El tema de la produccién artesanal se desarrolla en este capitulo. Esta actividad
representa un ingreso econdmico extra para una poblacion cuya principal

actividad es la agricultura.

La produccion de artesanias en el Municipio se realiza en talleres comunmente
pequefios, conformados por un maestro y uno o dos ayudantes o aprendices,
quienes utilizan herramientas simples, manuales y algunas industriales. Para el

efecto se han clasificado en pequefio, mediano y gran artesano.

Tanto en el area urbana y rural del Municipio se observaron talleres dedicados a
actividades artesanales de carpinteria, sus propietarios expresan la necesidad
de dedicarse a una actividad adicional a la agricola.

En su mayoria, estas artesanias son elaboradas en forma empirica; es
importante mencionar que existe una carpinteria, que se puede considerar como

mediana, que se detallaran en el apartado de mediano artesano.

2.1 PEQUENO ARTESANO

Es aquella unidad permanente de produccion de bienes o servicios, en la que no
hay division de trabajo. Una parte importante de las actividades del proceso de
produccion es realizada por operarios con herramientas simples, que en su
mayoria ejecutan mas de una, porque no hay division ni especializacion del

trabajo.

Se detectdé que los artesanos habian cesado su actividad hace

aproximadamente 10 anos, pero por la escasez de empleo se vieron en la
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necesidad de retomarla para tener una fuente de ingresos adicional, que les
permita satisfacer sus necesidades basicas.

2.1.1 Descripcion genérica

Esta actividad consiste en la elaboracion de varios tipos de muebles de madera,
los cuales son requeridos por la poblacion del Municipio. Entre los productos con
mayor demanda en la comunidad se encuentran: puertas, camas, sillas y mesas,

elaborados en su mayoria de pinabete.

La mano de obra es familiar, el jefe de hogar es el encargado de realizar casi en
la totalidad el proceso productivo, por lo que no existe la divisién del trabajo.

Los centros poblados donde se encuentra la mayor concentracion de esta
actividad son las siguientes: la cabecera municipal de San Mateo Ixtatan, aldea
Bulej y aldea Guaisna.

El pinabete es utilizado en la elaboracién de muebles debido a la abundancia de
esta madera en los bosques cercanos, por el precio y por la durabilidad del
mismo. En algunas regiones del pais existe cierta restriccion para el uso de esta
variedad de madera, sobre todo en época navidefia, sin embargo, eso no
sucede en este Municipio.

2.1.2 Variedades
Entre los productos mas solicitados en la comunidad se encuentran las puertas,

ventanas, camas, sillas y mesas de madera.

2.1.3 Caracteristicas y usos
Estos productos son utilizados en los hogares de la comunidad para mejorar los
ambientes o por necesidad de los mismos como es el caso de las puertas y
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ventanas. En el comercio son muy solicitadas las mesas vy sillas para debido al
incremento de los comedores y locales comerciales en la Cabecera Municipal

2.1.4 Produccién

La elaboracion de muebles de madera es realizada por los propietarios de los
talleres donde se ubican las carpinterias y el incremento en las ventas depende
en la mayoria de los casos de la calidad de los productos.

2.1.5 Volumen y valor de la produccion
Es el nivel de recursos destinados a la produccion y al volumen obtenido durante
un periodo determinado. A continuacion se detalla la produccion en unidades y

valores de los productos principales.

Cuadro 6
Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango
Productos de Carpinteria - Pequefio Artesano
Volumen y Valor de la Produccién
Del 1 de julio de 2003 al 30 de junio de 2004
Produccién Precio Venta  Produccién Venta
Unidades Unitario Mensual en Anualen  Anual en
Articulos Mensuales Ventaen Q Quetzales Unidades Quetzales

Mesas 88 175.00  15,400.00 1056 184,800.00
Puertas 38 300.00  11,400.00 456 136,800.00
Sillas 15 75.00 1,125.00 180 13,500.00
Roperos 11 800.00 8,800.00 132 105,600.00
Camas 7 350.00 2,450.00 84 29,400.00
Estanterias 7 400.00 2,800.00 84 33,600.00
Mostradores 2 1,200.00  2,400.00 24 28,800.00
Total 44,375.00 532,500.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.
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2.1.6 Destino

Los articulos elaborados son vendidos a los vecinos de la misma localidad y

estan dirigidos a todas las personas que posean el poder adquisitivo para

comprarlos.

2.1.7 Proceso productivo

Este proceso lo efectuan generalmente el propietario y no mas de un ayudante

eventual, como se describe a continuacion:

Preparacién y Cepillado: consiste en brunir o suavizar lo rustico de la
madera, para posteriormente dejarla lista en el taller. En este proceso la
madera es pulida de sus cuatro lados.

Trazo y corte: se procede a marcar las diferentes piezas del articulo a
elaborar sobre la tabla o tablon, para luego realizar los cortes respectivos, de
acuerdo con las medidas establecidas.

Escuadre y armado: después del corte se procede al ensamble, para lo
cual es necesario tener listas todas las piezas, proceso denominado ensayo y

es el momento en que se arma el bastidor del mueble.

Lijado y acabado: al tener el bastidor del mueble se procede a dar el
acabado, lo cual consiste en un afinado con diferente tipo de lija hasta dejarlo
fino en todas sus piezas.

Barnizado: consiste en la aplicacion de sellador y barniz a fin de dar una
buena presentacion al mueble, esto generalmente se hace a solicitud y al
gusto del cliente.
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El proceso productivo para la elaboracién de una puerta, también es aplicado en
la elaboracion de todos los muebles de madera:

Flujograma 1
Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango
Productos de Carpinteria — Pequefio Artesano
Proceso Productivo - Puerta
4 4
.| Trazoy corte N Lijado y
acabado

I
Preparaciéon y
cepillado

Escuadre y Barnizado
armado

Producto
final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

Se observa que el proceso productivo requiere de experiencia en esta rama.
Ademas se han definido los procedimientos para elaborar los productos

madereros, que son requeridos por los consumidores.

2.1.8 Caracteristicas tecnolégicas

Los instrumentos utilizados en esta rama de las artesanias son herramientas de
baja escala, los cuales son manuales y eléctricos, asi como equipos basicos de
fabricacion casera, como tornos y cepillos, que se pueden operar indistintamente

con fuerza humana o con pequefos motores eléctricos adaptados.

En la mayoria de casos, estos artesanos adquirieron los conocimientos de la
elaboraciéon de muebles por la experiencia al trabajar como aprendices o

ayudantes en talleres similares.
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La asistencia técnica para esta actividad es inexistente en el Municipio, los
artesanos mejoraron sus procesos mediante la observacion de otros talleres o
por las recomendaciones recibidas de otros artesanos con mas experiencia.
Entre las herramientas mas utilizadas estan: martillo, formdn, serrucho,

destornillador, escuadra, metro, torno manual y eléctrico, cepillo, trépano y otros.

2.1.9 Costos
A continuacion se describen los costos incurridos por los productos que se

fabricaron durante el periodo 2004.

Cuadro 7
Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango
Productos de Carpinteria - Pequeiio Artesano
Costo de Produccién segun Encuesta e Imputados
Del 1 de julio de 2003 al 30 de junio de 2004
(Cifras en Quetzales)

Total Total
Producto Costos Costos Variaciones
Encuesta Imputados
Mesas 62,674 133,922 (71,248)
Puertas 27,123 57,885 (30,762)
Sillas 4,095 10,166 (6,071)
Roperos 55,631 91,254 (35,623)
Camas 7,959 22,221 (14,262)
Estanterias 17,427 23,094 (5,667)
Mostradores 10,142 15,000 (4,858)
Totales 185,051 353,542 (168,491)

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

Al tomar en cuenta los costos de la materia prima, la mano de obra y los gastos
indirectos variables, se obtiene el total de costos imputados. En la columna final
se presenta la variacion entre el costo segun encuesta y el costo segun datos
imputados, que es efectivamente el valor de los costos correspondientes a la
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mano de obra y los gastos indirectos variables. La mayor variacion se observa

en los precios de las puertas, dado el volumen de produccion.

2.1.10 Estado de resultados

El estado de resultados como su nombre lo indica, muestra la utilidad o la
pérdida econdmica para una entidad, sea persona individual o juridica, durante
determinado periodo de tiempo. A continuacion se detallan los resultados

obtenidos durante el periodo referido por parte de los pequefios artesanos.

Cuadro 8
Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango
Productos de Carpinteria - Pequefio Artesano
Estado de Resultados
Del 1de julio de 2003 al 30 junio de 2004
(Cifras en Quetzales)

Concepto Encuesta Imputado Variacion
Ventas 532,500 532,500 0
(-)Costo directo de produccién 185,051 353,542 (168,491)
(=) Ganancia bruta en ventas 347,449 178,958 168,491
(-) Gastos fijos 12,600 19,600 (7,000)
Alquiler 12,600 12,600 0
Depreciacién maquinaria y equipo 0 7,000 (7,000)
Utilidad del ejercicio antes de ISR 334,849 159,358 175,491
Impuesto sobre la renta 31% 103,803 49,401 54,402
Utilidad neta del ejercicio 231,046 109,957 121,089

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

Se observa la utilidad obtenida durante el ejercicio estudiado, tanto en los datos
encuestados como imputados, se muestra que aunque la utilidad imputada es
menor, dicha actividad es rentable; debe tomarse en cuenta que fueron
contemplados todos los costos. Asimismo se presenta el monto de impuesto al

que estan sujetas las actividades productivas.
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2.1.11 Rentabilidad

La rentabilidad, mide o expresa los beneficios econdmicos obtenidos respecto a
la inversion de capital, usualmente se utiliza en términos porcentuales, se puede
describir también como un grado de capacidad para producir ganancias. Sobre
la base del estado de resultados, en la columna de los datos imputados se
puede hacer el siguiente analisis:

¢ Rentabilidad de las ventas sobre el costo de produccién imputado
Resultado de la relacion de las ventas (RVC) y el costo de produccion, o sea el

porcentaje de ventas que se obtiene con relacion al costo invertido.

RVC = (Ventas / Costo) X 100 = (532,500 / 353,542) X 100 = 150 %
Esto significa que por cada quetzal de costo invertido se obtiene un quetzal con

cincuenta centavos en ventas.

Si la relacidon se hace con datos segun encuesta el resultado seria el siguiente:

RVC = (Ventas / Costo) X 100 = (532,500 / 185,051) X 100 = 288 %
Lo cual significa que por cada quetzal de costo invertido, se obtiene dos

quetzales con ochenta y ocho centavos en ventas.

¢ Rentabilidad sobre el costo de produccién
Este indice se obtiene al dividir el valor de la ganancia neta entre el costo de
produccion, el coeficiente de la division es el indice de la rentabilidad sobre la

inversion, la formula para obtenerla es la siguiente:

RSCP = (Utilidad Neta Obtenida / Costo de Produccién) X 100
RSCP = 109,957 / 353,542 X 100 = 31.10%
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Esto significa que por cada quetzal invertido en el costo de produccidn

imputado Q.0.31 representan la utilidad neta que se obtiene.

Si la relacién se hace con los valores segun encuesta quedaria asi:

RSCP = (Utilidad Neta Obtenida / Costo de Produccién) X 100
RSCP = 231,046 /185,051 X 100 = 125%

Significa que por cada quetzal invertido en el costo de produccion segun

encuesta Q.1.25 representa la utilidad neta que se obtiene.

La utilidad marginal obtenida por cada uno de los articulos elaborados se

desglosa asi:

Cuadro 9
Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango
Productos de Carpinteria - Pequefio Artesano
Rentabilidad de Productos segun Costos Imputados
Del 1 de julio de 2003 al 30 de junio de 2004

Costo % %
Articulos  Ventas  progyccion  Ganancia  Rentabilidad Rentabilidad
Q Imputado Q. Q s/ lentas s/Costos

Mesas 184,800 133922 50,878 28 38
Puertas 136,800 57,885 78,915 58 136
Sillas 13,500 10,166 3,334 25 33
Roperos 105600 91,254 14,346 14 16
Cames 20400 22,221 7,179 24 32
Estanterias 33600 23,094 10,506 31 45
Mostradores 28,800 15,000 13,800 48 9P
Totales 532500 353542 178,958

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

La fabricacion de puertas es la actividad mas rentable, tanto sobre las ventas

como sobre los costos; en segundo lugar se encuentran los mostradores
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seguido de las estanterias. Asimismo, puede observarse que la fabricacion de
roperos presenta los indices mas bajos de rentabilidad.

2.1.12 Financiamiento

De acuerdo al analisis efectuado con base en la encuesta, se determin6é que no
existen fuentes formales de financiamiento, solamente se utilizan recursos
propios de los pequefos artesanos, por otro lado algunos de ellos utilizan parte

de las remesas enviadas por sus familiares residentes en el extranjero.

Cuadro 10
Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango
Productos de Carpinteria - Pequefio Artesano
Financiamiento de la Produccion Artesanal
Del 1 de Julio de 2003 al 30 de Junio de 2004
(Cifras en Quetzales)

Concepto Encuesta Imputado Variacion
Fuentes internas
Ahorro de produccion anterior 2,802 2,802 0
Mano de obra familiar 95,331 95,331 0
Ahorros y excedentes 86,918 255,409 (168,491)
Total de financiamiento interno 185,051 353,542 (168,491)

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

Se puede observar que la principal fuente de financiamiento para la produccién,
esta constituida por la mano de obra familiar no remunerada. Asimismo se
produce, por la existencia de saldo de materiales de la misma actividad
artesanal y por los ahorros que reinvierten nuevamente, la carpinteria a este
nivel es autofinanciable y por lo tanto puede crecer como se ha observado en los
ultimos 10 anos.



50

2.1.13 Mezcla de mercadotecnia

La forma de participacion de los carpinteros en el intercambio de bienes vy
servicios, se define al aplicar la mezcla de mercadotecnia para los productos que
se elaboran en estas unidades productivas, a continuacion se detalla todo lo
relacionado al producto, precio, plaza y la promocion utilizada para los mismos.

e Producto

“Producto, es cualquier cosa que se pueda ofrecer a un mercado para su
atencion, adquisicion, uso o consumo y que podria satisfacer un deseo, una
necesidad o una utilidad. Incluye objetos fisicos, servicios, personas, lugares,

organizaciones eideas”."

Estos talleres madereros artesanales tienen la particularidad de elaborar los
productos en una diversidad de estilos y disefios, se identificaron los articulos
que tienen mayor demanda en el Municipio, los cuales son: puertas, mesas,
roperos, estanterias, camas y sillas, todos elaborados de pinabete. Son
vendidos conforme pedido y al gusto del cliente que lo solicita.

Este tipo de articulos no utiliza empaque alguno para su traslado o venta. Esta
situacion conduce en algunas ocasiones a que el producto se dafe en su
traslado. Tampoco conlleva el uso de un nombre de marca o etiqueta que
permita diferenciarlos de los que produce la competencia.

Los carpinteros adicionalmente ofrecen el servicio de instalacion de las puertas y

ventanas el cual incluyen en el precio final del producto.

La satisfaccion del cliente depende de la calidad de los muebles, en funcion de
la durabilidad y acabados con que los elaboran. Toda la actividad artesanal es

""" Phillip Kotler, Gary Armstrong, Fundamentos de Marketing, (México: 6ta edicién, Pearson
Educacion 2003). p. 7
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supervisada por el jefe o duefio del taller, persona que posee la mayor

experiencia en la actividad.

e Precio

Se entiende como “la cantidad de dinero que se cobra por un producto o
servicio, o la suma de los valores que los consumidores dan a cambio de los
beneficios de tener o usar el producto o servicio.”'? Los precios se determinan en
funcion de los costos de los insumos, asi como del precio de la competencia,
esta actividad es realizada por el duefio del taller quien es el encargado de la

compra de insumos y es el conocedor del mercado.

Los precios promedio de los articulos producidos se describen en el cuadro 6
pagina 41. Los productos son vendidos conforme pedido de acuerdo a las
necesidades y gusto de los clientes. Segun los datos obtenidos de los

productores el precio de venta se mantiene constante durante el afio.

Las ventas realizadas son al contado, de manera que no conceden créditos en
las mismas. La obtencion de la materia prima la realizan en el Municipio, esto
favorece el precio de venta. Desde el momento de requerir la elaboracion de los
articulos, se pacta el precio de venta sin descuentos.

Aun cuando los productores durante la encuesta fueron consultados, no
informan sobre los margenes de utilidad, se estima que obtienen un 31% de
rentabilidad en promedio sobre las ventas, lo cual se demuestra en el cuadro 9
de la pagina 46.

"2 ibid Pag. 353
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e Plaza

“Incluye las actividades de la empresa que ponen el producto a disposicion de
los consumidores meta, comprende los canales, cobertura, surtido, ubicaciones,
inventario y transporte.””® Por lo general, los artesanos de esta actividad
maderera cuentan con un local que se encuentra ubicado en su propia vivienda,
de tal manera que no tienen que salir del mismo para vender sus productos,

debido a que son los clientes los que se acercan al taller a realizar sus pedidos.

Para el traslado de los muebles se recurre a contratar servicio de flete cuando el
lugar de entrega o instalacion esta retirado del taller, este costo es cargado al
precio de venta de los mismos, de lo contrario son llevados por el mismo

propietario mediante esfuerzo humano o recursos propios.

Los productos son elaborados conforme pedidos, por lo que no es necesario

mantener un inventario o existencia en almacén.

Los artesanos no exhiben sus productos. Como servicio adicional o valor
agregado realizan la instalaciéon de puertas o ventanas directamente en las

viviendas, con lo que han mejorado las ventas.

El canal de comercializacion utilizado para la comercializacion de estos articulos,

se observa en la grafica siguiente:

'3 |bid Pag. 63
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Grafica 1
Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango
Productos de Carpinteria — Pequefio Artesano
Canales de Comercializacién
Ano: 2004

Productor

100 %

Consumidor

final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

No existe la intermediacion en este canal, los productos se destinan
directamente del productor al consumidor final. Los productos son requeridos por
el cliente al productor solicitandolo de acuerdo al gusto propio, la intermediacion

Nno es necesaria ya que no se produce en gran escala.

e Promocién

“Abarca actividades que comunican las ventajas del producto y convencen a los
consumidores meta de comprarlo. Involucra decisiones de publicidad, ventas
personales, promocidon de ventas y relaciones publicas”." En estas unidades
productivas se observo la inexistencia de publicidad y promocion en las ventas,
la manera para ser reconocidos en la localidad es por medio de la calidad de los
productos, sus acabados y el precio, asi como de las referencias que la clientela
hace de los productos que ha adquirido. Las ventas son efectuadas por los

propietarios de tal forma que no se contrata personal para realizar esa labor.

* |bid. 361
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2.1.14 Organizacion de la produccidn
En la investigacion de campo se detectaron los siguientes aspectos

organizacionales:

e Tipo de organizacion

En el Municipio objeto de estudio, las unidades productivas son privadas, sin
embargo, ninguna esta inscrita formalmente en el Registro Mercantil ni en la
Superintendencia de Administracion Tributaria, o que indica que no declaran
impuestos de acuerdo a la legislacion del pais. Los talleres de carpinteria forman
una organizacion tipo familiar, al emplear a los miembros familiares como fuerza
laboral no remunerada y considerar la aplicacion del nivel tecnoldgico Il para su
produccion, se utiliza herramienta y equipo tradicional y procesos productivos

manuales.

Este tipo de organizacion limita el acceso al financiamiento, no constituyen
empresas formales que cuenten con respaldo para ser considerados sujetos de
crédito, lo que incide en el poco desarrollo y crecimiento de sus unidades
productivas.

e Estructura administrativa
Dentro de sus elementos se deben considerar aspectos tales como: la
complejidad, formalizacion y centralizacion para identificar si esta estructura es

la mas adecuada o puede ser objeto de mejoras.

En las carpinterias investigadas, se maneja un nivel minimo de division del
trabajo debido al tamafio de los talleres, en consecuencia, la complejidad no es
aplicable. No obstante lo anterior, si se maneja la coordinacion de las
actividades al establecer quién realizara ciertos procedimientos para la
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elaboracion de un bien, aun cuando pueda realizarlo otra persona

indistintamente.

Aunque no existen reglas o procedimientos escritos, sino unicamente los
verbales, los propietarios son quienes se encargan de las funciones
administrativas, operativas y de comercializacion; planifican la produccion de
acuerdo a la demanda, a los insumos existentes y al volumen de produccion que
tienen en proceso. El control de calidad se aplica a través de la revision del
producto final.

Adicionalmente, el propietario ejecuta las compras de los insumos y las ventas;
raras veces solicitan anticipos a los clientes, unicamente lo hacen cuando no
tienen los materiales para fabricar el producto. Estas unidades productivas
carecen de procedimientos para llevar registros contables o administrativos de
las operaciones financieras, el unico control es un cuaderno de anotaciones en
el cual se consignan nombres de los clientes, medidas, especificaciones de los
muebles solicitados y fechas de entrega.

En las unidades investigadas, la autoridad esta centralizada en el propietario
debido al tamafo de la unidad productiva, éste delega poco y conserva el
maximo control y el mayor numero de decisiones posibles. El inconveniente se
presenta cuando el propietario se ausenta al no tomar decisiones sin

consultarsele previamente; el proceso productivo se detiene hasta su retorno.

e Disefio de la organizacion

Entre sus elementos estan los siguientes:

La division del trabajo no es aplicable en las unidades analizadas, los
integrantes de las mismas realizan cualquier actividad, es decir, por el sentido de
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la experiencia adquirida a través de los afos, no dividen el proceso de
produccion en ningun sentido, como se sefialé anteriormente, cualquiera puede

realizar los pasos necesarios para la elaboracién del producto.

La departamentalizacién implica el agrupamiento de funciones y actividades en
unidades especificas, sin embargo, en las carpinterias no puede aplicarse
debido al tamafo de los talleres que es pequefio. En estas unidades productivas
el nivel jerarquico se establece entre el propietario y los ayudantes en el cual
predomina el respeto mutuo, lo que facilita el desarrollo del trabajo en los
talleres.

La coordinacion si se realiza en los talleres artesanales, no se maneja una
planificacion escrita, pero si se coordinan las actividades entre el propietario y
sus ayudantes, lo que permite el cumplimiento de entrega de los productos. Es
el propietario quien ejerce la autoridad y asigna la responsabilidad que considera
necesaria a los ayudantes para la ejecucion de las actividades productivas.
Debido a la inexistencia de un numero significativo de subordinados sobre los
cuales ejercer supervision no existe tramo de control o de administracidon

aplicable.

El disefio organizacional reflejado en los talleres de carpinteria es el siguiente:
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Gréfica 2
Municipio de San Mateo Ixtatan - Huehuetenango
Productos de Carpinteria — Pequefio Artesano
Disefio Organizacional
Afio: 2004

Administrador

Jornalero

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

El sistema de organizacion utilizado en la totalidad de carpinterias a nivel de
pequefio artesano es el lineal o militar; la autoridad y responsabilidad se
transmiten integramente por una sola linea para cada persona o grupo. Al
considerar el tamafio de las unidades productivas, se considera adecuado, aun

cuando puede fortalecerse al momento de ampliar dichas unidades.

2.2 MEDIANO ARTESANO
Son aquellas unidades productivas que cuentan con mano de obra
semicalificada y familiar, en algunas ocasiones se cuenta con mano de obra

asalariada.

Los instrumentos son mas avanzados y los procesos productivos estan mejor
definidos, por lo que en cierta medida existe la division del trabajo. Su activo lo
componen herramientas y maquinaria no sofisticadas, que se mantienen
indefinidamente en uso, por las reparaciones que los mismos artesanos

efectuan.
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Estas unidades productivas se dedican a elaborar articulos por encargo, cuentan
con un capital de trabajo por lo menos de Q.15,000.00 y no mayor de
Q.50.000.00.

Dentro de las principales actividades identificadas en esta clasificacion, segun
los resultados de la encuesta y entrevistas realizadas, asi como resumen
descrito en el cuadro de introduccion artesanal, se pudo observar que solo
existen dos unidades productivas que cumplen con la categoria de mediano

artesano y estas unidades productivas son una zapateria y una carpinteria.

2.2.1 Descripcioén del producto

En esta clasificacidon, se pudo establecer que existe sélo un taller que reune las
caracteristicas para ser considerado como mediano artesano, es decir cuenta
con un cierto capital evidente tanto en el volumen de su produccion como en la
maquinaria y equipo con la que trabaja, alguna de reciente adquisicion, otras de
segundo uso pero en buen estado como, cepillo eléctrico y sierra eléctrica.
Cuenta con dos ayudantes a los que remunera y ademas trabaja en sociedad
con otra persona para un total de cuatro trabajadores.

2.2.2 Descripcion genérica
Consiste en la elaboracion de puertas y varios tipos de muebles de madera los
cuales son requeridos por la poblacién debido principalmente al incremento en

las construcciones de casas formales en el Municipio.

2.2.3 Variedades

Entre los productos mas solicitados en la comunidad se encuentran las puertas,
ventanas, camas, sillas, mesas, roperos, estanterias, comedores de madera las
cuales son elaboradas de pinabete, la mano de obra es familiar en la que el jefe
de hogar es el encargado de realizar casi en la totalidad el proceso productivo



59

existe en poca medida la division del trabajo. Segun lo determinado estas
unidades productivas cuentan con mas y mejores disefios, la clientela tiene la

libertad de solicitar los muebles de acuerdo a su gusto.

2.2.4 Caracteristicas y usos

Cuenta con mejores y mas actualizados conocimientos sobre las técnicas de
trabajo sobre madera, situacion evidente en la presentacion y acabado de sus
muebles, asimismo este taller mantiene constante su produccion porque es

requerido tanto por la rapidez en la entrega, como por precio y calidad