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INTRODUCCION

El Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, es efectuado con la
finalidad de que los estudiantes conozcan y analicen la realidad nacional,
apliquen los conocimientos adquiridos durante en transcurso de la carrera y
aporten soluciones efectivas; es utilizado como un medio de evaluacion, previo a
conferirseles el grado académico de licenciados en las carreras de

Administracion de Empresas, Contaduria Publica y Auditoria y Economia.

El presente informe denominado “Organizacion empresarial (Carpinteria) y
Proyecto produccion de apio”, es resultado de la investigacion realizada en el
municipio de San José Chacaya, departamento de Solol4, durante el primer
semestre del afio 2006 y forma parte del tema general “Diagndstico

socioecondmico, potencialidades productivas y propuestas de inversion”.

Al observar la situacion predominante respecto a las actividades productivas del
Municipio, se podra comprobar el supuesto de que presentan un bajo nivel de
rendimiento debido a que los productores ignoran la importancia de factores

como la organizacién empresarial.

El principal objetivo es conocer la realidad socioecondmica de la poblacién y
buscar soluciones viables a la problematica encontrada; de igual manera, lograr
el maximo aprovechamiento de sus potencialidades y visualizar alternativas de
inversion, que contribuyan a mejorar el nivel de vida de la comunidad e impulsen

el desarrollo econémico y social.

La investigacion se apoyd en el método cientifico valiéndose de sus fases,

indagadora, demostrativa y expositiva. La primera hace uso de técnicas como la



observacion, entrevista y censo para la busqueda de nuevos juicios; por medio
de la demostrativa, se analizan los conocimientos adquiridos y se aplican a la
realidad objetiva para comprobar las hipétesis planteadas y en la fase final se

exponen las propuestas de solucién, a través del informe.

Dentro de la metodologia empleada figuran seminarios y para respaldar la teoria
se recurrio al trabajo de campo y de gabinete. Cabe sefialar que durante el
proceso del estudio, el Municipio se encontraba en un proceso de recuperacion
por los dafios sufridos durante el paso de la tormenta Stan, ocurrida en el mes
de octubre del afio 2005, constituyéndose en una circunstancia limitante por las
condiciones en las que se encontraban las vias de acceso hacia los distintos
centros poblados, entre otras; razon por la que se reconoce la intervencion tanto
de las autoridades como de la poblacion que hicieron posible concluir

satisfactoriamente con el proceso de indagacion.

El contenido del informe esta distribuido en cuatro capitulos, que se detallan a

continuacion.

En el capitulo | se describen las caracteristicas generales del Municipio, division
politica y administrativa, recursos naturales, poblacion, estructura agraria,
servicios basicos e infraestructura, infraestructura productiva, organizacion social

y productiva, entidades de apoyo, flujo comercial y actividades productivas.

En el capitulo Il se analiza la situacion actual de las unidades artesanales
carpinteria, se especifica la produccién, costos, rentabilidad, fuentes de
financiamiento, comercializacion y organizacion, asi como la problematica

encontrada y las propuestas de solucién.



El capitulo Il contiene el proyecto de produccién de apio, basado en las
potencialidades productivas encontradas, se presentan los aspectos de

mercado, técnicos y financieros.

El capitulo IV define la organizacion empresarial para el funcionamiento del

comité que tendra a cargo la administracion del proyecto.

Finalmente se desarrollan las conclusiones y recomendaciones formuladas
como resultado del andlisis del estudio; asimismo se incluyen los anexos, donde

esta contenido el manual de organizacién y la bibliografia consultada.



CAPITULO |

CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

El capitulo comprende el marco general, division politica y administrativa,
recursos naturales, poblacion, estructura agraria, servicios bésicos e
infraestructura, infraestructura productiva, organizacion social y productiva,
entidades de apoyo, requerimientos de inversion social y productiva, analisis de
riesgo, flujo comercial y actividades productivas, del medio en el que se
desenvuelven las actividades humanas del municipio de San José Chacaya,

departamento de Solola.

1.1 MARCO GENERAL
En este apartado se hace mencion de los antecedentes historicos, localizacion,

extension territorial y colindancias, clima y orografia.

1.1.1 Antecedentes histéricos

“La palabra Chacaya proviene de las voces ch’ka en idioma Cagchikel
gue significa golpe o caida y ya, agua y se traduce como golpe o caida de
agua” nombre que podria justificarse por las caidas de agua o cataratas que se

hallan en las inmediaciones del poblado.

Los habitantes relatan como historia popular la existencia de oro en el Cerro de
Las Minas, actualmente antropdlogos analizan las estructuras geoldgicas del
mismo para verificarlo. EIl patrono es San José y el 19 de marzo se celebran

actividades religiosas en honor a dicho santo.

! MUNICIPALIDAD DE SAN JOSE CHACAYA. Plan de desarrollo integral: periodo del 2004 al
2014. Solola, Guatemala, 2004. p. 15.




1.1.2 Localizacion

El Municipio se encuentra situado al noreste del departamento de Solola. La
Cabecera Municipal dista 6 kildbmetros de la Cabecera Departamental y 146 de la
Ciudad Capital, por la Carretera Interamericana (CA-1 Occidente RN-1) a una
latitud norte de 14°46’ 15" y longitud sur de 91°12’ 55”.

1.1.3 Extension territorial y colindancias

La extension territorial del Municipio es de 44 kilometros cuadrados, representa
el 4% del total del Departamento, a una altura de 1800 a 3000 metros sobre el
nivel del mar, colinda al norte con Nahuala; al noreste con la Cabecera
Departamental; al sur con el municipio de Santa Cruz La Laguna y al oeste con

el de Santa Lucia Utatlan.

1.1.4 Clima

El tipo de clima que prevalece en el Municipio se ubica en la categoria “B B"3”
gue se caracteriza por ser semi frio y himedo, segun la estacion meteorolégica
mas cercana denominada El Tablon, ubicada en las coordenadas 1438°5” de

latitud norte, 918°26” de longitud oeste con una e levacién de 1,562 msnm.

La temperatura promedio oscila entre 9.1y 19.7 °C; la media es de 14.8 °C. La
temperatura absoluta fluctia entre 0.5 y 23.9 °C. La temporada de lluvias se
contempla entre los meses de mayo a octubre y un periodo de canicula en el
mes de julio, con una precipitacion pluvial anual de 1,500 milimetros y un

promedio de 131 dias de lluvia al afio.

El verano es caluroso pero la temperatura tiende a descender en horas de la
tarde, se concentran bloques de nubosidad cuyas dimensiones ascienden a 5
octas, principalmente en los meses de diciembre, enero y febrero. Se presenta

una humedad relativa media de 72.5%. EIl viento tiene variaciones en su



direccion de 162.5° con una velocidad de 4.1 kildmetros por hora. Cuando los
cambios climaticos alcanzan el nivel de helada meteoroldgica, pueden afectar
severamente los cultivos y la salud de los pobladores, que de alguna manera

alteran la economia del Municipio.

1.15 Orografia

El territorio pertenece a las tierras altas cristalinas del altiplano central con
montafas bajas y colinas moderadas, que presentan poca cobertura boscosa,
las cumbres colindantes de la Cabecera Municipal se encuentran erosionadas y
pueden ocasionar deslaves, la expansion de la frontera agricola es notoria. La

informacion orografica se describe a continuacion.

1.1.5.1 Parajes
Es un espacio de alto valor natural por su flora, fauna y paisajes; en el Municipio

se nombran Chobux, Chuichiguaj, Chuigabriel, Chiscalera, Pacacay y Paraxaj.

1.1.5.2 Accidentes orograficos
Se localizan los cerros Cuculibicjuyt, Chuichimuch, Chuigabriel, Chusipac y Las

Minas.

1.2 DIVISION POLITICA Y ADMINISTRATIVA
Presenta la situacion en que se encuentra dividido politica y administrativamente

el Municipio al momento de la investigacion.

1.2.1 Division politica
El Municipio ha tenido cambios significativos en la division politica de los centros

poblados durante los Ultimos afios, como se muestra a continuacion.



Tabla 1
San José Chacaya - Solola
Cantones, caserios y colonias
Afos 1994 y 2006

Censo 1994 Censo 2006
Centros poblados Categoria Centros poblados Categoria
Cabecera Municipal Pueblo Cabecera Municipal  Pueblo
Chichimuch * Caserio Chuacruz Caserio
Parromero Caserio Parromero Caserio
Chuimanzana Caserio Chuimanzana Caserio
Los Tablones ** Cantén Los Planes Caserio
Los Chavez Caserio
Las Minas Caserio Las Minas Caserio
Pacacay *** Caserio Villa Linda Caserio
Romec Colonia

* Ahora Chuacruz  ** Ahora Los Planes y Los Chavez  ***Ahora Villa Linda
Fuente: Elaboracion propia, con base en el X Censo Nacional de Poblacién y
V de Habitacion de 1994 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e
investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

El cambio del ordenamiento territorial se debe en algunos casos al interés de los
vecinos en beneficiarse con un determinado proyecto, van desde el nombre del
centro poblado, como el caserio Chichimuch, ahora conocido como Chuacruz y
el Pacacay hoy conocido como Villa Linda; hasta el cambio de categoria de
canton a caserio, el canton Los Tablones actualmente es representado por los
caserios Los Planes y Los chavez; ademas se observa el surgimiento de una

nueva colonia denominada Romec.

1.2.2 Division administrativa

Es la forma en que se realiza el gobierno del Municipio. La administracion es
constituida por el Concejo Municipal, integrado por el Alcalde, Concejal I,
Concejal Il, Concejal 1ll, Concejal 1V, Sindico |, Sindico Il, Concejal Suplente,
Sindico Suplente, Secretario y Tesorero. El Concejo Municipal es la maxima

autoridad, tiene una Oficina de Planificacion Municipal que ejerce la funcién de



auxiliar al Alcalde y al propio Concejo, es la encargada de coordinar los
proyectos. Trabaja en forma coordinada con los Consejos de Desarrollo, ONG’s
y otras instituciones; segun el Cédigo Municipal corresponde con exclusividad al
Concejo el ejercicio del gobierno del Municipio y velar por la integridad de su
patrimonio. A excepcion de la colonia Romec, los caserios no tienen
representacion de alcaldes auxiliares, al afio 2006 se organizan por medio de
COCODES, quienes coordinan actividades culturales, deportivas y promueven
las propuestas de mejora para cada comunidad.

1.3 RECURSOS NATURALES
Son todos los bienes que proporciona la naturaleza, para satisfacer las
necesidades del ser humano. A continuacion se describen.

131 Bosque

Predominan los arboles y otras plantas lefiosas. “Son los ecosistemas terrestres
mas importantes de la tierra. Estos juegan un papel sumamente importante en
la proteccion del medio ambiente; como reguladores biologicos del clima,
protectores genéticos, del suelo y del habitat humano. Los arboles ayudan a
incrementar la tasa de infiltracion del agua y la recarga del agua subterranea.
Utilizados adecuadamente en los sistemas agricolas, los arboles ayudan a
mantener la fertilidad del suelo ya que los nutrientes extraidos por sus raices se
reciclan en las capas superiores del suelo mediante la caida de las hojas.
Proporcionan sombra al ganado y a los seres humanos, modifican los

microclimas.”?

En el Municipio la unidad bioclimatica bosque es muy hiumedo montano bajo

subtropical (BMHMBS), que corresponde a un clima frio, por lo general afecta a

2 UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR. Perfil ambiental de Guatemala; (en linea): disponible en:
http://www.perfilambiental.org.gt. Guatemala, 2006. p. 20.




alturas que van desde los 1,800 a 3,000 metros sobre el nivel del mar. La flora
es diversa, sin embargo ha disminuido por la expansion de la frontera agricola y
los incendios forestales. "Actualmente un 20% tiene cobertura forestal, cuando
en el pasado ocupaba un 45% del Municipio. Hoy en dia el porcentaje de la
superficie total es utilizado en un 41% para actividades agricolas, 30% para

vivienda, 3% para pasto y 6% para terreno baldio.”

1.3.2 Agua

El Municipio tiene gran capacidad hidrografica que no se aprovecha
adecuadamente, debido a que los productores carecen de sistemas de riego que
no les permite cosechar todo el afo; los Unicos caserios que se benefician con el
sistema y se valen del recurso natural hidroldgico son Las Minas, Chuacruz y la
Cabecera Municipal. Los demés, por la falta de financiamiento no hacen uso de
el y se ven perjudicados al mantener las tierras ociosas los primeros cuatro
meses del afio, por lo que cultivan en temporada de invierno. Por el Municipio
Unicamente pasa el rio Quiskab y en su recorrido por los caserios los pobladores
le asignan nombres diferentes, como en Los Chavez, Chuimanzana, Parromero
y la Cabecera Municipal; en la colonia Romec y los caserios Los Planes, Las
Minas y Chuacruz no hay afluentes. Actualmente el rio Tunaya que pasaba por
Villa Linda se encuentra en estado seco, pero en época lluviosa su caudal es
medible. En la Cabecera Municipal recorren dos riachuelos, pero algunos
hogares dirigen las aguas negras hacia su caudal o los han convertido en
basurero. En todo el Municipio se hallan ocho nacimientos que forman parte de

las fuentes de captacién de agua para abastecer a la poblacién.

1.3.3 Suelos
Se caracterizan por ser profundos, moderadamente bien drenados, de color

pardo o café. La pendiente se localiza en los rangos de 0% a 5% y de 5% a

3 Ibid. p. 21.



12%, también hay &areas comprendidas entre 12% a 32%. Un 85% son de
origen volcanico, predomina la textura arenosa y muy escasamente suelos con
textura arcillosa, que permite que la infiltracion y lixiviacion de los nutrientes sea
mas rapida que en los de otras clases. Los contenidos de materia organica van
de bajos a moderados debido a que en cada ciclo se hacen aplicaciones del
componente, la fertilidad de los suelos se ubican en el rango de moderadamente
baja a media, los programas de fertilizacién de los cultivos son necesariamente a
cada ciclo. Dichas caracteristicas permiten cultivos como avena, cebada, frijol,
frutales, flores, hortalizas, papa, trigo, pastos, bosques energéticos y de pino,

aliso, ciprés y gravilea.

1.34 Minas y canteras

Los habitantes relatan la existencia de oro en el caserio Las Minas; sin embargo,
se trata de una leyenda transmitida de generacion en generacion; no obstante,
se establecio a traves de la investigacion de campo y datos proporcionados por
el Colectivo Madre Selva basados en informacion del Ministerio de Energia y

Minas que en el Municipio no hay indicios de la presencia del metal.

Asimismo se halla un banco de piedra caliza utilizada en la elaboracion de
piedrin y material para balastro que no es explotado en su totalidad por falta de

infraestructura.

1.4 POBLACION

Conjunto de personas que habitan un area geografica determinada. Es el
principal recurso con que cuenta el Municipio, en vista que desempefia un papel
importante y decisivo dentro del proceso productivo, por ser productor y

consumidor de bienes y servicios.



1.4.1 Poblacion total

A través del censo del 2006, se estableci6 una poblaciéon total de 2,697
habitantes. La localidad méas poblada es la Cabecera Municipal con 678, que
representan el 25% de la poblacion total, es la Unica con categoria de pueblo y
donde realizan la mayoria de operaciones comerciales y de servicios; el 75%
restante se encuentra en los caserios, por esa razon, el sector genera la mayor
produccién agricola que sirve para satisfacer las necesidades del Municipio y

comercializacion.

1.4.2 Poblacion por area urbana vy rural
El area urbana esta constituida por ciudades, villas o pueblos, mientras que el
area rural se integra de aldeas, caserios, fincas, parajes y otros. Seguidamente

se muestra la concentracion de la poblacion por el area que habita.

Cuadro 1
San José Chacaya - Solola
Poblacion por area urbana vy rural
Afos 1994, 2002 y 2006

< 1994 2002 2006
Area
Total % Total % Total %
Urbana 324 23 662 27 678 25
Rural 1,075 77 1,783 73 2,019 75
Total 1,399 100 2,445 100 2,697 100

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X y XI Censo Nacional de
Poblacion y V y VI de Habitacion de 1994 y 2002, del Instituto Nacional de
Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

La tendencia de crecimiento poblacional es notoria tanto en el area rural como
urbana; sin embargo, se mantiene la concentracion en la primera porque es alli

donde conservan la tierra, que es el principal medio de produccién.



1.4.3 Etnia

El censo del 2006 indica que el 95% de los centros poblados estan habitados
Gnicamente por personas indigenas y el 5% restante muestra un reducido
porcentaje de poblaciébn no indigena. La mayor parte se concentra en la

Cabecera Municipal y el porcentaje mas bajo se ubica en la colonia Romec.

1.4.4 Religion

En la Cabecera Municipal y en los caserios Chuacruz, Los Planes y Villa Linda
hay una diferencia poco significativa entre feligreses catdlicos y evangélicos,
mientras que en Chuimanzana y Parromero, la mayor parte de las personas son
catolicas, representan un 86% y 69% respectivamente; asimismo, en Las Minas,
Los Chavez y Colonia Romec predomina la religion evangélica con un 61%, 77%
y 73% del total de poblacion, el resto, que representa un porcentaje muy bajo, se

inclina por otra religion o no profesa ninguna.

1.4.5 Poblacién econd6micamente activa

Es la fraccion de la poblacién en edad de trabajar y que posee un trabajo ya sea
formal o informal, o bien la que en el periodo de referencia trabajaba o buscaba
activamente un trabajo en calidad de asalariados, por cuenta propia 0 como
trabajadores familiares. En el Municipio estad constituida por los habitantes
comprendidos en el rango de 7 a 64 afos de edad, que incluye a los nifios en
edad escolar (7 a 14 afos), quienes por las condiciones econdmicas se ven

obligados a incorporarse a la fuerza de trabajo.

La poblacién econémicamente inactiva (PEI), la constituyen las personas en
edad de trabajar, que no participan en el mercado laboral; es decir, aquellas que
no realizan ni buscan efectuar alguna actividad econémica como las amas de

casa, estudiantes, ancianos, jubilados e incapacitados. En el siguiente cuadro
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se especifica el porcentaje de la poblacién econdOmicamente activa e inactiva por
centro poblado.

Cuadro 2
San José Chacaya - Solola
Poblacion econémicamente activa e inactiva por centro poblado

Afio 2006

Centro poblado PEA % PEI % Total
Cabecera Municipal 185 27 493 73 678
Chuacruz 60 26 167 74 227
Chuimanzana 62 32 129 68 191
Las Minas 76 28 192 72 268
Los Chavez 11 31 24 69 35
Los Planes 170 33 349 67 519
Parromero 74 25 223 75 297
Romec 32 31 71 69 103
Villa Linda 119 31 260 69 379
Total 789 1,908 2,697

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

La Cabecera Municipal es el centro poblado con mayor concentracion de
habitantes, sin embargo el porcentaje de participacion de la poblacion
econdémicamente activa es poco representativo con 27%, debido a la falta de
mercado laboral y la escasez de unidades productivas. Asimismo, los demas

caserios muestran un porcentaje similar, en proporcion al nimero de habitantes.

1.4.6 Alfabetismo y analfabetismo
Es alfabeta la persona que tiene la capacidad para leer y escribir cualquier
parrafo con cierto nivel de habilidades, se define con mayor precision a las
capacidades técnicas para decodificar signos escritos o impresos, simbolos o
letras combinados en palabras. Se considera analfabeta a toda persona que
esta en edad y no sabe leer y escribir.
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En el afio 1994, habia un 40% de analfabetismo, en el 2002 un 29% en todo el
Municipio; se establecid que para el afio 2006 el 38% es analfabeta, 16%
pertenecen al sexo masculino y 22% al femenino, el crecimiento de dicha
poblacion es de 9%; indicador que demuestra la necesidad de fomentar la
educacion, porque la situacién prevaleciente constituye un freno al desarrollo de
las fuerzas productivas que impulsan el progreso y generan la riqueza de una

sociedad.

Para el afio 2002 del total de la poblacion alfabeta, 80% asistio a la primaria,
19% curso el nivel medio y solamente 1% el superior. En el censo del 2006 se
determiné que de las 1,661 personas alfabetas, 29% tiene un grado de
preprimaria, 54% de primaria, 16% de nivel medio y 1% restante, superior. En la
Cabecera Municipal y en las comunidades rurales se observa el ausentismo o
desercion escolar, debido a que los nifios también contribuyen al ingreso familiar
desde muy temprana edad y ayudan a los padres en las labores domeésticas y

agricolas.

1.4.7 Empleo, subempleo y desempleo

En el Municipio hay un alto nivel de desempleo (47%); debido a la falta de
mercado laboral y a la escasez de unidades productivas, asimismo la mano de
obra generalmente no es calificada para competir con el mercado existente. El
subempleo representa el 20%, los pobladores recurren a el Unicamente para
complementar el autoconsumo, en especial en la actividad agricola. El empleo
formal (33%) esta constituido por la poblacion econdmicamente activa que

labora en relacién de dependencia frecuentemente fuera del Municipio.

1.4.8 Ingresos y nivel de pobreza
La pobreza es una de las formas en que se refleja la ausencia de desarrollo

humano, se mide con base al nivel de ingresos y las necesidades basicas
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insatisfechas y se identifica por la falta de salud, vivienda, empleo, agricultura
estable, nutricion, tecnologia, educacion, mortalidad infantil, entre otros.

Se considera pobre a una persona cuando sus ingresos no alcanzan para cubrir
las necesidades que le permitan tener una vida digna y la pobreza extrema es
medible cuando las personas no poseen un nivel de ingresos para cubrir el costo

del consumo minimo de alimentos, educacion, salud, vestuario y vivienda.

Los factores que agudizan la pobreza son analfabetismo, problemas de
salubridad, acceso a la tierra, dependencia alta en la agricultura, clima,

corrupcion.

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo en Guatemala -PNUD- en
el Informe Nacional de Desarrollo Humano 2005, revela que en el Municipio para
los afios 1994 y 2002 presentaba una media de desarrollo humano de 0.456 y
0.658 respectivamente, que si bien ha aumentado en los dltimos 8 arfos la
misma no es significativa, es decir el Municipio aun presenta indices de bajo
desarrollo en cuanto a los tres indicadores analizados; vida larga y saludable,

nivel de conocimientos y nivel de vida decorosa.

El desarrollo se entiende como un crecimiento hacia el mejoramiento del nivel de
vida o bienestar de los seres humanos y en el Municipio al afio 2006, el 70% de
hogares no cubren las necesidades basicas de alimentacién, vivienda, vestuario
y salud; factores determinantes en el nivel de vida de los habitantes, por lo que
se consideran pobres porque sus ingresos son inferiores a Q 1,500.00, debido a
gue no tienen un trabajo estable y dependen muchas veces de la actividad
agricola y pecuaria para su subsistencia. Dentro de este porcentaje, segun el
censo del 2006, el 18% de hogares se encuentran en extrema pobreza, sus

ingresos oscilan en el rango de Q 1.00 a Q 500.00 al mes, es decir, no logran
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cubrir sus necesidades basicas, este indicador sefala hambre, incremento de

enfermedades, analfabetismo, falta de vivienda, emigracion, entre otros.

La Secretaria de Planificacion y programacion de la Presidencia de la Republica
-SEGEPLAN- para medir la pobreza general y extrema, utiliza el método de la
linea de pobreza que para Guatemala al afio 2001 el pardmetro indicaba que la
pobreza general era de Q 4,318.00 por persona anuales, mientras que la
pobreza extrema era de Q 1,911.00 por persona anuales. Lo anteriormente
expuesto, ubica al Municipio arriba de la linea de pobreza general y extrema; ya
gue de acuerdo a datos recabados, el 18% de las familias del Municipio obtienen
ingresos mensuales que oscilan entre Q 1.00 a Q 500.00; 52% de Q 501.00 a
Q 1,500.00; al 30% restante no se le califica como pobre porque sus ingresos

sobrepasan los Q 1,500.00 mensuales.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

La actividad agricola es un factor muy importante en la economia de la
poblacion, la tierra constituye el medio de produccion de mayor relevancia, por lo
gue se hace necesario analizar la forma de tenencia; asi como el grado de

concentracion, el provecho que se obtiene de ella y su uso potencial.

151 Tenencia de la tierra

Puede puntualizarse como la propiedad de las personas sobre la tierra que
trabajan, evento que determina la pertenencia de la misma. Se pueden
considerar como formas aceptadas en la estructura agraria del pais la propia,
arrendada, comunal, colonato y otras formas simples y mixtas. El conocimiento
del sistema de posesion es primordial en la actividad productiva de cualquier
region, porque permite comprobar la atribucion sobre la propiedad. El sistema
de tenencia en el Municipio se describe a continuacion.
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Cuadro 3
San José Chacaya - Solola
Tenencia de la tierra segun régimen de propiedad
Afios 1979, 2003 y 2006

1979 2003 EPS 2006
Forma Finca Superficie % Finca Superficie % Finca Superficie %
Mnz. Mnz. Mnz.
Propia 147 189 82 196 469 90 225 538 84
Arrendada 12 6 7 4 2 2 30 13 11
Otras
formas 21 163 11 18 168 8 13 5 5
mixtas
Total 180 358 100 218 639 100 268 556 100
Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del Ill y IV Censo Nacional

Agropecuario de 1979 y 2003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e
investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

Los miembros de la comunidad, realizan negocios de compra y venta de
terrenos, es por ello que se da una variacién en cuanto a la tenencia de la tierra,
pues algunos habitantes han vendido sus derechos, de tal manera que un
98.88% de los habitantes poseen una extension pequefa de tierra; el régimen
de tenencia se concentra en las microfincas. A través de los afios, los
propietarios han visto mermada su capacidad econdémica y han vendido o
arrendado las tierras para obtener ingresos que les permita atender sus
necesidades bésicas.; no obstante, el nimero de fincas en propiedad abarca un

porcentaje superior al de las otras formas de tenencia.

1.5.2 Concentracion de la tierra y uso del suelo

Es la relacion entre la extension de las propiedades y el nUmero de propietarios,
generalmente se encuentran distribuidas de forma desigual.

En el Municipio se refleja el fenomeno de desconcentracién de tierras entre los
pobladores, sin embargo la distribucion no ha sido equitativa, se ha dividido en

parcelas sumamente pequefias por la necesidad de distribuir la tierra con



15

intencion de heredar a los hijos, es por ello que la mayoria de tierras se

centralizan en unidades productivas menores a una manzana de extension.

La estructura agraria del Municipio se ha modificado y esta situacion impide de
alguna manera el desarrollo del agro, porque debido a la extension de tierra que
poseen en propiedad privada constituidas en su gran mayoria por microfincas,
los habitantes por lo regular se ven excluidos del crédito formal bancario y

cuando acceden al mismo es de baja cuantia.

El uso actual de los suelos es 91% para produccién agricola, bosque, vivienda y
9% para pastos y tierras ociosas. Son aptos principalmente para cultivos
temporales, una vez por afio durante la época lluviosa, en el area rural y en la

urbana 4 veces al afio se utiliza el sistema de mini riego.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Es el conjunto de bienes muebles e inmuebles de las instituciones publicas y
privadas que proporcionan servicios para la satisfaccion de una necesidad a las

entidades empresariales y a la sociedad.

1.6.1 Agua

El servicio de agua es de vital importancia para cualquier comunidad, sin
embargo en el Municipio no es potable porque no tiene tratamiento alguno, se
califica como agua entubada y es suministrada tanto al casco urbano como al

area rural. A continuacion se presenta la cobertura del servicio.
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Cuadro 4
San José Chacaya - Solola
Cobertura de servicio de agua por centro poblado

Afio 2006
Agua Otros medios de Hogares

Centro poblado entubada  abastecimiento  abastecidos %
Cabecera Municipal 132 132 26
Chuimanzana 40 40 8
Las Minas 48 48 9
Chuacruz 40 40 8
Parromero 51 51 10
Los Planes 101 101 20
Villa Linda 69 69 14
Los Chavez 7 7 1
Romec 0 20 20 4
Total 488 20 508 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

La cobertura de agua entubada del Municipio es de 96%, en la Cabecera
Municipal es del 100% y del 94% en el area rural. La colonia Romec se
abastece por medio de un chorro publico, el agua es adquirida en la aldea San
Juan Argueta. Cabe destacar que el servicio es gratuito, los pobladores
Unicamente absorben el costo de mantenimiento de las tuberias y tanques de

captacion y aunque la cobertura ha incrementado, en época de verano escasea.

1.6.2 Energia eléctrica residencial y alumbrado pub  lico
Uno de los servicios basicos importantes e indispensables en la vida cotidiana
de cualquier familia es la energia eléctrica, el Municipio con el paso del tiempo

ha incorporado el servicio al 93% de la poblacion.

1.6.2.1 Energia eléctrica
Servicio basico para el desarrollo socioeconémico del Municipio, fue adquirido

en el afio 1987 para el area urbana y posteriormente se extendioé al area rural.
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La empresa que lo presta es la Distribuidora de Energia Eléctrica de Occidente,

Sociedad Andénima, DEOCSA. A continuacién se muestra la cobertura.

Cuadro 5
San José Chacaya - Solola
Cobertura del servicio de energia eléctrica por centro poblado

Afo 2006
Centro poblado No. Posge servicio

Hogares Si No %
Cabecera Municipal 132 132 0 100
Chuimanzana 40 35 5 88
Las Minas 48 46 2 96
Chuacruz 40 39 1 98
Parromero 51 43 8 84
Los Planes 101 89 12 88
Villa Linda 69 64 5 93
Los Chavez 7 7 0 100
Romec 20 19 1 95
Total 508 474 34

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

La cobertura del servicio de energia eléctrica al 2006 es del 93%, Unicamente la

Cabecera Municipal y el caserio los Chavez lo poseen la totalidad de viviendas.

1.6.2.2 Alumbrado publico

La empresa DEOCSA proporciona el servicio en el casco urbano, principalmente
en las vias publicas, la poblacion paga mensualmente un promedio Q 45.00,
pero les representa un costo elevado, inicialmente se aumentd la cobertura
hacia los caserios Chuimanzana, Parromero, Villa Linda y Los Planes, pero los
dos dltimos manifestaron no tener la capacidad del pago establecido y

eliminaron las lamparas de los postes.
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1.6.3 Salud

Con el proposito de velar por la salud de los habitantes, el Ministerio de Salud
Puablica y Asistencia Social cuenta con un puesto de salud tipo “C” ubicado en la
Cabecera Municipal, en la actualidad es atendido por una practicante del EPS de
la Facultad de Medicina de la Universidad de San Carlos de Guatemala y una

enfermera auxiliar, quienes brindan atencién en medicina general.

1.6.3.1 Infraestructura, servicios basicos existent  es y otros

Actualmente funciona un puesto de salud, 3 centros de convergencia; uno con
edificio propio ubicados en Los Planes, Parromero y Las Minas; una ambulancia
donada por El Ayuntamiento de Las Pedrofieras Castilla La Mancha Espafa.
Hay 3 ventas de medicina, 2 en la Cabecera Municipal y una en Villa Linda. No

hay clinicas privadas ni servicio social particular o comercial.

1.6.3.2 Personal de salud

No hay médico permanente, solamente un practicante y un auxiliar de
enfermeria en el puesto de salud; 6 comunidades reciben visita mensual de
personal sanitario, un técnico en salud rural acompafia al galeno ambulatorio.
Ademés 2 facilitadores comunitarios dan consulta una vez por semana en las
comunidades. Hay 18 vigilantes de salud (promocion, censo y vacunacion), 8

comadronas y un curandero.

La falta de infraestructura sanitaria y equipo médico adecuado provoca
deficiencia en la atencion sanitaria y debido a que la mayoria de comunidades
no cuenta con centros de convergencia, es efectuada en casas particulares.
Asimismo, se agrega la carencia de medicina provocada por la escasez de la
dotacion en el puesto de salud y la inexistencia de farmacias comunitarias. Hay
dos ventas de medicamentos en el area urbana pero los precios no estan al

alcance de los pobladores.
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Ademas, es preocupante el hecho de no contar con personal calificado y
equipamiento necesario porque en casos complicados o de emergencia la

poblacion tiene que acudir al Hospital Nacional de Solola.

1.6.4 Educacion
La educacion constituye uno de los indicadores de desarrollo socioecondmico

mas importante en un Municipio, debido a que contribuye al progreso humano.

1.6.4.1 Cobertura
El sistema educativo en el Municipio esta integrado en los niveles pre-primario,

primario y basico. A continuacion se presenta la situacion encontrada.

Cuadro 6
San José Chacaya - Solola
Cobertura de educacion segun nivel

Afio 2006
Ciclo Poblacién en P_oblagién %
edad escolar inscrita
Pre-primaria( 3 a 6 afios) 357 103 29
Primaria(7 a 12 afios) 478 665 139
Béasicos(13 a 18 afios) 410 116 28
Total 1,245 884

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

La cobertura educativa en el Municipio, en los ciclos de pre-primaria y basicos
tiene un alto déficit causado por la falta de infraestructura e interés de la
poblacion en continuar con los estudios. El nivel primario muestra un exceso en
la cobertura debido a que el rango de edad no se limita a los 12 afios sino que

ademas estan inscritos nifios de mayor edad.

En la escuela primaria de la Cabecera Municipal la cobertura de los 13 maestros

existentes es en promedio de 20 alumnos cada uno, en el caserio Los Planes
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hay 7 docentes que atienden a 24 escolares. Cabe resaltar que son los Unicos
centros poblados donde los profesores atienden un solo grado, indica que
cubren el 100% del centro educativo. En Chuimanzana la escuela cuenta con 2
maestros que tienen a su cargo un promedio de 29 estudiantes, en Parromero, 3
educadores, con 19 alumnos y 2 grados cada uno; finalmente, en Villa Linda 3
profesores, con 23 alumnos y 2 grados. La situacion muestra la limitada

atencion brindada a los educandos.

1.6.4.2 Infraestructura

Dentro del Municipio no se cuenta con nivel diversificado, los estudiantes que
buscan un grado académico superior se ven en la necesidad de realizar sus
estudios en la Cabecera Departamental. Si bien cuenta con una cantidad
considerable de centros educativos, la educacion es deficiente, porque la falta
de infraestructura, mobiliario, materiales y servicios béasicos en los
establecimientos, especialmente en el area rural, repercute en la calidad de la
formacion. En la actualidad hay 13 establecimientos educativos, los Unicos
poblados que no poseen con un edificio escolar son, el caserio Chuacruz y la

colonia Romec,.

Existen 3 hogares comunitarios que atienden a un promedio de 10 y 12 nifios, en
edades de 2 meses a 3 afios, organizados por la Secretaria de Obras Sociales
de la Esposa del Presidente, SOSEP.

1.6.5 Drenajes

Término que “suele aplicarse a la eliminacion del exceso de agua con canales,
desague, zanjas, alcantarillas y otros tipos de sistema para recoger y transportar
agua con ayuda de bombas o con la fuerza de la gravedad™. Para efectos del

analisis se tomara como la transportacién de aguas negras.

* MICROSOFT CORPORATION. Encarta; diccionario interactivo . Estados Unidos, 2007. p.160.
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El &rea urbana carece de drenajes formalmente construidos, Unicamente hay un
sistema de tuberia que transporta las aguas servidas que desembocan en el rio
La Toma-Molino que es el mas cercano al casco urbano y trae como
consecuencia la contaminacion del mismo. En el &rea rural los desagles corren
a flor de tierra. La cobertura de servicio de aguas negras que se transportan en
tuberias, en el afio 1994 sélo cubrid el 5%, al 2006 representa el 8%; refleja un

crecimiento del 3%; no obstante, el nUmero de hogares ha aumentado.

1.6.6 Letrinas

Se conoce como una fosa para la eliminacion de excretas, excavada en el suelo
y cubierta con madera o plancha de concreto, por razones higiénicas. En el
2002 existian 428 viviendas y habia un 69% de cobertura, tnicamente el 1% de
hogares tenian excusado lavable. En el afio 2006 hay 508 hogares, de los que
92.3% poseen letrinas y 7.7% desagties entubados, manifestandose como un

significativo avance en la cobertura.

1.6.7 Extraccion de basura

En el area urbana la poblacion no cuenta con servicio de extraccion de basura,
debido a ello el 93% de los pobladores hace uso de un sitio donde la queman y
entierran; en el area rural, en sitios cercanos a la vivienda. En comparacién con
datos del censo del 2002, las personas han cambiado su mentalidad respecto al
uso de la basura, un porcentaje significativo la utilizan como abono orgénico

para los cultivos.

1.6.8 Sistema de tratamiento de desechos solidosy  aguas servidas

El Municipio carece de basurero municipal, situacion que provoca que los
vecinos, principalmente de la Cabecera Municipal coloquen en una hondonada
cerca del parque vy la iglesia, los desechos sélidos, hecho que no es favorable

porque debido al crecimiento poblacional puede ocasionar problemas sanitarios
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en el futuro; aunado a ello, por encontrarse en el centro de la poblacion, causa
desagrado a los visitantes.

Igualmente no existe un sistema de tratamiento de aguas servidas que evite la
contaminacion de los rios de la region, ademas, en todas las comunidades, a

excepcion de la Cabecera Municipal, las aguas negras corren a flor de tierra.

1.6.9 Rastros
Se constato la inexistencia de rastro y de personas dedicadas a destazar reses
en los hogares, debido a que dicha actividad es poco representativa para la

economia del Municipio.

1.6.10  Cementerios

En la Cabecera Municipal se localiza un cementerio, al servicio tanto del area
urbana como del area rural. Asimismo, la Municipalidad se encarga a traves de
sus empleados, de darle el mantenimiento necesario. Las fracciones de

terrenos para la sepultura se pueden adquirir por Q 250.00 el metro cuadrado.

1.6.11 Infraestructura deportiva y cultural
El Municipio establecié una Junta responsable de organizar eventos culturales y

deportivos, principalmente en la feria titular.

1.6.11.1 Infraestructura deportiva

Actualmente hay 2 canchas polideportivas ubicadas en la Cabecera Municipal y
caserio Parromero; 3 canchas de basquetbol, localizadas en la Cabecera
Municipal, canton Los Tablones y Parromero y 2 canchas de fatbol en la

Cabecera Municipal y cantén Los Tablones.
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1.6.11.2 Infraestructura cultural

Dentro de los lugares visitados por los sitios arqueoldgicos y monumentos
mayas se encuentra Rak an Ak que significa pie de nifio; La Campana; La
Cueva; Jolom Achi, que significa cabeza de hombre; San Isidro y La Torre,
ubicados en el caserio Las Minas. Ademds, se observan otros dos altares

mayas, uno en Cerro Chichimuch y el otro en la cumbre de Parromero.

Entre los monumentos y edificios de interés cultural se halla una iglesia colonial
en la Cabecera Municipal, construida en 1574; un templo catélico edificado en
1624; un edificio colonial que corresponde a la Municipalidad, un monumento
situado a un costado del juzgado de paz que representa la ubicacion del antiguo
cementerio, fundados en 1500; un puente en la salida Santa Lucia Utatlan,
construido en 1806; un molino estilo colonial construido en 1908, cuyo estado
actual es deteriorado y un lavadero publico ubicado en el centro de la Cabecera

Municipal erigido en 1910.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Todo centro poblado necesita tener instalaciones basicas que permitan percibir
los niveles de desarrollo en que se encuentran las actividades productivas. La
infraestructura del Municipio conlleva al subdesarrollo de la economia debido a

gue en la actualidad se halla en condiciones precarias.

1.7.1 Sistema y unidades de riego

El sistema de riego es la canalizacion de agua por medio de tubos, utilizada por
el hombre para mejorar la produccion. Los agricultores emplean el mini riego
por aspersion, Unicamente en el area urbana y en los caserios Las Minas y
Chuacruz, en los demas poblados carecen de dicho sistema, entonces se valen

del agua de lluvia para regar las plantaciones.
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1.7.2 Silos

Son contenedores grandes, redondos, pueden ser de ladrillo o metalicos en los
gue se almacenan alimentos. Son considerados los mas eficaces para lograr
mantener los alimentos en buenas condiciones. En el Municipio, segin censo
del 2006, el 87% de los agricultores almacena las cosechas de maiz en silos de
forma cilindrica elaborados en lamina de zinc, el 13% restante en trojes de
madera fabricados por ellos. La produccion de hortalizas no es almacenada

debido a que la venta se realiza en el momento de la cosecha.

1.7.3 Centros de acopio

“Es un lugar donde se reune la produccion hacia donde fluye ya sea por tradicion
y costumbre 6 porque se han creado condiciones para facilitar el transporte y
otras funciones de comercializacion. El centro de acopio es un instrumento para
la formacion de un mercado y tiene como objetivos los de concentrar la

produccién y regular la oferta™.

El centro de acopio utilizado en el Municipio es de tipo terciario, debido a que no
tienen puestos fijos de venta, sino rutas de acopio en camiones que operan en

forma programada por las areas de produccion.

1.7.4 Mercados

En la actualidad en el Municipio no hay mercado, en la década de los afios 90 se
tratd de colocar, pero no fue aceptado por la comunidad. Los vecinos acuden
los dias martes y viernes de cada semana a la Cabecera Departamental en

donde se concentran los oferentes.

1.7.5 Vias de acceso

El Municipio tiene una red vial de 19.50 kildbmetros, de éstos el 14.87%

° GILBERTO, MENDOZA. Compendio de mercadeo de productos agropecuarios; organizacion y
analisis para el mercado. Editorial IICA. Costa Rica, 1982. s.n.t. p. 17.
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corresponden a calles adoquinadas y el 85.13% a caminos de terraceria.

Se tienen tres vias de acceso por la Carretera Interamericana. La primera, de la
entrada a la Cabecera Departamental, a 2 kilbmetros de distancia se encuentra
un cruce a mano derecha que conduce a una carretera de terraceria de 6
kilometros de longitud (tramo RD SOL-7, ruta RD SOL-4) que se recorre en 25
minutos, con pendientes pronunciadas y barrancos en donde corre el rio
Chuiscalera. La carretera normalmente es accesible en verano, mientras que en
época de invierno se hace necesario darle mantenimiento para que no se torne

inaccesible, esta via es la mas utilizada.

La segunda es en el cruce a la altura del kilometro 149.5, se ingresa por el
municipio de Santa Lucia Utatlan, es considerada la mas larga, porque tienen

gue recorrerse 157.5 kilometros para llegar al Municipio.

Finalmente se puede llegar, por el cruce llamado La vuelta del toro, en el
kilometro 140 hasta llegar a la comunidad Los Planes con una longitud de 144

kilbmetros.

Todos los centros poblados del Municipio tienen carreteras de terraceria y
algunos recorridos adoquinados transitables todo el afio, a excepcion del caserio

Las Minas, porque el acceso se encuentra en fase de construccion.

1.7.6 Puentes
En el Municipio se localizan 10 puentes de poca extensién. 5 se encuentran en
la Cabecera Municipal, 2 en Parromero, 2 en Chuimanzana y otro conecta con el

municipio de Santa Lucia Utatlan.

1.7.7 Energia eléctrica comercial e industrial

Es un factor importante en la economia del Municipio, debido a que varios
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comercios hacen uso de ella, como las tiendas, ventas de medicina, librerias,
iglesias, molinos de nixtamal, entre otros. La energia utilizada es de tipo

residencial, no hay servicio trifasico para la implementacion de las industrias.

1.7.8 Telecomunicaciones

“Transmision de palabras, sonidos, imagenes o datos en forma de impulsos o
sefiales electronicas o electromagnéticas. Los medios de transmision incluyen el
teléfono (por cable 6ptico o normal), la radio, la television, las microondas y los
satélites. En la transmision de datos, el sector de las telecomunicaciones de

crecimiento mas rapido, los digitalizados se transmiten por cable o por radio”®.

En 1995 la compaiiia telefonica TELGUA realizd la primera instalacion del
teléfono residencial en el Municipio. Actualmente la cobertura de telefonia fija es

del 22%, mientras que la de telefonia mévil es del 25%.

1.7.9 Transportes

El medio al que recurren los vecinos para trasladarse, ya sea por motivos
laborales, de estudio o comerciales, es a través de 30 pick-up y 3 microbuses; el
servicio opera en un horario de 6:00 a 18:00 horas, mismo que es deficiente e
inseguro para los usuarios, la tarifa establecida es de Q 3.00 por pasajero. Los
dias martes y viernes pasa por el Municipio el servicio de transporte extraurbano
que sale de Santa Lucia Utatlan y se dirige hacia la Cabecera Departamental,

por ser los dias de mercado.

1.7.10  Correos

Instalado en la Cabecera Municipal desde hace siete afios, es de caracter
privado y es supervisado desde la oficina regional de Solola. Los servicios que
presta son a nivel nacional e internacional. El edificio de las oficinas forma parte

® MICROSOFT CORPORATION. Op. Cit. p. 747.
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de los activos fijos de la empresa y el horario de atencion al publico es de lunes
a viernes de 8:00 a 17:00 horas y sadbado de 8:00 a 12:00. Actualmente solo

hay un trabajador que se moviliza por medio de una motocicleta.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
El desarrollo de las regiones depende del sistema organizacional que utilice para
las distintas comunidades que conforman el Municipio. A continuacién se hace

referencia de las organizaciones encontradas.

1.8.1 Organizacion social

Por medio del censo 2006 se determind que en el Municipio existian comités
pro-mejoramiento y de desarrollo comunal, pero con poca participacion; sin
embargo, para darle cumplimiento a los Acuerdos de Paz, fue creado el Consejo
Comunitario de Desarrollo (COCODE), cuyo objetivo es representar a todas las
comunidades y es la maxima autoridad del sector civil. Desde su formacion, en
el afio 2003 con base en el Decreto 11-2002, Ley de Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural, la participacion ciudadana ha sido activa en todas las decisiones
gue fomentan el desarrollo, se ha logrado que las personas se manifiesten a

traves de dicho érgano de decision.

1.8.1.1 Comité
Es una organizacion integrada por miembros de la comunidad, entre sus
funciones esta velar por las diferentes actividades asignadas al Municipio por

medio del COCODE. Actualmente hay Comité de mujeres, de agua y caminos.

1.8.1.2 Organizaciones religiosas
En el Municipio se observan dos tendencias religiosas, catdlica y evangélica. La
Cabecera Municipal cuenta con un templo rico en historia, que data desde

mediados de 1574, calificado por el Ministerio de Cultura y Deportes como
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patrimonio nacional; también hay un templo catdlico carismético, que congrega a
gran parte de la poblacion identificada con dicha religion. Ademas, se puede ver

la corriente ideoldgica evangélica a la cual asiste un gran numero de personas.

1.8.2 Organizacién productiva

El Municipio ha mostrado poco desarrollo en lo que se refiere a organizaciones
productivas, debido a la falta de orientacién de los habitantes y la ausencia de
entidades que insten a formar comités o cooperativas. En la actualidad se hallan

pocas organizaciones productivas.

1.8.2.1 Asociacion
Se consideran grupos de interés a las organizaciones que tratan de solucionar
necesidades gremiales comunes, mediante la integracion de esfuerzos. Entre

estas se pueden mencionar, Asociacion de fleteros y de mini riego.

1.9 ENTIDADES DE APOYO
El Municipio ha sido beneficiado con programas de entidades gubernamentales
y no gubernamentales debido a que es una comunidad con altos indices de

pobreza y bajos niveles de educacion, a continuacion se detallan.

1.9.1 Estatales

Son instituciones del gobierno que se encargan de hacer llegar a todos los
ciudadanos una parte de la tasa impositiva recolectada por las autoridades y
transformarlas en obras de beneficio social. Las entidades que se hallan son,
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, Ministerio de
ducaciéon -MINEDUC-, Instituto Nacional de Bosques -INAB-, Instituto de
Antropologia de Guatemala, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -
MSPAS- , Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP-,

Policia Nacional y Juzgado de Paz.
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1.9.2 Organizaciones No Gubernamentales -ONG-

“Institucién derivada del articulo 71 de la Carta de las Naciones Unidas, que
agrupa a personas privadas que buscan la satisfaccion de intereses o de ideales
comunes, mas all4 de las fronteras nacionales. Constituye un elemento de
consulta tanto para la Organizacion de las Naciones Unidas como para sus

6rganos especializados”’

Las organizaciones con que cuenta el Municipio son, Camol B’ey, Fundacion
Cristiana para Nifios y Ancianos, Asociacion Guatemalteca de Educacion Sexual
y Desarrollo Humano, AMSCLAE, PRODESCA, Asociacion para el desarrollo
integral de Guatemala -ASODIGUA-, Organismos Internacionales, Solidaridad
Internacional, Lagun Artean-entre amigos, Cuerpo de paz y Fondo de las

Naciones Unidas para la Infancia -UNICEF-.

1.9.3 Instituciones privadas

La sede de las instituciones privadas se encuentra en la Cabecera
Departamental, no obstante, participan activamente en el desarrollo del
Municipio; entre ellas se encuentran, Banco de Desarrollo Rural -Banrural- y

Cooperativa La Unién Argueta.

1.10 REQUERIMIENTO DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

La inversion se considera como el conjunto de recursos financieros y técnicos
gue se dedican a crear, incrementar, modernizar, reponer, reconstruir y mejorar
la capacidad para producir bienes y servicios con el propdsito de lograr el
bienestar de la sociedad. Los requerimientos de inversion pueden presentarse a
través de proyectos productivos (lucrativos), o sociales cuyo destino es

proporcionar servicios a la comunidad sin costo alguno. Ambos representan la

! MANUEL, OSORIO. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales; Las organizaciones
no gubernamentales. Tercera Edicidn. Buenos Aires, Argentina, 2004. p. 245.
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materializacion de una idea, explican las razones por las cuales es necesario
solucionar o modificar las condiciones existentes y enfatizan los beneficios que

generan.

Entre los requerimientos de inversion a corto y mediano plazo del Municipio, se
puede mencionar la construccion de carreteras y mantenimiento de caminos,
sistemas de riego, introduccién de agua potable, captacién de agua, drenajes
con su respectivo tratamiento de aguas, tratamiento de desechos liquidos y
sélidos, basurero, centros educativos, canchas polideportivas, servicio de
atencion médica, farmacia comunitaria, capacitaciones en manejo del recurso

forestal, organizacion productiva y empresarial.

1.11 ANALISIS DE RIESGO

Una comunidad puede estar expuesta a diversos riesgos representados a través
de amenazas (inundaciones, contaminacion) y por las condiciones de
vulnerabilidad (pobreza, desigualdad, desorganizacién, viviendas mal
construidas), todos los sucesos ocasionan dafios materiales y pérdidas
humanas. EIl riesgo es de caracter social porque se construye a partir de la

interaccion entre personas y su relacion con el medio ambiente.

Entre los riesgos a que se encuentra expuesta la poblacion del Municipio se
mencionan los naturales, que pueden ser geoldgicos e hidrometeorolbgicos; los
socio-naturales; antrépicos, que se clasifican en econdémicos y sociales y los

ambientales-ecoldgicos.

El Municipio por su posicion geografica y las condiciones de vulnerabilidad fisica,
economica y social, es uno de los del Departamento que presenta altos niveles
de riesgos como deslaves, constantes inundaciones, derrumbes, pérdida de

cosechas, entre otros. Dichos factores agudizan los niveles de pobreza,
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generan desempleo y causan enfermedades. De la misma manera puede
aludirse a los medios de transporte, que no brindan seguridad a la poblacion y
no cuentan con una estructura organizativa definida que permita la prevencion

de desastres.

En el Municipio se destaca la riqgueza natural de recurso hidrico y forestal, no
obstante su inadecuado uso (no hay captaciones de agua para aprovecharla en
el verano, deforestacion por tala inmoderada, mal uso de los recursos naturales,
contaminacion de rios) y el alto crecimiento de la poblacién trae como
consecuencia el decrecimiento de la produccion agricola, deslaves, pérdida de

flora y fauna y del recurso agua.

A pesar de que el Municipio se encuentra en el area protegida de la Cuenca del
Lago de Atitlan, la poblacibn manifiesta la falta de interés por parte de
instituciones gubernamentales (CONAP, INAB Y MARN) para brindar
capacitacion y asistencia técnica sobre uso y manejo del recurso forestal,

técnicas de uso y conservacion de los suelos entre otros.

1.12 FLUJO COMERCIAL
Una de las actividades mas importantes dentro de la actividad econdémica y
productiva del Municipio es el comercio, que genera ingresos por la exportacion

de los productos y la importacion de bienes y servicios.

1.12.1 Interno

Es el movimiento comercial que se refiere al ingreso de productos al Municipio,
entre los que se menciona los electrodomésticos, medicinas, abarrotes, calzado,
ropa, licores, fertilizantes, semillas, ganado bovino para engorde, entre otros;

provenientes de la Cabecera Departamental, Ciudad Capital y Quetzaltenango.
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1.12.2 Externo

Es la distribucion de productos a los diferentes mercados fuera del Municipio a
nivel regional y nacional. Los sectores que participan en la generacion de
ingresos a través de la exportacion son, agricola, pecuario y artesanal, entre
otros. Los lugares de consumo son los municipios cercanos como Santa Lucia
Utatlan, la Cabecera Departamental, los departamentos de Quiché vy

Quetzaltenango y la Ciudad Capital, como se detalla a continuacion.

Grafica 1
San José Chacaya - Solola
Flujo comercial
Afo 2006

/ INTERNO \

Electrodomesticos, medicinas,
abarrotes, calzado, ropa, licores,
fertilizantes, semillas, ganado bovino
para engorde, textiles, combustibles,
articulos de limpieza.

. /

U

[ Municipio de San José Chacaya ]

[

4 EXTERNO N
Maiz, frijol, cebolla, zanahoria, papa,
aguacate, ganado bovino, gallina
criolla, roperos, trinchantes, puertas de
madera, planchas para estufa, puertas
K de metal, piedra triturada. /

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006
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La gréfica permite visualizar los productos y servicios que ingresan al Municipio,
igualmente los que distribuye a nivel regional y nacional, asi como los sectores

gue participan en la generacion de ingresos a través de la exportacion.

1.12.3 Remesas familiares

A través de la ayuda econOmica que reciben las familias, pueden superar las
condiciones de pobreza en que viven. Segun el censo del 2006, se establecid
gue de 508, 25 tienen familia en el extranjero y 16 reciben remesas, cuyo
destino es para articulos de primera necesidad, vivienda, educacion e insumos

para los cultivos; la mayoria residen en los Estados Unidos de Norte América

1.13 ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

Estan representadas por todas las actividades agricolas, pecuarias, artesanales
y de servicios que realiza la comunidad. A continuacion se presenta el resumen
de las actividades productivas y la participacion de cada una en el volumen de

produccion.

En el Municipio, la actividad agricola es la mas importante y fuente generadora
de empleo e ingresos a la poblacidn, representa un 87.69% del total de las
actividades productivas; el segundo lugar lo ocupa la actividad artesanal con un

8.34%, luego la actividad pecuaria con 3.60% y el comercio con un 0.37%.

1.13.1  Produccion agricola

Es la principal actividad que se lleva a cabo en el Municipio, las microfincas
concentran el 84% del total y los productos de mayor relevancia son la papa,
gue representa un 61.60%; el maiz un 19.67%; la cebolla un 1.54% vy la
zanahoria un 1.47%. En cuanto a las fincas familiares Gnicamente se produce el
aguacate hass. EIl total de la produccién genera crecimiento econdémico y

empleo.
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1.13.2  Produccion pecuaria

En las actividades econdmicas, el sector pecuario es importante porque un buen
namero de familias se dedican a dicho trabajo y cubren parte de sus
necesidades béasicas, asimismo generan ingresos para el crecimiento econémico
de la comunidad porque en lo que corresponde al ganado bovino todos se
dedican al engorde para luego venderlo fuera del Municipio. La produccion aviar
representa un 22% de participacién que genera trabajo para las personas que

conforman el nucleo familiar y es principalmente para autoconsumo.

1.13.3 Produccion artesanal

Ocupa un lugar importante en la economia del Municipio, los productos
artesanales son elaborados en talleres de carpinteria, herreria y panaderias. La
herreria contribuye con el 47% del total de la produccion artesanal; en cuanto a
produccion se refiere, puede afirmarse que esta en crecimiento sobre todo por la
demanda de estufas de metal. Seguidamente la actividad mas importante es la
carpinteria que representa el 38% y el principal proveedor de materia prima es el
bosque del Municipio, circunstancia que permite que los precios sean accesibles
y los articulos de madera sean demandados periédicamente. La panaderia

constituye el 15% y forma parte de la alimentacion diaria de la poblacion.

1.13.4  Otras actividades productivas

Las otras actividades productivas encontradas en el Municipio son tiendas,
teléfonos comunitarios, molino de Nixtamal, cantinas, pinchazos, farmacias,
miscelanea, barberia, libreria, abogado, comadronas, comedores, casetas,
panaderias, aceitera, taller de herreria y de bicicletas, sastrerias, ventas de ropa
usada, carpinterias y tortillerias. La mayor parte de produccion se concentra en
las tiendas que representan un 33% del total, la produccién de los molinos

constituye un 20% entre las otras actividades menos representativas.



CAPITULO I

SITUACION ACTUAL DE LA CARPINTERIA

Los talleres artesanales de carpinteria del municipio de San José Chacaya,
departamento de Solola, son pequefias unidades familiares, que ocupan al jefe
de familia, algun miembro de la misma y ocasionalmente una persona ajena a
ella, no poseen capacitacion técnica y utilizan sistemas tradicionales de
produccién con herramientas manuales. Actualmente la actividad artesanal

representa el 8.34% del total de las actividades productivas.

2.1 DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La carpinteria es una “Técnica de trabajar y dar forma a la madera para crear,
restaurar o reparar objetos funcionales o decorativos. Es un oficio especializado
gue proporciona una amplia variedad de objetos, desde estructuras de madera a

»8

muebles y juguetes.” Se basa principalmente en la elaboracion de roperos,

trinchantes y puertas, entre otros articulos que se trabajan en madera de pino.

211 Tamano de la empresa

Una de las particularidades de la actividad artesanal del Municipio es que se
realiza con mano de obra familiar, la produccion es a menor escala, el nivel
tecnoldgico y capital con que operan es bajo, en consecuencia estan tipificadas

como empresas familiares.

2.1.2 Tecnologia utilizada
Las labores que se ejecutan en las unidades artesanales se llevan a cabo con
tecnologia tipificada como de pequefio artesano, por emplear herramientas

simples como formones, escuadras, cepillo, martillos, metros, serruchos, sierras;

® MICROSOFT CORPORATION. Op. Cit. p. 121.
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la mano de obra utilizada no es calificada, debido a ello no se alcanza un

desarrollo adecuado de la actividad.

2.1.3 Volumen y valor de la produccién

Se estima de acuerdo al nimero de unidades que el artesano fabrica conforme a
la capacidad y tamafio de la empresa en un periodo determinado. Asimismo,
depende de factores como la demanda, nivel de aceptacion, gustos y

preferencias. A continuacion se presenta el volumen y valor de la produccion.

Cuadro 7
San José Chacaya - Solola
Carpinteria
Pequefio artesano
Volumen y valor de la produccion anual

Afio 2006
Cantidad Rendimiento Precio de Valor de_ Ja
Producto % : venta por produccion
de talleres en unidades :
unidad Q anual Q
Puertas 1 25 208 900.00 187,200.00
Trinchantes 1 25 104 1,200.00 124,800.00
Roperos 2 50 416 750.00 312,000.00
Totales 4 100 728 624,000.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

La produccion se lleva a cabo en cuatro talleres ubicados en el Municipio, los
precios de venta se obtuvieron de las encuestas realizadas a los propietarios. El
producto que tiene mas demanda es el ropero, con 416 unidades producidas

anualmente y constituye la mayor fuente de ingresos para la actividad.

2.1.4 Proceso productivo
Consiste en la transformacién de la madera en los diferentes productos,

elaborados segun especificaciones del consumidor. EIl siguiente flujograma



describe el proceso de produccion.

Gréfica 2
San José Chacaya - Solola
Carpinteria
Pequefio artesano
Flujograma del proceso productivo

Ao 2006

Descripcion del proceso Pasos Simbolo
Inicio del proceso productivo ( Inicio )
Disefios y trazos. Consiste en disefiar Disefios
el articulo solicitado y plasmar las 1 0 y
medidas y trazos. razos
Corte. La madera es cortada segun \
los trazos y medidas previamente 2 Cortes
hechos. \
Cepillado y lijado. Se procede a . .
cepillar y lijar cada pieza del articulo 3 Cepillado y lijado
para darle una textura fina.
Ensamblado. Consiste en armar las
piezas que previamente han sido
cepilladas y lijadas. Para este paso 4 Ensamblado
se utiliza cola, clavos, bisagras,
jaladores, tornillos.
Aplicacién de acabados. Consiste en Aplicacion d
lijar el articulo terminado y aplicarle 5 plicacion de

pintura o barniz de acuerdo a los
requerimientos del comprador.

Fin del proceso productivo.

acabados

=D

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006
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La gréfica muestra la forma estandar de la produccién, donde el propietario es el

encargado de ejecutar todo el proceso.



38

2.1.5 Costo de produccion
Estado financiero en el que se detallan y cuantifican los elementos que
intervienen en el costo de un articulo y ayuda a la toma de decisiones. A

continuacién se presenta el estado de costo de produccion de la actividad.

Cuadro 8
San José Chacaya - Solola
Carpinteria
Pequefio artesano

Estado de costo directo de produccion
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2006

(Cifras en quetzales)

Costos Costos Variacion
Concepto .
encuesta imputados . )
Materia prima 361,231.00 361,231.00 0.00
Ropero de tres cuerpos 217,776.00 217,776.00 0.00
Trinchantes 57,889.00 57,889.00 0.00
Puertas de madera 85,566.00 85,566.00 0.00
Mano de obra - 113,502.48 113,502.48
Ropero de tres cuerpos - 56,751.24 56,751.24
Trinchantes - 18,917.08 18,917.08
Puertas de madera - 37,834.16 37,834.16
Costos indirectos variables 10,025.43 52,341.58 42,316.15
Ropero de tres cuerpos 4,796.43 25,954.50 21,158.07
Trinchantes 1,405.00 8,457.69 7,052.69
Puertas de madera 3,824.00 17,929.38 14,105.38
Total costo directo de produccién
carpinteria 371,256.43 527,075.06 155,818.63
Unidades producidas roperos 416 416
Unidades producidas trinchantes 104 104
Unidades producidas puertas 208 208
Costo directo de produccién
Un ropero de tres cuerpos 535.03 722.31 187.28
Un trinchante 570.13 819.84 249.71
Una puerta 429.76 679.47 249.71

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006
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La diferencia en los costos encuestados e imputados, radica en la mano de obra
y los costos indirectos variables, que incluyen bono incentivo, séptimo dia,
cuotas patronales y prestaciones laborales y no son considerados por los

artesanos en la determinacion del costo unitario de los productos.

2.1.6

Estado financiero dinamico que presenta los resultados de una empresa en un

Estado de resultados

periodo determinado. A continuacion se presenta el estado de resultados de la
actividad artesanal carpinteria.

Cuadro 9
San José Chacaya - Solola
Carpinteria
Pequefio artesano
Estado de resultados
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2006
(Cifras en quetzales)

Concepto Encuesta Imputados Variacion

Ventas 624,000.00 624,000.00 0.00
Ropero de tres cuerpos (416 X Q 750.00) 312,000.00 312,000.00 0.00
Trinchantes (104 X Q 1,200.00) 124,800.00 124,800.00 0.00
Puertas de madera (208 X Q 900.00) 187,200.00 187,200.00 0.00
(-) Costo directo de produccion 371,256.43 527,075.06  155,818.63
Ropero de tres cuerpos 222,572.43 300,481.74 77,909.31
Trinchantes 59,294.00  85,263.77 25,969.77
Puertas de madera 89,390.00 141,329.54 51,939.54
Ganancia marginal 252,743.57 96,924.94 (155,818.63)
(-) Costos fijos de produccién 5,725.00 5,725.00
Depreciaciones 5,725.00 5,725.00
Depreciacién equipo 4,720.00 4,720.00
Depreciacion herramientas 1,005.00 1,005.00
Ganancia antes de ISR 252,743.57 91,199.94 (161,543.63)
() Impuesto sobre la renta 31% 78,350.51 28,271.98

Ganancia neta 174,393.06 62,927.96 (161,543.63)

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006



La informacién de precios proporcionada por los productores no esta acorde al
costo de los mismos, ademas las variaciones que se muestran tienen un efecto
en la ganancia de Q 161,543.63; resultado obtenido de comparar los costos
segun encuesta e imputados, que incluyen gastos que los productores no
consideran, como las prestaciones laborales, cuota patronal I.G.S.S. y los costos

y gastos fijos.

2.1.7 Rentabilidad
“Es la capacidad para producir beneficios o rentas, relacion entre el importe de
determinada inversién y los beneficios obtenidos”.® A continuacién se presenta

los indices de rentabilidad de la actividad artesanal.

> Margen de utilidad = ganancia neta / ventas netas * 100
. _ 174,393 _ o
Segun encuesta = 624,000 X 100 = 28%
. _ 62,928 _ 0
Segun imputados = 624.000 X 100 = 10%

Por cada quetzal vendido se obtuvo segun encuesta Q 0.28 de utilidad y segun

datos imputados se adquiere una ganancia de Q 0.10.

> Margen de utilidad bruta = ganancia marginal / ventas netas * 100
i _ 252,744 _ 0
Segun encuesta = 624,000 X 100 = 41%

° UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA. Facultad de Ciencias Economicas.
Material de apoyo para seminario de auditoria; rentabilidad de las unidades productivas.
Editorial USAC. Guatemala, 1998. s.p.
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o _ 96,925 _ 0
Segun imputados = 624,000 X 100 = 16%

El indice refleja el margen promedio que existe entre el costo de lo vendido y el
precio de venta, por cada quetzal de venta en el afio se logré segun encuesta
Q 0.41 de margen de ganancia marginal y segun datos imputados se obtiene
Q0.16.

> Ganancia sobre costos y gastos = ganancia neta / costos y gastos
*100
. _ 174,393 _ o
Segun encuesta = 371,256 X 100 = 47%
— 62,928
t = X 1 = 12%
Segun imputados 532,800 X 00 0

Por cada quetzal invertido en el costo de produccion, el artesano obtendra
Q 0.47 de ganancia neta segun encuesta, en datos imputados el resultado es de

Q 0.12 que conseguira por quetzal que desembolso en el costo de produccion.

2.1.8 Financiamiento
Lo constituyen los medios para la obtencion de los recursos econdémicos

necesarios en la ejecucion del proceso productivo.

2.1.8.1 Fuentes de financiamiento
Se refiere a la aportacion de recursos, como inversion de capital o prestacion
crediticia para facilitar el desenvolvimiento de una empresa o la realizacion de

una determinada actividad productiva, se obtiene de las siguientes fuentes.
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> Fuentes internas
Son los recursos econémicos de que el artesano dispone sin necesidad de
acudir a terceras personas, como ahorros y mano de obra familiar, con ello

crean una forma interna de financiar la produccion.

> Fuentes externas

Son los recursos financieros que provienen de personas ajenas a las unidades
productivas. Para el mes de junio del afio 2006 el 40% de la produccion fue
financiada con anticipos de los consumidores con un 50% del valor del mueble,
utilizada como alternativa de financiamiento externo. Una de las carpinterias
tiene un préstamo en la Cooperativa La Unién Argueta de Q 5,000.00 a una tasa

de interés del 18% anual sobre saldos a un plazo de dos afios.

219 Mezcla de mercadotecnia

La comercializacion de muebles de madera, comprende las operaciones que
conlleva el movimiento de los productos, desde el lugar de la produccién hasta el
consumidor final y se analiza con la aplicacion de la mezcla de mercadotecnia,
constituida por un conjunto de herramientas o variables (producto, precio, plaza
y promocion) que se combinan para producir un efecto deseable en el mercado

meta o consumidor final y lograr su satisfaccion total.

2.1.9.1 Producto
Se define como “cualquier cosa que pueda ofrecerse a la atencién de un
mercado para su adquisicion, uso o empleo y que ademas pueda satisfacer un

deseo o0 una necesidad"*°.

Esta caracterizado por la transformacion de la madera en muebles u objetos
decorativos; el producto que tiene mayor demanda en la rama de carpinteria son

1% PHILIP, KOTLER. Mercadotecnia. Editorial Prentice-Hall Hispanoamericana, S. A. Tercera
Edicién. México, 1992. p. 286.



los roperos y representan la fuente principal de ingresos econémicos para las

unidades artesanales.

> Descripcion
Se refiere a las caracteristicas y atributos de los productos, generalmente el
estilo y disefio los define el consumidor de acuerdo a sus necesidades gustos y

preferencias. A continuacion se describen los principales.

. Ropero de tres cuerpos
Se compone de tres mddulos, dos para colgar prendas de vestir y otro con
gavetas que facilitan la clasificacion de la ropa, ademas, tiene instalado un

espejo en la parte frontal de cada puerta y otro en el centro.

. Trinchantes
Mueble de dos mddulos, en el espacio de abajo con dos separaciones para
acomodar los utensilios de cocina mas grandes y en la parte superior con tres

divisiones para los platos, vasos y otros accesorios de comedor.

. Puertas
Armazén de madera con chapa que sirve para dar acceso, seguridad y
privacidad a los miembros de los hogares, ademas, funciona como division para

los diferentes ambientes interiores de las viviendas.

> Atributos
Se refiere a las particularidades del producto que poseen y permiten cumplir con
las funciones para las que son disefiados como, calidad, presentacion,

empaque, embalaje y marca.



. Calidad

Los factores que determinan dicho atributo lo constituyen la madera de pino
utilizada como materia prima béasica, que ofrece una durabilidad promedio de
ocho afos; asimismo, la experiencia del fabricante transmitida de generaciones
anteriores, aprovechada en el acabado de los productos en relacion directa a la

capacidad econdmica, gustos y preferencias de los consumidores.

. Presentacion
Los muebles para la venta se ofrecen completamente terminados y con

frecuencia el estilo y disefio los define el consumidor.

. Embalaje
El producto final se entrega en el lugar de produccion y para el traslado es

protegido con carton de segunda mano.

. Marca

Los artesanos no consideran trascendente la identificacion de los muebles que
elaboran con un nombre, simbolo o logotipo; sin embargo, la ausencia de dicho
elemento de mercadotecnia limita la oportunidad de diferenciar los productos de
los fabricados por otros carpinteros en el mercado e impide a los consumidores

potenciales obtener informacion que permita distinguir al fabricante.

> Servicios de apoyo al producto

Al momento de la negociacion el carpintero asesora a los compradores acerca
de la calidad, durabilidad y precio de los materiales disponibles para la
elaboracion de muebles, para que puedan elegir el que mas se adapte tanto a su

capacidad de pago, como a los gustos y preferencias.

Cabe mencionar que el traslado e instalacion corre por cuenta del consumidor y



gue la carencia de dicho servicio de apoyo, puede significar la pérdida de un

consumidor potencial interesado en ese tipo de valor agregado.

> Lineas de productos

Los muebles elaborados en las carpinterias del Municipio, se clasifican segun el
uso. Entre los de dormitorio se encuentran los roperos de tres cuerpos, dentro
de los de cocina, los trinchantes y la linea de divisores y por ultimo las puertas
gue se usan en los ambientes de una vivienda.

2.1.9.2 Precio

Es la cantidad de dinero requerida a cambio de un producto o servicio. Los
carpinteros establecen los precios en forma empirica, orientados basicamente a
cubrir los costos con un cierto margen de ganancia, sin tomar en consideracion
el costo de la mano de obra, bonificacion incentivo, séptimo dia, cuotas
patronales y prestaciones laborales. Los roperos de tres cuerpos tienen un valor
de Q 750.00, los trinchantes Q 1,200.00 y las puertas Q 900.00.

> Tipo de precio

Los precios dependen de la calidad y requerimientos del consumidor y son
fijados Unicamente con base en los costos incurridos en la produccion; el
vendedor establece el minimo de utilidad que espera obtener en la venta e inicia
el proceso de negociacién en el que algunas veces sacrifica el margen de

ganancia para no perder un consumidor potencial.

. Mayoreo
Los articulos se venden directamente al consumidor final y son adquiridos en el
taller artesanal por medio de pedidos, en tal circunstancia no se aplican los

precios a mayoristas.
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. Menudeo
Para las ventas directas o al menudeo se mantienen los precios establecidos

para todas las lineas de productos.

. Descuentos

Los carpinteros no prestan el servicio de traslado e instalacion de los muebles,
pero ocasionalmente, al ser requerido y para no perder un consumidor potencial,
lo cobran como un servicio adicional; en consecuencia, al momento de una

venta es el Unico tipo de descuento que ofrecen.

. Condiciones de crédito
Los carpinteros no aplican condiciones de crédito, tanto el anticipo por pedido
requerido, como la cancelacion al momento de la entrega los solicitan

estrictamente al contado.

2.1.9.3 Plaza

Se refiere a las condiciones de lugar, canales y margenes de comercializacion
en que se efectia el proceso de intercambio. Los articulos se venden
directamente al consumidor final, los adquiere en el taller artesanal por medio de

pedidos y previo a fijar las condiciones de la negociacion.

> Canales de comercializaciéon
Son las etapas por las cuales pasan los muebles para ser adquiridos por el

consumidor final y se describen en la gréfica siguiente.



47

Grafica 3
San José Chacaya - Solola
Carpinteria
Canal de comercializacién
Afo 2006

Productor

100%

Consumidor final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

Las carpinterias utilizan un canal de comercializacion directo porque no participa
ningun mediador en el proceso de venta. El canal favorece al consumidor final
al obtener precios que no son afectados por la ganancia adicional que adquiere

el intermediario.

> Mérgenes de comercializacion
Se emplean cuando acttan intermediarios en el proceso de comercializacion, sin
embargo por hacer uso del canal directo, en el diagndéstico no figuran margenes

para los productos de carpinteria.

> Control de existencias
Al establecer la demanda potencial es necesario mantener un inventario para
satisfacer las necesidades del consumidor, el control y una rotacion eficaz de los

productos.

> Transporte
El servicio se hace necesario si el volumen de ventas y las condiciones de la

negociacion se ajustan para brindarlo, en este caso, el traslado y la instalacion



de los muebles generalmente corre por cuenta del consumidor.

> Almacenamiento
El resguardo del producto es una prioridad, debido a ello hay una bodega

disefiada con area de carga y descarga en el lugar de produccion.

2.1.9.4 Promocion

Es una serie de actividades cuyo objetivo es informar, persuadir y recordar a los
consumidores, las caracteristicas, ventajas y beneficios de un producto. Los
carpinteros del Municipio no hacen uso de este importante elemento de
mercadotecnia, no colocan rétulos que identifiguen la unidad productiva, ni
hacen uso de la publicidad y limitan asi la capacidad de anunciar la existencia de

las carpinterias.

La unica forma de darse a conocer es exhibir los muebles en un espacio fisico
del taller, la estrategia cumple la funcién de mostrar el producto a las personas

gue residen cerca o que transitan frente al mismo.

> Eleccion de mercado meta

El mercado meta es la parte del mercado a la cual los productores deciden
captar o satisfacer, que debe cumplir con caracteristicas como interés, ingresos,
acceso y cualidades acordes a la oferta. El mercado meta de las carpinterias se
sitia en el area local del Municipio, formada por los habitantes de la comunidad,
especificamente las personas que residen cerca o que transitan frente al taller y

ocasionalmente de municipios aledafios.

> Publicidad
Es cualquier forma pagada de presentacion y promocion de bienes o servicios.

Los carpinteros no recurren a la publicidad para vender, por el costo que les
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representa y a pesar de que existen otras formas de publicidad de bajo costo
como la elaboracién de afiches y volantes que se pueden colocar en lugares
estratégicos para informar o recordar a los consumidores potenciales de la
presencia y ubicacion de las carpinterias, los artesanos se limitan a la demanda

existente y no se dan a conocer a nuevos segmentos de mercado.

. Publicidad no pagada

La difusion de boca en boca es el Unico medio del cual se valen los carpinteros y
les representa una de las principales cartas de presentacion, toda vez que los
consumidores sean satisfechos. Los productores tienen conocimiento de la
cercania de otros talleres que fabrican muebles de madera con similares
caracteristicas y precios y debido a ello deben esforzarse a efecto de que den
buenas referencias del trabajo y se formen un buen prestigio ante la demanda

existente.

> Contratacion de vendedores

La implementacion del elemento humano es esencial para el desarrollo de las
actividades de cualquier empresa; sin embargo, las unidades artesanales de
carpinteria son conformadas por miembros de la familia y generalmente no

acuden a la contratacion de personal.

> Promocion en ventas

Son incentivos a corto plazo que fomentan la compra o venta de un producto o
servicio. La principal forma de impulsar los muebles se es ponerlos a la vista de
las personas que pasan por el lugar, quienes pueden observar al carpintero en
sus actividades diarias de trabajo. Es una estrategia que cumple la funcién de
dar a conocer el producto; sin embargo, no se recurre a estrategias de
descuentos y ofertas, limitandose la oportunidad de retener consumidores y

atraer nuevos segmentos de mercado.
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2.1.10  Organizacién empresarial

Define la existencia de coordinacién en las actividades de los miembros de una
empresa. En los talleres artesanales del Municipio, las operaciones son
efectuadas sin planificacién y controles adecuados, situacion que provoca la

escasa optimizacion de sus recursos.

2.1.10.1 Tipo de organizacion

En el sector artesanal de carpinteria, prevalece la empresa familiar, donde se
recurre a la familia como fuerza laboral, misma que no es remunerada; en su
desarrollo utilizan herramientas manuales sencillas, razones porque la

tecnologia se considera de pequefio artesano.

El tipo de empresa familiar no tiene acceso al crédito; los miembros participantes
en el taller conocen empiricamente sus funciones, debido a la falta de
informacion técnica y division del trabajo. En las unidades productivas, el duefio

es el que dirige las actividades del proceso.

2.1.10.2 Sistema de la organizacion
Es de tipo lineal o militar, porque la autoridad es transmitida por una sola linea,

se centra en el propietario y es quien delega las responsabilidades.

2.1.10.3 Disefio de la organizacion
Es establecer una estructura acorde al tipo de empresa, en las carpinterias es
sencilla, pero se adapta al personal, tecnologia y actividades, debido a que la

produccién es a menor escala.

2.1.10.4 Estructura administrativa
Se refiere a la forma de coordinar las actividades de la empresa, en los talleres

es el jefe del hogar quien las dirige y la delegacién de funciones se realiza en
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forma empirica. A continuacion se describe la estructura organizacional de las

carpinterias del Municipio.

Gréfica 4
San José Chacaya - Solola
Carpinteria
Estructura organizacional
Afio 2006

Propietario

[ Trabajadores ]

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

La grafica muestra la sencillez de la estructura organizacional de las
carpinterias, refleja la autoridad, representada por el padre de familia y la
responsabilidad que ejerce como duefio del taller, sobre el resto del nacleo que

conforma la unidad econémica.

2.1.10.5 Problematica encontrada
La actividad artesanal ocupa un porcentaje de participacion poco representativo
en la economia del Municipio debido a la carencia de organizacion empresarial

gue respalde las acciones de las unidades econémicas.

Los carpinteros no cuentan con manuales administrativos y de organizacion
donde se especifique la estructura organizacional de la carpinteria y los puestos
gue la conforman y se detallen las obligaciones y responsabilidades de cada
miembro de la unidad; para llevar a cabo las actividades, Unicamente se basan

en le experiencia que han adquirido.
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No aplican estrategias de promocion y publicidad que mantengan informados a
los consumidores de la existencia de los talleres y limitan la oportunidad de

abarcar un mayor segmento de mercado.

2.1.10.6 Propuestas de solucion

Es necesario que los pequefios artesanos del Municipio se organicen en una
institucion legal, con el propdsito de lograr objetivos comunes que no podrian
alcanzar al trabajar en forma individual, porque al estar organizados gozaran de
personalidad juridica que los respalde y puedan obtener beneficios como
asesoria técnica y acceso a financiamiento externo, entre otros, que les permita

incrementar su productividad y cobertura del mercado.

Implementar manuales administrativos y de organizacion que especifiquen la
estructura organizacional de la carpinteria y detalle las funciones, atribuciones y
responsabilidades asi como los canales y grados de autoridad y responsabilidad
de los niveles jerarquicos, con el fin de coordinar las actividades asignadas y

aprovechar los recursos con que cuenta la unidad econémica.

Aplicar estrategias de mercadeo como publicidad, propaganda y promociones
gue les permita abarcar nuevos segmentos de mercado e influir positivamente

sobre los actuales consumidores.

2.1.11  Generacion de empleo

Proporciona trabajo a 12 artesanos de forma directa que representa el 1.52% de
la poblacién economicamente activa -PEA-. En el Municipio, la actividad de los
carpinteros se realiza con mano de obra familiar, las tareas son realizadas por el
propietario y algun miembro de la familia, en la cadena de produccion se

relacionan las personas que trabajan con la madera.



CAPITULO Il

PROYECTO: PRODUCCION DE APIO

Con base en el estudio socioecondmico realizado en el Municipio de San José
Chacaya, departamento de Solola y de acuerdo a las potencialidades
encontradas, se propone el proyecto de cultivo de apio con la finalidad de
estimular a la poblacion a diversificar la produccion agricola e invertir en nuevos
productos que contribuyan al desarrollo econémico a través de la generacion de
nuevas fuentes de trabajo. Incluye estudio de mercado, técnico, administrativo

legal y financiero; basado en ello, se presenta la alternativa de inversion.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

Se considera que el cultivo del apio en el Municipio es factible, porque tiene el
clima propicio, altura ideal sobre el nivel del mar, mano de obra necesaria y cabe
destacar la riqueza en el recurso agua, que se puede aprovechar por medio de
riego por aspersion para que el cultivo pueda desarrollarse; con la infraestructura
apropiada en el casco urbano, Las Minas y Chuacruz donde los suelos
presentan las caracteristicas adecuadas para la produccion, moderadamente
bien drenados y un P. H. de 5.5 a 8, predomina la textura arenosa, que permite
que la infiltracion y lixiviacion de los nutrientes sea mas rapida que en otras
clases de suelos; dichas particularidades hacen posible el cultivo de las
hortalizas. La extension propuesta para el proyecto es de una manzana

arrendada que aumentara anualmente hasta completar tres.

3.1.1 Produccién anual
Una manzana de terreno obtendra una produccion de 800 quintales en dos

cosechas al afio. Cada quintal contiene aproximadamente 25 docenas.
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3.1.2 Mercado meta

Se propone que el producto sea comercializado en el mercado nacional a través
de mayoristas y minoristas; se plantea que los puntos de venta sean la Central
de Mayoreo zona 12 y mercado La Terminal zona 4 de la Ciudad Capital,

guienes se encargaran de distribuirlo a otros minoristas y al consumidor final.

3.2 JUSTIFICACION

Se establecio la produccién de apio como una potencialidad productiva del
Municipio y la puesta en marcha del proyecto beneficiara a los agricultores al
disponer de una alternativa de empleos, con el fin de coadyuvar al desarrollo
sostenible de la poblacién, por medio de la generacion de ingresos, que se
traducen en crecimiento econémico para los habitantes.

3.3 OBJETIVOS
Van estrechamente vinculados a la busqueda del progreso del Municipio a corto

plazo, a través del aprovechamiento de los recursos con que cuenta.

3.31 Objetivo general
Presentar a la comunidad un proyecto de inversion objetivo y viable, que sirva de

motivacion a inversionistas locales interesados en elevar el nivel de vida de los

productores.

3.3.2 Objetivos especificos

<> Impulsar la produccién de apio en el Municipio para cubrir la demanda
insatisfecha.

X Plantear una propuesta de comercializacion adecuada para hacer llegar

un producto que pueda competir en el mercado.
X Proponer una forma de organizacion a los agricultores para aprovechar

los recursos disponibles.
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X Plasmar un estudio financiero que permita establecer la rentabilidad del

proyecto y los beneficios a obtener.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

“Con este nombre se denomina la primera parte de la investigacion formal del
estudio. Consta basicamente de la determinacion y cuantificacion de la
demanda y oferta, el andlisis de los precios y el estudio de la comercializacién."**
Consiste en demostrar la existencia de una demanda suficiente para la viabilidad

del proyecto, en un periodo establecido y a un precio determinado.

El apio pertenece a un mercado de tipo oligopdlico, debido a que en él se hallan
muchos demandantes y pocos oferentes. La produccion se encuentra orientada
en alto porcentaje al mercado nacional, en virtud que los demandantes estan

concentrados en la region metropolitana del pais.

3.4.1 Producto

El apio es una planta de procedencia europea, especificamente proviene del
Mediterraneo. Pertenece a la familia de las umbeliferas, fue usado primero por
las propiedades medicinales que se le atribuyen. Su consumo va en aumento,
debido a su suculencia y a que se exporta como un producto no tradicional. Se

produce por semillas que conservan el poder germinativo durante cuatro afios.

3.4.1.1 Uso del producto

Se utilizan sus peciolos y tallos que se consumen en estado fresco en ensaladas
y cocido en diferentes platillos a los que imparte un sabor especial, también se
ingiere en forma natural, jugos, sopas y como condimento en platillos; en forma

procesada, en picado para salsas, deshidratado para sopas y se usa como base

1 GABRIEL, BACA URBINA. Evaluacién de proyectoEditorial McGraw-Hill. Cuarta Edicion. México,
2001. p. 7.
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para cosméticos. Posee un contenido mediano de almidon y se multiplica
vegetativamente, es bajo en calorias, tiene vitaminas A, calcio, magnesio,
fosforo y potasio. Tiene un gran valor econémico que se deriva de su
importancia como elemento indispensable en la dieta del ser humano, por su
variedad de usos en la preparacion de alimentos, se constituye uno de los

alimentos de consumo en casi todos los paises del mundo.

3.4.2 Oferta
“Es la cantidad de bienes o servicios que un cierto numero de oferentes
(productores) esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio

determinado”.*?

La produccién de apio bajo condiciones de riego y fertilizacion es durante todo el
afio; sin embargo, los principales meses son enero, febrero, agosto, septiembre
y diciembre. La oferta nacional abastece el mercado interno, a las industrias

procesadoras y cubre las exportaciones. A continuacion se detalla la oferta total.

2 bid. p. 43.
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Cuadro 10
Republica de Guatemala
Oferta historica y proyectada
Afios 2001-2010
(Cifras en quintales)

Ao Produccion Importaciones Oferta total
2001 133,300 17,950 151,250
2002 133,300 51,460 184,760
2003 339,000 200 339,200
2004 262,000 0 262,000
2005 325,000 0 325,000
2006 392,150 0 392,150
2007 443,360 0 443,360
2008 494,570 0 494,570
2009 545,780 0 545,780
2010 596,990 0 596,990

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de memoria de labores 2001

del Departamento de Estadistica del Banco de Guatemala -BANGUAT-
periodo 1993-2006, Reporte de seleccion multiple de la unidad de politicas e
informacion estratégica del Ministerio de Agricultura, Ganaderia Yy
Alimentacion -MAGA- y proyecciones por medio del método estadistico de
minimos cuadrados

La oferta total esta constituida por la produccion y las importaciones de apio, se
refleja el constante crecimiento sustentado por la produccion porque las

importaciones disminuyen.

Las proyecciones estan calculadas con base al Método de minimos cuadrados

en funcién de la ecuaciéon Yc= a+bx,

Para produccién Yc= 238,520 + 51,210 (x) Yc= quintales de apio
Donde a= 238,520 b= 51,210 x= aflo proyectado
Afo base= 2003
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La oferta total se presenta en forma ascendente, con un aumento estimado del
2% anual; sin embargo, es insuficiente para cubrir la demanda de los habitantes.

Ademas, las importaciones manifiestan una tendencia a la disminucion.

3.4.3 Demanda

“Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicios que el mercado
requiere o solicita para buscar la satisfaccién de una necesidad especifica a un
precio determinado”.’® Pretende establecer la cantidad de apio que los
consumidores a nivel nacional estan dispuestos a obtener al precio que se

ofrecera.

3.4.3.1 Demanda potencial
Es la cantidad de producto adquirido por la poblacion, para fijarla se tomé un
55% del total, el 45% restante, son las personas que no lo compran, ya sea por

falta de ingresos o bien por factores culturales, gustos y preferencias.

Otro factor a considerarse para el calculo es el consumo per capita, que es de
9.5 libras de apio al afio, segun estimaciones del Instituto de Nutricion de
Centroamérica y Panama -INCAP-. Con base en lo expuesto, se constituyo la

demanda potencial histérica de apio que a continuacion se detalla.

2 Ibid. p. 17.
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Republica de Guatemala
Demanda potencial histérica y proyectada

Afos 2001-2010
(Cifras en quintales)
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Poblacién

~ L . Consumo per Demanda
Afo Poblacion total de(lgrg:;sda capita potencial
2001 11,682,642 6,425,453 0.095 610,418
2002 11,237,196 6,180,458 0.095 587,143
2003 12,300,742 6,765,408 0.095 642,714
2004 12,621,950 6,942,073 0.095 659,497
2005 12,951,545 7,123,350 0.095 676,718
2006 13,271,278 7,299,203 0.095 693,424
2007 13,598,904 7,479,397 0.095 710,543
2008 13,934,617 7,664,039 0.095 728,084
2009 14,278,619 7,853,240 0.095 746,058
2010 14,631,113 8,047,112 0.095 764,476

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de
Poblacion y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- y

tabla de alimentos del Instituto de Nutricibn de Centroamérica y Panama
-INCAP-

La demanda potencial es condicionada al aumento constante de la poblacion,
por lo que los requerimientos de consumo de apio son altos al compararlos con
la oferta total y la produccion actual no es suficiente.

La demanda potencial se obtuvo de la multiplicacién de la poblacion delimitada y
el consumo per capita. Como se observa en el cuadro, el producto tiene

demanda con tendencia creciente.
3.4.3.2 Consumo aparente

Indicador que establece la cantidad de apio que en realidad demanda la
poblacion en un periodo determinado, regularmente de un afio. Los datos
establecidos se presentan a continuacion.
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Cuadro 12
Republica de Guatemala
Consumo aparente historico y proyectado
Afios 2001-2010
(Cifras en quintales)

Afo Produccion Importaciones Exportaciones Consumo
aparente
2001 133,300 17,950 58,722 92,528
2002 133,300 51,460 39,661 145,100
2003 339,000 200 29,300 309,900
2004 262,000 0 21,702 240,298
2005 325,000 0 43,705 281,295
2006 392,150 0 24,220 367,930
2007 443,360 0 19,421 423,939
2008 494,570 0 14,622 479,948
2009 545,780 0 9,823 535,957
2010 596,990 0 5,024 591,966

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del cuadro 10

Para el calculo del consumo aparente historico, a la produccion nacional se le
agregaron las importaciones y se le dedujeron las exportaciones, el resultado
muestra que el requerimiento del producto presenta una tendencia ascendente.

Las proyecciones de las exportaciones estan calculadas con base al Método de

minimos cuadrados en funcién de la ecuaciéon Yc= a+bx,

Para exportacion Yc= 38,617.82 + -4,719.18 (X) Yc= quintales de apio
Donde a= 38,617.82 b=-4,719.18 x= afo proyectado
Afo base= 2003

A partir del afio 2006, se proyecta que la produccion nacional vaya en aumento y

se considera que no se requerirdn importaciones para cubrir la demanda; de
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igual forma, las exportaciones manifiestan una disminucion y se estima que con

la apertura de nuevos mercados se puede lograr el incremento.

3.4.3.3 Demanda insatisfecha
Es la diferencia entre la demanda potencial y el consumo aparente, o sea la
cantidad de apio que actualmente podria comercializarse en el mercado

nacional. Dichos indicadores se presentan a continuacion.

Cuadro 13
Republica de Guatemala
Demanda insatisfecha histérica y proyectada
Afios 2001-2010
(Cifras en quintales)

~ Demanda Consumo Demanda
Ano . . :
potencial aparente insatisfecha

2001 610,418 92,528 517,890
2002 587,143 145,100 442,044
2003 642,714 309,900 332,813
2004 659,497 240,298 419,199
2005 676,718 281,295 395,423
2006 693,424 367,930 325,495
2007 710,543 423,939 286,604
2008 728,084 479,948 248,136
2009 746,058 535,957 210,101
2010 764,476 591,966 172,509

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del cuadro 11y 12

Las proyecciones muestran que hay una demanda insatisfecha; se considera
que el proyecto es viable y tiene oportunidad de ser implementado para

abastecer un segmento de mercado que auln no esta cubierto.
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3.4.4 Precio
“Es la cantidad monetaria a la que los productores estan dispuestos a vender y
los consumidores a comprar un bien o servicio, cuando la oferta y demanda

estan en equilibrio”.**

Por el caracter estacional de los productos agricolas, el precio fluctia. Cuando
la oferta es abundante, es bajo y si es escasa tienden a subir. ElI monto
estimado en el desarrollo del proyecto es de Q 200.00 por quintal que contiene

25 docenas a un promedio de 4 libras por docena.

La formacién de los precios del apio se realizara de dos formas, el sistema libre
de mercado, o bien, regidos por normas externas. El costo lo fijara un comité de

productores del Municipio con base al importe vigente del mercado.

3.4.5 Comercializacion
El comité de productores, se encargara de coordinar la produccion y distribucion

a mayoristas y minoristas.

3.4.5.1 Proceso de comercializacion
Implica los movimientos con secuencia légica y coordinacion para la
transferencia del producto, desde el productor hasta el consumidor final, consta

de tres etapas que se describen a continuacion.

> Concentracion

Se hara en el centro de acopio que se habilite en las instalaciones del comité; el
apio se cosecha en las horas mas frescas del dia para luego formar lotes
homogéneos del producto, que relnan caracteristicas semejantes de tamafio y

calidad para trasladarlo al mayorista y minorista.

 Ibid. p. 48.
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> Equilibrio

Con la produccion del Municipio no se logra equilibrar la oferta del mercado,
debido a que se cosecha uUnicamente en los meses de enero, febrero, agosto,
septiembre y diciembre; sin embargo, durante el resto de la temporada la

demanda es cubierta por otros oferentes.

> Dispersion

Incluye todas las actividades que permiten la distribucion del producto para
satisfacer al consumidor final. EIl responsable sera el comité valiéndose del
encargado de comercializacion, a quien se le atribuye la negociacion con
compradores mayoristas y minoristas preestablecidos para que canalicen la

distribucion del producto a los distintos mercados y puestos de venta del pais.

3.4.5.2 Propuesta de comercializacion
Estudia a los entes que participan y analiza su comportamiento durante el
proceso de la transferencia del producto. Para el efecto se hacen los analisis

institucional, funcional y estructural.

> Propuesta institucional
Analiza a las instituciones participantes en el proceso de comercializacion que

se describen a continuacion.

. Productor
Es el primer peldafio dentro del proceso y se integra por los productores de apio
asociados al “Comité de productores Amigos de la Paz”, cuya responsabilidad es

llevar a cabo la produccion y la venta.

. Mayorista

Es el que compra bienes en grandes cantidades para venderlos a terceros, es el
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gue adquiere la produccion para trasladarla al minorista. En el caso del
proyecto, se localizan en la Central de Mayoreo de la zona 12 y Mercado La

Terminal de la zona 4 de la Ciudad Capital.

. Minorista
Es el que obtiene producto del mercado mayorista y productor para llevarlo a los
diferentes puntos del pais, representa a los intermediarios que tienen la funcién

de fraccionamiento o division del producto y el suministro al consumidor final.

. Consumidor final

Es el ultimo participante en el proceso, quien compra pequefias cantidades de
apio para consumo y satisfaccion de sus necesidades. Hay varios tipos de
consumidores, como amas de casa tanto del area urbana como rural,
comedores, restaurantes, supermercados y puestos comida que utilizan el

producto como ingrediente o aderezo en los diferentes menus.

> Propuesta estructural

La importancia radica en conocer la conducta y eficiencia de la comercializacion
de apio, para acentuar el papel que juegan los productores, mayoristas,
minoristas y el consumidor final en su condicion de participantes; con el proyecto
se pretende incentivar el cultivo y cubrir parte de la demanda nacional.

. Estructura de mercado

Con la formacion del comité de productores se espera conocer la demanda
actual y establecer la forma de satisfacer las necesidades del consumidor. La
venta se llevara a cabo por medio de mayoristas y minoristas para llegar al

consumidor final.
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. Eficiencia de mercado

Se lograré en la transferencia del producto con la intermediacion del mercado
mayorista y minorista hasta llegar al consumidor final, es decir que los recursos
invertidos en el mercadeo por los participantes, dividido por el valor de los
productos vendidos, provee una figura porcentual apropiada de la eficiencia del

mercado.

El hecho que el productor de apio lo traslada a la Central de Mayoreo y Mercado
la Terminal de la Ciudad Capital, es una ventaja porque omite a los acopiadores
rurales y camioneros, quienes obtienen un margen de ganancia por la
intermediacion. Cabe especificar que la eficiencia del sistema de mercadeo
debe analizarse a la luz de los beneficios para la sociedad como un todo e

incrementar la participacion en el mercado demandante.

. Conducta de mercado
Se refiere a las relaciones entre productores, intermediarios y consumidor final,
ante las variables como politicas de fijacion de precios, volimenes ofrecidos o

demandados, promocion y competencia.

Para el producto apio, el comité se regira por el precio imperante en el mercado
nacional, la oferta estard de acuerdo a la demanda, de tal forma que sea
aceptada por el mercado mayorista y minorista hasta llegar al consumidor final a
satisfacer su necesidad con un producto de calidad. El comité promocionara el
producto mediante rebajas de precio en un mercado oligopdlico, representado

por pocos productores.

> Propuesta funcional
Son los procesos que conllevan a la transferencia de los productos. Para el apio

se comienza desde el mismo lugar de produccion hasta llegar a cubrir la
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demanda de los consumidores finales.

. Funciones fisicas
Son las actividades necesarias para la transferencia fisica del producto, que van

desde el acopio hasta el transporte.

v Acopio

Consiste en reunir y clasificar la produccion cultivada en lotes homogéneos para
facilitar el transporte a los puntos de venta establecidos, en este caso en la
Central de Mayoreo en la zona 12 y Mercado La Terminal zona 4, concretandose
como un acopio de tipo primario, por contar con instalaciones estables y bien

definidas.

v Almacenamiento
Sera temporal, Unicamente por el tiempo necesario en espera del transporte en

las instalaciones del comité.

4 Empaque
Los productores entregan el producto por lotes homogéneos en redes plasticas,
con el fin de protegerlo y manipularlo de una forma segura al transportarlo hasta
los puntos de venta.

v Transporte
Es el traslado de la produccion desde el Municipio al mercado. EIl comité
costeard el servicio de flete y recurrira a un camion de 12 toneladas para llegar a

los puntos de venta establecidos en la Ciudad Capital.
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. Funciones de intercambio
Son las que se relacionan con la transferencia de derechos de propiedad de los

bienes. Comprende la compra-venta y la determinacién de precios.

v Compra-venta

Se utilizard el método por inspeccion en los distintos puntos de venta. Al
presentarse el interesado, se le muestra el producto y en ese momento se
entabla la negociacion. Esta practica es muy eficiente porque permite que el

trato sea directo y rapido.

v Determinacion de precios

El responsable de establecerlo es el departamento de comercializacion y ventas
del comité, valiéndose del sistema de precio por regateo, donde se expresan las
condiciones del productor con mayoristas y minoristas en conversacion verbal o
escrita para llegar a un acuerdo sobre el importe a pagar. Se tomara en
consideracion las implicaciones de los precios que se manejen en el mercado y

los costos de la produccién.

. Funciones auxiliares

Son llamadas también de facilitacion y se dan en todos los niveles del proceso
de comercializacion, contribuyen a la ejecucién de las funciones fisicas y de
intercambio, entre las que se menciona la informacién de precios, de mercado y

la aceptacion de riesgos.

4 Informacion de precios
Es la que se necesita para conocer las épocas en las que el producto alcanza

mejores precios en el mercado y lograr mayor rentabilidad.
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v Informacion de mercados
Es informacion referente a la oferta, demanda, mercado potencial y competencia
del apio, utilizada para planificar fechas de cultivo, produccion y venta del

producto.

v Aceptacion de riesgos

Son todos los peligros fisicos a que se expone la produccion desde la siembra
hasta su llegada al mercado, entre los que se menciona el clima, traslado y baja
de precios, que representan riesgos financieros, que asume el productor al no
contar con planes de contingencia que permitan hacer frente a posibles pérdidas
post cosecha, hasta el momento de la transaccion. A partir de ese instante, el
intermediario mayorista 0 minorista es quien corre los riesgos del traslado y

comercializacion del producto hasta el mercado objetivo.

3.4.5.3 Operaciones de comercializacion
Es necesario considerar un canal eficiente para la venta del producto, asi como
estimar los margenes de comercializacion para cada uno de los intermediarios

gue participaran en el proceso.

> Canales de comercializacion
Para que el producto llegue hasta el consumidor final, intervendran los agentes
de mercadeo que se interrelacionardn, el canal propuesto para la

comercializacion de apio se describe en la siguiente grafica.
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Grafica 5
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Canal de comercializacion
Afo 2006

Comité productor

75%

— Mayorista 25%

Minorista

Consumidor final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

La ventaja de utilizar este canal, es que los participantes se encuentran bien
definidos y al distribuir la produccion directamente a mayoristas y minoristas se
obvia la participacion de un acopiador que intervenga en el precio o las

condiciones de comercializacion.

> Margenes de comercializacion

Es la diferencia que hay entre el precio que paga el consumidor por un producto
y el precio convenido por el productor. A continuacion se encuentran registrados
los méargenes brutos y netos que le corresponde a cada agente que interviene en
el proceso de comercializacién por su participacion; asimismo, refleja el
rendimiento de la inversion de cada uno y el porcentaje de participacion.
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Cuadro 14
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Margenes de comercializacion por docena
Afio 2006
(Cifras en quetzales)

Institucion  Precio Margen Costo Margen Porcentaje
venta  bruto mercadeo neto inversion participacion
Productor 8.00 47.62%
Transporte
Arbitrio
Mayorista 11.59 3.59 0.10 3.49 44% 21.37%
Manipuleo 0.04
Arbitrio 0.03
Carga/descarga 0.03
Minorista 16.80 5.21 0.18 5.03 43% 31.01%
Transporte 0.05
Manipuleo 0.04
Arbitrio 0.03
Empaque 0.06
Consumidor final
Total 8.80 0.28 8.52

* El precio manejado en el proyecto esta dado en quintales pero para efectos de este apartado,
la unidad de medida sera en docenas.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

El porcentaje de participacion significa que por cada quetzal pagado por los
consumidores Q 31.01 corresponden a la intermediacion del minorista 'y Q 21.37
al mayorista, finalmente el productor recibe el Q 47.62, es importante anotar que

para obtener la ganancia neta hay que deducir los gastos incurridos.

> Factores de diferenciacion
Son cualidades que afiaden valor a la produccion y la hacen util para satisfacer

las necesidades del consumidor, como se detalla a continuacion.
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. Utilidad de lugar
Se genera cuando el productor o los intermediarios transfieren el apio de lugar

para hacerlo accesible al consumidor.

. Utilidad de tiempo
Por el caracter perecedero del apio y al no contar con infraestructura para su
conservacion, no se proporciona utilidad de tiempo, la totalidad de la produccién

debe venderse inmediatamente después de la cosecha.

. Utilidad de forma

Se obtiene al clasificar o cambiar de forma el producto para obtener mayor
rentabilidad, cabe mencionar que se usa en la industria y por medio de un
proceso de transformacion genera mas satisfaccion. Para efectos de la
comercializacion, el Unico cambio que sufrira el apio es un proceso de lavado

para proveer un producto atractivo y presentable a los consumidores.

. Utilidad de posesion
La obtiene cada ente participante en el proceso de comercializacion, debido a
gue es quien determina el precio y momento preciso de la venta, se representa

como la propiedad del producto.

35 ESTUDIO TECNICO

Describe la unidad productiva, basados en dar a conocer la funcion éptima para
el manejo eficiente y eficaz de los recursos disponibles para la ejecucion del
proyecto, asi como lo relativo a la localizacién, tamafio, nivel tecnolégico a

utilizar y proceso productivo correspondiente.

3.5.1 Localizacion del proyecto

Lugar fisico donde se desarrollara, se describe a nivel macro y micro.
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3.5.1.1 Macro-localizacion
Estara ubicado en el municipio de San José Chacayd, departamento de Solola

situado a 146 kilometros de la Ciudad Capital.

3.5.1.2  Micro-localizaciéon

Se eligié el casco urbano del Municipio, localizado a seis kilbmetros de la
Cabecera Departamental. El lugar cuenta con vias de acceso de terraceria en
buenas condiciones la mayor parte del tiempo, hay disponibilidad de terreno,

mano de obra y posee infraestructura para mini riego.

3.5.2 Tecnologia

El nivel tecnoldgico preciso es el Il 6 tecnologia intermedia, por la utilizacién de
semilla mejorada, agroquimicos, sistema de riego por aspersion, intervencion de
asistencia técnica, a solicitarse al Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion -MAGA- con sede en la Cabecera Departamental, asi como mano

de obra asalariada y acceso a financiamiento externo.

3.5.3 Tamafno del proyecto

Se establece por la demanda y oferta evidente en el mercado, con ellas se
estipula el grado de consumo y demanda actual del producto. Se tiene
considerado que la extension de tierra para desarrollar el proyecto al principio

sea de una manzana y aumentar una cada afio hasta alcanzar tres.

3.54 Recursos
Para llevar a cabo la produccion y comercializacion y lograr el funcionamiento

del proyecto son de suma importancia los recursos descritos a continuacion.
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3.5.41 Humanos
Es el mas importante para el cometido de una organizacion, para el proyecto se
contemplan 10 productores asociados en un comité, que no devengaran un

salario a menos que participen en labores agricolas.

3.5.4.2 Fisicos

Se obtendran de las aportaciones de los socios del comité. Para el inicio de
funciones se alquilardn dos cuartos, propiedad de uno de los asociados y se
necesitaran los recursos siguientes. Terreno, herramientas, limas, piochas,
palas, rastrillos, machetes, cuchillos, azadones, equipo agricola, bomba de
mochila, toneles, cajas plasticas, aspersor con adaptador, carretilla de mano,
mobiliario y equipo, equipo de bodega, escritorios, calculadoras, mesa de

madera, sillas, maquina de escribir, archivos y balanza.

3.5.4.3 Financieros

El costo total del proyecto se obtiene de la suma de los gastos en insumos,
recursos humanos vy fisicos. Para iniciar las operaciones es preciso contar con
un capital basico, aportado por seis cuotas de Q 655.00 de cada uno de los

socios y un financiamiento externo de Q 45,000.00.

3.5.5 Produccién
Se estima que se tendra una produccién promedio de 800 quintales anuales en
dos cosechas al afio y se consideran los primeros dos meses para la

preparacion y siembra de semillas.

3.5.6 Proceso productivo
Comprende las actividades que se deben realizar, implica desde la preparacion
de la tierra, hasta la cosecha y comercializacion del producto. Dicho proceso se

describe a continuacion.
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3.5.6.1 Preparacion del terreno

Es una préctica fundamental que consiste en picar la tierra a una profundidad de
25 centimetros, antes de proceder a sembrar es necesario que el suelo tenga la
profundidad adecuada, uniformidad, fertilizacién y ausencia de malezas, plagas

y enfermedades.

3.5.6.2 Siembra
Se efectia manualmente, se utiliza un azadon para hacer surcos y depositar la
semilla, se realiza en cualquier mes del afio, es importante anotar que se puede

llevar a cabo sin necesidad de formar semilleros.

3.5.6.3 Labores culturales
Dentro de los cuidados culturales relacionados con la siembra de apio, se

encuentran la fertilizacion, fumigacion, limpia o control de malezas y riegos.

La fertilizacion consiste en la aplicacion de abonos quimicos, cuyo procedimiento
se practica generalmente con las manos, de tal manera que se distribuya de
forma uniforme y sea bien aprovechado por el cultivo. La cantidad y tipo de
fertilizantes a emplear dependen de la reserva y disponibilidad de nutrientes que
tiene el suelo, se hacen dos fertilizaciones, la primera se lleva a cabo ocho dias
después de la siembra y la segunda a los 90, tiempo aproximado en que el apio
comienza a formar tallo y el suelo debe estar bien humedo para aprovechar al

maximo el fertilizante.

La fumigacion sirve como preventivo para combatir cualquier plaga, se lleva a
cabo por medio de bombas de mochila. Se efectian dos, la primera al
presentarse los primeros sintomas de la enfermedad o plaga y la segunda a los
70 6 75 dias después de la siembra, cuando la planta ha alcanzado o esta por

alcanzar su maximo tamafo de cuerpo.
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Posteriormente se corta la maleza en forma manual y para ello se emplea
cualquier tipo de machete y azadon; el cultivo de apio regularmente requiere de
dos limpias que se hacen juntamente con la fertilizacion, la primera entre los
primeros ocho dias después de la siembra y en la segunda se aprovecha para

calzar la planta.

El cultivo requiere de abundante humedad, las plantitas deben ser regadas dos
veces diarias; sin embargo, al inicio del proceso de fertilizacion se riega cada

tres dias.

3.5.6.4 Cosecha

Consiste en arrancar manualmente o cortar con machete las plantas por debajo
de la superficie del suelo, para levantar la corona o parte superior de la raiz con
la base de las hojas adheridas; se recortan los hijos o chupones y las hojas
exteriores mas grandes, con el fin de aprovechar la parte util compuesta por el
manojo de peciolos de tamafio grande a mediano junto al cogollo de peciolos y

hojas més pequefias y tiernas.

3.5.6.5 Empaque
El Unico empaque en que el productor entrega la produccién, después de lavarla
y clasificarla, se realiza en redes plasticas, con el fin de protegerla y manipularla

de forma segura al transportarla hasta los puntos de venta.

3.5.7 Flujograma del proceso de produccion
Es la representacion grafica del proceso productivo, como se detalla a

continuacion.
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Gréfica 6
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Flujograma del proceso productivo

Afio 2006
Inicio Cosecha
Preparacion del Labores culturales
terreno Empaque
—| - Fertilizacion L

- Fumigacién

Siembra - Limpia o control
de malezas Fin
- Riego

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

Anteriormente se describe la secuencia de actividades que deben ejecutarse
para obtener la produccion de apio, que incluye desde la preparacion del terreno

hasta el empaque para ser trasladado.

El estudio administrativo legal se encuentra desarrollado en el capitulo 1V.

3.6 ESTUDIO FINANCIERO
Determina las inversiones necesarias para la ejecucién de un proyecto, los
costos y gastos en que se incurrirdn, asi como los gastos y utilidades que se

pueden generar del mismo.

3.6.1 Inversion fija
Se refiere a la obtencidn de bienes tangibles como maquinaria, herramientas,

mobiliario y equipo; e intangibles como patentes, derechos reservados, marcas



77

comerciales, necesarias para el inicio de operaciones del proyecto. A
continuacion se describe la informacion correspondiente.
Cuadro 15
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Inversion fija
Nivel tecnolégico I
Ano 2006
Descripcion Cantidad Costo unitario Q Total Q

a) Tangibles 12,373
Herramientas 873
Limas 5 10 50
Piochas 5 23 115
Palas 5 25 125
Rastrillos 5 20 100
Machetes 5 19 93
Cuchillos 5 24 120
Azadones 5 54 270
Equipo agricola 7,650
Bomba de mochila Matabi 2 325 650
Toneles 2 95 190
Cajas plasticas 60 20 1,200
Aspersor con adaptador 2 55 110
Carretilla de mano 2 250 500
Balanza 1 5,000 5,000
Mobiliario y equipo 3,850
Escritorio secretarial de metal 2 400 800
Sumadoras 3 250 750
Mesa de madera 1 300 300
Silla secretarial de tela 2 200 400
Sillas plasticas 10 30 300
Maquina de escribir 1 600 600
Archivos 2 350 700
b) Intangibles 10,000
Gastos de organizacion e

instalacion 10,000
Escrituracion 1 4,000 4,000
Estudio técnico 1 5,000 5,000
Gastos de instalacion 1 1,000 1,000
Total inversion fija 22,373

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006
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La inversion a realizar en el primer afio de operacion, se recuperara de acuerdo
al aumento de las ventas anuales, considerandose una buena gestién y
comercializacion. Los activos necesarios para ejecutar el proyecto, se deprecian

de acuerdo al articulo 19 de la Ley del ISR Decreto 26-92 y sus reformas.

3.6.2 Inversion de capital de trabajo

Son los rubros intervienen directamente en el costo de produccion (insumos,
mano de obra, costos indirectos variables) y en forma indirecta, gastos de venta
y administracién, que no figuran en la inversion fija pero son de igual importancia
para iniciar un proyecto. Los rubros que lo integran reflejan los costos y gastos

para las operaciones normales del proyecto hasta que sea autosostenible.



Cuadro 16

San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Inversion en capital de trabajo
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Afo 2006
Unidad .
Descripcion de Cant|da_d .CO.StO Total Q
medida Necesaria unitario Q
Insumos 3,137
Semilla Libra 1.00 230.00 230
Fertilizantes
Gallinaza Quintal 3.00 30.00 90
15-15-15 Quintal 8.50 130.04 1,105
Urea 46% Quintal 8.50 143.76 1,222
Insecticidas y plaguicidas
Contacto (methil parathion) Litro 1.50 151.10 227
Sistémicos (tamardn) Litro 1.20 105.63 127
Fungicidas
Foliares(cupravit azul 35WP) Libra 1.52 23.47 36
Sistémicos (curathane) Libra 1.20 83.47 100
Mano de obra 5,155
Elaboracion de tablones Jornal 3 42.46 127
Desinfestacion del suelo y semilla.  Jornal 1 42.46 42
Limpia, riego, raleo Jornal 2 42.46 85
Fertilizacion y fumigacion Jornal 1 42.46 42
Rastreado y picado del suelo Jornal 21 42.46 892
Aplicacion de broza Jornal 3 42.46 127
Primera limpia Jornal 6 42.46 255
Primera fertilizaciéon Jornal 5 42.46 212
Segunda limpia Jornal 3 42.46 127
Segunda fertilizacion Jornal 3 42.46 127
Control fitosanitario Jornal 2 42.46 85
Riego Jornal 1 42.46 42
Cosecha Jornal 36 42.46 1,529
Bono incentivo 87 8.33 725
Séptimo dia 736
Van a la hoja siguiente 8,292
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Vienen de la hoja anterior 8,292

Costo indirectos variables 8,819
Cuota patronal IGSS % 0.1167 517
Prestaciones laborales % 0.3055 1,354
Empaque (redes) Redes 800 7.5000 6,000
Imprevistos 5% % 0.0500 18962.2759 948
Costos y gastos 32,495
Costos fijos de produccion 2,200
Arrendamiento del terreno Cuerda 16 50.0000 800
Arrendamiento de sistema de riego  Cuerda 16 25.0000 400
Asesorias Semestral 1 1,000.00 1,000
Gastos variables de venta 2,800
Fletes qq 400 6.50 2,600
Arbitrios aq 400 0.50 200
Gastos de administracion 27,495
Sueldos 26,040
Encargado (1) Mensual 6 1,500.00 9,000
Secretaria-Contadora (1) Mensual 6 1,200.00 7,200
Bonificacion incentivo Mensual 6 500.00 3,000
(Q250.00 X 2 trabajadores) -
Cuota patronal IGSS 0.1167 1,891
Vacaciones 0.0417 676
Bono 14 0.0833 1,349
Indemnizacion 0.0972 1,575
Aguinaldo 0.0833 1,349
Otros gastos 1,455
Arrendamiento de oficinas Mensual 6 200.00 1,200
Energia eléctrica Mensual 6 30.00 180
Papeleria y utiles 75.00 75
Gastos financieros 9,900
Intereses sobre préstamos 9,900
Total capital de trabajo 59,506

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

El cuadro presenta los costos en los que debe incurrirse para poner en marcha
el proyecto. Los elementos que integran la inversion en capital de trabajo se
detallan a continuacion.
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3.6.2.1 Insumos
Son los elementos que intervienen en forma inicial en el proceso productivo,
para la primera cosecha se necesitaran varios insumos como fertilizantes,

semillas, insecticidas, plaguicidas y fungicidas.

3.6.2.2 Mano de obra

Para la realizacion del proyecto del cultivo de apio es necesario el esfuerzo
humano, se requiere de 174 jornales para una manzana y dos cosechas, en la
remuneracion se tomaran en cuenta el salario minimo vigente que indica el
Acuerdo Gubernativo N0.459-2002, ademas del bono incentivo instituido en el

Decreto Legislativo No. 37-2001 asi como el séptimo dia.

El total de jornales para la primera cosecha serd de 87, utilizados en las

diferentes labores de produccion.

3.6.2.3 Costos indirectos variables
Son los costos y gastos en que se incurren para la realizacion de las actividades

productivas y tienen relacion directa con la produccion.

3.6.2.4  Gastos de administracion

Para la ejecucion del proyecto se necesita personal capacitado que desemperie
las actividades administrativas, con la finalidad de hacerlo con la eficiencia
posible para alcanzar las metas de beneficio a la comunidad. La distribucién de
los gastos exclusivos de las oficinas, no estan ligados directamente a la

produccion.

3.6.3 Inversion total
La conforma la sumatoria de la inversion fija y la inversion de capital de trabajo
necesaria para la realizacion del proyecto, que asciende a la cantidad de

Q 81,878.00 como se indica en cuadro siguiente.
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Cuadro 17
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Inversion total
Afio 2006
(Cifras en quetzales)

Descripcion Sub-total Total Q
Inversion fija 22,373
Herramientas 873
Equipo agricola 7,650
Mobiliario y equipo 3,850
Gastos de organizacién e instalacion 10,000
Inversion en capital de trabajo 59,505
Insumos 3,137
Mano de obra 5,155
Costo indirectos variables 8,819
Costos fijos de produccion 1,200
Gastos de administracion 31,295
Gastos financieros 9,900
Inversion total 81,878

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

En la inversion total el 73% corresponde al capital de trabajo y el 27% a

inversion fija.

3.6.4 Financiamiento

Son los recursos para la inversion de capital, activos fijos y otros gastos con los
gue el proyecto podréa llevar a cabo una determinada actividad econdmica. A
continuacion se presenta el cuadro que contiene la distribucion de los recursos

internos y externos.
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3.6.4.1 Fuentes internas
El Comité de Productores Amigos de la Paz estara integrado por 10 socios que
aportardn la cantidad de Q 3,930.00 en un lapso de seis meses, como se

muestra a continuacion.

Cuadro 18
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Aportaciones de los socios

Afio 2006

Meses Socios Cuota Q Cuota total Q
Enero 10 655.00 6,550.00
Febrero 10 655.00 6,550.00
Marzo 10 655.00 6,550.00
Abril 10 655.00 6,550.00
Mayo 10 655.00 6,550.00
Junio 10 655.00 6,550.00
3,930.00 39,300.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

Como se expresa en el cuadro, las cuotas se haran en forma mensual de
Q 655.00 cada una.

3.6.4.2 Fuentes externas

En el Municipio no existen fuentes de financiamiento para las actividades
productivas, razdn por la que se solicitard un préstamo fiduciario inicial de
Q 45,000.00 con una tasa de interés del 22% anual sobre saldos, que seran
pagados juntamente con las amortizaciones a capital en BANRURAL, ubicado

en la Cabecera Departamental.
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Cuadro 19
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Propuesta de financiamiento
Afo 2006
(Cifras en quetzales)

Descripcion Entidad de crédito Valor
Financiamiento Interno 39,300
Financiamiento Externo - Banrural 45,000
Total del financiamiento 84,300

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

Para la integracion del financiamiento del proyecto, el 53% del total sera por

medio de fuentes externas y 47% por aporte de los socios.

> Plan de amortizacién del préstamo

Indica la forma en que se cancelara la obligacion adquirida con la entidad

bancaria, asi como fechas a cancelar la parte de intereses y capital en cada

periodo. Las condiciones del plan de amortizacion las describen a continuacion.
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Cuadro 20
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Amortizacion de préstamo
Afo 2006
(Cifras en quetzales)

No Afo Amortizacion a capital Interés 22% anual Saldo

0 45,000 0 45,000
1 9,000 9,900 36,000
2 9,000 7,920 27,000
3 9,000 5,940 18,000
4 9,000 3,960 9,000
5 9,000 1,980 0

Total 45,000 29,700

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

El préstamo sera pagado en cinco afios con los respectivos intereses como se

muestra en el cuadro anterior.

3.6.5 Costo de produccion

Permite determinar los costos durante la vida util del proyecto, a continuacién se
presenta el costo necesario para el cultivo de 800 quintales de apio en una
manzana el primer afio, 1,600 el segundo y del tercero al quinto 2,400, basado

en la hoja técnica del costo directo de produccion de un quintal.

3.6.5.1 Hoja técnica del costo directo de producci6  n

Es aquella en la que se detalla la cantidad necesaria de materia prima, mano de
obra y los gastos indirectos que se requieren para llevar a cabo el proceso
productivo. Muestra el costo de cada uno de los elementos y se totaliza por
cada quintal de apio producido.
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San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Hoja técnica costo de produccion de 1 quintal de apio
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Afo 2006
Unidad .
L Cantidad Costo
Descripcion de_ necesaria  unitario Q Total Q
medida

Insumos 7.84
Semilla Libra 0.002500 230.00 0.58
Fertilizantes
Gallinaza Quintal 0.00750 30.00 0.23
Completos (triple 15) Quintal 0.02125 130.04 2.76
Urea 46% Quintal 0.02125 143.76 3.05
Insecticidas y plaguicidas
Contacto (methil parathion) Litro 0.00375 151.10 0.57
Sistémicos (Tamaroén Litro 0.00300 105.63 0.32
Fungicidas
Foliares(cupravit azul 35WP) Libra 0.00380 23.47 0.09
Sistémicos (curathane) Libra 0.00300 83.47 0.25
Mano de obra 12.89
Elaboracion de tablones Jornal 0.00750 42.46 0.32
Desinfestacion del suelo y semilla Jornal 0.00250 42.46 0.11
Limpia, riego, raleo Jornal 0.00500 42.46 0.21
Fertilizacion y fumigacion Jornal 0.00250 42.46 0.11
Rastreado y picado del suelo Jornal 0.05250 42.46 2.23
Aplicacion de broza Jornal 0.00750 42.46 0.32
Primera limpia Jornal 0.01500 42.46 0.64
Primera fertilizacién Jornal 0.01250 42.46 0.53
Segunda limpia Jornal 0.00750 42.46 0.32
Segunda fertilizacion Jornal 0.00750 42.46 0.32
Control fitosanitario Jornal 0.00500 42.46 0.21
Riego Jornal 0.00250 42.46 0.11
Cosecha Jornal 0.09000 42.46 3.82
Bono incentivo 0.21750 8.33 1.81
Séptimo dia 1.84
Van a la hoja siguiente 20.73




Vienen de la hoja anterior
Costo indirectos variables

Cuota patronal %
Prestaciones laborales %
Empaque Redes
Imprevistos %

Costo directo de produccion un qq de apio

0.1167
0.3055
2.00000 7.5000
0.05000 40.4057

87

20.73

2170

1.29
3.38
15.00
2.02

42.43

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

En el cuadro se presentan los elementos que intervienen en el costo directo para

producir un quintal de apio, mismos que son trasladados al estado de costo de

produccion proyectado por los afios de vida util del proyecto, como se detalla a

continuacion.

Cuadro 22
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Costo directo de produccion proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio

Descripcion Aol Afo2 Afo3 Afo 4 Ao 5
Q Q Q Q Q

Insumos 6,273 12,546 18,819 18,819 18,819
Mano de obra 10,310 20,621 30,931 30,931 30,931
Costo indirectos variables 17,357 34,715 52,072 52,072 52,072
Total costo de produccion 33,941 67,882 101,822 101,822 101,822
Produccién qq por manzana 800 1,600 2,400 2,400 2,400
Costo directo de produccion un

gq de apio 42.43 4243 42.43 42.43 42.43

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

En el cuadro anterior se realiza la proyeccion del costo de produccién para los

afios que durard el proyecto, puede observarse que en los primeros tres, las

cantidades de insumos, mano de obra y costos indirectos variables aumentan de

acuerdo al numero de las manzanas de terreno sembradas y se mantiene

estable el costo directo de produccién de un quintal de apio.
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3.6.5.2 Presupuesto de ventas
Indica la cantidad que los productores esperan producir y vender en un periodo
de tiempo, para el caso en forma anual, durante el tiempo de vida programado

para el proyecto.

Cuadro 23
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Presupuesto de ventas proyectado

Ao 2006
~ . . Unidad de Precio de
Afo Cantidad vendida medida venta Q Ventas en Q

1 800 Quintal 200 160,000
2 1,600 Quintal 200 320,000
3 2,400 Quintal 200 480,000
4 2,400 Quintal 200 480,000
5 2,400 Quintal 200 480,000

Total 1,920,000

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

En el cuadro anterior se muestra la cantidad de quintales de apio que se espera
vender durante los cinco afos del proyecto a un precio de Q 200.00 por quintal y

se detalla los montos anuales a obtener.

3.6.6 Estado de resultados
Da a conocer la utilidad o pérdida de un periodo determinado. En este caso el

resultado de los cinco afios de duracion del proyecto.



Cuadro 24
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Estado de resultados proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afo
(Cifras en quetzales)
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Concepto Ano 1 Aho2 Ano3 Ano4 Afnob5
Ventas 160,000 320,000 480,000 480,000 480,000
Produccién (qq de apio) 800 1,600 2,400 2,400 2,400
Precio por qq 200 200 200 200 200
Costo directo de produccion 33,941 67,882 101,822 101,822 101,822
Contribucién a la ganancia 126,059 252,118 378,178 378,178 378,178
Gastos variables de venta 5,600 11,200 16,800 16,800 16,800
Fletes 5200 10,400 15,600 15,600 15,600
Arbitrios 400 800 1,200 1,200 1,200
Ganancia marginal 120,459 240,918 361,378 361,378 361,378
Costos fijos de produccion 6,148 8,548 10,948 10,948 10,730
Arrendamiento de terreno 1,600 3,200 4,800 4,800 4,800
Arrendamiento sistema de riego 800 1,600 2,400 2,400 2,400
Honorarios asesor profesional 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000
Depreciacion herramienta 218 218 218 218 0
Depreciacion equipo agricola 1,530 1,530 1,530 1,530 1,530
Gastos de administracion 57,759 57,759 57,759 57,759 57,759
Sueldos administracion 32,400 32,400 32,400 32,400 32,400
Bonificacion incentivo 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Cuotas patronales 3,781 3,781 3,781 3,781 3,781
Prestaciones laborales 9,898 9,898 9,898 9,898 9,898
Papeleria y utiles 150 150 150 150 150
Energia eléctrica 360 360 360 360 360
Arrendamiento de oficinas 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Depreciaciones mobiliario y
equipo 770 770 770 770 770
Amortizaciones gastos de
organizacion 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000
Van a la hoja siguiente 56,552 174,611 292,670 292,670 292,888
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Vienen de la hoja anterior 56,552 174,611 292,670 292,670 292,888
Gastos financieros 9,900 7,920 5,940 3,960 1,980
Intereses sobre préstamo 9,900 7,920 5,940 3,960 1,980
Ganancia en operacion 46,652 166,691 286,730 288,710 290,908
Impuesto sobre la renta 31% 14,462 51,674 88,886 89,500 90,182
Utilidad neta 32,190 115,017 197,844 199,210 200,727

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

En los cinco afos el proyecto obtiene utilidades que se incrementan a medida
gue se extiende la cantidad de manzanas cosechadas.

3.6.7 Estado de situacion financiera

Presenta la situacién general de cualquier unidad econdmica a una fecha
determinada. De acuerdo a las Normas Internacionales de Contabilidad -NIC-,
debe revelarse los valores corrientes menores a un afio y los no corrientes

mayores a un afno.



Estado de situacion financiera proyectado

Cuadro 25
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio

Al 31 de diciembre de cada afio
(Cifras en quetzales)
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Concepto Ano 1 Aho2 Ano3 Ano4 Afo5S
Activos no corrientes
Propiedad, planta y equipo 9,854 7,336 4,818 2,300 0
Herramientas 873 873 873 873 0
(-) depreciacion acumulada (218) (436) (654) (873) 0
Equipo agricola 7,650 7650 7,650 7,650 7,650
(-) depreciacion acumulada (1,530) (3,060) (4,590) (6,120) (7,650)
Mobiliario y equipo 3,850 3,850 3,850 3,850 3,850
(-) depreciacion acumulada (770) (1,540) (2,310) (3,080) (3,850)
Activos diferidos 8,000 6,000 4,000 2,000 0
Gastos de organizacion 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000
(-) amortizacion acumulada (2,000) (4,000) (6,000) (8,000) (10,000)
Activos corrientes
Caja y bancos 104,097 251,845 482,419 677,761 874,469
Activo total 121,952 265,181 491,237 682,061 874,469
Pasivo y patrimonio neto
Capital y reserva 71,490 186,507 384,350 583,561 784,287
Aportacion de los socios 39,300 39,300 39,300 39,300 39,300
Reservas 5% 1,609 5751 9,892 9,961 10,036
Ganancias del ejercicio 30,580 109,266 187,952 189,250 190,690
Utilidades retenidas 32,190 147,207 345,050 544,261
Pasivo no corriente 50,462 78,674 106,886 98,500 90,182
Impuesto sobre la renta 14,462 51,674 88,886 89,500 90,182
Préstamos 36,000 27,000 18,000 9,000 0
Pasivo y patrimonio 121,952 265,181 491,237 682,061 874,469

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

El estado financiero muestra la situacién proyectada de las finanzas del comité,

es decir sus derechos y obligaciones.
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3.6.7.1 Presupuesto de caja

Se denomina también de efectivo porque consolida las operaciones que se
relacionan con el ingreso de fondos ya sea por ventas, aporte de capital,
ingresos financieros, entre otros y egresos por concepto de pago de salarios,
impuestos o insumos. A continuacién se describe el presupuesto de caja del

proyecto produccion de apio.

Cuadro 26
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Presupuesto de caja
(Cifras en quetzales)

Concepto Aol Afo2 Aiho3 Afio4 Ano 5
Saldo inicial 0 104,097 251,845 482,419 677,761
Aportacioén de los socios 39,300

Préstamo 45,000

Ventas 160,000 320,000 480,000 480,000 480,000
Total de ingresos 244,300 424,097 731,845 962,419 1,157,761
Herramientas 873

Equipo agricola 7,650

Mobiliario y equipo 3,850

Gastos de organizacion 10,000

Costo de produccion 38,341 74,682 111,022 111,022 111,022
Intereses 9900 7,920 5,940 3,960 1,980
Amortizacion del préstamo 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000
Gastos variables de venta 5600 11,200 16,800 16,800 16,800
Gastos de administracion 54,989 54,089 54,989 54,989 54,989
Impuesto sobre la renta 14,463 51,674 88,886 89,501
Total de egresos 140,203 172,254 249,426 284,658 283,293
Saldo final 104,097 251,845 482,419 677,761 874,469

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

Basado en las ventas se realiza el presupuesto de caja, que debe integrarse
también por los costos y gastos en que se incurra.
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3.6.8 Evaluacion financiera
Es el proceso mediante el cual se miden los resultados del proyecto con el fin de
establecer la rentabilidad y ver si las expectativas de ganancia se cumplen,

ademas evalua los riesgos de la inversion para determinar si tendra éxito.

3.6.8.1 Con herramienta compleja
Procedimiento para determinar los indices que miden el valor actual neto del

proyecto, la relacién costo beneficio y la tasa interna de retorno.

> Flujo neto de fondos
Son los ingresos y egresos originados por las operaciones normales del
proyecto en cada uno de los afios de la vida util estimada, sirve de base para

evaluarlo financieramente al tomar en cuenta el valor del dinero en el tiempo.

Cuadro 27
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Flujo neto de fondos
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Ano 5
Ingresos

Ventas 160,000 320,000 480,000 480,000 480,000
Total 160,000 320,000 480,000 480,000 480,000
Egresos

Costos de produccién 38,341 74,682 111,022 111,022 111,022

Gastos variables de venta 5,600 11,200 16,800 16,800 16,800
Gastos de administracion 54,989 54,989 54,989 54,989 54,989

Gastos financieros 9,900 7,920 5,940 3,960 1,980
Impuesto sobre la renta 14,462 51,674 88,886 89,500 90,182
31%

Total de egresos 123,292 200,465 277,638 276,272 274,973
Flujo neto de fondos 36,708 119,535 202,362 203,728 205,027

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006
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En el cuadro anterior se muestran los flujos netos de actividades operativas de la

empresa en cada uno de los afios de funcionamiento del proyecto.

> Tasa de rendimiento minima aceptada (TREMA)
Tasa de rendimiento minima que se espera recibir al invertir el dinero. Sirve de

medicidn en el analisis de aceptacion de un proyecto.

La TREMA que los productores de apio del mercado nacional esperan obtener
es de 25%, si se compara con el promedio de tasas pasivas del Sistema
Financiero Nacional establecido por el Banco de Guatemala en el mes de junio
de 2006 de 7.10% refleja una diferencia que se denomina premio al riesgo,
significa el verdadero crecimiento del dinero y se llama asi porque el
inversionista siempre corre riesgo por su participacion en el proyecto, en este
caso serian riesgos naturales como sequias, inundaciones, heladas y financieros
como variaciones en los precios como resultado del comportamiento en la oferta
y la demanda. Para el presente proyecto produccion de apio se estima una
TREMA de 25%.

> Valor actual neto

Es el procedimiento que consiste en buscar la diferencia entre el valor
actualizado de las corrientes de ingresos y la de egresos, debe tomarse en
cuenta la inversion total de proyecto. La tasa que se utiliza para descontar los
flujos es la tasa de rendimiento minima aceptada por los inversionistas (TREMA)
gue se determina con base en el promedio de tasas pasivas de interés del
Sistema Financiero Nacional que determina el Banco de Guatemala y el
porcentaje de rentabilidad de los productores de apio del mercado nacional, para

este proyecto es 25% por debajo de la cual un proyecto no debe efectuarse.



FA = 1
(1+)"

FA = factor de actualizacién

i = tasade rendimiento minima aceptada

n = afio

San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio

Cuadro 28

Valor actual neto - VAN -

Afio 2006
(Cifras en quetzales)
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Factor de

Afo Inversion Ingresos  Egresos Flujo neto actualizacion Valor

fondos 2504 actual neto

0 81,878 81,878  (81,878) 1.000000 (81,878)
1 160,000 123,292 36,708 0.800000 29,366
2 320,000 200,465 119,535 0.640000 76,502
3 480,000 277,638 202,362 0.512000 103,609
4 480,000 276,272 203,728 0.409600 83,447
5 480,000 274,973 205,027 0.327680 67,183
81,878 1,920,000 1,234,518 685,482 278,231

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

El VAN mide el grado de aceptacidén de un proyecto, porque todos los ingresos y

egresos futuros se transforman a quetzales de hoy y asi puede verse facilmente

si los ingresos son mayores que los egresos.

Cuando el VAN es menor que

cero implica que hay una pérdida, por el contrario si es mayor que cero existe

una ganancia. En este caso es positivo y mayor que cero, en consecuencia

aumenta el valor del proyecto porque tiene un rendimiento mayor que el minimo

esperado.
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> Relacion costo beneficio

indice que permite establecer la eficiencia con la que se utilizan los recursos del
proyecto y se establece de la siguiente manera. A la relacion beneficio costo
también se le conoce como indice de deseabilidad, se obtiene al dividir los flujos
netos actualizados positivos entre los negativos a éstos debe sumarse la

inversion total.

Cuadro 29
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Relacion costo beneficio
Afo 2006
(Cifras en quetzales)

Factor de

A . N Ingresos Egresos
Ao Inversion Ingresos Egresos actualizacion actualizados actualizados
25%
0O 81,878 81,878 1.000000 0 81,878
1 160,000 123,292 0.800000 128,000 98,634
2 320,000 200,465 0.640000 204,800 128,298
3 480,000 277,638 0.512000 245,760 142,151
4 480,000 276,272 0.409600 196,608 113,161
5 480,000 274,973 0.327680 157,286 90,103
81,878 1,920,000 1,234,518 932,454 654,224

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

Relacion C/B = Ingresos actualizados = 932,454 = 1.43
Egresos actualizados 654,224

Si el resultado es mayor a la unidad indica que el proyecto debe aceptarse, en
este caso revela que por cada quetzal gastado se obtendran Q0.43 de

excedente en los ingresos.
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> Tasa interna de retorno
Valor de actualizacién que iguala el importe actual de los flujos netos de efectivo
con la inversion; ademas, mide la rentabilidad del proyecto debe ser igual o

superior a la tasa de rendimiento minima aceptada (TREMA).

Cuadro 30
San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Tasa interna de retorno -TIR-
Afo 2006
(Cifras en quetzales)

Flujo neto Factor de

Afo Inversion N TIR
fondos actualizacion
1.100555

0 81,878 (81,878) 1.00000 (81,878)
1 36,708 0.47606 17,475
2 119,535 0.22664 27,091
3 202,362 0.10789 21,834
4 203,728 0.05136 10,464
5 205,027 0.02445 5,013

81,878 685,482 0

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

La TIR del proyecto es 110% e indica que es superior a la tasa de rendimiento
minima aceptada que para este caso es de 25%. Por lo tanto la propuesta debe

aceptarse.

. Tiempo de recuperacion de la inversion
Periodo en el que se cubre la inversion total del proyecto, para su célculo se

toma de base el valor actual neto.

TRI = Inverson (-) flujo neto actualizadonl X 12 = 52,511 X 12 = 8.24
flujo neto actualizado n2 76,502
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Para determinar el tiempo de recuperacién de la inversion se toma en cuenta los
flujos netos actualizados de los primeros dos afios y la inversion la que se

espera recuperar en 1 aflo y 9 meses.

> Punto de equilibrio
Mide el punto en el que las ventas cubren los costos y gastos incurridos en el
proceso productivo y a partir de éste ya se generan ganancias, puede calcularse

en valores y en unidades.

. Punto de equilibrio en valores

Se calcula de la siguiente manera.

P.EV. = Gastos fijos

% ganancia marginal

Ventas 160,000
Gastos Fijos 73,807
P.EV. = : : ’ 98,035
% Ganancia Marginal 0.75

* Los gastos fijos estan integrados por los gastos fijos de produccion, de

administracion y los gastos financieros.

. Punto de equilibrio en unidades

La férmula para obtener el dato es la siguiente.

PEU. = Punto de equilibrio en valores 98,035  _ 490

Precio de venta 200.00




A continuacion se presenta el punto de equilibrio de manera grafica.
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Gréfica 7
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3.6.9 Impacto social
El presente proyecto coadyuvara a la organizacion de los productores, porque se
contempla la formacion de un comité para lograr un mejor control sobre la

produccién y comercializacion.

Se sabe que el pais satisface la demanda interna por medio de importaciones, el
desarrollo del cultivo de apio en el Municipio lograra nivelar en cierta proporcion

la balanza comercial internacional.

Se creara empleo para el primer afio de 174 jornales y dos plazas permanentes
cuyo valor monetario es de Q 61,316.00. En los afios de duracion del proyecto
se generaran 2,088 jornales y los empleos en el area administrativa que totalizan
Q 397,700.00

Al haber ingreso de capital al Municipio, se espera que pueda contribuir a
mejorar el nivel econémico y de vida de la poblacion, al tener acceso a servicios

basicos como educacion, salud y otros.



CAPITULO IV

ORGANIZACION EMPRESARIAL

Toda actividad con fines lucrativos requiere un respaldo legal para la realizacion
de tramites y gestiones necesarias para su desarrollo, la organizacion
empresarial tiene como propadsito establecer una estructura que permita llevar un
control de las labores mediante la utilizacion correcta de sus recursos y que a
través de ella se asegure el esfuerzo individual encaminado a la obtencion de los

objetivos grupales.

En el capitulo se define el tipo de organizacion propuesta para el proyecto de
produccion de apio, a realizarse en el municipio de San José Chacaya,

departamento de Solola.

4.1 SITUACION ACTUAL

En el Municipio prevalecen las empresas de tipo familiar donde generalmente el
jefe de familia es la méxima autoridad y quien delega las tareas al resto del
ndcleo y ocasionalmente a otros participantes en el proceso productivo. Sin
embargo, actualmente no hay produccion de apio, ni se observan perspectivas

de desarrollo para los agricultores o entidades que velen por ello.

4.2 ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA

Se pretende establecer una estructura organizacional que impulse la produccién
y comercializacion de apio como un proyecto rentable, a través de la unificacion
de recursos y el esfuerzo conjunto y con ello fortalecer los intereses de la
comunidad dado que las condiciones del Municipio son apropiadas para el
desarrollo de la actividad agricola.
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4.2.1 Tipo y denominacion

Con el fin de lograr los objetivos de los asociados, se propone la creacién de un
comité de productores conformado por 10 miembros, el tipo de organizacion
posee una estructura sencilla y es ideal para la realizacién de actividades de
beneficio colectivo y para llevar a cabo proyectos productivos porque promueve
la participacion y el desarrollo de los agricultores. La denominacion de la

organizacion sera “Comité de Productores Amigos de la Paz”.

4.2.2 Localizacion
Se refiere al lugar donde se desarrollara el proyecto y se describe a nivel macro

y micro.

4.2.2.1 Macro-localizacion
El proyecto estard ubicado en el municipio de San José Chacay4a, departamento

de Solola situado a 146 kilémetros de la Ciudad Capital.

4.2.2.2 Micro-localizacion
Para el desarrollo del proyecto se eligio el casco urbano del Municipio localizado
a seis kilbmetros de la Cabecera Departamental. El lugar cuenta con vias de

acceso de terraceria en buenas condiciones la mayor parte del tiempo.

4.2.3 Justificacion
El Municipio posee las caracteristicas de suelo y clima apropiados para el
desarrollo del cultivo de apio, ademas hay disponibilidad de terreno y mano de

obra y es el Unico centro poblado que posee infraestructura de mini riego.

El tipo de organizacion propuesto tiene personalidad juridica, los requisitos para
su formacion son agiles y posee una estructura sencilla.
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4.2.4 Marco juridico
Son todas las leyes de orden general, tanto internas como externas, que regiran

las actividades de la organizacion.

4241 Interno
Comprende las normas y reglamentos de observancia general para todos los

miembros que conformaran el comité y se describen a continuacion.

X Acta constitutiva
X Manual de organizacion
X Manual de normas y procedimientos

4.2.4.2 Externo
Son los derechos y obligaciones que el comité adquiere y se detallan a

continuacion.

X Constitucidon Politica de la Republica. Articulo 34 establece el derecho
de libre asociacion.

X Decreto Gubernativo 58-58. Norma la forma de recaudacion y manejo
de fondos de un comité.

X Decreto Gubernativo 2082 del Congreso de la Republica. Base legal
gue regula los comités. Para su registro e inscripcién se debera constituir ante el
Ministerio de Gobernacion.

X Decreto 26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley del
impuesto sobre la renta.

X Decreto 27-92 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley del
impuesto al valor agregado.

X Decreto 14-41 del Congreso de la Republica de Guatemala. Codigo

de Trabajo.
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X Decreto 295. Ley y reglamento del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social.

4.2.5 Objetivos

Los objetivos que persigue el comité se describen a continuacion.

4.25.1 General
Fomentar la cultura organizacional al unificar los esfuerzos de los productores de
apio en la busqueda de objetivos comunes y lograr con ello el desarrollo

particular y el de la comunidad.

4.25.2 Especificos
X Incentivar a los miembros del comité mediante capacitacion y asesoria
técnica para conservar la unidad organizacional que conduzca a su crecimiento

y desarrollo.

X Generar fuentes de trabajo a los productores del Municipio por medio

de la creacion del comité.

<> Implementar los procesos administrativos necesarios para una

eficiente organizacién que permita el desarrollo de la produccion.

X Brindar asistencia técnica a los miembros del comité, a través de
nuevos proyectos productivos, para que se consoliden como una entidad

competitiva en el mercado.

4.2.6 Funciones generales
Agrupar a los productores bajo una forma de asociacion legal para alcanzar la

eficiencia y lograr los objetivos individuales de cada asociado al comite.
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4.2.7 Sistema de organizacién

El sistema sugerido para el comité es de tipo lineal o militar, en el que la
autoridad y responsabilidad se transmiten plenamente por una sola linea para
cada persona. Permitirh establecer lineas de mando claras y evitara

confusiones y duplicidad de esfuerzos.

4.2.8 Disefio estructural

Es la estructura de organizacion apropiada para el eficaz funcionamiento de la
empresa, que se adapta tanto al personal, como a la tecnologia y las labores del
comité. Estara integrado por 10 miembros cuya estructura sera la siguiente.
Asamblea general, consejo de administracion, gerencia, departamento de

produccion, de finanzas y de comercializacion.

4.2.9 Estructura organizacional

Define el sistema de comunicacion y autoridad en una organizacion, también
debe ser reflejo de objetivos y planes; es de suma importancia porque sin ella no
hay una adecuada division y coordinacion de las actividades, no se tienen claras
las responsabilidades y provocaria que las funciones no se lleven a cabo de

manera eficiente.



Grafica 8

San José Chacaya - Solola
Proyecto produccion de apio
Comité de productores Amigos de la Paz
Estructura organizacional

Ao 2006

Asamblea
General

Consejo de
Administracion

Gerencia

106

Departamento de
produccién

Departamento de
finanzas

Departamento de
comercializacion

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

La estructura se ajusta a pequefias organizaciones, debido a que las actividades

se centralizan en los mandos altos sin que afecte las funciones normales de la

unidad productiva, cabe mencionar que la contabilidad ser4d manejada por la

secretaria de la organizacion.

4.2.10 Funciones bésicas de las unidades administra

tivas

Detalla las atribuciones que corresponden a cada una de las unidades

administrativas que integran el comité.
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4.2.10.1 Asamblea general
Es la autoridad maxima dentro del comité, estara integrado por 10 miembros, es
la encargada de elegir a la Junta Directiva, tomar las decisiones y aprobar los

compromisos dentro de la organizacion.

Entre sus funciones principales estan, controlar y coordinar a la Junta Directiva y
tomar decisiones sobre asuntos que afecten directamente los intereses de los

miembros.

4.2.10.2 Consejo de administracion

Su labor es de caracter administrativo y sus funciones principales son establecer
objetivos y metas, prever, organizar, dirigir y controlar las actividades
administrativas, asi como auxiliar a los departamentos de produccion,

comercializacion y finanzas.

La junta directiva se integra con los siguientes cargos. Presidente,

Vicepresidente, Secretario, Tesorero y Vocal.

4.2.10.3 Gerencia

Entre las funciones principales del departamento se mencionan, planear,
organizar y ejecutar los planes del comité; tomar decisiones en aspectos
administrativos, financieros, comerciales y productivos; reportar y promover a la
Junta Directiva las actividades a realizar, asi como supervisar y dirigir las de los

demas departamentos.

4.2.10.4 Departamento de produccion
Elaborar plan de produccién y de trabajo, supervisar labores agricolas, controlar
la calidad del producto, hacer requerimiento de mano de obra e insumos.
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4.2.10.5 Departamento de finanzas
Llevar los registros contables, de ventas, facturacion, tramites fiscales, pagos,

cotizaciéon de insumos, entre otras.

4.2.10.6 Departamento de comercializacion

Elaborar plan de mercadeo, buscar oportunidades de ampliacién del mercado,
distribuir el producto a los puntos de venta e investigar precios en el ambito
nacional e internacional.

4.3 RECURSOS NECESARIOS

Para llevar a cabo la produccion y comercializaciéon del producto y lograr el
funcionamiento del proyecto son de suma importancia los recursos que a
continuacion se describen.

43.1 Humanos

Es el mas importante para el funcionamiento de una organizacion, seran 10
productores asociados en un comité, que no devengaran un salario a menos que
participen en labores agricolas.

4.3.2 Materiales
Se obtendran de las aportaciones de los asociados al comité y se integran de la

siguiente manera.

Para el inicio de funciones se alquilaran dos cuartos, propiedad de uno de los
sSocios y se necesitaran los recursos siguientes. Terreno, herramientas, limas,
piochas, palas, rastrillos, machetes, cuchillos, azadones, equipo agricola, bomba
de mochila, toneles, cajas plasticas, aspersor con adaptador, carretilla de
mano, mobiliario y equipo, equipo de bodega, escritorios, calculadoras, mesa de

madera, sillas, maquina de escribir, archivos, balanza.
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4.3.3 Financieros
El costo total del proyecto se obtiene de la suma de los gastos en insumos,

recursos humanos y fisicos.

Para iniciar las operaciones del proyecto es necesario contar con un capital
basico, formado por la aportacion inicial de cada socio y de un financiamiento

externo.

4.4 PROYECCION DE LA ORGANIZACION
La organizacion tendra proyecciéon en el ambito social, econémico y cultural, tal

como se detalla a continuacion.

44.1 Social
El presente proyecto coadyuvara a la organizacion de los productores, porque se
contempla la formacion de un comité para lograr un mejor control sobre la

produccion y comercializacion.

Se sabe que el pais satisface la demanda interna por medio de importaciones, el
desarrollo del cultivo de apio en el Municipio lograra nivelar en cierta proporcion

la balanza comercial internacional.

4.4.2 Econdmica

Los productores y poblacion en general se veran favorecidos con el desarrollo
del proyecto porque se creard empleo para el primer afio de 174 jornales y dos
plazas permanentes con valor monetario de Q 61,316.00. En los afos de
duracién del proyecto se generardn 2,088 jornales y los empleos en el area
administrativa que totalizan Q 397,700.00.
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Al haber ingreso de capital al Municipio, se espera que pueda contribuir a
mejorar el nivel econdmico y de vida de la poblacion, al tener acceso a servicios

basicos como educacion, salud y otros.

Como se puede observar en la evaluacion financiera, el cultivo de apio tiene una
alta rentabilidad, constituyéndose en una muy buena opcién para alcanzar la

diversificacién de cultivos tradicionales.

443 Cultural

Con la implementacion del presente proyecto se incentivara a los agricultores a
mejorar sus valores culturales debido a que al estar organizados, quedaran en
capacidad de solicitar asesoria técnica y capacitaciones que ampliaran el nivel

educativo tanto de los asociados como de sus familias.

4.5 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
Para poder alcanzar las metas deseadas por el comité, se hace necesaria la

aplicacion de las fases del proceso administrativo.

45.1 Planeacion
“Planeacion es un proceso que comienza por los objetivos, define estrategias,

politicas y planes detallados para alcanzarlos. “*°

El comité deberd programar todas las actividades a realizar y velar porque se
cumplan en cada una de sus areas (produccion, comercializacién y finanzas);
asimismo, deberan definir los objetivos que pretenden alcanzar y los medios

para lograrlo.

> HAROLD, KOONTZ. Administracién una perspectiva_global. Editorial Mexicana. Onceava
Edicién. México, 1998. p. 122.
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45.1.1 Misién
“Ser un grupo de productores que a través de la unificacion de esfuerzos y la

implementacién de nuevos proyectos, contribuya al desarrollo del Municipio.”

45.1.2 \Vision

“Ocupar un lugar en el mercado, por medio de la eficiencia en la productividad.”

45.2 Organizacion

Consiste en establecer la estructura del comité y organizar las distintas labores a
traves de la formacion de unidades o grupos a los que se les asigna
responsabilidades especificas y relaciones de autoridad y comunicacién con el

objetivo de minimizar tiempo y esfuerzo.

45.3 Integracion
Es la implementacion del elemento humano, material y financiero necesario para

el desarrollo de las actividades del comité.

Para que funcione de acuerdo a lo planeado y a la estructura organizacional, es
preciso atraer aspirantes y seleccionar entre ellos a la persona que cumpla con
los requisitos para desempefar cada puesto por medio de los pasos que a

continuacion se detallan.

45.3.1 Reclutamiento

“Conjunto de técnicas y procedimientos orientados a atraer candidatos
potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la
organizacion.”*® Debe atraerse suficiente cantidad valiéndose de técnicas como
fijacion de carteles en escuelas, anuncios en las instalaciones de la institucion,

en la municipalidad local, mercados y verbalmente por medio de los socios, con

1 IDALBERTO CHIAVENATO. Administracion de recursos humanos. Editorial McGraw-Hill.

Quinta Edicion. p. 208.
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la finalidad de encontrar a la persona que cumpla con los requisitos minimos que

el cargo exige.

45.3.2 Seleccion
Es una técnica para elegir entre los candidatos reclutados aquellos que tengan

mayores probabilidades de adaptarse a las necesidades de la organizacion.

Las técnicas de seleccion mas adecuadas para conocer y escoger a los
indicados son entrevistas, pruebas de conocimientos o capacidad, pruebas

psicométricas, entre otras.

Se elegira a la persona mas adecuada para el puesto, previa evaluacion escrita

0 entrevista personal.

4.5.3.3 Induccién

Luego de seleccionar al nuevo miembro de la organizacion, se procedera a darle
un recorrido por las instalaciones para que conozca la empresa a la que prestara
sus servicios; para ello la administracion puede elaborar folletos que contengan

informacion general para los nuevos empleados y visitantes.

Asimismo se le indicard sus obligaciones y se le brindaran platicas instructivas

sobre ascensos, aumentos de sueldo, prestaciones de ley, permisos, entre otros.

45.4 Direccién
“Es el proceso consciente en influir en las personas para que contribuyan al

cumplimiento de las metas organizacionales y grupales.”’

La persona encargada de este proceso deberd poseer como principal

7 Ibid. p. 498.
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caracteristica, el liderazgo para poder mantener el respeto y la armonia entre

todo el personal. Asimismo, es importante cumplir con los siguientes pasos.

45.4.1 Delegacion
Consiste en confiar a una persona las facultades que otra tiene. Un solo
individuo no puede llevar a cabo todo el trabajo del que es responsable, tiene

gue delegar en otros, partes apropiadas de su labor.

De esta manera, la junta directiva delega en el consejo de administracion todo lo
relacionado con los departamentos que operan en la organizacion y el consejo
de administracion asigna responsabilidades a cada departamento y precisa los

resultados que se esperan alcanzar.

45.4.2 Autoridad
La autoridad surge de la delegacion. Debido a que el comité tiene la
responsabilidad legal de la organizacion, le corresponde velar porque se

cumplan todas las 6rdenes emanadas de la Asamblea General.

4.5.4.3 Comunicacion

Es un medio de compartir experiencias, recibir y transmitir érdenes y evitar
duplicidad de funciones. La comunicacion puede ser verbal y escrita, desde el
puesto méas alto al mas bajo; la ultima constituye el canal mas apropiado para

que la informacion no pierda su sentido al pasar por los diferentes niveles.

La junta directiva como o6rgano rector de las actividades de la organizacion,
debera procurar un ambiente ideal entre los socios para que la participacion sea
incondicional y se aseguren un modo de comunicacion efectivo; para el efecto se
sugiere, capacitacion, obsequios, anticipos sobre sueldos, entre otros.

Los manuales son un medio de comunicacion que logra su cometido de
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transmitir la informacion correcta, referente a la organizacion, de manera

efectiva.

4.5.5 Control
Es un sistema para determinar si las tareas estan realizandose conforme a lo

establecido y en el momento deseado.

Se debera llevar control tanto de la calidad del recurso humano y su trabajo a
través del manual de organizacion, como de las transacciones y operaciones
gue se realicen por medio del establecimiento de controles adecuados que se

adapten a la actividad.



CONCLUSIONES

Como resultado del diagndstico socioeconémico efectuado en el municipio de

San José Chacaya, departamento de Solol4, se concluye lo siguiente.

1. El bajo nivel educativo de la poblacion obedece a diversas causas, la mas
evidente es la poca cobertura educativa a nivel pre-primaria y la
inexistencia del ciclo diversificado en el nivel secundario, esta situacion
provoca la desercion escolar y en algunos casos, la inmigracién de los

pobladores que buscan una mejor formacion académica.

2. La atencion sanitaria en el Municipio y sus comunidades es deficiente
debido a la falta de un médico de tiempo completo en los puestos de
salud y de equipo médico adecuado, asi como a la escasez de medicinay
la inexistencia de farmacias comunitarias que en conjunto contribuyen a la

precariedad del nivel de salubridad.

3. En el Municipio la actividad artesanal, muestra un bajo rendimiento debido
a que los productores desconocen la importancia de factores como el uso
adecuado de canales de comercializacion, la organizacion empresarial, la
capacitacion y asesoria técnica y no tienen acceso a los recursos

necesarios para su desarrollo.

4, En el Municipio actualmente no se produce apio y la propuesta de
inversion presentada, puede generar oportunidades de trabajo, permitir el
desarrollo econémico de los habitantes del Municipio y contribuir al

aprovechamiento razonable de los recursos disponibles.



Las comunidades propuestas para la puesta en marcha del proyecto
cuentan con mano de obra, suelo, clima, agua, herramientas e
infraestructura adecuada para producir y comercializar el apio en el

mercado nacional.



RECOMENDACIONES

Con base en las conclusiones expuestas, se hacen las recomendaciones

siguientes.

1. Que la poblacion bajo la representacion de una comision de educacion
solicite a las Autoridades Municipales la construccion de edificios para dar
mayor cobertura a la educacion y la implementacion del ciclo diversificado
a nivel secundario, con el fin de que los habitantes puedan completar o

mejorar su nivel escolar.

2. Que la poblacion solicite a las instituciones correspondientes, la cobertura
de servicios sanitarios, a efecto de que les provean al menos un médico
de tiempo completo en cada comunidad y velen por la creacion de

farmacias comunitarias.

3. Que los productores del sector artesanal se organicen en una institucion
legal, con el objeto de poder solicitar capacitacion y asesoria técnica que
les permita elevar el nivel de productividad asi como acceder a fuentes de
financiamiento externo para mejorar las condiciones de trabajo y las
técnicas de produccion.

4. Que los productores agricolas del Municipio pongan en practica el
proyecto de produccion de apio para aprovechar el potencial de los
suelos, diversificar la produccion y generar una fuente de empleo para los
habitantes del Municipio.



Que los agricultores interesados en la propuesta de inversion, tomen en
cuenta los requerimientos que describe el proyecto de produccion de apio
para alcanzar los objetivos descritos y el maximo aprovechamiento de los

recursos disponibles.



ANEXOS



MANUAL DE ORGANIZACION

“Un manual es un documento que contiene en forma ordenada y sistemética,
informacion y/o instrucciones sobre la historia, organizacion, politicas y/o
procedimientos de una empresa, que se consideran necesarias para la mejor

ejecucion del trabajo.”®

El propdsito del presente manual es servir de guia a los miembros del comité de
productores de apio, en él se detallan las funciones y atribuciones de cada
puesto de trabajo y la estructura organizacional donde se aclara el grado de

autoridad y responsabilidad de cada uno.

Cabe mencionar que es de caracter flexible, esta sujeto a modificaciones
orientadas al mejor funcionamiento de cada puesto a criterio y en beneficio de

los asociados.

OBJETIVOS DEL MANUAL

<> Alcanzar la eficiencia en el desarrollo de las labores del comité, al
proveer al personal un instrumento técnico basico donde se especifique las
funciones y responsabilidades de cada puesto que conforma la estructura

organizacional.

X Establecer de una manera clara y sencilla los objetivos y metas que

persigue el comité para evitar la duplicidad de esfuerzos.

o5 Facilitar la funcibn administrativa, a través del establecimiento de

canales de comunicacion entre los distintos niveles jerarquicos.

8 Material bibliografico de apoyo para el curso Administracién 1, Ediciones Litoprogua,
Litoproducciones de Guatemala, S.A., p. 79.




Con el fin de precisar la division del trabajo, para lograr el méaximo
aprovechamiento de los recursos disponibles, se presenta la estructura

organizacional del comité.

San José Chacaya - Solola
Comité de productores Amigos de la Paz
Estructura organizacional
Afio 2006

Asamblea
General

Consejo de
Administracion

Gerencia

Departamento de Departamento de Departamento de
produccion finanzas comercializacion

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2006

La grafica muestra la estructura propuesta, que servira de base para organizar
las distintas actividades por medio de los diferentes departamentos; asi como
especificar la relacion de autoridad, responsabilidad, a efecto de minimizar
tiempo y esfuerzo. A continuacion se detalla las funciones y atribuciones de

cada puesto que lo conforma.
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I.  IDENTIFICACION

- Titulo del cargo: Presidente

- Ubicacién administrativa: Consejo de administracion
- Inmediato superior: Asamblea general

Il.  DESCRIPCION

- Naturaleza: cargo de caracter administrativo, su funcion principal es
coordinar las actividades de la junta directiva, dirigir las sesiones e informar

lo planificado a la Asamblea General.

- Atribuciones: representar y apoyar al comité; coordinar el buen
funcionamiento de las actividades; administrar los recursos humanos, fisicos

y financieros y velar por el bienestar de los asociados.

- Relaciones de trabajo: mantiene relacion con el vicepresidente, gerente

y encargados de produccion, finanzas y comercializacion.

- Autoridad: delega funciones al vicepresidente, gerente y encargados de

produccion, finanzas y comercializacion.

- Responsabilidad: cumplir y hacer que se cumplan los objetivos del

comité, ademas de representarlo.




ESPECIFICACION

Educacion: poseer titulo del nivel de educacion medio.

Experiencia: un afio en un cargo similar y conocimientos generales

sobre leyes laborales, fiscales y comerciales.

Habilidades y destrezas: responsabilidad, honradez, liderazgo y buenas

relaciones humanas.

Otros requisitos: ser socio del comité.
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I. IDENTIFICACION

- Titulo del cargo: Vicepresidente

- Ubicaciéon administrativa: Consejo de administracion
- Inmediato superior: Asamblea general

Il.  DESCRIPCION

- Naturaleza: cargo de caracter administrativo, su funcion principal es
apoyar al presidente en la coordinacién de actividades y sustituirlo en su

ausencia.

- Atribuciones: colaborar activamente con el presidente en las actividades
gue se ejecuten y velar porque se cumplan sus instrucciones y las normas

del comité.

- Relaciones de trabajo: mantiene relacion con el presidente, gerente y

encargados de produccidn, finanzas y comercializacion.

- Autoridad: toma decisiones en beneficio del comité en caso de ausencia

del presidente.

- Responsabilidad: velar porque se cumplan las instrucciones del

presidente y las normas del comité.




Il. ESPECIFICACION

- Educacion: poseer titulo del nivel de educacion medio.

- Experiencia: un afio en un cargo similar y conocimientos sobre leyes

generales.

- Habilidades y destrezas: responsabilidad, honradez, liderazgo vy

capacidad de trabajo en equipo.

- Otros requisitos: ser socio del comité.
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I.  IDENTIFICACION

- Titulo del cargo: Secretario

- Ubicacién administrativa: Consejo de administracion
- Inmediato superior: Asamblea general

Il. DESCRIPCION

Naturaleza: cargo de caracter administrativo, se encarga de levantar
actas en las sesiones que se celebren y llevar control de los archivos del

comité.

- Atribuciones: mantener actualizado el libro de actas, elaborar informes y

recibir y enviar correspondencia.

- Relaciones de trabajo: mantiene relacion con el presidente, gerente,

tesorero y vocal.

- Autoridad: certificar actas y acuerdos.

- Responsabilidad: levantar actas correspondientes, llevar control de

reuniones y documentos de interés del comité y elaborar informes mensuales

de las actividades que se realizan.




ll. ESPECIFICACION:

- Educacion: poseer titulo de nivel medio y conocimientos de redaccion y

ortografia.

- Experiencia: manejo de computadora.

- Habilidades y destrezas: responsabilidad, honradez, manejo de

programas de computacion, buena redaccion y ortografia.

- Otros requisitos: ser socio del comité.
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I.  IDENTIFICACION

- Titulo del cargo: Tesorero

- Ubicacién administrativa: Consejo de administracion
- Inmediato superior: Asamblea general

Il.  DESCRIPCION

- Naturaleza: cargo de caracter administrativo-financiero, su propadsito es

llevar control de los fondos del comité.

- Atribuciones: llevar control de ingresos y egresos, informar en asamblea

general los movimientos de caja y autorizar pagos.

- Relaciones de trabajo: se relaciona con el presidente, vicepresidente,

gerente, secretario, administrador y encargado de finanzas.

- Autoridad: autorizar pagos y solicitar informacion pertinente al

encargado de finanzas.

- Responsabilidad: llevar control del presupuesto, asi como de los recibos

y facturas y elaborar informes de entradas y salidas de dinero.




ll. ESPECIFICACION

- Educacion: poseer titulo de perito contador.

- Experiencia: conocimiento de operaciones contables y manejo de

fondos.

- Habilidades y destrezas: responsabilidad, honradez, manejo de

computadora y habilidad numérica.

- Otros requisitos: ser socio del comité.
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I.  IDENTIFICACION

- Titulo del cargo: Vocal

- Ubicacién administrativa: Consejo de administracion
- Inmediato superior: Asamblea general

Il.  DESCRIPCION

- Naturaleza: cargo de caracter directivo, su propdésito es apoyar a la junta

directiva en las decisiones a tomar dentro del comité.

- Atribuciones: participar en las sesiones de la junta directiva y apoyarla

en la coordinacion de actividades.

- Relaciones de trabajo: se relaciona con el presidente, vicepresidente,

gerente y secretario.

Autoridad: voz y voto en las decisiones de la junta directiva.

- Responsabilidad: sustituir en caso de ausencia al presidente,
vicepresidente y secretario y auxiliarlos en la coordinacion de las actividades
administrativas y sociales del comité; ademas de difundir las decisiones

tomadas por el consejo de administracion a los asociados.




ll. ESPECIFICACION

- Educacion: poseer titulo de nivel medio.

- Experiencia: un afio en actividades similares.

- Habilidades y destrezas: responsabilidad, honradez, manejo de

computadora y capacidad para trabajar en grupo.

- Otros requisitos: ser socio del comité.
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I.  IDENTIFICACION

- Titulo del puesto: Gerente

- Ubicacién administrativa: Gerencia

- Inmediato superior: Consejo de administracion
Il.  DESCRIPCION

- Naturaleza: puesto de caracter administrativo, responsable de la

ejecucion de los planes de trabajo y representante legal del comité.

- Atribuciones: velar porque las actividades del comité estén orientadas a

mejorar el nivel de vida de sus asociados.

- Relaciones de trabajo: se relaciona con el presidente y encargados de

produccion, finanzas y comercializacion.

- Autoridad: coordinar con el consejo de administracion para la

participacion de las reuniones programadas.

- Responsabilidad: administrar los bienes del comité y velar por el
desarrollo de los programas establecidos para beneficio de todos.




ll. ESPECIFICACION

Educacion: poseer titulo del nivel de educacion medio y amplios

conocimientos administracion de empresas.

- Experiencia: dos afios en un puesto similar y conocimientos sobre leyes

generales.

- Habilidades y destrezas: responsabilidad, honradez, liderazgo, iniciativa,

buenas relaciones humanas y manejo de equipo de computacion.

- Otros requisitos: ser socio del comité.
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IDENTIFICACION

Titulo del puesto:

Ubicacién administrativa:

Inmediato superior:

DESCRIPCION

Encargado de produccion

Departamento de produccion

Gerencia

Naturaleza: puesto de caracter operativo, se ocupara de las actividades

relacionadas con el proceso productivo.

Atribuciones: elaborar plan de produccién y de trabajo y supervisar la

calidad del producto y elaborar requerimiento de mano de obra e insumos.

secretario y encargados de finanzas y comercializacion.

Relaciones de trabajo: mantiene relacion directa con los jornaleros,

Autoridad: aplicar medidas inmediatas para el control de plagas y

coordinar con el encargado de finanzas la compra de insumos necesarios

para la produccion.

Responsabilidad: supervisar la calidad del producto y control de plagas.




ESPECIFICACION

Educacion: acreditar titulo de perito agrénomo.

Experiencia: dos afios en actividades relacionadas con el puesto y

conocimientos del proceso productivo del apio.

Habilidades y destrezas: responsabilidad, honradez, buenas relaciones

humanas, manejo de equipo de agricola y conocimiento sobre aplicacion de

agroquimicos.

Otros requisitos: ser socio del comité.
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I.  IDENTIFICACION

- Titulo del puesto: Encargado de finanzas

- Ubicacién administrativa: Departamento de finanzas
- Inmediato superior: Gerencia

Il.  DESCRIPCION

- Naturaleza: puesto de caracter administrativo, encargado de llevar la
situacion financiera y registrar operaciones contables de ingresos y egresos

efectuados por el comité.

- Atribuciones: elaborar registros contables, elaborar los estados
financieros y rendir informe mensual de los movimientos de caja a la

asamblea general.

- Relaciones de trabajo: se relaciona con el gerente, y encargados de

produccion y comercializacion.

- Autoridad: realizar pagos menores de caja chica debidamente

justificados.

- Responsabilidad: manejo de caja chica, elaboracién de facturas,

tramites fiscales, pagos, cotizacion de insumos e informes mensuales.




ESPECIFICACION

Educacion: poseer titulo de perito contador.

Experiencia: un afio en un puesto similar.

Habilidades y destrezas: responsabilidad, honradez, manejo de equipo

de computacién, sumadora y capacidad analitica.

Otros requisitos: ser socio del comité.
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I.  IDENTIFICACION

- Titulo del puesto: Encargado de comercializacion

- Ubicacién administrativa: Departamento de comercializacion
- Inmediato superior: Gerencia

Il.  DESCRIPCION

- Naturaleza: puesto de suma importancia dentro del comité, responsable
de ejecutar las actividades de mercadeo.

- Atribuciones: elaborar plan de mercadeo, implementar estrategias de
comercializacion y mantener control constante sobre el mercado y precios del

producto.

- Relaciones de trabajo: se relaciona con el gerente, secretario y

encargados de produccién y comercializacion.

- Autoridad: realizar contratos de venta.

- Responsabilidad: elaborar informes de ventas, registrar los ingresos por

las mismas, formular estrategias de mercado y buscar oportunidades de

ampliacion.




ESPECIFICACION

Educacion: poseer titulo de educacion media.

Experiencia: un afio en actividades relacionadas con el puesto.

Habilidades y destrezas: responsabilidad, honradez, manejo de equipo

de computacién y buen investigador.

Otros requisitos: ser socio del comité.
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