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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala, establecio el Ejercicio Profesional
Supervisado (E.P.S.), como un procedimiento encaminado a conocer las
caracteristicas socioecondmicas de la poblacion guatemalteca, ademas de
contribuir a la solucion de diversos problemas a través elevar sugerencias y
recomendaciones derivadas de las respectivas investigaciones realizadas por
los estudiantes de las diferentes carreras de Administracion de Empresas,
Auditoria y Economia de la Facultad de Ciencias Econdmicas, quienes de esta
forma tienen la oportunidad de proyectarse hacia la comunidad.

Las etapas que deben de completarse en el proceso del Ejercicio Profesional
Supervisado son: los seminarios, que son un conjunto de actividades docentes y
de investigacion destinadas a la orientacion del estudiante, con el objetivo de
gue puedan retroalimentar sus conocimientos tedricos relacionados con el
problema a investigar. Se elabora el plan de investigacién que es la guia en el
desarrollo de la actividad investigativa, se realiza la boleta para llevar a cabo la
encuesta con el objeto de obtener la mayor cantidad de informacién posible del
problema en estudio. La segunda etapa es el trabajo de campo, que consiste en
llevar acabo las actividades para obtener informacion del lugar objeto de estudio,
a través de entrevistas, observacion, reconocimiento fisico, asi como consultas
en archivos y otras fuentes de informacion local. La tercera etapa es el trabajo
de gabinete, que es el conjunto de actividades que el practicante y el grupo,
debe de realizar para planificar el desarrollo de los informes tanto colectivo
como individual.

Como resultado, las autoridades del Ejercicio Profesional Supervisado,
asignaron el tema para el presente informe: “Organizacion Empresarial” como
parte fundamental del desarrollo y evolucion de los productores de Pollo en el
municipio de Santa Barbara, departamento de Huehuetenango.



Fue asi como se realiz6 el estudio y se partiéo de un diagnéstico de la situacion
actual, con la finalidad de conocer cuales son los problemas de la organizacion y
funcionamiento del Municipio, para que a través de esté analisis se haga la

propuesta de un nuevo sistema de organizacion o mejorar alguno ya existente.

El presente informe se divide en cuatro capitulos:

En el primer capitulo se describe lo referente a los aspectos generales del
Municipio, los que se refieren a los antecedentes, aspectos geograficos,
localizacion, extension territorial, clima, suelos, orografia, aspectos demogréficos
como la poblacion, servicios, asi como un resumen de las actividades
productivas del lugar.

En el segundo capitulo se lleva a cabo un andlisis de la situacién actual de la
produccion avicola en el Municipio. Dicho analisis comprende, la descripcion de
la actividad productiva, sus costos, su financiamiento, su comercializacion asi

como la forma en que estan organizados para producir.

En el tercer capitulo se lleva a cabo una propuesta de inversion para el Engorde
de Pollo para destace en la cual se contemplan todos los apartados necesarios
para poder llevar a cabo la misma.

En el cuarto capitulo se desarrolla la Organizacion Empresarial Propuesta, la
cual es la base fundamental del presente informe ya que la misma pretende

mejorar la produccién avicola.

Finalmente se sefialan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y
anexos. El anexo se circunscribe a la presentacion de un manual de
organizacion de la propuesta.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS GENERALES
DEL MUNICIPIO DE SANTA BARBARA DEPARTAMENTO DE
HUEHUETENANGO

El municipio Santa Barbara se encuentra localizado en la zona montafiosa de
Huehuetenango, correspondiente a la division fisiografica de la altiplanicie

central, de la region Noroccidente de la Republica de Guatemala.

En el presente capitulo se busca dar a conocer los aspectos generales que

participan en la vida econémica y social del Municipio.

1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS
El nombre de este Municipio fue designado por advocacion a la Santa Patrona

del Pueblo, Santa Barbara.

El pueblo de Santa Béarbara cuya cabecera esta ubicada en la sierra de los
Cuchumatanes, existe como tal desde la época colonial. Es dificil encontrar su
origen pero su iglesia es colonial, en virtud a ello se hace suponer que su
asentamiento data de principios de la misma. Se considera que fue conquistada
por las huestes de don Gonzalo de Alvarado y sometida como todos los
territorios que formaban el reino de Kaibil-Balam.

Segun acuerdo gubernativo del 12 de mayo de 1904, con presencia de lo
manifestado por el Jefe Politico de Huehuetenango, el Presidente Constitucional
de la Republica dispuso que Santa Barbara formara parte de Malacatan, en el
mismo departamento. No se ha localizado a la fecha la disposicion del Ejecutivo

gue lo separa del actual municipio Malacatancito.



1.2 LOCALIZACION Y EXTENSION TERRITORIAL
Santa Barbara pertenece al departamento de Huehuetenango, esta ubicado en
la Sierra de los Cuchumatanes, en los margenes de los rios Chicol y Selegua, al

noroccidente del pais, a una latitud norte 15°18'40” y longitud oeste 91°38'05".

Su altura es de 2,430 metros sobre el nivel del mar. Segun hoja cartografica de
“Santa Barbara”, a una distancia de 283 kildbmetros de la Ciudad Capital. De la
Cabecera Departamental a la Municipal hay 23 kildmetros, por la carretera
interamericana CA-1 a la altura del kilbmetro 269.

El Municipio colinda al norte con San Sebastian Huehuetenango y San Rafael
Pétzal; al sur con San Miguel Ixtahuacan y Sipacapa San Marcos; al este con
Malacatancito y Huehuetenango; y al oeste con San Gaspar Ixchil.

1.3 CONDICIONES CLIMATOLOGICAS

Se presentan temperaturas variadas relativamente templadas a frias que oscilan
entre los 12° y 18° centigrados, en los meses de noviembre a febrero las
temperaturas bajan a menos de 12° en los diferentes poblados. A continuacion

se presentan las siguientes caracteristicas climaticas del Municipio:

— Precipitacion pluvial: Es de 1,000 a 2,000 milimetros al afio.

— Temperatura: El promedio anual es de 12° a 18° centigrados.

— Humedad relativa: Es de un 79% en época lluviosa.

— Horas luz: Santa Bérbara tiene un promedio diario de 9.70%.

— Estaciones del afio: Se marca la estacion de época seca de diciembre a

mayo Y la época lluviosa de junio a noviembre.



1.4 OROGRAFIA

Santa Barbara se encuentra en las tierras altas cristalinas, con montafas
escarpadas pertenecientes a la Cordillera de los Cuchumatanes, en los
margenes de los riachuelos EI Chorro y Hierbabuena. En la actualidad,
montafias como las de las aldeas Sacpic, Tojcail y Xoconilaj se ven con alta
deforestacion, por la tala inmoderada. Asi mismo cumbres colindantes de la

Cabecera Municipal se encuentran erosionadas.

1.5 RECURSOS NATURALES

Los recursos naturales con los que cuenta el Municipio, se encuentran en una
situacion desfavorable, el suelo es sumamente quebrado, las montafas estériles
y pedregosas, suben hasta 2,500 metros sobre el nivel del mar, existe escasez
de vertientes, asi como vegetacion y las aguas de las lluvias resbalan sin
filtrarse en el suelo de rocas y pefiascos. Actualmente el Municipio tiene
14,887.5 hectéreas.

1.5.1 Suelo

En Municipio predominan los suelos superficiales, generalmente de textura
liviana, bien drenados de color pardo; se localizan suelos pobremente drenados
de color gris en la superficie, cuando la altitud es mayor es comun encontrar el
color negro. Las pendientes estan en el rango de 12% a 32% y 32% a 45% y de
acuerdo a la profundidad pueden considerarse de vocacion forestal. Los valles
(joyas y rejoyas) son apropiados para cultivar hortalizas, flores, frutales, papa,
maiz, trigo y para practicas silb6 pastoriles”.’ Segin manifestacion de los
pobladores, actualmente se pueden cultivar maiz asociado con frijol. Frutas y

verduras se cultivan en menores porcentajes.

! SADEGUA Servicios y apoyo al desarrollo a Guatemala. . Diagndstico SADEGUA. Afio
2000. Pag. 28.




1.5.2 Hidrografia
En la region existen multiples problemas relacionados con el aprovechamiento
de las aguas. Hay amplias extensiones desérticas y semidesérticas en donde la

escasez de agua significa una seria restriccion al desarrollo.

Santa Barbara no cuenta con suficientes rios que contribuyan al riego de los
cultivos de los pobladores, los rios caudalosos son escasos y no logran recorrer
todo el Municipio, algunos de ellos llegan a secarse completamente en época de

verano.

De acuerdo con el Programa de Accion Nacional de Lucha contra la
Desertificacion y La Sequia, Santa Barbara es uno de los municipios, que

presentan zonas con alta y media susceptibilidad a sequia.

1.5.2.1 Fuentes de agua

El Municipio posee aguas subterrdneas y superficiales, sin embargo en el caso
de los rios, la vida de los mismos se ha reducido a la temporada de lluvia,
especialmente los rios de Hierbabuena, EI Chorro, Sacpic, Tzala, Quivichil,
Canchilub, La Cal, Tuisuteplato, Sijiblon y Tojnim, quienes sirven de afluente al

rio Cuilco que cruza el extremo oeste del Municipio, con direccidn sur-norte.

El rio Selegua proviene del norte del Departamento y de la cuenca dentro del
limite municipal, entre sus principales alimentadores estan los rios Tojcoj,

Tojcail, Jolomtzaj, Chicol.

1.5.3 Bosques
La importancia del bosque radica en los beneficios que proporciona al hombre,

la naturaleza y particularmente a los suelos.



Segun informacién de los pobladores del Municipio, en tiempo pasado existieron
bosques con maderas, tales como roble, pino, ciprés, encino y madron. Sin
embargo por la pobreza que existe en esta jurisdiccion, los habitantes recurrian
a la tala de estos arboles para venderlos, como lefia, madera de carpinteria o

bien la construccion de casas.

1.5.3.1 Deforestacion

La forma de manejar los bosques existentes, sin control de medidas adecuadas
contra los incendios y la tala ilegal, hasta los excesos en la conversion de tierras
forestales para la agricultura y ganaderia, esta vinculada a la degradacion de los
suelos y las fuentes de agua, la pérdida de vida silvestre y la diversidad
biolégica. Como se menciond anteriormente, uno de los problemas que afectan
al Municipio, lo constituye la elevada tasa de deforestacion anual, que es el
resultado de complejos procesos interrelacionados entre si, potencializado por la

pobreza extrema.

1.6 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
El siguiente tema analiza la forma en que se encuentra dividido politica y

administrativamente el Municipio.

1.6.1 Division politica

El Municipio tiene un incremento significativo de centros poblados en los ultimos
afos segun el INE, para 1994 se contaban con 40 centros poblados, de acuerdo
con el Diccionario Geografico Nacional para el afio 2000 éstos ascendian a 70,
en la investigacion de campo, primer semestre 2003 se determino la existencia
de 81. En el siguiente cuadro se presentan las diferentes investigaciones

realizadas.



Cuadro 1
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Categoria de Centros Poblados, Segun Fuente de Informacion
Afios: 1994 — 2003

Total Centros Categoria
Fuente Afo Poblados Pueblo Aldea Caserio Paraje Cantén Finca
INE 1994 40 1 6 32 1
FUNCEDE 1995 50 1 6 33 9 1
Diccionario 2000 70 1 6 63
Geogréfico
Investigaciéon de 2003 81 1 6 60 9 4 1

campo

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del Instituto Nacional de Estadistica -
INE-, Fundacion Centroamericana de Desarrollo -FUNCEDE-, Diccionario
Geografico; Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

De acuerdo a las investigaciones realizadas se observo las diferentes
investigaciones, sin embargo la informacién proporcionada por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE) es la Unica oficial, en virtud de que los ciudadanos
del Municipio no han tomado en cuenta el nimero de habitantes, el grado de
desarrollo, deficiencia de servicios basicos, para determinar si un poblado es

caserio o aldea.

1.6.2 Division administrativa

La divisién administrativa de la Municipalidad esta constituida por la Secretaria y
Tesoreria, dependencias mas importantes esta institucion, después del Concejo
y la Alcaldia. Se cuenta con un total de 10 empleados, este numero resulta
insuficiente, a esto se agrega la baja escolaridad de la mayoria de sus
miembros, sin embargo se observa que los empleados son proactivos y muy

comprometidos con las tareas que les corresponde realizar.



La municipalidad de Santa Barbara posee una estructura simple y jerarquizada,

por lo que es de cuarta categoria, de acuerdo con la clasificacion del INE.

Gréfica 1
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Organigrama de la Municipalidad

Ano: 2003
Concejo
Municipal
Oficina de
Planificacion  }-—cccc—————_|
Municipal
Alcaldia
Municipal
Secretaria Tesoreria Servicios
Registro Civil
Mantenimiento Policia

Municipal

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la Municipalidad de Santa
Barbara, Huehuetenango.

La oficina de planificacidn municipal, cuenta con un empleado que se encarga

de coordinar los proyectos.

1.7  VIAS DE COMUNICACION
Los centros poblados con vias de acceso de terraceria y herraduras, son los

siguientes: aldea Chicol, Tojcail, Cruz Quemada, Tojchiguel, Xoconilaj y Sacpic.



Actualmente se construyen caminos de terraceria para el resto de centros
poblados.

El municipio de Santa Béarbara se encuentra a 23 kilbmetros sobre la ruta que
conduce a la Mesilla frontera con México, a 11 kildbmetros de carretera asfaltada
y 12 de terraceria, esta carretera es transitable especialmente en época de

verano, en invierno es dificil.

— Chicaol
Su acceso es la carretera que va hacia la frontera con México, cuenta con una
carretera de terraceria que inicia desde la entrada de dicha aldea hasta los

limites con la Cabecera Municipal, es transitable la mayor parte del tiempo.

— Tojcail

Cuenta con dos vias de acceso, la primera es por la carretera asfaltada que va
hacia la frontera con México (CA-1), en el kildbmetro 273 esta ubicado el caserio
Tintonel, en el cual se encuentra el cruce a dicha aldea, a una distancia

aproximada de 10 kildmetros de terraceria.

La otra via es directamente de Santa Béarbara en el caserio las Cruces, se
encuentra el desvio para ésta aldea, asi como el camino a Cruz Quemada. Al

llegar a Palo Hueco se halla el desvio a Sacbech y Rancho Viejo.

— Xoconilgj
Su via de acceso es por la carretera CA-1, en el kildmetro 264 se encuentra el

cruce que conecta a esta aldea.

— Cruz quemada
La forma de llegar puede ser por Colotenango y por la cabecera de Santa

Barbara. La carretera es de terraceria se caracteriza por estar ubicada entre



montafias y barrancos. La distancia hacia la Cabecera Municipal es
aproximadamente de 10 kilometros.

— Tojchiguel

Una de las aldeas mas forestadas es Tojchiguel, el acceso a ella presenta
dificultades, en época de verano no se encuentra mayor problema, en invierno
solamente puede entrar vehiculos de doble traccion, en ocasiones ésta aldea
gueda incomunicada con el resto por la falta de cunetas, el Unico medio de
transporte pasa a ser la bicicleta. Otro acceso es por San Gaspar Ixchil, donde

la carretera es de herradura transitable.

— Sacpic

Esta aldea se caracteriza por ser la mas aislada, cuenta con la mayor parte de
terrenos erosionados, en época de invierno suele quedar completamente sin
comunicacién con los otros centros poblados, el Unico medio de transporte en

este caso es la bicicleta.

1.8 SERVICIOS

Son los que abarcan todas aquellas actividades que satisfacen las necesidades
de una poblacién para poder habitar en determinado lugar, son proporcionados
por el Estado, la Municipalidad o por el sector Privado hacia las comunidades del
interior del pais, los cuales constituyen un termOmetro para la medicion de

calidad de vida.

1.8.1 Estatales

Son los servicios que son proporcionados directamente por el estado.

1.8.1.1 Educacion
La importancia de la educacion consiste en que contribuye al desarrollo humano.

En el Municipio funcionan centros educativos oficiales, establecimientos del
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Programa Nacional de Auto Gestion -PRONADE- y un instituto privado, asi
mismo se cuenta con el apoyo de las organizaciones de Eb’ yajaw y SADEGUA
(Servicios de apoyo al desarrollo de Guatemala), quienes cubren una pequefia
parte de la poblacion con estimulacion temprana. En el siguiente cuadro se

presentan los establecimientos educativos que se encuentran en el Municipio.

Cuadro 2
Municipio de Santa Barbara - Huehuetenango
NuUmero de Establecimientos, Segun Nivel Educativo

Ano: 2003

Nivel Total por

Educativo Niveles Oficial PRONADE Privado
Pre-primaria 28 17 11 0
Primaria 36 17 19 0
Béasicos 1 0 1
Tele secundaria 1 1 0 0
Diversificado 0 0 0
Total 66 35 30 1

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de la Coordinacion Técnica
Administrativa de San Sebastian del Ministerio de Educacién 2,003.

La cobertura manifiesta un mayor crecimiento en el &rea rural, asociado
principalmente, al aumento de escuelas del Programa Nacional de Autogestion —
PRONADE-.

1.8.1.2 Salud

La cobertura del servicio salud en el Municipio segun encuesta realizada, se
determind que este no es suficiente para cubrir una poblacién de 22,775
habitantes, en la actualidad se cuenta con un puesto de salud en la Cabecera
Municipal, de acuerdo con la clasificacion por dicha institucién, es de Primer
Nivel, ello se debe a que soélo cuenta con dos auxiliares de enfermeria, un

técnico en salud rural, asi mismo se cuenta con el apoyo de un médico cubano.
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El Municipio cuenta con 11 botiquines o centros comunitarios de salud,
distribuidos en todas las comunidades, pero no atienden todos los dias. Las
enfermedades que afectan a los habitantes de Santa Barbara, son las que

aparecen en el siguiente cuadro por orden de importancia.

Cuadro 3
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Enfermedades Comunes

Afio: 2002
Descripcién Total Casos % Hombres Mujeres
Infeccion respiratoria aguda (IRA) 1,920 23.3 987 933
Parasitismo intestinal 1,801 21.8 833 968
EDA 1,440 17.4 719 721
Piel 813 9.8 390 423
Péptica 672 8.1 294 378
Artritis 598 7.2 267 331
Piojos 430 5.2 195 235
Anemia 230 2.8 95 135
Sepsis vaginal 198 2.4 198
Neumonias 156 1.9 88 68
Total 8,258 100 3,868 4,390

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del Puestos de salud del municipio de
Santa Barbara 2,002.

De acuerdo al numero de casos atendidos por los puestos de salud durante el
afio 2002 representa una cobertura del 36.3% del total de la poblacién del
Municipio. Por medio de la muestra se logré determinar, que el 26.3% de los
habitantes en caso de enfermarse acude al Hospital Nacional de
Huehuetenango, por la accesibilidad que para algunos caserios representa, un

10.8% acude a clinicas privadas en la Cabecera Departamental, y un 26.6% no
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hace uso del servicio por la distancia, especialmente las aldeas Xoconilaj,

Tojchiguel, Cruz Quemada y los caserios de Sacpic.

1.8.1.3 Energia eléctricay alumbrado publico

De acuerdo con el INE, segun censo de 1994, se encontraban 82 viviendas con
energia eléctrica, es decir el 2.1% del total de viviendas, segun investigacion de
campo se reportd que la cobertura de este servicio en el Municipio es de 72.0%,

tal como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 4
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Distribucion de Hogares con Energia Eléctrica, Segtin Area Geogréafica
Afos: 1994 - 2003

Censo 1994 Estimacién 2003

No.de gery, Elec.- No.de  gery. Elec.-
Comunidad  Viviendas e % Viviendas trico %
Santa Barbara 238 12 0.5 327 235 6.2
Chicol 162 43 1.9 295 212 5.6
Cruz
Quemada 335 9 0.4 624 449 11.8
Sacpic 482 2 0.1 660 475 12.5
Tojcalil 477 3 0.1 848 611 16.1
Tojchiguel 416 2 0.1 717 516 13.6
Xoconilaj 171 11 0.5 327 235 6.2
Total 2,281 82 3.6 3,798 2,734 72.0

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y
IV de Habitacién 1,994, y Union FENOSA, Distribuidora de Electricidad de
Occidente, S.A.

Existen dos sectores con alumbrado publico entre ellos la aldea Chicol y el
caserio Tintonel, el cual es de escasa concentracion, el posteado no cubre la

totalidad de las calles de los dos centros poblados, la ubicacién de las luminarias
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es generalmente en la calle principal y estan colocados a una distancia de 100 a

150 metros una de otra.

1.8.2 Municipales
Este apartado se refiere a los servicios que presta la municipalidad de Santa

Barbara a sus habitantes.

1.8.2.1 Agua paraconsumo humano

El agua es escasa, como consecuencia de la ubicacion geografica, la topografia
del terreno (es demasiado escabroso), nacimientos de agua naturales escasos y
la carencia de afluentes adecuados, que permitan abastecer a los hogares de un
servicio de agua entubada, se manifiesta como el mas serio problema en el

Municipio.

De acuerdo con el IV Censo Nacional de Poblacién y X de Habitacién de 1994,
elaborado por el INE, el Municipio Unicamente contaba con 838 hogares con el
servicio de agua entubada, distribuida entre el total de las seis aldeas y el

pueblo, con una cobertura del 21%.

1.8.2.2 Drenajes y alcantarillados

Segun el INFOM (Instituto Nacional de Fomento Municipal) y la Unidad Ejecutora
de Acueductos Rurales, la Cabecera Municipal es la Unica que cuenta con el
servicio de alcantarillado o tren de aseo. A continuacion se desarrolla los
sistemas de saneamiento y letrinizacion segun resultados de la investigacion de

campo.

De acuerdo a la investigacion de campo, el municipio de Santa Barbara, no
cuenta con sistema de drenajes, a excepcion del pueblo central, este es
conducido sin tratamiento y se ubica cerca de los riachuelos cercanos del Chorro

y Yerbabuena.
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1.8.2.3 Mercados

Actualmente existe un mercado en la Cabecera Municipal, su tamafio es
mediano cuenta con 86 locales, los dias de mercado no se da abasto a todos los
comerciantes, se cobra un arbitrio de Q.4.00 el dia (los dias de mercado), no
cuenta con las mejores condiciones de salud e higiene. El resto de la semana
las ventas son escasas, por lo que no logra satisfacer las necesidades de

consumidores.

1.8.3 Privados
Se refiere a los servicios que prestan las personas particulares dentro del

municipio de Santa Barbara.

1.8.3.1 Transporte

El medio de transporte es a través de autobuses extra urbanos hasta la entrada
de Chicol, los cuales se dirigen a la Mesilla, circulan pickups y camiones. Este
servicio se reduce a dos o tres vehiculos particulares por un valor de Q5.00
todos los dias, el dia de mercado aumenta la cantidad de vehiculos que prestan

este servicio.

1.8.3.2 Telecomunicaciones
Entre los servicios de telecomunicacién que actualmente reciben los pobladores

del Municipio se encuentran:

— Teléfono

En el Municipio solamente el 2% de la poblacion urbana cuenta con servicio
telefonico celular. En algunas casas o tiendas se presta el servicio telefonico
con una tarifa de Q2.00 el minuto, estos teléfonos son tipo residencial o bien

celulares.
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— Correos y telegramas via radio

La Cabecera Municipal dispone de oficinas y servicios de comunicacion publica,
correos y telégrafos via radio (radiogramas), éste servicio lo presta la empresa
privada de Correos y la correspondencia hacia las comunidades se hace llegar

por medio de los alcaldes auxiliares.

1.9 POBLACION

En toda area geografica, la poblacion humana es el factor mas importante por
los actos que realizan sus miembros responsables del aprovechamiento de los
recursos existentes, para su beneficio directo. Por lo que es preciso su estudio
para establecer las necesidades que ella requiere, de acuerdo a sus

caracteristicas.

1.9.1 Poblacién por edad

Dentro del estudio de la poblacién, las caracteristicas mas importantes son los
biologicos sexo y edad. La distribucion de la poblacién segun la edad esta
determinada, en un momento dado por la cantidad de nacimientos que
ocurrieron en el pasado de cada afio, disminuido posteriormente, afio tras afo,
por las defunciones que son cada vez mas numerosas a medida que se alcanza

una edad mas avanzada.
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Cuadro 5
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Poblacion por Grupos de Edad
Afios: 1994 — 2003

Censo 1994 Estimacion 2003

Rango de edades Poblacion % Poblacion %
00 - 06 3,487 25.5 5,837 25.6
07 -14 3,243 23.8 5,499 24.1
15-64 6,490 47.5 10,738 47.1
65y mas 433 3.2 701 3.2
TOTAL 13,653 100.0 22,775 100.0

Fuente: Elaboracion propia, con base a datos del X Censo Nacional de Poblacion y IV
de Habitacion1,994, e Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre
2,003.

Como se muestra en el cuadro anterior la mayor parte de la poblacién del

Municipio es joven, se concentra especialmente entre los 15 y 64 afios de edad.

1.9.2 Poblacién por sexo

En toda poblacién biolégica normal y no expuesta a sucesos extraordinarios,
ambos sexos presentan casi un equilibrio en su distribucion, EI Municipio de
Santa Béarbara no es la excepcion, en el siguiente cuadro se muestra el

comportamiento en los afios 1994 y 2003.



17

Cuadro 6
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Poblacién por Sexo
Afios: 1994 — 2003

Censo 1994 Estimacién 2003

Poblacién % Poblacién %
Hombres 6,835 50.1 11,317 49.7
Mujeres 6,818 49.9 11,458 50.3
Total 13,653 100.0 22,775 100

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Paoblacion
1,994, e Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

Asi mismo el indice de masculinidad para 1994, en dicho Municipio por cada 100
hombres habia 100 mujeres, para el afio 2003 por cada 99 hombres se
encuentran 100 mujeres, lo cual describe que la proporcion de mujeres es

ligeramente superior a la de hombres.

1.10 INFRAESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
En este apartado se hace referencia a la forma en que estan constituidas las

diferentes organizaciones que existen en el Municipio.

1.10.1 Organizacion social
El desarrollo de la organizacidon comunal data desde la fundacion del Municipio,
por la misma necesidad de interrelacion, se desarrolla por el simple hecho de

progreso.

En los Acuerdos de Paz se establece el compromiso del gobierno a fortalecer la
capacidad de las organizaciones rurales, tales como; empresas campesinas
asociativas (ECA), cooperativas, asociaciones campesinas, empresas mixtas y

empresas autogestionarias y familiares.
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1.10.2 Organizaciones comunitarias

Los representantes de los concejos comunitarios de desarrollo (constituidos por
20 personas) integrados a partir de una asamblea comunitaria y, el 6érgano de
coordinacion, integrado de acuerdo a las formas de vida de Santa Barbara y la

reglamentacion municipal existente.

Los comités son una opcién de organizaciéon de las comunidades rurales y
urbanas. Su objetivo principal consiste en la gestion de cooperacion,
regularmente financiera o de recursos que no existen en el Municipio, ante las
diferentes instituciones gubernamentales y no gubernamentales nacionales e
internacionales. Entre los mismos se pueden mencionar, el comité de mujeres y

los comités pro-mejoramiento.

1.10.3 Organizaciones religiosas
En el Municipio existen dos tipos de organizaciones religiosas: La iglesia catolica

y la iglesia evangélica.

1.10.4 Organizacion productiva
Son todas aquellas organizaciones que se dedican a una actividad productiva,
con el propdsito de alcanzar objetivos previamente establecidos para promover y

desarrollar el nivel de produccion, y por ende el nivel de vida de la poblacion.

En el Municipio la mayor parte de los hombres venden su fuerza de trabajo como
jornaleros en otras regiones del pais, o que ha contribuido a la falta de iniciativa
para la creacion de una organizacion de este tipo, lo cual limita el acceso a
financiamiento, asesoria técnica y otros servicios e infraestructura, como
bodegas para almacenar productos, centros de acopio y sistemas de riego. No

existen organizaciones de este tipo en Santa Barbara.
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Los tipos diferentes de organizacién productiva son: asociaciones o grupos de
cooperativas las cuales no existen dentro del Municipio y microempresas que
son los pequefios productores del Municipio que cuentan con capital menor a
cinco mil quetzales, la mano de obra que utilizan es familiar, la tecnologia que
emplean es de nivel I, en la investigacion de campo se pudo determinar una
microempresa de este tipo en el sector artesanal, correspondiente a la herreria

la cual se encuentra inscrita legalmente y los negocios de la economia informal

1.11 ESTRUCTURA AGRARIA
Se refiere a la tenencia y concentracion de la tierra, clasificadas en fincas sub-

familiares, familiares y multifamiliares medianas.

1.11.1 Tenencia

La tierra es uno de los principales factores de produccion, de ella se obtiene la
renta, en Santa Barbara se logro determinar que la mayor parte de la poblacion
es duefia de sus terrenos, pero el tamafio de las parcelas no son significativos,
de acuerdo al censo agropecuario de 1979 y la investigacion de campo, la
propiedad no ha tenido cambios sustanciales, en el siguiente cuadro se muestra

el régimen de tenencia de la tierra.
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Cuadro 7
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Fincas y Extensiones Territoriales, Seguin Régimen de Tenencia
Afios: 1979 — 2003

Censo 1979 Muestra 2003

Forma de Extens. Extens.
Tenencia Finca % MZ % Finca % MZ %
Propia 1,394 97.2 6,195.1 97.6 377 98.1 537.8 99.1
Arrendada 3 0.2 51 0.1 4 1.0 20 04
Colonato 2 0.1 5.9 0.1 2 05 21 04
Otras formas 36 25 143.0 2.2 1 04 03 0.1
TOTAL 1,435 100 6,349.1 100 384 100 542.2 100

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Il Censo Nacional Agropecuario
1,979, e Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

La forma mas comun es la propiedad privada, en su mayoria atomizada por la
constante reparticion de generacion en generacion. Casi la totalidad de los
propietarios no tienen certeza juridica de su propiedad, al no contar con registro
legal como consecuencia de que en ocasiones la propiedad es reconocida por
derecho consuetudinario y en algunos casos por escrituras de compra-venta.
Son escasas las propiedades de gran extension, asi como los terrenos estatales
y comunales, al igual no existe registro sobre ello en la Municipalidad.

1.11.2 Concentracion de la tierra

La concentracidon de la tierra en Santa Barbara es similar a lo que acontece en
todo el pais por la desigual e injusta distribucién de este factor productivo, a
pesar que el 97.5% de la poblacidbn posee terreno propio para ejercer
actividades productivas, las extensiones no son muy significativas y un gran

numero de campesinos son duefios de pequefios terrenos que generan limitados
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productos de subsistencia. En el siguiente cuadro se muestra la forma de cémo

se encuentra concentrada la tierra en el Municipio.

Cuadro 8
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Concentracion de la Tierra, Segun Extension y Numero de Unidades
Ano: 1979

% % Fincas Superf.

Estratos Finca Superf. Fincas Superf. Acumul. Acumul.  X(Y1) Y(X1)

X Y
Microfincas 329 208.9 229 4.7 22.9 4.7
Sub-familiares 1,001  3,522.6 69.8 55.5 92.7 60.2 1,378.6 435.7
Familiares 102  1,900.2 7.1 29.9 99.8 90.1 8,352.3 6,007.9
Multifamiliares 3 627.4 0.2 9.9 100.0 100.0 9,980.0 9,010.0
TOTAL 1,435 6,349.06 100 100 19,710.9 15,453.6

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Ill Censo Nacional Agropecuario. 1,979.

La informacién anterior muestra que el 4.7% de la superficie de la tierra la
poseen 22.9% fincas, es decir en promedio 0.9 de manzana por finca, entre
tanto que las fincas sub-familiares corresponde 3.5 manzanas por finca, lo que
representa el 55.5% de la superficie, en las fincas familiares un menor niamero
de fincas (102) poseen en promedio 18.6 de manzana cada una de ellas, es
decir el 29.9% de la superficie. Un 9.9% de la superficie de Santa Barbara la
poseen solamente tres fincas. En el siguiente cuadro se presentara la
concentracion de la tierra segun investigacion de campo Grupo EPS., primer
semestre 2003.
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Cuadro 9
Municipio de Santa Béarbara - Huehuetenango
Concentracion de la Tierra, Segun Extension y Numero de Unidades

Ano: 2003

% % Fincas Superf.
Categoria Finca Superf. Finca Superf. Acumul. Acumul. X(Y1) Y(X1)

X Y

Microfincas 250 116.5 65.1 215 65.1 215
Sub-familiares 128 3144 333 58.0 98.4 79.5 5,175.5 2,115.6
Familiares 6 111.4 1.6 20.5 100 100 9,840.0 7,950.0
TOTAL 384 543.0 100 100 15,015.5 10,065.6

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

Se observé que la situacion de las microfincas, en la cual a cada finca le
corresponderia en promedio 0.5 manzana, (21.5% superficie), menor en 0.4
manzana comparada con el censo de 1979. En las fincas sub-familiares la
disminucién se da en una manzana, le corresponde a 2.5 de manzanas por finca
(58.0% superficie). En el caso de las fincas familiares el promedio por finca es
de 18.6 manzanas.

1.11.3Uso actual de la tierra

La base de la produccion de los habitantes del Municipio es la produccion del
maiz y el frijol, donde un 70% trabaja para subsistir, con respecto a las fincas
subfamiliares dedican un 30% de la produccion a la comercializacién de la

cosecha en mercados locales.

Para el uso pecuario en 28 centros poblados (34%) se reportaron actividades
ganaderas de cierta importancia, lo cual resulta normal por las caracteristicas
ecologicas del Municipio, refiriéndose a la crianza y engorde de vacunos, para la

venta. En 13 centros poblados (16%) se dedican al engorde y destace de
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ganado menor, en especial cerdos, ovinos y caprinos. Muchas familias

comercian cerdos y otras especies menores como Pavos (Chompipe) y Gallinas.

1.12 ACTIVIDADES PRODUCTIVAS DEL MUNICIPIO
Las principales actividades productivas del Municipio, representan la base de su
economia y desarrollo, se clasifican por orden de importancia en agricultura,

pecuaria, artesanal, comercio y servicios.

Cuadro 10
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Resumen de las Actividades Productivas

Ano: 2003
Monto en Miles
Actividad de Quetzales %
Agricultura 736,900.00 59.4
Pecuaria 375,233.00 30.2
Artesanal 128,400.00 10.4
Total 1,240,533.00 100.0

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003

Como se muestra en el cuadro anterior la actividad mas importante es la
agricultura la cual tiene un 59.4% del total de la produccidén determinada en la

investigacion de campo realizada por el grupo EPS, primer semestre 2003.

El sector pecuario y artesanal participan en un 30.2% y 10.4% respectivamente
del total de la produccion. Con respecto a la economia informal derivada de las
actividades de venta de productos como: Semillas, helados, chicles, no fue
considerada por no existir un método exacto para cuantificar el ingreso recibido

por dichas acciones.
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1.12.1 Actividad agricola
La agricultura es la rama mas importante del Municipio, representa el mayor

porcentaje de las actividades productivas del lugar.

El destino de la produccion es para autoconsumo en la mayoria de los casos, en
virtud de que es la base alimenticia de la poblacion. La produccion del Municipio,
es insuficiente como consecuencia de que su cosecha se da una vez al afio, por
falta de agua ocasionada por la deforestacion existente, dado que los
productores no cuentan con asesoria técnica sobre el uso adecuado de la tierra,

la poblacion emigra hacia otros departamentos.

Los principales productos agricolas son: El maiz, café, durazno, productos
citricos, en menor escala verduras, hortalizas y aguacates, que son cultivados

en diferentes centros poblados.

En la siguiente tabla se muestra el volumen de la produccién agricola.

Tabla 1
Municipio de Santa Barbara, Huehuetenango
Volumen de la Produccién Agricola

Afio: 2003

Extension

Cultivada Monto En Miles
Producto Produccién En Cuerdas Quetzales
Maiz 6,652 qq 3,977 498.9
Café 1,284 qq 439 64.2
Durazno 4,992 Cientos 50 74.9
Naranja 4,943 Cientos 33 98.9

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

Las unidades productivas agricolas se clasifican en microfincas y fincas sub-

familiares segun encuesta, la generacidon de empleo es de tipo familiar, en
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escasas ocasiones dentro del Municipio se contrata personal para las

actividades agricolas.

1.12.2 Actividad pecuaria
De acuerdo a su importancia la actividad pecuaria ocupa el segundo lugar en el
Municipio. Las clases de ganado que se producen son, el ganado bovino, aviar,

porcino, ovino y caprino, en su orden de importancia.

Se identificaron dos tamafios de fincas, en su gran mayoria microfincas y
unicamente dos fincas familiares, las cuales son La Labor y Dos Martas. Las
razas que producen para cada clase de ganado no son las mas adecuadas, a

raiz de que son criollas.

Para desempefiar las actividades productivas pecuarias, utilizan instrumentos
manuales, la tecnologia es tradicional, los conocimientos son transmitidos de

padres a hijos y por consiguiente de generacidon en generacion.

La mano de obra utilizada en las microfincas es de caracter familiar y en las
fincas familiares se establecié que contratan, sOlo tres personas ajenas a la
familia. No se cuenta con asistencia crediticia de alguna institucion u ONG'’S,
gue les permita tecnificar su produccion, asi mismo desconocen las formas
técnicas de elaborar sus costos, lo que les dificulta saber, si pierden o ganan en

Sus operaciones.

Actualmente los productores no se encuentran organizados, lo que les restringe
el acceso a la asistencia técnica, para el desarrollo de su produccion. Su forma
de comercializar es empirica, o que genera una contraccién de su mercado. En
el siguiente cuadro se presenta un resumen de la actividad productiva pecuaria

de todo el Municipio.
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Cuadro 11
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Resumen de la Actividad Productiva Pecuaria

Afo: 2003
Tamarfo Precio de
de Tipo de Total de Produccién Venta No. de
Finca Ganado Cuerdas Unidades Unitario Q Familias
Microfinca Bovino 396 44 2,867 31
Microfinca Aviar 25 3,423 41 98
Microfinca Porcino 7 64 508 21
Microfinca Caprino, 60 115 216 30
ovino
Familiar Bovino 440 18 2,855 2

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

De acuerdo al cuadro anterior el volumen total de la produccion y venta segun

datos encuestados asciende a un total de Q. 375,233.00.

1.12.3 Actividad artesanal

Segun investigacion efectuada en el Municipio se determiné la presencia de esta
actividad, la mas importante es la carpinteria, seguida por la herreria, las cuales
se constituyen sobre bases familiares, son empresas integradas por un solo
propietario y en ocasiones uno o dos aprendices, se encuentran pequefias
microempresas atendidas directamente por el duefio, quien ejecuta varias

actividades dentro de la misma.

Las unidades artesanales no cuentan con registros contables que permitan
verificar el movimiento historico de sus ventas y costos de produccion, por lo que
se presenta la informacion segun encuesta practicada a los artesanos en sus
talleres. EIl siguiente cuadro muestra el volumen de la produccién anual del

Municipio.
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Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango

Produccién Anual, Sector Artesanal
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Ano: 2003
- Produccion Valc_>r L .
Actividad romedio en promedio por Produccion Porcentaje
Productiva P unidades unidad total por
(quetzales) (quetzales) Actividad
Carpinteria 204 316 70,500 53
Herreria 132 439 57,900 47
Total 336 128,400 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

Se tomé en cuenta las actividades de carpinteria y herreria, en virtud que son las

anicas que tienen sus negocios en marcha.

El proceso productivo de articulos en la carpinteria, se inicia con la seleccion de

la madera y medicidn de las piezas; se hacen los cortes, ensamble de las partes,

pegado y clavado, luego se hacen los acabados finales, que incluyen lijado,

pintura o barniz. La herreria es similar a la carpinteria, pero se diferencia en el

tipo de materiales utilizado, los cuales son: Lamina, hierro, tubos y el pegado se

sustituye por la soldadura de las piezas. A continuacion se presenta el resumen

de generacion de empleo de la actividad productiva artesanal.
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Cuadro 13
Municipio de Santa Béarbara - Huehuetenango
Cantidad de Microempresas y Empleo que Genera la Produccion Artesanal

Ano: 2003
: . Cantidad Cantidad de Registrados
Tipo de Artesania . Empleos que
Microempresas Legalmente
Genera
Carpinteria 8 9 1
Herreria 1 3 1
Total 9 12 2

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

La tecnologia utilizada es tradicional, derivado de que la mayoria de las
unidades productivas, el artesano posee herramientas manuales y maquinaria

generalmente rudimentaria, la mano de obra es familiar.

La organizaciéon de estas microempresas artesanales es sencilla y funcional para
sus propietarios. Todas son empresas individuales y por consiguiente la toma
de decisiones esta centralizada hacia una persona. Inician su produccion
cuando reciben el pedido del cliente, previo un anticipo del 50%. La
comercializacion, que es el proceso de transferencia desde la fabricacion de los
bienes hasta llegar al consumidor final, es efectuada de forma directa en virtud
de que no existen intermediarios y se realiza a través de técnicas sencillas,
como la recomendacion oral de sus clientes a otros. Se lograron localizar ocho
carpinterias y una herreria que atienden el mercado local existente en el

Municipio.



CAPITULO Il
SITUACION ACTUAL DE LA CRIANZA Y ENGORDE DE POLLO
2.1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO
En este apartado se tocan todos los aspectos relativos a la crianza y produccion

criollo en el municipio de Santa Barbara.

2.1.1 Descripcion genérica
Las gallinas domésticas pertenecen a la familia de las Fasianidas, del orden

Galliformes, su nombre cientifico es Gallus Gallus Domesticus.

2.1.2 Variedades y usos

Se conocen numerosas razas y varios cientos de variedades de gallinas y se
desarrollan variedades nuevas a medida que los criadores intentan mejorar sus
cepas. Las razas se clasifican segun el lugar de origen y de acuerdo con su
funcidon. Una categoria es la de las aves que aun se crian en algunos lugares
para las peleas de gallos. En otros sitios, estas razas tienen un uso ornamental y
participan en exposiciones y muestras avicolas. Las variedades de exhibicion de
este tipo de razas se caracterizan por la gran longitud de su cuello y sus patas, y
por la presencia de unas cuantas plumas en la cola. Otras razas ornamentales
son la Bantam; la gallina japonesa; la gallina polaca, con su gran cresta de
plumas; la Silky, de pluma sedosa; y la Frizzle, de pluma ensortijada.

Entre las razas de importancia econémica, la clase mas antigua, que tuvo su
origen en China en un pasado remoto, esta el grupo asiatico, que comprende
la Brahma, la Cochin y la Langshan. Son aves grandes y pesadas, con plumaje
espeso y ahuecado y zancas con plumas. Su carne es de textura aspera y
correosa y son malas ponedoras. Por otra parte, son resistentes y prosperan
en climas frios. La cepa asiatica ha contribuido en gran medida a la creacion

de las razas europeas y americanas.
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Las gallinas britanicas se distinguen por la calidad de su carne y, como ocurre
con las razas francesas, son mas valiosas por su carne que como ponedoras.
Por otra parte, las Campines belgas son pequefias pero prolificas. Las
productoras de huevos mas destacadas son las razas mediterraneas, entre las
gue se encuentran la Ancona, la Andaluza, la Menorca y la Leghorn; de ellas,
la Leghorn blanca es la variedad mas popular. Excepto en el caso de las
Menorca, las gallinas del Mediterraneo son pequefias y, por tanto, poco
interesantes como aves de carne, pero consumen poca comida. Suelen ser
prolificas y los huevos son grandes en proporcion con el tamafio del cuerpo. El
coste de la produccion de huevos es menor y mas rentable que con otras
razas. Las gallinas empiezan a poner desde muy jovenes y tienen la ventaja,
desde el punto de vista comercial, de carecer casi de instintos maternales;
pierden poco tiempo poniéndose cluecas. Sensibles a los cambios
medioambientales, estas aves se conservan sanas y ponen mas huevos en

climas moderados.

La clase americana esta formada por razas de uso general, desarrolladas el
siglo pasado tanto para la obtencién de huevos como de carne. Las razas
americanas son de tamafio moderado o grande, con carne de buena calidad.
Son muy resistentes y buenas ponedoras en invierno. Las gallinas Rhode
Island Red son tan prolificas como las Leghorn blancas. El instinto maternal es
muy pronunciado, pero en algunas variedades se ha minimizado por medio de
la hibridacién selectiva. Las aves de esta clase suelen madurar mas tarde que
las del Mediterraneo, pero antes que las asiaticas. Una excepcion es la raza
New Hampshire, de crecimiento rapido, antafio muy utilizada para obtener
pollos tomateros. Esta raza se ha cruzado con las Cornish y las Plymouth Rock
blancas para desarrollar especies productoras de carne mas rapidas y
eficientes. Estos nuevos tipos llevan en muchos casos el nombre de su criador

original y son responsables de los millones de pollos pequefios y grandes
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producidos hoy en dia. Otras razas americanas son la Wyandotte y la
Plymouth Rock, cada una de ellas con diversas variedades, y la Dominique, la

Java y la Buckeye.

2.1.3 Caracteristicas

Al igual que el pavo, el faisan, la codorniz y otras especies emparentadas, las
gallinas estan adaptadas a vivir sobre el suelo, donde encuentran sus
alimentos naturales, como gusanos, insectos, semillas y materia vegetal. Las
patas, que por lo general tienen cuatro dedos, excepto en la variedad britanica
Dorking, estan adaptadas para arafar el suelo. Su cuerpo grande y pesado,
asi como sus alas cortas, incapacitan a la mayor parte de las variedades para
el vuelo, excepto a cortas distancias. El buche es grande y la molleja muy
musculosa. En ambos sexos, los adultos presentan la cabeza adornada con
unas carnosidades a ambos lados del pico y una cresta desnuda y carnosa,
gue es mas prominente en el macho y tiene formas diversas en funcién de las
diferentes razas y variedades. La cresta tipica es sencilla, terminada en picos y
de cierto tamafio, bien erecta o caida. En una variacion de ésta, tres hileras de
tubérculos convergen en un apice orientado hacia atras. La cresta del Brahma
tiene tres resaltes en picos bajos y la cresta en hoja del Houdan francés tiene
dos resaltes transversales en la cabeza. La cresta en fresa de la gallina malaya
es una protuberancia pequefia redondeada y nodular que tiene situada cerca
de los ojos; la cresta en V de las gallinas La-Fleche sugiere la presencia de un
par de cuernos diminutos. El color del plumaje de las diversas razas de gallinas

puede ser blanco, gris, amarillo, azul, rojo, castafo y negro.

Por lo que se refiere a su tamafo y forma, las diferentes razas muestran gran
diversidad. El gallo Brahma de 5 kg, por ejemplo, tiene una contrapartida

miniatura, el Bantam, que pesa unos 570 gramos. En general, los miembros de
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una misma raza son similares en su forma, aunque difieren, las distintas
variedades, en detalles menores, como la forma de la cresta, el color y las
manchas. Muchas veces se llama clase al grupo de razas desarrolladas en un
determinado pais.

2.2 PRODUCCION
A continuacion se analiza el proceso productivo, volumen, valor, superficie y

destino de la produccion avicola en el Municipio.

2.2.1 Proceso productivo
Se puede dividir en tres diferentes tipos de acuerdo al propdsito del animal, los

cuales son pollos, gallinas y gallos.

Para el caso de los pollos, se inicia con la postura de los huevos por parte de las
gallinas ponedoras, las cuales ponen un promedio de 15 huevos en un mes,
posteriormente los mismos son empollados por un periodo de 22 dias, después
de que nacen, son cuidados y engordados por un espacio de dos a tres meses,
llegan a pesar un promedio de cuatro a seis libras cada uno, punto en el cual los

mismos ya estan listos para su comercializacion.

Con relaciéon a las gallinas, su proceso de produccion es parecido al de los
pollos, se inicia con la postura de los huevos por parte de las gallinas destinadas
para ese fin, posteriormente son empolladas por un periodo comprendido entre
20 a 22 dias hasta su nacimiento, después son cuidadas y engordadas con
alimentacion que consiste en maiz y en algunos casos con concentrado, esto
por un tiempo de cinco meses, hasta que las pollas se convierten en gallinas y
en un mes después pueden ser fecundadas por un gallo para repetir el ciclo
reproductivo, el periodo en que las gallinas ponedoras producen huevos es de

un afio y medio.
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En lo que respecta a los gallos, pasan por el mismo proceso de los pollos y las
gallinas. Se inicia con la postura de los huevos, se empollan durante un
promedio de 22 dias para después nacer, se seleccionan los de mejor
apariencia fisica, después se clasifican de acuerdo a la cresta, se dejan crecer y
engordar durante ocho meses para convertirse en gallos, se debe de tener un
minimo de un gallo por cada ocho o 10 gallinas ponedoras. Con el propdésito de

ilustrar lo anterior, se presenta la siguiente grafica.

Gréfica 2
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Diagrama del Proceso Productivo
Produccion Aviar
Microfincas
Ano: 2003

=0

Postura de huevos

Incubacion

Nacimiento de los pollos

Crianza y engorde

=

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

2.2.2 Volumen
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Segun el estudio de campo llevado a cabo, se comprobd que de 398 familias
encuestadas, 98 se dedican al engorde de aves de corral, ademas se demostro
gue a pesar de que la actividad es incipiente, de bajo volumen, esta actividad se

realiza en la Cabecera Municipal y en las seis aldeas que lo conforman.

A continuacién se presenta la siguiente tabla que muestra el numero de familias

gue se dedican al engorde de aves de corral.

Tabla 2
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Familias que Engordan Aves de Corral
Microfincas
Al 30 de junio 2003

Centros Poblados Familias
Pueblo 7
Aldea Chicol 24
Aldea Cruz Quemada 17
Aldea Sacpic 18
Aldea Tojcalil 5
Aldea Tojchiguel 11
Aldea Xoconilaj 16

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

La tabla anterior muestra que en la Cabecera Municipal y en las seis aldeas 98

hogares se dedican al engorde de aves de corral.

2.2.3 Valor

De acuerdo a la investigacion realizada, se obtuvo una produccion de 3,423
pollos, con un peso promedio de cuatro a seis libras cada unidad. La
produccion vendida fue de 3,423 unidades a un precio de venta promedio de

Q.41.00 lo que representa un valor de Q.140,914.00 de ingresos anuales y una
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produccion de 8,149 huevos, a un precio promedio de Q.1.00 cada uno, lo que

reporta un ingreso anual de Q.8,149.00.

2.2.4 Superficie de la produccién

Conforme los datos obtenidos por la encuesta, el promedio de extension de
terreno dedicado al engorde de aves es de Y de cuerda, que alberga en
promedio a 10 aves, se establecid que las familias encuestadas dedican 25
cuerdas para el engorde de aves de corral.

2.2.4.1 Variacion de la produccion
En los siguientes cuadros se presentan, el niumero de fincas y cabezas de
ganado aviar del Censo Agropecuario del afio 1979; seguido, el cuadro del

numero de fincas y cabezas de ganado aviar encontrado segun investigacion de

campo.
Cuadro 14
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Numero de Fincas y Cabezas de Ganado Aviar
Microfincas
Ano: 1979
De 1 a menos De 50 a menos
Tamano de la finca de 50 cabezas de 200 cabezas
Fincas Cabezas Fincas Cabezas
Microfincas 224 1,526 0 0
Subfamiliares 907 7,738 0 0
Familiares 96 1,130 1 56
Multifamiliares medianas 2 38 0
Multifamiliares grandes 0 0 0
Total 1229 10,432 1 56

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica INE, Censo Agropecuario 1,979.
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A continuacion se presenta la situacion actual del nimero de fincas y cabezas

de ganado aviar en el Municipio.

Cuadro 15
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Numero de Fincas y Cabezas de Ganado Aviar

Microfincas
Afio: 2003
De 1 a menos De 50 a menos
de 50 cabezas de 200 cabezas
Tamafio de la finca Fincas Cabezas Fincas Cabezas
Microfincas 98 911 0 0

Subfamiliares

Familiares

Multifamiliares medianas

Multifamiliares grandes

Total 98 911

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

o © O O O
o ©O O O o

Como analisis de los cuadros anteriores, es importante mencionar la contraccion
del nimero de unidades productivas de ganado aviar, esto como consecuencia
del empobrecimiento de la poblacion del Municipio. En el afio 1979 segun el
censo agropecuario, existian un total de 1,229 familias productoras de ganado
aviar, con una produccion de 10,432 cabezas, en cambio al mes de junio de
2003, segun el trabajo de campo al expandir la muestra se estima que alrededor

de 935 familias se dedican al engorde de ganado aviar.

El resultado de la encuesta revela la existencia de 98 familias productoras, con
un total de 911 cabezas, se aprecia un importante descenso de la produccién

avicola con relacion a la produccion del censo 1979.
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2.2.5 Destino de la produccion

La produccion se utiliza para el mercado local, aunque ésta no cubre la
demanda. De acuerdo a la investigacion de campo, se pudo establecer que no
existe un lugar de acopio donde se concentre la produccién del Municipio. La
compraventa del producto es generalmente al contado, su método de control es
la inspeccion del animal, para la determinacién de los precios se establece de

acuerdo a la competencia del mercado regional, con base en el peso del pollo.

2.3 TECNOLOGIA

A través del trabajo de campo se pudo establecer que la raza que utilizan para el
engorde es criolla y cruzada, la mano de obra es de caracter familiar, no cuentan
con asistencia técnica y crediticia, ni con un area para crianza, su alimentacion
es por medio de materiales que encuentran en el suelo y se complementa con
maiz, no utilizan concentrados, vacunas ni vitaminas, ademas no realizan ningun
control o manejo sanitario, los bebederos son por medio de guacales o
corrientes de agua que pasan por las fincas.

Es importante mencionar que debido a que no vacunan y no controlan la salud
de los animales, estas unidades productivas sufren grandes pérdidas a

consecuencia de las pestes que se presentan con frecuencia.

2.4 COSTOS DE LA PRODUCCION

Es la integracidbn de recursos que se combinan para obtener un producto
terminado y revelan todas las erogaciones realizadas desde la adquisicion de la
materia prima, hasta su transformacion en articulo de consumo de igual manera
se puede afirmar que el costo de produccion representa la suma total de gastos
incurridos para convertir una materia prima en producto terminado, mano de

obra directa y los demas gastos que demanda el proceso productivo.
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2.4.1 Engorde

El siguiente cuadro muestra la integracion del costo de engorde de pollo,
desglosado por sus principales elementos con la tecnologia detectada en el
Municipio de conformidad con el estudio de campo.

Cuadro 16
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Estado Directo de Costo de Producciéon y Engorde de Pollo
Microfincas
Datos de Encuesta e Imputados
Del 01 de julio de 2002 al 30 de junio de 2003
(Cifras en Quetzales)

Costos Costos
Descripcién Encuestados Imputados Variacion
Materia prima 36,797 50,780 13,983
Mano de obra = e 73,950 73,950
Costos indirectos 50 35,691 35,641
Total 36,847 160,421 123,574

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

Como se puede observar en el costo de engorde de pollos, con valores
imputados, la materia prima e insumos representan el 32%, la mano de obra el
46% y los costos indirectos el 22%. La mayor inversion se realiza en la
adquisicion de mano de obra, los niveles de produccién y productividad son
escasos, afectados por la falta de aplicacion de recursos tecnolégicos. No se
comprobaron esfuerzos por mejorar las razas que se explotan, los insumos se
encuentran relegados a un segundo plano, toda vez que se hace necesario la

participacion intensa de la mano de obra en la produccion avicola.

Como se evidencia en el cuadro anterior, las variaciones entre datos
encuestados e imputados del costo de produccion de engorde de pollo,
conforme el estudio de campo, revelan un incremento del 335% para los datos
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imputados, variacion que se origina en un alto porcentaje por el valor de la mano
de obra, prestaciones laborales y en menor proporcion por la influencia de

insumos y costos indirectos variables.

En los siguientes cuadros se detallan los costos de ventas del ganado aviar o

pollos vendidos durante el afio, con base a datos de encuesta e imputados.

Cuadro 17
Municipio de Santa Barbara - Huehuetenango
Costo y Precio Venta de Engorde Pollo, Segun Encuesta
Microfincas
Del 01 de julio de 2002 al 30 de junio de 2003
(Cifras en Quetzales)

Tipo de Ganado Unidades Costo Engorde Venta
Pollos 3,423 36,847 140,914
Total 3,423 36,847 140,914

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

Las cifras del cuadro anterior reflejan los totales obtenidos al relacionar el precio
total de las ventas determinadas durante el afio contra el costo total, por las
3,423 unidades vendidas durante el periodo, se deduce que la utilidad total
asciende a la cantidad de Q.104,067.00.

Cuadro 18
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Costo y Precio de Venta de Engorde de Pollo, Segun Datos Imputados
Microfincas
Del 01 de julio de 2002 al 30 de junio de 2003
(Cifras en Quetzales)

Tipo de Ganado Unidades Costo Engorde Venta
Pollos 3,423 160,421 140,914
Total 3,423 160,421 140,914

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.
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Las cifras del cuadro anterior reflejan los totales obtenidos al relacionar el
volumen total de las ventas determinadas durante el afio, contra el costo total de
las 3,423 unidades vendidas durante el periodo, se calcula que la pérdida total
suma Q.19,507.00

A continuacion se presentan los estados de resultados por el periodo

investigado, se formula tanto con datos encuestados como imputados.
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Cuadro 19
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Estado de Resultados de Engorde de Pollos
Microfincas
Del 01 de julio de 2002 al 30 de junio de 2003
(Cifras en Quetzales)

Descripcién Encuestado Imputado Variacion
Ventas 140,914 140,914 -
(-) Costo de ventas 36,847 160,421 123,574
Ganancia marginal 104,067 (29,507) (123,574)
(-) Gastos fijos ~ —memeeee- 6,533 6,533
Ganancia en operacion 104,067 (26,040) (130,107)
(+) Sub producto huevos) 8,148 8,148 -
Ganancia del periodo 112,215 (17,892) (130,107)
(-) L.S.R. 34,787 - (34,787)
Ganancia neta 77,428 (17,892) (95,320)

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

Como se puede apreciar, los resultados de la encuesta reflejan una ganancia, en
este caso, los resultados imputados reflejan pérdidas motivadas por el
incremento de los costos de ventas, en particular los renglones de mano de obra
y gastos variables, ademas se logré constatar que no se tributa conforme la Ley
del Impuesto Sobre la Renta, Decreto 26-92 del Congreso de la Republica, y sus

modificaciones.

En el cuadro anterior se presenta el estado de resultados y muestra que la
ganancia neta en las unidades pecuarias engordadoras de pollo es de un 210%,
sobre los costos totales, para los resultados encuestados, en cambio para los
datos imputados resulta una pérdida que representa el 78% sobre los costos
totales.
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2.4.2 Generaciéon de empleo

La actividad avicola se desarrolla en el ambito del hogar, el empleo que se
genera es realizado por los miembros de la familia y consiste en darles maiz a
las aves para su alimentacion, asi como agua para beber, no genera empleo o
jornales externos. Se estima que cerca de 541 empleos familiares al afio se

dedican al cuidado de las aves.

2.4.3 Rentabilidad

Es un indice cuya interpretacion se hace en funcion del tiempo, expresa las
ganancias economicas, respecto a la inversion de capital empleado para su
obtencién. Se expresa en términos de porcentaje, herramienta que juega un

papel importante en el andlisis técnico y financiero.

Para su calculo y estudio es necesario hacer uso de los valores cuantificables en
términos monetarios, que presentan los estados financieros que sirven de
fuente, con el fin de relacionar dos o méas factores del mismo, para obtener el

indice de rentabilidad buscado.

2.4.4 Relacion ganancia - ventas
Este indice se obtiene al dividir la ganancia del periodo entre las ventas y su

resultado se multiplica por 100.

Férmula:

R = Ganancia x 100
Ventas netas

Encuestado:

R= Q. 77428 x100 = 55%
Q. 140,914
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El indice de relacibn ganancia sobre ventas netas, determina que por cada
guetzal que se recibe en concepto de ventas, se obtienen Q.0.55 de utilidad para
los datos de encuesta, lo cual en términos de mercado y de costos de
oportunidad, puede considerarse una actividad rentable la produccion avicola.

En el caso de los datos imputados, no se reporta rentabilidad, ya que los

calculos arribaron a pérdidas.

2.4.5 Relacion ganancia — costo

La determinacion de este indice econdmico, expresa el rendimiento que obtiene
la explotacion avicola durante el periodo que se investiga, con relacion al costo
de produccion incurrido. Se obtiene al dividir la ganancia del periodo entre los

costos totales y su resultado se multiplica por 100.

Encuestado

G.C.= Ganancia
Costo directo

G:C= Q. 7742800 = 210%
Q 36,847.00

El resultado de la aplicacion de la férmula que relaciona la ganancia con el costo
directo, indica que por cada quetzal invertido en la produccion, se obtienen
Q.2.10 de utilidad para los datos de encuesta, lo cual se interpreta como una

actividad rentable el engorde de pollos.

En el caso de los datos imputados, los resultados reflejan una amplia pérdida,
por lo que no tiene relacion de rentabilidad.
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2.4.6 Ratios econOmicos

Estos indices miden los gastos incurridos en la actividad de engorde de pollos,
de acuerdo al rubro de erogacién que se analice, asi se tiene que al relacionar
los quetzales gastados en alimentacion del engorde sobre el numero de cabezas

de ganado aviar, se obtiene el costo de alimentacion unitario.

Q. gastados en alimentacion engorde = Costo de alimentacién unitario
Numero de cabezas de ganado

0.27,384.00 = Q.8.00
3,423

Del analisis de la formula anterior, se desprende que por cada pollo de engorde
se invirtieron en alimentacion Q.8.00. Otro indice importante que resulta de
relacionar los quetzales gastados en mano de obra sobre el numero de pollos
de engorde, permite obtener el costo de mano de obra por mantenimiento de

cada cabeza de ganado aviar.

Q. gastados en mano de obra = Costo de mano de obra por mantenimiento
Numero de cabezas de ganado

Relacion sobre datos imputados

0Q.73,950.00 =Q. 22.00
3,423

Del analisis de la formula anterior, se desprende que por cada cabeza de pollo
en concepto de mano de obra se invirtieron Q.22.00 cifra que no permite
competir a las unidades productoras del Municipio con fincas mas grandes en
volimenes de produccion y productividad, con economias de escala y mayor

eficiencia en el uso de los recursos tecnoldgicos.
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En la formula siguiente se relacionan el valor de venta con el total de cabezas de

pollo.

Valor del producto = Valor unitario de venta
Numero de cabezas de pollo

Q.140,914.00 = Q.41.00
3,423

El precio promedio de venta de cada pollo de engorde vendido es de Q.41.00.

A continuacién se presenta la diferencia entre el precio de venta unitario y los

costos unitarios incurridos en el engorde de un pollo.

Q.41.17 (-) Q. 10.76 = Q 30.41

De conformidad con los datos de la encuesta, en la relacion anterior, el margen

de utilidad unitario que se obtiene en el engorde de cada pollo es de Q. 30.41.

2.5 FINANCIAMIENTO

Las fuentes de financiamiento que existen para la produccion avicola son
internas, es decir, con capital propio (herencias y ahorros). Es importante
mencionar que para esta actividad productiva las fuentes externas no existen

dentro del Municipio.

Si los productores necesitan financiamiento para incrementar su produccion,
deben acudir al Banco de Desarrollo Rural, S.A. (BANRURAL, S.A)) o0 a la
Cooperativa de Ahorro y Crédito y Servicios Varios “Santiago de Coatepeque,
Responsabilidad Limitada”, (COOSADECO, R.L.), que se encuentran ubicados

en la Cabecera Departamental.
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Para tener acceso al financiamiento, los productores, deben cumplir con los
siguientes requisitos; poseer una escritura publica, en la cual acredite que son
propietarios de sus terrenos. Este requisito es dificil de cumplir, debido a que la
mayoria de las personas del Municipio Unicamente cuentan con un documento
municipal extendido por la Alcaldia, el cual no es una garantia que tenga

respaldo legal para ninguna institucion financiera.

2.6 COMERCIALIZACION
En el proceso de comercializacion en la produccion avicola del Municipio de

Santa Béarbara se utilizan las fases de concentracion, equilibrio y dispersion.

— Concentracién

En el Municipio existen pocas familias que se dedican al engorde de pollos, la
fase de concentracion se realiza directamente en la unidad econdomica del
productor, es decir en su propiedad. Béasicamente las aves, las utilizan para el

autoconsumo y eventualmente para la venta.

— Equilibrio
El engorde de pollo se realiza durante todo el afo, la carne de pollo también
forma parte de la dieta alimenticia de la poblacion y su consumo es permanente

por lo que se determina que existe equilibrio entre la oferta y la demanda.

— Dispersion

Los productores realizan la distribucion de los pollos en su propiedad, venden
eventualmente a sus vecinos, cuando éstos lo requieren y en ocasiones por
necesidad practican la actividad del trueque, intercambian sus pollos por otro
producto y cuando logran vender, por lo general lo ofrecen por debajo del precio

en el mercado.



47

e Analisis del proceso de comercializacion
Para llevar a cabo este estudio, es necesario tomar en cuenta los analisis

institucional, funcional y estructural.

— Analisis institucional
Los agentes que participan en el proceso de comercializacion de esta actividad

son el productor y el consumidor final.

Productor

Es la persona encargada de realizar la actividad de engorde de las aves, desde
el nacimiento hasta la venta o bien para el autoconsumo. En el municipio de
Santa Bérbara se determin6 que las amas de casa realizan esta actividad, por
ser una actividad que no requiere de mucho esfuerzo y técnica para su

produccion.

Consumidor final

Son las personas que adquieren el producto en forma directa con el productor.
Estas personas estan en las diferentes aldeas del Municipio. Su consumo es
eventual y de bajo volumen a los precios que éste establece. Al igual que el
productor estas personas son de escasos recursos.

— Analisis estructural
En este analisis se presentan, la estructura de mercado, la conducta de mercado

y eficiencia de mercado.

Estructura de mercado
El mercado esta estructurado por las relaciones entre compradores vy

vendedores. Se identificoO para el proceso de comercializacién al productor y al
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consumidor final, por el volumen de produccién y distribucibn no cuentan con

intermediarios.

Conducta de mercado

Para la estimacion de los precios en la mayor parte, se realiza de acuerdo a las
necesidades financieras del productor en determinado momento, sin tomar en
cuenta el precio de la competencia. La venta que se realiza es al contado o en
algunos casos se da a traves del trueque, es decir, el productor para adquirir

otros productos entrega el equivalente en pollos.

Eficiencia de mercado

Por el incipiente nivel de tecnologia que existe, el productor en ocasiones no
percibe ganancia por la venta realizada, debido a la necesidad econémica que
existe entre los productores, lo hace vender el producto a un precio bajo, al
establecido en el mercado.

— Analisis funcional

Para el estudio de este andlisis en la produccion avicola en estas unidades
productivas, resulta muy dificil describir las funciones de intercambio, fisicas y
auxiliares debido a que la relacién es Unicamente del productor al consumidor

final.

Funciones de intercambio

Para su analisis se divide en compra — venta y la determinacion de precios.

Compra — venta: Esta funcion se realiza con bajos volimenes, de uno a dos

pollos y la compraventa se realiza por inspeccion y la transaccion es al contado.
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Determinacion de precios: La fijacion del precio la determina el productor, para
determinarlo se basa en la raza, color, condicién fisica de los pollos y los precios

gue rigen en el mercado.

e Operaciones de comercializacién
Estas se analizan a través del canal de comercializacion y los margenes de

comercializacion.

— Canal de comercializacion
Para la comercializacién de la produccion avicola se utiliza el siguiente canal de

distribucion:

Gréfica 3
Municipio de Santa Béarbara - Huehuetenango
Canal de Comercializacion
Produccion Avicola
Microfincas
Ano: 2003

Productor

100%

Consumidor Final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

La grafica anterior muestra que los productores avicolas comercializan la
totalidad del producto destinado para la venta, directamente al consumidor final.
No obstante se estima que un 60% de la produccién total, es destinado para

autoconsumo.
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— Maérgenes de comercializacion

En estas unidades productivas los margenes de comercializacion de la
produccion avicola no se calculan debido a que el productor realiza la venta de
los pollos en pie, directamente al consumidor final, es decir no hay

intermediarios.

e Factores de diferenciacion
La produccién avicola en el Municipio se desarrolla en el ambito de hogar, es
una actividad que la manejan las amas de casa, debido a que es liviana y no

requiere de mayor esfuerzo.

Es de regular calidad debido a que no son bien alimentadas, no cuentan con
asesoria técnica, no realizan ningun control sanitario, no hay control en la salud
de las aves, como consecuencia sufren grandes perdidas debido a las pestes

que se presentan con frecuencia.

El volumen de produccion es bajo y en gran parte para el autoconsumo. El bajo
volumen obedece a las grandes pérdidas que han sufrido debido a las pestes
gque ha habido, que por lo general se dan de una a dos veces al afio en el
Municipio.

Las gallinas ponedoras, ponen un promedio de 15 huevos en un mes,
posteriormente los mismos son empollados por un periodo de 22 dias, después
de que nacen, son cuidados y engordados por un espacio de dos a tres meses,

llega a pesar un promedio de cuatro a seis libras cada uno.
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2.7 ORGANIZACION DE LA PRODUCCION
En este apartado se analiza el tipo de organizacion, disefio, estructura
administrativa y sistema de la organizacion para la actividad productiva de
ganado aviar del municipio de Santa Béarbara.

. Tipo de organizacion

El total de las organizaciones productivas de ganado aviar estan concentradas
en el sector privado, es decir aquellas en las cuales el Estado no tiene ninguna
injerencia sobre ellas, pero que si estan sujetas a las normas juridicas vigentes

del pais.

La produccion de ganado aviar para esta unidad productora es de bajo volumen,
el cual es destinado en su mayoria al autoconsumo ya que dicha actividad no es
explotada adecuadamente. Es imperativo resaltar que la mayoria de productores
emigran constantemente fuera del Municipio con el fin de incrementar sus

ingresos.

La tecnologia utilizada es de tipo tradicional, no tiene acceso a la adquisicion de
ganado aviar de buena raza, la calidad del mismo es deficiente en cuanto a peso
y volumen debido a que no son bien alimentados, no cuentan con asistencia
técnica ni crediticia, no realizan ningun control sanitario por lo que sufren
grandes pérdidas a consecuencia de las pestes que se presentan con

frecuencia.

Para esta unidad productiva, la mano de obra es familiar, a consecuencia del
bajo nivel de produccidn, el tamafio de la unidad productiva no permite la division
del trabajo en forma detallada, asi como tampoco da lugar a la especializacién
para ejecutar tareas especificas. Es necesario mencionar que generalmente las

sefioras de la casa son las encargadas del cuido del ganado aviar.
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No cuentan con capital de trabajo suficiente para conformar una organizacion
gue les brinde la oportunidad de mejorar su nivel de vida a través de diversificar

su produccion.

. Disefio de la organizacion
A continuacion se analiza la complejidad, formalizacion y centralizacion de la

organizacion.

El jefe de la familia es el que ocupa el mas alto nivel jerarquico en la
organizaciéon, es quien dirige todas las actividades y delega las

responsabilidades a los deméas miembros de su familia en forma directa.

Se pudo establecer a través de las encuestas realizadas, que los productores de
ganado aviar realizan la planificacion de forma empirica, por medio de los
conocimientos adquiridos de personas mayores y de generacion en generacion,
los procedimientos utilizados para dirigir no son claros, no realizan un control
técnico de sus costos ni elaboran un registro del proceso productivo y las

instrucciones estan sujetas a la voluntad del jefe de familia.

La forma en la que se toman las decisiones esta centralizada en el jefe de
familia, el cual es el Unico facultado y responsable para realizarlo, esto es
consecuencia del sistema patriarcal imperante en el Municipio desde el tiempo
de la colonia.

. Estructura administrativa
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A continuacion se representa la grafica de la estructura administrativa de la

organizacion.

Gréfica 4
Municipio de Santa Béarbara - Huehuetenango
Estructura Organizacional
Produccion de Ganado Aviar
Microfincas
Ano: 2003

Administrador

Trabajadores
Familiares

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

El organigrama anterior muestra la sencillez de las organizaciones existentes en
la actividad pecuaria de ganado aviar en las microfincas, en donde se puede
observar en forma clara el control, la autoridad, la responsabilidad y la

coordinacion que realiza el jefe de familia en el desarrollo de sus actividades.

. Sistemade organizacién

Como resultado del trabajo de campo realizado, se establecié que el sistema de
organizacioén utilizado es lineal o militar en el cual, la autoridad y responsabilidad
son ejecutadas de una sola forma, de jefe de familia hacia los demas miembros

de la organizacion, como se pudo observar en la grafica anterior.
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2.8 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTA DE
SOLUCION.
En ésta seccion se abordan los problemas que afrontan los productores de pollo

del Municipio y la forma en que se podrian solucionar los mismos.

Problemética Solucioén

« Bajo volumen de produccion. « Incrementar la produccion avicola, a
través de la diversificacion y la
implementacion de nuevas técnicas

productivas.

. No cuentan con asistencia técnica. | . Solicitar la capacitacion e
instruccion sobre como mejorar e
incrementar la productividad, a
través de las instituciones MAGA
(Ministerio  de  Agricultura vy
Ganaderia, INTECAP (Instituto
Técnico de  Capacitacion vy

Productividad, etc.

. No existe financiamiento para estas | . Integrar a los productores en una

actividades pecuarias. organizacion formal como lo es una
Cooperativa que les permita el
mejoramiento econdémico, social,
cultural, de los pequenos
productores avicolas por medio del
incremento y diversificacion de la

produccion.

. Las razas que utilizan no son las |. Utilizar razas mejoradas de mayor

adecuadas. rendimiento y bajos costos de

produccion.
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La

tradicional.

tecnologia que utilizan es

. Tecnificar los procesos productivos

y administrativos por medio de
conocimientos e Instrumentos que
maximizar la

les  permita

produccion.

Desconocen la forma de planificar la

produccion y elaborar sus costos.

Elaborar un registro por escrito de

forma sencilla, en el cual puedan

registrar los movimientos de compras

y ventas, asi como los insumos

utilizados para la produccion.




CAPITULO Il
PROYECTO: ENGORDE Y DESTACE DE POLLO
3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO
Derivado de la investigacion realizada en el municipio de Santa Barbara, se ha
determinado que la Aldea Tojcail, es el lugar apropiado para realizar el presente
proyecto, para lo cual a continuacibn se muestra el siguiente proyecto de

inversion.

3.2 JUSTIFICACION
Dentro del Municipio, no se localizdé ninguna unidad econdémica significativa que
pueda abastecer al mercado, sin embargo, existen las condiciones demograficas

idoneas para su implementacion.

Se considera que este proyecto puede ser de beneficio, para aprovechar el

potencial de mano de obra de las mujeres de la aldea Tojcail.

Este proyecto puede realizarse con una inversion minima, lo cual generara

ingreso econdmico y contribuird al desarrollo del Municipio.

3.3 OBJETIVOS DEL PROYECTO

Para la presente propuesta se determinaron los siguientes objetivos.

3.3.1 General

Mejorar las condiciones socioecondmicas de los hogares de la aldea Tojcalil,
mediante la puesta en marcha del proyecto de engorde y destace de pollo, para
aumentar la rentabilidad y alcanzar el desarrollo de las actividades propias de la

produccion de pollo de engorde.
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3.3.2 Especificos

— Generar nuevas fuentes de trabajo en la zona para incrementar el nivel de
ingreso de las familias de la aldea Tojcail, y disminuir la emigracion.

— Promover la participacion de la mujer, por medio de la creacion de una
Cooperativa, cuyo objetivo sera conformar una comunidad econémica de
engorde y destace de pollos.

— Crear un instrumento legal para obtener respaldo en las operaciones
financieras, comerciales y productivas, especialmente ante las instituciones

financieras en la adquisicion de capital de trabajo.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

La finalidad del estudio de mercado consiste en determinar la existencia de un
namero suficiente de consumidores finales e intermediarios; que dadas las
circunstancias, presenten una demanda insatisfecha, que justifique la ejecucién
del proyecto de engorde y destace de pollos en la aldea Tojcail del municipio de
Santa Barbara, del departamento de Huehuetenango. El proyecto se dirige al

mercado local del Municipio y municipios circunvecinos.

En este estudio se presenta la identificacion del producto, el andlisis de la oferta
y la demanda, precio, comercializacion, ventas, margenes de comercializacion y

distribucion.

3.4.1 Identificacion del producto

Es un Animal vertebrado, oviparo, de respiracion pulmonar y sangre caliente,
cuerpo cubierto de plumas, con dos alas y dos patas. Las razas de pollos de
engorde mas comunes en Guatemala son: Hubbard, Indian, River, Arbor Acres,
Pilch y Shaver. De estas variedades se eligio la Hubbard, la cual es resistente a

los cambios climatoldgicos, contiene alto rendimiento de carne, es una raza
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mejorada, tiene rapido crecimiento y cuando llega a la edad de destace, puede

alcanzar un peso que oscila entre cuatro y seis libras.

3.4.2 Oferta
Se define como la cantidad de bienes o servicios que los productores ofrecen a

un precio determinado para satisfacer las necesidades de los consumidores.

Para analizar el comportamiento de la oferta y la demanda de carne de pollo del
presente proyecto no se contd con informacién de produccion, importacion y
exportacion en las estadisticas a nivel de Municipio, es por esta razén que el
siguiente analisis se realiz6 con base a la informacién obtenida a nivel nacional,
para obtener la oferta total de los Municipios de Santa Barbara, San Gaspar

Ixchil, San Rafael Petzal y Colotenango.

Para tal efecto se tomé como base la produccion e importacion nacional del afio
2002 segun Hoja de Balance de Alimentos de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacion,—FAO-, las Estadisticas de
Comercio Exterior Anual del Departamento de Estadistica del Banco de
Guatemala y la poblacién de los municipios en cuestibn segun los Censos
Nacionales XI de Poblacién 2002.

Como resultado del analisis de lo anterior, a continuacion se presenta una serie
de cuadros para determinar la oferta y la demanda en sus series histérica y
proyectada, del engorde y destace de pollo de los municipios mencionados.
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Cuadro 20
Municipio de Santa Bérbara - Huehuetenango
Oferta Total Historica y Proyectada de Engorde y Destace de Pollo
Periodo: 1998 — 2007
(Cantidad en Quintales de Pollo)

ARo Oferta Total
1998 8,558
1,999 8,834
2000 9,110
2,001 9,386
2002 9.662 v
2,003 2 9,938
2004 10,214
2,005 10,490
2006 10,766
2,007 11,042

8/ Cifras proyectadas a partir de afio 2003. La proyeccion de la produccién se determiné

por medio de minimos cuadrados Yc = a + bx en donde a = 9110, b= 276 y x=3.

1/ La oferta total es igual a la sumatoria de la produccién de los municipios objeto de

estudio de esta propuesta.

Fuente: Elaboracién propia, con base a Datos Proyectados del Instituto Nacional de
Estadistica-INE e Informe 2001 Secretaria Nacional de Planificacion-
SEGEPLAN e Instituto Nutricional de Centro América y Panama —INCAP, Hoja
de Balance de Alimentos de la Organizacion de las Naciones Unidad para la
Agricultura y la Alimentacion Roma 2002 —FAO-, Estadisticas de Comercio
Exterior Anual del Departamento de Estadistica del Banco de Guatemala y
Censos Nacionales XI de Poblacién 2002.

El cuadro anterior muestra la oferta historica de los municipios objeto de estudio,
a partir del afio 1998 y proyectada a partir del afio 2003, cuyo comportamiento
es ascendente. Segun analisis se determiné que representan un 0.6135 % de la

oferta nacional.

3.4.3 Demanda
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Se refiere a la cantidad de productos que los compradores desearian o serian
capaces de adquirir a precios alternativos posibles durante un periodo dado.
La demanda potencial que se presenta para el proyecto esta integrada por la

poblacién de los municipios anteriormente indicados.

Segun el Instituto de Nutricién de Centroamérica y Panama —INCAP- el consumo
per-capita sugerido de pollo es de 40 libras al afio, con base a este factor se

determiné la demanda potencial, la cual se presenta en el siguiente cuado:
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Cuadro 21
Municipio de Santa Bérbara - Huehuetenango
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Engorde y Destace de Pollo
Periodo: 1998 — 2007
(Cantidad en Quintales de Pollo)

Poblacion Consumo Demanda
ARo Delimitada Per-Capita (qq) Potencial (qq) v
1998 40,530 0.40 16,212
1999 41,746 0.40 16,698
2000 49,208 0.40 19,683
2001 50,526 0.40 20,210
2002 51,879 0.40 20,752
2003 @ 56,221 0.40 22,488
2004 59,369 0.40 23,748
2005 62,517 0.40 25,007
2006 65,665 0.40 26,266
2007 68,812 0.40 27,525

8/ Cifras proyectadas a partir de afio 2,003. La proyeccion de la poblacion delimitada se
determino por medio de minimos cuadrados Yc = a + bx en donde a = 46,777, b=
3,148y x=3.

1/ La demanda potencial es igual a la multiplicacién de la poblacién delimitada por el

coNsumo per capita.

Fuente: Elaboracién propia, con base a datos Proyectados del Instituto Nacional de
Estadistica-INE e Informe 2001 Secretaria Nacional de Planificacion-
SEGEPLAN e Instituto Nutricional de Centro América y Panama —INCAP, Hoja
de Balance de Alimentos de la Organizacion de las Naciones Unidad para la
Agricultura y la Alimentacion Roma 2002 —FAO-, Estadisticas de Comercio
Exterior Anual del Departamento de Estadistica del Banco de Guatemala y
Censos Nacionales XI de Poblacién 2002.

El cuadro anterior muestra la determinaciéon de la demanda potencial histérica y
proyectada, poblacion que se espera sea la consumidora de la carne de pollo, la
cual presenta un constante crecimiento afio con afio y esto es favorable para el

proyecto.
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Para determinar la poblacion delimitada se tom6é como base el total de la
poblacién de cada municipio segun datos de los Censos Nacionales Xl de
Poblacién 2002, menos las edades de cero a tres afios, poblacion que se

considerd no consumidora de este producto.

e Consumo aparente
El nivel del consumo aparente para el producto, en el caso especifico de este
proyecto, lo constituye la produccion total que ofrecen los municipios de Santa

Barbara, San Gaspar Ixchil, San Rafael Petzal y Colotenango.

A continuacion se presenta el cuadro en su serie historica y proyectada del

consumo aparente de pollo.
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Cuadro 22
Municipio de Santa Bérbara - Huehuetenango
Consumo Aparente Histérico y Proyectado de Engorde y Destace de Pollo
Periodo: 1998 — 2007
(Cantidad en Quintales de Pollo)

Consumo

Afo Aparente v
1998 8,558
1999 8,834
2000 9,110
2001 9,386
2002 9,662
2003 @ 9,938
2004 10,214
2005 10,490
2006 10,766
2007 11,042

a | Cifras proyectadas a partir de afio 2003. La proyeccion de las exportaciones se
determin6 por medio de minimos cuadrados Yc = a + bx en donde a = 9110. b= 276
y x=3.

1/ El consumo aparente es igual a la suma de la produccion de todos lo municipios

objeto de este proyecto.

Fuente: Elaboracién propia, con base a datos Proyectados del Instituto Nacional de
Estadistica-INE e Informe 2001 Secretaria Nacional de Planificacion-
SEGEPLAN e Instituto Nutricional de Centro América y Panama —INCAP, Hoja
de Balance de Alimentos de la Organizacion de las Naciones Unidad para la
Agricultura y la Alimentacion Roma 2002 —FAO-, Estadisticas de Comercio
Exterior Anual del Departamento de Estadistica del Banco de Guatemala y
Censos Nacionales XI de Poblacién 2002.

El cuadro anterior muestra el consumo aparente en la serie histérica a partir del
afio 1998 y proyectada a partir de aflo 2003, que se considera que
consumieron y consumiran en los municipios arriba indicados, en el cual se
observa un constante crecimiento afio con afio, lo cual es también favorable
para el proyecto.

e Demanda insatisfecha
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Se define como la poblacion que tiene aun necesidad de adquirir un bien o

servicio determinado.

A continuaciébn se presenta el cuadro de la proyeccién de la demanda

insatisfecha, en su serie historica y proyectada.

Cuadro 23
Municipio de Santa Barbara - Huehuetenango
Demanda Insatisfecha Histérica y Proyectada de Engorde y Destace de Pollo
Periodo: 1998 — 2007
(Cantidad en Quintales de Pollo)

Demanda Consumo Demanda

ARo Potencial Aparente Insatisfecha 1/
1998 16,212 8,558 7,654
1999 16,698 8,834 7,864
2000 19,683 9,110 10,573
2001 20,210 9,386 10,824
2002 20,752 9,662 11,090
2003 22,488 9,938 12,550
2004 23,748 10,214 13,534
2005 25,007 10,490 14,517
2006 26,266 10,766 15,500
2007 27,525 11,042 16,483

1/ La demanda insatisfecha se determiné de la resta de la demanda potencial menos el

consumo aparente.

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos Proyectados del Instituto Nacional de

Estadistica-INE e Informe 2001 Secretaria Nacional de Planificacion-
SEGEPLAN e Instituto Nutricional de Centro América y Panama -INCAP.
Hoja de Balance de Alimentos de la Organizacion de las Naciones Unidad para
la Agricultura y la Alimentacién Roma 2002 —FAQO-, Estadisticas de Comercio
Exterior Anual del Departamento de Estadistica del Banco de Guatemala y
Censos Nacionales XI de Poblacion 2002.
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Con base al cuadro anterior se concluye que existe una demanda insatisfecha
de pollo en el mercado local y los municipios de San Gaspar Ixchil, San Rafael
Petzal y Colotenango, en un 55.17% del total del mercado de estos municipios
qgque no ha sido cubierto, por lo que el andlisis del estudio hace viable la
produccion de engorde y destace de pollo en el municipio de Santa Barbara,

durante los cinco afios de vida util del proyecto.

3.4.4 Precio

Se determind que el precio promedio de pollo (cinco libras aproximadamente) en
el mercado local es de Q.35.00. Para el presente proyecto se establecié que el
precio de venta sera de Q.30.00 por pollo para el primer afio y Q.32.00 para los

siguientes cuatro anos.

3.4.5 Comercializacion

Comprende las etapas que se tienen que realizar en forma coordinada para
llevar un bien, desde su produccion hasta llegar al consumidor final. A
continuacion se presentan las etapas de concentracion, equilibrio y dispersion,
gue deberan realizarse para llevar a cabo la comercializacibn de pollo de

engorde y destace.

e Concentracion

Los pollos para engorde estaran concentrados en dos galeras de 15 metros de
ancho por 15 metros de largo, en las cuales permaneceran siete a ocho
semanas hasta que alcancen un peso de cinco a seis libras para poder ser

destazados.

e Equilibrio
Se deberda programar la produccion para asegurar satisfacer la demanda,
durante todo el afio. Asi mismo identificar, definir y asegurar la cartera de

clientes para alcanzar el punto de equilibrio entre la oferta y la demanda.
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e Dispersion
Esta etapa se realizara cuando la Cooperativa distribuya el producto al
mayorista, minorista y estos a su vez a los consumidores finales. Con este

producto se espera llegar al mercado del Municipio y municipios aledafos.

3.4.5.1 Instituciones de comercializacion
En este analisis se dan a conocer los entes que participaran en la actividad de
mercadeo para este proyecto, estos son: El productor, mayorista, minorista y

consumidor final.

e Productor

El productor seran los asociados de la Cooperativa, se encargara de programar,
decidir la cantidad, calidad, destino de la produccién. Cuidar4 de los pollos
desde su compra, es decir, desde los dos a tres dias de nacidos hasta que estén
listos para ser destazados y comercializados. Sera el encargado de asegurar

venderle al mayorista localizado en el Municipio y municipios aledafos.

e Mayorista
Son las personas con la que se establecera negociar una cantidad de compra de
pollo destazado, quien a su vez se encargaran de distribuirlo a los minoristas y

estos al consumidor final.

e Minorista
Estard representado por las carnicerias quienes venderan el pollo destazado al

consumidor final, estaran localizados en el Municipio y municipios aledafios.

e Consumidor final
Son las personas consumidoras de carne de pollo, se encontraran en el

Municipio y municipios aledafos.
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3.4.5.2 Estructura de comercializacion
Este analisis permitira conocer la oferta y demanda del producto, asi como todo

lo relacionado al mercado.

e Estructurade mercado
El pollo se comercializara bajo condiciones que se aproximan a una competencia
perfecta, en donde se observan muchos demandantes, habitantes del Municipio

y pocos oferentes, entre locales y procedentes de otros municipios.

e Conducta del mercado
Los patrones de comportamiento que siguen los participantes, en su adaptacion

para la venta o la compra de carne de pollo, son los siguientes:

Los precios son irregulares, varian en la misma forma a los productos de la
canasta basica. La cantidad de pollo, que se vende es casi siempre la misma,
Unicamente se observan incrementos minimos durante los principales asuetos

de ley.

e Eficiencia de mercado

La eficiencia se logrard con la venta de la produccién de cada ciclo. Se
generaran utilidades aceptables que permitiran el sostenimiento de la
Cooperativa y de las familias de los participantes; los consumidores se

beneficiaran al adquirir el producto a muy buen precio y calidad.

3.4.5.3 Funciones de comercializacion

Este apartado comprende una serie de actividades que forman parte del proceso
de comercializacién, con una secuencia légica y coordinada para la transferencia
de los bienes y servicios desde el productor, hasta el consumidor final. En este

andlisis se pueden mencionar las funciones de intercambio, fisicas y auxiliares.
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e Funciones de intercambio
Estan relacionadas con la transferencia de los derechos de propiedad de los
bienes; se vinculan con la utilidad de posesion. Entre las funciones de

intercambio estan: La compra venta y determinacion de precios.

— Compra venta
Esta funcion se realizara entre la Cooperativa y el intermediario mayorista, sera
mediante un precio fijado por la organizacion. La venta se efectuara por medio

de la inspeccion que el comprador hara al producto.

— Determinacién de precios
El precio lo establecera la Cooperativa, éste sera de Q.30.00 por pollo para el

primer afio y Q 32.00 para los siguientes cuatro afos.

e Funciones fisicas
Estas funciones son necesarias para asegurar que el producto esté a disposicion
del comprador en el tiempo, lugar y forma deseada. Dentro de las mismas se

hara uso de: Acopio, clasificacion, almacenaje y transporte.

— Acopio

La Cooperativa se hard cargo del mantenimiento, engorde y destace de los
pollos en sus instalaciones. Los pollos estardn concentrados en un area
especial con todos los accesorios necesarios para asegurar que alcancen su
peso maximo de cinco a seis libras en siete u ocho semanas de edad para poder

ser destazados.

— Clasificacion
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Esta consistira en clasificar a los pollos segln su edad y peso. Incluye separar a
los que estan listos para destace como los que se encuentran enfermos. Esta
actividad se realizard en el area asignada en las instalaciones de la

Cooperativa.

— Almacenaje
El remanente de lo que no se venda se guardara en refrigeracion. Esto debera
evitarse al maximo y programar adecuadamente la cantidad necesaria de

destace para la venta del dia, por ser un producto perecedero.

— Transporte
Una vez realizada la venta, el intermediario mayorista le dara el destino segun

sus intereses. El transporte correra por cuenta del intermediario mayorista.

e Funciones auxiliares

Se tomaran en cuenta estas funciones para apoyar el proceso de
comercializacion; ya que éstas proporcionaran informacién acerca de precios,
riesgos y promocion de mercados. A continuacion, se describe cada una de

estas funciones:

— Precios
Para tener la informacion acerca de cambios en los precios, se utilizaran fuentes

informales, comentarios entre los clientes, intermediarios y otros productores.

— Riesgos
El mayor riesgo que puede tener la Cooperativa, sera el que las grandes
concentraciones de pollos adquieran enfermedades durante el proceso del

engorde o que una vez destazados los pollos no se realicen las ventas pactadas.
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— Promocién

Para la promocién se hara un rotulo con el siguiente nombre: “Cooperativa El
Exito R.L. Venta de Pollo Destazado”. Se elaboraran volantes para informar a
los habitantes del municipio de Santa Barbara de la existencia del proyecto, éste
también sera transmitido por la repetidora el jueves de cada semana dia de

plaza, y el mismo procedimiento se realizara en los municipios aledafos.

3.4.5.4 Operaciones de comercializacion
Son las actividades que se realizaran en el traslado del producto, del productor,
hasta el consumidor final. Estas se llevaran a cabo a través del canal y los

margenes de comercializacion.

e Canal de comercializacion
El canal de comercializacion estara integrado por el productor, que en este caso
sera la Cooperativa, el mayorista, minorista y consumidor final. Para ilustrar lo

anterior, se presenta la siguiente grafica.
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Grafica 5
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
Canal de Comercializacion
Ano: 2003

Productor
Cooperativa

10% 90%
Consumidor Mayorista

Final

Minorista

Consumidor

Final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

Segun se puede apreciar en la anterior grafica, la Cooperativa le vendera al
mayorista un 90%, quien a su vez, se espera que distribuira a las carnicerias del
Municipio y municipios aledafios y estos al consumidor final de sus localidades.
Asimismo distribuird directamente al consumidor final un 10% que seran las

ventas al menudeo que se estima realizar en el Municipio.

Margenes de comercializacion
Con el nuevo procedimiento de distribucion, la Cooperativa obtendra mayores

ganancias que al efectuarlo individualmente.
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El siguiente cuadro ilustra el incremento y el efecto que tendra el precio en el

consumidor final.

Cuadro 24
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
Margenes de Comercializacion

Ano: 2003
Institucion Precio Margen Costo Margen Participacion  Participacion Rendimiento
Venta Bruto Neto Productor  Intermediarios Inversion
Q Q Q Q % % %
Productor(Pollo
destazado) 30.00 75
Mayorista 3400 400 120 2.80 10 9
Flete 0.66
Otros gastos 0.54
Minorista 40.00 6.00 0.60 5.40 15 16
0.33
0.27

Consumidor final

TOTALES 10.00 1.80 8.20 75 25 25

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

El margen bruto de comercializacion por pollo destazado, que generard la
presente propuesta es de Q. 4.00 y Q. 6.00 para la intermediacion
respectivamente con una participacion del 25% con lo cual se beneficiara, y la
Cooperativa obtendrd una participacion del 75%, que le permitira obtener

resultados favorables, lo que hace reconocer que el proyecto es rentable.

e Ventas

Las ventas que se pretenden realizar son de 20,800 pollos durante el primer
afo, para el segundo afio 23,400 pollos y para los siguientes tres afos de
26,000.
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Se vendera al grupo de mayoristas que formard la cartera de clientes o
directamente al consumidor final. Para los primeros, las bolsas seran de 50
pollos en adelante, si los pedidos son mayores de 150 pollos, se solicitara al

cliente un anticipo para formalizar la venta.

e Cobros
La forma de cobro a utilizar, permitira un rapido retorno de la inversion, una vez
establecida la cartera, sera responsabilidad de la Cooperativa, decidir sobre la

apertura de créditos que los mejores clientes puedan solicitar.

Las ventas seran al contado. Si se decide vender al crédito, no deberd exceder
de 15 dias, y su pago debera ser en efectivo o se recibird cheque si la
Cooperativa lo autoriza. De la apertura de un cliente al crédito debera hacerse

por escrito y se indicaran las condiciones pactadas.

e Distribucién
La distribucion se realizara en las instalaciones de la Cooperativa, para ello se

contactara a los clientes, en este caso seran los intermediarios mayoristas.

3.5 ESTUDIO TECNICO
A continuacion se plantean los aspectos técnicos de localizacion tamafio,

recursos y proceso productivo.

3.5.1 Localizacion
Para la localizacion y ubicacién del presente proyecto, se tomara en cuenta
importantes aspectos con el propdsito de definir el lugar optimo para llevar a

cabo las operaciones del proyecto.

e Macro localizacion
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El proyecto se ubicarad en el municipio de Santa Barbara del departamento de

Huehuetenango, carretera Interamericana a 283 kilbmetros de la Ciudad Capital.

e Micro localizacion

Su ubicacién sera especificamente en la aldea de Tojcail, perteneciente al
municipio de Santa Béarbara, la cual se encuentra a una distancia de 23
kilometros de la Cabecera Departamental.

3.5.2 Tamafo
Estaran asignadas dos areas de 15 metros de ancho por 15 metros de largo, se
alojara una remesa de 400 pollos semanales, hasta completar 3,200 pollos, cifra

gue conformara el primer ciclo de las operaciones.

Cuadro 25
Municipio de Santa Barbara - Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
Programa de Produccion Anual
Afio: 2003
(Expresado en miles de pollos destazados)

Produccion
20,800

23,400
26,000
28,600
5 31,200

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.
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Segun el cuadro anterior, al finalizar el primer ciclo de dos meses, se tendra una
cantidad de 3,200 pollos para la venta y el resto del afio se producira 1,760

mensuales, para un volumen de produccién anual aproximado de 20,800
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unidades para el primer afio y para los siguientes se estima un incremento de

2,600 por periodo la vida util del proyecto de cinco afos.

3.5.3 Proceso productivo

Se inicia con el arribo de las aves que seran seleccionadas de uno a tres dias de
nacidas y seran colocadas en las galeras dispuestas para tal efecto, en las
cuales permaneceran por espacio de 21 dias, para ser alimentadas, controladas
y revisadas, en lo que se constituye el primer ciclo; posteriormente en un periodo
de cuatro a siete semanas, pasan por el plan de vacunaciéon y nutricion, en el
cual se logra su peso y calidad 6ptima y en la ultima fase que es la semana
namero ocho, los animales son destazados y se encuentran listos para la venta
y comercializacion, se limpia y desinfecta el equipo y las galeras para iniciar

nuevamente el proceso.

Se debera llevar a cabo las siguientes fases para efectuar el proceso de
produccion.

e Limpiezay desinfeccion de equipo:

— Retirar todo el equipo utilizado por el lote anterior.

— Limpiar todo el polvo y las telarafias en las vigas, paredes y otros.

— Lavar techos, vigas, suelo y desinfectar todas las superficies.

— Raspar, lavar y desinfectar todo el equipo que se usara en el nuevo lote.

— Dejar la galera limpia, vacia y secarla al aire fresco por una semana.

— Poner camada seca, libre de hongos y de polvo como sea posible.

— Revisar la fuente de calor 24 horas antes de que lleguen los pollitos y regular
el calor de modo que sea de 33 grados (92 grados f) a 5 centimetros del
suelo.

— Evitar roedores y si existen elaborar un programa permanente para

erradicarlos.
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— Retirar de la galera todo objeto cortante que pueda dafiar a las aves.

e Selecciony comprade pollos de dos atres dias de nacidos
Asistir 24 horas del dia a los pollitos durante la primera semana, principalmente

en los tres primeros dias, especialmente en casetas sin automatizacion.

e Alimentacion, control y revisiéon del crecimiento de los pollos

Mantener los pollitos cerca del calor, agua y alimentos en los primeros cinco
dias, se colocan 100 pollitos por metro cuadrado en caso de circulos para 500 a
1,000 pollitos por metro cuadrado, en caso de calentar un espacio mayor se
recibe los pollitos sueltos al primer dia de edad. Suficiente disponibilidad de
agua en la primera semana es crucial para obtener mejores pesos a los siete
dias de edad, debido a que el pollo tiene un crecimiento inicial mas lento,

aumentar el espacio gradualmente.

La restriccion de alimento es contraproducente, estimular el consumo después
de tres dias se tiene a los cuatro dias de edad, una bandeja de alimento

disponible por cada 50 pollitos.

Para obtener crecimiento acelerado después de 35 dias, estimular el consumo
con el uso de luz artificial y un buen manejo de altura de comedero en conjunto

con suficientes niveles de lisina y metionina en el alimento.

e Plan de vacunacion y nutricién
Determinar las enfermedades mas frecuentes en las diferentes épocas de afio.

Realizar medicion periddica vy calificar el desafio para cada enfermedad.

Reducir el nimero de vacunaciones en el pollo al minimo, mantener programa

simple y revisarlo regularmente.
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e Destacey empaque

El proceso de destace de las aves se llevar4 a cabo en dos etapas; una de
sacrificio y desplume y otra de limpieza y empaque. Toda la actividad se llevara
a cabo en el area de destace prevista, y con el nivel tecnolégico que sea

requerido.

En la primera etapa se utilizaran cuchillos para llevar a cabo el sacrificio de los
animales, lo cual se efectuara sosteniéndolos con una mano Yy jalandoles
fuertemente del pescuezo con la otra, de tal forma que mueran

instantdneamente.

Seguidamente las aves deberan ser sumergidas en los recipientes de agua
caliente (toneles), que herviran constantemente sobre la estufa acondicionada
para el efecto, y se procedera al desplume manual.

Posteriormente se limpiara totalmente a las aves con agua, se hara una incision
en el vientre de las mismas, para extraer las visceras. Los intestinos deberan
desecharse y colocarse en el recipiente respectivo, el higado y la molleja
deberan lavarse, y colocarse dentro del ave junto con las patas. Después se

procedera a empacar las aves en bolsas para colocarlos en los enfriadores.
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Grafica 6
Municipio de Santa Barbara, Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
Diagrama del Proceso Productivo
Ano: 2003

( Inicio )

Limpieza y desinfeccion del
equipo

Seleccion y compra de
pollitos de 2 a 3 dias de
nacidos

Alimentacién, control y
revision del crecimiento de
los pollos

Plan de vacunacion y
nutricion

Destace y empaque

\ 4

D

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

La grafica anterior muestra los pasos necesarios para la elaboracion del

producto terminado como se describid en los parrafos anteriores.
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3.5.4 Requerimientos técnicos

En el presente apartado se desarrolla una descripcion de los principales
insumos, materiales, herramientas manuales, mano de obra y equipo necesario
utilizado en el proceso productivo de engorde y destace de pollo como se

describe en las siguientes tablas.

e Terreno

Se comprara un terreno de 12 cuerdas, para la construccion de las instalaciones,
en general de la granja. Se requerird la construccion de dos galeras de 15
metros cuadrados cada una, guardiania de cinco metros cuadrados, una bodega
para almacén de los insumos y herramientas de cinco metros cuadrados, una
galera de 20 por cinco metros para produccion y oficina de cinco metros

cuadrados.

« Insumos

Son los bienes requeridos en la realizacion del proceso productivo.
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Tabla 3
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo

Insumos
Ano: 2003
Descripcion Unidad de medida Cantidad

Insumos
Pollo de engorde Unidad 3,200
Concentrados
Iniciador Quintal 128
Finalizador Quintal 192
Medicamentos
New Castle Sobre 32
Anti-stress Sobre 32
Trimesol y/o Baytril Sobre 32

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2,003.

En la tabla anterior se visualizan los insumos necesarios para la ejecucién de las

labores productivas.

« Mano de obra

Para llevar a cabo el proceso de produccion, es necesaria la contratacion de
una persona como administrador-contador, quien velara por el buen desarrollo
del proyecto, un encargado para el manejo de las aves, un guardian, dos
destazadores y dos desplumadores-empacadores. Se contrataran los servicios

de un veterinario eventualmente.
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Tabla 4
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
Mano de obra

Ano: 2003
Descripcion Unidad de medida Cantidad

Mano de obra

Administrador Mensual 1
Encargado de produccién Mensual 1
Guardian Mensual 1
Destazadores Mensual 2
Desplumadotes/empacadores Mensual 2

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

En la tabla anterior se puede observar de forma sencilla la cantidad de mano de
obra requerida para desarrollar el proceso productivo y el escaso impacto que la

misma ocasiona en el valor total del proyecto.

« Equipo y herramienta
Es necesaria la adquisicion del equipo y la herramienta que se detalla en la tabla

siguiente.
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Tabla 5
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
Equipo y herramienta

Afo: 2003

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Instalaciones
(Galeras, oficinas y bodega)
Laminas de 12" Unidad 100
Madera Pie 2,000
Piedrin Metro 3 4
Arena de rio Metro 3 4
Cemento Quintal 50
Malla metalica Yarda 200
Blocas Millar 2
Instalacion eléctrica Unidad 1
Depésito para agua Unidad 2
Otros equipos
Equipo para galera
Congelador Unidad 2
Planta eléctrica Unidad 2
Calentadores Unidad 9
Balanzas Unidad 2
Comederos Unidad 100
Bebederos Unidad 100
Ventiladores Unidad 10
Herramientas
Palas Unidad 10
Azadones Unidad 10
Carretas de mano Unidad 10

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

En la tabla anterior la cantidad precisa y detallada de materiales y herramientas
necesarias en la ejecucion de un proceso productivo de engorde y destace de

pollo.

3.6 ESTUDIO FINANCIERO
Comprende el estudio de la inversion, los costos necesarios en la preparacion y

ejecucion del proyecto. Este andlisis y evaluaciébn se basa en herramientas
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indispensables, tales como: La inversion fija, capital de trabajo, inversion total y

fuentes de financiamiento.

3.6.1 Inversidn fija

La inversion fija comprende el conjunto de bienes que no son motivo de las
transacciones corrientes por parte de la empresa, es decir, el desembolso que
se tiene que realizar en el equipamiento e instalacion del proyecto, basicamente
esta constituido por bienes tangibles e intangibles y su adquisicion es prioritaria

en el proyecto.



Cuadro 26

Municipio de Santa Barbara - Huehuetenango

Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
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Inversion Fija
Afio: 2003
(Cifras en Quetzales)
Unidad de

Concepto medida  Cantidad Precio Total
TANGIBLES
Terreno Cuerdas 4 3,000 12,000
Mobiliario y equipo de oficina 3,900
Escritorios Unidad 2 750 1,500
Archivos Unidad 2 650 1,300
Sillas Unidad 2 250 500
Calculadoras Unidad 2 150 300
Sillas Plasticas Unidad 10 30 300
Instalaciones 25,900
(Galeras, oficinas y bodega)
Laminas de 12" Unidad 100 46 4,600
Madera Pie 2,000 1 2,000
Piedrin Metro 3 4 115 460
Arena de rio Metro 3 4 60 240
Cemento Quintal 50 36 1,800
Malla metalica Yarda 200 20 4,000
Blocks Millar 2 1,900 3,800
Instalacion eléctrica Unidad 1 4,000 4,000
Depésito para agua Unidad 2 2,000 4,000
Otros equipos 1,000
Equipo para galera 29,920
Congelador Unidad 2 4,460 8,920
Planta eléctrica Unidad 2 3,500 7,000
Calentadores Unidad 9 500 4,500
Balanzas Unidad 2 500 1,000
Comederos Unidad 100 50 5,000
Bebederos Unidad 100 20 2,000
Ventiladores Unidad 10 150 1,500
Herramientas 2,550
Palas Unidad 10 40 400
Azadones Unidad 10 40 400
Carretas de mano Unidad 10 175 1,750
Gastos de organizacion 5,000
Legalizaciones y tramites 5,000
TOTAL INVERSION FIJA 79,270

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.
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Como se observd en el cuadro anterior, para la presente propuesta se hace
necesario contar con una inversion inicial de Q.79,270.00, el gasto mayor lo

constituyen las instalaciones y el equipo para equiparlas.

3.6.1.1 Inversion en capital de trabajo

Es el conjunto de recursos reales y financieros, que forman parte del patrimonio
del proyecto, que son utilizados como activos constantes para la operaciéon
normal de la granja durante un ciclo productivo, que muchas veces son

determinados por el productor y en otras por el producto.



Inversion de Capital de Trabajo

Cuadro 27
Municipio de Santa Bérbara - Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo

Produccion Proyectada para un Lote de 3,200 Aves (2 meses)
Del 01 de julio al 31 de agosto de 2003

Unidad de Costo Costo
Descripcién Medida Cantidad Unitario Total
Q. Q.
INSUMOS
Pollo de engorde Unidad 3,200 2 6,400
Concentrados
Iniciador Quintal 128 115 14,720
Finalizador Quintal 192 115 22,080
Medicamentos
New Castle Sobre 32 19 608
Anti-stress Sobre 32 20 640
Trimesol y/o Baytril Sobre 32 30 960
Merma del 5% 160 2 320
45,728
MANO DE OBRA
Destazadores Mensual 2 2,052 4,104
Desplumadores y Empacadores Mensual 2 2,052 4,104
Bonificacién incentivo Mensual 7 250 3,500
11,708
COSTOS INDIRECTOS
Cuotas patronales Mensual 0.1167 16,860 1,968
Prestaciones laborales Mensual 0.3055 16,860 5,151
Cascabillo de arroz Sacos 15 4 60
Cal Quintal 3 25 75
Agua Mensual 800
Energia eléctrica Mensual 2,000
Imprevistos 5% 2,789
13,842
GASTOS FIJOS
Administrador Mensual 1 4,000 4,000
Encargado Mensual 1 2,600 2,600
Guardian Mensual 1 2,052 2,052
Honorarios veterinario Mensual 2 500 1,000
Papeleria y utiles Mensual 1 400 800
10,452
INVERSION CAPITAL DE 80,730

TRABAJO

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.
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En el cuadro anterior se observa, que la inversion en capital de trabajo necesario
para el primer ciclo productivo (dos meses), asciende a un monto de
Q.80,730.00, lo cual es requerido para el funcionamiento, desarrollo de las
actividades de produccion, administracion y ventas del proyecto.

3.6.1.2 Inversion total

La inversion total para la puesta en marcha del proyecto, esta constituida por el
valor de los bienes que se requieren para la instalacion del mismo, asi como los
requerimientos para operar. Representa la suma de la inversion fija mas la
inversion en capital de trabajo necesario hasta que el proyecto genere sus

propios ingresos, como se observa en el siguiente cuadro.

Cuadro 28
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
Inversion Total
Ano: 2003
(Cifras en Quetzales)

Costo

Descripcion Total

Total inversion fija pre — operativos 79,270
Inversion en capital de trabajo 80,730
Inversion total 160,000

Fuente : Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003

El cuadro anterior muestra el total de inversidbn que necesitara desembolsar la

Cooperativa, para el funcionamiento e instalacién del proyecto.

3.6.2 Fuentes de financiamiento
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Estan integradas por el dinero que se necesita para realizar las operaciones, se
puede obtener de diferentes formas: ahorros personales, préstamos bancarios o

de otras entidades financieras.

Algunas instituciones se han identificado como fuentes de financiamiento, con la
finalidad de proveer a los pequefios y medianos productores, de los recursos
necesarios para desarrollar sus actividades. Las instituciones contemplan
apoyar proyectos productivos rentables, que generen un margen de ganancia

competitiva en el mercado.

Para la obtencién de un préstamo ante las cooperativas y bancos, se requiere
que el representante legal de la entidad se constituya con toda la documentacion

legal que se requiere en la solicitud.

El financiamiento para el proyecto, se puede integrar de la siguiente forma:

Cuadro 29
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
Financiamiento
Ano: 2003
(Cifras en quetzales)

Valor
Descripcion Institucion Total Porcentaje
Financiamiento Interno Asociados 25,000 16%
Financiamiento externo Banrural 135,000 84%
Inversion total 160,000 100%

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

El cuadro anterior muestra el total de la inversion en el cual el financiamiento
interno se obtendra por la aportacion de Q.1,000.00 en efectivo por 25 asociados

y el financiamiento externo por medio de un préstamo fiduciario, obtenido a
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través de una cooperativa o entidad bancaria. El monto del préstamo a solicitar
sera de Q.135,000.00.

A continuacién se presenta el plan de amortizacion del préstamo a solicitar:

Cuadro 30
Municipio de Santa Béarbara - Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
Plan de Amortizacion
Ano: 2003
(Cifras en Quetzales)

Afo Intereses Capital Intereses + Capital Saldo
135,000.00
1 29,700.00 45,000.00 74,700.00 90,000.00
2 19,800.00 45,000.00 64,800.00 45,000.00
3 9,900.00 45,000.00 54,900.00 0.00
59,400.00 135,000.00 194,400.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

Segun el cuadro anterior, el préstamo sera calculado a un plazo de tres afios,
con una tasa de interés del 22% anual.

3.6.3 Estados financieros

Son los que comprenden el estudio de la inversion y los costos necesarios en la
preparacion y ejecucion del proyecto, dicho andlisis y evaluacién se basa en
herramientas indispensables, como las desarrolladas anteriormente, tales como:
La inversion fija, inversion en capital de trabajo, inversion total y fuentes de

financiamiento.

3.6.3.1 Estado de resultados proyectado
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Es el termometro contable que sirve para medir los resultados econdémicos de un

negocio en particular durante un periodo determinado.

A continuacioén se presenta el estado de resultados, en el que se incluyen todos
los ingresos, costos y gastos durante los cinco afios del proyecto de “Engorde y
Destace de Pollos”, en el cual se establece el excedente que generara el

proyecto durante el desarrollo de sus operaciones.

Cuadro 31
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
Estado de Resultados Proyectado
Del 01 de julio al 30 de junio
(Cifras en Quetzales)

AfRos
Concepto 1 2 3 4 5

Ventas 624,000 748,800 832,000 832,000 832,000
Total de ventas 624,000 748,800 832,000 832,000 832,000
(-) Costo de produccion 503,671 542,812 581,927 581,927 581,927
Ganancia marginal 120,329 205,988 250,073 250,073 250,073
Costos fijos 7,917 7,917 7,917 7,914 7,279
Depreciacion de instalaciones 1,295 1,295 1,295 1,295 1,295
Depreciacion de equipo para galeras 5,984 5,984 5,984 5,984 5,984
Depreciacion herramientas 638 638 638 635 0
Gasto de administracién 6,580 6,580 6,580 6,580 6,580
Depreciacion de mobiliario y equipo 780 780 780 780 780
Amortizacién gastos de organizacion 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Papeleria y utiles 4,800 4,800 4,800 4,800 4,800
Resultados en operacién 105,832 191,491 235,576 235,579 236,214
(-) Gastos financieros 29,700 19,800 9,900

Ganancia antes del I.S.R. 76,132 171,691 225,676 235,579 236,214
I.S.R. 31% 23,601 53,224 69,960 73,030 73,226
Excedente neto 52,531 118,467 155,716 162,549 162,988

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

El estado de resultados presentado en el cuadro anterior, es una compilacién de

todas aquellas actividades que producen alteraciones en el patrimonio durante
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un periodo. En él figuran ingresos, el costo de produccion y gastos de operacion

de una unidad econémica.

Los ingresos se empezardn a generar a partir del tercer mes del primer afio,

como se observa en el anterior cuadro.

3.6.3.2 Estado de situacion financiera
Es un reporte contable que debe preparar toda unidad econémica al cierre de
cada ejercicio fiscal, para conocer su situacion patrimonial, financiera y de sus

resultados econémicos.



Cuadro 32
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
Estado de Situacion Financiera Proyectado
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Al 30 de junio
(Cifras en Quetzales)
Afos
Concepto 1 2 3 4 5

ACTIVOS
Activos no corrientes
Propiedades, planta y equipo
Terrenos 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Equipo 23,936 17,952 11,968 5,984
Herramientas 1,912 1,274 636 0
Mobiliario y equipo 3,120 2,340 1,560 780
Instalaciones 24,605 23,310 22,015 20,720 19,425

65,573 56,876 48,179 39,484 31,425
Activos corrientes
Caja y bancos 166,559 279,346 416,495 546,808 719,051
Gastos de organizacion 4,000 3,000 2,000 1,000
SUMA DEL ACTIVO 236,132 339,222 466,674 587,292 750,476
PASIVO
Pasivo y patrimonio
Cuenta capital
CAPITAL
Aportaciones 25,000 25,000 25,000 25,000 25,000
Excedentes acumulados 52,531 170,998 326,714 489,264
Excedentes del periodo 52,531 118,467 155,716 162,549 162,987
Pasivo no corriente
I.S.R. por pagar 23,601 53,224 69,960 73,030 73,226
Pasivo corriente
Préstamo 135,000 90,000 45,000
SUMA PASIVO Y CAPITAL 236,132 339,222 466,674 587,292 750,476

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

El estado de situacion financiera muestra que la Cooperativa mantiene

suficientes recursos monetarios disponibles, para hacer frente a sus
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obligaciones; la propiedad planta y equipo, y diferido, corresponden a la
inversion inicial en activos fijos y gastos de organizacién, los cuales segun la Ley
del Impuesto sobre la Renta, se deprecian y amortizan por el método de linea
recta.

3.6.3.3 Costo de Produccion

El costo de produccién, es aquel que resume las operaciones realizadas desde
la adquisicion de los insumos, hasta la transformacién en articulo de consumo o
servicio, se integra por tres elementos: Insumos, mano de obra y costos
indirectos variables. A continuaciéon se presenta el estado de costo de

produccion proyectado:



Proyecto: Engorde y Destace de Pollo

Cuadro 33
Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango

Estado de Costo de Produccion
Del 01 de julio al 30 de junio

(Cifras en Quetzales)
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Afos
Descripcién 1 2 3 4 5
INSUMOS
Pollo de engorde 41,600 46,800 52,000 52,000 52,000
Concentrados
Iniciador 95,680 107,640 119,600 119,600 119,600
Finalizador 143,520 161,460 179,400 179,400 179,400
Medicamentos
New Castle 3,952 4,446 4,940 4,940 4,940
Anti-stress 4,160 4,680 5,200 5,200 5,200
Trimesol y/o Baytril 6,240 7,020 7,800 7,800 7,800
Merma del 5% 2,080 2,340 2,600 2,600 2,600
297,232 334,386 371,540 371,540 371,540
MANO DE OBRA
Administrador — Contador 24,000 24,000 24,000 24,000 24,000
Encargado 15,600 15,600 15,600 15,600 15,600
Guardian 12,312 12,312 12,312 12,312 12,312
Destazadores 24,624 24,624 24,624 24,624 24,624
Desplumadores
y empacadores 24,624 24,624 24,624 24,624 24,624
Honorarios veterinario 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Bonificacién incentivo 21,000 21,000 21,000 21,000 21,000
128,160 128,160 128,160 128,160 128,160
COSTOS INDIRECTOS
VARIABLES
Cuotas patronales 11,805 11,805 11,805 11,805 11,805
Prestaciones laborales 30,904 30,904 30,904 30,904 30,904
Cascabillo de arroz 388 436 484 484 484
Cal 500 575 625 625 625
Agua 4,800 4,800 4,800 4,800 4,800
Energia eléctrica 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Imprevistos 5% 17,881 19,745 21,608 21,608 21,608
78,279 80,266 82,227 82,227 82,227
COSTO DIRECTO
DE PRODUCCION 503,671 542,812 581,927 581,927 581,927

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.
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En el anterior cuadro se muestra el costo de produccion proyectado de cinco
afos, compuesto por los insumos, mano de obra y los costos indirectos variables

detallados.

3.6.3.4 Presupuesto de caja

Es el célculo razonable de una actuacion futura, en la que se presenta el
comportamiento de los ingresos provenientes de las operaciones realizadas y los
egresos en que se incurre al desarrollar determinada actividad, da como
resultado el saldo que se refleja en la disponibilidad del efectivo con el que se

podré contar en el periodo siguiente.



Cuadro 34

Municipio de Santa Barbara — Huehuetenango

Proyecto: Engorde y Destace de Pollo

Presupuesto de Caja

Del 01 de julio al 30 de junio

(Cifras en Quetzales)

Afos

Concepto 1 2 3 4 5
INGRESOS
Saldo anterior 166,559 279,346 416,495 546,808
Aporte de socias 25,000
Préstamo bancario 135,000
Ventas 624,000 748,800 832,000 832,000 832,000
TOTAL INGRESOS 784,000 915,359 1,111,346 1,248,495 1,378,808
EGRESOS
Terrenos 12,000
Equipo 29,920
Herramientas 2,550
Mobiliario y Equipo 3,900
Instalaciones 25,900
Gastos de Organizacion 5,000
Insumos 297,232 334,386 371,540 371,540 371,540
Mano de Obra 122,160 122,160 122,160 122,160 122,160
Costos Ind. Variables 84,279 86,266 88,227 88,227 88,227
Papeleria y Utiles 4,800 4,800 4,800 4,800 4,800
I.S.R. 23,601 53,224 69,960 73,030
Préstamo 45,000 45,000 45,000
Intereses s/ préstamo 29,700 19,800 9,900
TOTAL EGRESOS 617,441 636,013 694,851 701,687 659,757
SALDO FINAL 166,559 279,346 416,495 546,808 719,051

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.
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Como puede observarse en el cuadro anterior, se evidencia en el presupuesto de caja

gue el proyecto, tendra suficiente solvencia como para poder cubrir los compromisos

contraidos.
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3.6.4 Evaluacion financiera

La evaluacion financiera se realiza a través de la aplicacion de férmulas pre-
determinadas, con las que se obtienen datos importantes para la toma de
decisiones; para llevarla a cabo se utilizaron de base, los resultados del primer

ano de actividades.

e Rentabilidad de los Costos
Excedente Neto = Q. 52,531.00 = 9.59%
Costos y Gastos Q. 547,868.00

= Rentabilidad de las ventas

Excedente = Q. 52531.00 = 8.42%
Ventas Q. 624,000.00

La razon del excedente de las ventas netas, muestra que por cada Q.1.00 de

ingreso por el producto, se obtiene un beneficio de Q.8.42.

= Rentabilidad del activo
Excedente = Q. 52,531.00 = 22.25%
Activo Total Q. 236,132.00

La Cooperativa rindié en un 22.25% del excedente del total de la inversion.

= Rentabilidad del capital

Excedente = Q. 52531.00 = 53.59%
Recursos Propios Q. 98,024.00

Representa en un 53.59% la inversién que realiza la Cooperativa sobre los

recursos propios.
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= Rentabilidad del activo fijo

Excedente = Q. 52,531.00 = 80.11%
Activo Fijo Q 65,573.00

Representa el 80.11% de la inversion que se tiene sobre los activos fijos con

relacion a los excedentes.

3.6.4.1 Tasade recuperacion de lainversion

Este indice determina la tasa de recuperacion de la inversion, con la siguiente

formula:

Excedente — Amortizaciéon Préstamo
Inversiéon total

Q. 52,531.00 — Q. 45,000.00 =Q. 7,531 = 4.71%
Q 160,000 Q. 160,000

Este porcentaje indica que la recuperacion de la inversion en la primera
produccion es del 4.71%, nos indica que el proyecto es conveniente ejecutarlo y

por ser el primer afio es un indicador favorable.

3.6.4.2 Tiempo de recuperacion de lainversion
Este indice determina el tiempo en que se va a recuperar la inversion, se calcula

con la siguiente férmula:

Inversién Total

Excedente — Amortizacion Préstamo + Depreciaciones + Amortizaciones

Q. 160,000 = 160,000 = 9.3
Q. 52,531.00 — Q. 45,000.00 + Q. 8,697.00 + Q. 1,000.00 17,228
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El tiempo en que se va a recuperar la inversion es de nueve afos con cuatro

meses.

3.6.4.3 Retorno al capital
Este indice es importante y sefiala el capital que retornara en el primer afio

productivo y se calcula con la siguiente formula:

Excedente—Amortizacion Préstamo+intereses+Depreciaciones + Amortizaciones

Q.52,531.00—Q.45,000.00+ Q.29,700.00 + Q.8,697.00 + Q.1,000 = Q. 46,928.00

Este resultado nos indica que el retorno del capital en la primera produccién es
de Q.46,928.00.

3.6.4.4 Tasade retorno al capital
Con este indice se determina la tasa de retorno del capital e indica la

aceptabilidad de la propuesta se calcula con la siguiente formula:

Retorno al capital = Q. 49,928 = 29.33%
Inversion Total Q. 160,000.00

La tasa de recuperacion en el primer afio de produccion es del 29.33%.

3.6.4.5 Punto de equilibrio
El punto de equilibrio indica la cantidad de venta necesaria para cubrir los costos
en que se incurre, es decir, en donde no hay pérdida ni ganancia en la inversion

y se calcula con esta formula:

P.EQ. = Gastos Fijos = 0.44197.00 =0Q.232,616.00
% Ganancia marginal 19%
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4 Punto de equilibrio en unidades
P.E.U. = Punto de equilibrio en valores = Q. _ 232,616 = 7,754 pollos
Precio de venta unitario Q. 30.00

3.6.4.6 Margen de seguridad

El margen de seguridad es el remanente que queda al restarle el valor del punto
de equilibrio en valores a las ventas.

Gastos fijos = Q. 44,197.00 = 37%
Ganancia marginal Q. 120,329.00

Ventas 100% menos 37% = 63% margen de seguridad.

Demuestra que el margen de seguridad asciende a 63%. La gréfica siguiente
permite verificar los datos que anteceden.
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Grafica 7
Municipio de Santa Béarbara - Huehuetenango
Proyecto: Engorde y Destace de Pollo
Punto de Equilibrio en Valores
(Cifras en Miles de Quetzales)
Ano: 2003
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Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.

La grafica anterior se demuestra que las ventas necesarias para alcanzar el

punto de equilibrio para el proyecto es de Q. 232,616.00.

3.6.5 Impacto social
La puesta en marcha de este proyecto, contribuird de forma directa e indirecta
en el desarrollo de la poblacién del Municipio y asimismo a la economia

nacional

Con relacion a la generacién de empleo, el proyecto demandara siete empleos
directos que seran los empleados de la Cooperativa y en forma indirecta un total

aproximado de 300 personas que se veran beneficiadas, derivado de su
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participacion en las operaciones de comercializacion, esto repercutira en el

desarrollo de la economia de Santa Barbara.

Por medio del trabajo en conjunto se pretende intercambiar experiencias con
grupos de trabajo de organizaciones similares, que fortalezcan la organizacion

empresarial en la region.

Se espera mejorar la economia familiar por medio de incrementar el volumen de
produccion avicola, los canales de comercializacion, elevar el volumen de ventas
para evitar la migracion de los pobladores con lo que se pretende obtener

mayores ingresos para elevar el nivel de vida de la poblacion.

El impacto positivo que se espera, permitira a los asociados la adquisicion de
nuevos y variados conocimientos sobre la produccién avicola e incrementar la
capacidad empresarial de los mismos, y que este proyecto pueda servir de
ejemplo en la ejecucion de nuevos proyectos en el Municipio.



CAPITULO IV
ORGANIZACION EMPRESARIAL, PROYECTO: ENGORDE Y DESTACE DE
POLLO

4.1 TIPO DE ORGANIZACION PROPUESTA

Se considera necesario realizar como propuesta de inversion y que la misma
sea organizada por medio de una Cooperativa. “La Cooperativa es una
organizaciéon que busca la integracién de los productores, cohesionando los
intereses comunes con igualdad de derechos y obligaciones, cuyo objetivo es la
explotacion en comun en forma empresarial para el logro de un mejor
aprovechamiento y una mayor produccion, en beneficio directo de quienes la

trabajan™?.

4.1.1 Organizacion empresarial propuesta

Al llevar a cabo un andlisis de las ventajas y desventajas, que conlleva la
produccion del pollo para engorde y destace, se concluye que la forma mas
adecuada y que beneficia de mejor manera a los productores, como ente

administrativo es la cooperativa.

4.1.2 Denominacion

La cooperativa se llamara “El Exito R:L:” la cual desarrollara la produccion
avicola como actividad principal y toda actividad licita comprendida en los
sectores de la productivos.

4.1.3 Localizacion
Consiste en la ubicacion fisica mas conveniente que se selecciona para la

organizacion. Esta conformada por la macro-localizacion y micro-localizacion.

2 Barascout, Ramas Gustavo. Cooperativas de Produccion Agricola. (Depto. de Programa

técnico Educativo, INACOP, Guatemala). (S.F.), Doc. Mimeografiado Pag. 6



104

4.1.3.1 Macro-localizacion

Estara ubicada en el municipio de Santa Barbara, departamento de
Huehuetenango, en la region Nor- occidental situado a una distancia de 283
kilbmetros de la ciudad Capital y a 23 kilbmetros de la cabecera departamental
(Huehuetenango). Con la finalidad de abastecer a todo el municipio y a otros

municipios cercanos, de la produccién de la carne de pollo de la Cooperativa

4.1.3.2 Micro-localizacion

Segun la investigacion de campo realizada se determind que el area ideal para
la produccion de pollo de engorde, es la aldea Tojcail, del municipio de Santa
Barbara, ubicada a 18 kilbmetros de la cabecera municipal (Santa Barbara) ya

gue la misma ofrece las ventajas siguientes:

-Topografia del terreno y vias de acceso.
-Energia eléctrica y recursos hidrolégicos.
-Proximidad a centros de consumo, y

-Disponibilidad de mano de obra.

4.2 JUSTIFICACION

Tomando en cuenta las condiciones socioecondmicas del municipio de Santa
Barbara y el interés demostrado por los productores del pollo de engorde de
trabajar en forma asociada para promover su desarrollo y de la poblacion, para
lo cual se plantea la creacion de una cooperativa de responsabilidad limitada;
este tipo de organizacion goza de mucha credibilidad, ademas se determiné

como la mas adecuada y factible de llevar acabo.

4.3 OBJETIVOS

“Los objetivos son los fines hacia los cuales se dirige la actividad, representa la
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finalidad de la planeacion y el fin hacia el cual se encamina la organizacion.”

4.3.1 Objetivo general

Promover el mejoramiento econémico, social y cultural, de las personas de
escasos recursos economicos y pequefios productores de pollos,
organizandolos por medio de una cooperativa, para incrementar la produccion
Municipio, minimizar el estado de marginacion y de escasa rentabilidad de

dichas actividades pecuarias.

4.3.2 Objetivos especificos

Agrupar a las personas con interés comunes, en la produccion avicola, para

gue la cooperativa opere como una organizacion productiva.

e Procurar el mejoramiento social y econdémico de los miembros de la
cooperativa mediante el esfuerzo en coman.

e No perseguir fines de lucro, sino mas bien de servicio a sus asociados.

e Constituirse en una organizacion econémica que sirva de ejemplo, a otras
actividades productivas.

e Funcionar conforme a los principios de libre adhesién, retiro voluntario, interés
limitado al capital, neutralidad politica y religiosa en igualdad de derechos y
obligaciones de todos sus miembros.

e Que sea un instrumento legal para obtener ventajas en las operaciones
productivas y comerciales, de la produccion de pollo de engorde
especialmente ante las fuentes de financiamiento para la adquisicion de
capital de trabajo.

e Distribuir los excedentes y las pérdidas en proporcién a la participacion de

cada asociado en las actividades de la cooperativa.

% Koontz, O’donnell, Administracién McGraw Hill 82.ed, México, 1991, pag 138.
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e Garantizar la eficiencia y efectividad de la organizacion para que proporcione
a los asociados, familia y comunidad, la mayor productividad.

e Resolver las necesidades individuales de los asociados mediante la ayuda de
préstamos para capital de trabajo y asesoria técnica para la produccion.

e Capacitar a los productores, por medio de nuevos procesos productivos e
introducir nueva tecnologia.

e Promover fuentes de trabajo en el municipio, para evitar la migracion.

4.4 MARCO JURIDICO
Se refiere a los aspectos legales y de orden fiscal que la organizacion debe
satisfacer, para la obtencion de la personeria juridica y autorizaciones

respectivas.

El marco legal que regula la formacién de una cooperativa se fundamenta en el
Decreto Ley 82-78 Acuerdo Gubernativo 7-79, “LEY GENERAL DE
COOPERATIVAS”, asi como el Acuerdo 121-85 de la Direccion Interventora de
INACOP, “Reglamento de inscripcion y Registro de Asociaciones Cooperativas”,
en la cual plasman los aspectos de organizacién y funcionamiento, los requisitos
legales que deben cumplirse para constituir la Cooperativa y obtener la
personeria juridica. Se debe de presentar la documentacién siguiente:

1. Estatutos debidamente aprobados por la Asamblea General Extraordinaria.

2. El Plan de Trabajo y su proyeccion econémica.

3 Certificacion extendida por el Jefe Regional de Instituto Nacional de
Cooperativas —INACOP-, sobre el curso de orientacién cooperativa.

4. Testimonio y copia legalizada de la escritura publica constitutiva.

5. Solicitud al Registro de Cooperativas de la inscripcion y reconocimiento de la
personeria juridica.

6. Inscripcion de la cooperativa en el Registro Civil.
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7. Solicitud de la certificacion de inscripcion en el Registro Civil, para inscribirla
en la Direccion General del Impuesto sobre la Renta como persona juridica no

afecta al pago de dicho impuesto.

Las cooperativas estan sujetas a una serie de normas de observaciones
generales y obligatorias, las que se encuentran contenidas en leyes ordinarias o
comunes, tales como: las normas del Codigo Civil, Cédigo Procesal Civil. Cadigo
Penal, Cédigo Procesal Penal, Ley de Seguridad Social, Licencias Sanitarias,
etc.

4.5 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Es la forma en que estan establecidas las unidades administrativas de una
organizacion y la relacion que guardan entre si, con el fin de lograr su maxima

eficiencia en alcanzar los objetivos propuestos.

4.5.1 Disefio organizacional

Para que el tipo de organizacion que se propone logre sus objetivos, es
necesario definir su disefio organizacional, que es la division del trabajo, la
jerarquizacion, la departamentalizacion, la coordinacion y por ultimo la

evaluacion.
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Gréfica 8
Municipio de Santa Béarbara, Huehuetenango
Propuesta de Disefio Organizacional.
Junio 2003.

Division del Trabajo |€¢——

—» Jerarquizacion

Departamentalizacion
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Seguimiento y

——p .,
Evaluacion

47

Fuente: Universidad de San Carlos de Guatemala. Material bibliografico de apoyo para

el curso Administracion Il Volumen | Guatemala 1994.

Regularmente se expresan por medio de gréaficas de organizacion como se pudo

observar en la representacion anterior y se sugiere la organizacion lineal.

4.5.2 Sistema de organizacién
Es la combinacion de la divisién de funciones y autoridad, a través de las

cuales se lleva a cabo la organizacion.

4.5.2.1 Organizacion lineal

Es aquella en que la autoridad y responsabilidad se transmiten completamente
por una sola linea para cada persona 0 grupo. La caracteristica principal de este
sistema, es que cada individuo no tiene mas que un solo jefe para todos los
aspectos, 0 sea que se conoce con claridad la relacion de autoridad que habra
entre el superior y el subordinado. La importancia de este sistema es su
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sencillez ya que no se dan conflictos de autoridad ni fugas de responsabilidad,
porque se genera una firme disciplina; es de facil adaptacion especialmente en
la pequefia empresa, un aspecto negativo lo constituye el hecho de que carece

casi totalmente de los beneficios de la especializacién y flexibilidad.

La cooperativa por ser una empresa econdémica de interés social y propiedad
colectiva, organiza sus recursos con la participacion de todos los
socio-trabajadores, con igualdad de derechos y obligaciones. Todas las
actividades que se desarrollan deben ser dirigidas, coordinadas y controladas
por los socios, a través de su disefio organizacional. La estructura
organizacional propuesta para la produccion de pollo de engorde, se muestra en

la gréfica siguiente:

Gréfica 9
Municipio de Santa Barbara - Huehuetenango.
Disefio Organizacional
Cooperativa El Exito R.L.
Ano: 2003

" Asamblea General I

|
Consejo de Administracion

Comision de Vigilancia Administracion Comité De Educacion

Produccién Comercializacion y Ventas

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.
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En la gréfica anterior se puede observar la sencillez de la estructura de las
cooperativa y la forma adecuada en que se deben de distribuir érganos y

puestos de la organizacion.

Organos que integran la Cooperativa.

Asamblea General de Socios.
Comisién de Vigilancia.
Consejo de Administracion.
Comité de Educacion.
Administracion.

Departamento de produccion.

N o 0ok~ wDbdhE

Comercializacién y ventas

Puestos
Administrador - contador.
Encargado de produccion

Guardian.

WD

Destazador.

4.6 FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Es crear las condiciones necesarias para que la cooperativa pueda funcionar en
forma adecuada y desarrollarse para alcanzar y cumplir con sus objetivos
propuestos.

Para la propuesta son las siguientes.

- Organos
e Asamblea general
Vigila la correcta aplicacion de las disposiciones reglamentarias establecidas;

analiza, modifica y toma decisiones en la ejecucién de los planes, elige a los
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miembros de la Junta Directiva, asi como a los integrantes de los diferentes
departamentos y esta integrada por todos los asociados. Las decisiones se
toman en la Asamblea General son obligatorias para todos. Este 6rgano se
encarga de modificar y aprobar presupuestos, distribuir excedentes, elaborar
proyectos de organizacibn o reorganizacion, estatutos, planes, reglamentos;
formular politicas y estrategias pertinentes para el buen funcionamiento de la

cooperativa.

e Comisién de vigilancia

Fiscaliza las acciones de la Cooperativa. Vela por el correcto y eficiente
funcionamiento y por el cumplimiento de las obligaciones contempladas en los
estatutos y las disposiciones. Es nombrada por la Asamblea General, tiene a su
cargo el velar por el control y el buen funcionamiento de la cooperativa en lo
econdémico y social. Dicha comisién debe establecer los procedimientos para
gue los socios examinen los libros y documentos contables y no contables. Vela
por que los asociados cumplan sus obligaciones legales, revisa periédicamente
los estados financieros y ejecuta arqueos de caja, presentando informes a la

Asamblea General.

e Consejo de administracion

Ejecuta las decisiones, politicas y estrategias establecidas. Es designado por la
Asamblea General, es el 6rgano que va a coordinar, dirigir y supervisar las
decisiones aprobadas en la Asamblea General. Es el encargado de elaborar
planes y proyectos para el desarrollo de las actividades economicas y sociales
de la cooperativa, los presupuestos de ingresos y egresos, evaluar la ejecucion
presupuestaria, reglamentar las sesiones del Consejo, presentar informe anual
sobre el desarrollo de las actividades y funciones cumplidas a la Asamblea

General. Convocar a las asambleas ordinarias y extraordinarias.
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e Comité de educacion

Establece los programas de educacion de la cooperativa, coordina y desarrolla
todas las actividades culturales, deportivas y sociales.

Es designado por la Asamblea General, tiene la responsabilidad de impulsar
permanentemente la capacitacion integral de todos los asociados de la
cooperativa y de los miembros de la comunidad, contando para ello con la ayuda
de instituciones tales como. Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad
(INTECAP), Instituto Nacional de Cooperativas (INACOP), Ministerio de
Ganaderia y Alimentacion (MAGA) y otras.

e Departamento de produccion

Es el encargado de desarrollar todas las actividades productivas, asesora y
supervisa el desarrollo de las labores destinadas a incrementar el nivel de
produccion, mediante nuevas técnicas productivas y vela por el adecuado
funcionamiento del departamento. Debe de trabajar coordinadamente con el

departamento de comercializacion y ventas.

e Comercializacién y Ventas

Serda el encargado de asegurar que el producto solicitado esté en el lugar, en el
momento, al precio y en la cantidad requerida, y de esta forma garantizar ventas
rentables.

- Puestos

e Administrador — contador

Tiene la responsabilidad de administrar y llevar los registros contables de todas
las transacciones comerciales de la cooperativa, en los libros autorizados vy
registrados. Debe de llevar el control de los inventarios, planillas, presupuestos,
costos de produccion y elaborar los estados financieros para reportar al consejo

de administracion.
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. Encargado de produccién
Es el responsable de la produccion del producto de la cooperativa. Debe de
elaborar programas de produccion, dirigir y controlar los procesos productivos,

implementar y mejorar las técnicas de produccion.

. Encargado de comercializacion y ventas
Es el responsable de llevar a cabo las actividades de venta y comercializacion

del producto, elaborar presupuestos de ventas y se encarga de la facturacion.

J Guardian
Es el responsable de la seguridad de la cooperativa, debe de controlar la
entrada y salida de los ejecutivos, empleados, visitantes y clientes. Velar y

resguardar las instalaciones fisicas de la organizacion.

. Destazador
Es el encargado del cuidado y manejo de los animales, la limpieza del

departamento de produccion y de realizar el sacrificio de los animales.

4.7 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
Para que la cooperativa alcance eficientemente sus objetivos es imprescindible
dotarla del proceso administrativo, para que desarrolle una secuencia légica y

ordenada.

* Planeacion

Consiste en estudiar el futuro, tomando en cuenta las experiencias pasadas y la
situacion presente, para planificar el futuro, funcién en la cual el administrador
con la colaboracién de sus subalternos discutiran y decidiran la acciones,

procedimientos, politicas y estrategias a emplearse en la cooperativa.
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e Organizacion

Consiste en estructurar en base a la planeacién, el ordenamiento de los érganos
y cargos que han de intervenir en la realizacion de las actividades, las cuales
son necesarias para que cada integrante de la cooperativa desarrolle sus

actividades de la mejor manera.

* Integracion

Es la combinacion de los elementos humano y material, basados en la
planeacién y organizacion, estd compuesta por personas e integracion de
recursos fisicos y la forma en que estos funcionen en beneficio de la

cooperativa.

» Direccion

Es la que hace funcionar eficientemente al recurso humano, a través del derecho
de girar 6rdenes y poder de hacerse obedecer, esta funcién estara a cargo del
administrador-contador, encargado de produccibn y el encargado de la

comercializacion y ventas quienes son los que tienen subordinados a su cargo.

* Ejecucion
Es realizar las actividades de acuerdo a lo planificado, a través de la
organizacion, la integracion y la direccion éstas atribuciones estaran a cargo de

todo el personal involucrado en la cooperativa.

» Control

Consiste en revisar lo que se hace, cobmo se hace y si estd de acuerdo con lo
planificado, analizando tanto los factores internos como externos, ésta funcion
es ejecutada por los puestos que tienen bajo su responsabilidad a personal de

la cooperativa.
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4.8 REQUERIMIENTOS DE LAS ORGANIZACIONES

Este apartado describe los elementos basicos de una organizacion.

4.8.1 Operacion

Consiste en establecer las condicionantes para ejecutar las operaciones de tal
forma que no afecte el medio ambiente, ni ponga en riesgo la integridad de los
ejecutantes. Se trabajard bajos los requerimientos sanitarios minimos exigidos
para la actividad avicola, para cumplir con las regulaciones y leyes del pais, que
establecen sus instituciones (Ministerio de Agricultura y Ganaderia, Direccion
General de Servicios Pecuarios, Ministerio de Salud Publica y Asistencia
General, Superintendencia de Administracion Tributaria). Se proveera a los
trabajadores, para ejecutar los procesos productivos de uniformes y equipo de
seguridad (guantes mascarillas, botas y otros); a las aves muertas, los insumos,
vacunas en mal estado y a la basura se les dara un tratamiento especial de
modo que no contaminen el medio ambiente, ni provoquen plagas de insectos y

roedores.

4.8.2 Distribucién en planta

La distribucion interna de la planta representa la fase de integracion del disefio
de un sistema productivo. El objetivo basico de la distribucién es el desarrollo de
un sistema productivo que satisfaga los requerimientos de capacidad y calidad
en la forma mas econdémica. Aqui, las especificaciones de como producir (hojas
de ruta y hojas de operacion) y cuanto producir (prondsticos, pedidos o
contratos) sirve de base al desarrollo de un sistema de produccion integrado. Se
sugiere la siguiente distribucion para la planta de la cooperativa:

» Una casa de guardiania.

» Oficinas de administracién y ventas.
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* Bodega de almacenamiento de materiales e insumos.
» 2 galeras para los Pollos.

. 1 galera para produccion.

Se distribuiré de la siguiente forma:

15 metros cuadrados de galeras para la crianza de pollos.
5 metros cuadrados, para oficinas administrativas.

25 metros para bodega de insumos y herramientas.

25 metros para la casa de guardiania.

100 metros de galera para la produccién

4.8.3 Relaciones operacionales y contractuales

Consiste en disefiar una guia operacional que incluya los elementos normativos
para la ejecuciéon de la misma, definir la propiedad del producto, bajo qué
condiciones se va a remunerar la mano de obra, como se aplicaran los insumos,

la forma de venta del producto, el reparto y distribucién de utilidades.

4.8.3.1 Guiaoperacional
A continuacién se describen los elementos normativos para la ejecucion de la

cooperativa.

» Constitucién de la cooperativa

La Cooperativa se constituye por medio de un acta notarial de constitucion y de
eleccion de la Junta Directiva, se consigna la fecha de la Asamblea General en
que se conformé La cooperativa. Cada aspirante a socio debe de llenar una
solicitud de ingreso, la cual es aprobada o no, por la Junta Directiva. La
aportacion de cada socio es de un minimo de Q.500.00 y un maximo sin limite,

ésta aportacion debe de ser en efectivo; pero también se aceptan bienes
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inmuebles, maquinaria, herramientas, mobiliario y equipo, vehiculos, etc.

* Proceso de produccion

Se debe realizar de acuerdo a los programas que elabora el departamento de
produccion, basado en los compromisos de venta con los clientes y la demanda

de los consumidores

* Producto
La Cooperativa como unidad productiva es la duefia del producto el cual
negociara fijandole el precio de venta. La venta puede ser al contado o al crédito

dependiendo del volumen de compra.

* Mano de obra
Se pagard a cada integrante de la Cooperativa 0 a quienes hayan realizado
labores avicolas, incluyendo las prestaciones laborales y bonificacion incentivo.

Los pagos se realizaran quincenalmente.

* Venta
La venta, comercializacion y cobro del producto esta a cargo de la unidad de
comercializacidon y ventas. La venta del producto se realiza al contado o crédito

dependiendo del volumen de compra y la categoria de cliente.

* Registros contables

Deben estar registradas todas las transacciones contables de la cooperativa en
los libros legales debidamente autorizados y registrados en la Superintendecia
De Administraciéon Tributaria -SAT-. Dichos registros deben ser operados por un
contador debidamente autorizado y registrado.

* Excedentes
Se repartiran proporcionalmente a la aportaciéon de cada socio, en la Asamblea
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General Ordinaria a que debe ser convocada para el cierre del ejercicio fiscal en
las instalaciones administrativas de la Cooperativa fijando fecha y hora

estipuladas para dicho fin.

e Disolucién de la Cooperativa

Se disolvera por disminucion del nimero de asociados a menos de veinte (20),
por no cumplir con los fines para los cuales se constituyd, por pérdidas de mas
del sesenta por ciento (60%) de aportaciones pagadas, por fusion o por

incorporacion a otra Cooperativa.
4.8.4 Carga administrativa

Significa el porcentaje de los gastos de administracion que inciden en la

propuesta. Su formula para el calculo es:

Costos de Administracion

Carga Administrativa = X 100

Costos Totales

14,497.00
Carga Administratva = —— X 100 = 2.88%
503,671

Lo que significa que los gastos de administracion inciden en un 2.88% sobre el
costo total para realizar el proyecto, lo cual es aceptable, porque el porcentaje

es bajo con relacion a inversion total a realizar en la ejecucion de éste proyecto.
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4.9 SOPORTE DE LA ORGANIZACION
Se refiere a los aspectos mercadoldgicos, técnicos, financieros y

administrativos, que dan el soporte a la Organizacion para poder operar.

4.9.1 Mercadologico

El producto, en este caso el pollo se distribuira en el mercado local, con el
objeto de ampliarse a corto plazo al mercado regional y la forma de venta es
destazado o en pie, dependiendo de la preferencia del cliente. Los canales de
distribucion, ayudaran a ampliar la busqueda de nuevos mercados y para
apoyarlos se haran degustaciones del producto ya preparado y promociones del
producto para el consumidor, con el fin de que lo preparen al gusto en sus
hogares y comedores. Con la finalidad de hacer énfasis en el tipo y calidad de
pollo que se produce en la Cooperativa El Exito R. L. se dara a conocer la raza
del pollo que pertenece a la linea genética Hubbard, que es alimentado con los
mejores concentrados y vitaminas, los cuales son criados bajo estrictas normas

de calidad.

4.9.2 Técnico

El proceso productivo iniciara con el nivel tecnolégico Il, pero se solicitara
asesoria técnica a instituciones como el Ministerio de Agricultura y Ganaderia —
MAGA-, por medio de La Direccién General de Servicios Pecuarios -DIGESEPE-
y a los proveedores de los insumos de concentrados, vacunas y vitaminas para
saber como y cuando utilizarlos. También se capacitara a todo el personal de la
cooperativa por medio de los cursos impartidos en el Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad —INTECAP- y el Instituto Nacional de

Cooperativas —INACOP-, para mejorar la produccion y la comercializacion.



120

4.9.3 Financiero
Para desarrollar la actividad productiva propuesta se necesita una inversion total

de Q.160,000.00. Las fuentes para obtener recursos son:

* Fuentes internas

Son los recursos propios originados por las aportaciones de los asociados, con
un minimo de Q.500.00 y un maximo sin limite. Las mismas ascienden a
Q25,000.00

* Fuentes externas

Son los recursos financieros provenientes por entidades ajenas a la Cooperativa,
estos recursos son necesarios cuando la organizacion o el productor carece de
capital propio para atender sus necesidades. Estos fondos son aportados por la
banca estatal, privada o por organismos internacionales, optandose por recurrir
a la entidad financiera ofrezca mejores condiciones crediticias (tasas de interés
mas bajas) a la fecha en que se lleve a cabo la realizacién del proyecto. El
monto total asciende a Q 135,000.00

4.9.4 Administrativo
La estructura organizacional describe las funciones especificas,
responsabilidades y jerarquias, los 6rganos y cargos de los integrantes de las

unidades administrativas, cOmo:

e Organos

La Asamblea General es la maxima autoridad de la cooperativa, esta integrada
por la totalidad de sus asociados, dependiendo de ésta, los demas érganos que
la integran. Consejo de administracion; es designado por la Asamblea General,

es el organo encargado de coordinar, dirigir y supervisar, las decisiones y
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politicas aprobadas en la Asamblea General. La comisién de Vigilancia es
nombrada por la Asamblea General, tiene a su cargo el controlar el buen
funcionamiento de la cooperativa en lo legal, econémico y social. EI comité de
educaciéon es designado por a Asamblea General, tiene a responsabilidad de
impulsar permanentemente a capacitacion integral de todos los asociados de la
cooperativa y de los miembros de la comunidad. ElI Departamento de
Produccion, es el encargado de realizar todas las actividades productivas de la
cooperativa. El departamento de Comercializacién y Ventas es el 6rgano que
tiene a su cargo desarrollar las actividades de compras, ventas y cobros del

producto de la Organizacion.

e Puestos

El Administrador, tiene la responsabilidad de administrar y llevar los registros
contables de la cooperativa en libros autorizados y registrados. El encargado de
produccion, es responsable de la produccion del producto terminado, elaborar
programas de produccion, dirigir y controlar los procesos productivos. El
encargado de comercializacion y ventas, es el responsable de la comercializar y
vender el producto, elaborar el presupuesto de venta, se encarga de la
facturacién, de cobrar a los clientes y decidir sobre la presentacion del producto.
El guardian es el responsable de la seguridad de la Cooperativa, controlar la
entrada y salida de ejecutivos, empleados, visitantes, clientes y velar y

resguardar las instalaciones fisicas de a organizacion.

e Normas legales

Son las que regulan el trabajo dentro del marco legal, y son:

- Normas internas
Estan integradas por aquellas normas que regulan el funcionamiento

administrativo, las cuales deben observarse para el buen desenvolvimiento de la
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organizacion, dentro de las mismas se encuentran el reglamento interno de

trabajo, las normas, politicas, etc.

-Normas externas
Son todas aquellas que debe cumplir la organizacién para funcionar legalmente,
entre las cuales se puede mencionar la Ley General de Cooperativas Decreto
No 82-78 y su Reglamento. Acuerdo Gubernativo No 7-79 y sus estatutos

especificos.

4.10 PROYECCION DE LA ORGANIZACION
Este apartado se refiere a los beneficios que la Cooperativa brindara al

municipio de Santa Barbara, especificamente en lo social, econémico y cultural.

4.10.1 Social

La cooperativa El Exito R. L. a implementarse en el municipio, sera de beneficio
social, ya que mediante la educacién de sus asociados en materia técnica y
econdmica, participan en el desarrollo de la economia del Municipio y por medio
del trabajo en conjunto, ayudan a elevar el nivel de vida de sus habitantes
Incrementaran la solidaridad humana, a través del intercambio de experiencias
con grupos de trabajo de organizaciones similares, para fortalecer la

organizaciéon empresarial en la region.

4.10.2 EconGmica

La proyeccidon economica, evalla los beneficios sociales de una propuesta, a
través del desarrollo que se observara en la comunidad al crear fuentes de
trabajo, incrementar el volumen de la produccion mejorar los canales de
comercializacion, evitar la migraciones de los pobladores y elevar el volumen de
ventas, con lo que se obtendran mayores ingresos para elevar el nivel de vida de

la poblacion.
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4.10.3 Cultural

Al integrarse la cooperativa, permitira a los socios la adquisicion de nuevos y
variados conocimientos sobre técnicas de manejo, alimentacion, control
profilactico de las parvadas, en lo empresarial organizara cursos de capacitacion
seminarios de educacion cooperativista y colaborar en la alfabetizacion de la
poblacién por medio de su comité de educacién. Promover y desarrollar
programas educativos, de salud, en coordinacion con el Ministerio de Educacion,
de Salud Publica y Asistencia Social, organizar actividades de tipo social y

deportivo para formar un ambiente sano en el Municipio.
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CONCLUSIONES
Basados en la informacion obtenida en la investigacion de campo presentada en

los capitulos anteriores de este informe, se concluye lo siguiente.

1. La concentracion de la tierra en el municipio de Santa Barbara, no permite el
desarrollo econdmico y social de La poblacion, especificamente en el area
rural.

2. La falta de tecnologia moderna y acceso de créditos para desarrollar las
actividades pecuarias en el Municipio, no permite la optimizacion de la
produccion, obteniendo bajos volimenes de produccion.

3. La falta de cobertura de servicio que presta el centro de salud a la poblacién
del Municipio. provoca que los habitantes del area rural padezcan de
enfermedades y que baje su calidad de vida.

4. La propuesta de la crianza y destace de pollo es factible, debido a que
Unicamente existen unidades familiares productivas que se dedican a dicha
actividad, pero su producto lo venden en pie y no destazado. Lo cual significa
gue no existe una competencia fuerte en el mercado local.

5. Actualmente los productores de pollo de engorde no cuentan con algun tipo
de organizacion, que les ayude a adquirir insumos a precios bajos, que les
preste asesoria técnica, asi como a organizar su produccion y
comercializacion.

6. A las unidades econdémicas productivas les es dificil el acceso a fuentes de
financiamiento, debido a que no estan constituidas como organizaciones

formales y legales.
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RECOMENDACIONES
Con base en las conclusiones anteriores, se presentan las recomendaciones

siguientes:

1. Que los agricultores busquen y soliciten el arrendamiento de tierras, de esta
forma éstos tendran mas tierra para cultivar y destinar a produccion al
consumo Yy venta, esto ayudara a la poblacién a obtener una mejora en lo
econdémico y social.

2. Que los agricultores se agrupen en algun tipo de organizaciéon formal y legal,
para tener oportunidad de acceso a créditos, modernizar su tecnologia y
optimizar su produccion.

3. Que las autoridades de la salud del Municipio, programen jornadas médicas y
de vacunacion para la poblacién del area rural en forma frecuente, con el fin
de evitar enfermedades.

4. Que los productores de pollo de engorde, ejecuten la propuesta del destace
de pollos, ya que en el Municipio no existe alguna unidad econémica que se
dedique a ello.

5. Que al amparo de la organizacion de una cooperativa, los productores de
engorde y destace de pollo puedan adquirir asesoria técnica, para organizar
su produccion, comercializacion, sus costos y sus utilidades, operando dentro
de un marco legal.

6. Que a través de la implementacion de la cooperativa, los productores se
organicen legal y formalmente, para obtener acceso a las fuentes de

financiamiento para obtener capital de trabajo.
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| INTRODUCCION

En virtud de la importancia de la Cooperativa El Exito R.L. se realizé un
estudio técnico, elaborandose el presente Manual de Organizaciéon, con el
objetivo primordial de crear un instrumento que permita visualizar en forma
amplia y clara las funciones generales asignadas, a las diferentes secciones

de la organizacién, asi como los puestos que la conforman.

El Presente manual describe de una manera especifica, l6gica y ordenada las
funciones, relaciones de trabajo, autoridad y requisitos minimos de cada

puesto que integran la Cooperativa.



Il OBJETIVOS

Los objetivos que se pretenden alcanzar con la implementacién del Manual

de Organizacion para el funcionamiento de la Cooperativa, El Exito R. L.

. Facilitar a la Asamblea General una vision global de la conformacién de la
organizacion y el papel que cada uno de los miembros desempefia dentro
de la misma.

. Dar a conocer la estructura organica de la organizacion y facilitar el
conocimiento de los puestos que la conforman.

« Hacer una division de trabajo delimitando el campo de accion, funciones
atribuciones y responsabilidades de cada puesto de trabajo.

. Facilitar a cada asociado y empleado una vision general de la
organizacion.

« Eliminar la duplicidad de funciones.

. Facilitar el entrenamiento general y especifico del trabajo, de las
instrucciones y de la responsabilidad individual de los recursos humanos
dentro de la Cooperativa.

. Facilitar la Seleccion del Personal.

. Contribuir al buen desarrollo de las funciones asignadas a cada empleado.



ll. JUSTIFICACION

Es necesario para el buen funcionamiento de la Cooperativa, orientar las
actividades de cada puesto de las miembros que integra la organizacion, por
lo cual se ha desarrollado el presente manual de organizacion el que
contempla entre otras cosas las atribuciones especificas de cada puesto de
trabajo, delimitando para ello el grado de autoridad y responsabilidad
conferida para la correcta ejecucion de la misma, garantizando asi el
aprovechamiento de los recursos humanos, fisicos y financieros, con que se

cuente.



IV.  USOS

El usoy aplicacion del presente manual de organizacidn es servir de guia 'y
orientar a los miembros y asociados, acerca del funcionamiento de la
Cooperativa, por medio de la simple y correcta definicién de las funciones y

atribuciones



V. ESTRUCTURA ORGANICA
La estructura organica de la cooperativa se muestra en la grafica
siguiente:

Gréfica 1
Municipio de Santa Béarbara - Huehuetenango.
Organigrama Estructural
Cooperativa El Exito R.L.
Afo: 2003

[ Asamblea General ]

[ Consejo de Administracion ]

[ Comision de Vigilancia ] [ Administracion ] [ Comité De Educacion ]

[ 1
[ Departamento de Produccion ] [ Comercializacion y Ventas ]

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,003.
. Organos que integran la Cooperativa.

. Asamblea General de Socios.

. Consejo de Administracion

0

1

2

3. Comision de Vigilancia.
4. Comité de Educacion.
5. Administracion.

6. Departamento de produccién.
-

. Comercializacion y ventas

Puestos

1. Administrador - contador.
2. Encargado de produccion
3. Guardian.
4

. Destazador.



VI. DESCRIPCION UNIDADES ADMINISTRATIVAS
El propésito es servir de fuente de consulta para los integrantes y conocer
sus funciones, responsabilidades, que son necesarias para el buen

desempefio de sus actividades.

Cooperativa: EL EXITOR.L.

Municipio: Santa Barbara

Funciones Administrativas

Ubicacién administrativa: Consejo de Administracion
Reportay depende de: Asamblea General
Supervisa a: Administrador - contador

Encargado de Produccion

Entre sus funciones principales estan, la direccion, planificacion, ejecucion,
organizacion, control de todas las actividades de la cooperativa y canalizar
las decisiones hacia donde correspondan y que sean tomadas por la
Asamblea General, la toma de decisiones y medidas necesarias para que la

organizacion alcance sus metas y objetivos propuestos.

Especificas

» Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar las actividades de la
cooperativa.

e Canalizar las decisiones tomadas en la Asamblea General, hacia donde
corresponda.

» Convocar a elecciones, sesiones ordinarias y extraordinarias de la

Asamblea General.

Elaborar y presentar informes trimestrales de las labores de la

cooperativa, a la Asamblea General.



Realizar gestiones ante entidades bancarias para financiamientos,
asesorias para produccion, comercializacion del producto y capacitacion
para los miembros de la organizacion a todo nivel.

Repartir utilidades entre los socios.

Canalizar proyectos, recomendaciones, e informes para la Asamblea
General.

Presentar el plan de trabajo semestralmente, para someterlo a

consideracion a la Asamblea General.



Cooperativa: EL EXITOR. L.

Municipio: Santa Barbara

Funciones Administrativas

Ubicacion administrativa: Comision de Vigilancia
Reportay depende de: Consejo de Administracion
Supervisa a: Ninguno

Su funcién principal es controlar, supervisar, evaluar, fiscalizar las
operaciones financieras y administrativas; crear normas y procedimientos
para el buen funcionamiento interno de la cooperativa, tiene la autoridad de
solicitar una asamblea para reportar alguna anomalia que no permita el buen

funcionamiento de la organizacién o contravenga los intereses de ésta.

|. Especificas

Efectuar auditorias de todas las operaciones contables y financieras.

Efectuar arqueos de cajas peridédicamente.

Efectuar cortes de las formas impresas utilizadas en las transacciones.

Elaborar y presentar periédicamente informes a la Asamblea General.

Revisar y emitir dictamen sobre informes contables y financieros.



Cooperativa: EL EXITOR.L.

Municipio: Santa Barbara.

Funciones Administrativas.

Ubicacion administrativa: Comité de Educacion.
Reportay Depende de: Consejo de Administracion.
Supervisa a: Ninguno.

Su funcién principal es la de impulsar permanentemente la capacitacion

integral de todos los asociados y de los miembros de la comunidad.

l. Especificas

« Planificar cursos de capacitacion técnica.

. Coordinar asesoria para los pequefios productores avicolas.

« Coordinar con instituciones como INTECAP, INACOP Y MAGA, asesoria 'y
capacitacién técnica para su personal, asociados y miembros de la

comunidad.
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VIl. DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

A continuacién se presentan los diferentes puestos que integran la
Cooperativa El Exito, R. L, del municipio de Santa Barbara, Huehuetenango.
El propdsito es servir como fuente de consulta para los integrantes y conocer
sus funciones, responsabilidades, requisitos minimos que deben cumplir,

necesarios para el buen desempefio de sus actividades.
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Cooperativa: EL EXITO, R. L.

Municipio: Santa Barbara

Descripcién Técnica del Puesto

Titulo del puesto: Administrador — contador.
Ubicacién administrativa: Administracion.

Reportay depende de: Consejo de Administracion.
Supervisa a: Encargado de produccion.

Encargado de comercializacion y ventas.

Guardian.

l. Naturaleza del Puesto

Es un puesto ejecutivo que tiene a su cargo la planificacion, supervision,
control y de coordinacién de las diferentes actividades que se deban de llevar
a cabo para administrar adecuadamente y eficientemente la organizacion. Es
el responsable de llevar registros contables de todas las transacciones

comerciales de la cooperativa, en libros autorizados y registrados.

Il. Atribuciones

. Elaborar los registros contables de las transacciones comerciales de de
la cooperativa en los libros autorizados para dicho fin.

. Desarrollar un control de pago de impuestos.

« Llevar el control de inventarios de insumos, integraciones de activos
fijos, de cuentas contables, conciliaciones bancarias y otros.

. Emitir las planillas de pago de salarios.

. Contratar al personal.

. Planear las estrategias de mercado.

. Programar todas las actividades que deban realizarse para lograr un
correcto funcionamiento de la Cooperativa.

. Coordinar al personal y supervisar sus acciones para procurar un buen

servicio al cliente.
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. Evaluar el desempefio de los trabajadores.

. Realizar informes periodicos sobre sus actividades realizadas.

. Pago de salarios a los trabajadores; asi como también de los
compromisos de deudas.

. Velar por el buen funcionamiento de la “Cooperativa”.

« Procurar el desarrollo de los trabajadores a través de politicas de
incentivos.

. Todas las demés atribuciones inherentes al cargo.

Il Requisitos Minimos
. Titulo de perito contador y nimero de registro en la SAT.
. Preferiblemente con experiencia de trabajo en cooperativas.

« No tener parentesco con los integrantes de la Asamblea General.

V. Relaciones de Trabajo

Por la naturaleza de su trabajo el Administrador - contador se ve obligado a
mantener una estrecha relaciéon con todos y cada uno de los trabajadores,
coordinando y evaluando las actividades de cada uno de ellos, con la
finalidad de lograr el correcto funcionamiento de la Cooperativa y el buen

trato hacia los clientes.

V. Habilidades y Destrezas

» Habilidad en calculos matematicos.

» Experiencia en manejo de personal.

» Ser creativo y colaborador.

. Excelentes relaciones humanas.

. Habilidad en el manejo del recurso humano.

. Capacidad para trabajar bajo presion.

« Habil y responsable, con capacidad de negociacion.

. Iniciativa para la toma de decisiones y proponer soluciones a los

problemas eventuales.



VI.

Otros Requisitos
Excelente presentacion.
Creativo.

Don de mando.

Agresivo, disciplinado y con deseo de superacion.

Facilidad de expresién tanto oral como escrita.

Ser dinamico y proactivo.

13
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Cooperativa: EL EXITOR.L.

Municipio: Santa Barbara.

Descripcion Técnica del Puesto.

Titulo del puesto: Encargado de produccion.
Ubicacién administrativa: Departamento de produccion.
Reportay depende de: Administracion.

Supervisa a: Destazador.

l. Naturaleza del Puesto
Es responsable de la produccion, elabora programas de produccion, dirige y
controla los procesos productivos, implementa y mejora técnicas de

produccidn, controla la calidad, manejo y almacenamiento del producto.

Il. Atribuciones

. Programar y evaluar el proceso de produccion.

. Dirigir y controlar los procesos productivos.

. Evaluar periédicamente la calidad deseada del producto.

. Controlar el manejo y almacenamiento del producto.

. Asesorar a los pequefios productores en técnicas del proceso productivo.

. Informar a los socios sobre los objetivos alcanzados en la produccion y
cualquier anomalia que ocurra en ésta.

. Todas las atribuciones inherentes al cargo.

Il Requisitos Minimos

« Profesiéon Técnico en Produccion Avicola.

« Manejar equipo avicola ( criadoras, bebederos y para destace de pollo)

. Tener experiencia en la crianza de pollos de engorde y destace, manejo
almacenamiento de éstos.

. No tener parentesco con los demas integrantes de la Asamblea General.
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V. Relaciones de trabajo.

Por la naturaleza del puesto, el encargado de produccion debe de mantener
una estrecha comunicacion con todos los puestos del departamento al cual
pertenece, asi como con el administrador - contador y con el encargado de

comercializacion y ventas para desarrollar efectivamente su trabajo.

V. Habilidades y Destrezas

» Ser creativo y ordenado.

» Ser responsable y honrado.

» Capacidad para trabajar en grupo.
» Buenas relaciones humanas.

* Don de mando.

. Tener habilidad de comunicacion y de ensefianza.

VI. Otros requisitos.
. Buena presentacion.
. Facilidad de Expresion.

. Paciencia y Dinamismo.
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Cooperativa: EL EXITOR.L.

Municipio: Santa Barbara.

Descripcion Técnica del puesto.

Titulo del puesto: Encargado de Comercializacién y Ventas.
Ubicacién administrativa: Comercializacién y Ventas.

Reportay depende de: Administracion.

Supervisa: Ninguno.

Naturaleza del Puesto.

Es el responsable de la comercializacion y ventas del producto, elabora

presupuesto de venta, se encarga de la facturacion, de los cobros a los

clientes y decide sobre la presentacion del producto.

Atribuciones
Planificacion, programacion y evaluacion de ventas.
Planificar visitas a clientes actuales y potenciales.
Elaborar pedidos.
Emitir facturas y efectuar cobros a clientes.
Realizar investigacion de mercados.
Definir politicas de distribucién y precio de ventas del producto.
Informar a los socios sobre los objetivos alcanzados en las ventas y

cualguier anomalia que ocurra en éstas.

Requisitos Minimos
Experiencia en ventas de la actividad avicola, especificamente en pollo.
Tener titulo de nivel diversificado.

No tener parentesco con los demas integrantes de la Asamblea General.
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V. Relaciones de trabajo.

Por la naturaleza del puesto, el encargado de la Comercializacion y Ventas
debe de mantener una constante comunicaciéon con el Departamento de
Produccion, Administracion y con los clientes, con la finalidad de poder

desarrollar eficientemente sus actividades y de la organizacion.

V. Habilidades y Destrezas

» Ser creativo y ordenado.

» Serresponsable y honrado.

» Capacidad para trabajar en grupo.
* Buenas relaciones humanas.

* Facilidad de comunicacion.

VI.  Otros requisitos

. Habilidad Numérica.

. Capacidad Analitica y de negociacion.
. Excelentes Relaciones Humanas.

. Don de Gente.
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Cooperativa: EL EXITO R. L.

Municipio: Santa Barbara.

Descripcién Técnica del Puesto

Titulo del puesto: Destazador.

Ubicacion Administrativa: Departamento de Produccion.
Reportay Depende de: Encargado de Produccion.
Supervisa a: Ninguno.

l. Naturaleza Del Puesto
Es un puesto de caracter operativo el cual tiene a su cargo todas las
actividades de sacrificio de los animales, asi como la limpieza de los

instrumentos de trabajo de su departamento.

I. Atribuciones

Despacho de los pedidos a los clientes.

Pesado de la carne.

Corte de las carnes.

Realizar la limpieza de su seccién.

Velar por el cuidado de todos los aparatos y herramientas de trabajo que

estén a su cargo.

Y todas las demas atribuciones inherentes a su cargo.

Il Requisitos Minimos:

« Nivel Basico.

« Minimo un afio como carnicero.

« No tener parentesco con los demas integrantes de Asamblea General.

V. Relaciones de Trabajo
Por la Naturaleza de su puesto, el Destazador debe de mantener una

cercana relacion con el Encargado de Produccion para desarrollar todas las
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actividades de su seccidén que estén a su cargo; asi como también debe de
mantener una excelente relacién con todos y cada uno de los integrantes de

la Organizacion.

V. Habilidades y Destrezas
« Buenas relaciones humanas.
. Capacidad de trabajo bajo presion.

« Habil en el corte y manipulacién de las carnes.

VI.  Otros Requisitos
. Buena presentacion.

« Ser higiénico.
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Cooperativa: EL EXITO

Municipio: Santa Barbara.

Descripcién Técnica del Puesto.

Titulo del puesto: Guardian.

Ubicacién administrativa: Administracion.
Reportay depende de: Administrador — contador.
Supervisa a: Ninguno.

l. Naturaleza del puesto.
Es el responsable de la seguridad de la cooperativa, ejerce control de entrada
y salida de ejecutivos, empleados, visitantes y clientes; vela por resguardar

las instalaciones fisicas de la organizacion.

. Atribuciones

Reporta de control de entrada y salida de las personas al Administrador.

Control y vigilancia de las instalaciones fisicas de la organizacién.

Elaborar reporte de anomalias vistas con respecto a su area de trabajo.

Brindar seguridad a los empleados.

[1. Requisitos Minimos

» Saber leery escribir.

» Haber prestado servicio militar preferentemente.
» Tener un afo de experiencia.

. No tener parentesco con los demas integrantes de la Asamblea General.

V. Relaciones de trabajo.
Por la naturaleza de su trabajo, el Guardian debe de mantener relacion con
los clientes y empleados que desarrollan sus funciones en la organizacion, es

importante pues el trato amable con los clientes y sus compafieros de trabajo.



V.

VI.

Habilidades y Destrezas:
Debe de ser habil en el manejo de su equipo de seguridad.

Debe de ser muy diestro en el manejo de situaciones dificiles.

Otros Requisitos.
Ser servicial y muy atento en su trabajo.

Debe de ser muy respetuoso con la clientela.

21
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VIll.  GLOSARIO
ADMINISTRACION
Proceso de disefiar y mantener un ambiente en el cual los individuos trabajen

juntos en grupos que logren los objetivos eficientemente seleccionados.

COMITE
Grupo de personas a las cuales, se les encomienda algun asunto con

propositos de informacion, asesoria, intercambio de ideas o decisiones.

COMUNICACION
Es la transferencia de informacién de una persona a otra, en la que la

informacion la entiende tanto el emisor como el receptor.

EFICIENCIA

Consecucion de los objetivos; logro de los efectos deseados.

EFICACIA
Logro de los fines con la menor cantidad de recursos; logro de los objetivos al

menor costo u otras consecuencias no buscadas.

MANUAL
Documento que contiene en forma ordenada informacion e instrucciones

sobre organizacion, politicas y procedimientos de una empresa.

MANUAL DE ORGANIZACION

Documento donde se detalla la estructura de una empresa, sefiala los
puestos y la relacion que existe en ellos, explica la jerarquia, los grados de
autoridad y responsabilidad, las funciones y actividades de los 6rganos de la

misma.
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PUESTO
Unidad de trabajo especifica e impersonal constituida por un conjunto de
operaciones y aptitudes que deben asumir su titular en determinadas

condiciones de trabajo.

POLITICAS
Declaraciones o interpretaciones generales que guian el pensamiento en la

toma de decisiones.

RESPONSABILIDAD
Obligacién que tiene todo miembro de un 6rgano administrativo de cumplir

sus deberes como tal.
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