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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala, por medio de la Facultad de
Ciencias Economicas, tiene como uno de los métodos de evaluacion final el
Ejercicio Profesional Supervisado (EPS). Esta actividad es una opcidon para
evaluar al estudiante previo a conferirle el titulo de Administrador de Empresas,
Economista o de Contador Publico y Auditor, en el grado académico de

Licenciando, segun sea la carrera elegida.

Este estudio tiene como objetivo principal relacionar al estudiante con los
habitantes de las distintas regiones del pais y ponerlo en contacto con la
problematica nacional a través de la investigacion de campo en el area rural y que
propongan alternativas de solucién a los problemas econdémicos y sociales que
afrontan dichas comunidades al aplicar los conocimientos adquiridos durante la
formacion profesional, tratando con ello de aumentar el nivel de vida de los

guatemaltecos.

El presente informe se denomina “Organizacion Empresarial (Elaboracion de
tejidos tipicos)”, estudio que tiene como objetivo fundamental determinar la
organizacién que prevalece entre los productores dedicados en la actualidad a
dicha actividad. Dicho informe forma parte del tema general “Diagnéstico
Socioeconomico, Potencialidades Productivas y Propuestas de Inversion”,
producto de la investigacién realizada en el primer semestre del 2004 en el
municipio de Todos Santos Cuchumatan, departamento de Huehuetenango en el
que se efectud un diagnostico por medio del cual se tuvo contacto directo con la

realidad social de aquellas poblaciones que viven en el interior del pais.

Previo a la elaboracion del informe general y especifico se desarrollaron varias

actividades, las que se detallan a continuacion:



Seminario general: se realiz6 con la ayuda de conferencias de diversos
expositores cuya finalidad fue desarrollar aspectos generales que permitieron
enfocar de forma objetiva la problemética del tema en estudio. El mismo tuvo una

duracién de un mes.

Seminario especifico: en este seminario se desarrollaron conceptos principales
relacionados con la investigacion a realizar, se participé en diferentes actividades
por medio de grupos y se realizaron las evaluaciones correspondientes para
identificar los conocimientos adquiridos en el proceso del seminario. EIl mismo

tuvo duracion de un mes.

Visita preliminar al Municipio: se llevé a cabo durante el mes de mayo 2004.
Con el objetivo de tener conocimiento previo del Municipio objeto de estudio,

presentacion con autoridades, lideres religiosos y preparar la estancia del grupo.

Investigacion de campo: fue desarrollada del 1 al 30 de junio del 2004.
Consistio en la recoleccion de toda la informacion necesaria para el desarrollo del

informe colectivo como el individual.

Trabajo de gabinete: consistio en el analisis y depuracion de la informacién
obtenida en el trabajo de campo para su posterior redaccion en el presente

trabajo.

En la elaboracion del trabajo se utilizd el método cientifico a través de sus tres
fases: indagatoria, demostrativa y expositiva, para el efecto se usaron las
siguientes técnicas de investigacion documental: lecturas, fichas y cuestionarios
Asimismo se utiliz6 las técnicas de investigacion de campo tales como:
observacion, encuesta y entrevista.

La encuesta se trabajé con base a una muestra de 391 hogares, se tomé un nivel
de confianza del 95% y un margen de error del 5%.



Este documento se divide en cuatro capitulos que contienen:

Capitulo I, todos los aspectos generales del Municipio; antecedentes histéricos,
recursos naturales, aspectos demograficos, infraestructura fisica, analisis del

riesgo, servicios basicos y medios de comunicacion.

Capitulo Il, se analiza la elaboracion de tejidos tipicos, basandose en un
diagnéstico en el cual se describe el producto, proceso productivo, tecnologia
utilizada, costos y rentabilidad, financiamiento comercializacion, organizacion

empresarial, problematica detectada, asi como la solucién propuesta.

Capitulo Ill, se presenta la propuesta de inversién del cultivo de la fresa, la
produccion anual, mercado meta, la justificacion, objetivos, el estudio de mercado,

técnico y financiero que permitieron el desarrollo del proyecto

Capitulo 1V, se propone la creaciébn de una cooperativa para optimizar la
organizacion de los productores de fresa y el disefio organizacional idoneo.
También se describe las funciones basicas de las unidades administrativas de la

cooperativa, los requerimientos y proyecciones.

Se finaliza el informe con el planteamiento de conclusiones y recomendaciones,
por ultimo los anexos como lo son: el manual de organizacion, mapas y la

bibliografia que sirvié de soporte para desarrollar el presente informe.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO
DE TODOS SANTOS CUCHUMATAN

En este capitulo se desarrolla un diagndstico socioecondmico del Municipio, al
estudiar las variables econdmicas y sociales mas importantes, identificados a
través de los indicadores que se describen en el marco general, divisidn politico-
administrativa, recursos naturales, caracteristicas poblacionales, servicios
basicos e infraestructura, organizacién social y productiva, entidades de apoyo,

estructura agraria, flujo comercial, actividad productiva y analisis de riesgos.

1.1 MARCO GENERAL
Se refiere a los acontecimientos histéricos que dieron origen al Municipio, asi

como la localizacion geografica, extension territorial, clima y orografia.

1.1.1 Antecedentes histéricos

“‘Cuchumatan significa en idioma mam, “congregacion o reunion por la fuerza.
Proviene de los vocablos kuchu, reuniéon o congregacion (del verbo (kuchuj) y de
matan, modo adverbial que expresa por la fuerza. El profesor mexicano Marcos
Becerra, en su obra “Nombres Geograficos Indigenas del Estado de Chiapas”
afirma que el nombre pluralizado de la sierra, Cuchumatanes, viene de dos
pueblos del departamento, San Martin Cuchumatan y Todos Santos

Cuchumatan™’

Existe evidencia arqueologica que demuestra que el area de los Cuchumatanes
estuvo ocupada desde el periodo clasico temprano, es decir, desde 1,500 afios

antes de la era cristiana.

" FUNDACION CENTROAMERICANA DE DESARROLLO -FUNCEDE-,Diagnéstico del Municipio
de Todos Santos Cuchumatan, Marzo 1996. p. 7




En el relato de la conquista de Zaculeu, hecho por Gonzalo de Alvarado, se
menciona un ejército mam de alrededor de 8,000 hombres, llegd desde el
corazon de la sierra para ayudar a los defensores de Zaculeu, encabezados por
Caibil Balam. Este ejército lo integraban guerreros de pueblos mames que hoy
son conocidos como San Martin, Santiago Chimaltenango, San Juan Atitan y

Todos Santos Cuchumatan.

A partir de la conquista, los espafioles introdujeron el sistema de la encomienda,
para explotar la mano de obra de los indigenas. Marcos Ruiz fue favorecido en
1528 con la encomienda de Cuchumatlan (Todos Santos). Por el afio de 1549
aparecen como encomenderos de Todos Santos los hijos de Marcos Ruiz
quienes recibian un modesto tributo anual, consistente en seis fanegas de maiz,

ocho docenas de gallinas y 200 mantas.

Hacia el ano 1600 Todos Santos aparece como un pueblo de visita a cargo del
convento de Cuilco, que era atendido por los misioneros de la orden de Nuestra
Senora de la Merced, en tanto que San Martin era atendido por el convento de
Jacaltenango. En la relacion de su visita pastoral, realizada entre 1768 y 1770,
el arzobispo Pedro Cortés y Larraz, menciona que el pueblo de Todos Santos
Cuchumatan contaba con 472 habitantes, y que junto con San Martin
Cuchumatan, que tenia 97 habitantes, pertenecian a la parroquia de Nuestra

Senora de Candelaria de Chiantla.

Por otra parte, en la Descripcion de la Provincia de Totonicapan, de Joseph
Domingo Hidalgo, publicada en 1797, el autor anota que el pueblo de Todos
Santos, situado en la cafiada de los Cuchumatanes, era de clima muy frio, que

sus habitantes se dedicaban a criar ovejas, vender lana y fabricar chamarras.



Por acuerdo gubernativo del 11 de diciembre de 1935 fue suprimido el municipio
de San Martin y anexado como aldea a Todos Santos Cuchumatan. En el afo

1866 el territorio de Huehuetenango fue elevado a la categoria de departamento.

1.1.2 Localizacién

El Municipio esta ubicado al noroccidente del departamento de Huehetenango, a
316 kilbmetros de la ciudad capital por la ruta Interamericana CA-1 y a 46
kilbometros de la Cabecera Departamental via Chiantla, al llegar al lugar
denominado tres caminos, que se encuentra en el kilbmetro 28 de la Cabecera
Departamental, esta el cruce llamado Paquix, a 18 kildbmetros se encuentra el
municipio de Todos Santos Cuchumatan, de los cuales 200 metros estan

asfaltados y el resto es camino de terraceria.

1.1.3 Extensidén y limites territoriales

El Municipio cuenta con una extensién territorial de 300 kilbmetros cuadrados,
con una altitud de 2,470 metros sobre el nivel del mar, latitud de 15 grados 30°
32” norte longitud de 91 grados 36" 17” oeste. Colinda al norte con Concepcién
Huista y San Juan Ixcoy; al oriente con Chiantla; al occidente con Concepcion y
Santiago Chimaltenango, al sur con San Sebastian Huehuetenango, San Juan

Atitan y Santiago Chimaltenango.

(Ver anexos Mapa 1 Ubicacion geografica)

1.1.4 Clima

El territorio del Municipio pertenece a las tierras altas sedimentarias, en donde
se encuentra la Cordillera de los Cuchumatanes, es por ello que su clima se
caracteriza por ser frio la mayor parte del afio. En la regidén se presentan dos

épocas bien marcadas, la lluviosa y la seca. La primera inicia en mayo y se



prolonga hasta octubre en la zona suroccidental y hasta noviembre y diciembre
en la zona norte.

La estacion meteorologica reporta una precipitacion media de 1,234 milimetros
anuales. La temperatura media anual fluctua entre los 10.7 y los 21.8 grados
centigrados. La maxima media de 22.5 a 37 grados centigrados y la minima

media de 11 a -3 grados centigrados.

1.1.5 Orografia

El Municipio se encuentra rodeado por la montafia San Juan y los cerros
Chanchimil, Tojxolic, Silblchox y Tuiboch; ocupa una extension de 30,000
hectareas, en las montanas y cerros se encuentran bosques de clima frio en
donde se combina el bosque mixto y puro situado a una altura de 2,500 a 3,300
metros sobre el nivel del mar. El 30% de los bosques que se encuentran tanto
en la montana San Juan como en los cerros que rodean el Municipio estan por
declararse como area protegida por la diversidad de fauna y flora que se

encuentra en ellas.

1.2  DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
Esta seccion comprende dos partes, las cuales son: la divisién politica y la

division administrativa.

1.2.1 Division politica
Esta se refiere a la forma como se encuentra el Municipio al afio 2004; en cuanto
a la estructura de sus diferentes centros poblados, pueblo, aldeas, caserios,

cantones y parajes.

Pueblo: es una ciudad o villa, con poblacién urbana, cantidad minima de 1,000

habitantes.



Aldea: se caracteriza por poblacion urbana, menor de 1,000 habitantes, casa o
viviendas cualquiera que sea su construccion.
Caserio: poblacion rural agrupada, conjunto de casas que no llegan a constituir

un pueblo.

Cantoén: parte alta aislada en medio de una llanura.

Paraje: (de parar), es un lugar, sitio o estado de ocasion, en el cual las personas

pueden tomar un descanso.

1.2.2 Divisiéon administrativa

Se refiere al ordenamiento interno del Municipio, para efectos del gobierno local
que tiene como mision, promover el desarrollo integral en todo el Municipio, por
medio de la ejecucidn de proyectos de beneficio comun, dar un buen servicio al
ordenamiento de la poblacion y como vision promover que la poblacidn logre el
desarrollo integral en los diferentes aspectos de la vida, mediante un proceso de
participacion y trabajo de todos los actores sociales, de acuerdo a las

necesidades locales y coadyuvar a una sociedad mas justa.

El Concejo Municipal es la maxima autoridad del Municipio, en el afo 2004, esta
integrado por un alcalde municipal, un secretario, un tesorero, dos sindicos,
cinco concejales, un sindico suplente y un concejal suplente, quienes se
encargan de dar seguimiento a las politicas, planes, programas y proyectos a

realizar en las comunidades.

El Alcalde Municipal representa a la Municipalidad y por ende al municipio de
Todos Santos Cuchumatan; es el personero legal de la misma sin perjuicio de la
representacion judicial que le es atribuido al Sindico y es el jefe del 6rgano

ejecutivo del gobierno municipal.



El Secretario de la corporacion, dirige los trabajos de oficina de la que es jefe,

bajo la dependencia del alcalde.

El Tesorero Municipal, tiene a su cargo la receptoria fiscal y todas las funciones

inherentes a su puesto.

Los Sindicos Municipales y los Concejales del Municipio son miembros del

organo de deliberacion y decision.

Los Alcaldes Auxiliares, son los delegados del gobierno municipal en aldeas,
caserios y cantones en que se considere necesario y quienes contaran con los

alguaciles que sean designados.

De acuerdo al articulo 49, del Decreto 12/2002, la Mancomunidad de Municipios,
son asociaciones de municipios con personalidad juridica, constituidas mediante
acuerdos celebrados entre los consejos de dos a mas municipios, de
conformidad con la Ley, para la formulacion comun de politicas publicas
municipales, planes, programas y proyectos, la ejecucion de obras y la

prestacion eficiente de servicios de sus competencias.

1.3 RECURSOS NATURALES

La variedad de recursos naturales que se encuentran en el Municipio lo forman
la flora, fauna, rios y bosques que se constituyen en factores importantes para el
equilibrio del ecosistema. Hasta el momento no se ha racionalizado el uso de
los mismos, la tala inmoderada y la expansion agricola provocan degeneracion
de los suelos. La mayor parte de la poblacion utiliza lefa para cocinar, este

fendmeno contribuye a la contaminacion ambiental en el Municipio.



1.3.1 Agua

Constituye un elemento importante para la sobrevivencia de la flora y fauna
silvestre que se encuentra en el Municipio. Es preciso mencionar que pocos
esfuerzos se han hecho para aprovechar el agua de manera racional, ya que
ésta es abundante en la region.

El agua fue considerada por mucho tiempo como un recurso libre y gratuito,
dada la abundancia relativa; sin embargo, debido al crecimiento demografico
mundial, el uso se multiplicé por seis desde comienzos de siglo. Segun
informacion obtenida del Diccionario Geografico de Guatemala y del Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, el Municipio cuenta con ocho rios, cinco arroyos y

una quebrada que se describen a continuacion:

Los rios que rodean el Municipio son: Aguacate, Chanjon, Las Lajas, Rio Ocho,

Cojtén, Chicoy, Limén y Valentén

(Ver anexos Mapa 2 distribucion de rios y subcuencas)

1.3.11 Flora

Conjunto de especies vegetales que se pueden encontrar en una regidn
geografica que son propias de un periodo geoldgico o que habitan en un
ecosistema determinado. EI Municipio cuenta con arboles frutales como el
durazno, ciruela, anona, manzana, asi como aguacate y plantas ornamentales
como el geranio, el cartucho, hortensias, rosales etcétera. Ademas de éstas
especies se encuentran: pajon, musgos, sauco, henequén y helechos, entre las
especies forestales que se encuentran en forma natural son: Pino Colorado,
Pino macho, Roble y encino, Ciprés comun, Aliso, Eucalipto, Pinabete, Pino de

ocote, Pino Blanco, Chicharro entre otros.



1.3.1.2 Fauna

Se entiende como el conjunto de especies animales que habitan en una regién
geografica que son propias de un periodo geoldgico o que se pueden encontrar
en un ecosistema determinado. En el Municipio se encuentran una gran
diversidad de animales tales como: ratas, tacuacines, zorras, ardillas, liebres,
sanates, guardabarrancos, gatos de monte, palomas silvestres, zopilotes,

venados y otros.

1.3.2 Suelos
“‘Es la capa mas superficial y laborable de la tierra, compuesta por la infinita
cantidad de materiales organicos, inorganicos y/o minerales, que sirven de base

y sustentacion a los vegetales y animales que viven en y sobre el mismo.”?

El tipo de suelo que se encuentra en el Municipio es profundo, de textura pesada
bien drenados de color pardo, son afloraciones rocosas ocasionales, estos
suelos se encuentran entre 2000 a 3000 metros sobre el nivel del mar. Los tipos
de suelos que existen en el Municipio en la actualidad son aptos para cultivos
agricolas como: maiz, frijol, papa, brocoli, café asi como para frutales deciduos,

hortalizas, bosques de coniferas y pastos criollos.

1.3.3 Bosques
Todo bosque se entiende como un sistema integrado de arboles, arbustos,
hierbas, suelo, luz, aire, agua y animales, que se condicionan en forma

reciproca, pero en el que los arboles constituyen el componente dominante.

Los bosques naturales en la Sierra de los Cuchumatanes constituyen un recurso

valioso tanto para la generacion de beneficios directos provenientes de un

2 GABRIEL ALFREDO PILONA ORTIZ Recursos Economicos de Guatemala, Tomo I, USAC.
1998. p. 28.




manejo sostenible como madera, lefa, carbén, abonos y otros, como para la

prestacion de servicios ambientales fijacién de carbono, produccién de oxigeno.

1.4 POBLACION

“‘Se refiere al conjunto de personas que forma una nacién. Su tamafo,
estructura por sexo, edad y tasa de crecimiento responden a factores diversos y
su estudio es propio de la demografia. Sin embargo desde el punto de vista de
la medicion del empleo es importante poder definir la proporcion que participan o

puede participar en la actividad econdmica.”

1.4.1 Poblacion total

La poblacion es una variable relevante que genera hechos econdmicos, la
componen todos los agentes que propician actividades productivas. Segun el
Instituto Nacional de Estadistica, la poblacion urbana es la que reside en los
poblados que estan reconocidos de manera oficial en la categoria de ciudad,
villa 6 pueblo; poblacion rural es la que habita en aldeas, caserios, cantones y

lugares con poblacion dispersa.

El siguiente cuadro muestra la poblacion total existente en el Municipio.

¥ MARIO TORRES. Teoria y Estudio Sobre el Empleo, Desempleo y Subempleo. Guatemala
1991. p. 29.
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Cuadro 1
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Poblaciéon Total por Categoria de Centro poblado
Anos: 1994, 2002 y 2004

Censo Censo Proyeccién

Categorias 1994 % 2002 % 2004 %
Pueblo 2,246 11 2,980 11 3,080 11
Aldeas 4,547 23 5,881 23 6,440 23
Caserios 10,874 55 14,472 55 15,606 55
Cantones 1,977 10 2,716 10 2,800 10
Paraje 127 1 69 1 74 1
Total 19,771 100 26,118 100 28,000 100

Fuente: Elaboracidon propia, con base en datos del “X Censo Nacional de
Poblacion y V de Habitacion de 1994”, y Censo Nacional “XI de Poblacion y VI
de Habitacion 2002”, del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Segun proyecciones realizadas, se estima que para el afio 2004 la poblacién
sera de 28,000 habitantes, lo que permite determinar un incremento anual del
3.54%, este fendmeno se debe al aumento considerable de poblacion que se da

dentro del Municipio.

1.4.2 Poblacién por edades

En todo andlisis poblacional es importante establecer la estructura de la
poblacién por grupos de edades, esta forma permite visualizar los patrones de
fecundidad, mortalidad, sector estudiantil, asi como la poblacion en la que esta

en edad de trabajar.

El siguiente cuadro muestra la poblacion por rango de edades existentes en el

Municipio:
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Cuadro 2

Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Distribucion de Poblaciéon por Rango de Edades
Anos: 1994, 2002 y 2004

Censo Censo Proyeccion Encuesta
Rango 1994 A 2002 o, 2004 o, 2004 o,
0-06 5399 o7 6,270 24 6,720 924 563 24
07-14 4,763 24 6,837 26 7,280 2 610 26
15-64 8,937 45 11,882 45 12,880 46 1,079 46
65y mas 672 3 1,129 4 1,120 5 94 5
Total 19,771 100 26,118 100 28,000 100 2,346 100

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del “X Censo Nacional de
Poblacién y V de Habitacion de 1994”, y Censo Nacional “XI de Poblacién y VI
de Habitacion 2002”, del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e Investigacion
de campo Grupo EPS, primer semestre de 2004.

Segun los datos obtenidos de la muestra el 50% de la poblacion del Municipio es
sumamente joven, esto se sustenta con el numero de hijos en cada hogar que

oscila de cuatro a seis, a consecuencia de la falta de planificacidon familiar.

Si al porcentaje antes indicado se le agrega el 4% de poblacion mayor de 65
afnos, se evidencia el incremento de la poblacion dependiente con relacion a la

poblacién apta para trabajar.

1.4.3 Poblacién por sexo
La importancia de analizar este tema consiste en determinar cual de los géneros
tiene mayor participacion en la actividad productiva del Municipio y asi

establecer con mayor grado de precision la poblacion econémicamente activa.

La poblacién del Municipio clasificada por sexo se detalla en el cuadro siguiente:
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Cuadro 3
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Distribucion de la Poblacion por sexo
Anos: 1994, 2002 y 2004

Censo Censo Encuesta
Sexo 1994 % 2002 % 2004 %
Hombres 9,710 49 12,390 47 13,168 47
Mujeres 10,061 51 13,728 53 14,832 53
Total 19,771 100 26,118 100 28,000 100

Fuente: Elaboracidon propia, con base en datos del “X Censo Nacional de
Poblacién y V de Habitacion de 1994”, y Censo Nacional “XI de Poblacién y VI
de Habitacién 2002”, del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e Investigacion
de campo Grupo EPS, primer semestre de 2004.

Al comparar el crecimiento poblacional por sexo entre los afios 1994 y 2002, se
determind que el género con mayor porcentaje de crecimiento es el femenino,
conformado por el 36%, mientras que el masculino esta representado por el
27%, lo que indica que por cada afo el promedio de aumento de mujeres es de
cuatro, mientras que el de los hombres es el tres por ciento. Se observa
también, que la poblacién femenina conserva mayor porcentaje de poblacion
sobre la masculina en los datos reflejados por los censos de 1994, 2002 y la
proyeccidon establecida para el afno 2004, situacion que se confirma en la
encuesta. Esto demuestra que el potencial de mano de obra femenina es
elevado y por costumbre es poco utilizada en las actividades productivas del
Municipio, dedicandose por lo general al hogar y a la elaboracién de articulos
artesanales, los cuales por ser necesarios para el nucleo familiar no son
remuneradas, mientras que el hombre se dedica a labores agricolas u otras

actividades para la obtencion de ingresos.

1.4.4 Densidad poblacional
Es la relacion que existe entre el numero de habitantes y el territorio o lugar que
ocupan, para realizar las actividades en general. EI Municipio cuenta con una

extension territorial de 300 kilbmetros cuadrados; segun datos del Instituto
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Nacional de Estadistica en el afio 1,994 existia una poblacién de 19,771
habitantes por lo que habia una densidad poblacional de 66 personas por
kilbmetro cuadrado. En el censo realizado en el afio 2002 se determind una
poblacion de 26,118 habitantes, lo que indica que en ese afno habia una
densidad poblacional de 87 habitantes por kildbmetro cuadrado. Para el afo
2004 se estima que habra una poblacion de 28,000 habitantes, lo que
relacionado con la extension territorial da como resultado una densidad

poblacional de 93 kildmetros cuadrados.

1.4.5 Poblacién por area geografica
A continuacién se presentan los datos comparativos de la poblacion dividida por

area urbana y rural de los afios 1994, 2002 y 2004:

Cuadro 4
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Distribucion de la Poblacién por Area Geografica
Anos: 1994, 2002 y 2004

A Censo Censo Proyeccion Encuesta
Area 4994 % 3002 % 2004 % 2004 %
11 2,980 12 3,159 11 258 11
Urbana 2,246
Rural 17,525 89 23,138 88 24,841 89 2,088 89
Total 19,771 100 26,118 100 28,000 100 2,346 100

Fuente: Elaboracidén propia, con base en datos del “X Censo Nacional de
Poblacién y V de Habitacion de 1994”, y Censo Nacional “XI de Poblacién y VI
de Habitacidn 2002”, del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e Investigacion
de campo Grupo EPS, primer semestre de 2004.

La poblacion se encuentra dividida en areas urbana y rural, se determina como
urbana aquella que habita en la Cabecera Municipal, y rural la que habita en las
aldeas, caserios, fincas y parajes. La mayor concentracion de habitantes se
encuentra localizada en el area rural con un 89% y s6lo un 11% en el area
urbana, esto se explica por el caracter agricola de la economia de la regién, en

donde los pobladores se ven en la necesidad de vivir cerca de las parcelas en
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donde trabajan. En sintesis la composicién o estructura de la poblacion por
edad, sexo, area urbana y rural, constituyen un factor demografico importante, al
permitir analizar lo siguiente: cambios en la estructura por edades, crecimiento
constante de hombres y mujeres y el grado de concentracion de la poblacién por

area.

1.4.6 Poblacién por etnia

El Municipio es pluriétnico, de composicion compleja. La constante e inevitable
socializacion de diversos grupos tanto fuera como dentro del seno territorial, no
solo hacen del mismo un lugar de convergencia sociocultural, politica y
economica de grupos étnicos diversos, sino que es un espacio para la
redefinicion de varias identidades constituidas dentro de los grupos involucrados,
asi como, en la reconfiguracién misma de éstos en el marco de su interaccién
social. Con base a la informacion obtenida se determiné que en el Municipio,
predomina la poblacién indigena. Las diferencias entre ser indigena y ladino es
relativo ya las fronteras de la identidad son arbitrarias e inestables, los criterios
que se usan para construir y definir lo propio y lo ajeno varian de individuo a

individuo y a veces son contradictorios.

1.4.7 Poblacion econémicamente activa -PEA-
“‘Se define como aquella parte de la poblacion que esta en edad de trabajar,
tienen una ocupacién o la buscan activamente.”® La integra la poblacion

ocupada mas la poblacion desocupada entre las edades de 14 a 65 afos.

* Ibidem p. 122
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Cuadro 5
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Poblacion Econdmicamente Activa de Habitacion,
Proyeccién y Encuesta segun Sexo
Anos: 1994, 2002 y 2004

Censo Censo Proyeccion Encuesta
Sexo  joox % 002 % 2004 o004
4,809 91 6,008 90 6,352 90 2,111 90
Masculino
Femenino 486 9 653 10 703 10 235 10
Total 5,295 100 6,661 100 7,055 100 2,346 100

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del “X censo nacional de
poblacion y V de Habitacion de 1994”, y censo nacional “XI de Poblacion y VI de
Habitacion 2002”, del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e Investigacion de
campo Grupo EPS, primer semestre de 2004.

Los resultados obtenidos en la encuesta realizada reflejan que la Poblacién
Econdmicamente Activa -PEA- del Municipio esta conformada en su mayoria por
el sexo masculino, por ser el encargado de realizar las actividades productivas

para obtener ingresos y sostener el hogar.

Al comparar los censos de los afios 1994 y 2002, se observa un pequefio
incremento en el porcentaje de la participacion del sexo femenino, porque en la
actualidad la mujer no solo participa en las actividades domésticas, sino que
también aporta ingreso para el sustento diario. Situacién que se confirma con
los porcentajes reflejados en la proyeccion y encuesta que corresponden al afio
2004.

1.4.8 Empleo y niveles de ingreso
“El término empleo hace referencia a otros factores de produccién como la tierra

y el capital, en el sentido corriente se refiere a la utilizacién de trabajadores
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asalariados, dentro de los cuales destacan los trabajadores independientes vy

temporales.”

Se define como ingreso al dinero, cualquier otra ganancia o rendimiento de
naturaleza econdmica obtenida durante un periodo de tiempo. Este criterio
clasifica los hogares segun el ingreso y considera pobres a los que no alcanzan
un nivel dado. Existen limitaciones que no toman en cuenta bienes y servicios
que la familia consume sin necesidad de incurrir en una erogacion monetaria,

como el autoconsumo y las transferencias en especie.

Cuadro 6
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Rango de Ingresos Mensuales por Familia segun Encuesta

Ano: 2004

Rango de ingresos de Quetzales Cantidad de familias %
1 a 400 113 28
401 a 800 118 30
801 a 1,200 118 30
1,200 a 1,600 14 4
1,601 a 2,000 14 4
2,001 a mas 14 4
Total 391 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

Los datos obtenidos en la encuesta establecen que el 28% de habitantes
obtienen ingresos que oscilan entre Q 1.00 a Q 400.00, quienes no logran
satisfacer sus necesidades basicas; en el segundo rango se encuentra el 30%
de la poblacién cuyos ingresos se ubican entre Q 401.00 a Q 800.00, este grupo
por lo menos se aproxima al salario minimo, la mayor parte de la poblacion no
puede asegurar ingresos mensuales mayores a Q 1,200.00, por ser un sector

donde predomina la actividad agricola y no disponen de extensiones de terreno

® Ibidem p. 120
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adecuado para un volumen de produccidn que genere ganancia util para
inversiones posteriores. De acuerdo con el analisis de los ingresos de la
poblacion, se determind que la mayoria de los habitantes, en especial en el area
rural, tienen bajos ingresos y deben mantener a una familia de mas de cinco
miembros. En el Municipio sus habitantes viven por debajo del minimo vital, en

consecuencia se limitan las posibilidades de desarrollo humano.

El salario de los pobladores del Municipio oscila entre Q 25.00 y Q 35.00 diarios,
el cual se ha ajustado en alguna medida al salario minimo de Q.31.90

establecido por el Cédigo de Trabajo.

1.4.9 Niveles de pobreza
‘La pobreza se define como insuficiencia de recursos para satisfacer las

necesidades basicas de alimentacién, alojamiento, vestido, salud y educacién.

La pobreza limita el ejercicio de los derechos, politicos, econdmicos, sociales y
culturales que la Constitucion Politica de Republica garantiza y ademas, es un
hecho que los pobres son los mas vulnerables a los efectos de las crisis y
desastres naturales y econdmicos, cuya interaccion produce efectos que

refuerzan el estado de marginalidad.”®

Segun el indice de precios al consumidor, para una familia de cinco personas, el
costo de la Canasta Basica Vital -CBV- es de Q 2,496.56 mensuales hasta abril
del afio 2004.

Se establecio que el 51% de familias encuestadas estan integradas de seis a 10
personas y tienen ingresos mensuales de Q 800.00, los bajos ingresos producen

altos niveles de pobreza, lo cual repercute en desnutricion y bajos niveles de

® GENARO SAQUIMUX Compendio Seminario General, Enero 2004. p.138
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escolaridad. Estos se retroalimentan provocando costos monetarios para quién

padece la pobreza, su familia, el Estado y el pais.

De acuerdo al Informe Nacional de Desarrollo Humano 2005, de las Naciones
Unidas, para el Municipio el porcentaje de pobreza para el afio 2002, fue de
88.5% y de pobreza extrema 43.7%, lo que evidencia un alto porcentaje de
pobreza en dicho lugar. En la poblacion rural es el 88.6% y en la poblacién
indigena es el 91.4%. Para el Municipio al afio 2002, el indice de salud es del
0.185, de educacion es del 0.346, de ingresos es de 0.493 y de Desarrollo
Humano es del 0.342.

1.4.10 Vivienda

Lugar habitacional que debe contar con los servicios y condiciones de higiene
que permita vivir con bienestar y que esta habilitado para ser ocupado por
personas. Por la falta de recursos econémicos los pobladores utilizan materiales
que se encuentran accesibles y son elaborados por ellos, por lo regular las
casas son de una sola habitacién, lo que provoca hacinamiento, factor que
influye en forma negativa en el bienestar del grupo familiar. En la investigacion
de campo realizada se determiné que el 51% de viviendas lo habitan de 6 a 10
personas, no cuentan con sistema de agua potable ni letrina, lo que provoca

enfermedades de tipo respiratorio y gastrointestinal.

1.4.11 Cultura

En la actualidad el Municipio participa en forma activa en la Mancomunidad
Huista, que cuenta con un plan estratégico de identidad cultural y proyectos de
fomento, que describe la cultura como un elemento que diferencia a la poblacion
ante el resto del Pais y del mundo. Este programa incluye promocién de
aspectos: etno-linguistico, arte, riqueza creada, identidad artistica, musica,

danza, teatro, literatura y proyecto de espiritualidad maya.
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1.4.11.1 Folklore
El folklore se define como el conjunto de tradiciones populares y costumbres de

un pueblo.

El 1 de noviembre se celebran en la cabecera los bailes folkloricos el venado y el
torito. Se realiza también la famosa “Carrera de Caballos” que reune turistas
nacionales y extranjeros, ademas existen grupos formados para otras
actividades folkléricas que son de atractivo turistico. La distincion entre
indigenas y ladinos es representada por la utilizacion del traje tipico. El
vestuario de los hombres es pantalén color rojo, con rayas verticales de color
blanco, camisa blanca, con pequefas lineas rojas, esparcidas verticalmente y
virtuoso cuello de colores, un sobre pantalon negro y sombrero. Las mujeres
utilizan un colorido huipil y un corte de color azul obscuro. Las mujeres son las
encargadas de confeccionar los pufios y cuellos de las camisas de los varones y
los huipiles, actividad que se realiza en un telar de cintura. Los cortes y la tela
para pantalon y camisa son confeccionados industrialmente y adquiridos por las
mujeres en los dias de plaza en los mercados locales. Se considera que este
vestuario es uno de los mas bellos del pais, conjuntamente con el municipio de

San Juan Atitan.

1.4.12 Religién

Se refiere a la distribucion de la poblacién de acuerdo a creencias, devociones y
practicas acerca de un ser supremo o divinidad. Segun investigacion realizada
el 50% de la poblacion es catdlica y el resto pertenece a otras religiones. La
religion catdlica cuenta con 31 templos y la religion evangélica con 52,
distribuidos en todo el Municipio. Las iglesias evangélicas que existen son:
Pentecostés, Monte Sinai, Centroamericana y Nueva Renovacién. A partir de
1999 estas iglesias evangélicas cuentan con biblias en idioma Mam, producto

del trabajo del Instituto Linguistico de Verano.
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La relacion entre los miembros de las diferentes religiones es de aparente
respeto, no se ha sabido de problemas entre catdlicos y otras religiones. Existen
criticas entre una iglesia y otra, pero no hay grupos religiosos que sustenten
algun tipo de poder politico en la comunidad, ni tampoco divisionismo entre la
poblacién por la diferencia de creencias religiosas. Los comités pro-
mejoramiento y proyectos de desarrollo estan formados por personas que

profesan diferentes cultos.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA
Se refiere a la estructura de la tenencia, concentracion y uso de la tierra. En el
municipio de Todos Santos Cuchumatan, la tierra es el elemento activo y junto

con el hombre, constituyen los factores mas importantes que rigen la produccion.

1.5.1 Tenencia de la tierra

Se constatdé que existen dos formas basicas de la tenencia de la tierra por parte
de los agricultores: propia y arrendada. Propia es conocida también como
propiedad privada, donde el agricultor es duefio de la tierra que cultiva,
demostrado a través de una escritura publica. Arrendada es cuando el productor
paga una cantidad de dinero al duefio de la tierra, por el uso durante un ano,
mediante la investigacion realizada se establecio que el pago que se hace es de
Q500.00 anticipado.

1.5.2 Uso actual y potencial del suelo

El uso de la tierra se orienta a la agricultura, principalmente al cultivo de la papa
y del brocoli y como productos secundarios: maiz, frijol, tomate, café y otros.
Las mayores extensiones, son utilizadas para el cultivo de la papa. El uso actual
de la tierra se ve influenciado y condicionado por variables tales como: clima,

topografia, suelo, capacidad econdmica y tradiciones culturales. La poblacion
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por lo general utiliza el suelo para la actividad agricola al representar mayor

cantidad de ingresos econémicos.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Son los servicios que tienen como objetivo satisfacer las necesidades de la

poblacion del Municipio.

1.6.1 Servicio de agua

Se establecié que en el afo 2004, los habitantes del Municipio no cuentan con
agua potable, se abastecen de agua entubada y en el area rural el suministro se
realiza por medio de manantiales, pozos, agua de lluvia y fuentes naturales,
entre las que estan los rios: Limon, Aguacate, Coyton, Chichoy, Los Lagos y
Chanton que son aprovechados para proyectos de miniriego. La carencia de un
proceso previo de purificacion del agua para que ésta sea potable trae
consecuencias para los consumidores del vital liquido, como enfermedades

gastrointestinales por no hervirla antes de beberla.

Se observd que los habitantes del Municipio se abastecen por medio de un
tanque ubicado en el cantéon Tuithom en la Cabecera Municipal, no se paga
cuota mensual y el costo de instalacion fue de Q 5,000.00; para darle
mantenimiento al mismo los pobladores se organizan en grupos de cinco
personas. En el afo 2004, de un total de 4,299 hogares, el 77% cuentan con
chorro de uso exclusivo, el 3% utiliza chorro publico, el 10% utiliza servicio de

pozo y el 1% usa agua de rio, lago o manantial.

1.6.2 Energia eléctrica
Segun investigacion de campo se determiné que al afio 2004, en el Municipio la
cobertura de energia eléctrica es del 70% (2,295 hogares) de los cuales el 42%

se encuentra en el area urbana y el resto en el area rural, suministrado por la
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empresa Distribuidora Eléctrica de Occidente, S.A. -DEOCSA-. EIl consumo de
energia eléctrica es limitado por el incremento constante en el costo provocado
por la falta de control hacia la distribuidora que maneja de forma arbitraria los

precios del servicio.

1.6.3 Alumbrado publico
En el ano 1994 existia alumbrado publico en la Cabecera Municipal y en la aldea

San Martin Cuchumatan.

Segun investigacion de campo realizada en el afio 2004, se determind que en el
casco urbano, las aldeas San Martin Cuchumatan, Chiabal, El Rancho vy en los
caserios tres cruces y tuipat cuentan con alumbrado publico. La falta de este
servicio se debe a la carencia de infraestructura y fuentes de

financiamiento en el area, lo que genera inseguridad en las comunidades.

1.6.4 Drenajes y letrinas
Se determind que los habitantes de la Cabecera Municipal cuentan con
drenajes, el resto de los centros poblados carece del servicio por la falta de

recursos econémicos.

En el afio 1994, el 77% contaba con instalacién de letrina, el 13% restante de
viviendas no contaban con ningun sistema de disposicion de excretas.Con
respecto al tipo de servicio sanitario, al afio 2004, de 4,299 hogares, el 15% de
viviendas estaban conectadas a la red de drenajes, el 8% estaba conectado a
fosas sépticas o excusado lavable, el 74% utilizan letrinas o pozo ciego y el 3%
no utiliza ningun servicio. El sistema de disposicion de excretas humanas
utilizado en el Municipio genera contaminacion del suelo, agua y alimentos, con
incidencia en el incremento de enfermedades gastrointestinales y la elevacion de

los indices de morbilidad y mortalidad.
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1.6.4.1 Sistema de tratamiento de aguas servidas

De acuerdo a la observacion de campo se detectd que no existe el servicio de
tratamiento de aguas servidas en el Municipio, debido a las caracteristicas
topograficas que impiden encauzar en forma adecuada las aguas negras.
Asimismo, se logro comprobar la existencia de un alto nivel de contaminacion
provocado por estas. Segun la muestra el 79% de las personas entrevistadas
desechan a flor de tierra en el patio de la casa, el 11% en la calle, el 7% en rios

y el 3% en el drenaje.

1.6.5 Cementerio

El Municipio tiene un cementerio general ubicado en las orillas de la carretera, a
medio kildbmetro del casco urbano, cuenta con una extensién de dos manzanas
de terreno, posee una estructura tradicional en la que prevalece el sepelio en
nichos. Los pobladores del lugar que poseen nichos pagan una cuota anual de
Q 20.00 y Q 5.00 por sepelio, ambas se pagan en la Tesoreria Municipal, estos

pagos contribuyen al mantenimiento y vigilancia del mismo.

1.6.6 Salud

Segun la investigacion de campo realizada, para los afios 1994 y 2004, no existe
atencion preventiva en el area de salud y la cobertura para el afno 2004
representa el 13% del total de la poblacidén en el area curativa. Los habitantes
de las comunidades que no cuentan con un centro de asistencia médica, acuden
a los promotores de salud existentes en el Municipio y en casos de
enfermedades graves trasladan a los enfermos al centro mas cercano; sin
embargo algunos llegan a fallecer por la falta de transporte y recursos

econdémicos.
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1.6.7 Educacion
La educacién es la base fundamental del desarrollo de un pais, y es la

adquisicion adecuada de conocimientos que implica la superacion del individuo.

Para el afio 2002 segun datos del XI censo de poblacion, el total de habitantes
en edad estudiantil del Municipio era de 19,848 de los cuales el 51% es
analfabeto; fendbmeno que se explica porque los padres prefieren enviar a sus
hijos a trabajar las tierras y las nifias en su mayoria ayudan en los quehaceres
de la casa, debido a que la mayor parte de la poblacién se dedica a la
agricultura, que es su fuente de ingreso, situacién que se da en su mayoria en el
area rural. Esto tiene un efecto negativo en la situacion econdémica del
campesino que radica en la falta de oportunidades de trabajo y los altos precios

de los productos de la canasta basica.

Con base en datos del Ministerio de Educacion, se determind que la cobertura
de escolaridad en cada uno de los diferentes niveles de educacion en el afo
1994 era el siguiente: pre-primaria 18%, primaria 72% y basico 44%. Segun
investigacion de campo en el afio 2004 |la cobertura de escolaridad para el nivel
de pre-primaria es de 30%, primaria 77% y basico de 59%, en lo referente al
nivel diversificado se establecié que no existe ningun centro educativo que

preste dicho servicio a la poblacién.

A continuacién se hace referencia a la cantidad de establecimientos educativos

publicos y privados con que cuenta el Municipio.

Existen tres escuelas preprimarias, 24 escuelas primarias, tres institutos de
educacidon basica, una escuela que utiliza el sistema de telesecundaria, un
instituto por madurez y un colegio privado. También se encuentran en proceso

de gestion seis institutos propuestos bajo la direccidon general extraescolar
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denominado Nucleos Familiares para el Desarrollo Educativo -NUFED-, los
cuales funcionaran como institutos ocupacionales con el enfoque de produccion

y comercializacion de productos familiares.

1.6.8 Sistema de recoleccién y tratamiento de basura

Estos servicios son deficientes en el Municipio y constituyen focos de
contaminacion para el medio ambiente. De acuerdo a la informacién recabada,
se establecié que el 61% de la poblacién del area rural reciclan la basura para
abono, el 18% la entierran, el 11% la queman y el resto la desechan en el patio
de las casas. En la Cabecera Municipal la recoleccion de basura es a través de
un vehiculo propiedad de la municipalidad que utiliza como botadero un terreno
baldio cercano al rio Limon, esto representa un problema por no contar con un

tratamiento de residuos solidos.

1.6.9 Correos y telégrafos

El servicio es proporcionado por la empresa de correspondencia ElI Correo,
ubicada a un costado del edificio municipal y se complementa el reparto con el
apoyo de los alcaldes auxiliares de cada aldea. El horario de atencion es de lunes
a viernes de 8:30 a 13:00 horas y de 14:00 a 17:30 horas.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

La infraestructura productiva basica del Municipio es:

1.7.1 Centros de acopio
Area fisica que sirve para reunir la produccién procedente de distintas unidades
productivas. EI Municipio cuenta con los siguientes centros de acopio: Centros

primarios y centros terciarios
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1.7.2 Sistemas de riego

En el municipio de la conduccion del agua para el riego de los cultivos es por
gravedad y la distribucién de la misma es por aspersion. Los sistemas de riego
en estas comunidades generan la oportunidad de destinar la produccion a la
exportacion de papa, brocoli y café. La carencia de los mismos en la mayoria de
los centros poblados, ocasiona que la produccion sea solo para autoconsumo y

en algunos casos venta del producto en el mercado local.

1.7.3 Vias de acceso

De la cabecera departamental de Huehuetenango hacia el Municipio la
comunicacion es por carretera de 26 kildmetros asfaltados y 22 de terraceria,
que se ve afectada por derrumbes en época de lluvia. “El 83% de los centros
poblados cuentan con caminos de terraceria, el 17% restante tienen caminos de
terraceria parcial que se complementan con herradura”.” La terraceria parcial

consiste en que el camino esta compuesto por tierra, balastro y piedra.

1.7.4 Transporte

El Municipio cuenta con servicios de transporte colectivo formal e informal. El
transporte comercial se realiza por via terrestre a través de camiones y buses
extraurbanos; en lo referente al traslado de productos agricolas, esta a cargo de
los agroexportadores e intermediarios que cancelan una cuota municipal
utilizada para el mantenimiento de las carreteras de Q.5.00 para pick-ups vy

Q.20.00 para camiones.

1.7.5 Medios de comunicacion
La Cabecera Municipal es atendida por diferentes empresas de servicio de
correo entre las que se mencionan: El Correo, King Express y Gigante Express.

Asimismo, cuentan con las siguientes empresas de telefonia: Sersat, Atel,

" FUNDACION CENTROAMERICANA DE DESARROLLO. Op. Cit. p. 16.
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Comcel, Ruralsat y Teléfonos del Norte que proveen de 50 teléfonos
comunitarios al Municipio. Ademas se cuenta con servicio de television por

cable.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Organizacion es un proceso encaminado a obtener un fin previo a definirse por
medio de la planeacién. Organizar consiste en efectuar una serie de actividades
humanas y después coordinarlas para que en conjunto actuen como una sola,

con el propdsito de lograr un objetivo en comun.

1.8.1 Organizacién social

Las organizaciones sociales abarca las diferentes formas que asumen los
grupos humanos con el fin de satisfacer las necesidades o para atender y
responder ofertas institucionales, todas tienen el objetivo de mejorar las

condiciones de vida de la comunidad.

1.8.1.1 Organizaciones de desarrollo

Entre las organizaciones sociales de desarrollo estan: Comités Pro-desarrollo y
Pro-mejoramiento ubicados en la Cabecera Municipal, los cuales surgen con el
objetivo de satisfacer las necesidades de la poblacion y se integran a través del
Consejo Municipal de Desarrollo, con base en el Decreto Numero 11-2002 Ley
de Consejos de Desarrollo Urbano Rural, Articulo 12 promueve y facilita la
organizacion, la participacion efectiva de las comunidades al priorizar las
necesidades, problemas y soluciones para el desarrollo integral y apoyar la
descentralizacion de Ila administracion publica como la coordinacidon

interinstitucional en el Municipio.
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1.8.1.2 Organizaciones religiosas
Cuenta con 31 iglesias catdlicas y 52 evangélicas ubicadas en las diferentes
aldeas, cantones y caserios del Municipio, para responder a las necesidades de

evangelizacion en las comunidades.

1.8.1.3 Organizaciones politicas

En las elecciones generales y municipales del afio 2003 solo se registré una
institucion politica, el resto de organizaciones no contaban con Comité Ejecutivo
Municipal y la organizacion de las actividades proselitistas lo hacian desde su
sede ubicada en la Cabecera Departamental y a excepcion de una entidad
politica, ninguno celebré6 asamblea. Segun las elecciones correspondientes al
afo 2003, el numero de empadronados fue de 11,000 personas, los votantes
para la primera vuelta de elecciones generales y municipales fueron 5,709 que
equivale al 52% y la segunda vuelta para eleccion de Presidente fue de 3,109

que equivale al 28% del total de empadronados.

1.8.1.4 Organizaciones culturales y deportivas

El Municipio no cuenta con organizaciones culturales y deportivas definidas, sin
embargo, existen organizaciones temporales que se encargan de las actividades
dentro de las que destaca la fiesta titular de Todos Santos Cuchumatan, que se
celebra del 31 de octubre al 2 de noviembre de cada afo, el dia principal el 1 de
noviembre, en el que la iglesia catdlica conmemora la festividad de Todos los

Santos.

1.8.2 Organizaciones productivas

Se puede mencionar que es toda aquella que brinda a la comunidad los
elementos necesarios para la organizacion de la produccion dentro del
Municipio, para aprovechar al maximo los recursos existentes y coadyuvar a

mejorar el nivel de vida y desarrollo econémico de la poblacién.
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1.9 ENTIDADES DE APOYO
Son instituciones autébnomas y semiauténomas, financiadas en forma parcial o
total con fondos de tipo estatal o municipal, entre ellas se encuentran las

siguientes:

1.9.1 Organizaciones gubernamentales
A través de estas instituciones el Estado brinda a la poblaciéon diferentes
servicios sociales, cuentan con presupuesto por estar contempladas en la

Constitucion Politica de la Republica.

e Supervision Educativa
e Juzgado de Paz

e Policia Nacional Civil
e Puesto de salud

e Sub-delegacion del Registro de Ciudadanos del Tribunal Supremo Electoral

1.9.2 Organizaciones no gubernamentales
Organizaciones dedicadas a promover diversos programas de apoyo al

desarrollo social y econémico del Municipio, entre las que se mencionan:

¢ Instituto Mam de Desarrollo Integral, -IMDI-

e Asociacion de comadronas mayas en salud materno infantil
(ACOMASM)

e Asociacion de Cooperaciéon al Desarrollo Integral de Huehuetenango,
(ACODIHUE)

e Proyecto de manejo sostenible de los recursos naturales en la Sierra de los
Cuchumatanes (PROCUCH)



30

1.9.3 Entidades privadas
Instituciones que pertenecen a personas particulares, y que brindan
determinados servicios, con la finalidad de obtener ganancias, entre las cuales

se pueden mencionar:

e Asociacion de Agricultores Tinecos -ADAT-
e Cooperativa Estrella de Occidente

e Cooperativa Flor Mashenia

e Cooperativa unién cuchumateca

e Cooperativa agricola la Chicoyera

e Comercializadora Todosanterita

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL

Las areas del Municipio que requieren de inversion para mejorar el nivel y
calidad de vida de los habitantes son: mantenimiento y construccién de caminos,
escuelas y redes de distribucidn de agua, edificaciéon de puentes, otorgamiento
de créditos para diversificacion de la produccién en general y mejoramiento de
transporte colectivo extraurbano; sin embargo, en la tabla siguiente se presentan
los requerimientos que se consideran de caracter urgente, debido al volumen de

personas que se ven afectadas por la carencia de los mismos.

1.10.1 Educacién

En esta area se identifica la falta de personal docente, mobiliario y equipo en
escuelas de distintas areas como en el caserio Los Chales, donde un maestro
imparte clases a seis grados distribuidos en un mismo salén y en la aldea Chicoy
un maestro imparte clases a dos grados diferentes. La deficiencia de mobiliario
se hizo notoria en escuelas de las aldeas Batzalom y Chicoy donde existe
sobrepoblacion de estudiantes, quienes utilizan como mesa un tronco de arbol y

blocks para sentarse.
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1.10.2 Salud

Los servicios estatales de salud estan a cargo de dos Puesto de Salud, ubicados
en la Cabecera Municipal y en la aldea de San Martin Cuchumatan, se observé
que no cuentan con personal y medicamento suficiente para cubrir la demanda
de los habitantes del Municipio, o que pone en evidencia las precarias
condiciones de los servicios de salud en relacion a su cobertura y del acceso

que la poblacién tiene a dicho servicio.

1.10.3 Infraestructura

Se identificaron deficiencias en la infraestructura del Municipio originadas por
falta de recursos econdmicos en la Municipalidad. Existen varias comunidades
que necesitan mantenimiento en las vias de acceso, esto afecta a los
pobladores pues en temporadas de lluvia las carreteras son inaccesibles. En
algunas aldeas y caserios todavia existen caminos de herradura, por lo que los
comité promejoramiento han solicitado a la Municipalidad la ampliaciéon de

carreteras, hasta los lugares lejanos a la fecha no han tenido respuesta.

1.10.4 Servicio de energia eléctrica

En cuanto al servicio de energia eléctrica prestado por UNION FENOSA
DEOCSA-DEORSA, es irregular para todo el Municipio entre las 17:00 y 21:00
horas, por consiguiente se hace necesario el cambio de las lineas conductoras

de mayor capacidad, para mejorar el suministro.

1.10.5 Drenajes

Parte de la poblacion de la Cabecera Municipal, cuenta con sistema de drenajes
que desembocan en rios o afluentes sin pasar antes por plantas de tratamiento
de aguas servidas, quienes no cuentan con este servicio las arrojan en el patio
de las casas. Para la solucidén de este problema se necesita la ampliacion en la

red de drenajes e implementar equipo necesario.
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1.10.6 Servicio de agua

La aldea Chichim no cuenta con sistema de agua entubada, lo que obliga a la
poblacién a perforar agujeros en la superficie de los terrenos para acumular el
agua de lluvia; otra parte de la poblacion la canaliza en depdsitos de plastico y

tanques de concreto.

1.11 ANALISIS DEL RIESGO
Comprende el estudio de los desastres y fendmenos naturales ocurridos para

poder evaluar las amenazas y vulnerabilidad de la poblacion.

1.11.1 Identificacién del riesgo
Consiste en identificar el peligro o amenaza a la que estda expuesta una

determinada comunidad. Como se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla No. 1
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Matriz de Riesgo
Identificacion del Riesgo

Ano: 2004
Origen Riesgo Ubicacién Causa Efecto
Inundacion Primer Puente y | Cantidad Desbordamiento
Nueva excesiva de de rios,
Comunidad lluvias en tiempo | deslaves de
relativamente tierra, carretera
corto. incomunicadas
Aumentos
considerables
en el nivel de los
rios.
Sismo y En todo el Acomodamiento | Viviendas con
Terremoto Municipio de las placas grietas en
tectonicas y paredes.
Natural corteza terrestre | Deslizamiento

de porciones de
tierra, carreteras
incomunicadas

Desbordamiento

Primer Puente y

Deforestacion

Inundacién en

de rios Nueva de las riberas, cultivos,
Comunidad acumulacion de |viviendas y
desechos en carreteras.
causes y malas
practicas
agricolas
Deslaves Tuitnom, El Lluvias Carreteras
Calvario, Los constantes que |intransitables,
Pablos y La humedecen aldeas y
Ventosa taludes. caserios

incomunicados

Fuente: Investigacion de campo, Grupo EPS., primer semestre 2004.
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El mapa que se presenta a continuacidon muestra las areas de riesgo que se

encuentran en el Municipio.

Mapa No. 1
Municipio de Todos Santos Cuchumatan- Huehuetenango
Identificacion del Riesgo
Ano: 2004
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En el mapa anterior se localizan los centros poblados afectados. En el mismo se
puede observar que los riesgos a la que la poblacion esta expuesta son de
origen natural como deslaves e inundaciones las cuales ocurren en la temporada
de lluvia por lo inclinado de sus terrenos y por encontrarse en la cordillera de los
Cuchumatanes. Otros factores determinantes son las practicas agricolas
inadecuadas y la deforestacion, estos problemas sociales provocan erosion de

suelos y dafnos a los procesos naturales.
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Comprende aspectos de la sociedad que condicionan o hacen propensos a

sectores y grupos familiares de sufrir pérdidas (humanas y materiales) y que a

su vez encuentran mayor dificultad de recuperarse producto de la debilidad

econdmica, social y cultural que padecen.

A continuacién se presenta un

resumen de las vulnerabilidades a las que esta expuesto el Municipio.

Tabla No. 2

Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Matriz de Vulnerabilidad

Ano: 2004
Origen Vulnerabilidad Ubicacién Causa Efecto
Heladas Aldeas: Chiaval, |Bajas Perdidas en la
Chicoy, temperaturas | agricultura.
Chalhhuitz, de-3.0a0.0
Buena vista, grados. Enfermedades
Mash, Chichim, respiratorias.
Tui-coy.
Caserios: La
Ventosa, Tzunul y
Tres cruces.
Aldeas: San
Martin, Chiaval y
Chicoy.
Ambiental/ Erosion Caserios: La Deforestacion, | Pérdida de la
Ecoldgicas Ventosa, Tzunul y | exceso de capa arable
Tres Cruces. limpias por del suelo, no
raspado con hay absorcién
azadon, del agua por la
quemas o falta de
rozas de vegetacion,
rastrojo, pérdida de
siembras a nutrientes y
favor de volumen.
pendientes.

Fuente: Investigacion de campo, Grupo EPS., primer semestre 2004.
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La siguiente tabla muestra las vulnerabilidades culturales, politicas, instituciones,

técnicas, tecnoldgicas e ldeoldgicas.

Tabla No. 3
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Matriz de Vulnerabilidad

Ano: 2004
Origen Vulnerabilidad | Ubicacion Causa Efecto
Falta de En todo el | Analfabetismo. |Desconocimiento
educacioén Municipio |No tener una del impacto que el
Culturales educacion inadecuado uso
ambiental. de los recursos.
Dependencia |Entodo el |Debilidad de la |Centralizaciéon en
del gobierno | Municipio |autonomia de la toma de
Politicas central decision local y |decisiones.
comunitaria.
Bomberos En todo el |Inexistencia de |Pérdidas
Municipales |[Municipio |sede de humanas
bomberos.
Institucionales
Policia En todo el |No cuenta con |Robos, asaltos y
Nacional Civil | Municipio |suficiente falta de proteccién
elementos. ciudadana.
Construccién |Cabecera |Construccion de | Con la actividad
de viviendas | Municipal, |viviendas en sismica casas
aldeasy |terrenos con destruidas.
Técnicas o caserios |alto grado de
tecnologicas inclinacion. Aparatos
Energia En todo el |Suspension electrodomeés-
eléctrica Municipio |frecuente del ticos sujetos a
servicio. quemarse.
Desigualdad |Entodo el |Marginacion de |Desigualdad de
Ideoldgicas de derechos |Municipio |la mujer para oportunidades

que realice sus
estudios.

entre hombres y
mujeres.

Fuente: Investigacion de campo, Grupo EPS., primer semestre 2004.
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1.12 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Son corrientes de ingresos (importaciones) y egresos (exportaciones) de bienes

y servicios dentro de la economia del Municipio.

1.12.1 Principales productos de importacion

Los principales productos que se importan son de consumo diario, en virtud que
no se producen en el Municipio, entre estos se mencionan: hortalizas, tomate,
lechugas, chile pimiento, naranjas, mangos, sandias y pifias, procedentes en su

mayoria de la Cabecera Departamental.

Otros productos que importa el Municipio son: aparatos eléctricos, relojes,
productos de consumo para limpieza personal, zapatos, muebles, materiales de

construccion, insumos agricolas, medicinas y combustibles.

1.12.2 Principales productos de exportaciéon

Las exportaciones son todos aquellos productos que se distribuyen a los
diferentes mercados existentes fuera del Municipio a nivel regional, nacional e
internacional, entre los que se mencionan: café, brocoli, papa. Los principales
lugares de consumo son: El Departamento de Chimaltenango donde se ubican
las plantas procesadoras de brécoli que son INAPSA, AGROFRIO y Bon

Appetite, la Capital de la Republica y algunos productos al exterior.

1.13 ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

Es la realizada por productores agricolas, comerciantes, artesanos y cualquier
otro tipo de produccion que influye y beneficia en forma directa la economia del
Municipio a través del aprovechamiento de los recursos naturales, humanos y de

infraestructura productiva.
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1.13.1 Actividad agricola

La producciéon agricola es la mas importante del Municipio que ha sido
considerado como el granero del Departamento. El maiz se ha consumido en
muchos pueblos vecinos, sin embargo, no es la actividad con mayor realce
econdmico por destinarse la produccion al autoconsumo, el cultivo de papa y
brécoli contribuyen a la economia de los hogares, también se cultiva frijol, café,
algunas frutas de tierra fria y pasturas que son explotadas en minima parte para
la alimentacién de pequefios rebafios de ganado ovino, en esta actividad

participa de forma significativa la mujer.

1.13.2 Actividad pecuaria

Se determind que se desarrolla produccion de huevo de gallina y miel de abeja,
la primera emplea mano de obra femenina en un 95%, que es capacitada por la
institucion SHARE de Guatemala a través del Instituto Mam de Desarrollo
Integral IMDI, con el proposito que los proyectos sean rentables vy
autosostenibles que son objetivo de la ayuda internacional, los productores se
encuentran ubicados en: aldea Chicoy y caserio Tres Cruces; y la segunda

masculina en 100% localizada en el caserio Tuipat.

1.13.3 Actividad artesanal

Los conocimientos de los artesanos han sido transmitidos de una generacion a
otra en forma empirica, los de mayor participacion son: tejidos tipicos,
carpinteria, herreria y panaderia. La actividad de tejidos a pesar de ser
relevante en este sector productivo no representa importancia econdmica para
la localidad por el volumen de produccion cuyo destino es el consumo local, por
ser esta una actividad familiar no brinda oportunidad de empleo a la poblacién

La carpinteria, herreria y panaderia se caracterizan por utilizar mano de obra no
calificada, baja tecnologia y escaso volumen de produccién. La ausencia de

inversion y poca demanda se debe a la capacidad de compra de la poblacién.



CAPITULO II
SITUACION ACTUAL DE LA PRODUCCION
DE TEJIDOS TiPICOS
En este capitulo se describe la situacién actual de la produccion de tejidos
tipicos, que incluye la descripcidén del producto, proceso productivo, produccion,
destino, tecnologia, rentabilidad, financiamiento, comercializacién vy

organizacion.

2.1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El tejido tipico es una prenda de vestir que utilizan los indigenas mayas desde
hace mucho tiempo. Constituyen un producto textil, propio de la etnias mayas,
colores vistosos en los tejidos, son parte de la cultura que existe en la regién.
Se puede afirmar que son exclusivas y unicas por lo que representan una

tradicion, que se transmite de generacion en generacion.

2.1.1 Descripcién genérica

Los tejidos tipicos estan formados por hilos de diferentes calibres y colores.
Cada prenda tiene figuras intercaladas, estas constituyen la labor del tejido. El
uso mayoritario esta dirigido hacia la poblacion indigena quienes lo utilizan para
conservar la tradicidon y las costumbres que tiene la poblacion indigena en la

forma de vestir.

2.1.2 Variedades

El tejido tipico se usa por lo general como prenda de vestir entre la poblacién
indigena maya; con el pasar del tiempo también se han convertido en materia
prima para la fabricacion de otros articulos para vestir como pantalones,
camisas, chalecos, gorras, pantalonetas, asi como bolsas para damas, cortinas,

manteles y otros.
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La variedad de los tejidos se aprecia en el acabado y textura de las diferentes

prendas de vestir que se confeccionan y utilizan en el Municipio.

Se observd que existen pequefos tejedores que utilizan la fuerza de trabajo
familiar, poseen telar propio, compran hilo con recursos propios, establecen el

precio del producto y lo llevan al mercado local.

2.1.3 Caracteristicas

Los tejidos tipicos son de naturaleza artesanal, se producen textiles por medio
telares en pie. Todos los procesos son llevados a cabo para la produccion
desde la fijacidn del color hasta el tejido de la tela en la que se utiliza maquinaria
rudimentaria. Las personas que conocen el trabajo lo han aprendido de sus

padres por herencia.

2.2 PRODUCCION
Conjunto de fases interrelacionadas entre si, de las cuales se obtiene una
produccion determinada. En el caso de la produccion de tejidos tipicos, el

proceso es el siguiente:

e Preparacion de la materia prima
Consiste en la compra, traslado y verificacion de la materia prima integrada por
hilo mish, sedalina, lustrina y cantel. El tiempo necesario para ésta fase es de

un dia y medio.

e Devanado
Consiste en trasladar el hilo compuesto por madejas a tubos plasticos o carretes
(también llamados cafones), esto requiere de un devanador que es un

instrumento hecho de madera sencilla, asentado sobre una base de madera en
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que se coloca la madeja, a manera de formar conos grandes de hilo. Este

proceso tarda cerca de un dia (mas o menos siete horas)

e Henchido

Radica en colocar el hilo en tubos plasticos pequefios o en canillas (pequefios
trocitos de bambu) a través de la redina para formar pequefios conos de hilo,
para este trabajo es necesario un devanador en el que recoloca la madeja de

hilo y tarda alrededor de cinco horas.

¢ Urdido
Es preparar la trascafonera para urdir el hilo con el fin de pasarlo en forma de

madeja extensa. Etapa que precisa de un dia y medio.

e Tenido y secado
Esta fase se aplica solo para la elaboraciéon de tejidos para cortes de dama, la
cual consiste en tefiir el hilo en color azul oscuro y esperar a que se seque; para

ello es necesario veinticuatro horas o mas.

¢ Almidonado o atolado
Proceso que se da en la elaboracién de cortes para dama, que tiene una
duracion de un dia y consiste en aplicar almidén al hilo para que éste adquiera

firmeza.

e Plegado
Se preparan los hilos ya urdidos y por medio de rastrillo plegar (enrollar) en el
cilindro plegador del telar para proceder a tejerlos. Esta fase junto con la de

aventillado tarda un periodo de dia y medio.
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e Aventillado
Etapa donde se unen los hilos de tela ya terminada con los hilos del cilindro

plegador para continuar con el tejido.

e Proceso de aviadura y peine

Se ordena cada hebra de hilo para traspasarlos por los espacios de la aviadura
que es una especie de malla, de acuerdo con los hilos del cilindro plegador,
luego se procede a pasarlo por los claros del peine de metal; proceso que tiene

una duracién aproximada de tres dias.

e Tejido
Consiste en entrelazar los hilos por medio de instrumentos llamados lanzaderas
para obtener el tejido que se transforma en el producto final. Esta fase es la

mas larga porque tiene una duracién aproximada de diecisiete dias.

e Acabado

Se desmonta el tejido del telar y queda disponible para la venta.



Grafica 1
Municipio de Todos Santos Cuchumatan- Huehuetenango
Flujograma del Proceso de Produccién de Tejidos Tipicos
Ano: 2004
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Fuente: Investigacion de campo, Grupo EPS., primer semestre 2004.
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2.2.1 Volumen y valor de la produccién

Por volumen de produccion se entiende, la cantidad de bienes que el productor
espera elaborar en un periodo de tiempo predeterminado. El valor de la
produccion lo integra el porcentaje que el artesano le agrega a la materia prima,
mano de obra y la utilizacion de herramientas manuales durante el proceso de

transformacioén del bien elaborado.

Segun la investigacion realizada, la elaboracion de tejidos tipicos ocupa el
primer lugar dentro de las actividades artesanales del Municipio, representa el
63%. El volumen de produccién de tela para camisa es de 3,960 varas anuales,
con valor de produccion de Q 62,700.00; tela para pantalén 3,960 varas, valor de
produccion de Q 62,700.00; y tela para corte con un volumen de produccién de
3,120 varas, y un valor de produccion de Q 68,640.00.

2.2.2 Destino
A través del trabajo realizado se establecidé que el destino de la produccion de

tejidos tipicos estan dirigidos al consumo de la poblacion indigena del Municipio.

2.3 CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS

La tecnologia aplicada en el proceso productivo, se determina que es de bajo
nivel, el proceso de elaboracién de las prendas tipicas es a través de la
utilizacién del telar de pie, el cual es manejado por tejedores que con la practica
han adquirido rapidez y especializacion. La maquinaria y herramienta utilizada
en el proceso productivo, conservan caracteristicas ancestrales, como la
elaboracion manual; son de madera, fabricados por ellos mismos o por
artesanos locales, y carecen de innovaciones tecnoldgicas. Dentro de las
herramientas que se utilizan estan: el urdidor, devanador y rastrillo que le sirven

para preparar el pie de tela, sobre la que se dejara el lienzo o la prenda tipica.
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2.4 COSTO DIRECETO DE PRODUCCION

Para determinar el costo de produccion artesanal de tejidos tipicos se considera
utilizar el sistema de costeo directo, el cual se integra por el valor de la materia
prima, mano de obra y costos indirectos variables. Para esta actividad el costeo
se establece por subproductos: tela para pantalon, camisa y corte para dama. A
continuacion se presenta el calculo de los costos segun datos de encuesta e

imputados.

241 Estado de costo directo de produccion comparativo para pantalon
A continuacion se presenta el estado de costo de produccién para pantalén con

seis varas de tela, segun los elementos del costo que lo integran.

Cuadro 7
Municipio de Todos Santos Cuchumatan, Huehuetenango
Rama artesanal: tejidos tipicos
Estado de costo directo de produccion de tela para pantalén
Periodo: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2004

Elementos Segun encuesta Segun Variacion
Q imputados Q Q
Materia prima 29,754.00 29,754.00 -
Mano de obra 2,701.51 19,948.96 (17,247.41)
Costos indirectos variables 7,174.05 (7,174..05
Costo directo de produccion 32,455.51 56,876.97 (24,421.47)
Unidades producidas en varas 3960 3960
Costo por vara 8.20 14.36 (6.17)
Costo de 6 varas para un 49.17 86.18 (37.00)

pantalon
Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

Al analizar el cuadro anterior, se observa que el costo directo de produccion
refleja una variacion negativa de Q 24,421.47 al comparar los costos imputados
con los encuestados, esto se debe a que el artesano no considera los datos

inherentes a los costos reales que integran ademas del salario propio, la
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bonificacidn incentivo, séptimo dia, prestaciones laborales y cuota patronal, que

al aplicarse elevan los costos y reduce el margen de ganancia.

2.4.1.1 Estado de costo de produccion comparativo para camisa
A continuacion se presenta el estado de costo de produccion para camisa con

seis varas de tela, segun los elementos del costo que lo integran.

Cuadro 8
Municipio de Todos Santos Cuchumatan, Huehuetenango
Rama artesanal: tejidos tipicos
Estado de costo directo de produccion de tela para camisa
Periodo: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2004

Elementos Segun _ Segun Variaciéon
encuesta Q imputados Q Q
Materia prima 30,509.98 30,509.98 -
Mano de obra 2,701.51 19,948.92
(17,247.20)
Costos indirectos variables 7,174.05
(7,173.72)
33,211.49 57,632.95
Costo Directo de Produccion (24,421.47)
Unidades producidas en varas 3960 3960
Costo por vara 8.39 14.55 (6.17)
Costo de 6 varas para una 87.32
camisa 50.32 (37.00)

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

En el cuadro anterior, al igual que en los costos de tela para pantalén, al
comparar los costos imputados con los encuestados se observa una variacion
negativa de Q 24,421.46, al no considerar el salario del artesano que se encarga
de elaborar el proceso de tejido, la bonificacidon incentivo, el séptimo dia y los

costos indirectos variables.
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2.4.1.2 Estado de costo de produccion comparativo para corte
A continuacion se presenta el estado de costo de produccion para corte con

cinco varas de tela, segun los elementos del costo que lo integran.

Cuadro 9
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Produccion de Tejidos Tipicos (pequefio artesano)
Estado de Costo Directo de Produccion de Tela para Corte de Dama
Periodo: del 01 de enero al 31 de diciembre de 2004

Elementos Encuestado Imputado Variacién
Q Q Q

Materia prima 36,144.00 36,144.00 -
Hilo cantel blanco 28,512.00 28,512.00 -
Hilo cantel color 6,120.00 6,120.00 -
Tinta 1,152.00 1,152.00 -
Yuquia 360.00 360.00 -
Mano de obra 2,700.02 21,139.13 (18,439.11)
Preparacion Materia Prima 615.61 (615.61)
Atolado 410.41 (410.41)
Tedido y secado 410.41 (410.41)
Devanado y henchido 540.01 1,231.21 (691.20)
Urdido 540.01 1,231.21 (691.20)
Plegado y aventillado 540.01 1,231.21 (691.20)
Aviadura y peine 1,079.99 2,462.40 (1,382.41)
Tejido 6,976.79 (6,976.79)
Séptimo dia (jornal+bon/6) 3,019.88 (3,019.88)
Bono incentivo 3,550.00 (3,550.00)
Costos indirectos variables 7,602.02 (7,602.02)
Cuotas patronales 12.67% 2,228.54 (2,228.54)
Prestaciones laborales 30.55% 5,373.48 (5,373.48)
Costo directo de produccién 38,844.02 64,885.15 (26,041.13)
Unidades producidas en varas 3120 3120

Costo por vara de tela 12.450006 20.796522  (8.346516)
Costo de cinco varas para corte de dama 62.25 103.98 (41.73)

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

El calculo del costo directo de produccion de tela para corte de dama refleja una

variacion negativa de Q 26,041.13 al comparar los datos reales con los de
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encuesta, por las mismas razones expuestas en los costos de tela para pantalén

y camisa.

2.4.2 Estado de resultados

El estado de resultados muestra las operaciones de ingresos, costos, gastos y
resultados financieros de una actividad productiva, al final de un periodo
determinado que por lo regular es de un afo. A continuacion se presenta el
estado de resultados por cada subproducto de la produccién artesanal de tejidos

tipicos.

2.4.2.1 Estado de resultados de tela para pantalén

A continuacion se presenta el estado de resultados de tela para pantalon tanto a
nivel de encuesta como también desde el punto de vista de costos imputados, lo
que es de mucha importancia para realizar comparaciones y efectuar el analisis

respectivo.

Cuadro 10
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Produccion de Tejidos Tipicos (pequeiio artesano)
Estado de Resultados (tela para pantalén)
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2004

Concepto Encuestado Imputado Variacién
Q Q Q
Ventas (660 piezas*95.00) 62,700.00 62,700.00 -
(-)Costo directo de produccion 32,455.51 56,876.97 (24,421.46)
Ganancia Marginal 30,244.49 5,823.03 24,421.46
(-) Gastos de operacion 486.50 (486.50)
Depreciacion de maquinaria 460.00 (460.00)
Depreciacion de herramienta 26.50 (26.50)
Utilidad antes de ISR 30,244.49 5,336.53 24,907.96
(-) Impuesto Sobre la Renta 31% 9,375.79 1,654.32 7,721.47
Utilidad Neta 20,868.70 3,682.21 17,186.49

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.
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De acuerdo a la informacion consignada en el cuadro anterior, el costo directo
de produccién imputado absorbe el 91% del total de ventas, con una ganancia

marginal del 9% para afrontar los gastos de operacion.

Al comparar lo encuestado con lo imputado se observa que la utilidad neta
refleja una variacién de Q 17,186.49, es decir, la ganancia se ve disminuida en
Q 3,682.21 debido a la aplicacion de los costos y gastos reales, tanto en el
calculo del costo directo de produccion como en los gastos de operacion y del
Impuesto Sobre la Renta. Sin embargo, segun encuesta el artesano obtiene un
margen del 33% de utilidad al no tomar en cuenta todos los costos y gastos, de

tal manera que le permite un adecuado crecimiento econdémico.

2.4.2.2 Estado de resultados de tela para camisa

A continuacién se presenta el estado de resultados de tela para camisa tanto a
nivel de encuesta como también desde el punto de vista de costos imputados, lo
que es de mucha importancia para realizar comparaciones y efectuar el analisis
respectivo.

Cuadro 11
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Produccion de Tejidos Tipicos (pequefio artesano)
Estado de Resultados (tela para camisa)
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2004

Concepto Encuestado Imputado Variacion
Q Q Q
Ventas (660 piezas*95.00) 62,700.00 62,700.00 -
(-)Costo directo de produccion 33,211.49 57,632.95 (24,421.46)
Ganancia Marginal 29,488.51 5,067.05 24,421.46
(-) Gastos de operacion 486.50 (486.50)
Depreciacién de maquinaria 460.00 (460.00)
Depreciacion de herramienta 26.50 (26.50)
Utilidad antes de ISR 29,488.51 4,580.55 24,907.96
(-) Impuesto Sobre la Renta 31% 9,141.44 1,419.97 7,721.47
Utilidad Neta 20,347.07 3,160.58 17,186.49

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.
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El cuadro anterior muestra que el costo directo de produccién imputado absorbe
el 92% del total de ventas, con una ganancia marginal del 8% para confrontar los

gastos de operacion.

Al comparar lo encuestado con lo imputado se observa que la utilidad neta
refleja una variacién de Q 17,186.49, debido a que la ganancia se ve disminuida
en Q 3,160.58 por la aplicacion de los costos y gastos reales, tales como los
gastos de operacion, Impuesto Sobre la Renta y los que figuran en el estado de
costo directo de produccion. No obstante la utilidad neta resultante de los datos
segun encuesta es alentadora para el pequefo artesano en vista de que no
contempla todos los costos y gastos reales, por lo tanto obtiene el 32% de

ganancia.

2.4.2.3 Estado de resultados de tela para corte

A continuacion se presenta el estado de resultados de tela para corte tanto a
nivel de encuesta como también desde el punto de vista de costos imputados, lo
que es de mucha importancia para realizar comparaciones y efectuar el analisis

respectivo.
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Cuadro 12
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Produccion de Tejidos Tipicos (pequeiio artesano)
Estado de Resultados (tela para corte)
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2004
Encuestado Imputado Variacion

Concepto Q Q Q
Ventas (624 piezas*110.00) 68,640.00 68,640.00 -
(-)Costo directo de produccién 38,844.02 64,885.15 (26,041.13)
Ganancia Marginal 29,795.98 3,754.85 26,041.13
(-) Gastos de operacion 486.50 (486.50)
Depreciacion de maquinaria 460.00 (460.00)
Depreciacién de herramienta 26.50 (26.50)
Utilidad antes de ISR 29,795.98 3,268.35 26,527.63
(-) Impuesto Sobre la Renta 31% 9,236.75 1,013.19 8,223.56
Utilidad Neta 20,559.23 2,255.16 18,304.07

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

El cuadro anterior muestra que del total de las ventas el 95% lo absorbe el costo
de produccion y el resto que corresponde a la ganancia marginal es para
confrontar los gastos de operacion. Por otro lado, al confrontar los datos de
encuesta versus lo imputado se observa que la utilidad neta refleja una variacion
de Q 18,304.07 derivado de la aplicacion de los costos reales tanto en el costo
directo de produccion, como en los gastos de operacion e Impuesto Sobre la
Renta, razén por la cual dicha utilidad se disminuye en Q 2,255.16. Sin
embargo, el productor obtiene ganancias que ascienden a un 30% sobre las
ventas al no cuantificar todos los gastos y costos reales como se aprecia en la

columna de encuesta.

4.1.1.1 Rentabilidad

Se presenta el analisis de rentabilidad por cada producto.

En la produccion de tela para pantaldn el analisis es el siguiente:

e Margen de utilidad neta sobre ventas
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Evalua la ganancia obtenida respecto al total de las ventas e indica cuanto

corresponde a la utilidad neta por cada quetzal vendido.

- Segun encuesta

Utilidad neta / Ventas netas x 100 = Q 20,868.70/Q 62,700.00 = 33%
- Segun imputados
Utilidad neta / Ventas netas x 100 = Q 3,682.21/Q 62,700.00 = 6%

De acuerdo al estado de resultados, se observd que después de deducir costos
y gastos, se obtiene una utilidad del 33% segun datos encuestados y un 6%
segun datos imputados. Se manifiesta una gran diferencia entre uno y otro dato,
en el que se puede ver en forma clara cuanto afecta al artesano aplicar todo lo
concerniente al costo, sin embargo, a pesar de ello logra obtener ganancias; por
otra parte segun encuesta se puede observar que en la actualidad se beneficia

con un margen porcentual aceptable.

o Razén de rentabilidad sobre costos y gastos
Es el resultado de la division entre la ganancia neta versus costos y gastos de la
actividad productiva, el cual indica el grado de éxito alcanzado por la unidad

artesanal.

- Segun encuesta

Ganancia neta / Costos y gastos x 100 = 20,868.70/41,831.30 = 50%
- Segun imputados
Ganancia neta / Costos y gastos x 100 = 3,682.21/ 59,017.79 = 6%
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Las cifras determinadas para esta relacion indican que por cada quetzal invertido
en costos y gastos se obtiene una ganancia de Q 0.50 segun encuesta y Q 0.06

segun imputados.

En cuanto a la produccion de tela para camisa el analisis de rentabilidad es

como sigue:
o Margen de utilidad neta sobre ventas
La utilidad neta por cada quetzal vendido en la produccién de tela para camisa

es la siguiente:

- Segun encuesta

Utilidad neta / Ventas netas x 100 = Q 20,347.07/Q 62,700.00 = 32%
- Segun imputados
Utilidad neta / Ventas netas x 100 = Q 3,160.58/Q 62,700.00 = 5%

De acuerdo al estado de resultados, después de deducir todos los costos y
gastos, la utilidad obtenida es del 32% segun datos encuestados y de un 5%
imputados. Existe una diferencia bastante marcada en la que se observa el
efecto de aplicar los costos reales, pero a pesar de eso el productor aun obtiene
un margen de ganancia; no obstante segun los datos de encuesta la unidad

econdmica se sostiene con buenos resultados.

o Razén de rentabilidad sobre costos y gastos
Es el resultado de la division entre la ganancia neta versus costos y gastos de la
actividad productiva, el cual indica el grado de éxito alcanzado por la unidad

artesanal.
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- Segun encuesta
Ganancia neta / Costos y gastos x 100 = Q 20,347.07/Q 42,352.93 = 48%

- Segun imputados
Ganancia neta / Costos y gastos x 100 = Q 3,160.58/ Q 59,539.42 = 5%

Los datos determinados para esta relacion indican que por cada quetzal
invertido en costos y gastos se obtiene una utilidad de Q 0.48 segun encuesta y

Q 0.05 segun imputados.

El siguiente analisis de rentabilidad corresponde a la elaboracion de tela para

corte de dama:
e Margen de utilidad neta sobre ventas
A continuacion se calcula la utilidad neta que se percibe por cada quetzal de

venta:

- Segun encuesta

Utilidad neta / Ventas netas x 100 = Q 20,559.23/Q68,640.00 = 30%
- Segun imputados
Utilidad neta / Ventas netas x 100 = Q 2,255.16/Q 68,640.00 = 3%

Al analizar los resultados se observa que después de deducir los costos y
gastos, se obtiene una utilidad del 30% segun datos encuestados y un 3% segun
datos imputados. Esto quiere decir que al contemplar los datos de encuesta, el
pequefio artesano obtiene un mejor margen de utilidad, por el contrario, al
aplicar los datos imputados el margen disminuye en forma considerable, pero no

hay riesgo de pérdida.
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. Razén de rentabilidad sobre costos y gastos
Es el resultado de la division entre la ganancia neta versus costos y gastos de la
actividad productiva, el cual indica el grado de éxito alcanzado por la unidad

artesanal.

- Segun encuesta
Ganancia neta / Costos y gastos x 100 = Q 20,559.23/Q 48,080.77 = 43%

2.5 FINANCIAMIENTO

Consiste en la concesion de créditos o transferencias de dinero por medio de
empresas financieras o instituciones bancarias, a una persona individual o
juridica de acuerdo con garantias y plazo que entre si convengan, para

desarrollar actividades agricolas, comerciales y otras.

2.5.1 Fuentes de financiamiento
La fuente determina el origen de donde surgen los recursos con que cuenta el
empresario para financiar sus operaciones, en consecuencia existen dos tipos

de fuentes de financiamiento, asi:

¢ Fuentes internas
Estas fuentes son limitadas, porque los artesanos no disponen de suficiente
capital de trabajo para realizar la actividad productiva a la que se dedican, estos

recursos para el afio 2003 se financiaron de la siguiente manera:

- Materia prima para la produccion de tela para pantalon Q 29,754.00, tela
para camisa Q 30,510.00 y tela para corte de dama Q 36,144.00.

- Mano de obra para la produccién de tela para pantalén Q 2,700.00, tela
para camisa Q 2,700.00 y tela para corte de dama Q 2,700.02.
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Por lo general en el Municipio, en las labores artesanales se utiliza mano de
obra familiar, de esta manera se evita el pago de salarios, como es el caso en la
elaboracién de tela para corte de dama. Entre las personas que conforman el
nucleo familiar que participan en los procesos productivos se encuentran: nifios
en edad de estudiar, los cuales trabajan una jornada y asisten a la escuela en la
otra, nifos en edad de estudiar que o asisten a la escuela y se dedican por
completo a las labores artesanales, mujeres que en forma directa e indirecta

participan en el proceso productivo y personas de la tercera edad.

Se establecié que los artesanos conforme sus condiciones econdmicas y por
falta de orientacién al respecto, no hacen uso del financiamiento externo, asi
mismo se comprobé que los mismos no poseen documentos legales de
propiedad de la tierra, sino que soélo la han heredado, por tal razén no cuentan
con patrimonio legalizado para poder tener respaldo y de esta forma poder
convertirse en usuarios del sistema bancario, el cual es exigente en cuanto a la

garantia.

e Fuentes externas

Dentro de estas fuentes externas de financiamiento para los productores del
Municipio, se encuentra la Organizacibn No Gubernamental denominada
Institucion Mam De Desarrollo Indigena -IMDI- cuyo apoyo financiero es
proporcionado por SHARE DE GUATEMALA, el cual cuenta con un proyecto
para la compra de hilos para la elaboracion de telas para camisa, pantalén y
corte para dama, este proyecto esta ubicado en la Aldea Tuiboch, a 25

kilbmetros de la Cabecera Municipal.

Con este proyecto se beneficia a los 35 participantes del grupo de interés de la
comunidad, por lo que se aporto el financiamiento a través de un crédito

empresarial por parte de la Organizacibn No Gubernamental para el grupo de
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artesanos, por la cantidad de Q 4,700.00, en total para los participantes, siendo
este aporte una sola vez para que los artesanos le den el uso conveniente, el
proyecto tiene tiempo indefinido, mientras los productores encuentren beneficios
atractivos en el mismo. Este dinero es necesario para poder comprar materia

prima para la elaboracion de las telas

De esta cantidad no se cobra ningun tipo de interés, ya que la funcion principal
de esta institucidn es promover el desarrollo sostenible de los participantes del
grupo de la comunidad, de la cantidad proporcionada en calidad de préstamo, se
reintegra el 25% de la mismo de acuerdo a produccion y venta mensualmente,

hasta llegar al total de la cantidad proporcionada por IMDI.

2.6 MEZCLA DE MERCADOTECNIA
“Conjunto de herramientas que una empresa usa para alcanzar sus objetivos de

mercadeo.”®

En la comercializacién de los tejidos tipicos elaborados en el Municipio se

pueden definir los siguientes elementos.

e Producto

Prevalece el uso del traje tipico, tanto en hombres como en mujeres. Razoén por
la cual la elaboracién de la tela para confeccionar dichos trajes es llevada a cabo
por gran cantidad de productores, que en la mayoria se localizan en el caserio

Tzunul, aldea Chicoy.

8 PHILIP KOTLER/GARI ARMSTRONG., Fundamentos de Mercadotecnia. Prentice Hall . 4ta.
Edicién 1998. p. 172
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- Descripcion

El tejido utilizado para la elaboracion de un pantalén para caballero esta
compuesto por hilo y sedalina de diversos colores, dentro de los cuales
predomina el rojo y el blanco en franjas verticales. Una camisa el tejido esta
hecho de hilo y sedalina de varios colores. Se utiliza hilo blanco para formar el

fondo y con sedalina de colores se disefian lineas verticales.

El tejido para corte de dama se elabora con hilo de color azul marino y lleva
unas franjas verticales de sedalina color celeste.
Los diferentes tipos de tejido son gruesos, debido al clima frio que prevalece en

el Municipio.

Calidad
El utilizar hilo y sedalina de buena calidad (resistentes y color durable) logra que
el tejido quede sin fallas, cualidades que deben poseer para ser aceptados por

los compradores.

- Presentacion
La tela para confeccionar pantalon o camisa para caballero se vende en el
mercado, es de una pieza de seis varas de largo, exacta para elaborar una

prenda.

En el caso del corte para dama también se vende por pieza, la cual tiene una

medida de cinco varas de largo, que es la necesaria para confeccionarlo.

Al venderlo de esta manera facilita el proceso de compra-venta, al evitar cortar la

tela cada vez que lo requieran, por ello el cliente sélo elige la pieza que necesita.
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- Empaque
El mismo no es utilizado en la comercializacién de los tejidos tipicos en el

Municipio, en ocasiones se utiliza una bolsa plastica cuando éstos se venden.

- Marca
Los tejidos tipicos que se venden en el lugar no poseen una marca o nombre

que los pueda identificar entre los diferentes productores.

- Linea y mezcla del producto

Dentro de los articulos tipicos que se venden en el Municipio, ademas de los
tejidos, se pueden mencionar los huipiles, la faja para corte de dama, el sobre
pantalén utilizado por los hombres y el sombrero, que son parte del traje tipico

de la localidad.

e Precio

El tipo de precio que se maneja en el mercado para la venta de tejidos tipicos es
el de paridad, que consiste en tener precios similares a la competencia.

Existe una cooperativa de tejidos llamada Estrella de Occidente, R.L., que vende
tejidos tipicos de los asociados, en la misma se maneja el precio sombra, que
consiste en utilizar el regateo como estrategia, al dar un margen de descuento
de Q 5.00 a Q 10.00 por pieza. Los productores de tejidos fijan el precio en
forma empirica, con base a los existentes en el mercado, no permite saber si se

obtiene o no margen de ganancia.

- Mayoreo
En la venta de los tejidos no se maneja un precio de mayoreo, ya que los

mismos solo se venden por menor.
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- Descuentos
En la venta de los tejidos tipicos, este aspecto se da en la Cooperativa, puesto
que la misma ofrece descuento por la compra de dos o mas piezas, mientras

que en el mercado los precios son fijos y no hacen ningun tipo de descuento.

- Condiciones de crédito

Las personas que llevan el producto a la Cooperativa realizan la venta a
consignacion, es decir que conforme se venden los productos se realiza el pago
de los mismos. Este tipo de venta no es de beneficio para el productor, por no
saber con certeza cuando obtendra el pago. La venta se efectua al contado y

los precios que se manejan son los siguientes:

Cuadro 13
Municipio de Todos Santos Cuchumatan, Huehuetenango
Comparacién de precios de tejidos tipicos

Ano: 2004
Producto Mercado Cooperativa Medida
Tela para pantalon de caballero Q. 95.00 Q. 105.00 6 varas
Tela para camisa de caballero Q. 95.00 Q. 105.00 6 varas
Tela para corte de dama Q. 110.00 Q. 120.00 5 varas

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

En el cuadro anterior se observa que entre los precios del mercado y la
Cooperativa hay una diferencia de Q 10.00, mismos que hacen que los

compradores prefieran adquirir los tejidos en el mercado.

e Plaza
La venta de los tejidos tipicos se realiza en forma directa, de los productores a
los consumidores; el dia de plaza o mercado del Municipio, los miércoles y

sabados de cada semana. Algunos compradores acuden en ocasiones a la
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casa de los productores para la compra de tela. Este tipo de comercializacion
beneficia al comprador, por no existir intermediarios, el costo del producto no
aumenta, porque el productor sélo incrementa al precio el porcentaje de utilidad.

Otro lugar en el cual se pueden adquirir tejidos tipicos es la Cooperativa, donde
tienen un incremento en el precio, que representa el porcentaje de ganancia por

la venta.

- Canales y margenes de comercializacion
El canal de comercializacion que se identifica en la venta de tejidos es nivel
cero, porque no existen intermediarios en la venta y la misma se lleva a cabo del

productor al consumidor final.

- Exhibicién

Los vendedores de tejidos ubican sus ventas en un area del mercado designada
para tal efecto, en la cual colocan las telas para que el comprador aprecie el
tejido y se decida a comprar. Al hacerlo de esta manera ayuda tanto a
vendedores como compradores, al ser conocido el lugar al cual acudir cuando

se desee comprar.

En la Cooperativa tienen estantes de metal en los cuales colocan la tela para

gue pueda ser apreciada por el comprador.

- Control de existencias

Los productores que venden los tejidos tipicos en forma directa no llevan un
control de existencias que permita conocer la cantidad de tela que llevan al
mercado y la que venden. La falta de controles de produccion y venta, evita que

el productor conozca el nivel real de produccion.
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En la Cooperativa se lleva un registro de los productos en venta y consiste en
adherir una pequena pieza de carton en el cual se describe el nombre del
productor de la tela, fecha de entrega y el precio. Este sistema ayuda a

controlar de quién es el producto vendido para el pago correspondiente.

- Transporte
Los productores de tejidos tipicos transportan los mismos al lugar de venta por
medio de bus extraurbano, camion o pick up, que son los medios de transporte

con que cuenta el Municipio, en algunos casos cuentan con vehiculo propio.

En el traslado de los tejidos al lugar de venta, éstos pueden sufrir algun tipo de
deterioro, debido a que los mismos son llevados junto a otros productos, como
por ejemplo, verduras, las cuales ensucian los tejidos y eso hace que sea dificil

su venta.

- Almacenamiento
En el caso de los tejidos, la produccidn se almacena en la casa del productor,
por la falta de espacio y recursos econémicos no cuentan con una bodega que

pueda ser destinada para tal actividad.

- Promocién

No se utiliza ningun tipo de publicidad, los consumidores saben que pueden
adquirir los tejidos tipicos el dia de mercado, o conocen la casa del artesano, a
donde pueden ir a comprar los mismos. Este es otro factor que contribuye a no

agregar valor al costo del producto.

- Eleccién de mercado meta
La produccion de los tejidos tipicos que se elaboran en el Municipio, son

destinados totalmente a la venta dentro del mismo.
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- Publicidad

Para la venta de los tejidos tipicos en el Municipio, no se utiliza ningun tipo de
publicidad, los consumidores saben que pueden adquirir los mismos el dia de
mercado, o conocen la casa de los productores, a donde pueden ir a comprar los

mismos.

- Contratacion de vendedores

Para realizar la venta de los tejidos, los productores no requieren de la
contratacion de vendedores, debido a que dicha actividad es llevada a cabo por
ellos mismos o por algun miembro de la familia. Con esto se evitan del pago de

salarios.

2.7 ORGANIZACION EMPRESARIAL DE LA PRODUCCION
“Organizacion significa estructurar e integrar los recursos y los dérganos

encargados de su administracion, relacionarlos y fijarles sus atribuciones”.®

Se entiende por organizacion empresarial el orden que guardan todos los
elementos de una empresa ya sean estos humanos, fisicos, técnicos o
financieros enmarcados bajo una estructura organica establecida a fin de que

con ellos se pueda alcanzar los objetivos que persigue la empresa.

2.71 Problematica detectada

Derivado de las necesidades latentes expuestas por los productores de tejidos
tipicos quienes afirman que el sector productivo artesanal en la region ha sido
afectado por la falta de organizacion de los productores y el total
desconocimiento de estrategias de comercializacién que les permita obtener
mayores ganancias, contacto directo con los clientes, establecimiento de las

demandas, determinacién y politicas de precios, servicio de transporte y entrega,

° IDALBERTO CHIAVENATO. Administracion, Teoria, Proceso y Practica. Mc Graw-Hill
Interamericana, S.A. Bogota D.C., Colombia 32. Edicién 2001. p. 202
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asi como obtener los canales que intervienen para conocer la demanda del
producto que ayude a establecer politicas de comercializacién con vision a las

exportaciones del producto.

Se determind, que no existen organizaciones de tendencia empresarial que se
destine a la produccion artesanal, lo Unico que se detectd es la existencia de
asociaciones cuyo principal objetivo es la obtencion de beneficios sociales que

favorezcan a la comunidad.

La situacion actual de la organizacién de los pequefios artesanos de tejidos

tipicos se describe a continuacion:

e Tipo de organizacién
El tipo de organizacion se determina en base a los siguientes indicadores:
Volumen de produccién, nivel tecnoldgico, capital de trabajo y la mano de obra

utilizada en el proceso productivo.

- Volumen de produccion

La cantidad de produccién anual que es de 194,040 varas de tela para
pantalones, camisas y cortes tipicos. Desarrollan la economia por medio de
organizaciones informales de tipo familiar y con poco capital para invertir,
tampoco cuentan con financiamiento para desarrollar esta actividad, estos
factores inciden en la poca participacion del ramo artesanal en la produccion

econdmica del Municipio.

- Nivel tecnolégico
El proceso productivo de los pequeios productores de tejidos tipicos es simple y
predominan los procesos manuales, la maquinaria que utilizan conserva

caracteristicas antiguas en la construccién, ya que son fabricadas con madera y
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piezas de metal, asimismo carecen de innovaciones tecnoldgicas significativas y

requieren mantenimiento constante.

- Capital de trabajo

El capital de trabajo que se utiliza segun encuesta asciende a Q 101,808.00;
para producir tela para pantalén, camisa y corte, el cual se considera insuficiente
para ampliar el mercado. La limitacién del capital con que cuentan es uno de
los factores determinantes e influyentes dentro del sistema productivo que
repercute de forma negativa en la situacién del artesano ya que no le permite
ampliar la unidad productiva con lo cual obtendrian mayores ingresos

econdmicos.

- Mano de obra utilizada

El personal que se utiliza estda compuesto por personas que integran el grupo
familiar y no contratan mano de obra ajena al grupo familiar. El padre de familia
es el encargado de girar las instrucciones hacia los miembros de la familia. La
toma de decisiones esta centralizada en el padre de familia porque él tiene la
autoridad y responsabilidad de las diferentes tareas que se llevan a cabo en el
proceso productivo, también decide cuanto producir y que materia prima

utilizar para la elaboracion de las telas para las prendas tipicas.

e Estructura administrativa
Es la forma estructural que debe disefiarse para determinar quien realizara
cudles tareas y quién sera responsable de qué resultados. Se determina a

través de: la complejidad, la formalizacion y la centralizacién.

- Complejidad
Se refiere a divisién del trabajo en departamentos o subsistemas y en capas de

niveles jerarquicos. Se determind que en este tipo de unidad la complejidad no
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se da la divisién formal de trabajo, porque realizan las tareas sin que se les sea
asignadas, puesto que no cuentan con manual de normas y procedimientos que

les permita una mayor coordinacién en las diferentes actividades que realizan.

- Formalizacién

Se refiere a la existencia de reglas y reglamentos que prescriben como, cuando
y porqué se ejecutan las tareas. Se observd no existe una adecuada
coordinacion y planificacion de las distintas actividades que realizan, trabajan sin
ninguna coherencia de actividades, como consecuencia la produccion la
efectuan en funcién de las necesidades cotidianas de sus consumidores, es
decir, no saben a que porcentaje o segmento de la poblacion van a vender, sin

saber a quien van a dirigir el producto.

- Centralizaciéon

Se refiere a la localizacion y distribucion de la autoridad para tomar decisiones.
En este tipo de negocio se observo que la toma de decisiones esta centralizada
en el padre de familia puesto que él es el que decide cuanto producir y que

materiales utilizar en el proceso productivo.

e Diseino de organizacion
El disefio organizacional constituye el medio como la empresa pretende

estructurarse y comportarse para alcanzar sus objetivos” '

A continuacion se presenta el disefio de organizacion que se observo en los

productores de tejidos tipicos.

"%lbidem p. 236
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Grafica 2
Municipio de Todos Santos Cuchumatan, Huehuetenango
Organizacion empresarial de la produccién
Tejidos tipicos
Ano: 2004

Administrador

Trabajadores

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

La grafica anterior ilustra la organizacion de los fabricantes de tejidos tipicos, en
la produccién participan como ya se indicé el nucleo familiar.
Las actividades que realiza cada una de las personas de esta estructura son las

siguientes:

Administrador/propietario: Toma las decisiones y dirige las actividades a
realizar, delega algunas funciones a los miembros de la familia. El trabajo lo
lleva a cabo con base a su experiencia, por no contar con capacitacion ni

instrumentos administrativos. Es el encargado de la comercializacion y venta.

Trabajadores (Esposa e hijos): Apoyan al propietario y reciben ordenes en
forma verbal para realizar el trabajo. Son los encargados de velar por el cuidado

de la produccion y en cualquier tarea encomendada.

La organizaciéon que se observo en estas unidades productivas es simple, la
linea de mando es vertical, al no requerir especialistas en tareas técnicas, este
sistema es utilizado por la facil implementacion y se desarrolla en forma directa

desde el propietario hasta los subalternos.
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En sintesis la aplicacién de la estructura lineal es limitada, por el hecho de que
las tareas se realizan en forma rutinaria, el mando es unico, directo y dificulta la

participacion e iniciativa del personal.

2.7.2 Solucion a problematica detectada

Después de conocer la problematica y analizar la situacién, se propone integrar
a todos los productores de tejidos tipicos del lugar en la organizaciéon tipo
Cooperativa, ya existente en el Municipio denominada “Estrella de Occidente”
R.L., porque se tiene conocimiento que la mayoria de pequefios productores no
estdn asociados a dicha corporaciéon con la cual se pretenden lograr los
siguientes propositos:

- Agrupar a todos los productores de tejidos tipicos del Municipio y
prestarles cualquier servicio relacionado con la fabricacién vy
comercializacion del producto.

- Dar a conocer las estrategias de comercializacion, las cuales deben
contribuir a: vender su producto a precios competitivos de acuerdo a los
establecidos en el mercado, tener contacto directo con sus clientes y el
mercado, ademas contar con los medios de transporte adecuados para
trasladar su producto a lugares o clientes que lo demanden.

- Obtener y conceder a sus asociados financiamiento que tienda a la
realizacion de sus propositos.

- Brindar asesoria y capacitacién a miembros de la Cooperativa para que
puedan tecnificar el proceso productivo, con esto se pretende mejorar el

control y calidad del producto para obtener mayores beneficios.

El planteamiento de la solucion se lograra con la participacion de todos los
asociados, al efectuar un trabajo en equipo y solicitar el apoyo de las
instituciones gubernamentales ubicadas en la region, destinadas para esta
finalidad.



CAPITULO Ill
PROYECTO: PRODUCCION DE FRESA
A continuacion se presenta la propuesta de inversion del cultivo de fresa, el cual
se considera una potencialidad dentro de la aldea Chicoy del municipio de Todos

Santos Cuchumatan y se plantea de la forma siguiente:

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO
El presente proyecto consiste en la produccion de fresa, que constituye una
alternativa para diversificar la produccion en el area, las caracteristicas de este

producto se adaptan a las condiciones fisicas del suelo del lugar.

La fresa se caracteriza por tener demanda todo el tiempo, la cosecha se realiza
dos veces al afo. Para el inicio de actividades el proyecto sera financiado con

fuentes internas y externas.

Con respecto a la comercializacion de la fresa, se enfocara al mercado
departamental y nacional, en el futuro con una forma de organizaciéon de bases
sélidas, adecuados controles de calidad y produccion, se podra introducir al

mercado internacional.

El proyecto consta de los siguientes estudios: Estudio de Mercado, Estudio

técnico y Estudio financiero los cuales se presentan a continuacion.

3.1.1 Presentacion del producto propuesto

La presente propuesta de inversién se basa en el cultivo de fresa debido a que
se identific6 como una potencialidad productiva del Municipio.

La fresa es una planta que posee tallos cortos, sus hojas son ovales, trifoliadas
con pedunculo largo, sus flores son blancas, hermafroditas, agrupadas en ramas

El fruto o fresa es el receptaculo de la flor, carnosa y azucarada. Su
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reproduccién puede hacerse por semillas, divisidbn de plantas y por estolones,

que es la propagacion mas utilizada.

3.1.2 Variedades
En Guatemala se cultivan las siguientes variedades: Tufts, Tioga, Fresno,
Sequioa, Delite, Florida 90, Douglas, Pajaro, Fragaria Vesca y Chandler, esta

ultima es la que se propone en el proyecto, a continuacion de describe:

Es una planta de invierno y es sembrada en grandes extensiones de tierra, se
distingue por ser rustica y vigorosa, el fruto es grueso y alargado. Fructifica

varias veces al ano.

La variedad Chandler requiere un poco de temperaturas bajas y si ésta es
suficiente, es recomendable almacenarla por una o dos semanas. Si es tratada
con mas de dos semanas de almacenaje puede ser vegetativa, con merma en

su produccion.

3.1.3 Produccién anual
En el primer afio de funcionamiento del proyecto se pretende una produccién de
4,000 cajas de 35 libras cada una, con un 10% de incremento anual para los

préximos cinco anos de vida util del proyecto. (Ver cuadro 19 Pag. 82.)

3.1.4 Mercado meta

El mercado es el lugar o area geografica donde los productos y sus sustitutos de
competencia se compran y se venden por los compradores y vendedores
quienes, de este modo, tiene facil acceso mutuo. La produccion de fresa que

generara el proyecto, se destina al mercado interno.
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3.2  JUSTIFICACION

Como parte del estudio realizado en el Municipio, se establecié la produccion de
fresa como una potencialidad productiva de la region, que en la actualidad no se
ha cultivado, y la misma presenta las siguientes ventajas: generacion de fuentes
de empleo para los agricultores, incremento y diversificacién de la produccién en
el Municipio, ademas se considera que los recursos hidrolégicos, el clima, el

suelo y la mano de obra son aptos para este cultivo.

El cultivo de fresa beneficiara a los habitantes a través de la participacion en el

mercado local, por ser consumida en todo el Pais.

3.3 OBJETIVOS
Dentro de los objetivos que se persiguen en la presente propuesta de inversion

se encuentran los siguientes.

3.3.1 General
e Fortalecer el desarrollo econdmico y social a través de la ejecucion de un
proyecto que contribuya con la comunidad de la aldea Chicoy, al
proporcionar asesoria técnica, administrativa, financiera, legal y contable,
necesaria para llevar a cabo el mismo y asi disminuir la dependencia de

cultivos tradicionales.

3.3.2 Especificos
- Organizar a los agricultores para que tengan mejor poder de negociacion

con los intermediarios y optimizar los recursos patrimoniales disponibles.

- Se pretende que en el término de un afo, el proyecto sea un punto de
desarrollo econémico y social del Municipio, de manera que la Cooperativa

se vea fortalecida en lo econémico y produzca beneficios a los socios.
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- Demostrar a través de técnicas de rentabilidad, el beneficio posible a
obtener bajo un adecuado sistema de costos y de esa manera incentivar

dicha actividad para el Municipio.

- Promover el producto a través de la busqueda de nuevos mercados con el

objeto de elevar la demanda del mismo.

- Desarrollar un sistema de comercializacion, que garantice a los productores

la maxima rentabilidad sobre el producto.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO
Este estudio incluye las caracteristicas mas importantes para la implementacion
de la propuesta, como lo son: identificacién del producto, oferta, demanda y

precio.

3.4.1 Descripcion del producto

El fruto o fresa es el receptaculo de la flor, carnosa y azucarada, de forma
redonda 6 acorazonada, que al inicio es verde y al madurar adquiere su color
rojizo. La fresa es una planta herbacea, perenne, que crece espontanea en
algunas regiones de Europa y América. Pertenece a la familia de las rosaceas y
al género fragaria. Emite tallos a ras del suelo, llamados estolones, que dan

origen a nuevas plantas.
3.4.2 Oferta
Se encontrara determinada por la produccion que se realice a nivel nacional mas

todas las importaciones a realizar.

En el territorio de Guatemala los lugares donde se cultiva este producto son:
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Las aldeas Chrijuyu y Pacorral en el municipio de Tecpan Guatemala, las aldeas
Rincén Grande, Rincon Chiquito y Joya Grande en el municipio de Zaragoza, la
aldea Chimazate en el municipio de Santa Cruz Balanya, y en el area urbana del

municipio de Comalapa, todos en el departamento de Chimaltenango.

. Oferta histoérica y proyectada

A continuacion se detalla el comportamiento histérico de la oferta a nivel
nacional, datos a través de los cuales se proyecta la oferta para el periodo
2004-2008.

Cuadro 14
Republica de Guatemala
Oferta Histérica y Proyectada de Fresa
Periodo: 1999 — 2008

Afio Produccioén nacional Importaciones Oferta total
Quintales Quintales Quintales
1999 148,500 212 148,712
2000 145,000 336 145,336
2001 150,800 620 151,420
2002 143,300 643 143,943
2003 137,900 121 138,021
2004 138,230 424 138,654
2005 135,940 436 136,376
2006 133,650 449 134,099
2007 131,360 461 131,821
2008 129,070 474 129,544

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos obtenidos de “Estadisticas de
produccion, exportacion, importacidon y precios de los principales productos
agricolas”, Banco de Guatemala.

La oferta total es resultado de la suma de la produccién nacional mas las

importaciones.

La proyeccion de la produccion y las importaciones para los anos 2005 al 2008,

se obtienen mediante la siguiente formula:
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Y=a+bx a=3Yy 725500 = 145,100
N 5
b=Yxy -22,900 = -2,290
X2 10

Para el afio 2004 el resultado es el siguiente:
Y = 145,100 + (2,290) (3) = 145,100 + (-6,870) = 138,230 (Produccion)
Y= 386.40+12.50(4) = 386.40+37.50 = 423.90 (Importaciones)

El cuadro anterior refleja una disminucion en la produccién nacional, resultado
del retiro de productores, que por falta de capital se les dificulta la compra de
insumos optimos para realizar la produccion, situacion que da lugar al aumento

de las importaciones para poder cubrir la demanda existente en el Pais.

3.4.3 Demanda
Se entiende por demanda, la cantidad de bienes y servicios que en el mercado
se requieren, para buscar la satisfaccidon de una necesidad especifica y a un

precio determinado.

La fresa es un producto que ha encontrado ciertas barreras a nivel internacional,
en lo que a medidas fitosanitarias se refiere, por lo que para efectos del presente
proyecto, se considera primordial la demanda interna, por no exigir controles

estrictos en la comercializacion.

El siguiente cuadro que presenta la demanda potencial historica y proyectada de

la fresa a nivel nacional.
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Cuadro 15
Republica de Guatemala
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Fresa
Periodo: 1999 — 2008
(En miles de quintales)

Ano Poblacion Poblacion Consumo Demanda
Nacional Delimitada p/capita Potencial
1999 10,044,764 7,533,573 0.0782 589,125
2000 10,427,475 7,820,606 0.0782 611,571
2001 10,824,767 8,118,575 0.0782 634,873
2002 11,237,196 8,427,897 0.0782 659,062
2003 11,612,719 8,709,539 0.0782 681,086
2004 12,002,939 9,009,805 0.0782 704,567
2005 12,393,158 9,305,727 0.0782 727,708
2006 12,783,378 9,601,649 0.0782 750,849
2007 13,173,598 9,897,572 0.0782 773,990
2008 13,563,817 10,193,494 0.0782 797,131

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la Encuesta Nacional de
Consumo Aparente de Alimentos, Instituto Nacional de Estadistica -INE- y
Secretaria General de Planificacion -SEGEPLAN-

La poblacién delimitada la integran las personas de siete a 65 afios de edad que
representan el 75% de la poblacion total, se estimé un factor de crecimiento del
4% anual, con el objetivo de cubrir la demanda del Municipio y otras regiones
del Pais como el departamento de Chimaltenango, donde se encuentra gran

cantidad de productores de la misma.

e Consumo aparente histérico y proyectado
Comprende la suma de la produccion y las importaciones, menos las

exportaciones.

El consumo aparente de la fresa en el ambito nacional se encuentra de la

siguiente forma:
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Cuadro 16
Municipio de Todos Santos Cuchumatan, Huehuetenango

Consumo aparente histérico y proyectado de la fresa
Periodo: 1999 — 2008

Ano Produccion Importaciones Exportaciones Consumo

. . . Aparente

Quintales Quintales Quintales QEintaIes
1999 148,500 212 57,293 91,419
2000 145,000 336 37,109 108,227
2001 150,800 620 50,478 100,942
2002 143,300 643 25,404 118,539
2003 137,900 121 19,903 118,118
2004 138,230 424 12,092 126,562
2005 135,940 436 3,443 132,933
2006 133,650 449 0 134,099
2007 131,360 461 0 131,821
2008 129,070 474 0 129,544

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos obtenidos de “Estadisticas de
produccion, exportacion, importacion y precios de los principales productos
agricolas”, Banco de Guatemala.

Férmula:

Yc =a + bx

Ecuacion de proyeccion de consumo aparente:
Yc = 38,037.40 + (8,648.50)x

En donde:

Yc = Quintales de fresa
X = Ano en estudio
ARo base = 1999

En el cuadro anterior se observa que la produccion nacional tiende a disminuir,

lo que ocasiona un aumento en importaciones para cubrir la demanda nacional y
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la disminucion en exportaciones, esto da como resultado el incremento del

consumo aparente de dicho producto a nivel nacional.

e Demanda insatisfecha histérica y proyectada
Representada por el volumen de produccion total requerida por la poblacién sin
atenderse. El cuadro que se presenta a continuacion refleja la demanda

insatisfecha histérica y proyectada en el periodo 1999-2008.

Cuadro 17
Republica de Guatemala
Demanda Insatisfecha Histérica y Proyectada de Fresa
Periodo: 1999 — 2008

Ano Demanda Consumo Demanda
potencial aparente insatisfecha
Quintales Quintales Quintales
1999 589,125 148,712 440,413
2000 611,571 145,336 466,235
2001 634,873 151,420 483,453
2002 659,062 143,943 515,119
2003 681,086 138,021 543,065
2004 704,567 138,654 565,913
2005 727,708 136,376 591,332
2006 750,849 134,099 616,750
2007 773,990 131,821 642,169
2008 797,131 129,544 667,587

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos obtenidos de “Estadisticas de
produccion, exportacion, importacion y precios de los principales productos
agricolas”, Banco de Guatemala.

La demanda insatisfecha es resultado de la resta de la demanda potencial

menos el consumo aparente.

Los resultados del cuadro anterior reflejan que la demanda insatisfecha presenta

aumento al igual que la demanda potencial, lo cual puede ser por la falta de
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oferta de dicho producto, por tal razon se apoya la propuesta de inversion en

este cultivo.

3.44 Precio

‘Es la cantidad de dinero que se necesita para adquirir en intercambio la
combinacion de un producto y los servicios que lo acompanan”."’  El precio de
un producto es un factor importante por lo que se debe tomar en cuenta para
desarrollar un proyecto con fines lucrativos. Esto debido a que los ingresos que
se generen deben ser suficientes para cubrir todos los gastos en que se incurra
y ademas que permita obtener ganancias para los que invierten en él.

Por lo tanto se debe establecer un precio que cumpla con lo anterior, pero que a

la vez no sea elevado, para que el producto sea adquirido por los demandantes.

En base al analisis de precio del mercado, factores estacionales, costos,
estimaciones de produccion e ingresos del presente proyecto, se determiné que

el precio por libra de fresa sera de Q 5.00 y el de la caja de 35 libras de Q 87.50.

3.4.5 Comercializaciéon
Se comercializara en su estado natural, luego de cosecharla, lo que constituye
una labor para productores e intermediarios hacer llegar en buen estado el fruto

al mercado.

- Proceso de comercializacion
El desplazamiento sera desde el productor hasta el consumidor final, se llevara a

cabo a través de la interrelacion de las fases o etapas siguientes:

" LAURA FISHER DE LA VEGA, “Mercadotecnia”, 2. Edicién 1998. p. 172
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- Concentracion
Luego de ser recolectada la produccion de se concentrara en las mismas

plantaciones y en algunas ocasiones en el centro de acopio ubicado en la Aldea.

- Equilibrio
Los meses para comercializarla seran marzo y abril en la primera cosecha,
octubre y noviembre para la segunda y asi satisfacer la demanda de los

consumidores.

- Dispersion

Se realizara desde el momento en que es llevada de las unidades productoras a
los centro de acopio, o al ser vendida a los mayoristas transportistas, quienes
seran los encargados de llevar el producto a los intermediarios para la venta al

consumidor final.

¢ Instituciones de comercializacion
Para efectos de comercializacion hacia el consumidor final, intervendran agentes
mayoristas, quienes transportaran el producto hacia los lugares de venta o

empresas a las cuales se vendera el mismo.

¢ Funciones de comercializacidon
Para efectos del presente proyecto, se hara un analisis de cada una de las

siguientes funciones.

¢ Funciones de intercambio
Estas funciones cubren aspectos relacionados con la compra-venta y

determinacién de precios.
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- Compra-venta
En la funcion de compra-venta existen métodos para negociar los productos,
entre ellos el método por inspeccion, muestreo y catalogo. El utilizado para la

venta sera el de inspeccion, que implicara presentacion, calidad y tamafio.

Por ser la fresa un producto que requiere de cuidados especificos, se hace
necesario que la cosecha se venda de inmediato, sin dejar mucho tiempo
después del corte, por lo que tiene que ser vendida de preferencia la totalidad

del producto en el lugar de la transaccion con el agente mayorista.

- Determinacioén de precios
La determinacion de precios de la fresa estara regido por factores de diversa

indole como: oferta en el mercado, climatoldgicos y la calidad del fruto.

e Funciones fisicas

En la produccion de la fresa, las actividades que se realizaran son las siguientes:

- Almacenaje

Una vez cosechada, clasificada y puesta en cajas plasticas ventiladas, las fresas
solo se pueden conservar en condicion de temperatura normal tres dias, porque
una de las caracteristicas de este producto es que tiende a madurarse con

mucha facilidad a temperatura ambiente.

En el presente proyecto el almacenamiento sera temporal y se dara en el
momento del traslado al centro de acopio, con el objeto de mantenerlo en un

ambiente fresco para preservar su calidad.
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- Transporte
Los encargados de esta funcion seran los transportistas mayoristas, quienes se
encargaran de llegar al lugar donde se acopiara la fresa, y de alli la trasladaran a

los lugares de venta.

- Empaque
En el caso de la fresa, solo se le vendera al transportista mayorista, no se
utilizara empaque, sino embalaje, el cual consistira en cajas plasticas ventiladas

cuya capacidad es de 35 libras.

¢ Funciones auxiliares
Dentro de este rubro se mencionan las actividades de clasificacion,
estandarizacion, financiamiento, riesgo e informaciéon de mercado, por las que
debe ser dirigida la fresa que se produce antes de llegar a los transportistas

mayoristas.

- Clasificacion o estandarizacion
Debera reunir determinadas caracteristicas para facilitar la comercializacion,

como: tamafo estandar y grado de maduracion adecuado.

- Financiamiento

Los recursos financieros con que contara la Cooperativa para llevar a cabo el
proyecto del cultivo de fresa sera un préstamo monetario de Q 125,000.00, que
se solicitara en el Banco de Desarrollo Rural, S.A. -BANRURAL-, se amortizara
en cinco afos, a una tasa de interés del 22.5%, la garantia del mismo sera

prendaria-fiduciaria, respaldada por las cosechas de cada ano.
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- Riesgo
El riesgo de pérdida en la comercializacién de la fresa sera tomado por los
transportistas mayoristas, quienes con anticipacion a la compra del producto,

tendran pedidos ya confirmados.

° Estructura de comercializacion

Se toma en cuenta la estructura, conducta y eficiencia del mercado.

- Estructura del mercado
En este proyecto se seleccion6é la variedad Chandler, por contar con la

preferencia del mercado nacional.

La Cooperativa sera la oferente del producto a los mayoristas que garanticen la
compra al precio establecido, para el efecto la misma realizara la produccion,
clasificacion y empaque en el mismo lugar. La comercializacion se ejecutara en

el departamento de Chimaltenango.

- Conducta del mercado
La conducta del mercado para la comercializacion dependera en gran manera
de la oferta existente y de la calidad del fruto, porque la misma debe adecuarse

a los requerimientos de los mayoristas.

- Eficiencia del mercado
El Municipio tiene como factor favorable hacia el mercado, su clima y el interés

por parte de pobladores del mismo en llevar a cabo el presente proyecto.

. Operaciones de la comercializacion
Dentro de las operaciones de comercializacién que se seguiran para la venta de

fresa, se analizara lo referente a los canales y margenes de comercializacion.
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- Canales de comercializacion

Se realizara a través de la siguiente estructura de canales de comercializacion:

Grafica 3
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Proyecto Produccién de Fresa
Canal de comercializacién
Ano: 2004

Productor

Mayorista

Detallista

Consumidor final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

La grafica anterior muestra que la Cooperativa Fresas de Chicoy, R. L.,
comercializara el total del producto a los transportistas mayoristas, quienes
llegaran al centro de acopio, ubicado en el caserio Tres Cruces, de la aldea
Chicoy. Los transportistas se encargaran de distribuirlo a los mayoristas y de
éstos a los detallistas en el mercado de La Terminal y éstos hacia el consumidor
final, por medio de detallistas que llegaran a comprar el producto para
revenderlo en los mercados cantonales ubicados en las distintas colonias de la

capital.
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- Margenes de comercializacién
Los margenes estimados en el presente proyecto se presentan en forma

detallada en el siguiente cuadro:

Cuadro 18
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Proyecto: Produccioén de Fresa
Margenes de Comercializacion
(caja de 35 libras)
Ano: 2004

Descripcion  Precio de Margen Gastos de Margen Inv. Part
Venta Q. Bruto Q. Mercadeo Q. NetoQ. % %

Productor

Precio de venta 87.50 41
Mayorista 162.50 75.00 18.00 57.00 65 35
Embalaje 15.00

Flete 3.00

Detallista 212.50 50.00 7.75 42.25 26 24
Carga 2.00

Descarga 2.00

Arbitrio 0.75

Empaque 3.00

Consum. Final

TOTAL 125.00 25.50 99.25

Precio de venta Libra Q 2.50

Fuente: Investigacion de campo, Grupo EPS., primer semestre 2004.

El cuadro anterior muestra los gastos en que incurrirdn para hacer llegar el
producto al consumidor final, asi como el porcentaje de inversion que se
efectuara por parte del productor y el detallista, y el grado de participacién que

los mismos tendran en la comercializacion.
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3.5 ESTUDIO TECNICO

Constituye parte importante para elaborar propuestas de estrategias dirigidas a
la produccidon de fresa, a través de este analisis se determina si se presenta
factibilidad de desarrollo, al tomar en cuenta la localizacion, tamafo, recursos y

proceso productivo.

3.5.1 Localizacion del proyecto

Esta institucion estara ubica en la aldea Chicoy. Para determina el area de
ubicacién de la Cooperativa, se tomaron en consideraciéon factores importantes
como: clima, suelo, vias de acceso, mano de obra, distancia de la cabecera

municipal y otros.

El area de estudio se encuentra delimitada desde dos puntos de vista:

macrolocalizacién y microlocalizacion lo que se detalla a continuacion.

3.5.1.1 Macrocalizacién
El municipio de Todos Santos Cuchumatan pertenece al departamento de
Huehuetenango, situado en la region occidental del Pais; las caracteristicas

generales del Municipio son las siguientes:

Se localiza a una distancia de 310 kilbmetros de la ciudad capital, extension 300
kilbmetros cuadrados, altitud 2470 metros sobre el nivel del mar, colindancias al
norte con Concepcién y San Juan Ixcoy, al este con Chiantla, al oeste con San
Sebastian Huehuetenango, San Juan Atitan y Santiago Chimaltenango y al sur

con Concepcion y Santiago Chimaltenango.

3.5.1.2 Microlocalizacién
El proyecto se desarrollara en la aldea Chicoy, localizada a 10 kilémetros de la

cabecera municipal de Todos Santos Cuchumatan, por considerarse area
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adecuada vy reunir las condiciones necesarias, fotograficas y climaticas para

llevar a cabo el mismo.

El clima y el suelo son apropiados para este tipo de producto; en cuanto a la
infraestructura, la carretera es de terraceria transitable en todo tiempo, cuenta
con servicios basicos como agua, luz y teléfono. La aldea cuenta con mano de
obra calificada, disponibilidad de materia prima vy existe interés de los

agricultores en asociarse y por ende capacidad de produccion.

3.5.2 Tecnologia

Se refiere al conjunto de técnicas que se utilizaran en el proceso productivo de la
fresa, las cuales dan como resultado un determinado nivel tecnologico.

De acuerdo a los niveles tecnoldgicos, el recomendado es el nivel tecnolégico
(intermedio), donde se aplican agroquimicos, técnicas de conservacion de
suelos, mano de obra asalariada, sistema de riego por gravedad, asistencia
técnica, acceso a crédito y la utilizacion de semillas mejoradas. Con esta
tecnologia se pretende producir 4,884 cajas de fresa al afio que equivale a
1,7010 quintales.

3.5.3 Tamaiio del proyecto
El tamafo se determind de acuerdo a la capacidad instalada, magnitud del
mercado y a la disponibilidad financiera con que se cuenta para dar inicio al

proyecto.

Se determiné la existencia de 20 agricultores, dispuestos e interesados en el
proyecto productivo de fresa. La capacidad econémica de los productores asi
como la disponibilidad de terreno existente en el lugar permite plantear un area
de cultivo de cuatro manzanas de terreno, en las cuales se espera generar una

produccion promedio de 4,884 cajas anuales de fresa (4,884 Quintales) durante
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los siguientes cinco afios que constituyen la vida util del proyecto y se estima
mantener el rendimiento por manzana de acuerdo a la tecnologia que se

utilizara.

3.5.4 Recursos necesarios
Para el desarrollo de las actividades de la organizacién, se han considerado tres

tipos de recursos: humanos, fisicos y financieros.

. Recursos humanos

Este recurso es un factor de gran importancia dentro del contexto de toda
organizacion para el desarrollo de sus actividades. Para que funcione como una
Cooperativa, debera iniciar operaciones, con la participacion de 20 asociados y
estara conformada por los siguientes 6rganos: Asamblea general, Consejo de
Administracion y personal operativo. El personal de alto rango, es decir Consejo

de Administracion, sera elegido en Asamblea general.

o Recursos fisicos
Estos comprenden la infraestructura fisica y el equipo necesario para la
realizacion de las labores asi como los procesos técnicos para el desarrollo de

las actividades requeridas, en el proceso de la produccion de la fresa.

El proyecto contara con una extension de cuatro manzanas de terreno para
produccion, el valor por manzana asciende a Q 15,000.00; que hacen un total de
Q.60,000.00. Ademas se considera la adquisicibn de mobiliario y equipo,
herramientas, equipo agricola, equipo de computo y gastos de organizacidn

necesarios para poner en marcha el proyecto.
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. Recursos financieros

La inversion total del proyecto sera de Q 286,135.00, de los cuales Q 161,135.00
seran de fuente interna y Q 125,000.00 de fuente externa, que se solicitara en el
Banco de Desarrollo Rural, S.A. -BANRURAL-, se amortizara en cinco afios, a
una tasa de interés del 22.5%, la garantia del mismo sera prendaria-fiduciaria,

respaldada por las cosechas de cada afo.

Los recursos financieros antes descritos seran utilizados en contratacion de
mano de obra, compra de insumos, asesoria técnica, gastos de comercializacion

y administracion.

3.5.5 Produccién
Al detallar la produccion de la fresa, se pretende demostrar la capacidad del

proyecto de abastecer el mercado determinado, en un tiempo estipulado.

Cuadro 19
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Volumen de Produccién

Ano: 2004
Ainos Produccién en cajas Ventas Q.
1 4,000 350,000
2 4,400 388,500
3 4,840 423,500
4 5,324 465,850
5 5,856 512,400

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

En el cuadro anterior se detalla la produccion que se estima para los cinco afnos
de vida util del producto, calculada con un 10% de incremento anual; asi como el

total de ventas en quetzales que generara la misma.
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3.5.6 Proceso productivo
Consiste en una serie de actividades que se desarrollan desde la preparacion
del terreno donde se iniciara la siembra, etapas de mantenimiento y desarrollo,

hasta su cosecha. En el caso del cultivo de fresa, el proceso es el siguiente:

e Preparacion de la tierra

El terreno se preparara con 30 dias de anticipacidén a la siembra, se ara a una
profundidad de 30 centimetros, con dos pasadas de rastra para desmenuzar y
mullir la tierra. Entre la labor de aradura y rastreo se aconseja distribuir de 15 a
25 quintales de abono organico por manzana, para suelos con regular contenido
de materia organica y hasta 50 quintales por manzana para suelos con bajo
contenido. Después se procedera a la formacién de surcos, camellones o
tablones, que son los sistemas de siembra que pueden emplearse para su

cultivo.

e Siembra

La siembra puede hacerse en tres formas:

a) Siembra en camellones simples

Se prepararan camellones de 20 centimetros, de ancho por 20 centimetros, de
alto y el largo que se desee, con calles de 40 centimetros entre surcos. Seis
dias antes de la siembra distribuir sobre la superficie del surco cuatro libras de
fertilizante por cada 80 metros. de surco, luego se incorpora con rastra manual.
Después de esperar los seis dias aconsejados, se procedera a la siembra, se

coloca una planta a cada 30 centimetros.

b) Siembra en camellones doble hilera
Es el sistema de siembra que mas se utiliza en Guatemala. Los camellones se

preparan de 80 centimetros de ancho, 20 centimetros de alto y el largo que se
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desee. Seis dias antes de la siembra, distribuir sobre la superficie del camellén
dos libras de fertilizante por cada 20 metros. cuadrados de camelldon, se
incorpora con rastrillo o rastra manual. Después de esperar los seis dias, se
procede a la siembra en la siguiente forma, dejar 20 centimetros a cada lado del
camellon y siembre dos hileras de plantas a cada 40 centimetros se coloca
sobre la hilera una planta cada 30 centimetros se observan los mismos cuidados

que en siembre en camelldn simple.

c) Siembra en tablones

Este sistema puede utilizarse en areas pequefas. Los tablones se preparan de
1.20 metros de ancho, 20 centimetros de alto por 15 6 20 metros de largo, con
distancia de 50 centimetros entre tablones. Se siguen las mismas
recomendaciones de aplicacion de fertilizante e insecticida, seis dias antes de la
siembra, como en la siembra en camellones doble hilera. Sobre los tablones se
siembra tres hileras de plantas distanciadas 35 centimetros. y sobre las hileras

una planta a cada 30 centimetros.

e Control de malezas

El control de malezas es importante, debe hacerse las limpias necesarias, que
por lo general son tres a cuatro al afo. Se inicia la primera a los 40 dias después
de la siembra y las que restan a intervalos de tres meses, se utiliza azadones de
15 centimetros de ancho. El uso del acolchado con paja o lienzos de polietileno

negro contribuye a mantener libre de malezas el cultivo.

e Fertilizacion

Se recomienda realizar un previo analisis para dar una fertilizacion mas cercana
a las necesidades del cultivo, el nivel de fertilizacion que se recomienda es de
300-150-150 NPK. Es importante fraccionar los fertilizantes nitrogenados para

lograr un mejor abrochamiento por parte de la planta.



91

Los fertilizantes foliares son recomendables para un mejor desarrollo y
produccion de la planta, se debe aplicar foliares ricos en: nitrégeno, en la etapa
de desarrollo vegetativo, fésforo en la etapa de prefloracién y floracion y potasio
para la fructificaciéon, ademas productos ricos en micronutrientes sobre todo en

zinc, hierro y magnesio.

e Control de plagas y enfermedades

Las plagas mas importantes que atacan a la fresa son: gallina ciega, gusano
nochero, gusano alambre, larvas de tortuguillas, larvas de pulguillas, nematodos,
gusano de la hoja, gusano minador, pulgén y mosca blanca.

Las enfermedades mas comunes que pueden afectar a la fresa son: mancha de
la hoja, mancha foliar, pudricion del fruto, mildiu polvoriento o ceniciento,

fusarium, verticillium y rizoctonia.

e Podas

Por el tipo de crecimiento de la planta de fresa, la produccién constante de tallos
hace que la planta tome una forma de macolla en donde se acumula gran
cantidad de hojas y ramas muertas, consecuencia del calor producido por la
cobertura de polietileno negro. Esta hojarasca retiene humedad que facilita el
ataque de hongos a la fruta y ademas dificulta la aplicacién de plaguicidas, por lo

qgue es necesario eliminarla mediante una poda de limpieza.

La poda debe realizarse después de los ciclos fuertes de produccion; se quita
los racimos marchitados, hojas secas y dafiadas y restos de frutos que quedan
en la base de la macolla. Se debe tener cuidado de no maltratar la planta y no
se debe podar antes de la primera produccion. Al aumentar la penetracion de
luz a las hojas, asi como la ventilacion, se acelera la renovacion de la planta,

facilitar la aplicacion de plaguicidas y previene el ataque de hongos en la fruta.
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¢ Riego
El riego se da de acuerdo al tipo de suelo, puede ser ligero y frecuente, se trata

de que el suelo no este demasiado humedo, para evitar danos.

El riego es un actor fundamental en la produccion de fresa. Por el uso de
coberturas de suelo, solo se utilizan los sistemas de riego por aspersiéon o por
goteo. Cuando es por aspersion, se prefieren aspersores pequefos y de gota

fina, para no afectar la floracion.

e Cosecha

A los cuatro meses después de la plantacion, se inicia la cosecha, la que se hara
a mano, se recolecta los frutos bien desarrollados, con el grado de madurez
deseado, segun los fines a que vayan a destinarse, por ejemplo: inicia su
maduracién cuando se van a destinar al consumo inmediato y bien maduras
cuando se destinan a la industria. Los frutos deben cortarse con todo y peciolo,
los que se eliminaran al momento de su uso. La recoleccion debe hacerse en
cestos o recipientes adecuados para no danar los frutos. Cosechar en las
primeras horas de la mafana, evitar las horas de mucho sol. Por lo regular la
plantacién dura en produccion cinco a seis meses y se considera que durante
ese tiempo cada planta debe producir un promedio de una libra. Después de
terminada la cosecha debera quitarse el alcolchado y proceder a trabajos
culturales como escardas, eliminacion de estolones, renovacién de plantas

enfermas, adiccién de abono organico, aplicacién de fertilizantes quimicos, etc.

3.5.7 Distribucion en planta

Se refiere a la distribucion de espacio del area disponible para el funcionamiento
de la cooperativa. El siguiente disefio de planta ha sido realizado y planeado
para prevenir las necesidades y requerimientos futuros de operacion del

proyecto. Cada espacio ha sido distribuido de acuerdo a flujo del movimiento
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interno de personas y productos para hacer de este mismo, un lugar funcional y
que se pueda modificar facilmente para desarrollar otro tipo de actividades tal

como se muestra a continuacion:

Grafica 4
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Distribucién en planta

Afio: 2004
AREA DE ,
CARGA AREA DE ALMACENAMIENTO
R BANOS
P E
A C
R c SALA U
Q P
u c OFICINAS DE D
E
|
0 5 REUNIONES
; il
GARITA
> |l oo

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Este estudio se desarrolla en el capitulo IV pagina 110.
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3.7 ESTUDIO FINANCIERO
Consiste en determinar la magnitud de los costos y gastos necesarios que el
productor debe considerar para llevar a cabo el proyecto de produccion de la

fresa, asi como también conocer el origen de los recursos financieros.

Para ello se requiere de informacién econémica financiera, como: el monto de la
inversion, fuentes de financiamiento, insumos, mano de obra, todo esto para
elaborar los estados financieros proyectados a 5 afos, duracion minima del

proyecto.

Para que el proyecto pueda funcionar, es necesario elaborar un plan de
inversion, el cual consiste en calcular el valor de todos los activos fijos, y los

insumos y otros gastos necesarios para la puesta en marcha del proyecto.

3.71 Inversion
Se define inversion como “La asignacion de recursos que se hace en el presente

con el fin de obtener beneficios en el futuro”'?

En este apartado se describen las necesidades de capital para ejecutar el
proyecto del cultivo de fresa, asi como las necesidades de financiamiento propio

y externo.

3.7.1.1 Inversion fija

Son los recursos necesarios para la adquisicion de bienes o servicios tangibles
(terrenos, edificios, equipo, herramientas) o intangibles (patentes, asistencia
técnica, gastos de organizacion e instalacion) para el inicio de operaciones, los

cuales para el presente proyecto se detallan en el siguiente cuadro:

2 ALBERTO GARCIA MENDOZA Las Inversiones a Largo Plazo y el Financiamiento. Editorial
Continental, S.A., México. p. 11
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Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Fresa

Inversion Fija
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Descripcion Cantidad Prgmo Tcétal

Tangible 103,400
Terrenos-Manzanas 4 15,000 60,000
Herramientas 4,220
Azadones 18 40 720
Azadones 18 25 450
Machetes 18 18 324
Cuchilllos de sierra 24 9 216
Tijera para podar 18 20 360
Limas 4 12 48
Rastrillos 10 26 260
Espatulas 18 25 450
Cubetas plastica 24 8 192
Canastas plasticas 80 15 1,200
Equipo agricola 28,780
Bomba para fumigar 4 445 1,780
Manguera para riego 12 2,250 27,000
Mobiliario y equipo 3,400
Escritorio 4 450 1,800
Silla 4 200 800
Archivo 1 600 600
Calculadora 1 200 200
Equipo de Computo 7,000
Computadora e impresora 1 7,000 7,000
Intangible 7,000
Gastos de organizacién 7,000

Total 110,400

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.
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De acuerdo al cuadro anterior se detalla la inversion necesaria en activos fijos

par la transformacion de los insumos los cuales no son objeto de venta.

3.7.1.2 Inversion de capital de trabajo

“‘Desde el punto de vista contable, este capital se define como la diferencia
aritmética entre el activo circulante y el capital circulante. Desde el punto de
vista practico, esta representado por el capital adicional (distinto de la inversion
en activo fijo y diferido) con que hay que contar para que empiece a funcionar
una empresa; esto es, hay que financiar la primera produccién antes de recibir
ingresos; entonces, debe comprarse materia prima, pagar mano de obra directa
que la transforme, otorgar crédito en las primeras ventas y contar con cierta

cantidad en efectivo para sufragar los gastos diarios”*?

Son todas aquellas erogaciones que se debe invertir al inicio y durante el
periodo de trabajo, conformado por insumos, mano de obra, costos indirectos
variables y gastos fijjos de administracion para la realizacion del proyecto

asciende a Q 175,735.00 cuya integracion es la siguiente:

> GABRIEL BACA URBINA. Evaluacién de Proyectos. Litografica Ingramex, 3ra. Edicion, México
1998. p. 137
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Cuadro 21
Municipio de Todos Santos Cuchumatan, Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Inversion Capital de Trabajo

. Precio
Descripcion ﬂ::ﬂzg Cantidad Uni(t:ario ch>lt.al
Insumos 114,580
Plantas Importadas CHANDLER Caja 24 1.500 36.000
Rollos de polietileno Rollos 48 785 37.680
Abono orgéanico Sacos 480 28 13.440
Fertilizante 15-15-15 Quintal 168 168 28.224
Disfatos Quintal 72 72 5.184
Mocap Kilo 96 96 9.216
Mano de obra 20.651
Preparacion de la tierra Jornal 30 31,9 957
Siembra (surqueado) Jornal 60 31,9 1.914
Sacar semilla (estolones) Jornal 60 31,9 1.914
Colocacion de plastico Jornal 20 31,9 638
Colocacion de manguera p/riego Jornal 60 31,9 1.914
Aplicacion de fertilizantes Jornal 30 31,9 957
Limpias Jornal 30 31,9 957
Podas Jornal 30 31,9 957
Cosecha Jornal 60 31,9 1.914
Clasificacion y destronque Jornal 60 31,9 1.914
Bonificacién incentivo Jornal 440 8,33 3.665
Séptimo dia 0.1667 73 40,23 2.950
Costos indirectos variables 16,570
Cuota patronal I.G.S.S. 12.67% s/16,986 2.152
Prestaciones laborales 30.55% s/16,986 5.189
Honorarios profesionales 2.000
Imprevistos 5% s/ 159,737 7.987
Gastos variables de venta 3.300
Material de empaque Rollo 60 55 3.300
Gastos fijos 20.633
Sueldos 2 empleados 2 tiempo Mes 1 1.026 12.312
Bonificacién incentivo Mes 1 250 3.000
Cuotas patronales 12.67% 1.560
Prestaciones laborales 30.55% 3.761
Total 175,735

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.
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3.7.1.3 Inversion total

Se integra por inversion fija, mas la inversion en capital de trabajo. Es decir, la
cantidad inicial para la puesta en marcha del proyecto de produccioén de fresa el
cual se espera generar 1,000 cajas anuales por manzana cultivable y se

presenta a continuacion:

Cuadro 22
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Proyecto: Produccioén de Fresa
Inversién Total

Cantidad Total
Descripcion Q. Q.
Inversion fija 110,400
Tangible 103,400
Intangible 7,000
Capital de trabajo 175,735
Insumos 114,580
Mano de obra 20,651
Costos indirectos variables 16,570
Gastos variables de venta 3.300
Gastos fijos de administracién 20.633
Total 286,135

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

El cuadro anterior muestra el capital necesario para el proyecto el cual asciende
a Q 286,135.00; de los cuales Q 110,400.00 que representa el 39% son de la
inversion fija y Q 175,135.00 de capital de trabajo, que representa el 61% del

mismo.

3.7.2 Estado de costo directo de produccion
Se presenta el costo de produccion, para cada uno de los afios productivos del
proyecto, de cuatro Omanzanas de terreno, para el mismo los costos se

formularon con el método de costeo directo, para medir la eficiencia de las



99

diferentes unidades administrativas y operativas del cual se espera obtener en el

primer ano de produccioén un total de 4,000 cajas anuales de 35 libras cada una.

Cuadro 23
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Estado De Costo Directo de Produccion
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada ano

Ao 1 Ario 2 Ario 3 Ao 4 Ano 5

Descripcion Q. Q. Q. Q. Q.
Insumos 114,580 126,038 138,642 152,506 167,757
Mano de obra 20,651 22,716 24,988 27,486 30,235
Costos indirectos variables 16,570 18,227 20,050 22,055 24,261
Costo directo de produccion 151,801 166,981 183,680 202,047 222,253
Rendimiento en Cajas 35 Libras 4,000 4,440 4,840 5,324 5,856

Costo Unitario
37.95 37.61 37.95 37.95 37.95

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

En el estado financiero anterior, los insumos representan para el primer afno del
proyecto el 79% del total del costo de produccion, la mano de obra equivale a
un 13% y los gastos indirectos variables el 8%, para obtener el costo unitario de
una caja de fresa de 35 libras a Q 41.93. Tanto los insumos como la mano de
obra se incrementan cada afo con respecto al inmediato anterior en un 10%, y
costos indirectos variables un 5%, debido al aumento del 10% de la produccién

afo con ano.

3.7.21 Estado de resultados
Con el objeto de conocer el resultado del proyecto durante los cinco afos de
ejecucion para la produccion de fresa, el estado de resultados que a

continuacion se presenta, incluye los ingresos por ventas, asi mismo, se incluye
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la proyeccion de los costos de produccion, gastos fijos, gastos de administracion

y otros gastos financieros necesarios para la ejecucion del proyecto.

Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango

Cuadro 24

Proyecto: Produccion de Fresa
Estado de Resultados Proyectado a Cinco Anos

Descripcion Acr;ro 1 Acr;\o 2 Ago 3 Ago 4 Acr;io 5

Ventas 350,000 388,500 423,500 465,850 512,400
(-) Costo directo de produccion 151,801 166,981 183,680 202,047 222,253
Insumos 114,580 126,038 138,642 152,506 167,757
Mano de obra 20,651 22,716 24,988 27,486 30,235
Costos indirectos variables 16,570 18,227 20,050 22,055 24,261
Contribucion a la ganancia 198,199 221,519 239,820 263,803 290,148
(-) Gastos variables de venta 3,300 3,300 3,300 3,300 3,300
Material de empaque 3,300 3,300 3,300 3,300 3,300
Ganancia marginal 194,899 218,219 236,520 260,503 286,848
Gastos fijos 31,858 31,857 31,857 29,524 28,469
Sueldos 2 empleados 1/2 tiempo 12,312 12,312 12,312 12,312 12,312
Bonificacién incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuotas patronales 12.67% 1,560 1,560 1,560 1,560 1,560
Prestaciones laborales 30.55% 3,761 3,761 3,761 3,761 3,761
Depreciaciones 9,825 9,824 9,824 7,491 6,436
Amortizaciones 1,400 1,400 1,400 1,400 1,400
Ganancia en operacion 163,041 186,362 204,663 230,979 258,378
Gastos financieros

Intereses sobre préstamo 28,125 22,500 16,875 11,250 5,625
Ganancia antes de impuesto 134,916 163,862 187,788 219,729 252,753
Impuesto Sobre la Renta 31% 41,824 50,797 58,214 68,116 78,354
Utilidad neta 93,092 113,065 129,573 151,613 174,400

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

El estado financiero anterior indica que en el primer afio los productores de

fresa, obtendran una ganancia considerable de Q 93,092.00 que representa el
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27% sobre el total de las ventas, la cual es base para la toma de decisiones de

los productores de la asociacidén propuesta y en los afos siguientes.

3.7.3 Financiamiento
Para la operacion de este proyecto, es importante conocer las fuentes de
financiamiento, que proporcionaran los recursos necesarios para cubrir la

inversion total que de acuerdo a su origen, se clasifican en internas y externas.

3.7.3.1 Fuentes internas

Capital aportado por 20 asociados de la Cooperativa Fresas de Chicoy, R.L. por
un total de Q 161,135.00 valor que incluye cuatro manzanas de terreno
cultivable por un costo de Q 60,000 y Q 101,135.00 en efectivo como aporte

propio de los inversionistas.

3.7.3.2 Fuentes externas

Para el proyecto el financiamiento necesario proveniente de fuentes externas,
se obtendra a través de un préstamo el cual se sugiere solicitar al Banco de
Desarrollo Rural, Sociedad Anénima, por un monto de Q 125,000.00 y sera

amortizado de la siguiente manera:
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Cuadro 25
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Amortizacién Anual Del Préstamo

Ano: 2004
Amortizacién
Ano Intereses 22.5% a capital Saldo de capital
Q. Q. Q.
28,125 125,000
1 22,500 25,000 100,000
2 16,875 25,000 75,000
3 11,250 25,000 50,000
4 5,625 25,000 25,000
5 25,000 -
Total 84,375 125,000

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

El destino del préstamo sera para pago de la inversién parcial del proyecto, se
amortizara anualmente durante cinco afos, la tasa manejada por BANRURAL al
afno de la investigacién es del 22.5% anual y la garantia del mismo sera

prendaria-fiduciaria, respaldada por las cosechas de cada afio.

3.8 EVALUACION FINANCIERA
Para el proyecto en estudio se consideré efectuar la evaluacion donde se
utilizaran herramientas simples, para la oportuna toma de decisiones en funcién

a los resultados obtenidos como se muestra a continuacion:
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Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Fresa

Principales Indicadores Financieros
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Ano: 2004

Indicadores Ano 1 Aho2 Ano3 Ano4 Anob
Punto de equilibrio en Q. 107,718 96,774 87,258 72,915 60,903
% ganancia marginal 55.69% 56.17% 55.85% 55.92% 55.98%
Margen de seguridad en Q. 242,282 291,726 336,242 392,935 451,497
% margen de seguridad 69.22% 75.09% 79.40% 84.35% 88.11%
Relacién ganancia /ventas  26.60% 29.10% 30.60% 32.55% 34.04%
Relacién ganancia /costos 61.32% 67.71% 70.54% 75.04% 78.47%

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

o Punto de equilibrio en valores

La formula para su calculo es la siguiente:

P.E.V = Gastos fijos

% Ganancia marginal

En el cuadro anterior se muestran las cantidades anuales en valores de ventas

que deben realizarse para poder cubrir los gastos totales (fijos y variables). La

disminucién en el punto de equilibrio es por el aumento en las ventas

(incremento de la produccion y venta) y una disminucion en los costos fijos

(menor tasa de interés por ano) de cada afo.

Derivado de lo anterior, el valor minimo que los agricultores deben vender para

considerar un punto de equilibrio razonable debe ser de Q 107,718.00 en el

primer afo, para que las utilidades y pérdidas se mantengan equilibradas o
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balanceadas y en los afos siguientes el promedio se estima en ventas de

Q 85,113.00 para mantener el equilibrio.

o Punto de equilibrio en unidades

La formula para el calculo es la siguiente:

P.E.U= Punto de Equilibrio en Valores

Precio Unitario de Venta

Conforme a lo descrito en la formula anterior, el punto de equilibrio en valores

para la vida del proyecto es de la siguiente forma:
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Cuadro 27
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Punto de Equilibrio en Unidades
Anos Proyectados

Punto de Punto de
Ano Equilibrio en Precio unitario de equilibrio en
Valores venta Q. unidades
1 97,616 87.50 1,116
2 86,759 87.50 1,336
3 77,186 87.50 882
4 62,856 87.50 718
5 50,855 87.50 581

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

El cuadro anterior, muestra las unidades en cajas de 35 libras que se tienen
que vender para cubrir la totalidad de costos y gastos, el cual para el primer afio
es de 1,231 cajas y para los afos siguientes se ve disminuido debido a la

reducciéon del punto de equilibrio en valores por ano.

. Margen de seguridad
A continuacion se presentan las formulas para el calculo del margen y

porcentaje de seguridad para el proyecto:

Margen de seguridad
MS1= V- PEQ

Porcentaje de margen de seguridad
%MS=  MS/VENTAS
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El margen de seguridad es una porcion de las ventas que se podrian dejar de
realizar sin que exista pérdida ni ganancia. Esta relacion también puede

expresarse en porcentajes, que para el primer afio es el 69.22% de las ventas.

Para que se considere satisfactorio este indicador debe sobrepasar el 50% del

punto de equilibrio, para el primer afio sobrepasa en un en un 19.22%.

El comportamiento de los cuatro afios siguientes se mantiene en un promedio

del 79% para obtener un razonable margen de seguridad.
¢ Relacién ganancia - ventas
Para realizar este andlisis financiero se utiliza las cifras del estado de

resultados; como se indica a continuacion:

Foérmula: Relacion ganancia / ventas: = Ganancia neta

Ventas
La rentabilidad segun la relacion ganancia — ventas indica que por cada quetzal
de ventas de una caja de fresa, se obtendra una ganancia de Q 0.27 para el
primer afio de operaciones del proyecto, que se incrementa afio con afo, hasta
llegar al quinto afo con una ganancia de Q 0.34 que muestra una renta

aceptable para los agricultores.

Del segundo al quinto afio de produccion la relacion se mantiene en un promedio

de Q 0.31 de ganancia en relacién a las ventas, considerado aceptable

e Relacién ganancia - costos
Esta relacion se obtiene del estado de resultados después de determinar la

ganancia neta.
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Férmula: Relacion ganancia /costo: = Ganancia neta

Costo de produccién

Muestra las cifras que se obtienen de ganancia por cada quetzal invertido en
producir una caja de fresa, para el primer afio de operaciones se espera obtener
Q 0.61 de ganancia, que se incrementa cada afio hasta llegar al final de
operaciones con una ganancia de Q 0.78 de ganancia, que se considera

aceptable.

En los afos siguientes del segundo al quinto de operaciones, el promedio del
mismo se mantiene en un 55%, esto significa que de cada quetzal invertido se

espera obtener Q 0.71 de ganancia.

o Tasa de recuperacion de la inversion
Férmula = Utilidad (-) amortizacidon préstamo
Inversion

93,092 (-) 25,000
286,135

24%

El monto de la inversion total se inicia a recuperar en el primer ano de vida de
proyecto, en el cual se obtiene la primera cosecha, a una tasa del 24%, sin
embargo, este porcentaje va en aumento afio con afio debido a la disminucién

de los gastos financieros, por consiguiente aumento de la utilidad.



108

. Tiempo de recuperacién de la inversion

Féormula = Inversion

Utilidad — Amortizacion préstamo + Depreciaciones

286,135 3.67

93,092 - 25,000 + 9,825

La inversion efectuada en la produccion de la fresa, se recuperara en un tiempo
aproximado de tres afios con ochos meses, después de ese tiempo las

ganancias que se obtengan de las siguientes cosechas pueden reinvertirse.

J Retorno al capital

Férmula = Utilidad - amortizaciones préstamo _+ intereses +

depreciaciones

93,092 — 25,000 + 22,500.00 + 9,825 = 106,042

La cantidad de Q 106,042.00 es el monto que para el primer afio de vida

retornara y al mismo tiempo aumentara el capital invertido en el cultivo de fresa.

o Tasa de retorno al capital

Férmula = Retorno al capital

Inversion

106,042
286,135

37.06%



109

Sobre el capital invertido en la produccién de fresa, se obtendra un retorno del
mismo del 37.06%, esto quiere decir que por cada quetzal invertido

aproximadamente Q 0.37 retornan, para el primer afo de vida util del proyecto.

3.8.1 Impacto social
El impacto que tendra el proyecto en la poblacion serd en los aspectos

econdmico, social y financiero, de acuerdo a lo siguiente:

Econdmico: tendra una fuente directa que provea fresa a la poblacion, con un

mejor acceso al mercado local y un precio accesible a los mismos.

Social: lograra reunir a 20 familias para iniciar el proyecto de fresa, ademas de
crear fuentes de trabajo para la poblacion y bienestar a las familias de los

asociados.

Financiero: se distribuira la ganancia entre los asociados, desde el primer afio de
vida del proyecto, para cada uno de los miembros de la Cooperativa.

Capital aportado por 20 asociados de la Cooperativa Fresas de Chicoy, R.L. por
un total de Q 161,135.00 valor que incluye cuatro manzanas de terreno
cultivable por un costo de Q 60,000 y Q 101,135.00 en efectivo como aporte
propio de los inversionistas.



CAPITULO IV
ORGANIZACION EMPRESARIAL DE
LA PRODUCCION DE FRESA
Se entiende por organizacion empresarial el orden que guardan todos los
elementos de una empresa ya sean estos humanos, fisicos, técnicos o
financieros enmarcados bajo una estructura organica establecida a fin de que

con ellos se pueda alcanzar los objetivos que se persiguen.

41 ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA

Con el propdsito de llevar a cabo el proyecto de produccién de fresa y analizar
las caracteristicas del Municipio y sus habitantes, se determind que la mejor
opcion para lograrlo es la organizacion de los productores en una
‘COOPERATIVA”,  Este tipo de organizacion podra ser conformada por un
grupo de agricultores que se beneficiaran entre ellos mismos; con la finalidad de
explotar en forma directa la tierra, con la colaboracion del trabajo, industria

servicios u otros bienes.

4.2 Tipoy denominacion

Definir el tipo de organizacién es un factor relevante, en la toma de decisiones
de una empresa, puesto que de ello depende el éxito o fracaso de las diferentes
actividades planificas. La organizacidon empresarial propuesta dentro de la
aldea Chicoy, recibira el nombre de Cooperativa “Fresas de Chicoy”, R.L. Esta
funcionara con personeria juridica propia y distinta a la de sus asociaciados. Su
organizacion y funcionamiento seran regidos por los estatutos aprobados por la

asamblea general.
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41.2 Localizacion

Esta institucion estara ubica en la aldea Chicoy. Para determina el area de
ubicacion de la Cooperativa, se tomaron en consideracién factores importantes
como: clima, suelo, vias de acceso, mano de obra, distancia de la cabecera

municipal y otros.

El area de estudio se encuentra delimitada desde dos puntos de vista:

macrolocalizacion y microlocalizacion lo que se detalla a continuacion.

e Macrolocalizacion
El municipio de Todos Santos Cuchumatan pertenece al departamento de
Huehuetenango, situado en la region occidental del Pais; las caracteristicas

generales del Municipio son las siguientes:

Distancia de 310 kildbmetros de la ciudad capital, extension 300 kildmetros
cuadrados, altitud 2470 metros sobre el nivel del mar, colindancias al norte con
Concepcién y San Juan Ixcoy, al este con Chiantla, al oeste con San Sebastian
Huehuetenango, San Juan Atitan y Santiago Chimaltenango y al sur con

Concepcion y Santiago Chimaltenango.

e Microlocalizacion

El proyecto se desarrollara en la aldea Chicoy, localizada a 10 kildmetros de la
cabecera municipal de Todos Santos Cuchumatan, por considerarse area
adecuada y reunir las condiciones necesarias, topograficas y climaticas para
llevar a cabo el mismo. EIl clima y el suelo son apropiados para este tipo de
producto; en cuanto a la infraestructura, la carretera es de terraceria transitable
en todo tiempo, cuenta con servicios basicos como agua, luz y teléfono. La

aldea cuenta con mano de obra calificada, disponibilidad de materia prima y
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existe interés de los agricultores en asociarse y por ende capacidad de

produccion.

4.1.3 Justificacion
La investigacion de campo realizada en el municipio de Todos Santos
Cuchumatan, sirvié de marco para la busqueda de una organizacion que permita

a los interesados alcanzar los objetivos para la produccién de fresa.

Es necesario organizar a los productores, a través de una Cooperativa, para
llevar a cabo la propuesta, con el objetivo de dirigir y coordinar todas las
actividades que conlleva el proceso productivo, lo cual permitira obtener
financiamiento con tasas de interés favorables, mejores precios en la adquisicion

de insumos y facilitar la comercializacion.

414 Marco legal

La constitucion de cualquier organizacion se rige por un proceso legal de
acuerdo al tipo de organizaciéon. Por lo que para la conformacion vy
funcionamiento de la Cooperativa, las personas interesadas deberan realizar los

siguientes pasos.

- Se convocara a una reunion general a todos los interesados en participar
en el proyecto, la misma debera constar en un acta administrativa levantada en

un libro de actas, propio, debe ser firmada por todos los presentes.

- En dicha reunion se debera informar sobre la importancia del proyecto,
ventajas y desventajas, la conveniencia de formar la cooperativa y la

denominacién social de la misma.
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Para el funcionamiento de la Cooperativa se aplicaran normas de caracter

interno y externo. Dichas normas se describen a continuacion:

- Normas internas
Son las normas elaboradas para regular la organizacién y funciones de la

Cooperativa.

v Acta de constitucion, en donde se consigna quienes formaran la

Cooperativa.

v Reglamento interno de la Cooperativa: consiste en las reglas basicas que

normaran y regularan el funcionamiento administrativo.

v Politicas de la Cooperativa: normas y procedimientos con el propésito de

lograr un manejo adecuado de los recursos de la organizacién.

- Normas externas
Se mencionan las siguientes:
v Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: articulo 34

reconoce el derecho de libre asociacion.

v Ley General de Cooperativas y su Reglamento Decreto No. 82-78

v Cédigo de Trabajo, Decreto Ley 1441 del Congreso de la Republica
de Guatemala y sus reformas: estipula las obligaciones que el patrono debe

cumplir desde el momento de establecer una relacion laboral.

v Cédigo Municipal, Decreto 58-98 Modificado por el Decreto Ley 12-
2002 emitido por el Congreso de la Republica, norma la tributacién de arbitrios

municipales.
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v Articulo 18. Organizacion de Vecinos. Los vecinos podran organizarse
en asociaciones comunitarias, incluyendo las formas propias y tradicionales

surgidas en el seno de las diferentes comunidades.

v Articulo 19. Autorizacion para la Organizaciéon de Vecinos. Las
asociaciones de vecinos a las que se refiere el articulo anterior, se constituiran
mediante escritura publica cuyo testimonio sera presentado al registrador civil,

para los efectos del otorgamiento de la personalidad juridica.

v Codigo de Salud, Decreto 90-97

Articulo 74. Evaluacién del impacto ambiental y salud. EI Ministerio de Salud, la
Comisidon Nacional del Medio Ambiente y las municipalidades, estableceran los
criterios para la realizacion de estudios de evaluacién de impacto ambiental,

orientados a determinar las medidas de prevencion y de impacto ambiental.

v Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92, del Congreso de
la Republica regula lo relacionado con dicho impuesto, proporciona una guia

sobres actos y contratos gravados, recaudacion y fiscalizacion.

v Ley de Impuesto sobre la Renta, (ISR), Decreto 26,92, del Congreso
de La Republica regula las recaudaciones del impuesto proveniente de la
inversion fija, de capital de trabajo o la combinacion de ambas, quedan afectas
al impuesto todas las rentas y ganancias de capital obtenidas en el territorio

nacional.

4.1.5 Objetivos
Con el fin de seguir un orden légico en la estructuracién de los objetivos se
separaron de acuerdo con el orden general y especifico, los cuales se detallan a

continuacion.
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4.1.5.1 Objetivo general

Fortalecer el desarrollo econémico y social a través de la ejecucidon de un
proyecto que contribuya con la comunidad de la aldea Chicoy, al
proporcionar asesoria técnica, administrativa, financiera, legal y contable,
necesaria para llevar a cabo el mismo y asi disminuir la dependencia de

cultivos tradicionales.

4.1.5.2 Objetivos especificos

Organizar a los agricultores para que tengan mejor poder de negociacion

con los intermediarios y optimizar los recursos patrimoniales disponibles.

Se pretende que en el término de un afio, el proyecto sea un punto de
desarrollo econémico y social del Municipio, de manera que la Cooperativa

se vea fortalecida en lo econémico y produzca beneficios a los socios.

Demostrar a través de técnicas de rentabilidad, el beneficio posible a
obtener bajo un adecuado sistema de costos y de esa manera incentivar
dicha actividad para el Municipio.

Promover el producto a través de la busqueda de nuevos mercados con el

objeto de elevar la demanda del mismo.

Desarrollar un sistema de comercializacion, que garantice a los productores

la maxima rentabilidad sobre el producto.

4.1.6 Funciones generales

Se refiere a la forma de funcionamiento de la organizacion y responsabilidad de

la misma para cumplir con sus objetivos. La funcion general de la Cooperativa

“Fresas de Chicoy” , R. L. es explotar en forma directa y personal la tierra.
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4.1.7 Estructura organizacional de la cooperativa

Es la forma estructural en que la cooperativa estara constituida, es de suma
importancia puesto que sin ella no se tienen claras las lineas de autoridad y
responsabilidad provocando que las funciones no se desarrollen en forma

correcta y obstaculicen el buen desempefio del grupo.

En atencidn a las necesidades de organizacion de la poblacion del municipio de
Todos Santos Cuchumatan, se presenta la siguiente propuesta de disefio
organizacional para la Cooperativa por medio de la cual se podra desarrollar el

proyecto de produccion de fresa.

4.1.7.1 Diseno estructural

Como resultado de la organizacidn propuesta a continuacion se presenta el
disefio organizacional, el cual es de tipo funcional, con una autoridad vy
responsabilidad lineal, ya que pasa de un nivel jerarquico a otro es decir de

arriba hacia abajo.
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Grafica 48
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Estructura Organizacional
Organigrama Funcional
Cooperativa Fresas de Chicoy, R. L.
Ano: 2004

Asamblea
General

Comision de Consejo de Comité de
Vigilancia Administracion Educacion

Administracion

I |
Produccién Comercializaciéon Contabilidad

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

En la grafica anterior se muestra la estructura organizacional que estara
integrada por los 20 asociados miembros de la Cooperativa. Por la claridad y
sencillez se propone una organizacion de tipo lineal, donde las relaciones de
autoridad son de orden descendente y la responsabilidad fluye de los niveles
inferiores hacia los superiores. Las actividades que se desarrollaran dentro de la
Cooperativa Fresas de Chicoy, R. L., deberan ser dirigidas y controladas a

través de unidades especificas.

4.1.7.2 Funciones basicas de las unidades administrativas
Son las actividades que realizaran los integrantes de la organizacion, acorde a
las funciones que se asignen para el desarrollo del proyecto. La organizacién

estara conformada por 20 asociados miembros de la Cooperativa quienes
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ocuparan los diferentes puestos de trabajo. Los principales 6rganos directivos de
la Cooperativa seran: La Asamblea General que es el 6rgano superior de la
Cooperativa, la cual estara conformada por la unién de todos los miembros
asociados. El Consejo de Administracion estara integrada por el Presidente,
Vicepresidente, Secretario, Tesorero y Vocal | quienes seran elegidos en
Asamblea General anual, el Departamento de administracién integrado por un
miembro de la Cooperativa y sera el 6rgano encargado de la direccion de los
procesos que se realicen dentro de la Cooperativa; Comision de Vigilancia, y
Comité de Educacion. Estos servicios que se prestaran seran ad-honorem, es

decir no recibiran salario por trabajos realizados.

a) Asamblea General

Estara conformada por la totalidad de los miembros de la Cooperativa es ésta
quien elige al Consejo de administracion y decide sobre los aspectos
importantes de la misma. La Asamblea General sera la maxima autoridad de la
Cooperativa, las decisiones que parten de la Asamblea tienen caracter de
obligatoriedad para todos. Como érgano superior a nivel interno sera el punto de
partida para la comunicacién y la definicién de las lineas de autoridad de los

demas departamentos que conforman la organizacion.

b) Comision de Vigilancia

Esta unidad estara integrada por tres asociados y las funciones a cumplir son:
velar por el cumplimiento de las leyes y reglamentos que norman las actividades
de la Cooperativa, proponer la exclusion de cualquier miembro de los diferentes
organos que lo conforman, cuyos actos son dafinos a los intereses de la misma;
verificar y revisar la correcta ejecucion de las transacciones que se realicen
dentro de la Cooperativa, determinar reglas conforme las cuales los asociados

puedan examinar los libros y documentos de la organizacion.
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c) Consejo de Administracion

Estara integrado por cinco miembros electos en Asamblea General: Es el érgano
ejecutivo y administrativo de la Cooperativa, se integrara asi: Presidente,
Vicepresidente, Secretario, Tesorero y Vocal |. El Presidente es quien lleva la
representacion legal de la misma, el Tesorero, el Secretario y Vocal | controlan
parte de las finanzas y el control administrativo y es la encargada de velar
porque los estatutos, reglamentos y resoluciones de la Asamblea General sean
cumplidos y preparar los informes que se requieran en coordinacién con

Administracion y los departamentos de finanzas, produccidon y comercializacion.

d) Comité de Educacién

El comité de educacion estara conformada por dos asociados quienes seran los
encargados de velar por el cumplimiento de estas funciones. Entres las
principales atribuciones a cumplir estan: Elaborar programas de educacién vy
determinar el material correspondiente para los asociados. Organizar cursos,
conferencias, seminarios, informes y otros eventos sobre Cooperativas, asi
como aspectos relacionados a la actividad principal de la misma. Gestionar el
establecimiento de unidades educativas dentro de la estructura de la
organizacion para facilitar la ejecucion de programas de caracter educativo,

cultural, recreativo para asociados y sus familias.

e) Administracion

Este departamento estara a cargo de un socio quien tendra como
responsabilidad: la planificacion y control de todas las actividades a realizarse
dentro de la organizacién conjuntamente con el Consejo de Administracién, los
departamentos, en los que recae las funciones operacionales basicas de la
organizacion propuesta se centralizan en produccidon, comercializacion vy

finanzas.
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f) Departamento de Produccion

Estara conformada por tres asociados miembros de la Cooperativa con
conocimientos especificos de produccion. Dentro de las principales funciones
estan: velar por la correcta aplicacion del proceso productivo, mantener los
niveles de produccién establecidos, prever cualquier tipo de situacién que pueda

afectar la produccion e informar sobre los requerimientos del mismo.

g) Departamento de Comercializacion

Este departamento estara integrado por una persona miembro de la
Cooperativa y entre las funciones a realizar estan: establecer el mejor destino de
la produccion, la cantidad que sera destinada al autoconsumo y que estara
destinada a la venta, y buscar los canales de comercializacion que presenten
las mejores ventajas para el producto en cuanto a precio de venta. Actualizar
informacion en cuanto a factores internos y externos que inciden en el alza o
baja de precios de insumos en el mercado. Llevar a cabo acciones publicitarias
con el fin de aumentar las ventas, buscar nuevos mercados y mantener
informacion actualizada de las fluctuaciones de precios y de las condiciones

nacionales.

h) Departamento de Contabilidad

Esta funcidn estara a cargo de un perito contador contratado por parte de la
Cooperativa, entre sus principales funciones estaran: fiscalizar los fondos de la
Cooperativa y presentar informes de los mismos al Consejo Administrativo, es
responsable del registro en libros de las operaciones contables y financieras,
obligaciones de la Cooperativa, revisar papeleria para pago, elaborar planillas,
lleva el control de caja chica, bodega, inventarios de activos fijos y de almacén,
asi como realizar compras de insumos, materiales y utiles que necesiten para la

produccion y operacion administrativa.
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4.2 RECURSOS NECESARIOS
Para el desarrollo de las actividades de la organizacién, se han considerado tres

tipos de recursos: humanos, fisicos y financieros.

4.2.1 Humanos

Este recurso es un factor de gran importancia dentro del contexto de toda
organizacion para el desarrollo de sus actividades. Para que funcione como una
Cooperativa, debera iniciar operaciones, con la participacion de 20 asociados y
estara conformada por los siguientes 6rganos: Asamblea general, Consejo de
Administracion y personal operativo. El personal de alto rango, es decir Consejo

de Administracion, sera elegido en Asamblea general.

4.2.2 Materiales
Estos comprenden la infraestructura fisica y el equipo requerido para la
realizacion de las labores asi como los procesos técnicos para el desarrollo de

las actividades requeridas, en el proceso productivo de la fresa.

El proyecto contara con una extensién de cuatro manzanas de terreno para
produccion, el valor por manzana asciende a Q.90,000; que hacen un total de
Q.360,000. Ademas se considera la adquisicion de mobiliario y equipo,
herramientas, equipo agricola, equipo de computo y gastos de organizacion

necesarios para poner en marcha el proyecto.

4.2.3 Financieros

Dichos recursos seran financiados de la siguiente manera: Aporte de 20 socios
de la Cooperativa por un valor de Q 447,345.00 que incluye Q 360,000.00 del
terreno y Q 87,345.00 en efectivo como aporte propio de los inversionistas,

ademas se tramitara un préstamo al Banco de Desarrollo Rural, S. A.
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-BANRURAL- por un valor de Q 200,000.00 con garantia prendaria- fiduciaria a

un plazo de cinco anos con una tasa de interés del 22.5% anual.

Los recursos financieros antes descritos seran utilizados en contratacion de
mano de obra, compra de insumos, asesoria técnica, gastos de comercializacion

y administracion.

4.3 PROYECCION DE LA ORGANIZACION

Se define como la contribucion social, econdémica y cultural, que la organizacion
brinda a la sociedad o comunidad donde se encuentra ubicada.

Se pretende que este tipo de organizacion se proyecte activamente y en forma
permanente hacia un crecimiento empresarial y dar la oportunidad de solucionar
las necesidades econdmicas de sus miembros y de la comunidad en general, al

ofrecer oportunidades de trabajo y con ello mejores niveles de vida.

4.3.1 Social

Con la realizacién de la propuesta de inversion de la producciéon de fresa, se
mejoraran Grupo EPS., primer semestre 2004. los ingresos de la poblacion con
lo que podran adquirir otros productos que mejoren su dieta alimenticia, ademas
de orientar y estimular inquietudes organizativas, para el desarrollo comunitario y

de crear fuentes de trabajo para la poblacion del Municipio.

Asimismo, a nivel social se propiciara el fortalecimiento de las relaciones
interpersonales de los miembros de la aldea, a través de la realizacion de

actividades culturales y educativas.

4.3.2 Econdmica
Son los beneficios cuantitativos que se pretende brindar a los miembros

productores.
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Mediante la produccion y comercializacidon de la fresa se incrementara el nivel de
ingresos de la poblacion econémicamente activa al generar nuevos empleos, se
espera que al estar organizados logren tener acceso a financiamiento de
instituciones nacionales e internacionales que cuenten con bolsas de crédito
para proyectos agricolas, reduccion de costos de insumos en herramientas vy

mano de obra lo que permitira incrementar las utilidades del proyecto.

4.3.3 Cultural
Se refiere a la conservacion de los valores y de mejores actitudes de los

empleados y socios para hacer mas eficientes las actividades.

A través del Consejo de Administracidon se propone elaborar programas de
educacidén y recreacion para los socios asi como personas interesadas en
integrarse a la cooperativa esto con el propésito que la empresa se desarrolle y
crezca con la participacion de agricultores de todo el Municipio de todos Santos
Cuchumatan, que estén capacitados y con pleno conocimiento del
cooperativismo. También ayudara a elevar el desenvolvimiento para la
realizacion de nuevas organizaciones que ayudarian a desarrollarse y mejorar

su nivel sociocultural.

4.4 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
Es un medio de integrar diferentes actividades para poner en marcha la

estrategia empresarial.

Para llevar a cabo el proyecto de produccion de fresa, en el Municipio, la
Cooperativa “Fresas de Chicoy”, R.L., debera implementar la aplicacién las
funciones fundamentales del proceso administrativo, con el propdsito de
establecer los cursos de accion indispensables, que permitiran lograr los

mayores beneficios por medio del uso razonable de los recursos materiales,
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financieros y humanos, y comprende la planeacion, organizacion, integracion,

direccién y control.

4.4.1 Planeacion

“Funcién administrativa que determina con anticipacién qué se debe hacer y
cudles objetivos se deben alcanzar, busca brindar condiciones racionales para
que la empresa, sus departamentos o divisiones se organicen a partir de ciertas

hipétesis respecto de la realidad actual y futura”.'*

Para que la cooperativa alcance de manera eficiente sus objetivos la Consejo de
Administracion y el Administrador deberan planificar el trabajo a efectuarse y
conducir toda la accion hacia los fines que perseguira la organizacion. Es
necesario la elaboracidon de un programa general de las ventas estimadas, este
puede servir de base para elaborar los presupuestos para compra de insumos,
mano de obra etc. Esta actividad permitira a la cooperativa hacer uso
apropiado, racional y oportuno de los recursos humanos, fisicos y financieros,
efectuar el seguimiento y cuantificar el desarrollo de los objetivos, de manera
que se puedan tomar medidas correctivas si el progreso de los mismos no es
satisfactorio. Asimismo contribuye a mejorar los resultados, ya que permite
prever la situacion en la que se encontrara la actividad a desarrollar tanto a corto

a mediano y largo plazo.

La mayor parte de la planificacion recaera en el Administrador, quien debera
elaborar planes éstos deben ser sencillos para tratar los distintos elementos de
la manera precisa posible, a fin de facilitar su comprensién a las personas que
tendran la responsabilidad de ejecutarlos, puesto que regiran las acciones de la

organizacion.

'“ IDALBERTO CHIAVENATO Op Cit p. 169
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Se sugiere utilizar instrumentos administrativos como:

e Presupuesto anual de ingresos y egresos de la cooperativa.

e Elaborar el plan de produccion y comercializacion de la fresa.

e Desarrollar planes de capacitacion para el personal que labora dentro de la
cooperativa, siendo presentado para su aprobacion por los diferentes

departamentos de la Asamblea general.

e Objetivos
“Son los propositos de la empresa, que tomados en conjunto definen su propia

razon de ser o de existir.”"®

Los objetivos son los resultados que la Cooperativa espera obtener con la

ejecucion del proyecto (Ver numeral 3.3 Pag. 65)

e Reglas
“‘En las reglas se exponen acciones u omisiones especificas, no sujetas a la
discrecionalidad de cada persona. Una regla no permite ninguna desviaciéon
respecto del curso de accién estipulado. La esencia de una regla es reflejar una
decisiéon administrativa en cuanto a la obligada realizacion y omision de una
accion”'®
Las reglas de la cooperativa seran las siguientes:

- La cooperativa estara formada por veinte asociados.

- Las ventas de la cosecha deberan ser al contado.

- Las ganancias deberan distribuirse en forma equitativa entre el numero de

SOCiOS.

ldem p. 149
1 HAROLD KOONTZ Y WEICHRCH HEINZ, Administracion una perspectiva global, Editorial
Mc.Graw Hill, México D.F. 112 Edicién 2000. p. 131
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o Estrategias

“Es la determinacion de los objetivos basicos a largo plazo de una empresa y la
adopcion de los cursos de accion y la asignacion de recursos necesarios para el
cumplimiento.”"’

Entre las estrategias que empleara la Cooperativa se mencionan las siguientes:

- Buscar nuevos mercados, a través de nuevos contactos para negociar el
producto.

- Cumplir con los requerimientos de buena calidad.

- Realizar cotizaciones para obtener productos a bajos precios y de buena

calidad.

e Programas
“Es la determinacion de los objetivos basicos a largo plazo de una empresa y la
adopcion de los cursos de accion y la asignacion de recursos necesarios para el

cumplimiento.”"®

El programa de actividades de administracion para la organizacién de la

Cooperativa es el siguiente:

- Tramitar la formalizacion legal de la cooperativa.
- Comprar las herramientas, mobiliario y equipo necesarios.
- Hacer un contrato de arrendamiento de terrenos.

- Establecer los estatutos internos de la cooperativa.

7 1dem p. 130
"®IRIS CELESTE, RODAS SANTIZO Administracién, Organizacion y Practica de Oficina, Editora
de Textos, S.A. Edixsa Guatemala, Centroamérica 1ra. Ediciéon 2000. p. 88
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e Politicas
“Son los criterios generales que tienen por objeto orientar una accién, dejando a
los jefes el campo para las decisiones que les corresponde tomar; sirven para

formular, interpretar o suplir las normas concretas.”"

La cooperativa tendra a consideracion las siguientes politicas:
- Estara compuesto por veinte socios.
- Se evaluara el progreso del proyecto en forma periddica, se hara en las
reuniones de asamblea general.
- Las compras de los insumos se haran por medio de cotizaciones.
- Todos los socios de la cooperativa tendran la posibilidad de ocupar

puestos administrativos de acuerdo a la eficiencia.

44.2 Organizacion
“La organizacion de materiales y humanos de un organismo social con el fin de

lograr su maxima eficiencia dentro de los planes y objetivos sefialados.”?°

La organizacion como funcién administrativa, sera la encargada de asociar las
distintas actividades y puestos requeridos dentro de la cooperativa y distribuirlos

de acuerdo con las relaciones funcionales.

La institucion, contara con manuales administrativos, que son instrumentos de
caracter técnico-administrativo, los cuales son de observancia general, que
contienen la informacion  sobre las funciones y procedimientos que se

consideran indispensables para el maximo desarrollo de las tareas.

19

Idem p. 89
2 AGUSTIN REYES PONCE Administracién Moderna, Editorial Limusa, S.A. de C.V. Grupo
Noriega Editores Balderas México 2002. p. 277
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e Divisién del trabajo

Se refiere que para la realizacion de las distintas actividades tiene que haber
una division de las tareas, con el fin de que cada persona tenga funciones vy
responsabilidades de acuerdo al cargo que desempenan para aprovechar los

recursos y tiempo disponibles al maximo.

e Jerarquia
Se refiere a ordenar de acuerdo a la importancia de autoridad de los cargos de
una empresa.
De acuerdo con el disefio organizacional de la Cooperativa (Ver numeral 4.1.7.1
Pags. 109 y 110) se establece que la maxima autoridad la posee la Asamblea

general seguida por la Consejo de Administracion.

o Departamentalizacion
Se utiliza para agrupar los puestos por medio de la especializacién de trabajo,
con el propdsito de que se coordinen las tareas comunes. Conforme a las

actividades a realizarse existiran dos areas: produccion y comercializacion.

¢ Unidad de mando

Consiste en establecer que cuanto mayor sea la frecuencia con la que un
individuo deba informar de la acciones a un solo superior, tanto mas probable
sera que ese individuo experimente una sensacion de lealtad y obligacion y tanto

menos probable que se imponga la confusion en las instrucciones.

En la Cooperativa la unidad de mando la tendra la asamblea general con el
respaldo de los votos de los socios, la cual sera delegada al presidente para que

resuelva las instrucciones de caracter administrativo.
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4.4.3 Integraciéon

Es reunir los elementos humanos, econdmicos y materiales que sean necesarios
en la organizacion, para la obtencion de los objetivos trazados en la planeacion
de la misma. Esta etapa del proceso administrativo es muy importante porque
se ocupara de proveer de personal adecuado a la Cooperativa, por medio de
una apropiada y efectiva seleccidén y desarrollo de las personas que han de

realizar las actividades dentro del organismo.

El recurso humano es el factor mas importante para el buen funcionamiento de
toda empresa por tal motivo, la institucion debera poner en practica un proceso

de contratacion de personal, para lo cual se requerira de los pasos siguientes:

¢ Reclutamiento

La Cooperativa tendra que proveerse del personal adecuado para el buen
desempeno de las labores. Para este propdsito se utilizaran las fuentes
internas, o sean los asociados, de lo contrario se procedera a ubicar personas
ajenas a la entidad, que cumplan con los requisitos, para el puesto, por lo que

deberan concretar una entrevista con la Consejo de Administracion.

e Seleccion
“Es escoger a entre los candidatos reclutados los mas adecuados, para ocupar
los cargos existentes en la empresa, tratando de mantener o aumentar la

eficiencia y el desempefio del personal.”?’

Por lo general se conoce la seleccion de personal como un proceso para
encontrar al individuo apropiado para ocupar un puesto de trabajo, la Consejo de
Administracion de la Cooperativa, tendra la responsabilidad de elegir al elemento

capaz, porque de ello dependera una gran parte el buen funcionamiento de la

2 DALBERTO CHIAVENATO, Administracion de Recursos Humanos, Editorial McGraw-Hill,
Interamericana, S.A. Santafe de Bogota, Colombia, 52. Edicion. 2000. p. 239
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empresa. El proceso de eleccidn se realizara a través de un método sencillo de
entrevista, en consideracién con las especificaciones del puesto, experiencia
requerida y comprobar las recomendaciones presentadas, o bien pueden utilizar
la técnica de observacion directa para determinar si la persona es capaz de

desempefiar el cargo.

¢ Induccién

Una vez seleccionada la persona que ocupara el puesto, se le comunicara para
que proceda a tomar posesion del mismo, luego el presidente de la Consejo de
Administracion, con el objeto que la persona elegida se integre a la institucion, le
debera dar a conocer las obligaciones y responsabilidades del empleo, asi
también realizar la presentacion del nuevo trabajador a las demas personas que

integran la organizacion.

e Desarrollo

El recurso humano merece progresar, mejorar y elevar su nivel de vida. Para
llevar a cabo este propdsito se necesitara que las autoridades de la Cooperativa
incentiven al grupo, proporcionandoles adiestramiento con lo cual se pretende
aumentar la capacidad del personal, para que pueda contribuir a alcanzar los
objetivos de la organizacién. El organismo solicitara la colaboracion a entidades
gubernamentales y no gubernamentales, para que impartan seminarios,
conferencias, talleres y todas las actividades que se consideren indispensables,

con lo que el personal realizara sus funciones con mayor eficiencia.

4.4.4 Direccién
Es la que implica el proceso de influir sobre las personas para que contribuyan a
las metas de la organizaciéon y del grupo; se relacionan con el aspecto

interpersonal de administrar.
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La funcion de direccidon perseguira poner concordancia y equilibrio, todos los
elementos de la Cooperativa para lo cual se motivara y vigilara a cada miembro,
a efecto de que las labores planeadas y organizadas se realicen en forma

correcta.

Para que la direccion dentro de la Cooperativa sea eficiente, deberan ponerse

en practica las etapas siguientes:

e Liderazgo
No es mas que la habilidad de influir en un grupo para que alcance las metas.

Es lograr que las cosas se cumplan, cuando existe un objetivo que cumplir.

Un clima adecuado, por medio del liderazgo, fomenta la motivacién y armonia
entre los asociados, lo que les permitira la oportunidad de participar en la toma

de decisiones para llevar a cabo lo objetivos de la Cooperativa.

e Autoridad o mando

Estara definida por los estatutos de la Cooperativa, y se ejecutaran a través que
la Asamblea general de asociados, el presidente de la Consejo de
Administracion y por el administrador-contador, en su jurisdiccion, con lo cual se
podra exigir a los subalternos el cumplimiento de sus obligaciones vy
responsabilidades y asi mimo tomar las determinaciones necesarias que se

consideren pertinentes.

e La comunicacion

Sera un elemento importante en la conduccion de la organizacion, porque a
través de la misma fluira toda la informacioén, intercambio de ideas, asi como la
coordinacion de las actividades a realizar, lo que permitira que la institucion

alcance los resultados previstos.
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e Motivacion

Es uno de los aspectos mas importante dentro de una organizacion. Esta se
debera practicar con los miembros de la Cooperativa, exhortandolos a colaborar
para el logro del fin comun del organismo, creandoles conciencia de la
importancia del trabajo de cada asociado, para que se sientan participes del
desarrollo de la empresa. La Cooperativa debera proporcionar a sus empleados
incentivos tanto monetarios, como se estima, ya que al concederles estos

estimulos, los impulsara a realizar cada dia mejor el trabajo.

e Supervision

La Asamblea general, el Presidente de la Consejo de Administracion y el
administrador podran ejercer la supervision de una manera periodica y
sistematica. El administrador de la Cooperativa, debera verificar que el trabajo
de cada uno de los jornaleros se realice tal y como fue ordenado, de no
cumplirse las ordenes se tendra que establecer las causas, y poner en practica

los mecanismos necesarios para que se ejecuten de forma correcta.
4.4.5 Control
Es un sistema del que se vale la administracion moderna para determinar si las

actividades se realizan con apego a los métodos y procedimientos establecidos.

Entre los controles que debera aplicar la Consejo de Administracidn estan:

Aprovechamiento al maximo de los recursos.

- Llevara controles de los volumenes de produccion.

- Evaluara los costos y gastos, ingresos y materiales que se han utilizado
en el cultivo de la fresa.

- Se elaboraran formatos que permitan mejores controles y que sean

practicos y de facil manejo.
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El control dentro de la Cooperativa debera realizarse en forma periddica en
todos los o6rganos con el propdsito de que al detectar desviaciones en los
planes, puedan reajustarse o bien replanificarse. El supervisar el accionar de las
actividades productivas y administrativas, es el objetivo del control en una
organizacion, con el fin de encontrar debilidades y luego proceder a la aplicacién
de medidas correctivas que consideren necesarias, y asi poder alcanzar las
metas previstas. Para que la cooperativa puedan obtener mejores resultados,
se llevara diferentes sistemas de control, entre los que se pueden mencionar los

siguientes:

- Control financiero Control de calidad

- Control de produccion

Control de personal

Proceso de control

- Control preliminar

- Control constante Control de retroalimentacion

e Control financiero

Este tipo de control ayudara a verificar el estado econdmico de la Cooperativa.
Se debera realizar por medio de los estados financieros que son de gran utilidad

para el control del funcionamiento de la organizacion.

e Control de calidad

Con el control de calidad se asegura la presencia de factores y requisitos de
calidad en un producto. Los responsables por velar acerca de la calidad del
producto y llevar un control en cada uno de los pasos del procedimiento del
cultivo de la fresa sera administracion, con el fin de ayudar a asegurar la calidad
del mismo y comparar con el estandar establecido, por medio de un examen

visual o prueba.
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e Control de produccién

Es importante que se lleve un control especifico para la aplicacién del proceso
productivo para la produccion de la fresa. También se verificara que se apliquen
los insumos necesarios para el crecimiento del producto. Con todo esto se
obtendran mejores resultados en el cumplimiento de las tareas especificas,
plazos de tiempo razonables y evitar contratiempos que afecten la calidad,

produccion y rentabilidad.

e Control de personal

Este control se aplicara al personal administrativo y socios de la organizacion,
con el fin de verificar si se cumplen las funciones y atribuciones para las cuales
fueron contratados y aceptados como socios de la Cooperativa. Se verificara
que la administracion haga uso adecuado de los recursos y el cumplimiento de
las atribuciones delegadas. También, se verificard que los socios cumplan con
los requerimientos asignados por la cooperativa acerca de la produccion para el

cultivo de la fresa.

e Proceso de control
Para contar con un adecuado régimen de control dentro de la cooperativa, se

deben implementar el siguiente proceso:

e Control constante
Este debe de ejercerse en forma simultanea a la realizacion de las actividades

COMO un proceso continuo.

e Control de retroalimentacion
Este control es muy importante realizarlo después de que todas las actividades
se realicen. Por medio de éste se obtendra informacion y se comparara en base

a los resultados para verificar lo que fue planeado.
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CONCLUSIONES

Como resultado de la investigacién de campo realizada sobre la organizacion de
la produccion del cultivo de fresa en el municipio de Todos Santos Cuchumatén,

Huehuetenango, se presentan las siguientes conclusiones y recomendaciones.

1. Los servicios publicos que presta la municipalidad a la poblacion de
Todos Santos Cuchumatan, estdn concentrados en el area urbana, por lo
gue en las aldeas y cantones se manifiestan necesidades béasicas que no
han sido atendidas, esto como consecuencia de la falta de recursos
destinados a la inversién en proyectos de infraestructura fisica necesaria

para mejorar las condiciones de vida en las comunidades.

2. La infraestructura del lugar dificulta las actividades: productivas,
educativas y de salud, por esta razon el nivel y calidad de vida de la

poblacién se encuentran en un proceso lento de mejora.

3. En el Municipio se comprobd que existe una alta concentracion de tierra
en pocas manos lo cual provoca que la mayoria de la poblacién no tenga

acceso a la misma y por ende, la tienen que arrendar.

4. Los pequefios productores de tejidos tipicos desconocen procedimientos
y técnicas adecuadas que les permitan cuantificar la rentabilidad de los
productos que comercializan, de igual manera con la determinacién de los
precios, los que se rigen por las condiciones del mercado o por simple

especulacion.

5. Se determin6 que los pequefios productores de tejidos tipicos del

Municipio no invierten los ingresos que obtienen de la comercializacion de
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los productos para el mejoramiento de la produccion sino que los utilizan

para la satisfaccion de sus necesidades basicas.

La actividad artesanal de tejidos tipicos es realizada por organizaciones
de tipo informal, el propietario es quien gira las instrucciones al resto de la
familia, él tiene la autoridad y responsabilidad de las diferentes tareas que
se llevan a cabo en el proceso productivo; lo que provoca la centralizacion
y mayor tiempo en la redistribucién de actividades para la elaboracion de

los productos.

Se estableci6 que los pequefios productores de tejidos tipicos del
Municipio, en su mayoria no se encuentran asociados a la Cooperativa
existente en el municipio, ellos trabajan en forma aislada sin conocer los
beneficios econdmicos que pueden recibir al momento de asociarse a
dicha Cooperativa. Utilizan un sistema tradicional o baja tecnologia y no
llevan controles y registros contables que les permita cuantificar costos,
gastos y rentabilidad en la produccion.

Los artesanos productores de tejidos tipicos no se encuentran
organizados, la mano de obra en la produccién es familiar, no tecnificada
y se basa en la experiencia trasmitida de generacion en generacion, no
cuentan con asistencia técnica, ni tienen acceso al crédito y la tecnologia

gue utilizan es tradicional.

Las organizaciones existentes en el Municipio en su mayoria son de
carécter social, cuya finalidad es la obtencion de servicios que promuevan
mejoras de vida a sus habitantes, las mismas carecen de lineamientos
administrativos, técnicas y financieras que les permita un desarrollo

econdémico.
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10.La actividad econémica principal del Municipio, es la agricultura la cual se
considera un gran potencial agricola favorable para la explotacién de sus
productos, pero los mismos en su mayoria son utilizados para el

autoconsumo.

11.El Municipio cuenta con las caracteristicas agronémicas adecuadas para
la produccion fresa y derivado de los estudios realizados para el proyecto

se determiné que es factible.
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RECOMENDACIONES
De acuerdo a las conclusiones fundamentales en el investigacion de campo
efectuada en el municipio de Todos Santos Cuchumatan, Huehuetenango, se
presentan algunas recomendaciones, las cuales tienen como finalidad mejorar el

desarrollo del Municipio.

1. Que los pobladores del Municipio se organicen en comités de desarrollo
para solicitar a la autoridad municipal que oriente una parte del
presupuesto, en aquellos servicios publicos, para beneficiar a la poblacion

en el area rural que carece de los mismos.

2. Que los comités de desarrollo local soliciten a la municipalidad
colaboracion para mejorar la infraestructura de los servicios basicos e
invertir en esta deficiencia, para que a través de esto se mejore el nivel y

calidad de vida de la poblacion.

3. Que los agricultores organizados, planifiguen comprar terrenos para la
siembra, asi mismo solicitar la colaboracion y ayuda econdémica a s
instituciones como Fondo de Tierras —\FONTIERRA- al fondo de Inversion
Social —FIS-, a efecto de obtener de estos, el financiamiento necesario

para el desarrollo de proyectos.

4. Que los pequefios productores de tejidos tipicos logren asesoria ante el
Instituto Técnico de Capacitacion —INTECAP-, a efecto de que adquieran

conocimientos en aspectos contables y de control interno.

5. Que los pequefios artesanos de la actividad de tejidos tipicos, destinen
cierto porcentaje de la comercializacion de sus productos para la
reinversion, encaminados a la adecuada utilizacién de los ingresos con el

objeto de lograr la obtencién de capital de trabajo y de inversion.
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6. Que los pequeiios artesanos de tejidos tipicos del Municipio, sin alterar la
cultura artesanal, descentralicen las diferentes tareas que se realizan en
la elaboracién de los productos, lo cual permitird division del trabajo,
lineas de mando claras y sencillas y evitara confusiones esto con el fin de
mejorar el nivel de produccién y la situacidon econdémica del artesano de

dicha actividad.

7. Que los pequefios productores de tejidos tipicos que se integren a la
Cooperativa “Estrella de Occidente” R.L., con el objeto de tener una mejor
diversificacién de la produccién, obtencién de margenes de rentabilidad,
vender su producto a precios competitivos de acuerdo a los establecidos

en el mercado, tener el contacto directo con sus clientes y el mercado.

8. Que los productores de tejidos tipicos soliciten, cursos de capacitacion,
asesoria y acceso a la tecnologia que imparten las instituciones como el
Instituto Técnico de Capacitacion —INTECAP-, asi como prestamos a la
banca Nacional o Privada, para incrementar los fondos destinados a la

produccion.

9. Que los pequefios agricultores se organicen por medio de una
Cooperativa para optimizar sus recursos Yy diversificar los cultivos y como
entidad formalizada sean sujetos de créditos, compra de insumos y de
materia prima a cotos bajos, la obtencién de asesoria técnica y mediante
la aplicacién de los manuales administrativos asi como la utilizacion de
las herramientas administrativas obtener la mayor eficiencia en el

desarrollo de las labores y el logro de los resultados propuestos.
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10.Que los socios de la Cooperativa Fresas de Chicoy, R.L., den a conocer
a los agricultores del Municipio los beneficios que se obtienen al
integrarse a las organizaciones ya existentes como la Cooperativa
agricola, u otro grupo con el fin de que dichas organizaciones difundan y
atraigan a los diferentes agricultores, para que a corto plazo se pueda
cambiar el patron tradicional de produccion, con el objetivo de elevar el

nivel socioecondmico de los habitantes.

11. Que se ponga en marcha el proyecto del cultivo de fresa, por la
Cooperativa propuesta, debido a que la demanda del producto es alta en
el occidente del pais y a nivel nacional; lo que generaria fuentes de
empleo e incrementaria el nivel econémico de la poblacion del area, a

través de la comercializacion y organizacion empresarial
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MANUAL DE ORGANIZACION
Es un instrumento administrativo, que identifica en forma clara y precisa, los
aspectos de la estructura organizacional, es decir, contiene informacién acerca de
los puestos existentes en la organizacion. La importancia de dicho instrumento es

relevante, ya que sera de gran beneficio para la entidad en general.

1.1 Introduccidn

El presente manual de organizacion de la Cooperativa “Fresas de Chicoy,” R.L.,
del municipio de Todos Santos Cuchumatan, tiene como fin primordial, dejar una
estructura organizacional definida, que permita el maximo aprovechamiento de los
recursos humanos, fisicos y financieros, también facilita un desarrollo eficiente en

la realizacion de las actividades.

En esta herramienta administrativa, se hace una descripcion de puestos, en el que
se indican las atribuciones principales que tendran que ejecutar las personas que
los ocupen. Se espera que el presente documento sirva de soporte a las
autoridades maximas de la cooperativa y a los mismos asociados, asi también

como el personal que se integre en el futuro.

1.2 Objetivos del manual
Los objetivos que se persiguen con el manual de organizacion son los siguientes:
- Coordinar las actividades que se deberan ejecutar en el desarrollo del
proyecto.
- Obtener asistencia técnica, crediticia y capacitacion para la produccion de

la fresa.
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Alcanzar el maximo beneficio de los recursos humanos, financieros y fisicos
para que permita a los asociados elevar el nivel de vida.

Ejecutar la comercializacion del producto por medio de un procedimiento
gue redunde en que la cooperativa pueda obtener los mejores precios del

mercado.

1.3 Politicas

Diseflar e implementar una estructura organizativa, que permita lograr los
objetivos propuestos.

Coordinar todas las actividades administrativas a través de la
implementacion de métodos de trabajo mas efectivo, asi como el
conocimiento de las funciones que se deben realizar en cada puesto de

trabajo.

1.4 Campo de aplicacién

Considerando la estructura organizacional de la cooperativa de productores de

fresa propuesta, el presente manual se disefié para ser utilizado por todas las

areas de la Cooperativa y al momento de contratar personal de nuevo ingreso,

para conocer Yy realizar los procedimientos de una forma correcta y practica en las

tareas que sean designadas.

1.5 Atribuciones

La Cooperativa esta legalizada para la realizacion de las siguientes actividades:

produccion y comercializacion de productos agricolas.
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1.6 Funciones

Producir fresa de acuerdo al plan presentado.

Administrar de forma adecuada los recursos de la organizacion.

Definir las estrategias de comercializacion, para lograr una buena
participacion en el mercado.

Proporcionar capacitacion y asesoria técnica a los integrantes de la

cooperativa para mejorar el desempefio del proceso.

1.7 Normas de aplicacién general

Debera ser conocido por cada una de las personas involucradas.

Cada empleado es responsable ante su superior, a quien debera notificar
cualquier irregularidad.

El administrador o socios supervisaran el cumplimiento de las normas y

procedimientos contenidos en el presente instrumento administrativo.

1.8 Normas internas de la cooperativa

Dentro de la Cooperativa se aplicaran normas que deberan tomarse en cuenta

para llevar a cabo las actividades de una forma adecuada.

El horario de trabajo serd de 8:00 a 12:00 a.m. y de 14:00 a 18:00 p.m. de
lunes a viernes y de 9:00 a 12:00 a.m. los dias sabados.

Los socios tendran derecho a gozar de 15 dias habiles de vacaciones al
cumplir un afio de servicios a la cooperativa.

Las ganancias se distribuirdn entre los asociados, desde el primer afio de
vida del proyecto.

El pago al personal administrativo se hara en efectivo
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A continuacion se presenta el organigrama propuesto de la cooperativa que

muestra los niveles jerarquicos con que debera contar dicha organizacion.

Grafical
Municipio de Todos Santos Cuchumatan, Huehuetenago
Proyecto: Produccién de fresa
Estructura organizacional
Cooperativa “Fresas de Chicoy”, R. L.
Afio: 2004

Asamblea
General

| |
Comision de Consejo de Comité de
Educacion Administracion Vigilancia

Administracion

[ |
Produccién Comercializacion Contabilidad

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2004.

En la grafica anterior se muestra la estructura organizacional que estara integrada
por los 20 asociados miembros de la Cooperativa. Por la claridad y sencillez se
propone una organizacion de tipo lineal, donde las relaciones de autoridad son de

orden descendente y la responsabilidad fluye de los niveles inferiores hacia los

superiores.
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Cooperativa “Fresas de |Nombre del cargo: Hojas 7/16

Chicoy”, R.L. Presidente

Realizado por: Maritza|Fecha: Junio 2004 Manual de organizacion
Bulux

|. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Presidente

Ubicacion administrativa: Consejo de Administracion

Jefe inmediato superior: Asamblea general

Subalternos: Administrador, Jefe de produccion

Il. DESCRIPCION DEL CARGO
Naturaleza del cargo:

Trabajo de orden administrativo: tiene a su cargo llevar los controles
adecuados para el buen funcionamiento de la cooperativa y de todas las
actividades y recursos necesarios para los miembros integrados.

La persona electa para este puesto, es responsable de tomar decisiones
administrativas y recibe instrucciones de la Asamblea general.

Atribuciones:

Representar en forma legal a la cooperativa, al ejercer su personeria

juridica en todos los actos de su interés.

- Presidir las sesiones de la Asamblea general y de Consejo de
Administracion.

- Autorizar con el Secretario las actas de las sesiones de la Asamblea
general y Consejo de Administracion.

- Autorizar todos los pagos que se efectien

- Cumplir y hacer que se cumplan los estatutos y disposiciones de la

Asamblea general y de Consejo de Administracion y velar por el buen




funcionamiento de sus érganos.

- Ejercer doble voto, en caso de empate, en las sesiones de Asamblea
general y de Consejo de Administracion.

- Convocar a los miembros de la cooperativa para celebracion de
Asamblea general, cuando lo manden los estatutos o las circunstancias.

Relaciones de trabajo:

Por la naturaleza de sus funciones deberd tener relacion directa con la
Asamblea general, Vicepresidente, Secretario y con los representantes de la
cooperativa que lo conforman.

Autoridad:

Delega funciones a las personas que ocupen los puestos de Vicepresidente y
Secretario para la representacion legal de la cooperativa ante organizaciones e
instituciones.

Responsabilidad:

- Responsable de las labores propias y de las que desarrolle el personal a
Su cargo.

- Supervisar el desarrollo de las actividades de la cooperativa.

- Gestionar la obtencion de créditos y donaciones ante las entidades
correspondientes.

- Velar por el buen uso de los recursos financieros, asi como de los
materiales y equipo necesario para el proyecto.

lll. ESPECIFICACION DEL CARGO

Tercero basico

Cinco afos de experiencia en el puesto y manejo de personal

- Administrar recursos y tomar decisiones, manejar procesos agropecuarios
y relaciones personales.

- Ser vecino de la aldea Chicoy, y miembro de la cooperativa.

- Encontrarse en libre ejercicio de sus derechos civiles

- Ser mayor de 25 afios.




Manual de organizacion

COOPERKTIVA “Faesas o cmieoT" RL

Aldea Chicoy, Todos Santos Cuchumatan, Huehuetenango

Cooperativa “Fresas de |Nombre del cargo: Hojas 9/16

Chicoy”, R.L. Vicepresidente

Realizado por: Maritza|Fecha: Junio 2004 Manual de organizacion
Bulux

|. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Vicepresidente

Ubicacion administrativa: Consejo de Administracion

Jefe inmediato superior: Asamblea general

Subalternos: Administrador

Il. DESCRIPCION DEL CARGO
Naturaleza del cargo:

Puesto de direccidén y de apoyo; tiene a su cargo servir de soporte al presidente
para llevar de forma adecuada el funcionamiento de la cooperativa. La persona
electa para este puesto sera responsable de la administracion general de las
actividades de la cooperativa, planificar, coordinar, dirigir y evaluar el desarrollo
de las actividades para los proceso de produccién asi como la realizacion y
mejora de los procesos de los procesos de comercializacion.

Atribuciones:

- Asistir al Presidente en el desempefio de su cargo y realizar las
sugerencias que considere necesarias para el buen funcionamiento de la
cooperativa.

- Solicitar informes de los asesores contable, produccién vy
comercializacidon. Ejercer doble voto, en caso de empate, en las sesiones

- Coordinar, planificar, dirigir y evaluar la mano de obra en el proceso
productivo de la fresa.

- Programar junto con el Presidente y Directiva las asesorias productivas.




Relaciones de trabajo:

Por la naturaleza del cargo y su relacion con el Presidente en la planificacion de
actividades, con el Tesorero, Secretario, con el Contador y el Asesor de
comercializacién y produccion, con los encargados de la produccion para dar
instrucciones y efectuar las consultas necesarias. Ademas con los proveedores
de materias primas necesarias para la produccion, los miembros de la
cooperativa y otras personas.

Autoridad:

Delega funciones al tesorero, Secretario y Encargados para tareas especificas y
del personal que interviene en el proceso de produccion para ejercer la venta de
los productos, para la supervision de actividades de sus subalternos en la
solucion de problemas y para la representacion de la cooperativa.

Responsabilidad:

- Supervisa el correcto desarrollo de las actividades que desarrollen los
subalternos.

- Mantener informado al Presidente y a la Asamblea general de forma
actualizada de los procesos productivos.

- Calcular de forma adecuada los requerimientos de insumos y contactos
de venta del producto.

- Supervisar la adecuada realizacion de los procesos productivos.

- Elaborar y mantener un control en los precios del producto.

lll. ESPECIFICACION DEL CARGO

- Educacion Basica, titulo a nivel medio deseable

- Relaciones y manejo de personal.

- Ser mayor de edad, persona honorable y conocida en su comunidad.

- Ser vecino de la aldea Chicoy, y miembro de la cooperativa.
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Cooperativa “Fresas de |Nombre del puesto: Hojas 11/16

Chicoy” ,R.L. Administrador

Realizado por: Maritza|Fecha: Junio 2004 Manual de organizacion
Bulux

|. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Administrador

Ubicacion administrativa: Administracion

Jefe inmediato superior: Consejo de Administracion

Subalternos: Encargado de contabilidad, comercializacion

Y produccion.
Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto:

Trabajo de caracter administrativo, tiene a su cargo la ejecucion de actividades
que desarrolle la cooperativa. La persona que ocupe el cargo sera responsable
de velar por el buen funcionamiento de la cooperativa. Recibe instrucciones de
trabajo de forma verbal y/o escrita y las desarrolla conforme la reglamentacion
vigente de la cooperativa. Su trabajo es necesario para la toma de decisiones
del Consejo de Administracion.

Atribuciones:

- Elaborar informes que contengan informacion necesaria para la toma de
decisiones del Consejo de Administracion.

- Planificar estrategias para la venta del producto.

- Asignar actividades al personal bajo su mando.

- Atender las solicitudes de mayoristas y minoristas en la venta del
producto.

- Otras atribuciones que le san asignadas por su jefe inmediato superior.




- Autorizar permisos al personal.
- Contratar, despedir y jubilar al personal remunerado.

Relaciones de trabajo:

Por la naturaleza de sus funciones, deberd mantener relacion estrecha con el
Consejo de Administracion, con el Contador general, Jefe produccién, Jefe de
comercializacion, Jefe de Contabilidad, ademas mantendra comunicacién con
todas las areas de trabajo que integren la Cooperativa.

Autoridad:

Tendra autoridad sobre todos los subalternos, y los orienta sobre las diferentes
tareas a realizar.

Responsabilidad:

El administrador es el maximo responsable de la administracibn ante la
Asamblea general.
lll. ESPECIFICACION DEL PUESTO

- Poseer titulo a nivel medio

- Dos afios de experiencia en comercializacion de productos agricolas.

- Poseer habilidad numeérica

- Tener actitud verbal y don de convencimiento.

- Ser responsable

- Tener conocimiento del cooperativismo.

- Habilidad para resolver problemas administrativos.




Manual de organizacion

COOPERKTIVA “Faesas o cmieoT" RL

Aldea Chicoy, Todos Santos Cuchumatan, Huehuetenango

Cooperativa “Fresas de |Nombre del puesto: Hojas 13/16

Chicoy”, R.L. Encargado de Finanzas

Realizado por: Maritza|Fecha: Junio 2004 Manual de organizacion
Bulux

|. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Encargado de Contabilidad
Ubicacién administrativa: Departamento de Contabilidad

Jefe inmediato superior: Administrador

Subalternos: Secretaria y auxiliar de contabilidad

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO
Naturaleza del puesto:

Trabajo técnico que consiste en planificar y manejar las finanzas de la empresa

y llevar registros contables de la empresa.

Atribuciones:

Elaborar el presupuesto financiero anual de la empresa.

Elaborar el plan de inversion de la empresa.

Establecer los contactos necesarios con las entidades de financiamiento.
Elaborar los estados financieros.

Llevar los registros contables de la empresa.

Pagar sueldos de personal.

Otras tareas que por su naturaleza competen realizar al puesto.

Relaciones de trabajo:

Con el encargado del departamento de produccion para coordinar
actividades en materia de finanzas.
Con el tesorero para coordinar el manejo de los fondos.

Con el encargado del departamento de comercializacion




- para coordinar los ingresos por ventas.
Autoridad:
Tendra autoridad sobre todos los subalternos.

Responsabilidad:

El encargado de finanzas es el maximo responsable de las finanzas de la
empresa ante la Asamblea general.
l1l. ESPECIFICACION DEL PUESTO

- Poseer titulo de perito contador o conocimiento de contabilidad.

- Experiencia minima de un afio en labores contables.

- Aptitud numérica

- Habilidad en el manejo de calculadora y computadora.

- Conocimiento de las leyes y reglamentos de trabajo, asi como las leyes

relacionadas con el puesto.
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Cooperativa “Fresas de |Nombre del puesto: Hojas 15/16
Chicoy”, R.L. Encargado de
Produccién
Realizado por: Maritza|Fecha: Junio 2004 Manual de organizacion
Bulux
|. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Titulo del puesto: Encargado de produccién
Ubicacion administrativa: Departamento de produccion
Jefe inmediato superior: Administrador
Subalternos: bodeguero

ll. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto:

Trabajo de campo y de oficina que consiste en administrar, planificar, coordinar y
dirigir la produccién de la cooperativa.

Atribuciones:

- Informar al Administrador sobre el desarrollo de los programas de la
cooperativa.

- Elaborar el presupuesto anual de produccion.

- Informar al Administrador sobre la marcha de los planes de produccion.

- Dirigir, controlar y supervisar el recurso humano que interviene en la
produccion del proyecto.

- Otras actividades que por la naturaleza corresponde realizar al puesto.

Relaciones de trabajo:

Por la naturaleza deben tener relaciones con todas las personas que laboran en
la Cooperativa, Administracion, Departamentos de Finanzas y Comercializacion.

Responsabilidad:




Es responsable de las labores propias y de las que desarrolle el personal que
tiene bajo su cargo.
l1l. ESPECIFICACION DEL PUESTO

- Poseer habilidades para resolver problemas de recepcion de materiales.

- Habilidad en mantener en orden los insumos y herramientas de trabajo.

- Manejo de Kardex.

- Poseer el titulo de Perito Contador.

- Un afio de experiencia en puesto similar.

- Facilidad para llevar y elaborar controles de inventarios.




Mapa 1
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango
Ubicacion Geografica
Afio: 2004
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Secretaria General de
Planificacion -SEGEPLAN- Grupo EPS., primer semestre 2004.



Mapa 2
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Secretaria General de
Planificacion -SEGEPLAN- Grupo EPS., primer semestre 2004.



Mapa 3
Municipio de Todos Santos Cuchumatan - Huehuetenango

Area Boscosa
ARo: 2004

base en datos de la Secretaria General de

Grupo EPS., primer semestre 2004.

Fuente: Elaboracién propia con
Planificacion -SEGEPLAN-
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