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INTRODUCCION

El estudio que se presenta constituye el diagnostico socioeconémico, realizado
en el marco del Ejercicio Profesional Supervisado —-EPS—. Es un método de
evaluacion final optativo que brinda la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, con el propésito que los estudiantes
colaboren con la poblacién y apliquen los conocimientos adquiridos, en la
formulacién de soluciones viables a los problemas socioecondmicos que

enfrentan las comunidades del interior de la Republica.

El tema general abordado en la investigacion, se denomina: “Diagnéstico
Socioeconémico, Potencialidades Productivas y Propuestas de Inversion”,
del municipio de Santa Ana, departamento de Petén, realizado en el primer
semestre del afo 2005 y tiene como base la siguiente hipétesis: La condicidon
socioeconomica que se encuentra el municipio de Santa Ana, departamento del
Petén en el afio 2005 es fragil en relacion a como se encontraba en el afio 1994,
debido a que las potencialidades productivas no han sido explotadas de forma
adecuada por desconocimiento técnico, y no se han implementado propuestas

de inversion.

El presente informe es el resultado del estudio denominado “ Comercializacién
Carpinteria” los objetivos que se pretenden con el desarrollo del trabajo son los
siguientes conocer y determinar la situacion socioecondmica e infraestructura
del Municipio, fomentar la inversion de nuevos proyectos, analizar las
actividades productivas que representan la base econdmica del lugar, entre ellas
la actividad artesanal carpinteria, asi como establecer el potencial de los

recursos existentes para proponer a pequefios y medianos productores,



alternativas de inversion que promuevan el mejoramiento del nivel de vida de la

poblacion.

La metodologia empleada es el método cientifico, con base a técnicas de
muestreo, observacion, cuestionario y entrevista para recopilar la informacién
necesaria y procesarla en el tiempo estipulado. La aplicacion del muestreo
estadistico, permiti6 determinar una muestra de 385 hogares, calculo que tiene
un margen de error del 5% y un nivel de confianza del 95%; las unidades de

analisis se representaron por medio de los hogares del area rural y urbana.

El estudio se estructur6 en capitulos integrados de la siguiente forma:
corresponden al primer capitulo las caracteristicas socioecondmicas del
Municipio, la poblacion, uso, tenencia y concentracion de la tierra, infraestructura

productiva basica y actividades econémicas.

El segundo capitulo, se refiere a la produccion Artesanal, los niveles
tecnolégicos, tipos de empresa, propiedad del inmueble, financiamiento de la
produccion, comercializacion, organizacion de la produccion y generacion de

empleo.

El capitulo tercero, esta integrado por la propuesta de inversién, el proyecto de
produccion de tomate, donde se presenta la justificacidn e importancia, estudio
técnico, estudio administrativo legal, estudio financiero, el cual orientara al

inversionista en la elaboracién del proyecto.

El capitulo cuarto esta integrado por la propuesta de comercializacion de
produccion de tomate donde se presentan las directriz correcta para los

inversionistas del proyecto.



Al final del informe se presentan las conclusiones y recomendaciones, derivadas
de la investigacion realizada, con el fin de dar propuestas generales y
especificas que coadyuven a dar solucién a los problemas encontrados en el
municipio de Santa Ana. Seguidamente se presenta la bibliografia consultada

para la elaboracion del informe.

De esta manera la Universidad de San Carlos de Guatemala a través de la
Facultad de Ciencias Econdmicas contribuye al desarrollo socio econdémico del
pais y retribuye al pueblo de Guatemala el esfuerzo brindado a los estudiantes
de dicha universidad con propuestas de solucién de caracter viable presentadas

al municipio de Santa Ana departamento de Petén.






CAPIiTULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO DE SANTA ANA

En el presente capitulo se analizan las principales caracteristicas
socioeconomicas del municipio de Santa Ana del departamento de Petén, con el
propdésito de conocer los aspectos fisicos, histéricos, culturales y ambientales del
Municipio, para que el analisis y la interpretacion permitan conocer los

problemas de mayor relevancia en esa localidad.

1.1 MARCO GENERAL
Santa Ana es uno de los 12 municipios del departamento de Petén, su cabecera
tiene la categoria de pueblo y la municipalidad es de cuarta categoria. El nombre

geografico oficial es Santa Ana.

A continuacion se describe una serie de elementos que facilitan Ila
caracterizacion del Municipio, entre los cuales se encuentra el contexto
departamental, antecedentes histéricos, localizacion geografica, extension y
limites territoriales, clima, hidrografia, orografia, sitios arqueoldgicos y turisticos,

aspectos culturales y deportivos, folklore, tradiciones y religion.

111 Contexto Departamental

El departamento de Petén se situa en la region VIII o regidon Petén en la
republica de Guatemala, su cabecera departamental es la Isla de Flores; se
encuentra a una distancia de 506 kilbmetros aproximadamente de la Ciudad
Capital. Limita al norte con la republica de México; al sur con los departamentos
de Izabal y Alta Verapaz; al este con la republica de Belice; y al oeste con la
republica de México. Se ubica en latitud 16° 55' 45" y longitud 89° 53' 27".
Cuenta con una extensiéon territorial de 35,854 kilometros cuadrados. El

monumento de elevacién se encuentra en la Cabecera Departamental, a una



altura de 127 metros sobre el nivel del mar pero esta es variada debido a la
topografia del Departamento, de donde deriva la diversidad de climas dividido en

tres zonas: Region Baja, Region Media y Region Alta.

A la primera corresponden las llanuras y los lagos, donde se encuentra la
mayoria de los poblados del Departamento, asi como sus grandes praderas o
sabanas, a la segunda, corresponden las primeras alturas, que incluyen las
pequefias colinas de los valles; los rios San Pedro, Azul u Hondo y San Juan. A
la Region Alta corresponden las montafias Mayas que se ubican en la parte
oeste del Departamento, es en esta region donde se presentan las condiciones
climaticas mas favorables para el establecimiento de la ganaderia y colonias

agricolas.

El departamento de Petén, es el mas grande de la republica de Guatemala. Con
sus 35,854 kilbmetros cuadrados representa mas del 30% del territorio nacional.
Adicionalmente mantiene la mayor cantidad de bosque tropical remanente de
Guatemala, aunque en las tres ultimas décadas ha sufrido un proceso de
deforestacion acelerado. Pese a que en las décadas de 1980 y 1990 su tasa de
crecimiento poblacional ha sido cercana al 10% anual, su densidad de poblacion
es aun menor que otras partes de la Republica. No obstante su poblacion crecio
251% entre 1973 y 1994, sin embargo la fragilidad de sus suelos y con la

tecnologia agricola actual es dificil predecir el soporte de una poblacién mayor.

11.2 Antecedentes histéricos del Municipio
“La fecha oficial de fundacién del Municipio data del afio 1840, se cree que el
pueblo de Santa Ana es uno de los que fundara el gobernador de Petén,

maestro de campo, Juan Antonio Ruiz y Bustamante en el afio de 1708.”

! Catastro Nacional. Monografia Santa Ana, Afio 2002. Pag. 5.



Los primeros habitantes del lugar fueron indigenas de la etnia Mosul, y
posteriormente se asentaron personas provenientes de otros lugares como de
Santo Toribio y Dolores. También fue poblado por inmigrantes procedentes de
Yucatan y Chiapas, hechos que se reconocen por la existencia de apellidos de

ese lugar.

El primer asentamiento se formé en la sabana de Ixponé, lo que hoy se conoce
como Santa Ana Vieja. Como testimonio de este hecho se puede observar en el
lugar un corral de piedras y las ruinas de calicanto de lo que fuera la casa del

Cura Rector.

El segundo asentamiento se fund6 en el barrio Buena Vista en el afio 1890.
Como sefal de este segundo asentamiento existe un aljibe construido de

calicanto que surtia de agua potable a los moradores.

Cuentan quiénes conocen el lugar, que el origen del nombre del Municipio data
de la época de 1837, afo en el que una sefiora de origen mexicano trajo una
imagen de Santa Ana al pueblo de Ixponé. Se construy6 una iglesia de pared de
colocché, forrado con tierra blanca y cal, construccion tipica de esa época; el
techo era de guano y piso de tierra blanca apelmazada, con ventanas y puertas
de madera. Mas tarde los vecinos de esa época bautizaron el pueblo con el

nombre actual en honor a Santa Ana, madre de la Santisima Virgen Maria.

La Asamblea Constituyente distribuyd los pueblos del Estado para la
administracion de Justicia por el Sistema de Jurados, en el Decreto del 27 de
agosto de 1838, Santa Ana qued6 como cabecera municipal segun su nombre,

Santa Ana.



El idioma predominante es el espafiol, sin embargo existen comunidades donde

se habla el idioma itza y kekchi.

Actualmente en el Municipio predominan la agricultura, la ganaderia, y las
artesanias. El comercio es limitado, ya que no existe mercado, debido a la
cercania en que se encuentra Santa Elena, en el municipio de Flores (21
kilometros), los pobladores prefieren movilizarse hacia ese lugar y alli adquirir lo
necesario para su trabajo y sustento. Actividades industriales no existen, ya que
como se menciond para los pobladores el comercio se concentra en la Cabecera

Departamental.

1.1.3 Localizaciéon geografica

El Municipio se encuentra situado en la parte Este del Departamento, a 21
kilometros de Ciudad Flores, cabecera departamental y a 485 kilbmetros de la
Ciudad Capital, y se utiliza la carretera CA-13, la cual se encuentra totalmente
asfaltada. Esta localizado en una llanura, caracterizada por la presencia de
extensiones de tierras deforestadas y extensas sabanas que contienen cultivos
agricolas y pastos para ganado. A continuacion se presenta el mapa de la
localizacion geografica del Municipio.



Mapa 1
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Localizacion Geografica
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1.1.4 Extension y limites territoriales

El Municipio ocupa una extension territorial aproximada de 1008 kilometros
cuadrados, segun la demarcacién politica publicada en el afio de 2002 por
Catastro Nacional, que representa el 2.81% con respecto a la extensidn

territorial del Departamento.

Limita al Norte con el municipio de Flores, al Sur y al Este con el municipio de
Dolores, y al Oeste con San Francisco. Se encuentra a una altitud promedio de
220 metros sobre el nivel del mar y coordenadas geograficas de 16°48°25”
Latitud, y 89° 49°38” Longitud.

115 Clima
El clima del Municipio es calido, con inviernos benignos, humedos, sin estacion
seca definida. La temperatura promedio anual maxima es de 29.3° C y la minima

de 21.6°C. La temperatura promedio maxima es de 38.5°C y la minima de 15°C.

El periodo de lluvias estd comprendido entre los meses de mayo a enero, con un
promedio anual de lluvias de 2006.1 mm. y humedad relativa de 84%. Los
cambios atmosféricos actuales por el calentamiento de la tierra han provocado
cambios en la humedad del Municipio. Debido a las caracteristicas topograficas
propias del Municipio, existe una barrera natural (las Montafias Mayas, ramales
de la Sierra Chama) que lo protege contra huracanes provenientes del mar de

las Antillas.

De acuerdo con el estudio efectuado y entrevistas realizadas a los habitantes de
la region, se pudo determinar que el clima ha variado significativamente, debido
a la deforestacion y a la expansiéon de la frontera agricola y pecuaria en
particular de 1990 a la fecha. En 1990 se contaba con un invierno de ocho

meses, el cual abarcaba el periodo comprendido de mediados de mayo a



mediados de enero; y un verano de cuatro meses de mediados de enero, a
mediados de mayo. La situacion en el afio 2005 es diferente, ya que el verano
duré aproximadamente seis meses, (de enero a mediados de junio) situacion
que afecta negativamente la economia del Municipio al retrasar 6 perder las

cosechas asi como el desarrollo de los pastos para la alimentacién del ganado.

1.1.6 Orografia

Dentro del territorio del Municipio se encuentran las montafas Mayas, ramales
de la Sierra Chama. La cadena montafiosa de baja altura que penetra desde el
municipio de Dolores por la aldea Los Angeles, y se expande hacia el noreste la
cual pasa por las comunidades de EI Cartucho, El Juleque, EI Mango, Los
Pelones, Nuevo Porvenir y Nueva Esperanza. La cadena montafiosa se extiende
al Centro, Este y Norte por la aldea de Purusila y al este pasa por las

comunidades El Mango, Pueblo Nuevo, Los Lagartos y otras cercanas.

1.1.7 Sitios arqueoldgicos y turisticos

De acuerdo a documentacidon recabada y entrevistas a pobladores locales, en el
area del Municipio existen vestigios de sitios arqueoldgicos que no se les conoce
por su nombre maya sino por el nombre del lugar en donde se encuentran. Uno
de ellos es conocido como el Juleque, localizado a 12 kilbmetros al sureste de la
Cabecera Municipal; es un complejo de arquitectura maya, rico en diversas
estructuras. En el afio 1983 se informé al Instituto de Antropologia e Historia
—IDAEH- la existencia de éste, pero los especialistas y trabajadores de dicha
institucion no los visitaron, debido a su poca importancia, nivel de depredacién y

saqueo en gque se encontraba.

Otros sitios conocidos son el de Los Pelones, El Moshonal, EI Pumpal, EI Mango
y El Bayal. Segun informacién documental existen otros sitios arqueoldgicos, la

mayoria saqueados por los depredadores y otros han desaparecido.



De acuerdo a lo investigado documentalmente, se hace mencion de los sitios
arqueoloégicos, pero no son representativos econémicamente ya que no se les
ha prestado la debida atencién, prueba de ello es que los pobladores del

Municipio desconocen la existencia de estos.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA

La divisidbn politica es utilizada para administrar los centros poblados segun
jurisdiccién territorial; de acuerdo con el Codigo Municipal, en el articulo cuatro,
comprende la division entre aldea, caserio, paraje, canton, barrio,
parcelamiento, finca y demas formas de ordenamiento territorial definidas
localmente. La division administrativa esta vinculada al ejercicio del poder local
representado por la Municipalidad y la delegacion de autoridad en las diferentes

demarcaciones.

1.21 Division politica
Esta division permite conocer la forma en que estan distribuidos los lugares

poblados del Municipio.

En 1994 la division politica estaba conformada por cuarenta y seis centros
poblados, distribuidos de la siguiente manera: un pueblo, veintitrés fincas, cuatro
haciendas y dieciocho caserios, segun actualizacion realizada por el Instituto
Nacional de Estadistica -INE—. La mayor cantidad de centros poblados estaban
concentrados en fincas, las cudles representaban el 50% del total de

comunidades existentes en el Municipio.

En lo que respecta al aio 2002, la division politica estaba conformada por treinta

y cuatro centros poblados distribuidos asi: un pueblo, dos fincas, veintinueve
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caserios y dos aldeas, segun actualizacion realizada por el Instituto Nacional de
Estadistica —INE—. En el area rural se registraron cambios con relacién a 1994,
por la desaparicibn de cuatro haciendas y veintiuna fincas, cuyos centros
poblados fueron trasladados a las categorias de caserios y aldeas, debido al
inicio de actividades de Catastro Nacional en el Municipio a partir del afio dos
mil. La mayor cantidad de centros poblados estaban concentrados en caserios,
los cuales representaban el 85% del total de comunidades existentes en el

distrito municipal.

En el afio 2005, segun la investigacion realizada, el Municipio estd conformado
por treinta y siete centros poblados asi: un pueblo, seis barrios, trece caserios y
diecisiete aldeas. Con relacion al afio 2002, en el area urbana se registra la
instauracidén de seis barrios; en el area rural, se registra la desaparicién de dos
fincas y dieciséis caserios, cuyos centros poblados fueron trasladados a la
categoria de aldeas, como se menciond anteriormente, debido al inicio de
actividades por parte de Catastro Nacional en el Municipio, a partir del afio dos
mil. A continuacién se presenta la divisidon politica del Municipio en los afios
1994, 2002 y 2005.

Tabla 1
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Centros Poblados por Afios en Estudio Segun Categoria
AfRos: 1994, 2002 y 2005

Categoria Censo 1994 Censo 2002 Encuesta 2005
Pueblo 1 1 1
Barrios 0 0 6
Aldeas 0 2 17
Caserios 18 29 13
Fincas 23 2 0
Haciendas 4 0 0
Total 46 34 37

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del Instituto Nacional de Estadistica —INE— e
Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.
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En el afio 2005, con relacion a 2002 y 1994, existen cambios en la categoria de
las comunidades, debido al crecimiento econémico y poblacional del Municipio, y
a la delimitacién y distribucién de tierras por parte de Catastro Nacional. En 1994
los centros poblados estaban concentrados en fincas y haciendas,
representaban el 59% del total de comunidades, en el afio de la investigacién,
los centros poblados se concentran en aldeas y caserios con el 81% del total.
Esto refleja que la mayor cantidad de comunidades se concentra en el area

rural.

1.2.2 Division administrativa
La division administrativa esta vinculada al ejercicio del poder local representado
por la municipalidad y la delegacion de autoridad en los diferentes centros

poblados.

“La division administrativa es la forma como se realiza la gestion del gobierno del
Municipio, ya sea a través de alcaldia, alcaldes auxiliares, mayordomos,

alguaciles, etc.”?

En el ano 2005, el ejercicio del poder local es presidido por la Corporacion
Municipal, integrada por el Alcalde Municipal, Sindico I, Sindico Il, Sindico
Suplente, Concejal I, Concejal Il, Concejal Ill, Concejal IV y Concejal V. Esta
division administrativa es electa popularmente mediante sufragio universal cada

cuatro anos.

Las comunidades del Municipio cuentan con alcaldias auxiliares, también se
conforman los Consejos Comunitarios de Desarrollo —COCODES- cuyo

presidente es el alcalde auxiliar de la comunidad. Para el afio 2005 se

2 José Antonio Aguilar Catalan. Método para la Investigacion del Diagnéstico Socioeconémico.
(pautas para el desarrollo de las regiones, en paises que han sido mal administrados).EPS.
Facultan de ciencias economicas USAC Guatemala 2002 Vasquez Industria Litogréfica. 12.
Edicion, Pag. 61.
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encuentran autorizados por la municipalidad 26 Consejos Comunitarios de
Desarrollo y su funcién radica en gestionar en conjunto con los comités

existentes, proyectos de desarrollo social ante la Corporacion Municipal.

1.3 RECURSOS NATURALES

“‘Como recursos naturales se debe comprender a todos aquellos bienes que
ofrece la naturaleza, los cuales pueden ser objeto de manejo, explotacion y
aprovechamiento por parte del ser humano, razéon por la cual se convierten en

”3

bienes econdmicos.” A continuacion se presentan los principales recursos

naturales del Municipio: bosques, flora, fauna, suelos e hidrologia.

1.3.1 Bosques

El Municipio esta incluido en la zona de transicion del bosque humedo a humedo
subtropical y pertenece a la region de Tierras Calizas Bajas del Norte. De
acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica (Censo Agropecuario 2003), en
el Municipio existen 7,178.62 manzanas de bosques, de las cuales 787.67
manzanas (11%) son bosques plantados y 6,390.95 manzanas (89%)

corresponden a bosques naturales.

Se pudo determinar que para el aino 1994 existian dentro del Municipio las
siguientes clases maderables: pino blanco, laurel, tzalam, palo de zope o palo
negro, jaraguay, chichipate, palo de lagarto, cedro, caoba, jobillo, Ceiba,
canaxan chichiqueque, mapola, matilizguate, teca y santa maria. Mientras que
para el afio 2005 se cuenta con palos de: caoba, cedro, chico zapote, mapola,

matilizguate, pino, melina, teca, santa maria, sangre san Juan y ojushte.

3 Leonardo, Broff. Grito de la Tierra, Grito de los Pobres. Hacia una ecologia planetaria.
Ediciones Dabar. México D.F. 1996. Pag. 27




13

También se logré establecer que la tala inmoderada se debe principalmente a
los incendios, el comercio ilegal de madera y a la expansion de la frontera
agricola y ganadera; en menor escala se debe también a la obtencién de lefa
para la preparacion de alimentos y construccion de hogares.

1.3.2 Flora

Entre las plantas existentes dentro del Municipio para el ano 2005 se
encuentran: la chaya, macuy o hierba mora, chipilin, camote, yuca, macal,
payaque y papa. Entre las ornamentales se encuentran xate y bayal (una
especie que tiene usos similares al mimbre). Se usan como plantas
medicinales: la ruda, el apazote, la hierba buena, cana fistula, copal, culantrillo,

condeamor, chichibej, epazin, guaco, ixtupu maculis, nabaa, pito y el placan.

Los recursos de la flora natural en el Municipio han sido mal aprovechados y a la
vez deteriorados por el proceso de aumentar la produccion de la superficie de
los campos de cultivo y pastizales, tradicionalmente la poblacion del Municipio
depende de los recursos naturales como base para su subsistencia y la
satisfaccion de sus necesidades alimenticias, medicinales, energéticas y de

vivienda.

1.3.3 Fauna

La fauna del Municipio como en todo el departamento de Petén, esta en peligro
de extincidbn tanto por la destruccion de los bosques como por la caza
inmoderada de las especies que se agudiza a partir de 1990. Al momento de la
investigacion (afio 2005) se encuentran venados, cabritos silvestres, jabalies,
tepezcuintles, coches de monte, ardillas, tereques, gatos de monte, pisotes,
monos saraguates, tacuazines (zarigleya), loros, guacamayas y gavilanes;
variedad de serpientes, como barba amarilla, mazacuata, coral, falso coral y

otras. Existen muchas especies en peligro de extincion como: jaguar, tigrillo,
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danta o tapir, tucan, guacamayas, corolitas, faisan, pavo petenero, venado, loro,

tepezcuintle y jabali.

1.3.4 Suelos

Santa Ana se ubica en las series IA y IIB que corresponden a la divisidn Suelos
Profundos Bien Drenados y Suelos Poco Profundos Bien Drenados
respectivamente, Los suelos del Municipio se encuentran divididos en dos

grupos: Suelos de las Sabanas y Suelos de los Bosques.

De acuerdo con el estudio efectuado se pudo determinar que la necesidad ha
obligado a los pobladores a utilizar estos suelos para efectuar cultivos agricolas,
en su mayoria maiz y frijol, convirtiéndose en la principal actividad de
subsistencia del Municipio. El desconocimiento, ausencia de capacitacién,
asistencia técnica y falta de recursos econdmicos para la preservacion de
suelos, han causado un desgaste gradual de la capa organica y por consiguiente

la capacidad productiva ha disminuido.

1.3.5 Agua

Segun informacion proporcionada por personas del lugar se sabe que para 1978
el municipio de Santa Ana contaba con dos rios el Bucut y el San Martin. Sin
embargo a la fecha de la investigacion no se cuenta con informacion
bibliografica que denote la existencia de dichos rios; segun comentarios de las
personas del Municipio, estos ya se han secado; debido a los intensos calores,

solo se observo los causes empedrados donde se localizaban.

En lo que se refiere a fuentes de agua se cuenta con un arroyo ubicado en la
aldea los Angeles y una laguna ubicada en la aldea El Mango que abastece de
agua a la comunidad en tiempos de verano. Otras fuentes de agua estan

constituidas por aguadas artificiales y pozos perforados, que segun informacion
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proporcionada por la municipalidad al afio 2005, en el Municipio existen 18
posos perforados, que son los que abastecen de agua a la Cabecera Municipal y

a todas las comunidades.

En el Petén, como en muchas de las areas de rocas calizas, el problema de
abastecimiento de agua es serio y hay en muchos lugares una gran escasez de
este elemento tan importante y las También existe la probabilidad, en estas
areas de rocas calizas, de que las aguas no sean potables y que estén
contaminadas, aunque no lo aparenten, debido a que la naturaleza de las rocas
calcareas permite facilmente el paso a través de sus grietas y cavernas y en esa
forma, aguas que provienen o pasan por fuentes de contaminacion, corren
subterraneas y luego reaparecen como manantiales limpios aun a muchos

kilbmetros.

1.4 POBLACION

En este apartado se presentan las caracteristicas basicas de la poblaciéon tal
como: la estructura por edad y sexo, la clasificacidbn segun el area urbana y rural
grupos étnicos, e indicadores socioeconomicos como la Poblacién
Economicamente Activa -PEA—, La importancia de esta seccion radica en que
permite conocer el comportamiento de las variables demograficas, como el

crecimiento poblacional, la natalidad y mortalidad.

A continuacién se muestra el total de habitantes del Municipio en el periodo
comprendido de 1994 al 2005:
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Cuadro 1
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Densidad Poblacional
Anos: 1994, 2002, 2005

Ano Superficie en Km? Poblacion Habitantes por km*
1994 1,008 6,564 7
2002 1,008 14,602 14
2005 1,008 21,846 22

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaciéon y V de
Habitacion 1,994, Xl Censo de Poblacién y VI de Habitacién 2,002 del Instituto Nacional de
Estadistica —INE- e Investigacion de campo grupo E.P.S. primer semestre 2005.

El municipio de Santa Ana tiene una extension de 1,008 kilbmetros cuadrados y
una poblacion estimada para el afio 2005 de 21,846 habitantes, estas cifras al
relacionarse entre si permiten establecer que la densidad de habitantes por
kilbmetro cuadrado, se ha incrementado a 22 personas segun censos del afo
1994, 2002 y las proyecciones al 2005. Este representa un 19% con relacién a
la densidad poblacional nacional que es de 114 habitantes por kildmetro
cuadrado, pero relativamente elevado, al compararlo con el del departamento de
Petén que es de 13 habitantes por kildmetro cuadrado lo que representa un 69%
mas del promedio departamental segun el Informe Anual 2004 de Politica de

Desarrollo Social y Poblacion de SEGEPLAN, publicado en noviembre 2004.

1.4.1 Poblacion total por género y area
Desde el punto de vista demografico la composicion de los sexos, constituye una
caracteristica importante para tomar decisiones en politica de planificacion,

empleo y salud entre otros.

Para la informacién plasmada a continuacién se tomé como base los datos del
XI Censo Poblacional, VI de Habitacién y las Proyecciones del Poblacion del
Instituto Nacional de Estadistica —INE—, en la elaboracién del cuadro, se detalla

la informacién de la composicion de los géneros segun la informaciéon obtenida.
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Cuadro 2
Municipio de Santa Ana, departamento de Peten
Poblaciéon Total por Género y Area
ARos: 1994, 2002 y 2005

Género Censo 1994 Censo 2002 Proyecciones 2005
Urbana Rural % Urbana Rural % Urbana Rural %

Masculino 776 2,596 51 3,213 4,260 51 4609 6,914 53
Femenino 734 2,458 49 3,065 4,064 49 4129 6,194 47

Total 1,510 5,054 100 6,278 8,324 100 8,738 13,108 100

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaciéon y V de
Habitacion 1,994, XI Censo de Poblacion y VI de Habitacion 2,002 y Proyecciones de Poblacién
y Lugares Poblados con base al XI Censo de Poblacion y VI de Habitacién 2002, Periodo
2000-2020.del Instituto Nacional de Estadistica —INE—.

Para el afio 1994 el 77% de la poblacidén se concentraba en el area rural, al afio
2005 ha disminuido un 17% puesto que, de acuerdo a las proyecciones de
poblacién y la investigacion de campo efectuada es de 60%. Esta tendencia ha
variado, principalmente, por los servicios y comodidades que el area urbana
ofrece. Adicionalmente las personas han emigrado por la deficiente produccion
agricola de sus tierras y el deseo de obtener los medios econémicos necesarios

para la manutencién de sus familias.

1.4.2 Poblacién por grupo de edad
La variable poblacion se analiza para conocer el cambio en los grupos etarios,
asi como, para cuantificar grupos objetivos tales como, poblacién en edad

estudiantil, poblacion sujeta a fondos de pensiones, entre otros.
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Cuadro 3
Municipio de Santa Ana, departamento de Peten
Poblacién por Grupos de Edad y Area
ARos: 1994, 2002 y 2005

Grupo Censo 1994 Censo 2002 Proyecciones 2005

Etario Urbana Rural % Urbana Rural % Urbana Rural %
0-6 406 1,361 27 1,552 2,058 25 2,228 3,341 25
7-14 385 1,288 25 1,587 2,103 25 1,943 2914 22
15 - 64 680 2,277 45 2938 3,895 47 4334 6,501 50
65 y mas 38 129 3 202 267 3 234 351 3

Total 1,509 5,055 100 6,279 8,323 100 8,739 13,107 100

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaciéon y V de
Habitacion 1,994, XI Censo de Poblacion y VI de Habitacion 2,002 y Proyecciones de Poblacién
y Lugares Poblados con base al Xl Censo de Poblacion y VI de Habitaciéon 2002, Periodo
2000-2020.del Instituto Nacional de Estadistica —INE—.

El rango de mayor importancia del Municipio esta constituido en la edad de
trabajar, que es de 15 a 64 afios, dato que se mantiene constante entre los afios
de estudio. En el afio 1994 representd un 45% del total de la poblacion, segun la
investigaciéon de campo para el afio 2005 éste representa un 60% del total de la
muestra. La poblacién de 0 a 6 afos disminuye en un 2% entre el afio 1994 y

2002 mientras la poblacién de 7-14 afos continua constante.

143 Poblacién por grupo étnico

El andlisis de los grupos étnicos cobra importancia por las caracteristicas
multiétnicas y multiculturales del pais, principalmente por los componentes del
Acuerdo sobre Identidad y Derecho de los Pueblos Indigenas contenido en los
Acuerdos de Paz.

La distribucion del grupo étnico se presenta en el siguiente cuadro:
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Cuadro 4
Municipio de Santa Ana, departamento de Peten
Poblacion por Grupo Etnico
ARos: 1994, 2002 y 2005

Grupo Etnico Censo 1994 Censo 2002 Proyecciones 2005
Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Indigena 722 11 1,974 14 3,495 16
No Indigena 5,842 89 12,628 86 18,351 84
Total 6,564 100 14,602 100 21,846 100

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaciéon y V de
Habitacion 1,994, XI Censo de Poblacién y VI de Habitacién 2,002 y Proyecciones de Poblacién
y Lugares Poblados con base al XI Censo de Poblacion y VI de Habitacién 2002, Periodo
2000-2020.del Instituto Nacional de Estadistica —INE—.

La poblacién indigena se ha incrementado del afio 1994 al 2005 en un 484%, situacién
que evidencia la falta de planificacion en el crecimiento poblacional. En la poblacién no
indigena hubo un incremento del 314% entre los afios 1994 y 2005 al igual que en la
poblacion indigena existen altas tasas de fecundidad, sin embargo es menor que las

primeras debido a la participacion de las ultimas en charlas sobre planificacion familiar.

14.4 Analfabetismo
La educacién es considerada por muchos autores como un factor de desarrollo
econdmico, el bajo nivel contribuye a la reduccién de la productividad de la

fuerza laboral que a su vez, reduce el nivel de vida.

Cuadro 5
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Tasa de Analfabetismo
AfRos: 1994, 2002 y 2005

Descripcion Censo 1994 Censo 2002 Encuesta 2005
Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Alfabeta 1,806 58 7,499 69 1,304 82
Analfabeta 1,321 42 3,375 31 291 18
Total 3,127 100 10,874 100 1,595 100

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion 1,994, Xl Censo de Poblacién y VI de Habitacién 2,002 del Instituto Nacional de
Estadistica —INE- e Investigacion de campo grupo E.P.S. primer semestre 2005.
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Con los datos descritos, se puede observar que el indice de analfabetismo ha
disminuido del afio 1994 en relacion al afio 2002, debido a la importancia que la
poblacién y autoridades han manifestado por la educacién, como parte del
desarrollo integral impulsado por la Alcaldia Municipal en el area urbana rural, al
brindar educacién desde el nivel parvulario hasta el ciclo basico. Adicional a ello

la cobertura educativa abarca hasta tres jornadas en el ciclo basico.

1.4.5 Poblacién econémicamente activa -PEA-
La conforman hombres y mujeres en edad de trabajar, comprendidos de 15 a 65
afos que trabajan o estan en busca de trabajo. En estadisticas mas recientes
para la medicion de esta variable se cambia el criterio de edad, al ampliar e
incluir a la poblacién desde siete y mas anos de edad.

En el caso del municipio de Santa Ana, se presenta de la siguiente manera:

Cuadro 6
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Poblacion Econémicamente Activa por Género
ARos: 1994, 2002 y 2005

Género Censo 1994 Censo 2002 Encuesta 2005
Cantidad % Cantidad % Cantidad %
Masculino 1,473 97 3,782 91 676 90
Femenino 49 3 380 9 75 10
Total 1,522 100 4,162 100 751 100

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaciéon y V de
Habitacion 1,994, XI Censo de Poblacion y VI de Habitacion 2,002 y Proyecciones de Poblacién
y Lugares Poblados con base al XI Censo de Poblacién y VI de Habitacion 2002, Periodo 2000-
2020.del Instituto Nacional de Estadistica —INE-.

La poblacion econdmicamente activa para el afio 1,994 representa el 23% del total
de la poblacion. Para el afio 2,002 equivale al 29% lo que refleja un incremento del
6% con relacion a 1,994. De acuerdo a la encuesta realizada en el 2,005 la
tendencia de aumento se mantiene al ampliarse a 37% para ese afio, esto

demuestra un incremento del 8% con relacion al afio 2,002. Se evidencia la
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participacion de la mujer en las actividades agricolas; al comparar los afios 1994
y 2005, el incremento es de 7% en este género, tendencia que se mantiene al
analizar el afio 2005. Segun la investigacion de campo, esta situacion se debe a
la creciente migracién por parte de los varones de la localidad hacia los paises
de Belice, México y Estados Unidos; por tal razén la mujer debe incrementar su

participacion en cuidar los cultivos y velar por el sustento familiar.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA
Todo analisis de estructura agraria implica el analisis del uso, tenencia y

concentracién de la tierra.

La caracterizacidon que manifiesta la estructura del agro guatemalteco esta
constituida por la desigualdad en la distribucién de la riqueza, y da origen al
estudio del uso, tenencia y concentracion de la tierra a través de la relacién dual
del minifundio y latifundio, criterios que no se excluyen, sino al contrario

interactuan y dan origen a la dependencia entre si.

1.5.1 Tenencia
Es la relacién que surge entre el productor y la tierra que trabaja, que no implica
necesariamente propiedad.

La forma que asume la propiedad sobre la tierra es un aspecto muy importante y
las relaciones de produccién que se entablan dentro de los diversos grupos
sociales son determinadas por las modalidades en que los productores obtienen

dicha propiedad.

En el Municipio han existido diversas formas de tenencia de la tierra, como se

muestra en el siguiente cuadro:
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Cuadro 7
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Forma de Tenencia de la Tierra
Anos: 1979, 2003 y 2005

Censo 1979 Censo 2003 Encuesta 2005
Forma de .. .. . .
Tenencia No. de Superficie No.de Superficie No.De Superficie
Fincas en Mz. Fincas en Mz. Fincas en Mz.
Propias 521 37,666 426 35,319 185 1,977
Arrendadas 251 4,876 312 3,180 100 722
Colonato 4 24 39 1,152 0 0
Usufructo 27 235 5 377 20 94
Ocupada 35 596 5 82 0 0
Total 838 43,397 787 40,110 305 2,793

Fuente: Elaboracion propia, en base al lll Censo Agropecuario 1,979 y IV Censo Agropecuario
2,003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e Investigacion de campo Grupo EPS, primer
semestre 2005.

Al comparar cifras de los afios 1979 y 2005, el 62% y 61% respectivamente
contaba con tierras propias, aunque éstos no cuentan con un respaldo legal para
su propiedad, sin embargo para el afio 2005 el 61% cuenta con tierras propias

en vias de legalizacion.

1.5.2 Concentracion
La concentracion de la tierra en el Municipio se caracteriza por la desigualdad en

la distribucion de la tierra.

El fendmeno de la concentracién de la tierra surgié como resultado del proceso
de conquista, que permitié la apropiacion de grandes extensiones de tierra por
un reducido grupo de conquistadores esparfioles que fueron privilegiados por la
corona espafiola, con tierra y nativos (esclavos) para su explotacion econémica

en haciendas agricolas y ganaderas.”

* Severo Martinez Pelaez, La Politica Agraria Colonial y los Origenes del Latifundismo, Edicion
Unica, Editorial Universitaria, 1,994, Pagina 21
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Cuadro 8
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Concentracion de la Tierra
ARos: 1979, 2003 y 2005

Censo 1979 Censo 2003 Encuesta 2005

Estratos No. De Superficie No.De Superficie No.De Superficie
Fincas en Mz. Fincas en Mz. Fincas en Mz.

Microfincas 31 5 3 1 23 12

Sub-familiares 406 1,597 313 1,208 169 488

Familiares 162 5,298 208 6,609 60 543

Multifamiliares

Medianas 235 29,668 254 23,604 53 1,750

Multifamiliares

Grandes 4 6,829 9 8,688 0 0
Total 838 43,397 787 40,110 305 2,793

Fuente: Elaboracion propia, en base al lll Censo Agropecuario 1,979 y IV Censo Agropecuario
2,003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e Investigacion de campo Grupo EPS, primer
semestre 2005.

La investigacion de campo realizada en el municipio de Santa Ana, revela el
predominio de los minifundios (fincas sub-familiares). Al comparar las cifras de
los Censos Agropecuarios de 1979 y 2003 se mantiene la tendencia de la
concentracion de grandes extensiones de tierra en pocas manos, sin embargo

se observa el incremento sustancial de las fincas familiares en los ultimos anos.

La tierra como medio de produccion del Municipio se caracteriza porque las
grandes extensiones las poseen pocas fincas sobre todo de tipo familiar y
multifamiliar, fendbmeno que a nivel de la Republica se le conoce como la
concentracion de la riqueza en pocas manos. La falta de este medio de
produccion es la principal causa para que la gran mayoria de fincas se dediquen

a cultivos temporales con una parte de la produccién dedicada al autoconsumo.



Cuadro 9

Municipio de Santa Ana, departamento de Petén

Concentracion de la Tierra
Ano: 1979, 2003 y 2005
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No.de Superf. % % X N X Y
Estratos Fincas eanz. Fincas Superf. ilncas Superf. (Yi+1) (Xi+1)
cum. Acum.
Ano 1979
Microfincas 31 5 4 0 4 0 0 0
Sub-familiares 406 1,597 48 4 52 4 16 0
Familiares 162 5,298 19 12 71 16 832 284
Multifamiliares
Medianas 235 29,668 28 68 99 84 5,964 1,584
Multifamiliares
Grandes 4 6,829 1 16 100 100 9,900 8,400
Total 838 43,397 100 100 16,712 10,268
Ano 2003
Microfincas 3 1 0 0 0 0 0 0
Sub-familiares 313 1,208 40 3 40 3 0 0
Familiares 208 6,609 26 16 66 19 760 198
Multifamiliares
Medianas 254 23,604 33 59 99 78 5,148 1,881
Multifamiliares
Grandes 9 8,688 1 22 100 100 9,900 7,800
Total 787 40,110 100 100 15,808 9,879
Ano 2005
Microfincas 23 12 8 0 8 0 0 0
Sub-familiares 169 488 55 17 63 17 136 0
Familiares 60 543 20 20 83 37 2,331 1,411
Multifamiliares
Medianas 53 1,750 17 63 100 100 8,300 3,700
Total 305 2,793 100 100 10,767 5,111

Fuente: Elaboracion propia, en base al lll Censo Agropecuario 1,979 y IV Censo Agropecuario
2,003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e Investigacion de campo Grupo EPS, primer

semestre 2005.

La concentracidon de la tierra de acuerdo a los Censos 1979 y 2003 se observa

en el cuadro anterior asi como los datos obtenidos durante la investigacion de

campo realizada en el 2005.
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Para representar el grado de concentracion de la tierra, se hace uso del método
de la Curva de Lorenz, cuya finalidad es medir la concentracion de tierra, por

dos variables, asi: X = fincas, Y = superficie.

Grafica 1
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Curva de Lorenz
Afos: 1979, 2003 y 2005
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos del Instituto Nacional de Estadistica —INE- e
Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

En la grafica anterior se demuestra que del afio 1979, 2003 y 2005 la variacion
no ha sido significativa, por que las parcelas de menor extension han sido
adquiridas por algunas personas, de esa cuenta la disminucién de los

minifundios y el incremento en latifundios especificamente fincas familiares.



Férmula coeficiente de GINI
CG=_32Xi(Yi+1)— % Yi(Xi+1)
100
Donde CG = Coeficiente de Gini
Xi = Acumulado del numero de fincas

Yi = Acumulado de superficie de fincas
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Ao 1979 CG= _ 16,712- 10,268 = 6,444 64.44 % = 0.6444
100 100

Ano 2003 CG= _ 15,808 —9.879 = 5,929  59.29 % = 0.5929
100 100

Afno 2005= CG= _ 10,767 -5111 = _5,656 56.56 % = 0.5656
100 100

Derivado de la Curva de Lorenz se obtiene el Coeficiente de

estadistica que demuestra la desigualdad.

GINI medida

Puede apreciarse que en el indice de Gini para el afio 1979 (0.6444) y para el

afo 2003 (0.5929) muestran que aun existe un alto grado de concentracion

principalmente en las fincas multifamiliares medianas.

Para el ano 2005 se

mantiene dicha concentracion puesto que luego de haber efectuado las

operaciones respectivas se obtuvo el 0.5656 al tomar como base las encuestas

realizadas en el Municipio.
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1.5.3 Uso de los suelos
El uso de la tierra es el destino que se le da y la utilidad que de ella hace quien
la usa, sin importar la vocacion del suelo. El siguiente cuadro permite observar el

uso de la tierra en el Municipio:

Cuadro 10
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Uso de la Tierra
ARos: 1979, 2003 y 2005

Censo 1979 Censo 2003 Encuesta 2005
Usos Superficie Superficie Superficie
Yo %o %o
en Mz. en Mz. en Mz.
Agricola 11,955 28 20,086 50 1,955 70
Pastos 10,432 24 10,154 25 810 29
Bosques y Otros 21,010 48 9,870 25 28 1
Total 43,397 100 40,110 100 2,793 100

Fuente: Elaboracion propia, en base al lll Censo Agropecuario 1,979 y IV Censo Agropecuario
2,003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e Investigacion de campo Grupo EPS, primer
semestre 2005.

La pérdida de bosques es evidente, al realizar un analisis entre los afios 1979 y
2003 se puede comprobar que se ha perdido mas del 50% de la superficie que
existia. Esto es provocado, principalmente, por la expansién de la frontera
agricola al cambiar el uso natural de los suelos para la siembra de cultivos
temporales y actividad pecuaria especificamente la produccién de ganado

bovino.

La tierra del Municipio que se destina a la produccién agricola es un 70% para
sus diferentes productos, y el 29% destinado a la actividad pecuaria y las areas

forestales.
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1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Permite cuantificar el nivel de desarrollo de la poblacién, el crecimiento de la
comunidad y el avance infraestructural en cuanto a salud, educacion, seguridad,
agua entubada, energia eléctrica (residencial y alumbrado publico), drenajes,

letrinas y extraccion de basura.

1.6.1 Salud
En el Municipio actualmente funciona, un centro de salud tipo “B” ubicado en la
Cabecera Municipal y tres puestos de salud ubicados en las aldeas El Ocote, El

Juleque y Nuevo Horizonte.

El centro de salud presta los siguientes servicios: consulta diaria, medicamentos

gratuitos, emergencias, prevencion de enfermedades, control de embarazos.

La cobertura del servicio del centro de salud no es amplia, debido a que no
cuenta con las condiciones necesarias para atender a todas las aldeas que lo
requieren y los usuarios se ven forzados a recurrir a centros asistenciales del

municipio de San Benito.

Las causas de mortalidad, segun datos del Ministerio de Salud Publica al afio
2005 son: tumor maligno, no especificado 33.33%; neumonia, 16.67%; cirrosis,

16.67%; trauma craneoencefalico, 16.67%; y heridas por arma blanca 16.66%.

Las condiciones de los puestos de salud son decadentes ya que se encuentran
en total abandono, sin medicamentos, ni aparatos para cubrir cualquier
enfermedad o emergencia, y el recurso humano lo integra solamente un técnico

de salud, el cual atiende de lunes a jueves por la mafiana.
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1.6.2 Educacion

La importancia de la educaciéon radica en su contribucion al desarrollo humano,
es un factor que determina las oportunidades de crecimiento de una comunidad,
ademas refleja y mide las potencialidades de desarrollo econémico y social de la

poblacion.

A continuacion se presenta el total de establecimientos educativos del Municipio.

Cuadro 11
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Distribuciéon de Centros Educativos
Por Area Urbana y Rural
ARos: 1994 y 2005

Centro 1994 Total 2005 Total
Educativo Urbano Rural Urbano Rural
Pre-primaria 2 9 11 4 16 20
Primaria 4 16 20 6 23 29
Basicos 1 0 1 2 3 5
Diversificado 1 0 1 2 0 2
Total 8 25 33 14 42 56

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la Supervision Técnica Administrativa de
Educacion de Santa Ana Petén.

El 75% de centros educativos a nivel preprimaria, primaria y basicos se
encuentra en el area rural, y el 25% en el area urbana, sin embargo se hace
notar que no existe ningun centro educativo a nivel diversificado en el area rural
lo que representa que el estudiante se traslade a la Cabecera Municipal a
culminar sus estudios o simplemente opte por la desercién, debido a las

dificultades de traslado, tiempo y dinero.

Existen cinco establecimientos a nivel secundario, dos dentro del area urbana y
tres en el area rural distribuidos en las aldeas El Mango, EI Chal y en el caserio
Km. 39 o el Rosalito, distribuidos de esta forma por ser comunidades que tienen

la mayor cantidad de poblacion a nivel secundario.
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La cobertura de los centros educativos en el nivel secundario es deficiente
derivado que la distribucion de los mismos no es equitativa en relacion a las

aldeas del Municipio.

De un total de 4,979 alumnos la poblacién educativa de nivel primario representa
el 68% seguido por el nivel pre-primario que representa el 15%, el 11.95 % en el
nivel secundario y el 5.24% corresponde al nivel diversificado. El 69% de
estudiantes a nivel primaria se encuentra en el area rural y un alto numero de

estudiantes no concluyen la etapa de nivel primario.

El total de la poblacion en edad escolar del Municipio es de 6,360 entre nifios y
adolescentes, por lo que el nivel de cobertura es del 78.29%.

1.6.3 Seguridad
En el Municipio opera una subestacién de policia, ubicada en la Cabecera
Municipal, tiene a su cargo velar por el cumplimiento del orden y la seguridad de

toda la poblacion.

El equipo humano y material esta integrado por: 16 agentes de la Policia
Nacional Civil -PNC- divididos en tres grupos: uno de descanso y dos grupos
que trabajan en turnos de ocho por ocho dias, un pick-up y dos motocicletas
para el patrullaje, un radio base en la subestacion y un radio mévil en la unidad.
Sin embargo, la cobertura del servicio es ineficiente para cubrir los
requerimientos de la poblacién, la misma asciende a 14,602 habitantes lo que
representa que por cada 913 personas existe un policia, lo que significa que la

seguridad no es representativa en el Municipio.
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1.6.4 Agua

Para el suministro de este servicio, la municipalidad utiliza pozos con sistema de
bombeo, que son alimentados por combustible diesel para 19 comunidades y la
Cabecera Municipal y abastecimiento por sistema de gravedad en dos aldeas El
Progreso y La Sardina, por lo que se logra una cobertura de 22 comunidades de

34 que existen en el Municipio.

En el area rural las aldeas Pueblo Nuevo, El Esfuerzo y La Unioén, los caserios
Santa Ana Vieja, Nueva Verapaz, Nueva Esperanza, El Guineo, San Felipe, La
Union 1l, Los Pocitos y ElI Caldero, no tienen acceso al servicio de agua
entubada y se abastecen a través de aguadas, agua de lluvia y pozos
construidos por los mismos pobladores.

El problema de abastecimiento de agua es serio y hay en muchos lugares una
gran escasez de este elemento tan importante la calidad de la misma es
deficiente no existe control tratamiento y purificacion.

1.6.5 Energia eléctrica residencial y alumbrado publico

Segun el Instituto Nacional de Estadistica —INE— con base en el Xl censo de
poblacién y VI de habitacion del afio 2002, 935 hogares contaban con energia
eléctrica, de estos el 42% corresponde al area urbana y el 58% al area rural. Se
determind que para el afio 2005 se genera un incremento en la cobertura de
dicho servicio en un 15%, para cubrir el 50% del total de comunidades y dicho
servicio es proporcionado por la empresa Distribuidora de Electricidad de
Oriente, S.A. -DEORSA-.

Las comunidades que no cuentan con servicio son: El Chechenal, El Rosalito, La
Pita, La Sardina, El Caldero, Nuevo Horizonte, EI Cangrejo, La Unién, La Loca,
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La Nueva Verapaz, EI Nuevo Porvenir, EI Camalote, Los Pocitos, ElI Guineo y

San Felipe.

1.6.6 Drenajes

Es uno de los servicios publicos mas importantes, el cual debe ser prestado por
la institucion municipal y comprende desde el tratamiento de aguas pluviales
hasta el de aguas servidas. Para el afio 2005 el Municipio en su totalidad no
cuenta con el servicio de sistema de drenaje, las excretas se depositan en
letrinas con pozo ciego y las aguas servidas en canales improvisados a flor de
tierra, en ambos casos existe contaminacion en las capas freaticas y proliferan

los insectos trasmisores de enfermedades.

Segun datos obtenidos en la investigacion, el servicio de drenajes no existe, la
Cabecera Municipal cuenta con drenajes instalados, los que no estan en uso por
falta de seguimiento y colaboracion de las entidades responsables. Se
observaron calles y avenidas principales asfaltadas, pero no cuentan con

drenajes centrales.

1.6.7 Tratamiento de desechos soélidos y aguas servidas

Se determind que para el afio 2005 el Municipio no cuenta con plantas de
tratamiento tanto de desechos sélidos como de aguas servidas y segun
informacion proporcionada por la Oficina Municipal de Planificacion —OMP—, aun

no se tiene contemplada la implementacién de la misma.

1.6.8 Otros servicios
Se determin6 que existen otros servicios tales como el cementerio municipal y

telefonia.
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1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Son todas las instalaciones fisicas y tecnoldgicas utilizadas para maximizar los
procesos productivos, dentro de las que se pueden mencionar para el casco
urbano y el area rural, centros de acopio, sistemas y unidades de riego, silos,

vias de acceso, medios de comunicacion y transporte.

1.71 Silos

Estos son utilizados para el almacenamiento de maiz y frijol destinados para el
consumo Yy venta. Al carecer de estos los agricultores se ven en la necesidad de
almacenarlos bodegas improvisadas que se encuentran en las casas de

habitacion.

1.7.2 Transporte

Este servicio es prestado por las empresas: Fuentes del Norte, Linea Dorada y
Maya de Oro, dicho servicio ofrece seguridad y eficiencia, a los pasajeros
derivado del control y el mantenimiento de los autobuses, es supervisado por
inspectores de ruta. El traslado hacia los Municipios circunvecinos se realiza a
través de microbus que prestan el servicio en horarios de 6:00 am., a 7:00 pm., y
en el casco urbano se hace uso de motocicletas conocidas como “tuc tuc” y taxis

rotativos. De los cuales el servicio es deficiente.

1.7.3 Telecomunicaciones

El municipio de Santa Ana cuenta en el area urbana con telefonia residencial,
celular y acceso a internet proporcionado por las empresas, Telecomunicaciones
de Guatemala, S.A. -TELGUA- y Comunicaciones Celulares, S.A. -COMCEL-,
y en el area rural los habitantes se comunican por medio de teléfonos
comunitarios de las empresas antes mencionadas. La cobertura de dicho
servicio se extiende unicamente al casco urbano, brindando una calidad buena

en la prestacion del mismo.
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1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Representa la infraestructura del Municipio, y contribuyen a su desarrollo a
través de actividades productivas y de beneficio social, entre las cuales se

pueden mencionar:

1.8.1 Organizaciones comunitarias y de desarrollo

La poblacién del municipio de Santa Ana se encuentra organizada en comités de
desarrollo local en cada una de sus aldeas, fincas, parcelamientos y caserios,
cuya funcién principal es impulsar proyectos para beneficio de la comunidad, asi
mismo se encuentran instituidos los Consejos Comunitarios de Desarrollo
COCODES, que en algunos poblados no funcionan o no son aceptados por la
forma en que fueron integrados. Entre las organizaciones instituidas en el
Municipio se encuentran comité de energia eléctrica, comité de agua, comité pro
mejoramiento, comité de caminos, comité de salud, comité de padres de familia,

organizaciones eclesiasticas.

1.8.2 Organizaciones productivas
Para el afio 2005 en el Municipio de Santa Ana existe solamente una
organizacién productiva, denominada “Cooperativa Nuevo Horizonte”, localizada

en la comunidad del mismo nombre.

La cooperativa cuenta con varios proyectos, entre los que se puede mencionar,
ganado de engorde, siembra de maiz y reforestacién. Estas actividades son
desarrolladas en 900 hectareas de tierra que fueron proporcionadas el seis de
marzo de 1998 por el Fondo Nacional de Tierras -FONTIERRA- por un valor de
Q. 3,000,000.00.

Esta comunidad tiene caracteristicas muy particulares, pues esta integrada

unicamente por repatriados del conflicto armado, por lo que se hace dificil o
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imposible que personas ajenas puedan formar parte de dicha organizacién, asi
mismo se constituye como la mas organizada y desarrollada del Municipio,

debido a que recibe apoyo técnico y financiero internacional.

1.9 ENTIDADES DE APOYO
Se incluyen aquellas instituciones que han sido creadas especificamente para
asistir a las comunidades y familias mas necesitadas, asi como para promover el

bienestar y desarrollo social.

1.9.1 Instituciones gubernamentales

Funcionan en el edificio municipal una Sub Delegacion del Tribunal Supremo
Electoral, un Juzgado de Paz del Organismo Judicial, Oficina de Catastro
Nacional, Oficina de Municipal de Planificacibn —OMP-—, una Oficina de
Inspeccién del Ministerio de Educacion, un centro de salud, escuelas publicas de

educacién pre-primaria, primaria, basicos y diversificado.

Asi mismo segun la encuesta, las comunidades han recibido ayuda por parte de
las siguientes instituciones: Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion
(MAGA), Fondo de Inversion Social (FIS), Fondo Nacional Para la Paz
(FONAPAZ) , Instituto Nacional de Bosques (INAB), Consejo Nacional de Areas
Protegidas (CONAP), Fondo Nacional de Tierra (FONTIERRA), vy

Organizaciones no Gubernamentales (ONG,S).

La cooperativa cuenta con varios proyectos, entre los que se puede mencionar,
ganado de engorde, siembra de maiz y reforestacién. Estas actividades son
desarrolladas en 900 hectareas de tierra que fueron proporcionadas el seis de
marzo de 1998 por el Fondo Nacional de Tierras -FONTIERRA- por un valor de
Q. 3,000,000.00.
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El MAGA conjuntamente con el Ministerio de Educacién impulsa actualmente en
el Municipio el programa de desayuno escolar. Ademas, ha brindado asesoria
técnica, fertilizantes y abonos a precios accesibles a los pequefios y medianos
agricultores. Asi mismo, a través del Programa Fitozoosanitario MAGA-PETEN,
da asesoria a personas que se dedican a la ganaderia con respecto al manejo,
utilizacién y control de plagas de los pastos, que es la base de la produccién

animal.

El Fondo de Inversidbn social —FIS- ha financiado varios proyectos de
construccion y equipamiento de escuelas en las distintas comunidades del
Municipio, asi mismo ha realizado proyectos como la construccion de estufas
mejoradas cuyo objetivo principal es el mejor aprovechamiento del calor y asi

evitar la tala inmoderada de arboles.

Fondo Nacional para la Paz -FONAPAZ- Esta entidad al igual, que el FIS, apoya
a las comunidades del municipio de Santa Ana en la construccion de escuelas y

canchas deportivas de usos multiples.

Segun la investigacion realizada se determin6 que funciona una organizacion no
gubernamental, impulsada por el Instituto Guatemalteco de Educacion
Radiofénica, que ofrece a la persona joven y adulta que no ha concluido sus
estudios, la posibilidad de aprender a leer y escribir, de terminar sus estudios
primarios, de completar los secundarios y de alcanzar el bachillerato. Para ello
se sirve de una metodologia basada en tres ejes: libros de texto especialmente
redactados, programas de radio (Radio Tikal y Uy Uy Uy Sayaxché) vy la
asistencia personalizada de educadores, profesionales en unos casos, y

voluntarios en otros, pero con el deseo de ayudar a sus semejantes.



37

1.10 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Para el intercambio de la produccién agricola, pecuaria y artesanal, se efectua

un flujo comercial en el mercado local, regional, nacional e internacional.

1.10.1 Principales productos que se importan y exportan en el Municipio
Los principales proveedores residen en los municipios de Santa Elena, San

Benito, Dolores, Poptun y la Ciudad Capital.

De la actividad agricola: ingresan fertilizantes, pesticidas, fungicidas, semillas
mejoradas, equipo de fumigacion, articulos de ferreteria, como: azadones,

machetes y chuzos.

De la actividad pecuaria: se comercializan vacunas, jeringas, desparasitantes,
vitaminas, lazos, madera para la fabricacion de galeras y corrales, articulos de

ferreteria, concentrados, combustibles y lubricantes.

De la actividad artesanal: se comercializan harina, huevos, levadura, azulcar, sal,
ajonjoli, cajas de cartdon, bolsas plasticas, hierro, laminas, angulares, perfiles,

electrodos, pinturas, clavos, maquinaria y equipo.

En cuanto al comercio y servicios: se adquieren escritorios, equipo de computo,
fotocopiadoras, pizarrones, repuestos para vehiculos, llantas, electrodomésticos,
legumbres, aceites, comestibles, bebidas envasadas, alimentos enlatados, utiles
escolares. Los articulos son abastecidos a las comunidades a través de

repartidores regionales.

En la produccion agricola se comercializa el maiz y frijol; su mercado es regional
y nacional y los lugares donde se realiza la actividad comercial son: los

municipios de Santa Elena, San Benito, Poptun, Dolores, Cabecera Municipal y
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Ciudad de Guatemala. El principal centro de comercio es la Central de Mayoreo
en la Ciudad Capital y la Terminal de la zona 4, especialmente para el frijol y

maiz que tiene una alta demanda por ser los principales productos de consumo.

Produccion pecuaria: el ganado en pie, tiene demanda en las distintas
comunidades del Municipio, en la Ciudad de Guatemala, y en el area sur del

vecino pais de México

En la produccién artesanal: se comercializa la carpinteria y panaderia que

abastecen la demanda interna, aunque no alcanzan a cubrirla en su totalidad.

1.10.2 Ingresos por concepto de remesas

El flujo comercial y financiero del municipio de Santa Ana, se ve favorecido por
el ingreso de divisas generado por las personas que han emigrado hacia
E.E.U.U. de América en forma temporal o permanente. A continuacion se

presenta el cuadro en que refleja los porcentajes de participacion segun rango.

Cuadro 12
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Flujo Mensual de Remesas
Ano: 2005

Monto en US T.C. Monto en

o -
Rango de Remesas %  Familias dolares “ $ “ Promedio Quetzales

De$ 1.00a $100.00 10 39 3,900.00 7.50 29,500.00
De $101.00a $ 200.00 6 23 4,600.00 7.50 34,500.00
De $201.00 a $ 300.00 1 4 1,200.00 7.50 9,000.00
De $ 301.00 a Mas 2 8 4,000.00 7.50 30,000.00
No reciben remesas 81 311 0.00 7.50 0.00

Total 100 385 13,700.00 7.50 102,750.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2005.

Del total de familias que cuentan con familiares que han emigrado, el 19% recibe
remesas, lo que constituye una importante fuente de ingresos para |la
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subsistencia y mejoramiento de calidad de vida. El 81% no gozan de dicho
ingreso por lo que quedan relegados a las actividades locales. Es importante
mencionar que los hogares en los que se tiene la participacion de remesas es
notoria la diferencia de calidad de vida y vivienda, puesto que sus condiciones

son diferentes a las del resto de la comunidad.

1.11 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL
Representa la necesidad de inversion social y productiva propia de cada una de
las comunidades del Municipio, con el fin de establecer las opciones de

desarrollo, entre ellas podemos mencionar:

a) Agua

El agua es vital para la subsistencia del ser humano y en el Municipio es la
necesidad mas latente esto segun la investigacion de campo efectuada en el
2005. Son dieciséis las comunidades con ésta necesidad y para un mejor
panorama se mencionan a continuacion: Santa Ana Cabecera, El Calderon, El
Guineo (Villa Nueva), El Juleque , El Mango, El Ocote, El Chal Santa Ana o los
Angeles. El Zapote, La Unién, Los Positos, Nueva Esperanza 6 Nuevo

Horizonte, Nuevo Porvenir, Pueblo Nuevo, Purusila y Santa Ana Vieja.

Dentro del Municipio existen comunidades con el servicio de agua proveniente
de pozos mecanicos accionados por combustible diesel que la Municipalidad ha
perforado a partir del afio 2004, esto con el propoésito de abastecer a las familias,
sin embargo los pozos requieren de la inversidn de recursos econdmicos, causa
por la que en ocasiones el servicio no es continuo, tal es el caso de las aldeas

Monterrico, El Mango y El Chal Santa Ana que también es llamado Los Angeles.

b) Educacion
La poblacién del Municipio crece en un 16% anual segun censo de 2,002 y la

proyeccion del 2,005, las escuelas construidas ya no son suficientes para
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albergar a la poblacién estudiantii en los niveles primario, secundario y
diversificado y en algunos casos la infraestructura es inexistente, las
comunidades que presentan mayor necesidad segun la investigacion realizada
en el 2005 son: Santa Ana, Chechenal, El Cartucho, El Juleque, El Mango, El
Rosalito, EI Chal Santa Ana o los Angeles, El Zapote, Los Positos, y Sinai, esto
debido al crecimiento poblacional, en edad apta para los niveles de educacion ya

indicados en las comunidades en mencion.

Es notable que a pesar de los esfuerzos que hacen las autoridades Municipales
la cobertura ha sido del 64 por ciento lo que indica que hace falta cubrir el 36 por
ciento restante, esto principalmente en las comunidades descritas en el parrafo

anterior.

c) Centros de salud

En la Cabecera Municipal, existe un centro de salud tipo “B” que atiende en
medida de lo posible las necesidades comunes de la poblacién. Para beneficio
de los pobladores en el afio 2,005 esta en proceso de construccion un centro de
salud tipo “A” que ayudara a cubrir otras areas de la medicina, sin embargo la
construccion de puestos de salud en el area rural del Municipio es importante ya
que la poblacion queda marginada de éste servicio por la distancia que deben

recorrer para recibir atencién.

Se determind segun la investigacion de campo realizada en el afio 2,005 que las
comunidades con mayor necesidad de construccidon de centros de salud son:
Buena Vista, Santa Ana, El Calderdn, El Mango, El Rosalito, El Chal Santa Ana
o Los Angeles; El Zapote, La Sardina, Los Positos, Nueva Esperanza, Nuevo

Porvenir y Santa Ana Vieja.

Existe en el Municipio, la proliferacion de serpientes Barba Amarilla, ésta es una

de las causas de las emergencias que deben cubrir los centros de salud sin
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embargo por su inexistencia y por la distancias que se tienen que recorrer por
caminos de terreceria se han presentado defunciones por la mordedura de dicho
reptil. Por lo que se hace necesario el establecimiento de estos centros para
atender esos casos y otras enfermedades de la poblacion.

Se debe considerar que los hospitales mas cercanos se localizan en los
municipios de Santa Elena y San Benito a una distancia de 12 y 38 kilbmetros
respectivamente por lo que se hace dificil el traslado de los pacientes debido al

escaso transporte colectivo del lugar.

d) Energia eléctrica

No todas las comunidades cuentan con energia eléctrica, las que no cuentan
con este servicio utilizan plantas eléctricas accionadas con combustibles diesel,
gasolina y paneles solares reconstruidos con un costo que oscila entre
Q.3,000.00 y Q 6,000.00; estos precios y la situacién econdémica de la mayoria
de pobladores, hace dificil que puedan adquirirlos y beneficiarse con este

servicio.

e) Caminos

Con respecto a los caminos de terraceria, se observdé que estos necesitan
mejorarse, tienen mantenimiento irregular y en época de invierno se tornan de
acceso dificultoso, el transporte es limitado y por consiguiente afecta a las
comunidades en su economia, especificamente por el traslado de sus productos
al consumidor potencial y final, y la distancia que la separa del lugar de

distribucioén o venta.

1.12 ADMINISTRACION DE RIESGOS
Administracion de riesgos en Guatemala es un tema conocido, sin embargo, es
en tiempos recientes que adquiere importancia, por los antecedentes historicos y

eventos en materia de desastres de los ultimos afios, entre estos el terremoto de
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1976 y el huracan Mitch. A pesar que existe un Consejo Nacional para la
Reduccion de Desastres, como 6rgano superior de la Coordinadora Nacional
para la Reduccion de Desastres, -CONRED-, no en todas las comunidades
estan organizadas en una Coordinadora Municipal o Local para la Reduccion de
Desastres -COMRED- y —COLRED-, como se pudo determinar en la visita de
campo realizada en el Municipio y corroborada con las entrevistas realizadas a

pobladores de las comunidades.

Por las caracteristicas del departamento de Petén, en particular por las del
municipio de Santa Ana, los riesgos de origen natural, socio-natural y antrépico,
asi como los distintos componentes de vulnerabilidad, estan enmarcados dentro

de la realidad social, econémica y politica actual.

1.13 TURISMO

El municipio de Santa Ana no es muy conocido por sus lugares turisticos por que
la mayoria de ellos han sido saqueados y no son representativos del Municipio
entre los lugares turisticos que posee Santa Ana se pueden mencionar: un pozo
maya ubicado en el barrio Buena Vista, La laguna de Oquevix, y cuenta con los
sitios arqueoldgicos que fueron saqueados ltzpone e Ixlu y en la actualidad no
se ha definido su limite territorial los libros de historia sefialan que son parte de

Santa Ana pero es administrado por la municipalidad de Flores

En consecuencia se puede indicar que aunque por fuentes bibliograficas que
afirman la existencia de centros arqueoldgicos en este municipio, de acuerdo a
la investigacion no detectaron los mismos. Lo que se confirma por el registro
catastral que se realiza en Petén, asi como la legalizacion de tierras realizado
por el Fondo Nacional de Tierras —=FONTIERRA-.
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1.14 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Es una de las variables mas importantes del diagndstico socioeconémico en la
cual se debe estudiar todas las actividades productivas y que constituyen la

fuente de ingresos para los habitantes del municipio de Santa Ana.

Entre las principales actividades que se desarrollan en el Municipio se pueden
mencionar: la agricola, pecuaria y artesanal, las cuales se detallan a

continuacion.



Cuadro 13

Municipio de Santa Ana, departamento de Petén

Valor total de la produccion del Municipio

44

Afo: 2005
Descripcion Vol. De Valor_ ] Valor Total o,
Produc. Produccién Produc.

AGRICOLA 2,874,370 29
Finca Sub-familiar 1,563,100
Maiz 19,735 1,184,100
Frijol 1,516 379,000
Finca Familiar 753,080
Maiz 9,693 581,580
Frijol 686 171,500
Finca Multifamiliar 558,190
Maiz 5,474 328,440
Frijol 919 229,750

PECUARIA 6,428,020 64
Microfinca
Crianza y engorde ganado
porcino 150 82,500
Finca Sub-familiar
Engorde de ganado bovino 22 93,060
Finca Familiar
Engorde de ganado bovino 604 2,566,220
Finca Multifamiliar
Engorde de ganado bovino 870 3,686,240

ARTESANAL 714,600 7

Carpinteria 383,400
Puertas 204 204,000
Roperos 78 179,400
Panaderia 313,200
Pan francés 388,800 97,200
Pan dulce 864,000 216,000
Muebles de mimbre 18,000
Sillas 60 12,000
Mesas 12 6,000
TOTAL DE LA PRODUCCION 10,016,990 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005
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Se determina que la produccion pecuaria es la mas significativa en términos
econdmicos para el Municipio ya que representa el 64% del valor total de la
produccion, el 29% corresponde a la actividad agricola y el 7% restante lo ocupa
el sector artesanal. En cuanto a la actividad de servicios no se cuantificé su

participacion econdmica en el Municipio.

1.14.1 Agricola

Se establecid que la actividad Agricola en el municipio de Santa Ana cuenta con
un 29% de participacion en la economia del Municipio, sin embargo, se
determind que el 51% de de la poblacibn econdbmicamente activa se dedican

esta actividad, basicamente a la produccion de maiz y frijol.

1.14.2 Pecuaria
La actividad pecuaria se caracteriza por tener diferentes formas de produccion,
que se realizan desde una forma manual hasta el uso de maquinaria sofisticada,

a esto se le conoce como nivel tecnologico.

De acuerdo con la informacion del trabajo de campo, se determiné que la
actividad pecuaria del municipio de Santa Ana se encuentra integrada por la
crianza y engorde de ganado porcino y el engorde de ganado bovino y la misma
cuenta con un 64% de participacion en la economia del Municipio. Asi mismo se
estableci6 que el 17% del total de la poblacién econémicamente activa del

Municipio se dedica a ésta actividad.

A continuacion se presenta el cuadro que detalla el volumen y valor de la

produccion pecuaria.
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Cuadro 14
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Volumen y Valor de la Produccién Pecuaria
ARo: 2005

Unid. Volumen Valor Total

Estrato Actividad Econdmicas Produccion Produccion

Microfinca  Crianza y Engorde

de Ganado Porcino 23 150 82,500
Sub-familiar Engorde de

Ganado Bovino 1 22 93,060
Familiar Engorde de

Ganado Bovino 16 604 2,566,220
Multifamiliar Engorde de

Ganado Bovino 17 870 3,686,240
Total 57 1,646 6,428,020

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005

En la actividad pecuaria el 60% de las unidades econdmicas encuestadas se
dedican al engorde de ganado bovino, y el 40% restante a la crianza y engorde
de ganado porcino, es necesario hacer mencién que esta ultima se realiza a

traspatio, como complemento de la actividad agricola.

1.14.3 Artesanal
Se determind que en la actividad artesanal unicamente existe la clasificacion de
pequefia empresa, debido a que utiliza un nUmero no mayor de diez empleados

y su capital de trabajo es limitado.
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Cuadro 15
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Volumen y Valor de la Producciéon Artesanal

Afno: 2005
Unidades Volumen de la  Valor Total de
Producto . . .. ..

Econdémicas Produccion la Produccion
Carpinteria 13 282 383,400
Puertas 204 204,000
Roperos 78 179,400
Panaderia 1 360 313,200
Pan francés 144 97,200
Pan dulce 216 216,000
Mimbre 1 72 18,000
Silla 60 12,000
Mesa 12 6,000
Total 714 714,600

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005

En la actividad artesanal el valor total de la produccién haciende a Q. 714,600.00
de los cuales el 54% corresponde a las carpinterias, el 43% corresponde a la
panaderia el 3% restante esta representado por las artesanias de mimbre.

1.14.4 Servicios
Los servicios desde el punto de vista empresarial son de suma importancia para
el desarrollo economico del Municipio. Dentro de los servicios y comercio

existentes en la Cabecera Municipal se encuentran los siguientes:



Tabla 5

Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
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Comercio y Servicios Existentes en la Cabecera Municipal

Afo: 2005
No. Descripcion Total
1 Tiendas 49
2 Comedores 4
3 Molinos 2
4 Panaderia 1
5 Tortilleria 4
6 Farmacias 3
7 Taller de Mimbre 1
8 Heladeria 1
9 Ferreteria 2
10 Carpinteria 3
11 Estudio Fotografico 1
12 Teléfonos comunitarios 6
13 Verduleria 3
14 Pinchazo 1
15 Taller mecanico y soldadura 1
16 Cantinas 12
17 Vidrieria 1
18 Mecanografia 1
19 Barberias 2

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005

Se observa que el comercio informal es el mas relevante, ya que las tiendas son

las que cuentan con mayor participacion, las cuales son surtidas con productos

basicos que se adquieren generalmente en el municipio de Santa Elena, por su

proximidad y por distribuidores ruteros.



CAPITULO Il
PRODUCCION ARTESANAL

Es una actividad en la cual interviene principalmente la mano del hombre, para
llevar a cabo un producto determinado con la utilizacion de herramientas
sencillas. La produccién de los articulos artesanales conlleva a lograr un
crecimiento economico y social para los habitantes de una determinada region,
mediante el aprovechamiento de la mano de obra capacitada y recurso basico

que generalmente se encuentra en la localidad.

“‘De acuerdo a su origen, el arte y artesanias populares de Guatemala pueden
dividirse en tres grupos: en el primero se engloban todas las manifestaciones de
raiz prehispanica; en el segundo las que surgieron durante la dominacién
espafiola, por lo que se llaman coloniales y en el tercero las que, sin ser
prehispanicas ni coloniales son productos de otra influencia, hay arte y
artesanias populares de origen colonial que son facilmente identificables: hierro
forjado, flores de papel, talabarteria, hojalateria, vidrio soplado, carpinteria,

pintura y otras™

‘La produccién artesanal se define por ser productos de un taller colectivo
familiar o manufacturero, en donde no se da como forma principal de trabajo, las
relaciones de trabajo asalariado permanente y presenta una organizacion

jerarquica a su interior, elementos econémicos y fundamentales de definicion.”

4 José Fernando, Rodriguez Farfan. Estudio de las Artesanias Populares en Guatemala.
Guatemala 1992. Primera Edicién. Pag. 3.

Olga, Pérez Molina. Artesanias y Produccion Artesanal en la Formaciéon Nacional
Guatemalteca. Guatemala 1989. Primera Edicion. Pag. 61.
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21 TIPOS DE EMPRESAS
La clasificacion de las diferentes empresas, estd integrada por elementos y
recursos tanto humanos, como fisicos, financieros y materiales, cuyo fin es el

lucro y su tamarfo se determina de diferentes formas.

211 Tamano de las empresas

Segun su tamafio las empresas se clasifican de la siguiente manera:

- Pequefia: de 6 a 20 empleados con un capital de Q.5,000.00 a Q.125,000.00.

— Mediana: de 21 a 60 empleados con un capital de Q.125,000.00 a
Q.625,000.00.

- Grande: con mas de 61 empleados y con un capital mayor a Q.625,000.00.

2111 Pequeia empresa

De acuerdo a la investigacion realizada, se determin6 que en la actividad
artesanal unicamente existe la clasificacion de pequena empresa, debido a que
utilizan un numero no mayor de 10 empleados y su capital de trabajo es de
Q.5,000.00 a Q.125.000.00.

La actividad de los pequefios artesanos se desarrolla en la propia vivienda,
utilizan herramientas tradicionales, algunas veces fabricadas por ellos mismos,

mano de obra familiar y asalariada.

El mayor porcentaje de la produccion artesanal esta representado por la
carpinteria (54%), seguida de la panaderia (43%) y finaliza con la elaboracion de
muebles de mimbre (3%); estas representan las actividades artesanales que se

realizan dentro del municipio de Santa Ana..
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A continuacién se presenta el volumen y valor de la produccion de las unidades

artesanales econdmicamente productivas:

Cuadro 16

Municipio de Santa Ana, departamento de Petén

Pequena Empresa

Valor Total de la Produccidn
Ano: 2005

(Cifras en Quetzales)

Unidad Unidades Valor Valor Total
Producto de Produccion Econémicas Unitario de la

Medida Q. Produccion
Carpinteria 282 13 383,400
Puerta de madera  Unidad 204 1,000 204,000
Ropero de madera Unidad 78 2,300 179,400
Panaderia 1,252,800 1 313,200
Pan francés Unidad 388,800 0.25 97,200
Pan dulce Unidad 864,000 0.25 216,000
Mimbre 72 1 18,000
Sillas de mimbre Unidad 60 200 12,000
Mesas de mimbre  Unidad 12 500 6,000
Total 1,253,154 15 714,600

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

La carpinteria y la panaderia muestran un alto valor de la produccién a diferencia

de la actividad de mimbre, sin embargo los datos obtenidos con base en la

encuesta, la carpinteria es la mas representativa dentro del Municipio y la

actividad que genera un mayor porcentaje de empleo (2.7%).
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2.2 PROPIEDAD DEL INMUEBLE

Toda empresa para su funcionamiento, necesita de un inmueble que reuna las
condiciones necesarias para la instalacion de maquinaria, mobiliario y equipo,
ambiente adecuado para el recurso humano, con ello se logra el desarrollo de

las diferentes fases del proceso productivo.

La tenencia del inmueble se clasifica en: propio, arrendado y en usufructo. Se
observd que los artesanos del Municipio cuentan con local propio para realizar

sus actividades, al utilizar para ello sus hogares.

2.3 CARPINTERIA

Se determiné que la actividad artesanal de carpinteria en el Municipio se
caracteriza por contar con un taller el cual funciona en la propia vivienda, tanto la
familia como el personal asalariado participan en el proceso productivo y el

propietario se desempefia como obrero y administrador simultaneamente.

La produccién del Municipio se basa principalmente en la elaboracién de puertas
y roperos, los cuales son elaborados en madera de cedro y caoba y las medidas

varian segun la estructura arquitectonica de los ambientes.

2.31 Tecnologia utilizada

Segun la investigacion se establecidé que el 100% de los carpinteros aplican un
nivel tecnoldgico tradicional pues utilizan herramientas simples y rudimentarias
como lo son: sierras, serruchos, martillos, formones, cepillos, escuadras, metros,
limas, cepillo de cacho entre otras, las que se consideran esenciales para
cumplir con esta actividad, asi mismo, cuentan con mano de obra familiar y

asalariada y el propietario es quien dirige las actividades.
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2.3.2 Volumen y valor de la produccién

Se determina por la cantidad del bien producido. La produccion depende de
varios factores entre ellos, la demanda que puede incrementarse en diversas
épocas del afo, el nivel de aceptacion, los gustos y preferencias. A continuacion
se presenta el volumen y valor anual de la produccion de las 13 carpinterias del

municipio de santa ana.

Cuadro 17
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Pequeia Empresa, Carpinteria
Volumen y Valor de la Produccion

Ano: 2005
(Cifras en Quetzales)
Unidad .. Valor Valor de la
Producto de medida roduccion  itarioc Venta

Carpinteria 282 383,400
Puertas de madera Unidad 204 1,000 204,000
Roperos de madera Unidad 78 2,300 179,400
Total 383,400

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

Las ventas anuales de la carpinteria ascienden a 282 unidades, 204 puertas y
78 roperos de madera, para una venta total en valores de Q.383,400.00. Estos
datos reflejan la poca produccién que se genera en los talleres de carpinteria del
Municipio, debido a que los artesanos la toman como una segunda opcién de
ingresos y dedican tiempo completo a otras actividades que para ellos son
entradas de dinero fijas.

2.3.3 Proceso productivo
Consiste en una serie de pasos en proceso para la elaboracion de piezas,
armazones y ensamble de estructuras para todo tipo de mobiliario, en donde se

aplica el arte y técnica en su construccion. El proceso es el siguiente
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Grafica 2
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Pequena Empresa, Carpinteria
Flujograma del Proceso Productivo
Puertas y Roperos
Ano: 2005
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Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.
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234 Puertas de madera
En la produccién artesanal a base de madera, puede distinguirse la diversidad
de formas y disefios de los articulos, la materia prima se obtiene de la zona

boscosa que aun existe en la region.

Los carpinteros de la regién elaboran puertas de madera en caoba y cedro, las
medidas varian segun la estructura arquitectonica de los ambientes, existen
variedad de disefios y acabados. En el siguiente apartado se describe el estado
de costo directo de produccién, estado de resultados y rentabilidad productiva de

las puertas de madera.

2.3.41 Costo directo de produccion

Los artesanos del Municipio no llevan registros de las operaciones que realizan
para elaborar sus productos, debido a que no llevan un registro contable de los
costos reales en los que incurren para la fabricacion de los productos entre ellos:

materia prima, mano de obra y costos indirectos variables.



Cuadro 18

Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Pequena Empresa, Carpinteria
Costo de Produccion, Puertas de Madera

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre 2005

(Cifras en Quetzales)
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Descripcion Er?sS::ta Im?)?,lgt‘:(?os Variacion %

Materia prima 83,946 83,946

Madera 53,550 53,550

Barniz 5,100 5,100

Sellador 5,100 5,100

Chapa 15,300 15,300

Bisagras 4,896 4,896

Mano de obra 61,200 79,333 18,133 30
Hechura y barnizado 61,200 61,200

Bonificacion incentivo 6,800 6,800

Séptimo dia 11,333 11,333

Costos indirectos variables 13,694 40,691 26,997 197
Thiner 8,160 8,160

Pegamento cola blanca 4,080 4,080

Wype 408 408

Lija No. 40 255 255

Lija No. 80 179 179

Lija No. 100 306 306

Lija No. 120 306 306

Cuota patronal (6.67%) 4,838 4,838
Prestaciones laborales (30.55%) 22,159 22,159

Costo directo de produccion 158,840 203,970 45,130 28
Unidades producidas 204 204

Costo directo unitario 778.63 999.85 221.22 28

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

En el renglon de materia prima no existe variacién; en la mano de obra la

variaciéon se debe al séptimo dia y la bonificacion incentivo y en los costos

indirectos variables la variacion se debe a las prestaciones laborales y las cuotas

patronales que los artesanos no incluyen dentro de sus costos.
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2.3.4.2 Estado de resultados
Es un instrumento contable que muestra los resultados y la situacion econémica
de un negocio a un periodo de un afio y determina la ganancia o pérdida del

ejercicio.

Cuadro 19
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Pequena Empresa, Carpinteria
Estado de Resultados, Puertas de Madera
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre 2005
(Cifras en Quetzales)

Segun Segun

o,
Encuesta imputados Variacion %

Concepto

Ventas ( 204 puertas * Q.1,000.00 c/u) 204,000 204,000 -
(-) Costo directo de produccién 158,840 203,970 45130 28

Materia prima 83,946 83,946 -
Mano de obra 61,200 79,333 18,133 30
Costos indirectos variables 13,694 40,690 26,997 197
Ganancia (pérdida) antes del I.S.R. 45,161 30 (45,130)
(-)I.S.R. 31% 14,000 9 (13,990)
Ganancia (pérdida) neta 31,161 21 (31,140)

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

Segun encuesta la ganancia del ejercicio corresponde al 15% del total de las
ventas y en los datos imputados el 0.01% obedece al porcentaje de ganancia
sobre las ventas, esta diferencia es a causa de los céalculos adicionales en la
mano de obra y los costos indirectos variables rubros que afectan directamente

el resultado del ejercicio.

2.3.4.3 Rentabilidad
Es la capacidad de medir el margen de ganancia que obtiene el propietario,
entre el importe de la inversion y los beneficios obtenidos en el proceso de

produccion.
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a) Margen de utilidad

Ganancianeta x 100
Ventas netas

Segun encuesta 31,161 /204,000 x 100 = 15%

Segun imputados 21 /204,000 x 100 = 0.01%

Segun datos de encuesta, por cada quetzal vendido se obtendra una utilidad de
Q.0.15; en datos imputados por cada quetzal vendido se alcanzara una utilidad
de Q.0.01, lo que representa una diferencia de Q.0.14 entre lo encuestado y lo
real.

b) Ganancia sobre costos

Ganancia neta x 100
Costo de produccion y gastos

Segun encuesta 31,161/ 158,840 x 100 = 20%

Segun imputados 21/203,970 x 100 = 0.01%

Segun encuesta por cada quetzal invertido al costo de produccién se obtendra
una utilidad de Q.0.20 e imputados por cada quetzal invertido al costo de

produccion obtendra Q.0.01 de utilidad.

2.3.5 Roperos de madera
Los artesanos del Municipio elaboran roperos de madera de caoba y cedro con

un acabado de barniz.



2.3.51 Costo directo de produccion
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A continuacion se presenta el cuadro que muestra el analisis del costo directo de

produccion de los roperos de madera, segun datos de encuesta e imputados.

Cuadro 20

Municipio de Santa Ana, departamento de Petén

Pequena Empresa, Carpinteria

Costo Directo de Produccion, Roperos de Madera

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre 2005
(Cifras en Quetzales)

Segun Segun

Descripcion . Variacion %

encuesta imputados

Materia prima 85,956 85,956

Madera 54,600 54,600

Barniz 1,950 1,950

Sellador 3,900 3,900

Clavos 1" 234 234

Clavos 3" 156 156

Chapa 3,120 3,120

Bisagras 1,560 1,560

Jaladores 3,276 3,276

Espejo grande 13,260 13,260

Espejo pequefio 3,900 3,900

Mano de obra 58,500 75,833 17,333 30

Hechura y barnizado 58,500 58,500

Bonificacion incentivo 6,500 6,500

Séptimo dia 10,833 10,833

Costos indirectos variables 11,856 37,662 25,806 218

Thiner 6,240 6,240

Pegamento cola blanca 1,560 1,560

Wype 624 624

Lija No. 40 780 780

Lija No. 80 546 546

Lija No. 100 936 936

Lija No. 120 1,170 1,170

Cuota patronal (6.67%) 4,625 4,625

Prestaciones laborales (30.55%) 21,181 21,181

Costo directo de produccion 156,312 199,451 43,139 28

Unidades producidas 78 78

Costo directo unitario 2,004.00 2,557.07 553.07 28

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005
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En la fabricacion de los roperos de madera la variacién entre los datos de
encuesta y los datos imputados es del 28%, debido a que los productores en sus
costos no le asignan valor monetario a los gastos adicionales en que incurren

para el proceso productivo.

2.3.5.2 Estado de resultados
Esta herramienta contable mostrara los resultados de la carpinteria, en los

roperos de madera en un afio de operaciones.

Cuadro 21
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Pequena Empresa, Carpinteria
Estado de Resultados, Roperos de Madera
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre 2005
(Cifras en Quetzales)

Segun Segun

Concepto Encuesta imputados Variaciéon %
Ventas ( 78 roperos * Q.2,300.00 c/u ) 179,400 179,400 -
(-) Costo directo de produccién 156,312 199,451 43,139 28
Materia prima 85,956 85,956 -
Mano de obra 58,500 75,833 17,333 30
Costos indirectos variables 11,856 37,662 25,806 218
Ganancia / pérdida antes del I.S.R. 23,088 (20,051)  (43,139)
(-)I.S.R. 31% 7,157 (7,157)
Ganancia / pérdida neta 15,931 (20,051) (35,982)

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

Se observa que en la fabricacion de roperos se tiene un margen de ganancia
neta del 8.88% segun datos de encuesta y en los datos imputados existe una
disminucién negativa de un 11.18% al tomar en consideracion todos los costos y

gastos para su produccion.
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2.3.5.3 Rentabilidad
Es la capacidad de medir el margen de ganancia que obtiene el propietario,
entre el importe de la inversion y los beneficios obtenidos en el proceso de

produccion.

a) Margen de utilidad

Ganancianeta x 100
Ventas netas

Segun encuesta 15,931 /179,400 x 100 = 9%

Por cada quetzal vendido se obtendra un margen de utilidad de Q.0.09 segun
encuesta. El analisis de los datos imputados no se realiza porque se obtuvo
resultado negativo.

b) Ganancia sobre costos

Ganancia neta x 100
Costo de produccion y gastos

Segun encuesta 15,931 /156,312 x 100 = 10%

Por cada quetzal invertido al costo de produccién se obtiene una ganancia de

Q.0.10 segun encuesta.

24 FINANCIAMIENTO DE LA PRODUCCION
El financiamiento debe contribuir al desarrollo econdémico sostenible del
Municipio, por medio de la complementacion de los recursos financieros, para

iniciar campos competitivos con suficiente capacidad para la inversion en
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relacion a la compra, que debe invertirse por medio del capital de trabajo o

actividades de inversion.

En la produccion artesanal el financiamiento es de suma importancia, pues
facilita la adquisicibn de materias primas, pago de mano de obra y costos
indirectos variables, que son los elementos que determinan el proceso

productivo en la fabricacién artesanal.

El desarrollo y crecimiento econémico de cualquier actividad artesanal depende,
de los medios que se tengan para adquirir los fondos necesarios para la
inversion y sostenimiento del negocio, las fuentes de financiamiento pueden ser,

internas o recursos propios y externas o recursos ajenos.

En la investigacién de campo efectuada en el Municipio se determiné la falta de
instituciones que proporcionen financiamiento, solamente se encontraron en los
municipios vecinos de Dolores y Santa Elena que tienen opciones de
financiamiento en el Banco de Desarrollo Rural, pero los pequefios artesanos del
Municipio no recurren a los servicios de este tipo de financiamiento, debido a
que este sector productivo carece de informacién, garantias que deben tener y
los requisitos que se deben cumplir para ser sujetos de crédito, por lo que hacen
uso de otras fuentes de financiamiento de tipo informal, las que estan
constituidas por los anticipos que realizan las personas al llegar al taller a
encargar los pedidos que necesitan, debido a que son las formas que han
permitido que esta actividad productiva subsista dentro del marco del desarrollo

general del Municipio, para cubrir la demanda de la comunidad.

Por lo expuesto se determind que los pequefios artesanos del Municipio,
unicamente utilizan fuentes de financiamiento interno o recursos propios, asi

como también ahorros de los trabajos efectuados con anterioridad.
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A continuacién se plasma el financiamiento utilizado por las actividades

artesanales en el Municipio.

Cuadro 22
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Pequena Empresa
Financiamiento de la Produccion Artesanal

Ano: 2005
Concepto Fuentes Fuentes Total
Internas Externas

Materia prima 67,961 101,941 169,902
Mano de obra 47,880 71,820 119,700
Costos indirectos variables 10,220 15,330 25,550
Total Financiamiento de la

Produccion 126,061 189,091 315,152

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

El financiamiento utilizado asciende a un total de Q. 315,152.00 de los cuales el
60% proviene de anticipos recibidos por parte de los clientes, por lo que se
clasifica como fuente externa de financiamiento y el 40% restante esta integrado
por capital propio del artesano, proveniente de ahorros, mano de obra familiar y

ganancias.

2.5 COMERCIALIZACION
“Es un proceso social y administrativo por el que individuos y grupos obtienen lo
que necesitan y desean, a través de la creacion y el intercambio de productos

asi como de valor con otros.”®

6 Philip Kotler, Gary Armstrong. Fundamentos de Marketing. México 2003. Sexta Edicion. Editorial:
Pretince Hall Hispanoamericana S.A. México 1998 Pag 156.
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2.5.1 Mezcla de mercadotecnia

Tiene como finalidad posicionar el producto en la mente del consumidor con el
objeto de satisfacer las necesidades gustos y preferencias. Crear valor y
satisfaccion para los clientes es la base fundamental de la filosofia y la practica
del mercadeo. La mezcla de mercadotecnia esta integrada por producto, precio,

plaza y promocion.

“La publicidad no depende que haya buenas decisiones en la distribucién y la
fijacion de precios, sino que cada vez con mas frecuencia opera en conjunto con

otros instrumentos de promocion y ventas” ’

En la rama artesanal los productos se comercializan de forma similar, sin
importar el tipo de producto. Durante la investigacién se determin6 que la unidad
productiva de mayor importancia en el Municipio es la carpinteria que se

describe a continuacion.

2.5.2 Producto

En la elaboracién artesanal se puede describir como producto cualquier articulo
que se pueda ofrecer en un mercado para su atencion o adquisicion uso o
consumo que podria satisfacer un deseo o necesidad, distribuida por un oferente

y solicitada por un demandante.

Dentro de la rama artesanal se utilizan instrumentos, materias primas,
accesorios y herramientas. El uso del producto depende de los requerimientos

de los clientes.

El producto se encuentra integrado por caracteristicas que lo hacen relevante
para satisfacer un deseo o necesidad como lo son las variedades, disefios,

calidad y tamaiio.

" Loc.cit Pag. 63
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A continuacion se muestran las caracteristicas principales.

2.5.2.1 Caracteristicas

Son un grupo de cualidades que posee un producto que lo hace diferente e

importante para el cliente.

En el caso de la carpinteria en las puertas y los roperos son elaborados de
madera de cedro y caoba, debido a que es el tipo de materia prima que se
encuentra en la region, sin embargo, si el cliente desea un mueble con otro tipo

de madera existe la factibilidad de realizarlo a un precio diferente.

A continuacién se conoceran en detalle las caracteristicas de cada uno de los

productos que realiza en la unidad econémica.

a) Puertas de madera
Una de las principales caracteristicas de las puertas es que no poseen una
medida estandar ya que varia en relacion a la arquitectura del ambiente, su

disefio puede ser de cinco, seis y nueve tableros.

b) Roperos de madera

Los roperos tienen la caracteristica principal, que son de estructura plana en el
frente, poseen dos puertas con sus respectivas chapas, en las que llevan un
espejo que las cubre casi en su totalidad, tres gavetas con sus jaladores, en el
interior tienen sus correspondientes colgadores, una parte superior que se utiliza
para colocar ropa y una gaveta interna con su cerradura, facilita la organizacién

de las prendas de vestir y ahorra espacio.
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2.5.2.2 Variedad y diseino
En la carpinteria, existen variedad de estilos y disefos, los productos son
seleccionados con base a los gustos y preferencias del consumidor al momento

de ser requeridos.

a) Puertas de madera

Los consumidores por lo regular se enfrentan a una amplia gama de disefios que
podrian satisfacer una necesidad determinada, los consumidores toman
decisiones de compra en las puertas con base al precio. Los disefios de las
puertas varian en relacién a los gustos y preferencias de los clientes en los que
se pueden describir color, forma, estilo y acabados entre otros, los artesanos se
encuentran en la capacidad de satisfacer la variedad de disefios que el cliente

pueda elegir.

b) Roperos de madera

La variedad y el disefio de este tipo de muebles depende de la utilidad que el
cliente quiera darle, las personas pueden pedir tallados especiales en la madera,
dos espejos, en la parte interna que tenga un lugar para colocar zapatos entre
otras, sin embargo, es importante mencionar que el precio se incrementa por
cada detalle que las personas requieran, por lo que regularmente se solicita un

estilo estandar.

25.2.3 Calidad

La calidad tiene un impacto directo sobre el desempefio de los productos, esta
intimamente ligada con el valor para los clientes y su satisfaccion, la cual
representa el grado de desempefio percibido de un producto, se puede definir
calidad como la ausencia de defectos en la elaboracibn de productos
artesanales.
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a) Puertas y roperos de madera

Las puertas y roperos, poseen el mismo proceso de calidad, segun la muestra
obtenida, el 75% de carpinteros realizan la supervision de la calidad antes,
durante y después de finalizado el proceso productivo, lo que representa que la
probabilidad de defectos en el producto sea menor o que exista la ausencia y el
25% a la mitad del proceso de finalizacién del producto lo que eleva el indice de

probabilidad de error.

2524 Tamaho
El tamano varia en relacion a los gustos y preferencias del consumidor, de las

especificaciones arquitectonicas de los ambientes y de la capacidad de compra.

a) Puertas y roperos de madera

El tamafio estandar de las puertas es 2.10 x 1 metros, los roperos debido a que
la madera puede ser moldeada segun de los requerimientos que el cliente
necesite, oscilan en medidas de 1.75 metros de alto y 1.50 metros de ancho el
tamafo varia segun de la capacidad de espacio que el cliente posea para el

producto.

2.5.2.5 Marca empaque y etiqueta

Las puertas y roperos no poseen una marca y etiqueta especifica ya que los
artesanos no cuentan con los conocimientos de registros y especificaciones de
marcas Yy etiquetas, el empaque que se utiliza para dichos productos es: cartén,
prensa y nylon lo cual ayuda a proteger el producto de los golpes raspaduras
que se puedan ocasionar en el momento de transportacion, traslado e

instalacion.
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253 Precio

Se puede describir como la cantidad de dinero que se cobra por un producto o
servicio, o la suma de los valores que los consumidores dan a cambio de los
beneficios de tener un producto. El precio gira en torno a la competencia
existente, a los costos establecidos previamente, como la utilizacién de otro tipo
de materia prima o transporte de los articulos al lugar solicitado, asi como, al

acuerdo entre el productor y el cliente mediante regateo.

2.5.3.1 Puertas y roperos de madera

El precio de las puertas y roperos dependen del precio estipulado en el mercado
de carpinteria, el precio varia en relacién al tamafo y acabados especiales para
el producto, en el siguiente cuadro se presentara una puerta y ropero estandar
que nos dara a conocer los costos incurridos, el precio de venta y la ganancia

por cada producto.

Cuadro 23
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Pequeia Empresa, Carpinteria
Precio, Costo y Ganancia, Puertas y Roperos de Madera
Ano: 2005
(Cifras en Quetzales)

Descripcion Puertas Roperos
Precio de Venta 1,000 2,300
Costo de produccién 779 2,004
Ganancia marginal 221 296
Ganancia neta 153 204

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

La ganancia marginal representa la diferencia entre las ventas y el costo de
produccion, y la ganancia neta incluye los gastos fijos mas el impuesto sobre la
renta, el productor estipula el precio de venta de las puertas y roperos con base

a los costos y precios de mercado. La ganancia neta en la produccién de
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roperos es mayor derivado del aumento en el tiempo de trabajo sin embargo las

solicitudes de los mimos son menores.

2.5.3.2 Formas de financiamiento

Los talleres de carpinteria trabajan bajo pedido, solicitan un porcentaje de
anticipo para comenzar a elaborar el producto y el complemento contra entrega
del producto. A continuacion se aprecian los porcentajes de anticipos que son
solicitados por dichos entes econdmicos.

Cuadro 24
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Pequena Empresa, Carpinteria
Formas de Financiamiento

Ano: 2005
Concepto ntemas  Extornas Tt
Materia prima 67,961 101,941 169,902
Mano de obra 47,880 71,820 119,700
Costos indirectos variables 10,220 15,330 25,550
Total financiamiento 126,061 189,091 315,152

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

El ente econdmico de carpinteria utiliza este sistema para poder asi financiar la

compra de materia prima mano de obra y costos indirectos variables.

254 Plaza
El mercado o plaza esta integrado por todos los individuos y hogares que

compran y adquieren bienes y servicios para el consumo personal.

En el municipio de Santa Ana, el lugar para comercializar los productos es
directamente en los talleres artesanales. En el caso de la carpinteria y muebles
de mimbre en ocasiones los productores tienen la oportunidad de ofrecer sus

articulos en las afueras de la localidad.
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2541 Canales de comercializacion
Se puede denominar al conjunto de organizaciones que dependen entre si y que
participan en el proceso de poner un producto o servicio a disposicion del

consumidor final.

a) Carpinteria

El punto de partida es la unidad productiva en donde se realiza la venta de los
articulos, el canal de comercializacion es nivel uno o canal de marketing directo,
no tiene niveles de intermediarios el artesano vende directamente al consumidor
final.

La grafica muestra cdmo se trasladan los productos al consumidor final.

Grafica 3
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Pequena Empresa, Carpinteria
Canales de Comercializacion
Ano: 2005

Fabricante

100%

A 4

Consumidor
Final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

En la elaboracién artesanal del area de carpinteria, no existe incremento en el
precio real y el total de la ganancia generada es para el propietario de la unidad
productiva y la reinvierte en la compra de materia prima. Al considerar que no

existen intermediarios en el proceso y que el total de los articulos elaborados
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son comercializados en el taller no se efectua el calculo de los margenes de

comercializacion correspondientes.

2.54.2 Cobertura

La comercializacién de las puertas y roperos de madera, se realiza dentro del
Municipio, debido a la falta de promocion los clientes desconocen los talleres
artesanales. Segun la investigacion realizada se pudo establecer que los
productores no manejan ningun tipo de inventario de productos y los unicos que

mantienen en existencia es el pedido realizado.

2.5.4.3 Transporte
Es el medio por el cual los productores trasladan el producto terminado a su

lugar de destino, estipulado con anterioridad por el cliente.

Se determind segun investigacion de campo que cuando el producto ha
completado todo el proceso de produccidén y se encuentra en condiciones aptas
para ser entregado al consumidor final, el productor y sus ayudantes lo cargan
hasta el lugar de entrega, siempre y cuando sea cerca del taller artesanal, de lo
contrario el cliente es el encargado de realizar las gestiones para la renta del

flete.

255 Promocion
Se refiere a la combinacién especifica de publicidad, ventas personales,
promocién de ventas, relaciones publicas y herramientas de marketing directo

que una empresa utiliza para alcanzar sus objetivos.

En la produccion de puertas y roperos, en el Municipio objeto de estudio se

determind que existe promocién de los productos por medio de revistas,
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recortes, fotos, catalogos, bocetos, propiedad del artesano la cual es empirica y

esto se debe a la falta de recursos econdmicos por parte de los productores.

La promocion es necesaria pues genera competitividad y mejora la oferta dentro
de los artesanos, ademas eleva el margen de ventas lo que genera mayor

utilidad, fuentes de empleo y desarrollo para el Municipio.

2.6 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Se determin6é que en el municipio de Santa Ana no existe ningun tipo de
organizacién que agrupe a los artesanos, por lo que los carpinteros optan por
realizar sus actividades en forma individual y utilizan mano de obra familiar y

eventualmente mano de obra asalariada.

a) Tipo de organizacion

En la actividad artesanal de carpinteria unicamente existe la clasificaciéon de
pequefia empresa, la cual se caracteriza por contar con un capital menor a
Q. 5,000.00, asi mismo, la actividad se desarrolla en la propia vivienda, utilizan

herramientas tradicionales, algunas veces fabricadas por ellos mismos.

Se determiné que el 80% de mano de obra utilizada en esta actividad es familiar
y no devengan ningun salario, es por ello que los costos de produccion segun
encuesta, son un 30% menor que los datos imputados, ya que estos ultimos si
toma en cuenta la mano de obra utilizada en el proceso productivo. Cuando los
talleres utilizan mano de obra asalariada, el pago de esta se realiza a destajo, es

decir, que segun el trabajo realizado asi sera el pago.



73

b) Estructura administrativa

Las carpinterias del Municipio cuentan con una estructura administrativa sencilla
y de facil comprension para los artesanos, ya que la misma unicamente se
encuentra conformada por el jefe de familia que es el propietario del taller

artesanal, sus hijos y eventualmente por trabajadores asalariados.

c) Sistema de organizacion

El sistema de organizacion utilizado en las carpinterias es lineal o militar, debido
a que el jefe del taller artesanal es el encargado de coordinar, dirigir, controlar y
asignar en forma verbal las actividades a realizar, sin delegar ningun tipo de

autoridad.

Una de las desventajas de este sistema de organizacién, es que al no
encontrarse presente el jefe del taller y se deba tomar alguna decisidon
importante ésta no puede llevarse a cabo, por lo que el proceso productivo debe
paralizarse, lo que afecta el tiempo de entrega del producto.

Una de las ventajas de este sistema de organizacién es que las lineas de
comunicacion son cortas y directas en lo que se refiere a dar y recibir
instrucciones ya los trabajadores cuentan con un solo jefe y no reciben 6rdenes
de ninguna otra persona, por lo que no existe conflictos de autoridad ni fugas de

responsabilidad.

d) Disefio de la organizacion

Se determiné que en las carpinterias del Municipio si existe division de trabajo y
especializacion de funciones ya que el jefe del taller distribuye las tareas a
realizar a sus trabajadores en base habilidades y experiencia de cada uno de

ellos, por lo que se evita que el proceso productivo sea lento.
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2.7 GENERACION DE EMPLEO

Se determiné que la mano de obra empleada en el sector artesanal de
carpinterias no es relevante, debido a que las mismas proporcionan el 2.7% de
trabajo a la poblacién econdmicamente activa del municipio de Santa Ana, por lo
que genera trabajo para 18 personas, esto se debe a que los pobladores no
cuentan con los conocimientos para realizar este tipo de trabajo y optan por

realizar trabajos en el sector agricola o pecuario.

Es importante hacer mencién que la mayor parte de mano de obra utilizada en
esta actividad es de origen familiar y no devengan ningun salario, en los pocos
casos que hay remuneracién el calculo del pago se realiza por jornada trabajada
y no gozan de prestaciones laborales de ley.

2.8 PROBLEMATICA ENCONTRADO Y PROPUESTA DE SOLUCION

La situaciéon de empleo en el sector carpinteria presenta indices bajos derivado
que no existe una adecuada comercializacién y demanda del producto existen
dentro del municipio un total de 13 unidades productivas, dentro de las cuales la
mano de obra es de origen familiar. Generan una produccidén anual que asciende
a Q. 383,400.00 donde el 72% corresponde a puertas de madera y el 28% a
roperos de madera con un valor unitario de Q 1,000.00 y Q 2,300.00
respectivamente, la problematica encontrada es derivada a la falta de apoyo

tecnoldgico, y una adecuada promocion y comercializacion de los productos.

Para incrementar el desarrollo econémico del area artesanal sector carpinteria

se proponen las siguientes acciones de desarrollo:

a) Implementar programas de capacitacion tecnolégica para el sector

artesanal con lo cual se lograra la eficiencia y eficacia.
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Agrupar a los productores del sector carpinteria, en organizaciones
formales mediante comités productivos.

Implementar las propuestas de comercializacion plasmadas en el capitulo
IV de este documento.

Promover la diversificacion de nuevos productos dentro y fuera de la

region a través de ferias artesanales.



CAPIiTULO IlI
PROYECTO: PRODUCCION DE TOMATE
En este capitulo se desarrolla la propuesta de inversion del cultivo de tomate
que se realizara en la aldea el mango del municipio de Santa Ana. A

continuacion se presenta la descripcion del producto de tomate.

‘Es una planta perteneciente a la familia de las solanaceas, originaria de
América. Sus tallos son herbaceos y ramificados, con hojas alternas, alargadas,
con los bordes dentados, puede alcanzar alturas de 80 a 250 centimetros
produce flores oxilares en corimbo de color amarillo. Se cultiva para el
aprovechamiento de sus frutos, que constituyen una de las hortalizas de mayor
consumo en Guatemala y en todos lo paises de mundo. Segun la variedad los
frutos puede ser redondos, ovalados o en forma de pera, de color rojo cuando
estdn maduros. Su reproduccion se hace por semillas, las que conservan su
poder de germinacién durante tres afios.” 8 Su produccion se somete como una
propuesta de inversidn, porque en el Municipio no existe ninguna unidad

econdmica que explote el producto de manera formal.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto consiste en organizar a un grupo de 20 personas en un Comité, para
desarrollar el cultivo de tomate en la Aldea El Mango, éste tiene una duracién de
cinco afios como minimo y los beneficiarios seran los asociados del comité y la

poblacion en general.

Se tiene contemplada una produccion anual de 15,000 cajas de 0.5 quintales

cada una, que en su totalidad ascienden a 7,500 quintales de tomate obtenidos

¥ Gudiel, Victor Manuel. Manual Agricola. IV. Edicién Corregido y Aumentado. Publicacion
Editada por Productos Superb 1987. Pag. 202.
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en dos cosechas anuales. El cultivo se desarrollarda en un area de cinco

manzanas.

3.2 JUSTIFICACION

En la actualidad Guatemala es un pais que se encuentra en vias de desarrollo,
el cual presenta problemas de pobreza extrema, altos indices de delincuencia,
con escasos niveles de educacion y la mayoria de su poblacion es analfabeta.

Los problemas antes mencionados se agudizan en el municipio de Santa Ana
departamento de Petén, donde sus habitantes en su mayoria viven en pobreza,
las actividades econ6micas que realizan no son muy rentables, se dedican
principalmente al cultivo del maiz y frijol, no se cultivan frutas, hortalizas, ni
legumbres. Una de las razones por las que no existe diversificacion en los
productos, es que los agricultores estan familiarizados con los cultivos
tradicionales, ellos conocen el proceso de cultivo de otros productos y no
quieren aventurarse a producir algo que sea desconocido para ellos por que
piensan que los pueda llevar a la perdida de la inversién. También se cree que
es muy dificil experimentar con otros cultivos ya que dependen de un cuidado
especial. Por otro lado, los agricultores no estan organizados en cooperativa o
comité lo que aumenta su grado de incertidumbre al cultivar un producto
diferente y muchos pobladores no reciben ni el salario minimo, no cuentan con
infraestructura, carecen de servicios basicos, tienen poco acceso a la educaciéon

y servicios de salud.

En el municipio de Santa Ana, se detecto que una de las potencialidades
productivas es la produccion de tomate, que de ser explotada generaria grandes
utilidades, pues segun FAO. Anuario de produccion, la oferta de tomate ha

mantenido una tendencia creciente que con un volumen ligeramente a los 73
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millones de toneladas se alcanza su record de produccién la cual sigue en
incremento y en el mercado a nivel nacional se demanda la adquisicién de dicho

producto, lo cual lo hace muy rentable para el inversionista.

Para justificar el cultivo del tomate y la rentabilidad del mismo en el Municipio se

tomaron en cuenta también los siguientes factores:

lluminacién: “El tomate es un cultivo insensible al fotoperiodo, entre ocho y
dieciséis horas, aunque requiere de buena iluminacién, la falta de iluminacién
reduce la fotosintesis neta, para la produccién de tomate es preferible mayor
iluminacion en menor periodo de tiempo que iluminaciones mas débiles durante
mas tiempo.” El municipio de Santa Ana posee una iluminacién en un promedio
de 13 a 14 horas diarias de luz natural, la reduccion de la radiacién genera
incidencia negativa en la produccion la polinizaciéon sera insuficiente y el tamafo

del fruto menor.

Temperatura: las temperaturas éptimas para su crecimiento se encuentran en
unos 25° C por el dia 'y entre 15y 18° C por la noche. Por debajo de los 12° C se
detiene el crecimiento y por encima de 30-35 °C también hay problemas, en este
caso para la polinizacion (polen estéril). La temperatura promedio anual maxima

del municipio de Santa Ana es de 29.3 °C y la minima de 21.6 °C.

Humedad: en el cultivo del tomate, humedades relativas de aire inferiores al 90%
son deseables pues valores superiores favorecen el desarrollo de enfermedades
criptogamicas siendo 6ptimos lo valores del 70 al 85% el municipio de Santa Ana
posee una humedad del 84% la cual brinda una factibilidad aceptable para este

cultivo.

° Fernando, Nuez. El Cultivo del Tomate. Madrid 1999. Ediciones Mundi Prensa. Pag.194. Sic.
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Suelos: el tomate vegeta mejor en suelos sueltos y profundos, aunque no es
exigente siempre que estén bien drenados. Prefiere suelos de pH entre 5y 7
aunque admite cierta tolerancia en valores maximos, como ocurre en los suelos
calizos, el cultivo enarenado del tomate en suelos de pH superior a 8.0 es
frecuente, los aportes de materia organica y azufre permiten su cultivo en suelos

basicos, en suelos muy acidos es necesario el encalado.

Segun datos obtenidos en el Instituto Nacional de Bosques y el estudio
efectuado se determin6 que el area de Santa Ana corresponde a la division de
Tierras Calizas Bajas del Norte, en el fragmento sabanas del norte, el cual
presenta suelos llanos, arcillosos-limosos, desarrollados sobre suelos calizos,

también existen dentro del Municipio suelos profundos y bien drenados.

El cultivo del tomate en Santa Ana es viable debido a que el mismo reune las
condiciones minimas requeridas como lo son: iluminacion, temperatura y suelo,
por lo que la puesta en marcha del proyecto ayudara a impulsar el desarrollo y
diversificacion de la actividad agricola y sera generador de fuentes de trabajo
para la poblacibn con lo que contribuirdA a mejorar sus condiciones

socioeconomicas del Municipio.

3.3 OBJETIVOS
A continuacion se presentan los objetivos que se pretende alcanzar con este

proyecto.

3.31 Generales
— Diversificar la produccion agricola tradicional de maiz y frijol por la
produccion de tomate para generar ingresos a la poblacion y asi mejorar la

economia familiar.
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— Estructurar el tipo de organizacién adecuada lo que permitira incrementar la
productividad del proyecto comparado con los cultivos tradicionales que se

producen de forma individual.

3.3.2 Especificos
-~ Encontrar nuevos mercados, en un periodo de 12 meses que incidan

directamente en mejores ingresos y trabajo para los agricultores.

— Obtener una rentabilidad sobre ventas para el primer afio como minimo del
30% para despertar el interés en los beneficiarios para organizarse y poner

en marcha el proyecto.

— Incrementar en un 50% los ingresos de los miembros del comité en la

busqueda de una mejor calidad de vida.

- Generar nuevas fuentes de empleo que logren el desarrollo de la comunidad

en un periodo de 2 afios.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

“Consiste en la determinacion de viabilidad comercial del proyecto, es decir, con
cuanto “espacio comercial” puede contarse, entendiendo como el “espacio
comercial”’, como las oportunidades comerciales que el proyecto puede tener.
Para el efecto se procede a la cuantificacion de la demanda y la oferta, el
analisis de los precios y el estudio de comercializacion.”’® Para el presente
proyecto el mercado objetivo serd a nivel nacional tiene como fin principal

determinar si existe demanda insatisfecha para el tomate.

1% Luis, Garcia Alegria. Documento de Apoyo Estudio Técnico de Proyectos. Pag. 1 Sic.
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El tomate pertenece a un mercado de competencia imperfecta, por la existencia
de gran numero de compradores y pocos 0 hingun vendedor, como lo es el caso
de Santa Ana, que ha pesar de saber que si hay demanda de tomate los

agricultores no lo producen.

3.4.1 Identificacion del producto

El tomate (lycopersicon esculentm Mill) es una planta dicotiledénea
perteneciente a la familia de las solanaceas. Los miembros de esta familia
presentan haces bicolaterales, el tomate se caracteriza por sus estambres

unicos con conectivos alargados.

El tomate requiere de una iluminacion constante, prefiere las temperaturas altas
para mejor crecimiento del fruto, tolera una humedad entre el 70 y 85% y se

adapta a los suelos con salinidad.

La variedad de hibrido que se recomienda para el cultivo es el tipo beefsteak
que por sus caracteristicas de resistencia al agrietamiento firmeza de la carne, lo
cual lo hace mas apto para el trasporte y almacenaje, es un hibrido muy
cultivado por sus excelentes cualidades tanto en Europa como en Latinoamérica,
posee una adaptabilidad a la iluminacion, radiacion, humedad y suelo del

municipio de Santa Ana que lo hacen el mas indicado.

El rendimiento aproximado por manzana cultivada es de 600 a 800 quintales, el
tomate forma parte de la dieta diaria del guatemalteco, por su sabor como
condimento se utiliza crudo en ensaladas y cocido en todo tipo de platillos.
Contiene vitamina C, proteinas, fibra, calcio, hierro, caroteno, tiamina,
riboflavina, niacina por lo que es adecuado para la alimentacién, también se

utiliza para el procesado industrial en las presentaciones de: tomate al natural
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pelado, jugo de tomate, salsa de tomate, tomate en polvo, tomates confitados,

tomates en curtido, puré, pasta y concentrado de tomate.

3.4.2 Oferta
La oferta de tomate del pais esta conformada por la produccién nacional mas las
importaciones. Se tiene contemplado comercializar el tomate en la ciudad

capital.

A continuacién se observan los datos de la oferta total historica, proyectada y
produccion total proyectada a nivel nacional del tomate para los afios
comprendidos entre 2000 al 2009.

Cuadro 25
Republica de Guatemala
Oferta Total Histérica y Proyectada de Tomate
Periodo: 2000 - 2009
(Miles de Quintales)

Ano Produccion Nacional Importaciones Oferta Total
2000 2,505 6.40 2,511
2001 2,630 8.90 2,639
2002 2,656 5.00 2,661
2003 2,603 3.30 2,606
2004 2,603 6.20 2,609
2005 2,684 6.52 2,691
2006 2,701 6.84 2,708
2007 2,718 7.16 2,726
2008 2,735 7.48 2,743
2009 2,752 7.80 2,760
Produccidon ~ Yc=a+bx a=2,599 b=17 Afio 0 = 2002
Importaciones Yc =a + bx a=>5.96 b=0.56 Ano 0 = 2002

Fuente: Elaboracion propia, con datos del Informe de Produccion, Exportacion, Importacién, Precios y
Caracteristicas de los Principales Productos Agricolas del Pais del Banco de Guatemala -BANGUAT
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La oferta estd conformada basicamente por la produccién nacional mas las
importaciones. La oferta total muestra un descenso a partir del afio 2003 y una
recuperacion en los siguientes afios, las importaciones tienen un

comportamiento fluctuante.

La tendencia de la oferta del tomate para los afios 2005 al 2009, es al aumento
de 17.0 miles de quintales anualmente. Para las proyecciones se utiliz6 el

método de minimos cuadrados.

3.4.3 Demanda

La demanda es el volumen total que un grupo de consumidores estaria
dispuesto a adquirir en un area geografica definida. Entre los principales
demandantes de este producto se mencionan las empresas que se dedican a la
venta de comida, que procesan productos alimenticios, supermercados,

mercados y amas de casa.

a) Demanda potencial

Es el segmento del mercado que esta dispuesto a adquirir el tomate para
consumirlo. Seguidamente se presenta el cuadro de la demanda potencial
histérica y proyectada, es importante conocer el comportamiento que tiene el

producto en afos anteriores a nivel nacional.
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Cuadro 26
Republica de Guatemala
Demanda Histoérica y Proyectada, Produccion de Tomate
Periodo: 2000-2009

i Poblacién Pol?la_cién Con§qmo Dema_nda
Aino Total Delimitada Per-gaplta en Pqtenmal en
65% quintales. Miles de qq.
2000 11,225,403 7,254 177 0.2667 1,935
2001 11,503,653 7,446,863 0.2667 1,986
2002 11,791,136 7,730,048 0.2667 2,062
2003 12,087,014 7,857,828 0.2667 2,096
2004 12,390,451 8,177,095 0.2667 2,181
2005 12,700,611 8,304,540 0.2667 2,215
2006 13,018,759 8,530,956 0.2667 2,275
2007 13,344,770 8,866,242 0.2667 2,365
2008 13,677,815 9,041,897 0.2667 2,411
2009 14,017,057 9,280,412 0.2667 2,475

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de, Estimaciones y Proyecciones de Poblacion
del Instituto Nacional de Estadistica —INE—, 2000-2009 y Recomendacion de Dieta Diaria de la
de la Food and Agriculture Organization —-FAO-.

El comportamiento de la demanda histérica del tomate es ascendente, cada afio
aumenta la poblaciéon, de igual forma aumenta la demanda potencial de dicho

producto.

La poblacién delimitada corresponde al 65% del total de habitantes que se
encuentran comprendidos entre las edades de 10 a 64 afios, estas personas son
consumidores potenciales, influyen en la toma de decisiébn y cuentan con el
poder adquisitivo para la compra, el restante 35% son aquellas personas que no

consumen o0 no cuentan con el poder adquisitivo.

Para conocer el comportamiento de la demanda proyectada se establece el
periodo comprendido entre los afios 2005 y 2009.
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Para la proyeccion de la poblacién delimitada se utilizaron las estimaciones vy
proyecciones de la poblacién total por afio calendario segun edades simples
2000-2009 del Instituto Nacional de Estadistica —INE—.

b) Consumo aparente
Se establece con la sumatoria de la produccién nacional mas las importaciones

y menos las exportaciones.

A continuacion se presenta el cuadro de consumo aparente histérico y

proyectado de la produccién de tomate.

Cuadro 27
Republica de Guatemala
Consumo Aparente Histérico y Proyectado de Tomate
Periodo: 2000 - 2009
(Miles de Quintales)

~ Produccion . . Consumo
Ano . Importaciones Exportaciones
Nacional Aparente
2000 2,505 6.40 863 1,648
2001 2,630 8.90 1,070 1,569
2002 2,656 5.00 719 1,942
2003 2,603 3.30 925 2,081
2004 2,603 6.20 580 2,029
2005 2,684 6.52 531 2,160
2006 2,701 6.84 482 2,226
2007 2,718 7.16 434 2,292
2008 2,735 7.48 385 2,358
2009 2,752 7.80 336 2,424
Produccion  Yc=a+bx a=2599 b=17 Afio 0 = 2002
Importaciones Yc =a + bx a=>5.96 b=0.56 Ano 0 = 2002

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del cuadro 25 y método de minimos cuadrados
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Con la informacion del consumo aparente histérico se puede obtener una base
para interpretar el consumo en el futuro, como se observa, en los afios 2003-
2004 la produccién nacional y las importaciones han sido variadas, las
exportaciones son mayores que las importaciones, lo que resulta que el

consumo aparente tenga un comportamiento estable.

El consumo aparente proyectado se incrementd durante el periodo por tal razon
la produccién nacional muestra una tendencia al crecimiento para poder asi
satisfacer la demanda existente. El consumo aparente también aumenta aun
cuando las importaciones y exportaciones se elevan cada afio. Este dato es
muy importante porque refleja que la demanda real va en aumento, es decir, la
cantidad de producto que realmente puede comprar un mercado. Una parte de la
produccion nacional es destinada a satisfacer el mercado internacional como se

refleja en las exportaciones.

c) Demanda insatisfecha
Este indicador se obtiene de la diferencia entre demanda potencial y el consumo
aparente. A continuacion se analiza la demanda insatisfecha histérica y

proyectada.
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Cuadro 28
Republica de Guatemala
Demanda Insatisfecha Histérica, de Tomate
Anos: 2000 - 2009
(Miles de Quintales)

Ano Demanda Potencial Consumo Aparente I Den.1anda
nsatisfecha
2000 1,935 1,648 287
2001 1,986 1,569 417
2002 2,062 1,942 119
2003 2,096 2,081 14
2004 2,181 2,029 151
2005 2,215 2,160 55
2006 2,275 2,226 49
2007 2,364 2,292 73
2008 2,41 2,358 54
2009 2,475 2,424 51

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de los cuadros 26y 27

La demanda insatisfecha histérica la cual muestra un comportamiento positivo y

variante, evidencia que no se satisface la demanda con la produccién nacional.

La demanda insatisfecha proyectada en el producto de tomate muestra un
incremento y variacion al inicio de cada periodo, lo cual se utilizara como
parametro para establecer el porcentaje de mercado que se quiere cubrir con el
proyecto en un futuro, esto obedece al crecimiento de la poblacién la cual
presenta una demanda positiva afio con afo, lo anterior muestra la factibilidad
del proyecto, por lo cual es necesario buscar métodos y técnicas que permitan

un crecimiento en dicha produccién para satisfacer la demanda.
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344 Precio

El precio del tomate sufre fluctuaciones segun la época del afio asi como
también al comportamiento de los mercados internacionales. El precio por
quintal de tomate para el mayorista oscila entre los Q.120.00 y Q.130.00,
mientras que para el consumidor final es de Q.1.90 a Q.3.00 la libra que
representa 0.01 quintales, estos son precios actualizados al mes de julio de
2005. Se determind que el precio del tomate para el presente proyecto es de
Q 70.00 por cada caja de 0.5 de quintal.

3.45 Comercializacién
En el proyecto produccidén de tomate la comercializacién se detalla en capitulo IV
de este documento.

3.5 ESTUDIO TECNICO
Es la fase del proyecto que permite establecer la mejor alternativa técnica para
llevar a cabo el proyecto para lo cual se debe determinar: localizacion,

tecnologia, tamafo, recursos, produccion y proceso productivo del proyecto.

A continuacion se presentan los requerimientos técnicos necesarios para el

cultivo de tomate.



Municipio de Santa Ana, departamento de Petén

Tabla 6

Proyecto: Produccion de Tomate
Requerimientos Técnicos
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Ano 2005
Unidad de
Descripcion Medida Cantidad
Equipo de riego
Bomba de agua Unidad 1
Equipo de riego Unidad 1
Herramientas
Machetes Unidad 15
Limas Unidad 15
Azadones Unidad 15
Barretones Unidad 15
Equipo agricola
Bombas para fumigar Unidad 3
Mascarillas para fumigar Unidad 3
Cajas de madera Unidad 7,500
Mobiliario y equipo
Escritorios Unidad 2
Calculadora Unidad 1
Equipo de computo Unidad 1
Sillas Unidad 4
Archivo de metal Unidad 1
Insumos
Pilones Millar 80
Fertilizantes Quintal 100
Insecticidas Bolsa 8
Herbicidas Litro 8
Mano de obra
Preparacioén del terreno Jornal 100
Siembra Jornal 75
Riego Jornal 80
Control malezas y enfermedades Jornal 150
Fertilizaciéon Jornal 50
Colocacion de tutores y pitas Jornal 240
Corte o cosecha Jornal 300
Clasificacion y empaque Jornal 75

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005
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Para desarrollar el proyecto de produccion de tomate se hace necesario de los
articulos antes descritos, los cuales son los requerimientos minimos para la

puesta en marcha del proyecto

3.5.1  Localizacion
En esta fase del estudio se indica la ubicacién fisica exacta del proyecto, tanto
macro como micro, debiéndose considerar todos los factores necesarios para el

optimo funcionamiento del mismo.

a) Macro-localizacién

Se realizara dentro de los limites del municipio de Santa Ana, departamento de
Petén, situado a 21 kilbmetros al Sureste de Ciudad Flores, cabecera
departamental y esta a su vez a 488 kilbmetros de la ciudad capital de

Guatemala.

b) Micro-localizacion

El proyecto se desarrollara en el Municipio de Santa Ana, departamento de
Petén, especificamente en la aldea EI Mango, ubicada a 40 kilometros de la
Cabecera Municipal. Las vias de comunicacién hacia la Aldea son de terraceria
afirmada de balastre, transitables en todo tiempo con algun grado de dificultad

en la época de invierno.

3.5.2 Nivel tecnolégico

Se utilizara un nivel tecnolégico intermedio o nivel Ill, por considerarse el mas
adecuado para este tipo de cultivo. Se contara con un sistema de riego por
evapotranspiracion —goteo—, semillas mejoradas —pilones—, los cuales seran
transplantados, con el objeto de reducir el tiempo y costo de produccién. Se hara
uso de fertilizantes e insecticidas adecuados para el control de la maleza, plagas
y enfermedades.
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3.5.3 Tamainio del proyecto

Se define por la superficie dedicada al mismo o por el volumen de produccién,
que se espera alcanzar. Se estima que el proyecto de produccion de tomate
tendra una vida util de cinco afios, en cada afio se realizaran las evaluaciones

correspondientes sobre su continuidad.

3.54 Recursos
Comprende todos los elementos que la organizacion propuesta utilizara para la
realizacién, de las diversas operaciones, que son necesarias para la puesta en

marcha del proyecto y estos se dividen en:

a) Humanos

El proyecto requiere de 20 socios activos los cuales seran los encargados de
realizar la labor de produccién. Asi mismo el Comité sera el encargado de
seleccionar al personal administrativo y operativo que considere necesario para

el funcionamiento del mismo.

b) Fisicos

El Comité contara con recursos fisicos los cuales estan constituidos por: el area
de cultivo que comprende cinco manzanas de terreno. Para que funcione es
necesario adquirir mobiliario y equipo como: computadora, sillas, escritorios,
archivo de metal y calculadora, ademas de las herramientas esenciales para el

proceso de produccion, el equipo de riego y agricola. (ver cuadro 30).

c) Financieros
Para llevar a cabo el proyecto es necesario establecer como sera financiado,
conforme al origen puede clasificarse en fuentes internas y externas. Los

recursos humanos y fisicos totalizan Q.321,893.00 que es el costo de la
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inversion total del proyecto, los recursos de fuentes internas ascienden a
Q.193,136.00, que deben provenir de la aportacion monetaria de cada integrante
del Comité, integrado por 20 socios, cada uno aportara en efectivo la cantidad
de Q.9,657.00 y un terreno de una caballeria para desarrollar el proyecto. El
financiamiento externo sera de Q.128,757.00, que se solicitara en el Banco de
Desarrollo Rural, S.A. a una tasa de interés anual de 18%, con garantia

hipotecaria a un plazo de cinco afios.

3.5.5 Produccién
Para desarrollar el proyecto se presenta el programa de produccién anual para

el cultivo de tomate, durante los primeros cinco afos de vida util del mismo.

Cuadro 29
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Programa de Vida Util

Anos: 2005
- Produccion ,_Area Cosechas al Produccion Total
Aino por Manzana Cultivada en ~
Ano en qq.
qqg.- Manzanas
1 750 5 2 7,500
2 750 5 2 7,500
3 750 5 2 7,500
4 750 5 2 7,500
5 750 5 2 7,500
Total 3,750 37,500

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005

Para ejecutar el proyecto el area cultivada sera de cinco manzanas de terreno,
donde se contempla realizar dos cosechas al afio. Se espera obtener un
rendimiento por cosecha de 750 quintales de tomate por cada manzana
cultivada. Por lo que al afio se obtendra un rendimiento total de 7,500 quintales

de tomate.
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3.5.6 Proceso productivo
El proceso de produccién comprende las diferentes fases que deben seguirse

para la produccién. En el caso del cultivo tomate se describen las siguientes:

a) Preparacion del terreno

Se elimina la maleza que se forma en la tierra un mes antes del transplante.

b) Siembra o transplante
Se depositan los pilones en agujeros preparados, a una distancia de un metro y

de treinta centimetros entre plantas.

c) Fertilizacion del suelo
Por lo general se aplican tres fertilizaciones; la primera a los 15 dias del
transplante, la segunda a los 40 dias de la primera y la tercera a los 30 dias

posteriores de la segunda.

d) Riego
El riego se efectuara con mas intensidad durante la época seca, para evitar la

caida de la flor por la resequedad de la tierra.

e) Control de malezas y enfermedades

El control de malezas y enfermedades se lleva a cabo a través de limpias, que
deben realizarse antes de la primera y segunda fertilizacién. En la primera se
debe calzar las plantas para promover el desarrollo de las raices cuando la

maleza esta en crecimiento y no tenga flor.



94

f) Colocacion de tutores y pitas
Se colocan en el ahoyado en forma vertical, con el objeto de lograr el desarrollo
de la planta, deben fijarse en el suelo a una distancia de tres metros en la filay a

un metro entre surco y sujetarse con pitas.

g) Corte y cosecha
Se realiza a los 120 o 130 dias después de hecho el transplante, por lo general
se efectua de tres a cuatro cortes por cosecha.

h) Clasificaciéon

La clasificacion se realizara en el lugar de acopio y el producto se seleccionara
con base al tamano, color y textura del producto. La produccién se clasificara A,
B y C; en la clase A se incluira el tomate grande y mediano, que no tenga
magulladuras, que no esté dafiado por plagas e insectos y de textura firme; en la
clase B se incluira el tomate pequefio y que cuente con las demas
caracteristicas de la clase A; la clase C estara constituida por el tomate que no

reuna las caracteristicas de la clase Ay B.

i) Empaque
El producto se coloca en cajas de madera con capacidad de 0.5 quintales cada

una.

Para visualizar de mejor forma, se presenta la grafica de los diferentes pasos del
proceso productivo.
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Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.



96

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Este estudio da a conocer la necesidad de organizarse, para que en forma
ordenada y objetiva, se realicen las distintas actividades de produccion de
tomate por parte de los agricultores de la Aldea ElI Mango.

Para el buen funcionamiento del proyecto se requiere contar con una estructura
organizacional que le permita al mismo ser eficiente y lograr asi alcanzar los
objetivos y metas propuestas. Una buena estructura organizacional, le permitira
al proyecto hacer uso eficiente y eficaz de los recursos humanos, materiales y

financieros con que se dispone.

3.6.1 Tipo y denominacion
Para la realizacion del proyecto se propone un comité que tendra como
denominacion, “Comité de Desarrollo Agricola de Productores de Tomate

Santa Ana”.

La creacidon del comité se hace necesario para promover la explotacion de este
cultivo, asi como de aprovechar y optimizar el uso de los recursos existentes.
Deben de emplearse los procesos adecuados que permitan incrementar el

volumen de la produccion y por ende mejorar el margen de ganancia.

3.6.2 Justificacion

De acuerdo a la investigacibn de campo realizada, se determin6é que los
agricultores, tienen la necesidad de agruparse para lograr una mejor produccion
y comercializacion de los cultivos que se realizan en el Municipio. Es por ello que
se propone un comité, por su sencillo funcionamiento, ademas de que su
estructura es de facil comprension para sus integrantes y es el tipo de

organizacién con el cual se identifica la poblacion.
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Al estar organizados en comité los agricultores podran obtener diversos
beneficios como lo son: acceso a insumos y materiales a precios bajos,
representacion legal y juridica ante las entidades de crédito y financiamiento, asi
como ante instituciones no gubernamentales de apoyo, asesoria técnica y el
establecimiento de los canales de comercializacion para vender a los mejores

precios.

3.6.3 Objetivos
A continuacion se presentan los objetivos que se pretende alcanzar con este

proyecto.

a) General

- Crear una organizacioén al servicio de los integrantes del Comité para que sea
posible obtener mejores alternativas en la solucibn de problemas
relacionados con asistencia técnica, financiera, educativa y otras, que

contribuyan al desarrollo econdmico y social de la comunidad.

b) Especificos
- Dar a conocer a nivel nacional la existencia del Comité de Desarrollo Agricola
de Productores de Tomate Santa Ana durante el primer afio de vida util del

proyecto.

- Organizar el Comité de Desarrollo Agricola de Productores de Tomate Santa
Ana en un plazo no mayor de cuatro meses con la participaciéon de 20 socios

activos.

- Crear durante los cinco afios de vida util del proyecto 10,700 jornales de
trabajo, con lo cual se pretende proporcionar trabajo a 20 agricultores.



3.6.4 Diseno Organizacional

La forma gréafica de presentar el diseiio organizacional es un organigrama, en

donde se establecen los diferentes niveles de jerarquia, responsabilidad y

autoridad de cada una de las unidades que conforman el comité.

A continuacién se presenta el organigrama propuesto para el Comité de

Desarrollo Agricola de Productores de Tomate Santa Ana:

Grafica 5

Municipio de Santa Ana, departamento de Petén

Proyecto: Produccion de Tomate
Organigrama Propuesto

Comité de Desarrollo Agricola de Productores de Tomate Santa Ana

Aro: 2005
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Junta Directiva

Gerencia
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Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

Comercializacion
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3.6.5 Funciones basicas de las unidades administrativas.
Refleja las principales actividades, funciones y responsabilidades de las

unidades administrativas dentro de la organizacion.

A continuacién se describen las principales funciones de cada uno de los

organos que conforman el comité.

a) Asamblea General

Esta constituida por todos los miembros del Comité, en ella se aloja la maxima
autoridad y la toma de decision, es responsable de analizar, modificar y aprobar
las normas de aplicacion especificas y generales, planificacion anual,

presupuesto asi como de elegir a la Junta Directiva.

b) Junta Directiva

Es elegida por la Asamblea General y su actividad es de caracter administrativo,
su funcién principal es cumplir y hacer que se cumplan los estatutos, los
reglamentos y resoluciones del Comité. Asi mismo es la encargada de controlar
y fiscalizar todas las operaciones que se realicen tanto operativas como
administrativas. Tendra la autoridad de aprobar normas especificas para el

funcionamiento administrativo del Comité.

La Junta Directiva se integra por los siguientes cargos: Presidente,
Vicepresidente, Secretario, Tesorero y Vocales, cuyos cargos seran ad

honorem, es decir no devengaran sueldo alguno por las labores que realicen.

c) Gerencia Administrativa
Unidad encargada de la administracion del Comité, realizara las actividades de

planificacion, organizacién, integracion, direccion y control, toma de decisiones,
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logro de objetivos, tramite de aspectos legales. Velara por el uso adecuado de
los recursos humanos, fisicos y financieros con que cuente la organizacién asi
como buscar fuentes de financiamiento cuando la organizacién lo requiera. Para
este cargo se contratara a un administrador y se tiene contemplado dentro del
presupuesto el pago de su sueldo el cual sera de Q. 3,000.00 mensuales mas

bonificacion.

d) Contabilidad

Se encargara de todo lo concerniente a la contabilidad, declaracién y pago de
impuestos, elaborara pago de planilla y rendira informes semestrales acerca de
los bienes, ingresos y gastos que realice el Comité. La contabilidad se realizara
por medio de outsourcing, para lo cual se contratara a una persona o institucion
ajena al Comité que brinde este servicio. Se tiene contemplado dentro del

presupuesto cancelar Q. 500.00 mensuales por la misma.

e) Produccion

Esta unidad es la responsable del proceso productivo, solicitar y aplicar los
diferentes insumos que requiera el cultivo, asi como de verificar los estandares
de calidad en todas las fases del mismo, debera ademas, llevar estadisticas de
rendimiento por manzana, calidad del producto y costo de produccion. Esta
actividad sera realizada ad honérem por los miembros del Comité, Se considerd
necesario contratar a un caporal o jefe de produccion para que supervise el
proceso de produccion, para ello se contemplo dentro del presupuesto un sueldo
mensual de Q. 1,200.00 mas bonificacion.

f) Comercializacion
Unidad encargada de buscar nuevos canales de comercializacion que
garanticen y mejoren los margenes de utilidad en el proceso de venta, ademas

debera velar porque se tenga a tiempo el producto y se cumpla con los
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compromisos adquiridos ante el comprador. Responsable de equilibrar las
existencias de acuerdo a la demanda en las diferentes épocas del afio. Para la
realizacidon de esta actividad se considerd necesario contratar a una persona
especifica para realizar dicha tarea y se consideré dentro del presupuesto un

sueldo de Q. 1,200.00 mensuales mas bonificacion.

3.6.6 Marco Juridico
Estda compuesto por normas internas y externas que regulan el correcto

funcionamiento del comité las cuales se describen a continuacion:

a) Internas

Estan integradas por todos aquellos documentos escritos que norman y regulan
el funcionamiento administrativo, que realiza toda organizacion como lo son los
manuales de normas Yy procedimientos, de organizacion, de induccién,

reglamentos, y estatutos los cuales deberan ser aprobados la asamblea general.

b) Externas

Son todas aquellas de caracter legal establecidas por el Estado a través de las
diferentes instituciones, las cuales se deben de cumplir para darle validez de
funcionamiento a estos entes sociales. Las leyes sobre las cuales se
fundamenta la constitucion del Comité de Desarrollo Agricola de Productores de

Tomate Santa Ana y las cuales garantizan su legalidad son las siguientes:

- Constituciéon Politica de la Republica. Articulo 34. Derecho de Asociaciéon. Es
importante que cada uno de los miembros del Comité, comprenda el
significado este articulo ya que en el se estipula que una persona no puede

ser obligada a pertenecer o formar parte de un grupo o asociacion.
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Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo,
Decreto 114-97, Articulo 36 literal B. Se refiere a la aprobacién de estatutos
y reconocimiento de responsabilidades. La importancia de esta ley radica en
que los miembros del Comité deben estar al tanto de que es, el Ministerio de
Gobernacién el encargado de aprobar los estatutos de las fundaciones, y
otras formas de asociacion, que requieran por ley tal formalidad, y otorgar y
reconocer la personalidad juridica de las mismas.

Cdbdigo Civil. Decreto Ley 106. Articulo 15. Personas Juridicas. La
importancia de este articulo radica en que es en él donde se reconoce la
personalidad juridica del Comité de Desarrollo Agricola de Productores de

Tomate Santa Ana.

Cbdigo Municipal. Decreto 12-2002. Articulo 175. Incisos, m) y o)
Atribuciones y obligaciones del alcalde. En este articulo se estipula que es el
alcalde del municipio de Santa Ana en encargado de promover y apoyar la
participacion y el trabajo de las asociaciones civiles y demas comités que
operen dentro del Municipio. Asi mismo es el encargado de autorizar,
conjuntamente con el secretario municipal, todos los libros que deben usar
los Comités; se exceptuan los libros y registros auxiliares a utilizarse en
operaciones contables, que por ley corresponde autorizar a la Contraloria

General de Cuentas.

Ley de Desarrollo Urbano y Rural. Decreto 52-87. Articulo 11. Integracion de
los Consejos Municipales de Desarrollo —-COMUDE-. Es importante que los
socios del Comité conozcan y comprendan éste articulo ya que en él se

estipula que el Comité puede ser convocado para formar parte del COMUDE.

Congreso de la Republica. Acuerdo Gubernativo 512-98. Articulo 4. De la

Inscripcién. En este articulo se detallan cada uno de los requisitos que se
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deben de cumplir para constituir legalmente en el registro civil del Municipio

al Comité de Desarrollo Agricola de Productores de Tomate Santa, Ana.

-~ Acuerdo Gubernativo 640-2005. Articulo 1. La importancia de este articulo
radica en que aqui se estipulan los salarios minimos para actividades

agricolas.

3.7 ESTUDIO FINANCIERO

Este estudio permite analizar cuales seran los requerimientos de recursos
financieros como, la inversion fija, capital de trabajo y las opciones de fuentes de
financiamiento para iniciar la marcha del proyecto del cultivo de tomate. También
la integracion de costos, gastos y rentabilidad que el proyecto permita generar, a
través de la presentacion de los estados financieros, que proporcionen la base

para efectuar la evaluacion financiera.

3.71 Inversion fija

Son todas las inversiones de caracter permanente, ya sean bienes tangibles o
intangibles utilizados en el desarrollo del proyecto, que los hace susceptibles de
ser depreciados por su uso, necesarios en todas las etapas del proceso

productivo, comercializacién y distribuciéon del producto.



Cuadro 30
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Inversion Fija
ARo: 2005
(Cifras en Quetzales)
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. . Precio Subtotal Total
Descripcion Cantidad unitario Q. Q.

Tangible

Equipo de riego 15,000
Bomba de agua 1 5,000 5,000

Equipo de riego 1 10,000 10,000
Herramientas 1,575
Machetes 15 20 300

Limas 15 10 150

Azadones 15 40 600

Barretones 15 35 525

Equipo agricola 76,950
Bombas para fumigar 3 550 1,650

Mascarillas para fumigar 3 100 300

Cajas de madera 7,500 10 75,000

Mobiliario y equipo 8,200
Escritorios 2 700 1,400

Calculadora 1 200 200

Equipo de computo 1 5,000 5,000

Sillas 4 200 800

Archivo de metal 1 800 800

Intangible 3,000
Gastos de organizacién 1 3,000 3,000

Total inversion fija 104,725

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

La inversion fija necesaria para llevar a cabo el proyecto es de Q.104,725.00. La

inversion en el equipo de riego representa el 14% del total de la inversion fija, las

herramientas un 2%, el equipo agricola un 73%, mobiliario y equipo 8%, y los

gastos de organizacién el 3%. La adquisicion de los bienes es por una sola vez

durante el periodo de vida del proyecto.
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3.7.2 Inversioén en capital de trabajo

El capital de trabajo esta representado por las operaciones normales necesarias
para desarrollar el proyecto, se refiere a todas las erogaciones en efectivo que
se hacen para el inicio del mismo, adicionales a la inversion fija, como la
adquisicién de insumos, pago de mano de obra, costos indirectos variables,
gastos variables de venta y gastos fijos. Los mismos estan calculados para

financiar la primera cosecha de la produccion de tomate.



Inversion en Capital de Trabajo

Cuadro 31
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
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Ano: 2005
(Cifras en Quetzales)
Unidad
Descripcion de Cantidad Precio Total
medida unitario Q.

Insumos 51,000
Pilones Millar 80 350.00 28,000
Fertilizantes Quintal 100 150.00 15,000
Insecticidas Bolsa 8 800.00 6,400
Herbicidas Litro 8 200.00 1,600
Mano de obra 55,825
Preparacion del terreno Jornal 100 40.00 4,000
Siembra Jornal 75 40.00 3,000
Control malezas y enfermedades Jornal 150 40.00 6,000
Fertilizaciéon Jornal 50 40.00 2,000
Colocacion de tutores y pitas Jornal 240 40.00 9,600
Corte o cosecha Jornal 300 40.00 12,000
Clasificacion y empaque Jornal 75 40.00 3,000
Bonificacién incentivo Jornal 990 8.3333 8,250
Séptimo dia 165 48.3333 7,975
Costos indirectos variables 38,809
Tutores y pitas Unidad 16,667 0.85 14,167
Imprevistos (5%) % 138,699 0.05 6,935
Cuota patronal (6.67%) % 47,575 0.0667 3,173
Prestaciones laborales (30.55%) % 47,575 0.3055 14,534
Gastos variables de venta 30,000
Fletes Unidad 20 1,500.00 30,000
Gastos fijos 35,440
Sueldo de administrador Mes 4 3,000.00 12,000
Sueldo de caporal Mes 4 1,200.00 4,800
Sueldo encargado

comercializacion Mes 4 1,200.00 4,800
Bonificacion incentivo Mes 4 750.00 3,000
Cuota patronal (6.67%) % 21,600 0.0667 1,441
Prestaciones laborales (30.55%) % 21,600 0.3055 6,599
Honorarios contables Mes 4 500.00 2,000
Agua y luz de oficina Mes 4 200.00 800
Total capital de trabajo 211,074

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.



107

A corto plazo el capital de trabajo esta integrado por el 24% para insumos, 27%
de mano de obra, 18% para los costos indirectos variables, también se estiman
gastos variables de venta con un 14% y 17% de gastos fijos, del total de la
inversion en capital de trabajo.

3.7.3 Inversion total

La inversion total es el resultado de la suma de la inversion fija y la inversidn en
capital de trabajo, de acuerdo a los requerimientos de las anteriores se
determind la inversion total necesaria para iniciar el proyecto de produccién de

tomate del municipio de Santa Ana.

Cuadro 32
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Inversioén Total
Ano: 2005
(Cifras en Quetzales)

Subtotal Total
Descripcion Q. Q.
Inversion fija 104,725
Equipo de riego 15,000
Herramientas 1,575
Equipo agricola 76,950
Mobiliario y equipo 8,200
Gastos de organizacién 3,000
Inversioén en capital de trabajo 211,074
Insumos 51,000
Mano de obra 55,825
Costos indirectos variables 38,809
Gastos variables de venta 30,000
Gastos fijos 35,440
Inversion total 315,799

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.
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La inversion total necesaria para iniciar el proyecto de la produccién de tomate
es de Q.315,799.00, de los cuales el 33% corresponde a la inversién fija y el
67% restante al capital de trabajo el cual se estimo para cubrir la primera
cosecha de tomate.

3.74 Fuentes de financiamiento

Para iniciar el proyecto es necesario establecer las fuentes de financiamiento o
los recursos econdmicos que se puedan considerar para cubrir el monto de la
inversiéon total, la cual asciende a Q.315,799.00 para desarrollar el presente

proyecto. Los mismos se han dividido en fuentes internas y fuentes externas.

Cuadro 33
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Fuentes de Financiamiento
Ano: 2005
(Cifras en Quetzales)

Descripcion Valor Porcentaje
Fuentes internas 189,479 60.00%
Fuentes externas 126,320 40.00%
Total del financiamiento 315,799 100.00%

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

° Fuentes internas
Las fuentes internas son las aportaciones en dinero que hara cada uno de los
miembros del Comité, para el financiamiento interno los 20 socios agricultores

necesitan constituir un capital inicial de Q.189,479.00 para arrancar el proyecto.

° Fuentes externas
Para cubrir la inversion total del proyecto, se hara necesario realizar un

préstamo al Banco de Desarrollo Rural, S.A. - BANRURAL- por un monto de
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Q.126,320.00, a una tasa de interés del 18% anual, a un plazo de cinco afos,

con garantia hipotecaria.

Cuadro 34
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Plan de Amortizacion del Préstamo
Ano: 2005
(Cifras en Quetzales)

AR o Interés al Capital mas Saldo a
nos Amortizacion . .
18% intereses capital
0 126,320
1 25,264 22,738 48,002 101,056
2 25,264 18,190 43,454 75,792
3 25,264 13,643 38,907 50,528
4 25,264 9,095 34,359 25,264
5 25,264 4,548 29,812 0
Totales 126,320 68,214 194,534

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

El plan de amortizacion del préstamo, refleja la forma en que sera amortizado el
préstamo y el calculo de los intereses a cancelar. El financiamiento externo para
la inversion total sera cubierto con el 40% por recursos externos proporcionados
por el BANRURAL y el 60% por financiamiento interno suministrado por los

aportes de los miembros del Comité.

3.75 Costo de produccion
El estado de costo directo de produccion es la integracion de los elementos
necesarios para que el proceso productivo se realice como: insumos, mano de

obra y costos indirectos variables.
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Cuadro 35
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Costo Directo de Produccién
Ano: 2005
(Cifras en Quetzales)

Descripcion Unidad Precio Primera Segunda Total
medida Cantidad unitario cosecha cosecha Q.

Insumos 102,000
Pilon Millar 160  350.00 28,000 28,000 56,000
Fertilizantes Quintal 200 150.00 15,000 15,000 30,000
Insecticidas Bolsa 16 800.00 6,400 6,400 12,800
Herbicidas Litro 16 200.00 1,600 1,600 3,200
Mano de obra 116,145
Preparacion del
terreno Jornal 200 40.00 4,000 4,000 8,000
Siembra Jornal 150 40.00 3,000 3,000 6,000
Riego Jornal 0/80 40.00 0 3,200 3,200
Control malezas y
enfermedades Jornal 300 40.00 6,000 6,000 12,000
Fertilizacion Jornal 100 40.00 2,000 2,000 4,000
Colocacion de tutores
y pitas Jornal 480 40.00 9,600 9,600 19,200
Corte o cosecha Jornal 600 40.00 12,000 12,000 24,000
Clasificacion y
empaque Jornal 150 40.00 3,000 3,000 6,000
Bonificacion incentivo  Jornal 990/1070 8.3333 8,250 8,917 17,167
Séptimo dia 165/178 48.3333 7,975 8,603 16,578
Costos indirectos variables 79,340
Tutores y pitas Unidad 33,334 0.85 14,167 14,167 28,334
Imprevistos (5%) % 138699/144620 0.05 6,935 7,231 14,166
Cuota patronal
(6.67%) % 47575/51403 0.0667 3,173 3,429 6,602
Prestaciones
laborales (30.55%) % 47575/51403  0.3055 14,534 15,704 30,238
Total costo directo de producciéon 145,634 151,851 297,485
Unidades producidas 7,500 6,350 13,850
Costo de una caja de tomate 19.42 23.91 21.48

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

Se refleja la integracion de los costos necesarios para desarrollar el proyecto de

tomate en el primer afo de produccion: insumos 34%, mano de obra 39% y
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costos indirectos variables 27% del total del costo de produccién para cinco
manzanas y dos cosechas de tomate anual con un rendimiento de 13,850 cajas

de 50 libras cada una.

3.7.6 Costo de produccion proyectado
El estado de costo directo de produccién es la integracion de los elementos
necesarios para que el proceso productivo se realice como: insumos, mano de

obra y costos indirectos variables, proyectado a cinco afios



Cuadro 36

Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Costo Directo de Produccién Proyectado

(Cifras en Quetzales)
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Descripcion Ano 1 Aio 2 Aino 3 Ahod4 Ano 5
Insumos 102,000 102,000 102,000 102,000 102,000
Pilon 56,000 56,000 56,000 56,000 56,000
Fertilizantes 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000
Insecticidas 12,800 12,800 12,800 12,800 12,800
Herbicidas 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200
Mano de obra 116,145 116,145 116,145 116,145 116,145
Preparacion del terreno 8,000 8,000 8,000 8,000 8,000
Siembra 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Riego 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200
Control malezas y
enfermedades 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Fertilizacion 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000
Colocacién de tutores y pitas 19,200 19,200 19,200 19,200 19,200
Corte o cosecha 24000 24,000 24,000 24,000 24,000
Clasificacion y empaque 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Bonificacion incentivo 17,167 17,167 17,167 17,167 17,167
Séptimo dia 16,578 16,578 16,578 16,578 16,578
Costos indirectos variables 79,340 79,340 79,340 79,340 79,340
Tutores y pitas 28,334 28,334 28,334 28,334 28,334
Imprevistos (5%) 14,166 14,166 14,166 14,166 14,166
Cuota patronal (6.67%) 6,602 6,602 6,602 6,602 6,602
Prestaciones laborales
(30.55%) 30,238 30,238 30,238 30,238 30,238
Total costo directo de
produccion 297,485 297,485 297,485 297,485 297,485
Unidades producidas 13,850 13,850 13,850 13,850 13,850
Costo de una caja de tomate 21.48 21.48 21.48 21.48 21.48

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

Se refleja el costo total de produccién para 13,850 cajas de tomate, que
corresponden a dos cosechas anuales, durante los cinco afos de vida del
proyecto. El costo de cada caja de tomate es de Q.21.48 que ya tiene incluido

todos los costos que se necesitan para su produccién total.
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3.7.7 Estado de resultados proyectado

El estado de resultados contiene un resumen de las operaciones que se llevaran
a cabo para la realizacion del proyecto, por un periodo de cinco afos, en el cual
permite conocer las pérdidas y/o ganancias ocasionadas durante el proyecto.

Cuadro 37
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Estado de Resultados Proyectado
(Cifras en Quetzales)

Descripcion Ano 1 Ao 2 Aiho 3 Aio 4 Ao 5
Ventas 946,500 946,500 946,500 946,500 946,500
(-) Costo directo de
produccion 297,485 297,485 297,485 297,485 297,485
Insumos 102,000 102,000 102,000 102,000 102,000
Mano de obra 116,145 116,145 116,145 116,145 116,145
Costos indirectos variables 79,340 79,340 79,340 79,340 79,340
(-) Gastos variables de venta 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000
Fletes 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000
Ganancia/ pérdida marginal 589,015 589,015 589,015 589,015 589,015
(-) Gastos fijos 127,722 127,722 127,722 127,722 127,328
Sueldo de administrador 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000
Sueldo de caporal 14,400 14,400 14,400 14,400 14,400
Sueldo encargado
comercializacion 14,400 14,400 14,400 14,400 14,400
Bonificacion incentivo 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000
Cuota patronal (6.67%) 4,322 4,322 4,322 4,322 4,322
Prestaciones laborales
(30.55%) 19,796 19,796 19,796 19,796 19,796
Combustible equipo de riego 380 380 380 380 380
Honorarios contables 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Agua y luz de oficina 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Depreciaciones 21,024 21,024 21,024 21,024 20,630
Ganancia en operacion 461,293 461,293 461,293 461,293 461,687
(-) Gastos financieros 22,738 18,190 13,643 9,095 4,548
Intereses sobre préstamo 22,738 18,190 13,643 9,095 4,548
Ganancial/pérdida antes del
I.S.R. 438,555 443,103 447,650 452,198 457,139
(-) .S.R. (31%) 135,952 137,362 138,772 140,181 141,713
Ganancia / pérdida neta 302,603 305,741 308,878 312,017 315,426

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.
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La ganancia neta para el primer afio es de Q.302,603.00 que representa el 32%
del total de las ventas, con lo que se demuestra la rentabilidad y capacidad que
tendra el proyecto para cubrir los costos y gastos, y la estabilidad econémica
que garantiza a los socios la recuperacion de su inversion. total de las ventas, lo
que demuestra la rentabilidad y capacidad que tendra el proyecto para cubrir los

costos y gastos.

3.7.8 Presupuesto de caja proyectado
Es la disponibilidad que tiene una empresa de evaluar las entradas y salidas de

efectivo y determinar los saldos disponibles en un periodo futuro.



Municipio de Santa Ana, departamento de Petén

Cuadro 38

Proyecto: Produccion de Tomate
Presupuesto de Caja Proyectado
(Cifras en Quetzales)

115

Descripcion Ano 1 Ao 2 Aino 3 Ao 4 ARo 5
Saldo inicial 0 645,389 948,300 1,254,348 1,563,534
Ingresos
Aportacion inicial 189,479
Préstamo bancario 126,320
Ventas 946,500 946,500 946,500 946,500 946,500
Total Ingresos 1,262,299 1,591,889 1,894,800 2,200,848 2,510,034
Egresos
Costo directo de produccion 297,485 297,485 297,485 297,485 297,485
Gastos variables de venta 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000
Sueldo de administrador 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000
Sueldo de caporal 14,400 14,400 14,400 14,400 14,400
Sueldo encargado
comercializacion 14,400 14,400 14,400 14,400 14,400
Bonificacion incentivo 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000
Cuota patronal (6.67%) 4,322 4,322 4,322 4,322 4,322
Prestaciones laborales
(30.55%) 19,796 19,796 19,796 19,796 19,796
Combustible equipo de riego 380 380 380 380 380
Honorarios contables 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Agua y luz de oficina 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Intereses sobre préstamo 22,738 18,190 13,643 9,095 4,548
Amortizacién préstamo 25,264 25,264 25,264 25,264 25,264
Inversion fija 104,725
[.S.R. (31%) 0 135,952 137,362 138,772 140,181
Total Egresos 616,910 643,589 640,452 637,314 634,176
Saldo de efectivo 645,389 948,300 1,254,348 1,563,534 1,875,858
Total 1,262,299 1,591,889 1,894,800 2,200,848 2,510,034

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

Se establece que el proyecto de acuerdo a los ingresos generados por ventas y

las aportaciones internas y externas tendra liquidez de efectivo, para realizar los

egresos procedentes de los costos, gastos y obligaciones. Para el primer afio los

egresos representan el 49% en funcion al total de ingresos que se tienen

contemplados percibir.
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3.7.9 Estado de situacion financiera proyectado
En este estado se refleja la posicidn financiera del comité durante cinco afnos,

tiempo que durara el proyecto.

Cuadro 39
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Estado de Situacion Financiera Proyectado
(Cifras en Quetzales)

Descripcion Ano 1 Ao 2 Aino 3 Ao 4 Aino 5
ACTIVO
Activo no corriente 83,701 62,677 41,653 20,629 0
Propiedad, planta y equipo 81,301 60,877 40,453 20,029 0
Equipo de riego 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000
Herramientas 1,575 1,575 1,575 1,575 1,575
Equipo agricola 76,950 76,950 76,950 76,950 76,950
Mobiliario y equipo 8,200 8,200 8,200 8,200 8,200
(-) Depreciacion acumulada 20,424 40,848 61,272 81,696 101,725
Diferido 2,400 1,800 1,200 600 0
Gastos de organizacion 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
(-) Amortizacién acumulada 600 1,200 1,800 2,400 3,000
Activo corriente 645,389 948,300 1,254,348 1,563,534 1,875,857
Efectivo 645,389 948,300 1,254,348 1,563,534 1,875,857
Total activo 729,090 1,010,977 1,296,001 1,584,163 1,875,857
PASIVO Y PATRIMONIO
NETO
Capital 492,082 797,823 1,106,701 1,418,718 1,734,144
Aportaciones asociados 189,479 189,479 189,479 189,479 189,479
Ganancia del ejercicio 302,603 305,741 308,878 312,017 315,426
Ganancia no distribuida 302,603 608,344 917,222 1,229,239
Pasivo
Pasivo no corriente 101,056 75,792 50,528 25,264 0
Préstamo 101,056 75,792 50,528 25,264 0
Pasivo corriente 135,952 137,362 138,772 140,181 141,713
I.S.R. (31%) por pagar 135,952 137,362 138,772 140,181 141,713

Total pasivo y patrimonio 729,090 1,010,977 1,296,001 1,584,163 1,875,857

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

Refleja los bienes y obligaciones que se tendran durante los cinco anos del

proyecto, tanto en activos, pasivos y capital. El rubro del activo corriente
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representa el 89% del total del activo, lo que indica la disponibilidad de efectivo

que manejara el proyecto durante el tiempo de ejecucion.

3.7.10 Valuacion financiera

La evaluacién financiera permite establecer la rentabilidad de la inversion por
medio de los diferentes indices que se obtendran, previo a ejecutar el proyecto
de la produccion del cultivo de tomate.

a) Tasa de recuperacioén de la inversion
El objeto de aplicar esta tasa es conocer que cantidad se obtendra por cada

quetzal invertido en el proyecto de la produccion de tomate.

Utilidad Neta - Amortizacién Préstamo 302,603 - 25,264 277,339 88%

Inversion Total 315,799 315,799

El resultado indica que la inversion total se recupera a una tasa del 88% anual,
lo que significa que durante el primer afio de operaciones del proyecto por cada

quetzal invertido se recuperaran Q.0.88 al final del ano.
b) Tiempo de recuperacion de la inversion
Muestra el tiempo necesario en que el proyecto permite recuperar la inversion

realizada.

Inversiéon Total

Utilidad Neta-Amortizacién Préstamo+Depreciaciones + Amortizaciones
315,799

302,603 -25,264 + 20,424 + 600
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315,799 315,799 1.23207

302,603 - 46,288 256,315

El analisis correspondiente sobre el resultado refleja, que se necesita un afio,
dos meses y veinticuatro dias para recuperar la inversién total después de
iniciado el proyecto, lo que favorece a los inversionistas debido al corto tiempo

qgue tienen que esperar para recuperar su inversion.

c) Retorno de capital
El retorno de capital representa la proporcion general del capital que regresara

sin las deducciones financieras del periodo.

Utilidad Neta—Amort. Préstamo+Intereses+ Depreciaciones+Amortizaciones

302,603 - 25,264 + 22,738+20,424 + 600 = Q.233,577

El monto que retornara al capital en el primer afio de la produccién de tomate es
de Q.233,577.00, que corresponde al 74% del valor de la inversién total, con
este resultado los socios podran tener la confianza de invertir en el proyecto sin

el riesgo de perder su capital.

d) Tasa de retorno de capital
Es el porcentaje global bajo el cual retornaran todos los montos invertidos en el

desarrollo de la propuesta de inversion.

Retorno de Capital 233,577 74%

Inversion Total 315,799



119

El proyecto permite generar el 74% de retorno, lo que significa que por cada
quetzal de la inversion total retornaran Q.0.74. Con lo que se puede establecer

un beneficio seguro para los miembros del Comité.

e) Punto de equilibrio
Indica el numero de unidades y valor de las ventas que se deben alcanzar para

cubrir los costos y gastos fijos, para no obtener pérdida ni ganancia.

Descripcion Cosecha Invierno Cosecha Verano
Ventas 375,000 100% 571,500 100%
Costos Variables y Venta 175,634 46.84% 181,851 31.82%
Contribucién Marginal 199,366 53.16% 389,649 68.18%
Punto de Equilibrio en Quetzales
Costos Fijos 59,612 Q 112,137 90,848 Q 133,247
% GM 53.16% 68.18%
Punto de Equilibrio en Unidades
PEQ 112,137 2,243 133,247 1,481
Precio de Venta 50 90
Prueba
Ventas 112,137 133,247
Costos Variables y Venta 52,525 42,399
Contribucién Marginal 59,612 90,848
Costos Fijos 59,612 90,848
0 0

El resultado obtenido indica que al vender la cantidad de Q.112,137.00 en la
cosecha de invierno y Q.133,247.00 en la cosecha de verano se alcanza el
punto de equilibrio en valores, en lo que respecta a las unidades corresponden
2,243 y 1,481 cajas para cada cosecha respectivamente, para poder alcanzar el
punto de equilibrio en unidades, en donde no se gana ni se pierde en el proyecto

de la produccién de tomate.
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Grafica 6
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Punto de Equilibrio
ARo: 2005
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Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005.

f) Porcentaje de margen de seguridad
Este margen de seguridad muestra el porcentaje y el valor en que pueden

disminuir las ventas sin producir pérdidas.

Gastos Fijos 150,460 26%

Ganancia Marginal 589,015

Para el primer afio el indice muestra que el porcentaje de margen de seguridad

es de 26%. Lo que indica que el margen de ganancia para el proyecto se
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promedia en 74% sobre las ventas, lo que hace factible que el proyecto se lleve

a cabo con el resultado positivo que esperan los socios.

3.7.11 Impacto social

El proyecto de la produccion de tomate, beneficiard a la poblacion de la
comunidad de ElI Mango, del municipio de Santa Ana del departamento de
Petén, debido a que contribuira a mejorar las condiciones econdémicas y sociales
de los habitantes, ya que se crearan tres puestos administrativos de trabajo por
un monto de Q.73,800.00 al afio y 2,060 jornales anuales por un valor total de
Q.116,145.00, para hacer un total de mano de obra durante la vida util del
proyecto de Q. 369,000.00 y Q. 580,725.00, respectivamente. Asi también
ayudara a diversificar la actividad agricola que se basa en la produccién de maiz
y frijol.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION
PROYECTO PRODUCCION DE TOMATE

La comercializacién es un conjunto de actividades fisicas y econdmicas, regidas
por un marco legal e institucional que permite trasladar los bienes agricolas
desde la produccion hasta el consumidor final, en forma conveniente, en el
momento y lugar oportuno. EIl cultivo del tomate sera comercializado en Santa
Elena en el municipio de Flores, donde posteriormente sera trasladado por los
mayoristas hacia el mercado de la Terminal Zona 4 y Central de Mayoreo
—CENMA- en la ciudad capital de Guatemala ya que son los mercados mas
importantes, desde alli se trasladara hacia otros mercados regionales para

satisfacer la demanda existente.

4.1 SITUACION ACTUAL

Es importante indicar que actualmente en la regién objeto de estudio no se
cultiva tomate en cantidades mayores y la Unica persona que cultiva tomate en
el municipio lo hace sin fines de comercializacién, los pobladores poseen miedo
de aventurarse a producir nuevos productos a pesar que el clima vy las tierras del

municipio son aptos para el cultivo.

4.2 PROCESO DE COMERCIALIZACION

El proceso de comercializacién conlleva varias funciones que inician con la
recolecciéon de la produccion hasta la dispersion o distribucion de la misma para
ponerla al alcance del consumidor. A continuacién se hace un analisis de las

fases de concentracién, equilibrio y dispersién.
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421 Concentraciéon

Es el lugar donde se reune la produccion, de forma que facilite la observaciéon
del producto que se piensa comercializar. Para el proyecto el centro de acopio
sera la sede del Comité, en donde se realizara el proceso de seleccion por
tamano de frutos para su comercializacién. Adicionalmente es el lugar donde se

encuentra la bodega del comité

4.2.2 Equilibrio

Este permite la adaptacion entre la oferta y la demanda para el presente caso no
es posible el equilibrio entre la oferta y la demanda debido a que el volumen de
produccion del comité no es significativo para afectar la oferta nacional. El
tomate por ser un producto perecedero, no debe almacenarse por mucho

tiempo, por lo que se vende la cosecha en su totalidad.

4.2.3 Dispersion

Con el propésito de lograr una distribucion eficiente se propone entregar el 85%
de la produccion a los mayoristas ubicados en Santa Elena en el municipio
Flores, la misma se realizara en cajas de 0.5 de quintal cada una, para que ellos
se encarguen de trasladarlo a la Central de Mayoreo —-CENMA-, y Mercado la
Terminal Zona 4 de la ciudad capital, por que con eso se lograra y asegurara la
venta de un 85% del total de la cosecha y no existira desperdicio alguno el 15%
restante se vendera a minoristas ubicados en el Municipio y Municipios

circunvecinos.

4.3 ETAPAS DE LA COMERCIALIZACION
La comercializacién es un conjunto de actividades fisicas y econdmicas, regidas
por un marco legal e institucional que permite trasladar los bienes agricolas

desde la produccion hasta el consumidor final, en forma conveniente, en el
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momento y lugar oportuno esta integrado por las etapas institucional, funcional, y

estructural.

4.3.1 Institucional

Esta determina las personas juridicas, individuales o colectivas que intervienen
en el proceso de comercializacion para hacer llegar el producto a los lugares de
consumo. Para el proyecto de tomate del Municipio las personas que participan

son las siguientes:

. Productor

Se determind que para el proyecto, es necesaria la organizacion de un Comité,
quien sera el productor de tomate. La funcién principal de esta organizacién en
el area de comercializacion sera la de acopiar la produccion, para luego
negociarla directamente con los mayoristas y minoristas. De esta manera se

pretende maximizar la utilidad de los asociados que integran el Comité.

o Mayorista
Es el intermediario que tiene por funcion basica la compra al productor para
seguidamente distribuirlo en la Central de Mayoreo —-CENMA- . En este caso,

sera el comerciante que vende el tomate directamente al consumidor final.

. Minorista
Es el intermediario que tiene por funcién basica la compra al productor para

seguidamente suministrarlo al consumidor final.

J Consumidor final
Es el ultimo participante en el proceso de comercializacion. Persona que

adquiere finalmente el producto para su consumo, en el hogar o para preparar
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4.3.2 Funcional
Este analisis permite tomar en cuenta las funciones que son necesarias en el

proceso de hacer llegar el tomate del productor al consumidor final.

La forma mas adecuada de enfocar el analisis funcional pone énfasis en el
funcionamiento del sistema de mercado y da un orden secuencial y légico en el
desarrollo de cada una delas actividades, es por ello que a continuacion se dan
a conocer las funciones que se llevaran a cabo en el proceso de

comercializacion del tomate.

a) Funciones de intercambio
Son las que se dan en el momento e transferencia de propiedad de los bienes

comprende las funciones de compra-venta y determinacion de precios.

Su objetivo fundamental es que el Comité disponga de tomates de buena calidad
para que pueda ser vendido al mayorista a Q. 70.00 la caja, para asi poder

percibir ganancias y utilidades al final del proceso de produccién

Las funciones de intercambio se realizaran entre productores de tomate,
mayoristas y consumidor final, con el afan de realizar la distribucion del producto
y establecimiento de precios de forma adecuada. A continuaciéon se detallan

dichas funciones.

e Compra - venta

Por tratarse de un producto perecedero el tomate debera ser entregado al
mayorista y minorista cuando el producto cumpla con la calidad y punto de
maduracién para que el mismo llegue en Optimas condiciones al consumidor
final. El proceso de compra venta se realizara por medio de muestras, previo

contacto con el mayorista y minorista, en donde el encargado de
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comercializacién llevara una pequefa parte de la mercancia al comprador para

que este decida si compra o no el producto.

e Determinacion de precios

El precio promedio del producto estara determinado por el Comité, al tomar en
cuenta los costos incurridos durante el proceso de produccion, asi mismo se
tomaran en cuenta las condiciones de mercado. El precio de la caja de tomate

sera de Q. 70.00 cada una.

b) Funciones fisicas
Son todas aquellas actividades que se relacionan directamente con la
transferencia y modificaciones que sufre el producto desde el momento de la

cosecha hasta que llega al consumidor final.

Se determind que no existe almacenamiento, los pocos productores no cuentan
con los recursos necesarios para realizar esta funcion. Los productores lo
utilizan para su consumo personal y una pequefia parte a la comercializacion la
funcion de trasporte es realizada en buses del servicio colectivo o pick-up, el

empaque consiste en introducir el producto en cajas.

e Acopio

Esta funcion sera realizada por los miembros del Comité quienes recolectaran y
trasladaran al centro de acopio la cosecha, donde posteriormente el producto
sera clasificado y colocado en cajas de madera con capacidad de 0.5 quintales
(50 libras) cada una.
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e Empaque
Es una de las funciones fisicas mas importantes, protege el producto y lo
mantiene en buenas condiciones de calidad y limpieza, para ser distribuido

adecuadamente a los participantes del canal.

Para realizar esta actividad se utilizaran cajas de madera con el propédsito de

mantener el tomate en 6ptimas condiciones al momento de la venta.

e Trasporte
Operacién que agrega valor de lugar al bien, éste correra por parte del Comité,
puede ser transportado en camiones o pick-up, segun sea la capacidad del

mismo y el volumen de produccidén que se disponga.

e Clasificacion y seleccion

La clasificacion se realizara en el lugar de acopio y el producto se seleccionara
con base al tamano, color y textura del producto. La produccién se clasificara A,
B y C; en la clase A se incluira el tomate grande y mediano, que no tenga
magulladuras, que no esté dafiado por plagas e insectos y de textura firme; en la
clase B se incluira el tomate pequefio y que cuente con las demas
caracteristicas de la clase A; la clase C estara constituida por el tomate que no

reuna las caracteristicas de la clase A y B.

c¢) Funciones auxiliares
El objetivo fundamental de las funciones auxiliares o de facilitacidon es contribuir
a la ejecucion de las funciones fisicas y de intercambio y se cumplen en todo el

proceso de comercializacion.
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e Informacion de precios
Esta actividad sera realizada por el encargado de comercializacion, quien tendra
bajo su responsabilidad el mantener informada a la administracion del Comité

sobre la fluctuacion que sufra el precio del tomate en el mercado.

e Aceptacion de riesgos

Lo que se espera con esta actividad, es minimizar las pérdidas que puedan ser
ocasionadas por fendmenos de tipo natural y social como lo son: las condiciones
climatologias, manipulacion del producto no adecuada y fluctuaciones en los
precios. Los riesgos seran compartidos entre el Comité, mayoristas vy
minoristas. El Comité asumira al momento de levantar la cosecha, empacarla y
trasladarla al mayorista o minorista y estos al trasladarla hasta el consumidor
final.

¢ Informacién del mercado

La persona encargada de la comercializacion tendra a su cargo la elaboracion
de los contratos de venta del producto, adicionalmente la busqueda de los
nuevos mercados donde puede ser colocado el producto por medio del contacto
con clientes potenciales. También se puede pedir apoyo a instituciones que
puedan coadyuvar a esta actividad como Asociacion Gremial de Exportadores
de Productos No Tradicionales — AGEXPRONT- vy el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion —MAGA-.

¢ Financiamiento

Este sera de caracter interno y externo. El financiamiento interno se realizara
por medio de aportaciones de cada uno de los socios del Comité. Para el
financiamiento externo se solicitara un préstamo en el Banco de Desarrollo Rural
S.A. —-BANRURAL—-, con el cual se pretende agenciarse de los recursos

necesarios para poder cubrir los costos y gastos.
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4.3.3 Estructural
Esta determinado por la estructura del mercado de la cual depende la conducta
de los intermediarios, el grado de competencia en los mercados vy

consecuentemente la eficiencia de la comercializacion.

. Estructura de mercado

Define las relaciones que existen entre el vendedor y comprador al momento de
realizar la transaccion de compra venta, la estructura que se observo en el
Municipio es un oligopolio, por que existen pocos fabricantes de muebles de
madera, los cuales establecen el precio en el mercado de a cuerdo a sus

intereses.

. Conducta de mercado

Las actividades de compra y venta de muebles de madera en el Municipio son
realizadas entre el fabricante y el consumidor por medio de efectivo del cual el
consumidor proporciona un anticipo del mismo para poder iniciar a elaborar el

producto.

. Eficiencia de mercado

Esta relacionada al valor agregado en la fabricacion de muebles dentro del
Municipio, en relacion con el lugar tiempo y forma para que el producto
terminado llegue al consumidor final al precio mas accesible, la eficiencia del
mercado se determina por el grado de competencia, lo que implica continuas

mejoras en la calidad del producto.
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4.4. OPERACIONES DE COMERCIALIZACION

Estas operaciones analizan los canales y los margenes de comercializacion para
el cultivo de tomate y se enfocan a los intermediarios que participan en el
proceso de comercializacion y los margenes de utilidad que generan con la

venta del producto.

4.41 Canales de comercializacion

Un canal de distribucion desplaza bienes y servicios de los productores a los
consumidores y elimina las brechas importantes de tiempo lugar y posesion que
separan los bienes y servicios de quienes los consumiran. Estos canales
muestran la forma como el producto llega al consumidor final, a través de cada
uno de los intermediarios que participan en la comercializacion, a continuaciéon
se pueden apreciar de manera grafica los canales de comercializacién para el

cultivo de tomate.
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Grafica 7
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Canales de Comercializacion
Ano: 2005

Comité de
Productores

85%

15% Mayorista

Minorista

A 4

Consumidor
Final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005

Este canal de comercializacién se considera como el mas adecuado debido que
el 85% del total de produccion serd vendido a mayoristas ubicados en Santa
Elena en el municipio de Flores. Se recomienda este canal de comercializacion
por ser corto, rapido y por ser el mas adecuado debido a las caracteristicas del

producto.

4.4.2 Margenes de comercializacion

Es la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor por un
producto determinado y el precio recibido por el productor a continuaciéon se
aprecia el margen de comercializacion para el producto de tomate en la cosecha

de invierno, cosecha de verano y promedio



Proyecto: Produccion de Tomate
Margenes de Comercializacion Cosecha de invierno

Cuadro 40
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén

132

Ano 2005
(Cifras en Quetzales)
% Rend.
Precio Costo de s/ % de

Institucion de Venta MBC Mercadeo MNC |nversion Participacion
Productor 48
Precio de venta 50.00
Promedio
Mayorista
Precio de Venta 90.00 40.00 4.50 35.50 71 38
Transporte 3.00
Carga y descarga 0.50
Empaque 1.00
Minorista
Precio de venta 105.00 15.00 5.00 10.00 11 14
Trasporte 3.00
Carga y descarga 0.50
Empaque 1.00
Piso de plaza 0.50
Consumidor Final
Totales 55.00 9.50 45.50 82.11 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005

Para los margenes de comercializacion se utilizara el precio de cada cosecha

invierno, verano y el precio promedio que fue utilizado en el desarrollo del

documento.

Margen bruto de comercializacion —-MBC—, se calcula con relacion al precio de

venta que el consumidor final paga, menos el precio recibido por el productor. El

cuadro anterior demuestra que por cada Q.1.00 que el consumidor paga por el
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tomate, le corresponden Q.0.55 a la intermediacién del producto. Lo que

significa que el ingreso del intermediario es similar al del productor.

Margen neto de comercializacion —MNC—-, es la diferencia que resulta de
descontarle al margen bruto de comercializacién los gastos de mercadeo; como
se puede observar en el cuadro anterior los intermediarios obtienen Q 0.45 por
cada Q 1.00 invertido.

Para la cosecha de invierno canal productor minorista seran utilizados los

siguientes margenes de comercializacion.
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Cuadro 41
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Margenes de Comercializacion Cosecha de Invierno
Aro 2005
(Cifras en Quetzales)

% Rend.
Precio Costo de s/ % de

Institucion de Venta MBC Mercadeo MNC Inversion Participacion
Productor 70.00 67
Minorista 105.00 35.00 5.00 30.00 42.86 33
Precio de venta 3.00
Trasporte 0.50
Carga y descarga 1.00
Empaque 0.50
Piso de plaza
Consumidor Final

Totales en Q. 35.00 5.00 30.00 42.86 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005

El cuadro muestra que por cada Q 1.00 que el minorista paga por el tomate le
corresponde en la cosecha de invierno Q.0.35 a la intermediacién del producto, y
de margen neto de comercializacién los intermediarios obtienen Q 0.30 por
cada Q 1.00 invertido.

A continuacién se presenta los margenes de comercializacién de la cosecha de

verano:
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Cuadro 42
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Margenes de Comercializacion Cosecha de Verano
Aro 2005
(Cifras en Quetzales)

% Rend.
Precio Costo de s/ % de

Institucion de Venta MBC Mercadeo MNC Inversién Participacion
Comité 69
Precio de venta 90.00
Promedio
Mayorista
Precio de Venta 120.00 30.00 4.50 25.50 28 23
Transporte 3.00
Carga y descarga 0.50
Empaque 1.00
Minorista
Precio de venta 130.00 10.00 5.00 5.00 4 8
Trasporte 3.00
Carga y descarga 0.50
Empaque 1.00
Piso de plaza 0.50
Consumidor Final
Totales 40.00 9.50 30.50 32.50 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005

El cuadro anterior demuestra que por cada Q 1.00 que el consumidor paga por
el tomate le corresponde en la cosecha de verano Q.0.40 a la intermediacion del
producto y de margen neto de comercializacion los intermediarios obtienen
Q.0.32 por cada Q.1.00 invertido.
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Cuadro 43
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Margenes de Comercializacion Cosecha de Verano
Aro 2005
(Cifras en Quetzales)

% Rend.
Precio Costo de s/ % de

Institucion de Venta MBC Mercadeo MNC |nversion Participacion
Comiteé 110.00 85
Minorista 130.00 20.00 5.00 15.00 13.64 15
Precio de venta 3.00
Trasporte 0.50
Carga y descarga 1.00
Empaque 0.50
Piso de plaza
Consumidor Final

Totales en Q. 20.00 5.00 15.00 13.64 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005

El cuadro anterior demuestra que por cada Q 1.00 que el minorista paga por el
tomate le corresponde en la cosecha de invierno Q.0.20 a la intermediacién del
producto, el margen neto de comercializacibn en este canal; como se puede
observar en el cuadro anterior los intermediarios obtienen Q 0.15 por cada
Q.1.00 invertido.

A continuacién se presentan los margenes de comercializacion del promedio de

la cosecha de invierno y verano.
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Municipio de Santa Ana, departamento de Petén

Proyecto: Produccion de Tomate

Margenes de Comercializacion Precio Promedio
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Ano 2005
(Cifras en Quetzales)
% Rend.
Precio Costo de s/ % de

Institucion de Venta MBC Mercadeo MNC Inversion Participacion
Comité 60
Precio de venta 70.00
Promedio
Mayorista
Precio de Venta 105.00 35.00 450 30.50 44 30
Transporte 3.00
Carga y descarga 0.50
Empaque 1.00
Minorista
Precio de venta 117.50 12.50 5.00 7.50 7 11
Trasporte 3.00
Carga y descarga 0.50
Empaque 1.00
Piso de plaza 0.50
Consumidor Final
Totales 47.50 9.50 38.00 50.71 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005

El cuadro anterior muestra que por cada Q 1.00 que el consumidor paga por el

tomate, le corresponden Q 0.47 a la intermediacién del productor. Lo que

significa que el ingreso del intermediario es similar al del productor.

La diferencia que resulta de descontarle al margen bruto de comercializacion los

gastos de mercadeo como se puede observar en el cuadro anterior los

intermediarios obtienen Q 0.38 por cada Q 1.00 invertido
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Cuadro 45
Municipio de Santa Ana, departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Tomate
Margenes de Comercializacion Precio Promedio
Aro 2005
(Cifras en Quetzales)

% Rend.
Precio Costo de s/ % de
Institucion deVenta MBC Mercadeo MNC Inversion Participaciéon

Productor 90.00 77
Minorista 117.50 27.50 5.00 22.50 25.00 23
Precio de venta 3.00
Trasporte 0.50
Carga y descarga 1.00
Empaque 0.50
Piso de plaza
Consumidor Final

Totales en Q. 27.50 5.00 22.50 25.00 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2005

En el canal de comercializacién productor minorista el cuadro anterior muestra
que por cada Q 1.00 que el minorista paga por el tomate, le corresponden

Q.0.27 a la intermediacion del productor.

La diferencia que resulta de descontarle al margen bruto de comercializacion los
gastos de mercadeo en este canal se puede observar en el cuadro anterior los
intermediarios obtienen Q 0.22 por cada Q 1.00 invertido



CONCLUSIONES

Como resultado de la investigacion realizada en el municipio de Santa Ana,
departamento de Petén, se valida la hipotesis general sobre la cual se baso el
presente estudio, debido a que se comprobé que la situacion politico
administrativa del Municipio al afio 2005 ha cambiado con relacién al afio 1994,
asi mismo se determind, que dentro del Municipio existen potencialidades
productivas que aun no han sido explotadas por desconocimiento técnico vy

administrativo.

Como resultado de la investigacion de campo se detallan las siguientes

conclusiones:

1. Para el ano 2002 la poblacién increment6é en un 222% en relacién con el
afo 1994. Para el afio 2005 segun proyeccion del Instituto Nacional de
Estadistica el crecimiento es del 111%, de éstos el 60% se encuentra en
el area rural y el 40% en el area urbana. El aumento acelerado de la
poblacién se debe basicamente a la migracion de familias de otros

departamentos hacia el Municipio.

2. Basados en las mediciones hechas por la Secretaria General de
Planificacion de la Presidencia —SEGEPLAN-, a nivel general para el afio
2004 el 57% de la poblacién se encontraba en pobreza general y el 16%
en pobreza extrema. Segun investigacion de campo al afio 2005 el 60%
de la poblacién del Municipio se encuentra en situacién de pobreza
general y el 15% de pobreza extrema, debido a que su ingreso anual no
les permite cubrir los costos minimos para el consumo de alimentos.
Estos datos reflejan que la tendencia de pobreza en el Municipio se

asemeja a los resultados a nivel nacional presentados por SEGEPLAN.
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Los habitantes del Municipio, especialmente en el area rural carecen de
infraestructura y servicios basicos como: energia eléctrica, agua potable,
vias de comunicacion y vivienda. Esta situacion refleja poco desarrollo

econdmico, analfabetismo, desnutricién y contaminacion.

La cobertura educativa total para el municipio de Santa Ana es del 68%,
la cual esta distribuida de la siguiente manera: 15% corresponde a pre-
primaria, 42% a primaria, 7% a basicos y 3% a diversificado; por lo que
existe un déficit del 32% que en su mayoria esta representado por
educacion basica y diversificado con un 13% y 14% respectivamente.
Esto se debe a que el Municipio cuenta unicamente con cinco
establecimientos de educacién basica de los cuales dos se encuentran en
el area urbana y tres en el area rural; en cuanto a establecimientos de
diversificado unicamente existen dos que imparten unicamente la carrera
de magisterio de nivel primario y se encuentran ubicados en el area

urbana.

La cobertura en salud del municipio de Santa Ana es de 1.23%, por lo que
el déficit es del 98.87%, esto se debe a que el mismo no cuenta con la
infraestructura fisica adecuada para brindar este servicio, debido a que en
el Municipio unicamente existe un Centro de Salud tipo “B”, que esta
ubicado en la Cabecera Municipal, y tres puestos de salud que se
encuentran ubicados en las aldeas El Ocote, El Juleque y Nuevo

horizonte.
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La cobertura en seguridad del municipio de Santa Ana es del 0.10% por lo
que presenta un déficit de 99.89%, derivado de la falta de apoyo de la

cabecera departamental y el mismo del gobierno central.

La actividad artesanal que es una fuente generadora de ingresos
econdmicos del Municipio, se caracteriza por realizarse sobre bases
empiricas, de manera individual, sin ningun tipo de organizacion formal, lo

que provoca que la comercializacidon de los productos sea deficiente.

En la produccién artesanal la carpinteria es la mas representativa dentro
del Municipio y la actividad que genera un mayor porcentaje de empleo
2.7% seguido por la panaderia y elaboracion de articulos de mimbre, en

la cual la comercializacion es deficiente y realizada de forma empirica.

La inexistencia de proyectos productivos adecuados en el Municipio,
impide la diversificacion de la actividad economica y la realizacion de
produccion en escala, que permita elevar el ingreso de los habitantes del

sector.

La inexistencia de planes de comercializacion impiden el crecimiento y
desarrollo de los proyectos dentro del Municipio ocasionando

estancamiento en la economia de la region.



RECOMENDACIONES

Con el proposito de cooperar y dar soluciones viables de los problemas
detectados en la investigacion de campo realizada en el municipio de Santa Ana,

departamento de Petén se presentan las siguientes recomendaciones

1. Que la poblacién a través de las Autoridades Municipales, con base al
articulo 157 de la Constitucion Politica de la Republica y el articulo 26 del
Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto, soliciten al Ejecutivo
que consideren un aumento en el presupuesto que se les asigna
anualmente, de acuerdo a la proyecciéon de poblacion estimada por el
INE. Con los fondos recibidos la Municipalidad podra invertir en mejorar
los servicios basicos con que cuenta actualmente y asi cubrir la demanda

de la poblacion.

2. Que la poblacion a través de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
—COCODES- soliciten a la Corporaciéon Municipal un plan integral que
conlleve a la realizaciébn de proyectos productivos comunitarios que

ayuden a reducir la pobreza que presenta el Municipio.

3. Que los presidentes de los Comités Pro-mejoramiento conjuntamente con
la autoridad municipal y el Ministerio de Comunicaciones Infraestructura y
Vivienda, participen en forma permanente en la planificacion y desarrollo
de proyectos de infraestructura que cubran los requerimientos de
inversion social principalmente el abastecimiento de agua y energia
eléctrica y con ello contribuyan a mejorar las condiciones de vida de los

habitantes del Municipio.
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Que la poblacién a través de los Comités de Educacién y los COCODES
soliciten a la Corporacion Municipal y Ministerio de Educacion,
implementen en un periodo de dos afnos, un plan de desarrollo educativo,
que ayude a crear nuevos establecimientos de educacién basica y
diversificado tanto en el area urbana como rural para asi poder reducir el

déficit existente y mejorar la calidad educativa.

Que la poblacion a través de los Comités de Salud y con ayuda del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, brinden capacitacién
constante a los distintos promotores ubicados en las comunidades del

Municipio, con el objetivo de reducir el déficit en cobertura existente

Que la poblacién a través de los Comités de desarrollo con ayuda del
Ministerio de Gobernacion se implemente un programa de capacitacion a

la poblacion sobre las diferentes formas de seguridad comunitaria.

Que los productores del sector artesanal se agrupen en organizaciones
formales, mediante comités productivos, para obtener asesoria en
comercializacidon que les permita margenes favorables y condiciones

idéneas de competitividad.

Que los artesanos carpinteros del municipio de Santa Ana se organicen
en comité, con el propdsito de recibir asistencia técnica, crediticia y
financiera para diversificar la produccidon y mejorar los estandares de

calidad que permitan la apertura de nuevos mercados.

Que los productores a través de la implementacion del proyecto de
tomate lograran impulsar la economia del Municipio generando desarrollo

y nuevas fuentes de empleo que elevaran la calidad de vida de los
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pobladores, al diversificar la produccién agricola tradicional de maiz y
frijol por la produccibn de tomate encontrando nuevos mercados

regionales.

Que los productores a través de la propuesta de comercializacion el
analisis funcional y las operaciones de comercializacién lograran la
insercion dentro del mercado nacional del producto del tomate para
lograra satisfacer la demanda existente.



ANEXO 1
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

COMITE DE DESARROLLO AGRICOLA DE PRODUCTORES DE TOMATE
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INTRODUCCION

El manual que se presenta a continuacion, tiene como objetivo, hacer efectivas
las gestiones de comercializacion dentro del Comité Agricola de Produccion de

tomate.

A través de éste manual se establece que las diferentes unidades
administrativas realicen las actividades de acuerdo a las funciones de cada

puesto de trabajo.

De esta forma se evitara duplicidad en las funciones a realizar; el manual de
normas Yy procedimientos tiene como objetivo servir de instrumento de

orientacion de los miembros del comité.

El manual de trabajo describe las secuencias de cada procedimiento, esta
secuencia esta planteada en forma loégica y técnica para evitar pérdidas de
tiempo, movimientos y innecesarios, también indica el responsable de cada

actividad a desarrollar.



OBJETIVOS

Los objetivos del presente manual son los siguientes:

e Normar el desenvolvimiento en la realizacién de las atribuciones de cada

puesto en forma simplificada para hacerlas funcionales.

e Servir de guia y orientacion a los miembros del comité para obtener mayor

eficiencia y eficacia en cuanto a recurso humano disponible.

e Evitar la duplicidad de tareas y alcanzar una eficiente coordinacion entre las

diversas unidades administrativas.

CAMPO DE APLICACION

El presente manual tendra aplicacion en cada una de las actividades
programadas para los integrantes de los distintos 6rganos y unidades
administrativas del Comité de desarrollo Agricola de Productores de Tomate y

dentro de los procedimientos a utilizar se mencionan los siguientes:

e Venta del producto
e Compra de insumos
e Pago a proveedores

e Ingreso de produccion a centro de acopio.

NORMAS GENERALES
El manual debera ser conocido de inmediato por los miembros del comité por ser
el medio interno mas conveniente para que las actividades se realicen de forma

eficaz y eficiente por lo que se debe procurar su pronta aplicacién.



El manual podra ser modificado por cada unidad de trabajo por medio de
observaciones o sugerencias elaboradas formalmente por cada jefe de

departamento.

Es obligatorio para la junta directiva y todo el personal administrativo, el apego y

cumplimiento estricto de los procedimientos establecidos en el manual.

Se presenta flujograma de cada procedimiento, se utiliza para el efecto la

siguiente simbologia:



SIMBOLOGIA DE LOS DIAGRAMAS DE FLUJO

SIMBOLOGIA DESCRIPCION
El inicio y el final de un procedimiento se representan por
:) medio de una figura eliptica.
Inicio - Final
Las operaciones del procedimiento se presentan por
medio de un circulo. Una operacion ocurre cuando se
prepara informacion, se firma un documento, se recolectan
Operacion datos, etc. es cuando se invierte esfuerzo fisico y mental.
Las inspecciones, verificaciones o0 revisiones, se
representan por medio de un cuadro, una inspeccion
ocurre cuando se examina o comprueba algun trabajo
Inspeccién ejecutivo.

U

Transferencia

Este simbolo se utiliza cuando en el flujo del proceso
intervienen otra seccidbn o departamento, siempre vy
cuando su participacion sea parte de los pasos y que
pueda significar una demora.

L

Conector

El conector se utiliza cuando se finalizan las actividades
de un puesto determinado y se pasa a otra distinta,
siempre y cuando correspondan al mismo proceso, se
deben incluir dentro del conector una letra con la cual se
hincan los pasos en la siguiente unidad.

]

Archivo definitivo

Los archivos definitivos de papeleria, formulario, se
presentan por medio de un triangulo invertido, representa
la actividad de archivar, o alguna fase del procedimiento
que se detiene o frena totalmente.

|

Documento

La utilizacion de documentos, libros, folletos, formularios y
hojas, se representa con una figura que simula un cuadro
con un ligero corte curvo en su lado inferior.

O

Toma de decisién

Una decision o alternativa a tomarse en un procedimiento,
se representa por medio de una figura de rombo, al lado
derecho de la figura se coloca la accion positiva y a la
izquierda la negativa.




Comité Agricola Produccion de Elaborado por: Oscar Haroldo Garcia

Tomate
Manual de Normas y Procedimiento 1: Numero de pasos: 16
Procedimientos Venta del producto. Hoja 1 de 5
|. Objetivos

Este procedimiento define la forma en que se comercializara el Tomate, para

que se obtenga la maxima rentabilidad.

[I. Normas

e Se deben realizar los contactos previos con los compradores mayoristas,

para la negociacion y posterior venta del producto.

e Los términos de la negociacién asi como el precio de venta, deben ser

aprobados por el encargado de comercializacion.

e Toda venta debera ser en condiciones de contado, y registrada

contablemente.




Comité Agricola Produccion de Tomate

Elaborado por: Oscar

Haroldo Garcia

Manual de normas y Procedimiento 1: Numero de pasos: 16
procedimientos Venta del producto. Hoja2de 5
RESPONSABLE PASO ACTIVIDAD
Encargado de 1 Investiga los precios del mercado y
comercializacion hace contacto con mayoristas.

2 Elabora pedidos al encargado de
despacho del departamento de
comercializacion.

3 Traslada solicitudes a encargado de
despacho.

Encargado de despacho 4 Recibe solicitudes de pedidos del
encargado de comercializacion.

5 Revisa solicitudes y decide:

51 Si el formulario esta correcto
prepara el pedido.

5.2 Si el formulario esta incorrecto
regresa solicitud a encargado de
comercializacion.

6 Entrega del producto solicitado al
encargado de comercializacion.

Encargado de 7 Recibe producto
comercializacion

8 Revisa producto
8.1 Si el pedido esta correcto

coordina forma de transporte.

8.2 Si el pedido no esta correcto
regresa a encargado de
despacho.

9 Traslada el producto al mayorista.




Comité Agricola Produccion de Tomate

Elaborado por: Oscar

Haroldo Garcia

Manual de normas y Procedimiento 1: Numero de pasos: 16
procedimientos Venta del producto. Hoja 3de 5
RESPONSABLE PASO ACTIVIDAD
Mayorista 10 Recibe el producto
11 Revisa el producto y decide
11.1 Si el producto esta correcto realiza
pago
11.2 Si el producto no esta correcto
regresa al encargado de
comercializacion.
Encargado de 12 Recibe pago
comercializacion
13 Traslada documento de constancia de
pago
Contador
14 Recibe documento
15 Revisa documento contra deposito
15.1 Si el monto de la factura y del
documento  coinciden  guarda
factura
15.2 Si el monto de la factura no
coincide con el del documento, lo
regresa a encargado de
comercializacién.
16 Archiva documento.




Comité Agricola Produccion de Tomate

Elaborado por: Oscar

Haroldo Garcia

Manuel de Normas y Procedimientos | Procedimiento 1

Venta del
producto

Numero de pasos: 16
Hoja4 de 5

ENCARGADO DE COMERCIALIZACION

Inicio

2

Ga

Si

C

13




Comité Agricola Produccion de Tomate Elaborado por: Oscar

Haroldo Garcia

Manuel de Normas y Procedimiento 1 Numero de pasos: 16
Procedimientos Venta del producto Hoja 5de 5
ENCARGADO DE MAYORISTA CONTADOR
DESPACHO

C
Fin




Comité Agricola Produccion de Elaborado por: Oscar Haroldo Garcia

Tomate
Manual de Normas y Procedimiento 2: Numero de pasos: 10
Procedimientos Compra de insumos. Hoja 1 de 4
|. Objetivos

Controlar los inventarios de los insumos y realizar requerimientos en el

momento adecuado.

Normas

El encargado de produccion controlard en todo momento los movimientos
del inventario de los insumos.

El presidente evalua y dictamina las autorizaciones de compra de insumos.
El contador es el encargado de llevar el control de ingresos y egresos
pagos a proveedores y ordenes de compra.

La secretaria es la encargada de realizar las cotizaciones con los
proveedores ya determinados.

La junta directiva verifica periédicamente la adquisicion de insumos y el
movimiento de los inventarios.

Las requisiciones de insumos se haran estrictamente con la aprobacién del

presidente del comité.
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Comité Agricola Produccion de Tomate

Elaborado por: Oscar

Haroldo Garcia

Manual de normas y Procedimiento 2: Numero de pasos:10
procedimientos Compra de insumos Hoja 2 de 4
RESPONSABLE PASO ACTIVIDAD
Encargado de 1 Controla y verifica las existencias
produccion actuales minimas y maximas en los
inventarios.

1.1 Si la existencia es maxima se
determinara el movimiento del
mMismo y no se hara requisicion.

1.2 Si la existencia es minima
inmediatamente se realiza la
requisicion.

2 Traslada requisicion al presidente del
comité.

Presidente 3 Recibe el requerimiento lo evalua y
autoriza.

4 Traslada a la secretaria el
requerimiento de insumos para la
cotizacién correspondiente.

Secretaria 5 Recibe el requerimiento y cotiza.
6 Traslada a presidente de comité.
Presidente 7 Recibe, autoriza, emite orden de
compra y realiza el pedido.

8 Traslada el detalle del pedido al
encargado de produccion para la
recepcion de los insumos.

Encargado de
produccion 9 Recibe el detalle de compra de
insumos.
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Comité Agricola “Produccion de Tomate” Elaborado por: Oscar

Haroldo Garcia

Manual de normas y Procedimiento 2: Numero de pasos: 10
procedimientos Compra de insumos Hoja 3 de 4
RESPONSABLE PASO ACTIVIDAD

10

Recibe y revisa el pedido.

10.1 Si el pedido es aceptado realiza el
ingreso al inventario.

10.2 Si el pedido es rechazado se
informa al presidente del comité
de la situacién para el reclamo
correspondiente.
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Comité Agricola Produccion de Tomate

Elaborado por: Oscar

Haroldo Garcia

Manuel de Normas y
Procedimientos

Procedimiento 2:
Compra de insumos

Numero de pasos: 10
Hoja 4 de 4

CONTADOR

PRESIDENTE

SECRETARIA

Minima @ Maxima

2 Fin
A
D
\]/
9




Comité Agricola “Produccion de Elaborado por: Oscar Haroldo Garcia

Tomate”
Manual de Normas y Procedimiento 3: Numero de pasos: 14
Procedimientos Pago a proveedores. Hoja 1 de 4
lll. Objetivos

Llevar un control preciso para cancelar a los proveedores, el periodo de pago y

la rotacion de las cuentas por cobrar.

IV. Normas

e El contador es el encargado de cancelar a los proveedores las érdenes de
compra de insumos.

e La junta directiva controlara la emisién de facturas, cheques y calendario
de pagos.

e Los cheques se emiten bajo orden y autorizacion del presidente del comité.

o Unicamente el presidente del comité puede aceptar o rechazar los pagos a
los proveedores.

e Los cheque deberan llevar dos firmas autorizadas, una del contador y otra
del presidente del comité.

e Ningun cheque sera entregado sin la contrasefia correspondiente.

e Los cheque seran entregados unicamente por la secretaria del comité.




Comité Agricola “Produccion de Tomate”

Elaborado por: Oscar

Haroldo Garcia

Manual de normas y

Procedimiento 3:

Numero de pasos: 14

procedimientos Pago a proveedores Hoja 2 de 4
RESPONSABLE PASO ACTIVIDAD
Contador 1 Recibe factura y emite contrasefia de
pago.
2 Coteja contra orden de cdmprale valor
y descripcion de la factura.
3 Revisa disponibilidad de efectivo.
4 Realiza listado de pagos.
5 Traslada al presidente del comité el
listado para la aprobacion.
Presidente 6 Recibe listado de pagos.

6.1 Si es aceptado se traslada al
contador para la emision de
cheques.

6.2 Si es rechazado se traslada al
contador para las correcciones

Contador 7 El  contador recibe el listado
autorizado.
8
Emite los cheques correspondientes.
9

El contador traslada al presidente del

comité el listado y los cheques para la

firma correspondiente.
Presidente 10

El presidente revisa contra listado
autorizado y corrobora los cheques.

10.1 Si el listado es correcto firma los
cheques

10.2 Sino es correcto devuelve al
contador para sus correcciones.




Comité Agricola “Produccion de Tomate”

Elaborado por: Oscar

Haroldo Garcia

Manual de normas y

Procedimiento 3:

Numero de pasos: 14

procedimientos Pago a proveedores Hoja 3 de 4
RESPONSABLE PASO ACTIVIDAD
11 Los cheques son trasladados a la
secretaria.
Secretaria 12 Recibe los cheques y listado.
13 Entrega cheques a proveedores contra

la presentacion de la contrasefa
correspondiente.

14 Archiva copia de cheques y listado.

15
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Comité Agricola “Produccion de Tomate”

Elaborado por: Oscar

Haroldo Garcia

Manuel de Normas y

Procedimiento 3

Numero de pasos: 14

Procedimientos Pago a proveedores Hoja 4 de 4
CONTADOR PRESIDENTE SECRETARIA
A
6
No Si

11
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Comité Agricola “Produccion de

Elaborado por: Oscar Haroldo Garcia

Tomate”
Manual de Normas y Procedimiento 4: Numero de pasos: 16
Procedimientos Ingreso de produccion a Hoja 1 de 5
centro de acopio
|. Objetivos

Llevar registro y control exacto de la produccién que ingresa al centro de

acopio del departamento de comercializacion, para un mejor control para la

disponibilidad de producto para la venta.

[I. Normas

e El registro se llevara a cabo, de acuerdo con los recibos extendidos como

constancia de la recepcion de la produccion.

e La calidad del producto debera ser revisada por el encargado del centro de

acopio.

e El encargado del centro de de acopi6é debera llevar el control por escrito de

las entradas y salidas de producto.
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Comité Agricola “Produccion de Tomate” Elaborado por: Oscar

Haroldo Garcia

Manual de normas y
procedimientos

Procedimiento 4. Numero de pasos:10
Ingreso de produccion a Hoja2 de 4

centro de acopio

RESPONSABLE PASO ACTIVIDAD
Encargado del centro de 1 Recibe la produccién y anota en libro de
acopio. ingresos el nombre del recolector y la
fecha.
2 cuenta el producto
3 Emite el recibo del ingreso de Ila
produccion por triplicado.
4 Traslada copia de recibo al recolector.
Recolector del producto 5 Recibe copia de recepcion del producto.
Encargado del centro de 6 Archiva copia de recibo
acopio.
7 Traslada copia de recibo a contador del
comité
Contador 8 Recibe copia de recibo de ingreso
9 Anota en libro de inventario

10

Archiva el documento.
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Comité Agricola “Produccion de Tomate”

Elaborado por: Oscar

Haroldo Garcia

Manuel de Normas y

Procedimiento 4

Numero de pasos: 10

Procedimientos Ingreso de produccion a Hoja 4 de 4
centro de acopio.
ENCARGADO DE
CENTRO DE ACOPIO RECOLECTOR CONTADOR

Inicio
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