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INTRODUCCION

El Ejercicio Profesional Supervisado es un método de evaluacion profesional
para los estudiantes, previo a optar un titulo en el grado de licenciado en las
carreras de Economista, Contador Publico y Auditor y Administraciéon de
Empresas de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, lo que constituye la razén para la realizacibn de una
investigacion de campo en el municipio de Totonicapan departamento de
Totonicapan, en octubre del afio 2,004, con la finalidad de efectuar un estudio y
evaluar la problemética socio-econdmica y proponer alternativas de solucién por
medio del Diagnéstico Socioecondmico y la elaboracion de proyectos de
inversion, lo cual permitira ayudar a resolver la situacion econdmica y generar

una fuente de desarrollo para los habitantes del Municipio.

El presente informe desarrolla el tema individual “Comercializacion vy
Organizacion Empresarial de elaboracion de Tejidos Tipicos y Proyecto de
Produccion Repollo”, que forma parte del informe colectivo denominado
“Diagnostico Socioecondémico, Potencialidades Productivas y Propuestas de

Inversion”.

El objetivo general de la investigacion fue:

Determinar y analizar la produccion artesanal en la elaboracion de tejidos
tipicos, la comercializacion y organizacién; asi como identificar las
potencialidades productivas, con el fin de formular propuestas de inversion para
el desarrollo sostenible de los habitantes del Municipio. En la investigacion

efectuada se logré alcanzar el objetivo, el cual se describe en el informe.

La hipotesis para estéa investigacion es que la organizacion y comercializacion de
elaboracion de tejidos tipicos en el Municipio se realiza de forma no tecnificada



debido a la falta de recursos econdémicos; la cual se comprobé al realizar la

investigacion.

La metodologia utilizada para efectuar la investigacion fue a través de la
utilizacion del método cientifico; de igual manera se utilizaron las técnicas de
investigacion documental. Para la recopilacion de informacion en la indagacion
de campo fue necesario hacer instrumentos como la boleta de encuesta y guias

de entrevista.

El informe contiene cuatro capitulos en los cuales se desarrollan los siguientes
temas: en el capitulo | contiene informacién general del Municipio como:
antecedentes histéricos, aspectos demograficos, division politica y
administrativa, infraestructura, organizaciones existentes, uso y tenencia de la
tierra, produccion, potencialidades productiva y evaluacion del entorno.

El capitulo Il presenta la situacidén actual en la elaboracién de tejidos tipicos para
lo cual fue necesario hacer una investigacion respecto a la comercializacion,
organizacion, costos y rentabilidad de esta actividad.

El capitulo 1l hace una propuesta respecto a como deberian organizarse los
artesanos y la forma de comercializar los tejidos tipicos.

El capitulo IV desarrolla el proyecto de inversion de produccién de repollo; en
esté capitulo se desarrollan los estudios de: mercado, administrativo legal y
financiero.

En el informe se adjuntan las conclusiones que se determinaron a través de la
investigacion y las recomendaciones para los problemas que se encontraron.

Se presentan los anexos en donde se encuentran: los manuales de
organizacion, de normas y procedimientos, el plan de marketing, instrumentos

administrativos y los gastos de organizacion.



CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES DEL MUNICIPIO DE TOTONICAPAN
DEPARTAMENTO DE TOTONICAPAN
En este capitulo se presentan las caracteristicas generales de Totonicapan,
departamento de Totonicapan, que permita obtener visidn béasica respecto al
marco general del diagnéstico y conocer por esté medio los antecedentes
historicos, localizacion, clima, recursos naturales, aspectos demograficos,
division politica-administrativa, infraestructura, los servicios con que cuentan, las
organizaciones existentes, la estructura agraria, la produccién mas relevante,

potencialidades productivas.

11 ANTECEDENTES HISTORICOS

La historia de Totonicapan esta relacionada con El Quiché y con la migracién de
varios pueblos de México que cruzaron el golfo con el afan de la busqueda de
extension territorial. La tendencia de la lengua Maya Quiché fue la que fundo
Totonicapan con el nombre de Chuimekena que significa arriba del agua caliente
por sus bafios termales, durante la conquista el nombre cambi6é por
Totonicapan o Totonicapa esté nombre fue asignado por los indigenas de
Tlascaltecas que acompafaban a don Pedro de Alvarado, porque en Tlascala,
México, habia un pueblo que se llamaba Atotonilco o Totonilco que significa
“Agua Caliente” uniéndole la preposicion PA 6 PAN se forma Totonicapa 6
Totonicapan en el agua caliente, arriba o sobre el agua caliente, exactamente

igual al significado quiche.

“Algunos historiadores mencionan que Totonicapan proviene de los vocablos

mexicanos Tootl = pajaro, Nica = cerro y Pan = lugar de, se sefiala también que



este vocablo fue dado por los indigenas que acompafiaban a Pedro de
Alvarado”.!

Debido al cristianismo se le antepuso el nombre de San Miguel Totonicapan en
honor al santo patron, el cuatro de julio de 1,707 se le dio el nombre a la
poblacion; en 1,825 se le configuré el titulo de Villa y el ocho de octubre de
1,829 fue asignado como departamento.

La creacion y el desarrollo del municipio de Totonicapan estan relacionados con
el Departamento por ser cabecera departamental; el 13 de febrero de 1,838
formé parte del Estado de Los Altos o Sexto Estado y hasta el ocho de mayo de
1,849 se reincorporé al Estado de Guatemala.

El departamento de Totonicapan fue creado por Decreto nimero 72 del 12 de

agosto de 1,872

1.2 LOCALIZACION

El municipio de Totonicapan, se localiza a 198 kilometros de la Ciudad Capital
de Guatemala en la regién sur occidental, con una altura de 2,495 metros sobre
el nivel del mar y una extension territorial de 328 kilbmetros cuadrados.

Respecto a los cuatro puntos cardinales, el Municipio colinda al norte con Santa
Maria Chiquimula, Momostenango los cuales son municipios de Totonicapan y
con el municipio de Patzité del departamento de ElI Quiché; al este con
Chichicastenango, Santa Cruz de El Quiché, San Antonio llotenango y Patzité
qgue pertenecen al departamento de El Quiché; al oeste con los municipios de
San Francisco el Alto y San Cristobal Totonicapan que pertenecen al
Departamento y con el municipio de Cantel del departamento de
Quetzaltenango, al sur con los municipios de Salcaja y Cantel del departamento
de Quetzaltenango, Nahuala, Santa Catarina Ixtahuacan y Solola del

departamento de Solola.

! pastoral Social San Miguel Arcangel Diagnéstico Rural Participativo del Municipio de Totonicapan
1,999. Pag.1.




1.3 RECURSOS NATURALES

Los recursos naturales son las riguezas en explotacibn o en espera de su
aprovechamiento racional por el hombre. EI municipio de Totonicapan cuenta
con valiosos recursos naturales entre los cuales estan las extensas areas

boscosas y nacimientos de agua en las montafas.

1.3.1 Recursos edaficos

En el municipio de Totonicapan los suelos son de textura franco a franco
arcillosa, friable, ligeramente &cida y con un espesor de 25 a 50 centimetros. En
lo que respecta a clases agrologicas el Municipio tiene tierras concentradas en
las categorias: Il son tierras aptas para cultivos de riego, Ill aptas para pastos,
cultivos permanentes., IV ésta clasificacion la tierra es apta para cultivos
permanentes y de montafia , VI y VIII ésta calase de suelo es apto para la
reforestacion, por lo cual el suelo es de vocacion mixta agricola-forestal aptos
para la siembra de maiz, frijol, manzanas, melocotones y ciruelas y todo género

de hortalizas y raices.

1.3.2 Recursos hidrolégicos
El Municipio posee rios, nacimientos y cuencas; se establecio en el trabajo de
campo que las comunidades para poder introducir agua entubada en los

hogares hacen uso de estos recursos; los principales rios del Municipio son:

- Rio Samala que nace en el bosque de Panquix, atraviesa el municipio de

Totonicapan 30 kilometros,

- Rio Negro o Chixoy nace en riachuelos de Tzanixnam, Mactzul, Chimente,

Pacoxom, Papuerta.

- Rio Nahualate nace en el bosque de Rancho de Teja.



1.3.3. Recursos forestales

En el afio 1,994 el Municipio contaba con 18,085 hectareas de bosque y en el
afo 2,004 cuenta con 17,685; se reduce debido a diversos factores sociales,
entre ellos el crecimiento poblacional, las migraciones, la aplicacion de técnicas
inadecuadas para el manejo de bosques, crecimiento de la frontera agricola lo

gue hace prevalecer en mayor parte a la creacion de bosques mixtos.

1.4 ASPECTOS DEMOGRAFICOS
Los aspectos demogréficos se refieren a todo lo relacionado con la poblacion,

por lo que su analisis permite determinar el desarrollo productivo del Municipio.

1.4.1 Poblacién por rango de edad

Al analizar la poblacion por edad es importante para obtener la cantidad de
recursos humanos que posee el Municipio. De acuerdo con datos del Instituto
Nacional de Estadistica del X y Xl Censo Poblacional de 1,994 y las
proyecciones del afio 2,004 se presentan a continuacion la poblacién por grupos
de edad con intervalos de seis afilos a excepcion de la poblacion

econdmicamente activa PEA que es considerada de 15 a 65 afios segun el INE.



Gréfica l
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Poblacién por edad
Afnos: 1994 y Proyecciones 2004
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La grafica anterior muestra la poblacién por edad del municipio de Totonicapan,
la poblacion en relacion al afio 1,994 y la proyeccion para el afio 2,004 entre el
rango de cero a seis afios disminuye un cinco por ciento, en el rango de siete a
14 afios se ha incrementado un tres por ciento, respecto a los rango de edad de
15 — 65 afios y 65 y mas han incrementado un uno por ciento; con una mayor

concentracion del 53% para la poblacion de 15 a 64 afios.

1.4.2 Poblacién econdmicamente activa

Se entiende que la poblacion econdmicamente activa es aquella que trabaja, y la
gue esta en busca de trabajo; segun el Instituto Nacional de Estadistica en los
censos X y XI de poblacion el rango de edad en que una persona es
econdmicamente activa es de siete a 64 afos. En el area rural la nifiez

empieza a trabajar en actividades agricolas para poder aportar a los hogares; el



municipio de Totonicapan no es la excepcion debido a que en los hogares tiende
a dedicar en mas de una actividad.

A continuacién se presentan cuadro de la poblacion econdmicamente activa por
area de habitacion.

Cuadro 1
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Poblacion econOmicamente activa
Afos: 1994 y 2004

PEA Censo X de poblacién afio1994 Proyeccién 2004
ACTIVA % %
Activa 25,357 43 35,377 45
Inactiva 33,680 57 43,245 55
Total 59,037 100 78,622 100

Fuente: Elaboracion propia con base al Censo X de Poblacional Nacional
Instituto Nacional de Estadistica afio1,994 y proyecciones 2,004.

En el cuadro se analizan dos periodos de la poblacibn econémicamente activa
del municipio de Totonicapan lo cual se puede observar que se incrementa un

dos por ciento y que es mayor a la poblacién no activa.

1.4.3 Ocupados, sub —ocupados, desocupados
Es muy importante conocer estads caracteristicas de la poblacion para
determinar el indice de empleo, desempleo y personas que trabajan en otras

actividades fuera de su profesion u oficio.

1.4.3.1 Ocupados
En el municipio de Totonicapan de acuerdo a la informacién obtenida del

Instituto Nacional de Estadistica —INE-, el empleo es del 95%,en las siguientes



actividades: agricolas, pecuarias, artesanales, industria, agroindustria y en los

sectores de servicios y turismo.

1.4.3.2 Sub-ocupados
Los datos que reflejan la encuesta efectuada en octubre del 2,004 el 72% estan

sub-ocupados .

1.4.3.3 Desocupados
En lo que respecta a los desocupados segun datos del Instituto Nacional de
Estadistica en las proyecciones para el afio 2,004 revela que el 55% esta

desempleado lo que equivale a 43,245 personas.

1.4.4 Nivel de gastos e ingresos de familiares

Para establecer el nivel de gastos e ingresos de familiares segun la encuesta en
el Municipio los egresos son destinados para cubrir las necesidades de
alimentacion, salud, educacion, ropa y otros. La diversidad de las actividades
permite que la poblacién obtenga fuentes de ingresos.

1.4.5 Gastos familiares

De conformidad con los resultados de la encuesta, los ingresos de las familias
son destinados son destinados a gastos de: alimentacién, salud, educacion,
vestuario y gasto generales de vivienda (agua, luz, teléfono, cable. etc.)

A continuacion se presenta la grafica de gastos de los hogares encuestados en

la investigacion de campo realizada en el mes de octubre del afio 2,004.



Grafica 2
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Gastos de los hogares encuestados
Ao 2,004
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Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004

La gréfica anterior muestra que el 77% de los hogares sus gastos son menores
a Q 1,800.00 lo cual tiene relacién con el nivel de ingresos nivel de ingresos que

da oportunidad comprar lo mas necesarios.

1.4.6 Ingresos familiares

El nivel de ingresos para el Municipio es bajo debido a que estos se ven
afectados por factores negativos de la economia a nivel nacional entre lo que se
puede mencionar: bajos salarios, pérdida de poder adquisitivo de la moneda y

otros.

A continuacién se presenta la grafica de los porcentajes de ingresos en la

muestra encuestada.



Grafica 3
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Porcentajes de ingresos segun encuesta
Afo: 2004
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Fuente:Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2,004

La grafica anterior muestra que el 58% de los hogares encuestados tienen
ingresos entre Q200.00 a Q1800.00 quetzales, lo que es insuficiente para poder
cubrir las necesidades basicas, el 23% obtiene ingresos entre Q1,801.00 a

Q2500.00 y el 19% sus ingresos son superiores de Q2500.00 quetzales.

1.4.7 Nivel de pobreza

En el municipio de Totonicapan se han realizado estudios que estiman que
existe un nivel de pobreza del 69.92%, con un porcentaje de pobreza extrema de
21.14%. Segun el resultado de la encuesta evidencia que el 58% de los hogares
obtienen ingresos que se encuentran entre el rango menor o igual al salario
minimo, lo cual es insuficiente para poder tener un estandar de calidad de vida,
por lo que se de una limitacién respecto a la satisfaccion de las necesidades
basicas del individuo, representa que estos hogares viven en una situacion de

pobreza.
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1.4.8 Migracion

Segun la encuesta realizada en octubre del 2,004 en el Municipio un 32% de
hogares afirmaron tener familiares trabajando fuera del Municipio; de ese 32%
el 56% emigra a los Estados Unidos y el 44% residen y trabajan en otro
municipio del Departamento.

149 Vivienda

La vivienda es una de las necesidades basicas del ser humano, en el Municipio
la mayor parte de hogares la vivienda es propia, segun la encuesta que se
realizo en el mes de octubre del afio 2,004 el 96% de los hogares cuenta con
casa propia y un 4% alquila. Respecto a las proyecciones del Instituto Nacional
de Estadistica muestra que el afio 2,004 el 94% de los hogares cuentan con
vivienda propia un cuatro por ciento alquila y un dos por ciento se desconoce

como vive.

15 DIVISION POLITICO — ADMINISTRATIVA

La division politico — administrativa se refiere a la forma como esta dividido el

territorio y la organizacion de las autoridades municipales.

15.1 Division politica

El municipio cuenta con una Ciudad, la cabecera municipal y departamental que
se divide en cuatro zonas las cuales son: zona uno, canton Palin; zona dos,
canton Independencia; zona tres, canton Agua Caliente; zona cuatro, cantén
Tenerias. Segun datos del X Censo de Poblacion del INE para el afio de 1,994
el Municipio contaba, con una ciudad, 13 aldeas, 66 caserios, tres colonias y un
paraje, pero en el afio 2,004 ha tenido cambios debido al incremento de la

poblacién por lo que se han incrementado dos parajes y cinco caserios.
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1.5.2 Division administrativa

El Concejo Municipal es presidido por el Alcalde Municipal quién es la maxima
autoridad del Municipio y tiene a su cargo la ejecucién de todas las actividades,
para resolver las necesidades de la poblacion trabaja conjuntamente con la
Corporacion Municipal que estd encargada del proceso administrativo
encabezada por el alcalde. El Concejo Municipal esta integrado por un sindico
primero, un sindico segundo, siete concejales, secretario municipal, tesorero
municipal.

La autoridad municipal se expande para solucionar cualquier problema de
manera inmediata a las comunidades. Segun los articulo 57 y 58, del Codigo
Municipal los alcaldes comunales son nombrados por el alcalde municipal, con
base a la eleccion que hacen las comunidades de acuerdo con sus principios,
valores, procedimientos y tradiciones, en la actualidad en el del Municipio de

Totonicapan son cuarenta y ocho alcaldes comunales que trabajan ad- honorem.

A continuacion se presenta la gréfica del organigrama de la municipalidad de

Totonicapan segun se pudo visualizar en la Municipalidad.
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1.6 INFRAESTRUCTURA
Esta determinada por las vias y medios de comunicacion y las obras de

infraestructura que cuenta el Municipio.

1.6.1 Vias y medios de comunicacion

La principal via de comunicacion del Municipio es la carretera CA-1 que viene de
Solola y llega a Cuatro Caminos en el municipio de San Cristobal Totonicapan
de donde salen cuatro vias de las cuales una es para el municipio de
Totonicapan, otro acceso por la misma CA-1, que parte del lugar llamado
Alaska, entrada a Santa Catarina Ixtahuacan, que pasa por varios de los lugares
poblados rurales del Municipio. Por el departamento de Quiché, via San Antonio
llotenango. Asi mismo el Municipio cuenta medios de comunicacion entre los
cuales: sefal de cable, teléfono, tres radiodifusoras, transporte extraurbano y

urbano.

1.6.2 Mercado
El municipio de Totonicapan cuenta con dos edificios para mercado, cada

edificio es de dos niveles y ocupan una superficie de terreno de una manzana
cada uno. El mas antiguo es conocido como el Centro Comercial o Mercado
Municipal y fue terminado de construir en 1,988 en el lugar donde originalmente
se ubicaba el antiguo mercado y el cual ya no llenaba las condiciones para un
buen funcionamiento, esta ubicado en la quinta calle y sexta avenida. El mas
reciente denominado “anexo”, fue terminado e inaugurado en el afio 2,003, esta
ubicado a un costado del mercado principal y existe una pasarela que los

comunica.

1.6.3 Rastro
En el municipio de Totonicapan existe un rastro municipal fué construido en el

afio 1,977. En la actualidad las instalaciones estan en proceso de remodelacion.
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1.6.4 Cementerio
En el casco urbano del Municipio existe un cementerio y otros 17 estan

ubicados en las diferentes comunidades.

1.7 SERVICIOS
Los servicios basicos son muy importantes para el desarrollo humano y social

de una comunidad para alcanzar un alto nivel de vida de los habitantes.

1.7.1 Servicios estatales
Son los servicios publicos prestados para cubrir y resolver necesidades en

comun; en el municipio de Totonicapan existen servicios de educacion y salud.

1.7.1.1 Educacién
En la actualidad la educacion es un servicio fundamental que debe cubrir el

estado y garantizarla a la poblacién como uno de sus derechos.

El municipio de Totonicapan cuenta con 204 establecimientos educativos de los
que 150 son publicos que presta el servicio de educacion a nivel pre-primario,
primario, basico, diversificado y superior o universitaria los cuales se encuentran

en el area rural y urbana distribuidos de la siguiente forma:
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Cuadro 2
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Establecimientos educativos publicos por nivel, tipo y area

Afio: 2004
Nivel Arearural % u’rA\t:Zﬁa % Total %
Pre-primaria 66 49 2 13 68 45
Primaria 68 51 5 33 73 49
Primaria adultos 0 0 1 7 1 .0.67
Basicos 0 0 2 13 2 1.33
Diversificado 0 0 4 27 4 2.66
Superior 0 0 1 7 1 0.67
Totales 134 100 15 100 149 100

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Direccion Departamental del
Ministerio de Educacién MINEDUC.

El cuadro anterior muestra que el servicio de educacion publica se concentra en
un 90% en el area rural dando la oportunidad de brindar la educaciéon a nivel
pre-pimaria y primaria. Esto beneficia a los padres de familia de los infantes
respecto a la distancia, lo que es un factor negativo en alguno de los casos para
la formacion educativa de la nifiez. En el area urbana se concentra el 10% de
los centros educativos entre los cuales son mas representativos a nivel primario
y diversificado. En el Municipio funciona una extensiéon de la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en donde se

imparte la carrera de Profesorado de Ensefianza Media.

1.7.1.2 Salud

El Municipio cuenta con las siguientes instituciones publicas de salud:
Hospital “José Felipe Flores”, con 89 camas utiles, y Hospital del IGSS con tres
camas; un Centro de Salud tipo B en la cabecera municipal y cuatro puestos de
salud localizados en las aldeas Aldeas Barraneché y Panquix y los Caserios

Mactzul y Chipuac.
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1.7.2 Municipales

Los servicios que estan a cargo de la Municipalidad de Totonicapan son: agua,
drenajes, letrina, extraccion de basura, tratamiento de desechos, tratamiento de

aguas servidas, rastro, mercado y cementerio.

1.7.2.1 Agua

El servicio de agua entubada es prestado por la municipalidad. Para el afio de
1,994 se reporta una tasa de cobertura de agua entubada de 88% a nivel del
Municipio, y para el afio 2,004 se proyecta una cobertura de 90%; segun la
encuesta efectuada en el mes de octubre del afio 2,004 indica que la cobertura
es del 98%.

La Municipalidad cuenta con cuatro pozos de agua, el agua se extrae por
medios mecéanicos utilizando bombas eléctricas, estos pozos estan ubicados uno
en Tierra Blanca, otro en el Edificio de la Guardia de Hacienda, otro en el
Complejo Deportivo y el dltimo en Chirrajchaj. Los comités de aguas se
organizan para trabajar y poder introducir el agua entubada a sus comunidades,
para el efecto solicitan a la Municipalidad les autorice el usufructo de
nacimientos y lloraderos, para el logro de este objetivo deben también estan
asociados a la Asociacion Ulew Che” Ja, que es la entidad encargada de velar
por el buen uso de los recursos hidricos con los que cuenta el Municipio.

1.7.2.2 Drenajes

La cobertura de la red de drenajes del Municipio ha aumentando del afio 1,994
respecto al afio 2,004; debido a que se han completado varios proyectos de
introduccion de drenajes y la comunidad se han organizado en comités de

drenaje para poder introducirlos a sus comunidades.
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1.7.2.3 Otros
Otros servicios que presta la municipalidad a la poblacion es la extraccion de
basura de las viviendas del casco urbano del Municipio por medio de un

programa llamado “Tren de Aseo”.

1.7.3 Privados
Los servicios privados son los que prestan las empresas privadas, y tienen un

costo establecido por las mismas.

1.7.31 Servicio telefénico

El servicio telefonico es prestado por Telgua, principalmente con lineas de tierra
y domiciliares inalambricos, Comcel, Telefonica y Bellsouth con telefonia

celular.

1.7.3.2 Servicio de correo
En el Municipio existen empresas privadas que brindan el servicio de correo y
envio de encomiendas, entre las que se pueden mencionar: Cargo Expreso y

King Express, etc.

1.7.3.3 Radio

La radio es muy importante ya que es un medio de comunicacion masiva. En el
Municipio existen tres radiodifuras de la cuales una es nacional y dos son
comerciales.

1.8.34 Transporte
Para la ciudad capital de Guatemala, en forma diaria salen ocho buses, para el

area interurbana se cuentan 25 buses que cubren la ruta Quetzaltenango. En el

area urbana del Municipio prestan el servicio 30 microbuses y nueve moto taxi.
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1.7.3.5 Energia eléctrica

Los servicios de energia eléctrica en el municipio de Totonicapan, segun las
proyecciones de el Instituto Nacional de Estadistica para el afio 2,004 el servicio
tiene una cobertura del 99% vy segun encuesta coincide con el INE ya que la
cobertura es del 99%. En la actualidad la prestacion del servicio de energia
eléctrica estd a cargo de la empresa Deocsa (Distribuidora de electricidad de

Occidente).

1.8 ORGANIZACIONES EXISTENTES

Son las instituciones que brindan servicio a los habitantes del Municipio, con el
objetivo de ayudar a la comunidad y satisfacer las necesidades en comudn; segun

la actividad a la cual estén enfocadas.

1.8.1 Gubernamentales

De acuerdo con la investigacion de campo efectuada en el Municipio se
encuentran las  siguientes instituciones gubernamentales: Gobernacion
Departamental, Direccion Departamental de Educacion Ministerio de Educacién —
MINEDUC-, Secretaria General de Planificacion EconoOmica —SEGEPLAN-, Comité
Nacional de Alfabetizacion CONALFA, Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion MAGA, Policia Nacional Civil, Hospital Nacional “José Felipe Flores”,
Fondo de Inversiobn Social FIS, Instituto Nacional de Estadistica INE, Fondo
Nacional Para la Paz FONAPAZ, Ministerio del Medio Ambiente y Recursos
Naturales, Procuraduria de los Derechos Humanos, Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, Ministerio Publico, Contraloria de Cuentas, Superintendencia de
Administracion Tributaria SAT, Juzgados del Organismo Judicial, Defensa Publica y
Penal y la Unidad de Defensoria Indigena, Tribunal Supremo Electoral y Registro
de Ciudadanos, Hogares Comunitarios de la Secretaria de Obras Sociales de la

Esposa del Presidente SOCEP, Instituto Nacional de Cooperativas INACOP. Estas
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entidades de gobierno se centralizan en el Municipio por ser la Cabecera

Departamental.

1.8.2 No gubernamentales

Entre las organizaciones no gubernamentales que prestan servicio a diferentes
comunidades del Municipio esta: Junta Directiva de Alcaldes Comunales de los
48 Cantones, Fundap, Proyecto San Miguel, Foro de la Mujer, Colaboracion

Educacional Mundial.

1.8.3 Sociales
El Municipio cuenta con el apoyo de la iglesia a través del programa de las
diferentes pastorales que benefician a las comunidades en la auto gestion y

elaboracion de proyectos.

Las pastorales que prestan servicio en las diferentes comunidades son: pastoral
Social, que se divide en los siguientes programas: mujer, salud, agricola, justicia
y solidaridad, pastoral de la Juventud, que se divide en: juvenil, promotores
vocacionales, grupo vocacional, seminaristas: pastoral de Liturgia se divide en:
ministerios extraordinarios de la comunidn, lectores, coros ministerio de

enfermos; pastoral de la familia y de Comunicacion..

1.8.4 Productivas

Las organizaciones productivas que existen en el municipio de Totonicapan que
prestan el servicio al Departamento para promover el comercio son: la Camara
de Comercio, Grupo Gestor, organizacion CDRO, Asociacién Nueva Estrella,
Comité de mujeres de maquinas de coser, Asociacion Ulew Che” Ja, Asociacion
de desarrollo integral de Chuatroj ADIC; Asociacién de desarrollo integral de
Poxlajuj ADIP; Asociacion Toto Integrado ATI, CESERCO, Asociacion ELA,
CCDA
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1.9. ESTRUCTURA AGRARIA
Los elementos que integran la estructura agraria son: la tenencia, concentracion

y uso de la tierra; donde la tierra es la principal para el desarrollo de la misma.

1.9.1 Tenencia

El régimen de tenencia de la tierra se refiere a los derechos que tiene el
productor de la tierra que trabaja. Las formas de tenencia mas comunes que
existen en el Municipio son:

Propia segun informacion obtenida por el Instituto Nacional de Estadistica el
99% corresponde a esté tipo de propiedad de la tierra y los datos de encuesta
reflejan el 97%,

Arrendada segun informacién obtenida del Instituto Nacional de Estadistica, esta
forma de tenencia es del 0.5%. Segun datos obtenidos de la muestra
encuestada a esta forma de propiedad le corresponde el 2.4%.

Usufructo segun informacién obtenida del Instituto Nacional de Estadistica, no
existe en el Municipio esta forma de tenencia, sin embargo segun datos
obtenidos de la muestra encuestada hay un 0.04% de esta forma de tenencia.
Comunal segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica, existen cinco
microfincas con una extension de 0.33 manzanas, las cuales tienen propiedad

comunal.

1.9.2 Concentracion

La investigacion de campo realizada en el Municipio, tiene una aproximacion
minima respecto a los datos del IV Censo Agropecuario del Instituto Nacional de
Estadistica; por lo que segun la muestra indica el predominio de los microfincas
y fincas subfamiliares, el 98.38% de los hogares con tierra son microfincas y el

1.62% de los hogares encuestados son fincas subfamiliares.

A continuacion se presenta la grafica segun datos de la encuesta.
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Grafica 5
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Concentracion de la tierra por tamafo de finca segun la encuesta
Afio: 2004

[098.68% Tamarfio de finca
microfinca

W1.62% Tamafo de finca
multifamimiliar

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004

La grafica anterior muestra que la concentracion de la tierra en el Municipio un

98.38% son fincas tipo microfinca y el 1.62% son fincas multifamiliares.

1.9.3 Uso de latierra

El uso de la tierra se refiere al aprovechamiento que se haga de la misma.
Segun investigacion del Municipio de Totonicapan se determin6 que el 87% de
los suelos de propiedad privada son para uso agricola de los cuales el 27% son
cultivos permanentes y el resto anuales; el 0.46% de suelo es utilizado para las
actividades pecuarias, un 12% es de uso forestal y 0.54% tiene otros usos.

Los cultivos anuales que se siembran en el Municipio son: maiz, frijol y habas; y
dentro de los cultivos permanentes estan: las hortalizas, los arboles frutales

como manzana y durazno.
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1.10 PRODUCCION DEL MUNICIPIO

La produccion del Municipio en las distintas actividades son las siguientes:

1.10.1 Agricola

En la actividad agricola segun encuesta realizada se determiné que el maiz
ocupa el primer lugar en extension cultivada, con un 70%, seguido por el frijol
con el 18%, el haba un 7%; la papa, la manzana y el durazno en un 1%.

1.10.2 Pecuaria

Entre las principales actividades pecuarias se mencionan las siguientes: Ganado
esquilmo (productor de leche), ovino o lanar, porcino, y aves de corral (pollos,
gallinas, pavos y patos). La importancia se determina por el valor y volumen de
la produccion.

1.10.3 Artesanal

De acuerdo con la encuesta, las actividades artesanales son las siguientes:

El 55% elabora tejidos de los que el 38% hace cortes tipicos, el 4% manteles, el
3% delantales; y el 9% fabrica los siguientes productos: gupiles, fajas, tela tipica,

amarrados, cintas, perrajes y tapetes.

En la fabricacién de articulos de madera se encontré el 13%; de lo que el 5% es
para roperos, el 4% mesas y el 4% puertas. El 11% se dedica a la actividad
artesanal de la fabricacion de pan dulce y francés. Un 7% para el calzado
distribuido de la siguiente forma: el 3% hace zapato para caballero, un 3% hace

sandalia y el 1% elabora zapatos para dama.
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Las estructuras metélicas representan el 7%; de las que el 3% corresponde a
puerta de metal, de igual manera el 3% para portones y el uno por ciento para
balcones.

La sastreria representa el 4% de lo que un 2% corresponde a playeras, el 2%
representa la elaboracion de pantalones y el 055% a trajes de vestir para

caballero.

Los articulos de ceramica representa el 3%; siendo un 2% para ollas de barro y
un 0.55 para apastes, el 1.10% fabrica canastos de cinta plastica un 0.55%

representa la actividad de elaboracion de block.

1.10.4 Agroindustrial
La actividad agroindustrial es muy importante para el desarrollo del Municipio por
lo que existe una empresa que se dedica a la transformacion de plantas en

productos medicinales y de belleza.

1.10.5 Industrial
En la actividad industrial del Municipio existen cuatro maquilas de playeras y
camisas, tres panaderias, una tostadureria de café, una industria de fabricacion

de cintas plasticas y una tortilleria a nivel industrial.

1.11 POTENCIALIDADES PRODUCTIVAS

El Municipio cuenta con varias potencialidades dentro de las que se hace mas
relevantes las del sector agricola, pecuario, agroindustrial, artesanales,
turisticas, forestales y minerales. Se considera una potencialidad a las

actividades que cuentan con recursos que no han sido utilizados.
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En la actividad agricola las potencialidades encontradas son: cultivo de

aguacate, ciruela, tomate, arveja china, melocotén y repollo.

La potencialidad de las actividades pecuarias en el Municipio son: la crianza 'y

engorde de pollos.

En el sector agroindustrial existe la potencialidad de produccién de fruta

deshidratada.

Las actividades artesanales en el Municipio son diversas; por lo cual existe la

potencialidad de elaboracion de hamacas de tela tipica.

Las grandes extensiones de bosques es una potencialidad en el municipio de
Totonicapan, ya que se cuenta con areas para implementar el ecoturismo a

través de la creacion de un parque ecoldgico.

Las potencialidades forestales son altas, ya que posee grandes extensiones de
suelos tipo VII aptos para la siembra de arboles, en especial del pinabete por lo

gue tiene gran demanda en el mercado internacional.

1.12. EVALUACION DEL ENTORNO
La evaluacion del entorno se refiere a los aspectos relacionados con amenazas,
riesgos y vulnerabilidad a la que esta expuesta determinado sector. Dentro de la

evaluacion se pueden identificar las siguientes:

1.121 Amenazas
Amenaza es un factor externo de riesgo, representado por la potencialidad,

ocurrencia de un suceso de un origen natural o generado por el ser humano, que
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puede manifestarse en un lugar especifico, con intensidad y duracién

determinada.

Las amenazas identificadas en el Municipio se mencionan las naturales, como

pueden ser los cambios climaticos en la que se ve afectada la actividad agricola.

Las sociales son la desintegracion familiar que provoca la formacion de grupos
antisociales dentro del Municipio. Las econdmicas son las de realizar inversiones

sin ninguna garantia real.

1.12.2 Identificacién de riesgos

Riesgo es la probabilidad o proximidad de un dafio o peligro. Es un producto de

la amenaza y la vulnerabilidad.

En el municipio de Totonicapan, existen diversas clases de riesgos que afectan
la economia y la sociedad, los que se han clasificado de la siguiente manera:

Naturales
Son aquellos riesgos propiamente de la naturaleza, en los que no interviene la
mano del hombre, en los centros poblados del Municipio se detectaron los
riesgos, segun su prioridad como lo son: sismos y terremotos, derrumbes y

plagas.

Socio-naturales
Son aquellos que son provocados por la propia naturaleza, pero en su intensidad
interviene la mano del hombre; en los que se ve afectado el Municipio estan:
las sequias, el uso inadecuado del suelo, construcciones de viviendas en zonas

inestables, malas condiciones de carreteras.



26

Antropicos
Los riesgos de caracter antropico, son aquellos en los que interviene la mano del
hombre, es decir que muchos de los efectos en los recursos naturales y sobre la
misma poblacién, son originados por el hombre, y se pone en peligro la vida de la
poblacion. Entre éstos se pueden mencionar: incendios forestales, accidentes,
linchamientos y violencia, contaminacion ambiental, uso de plaguicidas y quimicos,

basura, sistemas de drenajes, salud

1.11.8.3 Desastres ocurridos en los ultimos 10 afios

Dentro de los ultimos diez afios el Municipio ha sido afectado por el huracan
Mitch, como consecuencia se produjeron dos hundimientos en el municipio de
Totonicapan, afectando algunos pobladores de las comunidades de Nimasac y

Xantun.



CAPITULO II
SITUACION ACTUAL DE LA PRODUCCION DE TEJIDOS TiPICOS
La actividad artesanal en el Municipio es muy importante, debido a que la actividad
agricola es estacionaria. Los habitantes emplean parte del tiempo a la siembra y
cosecha de diversos productos agricolas y el resto del tiempo lo dedican a la

elaboracion de productos artesanales.

2.1 DESCRIPCCION DEL PRODUCTO

Los tejidos tipicos es una prenda que forma parte de la vestimenta diaria de la
mujer indigena, mide siete varas de ancho por un metro de largo.

La materia prima que se utiliza para la elaboracion es: hilo mish, labores o
amarrados, artiseda, lustrina, lana, y luego de tejerlo da como resultado una prenda
muy vistosa con una combinacién de colores y lineas de figuras resaltantes como

equis, cruces, mufiecas, las que se forman al elaborar los amarrados o labores.

2.2 PRODUCCION

La produccion es el conjunto de procesos que el artesano realiza para elaborar un
producto.

2.2.1 Proceso productivo

Es una serie de pasos que transforma la materia prima y con la ayuda de la mano

del hombre, maquinas y herramientas se logra realizar el producto terminado.

Las fases para el proceso de produccion en la elaboracion de tejidos tipicos

de siete varas se describen a continuacion:



28

Compra y verificacion de materiales
La compra y verificacion de materiales es una actividad en donde se adquiere la
materia prima y se verifica si son los colores que se requieren, tamafios y la calidad

de los mismos.

Doblado
Se dobla el hilo en madejas grandes para facilitar el tejido en el telar y también para

comenzar a hacer las labores.

Tefido
Cosiste en colocar el hilo doblado y amarado en un recipiente con tinta y dejar

reposando durante un dia para darle color.

Desatado

Consiste en introducir el hilo en el cilindro del telar para que no se enreden.

Cazado

En esta fase se unen los hilos mish con el cilindro y el urdidor

Atolado
Consiste en la aplicacion de almidon a los hilos para que tengan firmeza.

Urdido

Se ordenan los hilos en forma combinada, los hilos pares e impares se separaran y
se coloca una pieza del telar que se llama plegador; se preparan las vasijas y se
pasan en forma de conos de hilo.

Plegado
Es la unién de los hilos ya urdidos y preparados para tejerlos.
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Aveén tillado

Consiste en la union de los hilos en el inicio de un corte.
Tejido
Es un proceso que van entrelazando los hilos ya urdidos y de la trama para poder

obtener un producto final.

A continuacion se presenta la simbologia que se utiliza para el flujograma de

proceso de la grafica del flujograma de proceso de elaboracion de cortes tipicos.

Inicio

-—

Operacior Q
D

-—

Demora

Operacion combinada

Fin
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La representacion grafica utilizada para el flujograma de proceso en la elaboracion
de tejidos tipicos se basa en la nomenclatura de la simbologia ANSI (Américan

Nacional Estandar Institute), la que se representa de la siguiente forma:

Grafica 6
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Flujograma del proceso de tejidos tipicos

Afo: 2004.
—

Compra y Atolado
Verifica

Doblado
Plegado
Avén tillado

Tejido

( Final )

Desatado

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

2.3 Tecnologia
La tecnologia aplicada al proceso de produccion esta relacionada con la mano de
obra que se emplea, las técnicas que se emplean en el proceso productivo y la

maquinaria y herramienta que se utiliza.
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De acuerdo con las diferentes caracteristicas de la elaboracion de tejidos tipicos, es
una actividad manual, por eso se considera de baja tecnologia, o que determina el
proceso productivo debido a que los artesanos elaboran las herramientas de
trabajo, adaptan o elaboran la maquina que emplean, la mano de obra que se utiliza
es familiar y no recibe asistencia técnica, ademas no cuentan con recursos

econdmicos para elevar la produccion.

La herramienta utilizada es un telar de madera con una medida de dos metros de
largo y un metro y medio de ancho. El telar tiene las siguientes piezas fijas: cuatro
pilares, cuatro cadenas superiores, un plegador, cuatro cadenas inferiores, dos
palometas, una carreta derecha y una izquierda, dos pedales, dos mesetas, dos
carcelas, dos varales, una caja con peine, un tampial, una vaqueta, un garruchero,
un cilindro y dos aviadoras; estas pieza son muy importantes para el telar ya que si

falta una no funcionaria. Las lanzaderas constan de una vasilla y un explote.

Otras herramientas son: el urdidor que sirve para doblar el hilo; la ruedina sirve para
llenar la vasillas y consta de la siguientes piezas: una ruedita, un malacate, un varal

y una devanadera.

Para aprender el arte de la tejeduria se necesita saber como manejar un telar por lo
general quienes se desempefian en esta actividad la han aprendido dentro del

nacleo familiar, por lo que es una actividad aprendida de generacion en generacion.

A continuacién se pueden apreciar las fotografias de un telar de pedal y una

ruedina;
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Grafica 7
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Telar de pedal y ruedina utilizado para la elaboracion de tejidos tipicos
Afo: 2004.

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

2.4 Volumen y valor de la produccion

El volumen de la produccién es la cantidad total de cortes tipicos que realiza cada
unidad econdmica en el Municipio.

El valor de la produccion es la integracion de costo de materia prima, mano de obra

y la herramienta utilizada en el proceso de elaboracién del corte tipico.

De acuerdo con la investigacion realizada, se encontraron 75 unidades econémicas
gue realizan al afio 144 cortes tipicos de siete varas cada una, a un precio unitario
de Q 350.00. Por lo que se tiene un volimen de produccién anual de 10,800

cortes tipicos al afio con un valor total de Q 3,780,000.00.

24.1 Destino
La produccion es vendida en los mercados del Municipio, de igual forma es vendida

en los municipios de San Francisco El Alto, Momostenango, San Cristébal
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Totonicapan; y el municipio de Salcaja departamento de Quetzaltenango.

2.5 COSTOS

Para obtener los costos se hace a través del método de costeo directo y esta

constituido por las erogaciones anuales en materia prima, mano de obra y costos

indirectos variables con el fin de elaborar articulos textiles.

De acuerdo con datos de la encuesta e imputados; se presenta el siguiente cuadro

gue muestra el costo de produccion de 10,800 cortes producidos.

Cuadro 3

Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Elaboracion de tejidos tipicos
Costo de produccion

Afo 2004
Unidad Precio Costo s/ Costo
Concepto medida  Cantidad unitario Q.  encuesta Q.  imputado Q.  Variaciones Q.
Materiales 1,339,200.00  1,339,200.00 0.00
Hilo mish Libra 37,800  27.00  1,020,600.00  1,020,600.00 0.00
Hilo mish colores Libra 10,800  27.00 291,600.00 291,600.00 0.00
Tinta sope Sobre 2,700  10.00 27,000.00 27,000.00 0.00
Mano de obra (destajo) 540,000.00  1,209,600.00 -669,600
Elaboracion Unidad 10,800  50.00 540,000.00 856,872.00  -316,872.00
Bonificacion (8.33*2) 10,800  16.66 0.00 179,928.00 -179,928
7mo dia (856,872+179,928/6) 0.00 172,800.00 -172,800
Costos Indirectos variables 0.00 445,024.00 -445,024
Cuota patronal (856,872+172,800%12.67%) 0.00 130,459.00 -130,459
Prestaciones laborales(856,872+172,800*30.55%) 0.00 314,565.00 -314,565
Total 1,879,200.00  2,993,824.00 -1,114,624
Unidades producidas 10,800.00 10,800.00 10,800.00
Costo unitario 174.00 277.00 -103

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.
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El cuadro anterior muestra los costos de la elaboracion de cortes tipicos segun

encuesta e imputados se determind que existe una diferencia de Q 103.00 que
representa un 59% mas sobre los costos segun encuesta lo cual ya es
representativo. Segun encuesta en estd actividad no se cuantifica los costos
indirectos variables por que es una actividad donde trabajan los miembros del

nacleo familiar, por esa razon fue necesario imputarlos.

2.6 RENTABILIDAD

Con base a los estados de resultados se mide el margen de ganancia que obtienen
los fabricantes de cortes tipicos, de a cuerdo con los recursos que se utilizan.

Por medio del andlisis se determina un indice que sirve para medicion de los
porcentajes de ganancia obtenidos en un periodo determinado e indican la

rentabilidad obtenida con relacion a la inversion total de la produccion y las ventas.

El siguiente cuadro muestra el estado de resultados anual de la produccién de

10,800 cortes de siete varas de un afo.



Cuadro 4

Municipio de Totonicapén, departamento de Totonicapan
Elaboracidn de tejidos tipicos
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Estado de resultados
de 01 de enero al 31 de diciembre de 2004.

Costo S/ Costo
Concepto encuesta Q. imputado Q. Variaciones Q.

Ventas (10,800*Q.350.00) 3,780,000.00 3,780,000.00 0.00
(-)Costo de produccién 1,879,200.00 2,993,824.00 -1,114,624.00
Ganancia 1,900,800.00 786,176.00 1,114,624.00
(-)Gastos variables de venta 1,620.00 1,620.00 0.00
(10,800*Q.0.15)

Ganancia marginal 1,899,180.00 784,556.00 1,114,624.00
(-)Gastos de operacion 3,150.00 3,150.00 0.00
(75*12*Q.3.50)

Ganancia en operacion 1,896,030.00 781,406.00 1,114,624.00
Impuesto sobre la renta 31% 0.00 242,236.00 -242,236.00
Ganancia neta 1,896,030.00 539,170.00 1,356,860.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

En el anterior estado de resultados se describen los ingresos y egresos que
corresponden al periodo; refleja la ganancia que el artesano obtuvo; los costos
imputados determinados en el costo de produccion, disminuye la ganancia neta del
fabricante, esto se debe a que no se cuantifican el costo de la mano de obra,

papeleria, prestaciones laborales, cuota laboral e impuestos.

La rentabilidad de las ventas es el resultado al dividir la ganancia neta dentro de las
ventas netas esta da un resultado del 50% segun datos del productor y segun datos
imputados reflejan el 14%; esto significa que por cada quetzal que se invierta se

obtienen los porcentajes anteriores.

La relacion ganancia neta sobre costos y gastos de produccién se obtiene de dividir

la ganancia neta con los costos de produccion mas los gastos variables.
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De acuerdo con la encuesta, esta relacion es del 101% vy los datos imputados
reflejan el 18%; lo que disminuye un 83% porque el fabricante no cuantifican los

gastos segun la ley.

2.7 FINANCIAMIENTO
El financiamiento se refiere a las formas de obtener crédito para el funcionamiento
de una empresa. Las fuentes de financiamiento de la produccién artesanal son:

interno y externo.

Fuentes internas son los recursos que aporta el artesano proveniente de ahorros
propios, la fuerza de trabajo o reinversion de las utilidades, con el fin de financiar su
propio negocio. En la actividad productiva de elaboracion de tejidos el
autofinanciamiento es una fuente principal, conformado por mano de obra familiar

y reinversion de utilidades.

Fuentes externas son los recursos financieros que puede obtener el artesano
proveniente de instituciones bancarias, cooperativas, asociaciones 0 personas
ajenas a él. Asimismo se determiné que los anticipos de clientes y créditos
concedidos por proveedores de insumos y materias primas, forman parte del

financiamiento externo.

2.8 MEZCLA DE MERCADOTECNIA
La mezcla de mercadotecnia esta constituida por el producto, precio, plaza y
promocion; para realizarse el estudio de la comercializacién del corte tipico se

efectuara de la manera siguiente.
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28.1 Producto
“Se denomina asi al objeto que responde a unas determinadas necesidades del
consumidor y que, por lo tanto merece el trabajo humano de crearlo o transformarlo

finalizando el ciclo en la venta del mismo.*”

28.1.1 Descripcidon genérica

El corte tipico es un producto que pertenece a la gama de textiles de los que se
producen en el Municipio; es parte del vestuario de la mujer indigena que se hace
en finos hilos, al terminar de tejerlos resultan vistosas prendas con los colores
[lamativos y combinados para darle realcé a la prenda; la medida general es de

siete varas de ancho por un metro de largo.

2.8.1.2 Variedades

Existen dos tamafos que son: de ocho varas de ancho por un metro de largo y de
siete varas de ancho por un metro de largo; segun la investigacion de campo se
pudo constatar que se fabrica en gran escala el de siete varas de ancho por un
metro de larga debido a que esté tiene mayor demanda en el mercado.

2.8.1.3 Usos
Es una prenda tejida a mano con hilos, que es utilizada como parte del vestuario

para la mujer indigena.

En el municipio de Totonicapan, la elaboracion de los tejidos tipicos esta actividad

es de mayor representacion en la tejedureria.

28.1.4 Atributos del producto

Dentro de los atributos del producto se hacen relevantes los siguientes aspectos:

! Rabasa Aseyo, By Ma. B. Garcia Tous. Diccionario de Marketing. Ediciones Piramide segunda
edicion. Madrid 1,981. Pagina 118.
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> Niveles del producto

Los niveles del producto en la elaboracion de producto de tejeduria se presentan a
continuacion:

- Producto fundamental

Los tejidos tipicos son prendas de vestir que satisfacen la necesidad de la
vestimenta de la mujer indigena.

- Producto real

Los tejidos tipicos, carecen de un nombre de marca establecido, debido a la
carencia de conocimientos técnicos de los artesanos. Ademas estos productos en
ocasiones son empacados en bolsas de nylon transparente.

- Producto aumentado

Son los beneficios adicionales al producto, en esté caso el artesano concede
crédito a los minoristas de tres a ocho dias.

2.8.15 Cualidades del producto

El tejido tipico es una prenda que se elabora a mano con hilo mish, se teje en un
telar de pedal hasta formar un lienzo, en el que se entrelazan colores combinados y
lineas delgadas de figuras como equis, cruces, mufiecas las que se forma al
elaborar los amarrados o labores.

- Tamafio

Los tejidos tipicos que elaboran en el Municipio se presentan con una medida de
siete varas de ancho por un metro de largo.

- Marca

Se carece de marca debido a que en la elaboracién de tejidos tipicos no hay
empresas u organizaciones establecidas que respalden una marca.

- Embalaje

El embalaje que utiliza el intermediario minorista son las sabanas, se extienden y

luego se colocan los productos doblados y aperchados, para poderlos transportar.



39

- Empaque

Cuando se destina al cliente final, se utilizan bolsas plasticas como empaque.

- Etiqueta

Los tejidos tipicos carecen de etiqueta donde se indique todo lo que respecta al
producto.

2.8.2 Precio

Es el valor monetario que se paga por la adquisicion de un bien o servicio, el

artesano lo integra por el costo total de elaboracion, mas el margen de utilidad.

El fabricante asigna el precio al detallista minorista de: Q 350.00 por un tejido tipico
donapado de siete varas.

> Tipo de precio
El tipo de precio que utiliza el fabricante es de paridad o similar a la competencia,
ya que lo analizan para poder competir junto a otros fabricantes y hacer efectiva la

venta.

> Condiciones de crédito
Por lo general el fabricante no cede crédito al intermediario debido a que las

compras de los materiales las hacen al contado y carece de financiamiento.

2.8.3 Plaza
Es el lugar donde se realiza el proceso de compra, a través de los canales de

comercializacion.
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2.8.3.1 Canales de comercializacion

En la investigacion de campo el fabricante realiza la comercializacion a través de
dos canales; uno directo donde vende el producto al cliente que es una minima la
produccion destinada a este canal y otro canal indirecto donde participa el

intermediario quién compra la mayor parte de la produccion.

A continuacién se presenta la grafica de los canales de comercializacién de la

elaboracioén de tejidos tipicos en el Municipio:

Gréfica 8
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Canales de comercializacion de produccion de tejidos tipicos
Afo: 2004.

Minorista Consumidor final

90%

Productor

Consumidor final

10%

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

Como se puede apreciar en la grafica, el total de la produccion se distribuye en un
90% al minorista que vende en diferentes lugares tanto del Municipio como afuera,;
aprovechando los dias de mercado y un 10% que se vende directo al consumidor
final; figurando dos canales: un directo de nivel uno donde participa el fabricante y
el consumidor final y un canal indirecto nivel dos donde participa el fabricante,

minorista y el consumidor final.
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- Margen de comercializacion
Es la deferencia que existe entre el precio que paga el consumidor por un producto

y el precio que recibido por el productor.

Cuadro 5
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Elaboracién de cortes tipicos
Margenes de comercializacién

Afo: 2004
Precio Gastos % %
Concepto venta MBC mercadeo MNC Rendimiento Participacion
Productor Q350.00 93.00
Minorista Q375.00 Q25.00 0.28 Q24.72 7.06 7.00
Piso de plaza 0.20
Empaque 0.08

Consumidor final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

En el cuadro anterior se puede apreciar el costo de comercializacion esté lo
conforman: el precio de venta para el fabricante como para el minorista, el margen
bruto de comercializacion que se obtiene de la diferencia del precio de venta tanto
para fabricantes como para minoristas, los gastos de comercializacion son

derecho al lugar de venta en la plaza y el empaque, Yy este se le resta al margen
bruto, lo cual da como resultado el margen neto de comercializacion para el
intermediario minorista el porcentaje de participacion que tiene el minorista es del

7% con un porcentaje de inversion del 7%.

2.8.4 Promocion
Es una actividad que trata de expandir y dar a conocer al cliente el producto de los
fabricantes y captar el mayor numero de compradores del productor a través de la

publicidad, descuentos o rebajas, y la contratacion de vendedores.
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Publicidad.

Es la que da a conocer por medio de la comunicacién un mensaje Unico y positivo
del producto. En esta actividad no existe publicidad que identifique directamente el
taller donde se realiza el producto, lo Unico que identifica es la referencia y
satisfaccion de los clientes por el producto.

Descuentos y rebajas
No existen descuentos establecidos por lo que el fabricante establece el precio de
la prenda conforme a los precios del mercado.

Vendedores
En la actividad no se contratan vendedores por lo que el intermediario minorista es
el encargado de promover la venta de los cortes tipicos de manera personal en los

mercados.

2.9 ORGANIZACION ACTUAL

La investigacion efectuada en el municipio de Totonicapdn muestra que en la
actividad artesanal de la elaboracion de cortes tipicos los productores no estan
organizados; si no lo hace de una forma no tecnificada creando deficiencias en la

misma.

29.1 Planeacion

La planeacion constituye la primera funcion administrativa por la que sirve de base
para las demas. Comprende el establecimiento de la mision, vision, objetivos y
politicas.

En la elaboracién de tejidos tipicos los fabricantes planean sus actividades en forma
simple por lo que cuentan con pocos conocimientos respecto a la funcion

administrativa. Por lo tanto planifican del tiempo que necesitan para elaborar una
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prenday la forma en como la vende venden no es de manera formal.
Los artesanos no saben con claridad quines son y hacia donde van, por lo que no

cuenta con una mision establecida y una vision proyectada hacia el futuro.

29.2 Organizacién

La forma en que estan organizados los artesanos es de tipo familiar por lo tanto,
guienes intervienen en el proceso de elaboracidén de tejidos tipicos son: el jefe de
familia, la madre, y dos a tres hijos. Algunos miembro del nicleo que colaboran
en la actividad no se dedican por completo a realizarla, por razones de estudios; o
gue en época de siembra y cosecha que es estacional, se dedican parte del tiempo
a efectuar las labores antes mencionadas. El sistema de organizacion es lineal, la
toma de decisiones es ejercida por el padre de familia, en la actividad no existe
especializacion del trabajo.

A continuacién se presenta el organigrama la estructura organizacional de las

personas que se dedican a la elaboracién de tejidos tipicos

Grafica 9
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Elaboracion de tejidos tipicos
Estructura organizacional
Afo: 2004

Jefe de familia

Familia

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,0004
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Las compras de las materias primas para la elaboracion de los tejidos tipicos son
realizadas por el propietario del taller en esté caso es el jefe de familia el que sale
a realizarlas por lo general estas se efectian el Municipio de Salcaja departamento

de Quetzaltenango.

En la produccion participan todos los integrantes de la familia como se ha descrito

con anterioridad.

La comercializacion es efectuada por el jefe de familia o bien sea por la madre, en

los talleres de tejidos o en algunos casos el dia de mercado dentro del Municipio.

El control de las finanzas la realiza el jefe de familia, esté proceso lo realiza en un

cuaderno de notas donde se realiza este control.

No existe un disefio organizacional formal por ser familiar, no existe contratacion de
mano de obra, el sistema es de tipo lineal o militar, debido a que el Jefe de familia 'y
la esposa son los que asignan las actividades y las supervisa dentro del proceso

administrativo de la siguiente manera:

2.9.3 Integracion
La funcidn administrativa de integracion de personal se refiere a la forma que se

integrara el recurso humano.

En la elaboracion de tejidos tipicos los artesanos del Municipio se integran de
manera informal ya que los miembros de la familia se incorporan a realizar esta
actividad, por lo cual esté fase se da en forma interna en cada hogar en el cual se

dedican a la realizacion de estas prendas.
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294 Direccion

La autoridad de cada taller artesanal de elaboracion de tejidos tipicos es ejercida
por el jefe de familia ya que €l es quién toma la decision de la actividad y comunica
en forma verbal todo lo relacionado con la actividad a los miembros de la familia.
Por lo que el sistema de organizacién es de tipo lineal o militar.

El liderazgo segun se pudo observar es ejercido por el esposo en esta actividad,
razon por la cual es quién delega las diversas funciones a los miembros del nucleo
familiar que participan en la

elaboracion de tejidos tipicos.

295 Control

Se realizan controles de compras y ventas en un cuaderno donde se anotan los
gastos incurridos, ademas se lleva el control de cuantas prendas fueron vendidas.
Los controles en la produccién al terminarse una prenda es revisada por el padre de

familia, y en ausencia de él es ejercida por la esposa.



CAPITULO Il
PROPUESTA DE SOLUCION A LA SITUACION ENCONTRADA
A continuacion se presenta la propuesta de solucién en cuanto a la organizacion y
comercializacion de la elaboracion de tejidos tipicos en el municipio de Totonicapan

departamento de Totonicapan.

3.1 ORGANIZACION EMPRESARIAL

En la elaboracion de tejidos tipicos es necesario que exista una organizacion
formal para poder tener representatividad ante cualquier situacion y poder
desarrollarse como un ente economico y participativo en el Municipio. A través del
proceso administrativo el cual le dara seguimiento a todas las actividades que se
planifiquen dentro de la organizacion.

3.11 Planeacion
Es la primera funcion que comienza por anticipado lo que debe de hacerse y ser un
modelo para una accién futura. Asimismo incluye la visién, mision, objetivos vy

politicas.

3.1.1.1 Visiéon
Para lo cual es recomendable colocar la vision y misién en cuadros grandes por
separada cada una con letra grande y que se pueda visualizar tanto por su tamafio

como en el lugar donde se colocara cada una.
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-

\sio

“Ser un comité eficiente y lider en [a produccién y comercializacion

de elaboracion de tejidos tipicos con cualidades de calidad desde las
materias primas hasta su elaboracion, por medio de un equipo
de trabajo con una destreza y amplia experiencia en la tejedureria
enfocado a las innovaciones del mismo y un espiritu de servicio
para poder alcanzar segmentos de marcado a nivel nacional y

un alto rendimiento financiero’.

/ /

3.1.1.2 Mision
De la misma forma que la vision se pretende colocar en un lugar visible y con letra

grande dentro de las instalaciones de la organizacion.
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-

\SI0y,

“Somos un comité dedicado a la elaboracion de tejidos
tipicos con el afdn de crear e innovar prendas de alta calidad,
de acuerdo a las exigencias de nuestros clientes del drea de occidente
del pais y nuestra finalidad de poder obtener oportunidades de

crecimiento e impulsar el desarrollo econdmico de cada miembro”.

/ /

3.1.1.3 Objetivos
Los objetivos son las metas que se desean alcanzar en un determinado tiempo,

estos son en forma general y especifica.

Objetivo general
- Coordinar los recursos disponibles del Comité para obtener rendimiento y
progreso con la creacion de disefios innovadores que se realicen y obtener una

amplia aceptacion en el mercado nacional.

Objetivos especificos
- Adecuarla maquinaria y herramienta para obtener productividad.

- Comercializar la produccion hacia el mercado del &rea de occidente del Pais.
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- Capacitar a cada miembro del Comité para esté tipo de organizacion y obtener

mayores beneficios.

3.1.14 Politicas

Se propone establecer las siguientes politicas para la organizacion.

- Mantener las reuniones como minimo dos veces al mes; dejar un punto de acta

de las decisiones tomadas.

- Para ser miembro del Comité es necesario tener conocimiento de elaboracion

de tejidos y contar como minimo con un telar

- La compra de materiales se realizara cada 15 dias, con el fin de tener

existencias.

3.1.2 Organizacion
Es un sistema estructurado de relaciones funcionales para llevar a cobo las los
programas que las politicas inspiran. Para el efecto es preciso conocer el tipo y

estructura de la organizacion

3.1.21 Tipo de organizacion

En el Municipio la actividad artesanal de elaboracion de tejidos tipicos por el hecho
de no estar organizados se pierden oportunidades, para lo cual se propone crear un
Comité por ser una organizacion formal y con representacion legal para obtener
respaldo financiero para cada uno de los miembros que integrara esté tipo de
organizacion; ademas se tienen las ventajas de producir en conjunto para
comercializar desde otros horizontes, su producto con la finalidad de obtener
mayores beneficios lucrativos.
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3.1.2.2 Estructura de la organizacién
Se propone una estructura organizacional vertical, donde la autoridad se presenta

en orden jerarquico en forma descendente.

La estructura sugerida para el Comité es la siguiente: Junta Directiva,

Administracién, Contabilidad y Compras, Produccion y Comercializacion.

La Junta Directiva estara integrada por el Presidente, Vicepresidente, Tesorero y
Vocal, estd sera la autoridad maxima dentro del Comité. Se contrataran los
servicios de un administrador para que dirija y coordine las diversas actividades
dentro de la organizacién. El departamento de contabilidad y compras estara a
cargo de una persona para que controle las finanzas. En el departamento de
produccion esta a cargo de una persona que desempefara el puesto de jefe de
produccion, que realizara controles de calidad en la produccion de los tejidos, asi
mismo de los materiales e inventarios tanto de productos en proceso y terminados
y el departamento de comercializacion promocionara y vendera los tejidos en el

area de occidente a través de sus vendedores.

La ventaja de este tipo de estructura por departamentos, consiste en tener como
maxima autoridad la administracion, por lo que se asegura que las atribuciones
seran bien desempefiadas por cada encargado de departamento del Comité,
ademéas debe llevar un control directo y una rapida comunicacion entre
colaboradores, a continuacion se presenta la gréfica propuesta para la estructura

organizacional:



Grafica 10

Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicap an

Elaboracion de tejidos tipicos
Propuesta de estructura organizacional

Afo: 2004

Junta Directiva

Administracior

Contabilidad y Compras
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Produccion

Comercializacior

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,0004

3.1.3 Integracion de recursos

Se propone que se integren recursos que proporcionen las funciones adecuadas

dentro del Comité para lo cual es necesario contar con recursos humanos, fisicos y

financieros.

3.1.3.1 Humanos

Se propone conformar un Comité con 18 integrantes, que trabajaran al servicio de

la misma y que aportardn segun sus cualidades y destrezas, beneficios para el

desarrollo de la organizacion.
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3.1.3.2 Fisicos
Se requiere que cada miembro del Comité cuente como minimo con un telar de
pedal. Ademas es necesaria rentar una instalacion para dos oficinas, una bodega y

una sala de ventas.

3.1.3.3 Financieros

Para la integracién de recursos financieros se propone que cada miembro aporte la
cantidad de Q 5,000.00; de los que se desglosan de la siguiente manera: aportaran
su telar valorado en Q1, 000.00 la cantidad en efectivo de Q 2,000.00 y el Comité
gestionara un préstamo de Q 36,000.00. Se planea destinar estos recursos para la

compra de materiales para un mes, gastos de instalaciones y mobiliario y equipo.

3.14 Direccion

La direccion es muy importante para el desarrollo de la organizacion debido a que
se logra la realizacién de todo lo planeado; constituye una de las funciones mas
complejas, por lo que tiene relacion con: los métodos de motivacion para dirigir

personal, los estilos de liderazgo y la comunicacion.

Se propone que el Comité de elaboracion de tejidos tipicos el administrador sea
una persona lider que motive al personal, valorando la productividad del trabajo a
través de un incentivo salarial. Ademas se realizara la celebracion del dia del
trabajo con el objetivo de convivir y conocer las aptitudes y destrezas del equipo de
trabajo.

Respecto a la comunicacion que se propone colocar en carteleras en las
instalaciones del Comité, con el objetivo de transmitir mensajes de forma general y
mantener una comunicacion formal a nivel departamental a través de memos que

unificara criterios.
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3.1.5 Control

Dentro del Comité deben establecerse varios controles que sean eficientes y
eficaces para lo que es necesario realizar controles continuos en la produccion para
evitar desperfectos en la elaboracién de prendas y de esta forma poder obtener
productos de calidad con mayor aceptacién en el mercado; ademas es importante
realizar controles financieros por medio de la elaboracion de estados financieros
gue muestren el movimiento de cada uno de los rubros y presentarlos a los
miembros cada afio.

Se realizara una hoja de evaluacién respecto al ambiente del trabajo para poder

determinar la relacion que tienen los miembros del Comité dentro del mismo.

3.2 MEZCLA DE MERCADOTECNIA
En la elaboracién de cortes tipicos en el Municipio segun el diagnéstico se
analizé la comercializacion en base a la mezcla de mercadotecnia para lo cual a

continuacion se presenta la propuesta de las cuatro “P” que la conforman.

3.2.1 Producto

Es necesario que dentro de las cualidades para la elaboracion de cortes tipicos se
realicen con materiales finos, con colores que hagan matices llamativos.

La moda es muy importante crearla e impulsarla a través de presentacion de

diversos disefios.

Tamano
Es muy importante el tamafio para lo cual se propone presentarlos en una medida

standard de siete varas de ancho por un metro de largo.

Marca
Se propone registrar la marca en Registros y Patentes para darle mas valor a la

prenda y crear en la mente de los consumidores la preferencia.
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Empaque
Para efecto de presentacién es conveniente empacar cada unidad en bolsa de
nylon, impresas con la marca del corte ejemplo: Comité de Cortes Tipicos

Totonicapan.

Etiqueta
Es conveniente realizar etiquetas de material de algodon y pegarlas a la prenda, en

donde se informe lo siguiente:

Lavar a mano, talla: Unica, hecho: en Totonicapan, con materiales: hilo mish,

artiseda y tinte sope. Y traducido en lengua Quiché de la siguiente forma:

Kachaj ruk a acab, retal: Unica, banom : Chumequend, ruk chukubal: hilo mish,

artiseda y tinte sope.

3.2.2 Precio
El precio segln datos de la encuesta muestran ser precios Ultimos y Unicos sin
oportunidad para negociar para lo que se propone implementar el precio de paridad

o igual al de la competencia

El precio del fabricante es de Q. 365.00 por un corte de siete varas, donapado de

mish.

El fabricante asigna el precio al mayorista es de: Q 375.00 por un corte tipico

donapado de siete varas y para el minorista es de Q 380.00.

Condiciones de crédito

Se da crédito al intermediario de ocho dias y se firma el compromiso de pago.
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Estrategia para dar mercaderia al crédito

- Se pedird documentos de identificacion al cliente que lo solicite.

- Se solita al cliente que de el nombre, direccion y teléfono de tres proveedores
gue les den crédito.

- Se procedera a pedir referencias de los clientes a empresas 0 negocios que les
han dado crédito a los clientes solicitantes del mismo.

- Si las referencias son buenas se da el crédito.

- Luego se les solicitara al cliente una contrasefia para hacer el cobro de la

mercaderia a los ocho dias.

3.2.3 Plaza
Considerando que el municipio de Totonicapan se encuentra en el area de
occidente del Pais se propone que se expanda el producto hacia los mercados de

esas areas.

3.2.3.1 Canales de comercializacion
Se propone comercializar la produccién en dos canales: uno donde interviene: el
fabricante, el mayorista y el consumidor final y otro donde participa el fabricante, el

minorista y el consumidor final.

A continuacion se presenta la grafica de los canales de comercializacién de la
elaboracion de cortes tipicos en el Municipio, donde hay dos canales de distribucion
uno donde se encuentran los mayoristas con un porcentaje de participacion del
45%, estos estan representados por los duefios de almacenes de ropa tipica que se
encuentra en el area de occidente; el segundo canal esta constituido por los
minoristas quienes tienen una participacion del 55%, este esta conformado por los

vendedores de los mercados de los Departamentos del area de Occidente del Pais.
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Gréfica 11
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicap an
Canal de comercializacion propuesto para elaboracio n de tejidos tipicos

ARfo: 2004
Mayorista Detallista Consumidor final
45%
Productor
) Consumidor final
Detallista
55

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

Como se puede apreciar en la grafica, del total de la produccion se propone
distribuir a los intermediarios mayoristas un 45% y el 55% restante a los minoristas.

El productor vendera los tejidos a los mayoristas quienes son los duefios de los
almacenes de ropa tipica que se encuentran en toda la Zona de occidente del Pais;
los intermediarios minoristas estaran conformados por los puestos de los mercados

gue vende en area de occidente del Pais.

Margen de comercializacion

Es la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor por un producto
y el precio que recibido por el productor. A continuacion se presentan los cuadros
de los margenes de comercializacién propuestos para intermediarios mayoristas y

minoristas.
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Cuadro 6
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonica pan
Elaboracion de cortes tipicos
Margenes de comercializacion

ARfo: 2004
i [0)
Concepto Precio MBC Gastos MNC .A). % Participacion
venta mercadeo rendimiento
Fabricante Q365.00 97.00
Mayorista Q375.00 Q10.00 0.28 Q9.72 2.66 3.00
Piso de plaza 0.20
Empaque 0.08

Consumidor final
Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

Como se puede observar por cada quetzal pagado por el consumidor final Q.0.97

corresponde al fabricante y Q.0.03 al mayorista.

Cuadro 7
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonica pan
Elaboracion de cortes tipicos
Margenes de comercializacion

ARo: 2004
i 0,
Concepto Precio MBC Gastos MNC .A) . % Patrticipacion
venta mercadeo Rendimiento
Fabricante Q370.00 97.00
Minorista Q380.00 Q10.00 0.28 Q9.72 2.66 3.00
Piso de plaza 0.20
Empaque 0.08

Consumidor final
Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

En el cuadro anterior se puede apreciar el margen de comercializacion propuesto
para el minorista, para lo cual tendra un porcentaje de inversion del 2.66% con una
participacion en el mercado del 97%, ademas los gastos de comercializacion corren

a cuenta del intermediario minorista para lo cual se considerod el piso de plaza, el

empaque.
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3.2.4 Promocién
Segun el diagnéstico la promocidén no se realiza; se propone realizar a través de la

publicidad, la contratacion de fuerza de ventas para dar a conocer mas el producto.

Publicidad
Es importante que se de a conocer las prendas para lo cual se realizaran volantes

gue se repartiran en el area de occidente del pais.

Descuentos y rebajas

Se ofrece un descuento del 10% para el intermediario minorista y el 5% para el
mayorista; por la compra de 20 cortes tipicos danapados se aplica el primer
porcentaje de descuento y de 20 en adelante se aplicarad el 5% de descuentos.
Estos precios de las prendas es un precio por introduccién con el objetivo de captar

clientes e incrementar las ventas.

Vendedores

En la estructura organizacional se propone la creacion del departamento de
comercializacion para lo que es importante crear un equipo de ventas de dos
personas para poder promover el producto en el area de occidente del pais, para lo
gue se estima pagarles un sueldo base de Q 1,200.00 y un porcentaje del 5% sobre

las ventas efectuadas.



CAPITULO IV
PROYECTO: PRODUCCION DE REPOLLO
El proyecto de produccion de repollo es una opcidn que se presenta para tratar de
diversificar los productos agricolas del municipio de Totonicapan. Es importante por
lo que contribuye a formar parte de una de las propuestas de inversion que genera
desarrollo a los habitantes de la localidad; el producto se distribuira en la Terminal

de la zona cuatro, Central de Mayoreo y Grupo Fragua de la Ciudad Capital.

4.1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El repollo es una planta que pertenece a la familia de las cruciferas, originaria de
Europa. Posee tallos ergidos que puede alcanzar de 50 a1l00 cm., sus hojas son de
color verde violaceo, siendo las mas cultivadas las de color verde. Conforme el
cultivo se desarrolla en el centro de la planta se va formando una cabeza con hojas
apretadas que la envuelven hasta alcanzar un diametro de 15 a 25 cm., con un

peso de tres a 12 libras.

Se producira por medio de pilones, para cosecharse de una forma inmediata.

411 Variedad

Existe una gran variedad de repollos, las mas conocidas en el mercado son las que
a continuacion se detallan:

Copenhaguen: es una planta de tamafio medio con un peso aproximado de tres
libras y sus hojas son de color verde claro.

Gloria de enkhusen: es una variedad que se produce la cabeza en forma de globo
con un peso de cinco a siete libras y tallos cortos.

Mammoht red: es una planta que produce hojas de color morado con un peso de
seis a ocho libras.

Michilli: es un repollo chino que produce hojas alargadas de color verde claro.
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Roundup: ésta es una variedad popular en el mercado ya que se produce cabezas

en forma achatad con un peso de tres libras.

King kole: es una planta que produce cabezas redondas con un peso de cuatro a

nueve libras

Superrette: ésta es una planta popular que produce una cabeza redonda, con un
peso de tres a seis libras.
Green boy: es una planta que produce hojas resistentes con cabezas redondas,

ésta variedad es resistente a las heladas; alcanzan un peso de tres a siete libras.

4.1.2 Caracteristicas del producto

El repollo es un producto agricola que se produce por semilla o pilbn en suelos
francos, francos arcillosos; se adapta a cualquier suelo menos al suelo arenoso. El
clima apto para su produccion es el calido, templado y frio; es una planta resistente

ante las heladas.

4.1.3 Nombre de la marca

El nombre de la marca es muy importante por lo que protege la propiedad del
productor y se penaliza el uso indebido o la usurpacion. Para el proyecto se
propone que la marca del repollo sea “Repollo del Campo”, esté nombre suena
bastante atractivo por el tipo de producto ya que genera la conviccion de ser un

producto sembrado sin quimicos y con una frescura natural.

4.1.4 Logotipo

Es la figura que representa al producto, con el fin de crear efectos visuales en el
consumidor y le sea facil identificarlo. El logotipo que se propone para el proyecto
de produccion de repollo tiene las siguientes caracteristicas: en forma de un cuadro

con fondo rojo que en la parte central del mismo ira un dibujo de un repollo de color
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verde claro, en la parte superior e inferior llevara el nombre de la empresa. A
continuacion se presenta la gréafica del logotipo:

Gréfica 12
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Proyecto: produccion de repollo

) ﬂ{'ﬁ’fﬁ "“GR-"E.‘{;.
¢ . L

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS.,Segundo semestre 2004

415 Slogan

El slogan es una forma publicitaria que sirve para anunciar un producto; para
efectos del proyecto es importante el mismo, por lo que crearan efectos masivos
para poder llegar al cliente. Se propone un slogan de la siguiente forma:

" Al degustar un fresco repollo del campo, me recuerda como estar en el campo”.

4.16 Niveles del producto
El repollo es una planta alimenticia con un alto grado de vitaminas necesarias para
el organismo, es preparado y consumido de diversas formas; en especial en sopas,

ensaladas y como complemento en comidas diversas.

4.2 JUSTIFICACION

El proyecto de produccién de repollo constituye una de las opciones en la rama de

la agricultura y se considera una de las alternativas para poder tener una
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diversidad de cultivos en el Municipio. EIl area donde se localizard el proyecto
cuenta con un sistema de riego por goteo que se debe aprovechar para el cultivo, a
nivel nacional existe demanda, lo cual constituye una oportunidad para aprovechar
los suelos para el cultivo.

El proyecto tiene beneficios para las personas que decidan adaptarlo ya que

cuentan con lo siguiente:

Suelos adecuados para el cultivo de vegetales y hortalizas

- Sistema de riego por goteo.

- Clima adecuado para el cultivo.

- Generacidon de empleo para agricultores y sostenimiento econdémico a la familia
de los mismos.

- Dos cosechas por afio, en tiempos de demanda se puede ofrecer

el producto a precios exclusivos y poder obtener margenes de ganancia que

den como beneficio a los participantes del proyecto.

4.3 OBJETIVOS
Determinan las metas, alcances que se pretendan obtener de la vida util del

proyecto para efectos del mismo se pretenden cinco afnos.
43.1 Objetivo general
Optimizar el uso del suelo y el agua a través de la implementacion del cultivo de

repollo para poder generar fuentes de empleo y desarrollo agricola.

4.3.2 Objetivos especificos

Proporcionar empleo para contribuir en la economia de los hogares.

Implementar el uso de las técnicas agricolas adecuadas.

Obtener cultivos de alta calidad.

Comercializar la produccién para obtener mayores beneficios.



63

4.4 ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado permite establecer la viabilidad de un proyecto, es decir que
busca determinar la aceptabilidad del bien o servicio a producir por parte de los
consumidores.

441 Oferta

“Es la cantidad de bienes que estan disponibles en el mercado para ser vendidos™

Para efectos del proyecto la demanda se analiza a nivel nacional, para lo que es
importante obtener datos estadisticos de la produccién nacion nacional y las
importaciones; para obtener datos referentes a la oferta total.

En el siguiente cuadro se puede apreciar la oferta de la Republica de Guatemala

tanto historica:

Cuadro 8
Republica de Guatemala
Oferta histdrica de repollo
Afios: 2000 — 2004
(Cifras en gquintales)

ARos Produccion nacione Importaciones Oferta total
2000 875,500 100 875,600
2001 963,100 100 963,200
2002 972,700 - 972,700
2003 858,100 - 858,100
2004 958,100 - 958,100

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la Memoria de Labores del
Banco de Guatemala, afio 2,004.

El cuadro anterior muestra la oferta histdrica; la produccion nacional de repollo;
respecto a las importaciones sélo se presentan en lo dos primeros afios y en los

demas efectuando los calculos por la formula de minimos cuadrados da como

! Ibid Pag. 107
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resultado cero, la oferta total muestra un comportamiento con variaciones respecto
a cada afio.
A continuacion se presenta el cuadro de la oferta proyectada de repollo:

Cuadro 9
Republica de Guatemala
Oferta proyectada de repollo
Afos: 2005 — 2009
(Cifras en gquintales)

ARos Produccion nacione Importaciones Oferta total
2005 943,560 - 943,560
2006 949,580 - 949,580
2007 955,600 - 955,600
2008 961,620 - 961,620
2009 967,640 - 967,640

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la Memoria de Labores del
Banco de Guatemala, afio 2,004.

En el cuadro anterior se proyecta la oferta a cinco aflos tomando como base la
oferta histdrica. @ Respecto a la produccion se puede ver que tiene un
comportamiento de crecimiento, las importaciones no se presentan debido a que no
se presentan suficientes datos historicos de las mismas para poderse proyectar, y
se obtiene una oferta proyectada con tendencia al crecimiento.

4.4.2 Demanda

“Es la cantidad de bienes o servicios que un sujeto esta dispuesto a comprar, la
cantidad de un bien o servicio depende de diversos factores de los mas importantes
que son: el precio del bien o servicio y los gustos y preferencias del consumidor™.
El repollo es una hortaliza no tradicional de gran demanda a nivel nacional para el

analisis de la demanda histérica y proyectada.

Z Ibid pagina 50.
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El analisis de la demanda de repollo, comprende los siguientes componentes:

demanda potencial, consumo aparente y demanda insatisfecha.

4.4.3 Demanda potencial

Es la capacidad de consumo de una poblacion regional o nacional; para el calculo
de la proyeccion de éste producto se tomo en consideracion el consumo per-capita
de 8.0396 libras por persona al afio segun el Instituto de Nutricibn de
Centroamérica y Panama, para obtener una dieta equilibrada de nutrientes. La
estratificacién de la poblacion delimitada es de nifios mayores de 10 afios hasta
personas de 60 afios en el ambito nacional durante el periodo 2,000 a 2,009.

A continuacion se presenta el cuadro de la demanda potencial histérica de repollo.

Cuadro 10
Republica de Guatemala
Demanda potencial histérica de repollo
Anos: 2000 — 2004

~ . Poblacion ~ Consumo per- Dema_mda
Ao Poblacion total o e ! potencial en
delimitada capita en quintal :
quintales
2000 11,225,403 6,958,287 0.080396 559,418
2001 11,503,653 7,321,018 0.080396 588,581
2002 11,791,136 7,435,378 0.080396 597,775
2003 12,087,014 8,253,745 0.080396 663,568
2004 12,390,451 7,851,698 0.080396 631,245

Fuente: Elaboracion propia con base en datos Xl censo poblacional del Instituto
Nacional de Estadistica -INE- y tabla de la estructura energética de una dieta del
Instituto de Nutricion de Centroamérica y Panama -INCAP-.

El cuadro anterior muestra la demanda potencial histérica de los afios 2,000 a 2,004
la que va incrementando afio con afio mostrando un aspecto positivo para la
realizacion de un proyecto.

El cuadro que se presenta a continuacién representa la demanda potencial
proyectada para los periodos 2,004 a 2,009
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Cuadro 11
Republica de Guatemala
Demanda potencial proyectada de repollo
Afios: 2005 - 2009

~ . Poblacién Consumo per- Demgnda
ARo Poblacion total delimitada capita en quintal pote_nC|aI en
quintales
2005 12,700,611 8,070,879 0.080396 648,866
2006 13,018,759 8,260,092 0.080396 664,078
2007 13,344,770 8,530,753 0.080396 685,838
2008 13,677,815 8,771,315 0.080396 705,179
2009 14,017,057 9,020,096 0.080396 725,180

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de las proyecciones Xl censo
poblacional del Instituto Nacional de Estadistica -INE- y tabla de la estructura
energética de una dieta del Instituto de Nutricion de Centroamérica y Panama -
INCAP-.

La demanda potencial es la que sirve de parametro para determinar la demanda
insatisfecha; en el cuadro anterior muestra que existe demanda potencial con una
tendencia de crecimiento, lo cual es un aspecto positivo para el proyecto lo cual

incide en que hay mercado a cubrir.

4.4.4 Consumo aparente o demanda efectiva

Se determina por medio de la sumatoria de la produccién con las importaciones
menos las exportaciones. Para efectos del presente proyecto sélo se cuenta con
los datos de los dos primero afios de importaciones, ya que los datos
proporcionados por el Banco de Guatemala cuenta con el registro de los dos

primeros afios y al proyectarlos da como resultado cero para los siguientes afos.

A continuacion se presenta el cuadro del consumo aparente historico



Cuadro 12

Republica de Guatemala
Consumo aparente historico de repollo

Afos: 2000 — 2004
(Cifras en guintales)
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~ Produccién . . Consumo

ANos : Importaciones Exportaciones
nacional aparente

2000 875,500 100 821,500 54,100
2001 963,100 100 1,088,200 (125,000)
2002 972,700 - 747,300 225,400
2003 858,100 - 728,700 129,400
2004 958,100 - 772,300 185,800

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la Memoria de Labores del Banco

de Guatemala afio 2,004.

La produccién nacional como se puede apreciar en el cuadro anterior, cada afio se
incrementa; las importaciones en los dos primeros afios y el resto no se presentan
lo cual es favorable para el proyecto; las exportaciones muestran un
comportamiento inestable por lo tanto esto repercute en el consumo aparente. Las
exportaciones son mayores esto significa que se deben tomar estrategias de

mercado para incentivar el consumo en el mercado nacional.

A continuacion se presenta el cuadro del consumo aparente proyectado:
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Cuadro 13
Republica de Guatemala
Consumo aparente proyectado de repollo
Afios: 2000 - 2009
(Cifras en guintales)

~ Produccion : , Consumo
Anos . Importaciones  Exportaciones
nacional aparente
2005 943,560 - 772,340 171,220
2006 949,580 - 750,780 198,800
2007 955,600 - 729,220 226,380
2008 961,620 - 707,660 253,960
2009 967,640 - 686,100 281,540

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la Memoria de Labores del Banco
de Guatemala afio 2,004.
El cuadro anterior muestra el consumo aparente proyectado a cinco afos, para el

gue se presenta una produccion con un comportamiento de crecimiento minimo, lo

cual tiende a proyectar un aspecto positivo para la realizacion del proyecto.

4.4.5 Demanda insatisfecha

Esta representada por la cantidad de produccion total requerida por la poblaciéon
gue queda sin atenderse.

A continuacion se presenta el cuadro de demanda insatisfecha histérica :

Cuadro 14
Republica de Guatemala
Demanda insatisfecha histérica de repollo
Afos: 2000 — 2004
(Cifras en quintales)

ARos Demanda potencial . .
Consumo aparent Demanda insatisfect
2000 559,418 54,100 505,318
2001 588,581 (125,000) 713,581
2002 597,775 225,400 372,375
2003 663,568 129,400 534,168
2004 631,245 185,800 445,445

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la Memoria de Labores del Banco
de Guatemala afio 2,004.
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El cuadro de la demanda insatisfecha histérica muestra un comportamiento variable
desde el consumo aparente por lo que el comportamiento de la misma no es

estable y tiene variaciones cada afio.

A continuacion se presenta el cuadro de la demanda insatisfecha proyectada:

Cuadro 15
Republica de Guatemala
Demanda insatisfecha proyectada de repollo
Afos: 2000 — 2004
(Cifras en quintales)

Afos Demanda potencial . .
Consumo aparent Demanda insatisfect
2005 648,866 171,220 477,646
2006 664,078 198,800 465,278
2007 685,838 226,380 459,458
2008 705,179 253,960 451,219
2009 725,180 281,540 443,640

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la Memoria de Labores del Banco
de Guatemala afio 2,004.

En el cuadro anterior se analiza que la demanda insatisfecha muestra un
comportamiento variable cada afo, el proyecto espera cubrir un 1.21% de la
demanda insatisfecha; para lo cual se planea utilizar estrategias de mercado que
garanticen la aceptacion de la produccion de repollo, y utilizar una semilla de alta
calidad para poder obtener una buena produccion y comercializar los repollos en el

mercado nacional.

4.4.6 Precios

El precio del repollo cambia en funcién de la estacionalidad que se da respecto a la
demanda. Por lo general los mayoristas acuden a comprar el producto a los
productores, los precios se fijan de acuerdo con a la cantidad y a la época; por lo

gue en verano alcanza mejores precios.
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El precio del productor es de Q 29.00 la red de 11 unidades que tiene un peso
aproximado de medio quintal cada una, el precio de la red para el mayorista sera de
Q 32.00 y para el minorista de Q 33.00; el tipo de precio que se utilizara es de
paridad o similar a la competencia.

4.4.7 Comercializacién propuesta

En la aldea de Nimasac del municipio de Totonicapan se propone el proyecto de
produccion de repollo, se comercializara el producto por medio de una organizacién
gue garantice la coordinacion de la produccién y venta del producto. A

continuacion se detallan las etapas que contempla este proceso:

44.7.1 Concentracion

Para optimizar el proceso de comercializacion es necesario la implementacion de
un centro de acopio primario cercano a la produccién que permita recolectar la
produccion del repollo para lo cual se fabricard una galera estable en las
instalaciones del Comité. La importancia de esta etapa es que a los agricultores
asociados se les facilite manejar cantidades considerables de repollo, para poder
clasificar y transportar el producto hacia el mercado objetivo, garantizando la

comercializacion.

4.4.7.2 Equilibrio

Es un proceso que permite adaptar entre oferta y la demanda. El repollo tiene la
ventaja de poderse cosechar todo el afio, lo que permite mantener el equilibrio en la
oferta y poder garantizar el producto que se tenga a tiempo y cantidad deseada. El
producto sera vendido inmediatamente por que es un producto que guarda su
frescura de cinco dias después del corte, las condiciones climatologicas del

Municipio son favorables por el clima frio por lo tanto se estima un dia mas.
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4.4.7.3 Dispersion

Se transportara el producto hacia los intermediarios mayoristas y minoristas; del
Mercado de la Terminal de la zona cuatro, Central de Mayoreo ubicada en la zona
12 y las bodegas del Grupo La Fragua ubicadas en el municipio de Villa Nueva,
todos en el departamento de Guatemala.

44.8 Propuesta funcional

La propuesta funcional esté relacionada con la comercializacion en la creacion de
utilidad, lugar y forma en las etapas de transicion de bienes del productor al
consumidor dentro de esté analisis se dan la funciones de intercambio, fisicas y

auxiliares.

4481 Funciones de intercambio

Estas funciones incluyen:

- Compra venta

En este proceso se contempla el procedimiento para hacer efectiva la compra
venta, se propone que el encargado de comercializacion lleve muestras del
producto, estas se sembraran con 15 dias de anticipacion previo a la siembra total
para poderlas cosechar antes del corte. Se estima distribuir las muestras a los

intermediarios.

- Determinacion de precios
El repollo es un producto que tiene sus temporadas en las cuales se alcanzan
precios favorables. Segun investigacion efectuada se determiné que los meses del
afio en las que se suben los precios son los meses de febrero, marzo, julio, agosto,
octubre y noviembre. EI precio es de Q 29.00 la red de 11 repollos; el tipo de

precio que se empleara es de paridad o similar a la competencia.
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4.4.8.2 Funciones fisica
Es la transferencia fisica de los productos entre las cuales se incluyen el
almacenamiento, transporte, y limpieza del producto; a continuacion se presenta la

propuesta de los elementos de las funciones fisicas:

- Almacenamiento
Se albergara el producto en el centro de acopio hasta que el mismo pueda ser

transportado para la venta, el mismo no ser4 mayor de seis horas diarias.

- Transporte
El Comité Agricola de Repollo Nimasac contratard los servicios de camiones
fleteros para trasladar la produccion a los mayoristas y al minorista en la zona

cuatro, zona 12, y Villa Nueva del departamento de Guatemala.

4.4.8.3 Funciones auxiliares
Estas funciones contribuyen a las funciones fisicas y de intercambio para lograr el

objetivo de la comercializacion a través de:

- Informacion de precios en el mercado
El Comité a través de uno de sus miembros dedicado al proceso de
comercializacion obtendra informacion de precios promedios de los mercados de

la Terminal de la zona cuatro y Central de Mayoreo.

- Aceptacion de riesgos
Los riesgos corren por cuenta propia de los miembros del “Comité agricola de
produccion de repollo” en el momento de no prever una asesoria técnica respecto

al control de plagas que atacan al cultivo.
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- Limpieza del producto
Consiste en eliminar todos los residuos como tierra, hojas rotas, insectos y otros
elementos que puedan dafiar los repollos.

4.4.9 Propuesta estructural

En esta propuesta se da a conocer la ubicacion y las personas que se involucran en
la comercializacion, los tres los componentes que permiten estudiar un mercado

son: la estructura, la conducta y la eficiencia.

449.1 Estructura de la comercializaciéon

La estructura comercial es la forma como se comercializar4 un producto la cual se
puede representar a través de una grafica de canales de comercializacion.

Para el proyecto se propone dos canales indirectos de comercializacién uno nivel
dos donde participan: el Comité agricola de produccion de repollo y el intermediario
minorista, en esté canal se pretende comercializar un 10% de la produccion.

El otro canal nivel tres que es integrado por el Comité, mayorista nacional y
minorista, para lo cual se propone comercializar el 90% de la produccion.

4.4.9.2 Conducta de mercado

La conducta de mercado es relativa en cuanto al comportamiento de de los
compradores y los productores la cual esta dada en funcion a la fijacion de precios
y las caracteristicas del producto; para efecto del proyecto se hard una
investigacion de precios en los mercados de la Terminal de la zona cuatro y Central

de Mayoreo.

4.49.3 Eficiencia de mercado

Para medir la eficiencia es necesario considerar los siguientes aspectos:
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- Nivel de precios
El precio al cual se vende el producto es un precio similar al de la competencia,
para lo cual es necesario investigar los precios de los mercados hacia donde se va

dirigir el producto.

- Eficiencia relativa de la produccion
Segun investigaciones realizadas se espera una produccion de 64,000 repollos en

cada cosecha esto depende de los cuidados empleados al cultivo.

- Caracteristicas del producto

Se cultivaran repollos utilizando pilones de semilla green boy, esté es de calidad y
de gran resistencia ante las condiciones climéaticas del Municipio mostrando que
son temperaturas frias; es por esta razén que se decide utilizar esté tipo técnica en

el cultivo.

4.4.10 Propuesta institucional
Los entes que participaran en el proceso de comercializacién de repollo a nivel
nacional estan formados por: el productor, intermediarios mayorista y consumidor

final.

- Productor
Son los 11 miembros que se organizan para integrar el Comité agricola de repollo

para desarrollar el proyecto.

- Mayoristas
Estan conformados por los compradores de repollo en los mercados de la Terminal

de la zona cuatro, Central de Mayoreo de la Ciudad Capital.
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- Detallistas
Son los compradores del Grupo La Fragua que cuentan con 90 tiendas entre ellas
estan almacenes Paiz, Despensas Familiares, Club Co, Multimarket y Multi

bodegas.

- Consumidor final
Es la poblacién que compra los repollos por unidad en los diferentes mercados

cantonales y supermercados para el consumo.

4.4.11 Operaciones de comercializacién

Las operaciones de comercializacion se inician con los canales de
comercializacion, luego se cuantifican en los margenes de comercializacion en
términos monetarios y porcentuales. Ademas se obtiene el rendimiento de la

inversion y participacion en el mercado de cada ente que participa en los canales.

- Canales de comercializacion
En los canales se visualiza cuando se transfieren los bienes o productos desde el
productor hasta el consumidor final, ademas permiten sefialar el papel que

desemperia cada participante en el cambio de propiedad del producto.

A continuacion se presenta la grafica de los canales de comercializacion propuesta

para el proyecto de produccion de repollo.



Grafica 13

Municipio Totonicapén, departamento Totonicapan

Proyecto: Producciéon de Repollo

Canales de comercializacion propuestos

Mayorista || Detallista
90%

Consumidor final

Productor

Detallista

10%

Consumidor final

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

El Comité agricola de repollo vendera el 90% de la produccion a los mayoristas
nacionales de los mercados de la Terminal de la zona cuatro y Central de Mayoreo.

El resto del porcentaje de la produccion sera para el minorista que es el Grupo La

Fragua.

Margenes de comercializacion

Es la diferencia de precios que existe entre el precio que paga el consumidor por un

producto y el precio percibido por el productor.

A continuacién se presentan los cuadros de los margenes de comercializacion

propuestos para el proyecto.
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Cuadro 16
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Proyecto: Produccién de repollo
Méargenes de Comercializacion con el mayorista
(Unidad de medida red de 11 unidades)

. . % de
0, -
Concepto Precio de MBC Gasto de MNC %0. s_/!nver partici-
venta mercadeo sion .
pacion
Productor Q 29.00 88.00
Mayorista Q 31.00 Q 200 Q 050 Q 1.50 5.17 6.00
Descarga Q 0.40
Piso de plaza Q 0.10
Minorista Q 33.00 Q 200 Q 020 Q 1.80 5.81 6.00
Flete Q 0.20

Consumidor final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

El cuadro anterior muestra que el productor tiene mayor participacion, ya que por
cada quetzal pagado por el consumidor final Q 0.88 corresponden al productor,

Q.0.06 al mayoristay Q. 0.06 al minorista.

A continuacién se presenta el cuadro de los margenes de comercializacion para el
minorista; la comercializacion de los repollos se realizara en forma directa con

los encargados de compras del Grupo La Fragua.

Cuadrol7
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Proyecto: Produccion de repollo
Méargenes de Comercializacion con el detallista
(Unidad de medida red)

Precio de Gasto de % Ren. % de
Concepto MBC MNC s/linver- partici-
venta mercadeo L. .
sidn pacién
Productor Q 29.00 88.00
Minorista Q 3300 Q 400 Q 0.08 Q 392 13.52 22.00
Empaque Q 0.08

Consumidor final
Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.
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El cuadro anterior muestra que el minorista absorbe el costo de comercializacion
gue corresponde al empaque, el que se le sustrae al margen bruto; con respecto al

rendimiento sobre la inversion, el Comité obtiene mayores beneficios.

4.5 ESTUDIO TECNICO
En el estudio técnico el principal objetivo es determinar la localizacion, tamafio del

proyecto, la tecnologia a emplear y el proceso productivo.

45.1 Localizacion

Para realizar un proyecto se consideraron los siguientes aspectos: villas de
acceso que permitan la circulacion de camiones, las condiciones climatologicas, la
vocacion del suelo, y disponibilidad de mano de obra asi como los terrenos. La
localizacion se realiza desde dos puntos de vista a nivel macrolocalizacion y

microlocalizacion.

451.1 Macrolocalizacion

El proyecto se realizar4 en el municipio de Totonicapan, cuya extension territorial
es de 328 kildbmetros cuadrados, a una altura sobre el nivel del mar de 2,495

metros, dista a 198 kilometros de la Ciudad Capital por la carretera interamericana.

45.1.2 Microlocalizacion

El proyecto se hara en la aldea Nimasac, dista a cuatro kildbmetros de la Cabecera
Municipal, cuenta con vias de acceso en buenas condiciones aptas para la
circulacion de transporte pesado, suelos planos, lo cual favorece al cultivo, un
sistema de riego que se aprovechara en el proyecto, tierras adecuadas para el
cultivo de hortalizas; ademas se cuenta con mano de obra disponible para el
proceso de siembra y cosecha del producto, lo cual es un factor que favorece que el

proyecto se realice en esta localidad.
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45.2 Tamarfo del proyecto

El proyecto para fines de evaluacion durara cinco afos, se considera utilizar dos
manzanas de terreno. Se cosecharan los repollos a los 90 dias después de la
siembra; para el proyecto se planean dos cosechas anuales de la cuales se
obtendra una produccién de 128,000 unidades; lo que equivale a 11,636 redes
anuales durante cinco afios. Se produciran 640,000 unidades en un periodo de

cinco afnos, lo que representa a 58,182 redes de 11 unidades.

45.3 Tecnologia
Se considera para el proyecto de produccion de repollo la aplicacion de una
tecnologia nivel 1ll debido a que se aplica semilla mejorada a través de pilones,

ademas se implementara un sistema de riego por goteo.

45.4 Proceso de produccién

Se ven inmersas todas las actividades para el proceso de produccion iniciando
desde la preparaciéon del suelo, control de maleza, desinfeccion, siembra,
fertilizacion, riego limpia, cosecha y empaque. En base al manual agricola Superb

de Victor Manuel Guidiel y la investigacion de campo.

- Preparacién del terreno

Consiste en eliminar la maleza del cultivo anterior, se hace 20 dias antes de la
siembra, esté proceso se completa con el picado de tierra con azaddén a una
profundidad de 20 a 30cm., incorporando abonos organicos y fertilizantes los que

se mezclan con la tierra con el propdsito de fortalecerla.

- Control de maleza
Luego de haber preparado el terreno es necesario hacer inspecciones al terreno,
con el fin de evitar que la maleza crezcay evitar que la produccion sufra dafios

gue repercutan en la calidad de la misma.
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- Desinfeccidén

Se prepara herbicidas para mantener el terreno libre de maleza, aplicar tres veces
el fertilizante foliar dos litros por manzana, iniciando la primera a los 30 dias

después del transplante y las siguientes a intervalos de 20 dias.

- Siembra de pilones
Se siembran pilones de repollo variedad Green Boy, a una profundidad de 1.25
centimetros dejando distancias entre surcos de 60-75 centimetros y sobre el surco.

- Fertilizacion

A los ocho dias después del transplante se aplica fertilizante 15-15-15 de ocho a 10
quintales por manzana y 40 libras de boro, distribuyendo ¥2 medida bayer por
planta, colocado a seis centimetros. Luego a los 30 6 40 dias después de la

primera aplicacion, suministrar tres quintales de fertilizante urea.

- Riego

En la época de verano se daran dos riegos por semana para mantener la humedad

gue el cultivo requiere.

- Limpia
La limpia se realizara a los 20 dias después del transplante y la siguiente a los 30

dias después.

- Cosecha
La cosecha se realizara 90 dias después del transplante, el punto de madurez es
cuando al presionar con fuerza la cabeza, se observa que esta sélida y compacta y

se debe cortar por debajo de la base de la cabeza, dejandole tres a cuatro hojas de
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las que envuelven el repollo; esto es conveniente para efectos de transportar el

repollo a largas distancias.

- Empaque
Se procede a empacarlos en redes de 11 unidades en redes de pita de maguey.
A continuacion se presenta la grafica del flujograma de proceso de produccion de

repollo.

Gréfica 14
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Proyecto: Produccién de repollo
Flujograma del proceso productivo
Afo: 2004

Siembra de
pilones

Inicio

:

Preparacion e, Empagque
Fertilizacion
del terreno
Final
Control de
maleza

Limpia

Desinfeccion

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2004.
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4.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
El estudio administrativo legal se refiere a lo relacionado con la organizacion
y los aspectos legales que sirven de base para el desarrollo administrativo del

proyecto.

4.6.1 Planeacion
La planeacion es prever por adelantado lo que se realizard, y poder alcanzar cada
una de las actividades estimadas, para lo cual es necesario tomar en cuenta al

momento de planificar: la misién, vision, objetivos, metas, politicas y estrategias.

46.1.1 Visién

La visidon se redacta con proyecciones hacia el futuro donde quiere llegar la
organizacion; para efectos esta se colocara dentro de las instalaciones del Comité;
con letra grande y legible en un marco de madera de 45 centimetros de ancho x 80

centimetros de largo.

2 )
Q'\SiO';'

“Convertirnos en los mayores productores de repollo

a nivel nacional y ofrecer cosechas que satisfagan

a los mercados”
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46.1.2 Mision

Es la parte mas importante, por lo que parte del presente y el tiempo en el cual se

esta desarrollando la organizacion.

-

‘“-\S io
“proyectamos hacia el futuro, nos comprometemos a po-
der atender las demandas las demandas de los mercados
de la Terminal de la zona cuatro, Cental de Mayoreo y

Grupo La Fragua, ha producir repollos con debidos estdn-

dares de calidad para vender es su totalidad la produccion.

Se propone colocarla dentro de las instalaciones del Comité en marco de madera
cuadrado de 45 centimetros de ancho x 80 centimetros de largo, con letra grande y
legible para que tenga visibilidad y la puedan conocer todos los miembros de la

organizacion.
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4.6.1.3 Objetivos
Es la meta que espera alcanzar a corto, medio y largo plazo y pueden ser

generales y especificos; para el proyecto se plantean de la siguiente manera:

- Objetivo general
Presentar un proyecto de inversion para el desarrollo de produccion de repollo en el
municipio de Totonicapan, con el fin de evaluar el nivel de vida e ingresos
econdémicos de los productores que se dedique a este cultivo, asi como facilitar el
acceso a fuentes de financiamiento a través de la creacion del Comité Agricola de

Repollo Nomasac.

- Objetivos especificos
Comercializar la produccion hacia el mercado nacional con la finalidad de obtener
mayores oportunidades.
Capacitar a cada miembro del Comité Agricola de Repollo para esté tipo de
organizacion y obtener mayores beneficios.
Minimizar los costos en la produccion para poder ofrecer precios favorables en el
mercado.
Efectuar control en la plantacion para poder ofrecer un producto de calidad en el

mercado.

46.1.4 Metas

Las metas estan interrelacionadas con los objetivos, para lo cual es necesario:

Integrar a los miembro del Comité agricola de repollo para poner en marcha el

proyecto y tener una produccion anual de 128,000 repollos por cuerda equivalente

a 11,636 redes para cubrir el 1.21% de la demanda insatisfecha

Reunir 11 personas interesadas para formar un Comité Agricola de Repollo.
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Alcanzar una produccién de 32,000 repollos por manzana.

Vender la produccion en su totalidad en el mercado nacional.

4.61.5 Politicas

Son el conjunto de reglas que estan relacionadas de acuerdo con los objetivos,
para formar la base y efectuar una programacion en la organizacion.

Es necesario que el Comité fije las siguientes politicas que ayudaran en forma

efectiva al funcionamiento de la organizacion.

Las reuniones de los miembros del Comité seran dos veces al mes en las que se

tratardn temas en relacion a la ejecucién del proyecto.

El Comité se compromete a cancelar el importe por mano de obra utilizada en

forma semanal.

Los miembros del Comité asumirdn la responsabilidad del manejo de los fondos

destinados a la produccion.

Los requerimientos de insumos y herramientas de trabajo se solicitaran a diario.

Comercializar la produccién en el mercado nacional a través de intermediarios

mayoristas y minorista.
Se prohibe el ingreso del personal a las areas cultivadas después de fumigarse.
4.6.1.6 Estrategias

Es designar la aplicacion practica o el desarrollo de métodos que conduzcan a

obtener los objetivos fijados por la organizacion.
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Las estrategias que se utilizaran son las que a continuacion se detallan:

Convocar a las personas interesadas a formar un Comité a través de anuncios en
carteles que se colocaran en lugares publicos por ejemplo: la escuela de la
localidad, palacio municipal, gimnasio deportivo.

Reunir a los interesados en el proyecto y formar cargos y puesto de trabajo de

acuerdo con la experiencia de cada uno.

Planear la puesta en marcha del proyecto a través de la formacion legal del Comité
con personeria juridica, asi como la aportacion de recursos financieros necesarios,

para realizar cotizaciones compras y contrataciones de bines y servicios.

Negociar la produccion de repollo por medio de una comparacion de precios de los
intermediarios mayorista y minorista en el mercado nacional, con la finalidad de

vender el producto a precios mayores.

4.6.2 Organizacién

Organizar es formar grupo de actividades para poder alcanzar los objetivos
propuestos dentro de la organizacién con ayuda del recurso humano capaz de
dirigir y delegar funciones y la implementacion de instrumentos que den lineamiento
y procedimiento para el desarrollo de la misma.

Los instrumentos que se utilizaran en la fase de organizacién son los manuales

administrativos.

4.6.2.1 Tipo de organizacion
En el Municipio de Totonicapan segun observaciones efectuadas en el trabajo de

campo, se determind que no existen organizaciones formales en el sector agricola
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por lo que es necesario implementar una organizacion que respalde los intereses

econdmicos de los agricultores.

Se propone crear un Comité, porque es un tipo de organizacion muy conocida por
los habitantes del Municipio, en la actualidad existen comités de mejoramiento de la
comunidad como lo son de agua, de drenaje, etc. Por lo que sera facil a los

interesados agruparse de esta forma.

Esté tipo de organizacion cuenta con personeria juridica que garantice a los
agricultores el buen funcionamiento de los recursos financieros para lo cual es

necesario conformar una organizacion.

Est& organizacion presenta algunas ventajas, facilidad en cuanto a la manera de
organizar, permite desarrollar las actividades comerciales con plena solvencia y
ventaja competitiva, regulariza las funciones administrativas, productivas y

comerciales.

46.2.2 Denominacién

La organizacion que se propone para efectuar el proyecto en la aldea de Nimasac,
municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapdn es: un comité con
denominacion “Comité Agricola de Repollo Nimasac”, el propdsito es explorar
directamente la tierra de manera eficiente; con el objetivo de busqueda de
superacion econOmica para mejorar la situacioén en los hogares, crear mejoras en la
produccion, comercializacion y distribuciéon del producto.

La inscripcion del Comité se realizara a través de una acta de constitucion realizada
por un abogado, es esté documento aparecera el nombre de los 11 miembros del
Comité, luego se procede a presentarla a Gobernacion Departamental para

legalizar su tramité.
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Luego de haber legalizado el Comité se procede a realizar una solicitud de
inscripcion en la Contraloria de Cuentas, en donde se hace una solicitud dirigida al
Contralor General de Cuentas indicando los siguientes datos: denominacion y
naturaleza juridica, direccion y teléfono de la sede, nombres completos de los
cuentadantes en esté iran los nombres de las personas que integraran la Junta
Directiva del Comité; acompariar la solicitud la fotocopias de: acta de constitucion,
cédula de vecindad de los cuentadantes y del recibo de pago extendido por la

Contraloria de Cuentas.

4.6.2.3 Distribucion espacial

Se propone que la distribucion espacial del proyecto de repollo se divida en la
siguiente forma. EIl area de plantacion que es un terreno de dos manzanas lo cual
equivale a 32 cuerdas de terreno sembradas, el area de la bodega que es donde se
almacenaran la herramienta, insumos y en época de cosecha se empacara la
produccion, el &rea de parqueo de vehiculos y oficinas administrativas donde se
instalaran las oficinas del administrador, del encargado de compras, la sala de
reuniones y los servicios sanitarios. Las oficinas administrativas estaran instaladas
en la vivienda de uno de los miembros del Comité, con el fin de minimizar recursos
financieros y ademas se considera instalarlas en ese lugar para poder tener
seguridad del equipo y mobiliario a utilizar asi también por la cercania a las

extensiones de area de cultivo.

A continuacion se presenta la grafica de la distribucion espacial de las instalaciones

para el “Comité agricola de repollo Nimasac”.
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Gréfica 15
Municipio de Totonicapéan, departamento de Totonicapan
Proyecto: Produccién de repollo
Distribucion espacial
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Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2,004.

4.6.2.4 Estructura de la organizacién
Esta determinada por el tipo de organizacion, para el proyecto la estructura de la
organizacion es funcional, la autoridad maxima estara representada por la Junta

Directiva y presenta el orden jerarquico.

A continuacion se presentgalapestiuntieg de la organizacion para el proyecto de

produccién de repollo.
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Gréfica 16
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Proyecto: Produccién de repollo
Estructura organizacional

Junta Directiva

Asesoria técnica

Administracién

Asesoria
contable

Produccién Comercializacion

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.
A continuacion se describen cada unidad administrativa del Comité agricola de

produccion de repollo Nimasac.

Administraciéon

La administracion elegida por la Junta Directiva sera la responsable de las
diversas actividades que se desarrollen dentro del Comité, de igual manera realiza
las funciones basicas de planificar, organizar y controlar por el manejo adecuado de

los recursos de la organizacion.

Produccioén

El &rea de produccion es la responsable ante el comité de la preparacion de la

tierra, siembra, cosecha, clasificacion y empaque, para lo cual delegara sus
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funciones a los trabajadores agricolas que se contraten para el proceso de

produccion.

Comercializacion
En esta unidad se encargara de realizar las ventas del repollo con la finalidad de
investigar los precios en el mercado y efectuar contactos para poder comercializar

el producto a nivel nacional.

Asesoria técnica

La Junta Directiva contratara los servicios de un Ingeniero Agronomo, utilizando el
outsoursing, la cual es de gran beneficio para la organizaciébn ya que permite
minimizar los recursos financieros. Por medio de estd asesoria técnica se dirigirad

el procedimiento adecuado para la siembra y cosecha de plantacién de repollo.

Asesoria contable
De igual forma se hara por medio del outsoursing. Esta asesoria estard a cargo de
un Contador quien realizara controles de los recursos financieros del Comité, y daré

cuentas al administrador del mismo.

4.6.2.5 Soportes de la organizacion
El soporte es la simiente sobre la cual la organizacion se valida para poder reflejar

el grado de formalidad de la misma.

Soporte legal:
El soporte legal de la organizacion se encuentra sustentado en las normas externas

e internas.
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- Marco juridico externo

Para la base legal que sustenta la creacion de la organizacion se encuentran en: el
Decreto Gubernativo 2082 del Congreso de la Republica, Articulo 1 del Acuerdo
Gubernativo 697-93 del Ministerio de Gobernacion,”Licencias para Colectas”,
Caodigo Municipal en el Articulo10 del Decreto 58-88 del Congreso de la Republica,
Articulo 34, Derecho de Asociacion y Articulo 28 Derecho a Peticion los dos de la
Constituciéon de la Republica de Guatemala; Decreto numero 14-41, Codigo de
Trabajo y Previsién Social; Decreto numero 26-92, Ley del Impuesto Sobre la
Renta; Decreto numero 27-92, Ley del Impuesto al Valor Agregado; Decreto nimero
114-97, Ley del Organismo Ejecutivo y el Decreto numero 295, Ley Organica del

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

- Marco juridico interno
Son creadas dentro del Comité. estan integradas por el acta de constitucién,

normas, reglamentos, manuales administrativos y otros documentos.

Soporte administrativo
El Comité Agricola de Repollo se sustenta en la administracion empleada para el
funcionamiento de de la misma; para lo cual es necesario hacerlo a través de la

delegacién de los cargos administrativo dentro de la organizacion.

4.6.3 Integracion de recursos
Son los necesarios para el funcionamiento del Comité contar con los siguientes

recursos:

4.6.3.1 Humanos
Se realizara por medio del reclutamiento, a través del cual se hacen llegar buenos

candidatos a ocupar un puesto vacante dentro del Comité; luego se llevara a cabo
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la seleccién a través de las hojas de solicitud, (ver anexo V), seguido se hara una

entrevista y se contratara el personal.

De preferencia el personal que integrara el Comité tiene que ser de origen
guatemalteco y vecino del Municipio de Totonicapan, para lo cual es necesario
solicitar a cada persona que solicite una plaza llene solicitud y adjunte presente

fotocopia de cédula de vecindad.

4.6.3.2 Fisicos

Para el funcionamiento de la organizacion se contara con una extension de dos
manzanas de terreno para el area de siembra, una bodega donde se empaca el
producto, la cual se construird de lamina, una oficina con el siguiente equipo: dos
escritorios con sillas ejecutivas, una mesa de reuniones, 12 sillas de espera, una
computadora y un archivo de tres gavetas.

El equipo agricola necesario es: cuatro bombas fumigadoras, dos equipos de riego,
una romana, 10 carretas de mano; las herramientas necesaria son: 10 machetes,

10 azadones, 10 rastrillos, 10 palas, y ocho limas.

4.6.3.3 Financieros

Los 11 miembros del Comité aportaran la cantidad de Q 5,000.00 cada uno y
realizardn un préstamo bancario de Q 69,874.00 en Banrural con una taza de
interés del 18% sobre capital, la deuda sera responsabilidad de los asociados

46.4 Direccién

En esta fase donde la administracion influye en los colaboradores o empleados, de

manera que actuen acorde con los planes y expectativas de la organizacion.

El proceso de direccién es importante por lo que es dinamica y humana, mediante

la cual se motiva al personal para lograr los objetivos propuestos y establece la
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comunicacién necesaria para que los objetivos, politicas y procedimientos sean

conocidos y ejecutados en forma adecuada.

46.4.1 Motivacion

“Motivacion es lograr un propdsito comun asegurando que hasta donde sea
posible, los deseos y necesidades de la organizacion y los deseos y necesidades

de sus miembros estén en armonia™.

Es necesario contar con estimulos para el personal que promuevan el desarrollo de
la organizacion a través del método de la motivacién de desarrollar el sentido de
compromiso, la finalidad de esté método es integrar las necesidades de la
organizacion con las del individuo, para que en la organizacion se den resultados

positivos.

46.4.2 Comunicacién

Es un proceso para hacer que un mensaje llegue a todos los integrantes de la

organizacion en forma efectiva; inicia con el comunicador vy finaliza con el receptor.

La comunicacion es un factor muy importante para el desarrollo de la organizacion,
para hacerla efectiva dentro del Comité agricola de repollo se propone establecer
un canal de comunicacién formal que se iniciard por medio del nivel de mando alto
en jerarquia, en donde existira comunicacion en forma oral o escrita, la primera sera
por medio de las reuniones programadas y la segunda por medio de memos los que

seran efectivos para mantener informados a todos los miembros del Comité.

® Michael, Armstrong. Gerencia de Recursos Humanos. Editorial Legis. Colombia 1,991.Pag. 68




95

4.6.4.3 Liderazgo

“Es lograr que las cosas se hagan cuando hay un objetivo que alcanzar o una

tarea por cumplir y se necesita mas de una persona para hacerlo™.

Es necesario para lograr los objetivos propuesto para la organizaciéon contar con
lideres para el cumplimiento de las metas trazadas. Para lograr alcanzar los
objetivos es necesario contar con un tipo de lider democrético, el que estimulara al
los integrantes del mismo a participar y comprometerse en la toma de decisiones,
para lo cual el Presidente es quien tendra influencia sobre los miembros del

Comité.

4.6.4.4 Supervision

Es ver que las cosas se hagan como fueron ordenas, esta funcion debera estar a
cargo del administrador, ademas velara por el cumplimiento de las ordenes que se
deleguen 'y en caso de no cumplirse, implementar mecanismos para el
cumplimiento de las actividades.

Es necesario supervisar las actividades del departamento de produccion, compras y
ventas para mantener el control, la supervision se hara en lapsos muy

prolongados.

4.6.5 Control

Control significa ver que lo que debe hacerse se haga, ademas implica medir los
resultados con respecto a lo planeado, no necesita fijarse en todos los detalles pero
si tiene que concentrarse en las areas claves como: produccién, ventas y finanzas,

las cuales constituyen la base de la organizacion.

* Ibid. Pag. 86
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4.6.5.1 Produccion

El responsable del control de la produccion es el encargado de la misma, se hara
en forma periddica, ya que permitira informar en forma verbal al administrador como
se encuentra la situacién respecto a lo planeado y de ser necesario hacer
correcciones y mejorar los asuntos relacionados con la produccién.

Esté tipo de control es muy importante realizarlo en cuanto a la utilizacién de

insumos en el area de siembras para evitar pérdidas futuras a la organizacion.

4.6.5.2 Ventas
Se propone que el cargo de comercializacion efectué una hoja de repote de las
ventas realizadas, y proporcionarsela al administrador para tener un control de las

ventas; asi también de los ingresos.

4.6.5.3 Financieros

Los controles financieros se realizaran a través de la siguiente herramienta: el
presupuesto de ingresos y egresos, los controles contables por medio de los
estados financieros, de esta forma el administrador los obtendra por medio de los
servicios contables contratados por la empresa con la finalidad de verificar la

situacion financiera del Comité.

4.7 ESTUDIO FINANCIERO
Para efectuar el proyecto es necesario realizar el estudio financiero, para poder
tener una vision respecto a los recursos monetarios que se utilizaran y garantizar la

inversion del mismo.

4.7.1 Inversion
Esta integrada por la inversion fija y el capital de trabajo, lo cual es necesario para

poner en marcha el proyecto.
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4.7.1.1 Inversion fija
La inversion fija es el desembolso que se tiene que realizar para adquirir todos los
bienes tangibles e intangibles que se necesitan para realizar el proyecto, los bienes

gue se adquieren estan sujetos a depreciarse.

A continuacion se presenta el cuadro de la inversién fija necesaria para el proyecto

de repollo.
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Cuadro 18
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Proyecto: Produccién de repollo
Inversién fija

Afo: 2004
L Unidad de , Precio
Descripcion medida Cantidad uniario Q. Total Q.

Tangible

Terrenos e instalaciones 44,895.00
Instalacion de galera Unidad 1 4,895.00 4,895.00
Terrenos Manzana 2 20,000.00  40,000.00
Herramientas 1,100.00
Machetes Unidad 10 40.00 400.00
Azadones Unidad 10 45.00 450.00
Palas Unidad 10 25.00 250.00
Equipo agricola 9,600.00
Bomba de fumigar Unidad 4 275.00 1,100.00
Equipo de riego Manzana 2 3,000.00 6,000.00
Carretas de mano Unidad 10 250.00 2,500.00
Mobiliario y equipo 3,575.00
Escritorios Unidad 2 450.00 900.00
Silla ejecutiva Unidad 2 175.00 350.00
Sumadora Unidad 1 250.00 250.00
Archivo de 3 gavetas Unidad 1 500.00 500.00
Mesa de reunién Unidad 1 300.00 300.00
Sillas sala de reuniones Unidad 11 75.00 825.00
Sillas para espera Unidad 6 75.00 450.00
Equipo de computacion 4,500.00
Equipo de computacion Unidad 1 4,500.00 4,500.00
Intangible

Gastos de organizacion 5,000.00
Gastos de organizacion 5,000.00
Total 68,670.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

El cuadro anterior muestra la inversion fija para la realizacion del proyecto, asciende
a un monto total de Q 68,670.00 en los que tiene contemplado la compra de

terrenos, equipo agricola, mobiliario y equipo de oficina.



4.7.1.2 Inversion en capital de trabajo

Es el capital | necesario para empezar a realizar los gastos de operacion.

A continuacion se detalla la integracidn del capital de trabajo para la primera
cosecha, luego vender la produccién se obtendran ganancias que cubrira la
segunda cosecha.

99
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Cuadro 19
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Proyecto: produccién de repollo
Inversion en capital de trabajo
Primera cosecha

Descripcion Urr:ifjl%:e Cantidad Precio unitario Q. Costo total Q.
Insumos 18,293.00
Pilones Unidad 64,000 0.11 7,040.00
Fertilizante 15-15-15 Quintal 12 130 1,560.00
Gallinaza Quintal 128 32 4,096.00
Fertilizante urea Quintal 12 137.75 1,653.00
Insecticida volaton granulado Quintal 1.5 1200 1,800.00
Insecticida ambush peritroide Litro 8 110 880.00
Insecticida sistémico Litro 8 126 1,008.00
Fungicidas sistémicos Litro 2 128 256.00
Mano de obra 15,549.00
Preparacion de terreno Jornal 32 38.60 1,235.00
Control de maleza Jornal 12 38.60 463.00
Desinfeccion Jornal 24 38.60 926.00
Siembra de pilones Jornal 48 38.60 1,853.00
Fertilizacion Jornal 24 38.60 926.00
Riego Jornal 42 38.60 1,621.00
Limpia Jornal 36 38.60 1,390.00
Cosecha Jornal 60 38.60 2,316.00
Empaque Jornal 6 38.60 232.00
Bonificacién incentivo Jornal 284 8.33 2,366.00
Séptimo dia (Q.13,328.00/ 6) 2,221.00
Costos indirectos variables 7,589.00
Cuota patronal IGSS (12.67% x Q.13,183.00) 1,670.00
Prestaciones laborales (30.55% x Q.13,183.00) 4,027.00
Transporte de insumos Viaje 1 200.00 200.00
Imprevistos (5% x Q. 33,842.00) 1,692.00
Gastos variables de venta 26,272.00
Sueldo encargado de comercializacion Mensual 6 700.00 4,200.00
Cuota patronal IGSS (12.67% x Q.4,200.00) 532.00
Prestaciones laborales (30.55% x Q.4,200.00) 1,283.00
Bonificacién incentivo Mensual 6 250.00 1,500.00
Fletes Viaje 9 700.00 6,300.00
Redes de lazo natural Unidad 5,236 2.00 10,472.00
Comisiones s/ ventas ( 1% x Q.168,519.00) 1,685.00
Viaticos de comercializacion Dia 2 150.00 300.00
Gastos fijos de produccién 12,926.00
Sueldo encargado de produccién Mensual 6 1,190.00 7,140.00
Cuota patronal IGSS (12.67% x Q.7,140.00) 905.00
Prestaciones laborales (30.55% x Q.7,140.00) 2,181.00
Bonificaciéon incentivo Mensual 6 250.00 1,500.00
Honorarios Ingeniero Agrénomo Dia 2 600.00 1,200.00
Gastos fijos de administracion 15,575.00
Sueldo administrador Mensual 6 700.00 4,200.00
Cuota patronal IGSS (12.67% x Q.4,200.00) 532.00
Prestaciones laborales (30.55% x Q.4,200.00) 1,283.00
Bonificacion incentivo Mensual 6 250.00 1,500.00
Honorarios del Contador Mensual 6 600.00 3,600.00
Agua potable Mensual 6 100.00 600.00
Dietas Mensual 6 560.00 3,360.00
Papeleria y utiles 500.00 500.00
TOTAL 96,204.00

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.
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El cuadro anterior detalla los rubros que integran el capital de trabajo para la
primera cosecha; la finalidad de esté cuadro es dar a conocer el capital necesario
gue se utilizar4. Luego vender la produccion se obtendran ganancias que cubrira la

segunda cosecha.

4.7.1.3 Inversion total

La inversion total esta constituida por: la inversion en activos fijos y la inversién en
capital de trabajo, que son necesarios para la realizar el proyecto, el siguiente
cuadro muestra la inversion total.

Cuadro 20
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Proyecto: produccion de repollo
Inversion total

Afo 2004
(Cifras en quetzales)
Descripcién Sub-total Total
Inversion fija 68,670.00
Tangible
Terrenos e instalaciones 44,895.00
Herramientas 1,100.00
Equipo agricola 9,600.00
Mobiliario y equipo 3,575.00
Equipo de computacion 4,500.00
Intangible
Gastos de organizacion 5,000.00
Capital de trabajo 96,204.00
Insumos 18,293.00
Mano de obra 15,549.00
Costos indirectos variables 7,589.00
Gastos variables de venta 26,272.00
Gastos fijos de produccion 12,926.00
Gastos fijos de administracion 15,575.00
Inversion total 164,874.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

El cuadro anterior muestra la cantidad total que se necesita invertir y llevar a cabo

el proyecto en la primera cosecha.
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4.7.2 Costo

Los gasto incurridos en el proceso productivo son: los insumos, mano de obra y los

costos indirectos variables, a continuacion se presenta el cuadro de los costos.

Cuadro 21
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Proyecto: produccién de repollo
Costo de produccion
Primer afio

Descripcion Unidad de  cgntidad Precio Precio Total
medida unitario Q. Q.

Insumos 36,586.00
Pilones Unidad 128,000 0.11 14,080.00
Fertilizante 15-15-15 Quintal 24 130 3,120.00
Gallinaza Quintal 256 32 8,192.00
Fertilizante urea Quintal 24 137.75 3,306.00
Insecticida volatén granulado Quintal 3 1200 3,600.00
Insecticida ambush peritroide Litro 16 110 1,760.00
Insecticida sistémico Litro 16 126 2,016.00
Fungicidas sistémicos Litro 4 128 512.00
Mano de obra 31,098.00
Preparaciéon de terreno Jornal 64 38.60 2,470.00
Control de maleza Jornal 24 38.60 926.00
Desinfeccion Jornal 48 38.60 1,853.00
Siembra de pilones Jornal 96 38.60 3,706.00
Fertilizacion Jornal 48 38.60 1,853.00
Riego Jornal 84 38.60 3,242.00
Limpia Jornal 72 38.60 2,779.00
Cosecha Jornal 120 38.60 4,632.00
Empaque Jornal 12 38.60 463.00
Bonificacién incentivo Jornal 568 8.33 4,731.00
Séptimo dia (Q.26,655.00/ 6) 4,443.00
Costos indirectos variables 15,180.00
Cuota patronal IGSS (12.67% x Q.26,367.00) 3,341.00
Prestaciones laborales (30.55% x Q.26,367.00) 8,055.00
Transporte de insumos Viaje 2 200.00 400.00
Imprevistos (5% x Q.67,684.00) 3,384.00
Total 82,864.00
Produccién en redes 11,636
Costo de unared de 11 repollos 7.12

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2004
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El cuadro anterior muestra el costo de produccion del primer afio de dos cosechas
con un monto total de Q 82864.00, para 11,636 redes con un costo de produccion
de Q 7.12 cada una.

4.7.3 Financiamiento
Son las fuentes de capital que se utilizan para desarrollar las diversas actividades

en el proyecto de repollo.

El financiamiento se puede obtener de ahorro de las personas y de préstamos a
entidades de servicio, para lo cual se denomina el primero fuentes internas de

financiamiento y el segundo fuentes externas de financiamiento.

Para el proyecto de repollo es necesario recurrir a estas fuentes para poderlo

desarrollar.

- Fuentes internas
Cada integrante del Comité aportaran dos manzanas de terreno para la siembra
con un valor de Q 40,000 y Q 5,000.00 cada uno; por lo tanto el financiamiento
interno asciende a Q 95,000.00.

- Fuentes externas

Son recursos monetarios provenientes de instituciones o entes econdmicos
destinados para poder efectuar el proyecto, para lo cual se solicitara un préstamo
fiduciario de un monto de Q 69,874.00 con una tasa del 18% anual, el préstamo
sera por tres afos, el siguiente cuadro muestra el pago de intereses del préstamo

solicitado, a continuacion se presenta el cuadro de amortizacion para el préstamo.



Cuadro 22

Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan

Proyecto: produccién de repollo
Amortizacién del préstamo
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Afo 2004
(Cifras en quetzales)
Afo Monto a pagar Intereses 18% Capital Saldo
0 69,874.00
1 35,868.00 12,577.00 23,291.00 46,583.00
2 31,676.00 8,385.00 23,291.00 23,292.00
3 27,485.00 4,193.00 23,292.00 0.00
Total 95,029.00 25,155.00 69,874.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.

En el cuadro anterior detalla la amortizacion del préstamo, que sera necesario para

realizar el proyecto propuesto.

4.7.4 Estado de resultados

Son los rubros que forman los estados de resultados, mostrando a los miembros

del Comité el grado de liquidez y la rentabilidad de la organizacién durante un

periodo de tiempo determinado.

A continuacion se presentan los estados de resultado para el proyecto agricola de

repollo proyectado a cinco afios



Cuadro 23
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Proyecto: produccion de repollo
Estado de resultados proyectado

(Cifras en quetzales)
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Descripciéon Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ventas 337,038.00 337,038.00 337,038.00 337,038.00 337,038.00
(-) Costo directo de produccion 82,864.00 82,864.00 82,864.00 82,864.00 82,864.00
Insumos 36,586.00 36,586.00 36,586.00 36,586.00 36,586.00
Mano de obra 31,098.00 31,098.00 31,098.00 31,098.00 31,098.00
Costos indirectos variables 15,180.00 15,180.00 15,180.00 15,180.00 15,180.00
Ganancia bruta en ventas 254,174.00 254,174.00 254,174.00 254,174.00 254,174.00
(-) Gastos variables de venta 37,514.00 37,514.00 37,514.00 37,514.00 37,514.00
Fletes 12,600.00 12,600.00 12,600.00 12,600.00 12,600.00
Redes de lazo natural 20,944.00 20,944.00 20,944.00 20,944.00 20,944.00
Comisiones sobre ventas 3,370.00 3,370.00 3,370.00 3,370.00 3,370.00
Viaticos de comercializacion 600.00 600.00 600.00 600.00 600.00
Ganancia marginal 216,660.00 216,660.00 216,660.00 216,660.00 216,660.00
(-) Costos fijos de produccion 27,092.00 25,892.00 25,892.00 25,892.00 25,617.00
Sueldo encargado de produccion 14,280.00 14,280.00 14,280.00 14,280.00 14,280.00
Cuota patronal IGSS 1,810.00 1,810.00 1,810.00 1,810.00 1,810.00
Prestaciones laborales 4,362.00 4,362.00 4,362.00 4,362.00 4,362.00
Bonificacién incentivo 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00
Honorarios ingeniero agronomo 1,200.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Depreciacion instalaciones 245.00 245.00 245.00 245.00 245.00
Depreciacion equipo agricola 1,920.00 1,920.00 1,920.00 1,920.00 1,920.00
Depreciacion herramientas 275.00 275.00 275.00 275.00 0.00
Ganancia antes de Operacion 189,568.00 190,768.00 190,768.00 190,768.00 191,043.00
(-) Gastos fijos de venta 15,030.00 15,030.00 15,030.00 15,030.00 15,030.00
Sueldo encargado de comercializ. 8,400.00 8,400.00 8,400.00 8,400.00 8,400.00
Cuota patronal IGSS 1,064.00 1,064.00 1,064.00 1,064.00 1,064.00
Prestaciones laborales 2,566.00 2,566.00 2,566.00 2,566.00 2,566.00
Bonificacién incentivo 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00
(-) Gastos de administracion 34,365.00 34,365.00 34,365.00 32,865.00 32,865.00
Sueldo administrador 8,400.00 8,400.00 8,400.00 8,400.00 8,400.00
Cuota patronal IGSS 1,064.00 1,064.00 1,064.00 1,064.00 1,064.00
Prestaciones laborales 2,566.00 2,566.00 2,566.00 2,566.00 2,566.00
Bonificacién incentivo 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00
Honorarios del contador 7,200.00 7,200.00 7,200.00 7,200.00 7,200.00
Dietas 6,720.00 6,720.00 6,720.00 6,720.00 6,720.00
Papeleria y utiles 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00
Agua potable 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00
Depreciacion mobiliario y equipo 715.00 715.00 715.00 715.00 715.00
Depreciacion equipo computacion 1,500.00 1,500.00 1,500.00 0.00 0.00
Amortizaciones 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00
Ganancia en operacion 140,173.00 141,373.00 141,373.00 142,873.00 143,148.00
(-) Gastos financieros 12,577.00 8,385.00 4,193.00 0.00 0.00
Intereses sobre préstamo 12,577.00 8,385.00 4,193.00 0.00 0.00
Ganancia antes del I.S.R. 127,596.00 132,988.00 137,180.00 142,873.00 143,148.00
Impuesto sobre la renta 31% 39,655.00 41,226.00 42,526.00 44,291.00 44,376.00
Ganancia neta del ejercicio 88,041.00 91,762.00 94,654.00 98,582.00 98,772.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.
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El cuadro anterior muestra las ventas, los costos y la ganancia anual proyectada a
cinco afos en los estados financieros, los costos y gastos de ventas no cambian al

contrario los costos fijos y los gastos financieros reflejan variacion cada afio.

4.7.5 Presupuesto de ventas
En este presupuesto se estima las ventas anuales de repollo, para obtener el total

de ingresos generado sobre las mismas.

A continuacion se presenta el cuadro de presupuesto de ventas proyectado a cinco

anos:
Cuadro 24
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Proyecto: produccion de repollo
Presupuesto de ventas a cinco afos
(Cifras en quetzales)
ARO Produccion Merma en Total Precio de
total en redes redes produccion venta Total ventas
1 11,636 14 11,622 29.00 337,038.00
2 11,636 14 11,622 29.00 337,038.00
3 11,636 14 11,622 29.00 337,038.00
4 11,636 14 11,622 29.00 337,038.00
5 11,636 14 11,622 29.00 337,038.00
Total 58,180 58,110 1,685,190.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2004.

En el cuadro anterior muestra la produccion anual serd de 11,636 redes de 11
repollos cada una, con una merma de la produccion sera de 14 redes al afio, esta
se destina a las muestras que se daran a los intermediarios mayoristas y
minoristas, se consideran siete redes en cada inicio de cosecha, por lo que la

produccion total al afio sera de 11,622 redes a un precio de Q.29.00 cada red.
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4.8 EVALUACION FINANCIERA

“La funcion de la evaluacion financiera es analizar el entorno financiero a través de
la factibilidad de cubrir todos los costos y la medicion de la rentabilidad para

generar informacién necesaria para la comparacién del proyecto” °.

Para realizar la evaluacion financiera es necesario analizar algunos rubros de los
estados financieros proyectado, para lo cual es preciso establecer: el punto de
equilibrio, el valor actual neto, la tasa interna de recuperacion, la relacion costo
beneficio y el tiempo de recuperacion de la inversion. A continuacion se presenta el
cuadro de las siglas de las formulas utillizadas en la evaluacion
financiera.

Cuadro 25

Municipio de Totonicapan .departamento de Totonicapan
Formulario de Evaluacién Financiera
Proyecto: produccién de repollo

Abreviatura SIGNIFICADO
PR Tiempo de recuperacion
INV Inversion
UT. NETAS Utilidades netas
TIR Tasa interna de retorno
VAN+ Valor Actual positivo
VAN- Valor Actual negativo
R Tasa de interes utilizada
R2 Tasa de interes utilizada para el VAN -
R1 Tasa interes utilizada
PE Punto de equilibrio
CF Costo Fijo
Cv Costo varible
RB/C Relacion costo beneficio
VAN INGRESO Valor actual ingresos brutos
VAN COSTO. Valor actual costos brutos

Fuente: Investigacion de campo grupo EPS,. Segundo semestre 2004.

® Julio César, Duarte Cordén. Apuntes de Elaboracién y Evaluacién de Proyectos.
Publicaciones de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Guatemala 2,000 pagina 43.
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48.1 Tiempo de recuperacion de la inversion
Es el periodo en el cual se recuperara la inversion; para determinarlo se utiliza la

siguiente formula donde PR es igual a periodo de recuperacion:

PR = Inversion
Utilidades Netas
PR = 164,874.00
88,041.00
PR = 1.9

El periodo de recuperacion de la inversion es de un afio y nueve meses por lo que
se considera que el proyecto factible puesto que se estima un periodo de cinco

anos.

4.8.2 Tasa interna de retorno

La tasa interna de retorno es un criterio para evaluar, el retorno porcentual de la
inversion del proyecto; actualizando los bienes de la vida util proyectada del mismo.
Para poder realizar esta evaluacion es necesario desarrollara la siguiente formula
donde TIR significa tasa interna de retorno, R es igual a la tasa de interés del
mercado que se utiliza, R2 es igual a la tasa que se aplica, VAN+ es igual al valor
actual de la primera tasa y VAN- es el valor actual aplicando una tasa de acuerdo a

la inversion que se tenga:

VAN+
TIR =  R+(R2-R1) (VAN+)-(VAN-)
TIR = 21% + (55% -21%) 120,279.94
(120,279 + (-9281.99)
TR = 52.56

La tasa interna de retorno sobrepasa un 21 % de las expectativas del proyecto; lo
gue significa que el proyecto es rentable ponerlo en marcha porque las instituciones

financieras no pagan intereses altos al ahorrar el dinero en ellas.
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4.8.3 Punto de equilibrio

El punto de equilibrio es una técnica para evaluar las relaciones entre los costos

fijos, costos variables y las ventas.

En el siguientes cuadro se puede apreciar el punto de equilibrio para cada afio
proyectado en el proyecto, para lo cual se hizo uso de la formula anterior para

determinarlo.

Cuadro 26
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Proyecto: Produccion de repollo
Punto de equilibrio
( cifras en quetzales)
Descripcion Afio 1o. Afio 20. Afio 3o. Afio 40. Afio 50.

Costos fijos 110,548.00 109,348.00 109,348.00 109,348.00 109,348.0

Costos variables 1- 95,867.00 91,757.00 87,648.00 82,039.00 81,764.0
Ventas 337,038.00 337,038.00 337,038.00 337,038.00 337,038.0

Punto de equilibrio 154,491.00 150,253.00 147,716.00 144,472.00 144,316.0
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004

Para lograr obtener un punto de equilibrio, las ventas minimas para poder cubrir
todos los gastos de produccion y obtener ganancias para el primer afio seran de Q
154,491.00, para el segundo afio de Q150,253.00, el tercer afio de Q
144,416.00, el cuarto afio de Q 144,472.00 y para el quinto afio de Q144,316.00

donde no existan pérdidas ni ganancias.

4.8.4 Valor actual neto

Es una herramienta de analisis que mide la rentabilidad del proyecto en valores
monetarios en proporcién con el tiempo.

A continuacion se presenta el cuadro del valor actual neto, para los cinco afios

proyectados utilizando una tasa del 21%.
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Cuadro 27
Municipio de Totonicapan departamento de Totonicapan
Proyecto: Produccion de repollo
Valor actual neto
(Cifras en quetzales)

ANO INVERSION BENEFICIOS FACTOR 21% VAN

0 -164,874.00 1.00 -164,874.00
1 92,696.00 0.83 76,603.97
2 96,417.00 0.68 65,852.81
3 99,309.00 0.56 56,050.00
4 101,737.00 0.47 47,460.31
5 101,652.00 0.39 39,186.85

VAN 120,279.94

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS. segundo semestre 2,004

El en cuadro anterior se puede apreciar el valor actual de los beneficios para los
cinco afios donde se utilizé una tasa del 21%, dio como resulto un valor actual
positivo, lo que indica que la rentabilidad supera la tasa de evaluacién elegida.
Para obtener un valor negativo a continuacion se realiza el siguiente cuadro:

Cuadro 28
Municipio de Totonicapan departamento de Totonicapan
Proyecto: Produccion de repollo
Valor actual neto
(Cifras en quetzales)

ARO INVERSION BENEFICIOS FACTOR 55% VAN
0.00 -164,874.00 1.0000 -164,874.00

1.00 92,696.00 0.6452 59,803.87

2.00 96,417.00 0.4162 40,131.95

3.00 99,309.00 0.2685 26,668.19

4.00 101,737.00 0.1732 17,625.93

5.00 101,652.00 0.1118 11,362.07

VAN -9,281.99

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS. segundo semestre



111

En el cuadro anterior se puede observar que al aplicar la tasa del 55%, se obtiene
un valor actual neto negativo, se sustituira en la férmula de la tasa interna de

retorno.

4.8.5 Relacion beneficio costo

“Esté método busca evaluar los ingresos y los costos, determina que cuando la
relacion da como resultado superior a la unidad, se considera favorable, porque
demuestra que los ingresos que genera el proyecto son superiores a los costos que

absorben sus operaciones”.®

Se presentara a continuacion el flujo de efectivo actualizado, aplicando una tasa del

21% a los ingresos y costos.

Cuadro 29
Municipio de Totonicapan departamento de Totonicapan
Proyecto: Produccién de repollo
Flujo de fondos actualizado
(Cifras en quetzales)

3 FACTOR
ANO Ventas Costos y Gastos Netos ~ 21% Ingresos Costos
0 164,874 1 0.00 164,874.00
1 337,038 204,787 0.8264  278,528.20 169,235.98
2 337,038 199,395 0.683  230,196.95 136,186.79
3 337,038 195,203 0.5644  190,224.25 110,172.57
4 337,038 191,010 0.4665  157,228.23 89,106.17
5 337,038 191,010 0.3855  129,928.15 73,634.36

986,105.78  743,209.86
Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS. segundo semestre 2,004.

® |bid. Pag. 55
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El cuadro anterior muestra el rubro de las ventas para cada afio los costos y gastos
netos se obtienen restando el rubro de ventas las ganancias antes del impuesto
sobre la renta y las depreciaciones; el factor de actualizacién se obtuvo con una
tasa del 21%, en la columna de ingresos se obtiene de la multiplicacion de la ventas
por la columna del factor y los costos es el resultado de los costos y gastos netos

multiplicado por el factor.

El flujo de efectivo actualizado con una tasa del 21% sirve para efectuar la siguiente
formula donde RB/C es igual a relacion beneficio costo, Van ingresos brutos es
igual al valor de los ingresos del cuadro anterior y Van costos brutos es igual al

valor los costos.

RB/C = 986,105.78
743,209.89
RB/C = 1.33

La formula anterior indica que el proyecto es factible, porque genera ingresos que
pueden cubrir los gastos, esto significa que por cada quetzal invertido obtiene un
beneficio de 33 centavos (Q0.33). Indicando que la relacién costo beneficio es

mayor que uno, por lo tanto los ingresos son superiores a los costos.
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CONCLUSIONES

Con los resultados de la investigacion de campo realizada sobre el tema de
Comercializacién y Organizacion Empresarial de la elaboracion de tejidos tipicos y

el proyecto de produccion de repollo se concluye lo siguiente:

1. La situacion actual en el Municipio en cuanto a las actividades productivas,
en mayor parte son artesanales y agricolas, los cultivos que siembran son
para el consumo y estacidnales como: maiz, frijol y haba, lo que permite a
los artesanos organizar su tiempo en ambas actividades y de esa forma
elaborar articulos artesanales para comercializarlos y asi poder obtener

ingresos para sus hogares.

2. La mayoria de artesanos que se dedican a la elaboracién de tejidos tipicos
entre los cuales estan los delatales, manteles de tela tipica y cortes tipicos;
estos Ultimos son los que elaboran la mayor parte de artesanos del
Municipio. En esta actividad se carece de asistencia financiera, debido a que
no cuentan con los requisitos necesarios que solicitan las entidades

financieras.

3. La comercializacién de tejidos tipicos se realizan en el Departamento de
Totonicapan y el municipio de Salcaja departamento de Quetzaltenango;
estd es una de las razones por las cuales el producto no se extiende hacia

otros mercados.

4. La falta de organizacion por parte de los artesanos que se dedican a la
elaboraciéon de cortes tipicos les limita obtener benéficos en Ila

comercializacion y mejorar la produccion.
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5. Las condiciones agronémicas y el clima del municipio de Totonicapan son
adecuadas para poder realizar el proyecto de produccion de repollo y crear
una organizacion agricola donde se pueda comercializar formalmente la

produccion.

6. La falta de conocimientos administrativos limitan a los agricultores ha unirse
y conformar una organizacion productiva donde se cuente con lineamientos

establecidos.



115

RECOMENDACIONES

Seguido de las conclusiones efectuadas se recomienda lo siguiente:

1. Que los habitantes del Municipio que se dedican a realizar las actividades
artesanales y agricolas conformen una organizacion formal tipo Comité para

ambas .

2. Que los artesanos se organicen en un Comité con la finalidad de obtener
financiamiento por parte de las instituciones que se dedican a prestar esté

servicio.

3. Que el Comité propuesto expanda las fronteras de la comercializacion de
los cortes tipicos hacia toda la zona de occidente del pais para poder captar

nuevos intermediarios.

4. Que el Comité propuesto de artesanos desarrolle actividades encaminadas
a compatrtir las técnicas para realizar tejidos tipicos, para unificar un proceso

gue les permita innovar los disefios.

5. Que las personas interesadas en el proyecto agricola de repollo pongan en
marcha la propuesta del mismo, debido a que muestra tener resultados de

rentabilidad satisfactorios.

6. Que el Comité Agricolade Repollo Nimasac utilice los manuales de
de organizacion y de normas y procedimientos para lograr obtener

eficiencia dentro del mismo.
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MANUAL DE ORGANIZACION



MANUAL DE ORGANIZACION COMITE AGRICOLA DE REPOLLO
NIMASAC — TOTONICAPAN

INTRODUCCION

El fin primordial del Manual de Organizacion, es lograr un mejor desarrollo en la

consecucioén de los objetivos que persigue el Comité.

Este instrumento administrativo, tiene la finalidad de servir de guia en la aplicacion
practica de las funciones que debera desarrollar cada uno de los miembros de la

estructura organica y administrativa del Comité.

Se describen las funciones y atribuciones de cada puesto de trabajo de los miembros

del Comité, de esta forma mejorar y ordenar el rendimiento de cada integrante.

Al establecerse las funciones y cargos de cada puesto de trabajo, se aprovecha la
especializacion y se obtiene una mayor eficiencia en las funciones que cada uno

debera desarrollar.



ATECEDENTES

El proyecto se crea con el fin de garantizar a los miembros una entidad u organizacion
con el objetivo de producir y comercializar repollo para lo cual fue necesario; y obtener

beneficios legales como lo es la conformacion de un Comité.



ASPECTOS GENERALES DELCOMITE

Para hacer efectiva la personeria juridica del comité son necesario los siguientes
aspectos legales:

Decreto Gubernativo namero 2082 del Congreso de la Republica "Recaudacion de
Colecta entre el Publico”.

Constitucion Politica de la Republica en los Articulos 34 y 28

Cédigo de comercio

Ley de impuesto sobre la renta

Ley del Instituto de Seguridad Social



OBJETIVOS
Es muy importante formular los objetivos para el manual de organizacioén, por lo que

establecen los fines que se pretenden alcanzar dentro del Comité.

General
Implementar una organizacion adecuada con el propésito de reunir agricultores para
garantizar una personeria juridica legal y obtener rendimientos de produccion,

programados en los cinco afios de vida del proyecto.

Especificos

Integrar en forma adecuada los recursos humanos, fisicos y financieros para el buen

funcionamiento de la organizacion.

Dar a conocer el instrumento con que cuenta la organizacion.

Facilitar el conocimiento de la estructura del Comité a los integrantes del mismo.



V. PROPOSITO DEL MANUAL

El propésito del instrumento es dar a conocer las atribuciones de los cargos y puestos

de trabajo necesarios para el funcionamiento dentro del Comité.

Definir el orden jerarquico en todos los niveles de la organizacion, con el objetivo de que

las instrucciones sean comunicadas en forma adecuada.
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VI. APROBACION

La aprobacion del manual sera efectuada por la Junta Directiva por ser el érgano de
maxima autoridad del Comité y aplicar los lineamientos del Manual en el personal

esté tipo de organizacion.



VIl. CAMPO DE APLICACION

El manual de organizacion es instrumento administrativo, que se utilizara en el Comité
Agricola de Repollo Nimasac-Totonicapan, con la finalidad de dar a conocer las

atribuciones de cada cargo y puesto de trabajo del mismo.
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‘proyectamos hacia el futuro, nos comprometemos a po-
der atender las demandas las demandas de los mercados
de la Terminal de la zona cuatro, Cental de Mayoreo y

Grupo La Fragua, ha producir repollos con debidos estdn-

dares de calidad para vender es su totalidad la produccion.

& y
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“Convertirnos en los mayores productores de repollo

a nivel nacional y ofrecer cosechas que satisfagan

a los mercados”
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ORGANIGRNAMA NOMIANAL

bl COMITE AGRICOLA NIMASAC- '
¢ 110 NICIPIO DE TOTONICAPAN, DEPARTAMENTO DE TOTONICAPAN
PROYECTO: PRODUCCION DE REOLLLO

PRESIDENTE

ASESOR TECNICO

VISEPRESIDENTE

TESORERO SECRETARIO

ADMINISTRADOR

ASESOR CONTABLE

ENCARGADO DE

ENCARGADO DE PRODUCCION COMERCIALIZACION

AGRICULTOR

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.
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COMITE AGRICOLA NIMASAC. TOTONICAPAN
TOTONICAPAN, GUATEMALA REPOLLO DEL

CAMPO

Manual de Organizacion

|. IDENTIFICACION
Ubicacién administrativa

Descripcién del Cargo Fecha: Hoja
25-02-2,004 1de8
Presidente
COMITE DE PRODUCTORES DE REPOLLO NIMASAC
Cédigo 01-01
HECHO POR:
Maria Isabel
Junta Directiva Orddfiez Guerra

Inmediato Superior Ninguno
Subalternos Administrador, encargados de
Departamentos
DESCRIPCION
Es un puesto de caracter directivo, eminentemente de direccion
Naturaleza:

Relacién de trabajo

Autoridad

Responsabilidad

y coordinacion administrativa de las actividades programadas
del Comité.

Debera mantener estrecha relacién con todo el personal

administrador, con los departamentos de comercializacion y
produccion.

Delegar funciones, tareas o actividades en forma especifica al
administrador y departamentos de comercializacién y
produccion.

Dirigir todas las actividades programadas de la empresa,
ademas debe tener control de los recurso humanos, fisicos y
financieros.

Il ESPECIFICACION DEL CARGO

Educacion

Experiencia
Habilidades y destrezas

Graduado de Perito Contador.

Tener conocimiento del funcionamiento de un Comité agricola
Poseer don de mando, responsabilidad, puntualidad y
liderazgo

IV OTROS

Ser honrado, pertenecer al Comité, tener buenas relaciones
humanas, espiritu colaborador e iniciativa y residir en la
comunidad.
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TEAGRI,,  COMITE AGRICOLA NIMASAC. TOTONICAPAN
O

7 TOTONICAPAN, GUATEMALA REPOLLO DEL
CAMPO
1 =
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wiaiiual ue uiryarnzacion Descripcién del Cargo Fecha: Hoja

25-02-2,004 2de8

Vice-Presidente

COMITE DE PRODUCTORES DE REPOLLO NIMASAC

|. IDENTIFICACION
Ubicacién administrativa
Inmediato Superior
Subalternos

Cédigo 01-01

HECHO POR:
Junta Directiva Maria Isabel
Presidente Ordoéfiez Guerra

Administrador, encargados de
Departamentos

Il. DESCRIPCION

Naturaleza:

Relacion de trabajo

Autoridad

Responsabilidad

Es un puesto de caracter directivo, comparte
responsabilidades con el presidente y en caso de faltar el
asume cargo temporal para dirigir y coordinar administrativa
las actividades programadas.

Debera mantener estrecha relaciéon con el administrador, con
los departamentos de comercializacion, produccion y
compras.

Delegar funciones, tareas o actividades en forma especifica al
administrador y departamentos de comercializacion,
produccién y compras

Es conjunta con la Junta Directiva, para la consecucion de los
objetivos y metas.

Il ESPECIFICACION DEL CARGO

Educacién

Experiencia

Habilidades y destrezas

Graduado de bachiller u otro.

Tener conocimiento del funcionamiento de produccion y
Comercializacion de verduras.

Poseer don de mando, responsabilidad, puntualidad y
liderazgo

IV OTROS

y

Ser honrado, pertenecer al Comité, tener buenas
relacio nes humanas, espiritu colaborador e iniciativa

residir en la comunidad.
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COMITE AGRICOLA NIMASAC. TOTONICAPAN

TOTONICAPAN, GUATEMALA REPOLLO DEL
CAMPO
Manual de Organizacion Descripcién del Cargo Fecha: Hoja
25-02-2,004 3de8
Tesorero
COMITE DE PRODUCTORES DE REPOLLO NIMASAC
Cé6digo 01-01
|. IDENTIFICACION HECHO POR:
Ubicacién administrativa Junta Directiva Maria Isabel
Inmediato Superior Vicepresidente Orddfiez Guerra

Subalternos

Ninguno

Il. DESCRIPCION

Naturaleza:

Relacién de trabajo

Autoridad

Responsabilidad

Es un puesto de caracter administrativo, eminentemente
financiero, en donde se llevara el control de libros, facturas y
aportaciones de cada miembro.

Debera mantener relacion con los miembros de la Junta
Directiva y el Administrador.

Contara con vos y voto para las disposiciones emanadas de
Junta Directiva.

Es responsable de las aportaciones de cada miembro y del
manejo de los recursos financieros de la misma.

Il ESPECIFICACION DEL CARGO

Educacién

Experiencia

Habilidades y destrezas

Graduado de Perito Contador.

Haber laborado en el departamento de contabilidad de un
Comité de comercializadora de verduras, como minimo tres
Afos.

Poseer habilidades numéricas, don de mando y
responsabilidad.

IV OTROS

Ser honrado, ser miembro del Comité, tener buenas
relaciones humanas, espiritu colaborador e iniciativa y
residir en la comunidad.
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COMITE AGRICOLA NIMASAC. TOTONICAPAN

TOTONICAPAN, GUATEMALA REPOLLO DEL
CAMPO

) Descripcién del Cargo Fecha: Hoja
Manual de Organizacion . 25-02-2,004 4de 8
Secretario
COMITE DE PRODUCTORES DE REPOLLO NIMASAC
Cédigo 01-01
|. IDENTIFICACION HECHO POR:
Ubicacion administrativa Junta Directiva Maria Isabel
Inmediato Superior Administrador Ordoiez Guerra

Subalternos

Ninguno

Il. DESCRIPCION

Naturaleza:

Relacion de trabajo

Autoridad

Responsabilidad

Es un puesto de apoyo y control llevar una historia
documentada de todas las actividades secretariales y de
archivo realizadas dentro del Comité.

Debera mantener estrecha relaciéon con el administrador.
Contara con vos y voto para las disposiciones emanadas de
Junta Directiva

Es conjunta con la Junta Directiva, para la consecucién de los

objetivos y metas. Informar del trabajo realizado y transcribir
documentos relacionados al comité.

Il ESPECIFICACION DEL CARGO

Educacién

Experiencia

Habilidades y destrezas

Graduado Perito Contador o Secretaria Bilingue.
Tener conocimiento en la elaboracién de documentos dentro

de un Comité de produccién y comercializacién de verduras.

Habilidad para escribir, control de archivo, responsabilidad
Puntualidad.

IV OTROS

Ser honrado, ser miembro del Comité, tener buenas relaciones
humanas, espiritu colaborador e iniciativa y residir en la
Comunidad
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QO\«\“""”-‘% COMITE AGRICOLA NIMASAC. TOTONICAPAN

TOTONICAPAN, GUATEMALA REPOLLO DEL
CAMPO

Manual de Organizacion

Descripcion del Puesto Fecha: Hoja

25-02-2,004 5de8

Administrador

COMITE DE PRODUCTORES DE REPOLLO NIMASAC

|. IDENTIFICACION
Ubicacién administrativa
Inmediato Superior
Subalternos

Cédigo 01-01

HECHO POR:
Administracion Maria Isabel
Junta Directiva Ordéfiez Guerra

Departamentos de comercializacion,
Produccién y comercializacién.

Il. DESCRIPCION

Naturaleza:

Relacion de trabajo

Autoridad

Responsabilidad

Es un puesto administrativo, su funcion principal es la ejecucion
del plan de trabajo mediante la aplicacién de procesos
administrativos, guia al personal con que se relaciona para
alcanzar los objetivos.

Debera mantener estrecha relacion con todo lo administrativo,
la Junta Directiva, los departamentos de comercializacion y
produccion.

Delegar funciones, tareas o actividades en forma especifica de
los departamentos de comercializacion y produccion.

Control de bienes del Comité, proveer y suministrar los
insumos necesarios para el funcionamiento de la organizacion.

[l ESPECIFICACION DEL PUESTO

Educacién

Experiencia

Habilidades y destrezas

Ser graduado de perito contador.

Tener conocimiento administrativos del funcionamiento de un
de un Comité de produccién y comercializacién de verdura

Poseer habilidad numérica, don de mando, responsabilidad
puntualidad y liderazgo.

IV OTROS

Ser honrado, responsable, ser integrante del Comité, tener
buenas relaciones humanas, espiritu colaborador e
iniciativa y residir en la comunidad.
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QO\«\“""”-‘% COMITE AGRICOLA NIMASAC. TOTONICAPAN

TOTONICAPAN, GUATEMALA

REPOLLO DEL

CAMPO
Manual de Organizacién Descripcion del Puesto Fecha: Hoja
9 Encargado/produccioén 25-02-2,004 6 de 8
COMITE DE PRODUCTORES DE REPOLLO NIMASAC
) Cédigo 01-01
[. IDENTIFICACION HECHO POR:
Ubicacion administrativa  Departamento de produccién Maria Isabel

Inmediato Superior
Subalternos

Administrador
Agricultores

Ordéiiez Guerra

Il. DESCRIPCION

Naturaleza:

Relacion de trabajo

Autoridad

Responsabilidad

El puesto consiste en controlar las materias primas utilizadas, el
proceso de produccién y cuidados en los cultivos.

Debe mantener estrecha relacién con el administrador, con los
departamentos de comercializacién; ademas con el personal

encargado del proceso agricola.

Delegar funciones, tareas o actividades en forma especifica al

personal agricola.

Tiene bajo su responsabilidad las herramientas e insumos que se
utilizan en la produccién, asi como en las labores que realiza
cada una de las personas que participan en el proceso productivo
y la produccion de plantas por su tamafio y calidad.

[l ESPECIFICACION DEL PUESTO

Educacién

Experiencia

Habilidades y destrezas

Graduado a nivel medio de perito agronomo.

Tener conocimientos del proceso de produccion de hortalizas.

Poseer don de mando, responsabilidad, puntualidad y

liderazgo.

IV OTROS

Ser honrado, responsable, pertenecer al Comite, tener
buenas relaciones humanas, espiritu colaborador e

iniciativa y residir en la comunidad.
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COMITE AGRICOLA NIMASAC. TOTONICAPAN

TOTONICAPAN, GUATEMALA
REPOLLO DEL
CAMPO

zacion

Descripcion del Puesto Fecha: Hoja
25-02-2,004 |7de8

Encargado/comercializacién

COMITE DE PRODUCTORES DE REPOLLO NIMASAC

i Codigo 01-01
I. IDENTIFICACION HECHO POR:
Ubicacién administrativa Departamento de comercializacion Maria Isabel
Inmediato Superior Administrador Ordofiez Guerra
Subalternos Ninguno
Il. DESCRIPCION
Naturaleza: Establecer el precio basandose en las condiciones del mercado

Relacién de trabajo

Autoridad

Responsabilidad

(ofertay demanda) y buscar los mercados para el producto.

Debera mantener estrecha relacién con el administrador y el
encargado de produccién.

En la venta del producto, delegar funciones en forma indirecta
sobre el departamento de produccion.

Cumplir con los s objetivos y metas, respecto a la
comercializacion del producto; asi como su distribucion, en
busca de los canales mas adecuados para poder comercializar
la produccién a un precio alto.

Il ESPECIFICACION DEL PUESTO

Educaciéon

Experiencia

Habilidades y destrezas

Graduado a nivel medio de perito en mercadotecnia.

Poseer experiencia minima de dos afios en comercializacion
de verduras.

Poseer fluidez de palabras y habilidad para hacer negocios,
puntualidad y liderazgo.

IV OTROS

Ser vecino de la comunidad, honrado, pertenecer al Comité

tener buenas relaciones humanas y capacidad de negociar.
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COMITE AGRICOLA NIMASAC. TOTONICAPAN
TOTONICAPAN, GUATEMALA
REPOLLO DEL
CAMPO
=
5;, . c?s'v - — —— -
croto™  izacion Descripcion del Puesto Fecha: Hoja
25-02-2,004 8de8
Agricultor
COMITE DE PRODUCTORES DE REPOLLO NIMASAC
Codigo 01-01
I. IDENTIFICACION HECHO POR:
Ubicacién administrativa Produccion Maria Isabel
Inmediato Superior Encargado de produccion Ordonez Guerra

Il. DESCRIPCION

Naturaleza:

Relacién de trabajo

Responsabilidad

Puesto operativo, encargado del cultivo del producto, cuidados
de la siembra y recoleccién de la cosecha.

Debera mantener estrecha relacién con el encargado de
produccion.

Mantenimiento de las plantaciones y calidad del producto.

[l ESPECIFICACION DEL PUESTO

Educacién

Experiencia

Habilidades y destrezas

Saber leer y escribir y ser vecino de la comunidad

Tener conocimiento de la agricultura, manejo de
fertilizantes y plaguicidas

Habilidad en la siembra y cosecha de productos
perecederos.

IV OTROS

Ser honrado, pertenecer a la comunidad, tener buenas
relaciones humanas, espiritu colaborador e iniciativa.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS COMITE
AGRICOLA DE REPOLLO
NIMASAC -TOTONICAPAN

INTRODUCCION
El presente manual contiene informacién relacionada con las actividades que se
desarrollaran dentro del Comité y las disposiciones establecidas al respecto, seran

de observancia general para todo el personal.

Este valioso instrumento de trabajo, establece los objetivos y normas de los
procedimientos, asi como la utilizacién de las graficas correspondientes a

las distintas actividades administrativas.

El manual de Normas y Procedimientos, es de suma importancia para cualquier
organizacién, porque describe los procedimientos de trabajo mas importantes que

caracterizan a cada puesto y cargo de trabajo dentro del Comité

Es un instrumento administrativo contiene los tres principales procesos que se
realizan dentro del Comité Agricola Nimasac, siendo ellos: el proceso de reparticion
de utilidades

De los miembros, compras y comercializacion.



Objetivo General

Proveer a los miembros del Comité agricola Nimasac Totonicapan, una guia técnica

que los oriente de la manera mas adecuada para realizar las tareas que lleven a

cabo,
asi como el uso de procedimientos que les beneficiaran al ahorrar tiempo y esfuerzo.



Normas Generales

Antes de poner en marcha el manual, debera ser presentado ante la Junta Directiva

para su aprobacién, manifestando el objetivo y las ventajas que este proporciona.
De la misma forma debera darse a conocer a todos los miembros del Comité.

Luego de dar a conocer el documento se entregara una copia de la misma a cada
empleado quién firmara de recibido.

Cualquier modificacion que se realice al contenido del manual deberéa ser autorizado

por el presidente y darse a conocer inmediatamente a los miembros del Comité.



Il Campo de aplicacion

El Manual de Normas y Procedimientos se aplicara en el Comité Agricola de Repollo
Nimasac; sera un valioso instrumento que permitira hacer los principales procesos

de manera eficiente y optimizar los recursos de la organizacion.



V. Simbologia utilizada
La elaboracién de los procedimientos y diagramas de flujos propuestos para el comité,
se basa en la nomenclatura de la simbologia ANSI (American Nacional Estandar

Institute).

A continuacién se describe la simbologia empleada:

INICIO O FIN
Indica o el inicio o fin de un procedimiento

OPERACION

Tiene lugar cuando se cambia intencionalmente un objeto en cualquiera
de sus caracteristicas fisicas; es sinbnimo de creacién, cambio
conocimiento o adiccion.

INSPECCION
Cuando reexamina y/o comprueba algo del trabajo ejecutado

DECISION
Indica cuando debe tomarse una decision entre dos opciones

CONECTOR
Indica que el proceso continuo en otra pagina, columna, etc.

ARCHIVO
Ocurre cuando se guarda algin documento

DOCUMENTO
Representa un documento, formulario, factura, etc.

TRANSPORTE
Se refiere al traslado de documentos u objetos de una actividad a otra o
de un puesto a otro.

Iilocaol




NOMBRE DEL ELABORADO POR:
PROCEDIMIENTO: Maria Isabel Ordéfiez Guerra.
Reparticion de utilidades

Procedimiento No. 1 Hojade 1 de 3

No. De Pasos 8 Fecha : 2005

INICIA: TERMINA:

Solicitante Solicitante

DEFINICION OBJETIVOS Y NORMAS

Definicion:
Es un procedimiento importante en cual se reparten las utilidades a cada miembro del
Comité cada afio.

Objetivos:

- Llevar un control de las utilidades obtenidas del Comité.

- Repartir las ganancias entre los miembros del Comité.

- Verificar el rendimiento del Comité a través de las ganancias.

Normas:

- Las utilidades seran repartidas en partes iguales proporcionales de conformidad que
cada miembro aport6 el capital de igual manera en partes iguales.

- El porcentaje que se obtendra cada miembro del Comité sobre la ganancia obtenida es
del 9.09%

- El presidente es el responsable de los recursos financieros ante los miembros que integran
el Comité Agricola de Repollo Nimasac.

Firma de recibido en caso de que el miembro del Comité no pueda leer y escribir debera
colocar su huella digital el documento donde haga constar que recibié su porcentaje de
utilidad.




NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

Reparticion de utilidades

ELABORADO POR:
Maria Isabel Ordéiez Guerra.

Procedimiento No. 1
No. De Pasos 7

Hojade 2 de 3
Fecha: 2005

INICIA: Tesorero

TERMINA: Secretario

PUESTO

No. ACTIVIDAD
U/ADMINISTRATIVA
Junta Directiva Tesorero 1 Presenta Estados Financieros
Integrante del Comité 2 | Ve Estados Financieros
Junta Directiva Secretario 3 Redacta acta de acuerdo con a los
puntos de cobmo se encuentran los
Estados Financieros y como se
Junta Directiva repartiran las utilidades a los
miembros del Comité.
Presidente
4 Firma acta
5 Hace entrega cheque a miembro
Integrante del Comité 6 Recibe cheque vy firma baucher
Secretario 7 | Archiva baucher firmado




NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO:

Reparticion de utilidades.

ELABORADO POR:
Maria Isabel Ordoénez Guerra.

No. De Pasos 7 Hojade 3de 3

Procedimiento No.1 Fecha : 2005

INICIA: TERMINA:

Tesorero Secretario

TESORERO SECRETARIO PRESIDENTE INTEGRANTE DEL
COMITE
4, ’
2.

-
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E

.




NOMBRE DEL ELABORADO POR:
PROCEDIMIENTO: Maria Isabel Ordéfiez Guerra.
Compra de Insumos

No. De Pasos 11 Hojade 1 de 4

Procedimiento No. 2 Fecha: 2005

INICIA: TERMINA:

Interesado presenta solicitud El interesado recibe lo solicitado

DEFINICION, OBJETIVOS Y NORMAS

Definicion:
Conjunto de actividades por medio de las cuales se solicita la compra de materiales
e insumos necesarios para poder cubrir los requerimientos solicitados por las

unidades
administrativas de la organizacion.

Objetivos:

- Agilizar el tramite de compra.
- Centralizar las compras de materiales en una sola persona

- Reducir costos de operacién.

Normas:

- Toda compra se autorizara siempre y cuando tenga su respectiva orden de compra.
- Toda orden debera estar firmada por el administrador.

- Todas las compras que excedan de Q 1,500.00 deberan ser aprobadas por Junta

Directiva, ademas se debe presentar la cotizacién del proveedor a quién se adjudicara
la compra.
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NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO:
Compra de Insumos

ELABORADO POR:
Maria Isabel Ordonez Guerra.

No. De Pasos 11
Procedimiento No. 2

Hojade 2 de 4
Fecha: 2005

INICIA:

Interesado presenta solicitud

TERMINA:
El interesado recibe lo solicitado

UNIDAD

RESPONSABLE

No.

ACTIVIDAD

Junta Directiva

Administracién

Administracién

Administracién

Interesado en materiales

Presidente

Administrador

Proveedor

Administrador

Interesado

Administrador

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

Presenta requisicién de materiales
debidamente llena en original y
copia al jefe inmediato.

Evalla si es necesaria la compra.
Si es necesario, firma la
autorizacién, de no ser necesario,
rechaza la solicitud, fin del proceso.

Emite orden de compra y traslada al
encargado de compras.

Procede a cotizar, como minimo
tres cotizaciones de distintos
lugares, con el propdsito de obtener
mejores precios.

Analiza cotizacién

Realiza el pedido de materiales al
establecimiento seleccionado.
Lleva los materiales al comité
Firma el envio y la factura del
proveedor, como constancia de
recibido a conformidad.

Recibe los materiales.

Distribuye los materiales al
interesado.

Recibe lo solicitado.
Archiva la copia de orden de

compray original de factura, las que
servirdn como constancia de pago.
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

Compra de Insumos

ELABORADO POR:
Maria Isabel Ordoéiiez
Guerra.

No. De Pasos 11 Hojade 3de 4
Procedimiento No. 2 Fecha : 2005
INICIA: TERMINA:

Interesado presenta solicitud

Administrador

ADMINISTRADOR

INTERESADO PRESIDENTE PROVEEDOR
Inicio
6.
1.

Fin

Ol A CH
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OMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

Compra de Insumos

ELABORADO POR:
Maria Isabel Ordéinez
Guerra.

No. De Pasos 11 Hojade 4 de 4
Procedimiento No. 2 Fecha: 2005
INICIA: TERMINA:

Interesado presenta solicitud

Administrador

ADMINISTRADOR

INTERESADO PRESIDENTE PROVEEDOR
E
10 8.
G 9.
=
\/
G
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: ELABORADO POR:

Venta de Repollo Maria Isabel Ordo6fiez
Guerra.

No. De Pasos 11 Hojade 1 de 4

Procedimiento No.3 Fecha: 2005

INICIA: TERMINA:

Encargado de comercializacion Encargado de
comercializacion

DEFINICION OBJETIVOS Y NORMAS

Definicion:
Es una actividad efectuada por el encargado de comercializacion del Comité , para

lograr
vender la produccién a precios altos en el mercado

Objetivos:

- Ofrecer a los clientes un producto que llene las necesidades de calidad, lugar, tiempo y
espacio.

- Contar con un procedimiento sencillo y rapido para dar una adecuada atencién a los
clientes.

Normas:
- De preferencia las ventas deben hacerse al contado.

- Parallevar a cabo la venta esta debera ser autorizada




NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
Venta de Repollo

ELABORADO POR:
Maria Isabel
Ordoéiiez Guerra.

No. De Pasos 11
Procedimiento No.3

Hojade 2 de 4
Fecha: 2005

INICIA:
Encargado de comercializacion

TERMINA:
Encargado de
comercializacion

UNIDAD

RESPONSABLE No.

ACTIVIDAD

Comercializaciéon

Administracion

Produccién

Administracién

Comercializacién

Encargado de 01
comercializacién
02

03

04

05
Administrador

Encargado de 06

produccién
07
Cliente

08
Administrador

Encargado de 09
comercializacién

10

11

Emisién de listado de
precios

Realiza contactos
con posibles
compradores,
concertando citas
para entrevistas de
negocios.

Realiza presentacion
y demostracion del
producto.

El cliente decide si
compra o no. Si
compra, se procede
a emitir una factura-
pro forma con el
propésito de
asegurar el negocio.
Sino compra,
amablemente se le
agradece al cliente
por su atencion.

Recibe factura-
proformay aprueba
la negociacion.

Prepara pedido y lo
envia.

Recibe producto y
factura, y firma de
haber recibido de

conformidad.

Recibe pago de la
mercaderia y emite
factura

14
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

Venta de Repollo

ELABORADO POR:
Maria Isabel Ordoéiez
Guerra.

No. De Pasos 11 Hojade 3de 4
Procedimiento No.3 Fecha : 2005
INICIA: TERMINA:

Encargado de comercializacion

Encargado de
comercializacién

ENCARGADO DE

ENCARAGADO DE

COMERCIALIZACION CLIENTE ADMINISTRADOR PRODUCCION
A
Inicio
3 5. l
1. 6.
C
2. 4. D
\/
E
NO Sl
|
A B
T~ 8.
Fin
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NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO:
Venta de Repollo

ELABORADO POR:
Maria Isabel Ordoénez Guerra.

No. De Pasos 11 Hojade 4 de 4
Procedimiento No.3 Fecha : 2005
INICIA: TERMINA:

Encargado de comercializacion

Encargado de comercializacion

ENCARGADO DE

ENCARAGADO DE

COMERCIALIZACION CLIENTE ADMINISTRADOR PRODUCCION
10. 2
11,
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PLAN DE MARKETING

Es un instrumento que permite establecer con anticipacién las diversas
actividades para el siguiente afio con la finalidad de integrar los objetivos, metas

y presupuestos para su realizacion.

En el proyecto reproduccion de repollo es necesario realizarlo, con el objetivo de
conocer la forma como se comercializara el producto a través de la siguiente

manera.

1. Analisis de la situacion
El andlisis de situacion comprende los aspectos necesarios para poder llegar a
establecer la situacion a través de:

1.1 Andlisis del mercado
Esté estudio permite establecer de una forma clara el mercado meta sus

caracteristicas y estilo de vida.

- Mercado relevante

Satisfacer las necesidades alimenticias de la poblacion en general.

- Definicion del mercado relevante
El repollo es un producto agricola que satisface las necesidades alimenticias del
ser humano; debido a que tiene un alto grado de componentes nutritivos

necesarios para el cuerpo de cada persona.

- Andlisis de la demanda primaria
La demanda primaria estd conformada por los comerciantes de verduras de los

mercados de la Terminal de la zona cuatro, Central de Mayoreo de la zona 12 y



el Grupo La Fragua; quienes compran el producto con el objetivo de
comercializarlo a nivel nacional a través de diferentes compradores que visiten
los puntos de venta antes mencionados.
- Analisis de la demanda selectiva

El repollo que se comercializara es tipo boy gren es un repollo de calidad,
de un tamafo de cinco a siete libras de peso, con resistentes hojas. Esté tipo de

repollo cumple con las exigencias de la mayoria de los consumidores.

- Definir los segmentos de mercado
Ventas de verduras situadas en la terminal de la zona cuatroy  la
Central de Mayoreo de la zona 12. Asi también los encargados de compras del

Grupo La Fragua.

- Evaluar la competencia

La competencia estd conformada por los productores de repollo de los
departamentos de Chimaltenango, Quetzaltenango y Solola, para lo cual se
investigo en el mercado de la Terminal de la zona cuatro y la Central de
Mayoreo llegan a vender su produccion en época de cosecha ( en invierno).
Para esté proyecto se realizd la investigacion en Ministerio de Agricultura y
Ganaderia, donde se determino que época del afio existe escasez de repollo
con base a esta informacion se realizd el proyecto de repollo con la

implementacion de un sistema de riego en la época de verano.

- Definir el mercado objetivo

Los mayoristas son las personas dedicadas a la comercializacion de
repollos de los mercados de Terminal dela zona cuatro y La Central de
Mayoreo de zona 12. Los minoristas para el proyecto son los encargados de

compras de del Grupo La Fragua.



2. Mercados objetivos y ventaja competitiva
Para establecer el mercado objetivo fue necesario realizarlo a través de la

observacion y guias de entrevista dirigidas a los intermediarios.

2.1 Segmento de mercado
El segmento de mercado que estima para el proyecto son los comerciantes de
intermediarios de los mercados la Terminal de la zona cuatro y La central de

Mayoreo ademas los encargados de compras del grupo la Fragua.

- Medidas de comportamiento de compra

Segun entrevistas efectuadas, existen 28 ventas de repollo en la Terminal de la
zona cuatro y 45 galpones donde se vende repollo en la Central de Mayoreo,
gue compran un aproximado de 300 a 400 redes diarias; y el grupo la Fragua
compra 19,000 a 20,000 unidades mensuales.

La busqueda de necesidades del segmento de mercado estimado es en todos
los meses del afio; segun la guia de entrevista efectuada a los intermediarios
mayoristas indican que el producto es escaso en época seca 0 de verano,
ademas es un motivo por el cual el repollo sube de precio y se tiene una mayor
demanda. Para el proyecto se estima efectuar dos cosechas: la primera en el
mes de marzo y la segunda en el mes de octubre, con el objetivo de poder
introducir en la produccién a precios favorables a los mercados antes

mencionados.

2.2 Caracteristicas de clasificacién

Para efectos ésta clasificacion se hara desde las siguientes caracteristicas:
Geogréfica

- Pais: Guatemala

Demogréficas

- Sexo: Femenino y masculino



Estilo de vida
- Ejecutivos de compras y comerciantes de los mercados La Terminal y

Central de Mayoreo.

2.3 Medicion del mercado
Se estima una participacion en el mercado local del 1.21 del cual un 90% se

venderd a los intermediarios mayoristas y 10% al intermediario minorista.

3. Analisis de productividad y rentabilidad
El analisis de produccion esta relacionado, por lo cual es necesario analizar la

productividad de la siguiente forma.

3.1 Produccion

Para efectuar el proyecto se planea obtener dos cosechas de repollos, la
primera en marzo y la segunda en octubre; de acuerdo a la investigaciones
efectuadas en los mercados donde se pretende impulsar el producto, estos
meses alcanza precios favorable, debido a que en época seca o de verano la
produccion nacional disminuye porque no todos los agricultores dedicados a la
siembra de éste producto cuenta con sistemas de riego, lo cual es favorable

para el proyecto.

Se planea sembrar en la primera semana de enero de enero 76 unidades, con la
finalidad de obtener muestras para los intermediarios, luego a la semana
siguiente se sembraran 28,800 unidades que equivale a 2,618 redes la que
estaran disponibles para la venta en la primera quincena de marzo; en la tercera
semana de enero se sembraran 35,124 unidades que equivale a 3,193 redes la
gue se cosecharan en la tercera semana de marzo. La segunda cosecha se
planea sembrar 76 muestras en la primera semana del mes de agosto para

cosecharlas la primera semana de octubre, y luego en la segunda semana de



agosto se plantaran 28,800 unidades para cosecharlas en la primera quincena
de octubre, y la tercera semana del mes de agosto se planea sembrar 35,124
unidades para cosecharlas en la segunda quincena del mes de octubre. De esta
forma se obtendra una produccion total de 128,000 unidades que equivalen a
11,636 redes de 11 unidades. A continuacion se presentan: el plan de siembra 'y

de cosecha; seguido el plan de distribucién del proyecto de repollo.

Anexo 3
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Plan de siembray cosecha
Proyecto: produccion de repollo

CANTIDAD SIMBRA COSECHA SIEMBRA COSECHA
ENERO MARZO AGOSTO OCTUBRE
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
76 X
28,800 X X
35,124 X X
76 X X
28,800 X X
35,124 X X

128000
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3.2 Fijacion de precios
Para efectuar esté programa fue necesario investigar los precios de mercado,
debido a que el repollo tiene precios variables, segun la época y mes no se pudo
establecer un precio determinado.
De acuerdo con la investigacion de precios que se realiz6 en el mercado, es
necesario establecer un precio promedio de Q 29.00 la red, ya que el repollo

tiene precios variados cada mes.

3.3 Rentabilidad
Para efectuar el analisis de rentabilidad es necesario conocer los costos fijos y
variables en que incurren en la produccion y la cantidad de producto se tendra

disponible para la venta.

Anexo 3
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Costos fijos y variables
Proyecto de produccion de repollo

Costos fijos

Costos de produccién 159,698.00
Total 159,698.00
Costos Variables 46,693.00
Total 46,693.00

Los costos totales que incurren en la produccion de repollos ascienden a la
cantidad de Q 206,391.00 lo que es necesario para la produccion de 128,000
repollos, para efectos del estado financiero se estimara la venta del27,996
repollos lo que equivale a 11,636 redes de 11 unidades, por lo que se tiene
planeado entregar 154 muestras del producto, con el objetivo de dar a conocer
el producto.



El valor total de las ventas es de Q 337,038 a continuacién se presenta el
resumen del estado de situacion del afio 2,005 para el proyecto de de

produccion de repollo.

Anexo 3
Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan
Estado de Resultados
Periodo del 01 al 31 de diciembre del afio: 2005
(Cifras en Quetzales)

Ventas 337,038.00
(-)Costos Variables 52,544.00
Ganancia bruta en Ventas 284294.00
(-)Costos fijos 156,698.00
Ganancia antes de ISR 127,596.00
Impuesto Sobre la Renta 39,555.00
Utilidad neta 88,041.00

4. Objetivos del plan

Son las metas que se pretenden alcanzar en cuanto a la comercializacion del

producto.

4.1 Objetivo corporativo

Alcanzar la productividad en todos los unidades que conforman el Comité
Agricola de Repollo Nimasac, generando el aprovechamiento de de cada uno
de los recursos existentes, alcanzando la eficacia y calidad en la produccion de
repollo.

4.2 Objetivos de participacion
- Captar el 1.21% del mercado nacional utilizando estrategias y mecanismos

para poder comercializar el producto.



- Dar a conocer el producto por medio de entrega de cartas y muestras de
repollo en las visitas a los intermediarios.

- Obtener una amplia cartera de clientes.

4.3 Objetivo de rentabilidad
- Obtener un porcentaje del 51% de rentabilidad de la produccion de repollo

el primer afio.

5 Estrategias
Es necesario utilizar las siguientes estrategias para poder llegar alcanzar los

objetivos.

Por medio de la integracion de recurso humano necesario sera posible producir
128,000 repollos al afio, los que seran plantados y cosechados para ser
vendidos en el mercado nacional como un producto de calidad.

La forma de dar a conocer el producto sera por medio de entrega de cartas
donde se especificara las caracteristicas del producto, fechas en que se ofrecera
para la venta el repollo; ademas se entregara una muestra del producto para dar
a conocer el producto, esto se realizara con dos semanas de anticipacion para
poder obtener una cartera de clientes y poderlos contactar para efectuar la
venta.

Respecto al intermediario minorista, que estd conformado por el Grupo La
Fragua, sera necesario entregar muestras, carta donde se especifique todo del
producto; luego los encargados de compras enviardn personas especializadas
en realizar andlisis fitosanitario para comprobar si la plantacién esta
contaminada, si el resultado es negativo se procede al cuarto dia via telefonica

al proceso de negociacion.

El encargo de compras contactara los servicios de camiones fleteros

luego de que el encargado de comercializacion realice las actividades antes
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planeadas con la finalidad de prever los servicios de transporte para el dia de
entrega del producto.

Se les informara a las personas que presten el servicio de transporte que deben
de presentarse a las instalaciones del Comité a las cinco de la mafana, para
poder cargar el producto en dos horas y luego salir hacia los destinos de ventas

en la Ciudad Capital.

La primera cosecha se cortard el 15 de marzo a partir de las ocho
horas con el objetivo de concluir el proceso a 10 de la mafana, luego se
procedera a limpiar los repollos y a clasificarlos y empacarlos en redes de

material de pita de maguey con el propésito de tenerlos listo para el traslado.

El dia siguiente de cada proceso de corte se trasladara el producto hacia

los mercados de los intermediarios.

Los costos de las actividades anteriores se detallas en el plan de accion,

para lo cual es necesario para prever con anticipacion cada una.



Anexo 3

Municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan

Proyecto: produccién de repollo

Plan de Accioén
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Afio: 2004
Actividad Estratégias Responsable Fecha Costo
Iniciar la preparacion de  Dar a conocer el Encargado de 01. Enero Q49.84
las muestras, para la producto a los Producciéon y
primera cosecha clientes Comercializacion
Visitar los clientes de los Entregar las Encargado de 15.Marzo Q300.00
mercados de la cartas donde se Comercializacion
Terminal, Central de describe el
Mayoreo, y La Fragua. producto y a vez
Esté costo esta incluido se entregan las
en el rubro de viaticos. primeras mestras
Pago de Comisiones de Motivar al Administrador 16-29 Marzo Q1,685.00
5,811 redes de repollo Encargado de
de 11c/u , para lo cual Comercializacion
se pagara el 1% de
comisiones sobre
ventas.
Iniciar la preparacion de Dar a conocer el Encargado de 01. Agosto Q49.84
las muestras, para la producto a los Produccion y
segunda cosecha clientes Comercializacion
Visitar los clientes de los Entregar las Encargado de 15-Ago Q300.00
mercados de la cartas donde se Comercializacion
Terminal, Central de describe el
Mayoreo, y La Fragua. producto y a vez
Esté costo esta incluido se entregan las
en el rubro de viaticos. primeras mestras
Pago de Comisiones de  Motivar al  Administrador 16-29 Q1,685.00
5,811 redes de repollo Encargado de Octubre
de 11c/u , para lo cual Comercializacion
se pagara el 1% de
comisiones sobre
ventas.
Flete correspondiente al Entrega de Administrador Marzo- Q12,600.00
traslado de la  produccion Octubre
produccién de repollo. oportunamente
Empaque de la Forma de  Administrador Marzo- Q20,944.00
produccién de repollo. presentacion de la Octubre
produccion
Total. Q37,613.68

Nota: Todos los gastos anteriores se encuentran en el rubro comisiones sobre ventas y pertenecen a
cada afio de produccién ecepto el de los viaticos, costo de las muestras, fletes, empaque el cual se
encuentra contemplado en el Estado de Resultados ver cuadro 241 de esté documento.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004.



Anexo IV






SOLICITUD DE EMPLEO

Pegar
fotografia

DEL CAMPO

COMITE AGRICOLA DE

REPOLLO.

FECHA

dia mes afio

Datos generales

Apellido paterno Apellido materno Primer nombre Segundo nombre
Edad Nacionalidad Cédula registro | orden Extendida en
Direccion Teléfono

Caracteristicas del puesto

Puesto solicitado

Experiencia

Horario disponible

Escolaridad y otros conocimientos

Estudios

Ultimo afio cursado

Primaria

Basico

Diversificado

Otro

Mencione las maquinas y equipo que puede utilizar




Mencione lo Gltimos lugares donde usted ha trabajado empezando por el actual:

Empresa: Salario devengado:
Direccion: Teléfono:

Fecha de inicio: Fecha de salida:
Puesto: Jefe inmediato:

Empresa: Salario devengado:
Direccion: Teléfono:

Fecha de inicio: Fecha de salida:
Puesto: Jefe inmediato:

Empresa: Salario devengado:
Direccion: Teléfono:

Fecha de inicio: Fecha de salida:
Puesto: Jefe inmediato:

Detalle tres referencias personales de personas o empresas que le conozcan que no
sean familiares:

Nombres Direccién Teléfono Empresa

En caso de ser contratado que salario le gustaria devengar: Q

Es negociable su propuesta:

Firma del solicitante



CONTROL DE INSUMOS
Guatemala de 2,005
Nombre
Puesto
Area

COMITE AGRICOLA DE REPOLLO NIMASAC

Cantidad solicitada

Descripcion

Firma interesado

Vo. Bo.




Guatemala de

COMITE AGRICOLA DE RPOLLO NIMASAC.

CONTROL DE VENTAS

2,005

Cliente

Lugar

Fecha de visita

Cantidad comprada

Total en quetzales




VB AGRIe,
P

Guatemala de

COMITE AGRICOLA DE REPOLLO NIMASAC

HOJA DE REQUERIMIENTOS

2,005

Nombre

Puesto

Area

Producto solicitado

Descripccion

Cantidad

Firma interesado

Jefe Inmediato

Vo. Bo. de autorizado




Anexo V



[




Anexo No. 5
Comité agricola de repollo Nimasac
Proyecto : Produccién de Repollo
Gastos de Organizacién

Descripcioén

Valor en quetzales

Servicios juridicos para inscripcion
Habilitacion de libros de actas
Viaticos

Habilitacion de libros (SAT)
Impresiones de factura y formas

TOTAL

3,850.00
330.00
400.00
100.00
320.00

5,000.00

Los servicios juridicos se cobran en base al nimero de los integrantes que conforman el
Comité, para esté caso son 11 los miembros por lo tanto en el Acta de Constitucion aparece el
nombre de cada uno y tiene un costo de Q 350.00 para cada integrante; sumando un total

por el servicio de Q3.850.00.
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