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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala, instituyo el Ejercicio Profesional
Supervisado (E.P.S.), como un medio orientado a tratar las caracteristicas
socioeconOmicas de la poblacion guatemalteca, por medio de la formacién de
grupos de las carreras de Economia, Contaduria Publica y Auditoria vy
Administracion de Empresas con el proposito de aplicar los conocimientos

adquiridos en las etapas académicas divididas en:

El seminario general preparatorio, tiempo en el cual los practicantes del Ejercicio
Profesional Supervisado profundizan sus conocimientos para la elaboraciéon y

evaluacion de proyectos.

El seminario especifico, con temas sobre comercializacion y organizacion de la

carrera de administracion de empresas.

El trabajo de campo, integré la elaboracion de boletas de encuesta, para llevar a
cabo entrevistas con los pobladores, con el propésito de identificar las

principales caracteristicas y necesidades del Municipio.

En la labor de gabinete, se utilizaron métodos de recopilacion estadistica y de
tabulacion de informacion, donde se aplicdé el método cientifico, a través de la
técnica de muestreo y la investigacion documental de diversas fuentes

bibliograficas.

El presente informe permite establecer las condiciones actuales del municipio de
Santa Lucia La Reforma, departamento de Totonicapan, llevadas a cabo en el
segundo semestre del afio 2004, este estudio busca establecer un analisis de la

situacion encontrada en la “Comercializacion y Organizacion Empresarial



(Crianza y Engorde de Pollos)” que forma parte del informe general “Diagnostico

Socioeconomico, Potencialidades Productivas y Propuestas de Inversion”.

También presenta el Proyecto “Produccion Huevos de Gallina” como propuesta
de inversion. Con el propdsito de formar una Cooperativa Agricola Integral, R. L.,
gue lleve desarrollo econémico y social al Municipio, asi como estimular la
transformacion de mercado comercial en el sector avicola y mejorar el

aprovechamiento de los recursos existentes.

El contenido del informe se divide en cuatro capitulos.

En el capitulo | se presentan las caracteristicas generales del Municipio con el
marco general, los antecedentes histoéricos; la division politica administrativa; los
recursos naturales; analisis de la poblacién; infraestructura basica y de servicios,
infraestructura organizacional y potencialidades productivas, analisis de riesgos

naturales en el Municipio.

En el capitulo Il se lleva a cabo un andlisis de la situacion actual de la
produccion de pollos de engorde en el Municipio. Dicho analisis advierte la
descripcion de la actividad productiva, su financiamiento, su comercializacion,
sus costos, asi como la representacibn de como estan organizados para

producir.

En el capitulo 1l se muestra la solucidén propuesta, ademas, se lleva a cabo una
propuesta de solucion a la situacién encontrada para la crianza y engorde de
Pollos, en la cual se contemplan todos los apartados necesarios para poder

llevar a cabo la misma.

En el capitulo IV se presenta la propuesta de inversion, que incluye los estudios

de mercado, técnico, financiero y administrativo-legal. Tiene como objetivo



sugerir como Organizacion denominada: “Cooperativa Avicola Integral, R.L. La
Gallina de los Huevos de Oro”, la cual se a adecua a las necesidades de los
productores potenciales. Determinando los requerimientos de inversion
necesarios para poner en marcha el proyecto, asi también se sugieren las
fuentes de financiamiento existentes que pueden contribuir al desarrollo de la
propuesta; ademas se establecen los costos que se necesitan para que los

inversionistas conozcan los montos a erogar en el tiempo de su ejecucion.

Seguidamente se presentan las conclusiones, con sus referentes
recomendaciones derivadas del estudio realizado, con el objeto de contribuir a la
solucion de la problemética existente. También se expone la bibliografia utilizada
y anexos, que incluyen la presentacion de un Manual de Organizacion como
instrumento administrativo con el que se pretende contribuir a la realizacion del
trabajo con mayor eficacia, debido a que se contara con la informacién de la
cooperativa, sus funciones, atribuciones y autoridad de los distintos cargos y
puestos que la componen, ademas el Plan de Marketing y planilla de pago
correspondiente para cada colaborador de la Cooperativa Avicola.



CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES DEL MUNICIPIO

El contenido del presente capitulo esta formado por los antecedentes historicos,
aspectos geograficos y demograficos, recursos naturales, division politico-
administrativa, infraestructura basica productiva, servicios basicos, organizacién
de la poblacién, sistemas de apoyo con que cuenta el flujo comercial y el
resumen de las actividades productivas del municipio de Santa Lucia La
Reforma, departamento de Totonicapan, los cuales seran abordados con la
finalidad de conocer la situacion actual, establecer los factores que inciden en
los mismos y proponer alternativas que permitan mejorar las condiciones de vida

de los habitantes del Municipio.

1.1 MARCO GENERAL

Son las caracteristicas principales del Municipio.

1.1.1 Antecedentes historicos

Segun la tradicion oral el origen del nombre de Santa Lucia La Reforma, se debe
a que los pobladores del lugar encontraron una imagen de la virgen Santa
Lucia, en un lugar llamado “CHUWI” en donde principiaron a rendirle culto
declarandola patrona del lugar. EI municipio de Santa Lucia La Reforma, fue
creado por Acuerdo Gubernativo del 12 de octubre de 1904, segun los informes
emitidos por el jefe politico de Totonicapan y la Direccion General de
Estadistica, indicando que aldea Santa Lucia La Reforma de la jurisdiccion de
Santa Maria Chiguimula, reunia las condiciones legales y poseia los elementos
necesarios para erigirse en Municipio independiente. Existieron otros acuerdos
gue derogaron el mencionado. Hasta presentarse el Acuerdo Gubernativo del 25
de junio de 1936 que dej6é confirmada la decision de considerarlo como
Municipio. De acuerdo con el censo de 1955, el Municipio contaba con 2913

habitantes (74 en la Cabecera Municipal) que formaban 579 familias.



1.1.2 Localizaciéon geograficay colindancias

El municipio de Santa Lucia La Reforma, se ubica al norte del departamento de
Totonicapan, limita al norte con San Pedro Jocopilas (Quiché) y Malacatancito
(Huehuetenango); al sur con Santa Maria Chiquimula, Momostenango
(Totonicapan) y San Antonio llotenango (Quiché), al este San Antonio llotenango
y San Pedro Jocopilas del Quiche, al oeste con San Bartolo Aguas Calientes y
Momostenango (Totonicapan), Malacatancito (Huehuetenango). La Cabecera
Municipal, esta al margen del rio Chioj, sierra de Sacapulas. Las rutas
principales que permiten llegar al Municipio son: Ciudad Capital, Los Encuentros,
Santa Cruz del Quiché, San Pedro Jocopilas y Santa Lucia La Reforma, con una
distancia de 187 kilometros, siendo los ultimos ocho kilébmetros de terraceria,
accesible en todo el aflo. También se puede llegar por la ruta de Chajbal, la cual
une Santa Cruz del Quiché y Santa Lucia La Reforma, teniendo 16 Km.

1.1.3 Extension territorial

El municipio de Santa Lucia La Reforma, cuenta con una extension territorial de
136 kildmetros cuadrados, que representa un 12.3% del total del departamento y
su topografia es bastante quebrada. Se encuentra a una altitud de 1,890 metros
sobre el nivel del mar, cuya latitud es de 15°, 07", 38" y longitud de 91°, 14°,08".!

1.1.4 Condiciones Climatolégicas

Por su posicion geogréfica y orografia, el clima es frio con temperatura promedio
anual que varia de los 7 a 18 grados centigrados, las temperaturas minimas
extremas reportan valores hasta menos de 7 grados centigrados; hacia el norte
del Departamento. La precipitacion pluvial va de los 600 a los 1,299 milimetros
por afio; la época lluviosa en el mes de mayo, para concluir a finales de octubre
o0 inicio de noviembre, los valores de la humedad relativa oscilan entre 70 a 91

por ciento.

! Fundacion Centroamericana de Desarrollo. Diagndéstico del Municipio de Santa Lucia La Reforma. 1997.
Pag. 4




1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA

A continuacion se muestra la situacion encontrada en cuanto a la conformacion
del Municipio y los Centros Poblados, asi como la situacion administrativa.

La organizacién del Municipio, esta conformada por el Alcalde y su corporacion
municipal, electa por un periodo constitucional de cuatro afios, ademas de sus
alcaldias auxiliares y comités, constituyen la forma de organizacion de las
comunidades del Municipio, para gestionar los recursos técnicos, econémicos
necesarios para solucionar la problematica de sus comunidades, a través de la
presentacion de proyectos ante las instituciones de gobierno, organizaciones no

gubernamentales y organismos internacionales.

Mapa 1
Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Division Politica

San Fodre Jocopias

MamasEna nE

Sants fada Chiquimula

San srionio llelen ange. Cuichs

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Instituto Geografico Nacional, Afio 2003.



1.2.1 Division politica

La division politica se refiere a las comunidades que integran el Municipio
dependiendo de su categoria.

Segun el X Censo Nacional de Poblacién y V de habitacion del Instituto Nacional
de Estadistica del afio 1994 la division politica estaba conformada por un pueblo,
una aldea, seis cantones y 29 parajes.

En el aflo 2002, de acuerdo al XI Censo Nacional de Poblacion y VI de
Habitacion el municipio de Santa Lucia La Reforma registr6 cambios a nivel de
parajes con relacion a 1994 y registro un incremento de 49 parajes los cuales
representan 90% del total de comunidades existentes en el Municipio.

Y de acuerdo a la investigacion realizada el afio 2004, se llego a determinar que
el Municipio esta constituido por un pueblo, una aldea, seis cantones y 80
parajes. Con relacion al afio 2002, en el &rea rural se registra cambios en cuanto

al namero de parajes, debido a un aumento de 11 parajes.

A continuacion se presentan los centros poblados del municipio de Santa Lucia
La Reforma.

e Pueblo de Santa Lucia La Reforma.

e Aldea Pamaria

Parajes: Pamaria, Pacorral, Xejuyup, Pamochen, Tranxan, Chuimequend, Patun,
Chiquirin, Palin aguas calientes, Chuacac, Chuatacaj, Chuarancho,

e Canton Sacasiguan

Parajes: Siquibal, Pabaquit, Chuatzave, Arroyo Sacasiguan, Iximche, Cacuben,
Pajumet, Plano Grande, Chuicutz, Chualimon, Chuizacasiguan, Chuatzambal,
Chuicarnat, Sacquimilaj, Chuacac, Xetzac, Patulup, Patzite, Paaj, Chuatzanabal,
San Antonio Las Flores, Patziquiche, Chuporronchaj.

e Cantdn San Luis Sibila

Parajes: Piedra tambor, Paviolin, Pacabrican, Patulup, Pachaj, Chujuyup,

Tzansiguan, Pasiguan.



e Canton Ichomchaj

Parajes: Paxocol, Parraxaj, Centro Ichomchaj, Pachojop, La Cumbre, Chujuyup,
Paxan, Chiutux, Chuacanac.

e Cantdén Gualtux

Parajes: Paxan, Tzancorral, Paquix, Xequelaj, Chuachioj, Centro Gualtux, Casa
Blanca, Pozuelos, Pasifiit, Carmotche.

e Cantén Chiguan

Parajes: Chualimén, Xezaclac, Tzansiguan, Chulin, Chuizuc, Xolzaclac.

e Canton Oxlajuj

Parajes: Chui Santa Lucia, Tzansacap, La Esperanza, Xeoxlajuj, Xoltacaj,
Pabur, Chuaqux.

Durante el periodo de 1994 al 2004 han ocurrido cambios a nivel de parajes de
la siguiente manera: para el afio 1994 se han establecido 37, para el 2002, 38y
para el 2005, 12 por lo que la divisidon politica del Municipio ha tenido cambios

considerables.

1.2.2 Division administrativa
La organizacion administrativa del Municipio es representada por la
municipalidad, la maxima autoridad la constituye la corporacién Municipal; quien

delega al alcalde la ejecucién de actividades administrativas.

Dentro de la division administrativa de la municipalidad de Santa Lucia La
Reforma se encuentran entidades de apoyo organizadas como los Consejos
Comunitarios de Desarrollo (COCODES), Consejos Municipales de Desarrollo
(COMUDES), los cuales fueron creados a partir del afio 2002 de conformidad
con los Decretos 12-2002 Codigo Municipal y 11-2002 Ley de los Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural, también por Alcaldes Auxiliares, Mayores, Alguaciles
y Comités organizados para promover el desarrollo de la comunidad.
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Fuente: Elaboracién propia, segun entrevista a secretario de la Municipalidad de Santa Lucia La Reforma,
afio 2004.

El érgano administrativo se encuentra integrado por miembros de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo, Alcalde, Secretaria, Tesoreria, Unidad Técnica

Municipal, Registro Civil, Servicios Municipales. Etc.

1.3 RECURSOS NATURALES

En el Municipio existe la denominada zona de vida, que es la unidad climatica en
gue se agrupan diferentes asociaciones correspondientes a determinados
ambitos de temperatura, precipitacion y humedad. Por el tipo de topografia del
terreno, cuenta Unicamente con cinco tipos de zonas de vida vegetal, los cuales

se detallan a continuacion.



1.3.1 Recursos Hidrolégicos (agua)

Este Municipio se encuentra irrigado por la vertiente de varios rios. El rio Caca
es uno de los mas grandes y de mayor longitud en el Municipio de Santa Lucia
La Reforma, y que constituye el limite con el municipio de San Pedro Jocopilas,
departamento de El Quiché, segun entrevistas con los habitantes del Municipio
se encuentra seriamente amenazado debido a la contaminacion de residuos
organicos y deforestacion, lo que ha provocado la disminucion del nivel de agua,
ademas este rio no permite la navegacion debido a lo quebrado del lugar.

El rio Pacarnat el cual atraviesa la aldea Pamaria, es el Unico que posee un
caudal significativo en la época de verano e invierno, los habitantes del lugar lo
utilizan para la pesca familiar, sin embargo esta actividad ha sido afectada
debido al alto grado de contaminacién que ha sido sometido por los habitantes
de los diferentes cantones del Municipio, al no contar con tratamiento de aguas
servidas, ademas es necesario mencionar que este rio no es navegable y no ha
sido explotado como medio de irrigacién. Los rios Chijoj, (de la Cabecera
Municipal), Sibild (en el Cantébn San Luis Sibild), Sacquimilaj (Cantén
Sacasiguan), los cuales no son caudalosos, por lo que no juegan un papel
importante dentro del desarrollo econdémico de Ila poblacién, siendo
exclusivamente de uso domestico. Ademas cabe mencionar los riachuelos
Saccoclaj, Saquibal, Serchil y Xocopila y las quebradas EI Carmen, Los

Pozuelos y Pasacopja que atraviesan el territorio.

1.3.2 Recursos Forestales (Bosques)

Las especies de arboles mas comunes son el pino, el ciprés, el encino, el aliso y
el eucalipto, esta ultima es preferida por los pobladores para la siembra ya que
es de facil adaptacion, crecimiento y frondosidad. Existen &reas densas y ralas,
esta Ultima se refleja como consecuencia de la continGa extraccion de madera
gue hacen los pobladores de sus bosques, con lo cual se incrementa el area

expuesta de suelo, lo que origina una deforestacion en gran dimension e incide



en la reduccion de las aguas. De las areas que se pudo observar con mayor tala
se encuentran, el cantdén San Luis Sibila, Sacasiguan y la Aldea Pamaria.

Las especies encontradas son las siguientes:

Pinus Oocarpa Shiede; Pinus pseudostrobus Lind; Pinus Quercus skinneri
Benth (spp); Pinus Quercus tristis Dansk; Pinus Montezumae Lambert.

1.3.3 Recursos Edaficos (Suelos)

Los suelos pertenecen al grupo de suelos de altiplanicie central, el cual se
caracteriza por presentar pendientes muy escarpadas, suelos poco profundos y
erosiones serias: tipo potencial de hidrogeno ponderado (PH_Pond) grado 5.8
en la totalidad del territorio.?

Esta region ha estado bajo cultivo continuo durante muchos afos y los suelos
son poco profundos, la erosion es seria y los rendimientos son extremadamente
bajos, pero debido a la necesidad alimentaria de la poblacién, esta continua con
la actividad agricola como principal medio de subsistencia. EI material madre de
estos suelos es de ceniza volcanica (pomacea) de color claro a ceniza volcanica
sementada de color claro, en relieve es de muy poco ondulado a escarpado, el
drenaje interno es bueno; El color del suelo superficial es de café a café oscuro
de textura franco arenosa a franco arcillosa, con consistencia de suelta a friable
y espesor aproximado de 15 a 30 centimetros, el subsuelo tiene un color que va
de café claro a café oscuro y café rojizo, textura de franco arcillosa a franco
arcillosa-arenosa-limosa, con consistencia que va de moderadamente friable a
friable y la profundidad esta entre 30 y 80 centimetros.

El declive dominante de estos suelos es de 5 a 60% el drenaje a través del suelo
es de moderado a muy rapido, la capacidad de abastecimiento de humedad es
de alta a baja; no se presentan capas que limiten la penetracion de raices; el

peligro de erosion es de alta a muy alta; la fertilidad natural del suelo es regular y

2 Charles Simmons; José M.S. Tarano; José H. Pinto. “Clasificacién y Reconocimiento de suelos de la Republica de
Guatemala”, Editorial José de Pineda barra, 1959. p.698




los problemas especiales en el manejo del suelo es el control de la erosién y el
mantenimiento de la materia organica.

Los tipos de suelos mencionados PH PONDERADO 5.8 no son aptos para la
agricultura, porque son de vocacion forestal y posee una textura arcillosa y
volcanica. Esto implica que al ser utilizados para fines agricolas sufre

degradacion o erosion, lo cual tiene efecto negativo en los afluentes hidricos.

1.4 POBLACION

Con base al V Censo de Habitacién 1994 y XI Censo Nacional Poblacion y VI
de Habitacion del 2002 elaborados por el Instituto Nacional de Estadistica —INE-,
el municipio de Santa Lucia La Reforma, departamento de Totonicapan, en el
afio 1994 contaba con una poblacion total de 9,546, y para el afio de 2002 con
una poblacion total de 13,479 y basado en una proyeccién estimada del 2004 se
cuenta con 14,583 habitantes, lo que indica que se ha incrementado en un
7.57% la poblacién, que sera analizada a través de una serie de indicadores,
para explicar los niveles de desarrollo de la region y los habitantes, asi mismo,
conocer la estructura, poblacibn econdmicamente activa, empleo, niveles de

ingreso, pobreza, migracion y vivienda.

1.4.1 Poblacion por edad y género

Conforme al X Censo de Poblacion y V de Habitaciéon 1994, Xl Censo Nacional
de Poblacion, VI de Habitacion de 2002 y la poblacion proyectada al 2004, se
realizo el estudio de la poblacion por edad, la cual se presenta de la siguiente

manera:
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Cuadro 1
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapén
Poblaciéon por Edad
Afos: 1994, 2002 y 2004

Censo 1994 Censo 2002 Proyeccién 2004

Edades No. De % No. De % No. de %
habitantes habitantes habitantes

0 a 6 afos 2,550 27 3,566 26 3,858 26
7 a 14 afnos 2,164 23 3,496 26 3,782 26
15 a 64 afos 4,548 47 5,965 44 6,454 44
65 a mas afos 284 3 452 4 489 4
Total 9,546 100 13,479 100 14,583 100

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de Habitacion 1994,
Xl Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién 2002 y proyecciones de poblacion y lugares poblados
periodo 2000 — 2020 del Instituto Nacional de Estadistica — INE-

Segun el INE la poblacién, en Santa Lucia La Reforma ha tenido un incremento
considerable, reportando para el afio 1994, un total de 9,546 habitantes, 13,479
habitantes, para el afio 2002, se incremento en un 30% en estos periodos, y
para el 2004 se tomé como base la proyeccién de la poblacion en base al INE,
sobre el cual se determiné que el mayor porcentaje de la poblacion se encuentra
entre 15 a 64 afios, esto implica que la poblacién esta conformada por una
combinacion de personas joévenes.

Cuadro 2
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Poblacion segun Género
Afos: 1994, 2002 y 2004

Censo 1994 Censo 2002 Proyeccion 2004
Edades No. De % No. De % No. de %
habitantes habitantes habitantes
Hombres 4,713 49 6,392 47 6,562 45
Mujeres 4,833 51 7,087 53 8,021 55
Total 9,546 100 13,479 100 14,583 100

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de Habitacion 1994,
Xl Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién 2002 y proyecciones de poblacién y lugares poblados
periodo 2000 — 2020 del Instituto Nacional de Estadistica — INE-
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La relacion porcentual entre hombres y mujeres para 1994 es de 49% y 51% por
género; para 2002 las mujeres aumentaron en dos por ciento que se presenta en
el género masculino en la proyeccion de 2004, datos de la poblacion proyectada

por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-; con el 55%.

1.4.2 Poblacion econdmicamente activa -PEA-
Esta formada por las personas que estan en edad de trabajar, tienen una
ocupacion o la buscan en forma activa.

A continuacion se muestra el cuadro de la poblacion econ6micamente activa:

Cuadro 3
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Poblacién Econdmicamente Activa
Afos: 1994, 2002 y 2004

Descripcion Censo Censo Proyeccion
1994 % 2002 % 2004 %
Poblacion total 9,546 100 13,479 100 14,583 100
Total PEA 2547 27 9,913 74 10,236 70
Hombres 2,252 88 4,617 a7 5,323 52
Mujeres 295 12 5,296 53 4,913 48

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblaciéon y V de Habitacion 1994,
Xl Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002 y proyecciones de poblacion y lugares poblados
periodo 2000 — 2020 del Instituto Nacional de Estadistica — INE-

Es notorio destacar que basados en los datos del Instituto Nacional de
Estadistica —INE-, la poblacion econdmicamente activa del municipio de Santa
Lucia La Reforma, constituye un pilar importante dentro del desarrollo de las
actividades que se realicen dentro del Municipio, de tal forma que segun los
Censos para el afio de 1994 existia un 27%, 74% para el 2002 y basados en la
proyeccién realizada por el —INE-, un 70%, de los habitantes se encuentran

econdmicamente activos para generar productividad al Municipio.
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1.4.3 Poblacion por area urbanay rural
Esta estratificada por los hombres y mujeres que habitan en un area geografica
determinada. A continuacién se muestra el cuadro donde se representa su

distribucion segun area urbana y rural.

Cuadro 4
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Total de Poblacion por Area Urbana y Rural
Afos: 1994, 2002 y 2004

Censo 1994 Censo 2002 Proyeccion 2004
Area No. de % No. De % No. de %
habitantes habitantes habitantes
Urbana 537 5.62 1,120 8 1,021 7
Rural 9,009 94.38 12,359 92 13,562 93
Total 9,546 100.00 13,479 100 14,583 100

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de Habitacion 1994,
XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002 y proyecciones de poblacion y lugares poblados
periodo 2000 — 2020 del Instituto Nacional de Estadistica — INE-

Como se observa en el cuadro anterior, la mayoria de la poblacion se concentra
en el area rural, esta tendencia ha permanecido, segun los Censos de Poblacién
y Habitacion de los afios 1994, 2002 y Proyeccion 2004, por la necesidad de
cultivar la tierra como medio de subsistencia.

Los datos anteriores se confirman, con los obtenidos en la encuesta realizada en
el trabajo de campo, donde se visualiza que la mayor concentracion de la

poblacion se encuentra en el area rural del Municipio.

1.4.4 Densidad poblacional

En el afio 2002 segun XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion del
Instituto Nacional de Estadistica -INE- se estimé que el Municipio contaba con
un total de 13,479 habitantes, los que relacionados con su extension superficial
determina una alta densidad de poblacion, 99 habitantes por kilbmetro cuadrado,
situacion que ejerce una fuerte presion sobre la tierra, tanto rural como urbana, y

por otra parte, por la cantidad de centros poblados, segun proyeccion realizada



13

la poblacion para el 2004 es de 14,244, ubicando dicha situacion a 104

habitantes por kildmetro cuadrado, segun se muestra a continuacion:

Cuadro 5
Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Densidad Poblacional
Afos: 1994, 2002 y 2004

Muestra Poblacién Habitantes
Total por Km2
Censo 1994 9,546 70
Censo 2002 13,479 99
Proyeccién 2004 14,583 107

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de Habitacién 1994,
Xl Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién 2002 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-

Como se observa en el cuadro anterior, el crecimiento poblacional es notorio en
el municipio de Santa Lucia La Reforma, ya que basado en los Censos de
Poblaciéon y Habitacion de los afios 1994 y 2002, se muestra un aumento del
1.41%. Asi mismo basado en la proyeccion del —INE- se determiné un 1.08%
con referencia al afilo 2004, lo que evidencia claramente que cada dia la
poblacién tiene menos acceso a la tierra y con ello menos medios de

subsistencia.

1.4.5 Ingresos familiares

La principal fuente de ingresos para la poblacién se obtiene por medio de la
actividad agricola y constituye la fuente que genera el mayor namero de
empleos del Municipio. En ella participan en su mayoria hombres, sin embargo
en las microfincas el trabajo es familiar, por lo que se incluyen mujeres e hijos.

Los hijos comienzan su etapa laboral por lo regular al cumplir los seis afos.

1.4.6 Nivel de gastos
Con base a rangos establecidos para la elaboracion del trabajo y de acuerdo a la
encuesta realizada, se determind los ingresos que obtiene la poblacién en el

area urbanay rural, que a continuacion se detallan.
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Cuadro 6
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Ingresos de los Hogares por Area Geografica segun Rangos

] Afo: 2004

Rango Area Area
Q. Urbana % Rural % Totales %
Total 21 100 265 100 286 100
0-500 0 0 86 32 86 30
501 - 900 5 24 69 26 74 26
901 - 1,500 11 52 71 27 82 29
1,501 - 2,250 2 10 26 10 28 10
2,251 a més 3 14 13 5 16 5

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004

Segun el Instituto Nacional de Estadistica —INE- Q. 2,536.00 es la cantidad
mensual que necesita una familia Guatemalteca para adquirir la canasta basica.
Como se observa en el cuadro anterior, aproximadamente el 86% de la
poblacién obtiene ingresos menores o iguales a Q. 500.00, lo que representa
una disponibilidad diaria de Q. 16.67 por persona. Esta situacion clasifica a este
segmento de habitantes como extremamente pobres, por no contar con el poder

adquisitivo para adquirir los productos que componen la canasta basica.

1.4.7 Nivel de pobreza

El término pobreza se utiliza para denotar la situacion de aquellos hogares que
no logran reunir en forma estable los recursos necesarios para satisfacer las
necesidades basicas de sus miembros. Dentro de éstas se toman en cuenta las
siguientes: acceso a vivienda, calidad de la vivienda, servicios sanitarios,
educacién basica, salud, tipo de alimentacion, niveles de ingreso, disponibilidad

de agua potable®.

% Instituto Nacional de Estadistica, Necesidades Basicas Insatisfechas. Afio 2001. p.34
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1.4.8 Migracion

Con base al estudio de campo se observé que respecto al fendbmeno de la
migracion existe una cantidad considerable de personas que deciden migrar del
Municipio para obtener una fuente de empleo, la mayoria prefieren trasladarse a
la ciudad capital y a la costa sur en las épocas de marzo-abril y octubre-

noviembre, para trabajar en las cosechas de café y cafa de azlcar.

1.4.9 Vivienda

La vivienda en Santa Lucia La Reforma es de tipo tradicional, generalmente
construida con paredes de adobe, techo de teja de barro y piso de tierra. En la
Cabecera Municipal pueden observarse algunas construcciones de block y
concreto. En la actualidad se han implementado algunos proyectos de
introduccidn de agua en las viviendas, asi como de energia eléctrica en algunos

poblados rurales.

1.5 INFRAESTRUCTURA
Lo conforman todas las obras fisicas creadas por el hombre, con el fin de brindar
mayor bienestar a los pobladores, estos servicios pueden ser de caracter estatal,

municipal o privados.

1.5.1 Viasy medios de comunicacion

Las vias de comunicacion, de acceso mas utilizadas para llegar a la cabecera de
Santa Lucia La Reforma es la carretera asfaltada que comunica a Santa Cruz
del Quiche con Sacapulas, tiene una distancia de veintidos Kilometros por la via
CA-1. La distancia que hay de la cabecera de Totonicapan hacia el municipio de
Santa Lucia La Reforma por las tres rutas existentes: via Casa Blanca cubre la
distancia en camino de terraceria a cuarenta y cinco kildmetros; La via de Santa
Maria Chiquimula que cubre cincuenta kildmetros y la ruta de Momostenango
con sesenta y cinco kilbmetros. Los caminos vecinales, que comunican a los

distintos cantones y parajes del Municipio son en un cien por ciento de terraplén
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transitadas en regulares condiciones todo el afio. En el Municipio existe
actualmente una Cooperativa de transportistas denominados “transportistas
lucianos” que se dedican a transportar con una flotilla de quince buses la
distancia de la cabecera de Santa Cruz del Quiche hacia el municipio de Santa
Lucia La Reforma, asi mismo esta la Cooperativa de picoperos que cubren
distintas necesidades de transporte comercial del Municipio y sus centros

poblados.

1.5.2 Mercado

Funciona un mercado en la Cabecera Municipal, el cual esta ubicado a un
costado del parque central. En este se pueden encontrar articulos de primera
necesidad, como granos basicos, verduras, hortalizas, carnes, huevos, ropa,

entre otros enseres.

1.5.3 Rastro

Consiste en un espacio que la Municipalidad ha asignado para el destace de
ganado, se determin6é que el Municipio cuenta con un solo rastro, a pesar que
Santa Lucia La Reforma no cuenta con gran produccion ganadera, se tiene en
proceso el proyecto de reconstruir el actual, contando con los utensilios basicos

para llevar a cabo tal actividad.

1.5.4 Cementerio
Se determiné la existencia de cuatro cementerios; en la cabecera municipal de

Santa Lucia La Reforma, Pamaria, San Luis Sibilay Sacasiguan.

1.6 SERVICIOS

Existen otras actividades que permiten ingresos econdmicos en el Municipio,
dentro de las cuales se pueden mencionar: tiendas de consumo, de productos
basicos, molino de nixtamal, clinicas dentales, aceiteras, pinchazos, carnicerias,

comedores, ferreterias, y ventas de agroquimicos; segun datos obtenidos en la
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encuesta del estudio de campo realizado, estos servicios representan el 5.06%
de la poblacion productiva del Municipio. EI comercio dentro del Municipio, esta
cobrando auge como una alternativa para la obtencién de ingresos que permitan

mejorar las condiciones de vida de los pobladores.

1.6.1 Estatales
Son todos los servicios proporcionados por el Gobierno de Guatemala

determinando asi la calidad de vida de los pobladores del Municipio.

1.6.1.1 Salud

En el Municipio se identificé un Centro de Salud tipo B el cual brinda atencion de
consulta externa, sin encamamiento, ademas se ubican tres puestos de salud,
uno en la aldea Pamaria, Canton San Luis Sibila y Arroyo Sacasiguan.

El Centro de Salud del Municipio es atendido por un médico que a la vez tiene
funciones de Director de Distrito de Salud, asi mismo cuenta con una enfermera
profesional, un Inspector de saneamiento ambiental, un secretario, un técnico de
malaria, un conserje, tres asistentes de enfermeria, y dos asistentes de
enfermeria en puestos de Salud. EIl Centro de Salud atiende la Cabecera
Municipal sus cantones y parajes a excepcion de las tres comunidades que
cuentan con puestos de salud.

El Centro de Salud coordina con la Institucion no gubernamental Salud Sin
Limites y los tres puestos de salud, para la capacitacion de comadronas,
contando actualmente con 60 comadronas en Sacasigudn y 33 en San Luis
Sibila y Pamaria.

1.6.1.2 Educacion
La Cabecera Municipal cuenta con una escuela oficial urbana mixta y un instituto
de educacion basica por Cooperativa con funciones desde el afio 2003 y once

escuelas oficiales de educacion rural mixta en el interior del Municipio; siete
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escuelas de Fe y Alegria las cuales pertenecen a la iglesia cristiana con ayuda
de asociaciones cristianas internacionales.

Las escuelas comunitarias del Programa Nacional de Autogestion para el
Desarrollo Educativo —PRONADE- son coordinadas por padres de familia,
autoridades educativas y docentes. Actualmente funcionan con el método
unitario, el cual consiste en la atencion de dos a tres grados, por un solo

maestro.

1.6.1.3 Seguridad

Inicia actividades en 1999, esta integrada por seis agentes para cubrir todo el
Municipio. Esta estacion de policia esta organizada de la siguiente manera:
Oficial 1ll, Oficial IV, que cubren la plaza del inspector y subinspector, y cuatro
agentes para brindar a los pobladores del Municipio.

El equipo de radio que poseen en la estacion es util solo para comunicarse con
la estacién ubicada en Momostenango, y para el servicio de la poblacién
cuentan una unidad vehicular tipo pick-up de doble cabina.

Actualmente la estacion no cuenta con servicio telefénico, por lo que uno de los

vecinos presta el servicio.

1.6.2 Municipales

Los servicios municipales transmiten credibilidad y confianza a los pobladores
mediante el conocimiento y atencion mostrados por los funcionarios auxiliares y
empleados municipales. En este aspecto, es importante la existencia de
transparencia en el manejo de los recursos municipales, a fin que los vecinos se
sientan seguros que sus impuestos y contribuciones estan siendo bien

invertidas.

1.6.2.1 Agua
Los datos brindados por el Comité de agua entubada y saneamiento, el agua

gue abastece a la cabecera municipal de Santa Lucia La Reforma y los
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Cantones Chiguan Gualtux, ichomchaj, proviene de Santa Maria Chiquimula,
beneficiando a 759 hogares representando el 88% en tanto que 103 hogares
gue constituyen el 12% carecen de éste vital liquido. Para el resto de cantones
del Municipio, el suministro de agua entubada proviene del municipio de
Momostenango.

1.6.2.2 Drenajes

El sistema de drenajes existente en la Cabecera Municipal tiene una cobertura
del 95% de las viviendas y el restante, con instalacion de letrinas. Es importante
mencionar que en el resto de cantones y parajes del Municipio no se cuenta con

ningn manejo de las aguas servidas.

1.6.2.3 Otros
En el Municipio se encuentran puentes como vias de acceso a otras
comunidades; salones municipales de usos multiples, canchas de futbol y

baloncesto, correos y servicios telefénicos, servicio de extraccion de basura, etc.

1.6.3 Privados
Son todos aquellos servicios que estan controlados por empresas que no son
estatales y que tienen libertad de cobrar la tarifa por el servicio prestado.

1.6.3.1 Servicios telefonicos

El Municipio cuenta con servicio de ocho teléfonos comunitarios, dos de ellos
funcionan en la Cabecera Municipal y los demas en las aldeas, Pamaria,
Sacasiguan, Ichomchaj las cuales son de servicio satelital. La compafiia
nacional de telefonia TELGUA, tiene el proyecto de instalar en la Cabecera
Municipal infraestructura para la distribucion de sefal en los principales
poblados. En cuanto a telefonia celular se refiere, las demas que prestan este

servicio a nivel nacional tienen cobertura completa en el Municipio.
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1.6.3.2 Servicios de correo
En la Cabecera Municipal funciona una oficina de correos y telégrafos, el
servicio es deficiente y no tiene cobertura para todo el Municipio, a pesar que

existe demanda del mismo.

1.6.3.3 Radio
El servicio de radio comunicacion se encuentra Unicamente en la Sub estacién
de la Policia Nacional Civil utilizado para casos especiales por los pobladores

civiles.

1.6.3.4 Transporte

Actualmente el servicio de transporte esta constituido por la Asociacién de
Transportistas Santa Lucia La Reforma, que integran ocho unidades de
microbuses de dieciocho pasajeros, los cuales tienen una tarifa definida de
Q.5.00 por persona por el recorrido desde Santa Lucia La Reforma a la
cabecera de Santa Cruz del Quiche. Este servicio cuenta con seguro de vida en

caso de accidente.

1.6.3.5 Energia eléctrica

Segun registros de la municipalidad, el servicio llegd a la poblacién en el afio de
1978 a través del Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-. En la actualidad, el
abastecimiento lo proporciona la empresa Distribuidora de Energia de
Occidente, S. A. -DEOCSA-, atendiendo a viviendas que representa el 21%, en

tanto que 1,366 viviendas que representa el 79% no cuentan con este servicio.

1.7 ORGANIZACIONES EXISTENTES
Son las diferentes organizaciones que funcionan en el Municipio, que
contribuyen al desarrollo a través de actividades productivas y de beneficio

social de la poblacién en general.
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1.7.1 Gubernamentales
Estas organizaciones son creadas por el Gobierno de Guatemala para el servicio
de desarrollo de programas del Municipio. En Santa Lucia La Reforma existen
los servicios de las siguientes organizaciones: Juzgado de Paz, Supervision
educativa, Centro de Salud, Policia Nacional Civil, CONRED, Tribunal Supremo
Electoral, FIZ, FONAPAZ.

1.7.2 No gubernamentales
En el Municipio existe el servicio de los siguientes organismos no

Gubernamentales: Salud Sin Limites, Intervida, Cuerpo de Paz.

1.7.3 Sociales

Como principal objetivo es la elaboracion mutua en el desarrollo social y cultural
del Municipio, se hace mencidon a continuacion: Comité de Desarrollo, Comité
educativo (COEDUCA); PRONADE, Coordinadora Ex PAC, juntas escolares.

1.7.4  Productivas

Estas organizaciones dentro del Municipio, han mejorado aun en la extrema
situacion econdmica que se encuentran han permitido que estas mismas se
desarrollen, en el presente existen: la asociacion de desarrollo integral (chiwi),
Cooperativa de transporte colectivo extraurbano y picoperos Transportes Unidos

Lucianos.

1.8 ESTRUCTURA AGRARIA
Se refiere a la estructura de la tenencia, concentracion y uso de la tierra. En
Santa Lucia La Reforma, la tierra es el elemento activo y junto con el humano,

constituyen los factores mas importantes que rigen la produccion.
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1.8.1 Tenencia de latierra
De acuerdo a la investigacion de campo realizada en el Municipio, existen dos
formas basicas de tenencia de la tierra: propia y arrendada; se entiende por

tierra propia la que trabaja el productor y de la que ademas es duefio.

Cuadro 7
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Comparaciéon de Forma de Tenencia de la Tierra
Afos: 2003 — 2004

Censo Agropecuario 2003 Encuesta 2004
Tenencia Fincas Manzanas % Fincas Manzanas %
Propia 1,926 4,804.32 97.89 286 256.10 99.00
Arrendada 3 1.80 0.04 0 0.00 0.00
Usufructo 2 0.54 0.01 0 0.00 0.00
Otros 47 101.31 2.06 2 2.58 1.00
Total 1,978 4,907.97 100.00 288 258.68 100.00

Fuente: Elaboraciéon propia con base en datos del IV Censo Nacional Agropecuario 2003 del Instituto
Nacional de Estadistica -INE- e Investigacién de campo Grupo EPS., segundo Semestre 2004.

Como se puede observar en el cuadro anterior, en el afio 2003 segun el Censo
Agropecuario, la poblacion contaba con tierra propia para poder trabajarla
agricolamente siendo esta la base fundamental que sirve de subsistencia para
cada una de las familias y como resultado del diagnéstico realizado en el
Municipio se pudo determinar que para el afio 2004 no se observan cambios

significativos.

1.8.2 Concentracion de latierra

La concentracion de la tierra, consiste en la posicion de grandes extensiones de
tierra por pocos propietarios y por el contrario pequefias extensiones con
muchos propietarios, fendmeno de latifundio-minifundio, en el Municipio se
puede comprender de una mejor manera tomando como base los datos de los

cuadros que a continuacion se muestran:



23

Para el sector agricola y pecuario, la extension del terreno se divide en cuatro
unidades economicas, de acuerdo al tamafio, volumen y valor de la propiedad.

Para su estudio, se clasifican asi:

e Microfincas: Extensiones de una cuerda a menos de una manzana.
e Subfamiliares: Extensiones de una manzana a menos de 10 manzanas.
e Fincas familiares: Extensiones de 10 manzanas a menos de 64 manzanas.

e Fincas multifamiliares medianas: Extensiones de una caballeria en adelante.

Existen variaciones importantes en la forma de concentracion de la tierra, en
relacion con los censos agropecuarios segun el Instituto Nacional de Estadistica
- INE- de 1979, 2003 e investigacion de campo realizada en el afio 2004, como

se puede observar en el siguiente cuadro:

Cuadro 8
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapén
Régimen de Concentracién de la Tierra por Conceptos
Segun Tamafo de Fincas
Afios: 1979 - 2003 — 2004

Tamano de Mo, de ¥ Supericie en i i

Fincas Fincas manzanas Mo.Fincas Superdicie o (yi+d)  (eitd

oy Merofincas Kk 1639 189142 5.01 2639 501 . -
S& Subfamiliares THE fid 7 114331 58T 8115 fi3re 1683 457
4- Familiares 106 i 128274 3622 10000 10000 9,115 f478
Total 1979 1,186 10000 381739 100,00 11,080 f Bdf

oy, Merfinces i 43153 S6177 1040 4153 1091 . -
'H Subfamiliares 1114 LK, 451582 9761 945 bgpg2 4298 1,090
4 Familiares 1 i} L 148 10000 10001 9985 PR
Tow| 2003 1878 10000 615446 100,00 14,285 10,942

. Merofincas 14 HEEE 12525 44 7778 44 42 . -
il Subfamiliares fid 1121 13343 418 10000 oo 7T 4342

3" Familiares i . i i i i i .
Tom| 2004 L 10000 25868 100.00 1178 4242

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Ill Censo Agropecuario 1979 y IV Censo Agropecuario
2003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre
2004.
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Para el afio 2003 las microfincas se incrementaron en un 17.24% en relacion a
1979, con un incremento en superficie de 7.18%. El estrato familiar disminuyo
8.44% en fincas y aumento en 32.03% en superficie, consecuencia del aumento
en el nimero de fincas. El numero de fincas familiares disminuy6 en 8.80% y en
superficie disminuy6é en 39.21% esto indica que se ha utilizado méas superficie
de tierra en la formacion de fincas multifamiliares, como resultado de la

desmembracion de fincas sub familiares.

1.8.3 Uso actual y potencial de la tierra

Se entiende por uso de la tierra, a la funcion o destino que en determinado
momento se le asigne a un area o porciéon. El grado de aprovechamiento esta
ligado a factores de orden econdmico, tecnolégico, social, ideolégico, de
costumbre y condiciones naturales como: Clima, fertilidad y calidad.

El cuadro siguiente, muestra la distribucion del uso de la tierra, segun el Censo
Agropecuario de 1979 y 2003 del Instituto Nacional de Estadistica e
Investigacion de campo 2004.

Cuadro 9
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Uso de la Tierra
Afios 1979 - 2003 — 2004

Censo 1979 Censo 2003 Encuesta 2004
Uso Superficie % Superficie % Superficie %
en Mz. en Mz. en Mz.
Agricola 1,386.36 37 2,282.54 44 130.93 51
Pastos 213.19 6 4.46 0 0.79 0
Bosques 2,217.84 57 2,867.46 56 126.96 49
Total 3,817.39 100 5,154.46 100 258.68 100

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del 1ll Censo Agropecuario 1979 y IV Censo Agropecuario
2003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre
2004.

Segun el cuadro anterior, al realizar un analisis entre los afios 1979 y 2003 se
establece un incremento en el uso de la tierra a nivel agricola de un 7%,
variacion que se mantiene al comparar los datos obtenidos al efectuar la

investigacion de campo para el afio 2004, esto es provocado principalmente por
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la expansion de la agricultura al cambiar el uso natural de los suelos para la
siembra de cultivos.

En cuanto al uso de la tierra relacionado con los bosques se determiné una
disminucién del 1% entre los afios 1979 y 2003 en relacién al total de la
superficie de la tierra y al efectuar una comparacion con los datos obtenidos
durante la investigacion de campo realizada en el afio 2004, es evidente una
pérdida de bosques en un 7%, esto es a consecuencia de una tala inmoderada

de bosques.

1.9 PRODUCCION DEL MUNICIPIO

Son todas aquellas actividades realizadas por los productores agricolas,
artesanos, comerciantes, industriales y de cualquier otro tipo de produccion que
influyen y benefician directamente a la economia del Municipio a través del
mejor aprovechamiento de los recursos con que cuenta, tanto naturales como

humanos, de infraestructura productiva.

1.9.1 Produccion agricola

La mayoria de la poblacion del municipio de Santa Lucia La Reforma basa su
produccion agricola en dos productos maiz y frijol. De esta cuenta, los niveles de
pobreza son profundos y extendidos dentro de la poblacion, ya que la crisis en el
agro, se ha manifestado aqui con toda su rudeza. Y segun datos obtenidos de la
investigacion de campo realizada existen productos no significativos dentro de la
produccion agricola del Municipio tales como: lima, manzana, papa, naranja,

arveja china, limoén y aguacate.

1.9.2 Produccion pecuaria
Es la actividad que se dedica a la reproduccion de animales con el objeto de
autoconsumo 6 comercializacion, la produccién pecuaria en el municipio de

Santa Lucia La Reforma, se realiza como una actividad sustituta 6
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complementaria a la actividad agricola, razon por la cual no significa un ingreso
sostenible para capitalizar y alcanzar mayores niveles de produccion. Ademas
se determind segun datos obtenidos de la investigacion efectuada en el
municipio, los principales animales de consumo que los pobladores crian son:
pollos y cerdos (crianza y engorde) determinando una cantidad de 2,221 pollos y

41 cerdos.

1.9.3 Produccion agroindustrial
En el area del Municipio no existe ningun tipo de infraestructura agroindustrial

gue logren realizar procesos de transformacion de cualquier producto de interés.

1.9.4 Produccién artesanal

Este sector no cuenta con el apoyo econdmico suficiente para desarrollarse, por
lo que sus procesos productivos son realizados con aplicacion de baja
tecnologia, con los consiguientes resultados en la productividad y calidad de los
productos. Ademas de esto influye, los canales de comercializacion los cuales
no son los apropiados para llevar a cabo la realizacion del producto. No
constituye una actividad principal, pero que su contribucion para la economia del
Municipio es significativa. Y se determiné que los productos que se elaboran

son: muebles de madera, lazos y redes y confeccion de prendas de vestir.

195 Potencialidades turisticas

Santa Lucia La Reforma carece de centros turisticos, sin embargo la suavidad
de sus montafias y sus relajantes paisajes, representan un potencial para el
ecoturismo. A un kilbmetro de la Cabecera Municipal, en el lugar denominado
Chui Santa Lucia existe un altar maya catdlico en donde autoridades
Municipales y civiles, turistas locales y extranjeros disfrutan de esta atraccion

caracteristica del folclore local.
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1.9.6 Potencialidades forestales

Esta es una de las mayores potencialidades con que cuenta el Municipio, se
debe a la importancia ambiental que han cobrado los bosques en los ultimos
afnos, a eso se une la vocacion geoldgica de los suelos que son propicios para

este tipo de produccion.

1.9.7 Potencialidades minerales

En el area del Municipio no existe ningun tipo de explotacion mineral que logre
realizar procesos de transformacién de cualquier producto de interés, se conoce
gue la unica manera de aprovechamiento de los recursos es la arena de rio que

existe en el entorno de recorrido de los rios del Municipio.

1.10 EVALUACION DEL ENTORNO

La evaluacion del entorno en sobre los riesgos que corren las comunidades
establecen limitaciones, teniendo como objetivo identificar zonas peligrosas en el
ambiente donde el uso de suelo expone a las estructuras a peligros o riesgos de
ser dafiados o destruidos. En el municipio de Santa Lucia La Reforma
pretendiendo reunir la informacién se detectd niveles de alto riesgo, localizados
en los lugares poblados cercanos a barrancas cortadas y profundas dado esto
se determina que los pobladores en general viven en areas de alto riesgo debido

a factores socioecondmicos, vivienda, salud, educacion, etc.

1.10.1 Amenazas

Es la posibilidad de que se manifieste un fendmeno natural, socio natural o
antrépico capaz de ocasionar dafios severos a la propiedad o a la vida misma de
los habitantes, estos son factores externos al entorno social. Se clasifican de la

siguiente manera:
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e Naturales

Desde esta perspectiva se analizaron las amenazas naturales como sismos o
terremotos, cambios climaticos, sequias que han afectado, los recursos
forestales, hidricos, la produccién de cultivos de granos basicos, y la salud de la

poblacién en el Municipio.

e Socio-naturales:

El fendbmeno socio natural se divisa por desconocimiento de la poblacién y
sobre el impacto que causa el uso inadecuado del recurso forestal, los suelos,
falta de organizacion en el ordenamiento de los poblados, ausencia de normas

de construccion, planes de reforestacion y otros.

e Antropica
La situacion antropica se representa con la contribucion de los los habitantes, en
el manejo deficiente de los desechos sdlidos, inexistencia de drenajes, tala

inmoderada de arboles, deterioro y contaminacion de los recursos naturales.

1.10.2 Riesgos encontrados

Se puede definir en base a tres componentes: amenazas, vulnerabilidades y
deficiencias en las medidas de prevenciéon. Entre los riesgos mas encontrados
en el Municipio, se encuentran los derrumbes en laderas continuas a poblados y
areas de siembra; continuas inundaciones de rios locales en época de invierno
debido a residuos de basura en los mismos; los incendios forestales promedian
de quince a veinte en los periodos de verano y logran provocar graves

consecuencias en la economia de los pobladores locales.

1.10.3 Desastres ocurridos en los ultimos diez afios
Las evaluaciones realizadas durante el programa de investigacion los

pobladores comentan lo sufrido por el huracan Mitch en 1998 debido a la
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precariedad de sus viviendas y el hecho de estar construidas en zonas de alto
riesgo, como laderas de montafias o areas susceptibles a fuertes rafagas de
viento. Los derrumbes de laderas por las erosiones que actualmente sufren las
propiedades de la tierra cuentan entre los desastres minimos que preocupan a
los pobladores, estando expuestos a los dafios que causan los desastres
naturales de esta magnitud, y no cuentan con fondos especiales del Gobierno
central o local que compensen posibles perdidas, se ven desplazados u

obligados a reducir sus niveles de consumo.



CAPITULO Il
COMERCIALIZACION Y ORGANIZACION EMPRESARIAL
SITUACION ACTUAL DE LA CRIANZA Y ENGORDE DE POLLOS
Este capitulo tiene como objetivo brindar una perspectiva general del producto
gue es el pollo de engorde, analizar la situacion actual de la comercializacién y
organizacion de pollos de engorde, actividad que pertenece al sector pecuario,
Se trataran los temas siguientes: Produccion, tecnologia utilizada por los
productores, costos, financiamiento, comercializacion y la organizacion existente
con el propoésito de ofrecer propuestas para implementar mejoras y asi obtener

un mayor rendimiento en esta actividad.

2.1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

La crianza y engorde de pollos es una de las actividades productivas en el
Municipio, se encuentran entre los animales domésticos mas adaptables,
pertenecen al orden de “las Galliformes, la gallina domésticas comun o pollo,
pertenece a la familia Fasianicos y su nombre cientifico Gallus gallus™.*

La crianza y engorde de pollos es una de las principales actividades productivas
de auto consumo familiar que llevan a cabo los habitantes del Municipio. Por las
condiciones del clima y la topografia del suelo en donde se encuentran las
unidades productivas que se dedican a esta actividad, se desarrolla en
condiciones aceptables, Esta produccion se lleva a cabo en microfincas del

Municipio.

2.1.1 Descripcion genérica

El nombre genéricamente que los pobladores representan es el pollo de especie
Gallus Gallus, estos alcanzan una edad de reproduccion de veinte semanas y un
peso que oscila entre uno y tres kilos. La carne es de color entre blanco y tonos

amarillos producto del resultado del tipo de alimentacion con la que se haya

* Microsoft Corporation. Enciclopedia Encarta® 2004. © 1993-1999. Aves de Corral
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desarrollado, posee piel suave, de manera uniforme, con muslos gruesos y
redondos de pechuga ancha y con patas amarillo claro.

La carne de pollo ha sido permitida en los dltimos tiempos por los diferentes
segmentos econdémicos en los hogares como base alimenticia, desde el punto
de vista nutricional destaca la presencia de &cido fdlico, niacina o vitamina B3,
buen nivel de zinc y hierro, es fuente de fésforo y potasio, aporta cantidades de
calorias. En cuanto a investigacion cientifica genética, bioldgica y bioseguridad.
El pollo de engorde tiene bastante demanda debido a la diversidad de platillos
gue se pueden lograr para la dieta alimenticia de los pobladores del Municipio en

estudio, a niveles nutritivos tienen altos beneficios para la salud alimentaria.

2.1.2 Antecedentes histdricos

El origen del pollo de engorde se sitda en el sureste de Asia. En China se tiene
conocimiento en escritos hacia el afio 1400 a.C. En tallas babilénicas del 600 a.
C. Aparecen en los escritos griegos primitivos en el afio 400 a.C. Desde tiempos
antiguos ha sido considerado un simbolo de valor’. No se ha determinado con
precision, se tiene conocimiento historico que proviene del continente asiético.
Esta ave esta hoy distribuida por casi todo el mundo.

Alcanza su mayor popularidad a principios del siglo XX, comienza su cria a
niveles domésticos con alimentacion programada y especial en pequefios
lugares para desarrollar el engorde con debido control para obtener pollos en
buenas condiciones salubres para su produccion en masa y luego su debida
comercializacion.

Segun el Instituto de Nutricién de Centro América y Panama -INCAP- la dieta de
carne de pollo es de 48 libras anuales. Por ser un producto de bajo precio en
comparacién con otras carnes del medio, (cerdos, reses, de carnes rojas Yy
pescado que contiene carne blanca), es de facil adquisicion por la poblacion e

incluirla en la dieta diaria.

® © Microsoft Corporation, 2004. Enciclopedia Encarta 2004. Tema: El huevo.
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2.1.3 Variedades

En la region de occidente de Guatemala se conocen las siguientes variedades
de pollo: Hubbard, Pilch, Avian Farms, Arbord Akress, Arbor, Ross y Gunhan.
Se logran diferenciar dos tipos de pollos: el criollo o rural y el de granja o
industrial. Para la crianza de pollos el clima que impera en la region del
municipio de Santa Lucia La Reforma es idonea para la crianza de este tipo de
aves, impera el clima templado a fri6. La variedad que predomina en el
municipio y que es la mas adaptada a las regiones de occidente es la Arbor
Akress de mejor crecimiento y prescinde de enfermedades que afectan a

denominada raza.

2.1.4 Caracteristicas y usos

Existen diversos factores que estimulan consumir carne de pollos de engorde
conocidos por un porcentaje de pobladores, por su alto valor nutritivo, bajo
contenido de calorias, veintiocho gramos de proteinas, sesenta y tres miligramos
de colesterol. La grasa que contiene es de tres gramos. La carne de pollo se le
clasifica entre las carnes blancas y en el municipio de Santa Lucia La Reforma
se presta a la preparacion de diversidad de platillos: caldo de pollo, pollo frito,
estofado, guisado, horneado, ahumado, es de facil digestion y es bastante
econdmica, muy comun en todos los hogares.

El precio comparado a otro tipo de productos de la especie en carne es
accesible a la economia de los pobladores.

Con la carne de pollo se logra elaborar derivados como jamén, salchicha, paté,
platos precocinados, entre otros.

2.2 PRODUCCION

Es el conjunto de etapas que deben realizarse, como lo conforman: volumen,
valor, superficie y destino que tiene la produccion para obtener el producto final
gue se ofrecera en el mercado, en este caso son los consumidores de pollos de

engorde del municipio de Santa Lucia La Reforma.
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2.2.1 Proceso productivo

Por lo general, los campesinos no proporcionan a las aves instalaciones
adecuadas, sino que éstas se adaptan a las instalaciones del campesino. Las
aves son muy rusticas, andalonas, obtienen su propio alimento en los linderos
de las propiedades. En cuanto a la alimentacién en la produccion domiciliar de
los pollos no ha variado mucho, los pollos son alimentados por las amas de
casa y estas condicionan la alimentacion con sobras de comida y el grano
excedente. La reproduccion no tiene fecha determinante de sacrificio o peso
estas aves en su totalidad se producen en bajas cantidades en unidades donde
no prevalece la tecnologia ni ciencia. La produccion en confinamiento es comun
también y se formulan raciones de acuerdo con lo que en el lugar se logra

conseguir de materia prima.



Gréfica 2
Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Produccion de pollos de engorde actual
Diagrama del Proceso de Produccién
Afio 2004
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Fuentes: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004
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2.2.2 Volumen, valor y superficie

Se determind que la crianza y engorde de los pollos, regularmente se realiza en
pequefias areas que quedan libres de la siembra de cultivos agricolas. En la
actualidad el area utilizada es de una manzana que representa el 0.84% del total
del area encuestada, se obtiene un volumen de produccion de 1,576 pollos cada
ocho meses, con un precio de venta de Q.50.00 cada pollo, solamente
comercializan un 10% del total de la produccién consiguen ingresos de
Q.7,880.00, debido a que en dicha produccién no se obtiene beneficio alguno, la
cual es utilizada puramente para el autoconsumo o0 en casos extremos por falta

de fondos para la compra de granos basicos se decide la venta de algun animal.

2.2.3 Destino de la produccion

Por ser una actividad tradicional y por no tener un orden establecido y
conveniente, la produccion de pollos no tiene la infraestructura necesaria, para
tener posibilidades de comercializacién en todo el Municipio. La funcion Unica de

la produccién es esencialmente para el autoconsumo familiar.

2.3 TECNOLOGIA

Los niveles tecnoldgicos estan determinados por el conjunto de instrumentos,
procedimientos y métodos empleados en las distintas tareas de la produccion.
El nivel tecnoldgico identificado para la crianza y engorde de pollos en el
Municipio, es tradicional de nivel bajo, no cuenta con una medida de asistencia
técnica, no cuenta con mano de obra asalariada, ya que las razas que crian son
criollas, no poseen ninguna asistencia tecnificada, la alimentacion es basada en
proporcionar maiz, no utilizan ningun tipo de concentrado, ni vacuna alguna para
la prevencion de enfermedades, el agua proporcionada a los animales es la
recolectada de la lluvia o bien de algun afluente como los son rios cercanos a la

poblacion.
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e Comprade pollos einsumos
Es la adquisicion de pollos de dos a tres dias de nacidos, con el concentrado
propicio para su crecimiento y vacunas con que cuentan los centros

agropecuarios que comercializan con este tipo de aves.

e Alimentacion nutricional
Radica en llenar a diario cada uno de los comederos con que se cuenten para
alimentar los pollos tanto de concentrado de crecimiento como el de engorde,

integrado por agua y vitaminas.

e Galeras y desinfeccion de equipo
Consiste en desinfectar y asear correctamente la galera y equipo conformado
por los comederos y bebederos.

e Vacunacion
Al completar los veinticinco dias se les aplica la ampolla Newcastle cepa B-1y
bronquitis aplicandolo en el agua de los bebederos, a primer mes se les aplica la

vacuna contra el Gumboro en el agua.

2.4 COSTOS

El proceso productivo vale para determinar los costos en que incurre la crianza 'y
engorde de pollos en el municipio de Santa Lucia La Reforma para desarrollar la
actividad, el estado financiero que se indica a continuacion demuestra el costo
de produccién que muestra las inversiones que se cumplen en cuanto a mano
de obra, insumos y costos variables en la produccion anual de pollos de
engorde.

Se tomaron como base los datos obtenidos en la investigacion de campo, a
través de las boletas e investigacion de entrevista.
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Las variables identificadas, son las que representan: mano de obra, costos

indirectos variables, insumos, mostrandose segun estrato de finca en el

siguiente cuadro.

Cuadro 10
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Estado de Costo de Produccion anual
Crianza y Engorde de Pollos
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2004
(Cifras en quetzales)

Segun Segun
Concepto encuesta imputados  Variacion
Q Q Q

Materia Prima y/o
Insumos 67,247.89 67,247.89 0.00
Pollos 3,940.00 3,940.00 0.00
Maiz 63,039.97 63,039.97 0.00
Vacuna 267.92 267.92 0.00
Mano de Obra 0.00 1,504.15 -1,504.15
Encargado 0.00 1,190.10 -1,190.10
Séptimo dia 0.00 214.88 -214.88
Bonificacion incentivo 0.00 99.17 -99.17
Costos Indirectos
Variables 0.00 801.00 -801.00
Nylon 0.00 193.77 -193.77
Cuota Patronales IGSS 12.67 0.00 178.01 -178.01
Prestaciones Laborales 0.00 429.22 -429.22
Indemnizacion 9.72
Aguinaldo 8.33
Vacaciones 4.17
Bono 14 8.33
Costo Directo de 67,247.89 69,553.04 -2,305.15
Produccién
Produccién en
unidades 1,576 1,576 0.00
Costo Unitario 42.67 44.13 1.46

Fuente: Investigacion de campo Grupo E P S., segundo semestre 2004

Como se observa en el cuadro anterior, los costos imputados se incrementan en

un 4% respecto a costos segun encuesta, y obedece principalmente a que los

pobladores no consideran dentro de la actividad el calculo del salario minimo
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segun Acuerdo Gubernativo 765-2003 es de Q. 39.67 el jornal o dia, por

consiguiente no calcula el séptimo dia y bonificacidon incentivo Decreto 37-2001.

2.5 RENTABILIDAD

Al conocer las ganancias que obtiene el productor por la realizacién de esta
actividad productiva, es hablar de la rentabilidad que constituye un factor
determinante ya que de esto dependerd el progreso de la produccion.

En el siguiente cuadro se observa la importancia financiera de la actividad
productiva, al poseer las condiciones necesarias para hacerla eficiente,

garantiza el retorno del capital con ganancia considerable.

Cuadro 11
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Crianzay engorde de pollos
Relacion ganancia - ventas

Afno 2004
Concepto Ganancia Ventas
Neta netas %
Datos segun costos Imputados 6,380.40 / 78,800.00 8.0970
Datos segun encuesta 11,552.11 / 78,800.00 14.66

Fuente: Investigacién de campo Grupo E P S., segundo semestre 2004

Las cifras reflejadas en la rentabilidad segun la relacion ganancia-ventas en el
nivel tecnoldgico I, indican que por cada quetzal de ventas se obtiene una
ganancia del 6.56%, menor en los costos imputados que los costos segun
encuesta, debido a que en estos ultimos, los productores no toman en cuenta
los costos indirectos variables, asi como, séptimo dia, bonificacion incentivo,

prestaciones y cuotas laborales.
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2.6 FINANCIAMIENTO

Es la obtencion de los recursos o fondos necesarios para la realizacion de un
gasto. En efecto, toda unidad econdmica que piensa efectuar un gasto sea de
consumo o de inversion, necesita previamente determinar cuéles van a ser los
medios a través de los cuales se van a reunir los fondos precisos para que tal
gasto pueda llevarse a cabo, es decir, debe saber cobmo va a resolver el

problema de financiamiento del gasto.

2.6.1 Fuentes de financiamiento
Consiste en los recursos econdémicos a utilizar en el proceso productivo de la

actividad avicola, los cuales se obtienen a través de fuentes internas y externas.

2.6.1.1 Internas

Las fuentes internas la constituyen los recursos propios de los productores, la
actividad productiva de crianza y engorde de pollos en las microfincas y fincas
subfamiliares se encuentran en el primer nivel de tecnologia, presenta
caracteristicas de financiamiento interno, hace uso del propio capital para
trabajar el proyecto proceden de ahorros de los socios. La circunstancia
obedece a ciertas limitantes como no tener los recursos basicos que garanticen
el uso del financiamiento externo, propiamente para la actividad avicola por ser

una actividad secundaria y de baja relevancia para la economia del hogar.

2.6.1.2 Externas

Fuentes externas estan representadas por los recursos ajenos como el
financiamiento otorgado por los bancos del sistema, personas particulares
(prestamistas), ONG’s. para lo cual solicitan las escrituras de propiedades, los
pobladores por no contar con escrituras y al temor de perder sus tierras, como
consecuencia no logran mejorar o aumentar su produccion activa, por la falta de

financiamiento para poder invertir y desarrollarse.
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2.7 COMERCIALIZACION
A continuacion se desarrollara el tema de la comercializacion observada en el
area objeto de investigacion, la cual se destaca en la crianza y engorde de pollos

como parte de las actividades pecuarias en estudio.

2.7.1 Proceso de comercializacion

El Municipio manifiesta una actividad comercial avicola que consiste en trasladar
los pollos, desde el productor hasta el consumidor final, en donde no se
encontraron los oficios intermediarios, principalmente por la baja produccion
existente y la deteccion de autoconsumo en el estudio recabado. El proceso se

identifica por ampliar tres etapas que son: concentracion, equilibrio y dispersion.

2.7.2 Concentracion

Es la identificacion de la reunion de la produccion que en el Municipio se lleva a
cabo en los traspatios de las casas de habitacion, recibe la representacion de
micro granja, se utilizan pequefas jaulas improvisadas de madera y malla
metélica, cedazo, restos de costales y otros materiales rusticos, los cuales no
alcanzan los niveles favorables de crianza y engorde de pollos, esto da el
conocimiento de estudios que no se desarrollan adecuadamente las técnicas de

concentracion para la produccién avicola deseada.

2.7.3 Equilibrio

Al equilibrio se le conoce en el medio avicola como la preparacion de la
produccion. Los criadores de pollos en el Municipio no utilizan ningun proceso de
alternativa que intervenga en la ampliacion de valor de su producto; conocen los
posibles precios entre compradores y vendedores que se conocen en el
mercado local, se aplica el regateo en la compraventa de pollos se establece un
precio minimo de venta con la caracteristica del producto como lo son el tamafio

peso y edad de los pollos. Para la crianza de pollos de engorde los productores
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no tienen contemplado un punto de equilibrio entre la oferta y la demanda,
debido a que es un servicio supletorio que no deja brindar al mercado una
cantidad duradera de pollos por lo cual no se halla equilibrio en el servicio

productivo.

2.7.4 Dispersion

Es la relacién con la separacion y distribucién de la produccién de pollos para
lograr que sea adquirida por el consumidor. Los encargados de llevar a cabo
esta etapa de dispersién son los mismos productores, se logra determinar una
cantidad, la cual no es suficiente para la venta en caso que el interesado le
solicite al productor la venta de su producto, en forma de inspeccion fisica, los
pardmetros que estipulan el precio efectivo corresponden al tamafio y peso del
pollo, en dias de mercado los productores en esta etapa, segun el estudio

recabado, no venden a ningun intermediario su produccion.

2.7.5 Analisis del proceso de comercializacion

Trata de los requerimientos para lograr la compra o venta de los pollos
producidos y la forma en que se hace llegar al consumidor el producto en venta.
Quienes intervienen en este proceso, asi como las caracteristicas primordiales
de esta diligencia. Esta integrado por tres tipos de andlisis: andlisis funcional,

institucional y estructural que a continuacion se amplian:

2.7.5.1 Analisis institucional

Este andlisis identifica y enfoca a las instituciones que participan en el proceso
de comercializacion. Los diferentes entes que participan con reiteracion logran
una sistematizacion de comercializacion con: productor, mayoristas, minoristas

y consumidor final.
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e Productor
Es la persona que inicia el proceso de comercializacion. Se dedica a la crianza
y engorde de pollos con intenciones de satisfacer necesidades para su

autoconsumo familiar.

e Consumidor final

Es la dltima etapa del proceso de comercializacion que sobrellevan los
productos, desde su produccién hasta su autoconsumo.

En el Municipio el consumidor final es la persona que produce para
autoconsumo los pollos de engorde. Se comprobé que las amas de casa

realizan esta accion de produccion para autoconsumo familiar.

2.7.5.2 Anadlisis funcional
Consiste en analizar cada una de las funciones necesarias para el traslado de
los productos del productor al consumidor final. Dentro de las funciones se

tienen las siguientes: intercambio, fisicas y auxiliares.

e Funciones de intercambio

Aqui se determinan la forma de compraventa, y determinacién de precios®.

En el Municipio la compraventa se realiza al contado, utilizan el método de
inspeccion, ademas en la funcion de intercambio los pobladores lo hacen de
forma informal, adquieren el caracter de consumidores, quienes llegan a las
casas para llevar a cabo la compra de pollos.

La fijacion del precio de pollos se establece por medio de regateo, venden en
base a su peso, es decir se comercializa por libra, el precio en promedio segun
la muestra analizada es de Q. 50.00 quetzales, pagado de contado por el
comprador, dicha cantidad es fijjada por el productor y es relativa al peso y

tamafo del pollo, la que se considera estar en el punto de venta para el logro del

® Oferta establecida en el mercado por la Asociacion Nacional de avicultores —ANAVI-
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peso de cuatro a seis libras. Se relaciona con la transferencia del producto,
comprende la compraventa y determinacion de precios. En el Municipio la venta
de pollos de engorde por unidad en pie, es el medio de transferencia, este nivel

es bajo debido a la baja produccién avicola local.

e Funciones fisicas

Son los pasos indispensables que el productor debe llevar a cabo para lograr
tener a disposicion del consumidor los pollos; en el tiempo, lugar y la forma
deseados. Refiriendose a la transferencia fisica y transformacion del producto en
su movimiento desde el productor hasta el consumidor final.

En la comercializacion de pollos en el Municipio, las funciones fisicas que se
llevan a cabo son: embalaje y transporte.

Estas actividades son realizadas por el mismo productor, que cada vez que se
presenta una oportunidad de venta de su producto a alguien interesado; utiliza el
tradicional canasto de tarro o de bambu tradicional, en todos los mercados del
pais como embalaje y los transporta en vehiculos tipo pick-up, consigue con
esto un mejor manejo de su producto.

Transformacion: no existe algun tipo de transformacion, solamente tiene que
desarrollar los pollos al peso conveniente, ideal para realizar la venta en pie.
Almacenaje: el tipo de almacenaje que puede llevar a cabo el productor es
tenerlos en la misma jaula. Ya que Unicamente tiene opcion de llevar a cabo la

venta en pie y no requiere ningun tipo de almacenaje.

e Funciones auxiliares

Son las que permiten que el proceso de comercializacion se realice con mayor
eficiencia, es decir, servir de apoyo para el desarrollo del proceso.

Informacién de Precios: los productores de pollo se nutren de informacion de los

mercados regionales de Santa Cruz del Quiché y Totonicapan para establecer
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sus precios de venta. No recurre a financiamiento externo alguno, este procura
SUS propios recursos.

Aceptacion de Riesgos: todos los entes participantes en este proceso asumen
una serie de riesgos, el que mayor porcentaje de pérdida tiene es el productor,
el proceso de crianza y engorde de pollos es delicado, son comunes las
enfermedades que los afectan, llegandose a tener una tasa del 50% de
mortalidad, por la falta de asistencia técnica en la adquisicion, cuidado y

resguardo de pollos.

2.7.5.3 Analisis estructural

Se especifica por las situaciones que se presentan al ponerse en inmediacion
los vendedores y compradores de un producto dentro de un mercado.

Es dtil para conocer la estructura que sostiene a la comercializacion; es
necesario para conocer la forma en que esta integrado el mercado, la conducta
de los intermediarios, el grado de competencia, eficiencia de la comercializacion,
propio para la venta de pollos de engorde; la dependencia es espontanea debido
a la disposicion que demuestra porque el productor vende al consumidor final

directamente su produccion.

e Estructura de mercado

Se representa en todas aquellas caracteristicas que se distinguen en el mercado
entre distintos vendedores y compradores.

En el Municipio no se cuenta con estructuras de mercado en cuanto a
distribuciéon y comercializacién de pollos de engorde, esta se transporta en pie
por el productor hasta llegar el mismo por sus medios al consumidor final.
Después de llevar a cabo la investigacion se concluye que la estructura descrita
carece de participacion de intermediario alguno, debido que para vender no se
posee alta producciéon de pollos. Cabe indicar que la crianza y engorde de

pollos no tiene interés importante en el mercado local, esta considerada como
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una actividad secundaria, sin mayor incidencia en la economia de los pobladores

del Municipio.

e Conducta de mercado

La conducta de mercado del Municipio es la no colaboracion de intermediarios
en el canal de comercializacién, condicion que veda el proceso comercial de los
pollos de engorde, conjuntamente la baja produccién existente.

Establece el comportamiento de vendedores y compradores en la fijacion del
precio y las caracteristicas del producto.

El volumen de produccién aproximado en el Municipio es de quinientos pollos al
mes. No existe ninguna politica de promocién y ventas por parte del productor,
dado que el productor no lo necesita para la venta del producto.

e Eficiencia de mercado

Se refiere a los logros obtenidos por los entes participantes en la labor de
mercadeo. La estructura del mercado influye en la conducta y ésta determina la
eficiencia.

En la actualidad los productores formales e informales de pollos de engorde
trabajan sin capacitacion o asesorias técnicas, los conocimientos adquiridos son
a base de experiencia de familia, para mejorar su produccion tanto en calidad
como en cantidad. Dado el incipiente nivel de tecnologia que existe, los
productores no perciben ganancias por la crianza de pollos. Actualmente en el
Municipio, la produccién de pollos de engorde para consumo familiar.

2.7.6  Operaciones del proceso de comercializacion
Se refiere a la direccion que se utiliza para la reparticion del producto encamina
asi los canales y margenes de comercializacion de los entes que participan en

la comercializacion del producto, que se detallan a continuacion:
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2.7.6.1 Canal de comercializacion

Es la ruta que un producto circula segun avanza, sin que se lleve ningan cambio
de importancia en su forma o contenido hasta llegar al consumido final.

Este canal incluye al productor, al consumidor y a cualquier mediador
involucrado en esa ruta, por lo que es un sistema de relaciones entre
establecimientos que se dedican a la labor de facilitar el intercambio de los
productos. EIl objetivo de todo productor es llevar los bienes que produce a las
personas y a los lugares adecuados en el momento oportuno a un minimo
costo. Se estima incluir el cuadro de venta directa del productor al consumidor

final aunque se desconoce la existencia de intermediarios.

A continuacién se presenta la grafica del canal de comercializacién en el

municipio de Santa Lucia La Reforma en la crianza y engorde de pollos.

Grafica 3
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Canal de Comercializacién actual
Crianza y Engorde de Pollos
Afio 2004

®  Canal Directo l

Productor Consumidor Final

Fuente: Investigacién de campo Grupo E.P.S., segundo semestre 2004

Se estima que la totalidad de los productores de pollos de engorde en el
Municipio es destinada para autoconsumo familiar. El nivel de canal de
comercializacién existente es de forma directa, no cuenta con niveles de

intermediarios.
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2.7.6.2 Margen de utilidad

Es la diferencia entre las ventas y los gastos variables del periodo.

De conformidad con datos de la encuesta realizada, en relacion al Margen de
Utilidad que se obtiene en el engorde y produccion de cada pollo es de Q. 30.41.
Esto se obtiene segun datos imputados, por las variaciones en los costos de la
crianza de pollos de engorde, originados por el calculo en los gastos directos
variables y gastos de operacion.

En la formula siguiente se relacionan el valor posible para la venta de pollos con

el total de cabezas de pollo.

Valor del producto / Cantidad de pollo de engorde =  Valor unitario de venta

Q.140,914.00/3,423 = Q. 41.00

El precio de pollo ante la posibilidad simbdlica para la venta se estima un
promedio de venta de cada pollo por Q.41.00.

A continuacioén se presenta la diferencia entre el precio posible de venta unitario

y los costos unitarios incurridos en el engorde de un pollo.

Q. 41.17 (-) Q. 10.76 = Q 30.41

De conformidad con los datos de la encuesta, en la relacién anterior, el margen
de utilidad unitario que se obtiene en el engorde de cada pollo es de Q. 30.41

gue incurre en los ahorros al dejar de comprar pollos en el mercado.

2.7.6.3 Factores de diferenciacion

Los factores de diferenciacion son las caracteristicas de calidad, tiempo y lugar
gue posibilitan obtener mejores precios por el producto elegido.

En el Municipio se puede comprar un pollo con caracteristicas de calidad y peso,
lo que varia al comprarlo en el Municipio es que se adquiere mas barato ya que
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no tiene inmersos los gastos de mercadeo, esta diferencia de precio es lo que le

da utilidad de lugar al producto.

2.8 ORGANIZACION EMPRESARIAL ACTUAL

Se refiere a la identificacion y clasificacion de las actividades exigidas, en una
estructura, para conseguir un propdsito fijado; al buscar la eficiencia en las
elaboraciones de planes y objetivos, relacionadas con las funciones, niveles y
actividades de los elementos materiales y humanos. Los productores de pollos
en el Municipio, no se encuentran organizados en un sistema de produccién
definido, los pocos recursos con que cuentan y la imposibilidad de buscar
cooperacion provoca la negativa de asociarse para conseguir beneficios mutuos,
sin embargo, se encontré evidencia que una parte de las microfincas se

organizan informalmente ayudandose entre si en las necesidades cotidianas.

2.8.1 Planeacion

“Consiste en fijar el curso concreto de accion que ha de seguirse, para
establecer los principios que habran de orientarlo, la secuencia de operaciones
para realizarlo y la determinacion del tiempo y numero necesario para Su
realizacion.”’

No existe documento alguno sobre la planificacidon realizada, debido a que las
acciones de produccidn, es llevada a cabo de forma tradicional alcanzada por la

experiencia de las familias.

e Vision
“Es mas bien una manera distinta de ver las cosas, es la percepcion simultanea
de un problema y de una solucién técnica novedosa: al fin y al cabo es una

apuesta sobre la aceptacién de una idea publica”.?

" Facultad de Ciencias Econdmicas, Apuntes de Administracién | . 12. Edicién Guatemala 1997 Pag. 45
8 Jean Paul Sallenave, La Gerencia Integral. Colombia 1997. pag. 184
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Para los productores de pollos de engorde la vision que se implementan es la
siguiente:
“Ampliar los volumenes productivos, para alcanzar liderazgo de produccion de

pollos, para ofrecer productos de calidad a los consumidores.”

e Misidn

“Es el propésito de una Organizacién”.®

La misién de los productores de pollos de engorde es la siguiente:

“Producir pollos de engorde para los consumidores de Santa Lucia La Reforma,

Totonicapan y manejar medios esenciales a bajo costo”.

e Objetivos

“Representan los resultados que la empresa espera obtener, establecidos
cuantitativamente y determinados para realizarse transcurridos un tiempo
especifico.”*°

Obtener conocimientos técnicos, para realizar de mejor manera los procesos de
produccion de pollos de engorde.

Establecer sistemas administrativos y comercializacién propicios para el buen
desempefio de la organizacion.

Obtener ingresos con la comercializacion de pollos de engorde.

Generar fuentes de trabajo e ingresos monetarios para sus familiares.

e Metas
Producir semanalmente el mayor volumen de produccién de pollos de engorde

para obtener las mejores ganancias a través de la comercializacion de pollos.

° Robbins, Stephen P., Et. Administracién. Editorial Prentice Hall. 52. Edicion, México 1996 Pag. 4
19 Facultad de Ciencias Economicas. Apuntes de Administracion I. 12. Edicion Guatemala 1997 P&ag.8
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2.8.2 Organizacion

“Es un conjunto sistematico de personas encaminadas a realizar un propoésito
especifico.”**

Esta estructura pende de la planeacién que define las funciones de produccion,
comercializacion, administrativas, financieras y contables que se integrarén en
el proyecto, su estructura organizacional es sencilla.

La departamentalizacion es por funciones, aln por ser una empresa pequefia la
misma es rudimentaria.

El sistema lineal-staff es el disefio organizacional sugerido porque las lineas de

trabajo y de responsabilidad son practicas y claras de entender.

Grafica 4
Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Organizacion funcional
Produccién pollos de engorde
Afio: 2004

Administracian

Compras Produccidan Distribucidan

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.

La organizacion funcional esta integrada por el propietario que contempla actuar
como administrador, controla y dirige la mano de obra familiar, en todo caso,

realiza tareas asignadas a cada uno de los involucrados. Lleva a cabo

" Robbins, Stephen P., Et., op. Cit. Pag. 4
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actividades alternas como la compra de insumos, encargado de produccion y

distribucion.

e Tipos de organizacion

Se representan de acuerdo con el volumen de produccion, mano de obra
utilizada, tecnologia existente y el capital de trabajo que poseen. De acuerdo al
estudio realizado, el Municipio presenta el tipo lineal, el cual se caracteriza
porque la autoridad se desarrolla de forma vertical. Se determiné que en la rama
de crianza y engorde de pollos, no existe un tipo formal de organizacion; es de
caracter familiar e informal y en donde el padre de familia como propietario, es
guien se encarga de delegar tareas principales y secundarias a los miembros de
la familia. La tradicion de los pobladores es de cumplir 6rdenes del padre de
familia, por lo tanto si éste no esta de acuerdo o no le interesa mejorar la
actividad productiva en el hogar en forma interna el resto de la familia tampoco

lo decidira.

e Organizacion productiva

La organizacion es una causa imprescindible para el logro de mayores tareas de
un orden productivo, determina el trabajo a los involucrados, para conseguir
eficientemente los objetivos acordados; con una organizacion preparada se
cerciora confianza, estabilidad y seguridad. En el municipio de Santa Lucia La
Reforma, el tipo de organizacién productiva para la crianza y engorde de pollos,
se determina por el uso de mano de obra familiar no retribuida, administracién
empirica, falta de tecnologia, conocimiento limitado en aspectos de mercado y la
calidad improcedente de la produccion, aspectos que corresponden simplemente
con la baja cantidad de pollos que mantienen en los hogares y la carencia de

acceso al financiamiento.
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2.8.3 Integracion

Se especifican los recursos humanos, fisicos y financieros que permiten afirmar
cada una de las diligencias que demanda el proceso de produccién y
comercializacion de pollos de engorde.

Para la integracion del recurso humano, se advierte que los requisitos que se
deben cumplir por cada uno de los involucrados en el proyecto
administrativamente, el propietario ensefia a los familiares involucrados en
labores de produccion, Unicamente se realizan los pasos de induccion.

En cuanto a la integracién del recurso fisico, se especifican en el apartado
conveniente las instalaciones de galpones, insumos y materiales, se determinan
espacios para la produccion y distribucion de material de insumo y consumo de
la produccion de pollos de engorde que se necesitaran, los mismos con los

recursos financieros.

2.8.4 Direccién

“Es el elemento de la administracion en el que se logra la realizacion efectiva de
todo lo planeado, por medio de la autoridad del administrador, ejercida a base de
decisiones, ya sean tomadas directamente o delegar la autoridad, para vigilar
simultdneamente que se cumpla en la forma adecuada, todas las o6rdenes
emitidas.”*?

Esta etapa aprovecha el objetivo de lograr que los integrantes de la asociacion
persigan de igual manera el mismo fin convenientemente de forma grupal e
individualmente.

Para el logro de resultados en lo que respecta a la direccién, se toman medidas
por parte del padre de familia, que delega tareas a los que integran su nucleo
familiar y en ocasiones los vecinos.

La direccion administrativa se ejerce por medio del administrador quien toma en

cuenta la unién organizacional con el mismo propdésito, basada plenamente en la

2 Facultad de Ciencias Econdmicas. op. Cit. Pag. 94
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comunicacién, debe ser explicito en la toma de decisiones, depende de él lo que
guiere comunicar, y asi evita que los mensajes sean distorsionados.

La supervision de tareas estara a cargo de personas subalternas, se tomaran en
cuenta con el debido respeto los niveles jerarquicos, lleva un control supervisor

al personal bajo su responsabilidad.

2.8.5 Control

“Se trata de un proceso para garantizar que las actividades reales, se ajustan a

las actividades planeadas.”

El establecimiento del control, es compromiso de la administracion de la

asociacion es el que establece patrones para cotejarlos con los dependientes de

la misma.

El control se debe tomar de forma general para no descuidar otras unidades de

indole administrativo se deben elaborar registros, perfiles e instrumentos que

aporten resultados para ordenar correcciones acertadas, inmediatamente

verificar la retroalimentacion relativa.

e Supervisar que la produccion sea de buena calidad de acuerdo a cantidades
establecidas.

e Evitar que se desperdicien materiales e insumos.

e Tener un control de los ingresos relativos con los gastos.

e Lograr maxima atencion a clientes potenciales.

2 |bid. Pag. 120.



CAPITULO Il
PROPUESTA DE SOLUCION A LA SITUACION ENCONTRADA
En este capitulo se describe la propuesta de solucion para implementar
estrategias en este informe de investigacién, para resolver los problemas
actuales de Comercializacion y Organizacion empresarial para comprender asi,
el esquema de las distintas normas existentes que seran referidas a lo largo de

este capitulo.

3.1 COMERCIALIZACION

Con el propésito de lograr incrementar los ingresos de las familias participes en
el proceso de crianza y engorde de pollos en el municipio de Santa Lucia La
Reforma, se propone la produccion y comercializaciéon de pollos, como es el
producto primordial el cual podra ser distribuido en cualquier época del afio y de
manera constante en los dias de plaza del Municipio.

En los lugares establecidos para ubicacion de plazas se centralizard la
produccion, distribucién y venta, lo que permitira que el comercio del lugar tenga
rentabilidad esperada por los interesados de producir pollos en categoria de
engorde y venta en pie.

Se considera inevitable desarrollar la Mezcla de Mercadotecnia, la cual aportara
ideas del producto asi como mejorar el canal existente en la realizacion del
proceso de venta. Para presentar una asesoria técnica mediante capacitacion
avicola y el financiamiento preciso para aumentar la produccién con el fin deben

satisfacer la cobertura del mercado local.

3.1.1 Proceso de la comercializacién
Los proceso de comercializacién, para lograr disponer sus actividades de

cumplir con las fases a continuacion:



55

e Concentracion: es la accién de reunir en un punto lo que esta separado. En
el estudio realizado los asociados dispondran de una galera donde concentraran
los pollos para su posterior distribucién y venta.

Los pollos para engorde estaran concentrados en dos galeras de 15 metros de
ancho por 15 metros de largo, en los cuales permaneceran siete a ocho
semanas hasta alcanzar el peso aproximado de cinco y seis libras para poder

efectuar la venta.

e Equilibrio: este paso del proceso se denomina de nivelacibn o de
preparacion para posterior consumo. En las galeras se facilitara el manejo para
evitar pérdidas y asi permitirle al consumidor pollos en buen estado de salud.
Se programara la produccién para asegurar satisfacer la demanda, durante todo
el afo. Asi mismo identificar, definir y asegurar la cartera de clientes para
alcanzar el punto de equilibrio entre la oferta y la demanda de pollos de engorde

en el Municipio.

e Dispersion: es la forma de empleo que lleva el proceso para que los pollos
lleguen hasta los consumidores finales. Este ente es el de mayor participacion
en el proceso de dispersion en el lugar donde se distribuira a los otros
participantes del proceso comercial. El encargado de la comercializacion debera
asegurar que la produccion de pollos de engorde se entregue en el dia
convenido, al precio y cantidad solicitada por el cliente.

El traslado de los pollos corre por cuenta y riesgo de los compradores
intermediarios. Ellos seran los responsables del manejo y acondicionamiento
del producto fuera de la Cooperativa y le distribuiran a detallistas ubicados en el
municipio de Santa Lucia La Reforma y poblaciones colindantes y estos a su vez

a los consumidores finales.
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3.1.1.1 Instituciones de la comercializacion
Permite conocer a los mediadores participes de las actividades de mercadeo,
por su caracter de constancia, determinacion institucional, estudia de la misma

forma el papel que desempefian los participantes. Se conocen entre estos:

e EIl Productor: los productores de pollos de la region, son las familias que en
los resultados de las encuestas cuentan entre cinco y quince pollos que de

manera tradicional son explotadas.

e Minorista: este adquirird los pollos para trasladarlos por cuenta propia a los
mercados locales en sus respectivos dias de mercado en donde lograra

efectuar sus ventas a los consumidores finales.

e Consumidor Final: Son las personas interesadas en adquirir los pollos para

su consumo final.

3.1.1.2 Funciones de la comercializacion
En este estudio se conocen las actividades dentro del proceso comercial, dan
inicio desde que los productores reunan la produccion de pollos hasta que los

consumidores finales reciben los pollos.

* Funciones de intercambio

Para la propuesta, la compraventa y determinacion de los precios, se efectuara
de la siguiente forma:

Compraventa: esta actividad la ejecutara la Cooperativa, por medio del método
de inspeccion. Las operaciones se realizaran al contado.

Determinacion de precios: el precio lo determinara la asociacién colectiva, con
base a los costos de produccion y comercializacion y a su vez se regiran a los

precios del mercado regional.
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* Funciones fisicas

Entre las funciones a ejecutar en el proceso de comercializacidon, se encuentran
las siguientes:

Acopio: esta funcion la realizaran los productores al reunir la produccion en el
lugar de bodega de la organizacion.

Almacenamiento: la Cooperativa almacenara la produccién en una bodega, la
cual tendra las condiciones necesarias para mantener la produccion en éptimo
estado.

Clasificacion: la Cooperativa clasificara la produccion, mediante el tamafio y
tiempo relacionado al crecimiento de los pollos.

Embalaje: la Cooperativa empleara cartones con capacidad de transportar los
pollos para colocar la produccion y trasladarla por medio de cajas y canastos.
Transporte: El traslado de los pollos corre por cuenta y riesgo de los
compradores intermediarios. Ellos seran los responsables del manejo y
acondicionamiento del producto fuera de la Cooperativa y le distribuiran a
detallistas ubicados en el municipio de Santa Lucia La Reforma y poblaciones

colindantes y estos a su vez a los consumidores finales.

3.1.1.3 Estructura de la comercializacion

Permitira conocer la oferta y demanda de los pollos de engorde, asi también lo
gue se relaciona con el mercado, como referencia a quienes integran los
distintos encargados que participan en la comercializacion.

Al no existir competencia comercial entre los productores de pollos en el
Municipio, se propone para la zona del municipio de Santa Lucia La Reforma y
sSus areas cercanas, que la crianza y engorde de pollos se comercialice a nivel
regional, departamental y no sélo en los mercados cercanos al Municipio. Con
el objeto de satisfacer la mayor parte de la demanda de pollos de engorde en los

distintos lugares comunitarios de interés por este tipo de producto.
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3.1.2 Operaciones de la comercializacion
Esta se compone por representaciones graficas del canal comercial del
producto, asi como los margenes de dicho proceso. A continuacion se

demuestran los componentes de las operaciones.

3.1.2.1 Canales de comercializacién
Este sirve para lograr conocer las fuentes por las cuales fluye la produccion

entre el punto de origen (productores) y el destino final (consumidores finales).

El producto se comercializara de la siguiente forma de canal comercial.

Grafica b
Municipio de Santa Lucia La Reforma, Totonicapan
Engorde de pollos
Canal de comercializacion propuesta
Afio: 2004

> Consumidor Final

Productores Asociados

————* Minorista — Consumidor Final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2,004

Este canal de comercializacion, representa, de forma clara y sencilla como el
producto sera distribuido desde el productor asociado hasta el consumidor final,

como la base para establecer los margenes de comercializacion.
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3.1.2.2 Méargenes de comercializacion
Determina el grado de valor agregado al producto por cada uno de los que
participan en la intermediacion en las diferentes etapas ya sea por almacenaje,

transporte, impuestos, etc.

Tiene como objetivo el analisis de los costos de comercializacién y obtener un

beneficio neto para los participantes en el proceso.

Cuadro 12
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Margenes de Comercializacion
Crianza y Engorde de Pollos
Afo 2004

Institucién Precio Margen Costode Margen Partic. Partic. Rendim.
deventa  Bruto mercadeo Neto Productor Interm. Inversiéon

Productor

de Pollos Q.30.00 75

Mayorista Q.34.00 Q.4.00 1.20 2.80 10 9

Transporte 0.66

Otros gastos 0.54

Minorista Q.40.00 Q.6.00 0.60 5.40 15 16
0.33
0.27

Consumidor final

TOTALES: Q.10.00 1.80 8.20 75 25 25

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004

El margen bruto de comercializaciébn por pollo que generard la presente
propuesta es de Q.4.00 y Q.6.00 para la intermediacién respectivamente con

una participacion del 25 % con lo cual se beneficiara y la Cooperativa obtendra
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una participacion del 75 % que le permitird obtener resultados favorables, lo que

hace reconocer que el proyecto es rentable.

3.2 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Con los productores de pollos de engorde en el Municipio se propone una
asociacion colectiva, ya que el disefio organizacional se contempla de la
siguiente manera: Los productores de pollos de engorde deben promover una
organizacion estable y colectiva en la zona de influencia de la produccion. Esta
agrupacion debera optar a capacitaciones técnicas en lugares donde se den los
alcances basicos conocedores de organizacion empresarial colectiva,
produccion, y cuidados técnicos y veterinarios, etc. Para establecer
mecanismos de seguimiento de tareas, asimismo programar cursos de taller
sobre aspectos entorno a la organizacion general. A continuacién se propone
actividades para desarrollar aspectos de organizacion:

Se tratara de reforzar esta organizacién productiva para que se constituya en
apoyo de aspectos productivos y comerciales que son Utiles para la produccién
como ejemplo el adquirir insumos para la alimentacién apropiada de los pollos y
sus medicamentos respectivos, bases sobre el control de calidad, etc. Con la
idea de desarrollar niveles productivos Optimos para abastecer el mercado
insatisfecho del Municipio como lo conforman los comedores, carnicerias locales

y a las familias en general a través de las amas de casa.

3.2.1 Planeacion

Respecto al tema de la planeacion en las propiedades existentes en el
Municipio, es rudimentario y practico, debido al bajo grado de educacion
académica de los productores. En estas unidades productivas, los padres de
familia son los que efectian la planeacion de cada una de las actividades
basandose Unicamente en la experiencia personal; estos planifican conforme a

pronésticos, volumenes de produccion, procedimientos administrativos vy
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productivos. Se tendrd en cuenta la posibilidad de planificar de forma técnica
para planificar el trabajo diario o semanal, aplicar procedimientos administrativos

y registrar datos en libros de contabilidad y de planificacion.

3.2.1.1 \Vision

Los productores al no contar con una visidbn desarrollada actualmente se
deduce que pueden lograr convertirse en buenos comerciantes en base a una
buena combinacién de organizacién y comercializacion en la produccion de
pollos de engorde en el Municipio, poner en practica técnicas avanzadas de

produccion avicola.

3.2.1.2 Misién

Somos una Cooperativa que se dedica a la produccion y comercializacion de
pollos de engorde, con tecnologia avanzada y recurso humano calificado, para
ofrecer un producto de buena calidad y asi contribuir al crecimiento econémico
del Municipio por medio de generacién de empleo e incremento de utilidades
para los productores de pollo de engorde.

Esta se colocara en la oficina elaborada con papel cartulina, dentro de un marco

de madera y vidrio al igual que la vision.

3.2.1.3 Objetivos

. El objetivo principal es producir el mayor volumen posible de pollos, para
lograr mayores ganancias a través de un buen mercadeo del producto.

. Ser responsables de la produccion todos los que integran la organizacion.

. Determinar con precision y objetividad las operaciones necesarias para

alcanzar beneficios para el buen desempefio de la organizacion.
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3.2.1.4 Politicas

Estas politicas deben estar acorde a las estrategias, objetivos y metas de la

Cooperativa y a su vez se daran a conocer a los socios.

e Realizar una campafa informativa sobre el proyecto de produccion de pollos
de engorde, a nivel municipal.

e Dar alos clientes un servicio y un producto de buena calidad.

e Las ventas se llevaran unicamente al contado.

e Se recomienda al encargado de comercializacion, la elaboracion de
programas para cada fase del proceso de produccion de pollos de engorde,
con la finalidad de realizar cada fase sin contratiempos.

e Para este tipo de organizacion se recomienda que se emplee un sistema de
ingresos y egresos, en donde puedan controlarse facilmente los costos y
gastos a realizarse en cada fase del proceso de produccién de los pollos de

engorde.

3.2.2 Organizacién

La organizacion existente es de perfil informal, los padres de familia o en otros
casos es la madre quien toma las decisiones para realizar el trabajo, es asi
como se decide el objetivo de limpiar el lugar de produccion de pollos, dar las
cantidades de concentrado y agua, ademas, encargarse de la adquisicion de
insumos. Este tipo de organizacion familiar es bastante efectiva para la propia
experiencia que tienen estos, saber que la deficiencia es, no contar con

programas basicos de capacitacion y asistencia técnica.

3.2.2.1 Estructura organizacional
Para que la Cooperativa pueda operar eficientemente debe mantener un método
de administracion lineal que debe contar con las siguientes unidades

administrativas:
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Gréfica 6
Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Organigrama de las microfincas
Productores de pollos de engorde

Afo: 2004
Consejo
Administrativo
______________ Asesoria
Técnica
Administracion Comercializacion Produccioén

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004

Como se demuestra en la grafica anterior, en estos niveles de fincas, el
propietario es el padre de familia, en el recae la responsabilidad de administrar y
en la mayoria de veces se encarga de las actividades comerciales y financieras.
La produccién depende de la cantidad de personas que conforman la familia en
el Municipio.

e Consejo Administrativo

Es la maxima autoridad y esta4 conformada por la totalidad de los socios, de ella
depende la toma de decisiones en asuntos muy importantes, estos los discuten,
presentan sugerencias y se toman las decisiones en acuerdo con la

administracion.
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e Administracion

Es responsable de la buena marcha administrativa ademas informa con relacion
a la planificacién de las actividades a la direccion. Supervisa y vela por el buen
desempefio de las actividades de las areas que estan a su cargo.

e Comercializacion

Esta area se encarga de desarrollar actividades destinadas a la
comercializacién, determinacién de precios, busca de nuevos mercados e
informacion de variaciones de precios. También se planeara las ventas con
relacion a los volumenes de produccidon y establecera contacto con clientes

potenciales.

e Produccién

Es responsable de supervisar el proceso de produccién, dirigir y controlar al
personal bajo su cargo. Ademas velar por el estado optimo del producto,
planificacion de la adquisicion de insumos, herramientas y todo lo necesario para

abastecer a los productores de pollos de engorde en el Municipio.

3.2.2.2 Tipo de organizacion

La Institucion que sera instituida, utilizara un sistema de organizacion lineal,
debido a que la autoridad se delegara en forma vertical. La Administracion
estara a cargo del Consejo Administrativo, que se conformara de esta forma:
presidente, vice-presidente, secretario, tesorero y dos vocales. La Junta
Directiva sera renovada cada afio por el Consejo Directivo y todos los miembros

pueden optar a esos cargos.

3.2.3 Integracion de recursos
Para realizar diversas actividades en cada unidad productiva, se hace necesario
contar con los recursos: humanos fisicos y financieros los cuales se demuestran

a continuacion:
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3.2.3.1 Recursos humanos

En toda unidad de produccion, la disponibilidad del ser humano con su mano de
obra es de mas significativo, en las microfincas y fincas subfamiliares se
presenta en muy bajo nivel por no contar con recursos financieros para pagar
jornales diarios de trabajo, tener que necesitar de los integrantes de la propia
familia para realizar los trabajos diarios; sin altos volumenes de produccion, esto
depende de cuantos integrantes se conformen el nacleo de familia y las edades

comprendidas en los responsables para delegar obligaciones de trabajo.

3.2.3.2 Recursos fisicos

Los mayor utilizados en las microfincas y fincas subfamiliares existentes son
elementales debido a su precaria situacibn economica. Logran disponer de
bebederos y comederos rudimentarios para la alimentacion de las aves, no

disponen de recursos para vacunas en gran produccion.

3.2.3.3 Recursos financieros

En las microfincas y fincas subfamiliares se cuenta Unicamente con los ahorros
disponibles por remesas de trabajo que en la mayoria de casos consiguen en la
costa sur del pais y no es posible generar de la misma produccion de pollos mas

ingresos debido a que estos satisfacen el autoconsumo del nucleo familiar.

3.2.4 Direccion

La direccion que se lleva a cabo en las microfincas y fincas subfamiliares,
normalmente la ejerce el padre de familia, este tipo de mando es autoritario, ya
gue es quien decide y quien rige, segun quien vaya a realizar actividades
encaminadas a los servicios de alimentacion, limpieza, manipulacion de aves y
otros servicios que se requiere para el buen desempefio de la direccion de la

familia.
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3.25 Control

El control en los estratos de microfincas y fincas subfamiliar se presenta al
momento en que el padre de familia no puede desarrollar el mismo diversas
actividades a la vez en el proceso de produccion, entonces se ve en la
necesidad de autorizar labores de gran responsabilidad, corregir en el momento
en gue se cometen errores, €l siempre sera el responsable de supervisar todas

las acciones de trabajo que se desarrollen en la produccion de pollos.



CAPITULO IV
PROYECTO: PRODUCCION DE HUEVOS
Esta seccion presenta la propuesta de inversion a nivel de idea del proyecto de
produccion de huevos de gallina, con implementacion en el municipio de Santa
Lucia La Reforma, departamento de Totonicapén, con el fin de contribuir y dar
solucion a la problemética socioecondémica que afronta la poblacion en la region

occidental del pais de Guatemala y mejorar la dieta nutritiva de los pobladores.

La propuesta de inversion obtencién productiva de huevos de gallina contiene:
justificacion, objetivos, estudios de mercado, técnico, administrativo legal y

financiero.

El proyecto consistird de cuatro pequefias galeras de cinco metros cuadrados
(dos por localidad) para albergar a quinientas gallinas cada una. Las galeras se
construiran con costados abiertos, una altura minima de dos metros, techada
con lamina galvanizada y piso de cemento. Seran construidas por los socios
involucrados en el proyecto cooperativo y debido préstamo de capital bancario,
utilizando para ello recursos de la localidad y un disefio estandar. En cada galera
se instalara equipo semiautomatico para suministrar suficiente alimento y agua,

dos comederos y dos bebederos.

El proyecto se concibe para cada uno de los integrantes participes de la
Cooperativa en forma colectiva, con acciones coordinadas en grupo para la
produccion, compra de insumos, comercializacion, capacitacion y asistencia

técnica. Se planifico la produccion en forma escalonada para un mayor control.

El huevo de gallina es un producto avicola de consumo general, su mercado
incluye a toda la poblacion del Municipio, lugares vecinos, sin embargo es
importante sefialar, que son las amas de casa de todo nivel socioeconémico del

segmento de mercado al que se espera atender, por ser la poblacion mas
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exigente en cuanto a calidad para su consumo y por tener capacidad de pago

para este producto.

Las costumbres y valores culturales culinarios de la poblacién del departamento
de Totonicapan han incorporado el huevo como un elemento sustancial en las
comidas. Se pretende atender las exigencias de producto fresco y de buena

calidad para la preparacién de los alimentos familiares.

4.1 JUSTIFICACION

Ante una situacién de pobreza, que enfrenta la poblacion, la falta de apoyo de
gobiernos locales y nacionales, para brindar asistencia técnica pecuarias;
creditos con tasas de interés elevados son factores que han limitado la
explotacion de dicha actividad. Provocando un circulo de pobreza y desnutricién

en los habitantes.

Como alternativa a la erradicacion de la situacion de pobreza, se plantea la
propuesta de un proyecto avicola “produccion de huevo”, el mismo contribuye a
mejorar las condiciones econdémicas de las familias, garantiza la seguridad

alimentaria y genera asi mismo empleo a nivel municipal.

El proyecto abastece a lo comedores, tiendas de un producto tan necesario en la
alimentacion del individuo, lo cual disminuira el grado de desnutricion.

Para la ejecucion del mismo se hace necesario la conformacion de una
organizacion integrada por cuarenta socios entre los cuales su cuenta con
experiencia técnica y administrativa, cada socio de la Organizacion supervisara

una semana de cada afo el normal funcionamiento del plantel avicola.

4.2 OBJETIVOS
Los objetivos para el desarrollo de la produccion de huevos de gallina que se

proyectan alcanzar se determinan a continuacion:
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4.2.1 Objetivo general

Contribuir a la construccion y consolidacion de una sociedad mas integrada con

el Municipio, desde sus propios valores, recursos y potencialidades de desarrollo

y progreso humano, con atencion especial a los més pobres, incorporarlos a una

economia béasica para su crecimiento social, econémico, por medio de la

produccion avicola. Renovar la produccién avicola del Municipio, mediante la

inversion en un proyecto de produccion de huevos que mejore las condiciones

de vida y que pueda iniciar y fortalecer el mejoramiento de los ingresos

financieros de los socios involucrados mediante la realizacién del proyecto.

4.2.2 Objetivo especifico

Observar el desarrollo del proyecto.

Conocer la capacidad técnica de los productores.

Producir y comercializar localmente, para disminuir el precio de venta.

Crear una organizacion que permita tener acceso a capacitacion, asistencia
técnica y financiera.

Planificar y coordinar las diferentes labores administrativas y productivas con
el fin de obtener una produccion optima.

Impulsar en los productores de huevos la participacién en la produccion y
comercializacion del mismo.

Promover el desarrollo integral auto sostenible.

Desarrollar y fortalecer la potencialidad de grupos o comunidades respecto a
sus acciones de gestion, administracion y sostenibilidad de los proyectos
sociales, econémicos y comerciales.

Crear fuentes de trabajo para la poblacion en general especialmente

practicos del sector avicola.
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4.3 ESTUDIO DE MERCADO
En el estudio de mercado se analizara lo relacionado con la presentacion del
producto, la oferta interna y externa, asi como la demanda insatisfecha existente

en el mercado del Municipio, precio y comercializacion.

4.3.1 Identificacion del producto

El huevo es un cuerpo organico, producto de la puesta de animales oviparos y
contiene alto nivel nutritivo.

El huevo de gallina compone uno de los alimentos mas abundantes y comunes
de la dieta humana y la canasta basica y su precio es accesible; esta
conformado por cuatro partes principales: cascara, membrana, clara y yema,
estas dos Ultimas son las partes para su consumo alimenticio. La clara se
compone de proteinas y posee la albumina mas pura de la naturaleza; la yema
contiene grasa, lecitinas, colesterol, hierro y vitamina A. El huevo, de fuera

hacia dentro, consta de:

e La cascara: constituye el 10% de su peso, sus poros permiten el intercambio
gaseoso. Es permeable al agua y su color depende de la raza de la gallina.

e Las membranas testaceas: son estructuras proteicas que rodean la claray en
un extremo forman la camara de aire, cuanto mayor sea ésta mas viejo es el
huevo.

e La clara: representa el 60% de su peso y esta formada sobre todo de
proteinas (entre un 12 y un 13%). La ovoalbumina es la mas abundante y es
considerada como proteina patrén por su correcta proporcién de aminoacidos
esenciales.

e La yema: conforma el 30% de su peso, es rica en lipidos en los que
predomina los acidos grasos saturados y el colesterol (unos 25 — 30mg por
unidad de 50 — 60 g), posee también proteinas, vitaminas liposolubles,
fésforo y hierro. Su coloracién esta en relacion con la alimentacién del

animal, a mayor presencia de carotenos mas color tendra la yema.
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4.3.2 Valor nutricional

El huevo es el alimento que contiene las proteinas mas completas y de mayor
valor biolégico. Esto se debe a que contiene en una proporcién 6ptima los ocho
aminoacidos esenciales que el organismo necesita para formar sus propias
proteinas humanas. La clara (transparente) esta formada fundamentalmente por
agua (86%) y proteinas de alto valor bioldgico (ovoalbumina, entre otras). La
yema, cuyo color oscila entre amarillo y anaranjado, es rica en grasa saturada,
colesterol y otros componentes grasos como lecitina. En la yema también se
encuentran pequefas cantidades de vitaminas liposolubles (A, D), hidrosolubles
(tiamina, riboflavina) y minerales como el hierro, fésforo, zinc, selenio y sodio (el
huevo es uno de los alimentos mas ricos en este mineral). Es uno de los
alimentos con mayor porcentaje de colesterol (alrededor de 500 mg por 100 g),
localizado en la yema. El tipico color amarillento de la yema se debe a la

xantofilina, un pigmento que no tiene un valor nutritivo.

Tabla 1
Composicién Quimica del Huevo Fresco

Partes / Cascara Albumina Yema Huevo
Contenido completo
Agua 1.5% 87.9% 48.7% 36.7 grs.

Proteina 3.0% 10.6% 16.6% 6.8 grs.

Lipidos 0.0% 0.03% 32.6% 5.9 grs.

Minerales 10.9% 0.6% 1.1% 6.1 grs.

Fuente: Manual de avicultura experiencias de Guatemala para iniciarse de Moisés Elias Barrios Tanchez
Pag. 44

La albumina aporta una cantidad mayoritaria de peso en el huevo y su contenido
de casi once por ciento de proteina la hace importante para la alimentacion
humana. Contiene, entre 0.2% y 0.5% de riboflavina (vitamina B2) y minerales
como sodio, potasio, cobre, fésforo, etc.

La yema es rica en nutrientes, contiene de 16% a 17% de proteina; de 31% a
33% de grasas, ademas de vitaminas como A, D3, Bl, B2, entre otras, y

minerales como manganeso, fosforo, etc.
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A continuacién se presenta el cuadro sobre la composicién del huevo de gallina

por cada 100 gramos.

Tabla 2
Composicion del Huevo de Gallina (cada 100 gms.)

Nutrientes Huevo Clara Yema
Calorias 159 48 353
Proteina (g) 12,9 10,9 16,1
indice de eficiencia proteica 100 95 93
Grasas (g) 11,7 0,2 31,9
AGE (g) 1,7 - 4,5
Colesterol (mg) 604 0 1650
Azufre (mg) 214 - -
Sodio (mg) 127 170 50
Potasio (mg) 144 148 138
Calcio (mg) 58 11 141
Fasforo (mg) 221 21 569
Magnesio (mg) 13 11 16
Hierro (mg) 2,7 0,2 7,2
B1 tiamina (mg) 0,13 0,02 0,29
B2 rivoflavina (mg) 0,35 0,32 0,40
B3 niacina (mg) 0,1 0,1 0,1
B6 piridoxina (mQ) 0,12 0,01 0,30
B12 (mcg) 0,3-1,5 - 0,3-1,5
Acido félico (mg) 50 6 127
Yodo (mcg) 10 7 8-16
Cinc (mcqg) 1350 20 3800
Cobre (mcq) 50-230 130 350
Manganeso (mcg) 30 40 50-200
Cromo (mcg) 5-50 - 20
Selenio (mcg) 10 4-10 30

Fuente: Elaboraciéon propia con base a datos del libro Grasas Saludables, Palmetti, Néstor. 42. Edicion.
Pag. 218
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Se destaca en la tabla anterior que en funcién al huevo se ha obtenido el indice
gue mide el valor proteico de los alimentos. Esta forma de evaluar la calidad
biologica de las proteinas, se basa en la presencia equilibrada de todos los
aminoacidos (sobre todo los esenciales) y en su capacidad de metabolizacién.
Siendo el alimento idoneo, el huevo ha recibido el valor 100 (la yema tiene valor
93 y la clara 95). Para ilustrar, la carne tiene valor 70, las legumbres rondan el
60 y los cereales el 50. El huevo es rico en aminoacidos carentes en legumbres
(metionina) y cereales (lisina), a quienes complementa magnificamente,

valorizando su indice proteico.

Bésicamente el huevo contiene un 13% de proteina y algo mas de un 11% de
grasa (toda en la yema). A nivel de vitaminas posee buena dosis del grupo B
(sobre todo B12). En materia y minerales, esta dotado de azufre, fosforo,

potasio, sodio, calcio, magnesio, hierro y otros importantes oligoelementos.

4.3.2.1 Niveles del producto
Se cuenta con tres niveles del producto de huevos: Producto esencial, Producto

real y producto aumentado.

e Producto esencial

El beneficio que ofrece el huevo es la posibilidad de utilizarlo de manera amplia,
vale decir, es posible adaptarlo a todo tipo de comidas, tanto dulces como
saladas: Salsas, pastas, tartas, sopas, merengues, tortas, helados, postres,

cremas, eftc.

Los huevos siempre se encuentran al alcance de la mano, ya que son
incontables los locales que los venden. Se cocinan en pocos minutos y su
consumo es apto a todas las edades. Mas aun se ajustan a los distintos
momentos biologicos del ser humano. Este alimento es Unico por su envasado

de origen natural, es una fuente de salud.
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e Producto real

Las partes fundamentales del huevo son tres: la cascara, la clara y la yema.
Estos elementos estan separados entre si por medio de membranas que
mantienen su seguridad. EI peso medio del huevo estd en torno a los 60
gramos, de los cuales la clara representa el 60%, la yema el 30% y la cascara,

junto a las membranas, el 10% del total.

En la produccion de huevos de gallina, los productores deben de evaluar
aspectos de calidad y caracteristicas Unicas, basandose a las preferencias del
consumidor. La complacencia de los consumidores esta bastante definida.
También se necesita adquirir empaques, con impresion del nombre de la
Cooperativa 0 la marca de los huevos, esta actividad ofrecera un perfil de

calidad y servicio para conseguir mas en el incremento de las ventas.

- Producto aumentado

Representa dar servicios adicionales al cliente para obtener los huevos en su
momento definiendo sistemas de entrega de pedidos a clientes permanentes y
debidamente asegurando un correcto servicio del producto. Continuamente se
realizardn encuestas que permitan identificar posibles servicios a ofrecer,

estableciendo la importancia que le de el consumidor a los huevos.

4.3.3 Nombre de la marca

Dara indicaciones sobre beneficios y cualidades de los huevos, sera facil de
reconocer y recordar, estara registrada y protegida legalmente, se eligié para el
éxito del producto procurando con ello beneficios, del mercado meta y de la

estrategia de mercadotecnia propuesta.

“La GallinadelosHuevosde Oro”
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4.3.4 Logotipo

Es la imagen que representara a la Cooperativa, figura que representa la marca
en si, util para representarse, comunicando en forma permanente e intensiva la
imagen de la organizacion por medio de cartas y anuncios publicitarios. Sera la
herramienta para el logro de una adecuada comunicacion del mensaje e

interpretacion que realmente busca representar.

A continuacion se presenta el logotipo que identificara el producto:

Fuente: Investigacién de campo Grupo E.P.S., segundo semestre 2004

4.3.5 Slogan

Es la expresion del propdsito de la organizacion avicola, medio efectivo para
atraer la atencion del publico interesado en el consumo de huevos; destaca la
diferencia, los beneficios, distincion y simplicidad para que el consumidor sienta

la necesidad.
El valor del huevo esta en su frescura y la seguridad en el producto mismo; su
alto valor nutritivo, precio, origen de la marca, comodidad de uso, control

sanitario

A continuacion se presenta el slogan que identificara al producto:
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“Esfrescoy nutritivo”

4.3.6 Usos del producto

El huevo de gallina ofrece excelentes cualidades nutricionales, es de facil
digestibn y barato, que se presta a variados preparativos culinarios, es
recomendado como alimento adecuado para dietas de control de peso y muy
comun en todos los hogares. Ademas de su uso directo, el huevo se emplea en
la industria alimentaria para la elaboracién de diferentes derivados, pasteleria,

reposteria, etc.

Los huevos de gallina son los de mayor consumo en paises industrializados,
tanto en ciudades como en el campo. Se preparan de diversas formas: pasados
por agua o molletes (solo se cuece la clara), duros (se cuecen tanto la clara
como la yema), pasados por agua de modo que la clara quede blanda, al plato,
escalfados (cocidos sin cascara en un liquido hirviente), revuelto (fritos en sartén
removiéndolos con otros productos), estrellados (fritos en aceite), en tortilla
(mezclando clara y yema) y crudos (se toman perforando un pequefio orificio en
la cascara). Ademas, con ellos se elaboran numerosos platos, salsas y

productos de reposteria.

El huevo no requiere refrigeracion para su conservacion, y la variedad de éste
dependera de los siguientes factores: Segun el color de la cascara los huevos
pueden ser: Rojo marrén y blanco, esto depende de la raza de la gallina. Para el
presente proyecto se compraran gallinas de raza Lohmann White, por lo que
unicamente se producira el huevo de color blanco. Segun el tamafio: El peso del
huevo oscila entre 40 y 70g. En el mercado nacional las categorias comerciales
con base a su tamafo se clasifica en: Piwwi, pequefio, mediano, grande, extra

grande.
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4.3.7 Oferta

Se refiere a la cantidad de productos o bienes y servicios que un productor
desea ofrecer a la venta, en tiempo, precio y en funcién de su uso y tecnologia.
Se aplica al proyecto, como la cantidad de huevos que los productores estarian
dispuestos a poner a la venta a precios que fija el mercado durante un periodo
de tiempo. De acuerdo a la investigacion realizada, se establecido que la
produccion de huevos no existe en el Municipio, lo cual se debe a la falta de

asesoria técnica y asistencia financiera.

La mayor parte de los productores se dedican a los cultivos tradicionales como
maiz, frijol, y otros productos agricolas. Con base a los datos recabados en la
investigacion de campo, se determind que la cantidad de huevos de gallina que
se consume anualmente es de 1,937 docenas, los cuales son abastecidos por
productores de otros municipios y con la puesta en marcha del proyecto se
pretende cubrir parte de la demanda insatisfecha del producto en el Municipio.

En el siguiente cuadro se presenta la oferta historica y proyectada de huevos.

Cuadro 13
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapén
Oferta Histérica de Huevos
Periodo: 2000-2004
(Cifras en docenas)

Afno Produccién local Produccion de otros Oferta
municipios

2000 0.00 1,937 1,937

2001 0.00 2,152 2,152

2002 0.00 2,389 2,389

2003 0.00 2,654 2,654

2004 0.00 2,948 2,948

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.
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La informacion muestra la tendencia de la oferta en los Gltimos cinco afios, en la
cual se observa que el consumo diario de huevos en relacion a importaciones
asciende, la cual se calcula en base a un cinco por ciento de las gallinas
existentes segun estudio de campo, realidad que incide directamente a que del
mismo modo las importaciones asciendan. El proyecto requiere de datos en

cuanto a la oferta proyectada de huevos los cuales se presentan a continuacion.

Cuadro 14
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapén
Oferta Proyectada de Huevos
Periodo: 2005-2009
(Cifras en docenas)

Ao Produccién local Produccion de otros Oferta
municipios

2005 0.00 3,476 3,476

2006 0.00 4,167 4,167

2007 0.00 4,789 4,789

2008 0.00 5,505 5,505

2009 0.00 6,327 6,327

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004

Los datos antepuestos no reflejan aumento en la produccion local para los afios
siguientes, resultado del aumento de la oferta, es prescindible referir que las
importaciones aumentaran, la participacion de estas en el mercado de huevos
en el periodo estimado es del 100%, esta mayor participaciéon beneficia al
proyecto por su enfoque en el area del Municipio, debido a que los costos de
distribucién en la regién seran menores a los de las importaciones de otros

Municipios.
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4.3.8 Demanda

La demanda de huevo de gallina esta fijada en un cien por ciento por el mercado
local, los consumidores potenciales son pobladores de un afio de edad en
adelante. La poblacién total proyectada del Municipio es de 13,479 habitantes,
de los cuales el 97% consume huevo de su propia produccion para

autoconsumo familiar.

e Demanda potencial
Se describe como demanda potencial, a las cantidades de huevo que el
consumidor esta en disposicién de adquirir en tiempo establecido, de acuerdo a

sus preferencias o costumbres.

Segun la encuesta nacional de alimento realizada por la Secretaria General de
Planificacion Econémica —SEGEPLAN-, se determiné que el consumo efectivo

de huevos equivale a un promedio de 13.23 docenas por persona al afio.

Para la proyeccion de la demanda potencial, se determindé como base el
consumo minimo promedio por habitante durante un afio, sugerido por el
Instituto de Nutricibn de Centroamérica y Panama -INCAP- que es de 19.83
docenas, para tales efectos se utilizé la poblacion estimada, con base a datos
del Instituto Nacional de Estadistica -INE- para el periodo 2005-2009.

Ademas, se tomé como parametro la poblacion del Municipio, se delimité en
base a la edad, gustos, preferencias y nivel de ingresos, se determin6 que el

97% de la poblacion total, corresponde a la poblacion delimitada.

El siguiente cuadro presenta el comportamiento la demanda potencial histérica y

proyectada de huevos para el periodo comprendido de 2000 al 2009.



Cuadro 15
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapén
Demanda Potencial Histérica de Huevos
Periodo: 2000-2004

80

Poblacion Consumo Demanda
ARo Poblacién total Delimitada Per capita Potencial
2000 12,906 12,003 19.93 239,220
2001 13,047 12,215 19.93 243,445
2002 13,189 12,410 19.93 247,331
2003 13,333 12,596 19.93 251,038
2004 13,479 13,003 19.93 259,150

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del Censo Nacional XlI de Poblacion 2002 del Instituto
Nacional de Estadistica —I.N.E., e Instituto de Nutricion de Centro América y Panama, (INCAP) Guia
Nutricional para la Republica de Guatemala afio 2001.Investigacion de campo Grupo EPS., segundo

semestre 2004.

El cuadro anterior pauta el incremento que tendra la demanda en los cinco afios

proyectados, la cual se calculé en base a una tasa de crecimiento poblacional

del 1.08% anual, lo que significa que es un proyecto que cuenta con una

excelente oportunidad de mercado y que su implementacion cubrira la demanda

potencial.
Cuadro 16
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Demanda Potencial Proyectada de Huevos
Periodo: 2005-2009

Poblacién Consumo Demanda
Afo Poblacion total Delimitada Per capita Potencial
2005 13,625 13,103 19.93 261,143
2006 13,772 13,429 19.93 267,640
2007 13,921 13,650 19.93 272,045
2008 14,071 13,994 19.93 278,900
2009 14,223 14,110 19.93 281,212

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del Censo Nacional Xl de Poblacion 2002 del Instituto
Nacional de Estadistica —I.N.E., e Instituto de Nutricibn de Centro América y Panama, (INCAP) Guia
Nutricional para la Republica de Guatemala afio 2001.Investigacion de campo Grupo EPS., segundo

semestre 2004.
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Los datos reflejan que se espera una tendencia ascendente de la demanda
potencial, la que esta influenciada por el crecimiento de la poblacién que puede
consumir el huevo en el Municipio, parte de esta demanda se espera sea

cubierta por la produccion del proyecto.

e Consumo aparente o demanda efectiva

Se determina por la cantidad de huevos de gallina que constantemente
demanda la poblacion en un periodo estipulado y de alguna forma consume; se
establece al sumar la produccién y las importaciones menos las exportaciones.
En el siguiente cuadro se presenta el consumo aparente historico y proyectado

durante el periodo comprendido del afio 2000 al 2009.

Cuadro 17
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Consumo Aparente Histdrico de Huevos
Periodo: 2000-2004
(Cifras en docenas)

Produccion Consumo
Afo Local Importaciones Exportaciones Aparente
2000 0.00 1,937 0.00 1,937
2001 0.00 2,152 0.00 2,152
2002 0.00 2,389 0.00 2,389
2003 0.00 2,654 0.00 2,654
2004 0.00 2,948 0.00 2,948

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.

Al analizar el consumo aparente histérico de huevos en el Municipio, se
determina un incremento progresivo afio con afio y que en el consumo aparente
proyectado, hay un incremento superior al 100% en el periodo comprendido del
2005 al 2009, lo cual indica que la demanda del producto va a en ascenso

debido al crecimiento poblacional.
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Al momento de realizar la investigacion no hay produccion ni exportaciones, el
consumo aparente historico y proyectado estd representado por las

importaciones de producto.

Cuadro 18
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapén
Consumo Aparente Proyectada de Huevos
Periodo: 2005-2009
(Cifras en docenas)

Produccion Consumo
Afo Local Importaciones Exportaciones Aparente
2005 0.00 3,476 0.00 3,476
2006 0.00 4,167 0.00 4,167
2007 0.00 4,789 0.00 4,789
2008 0.00 5,505 0.00 5,505
2009 0.00 6,327 0.00 6,327

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.

El consumo de huevos aparente para los proximos cinco afios segun el cuadro
anterior muestra un incremento afio con afio, situacién que es asi por razén que
las importaciones aumentan en relacion a la produccion de consumo local, se
tiene contemplado una participacion del 40%. Las exportaciones tampoco

arrojan datos y como se conoce las ventas son a nivel interno.

e Demanda insatisfecha

Es aquella donde el sector poblacional no logra obtener la satisfaccion de las
necesidades existentes, aun cuando existe capacidad de compra, se representa
por la cantidad de bienes y servicios que los consumidores estarian dispuestos a

adquirir; sin embargo, la oferta no es suficiente para satisfacer dicha demanda.

Para el caso del proyecto propuesto, la demanda esta constituida por la

poblacion que requerira el producto para satisfacer sus gustos y preferencias.



Cuadro 19
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Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapén

Demanda Insatisfecha Histdorica de Huevos

Periodo: 2000-2004

(Cifras en docenas)

Demanda
Afo Demanda Potencial Consumo Aparente Insatisfecha
2000 239,220 1,937 237,283
2001 243,445 2,152 241,293
2002 247,331 2,389 244,942
2003 251,038 2,654 248,384
2004 259,150 2,948 256,202

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos Instituto Nacional de Centro América y Panama (INCAP)
Guia Nutricional para la Republica de Guatemala afio 2001. Investigacién de campo Grupo EPS., segundo

semestre 2004.

Las cifras historicas evidencian que la demanda insatisfecha mantuvo un

crecimiento paulatino en el Municipio, debido a que la cantidad de huevos que

se ponen a disposicion del consumidor en el mercado local, no presenta

variantes significativas en relacion a lo que consume la poblacion.

Cuadro 20

Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan

Demanda Insatisfecha Proyectada de Huevos

Periodo: 2005-2009
(Cifras en docenas)

Demanda
Afo Demanda Potencial Consumo Aparente Insatisfecha
2005 261,143 3,476 257,667
2006 267,640 4,167 263,473
2007 272,045 4,789 267,256
2008 278,900 5,505 273,395
2009 281,212 6,327 274,885

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos Instituto Nacional de Centro América y Panama (INCAP)
Guia Nutricional para la Republica de Guatemala afio 2001. Investigacion de campo Grupo EPS., segundo

semestre 2004.
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Las cifras demuestran una tendencia creciente y que existe una parte del
mercado del Municipio que sera cubierto, factor que beneficia al proyecto debido
a que existe segmento de mercado que se puede satisfacer en el periodo

estimado.

4.3.9 Precio

El precio establecido para ofrecer a los demandantes de huevo de gallina es de
Q.18.00 el carton de 30 unidades de tamafio mediano con un peso unitario
aproximado 60 gramos.

El precio de venta esté influenciado por factores econdmicos, como el precio en
el mercado, la fluctuaciébn en funcién de la interrelacion de la oferta y la
demanda, los costos de produccion y el margen de utilidad que se puede ver

afectado por estos factores.

El precio esta regido por factores internos, el costo en que se incurre para
producir el bien; y externos por la oferta y la demanda que existe en el mercado.
El precio de penetracion pretende alcanzar un segmento amplio de la demanda

insatisfecha y de las importaciones.

4.3.10 Proceso de comercializacion

Para beneficiar a los productores participantes en el proyecto, se propone que el
proceso de comercializacion de huevo se efectué mediante La Cooperativa
Avicola propuesta, la cual actuara como representante de los productores ante
los detallistas (Depositos, tiendas, miscelaneas y abarroterias) lo que permitira
mejorar las relaciones de intercambio existentes y buscar nuevos mercados,
para alcanzar los objetivos planteados.

Analiza las estrategias de comercializacion, canales de distribucion, la formacion

y los margenes de precios a lo largo de la cadena productiva y los agentes de
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mercadeo a través de los cuales el productor coloca sus productos o servicios
en manos del mayorista, minorista y consumidor final. Da a conocer los
principales mecanismos de promocion. Finalmente describe en el presupuesto y
en el organigrama del proyecto los recursos necesarios para lograr los
resultados de comercializacién. Describe la participacion de hombres y mujeres
en el proceso y el acceso a los beneficios.

El proceso de comercializacién para la produccion de huevos de gallina se

desarrollard por medio de las siguientes etapas:

e Concentracion

La concentracién del producto se acopiara en las instalaciones de la Cooperativa
Avicola en la Cabecera Municipal, la cual se encargar4 de recolectar la
produccion de huevos y se clasificara segun su tamafio, para ser trasladado a
los distintos participes del canal de distribucion. ElI producto no debera
permanecer mas de cinco dias, debido a que por ser un producto de consumo
diario entre la poblacion debe movilizarse lo mas rapido posible, estableciéndose
un flujo comercial eficiente que permita tener a disposicion un producto fresco y

de buena calidad.

e Equilibrio
Se refiere a los pasos preparativos de la produccién para el consumo, se trata
de comercializar y llevar la producciéon de huevos a los lugares idoneos para su

venta en las cantidades precisas asi como el tiempo conveniente.

Para lograr un equilibrio en el mercado local, la Cooperativa planea una
produccion de 1,896 cartones de treinta huevos mensualmente, a excepcion de
las primeras 18 semanas que es el periodo en el que no produce por estar las

gallinas en etapa de crecimiento, sin embargo mas adelante dicho periodo de
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tiempo serd menor y se absorbera conforme el otro de gallinas, a la vez que
crezcan y produzcan.

Los miembros de la Cooperativa deberan estar al tanto de la adecuada crianza y
mantenimiento de las gallinas para llevar un mayor y mejor control en cuanto a la

produccion de los huevos.

e Dispersion
Esta etapa del proceso comercial involucrada con la distribucion de la

produccion para lograr ser adquirida por el consumidor final.

Se iniciard cuando la Cooperativa distribuya la produccién de huevos a los
intermediarios, quienes tendran a su cargo trasladar la producciébn a los
mercados del Municipio, a través de los canales de comercializacion propuestos,

en las condiciones y tiempo que los consumidores lo demanden.

Para realizar la comercializacion de huevos, gallinas y gallinaza, se hara a través
de la participacion del Administrador de la Cooperativa avicola y se tiene en
cuenta que las gallinas se ofreceran en venta al afio de produccion y la gallinaza

de acuerdo a las existencias de éstas.

En las instalaciones de la Cooperativa se tiene contemplado un area especifica
para el buen despacho del producto, debiendo mantener la evaluacion constante

de los precios para garantizar que el producto sea adquirido.

4.3.11 Mezcla de mercadotecnia

Comprende las diversas fases y estrategias que se desarrollan en la produccién
de huevos de gallina antes de llegar al consumidor final, estas se efectuan para
influir sobre la demanda del producto. Consiste en el andlisis de las variables

relacionadas con el producto, precio, plaza y promocion.
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e Producto
Es cualquier bien que se ofrece a las personas para satisfacer sus necesidades

y deseos.

- Descripcion
El huevo de gallina es un producto perecedero que forma parte de la dieta
alimenticia del ser humanos en todas sus edades, es de consumo masivo Yy

constante, satisface la necesidad bésica en la alimentacion diaria.

- Calidad
El huevo es considerado de gran calidad y sabor, las formas de preparacion son

variadas.

e Precio

El precio de venta de huevos de gallina para los mayoristas se define en Q18.00
por carton de treinta unidades, el precio de las gallinas es de Q30.00 luego de
un afo de produccion y el quintal de gallinaza sera de Q10.00, que se venderan

al final de cada afio con las gallinas.

- Condiciones de crédito
El precio se paga estrictamente al contado, ya que es necesario recuperar la
inversion para poder continuar con la producciéon de huevos de gallina en el

Municipio.

e Plaza

Son todas aquellas actividades que se realizan para colocar el producto a la
disposicion de los consumidores.

La produccion de huevos de gallina de la Cooperativa avicola estara organizada
de manera que satisfaga la demanda de las familias consumidoras en el

municipio de Santa Lucia La Reforma, derivado a que el consumo de huevos de
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gallina, forma parte en la canasta basica de alimentos, se vendera a
intermediarios directamente en las instalaciones de la Cooperativa y estos se

encargaran de llevar el producto al consumidor final.

e Promocion
Consiste en todas las actividades que comunican los meéritos del producto y

persuaden a los consumidores para que lo adquieran.

Como parte de la publicidad para dar a conocer la Cooperativa, se hara uso de
volantes en el cual se detallan; Nombre de la cooperativa, actividad, ubicacién,
asi mismo el producto para su identificacién, se le colocara una etiqueta que
describe el nombre de la institucién y el sello de garantia de calidad, en los
productos que se empacan para su venta, de igual forma tendran una etiqueta
con las mismas caracteristicas de identificacion y para comodidad de los
compradores se les proporcionara una bolsa con el logotipo de la Cooperativa,
asi mismo como parte de la publicidad, se obsequiaran calendarios con

mensajes especificos sobre el servicio que se presta.

4.3.12 Propuesta funcional
Derivado de este analisis se conocen los entes o participantes en las diferentes
actividades de la comercializacion, el papel o acciones que desempefian cada

uno.

4.3.12.1 Propuesta funciones fisicas

Es el estudio de cada funcidon necesaria para trasladar la mercaderia del
productor al consumidor final, por acciones de intercambio, utilidad o aquellas
gue soportan el proceso de comercializacion, para la adecuada comercializacion

se deberan de tomar en cuenta aspectos como lo son:
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e Empaque
La produccion de huevos frescos contara con un empaque el cual es necesario
para conservarlo en buenas condiciones, el que mejor se adapta es el icopor

para 30 unidades, el cual también es funcional para su traslado.

e Almacenaje

Los huevos frescos seran trasladados del area de produccion a la bodega de
almacenaje propicio para su refrescamiento. El intermediario indicara a la
Cooperativa las cantidades que quiere adquirir para que el pedido este listo al
momento de requerirlo e indicar si tiene producto disponible para su plena

distribucion.

e Embalaje

El embalaje utilizado para el producto seran cajas de carton, los cuales seran
ordenados en grupos no mayor de diez empaques de icopor de treinta unidades.
Es de tomar en consideracion que desde la salida del departamento de
produccion de la Cooperativa avicola debe de tenerse el cuidado necesario en

Su manejo por ser un producto demasiado fragil.

e Transporte

La Cooperativa tiene previsto trabajar bajo pedido, por lo tanto el producto para
llegar hasta los distintos mercados locales o consumidores finales, lo realizara a
través de un sistema de distribucién. Para la entrega del producto a los
intermediarios del Municipio, el transporte de produccion de huevos hasta el
consumidor final estar4 a cargo de los intermediarios, ellos correran con los
gastos por los servicios de vehiculos comerciales que transitan en las rutas para

el traslado del producto.
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4.3.12.2 Propuesta funciones de intercambio

Son las funciones que se relacionan con la transferencia de derechos de
propiedad de los bienes y se vinculan con la utilidad de posesién. Las funciones
de intercambio son la compra-venta y la determinacion de precios.

En la produccion de huevos de gallina participaran la Cooperativa avicola
(productor local), quien vendera la produccion diaria de huevos de gallina al
intermediario, el cual se encuentra al pendiente de la produccion diaria de la
Cooperativa y distribuira el producto al consumidor final, dicha produccién tratara
de cubrir la demanda de huevo de gallina en el Municipio.

e Compra-venta

Al tomar en cuenta que en el Municipio no existe produccién y el proposito del
proyecto es abastecer a la poblacion del mismo, se considera tener registros
estrictos sobre existencias del producto, para ofrecer a la poblacién demandante

producto fresco y de buena calidad.

e Inspeccion
La inspeccion del producto es realizada basicamente por el intermediario y
ocasiones el consumidor final quien al momento de realizar la compra observa si

reune las caracteristicas para adquirirlo y si el precio es consiente.

4.3.12.3 Propuesta funciones auxiliares
Son las que ayudaran a que se logre desarrollar las funciones fisicas y de

intercambio en la comercializacion de huevos, las cuales son:

e Informacion de precios y mercados
La Cooperativa serd quien se encargue de la obtencion de ésta informacion en

los mercados regionales y nacionales, para lograr los mejores beneficios.
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e Aceptaciéon de riesgos

Los riesgos de accidentes eventuales en los envios por vehiculo agricola los
asumen los intermediarios, y el transportista asume el riesgo por mal manejo,
descuido o falta de precaucion en el traslado. Ademas la Cooperativa asume el
riesgo tanto del ave (higiene y seguridad), como del cuidado y frescura del
huevo que sera comercializado en el mercado en las propias instalaciones

donde se manipula lo producido.

4.3.13 Estructura de mercado

Indica como estd conformado el mercado, de acuerdo a la existencia de los
diferentes tipos de productores, grado de concentracion de compradores,
igualdad en los resultados de los procesos, asi como la facilidad para la

aparicion de nuevas ofertas.

En la produccion de huevos de gallina el mercado se encuentra estructurado por

el productor, el mayorista, el minorista y el consumidor final.

La conducta de precios se establece de acuerdo a la oferta y demanda del
producto, otros aspectos que influyen son los costos de produccion, el nivel

tecnoldgico y la presentacién visual de acuerdo al tamafio del huevo.

4.3.14 Eficiencia de mercado
Las condiciones de venta de huevo contribuyen a la mejora de su calidad y su
venta, en beneficio de la Cooperativa, comerciantes intermediarios Yy

consumidores finales.

Estableciendo una clara distincion de los huevos producidos en el Municipio,
para el alto consumo en el mercado, a fin de que el consumidor pueda distinguir

las diferentes categorias de calidad y peso e identificar el producto.
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Para promover la modernizacion y la adaptacién de la Cooperativa al mercado
en base a reglamentos de produccién tanto en los aspectos de sanidad animal
(influenza aviar y salmonelosis) y bienestar animal, como de seguridad

alimentaria.

4.3.15 Propuesta institucional

Es la relaciébn econdmica y social entre el productor, intermediario, y consumidor
final en el proceso de mercadeo, al vinculo de los organismos de
comercializacién que nacen por la norma de la Ley Cooperativa y la importancia
de los procedimientos y practicas en la compra venta de huevos de gallina.

El productor a través de la Cooperativa avicola tendrd como mercado meta a los
pobladores del Municipio, quienes contaran con los intermediarios disponibles
para hacer llegar el 80 % de la produccién a los consumidores finales. La
Cooperativa hara llegar en un 20% la produccién directamente al consumidor

final.

e Analisis institucional

Es el estudio de las instituciones o agentes que intervienen en el proceso de la
comercializacion y del papel que desempefian. En el analisis institucional se
hace la relacion del flujo produccion — ventas.

En la produccion de huevos de gallina el productor vende al intermediario y éste

al consumidor final.

- Productor
Es el primer contribuyente en el proceso, el toma la decision sobre la produccion
hasta la venta. El propietario decide cuantas gallinas de postura tendra, que tipo

de huevo quiere producir (tamafio, color y calidad).

- Mayorista
Son las personas o institucién que adquiere el huevo de gallina producido en la

Cooperativa avicola con el objetivo de venderlo a los minoristas. La participacion
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de este intermediario de la comercializacion en el Municipio es de mucha
importancia, porque debido al amplio conocimiento del mercado facilita la

distribucion.

- Minorista

Son los propietarios de puestos de venta en el mercado local, entre ellas se
conocen las tiendas, abarroterias, pollerias, comedores, vendedores de comida
ambulante, etc. Este participante es quien lleva el producto de huevos al

consumidor final para su consumo.

- Consumidor final
Se considera como el punto final del proceso. El papel que desempefia se limita
al consumo del producto para satisfacer necesidades con base a gustos y

preferencias.

4.3.16 Operaciones de comercializacién
Las operaciones de comercializacion se proporciona de diversas formas, entre

estas se definen los canales que se utilizan y los margenes de comercializacion.

Estos aspectos son detallados a continuacion:

e Canales de comercializacion
Los participantes en el canal de comercializacién propuesto utilizaran el nivel

uno, como se muestra en la gréafica que se presenta a continuacion:
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Gréfica 7
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapén
Proyecto: Produccién de Huevos de Gallina
Canales de Comercializacion Propuestos

Productor H Mayorista H Minorista HCﬂn:iﬁr;idor

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.

La grafica propuesta del canal de comercializacion muestra a los participantes
en el canal de produccion que lleva el producto pasando desde el productor al
mayorista; al minorista y finalmente llegar al consumidor final, donde se buscara

comercializar la produccion de huevos de gallina.

La participacion de los intermediarios en un 80% y 20% de participacion directa.
Se procurard alcanzar el porcentaje de venta propuesto al intermediario del
Municipio, debido a que el proyecto pretende posesionarse del mercado de las
importaciones, a través de ofrecer el precio de carton al intermediario a Q. 18.00,
menor al de los oferentes que operan fuera del Municipio en Q. 0.65. La menor
proporcion de participacién directa se debe a que no se tiene capacidad de
instalacién en distintos puntos del mercado, lo que limita la venta directa, caso

contrario el consumidor pagaria un precio mayor.

4.3.17 Costos y margenes de comercializacion

En el andlisis de los margenes de comercializacion se evalla el proceso que se
da en la comercializacion de huevos entre los agentes de mercadeo, que son los
productores (Cooperativa), el intermediario y el consumidor final. El objetivo
principal en el calculo de los margenes de comercializacion es determinar los
costos y riesgos del mercadeo y generar una retribucion o beneficio neto a los
participantes en el proceso de distribucion.
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A continuacion se presentan los margenes de comercializacion estimados para

el presente proyecto:

Cuadro 21
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapén
Proyecto: Produccién de Huevos de Gallina
Margenes de Comercializacion
Afo: 2004

Precio Rendimiento
Margen Costo de Margen -
o de De la Participa.
Institucion Bruto Mercadeo Neto >
Venta Inversion (%) (%)
0. Q. Q. Q.
Productor Q.18.00 94%
Intermediario Q.19.00 1.00 0.10 0.90 4%
Transporte 0.07
Carga 0.01
Descarga 0.01
Empaque 0.01 0.81 6%
Precio C/F Q.19.60 0.60 4%
Totales 1.60 0.20 1.71 100%

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.

A través del proceso de comercializacidn se muestra que la Cooperativa es la
gue recibe mayor rendimiento y participacién por cada quetzal invertido en la
produccién de huevos de gallina.

4.4 ESTUDIO TECNICO
Para el desarrollo del proyecto se deben conocer los aspectos necesarios para

la aceptacion y puesta en marcha, los cuales se detallan a continuacién:
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4.4.1 Localizacion del proyecto
Para la puesta en marcha del proyecto, es necesario determinar la ubicacion

general y especifica donde se realizara.

e Macrolocalizacion

El proyecto se ubicara en el municipio de Santa Lucia La Reforma departamento
de Totonicapdn a 187 kildbmetros de la Ciudad Capital comunicado por la
carretera CA-1y a 48 kilébmetros de la Cabecera Departamental.

e Microlocalizacion

El proyecto se encuentra micro localizado en la comunidad de Santa Lucia La
Reforma a quinientos metros del centro local. La propiedad donde se
construirdn las galeras, se encuentran localizadas a cincuenta metros de la

carretera principal y cuenta con las siguientes caracteristicas:

- El clima es seco templado, las temperaturas fluctian entre 16°C y 18° C,
con maximas absolutas de 30° C y minimas de 5° C.

- El relieve del sector es muy colinado.

- El uso actual del suelo es de agricultura insipiente, con un 10% de cultivo
de maiz y el resto es desocupado.

- Las condiciones de viabilidad, son buenas, para el facil acceso a todos los
mercados locales.

- Se cuenta con suficiente cantidad de agua, para la explotacion.

- La red de fluido eléctrico esta disponible.

- Existe servicio de transporte de desechos solidos por la Municipalidad local.

- Se construird una letrina sanitaria para uso domiciliario, aprovechando la
pendiente topografica del suelo.

- Las corrientes de aire varian de S.E. a N.O. y de S a N. Lo que se tomara

en cuenta para la orientacion de las construcciones de las galeras.
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- La superficie del suelo se encuentra inclinada hacia la parte occidental,

factor importante para la localizacion de las construcciones.

4.4.2 Tamafo y duracién del proyecto

Se puede medir a través de los fondos requeridos o de otros recursos
necesarios (terreno, espacio para situar la produccion, personal requerido, etc).
La Duracion del proyecto de huevos de gallina es de cinco afos, el cual permitira

demostrar su rentabilidad.

El proceso productivo se desarrolla de la siguiente manera: En el primer afo la
produccion del primer mes sera de 16 dias, se debe a que los primeros 15 dias
se ocuparan para construir las instalaciones y organizacién del proyecto, esto no
sucedera para los cuatro afios posteriores, ya que no se construiran nuevas
instalaciones. Los voliumenes de la produccién de huevos sera de la siguiente
manera: En los primeros 31 dias de cada afio se producira un 50%, esto
obedece a que se tendrd merma del 40% por estrés y adaptacion de las aves
ponedoras a las instalaciones, 5% por mortalidad de las gallinas y 5% por
guebraduras de los huevos. Elresto de los dias de cada afio, la produccion sera
normal en un 90%, la merma del 10%, se debe a un 5% por mortalidad de las

aves y 5% por quebraduras de los huevos.

La produccion de huevos estimada para el primer afio ser4 de 22,750 cartones
de 30 unidades cada uno a un precio de Q18.00, lo cual asciende a un total de
ingresos de Q 409,500.00. Adicionalmente se obtendra como otros ingresos la
venta de las gallinas al finalizar cada afo, ya que tienden a disminuir su
produccion durante ese tiempo, por lo que es necesario su reemplazo. Las
gallinas disponibles al finalizar el primer afio son 2,000, tomando en cuenta la
merma del 5% por mortalidad, a razén de Q20.00 por cada una, proporciona un

ingreso de Q 40,000.00. Tres meses previos a su venta los socios de la
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Cooperativa estableceran las entidades interesadas en adquirir el total de las
aves para comercializarlas en los ultimos 15 dias de diciembre de cada afio,

aprovechando la demanda de las fiestas de fin de afio.

En el mes de enero de cada afio se renovaran las gallinas ponedoras, el precio
de compra por ave para el primer afio tendra un valor de Q30.00, el segundo
afo Q.33.93, el tercer afio Q.35.63, el cuarto afio Q.37.41 y el quinto afio
Q.39.28. EIl costo de adquisicion de las aves sera cubierto por los ingresos de

ventas de gallinas y por la utilidad de la produccion de huevos.

El costo de adquisicion de las gallinas ponedoras estara cargado en el rubro de
los insumos del costo directo de produccion. Otro subproducto a obtener es la
venta de gallinaza lo cual se establece en 45 quintales mensuales de acuerdo a
la experiencia reportada por los productores avicolas entrevistados relacionando
el total de aves, el quintal de gallinaza se venderan a los productores agricolas
gue les serviran de abono organico a razén de Q10.00 por quintal lo cual
asciende a un total de Q 3,250.00 en el primer afio.

En el cuadro siguiente se presenta el comportamiento de los ingresos
proyectados en la produccién de huevos de gallina, el crecimiento de las gallinas

ponedoras y de gallinaza para realizar el proyecto.
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Cuadro 22
Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Proyecto: Produccién de Huevos de Gallina
Ingresos Proyectados
Periodo: 2005 - 2009
(Cifras en quetzales)

Concepto Aol Afo?2 Afo 3 Ao 4 Afo 5
Total de huevos 409,500 511,875 614,250 614,250 614,250
Cartones de 30 huevos 22,750 28,438 34,125 34,125 34,125
Precio de venta 18.00  18.00 18.00 18.00 18.00
Total de gallinas 40,000 50,000 60,000 60,000 60,000
Gallinas 2,000 2,500 3,000 3,000 3,000
Precio de venta 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00
Total de gallinaza 3,250 4,060 4,870 4,870 4,870
Gallinaza 325 406 487 487 487
Precio de venta del quintal 10.00  10.00 10.00 10.00 10.00
Ventas netas 452,750 565,935 679,120 679,120 679,120

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004

La granja estara conformada por cinco gallineros con dimensiones de ocho
metros de ancho por diez metros de largo es decir 80 metros cuadrados cada
uno, para un total de 400 metros cuadrados, albergaran 2,000 gallinas de 18
semanas al inicio del proyecto; y se incrementara en 500 gallinas cada afo para

llegar a un total de 3,000 gallinas al quinto afio.

4.4.3 Proceso de produccion
Es el conjunto de actividades que se realizaran en la produccion de huevos de
gallina, comprendiendo las distintas etapas necesarias para llevar a cabo el

proyecto las cuales se describen a continuacion:
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e Preparacion de gallineros

Un dia antes de recibir las gallinas en el area de produccidon es necesario
conectar la fuente de calor y regular la temperatura a 32 grados centigrados y
disminuir tres grados semanales hasta llegar a la temperatura ambiente. El
tiempo en que empieza a ventilarse y el tiempo para quitar la calefaccion

dependera del clima y la época del afio.

El diametro de la estructura circular del galp6n debe ser de tres metros; el
perimetro debera estar cubierto por madera y malla, con techo de lamina y luz
para mantener una temperatura ideal, en la que no tengan ni frio ni calor. Se
puede verificar a simple vista el incumplimiento de este requisito ya que si hay
mucho frio las gallinas se encontraran en posicion aglomerada; caso contrario al
tener mucho calor se mantendran muy dispersos en el entorno de las aves, la
falta o exceso de calor hard que las gallinas no ingieran alimentaciéon ni beban
agua, lo que influira en su salud, al afectarles con pérdida de peso y talla,
estaran débiles y mas propensas a enfermarse; por lo que el espacio para comer

0 beber debera ser amplio para evitar que esperen turno para alimentarse.

El manejo de cortinas debe realizarse gradualmente para evitar corrientes de
aire en la galera, por lo que se debe tener el cuidado de ello, los materiales que
se pueden utilizar son tejidos que puedan tener ventilacion, como los sacos de

alimento, éstas son necesarias normalmente en las primeras cuatro semanas.

e Comprade gallinas

El proceso productivo se inicia con la compra de las aves de postura de un dia
de nacidas, las cuales son adquiridas de una adecuada seleccion, y se toma en
cuenta que de la calidad y salud de las camadas depende la calidad del

producto y el rendimiento en la produccion.
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e Alimentacion

Es el insumo alimenticio que las gallinas consumen, el cual contribuye al
crecimiento y a la obtencion de una mejor produccion de huevos en cantidad y
calidad, durante toda la etapa de postura se les dar4 un promedio de cuatro
onzas de alimento al dia por ave desde la primera semana hasta cumplir el afio,
se utilizara concentrado de inicio, de crecimiento y de desarrollo el cual se

cambia segun el crecimiento de las gallinas.

e Aplicacion de vacunas

El tratamiento de vacunacién para pollitas ponedoras sugerido es el siguiente:

Edad Tratamiento
1 dia Aplicar formula antiestrés por 5 dias
De 8 a 10 dias Aplicar Castle/Br en el ojo. Proporcionarles vitamina K en el

agua por 3 dias y la vacuna de la viruela
Semana 4 Primera vacuna triple aviar.

Semana 18 Segunda dosis de triple aviar.

Se aplicaran ademas aquellas que sean necesarias, de acuerdo al estado de
salud del ave.

e Control y registro de produccion

Es trascendental inspeccionar el peso de las gallinas semanalmente con el fin de
gue no existan inconvenientes al inicio de la produccion en el peso y tamafio de
los huevos y que se incremente mas rapido la produccién. Al conseguir las
octava y doceava semanas es conveniente trasladarlas al area de produccion

para ambientarse y estar listas para la produccion.
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e Posturade huevos
Inicia luego de completar el cuarto mes, tiempo que una gallina necesita para

alcanzar su edad productiva.

e Levante de huevos

De la semana 18 a la 52 es el periodo de produccion de la gallina, se realiza el
levante o recoleccion de huevos por parte del encargado, quien los depositara
en los cartones disponibles para 30 unidades y los clasificara de acuerdo a los
diversos tamafos: pigui, pequefio, mediano y grande para luego ser trasladados
del area de produccion a la bodega de almacenaje.

e Descarte de gallinas
A partir de las 52 semanas que las gallinas terminan su ciclo productivo, se

ponen a la venta.



Grafica 8
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Proyecto: Produccién Huevos de Gallina
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Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004

. Tecnologia utilizada

Se entiende por tecnologia, el grado con que una unidad productiva utiliza las

técnicas necesarias para el mantenimiento y producciéon de las aves para la

explotacion de huevos, alimentacion, asistencia técnica, asistencia financiera,

acceso al financiamiento y otros.

El nivel de tecnologia a utilizar en la Cooperativa avicola de produccion de

huevos de gallina es de Nivel Il y el mismo, se determina con base a los

lineamientos proporcionados en el seminario especifico del Ejercicio Profesional

Supervisado —EPS—, la descripcion del mismo es la siguiente:
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Nivel tecnoldgico Il o pequefia granja:

- Utiliza gallinas de raza criolla.

- Cuenta con manual de normas de trabajo y bioseguridad.

- Controla y disminuye los riesgos en las instalaciones de produccién.
- La alimentacion es clasificada.

- La mano de obra es competente.

- Lo huevos que se producen se destinan para la venta.

e Requerimientos técnicos
Para la formacidén y puesta en marcha del proyecto se necesita contar con los

recursos fisicos y humanos siguientes:

e Terreno
Tiene una superficie de 625 varas cuadradas en una cuerda de 25 varas de
ancho por 25 varas de largo; es completamente plano y libre de barreras que

obstruyan la circulacion del aire necesario para la ventilacion de las galeras.

e Instalaciones

Las dimensiones recomendadas para la construccion de un gallinero en la zona
de Santa Lucia La Reforma, tiende a la construccion de galeras que ocupen de
1,500 a 3,000 gallinas de capacidad.

En cualquier caso, como no existen vendedores que concentren y comercialicen
la producciéon de huevos, sino que la distribucion de huevos en el Municipio se
realiza para el autoconsumo familiar, es conveniente para mantener cierta
continuidad en la oferta disponer al menos de dos gallineros, siendo conveniente

que sean cuatro.

Las dimensiones minimas de los gallineros deben ser de un metro cuadrado por

cada seis gallinas, cada gallinero contara con diferentes espacios para el
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almacenamiento y distribucion de la comida (se puede sustituir por silos en el
exterior conectados al sistema de distribucion) y la recogida de los huevos

(especialmente en las instalaciones con recogida manual).

Los gallineros deben contar de trampillas de entrada/salida, para que las aves
accedan a otra area para que se puedan limpiar continuamente las instalaciones

de produccién estos deben estar cercados para evitar el acceso de predadores.

e Equipamiento

Los comedores y bebederos deben garantizar que las aves dispongan de forma
continua de concentrado y de agua, para consumirlos a su voluntad,
encontrandose para ello numerosos modelos en el mercado. Se recomienda un
minimo de 10 cm. de longitud por ave para los comederos lineales o bien 4 cm.
por ave para los circulares. Los bebederos continuos deben ofrecer como

minimo de, 5 cm. por ave, los circulares 1 cm. de longitud por ave.

Se tiene en cuenta comederos con tolva con chapa galvanizada, circulares, de
20 a 50 Kg. de capacidad. Se debe colocar uno de estos comederos cada 30 a
40 gallinas, lo que permite llenarlos cada 5 a 10 dias segun su tamafo. Al estar

suspendidos se puede regular su altura.

Respecto a los bebederos, se necesita que el agua se suministre a baja presion,
lo que requiere colocar un depésito, con una valvula de boya, pocos metros por
encima de ellos. Este depdsito es muy util, pues a través de €l podemos aplicar

tratamiento sanitario.

e Ponederos o nidales

Se puede construir en el sitio de madera de forma individual, formando cada uno
un cubo con lados de 30 a 40 cm. de forma individual que da buen resultado
porque tiene el espacio justo para una sola gallina, pues si entran mas

ensuciaran los huevos y se corre el riesgo de romperlos.
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El fondo de los ponederos debe estar ligeramente inclinado y acogedor,
permitiendo que el huevo ruede y salga fuera del nidal, para evitar que lo

ensucie, fragmente, o empezar a incubarlo.

El lugar del nidal debe permanecer poco iluminado, si hace falta se le pondra
cortinas. Se prefiere para las gallinas que el fondo esté cubierto de paja picada,
lo que es necesario, se trata de ponederos en los que los huevos quedan fuera
del alcance de las gallinas.

e Aseladeros o perchas

Se construyen de madera formados por listones cuadrados de 4 x 4 a 6 x 6 cm.
de seccion, con las aristas redondeadas. Se colocan a una altura de 60 a 100
cm, todos al mismos nivel, distanciados entre si 30 a 50 cm. y separado de las

paredes un minimo de 20 cm.

Es muy importante limitar el acceso de las aves bajo los aseladeros, para evitar
gue escarben y que se ensucien unas a otras, a la vez poder acceder con
facilidad para retirar la gallinaza. Para ello, por debajo de las perchas y en la
parte frontal se debe fijar una malla, para impedir el paso a las gallinas pero no
al aire, y el conjunto se hace facilmente movible, con bisagras que permiten

abatirlo.

e lluminacion

Se dispone de luminarias que garantizan la iluminacion homogénea de todo el
gallinero, evitando tanto zonas de sombras como zonas con demasiada luz, con
una intensidad comprendida entre los 10 y los 15 wats. Esto se obtiene
instalando una lampara fluorescente compacta (lampara de bajo consumo), de

potencia, cada siete a diez metros cuadrados de gallinero.

Se instalan temporizadores y reguladores de tension para el control de la

iluminacion.
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e Oftros equipamientos

Se dispone de una mesa de recepcion para el acopio de huevos, igualmente se
tiene una clasificadora de huevos y un ovoscopio que permite ver a través de la
luz, si el huevo esta fertilizado o no; esto con el fin de no perder tiempo ya que
permite apreciar a través de unas venas de sangre que indica que en el interior

se esta formando un polluelo.

e Alimentacion
La base de la alimentacion esta principalmente en el concentrado, el cual se
complementa con otros productos, como germinados, granos enteros, suero de

leche, forrajes o subproductos agricolas y de la industria agroalimentaria.

Para obtener niveles de puesta econdmicamente aceptables el concentrado
debe tener proteina del 16,5 a 17,5 % y equilibrio en la composicién de
aminoacidos. Dado que en la produccién no se admite la incorporacion de
aminoacidos de sintesis, resulta necesario la incorporacién de derivados de la
soja (generalmente las tortas obtenidas tras la extraccion del aceite) para
obtener dicho equilibrio.

Los contenidos energéticos deben oscilar entre las 2.700 y 3.000 kcal/kg,
manteniendo una relacion con el contenido en proteina tal que EM/PB = 165-169
durante el arranque de la puesta, pudiendo aumentarse dicho valor hasta 190 a
partir de las 40 semanas de vida. En los periodos frios también se puede
aumentar el contenido energético para evitar incrementos en el consumo de

concentrado.

Finalmente se deben cuidar los contenidos en algunos minerales. EI méas
importante es el calcio, pues de escasear los huevos tendran la cascara fina y
fragil, lo que producirda mermas por huevos rotos y sucios. También se deben

cuidar los niveles de fosforo y de sodio.
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Se debe proporcionar suficiente hierba fresca o se aportan suficientes productos
frescos, en forma de forraje o de subproductos, no suelen presentarse
problemas de carencias de vitaminas. No obstante puede ser interesante
incorporar a los alimentos diferentes productos, elaborados a partir de algas y de

plantas arométicas, que actian como complementos vitaminicos y minerales.

Los consumos normales de concentrado durante el periodo de puesta oscilan
normalmente entre los 90 y los 120 gramos por gallina al dia, aunque pueden

tener consumos puntuales que ronden los 150 gramos.

e Manejo

Se analiza en este proyecto Unicamente el manejo de tipo todo dentro, todo
fuera, esto es que en cada gallinero se introduce un grupo de gallinas de edad
homogénea, el cual se mantiene en produccion durante un afio de puesta (hasta
las 72 semanas de vida maximo y 52 minimo) y, transcurrido este tiempo, se
retira totalmente el lote, dejando al menos una semana sanitaria.

Las operaciones de manejo necesarias para la correcta tarea de la granja son

las siguientes:

- Revision de los gallineros, al menos una vez al dia, comprobando el
adecuado suministro de agua y comida, el estado de las aves, la
consistencia de las heces y cuantos aspectos de informacion sobre el
funcionamiento. Especial atencion se debe prestar a la correcta ventilacion
de los gallineros, ajustando ésta para obtener la mejor aproximacion posible
a la temperatura 6ptima de produccién de las gallinas a la vez que se
garantiza una ventilacion suficiente para evitar la condensacion de
humedad y la acumulacién de amoniaco.

- Recogida de huevos, la cual esta estipulada manualmente.

- Suministro de comida y agua.
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- Limpieza de equipos e instalaciones. los bebederos de los nidales, se
deben limpiar con frecuencia, al menos dos veces por semana.
Coincidiendo con el vaciado sanitario se debe realizar una limpieza a fondo
y desinfeccion, tanto de las instalaciones como de la totalidad de los

equipos.

e Embalaje y comercializacion

La produccion de huevos debe cumplir la normativa general para la
comercializacién, la cual establece que la clasificacién, envasado, marcado y
etiquetado de los huevos debe realizarse en los centros de embalaje
especificamente autorizados para la realizacion de éstas operaciones. Por
tanto, la comercializacion requiere el paso intermedio de los huevos por un
centro de embalaje debidamente autorizado y equipado. Los medios técnicos y

las operaciones que deben realizarse son:

- Inspeccién visual de los huevos, mediante un equipo (ovoscopio) que permita
su observacion tanto externa como interna, detectar las posibles fisuras de la
cascara y anomalias internas, y medir la altura de la camara de aire.
Separacion de los huevos destinada a consumo en fresco, para produccion y
los no comercializables.

- Clasificacién de los huevos por su peso, en pequefos (S, menores o iguales
a 52 g), medianos (M, de 53 a 62 @), grandes (L, de 63 a 72 g) y super
grandes (XL, mayores o iguales a 73 @), mediante un proceso de
observacion.

- Pesaje de muestras de huevos, con balanzas homologadas, con el fin de
verificar la correcta clasificacion en la fase anterior.

- Marcado o estampacion de los huevos, con colorantes autorizados para su
uso en alimentos, con la marca de la Cooperativa establecidas para aspecto
publicitario.

- Envasado de los huevos en los embalajes correspondientes y etiquetado.
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e Insumos

En el primer afio se adquiriran 2,000 gallinas, se consumiran 1,652 quintales de
concentrado, tres frascos de vacunas y 23,117 cartones para el manejo de los
huevos. El segundo afio se compraran 2,500 gallinas y el tercer, cuarto y quinto
afios 3,000 gallinas; cada afo se compraran gallinas, debido a que la vida
productiva es de un afo, al finalizar este periodo se venden a un valor de

rescate de Q.20.00 cada una.

A continuacién se presenta el cuadro donde se observa el detalle de materia

prima para efecto de produccién de huevos de gallina.

Cuadro 23
Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Proyecto: Produccién de Huevos de Gallina
Detalle de Materia Prima

Afo: 2004
Descripcion Unidad Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
medida
Cantidades
Gallina Unidad 2,000 2,500 3,000 3,000 3,000
Cartones Unidad 22,750 28,529 34,308 34,308 34,308
Concentrado Qq 1,380 1,723 2,070 2,070 2,070
Vacunas frasco 3 3 3 3 3

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.

El concentrado, las vacunas y los cartones de huevo se incrementardn en la

misma proporcién que las gallinas cada afio que dure el proyecto.

A continuacion se representan las actividades a desarrollar durante el primer afio

de produccién de huevos:



111

Tabla 3
Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Proyecto: Produccién de Huevos de Gallina
Cronograma de Actividades de Produccién
Periodo 2005 - 2006
ANO 2005 ANO 2006

ACTVIDADES M A M J J A S O N D E F M A M
IMES

Preparacion de

instalaciones

Compra de

gallinas

Levante X X

Inicio de postura X X X X X X X X X X X X X
Evaluacion de

postura

Evaluaciones de

peso de huevos y

de peso de XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
gallinas

Engorde y venta

de gallinas

Fin del ensayo N
Informes de

seguimiento

Informe final X

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004

Se presenta un resumen de la duracion de las actividades (cronograma de
actividades del proyecto) descritas para la produccién de huevos de gallina en la
Cooperativa Avicola Integral La gallina de los Huevos de Oro.

e Mano de obra
Para realizar la produccion se considera que tres personas pueden manejar por

completo la produccion, incluyendo la clasificacion y embalaje de los huevos y
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su distribucion hasta entregarselos a los comerciantes intermediarios. La
distribucion por horas y tareas se especifica en la tabla siguiente, en la que se
observa que el computo total de horas necesarias supera ligeramente las tres
personas a jornada completa, considerando una duracion normal de la jornada

de 1,760 horas anuales.

Tabla 4
Municipio de Santa Lucia La Reforma- Totonicapan
Proyecto: Produccién de Huevos de Gallina
Distribucion de las Necesidades de Mano de Obra

Afo: 2004
Diarias Semanales Mensuales Anuales
Revision
1,2 438
gallineros
Recogida de
2 730
huevos
Clasificacion 1 365
Recogida
: 0,5 182,5
pedidos
Limpieza nidales 4 208
Preparacion
6 312
pedidos
Distribucion 24 1248
Limpieza general 16 192
Limpieza vaciado
o 32
sanitario
TOTAL 3.707,5

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.

En el proyecto se contempla una dedicacion media de dos horas diarias,
incluyendo la seleccion y venta directa de los huevos obtenidos. Dicha

valoracién no se ha realizado a partir de un analisis pormenorizado de cada
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tarea. Para realizar la funcién de cuidado y alimentacién de las gallinas y la
recoleccion de los huevos a quien se le pagara un salario de Q.1,600.00 mas la
bonificacion de ley de Q.250.00. Aun con el incremento a 3,000 gallinas en el
tercer aflo, no sera necesaria la contratacion de otra persona ya que la misma

persona puede tener a su cargo las cuatro galeras.

e Otras producciones

Junto con la produccion principal, la obtenciobn de huevos, analizada
anteriormente, se obtiene de subproductos como plumas, gallinaza y carne
susceptibles de ser valorados econdmicamente. En este proyecto se valora los
subproductos que se aprovechan comercialmente en la zona del Municipio, la

gallinaza y la carne de las gallinas de desvieje.

- Gallinaza
Esta formado por la mezcla de los excrementos de las aves en el interior de los
gallineros. Este producto, especialmente si esta controlado correctamente con

sustancias organicas, tiene un elevado interés como fertilizante agricola.

- Gallinas de desvieje

Las aves retiradas tras cada ciclo de produccion se han valorado en Q20.00
considerando un 10% de bajas anuales.

La produccién bruta de animales de desvieje de cada ciclo de produccién esta a
las 45 semanas a Q. 60,000.00

4.5 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Permite analizar cada una de las fases del proceso administrativo aplicado a la
produccion de huevos de gallina en el municipio de Santa Lucia La Reforma,
departamento de Totonicapan.
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Esta actividad emprendida con fin no lucrativo necesita tener una base legal de
organizacion, la funcion principal de la misma es llevar un exacto control de las
actividades de la Cooperativa para evitar los gastos innecesarios y darle un buen
aprovechamiento a los recursos, por medio de manuales y procedimientos

adecuados de Administracion.

45.1 Tipoy denominacidon de la organizacion propuesta

Se determiné que el tipo de institucion, para llevar a cabo el proyecto de
produccion de huevos de gallina, en el municipio de Santa Lucia La Reforma
departamento de Totonicapan, es la Cooperativa Avicola Integral,
Responsabilidad Limitada “La Gallina de los Huevos de Oro”. Se disefia aquella
gue mas se adapte a los requerimientos para un éptimo desempefo y lograr los

objetivos trazados.

Para efectos de establecer una Cooperativa, debe de aplicarse las normas
legales establecidas en la Ley de Cooperativas: Texto completo de la Ley
General de Cooperativas — Decreto 82/78 del 7 de diciembre de 1978.

Siendo esta una asociacion autonoma e independiente de personas que se unen
voluntariamente para hacer frente a sus actividades y aspiraciones econémicas,
sociales y culturales comunes por medio de una asociacion de propiedad
conjunta y democraticamente controlada. Basada en los valores de ayuda
mutua, responsabilidad, democracia, igualdad, equidad y solidaridad. Siguiendo
la idea de valores éticos de honestidad, transparencia, responsabilidad social y

preocupacion por los demas.

4.5.2 Justificacion
Los aspectos elementales para conformar un Cooperativa, que se dedigue

Unicamente a producir huevos de gallina y reconozca las necesidades de la
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poblacién, son las siguientes: facil de constituirse, fundamenta seguridad,
confianza, permite tener acceso a fuentes de financiamiento y asesoria técnica,
es significativo destacar la falta de una organizacién, de este ideal de produccién

en el Municipio.

Una de las razones para plantear el proyecto, es la falta de una organizacion
productiva de huevos de gallina en el Municipio y el deseo de implementar la
produccion, promover la participacion de la comunidad; y lograr mayores
beneficios socioecondmicos para el bien de los pobladores.

4.5.3 Marco juridico
La Cooperativa Avicola Integral R. L. La Gallina de los Huevos de Oro
establecida en el Municipio de Santa Lucia La Reforma, debe estar regulada por

normativas juridicas externas e internas.

e Normas externas

El Marco Legal que regula la formacién de una Cooperativa se fundamenta en el
Decreto Ley 82-78 Acuerdo Gubernativo No. ME 7-79, “REGLAMENTO DE LEY
GENERAL DE COOPERATIVAS, GUATEMALA 2005”, asi como el Acuerdo
121-85 de la Direccion Interventora de INACOP, “Reglamento de Inscripcion y
Registro de Asociaciones Cooperativas”; en los cuales se plasman los aspectos
de organizacion, funcionamiento y los requisitos legales que deben cumplirse

para constituir la Cooperativa Avicola Integral R. L.

La inscripcidn se realiza en el Instituto Nacional de Cooperativas (INACOP) y sin

costo alguno.

Son todas las normas juridicas que han de observarse, cumplirse y que se

encuentran vigentes en la Republica de Guatemala, entre las que se encuentran:
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La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en el articulo 34, las

normas del Codigo Civil, Cédigo Procesal Civil, Ley del Impuesto Sobre la

Renta, Cédigo Penal, Codigo Procesal Penal, Ley de Seguridad Social, Ley del

Impuesto al Valor Agregado IVA.

Para obtener la personeria juridica se necesita la documentacion siguiente:

Estatutos debidamente aprobados por la Asamblea General Extraordinaria
Plan de trabajo y su proyeccion econémica.

Inscribir a la Cooperativa ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria —SAT- solicitando la exencion para dichas operaciones.

Impuesto a las Empresas Mercantiles y Agropecuarias.

Certificacion extendida por el Jefe Regional del Instituto Nacional de
Cooperativas (INACOP), sobre el curso de orientacion cooperativa.
Testimonio y copia legalizada de la escritura publica constitutiva.

Solicitud al Registro de Cooperativas de la inscripcion y reconocimiento de la
personeria juridica.

Inscripcion de la Cooperativa en el Registro Civil.

La Cooperativa esta sujeta a una serie de normas de observacion general y
obligatoria, las que se encuentran contenidas en leyes ordinarias o comunes,

tales como:

Normas internas

Esta conformado por las normas o reglamentos internos que han de observarse

por parte de asociados y trabajadores de la Cooperativa entre las que destacan:

Manual de organizacién
Manual de normas y procedimientos

Plan de marketing
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4.5.4 Planeacion

El indicio de conformar una Cooperativa Avicola, enmarca de manera ideal las
obligaciones de los productores de huevo en el municipio de Santa Lucia La
Reforma, de forma préctica y sencilla de organizacion, facilitar la toma de
decisiones, acordar la visibn y misibn con objetivos para aplicar politicas,
estrategias de planeacion enfocados al programa y presupuesto practico para
preparar el acceso a beneficios de asistencia técnica y crediticia, asi como

depender de un marco legal para lograr operar.

45.4.1 Vision
Es la descripcion de cémo se vera la Cooperativa avicola si se llevan a cabo con
éxito sus estrategias basicas de desarrollo, criterios de desempefio y alcanzar

Sus objetivos que proyecta en un futuro.

Wisidn

Seruna Cooperativa Avicola dirigiendo con alto rendimiento
productivo de huevos de gallina en el municipio de Santa Lucia
La Reforma, aprovechar l0s recursos para lograr mayores
ganancias, penstrar en nuevos mercados y maximizar las
utilidades de los asociados.

45.4.2 Mision
Es la finalidad para la cual ha sido creada la Cooperativa avicola, especificando
el rol que va a desempefiar en su entorno e indicar con claridad el alcance y

direccién de sus actividades productivas.
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Misidn

S0omos una Organizacion dedicada al mejoramiento constante
de la calidad de vida de los sociosy de la comunidad del
municipio de Santa Lucia La Reforma, contar con capacidad
humana, recursos técnicos v financieros dedicados ala
produccion avicola, enfocados en producir huevos de buena
calidad a buen precio y asi satisfacer la demanda de los
consumidores

La vision y mision puntualizada por la Cooperativa avicola sera instalada en la
sala de atencién al consumidor, se estampara en acrilico de un metro de largo
por 0.50 m. de ancho. Seran colocadas a la vista de los consumidores y de los

gue conforman la Cooperativa.

45.4.3 Objetivos
La ejecucion de un proyecto de esta condicion, en el municipio de Santa Lucia

La Reforma permitira alcanzar los siguientes objetivos:

e General
Satisfacer la demanda de huevos para los pobladores, asi mismo contribuir al
fortalecimiento econémico de La Cooperativa y sus socios, por medio de la

produccion.

e Especifico
Elevar el nivel de vida econémico en el Municipio a través de la generacion de
empleo a los pobladores. Suministrar a la poblacién un producto que forma

parte de la canasta béasica a precios accesibles y de buena calidad.
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4.5.5 Organizacion

El tipo de organizacion que se propone para el desarrollo del presente proyecto
se sustenta en la “Cooperativa Avicola Integral Responsabilidad Limitada, La
Gallina de los Huevos de Oro”, que es una organizacion cuya funcién es la
integracion de los productores. Con el objetivo principal de optimizar la

produccion en beneficio directo de quienes la trabajan.

Contard ademas con la unidad administrativa y técnicas necesarias para su
buen funcionamiento.
El Consejo de Administracién, a propuesta de La Gerencia establecera dichas

unidades y reglamentara sus funciones, se integra con:

Tres miembros designados en la Asamblea General, de los cuales uno sera
presidente; y Dos miembros designados, en la asamblea general. Los miembros
del Consejo de Administracién duraran dos afios en sus funciones, pudiendo ser

designados para un periodo mas.

“La Cooperativa Avicola Integral, R. L. La Gallina de los Huevos de Oro” estara
integrada por cuarenta socios. Que Sse regiran en Su organizacion y
funcionamiento por las disposiciones de Ley; tendran personalidad juridica
propia y distinta de la de sus asociados, al estar inscritas en el registro de
Cooperativas.

e Disefo organizacional

El objetivo fundamental del disefio organizacional es demostrar las estructuras
administrativas de la Cooperativa y permitir rapidamente entender su esquema
general y el grado funcional en los elementos que lo componen, lo que facilita
conocer la posicion relativa del personal, asi como su campo de accion y los
canales a través de los cuales desarrollan sus relaciones formales dentro de la

organizacion.
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e Estructura organizacional

La Cooperativa avicola, establece los siguientes niveles: Asamblea General;
Comisién de Vigilancia; INACOP; Consejo de Administracion; Comité de
Educacién; Gerencia y Departamentos de Operaciones (Finanzas, Produccién y
Comercializacion).

Gréfica 9
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapén
Proyecto: Produccién de Huevos
Estructura Administrativa
Cooperativa Avicola Integral, R. L. La Gallina de los Huevos de Oro
Afio 2004

Azamblea General

Comiign de Vigilancia IMACOF

Cors gjo de Administracion

Comité de Educacian

Gerencia
Finarz as Produccidn Comercializacion
Guardiania Bodega

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004
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La grafica anterior presenta el organigrama que identifica las unidades que
conforman: La Cooperativa Avicola Integral, R.L. La Gallina de los Huevos de
Oro el cual, proporciona los lineamientos establecidos, a través de la asignacién
de autoridad y responsabilidad, en forma directa sobre los niveles inferiores,
cada uno conforme su propia actividad. Con el propoésito de obtener la
productividad por medio de la cooperacion.

Segun el tipo de organizacién que se propone, es un sistema lineal o militar. En
este sistema la autoridad y responsabilidad se transmiten integramente por una
sola linea para cada persona o grupo, lo cual significa que cada individuo tiene
un solo jefe y recibe 6rdenes unicamente de él. Las ventajas de este sistema

son.

- Essencilloy claro
- No existe conflicto de autoridad ni fugas de responsabilidad
- Se facilita la rapidez de accion

- Se crea una firme disciplina

e Funciones bésicas de la organizacion
Detalla la forma en que se aplicara el proyecto las funciones basicas de las

unidades administrativas, que a continuacion se describen.

e Asamblea general

Es la maxima autoridad interna de la Cooperativa, esta integrada por la totalidad
de sus asociados. Las decisiones que se toman en la Asamblea General son
obligatorias para todos. Sus funciones principales son: aprobar las decisiones
gue se toman por el Consejo de Administracion; elegir al Consejo de
Administracion, autorizar, modificar presupuesto de ingresos y egresos, distribuir

excedentes, elaborar proyectos de organizacidbn o reorganizacion, estatutos,
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planes, reglamentos, formular politicas y estrategias pertinentes al buen

funcionamiento de la Cooperativa.

e Consejo de administracion

Ejecuta las decisiones de la Asamblea General.

e Comisidén de vigilancia

Controla el buen funcionamiento de la Cooperativa en lo econémico y social.
Establecer procedimientos para que los socios examinen los libros y
documentos contables. Velar porque los asociados cumplan sus obligaciones
legales. Revisar peridédicamente los estados financieros y ejecutar arqueos de
caja. Velar por que se cumplan los acuerdos de la Asamblea General, Consejo

de Administracién y Comité de Educacion.

e INACOP
Instituto Nacional de Cooperativas, organismo encargado de controlar y

supervisar fiscalmente a las Cooperativas efectivas en el medio nacional.

e Comité de educacion

Impulsar permanentemente la capacitacion integral de todos los asociados de la
cooperativa y de los miembros de la comunidad, contara para ello con la ayuda
de instituciones tales como: Instituto Técnico de Capacitacion, Instituto Nacional
de Cooperativas, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién,

Asociacion Nacional de Avicultores y otras.

e Gerencia
La administracion de la Cooperativa avicola estard a cargo de un Gerente
Administrador. Al Gerente le corresponde la ejecucién de las resoluciones y

disposiciones tomadas por el Consejo de Administracion.
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e Finanzas

La persona encargada de esta area, sera un Contador quien dentro de sus
funciones se le asignara el control contable a través de las normas que la
contabilidad contempla, asi como del registro, cotizaciones, papeleria de ventas

y control de las distintas secciones administrativas de la Cooperativa.

e Produccion

Elaborar y ejecutar los programas de produccion, dirigir y controlar los procesos
productivos y de implementar nuevas y mejores técnicas de produccion. Sera
conformado por dos auxiliares que laboraran tres horas por la mafiana y dos por
la tarde. Dentro de sus funciones laborales estara la de velar por la optimizacion
del proceso productivo con el control de volumen diario; de alimentacién de las
gallinas, enfermedades, y de otros acontecimientos, a través de reportes escritos

gue seran la base para tomar medidas convenientes.

e Comercializacion

La comercializacion y cobro del producto, estd a cargo de la unidad. La venta
del producto se realiza al contado o crédito dependiendo del volumen de compra
y la categoria del cliente.

Elaborara y ejecutard programas de venta; expandir a nuevos mercados y
clientes; efectuara la facturacion de ventas; cobrara a clientes y disefiara el

empaque del producto. Llevara registro y estadistica de ventas.

e Bodega
Se encarga de realizar registros de ingreso, egreso y existencia del producto en

bodega.



124

e Guardiania
Controlara el ingreso y egreso de los miembros de la organizacion, de visitantes
y clientes. Protegera los bienes de la organizacion. Vigilara y mantendra

limpias las instalaciones fisicas.

4.5.6 Integracion de recursos
Son los elementos humanos, fisicos y financieros que sirven para llevar a cabo

el proyecto de produccién y comercializacion de huevos de gallina.

e Humanos

Actualmente se tienen tres personas interesadas en el proyecto, la Cooperativa
avicola contempla solicitar capacitacion para el manejo y cuidado de la
produccion de huevos y atencion veterinaria de gallinas al Instituto Nacional de
Capacitacion y Productividad -INTECAP-.

e Fisicos
Para el modelo de producciéon de Cooperativa se dispone de las inversiones,
como son: terreno y galeras de produccion de huevos en este estudio se opta

por valorar todas las necesidades.

La superficie mas importante es destinada al area donde se construyen los
cuatro gallineros y sus galeras auxiliares se valoro la necesidad de 9 metros
cuadrados por ave. El costo del terreno esta contemplado en Q25,000.00.

La cerca se construye de malla metélica de simple torsion, de dos metros de
altura montada sobre postes de madera. Se considero la instalacién de puertas

de ingreso y de emergencias ante incidencias.

El edificio de comercio de la Cooperativa es de forma prefabricada, con

estructura metélica y cerramientos con panelas sandwich de duroport montada
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sobre una solera de hormigdn. Para los gallineros se cuenta con una superficie

minima de 1.40 mts., cuadrados.

Las galeras de tres gallineros incluyen una zona de recogida y acopio de los
huevos y de almacenamiento y distribucion del concentrado, por lo que se tiene
una superficie de 160 metros cuadrados. EIl cuarto gallinero incluye una zona
para la clasificacién, marcado, embalaje y almacenamiento de los huevos, por lo
gue tiene una superficie total de 200 metros cuadrados. En la valoracion de esta
parte se incluye la preparacion del terreno y las acometidas necesarias de

energia eléctrica y de agua.

El proyecto pretende implementar inicialmente con la siguiente infraestructura:
Terreno, galeras, equipo para galeras, lo que representa una inversion de fija de
Q.60,890.00.

e Financieros
Son las fuentes internas y externas con que contara el proyecto para la puesta

en marcha y ascendera a un monto total de Q.140,362.00.

- Fuente interna
Se encuentra establecido por los recursos propios originados por el aporte
monetario de Q.2,259.05 por cada uno de los integrantes del proyecto, el monto

del financiamiento asciende a Q.90,362.00.

- Fuente externa

Se requiere el préstamo de dinero bancario proporcionado por el Banco de
Desarrollo Rural, Sociedad Anénima — BANRURAL-, que se encuentra ubicado
en las Cabecera Departamentales de Totonicapan y Santa Cruz de El Quiche;

este crédito tendra las siguientes caracteristicas:
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- Monto del préstamo Q. 50,000.00

- Garantia fiduciaria

- Tasa de interés 20.5% anual (sobre saldos)

- El pago de los intereses se realizara de forma mensual

- Plazo del préstamo 5 afios.

El siguiente cuadro muestra como estara integrado el financiamiento para el

presente proyecto de produccién de huevo de gallina.

Cuadro 24
Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Proyecto: produccion de Huevos de Gallina
Financiamiento
Afo: 2004
(Cifras en Quetzales)

Concepto Entidad Total
Financiamiento Interno 40 socios Q.90,362.00
Financiamiento Externo BANRURAL, S.A. Q.50,000.00
Inversion Total Q.140,362.00

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.

El monto del financiamiento externo es de Q.50,000.00, el cual se formaliz6é en
BANRURAL, S.A.

En el siguiente cuadro se presenta el fondo de amortizacion para el préstamo.



127

Cuadro 25
Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Proyecto: produccion de Huevos de Gallina
Amortizacion del Préstamo
Afio 2004
(Cifras en quetzales)

Afo Valor Intereses Amortizacion Saldo
1 Q.50,000.00 10,250.00 10,000.00 50,000.00
2 8,200.00 10,000.00 40,000.00
3 6,150.00 10,000.00 30,000.00
4 4,100.00 10,000.00 20,000.00
5 2,050.00 10,000.00 10,000.00
Total 30,750.00 50,000.00 0

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004

El pago del préstamo se hara por medio de amortizaciones anuales por
Q. 10,000.00 mas intereses a un monto de Q. 30,750.00 por los cinco afios de

duracion del proyecto.

Cuadro 26
Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Proyecto: Produccién de Huevos de Gallina
Plan de Produccion
Periodo: 2004 — 2009

Afo Total de gallinas Semanal Mensual Anual
1 2,000 474 1,896 22,750
2 2,500 594 2,377 28,529
3 3,000 714 2,859 34,308
4 3,000 714 2,859 34,308
5 3,000 714 2,859 34,308

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.
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El plan de produccion comprende iniciar con 2,000 aves en el primer afio e
incrementar 500 aves cada afio, hasta llegar a un total de 3,000 en el 3°, 4°. Y
5°. de produccién. Para el primer afio se considera producir 22,750 cartones de
huevos a Q.18.00 c/u, mas la venta de las 2,000 aves a Q.30.00 cada una y la
venta de 325 quintales de gallinaza a Q.10.00 cada quintal, para un ingreso neto
de Q.472,750.00., la produccién media considerada por cada gallina esta entre

185 huevos a las 72 semanas y 345 huevos a las 120 semanas.

4.5.7 Direccion
A nivel administrativo el administrador general influird en los responsables de las
demas unidades administrativas y estas en los socios, para llevar a cabo una

planificacion y coordinacion adecuada del trabajo.

El responsable de la administracion debe estar identificado y motivado para
poder dirigir al personal, éste lo hara al involucrarse en las decisiones y brindar
apoyo a los trabajadores para que las tareas se cumplan, asi mismo se

mantendran relaciones efectivas entre el personal y socios.

45.8 Control

El control consiste en medir y corregir el desempefio individual y organizacional
para garantizar que los hechos se apeguen a los planes. Esto implica la
medicion del desempefio con base en metas planes, en pocas palabras, el

control facilita el cumplimiento de lo planificado.

4.6 ESTUDIO FINANCIERO

Comprende la estimacion de recursos necesarios para llevar a cabo la inversiéon
en capital de trabajo. Asi también, sirve para determinar los costos de
produccion, la fuente de financiamiento, estados financieros y analizar la

rentabilidad del proyecto.
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4.6.1 Inversion fija
La constituyen los recursos financieros que se necesitan para la adquisicion de

los activos que permitiran la ejecucion del proyecto.

La inversibn necesaria en términos cuantitativos se detalla en el cuadro

siguiente:
Cuadro 27
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Proyecto: Produccién de Huevos
Inversion Fija
Afo Uno
(Cifras en quetzales)
Concepto Valores

Tangible 58,390
Terrenos 25,000
Instalaciones 20,000
Maquinaria 11,840
Herramientas 250
Mobiliario y Equipo 1,300
Intangible
Gastos de Organizacion 2,500
TOTAL 60,890

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.

El cuadro anterior permite observar que la inversion se concentra en la
adquisicibn de terrenos y la construccion de instalaciones que son

requerimientos necesarios para el desarrollo del proyecto.

4.6.2 Inversion de capital de trabajo

El capital de trabajo estd conformado por los recursos econdmicos reales y
financieros que el proyecto requiere para iniciar las operaciones ordinarias de
ejecucion y que permita el buen funcionamiento del mismo, los cuales son

utilizados como activos corrientes para la crianza de gallinas ponedoras.



El detalle de estos factores se presenta a continuacion:

Proyecto: Produccion de Huevos

Cuadro 28
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan

Inversién en Capital de Trabajo
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Afio uno
Unidad Cantidad Costo Total Total
Concepto de Unitario 45 semanas 4 semanas
Medida Q. Q. Q.

Insumos 200,000 72,445
Gallinas Unidad 2,000 30 60,000 60,000
Concentrado Quintal 1,380 100 138,000 12,267
Vacunas Frasco 14 35 490 44
Vitaminas Frasco 13 40 520 46
Desinfectante Galdén 15 66 990 88
Mano de obra 36,120 3,212
Cuidado y alimentacion Jornal 315 39.67 12,496 1,111
Levante y limpieza Jornal 315 39.67 12,496 1,111
Vacunacién Jornal 15 39.67 595 53
Bonificacién incentivo (8.33 x 645) 5,373 478
Séptimo dia (30,960/6) 5,160 459
Costos indirectos variables 20,373 1,811
Prestaciones (30,747 x 30.55%) 9,393 835
Cuota patronal (30,747 x 12.67%) 3,896 346
Imprevistos (236,120 x 3%) 7,084 630
Gastos variables de venta 1,090 97
Cartones Ciento 8 35 280 25
Caja Unidad 18 45 810 72
Gastos de administracién 22,612 1,907
Papeleria y utiles 500 44
Viruta Quintal 75 15 1,125 100
Honorarios 1,500 133
Sueldos de administracion 10,800 900
Cuota patronal 1,368 114
Prestaciones 3,299 275
Bonificacién incentivo 3,000 250
Energia eléctrica 1,020 91

Total 280,195 79,472

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo Semestre 2004
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En el cuadro anterior se observa la inversion en capital de trabajo, necesaria
para el funcionamiento del proyecto durante un ciclo productivo, que comprende
cuarenta y cinco semanas por la cantidad de Q.280,195.00 y la inversion inicial
para las cuatro semanas iniciales de operaciones, por el monto de Q.79,472.00,
debido a que permite al proyecto desde su inicio obtener ingresos para financiar

las cuarenta y un semanas faltantes.

4.6.3 Inversion total
La inversidn total para iniciar el proyecto, esta constituida por la inversion fija y el

capital de trabajo, cuyo monto se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro 29
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Proyecto: Produccion de Huevos
Inversion Total
(Cifras en quetzales)

Concepto Valor

Inversion fija 60,890.00
Inversién en capital de trabajo 79,472.00
Total 140,362.00

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004

Como puede observarse en la informacion anterior la inversion fija representa el
43.38% de la inversion total y el capital de trabajo el 56.62%, lo que indica que la

mayor parte de las erogaciones seran destinadas a la infraestructura fisica.

4.6.4 Plan de financiamiento
El financiamiento es necesario para la vida del proyecto, constituye uno de los
elementos que determina su viabilidad y sirve de punto de partida para que se

materialice el mismo.
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4.6.4.1 Fuentes de financiamiento

En el municipio de Santa Lucia La Reforma, la fuente de financiamiento mas
cercano se localiza en la cabecera municipal del departamento del Quiche, para
iniciar el proyecto se necesita una inversion de 140,362.00, que podra ser
financiado asi: el 46% (65,361.00) por los socios que tendran que aportar cada
uno Q. 1,634.00 en una sola cuota al inicio del proyecto, asi como, un terreno
valorado en Q.25,000.00 y el restante 36% (Q.50,000.00), por un préstamo del
Banco de Desarrollo Rural, S.A.

La liquidacion del préstamo y sus intereses, se realizara de acuerdo al siguiente

cuadro de amortizacion:

Cuadro 30
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapén
Proyecto: Produccién de Huevos
Amortizacion del Préstamo Proyectado
(Cifras en quetzales)

Amortizacion a Saldo de
Ano capital Intereses 18% Capital
0 50,000.00
1 16,666.66 9,000.00 33,333.00
2 16,666.67 6,000.00 16,667.00
3 16,666.67 3,000.00 0.00
Totales 50,000.00 18,000.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004

Como se presenta en el cuadro anterior, el préstamo se obtendra a un plazo de

tres afios a una tasa de 18% anual sobre saldos.

4.6.4.2 Costo de produccion
La proyeccidn permitira observar las variaciones en los costos durante la

duracion del proyecto, como se muestra en el cuadro siguiente:



Cuadro 31
Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Proyecto: Produccién de Huevos

Costo Directo de Produccion Proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(Cifras en quetzales)
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Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Insumos 200,000 249,789 299,978 299,978 299,978
Gallinas 60,000 75,000 90,000 90,000 90,000
Concentrado 138,000 172,300 207,000 207,000 207,000
Vacunas 490 595 700 700 700
Vitaminas 520 640 760 760 760
Desinfectante 990 1,254 1,518 1,518 1,518
Mano de obra 36,120 36,120 36,120 36,120 36,120
Cuidado y alimentacion 12,496 12,496 12,496 12,496 12,496
Levante y limpieza 12,496 12,496 12,496 12,496 12,496
Vacunacion 595 595 595 595 595
Bonificacion incentivo 5,373 5,373 5,373 5,373 5,373
Séptimo dia 5,160 5,160 5,160 5,160 5,160
Costos indirectos variables 16,622 18,116 19,622 19,622 19,622
Prestaciones 9,393 9,393 9,393 9,393 9,393
Cuota Patronal 3,896 3,896 3,896 3,896 3,896
Imprevistos (3%) 7,084 8,577 10,083 10,083 10,083
Costo directo de produccion 252,742 304,025 355,720 355,720 355,720
Unidades producidas 630,000 787,500 945,000 945,000 945,000
Cajas producidas 1,750 2,188 2,625 2,625 2,625
Costo por unidad (huevo) 0.40117 0.38606 0.376423 0.376423 0.376423
Costo por caja 144,42  138.95 135.51 135.51 135.51

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004

En el cuadro anterior se puede observar la tendencia de los costos (insumos,

mano de obra y costos indirectos variables) para los cinco afios que durard el

proyecto, existe una variacion en el costo por unidad producida y por caja,
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debido al aumento de la produccion en el segundo y tercer afio, en igual forma
se incrementan los costos, a excepcion de la mano de obra que permanece
constante, se considero un periodo productivo de cuarenta y cinco semanas que
representa la produccion normal de las aves. El rubro de imprevistos se calculd

al tres por ciento del total de la sumatoria de los insumos y la mano de obra.

4.6.4.3 Estado de resultados
Es un estado financiero que muestra los ingresos, egresos y ganancias o
pérdidas netas obtenidas en las operaciones en un ejercicio contable o periodo

establecido. Estos acceden a evaluar el grado de eficiencia aprovechado.

A continuacion se presenta el estado de resultados proyectado a cinco afios:



Cuadro 32

Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan

Proyecto: Produccién de Huevos
Estado de Resultados Proyectado

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio

(Cifras en quetzales)
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Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
Ingreso 452,750 565,935 679,120 679,120 679,120
Huevos 409,500 511,875 614,250 614,250 614,250
Gallinas en pie 40,000 50,000 60,000 60,000 60,000
Gallinaza (325qq * Q. 10.00) 3,250 4,060 4,870 4,870 4,870
Costo directo de produccion 252,742 304,025 355,720 355,720 355,720
Contribucion a la ganancia 200,008 261,910 323,400 323,400 323,400
Costos variables de ventas 1,090 1,363 1,636 1,636 1,636
Ganancia marginal 198,918 260,547 321,764 321,764 321,764
Costos fijos de produccion
Viruta o aserrin 1,125 1,125 1,125 1,125 1,125
Bodega 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
Gastos de Administracion
Papeleria y utiles 500 500 500 500 500
Sueldo de administracion 45,000 45,000 45,000 45,000 45,000
Cuota patronal 12.67% 5,702 5,702 5,702 5,702 5,702
Prestaciones 30.55% 13,748 13,748 13,748 13,748 13,748
Bonificacion incentivo 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000
Energia Eléctrica 1,020 1,020 1,020 1,020 1,020
Capacitacion y asistencia técnica 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
Depreciaciones 3,691 3,691 3,691 3,689 3,628
Amortizaciones 500 500 500 500 500
Ganancia en operacion 115,632 177,261 238,478 238,480 238,541
Gastos y productos financieros
Intereses sobre préstamo 9,000 6,000 3,000
Ganancia antes del ISR 106,632 171,261 235,478 238,480 238,541
ISR 31% 33,066 53,091 72998 73,929 73,948
Ganancia neta 73,576 118,170 162,480 164,551 164,593

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2004.
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El cuadro anterior presenta la ganancia ha obtener en cada uno de los afios de
operacion del proyecto, por lo que servira de herramienta a la Organizacion,

para la toma de decisiones.

Los costos variables de ventas lo conforma Unicamente el material de empaque

gue se utilizara para el resguardo de la produccion de huevos.

4.6.5 EVALUACION FINANCIERA
Se establece si los beneficios seran significativos para la poblacion y determinar
si el proyecto sera rentable, asi como el tiempo de recuperacion del

financiamiento ajeno.

Demuestra la viabilidad del proyecto, a través de la utilizacién de herramientas
simples, que permitan medir la conveniencia de realizar o no la inversion, en
este estudio se evalla la produccion de huevos, con un ciclo de produccién de

45 semanas y 2,000 gallinas de postura.

e Rentabilidad
Tasa de recuperacion de la inversion

Se determina a través de la siguiente formula

Utilidad — amortizacion préstamo Q. 101,503
= = 72%

Inversion total Q. 140,362

El resultado obtenido al aplicar la férmula indica que si se tiene una utilidad
estimada de Q.118,170.00, los miembros de la Empresa recuperaran la

inversion a una tasa del 72% al afo.
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e Tiempo de recuperaciéon de lainversién
Se calcula mediante la utilizacién de la siguiente formula:

Inversion total Q. 140,362
= = 1.33

Utilidad-Amort. Prest.+Depreciaciones+Amort. Q. 105,694

La inversion inicial efectuada en la produccion de huevos, se recuperara en un

afo y tres meses.

e Retorno al capital

Se realiza al aplicar la formula siguiente:

Utilidad - Amort. Prest. + Intereses + Depreciaciones + Amort. =
Q. 118,170 — 16,666.67 + 6,000 + 3,691 + 500 = Q. 111,694

La cantidad de Q. 111,694.00 constituye el monto que retornara al capital

anualmente, sin las deducciones financieras del periodo.

e Tasade retorno al capital
Se determina dividiendo el retorno al capital entre la inversion total

Retorno al capital Q. 111,694
= = 80%

Inversion total Q. 140,362

Sobre la inversién efectuada para la produccion de huevos, se obtendra un
retorno al capital del 80%, lo cual indica que por cada quetzal invertido

retornaran Q. 0.80 centavos.

e Punto de equilibrio
Es el nivel de ventas necesarias para cubrir todos los gastos efectuados y por lo
tanto no se obtiene ganancia ni pérdida. Lo que significa que las ventas son

igual que los gastos.
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En valores:

Gastos fijos + gastos financieros 83,286+6,000
PEQ = = Q. 223,215

% Ganancia marginal 0.40

La Cooperativa Avicola tendra que efectuar ventas por valor de Q. 223,215 para
cubrir los costos de funcionamiento.

En unidades

PEQ Q. 219,886 .
PEU = = = 338,286 unidades

PVU Q. 0.65

La cantidad de huevos necesarios a producir durante el primer afio, sera de

338,286 huevos para cubrir los costos de funcionamiento.

e Margen de seguridad
Representa el rango donde la Cooperativa Avicola opera sin experimentar
pérdidas, se obtiene de la diferencia que existe entre las ventas netas y el punto

de equilibrio.

MS =V (-) PEQ = Q. 511,875 (-) 219,886 = 291,989

Porcentaje de margen de seguridad:

MS Q. 291,989
Formula = %MS = = 057 = 57%

\Y Q. 511,875
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En el proyecto produccion de huevos, el margen de seguridad se considera
aceptable, debido a que el porcentaje de seguridad supera el 50% del total de

las ventas a realizar durante el afo.

4.6.5.1 Impacto social

En el aspecto social el proyecto de produccion huevos de gallina pretende
generar fuentes de empleo y favorecer a cuarenta familias del municipio de
Santa Lucia La Reforma. Si se tiene en cuenta que por cada familia hay seis
personas en promedio, se respaldara cerca de doscientas cuarenta personas

durante los cinco afos de funcion.

El proyecto ayudara a mejorar la condicién de vida de los pobladores (ya que el
huevo de gallina es un alimento de alto valor nutritivo y aporta cantidades
elevadas de proteinas, vitaminas y minerales), y acertar favores
socioecondmicos que favorezcan al desarrollo para el Municipio. Ademas se
debe considerar las normas y reglamentos del medio ambiente para evitar dafo

al ecosistema.

Se lo puede ver como un andlisis de primera instancia que permite corregir
acciones 0 situaciones que podrian provocar efectos negativos sobre el
ambiente. En el caso de manejo y explotacién de gallinas ponedoras, se puede
mencionar que, la gallinaza o restos fecales de éstas gallinas tienen altos
contenidos de antibidticos, los que dificilmente son degradados en los procesos
de descomposicién y utilizacion de materia organica en los cultivos. Las mismas
se absorben a través de las raices, como soluciones nutricionales, tampoco
estas son capaces de desintegrarlas en su totalidad, siendo trasladadas a los
alimentos y acumuladas en trazas de los organismos de los consumidores

primarios, los que provocan resistencia inmunoldgica a ciertas enfermedades.



140

CONCLUSIONES

Producto del resultado de la investigacion realizada sobre organizacion y
comercializaciéon de la produccion de pollos de engorde, en el municipio de

Santa Lucia La Reforma, Totonicapan se derivan las siguientes conclusiones:

1 La topografia del terreno en su mayoria es inclinado de poca absorcion de
agua pluvial, motivo por el cual es apta para bosques. En cuanto a la
pobreza extrema existe el 81.9% de su poblacién, para la mayoria de sus
habitantes esto es normal pues han vivido en situacion precaria por

generaciones, llevando condiciones de pobreza y muy necesitadas.

2 La actividad pecuaria no es relevante en el Municipio, esta significada por la
crianza de pollos, destinado al autoconsumo familiar, contando con pequefas
cantidades, el rendimiento es de baja estimulacion para su comercio, debido
a nociones de aprovechamiento de trato alimenticio y que no se le aplican

algun tipo de saneamiento de los pollos como las vacunas basicas.

3 Se determind que la produccion anual de las unidades avicolas de pollos de
engorde es rudimentario, no cumple con la demanda del mercado local y el

destino de la produccion es esencialmente para el autoconsumo.

4 En el Municipio las familias productoras en actividades avicolas tienen gran
potencial, a pesar que la forma en que se lleva a cabo es rudimentario y de
bajo volumen, por ser una necesidad de autoconsumo y de financiamiento
interno por medio de: ahorros, herencia, ingresos por trabajos en la costa sur
de Guatemala, lo cual ha limitado el desarrollo de esta actividad. Por lo
anterior, no se encontré ninguna unidad significativa en la produccién de
pollos de engorde que pueda abastecer el mercado; cuando existen las

condiciones demogréficas aptas para su implementacion.
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5 Se determino al efectuar la Organizacion y Comercializacion tomando énfasis
los resultados de indole financieros y costos, que el proyecto de crianza y
engorde de pollos es viable para productores del municipio de Santa Lucia

La Reforma por el ideal de Organizacion por Cooperativa Integral.

6 El proyecto de produccion de huevos de gallina, luego de la evaluacion
econdmica y financiera, sobre la base de una Cooperativa Avicola Integral es
rentable, porque a través de herramientas administrativas, de técnicas y
sistemas de produccion, se brinda un producto que genera mayores

ganancias a menores costos.
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RECOMENDACIONES

En relacion con las conclusiones expresadas se derivan las siguientes

recomendaciones:

1 Que la poblacion por intermedio de la Municipalidad solicite al gobierno, que
promuevan los servicios basicos proponiendo proyectos rentables que
generen empleo con ingresos econdémicos, que contribuyan a disminuir la
pobreza que impera en la poblacion mejorando asi las condiciones de vida

en la region.

2 Que los productores que se encuentran en el Municipio, unan esfuerzos para
la conformaciéon de una Organizacion de produccion avicola, garantizada
mediante eficaz administracion de los recursos, economias de escala en la
produccion y compra de insumos, asi como la transferencia de conocimientos
entre los pobladores que explotan la crianza y engorde de pollos para

autoconsumo e ingeniar ventas de la produccion efectiva.

3 Que los productores de crianza y engorde de pollos soliciten asistencia
técnica especializada por medio del INTECAP, INACOP, ANAVI vy lograr
asesoria y capacidad técnica para asi desarrollar la actividad pecuaria,
siendo un medio facil para implementar e incrementar la produccion para

lograr beneficios econdmicos.

4 Que los productores al contar con una base organizacional, busquen
mantener precios adecuados a sus costos, asi como la demanda a través de

una produccién adecuada sistematicamente tecnificada.

5 Que los pobladores del Municipio que se dedican a la crianza y engorde de
pollos, aprovechen su potencial, uniendo esfuerzos y recursos a través de

una Cooperativa para lograr respaldo y credibilidad ante las instituciones
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bancarias o financieras, asi como poder optar a capacitaciones y asistencia
técnica estatal o privada.

Que los productores de pollos de engorde organicen una Cooperativa
Integral que les permita mejorar la produccion, originando con esto fuentes
de trabajo y como consecuencia tener mejores utilidades, para incrementar el

volumen de produccion, al contar con amplios canales de comercializacion.

Que los pobladores, pongan en marcha el proyecto de producciéon de huevos
de gallina, mediante la conformacion de una Cooperativa Avicola Integral “La
Gallina de los Huevos de Oro” a traveés del cual se pretende crear fuentes de

empleo con la finalidad de producir en instalaciones propias y comercializar.

Que los directivos de la Cooperativa, para que exista un buen
aprovechamiento y optimizacion del manejo de los recursos, implementen el
Manual de Organizacion y el Plan de Marketing necesarios, con el fin de
mejorar los sistemas de comercializacion y organizacion, cubriendo asi el
mercado y mejorar a corto plazo los beneficios econémicos y de esa manera
lograr el control en el traslado del producto al consumidor final y del precio de

venta, lo que permitira que el proyecto sea exitoso.
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MANUAL DE ORGANIZACION

Proyecto: Produccién Huevos de Gallina
Cooperativa Avicola Integral “La Gallina de los Huevos de Oro”.
Santa Lucia La Reforma - Totonicapan



PLAN DE MARKETING

Proyecto: Produccién Huevos de Gallina
Cooperativa Avicola Integral “La Gallina de los Huevos de Oro”.
Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
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1. INTRODUCCION

El manual de organizaciébn es un instrumento administrativo que contiene
informacion ordenada sobre los objetivos, funciones, estructura y
especificaciones para beneficio del personal de la Cooperativa avicola para
lograr normar su actuacion laboral y cumplir con las responsabilidades con
mayor eficiencia, permitiendo asi al representante de la Cooperativa ver las
responsabilidades respectivas.

Este documento contiene los objetivos, las descripciones técnicas de los
puestos, atribuciones, relaciones laborales, grados de autoridad y de
responsabilidad confirmando los requisitos minimos para optar a un puesto

dentro de la Cooperativa.

El presente manual de organizacion brinda informacion sobre los puestos que
integran la Cooperativa avicola Integral R. L. La Gallina de los Huevos de Oro,
de manera clara y espontanea, la distribuciéon organizacional incluyendo el

organigrama general propuesto por los Cooperativistas.

Este documento contiene definicidn, objetivos y la estructura de la Cooperativa,
buscando con esto las mejorias administrativas que logren llevar a una eficiente
calidad de trabajo de la organizacion e impedir fricciones en las funciones de la

misma.

Aportar a los integrantes, orientacion relativa de las actividades a desempefiar,
y que se efectuaran en todos los elementos administrativos, niveles de mando,
canales de comunicacion, niveles jerarquicos y responsabilidad en los

departamentos que componen la Cooperativa.



2. JUSTIFICACION
La elaboracién del manual tiene como finalidad definir las funciones que debe

realizar la Cooperativa y el personal que se contrate para cada puesto, ademas
de determinar las atribuciones, relaciones de trabajo y responsabilidades de

cada miembro para que sean conocidas y se identifique con la organizacion.

3. OBJETIVOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION

Los objetivos que se tratan de conseguir con la implementacién del Manual de

Organizacion son:

e Objetivo General
Optimizar las condiciones econémica y social de los Cooperativistas

productores, a través de la produccion y comercializacion de huevos de gallina.

e Objetivos especificos

- Hacer una division del trabajo delimitando el campo de accion, funcién,
atribucion y responsabilidad de cada puesto de trabajo.

- Proponer perfiles de puestos de trabajo, para facilitar la seleccion de
personal dirigente, directivo y operacional.

- Aportar a la Cooperativa un elemento técnico-administrativo que admita
desplegar un trabajo en conjunto y bien planificado, orientado por las

instrucciones contenidas en este documento de trabajo.

4. FUNCION ESENCIAL DEL MANUAL DE ORGANIZACION

La Cooperativa avicola de producciéon de huevos cuenta con las siguientes
funciones:

e Organizar a los integrantes de la Cooperativa para llevar a cabo operaciones

gue se proyectan para el mejor desempefio de la produccién



e Elaborar, divulgar y supervisar a los integrantes de la Cooperativa avicola,
sobre las normas y procedimientos administrativos, para desarrollar en la
practica pasos necesarios sobre la produccion y comercializacion de huevos.

e Programar, planificar y coordinar todas las actividades que realiza la
Organizacion, con la finalidad de desarrollar la calidad de la produccién de

huevos.

5. AMBIENTE DE APLICACION
El Manual de Organizacion, tiene aplicacion en toda la estructura organizacional
de la Cooperativa avicola La Gallina de los Huevos de Oro del municipio de

Santa Lucia La Reforma, Totonicapan.

6. ORGANIGRAMA GENERAL PROPUESTO

El objetivo fundamental es demostrar cual es la estructura organica de la
Cooperativa de avicultores del Municipio en estudio, asi como permitir entender
su esquema general y el grado de diferenciacién funcional en los elementos que

lo componen.

7. ESTRUCTURA ORGANICA
La estructura organica de la Cooperativa avicola estara integrada de la siguiente

forma:



Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Proyecto: Produccién de Huevos de gallina
Cooperativa Avicola Integral, R. L.
Organigrama Nominal Propuesto

Afo 2004

Administradaor

Asesoria
Tecnica

Encargado de
Finanzas

Encargado de
Froduccicn

Encargado de
Comercializacian

Eodeguero

uardian

Fuente: Investigacién de campo de EPS., segundo semestre 2004

La autoridad es de arriba hacia abajo y se especifica en la grafica.

Organigrama propuesto se ubica en el sistema de organizacion lineal y staff y se

basa en la autoridad y responsabilidad de sistema lineal, incorpora las funciones

asesoras a las unidades administrativas.

A continuacion se describen las funciones que tendra que desarrollar cada uno

de los érganos que integran a la Cooperativa.



8. FUNCIONES BASICAS DE LA ORGANIZACION
Detalla la forma en que se aplicara el proyecto las funciones basicas de las

unidades administrativas, que a continuacion se describen.

e Consejo de administracién

Es designado por la Asamblea General, esta integrado por un presidente, un
secretario y un tesorero. Su funcién sera coordinar, dirigir y supervisar las
decisiones y politicas aprobadas en la Asamblea General. Elaborar planes y
proyectos para el desarrollo de las actividades econdémicas y sociales de la
Cooperativa, elaborar el presupuesto de ingresos y egresos, evaluar la ejecucion
presupuestaria. Reglamentar las sesiones del consejo, nombrar al
administrador-contador y supervisar su trabajo, presentar informe anual sobre el
desarrollo de las actividades y funciones cumplidas a la Asamblea General.

Convocar a las asambleas ordinarias y extraordinarias.

e Administrador

Serd un asociado de la Cooperativa asignado por el Consejo Administrativo,
para desempefar la funcion de control y ejecucién de planes de trabajo. Se debe
tomar muy en cuenta que debe ser una persona que conozca el medio en el que

se desarrollan las actividades avicolas.

e Encargado de finanzas

La persona encargada de esta area, sera un Contador quien dentro de sus
funciones se le asignara el control contable a través de las normas que la
contabilidad contempla, asi como del registro, cotizaciones, papeleria de ventas

y control de las distintas secciones administrativas de la Cooperativa.



e Encargado de produccion

Elaborar y ejecutar los programas de produccion, dirigir y controlar los procesos
productivos y de implementar nuevas y mejores técnicas de produccion.
Dentro de sus funciones laborales estara la de velar por la optimizacion del
proceso productivo con el control de volumen diario; de alimentacion de las
gallinas, enfermedades, y de otros acontecimientos, a través de reportes escritos

gue seran la base para tomar medidas convenientes.

e Encargado de comercializacion

La comercializacion y cobro del producto, estd a cargo de la unidad. La venta
del producto se realiza al contado o crédito dependiendo del volumen de compra
y la categoria del cliente. Elaborara y ejecutara programas de venta, expandir a
nuevos mercados y clientes, efectuar la facturacion de ventas, cobrar a clientes

y disefiar el empaque del producto. Llevara registro y estadistica de ventas.

e Bodeguero
Conserva renovado el inventario copilado de los huevos que ingresan y egresan

de la bodega.

e Guardian

Controlara el ingreso y egreso de los miembros de la organizacion, de visitantes
y clientes. Protegera los bienes de la organizacion. Vigilara y mantendra

limpias las instalaciones fisicas.

9. VISION

La visibn que maneja la Cooperativa se demuestra a continuacion:



Wisidn

Seruna Cooperativa Avicola dirigiendo con alto rendimiento
productivo de huevos de gallina en el municipio de Santa Lucia
La Reforma, aprovechando os recursos para lograr mayores
ganancias, penstrar en nuevos mercados ¥ maximizar las
utilidades de los asociados.

10.

MISION

La mision que adquiere el proceder de la Cooperativa es la siguiente:

hiSian

Somos una Organizacion dedicada al mejoramiento constante
de la calidad de wida de los sociosy de la comunidad del
municipio de Santa Lucia La Reforma, contando con capacidad
humana, recursos técnicos vy financieros dedicados a la
produccion avicola, enfocados en brindar huevos de buena
calidad a buen precio con la condicion de satisfacer la apetencia
de los consumidores




Cooperativa avicola “La ;

ol e s Huevos de MANUAL DE Elaborado por: Angel

Oro” ORGANIZACION Enrique Oliva Cugua
Administraciéon Fecha: octubre 2004 Hoja 1 de 2

COOPERATIVA AVICOLA “LA GALLINA DE LOS HUEVOS DE ORO”
DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

|. IDENTIFICACION

Titulo del puesto: Administrador

Ubicacién administrativa: Area de administracion

Inmediato superior: Consejo de administracion
Subalternos: Produccion, finanzas, comercializacion

ll. DESCRIPCION DEL CARGO
Naturaleza:
Es un cargo de caracter administrativo, ademas de ser el encargado de la toma
de decisiones a nivel de la Junta Directiva y es el enlace entre Asamblea
General y el resto de la Cooperativa.

[ll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Atribuciones:

e Representar legalmente a la Cooperativa, en todos los actos en que la
misma tenga interés.

e Autorizar con el encargado de produccion y finanzas todos los pagos que se
efectuen.

e Coordinar operaciones: productivas, financieras, comerciales y técnicas. Que
requieran ser discutidas y aprobadas.

e Disefiar los lineamientos generales para elaborar el plan de trabajo y el
presupuesto de ingresos y egresos.

¢ Informar de los resultados de las actividades ante la Asamblea General.

e Gestionar el financiamiento en instituciones gubernamentales y no

gubernamentales.




Relaciones de trabajo:

Mantiene relacion precisa con la Asamblea General, para brindar informes de
como se desarrollan las actividades con las areas de produccién, finanzas
comercializacion y el area técnica para brindarle apoyo en lo que sea

necesario.

Autoridad:
Delegara funciones, tareas o actividades en forma especifica al personal en las

areas de Produccion, Comercializacion y Finanzas.

Responsabilidad:
Es responsable de atender que las tareas se ejecuten de forma correcta y de
aplicar los lineamientos internos para el perfecto funcionamiento de la

Organizacion interna.

IV ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Poseer titulo de nivel diversificado.

Buenas relaciones humanas.

Trabajo en equipo.

Excelente relacion de trabajo interpersonal.

Responsabilidad y dindmica de trabajo.

Experiencia en direccién y liderazgo con el personal a cargo.




Cooperativa avicola “La MANUAL DE Elaborado por: Angel
Gallina de los Huevos de ORGANIZACION Enrique Oliva Cugua
Oro”.

Comercializacion Fecha: octubre 2004 Hoja 1 de 2

COOPERATIVA AVICOLA “LA GALLINA DE LOS HUEVOS DE ORO”
DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

l. IDENTIFICACION

Titulo del puesto: L,
Encargado de comercializacion

Ubicacién administrativa: p . .,
Area de administracion

Inmediato superior: Administrador

Subalterno: Bodeguero

Il. DESCRIPCION DEL CARGO
Naturaleza:
Es el encargado de llevar a cabo convenientemente el proceso de
comercializacién de la producciéon de huevos con el resultado de lograr precios

accesibles al momento efectuar las ventas.

[ll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Atribuciones:

e Tener establecido los contactos necesarios para la venta de la produccion.

Analizar precios para la comercializacion.

Elaborar informes de venta.

Negociar el producto.

Desarrollar actividades de promocién: Mantas, afiches, perifoneo, etiquetas.

Tratar con los demandantes del producto un precio de penetracion del
producto en el mercado, con la finalidad de facilitar el interés de compra de

los consumidores.

Relaciones de trabajo:
Mantiene firme comunicacién con el encargado de produccién y con los demas

miembros de la Cooperativa.




Autoridad:

Sobre el bodeguero, que prepara el producto necesario bajo pedido de los
clientes.

Responsabilidad:

Es el encargado de tener buena relacion comercial al momento de concretar el
intercambio de productivo y de hacer consensos entre los productores y
demandantes de huevos.

IV. REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS

Capacidad de negociacion

Trabajo en equipo

Habilidad numérica

Responsabilidad

Buenas relaciones humanas

Experiencia en el area de comercializacion avicola




ggﬁﬁgztg’% S‘Qﬁzs‘osLdi MANUAL DE Elaborado por: Angel
oro” ORGANIZACION Enrique Oliva Cugua
Produccién Fecha: octubre 2004 Hoja 1 de 2

COOPERATIVA AVICOLA “ LA GALLINA DE LOS HUEVOS DE ORO”
DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

l. IDENTIFICACION

Titulo del Puesto: Encargado de produccién

Inmediato superior: Administrador

Ubicacion del cargo: Area de produccién

Subalterno: Guardian

Il. DESCRIPCION DEL CARGO
Naturaleza:
Es la persona encargada de que se le de cumplimiento adecuado al proceso de

produccion establecido.

[ll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Atribuciones:

e Disponer de los insumos necesarios para el proceso de produccion de la
Cooperativa.

e Cumplir con el programa de produccion.

e Controlar el manejo de insumos.

e Cuidar que se lleven a cabo los pasos necesarios para la obtencion de la
produccion y que sea de buena calidad.

e Mantener informes actualizados sobre la comercializacion de la produccion
disponible.

e Control de la clasificacion de la produccion segun tamafo de la produccion
de huevos.

Relaciones de trabajo:
Mantiene constante comunicacion con Administracion, Comercializacion y el
Consejo de Administracion.

Autoridad:
Coordinar actividades de produccion con el personal.




Responsabilidad:

Es responsable de velar porque se realice adecuadamente el proceso de
produccion de los huevos de gallina y del buen control en la calidad del
producto.

IV. REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS

Dinamico y responsable

Conocimiento en el cuido de gallina y el producto esencial
Tener habilidad para operaciones matematicas
Experiencia en la produccién de huevos

Excelente trabajo en equipo




ggﬁﬁ] earc':\jtév; s\ll—:ﬁcél\?osl_dae MANUAL DE Elaborado por: Angel
oro’ ORGANIZACION Enrigue Oliva Cugua
Cargo: Finanzas Fecha: octubre 2004 Hoja 1 de 2

COOPERATIVA AVICOLA “LA GALLINA DE LOS HUEVOS DE ORO”
DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

l. IDENTIFICACION

Titulo del Puesto: Encargado de finanzas

Inmediato superior Administrador

Ubicacion del cargo p )
9 Area de Finanzas

Subalterno: .
Ninguno

ll. DESCRIPCION DEL CARGO
Naturaleza:
Puesto de caracter administrativo encargado de llevar los movimientos

contables y secretariales de la Cooperativa avicola.

[ll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Atribuciones:

e Levantar las actas correspondientes a cada sesion.

e Levar el control de registros contables de la Cooperativa

e Archivo y control de todos los documentos de la Cooperativa

e Autorizar juntamente con el Administrador los pagos de compra de

suministros

Autoridad:

Ninguna.




Relaciones de trabajo:

Se relaciones con todos los miembros de la Cooperativa y se reune con los
miembros del Consejo de Administracion para proporcionar informacién que se
necesita.

Responsabilidad:
Es responsable de las labores propias del cargo y del buen manejo de los
recursos.

IV. REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS

Buenas relaciones humanas

Habilidad numérica para el cargo

Coordinacion de clasificacion de correspondencia

Poseer titulo de Contador

Experiencia en registros contables, facturacion, cobros, y estados
financieros




Presupuesto Anual de Personal
Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Proyecto: Produccién de Huevos de Gallina
Cooperativa Avicola Integral, R. L. La Gallina de los Huevos de Oro

a b c d
TOTAL BONIFIC/INCENTIVO PRESTACIONES DESCUENTO TOTAL
PUESTO DEVENGADO  Dec.78/89-37/2001 LABORALES IGSS LIQUIDO
(a x 0.3055) (ax 0.0283) (a+b+c)-d

Administrador Q9,500.00 Q3,000.00 Q2,902.25 Q268.85 Q15,133.40

Encargado de Produccion Q8,000.00 Q3,000.00 Q2,444.00 Q226.40 Q13,217.60

Encargado de Comercializacion Q8,000.00 Q3,000.00 Q2,444.00 Q226.40 Q13,217.60

PERSONAL POR CONTRATO

Encargado de Finanzas Q8,000.00 Q2,444.00 Q10,444.00

Bodeguero Q6,000.00 Q1,833.00 Q7,833.00

Guardian Q5,500.00 Q1,680.25 Q7,180.25

Asesoria Técnica Q1,500.00
TOTAL Q68,525.85

Elaboracién propia Grupo EPS., segundo semestre 2004



Planilla de pago mensual
Cooperativa Avicola Integral, R. L.
La Gallina de los Huevos de Oro

Boleta de liquidacion correspondiente al mes de:
Fecha:

Encargado Mo.
Mom bre;
Fartida:
Fuesto
Entidad:
Seccion:
Cuenta

Total de Ingresos: Bonificaciones: Liquido:

Q. Q. o

Devengado: Q. Dias trabajados:

Firma:
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INTRODUCCION

Como complemento del proyecto de produccién de huevos de gallina, se
estructura el Plan de marketing, que contribuye como instrumento guia para los
productores de la Cooperativa Avicola Integral, R. L. La Gallina de los Huevos

de Oro ubicada en el municipio de Santa Lucia La Reforma.

Se detalla técnicamente las acciones que se deben llevar a cabo de manera
adecuada desarrollando con ello un proceso de comercializacion, por lo cual,

depende el logro de progreso en el plazo establecido por la organizacion.

El plan de marketing contiene las actividades que deben desarrollarse
analiticamente, con los medios disponibles y condiciones que estén en el
momento que se desea implementar, fijandose por medio de las actividades que

incluye el plan de marketing.

Es un elemento muy atil que aprueba; poder crear previamente las acciones que
se desplegaran para producir huevos de gallina y llevarlo al mercado objetivo,
apoyandose en proyecciones de ventas permitiendo ajustarse a los objetivos y

metas de la Cooperativa.

El primer objetivo del plan de marketing es, que las autoridades del Municipio,
asi como los integrantes de la Cooperativa sepan manipularlo como un elemento
de inspeccion comprobando en que orden se verificd lo sefialado en el
procedimiento y programa de la Cooperativa Avicola “La Gallina de los Huevos
de Oro”.

El presente plan de marketing ayudara a fijar el mercado vial y potencial,
examinando el posicionamiento en el mercado de la produccion de huevos de

gallina de la Cooperativa.



PLAN DE MARKETING COOPERATIVA AVICOLA INTEGRAL R. L.
“LA GALLINA DE LOS HUEVOS DE ORO”

El plan de marketing se describe para los miembros de la Cooperativa Avicola,
como el instrumento competente para la planificacion que debe llevar y orientar
en todas las actividades de comercializacion de huevos de gallina. Es una
herramienta que sirve de base para otros planes de organizacion; asigna
responsabilidades, permite revisiones y controles peridédicos para resolver los
problemas con anticipacién. En un escenario competitivo, hay menos espacio
para el error y la falta de prevision, por ello el plan de marketing se convierte en

un eficaz instrumento de gestion para la organizacion.

1 Objetivos del plan de marketing
A continuacion se hace el planteamiento de los objetivos que se persigue
alcanzar en corto plazo, los cuales son de orden corporativo, de mercado y

rentabilidad.

1.1  Objetivos corporativos

e Asegurarse como una organizacibn competidora en el mercado de
produccion de huevos de gallina.

e La Comercializacion y Organizacion de los socios avicultores deben alcanzar
promover y lograr tecnificar la produccion para la obtencién de mayor
productividad.

e Obtener costos minimos en la adquisicion de suministros avicolas de buena
calidad para el beneficio de la Cooperativa.

e Lograr un control interno de ingresos y gastos de comun acuerdo con
documentos vigentes, para lograr determinar la situacion de la Cooperativa.

e Confirmar que los gastos realizados sean conforme a lo preparado en el

presupuesto anual.



1.2 Objetivos de participacion en el mercado

e Desarrollar opciones de produccion para progresar y diversificar los pasos de
produccion de huevos de gallina.

e Operar la produccion de huevos con canales de distribucién apropiados para
no aumentar el precio de los huevos.

e Impulsar a los socios productores de huevos, demostrando la viabilidad del
proyecto lo que innovara y perfeccionara el nivel de vida de los pobladores.

e Producir cantidades de huevos de gallina para lograr cubrir la demanda local.

e Mantener la calidad de los huevos durante la vida Gtil de proyecto.

1.3 Objetivos de rentabilidad
e Aumentar los margenes de productividad en 2% anualmente.

e Incrementar el margen de utilidad en 8% anualmente.

1.4  Objetivos financieros

e Con el plan de marketing se espera obtener la aceptacion en el mercado,
para implementar la produccion en un rea de mayor extension poblacional.

e Que el quinto afo del proyecto, este sea autofinanciable y asi extender el

area de produccion.

2. Analisis de mercado

El crecimiento de poblacion y demanda; por consiguiente la demanda de
huevos, siendo este un producto de consumo diario, para lo cual es preciso
promover y producir con eficacia calificada, existiendo un fuerte soporte en el

lanzamiento.

2.1 Mercado relevante
El huevo constituye parte de la canasta basica en el consumo alimenticio de los

pobladores, entre otras cosas, otras organizaciones procesadoras manipulan la



produccion de huevos de gallina por lo tanto se puede decir que la demanda es
creciente.

Producir huevos de gallina no tiene sustitutos naturales y actualmente no se
producen productos que contengan las mismas caracteristicas, no existe

ninguna alternativa.

2.2 Demanda primaria

Los potenciales consumidores de huevo son mujeres, hombres y nifios de todas
las edades, siendo este un producto necesario en el mejoramiento de la dieta
alimenticia, el cual contiene un alto grado de nutrientes alimenticios.

El huevo se usa en algunos productos, como la parte de la clara y la yema,
como en el caso de elaboracion de pan, pasteles, hot cakes, merengues, tortas,
u multiples platillos de cocina, esto, debido a las propiedades del huevo que son

especificas y demandan el uso del producto.

2.3 Demanda selectiva

Para el caso del producto de huevos de gallina, existe en la demanda selectiva
la variedad de huevos entre estos: los criollos y de granja, entre estos varia en
sabor y color ambos son de gran nivel comercial, esto hace que la compra se
realice con formulaciones definidas dadas al proveedor y asi minimizar los

tiempos de produccion de la Cooperativa.

2.4 Segmentaciéon del mercado

No existe una sola forma de segmentar un mercado, se deben probar diferentes
variables de segmentacion, independientes o combinadas.

La frecuencia de compra esta relacionada a la capacidad de produccién y/o
requerimiento de la organizacion. Esta puede ir desde compras diarias hasta
compras quincenales, con un promedio semanal. Las cantidades fluctian desde

un consumo pequefio hasta un consumo de grandes proporciones. Es decir que



no se puede establecer un promedio de consumo en este segmento dado que

esta ligado al tamafio y capacidad de produccion de la organizacion.

2.5 Segmentacion geogréfica

La Cooperativa Avicola Integral R. L. “La Gallina de los Huevos de Oro”. Decide
gque el ambito territorial de comercializacion de huevos producidos se
desarrollara entre los propios pobladores del municipio de Santa Lucia La
Reforma comprobando que segun densidad poblacional se proyecta cubrir la
demanda insatisfecha tanto en la zona geografica urbana, suburbanay rural.

2.6 Segmentacion demografica

Consiste en dividir el mercado tomando como base las variables demograficas
como: indicar que los consumidores que consumen huevos de gallina, se
encuentran de todos los rangos de edad, sexo, raza, ocupacion, creencias,
nacionalidad, educacion y religion, logran adquirir el producto de mercado en su

mayoria.

2.7 Segmentacion psicografica

En este segmento se hace referencia del cliente en aspectos tales como:
personalidad, estilo de vida, clase social, valores personales, motivo de compra
y uso de los servicios; por lo tanto estas variables indican que las personas que
consumiran el producto son de ambos sexos, con edades indefinidas que gustan
del consumo de huevos de gallina econdmicamente activos y que desean

adquirir este bien de consumo alimenticio de primera necesidad.

2.8 Segmentacién segun el comportamiento
Los consumidores se dividen en grupos basados en su actitud, uso o
conocimiento del producto: como compradores ocasionales, compradores con

frecuencia de consumo, consumidores leales al consumo del producto.



3 Mercado objetivo

El mercado objetivo son las amas de casa de todo el Municipio. Procurando
atender pedidos de huevos frescos y de gran calidad para la disposicion de los
alimentos diarios.

El huevo es un producto que ofrece ventajas referidas con el tiempo de
disposicion y de cocina, considerado como un alimento natural, que requiere
tamano, frescura, cuidado para llegar al gusto de los consumidores finales. Los
productores de huevo saben que el producto, es un producto de uso
generalizado, usado principalmente por las amas de casa, propietarios de
comedores, es un producto para todos los niveles de ingreso econdmico,

teniendo como demanda permanente la produccion de huevos.

3.1 Ventaja competitiva
La principal competencia de huevos en el Municipio proviene de productores
desde la ciudad capital y del occidente del pais, estos producen diversas

variedades segun la raza de gallina.

La competencia provee en fechas definidas segun logren los vendedores locales
completar las ventas establecidas, ya que los principales productores de huevo
logran vender en el Municipio por medio de intermediarios minoristas
encargados de distribuir el producto en la medida de pedidos que solicitan los
distribuidores en el Municipio. Los minoristas encargados logran llegar a los
distintos poblados, estos ofrecen a precios acertados segun su adquisicion con
los productores, ya que no existen productores locales no se logra constatar una

diferencia.

Es importante implementar una estrategia de mercado, para lograr introducirse
en el mercado de interés local, paralelo al mercado atendido por los

competidores logrando posicionamiento permanente en mercados locales y



vecinos, a la vez por medio de minoristas locales. Luego es conveniente
disponer del producto y la marca en los mercados vecinos siempre seguidas por

camparfas promocionales.

Como estrategia de aceptacion comercial difiere de promociones constantes
referente a volumen de produccion y precio reservado mediante posicionamiento
del mercado objetivo. Un componente propicio es la demanda insatisfecha,
considerado en un 90% de los consumidores potenciales que existen en las
areas rurales del Municipio. La competencia se determina segun se amplie la
capacidad de produccion en torno a los competidores, quienes competiran con la
Cooperativa local en base a tiempo de transportacion de los huevos.

El eslogan es un excelente elemento publicitario y promocional ya que a los
consumidores se les domina mediante el nombre de marca que ofrece el

producto influyendo asi la atraccion persuasiva de la calidad del producto.

e El producto

Dia a dia, casi a un ritmo medido, la gallina va formando y moldeando
estructuras variadas cuyo producto final es el huevo, producto bioquimico
pluridimensional. El proceso de formacion del huevo, adn dentro de su
complejidad a manera que en un periodo de veinticuatro dias, el ovulo, que es la

yema, va a prepararse y protegerse en su salida exterior.

e Caracteristicas del huevo

En el huevo de gallina, la clara representa el 60% del peso total, la yema el 30%
y la clara el 10%. Al separar cada una de estas partes, se producen pérdidas
gue se aproximan al 0,3%. En un area de superficie de 68 cm3, peso medio de
59 grs.



El Huevo es la célula resultante de la fusion de dos gametos, masculina y
femenina, que posee todas las potencialidades de la especie a que pertenece y
es capaz, gracias a su informacioén genética, de constituir un nuevo organismo.
El huevo de las diferentes especies animales tiene tres constituyentes
principales: La cascara externa, rico en minerales; el vitelo o yema (célula
gigante formada en el o6vulo), rico en lipidos; el albumes o clara, rico en
proteinas. Los huevos de las especies domésticas tienen una composicion
caracteristica y poco variable, aunque influenciable por la alimentacién del

animal.

4 JUSTIFICACION

La Cooperativa Avicola Integral R. L. “La Gallina de los Huevos de Oro” sera
fundada en el afio 2005, en el municipio de Santa Lucia La Reforma,
departamento de Totonicapan.

Su conformacién organizacional serd atendida por una asamblea general, la cual
tendra decisiones importantes en cuanto a la direccion de la Cooperativa, un
Consejo de Administracion y contard con los Departamentos de Administracion,
Produccion, Finanzas y Comercializacion.

ExistirAd en este Municipio una competencia avicola, para lo cual, el consumidor
final de huevos contara con mayores opciones para escoger, lo cual disminuye
su porcentaje de mercado.

Las galeras de la granja que contara la Cooperativa seran de agradable aspecto,
contaran con servicio de vigilancia y de parqueo; ademas brindar incentivos a los
clientes, como obsequios promocionales, su atencion sera personalizada y sus

servicios variados.

4.1 Definicion del mercado
Se pretende cubrir un porcentaje de la demanda insatisfecha que existe del
consumo de huevos de gallina a nivel del Municipio, los potenciales

compradores de huevos son primeramente las amas de casa, propietarios de



comedores, los cuales buscan en este producto: calidad, y consistencia
necesaria para el consumo, se debe tomar en cuenta que el factor importante en
la decisién de comprar, es el precio, el cual varia con relacion a los puntos de

venta, éstos son los mercados en las aldeas, tiendas, abarroterias, etc.

4.2  Analisis de medicién de mercado

Se le relaciona con el estudio de mercado con la diferencia de que en el analisis
de medicion de mercado se hace un prondstico tanto de la demanda potencial
como de la demanda que se proyecta cubrir en el afio.

La produccion proyectada para el primer afio de produccion es de 1,750
docenas de huevos por afio, con una capacidad de 90,000 gallinas ponedoras.
El precio actual por docena de huevos es de Q. 135.51, por lo que se proyecta
un ingreso total anual de Q.237, 142.50.

El municipio de Santa Lucia La Reforma tendrd, para el quinto afio, una
demanda potencial aproximada, 2,625 docenas de huevos. Los productores de
la Cooperativa tendrian un volumen de produccion de 645,000 huevos anuales
correspondiente a 53,750 docenas de huevos equivalente al 2.05% de la

demanda potencial total del Municipio.

Esta es la demanda potencial y vial que se pretende atender. La
comercializacion de huevos en el centro de produccion y la proporcion de

cobertura de la demanda real, seria la siguiente:



Municipio de Santa Lucia La Reforma - Totonicapan
Cooperativa Avicola Integral, R. L. La Gallina de los Huevos de Oro.
Participacion de la Produccion en la Demanda Insatisfecha
Afio 2004.

MEDICION DEL MERCAD O

10 %

B Participacian
B Demanda Insatisfecha

90 %

Fuente: elaboracion propia, Grupo E.P.S., segundo semestre 2004

En la gréfica se puede verificar que la participacién de la produccién de huevos
de gallina, en la demanda a niveles del municipio de Santa Lucia La Reforma es
minima; por lo tanto es factible la produccion y comercializacidon de este
producto; debido a que esta produccién aun no cubre el total de la demanda
insatisfecha, por lo tanto el producto de huevos de gallina producido por la
Cooperativa Avicola, cuenta con suficiente mercado para seguir y ampliar su

produccion.

5 ANALISIS DE PRODUCTIVIDAD

El rendimiento de productividad sera de aprovechamiento total que entregara
huevos de buena calidad a buen precio que logre segun las posibilidades de los
intermediarios aprovechar la comercializacion de huevos de gallina.

Se creara ordenadamente un mercado destinado a comercializar; se manipulara

el producto apropiadamente en el espacio destinado para todo el proceso de



comercializaciéon, minimizando pasos y movimientos, reservando un lugar

adecuado, para la carga de pedidos solicitados por mayoristas y minoristas.

6 ANALISIS DE RENTABILIDAD

Para que el proyecto sea rentable se necesita medirlo en base a resultados

segun los estados financieros que se encuentran en el capitulo IV en la parte de

Evaluacion Financiera:

e Segun el estado de resultados proyectado a cinco afos, se observa que cada
afio la operacion da ganancias, y esto indica el autosostenimiento del
proyecto.

e En la rentabilidad de la inversion, de acuerdo con la inversion fija es de
Q.60, 890, esto es una inversion elevada, en el uso del activo fijo, este
analisis, muestra que si es rentable el proyecto.

e Analizando el Margen de Seguridad, el resultado es 57% y se considera que
la Cooperativa tiene disponibilidad para cubrir los gatos de operacion, este

porcentaje es suficiente para poner en marcha el proyecto.

7 PLAN DE ACCION

Es la agenda general en la cual se implementa las actividades principales para
el logro de los objetivos trazados en el Plan de marketing, identificando a los
socios de la Cooperativa Avicola Integral R. L. La Gallina de los Huevos de Oro
de como se lleva a cabo el proceso de produccion. Se debe razonar que es una
propuesta de accion sabiendo que puede ser modificada de acuerdo a las
condiciones y necesidades de los socios mismos; los costos son aproximados;
las fechas tentativas y estos dependen de la fecha de inicio de las actividades
administrativas y productivas; las fechas para llevar a cabo las capacitaciones
generales, pueden ser combinadas con las actividades productivas, con el
propdsito de tener los conocimientos necesarios por los miembros de la

Cooperativa antes de darle inicio a todas las actividades del proyecto.



El inicio del proyecto se llevara a cabo en los meses de marzo y abril del afio
2005. Se analiza para el proyecto unicamente el manejo de tipo: todo dentro,
todo fuera, esto es que en cada gallinero se introduce un grupo de gallinas de
edad homogénea, el cual se mantiene en produccién durante un afio de puesta
(hasta las 72 semanas de vida maximo y 52 minimo) y, transcurrido este tiempo,

se retira totalmente el lote, dejando al menos una semana sanitaria.

La primera produccion estara lista en los primeros 180 dias del afio 2005 y los
volumenes de la produccion de huevos serd de la siguiente manera: En los
primeros 31 dias de cada afio se producird un 50%, esto obedece a que se
tendra merma del 40% por estrés y adaptacion de las aves ponedoras a las
instalaciones, 5% por mortalidad de las gallinas y 5% por quebraduras de los
huevos. El resto de los dias de cada afio, la produccion sera normal en un 90%,
la merma del 10%, se debe a un 5% por mortalidad de las aves y 5% por

guebraduras de los huevos.

La produccion de huevos estimada para el primer afio serd de 22,750 cartones
de 30 unidades cada uno a un precio de Q18.00, lo cual asciende a un total de
ingresos de Q 409,500.00. Adicionalmente se obtendra como otros ingresos la
venta de las gallinas al finalizar cada afio, ya que tienden a disminuir su
produccion durante ese tiempo, por lo que es necesario su reemplazo. Las
gallinas disponibles al finalizar el primer afio son 2,000, tomando en cuenta la
merma del 5% por mortalidad, a razon de Q20.00 por cada una, proporciona un
ingreso de Q 40,000.00. Tres meses previos a su venta los socios de la
Cooperativa estableceran las entidades interesadas en adquirir el total de las
aves para comercializarlas en los ultimos 15 dias de diciembre de cada afio,

aprovechando la demanda de las fiestas de fin de afio.



En el mes de enero de cada afo se renovaran las gallinas ponedoras, el precio
de compra por ave para el primer afio tendra un valor de Q30.00, el segundo
afo Q.33.93, el tercer afio Q.35.63, el cuarto afio Q.37.41 y el quinto afo
Q.39.28. EIl costo de adquisicién de las aves sera cubierto por los ingresos de
ventas de gallinas y por la utilidad de la produccion de huevos.

Municipio de Santa Lucia La Reforma — Totonicapan
Proyecto: Produccién de Huevos de Gallina
Cronograma de Actividades de Produccién

Periodo 2005 - 2006

ANO 2005 ANO 2006

ACTIVIDADES M A M J J A S O N D E F M A M
IMES

Preparacion de

instalaciones

Compra de

gallinas

Levante X X

Inicio de postura X X X X X X X X X X X X X
Evaluacion de
postura
Evaluaciones de
peso de huevos y
de peso de XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
gallinas

Engorde y venta

de gallinas

Fin del ensayo X
Informes de

seguimiento

Informe final X

Fuente: elaboracién propia Grupo E.P.S., segundo semestre 2004



e Mano de obra

Para realizar la produccion se considera que tres personas pueden manejar por
completo la produccién, incluyendo la clasificacion y embalaje de los huevos y
su distribucion hasta entregarselos a los comerciantes intermediarios. La
distribucion por horas y tareas se especifica en la tabla siguiente, en la que se
observa que el computo total de horas necesarias supera ligeramente las tres
personas a jornada completa, considerando una duracion normal de la jornada

de 1,760 horas anuales.

Municipio de Santa Lucia La Reforma- Totonicapan
Proyecto: Produccién de Huevos de Gallina
Distribucion de las Necesidades de Mano de Obra

Afo: 2004
Diarias Semanales Mensuales Anuales
Revision
1,2 438
gallineros
Recogida de
2 730
huevos
Clasificacion 1 365
Recogida
: 0,5 182,5
pedidos
Limpieza nidales 4 208
Preparacion
_ 6 312
pedidos
Distribucion 24 1248
Limpieza general 16 192
Limpieza vaciado
o 32
sanitario
TOTAL 3.707,5

Fuente: elaboracién propia grupo E.P.S., segundo semestre 2004.
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8 PROMOCION Y PUBLICIDAD

La sugerencia de publicidad en el presente caso, se debe dirigir a la existencia
del Organizacion en la Cooperativa avicola, como una nueva institucion
productora y comercializadora de Huevos de gallina, para ello es necesario que
se haga a través de mantas publicitarias colocadas en los principales lugares de
venta del Municipio, procurar identificar la direccion de produccion para poder
obtener informacién de la Cooperativa y su producto para que puedan hacer
pedidos. El costo de las mantas es de Q.200.00 en un tamafio de un metro de
alto por tres metros de ancho, asi como volantes, con la informacion del
producto y los datos de la Organizacion, para que puedan comunicarse para
hacer pedidos. Los volantes tienen un costo de Q.125.00 el millar, las fechas de
cuando deberan realizarse estas actividades, es de un meses de anticipacion
para apartar pedidos.

A continuacién se presenta el nombre de la marca, el eslogan y el logotipo y

calendario de plan de marketing a utilizar:

Nombre de la Marca del Producto: “La Gallina de los Huevos de Oro”
El Eslogan de la Organizacion: “Es Fresco y Nutritivo”

El Logotipo a emplear es:

\“’dolu '“'Olro.

& %

0)°

Fuente: elaboracién propia Grupo E.P.S., segundo semestre 2004
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8.1 Aspectos de la estrategia de promocién de la marca

Para efectuar promociones publicitarias se hara referencia el la calidad de los
huevos, distinguiendo el nombre de la marca, su calidad y frescura como eje
promocional con la intencion de preparar el favoritismo comercial entre los
consumidores en torno a la apariencia y no en relacién al precio. Lo que
posibilitara la buena maniobra del precio del producto hasta relacionarse con la

calidad, sin inquietar su colocacién en el mercado.

9 Presupuesto de ventas

Es preciso que se cree en este plan de marketing un presupuesto de ventas
para un afio, lo cual permitird desarrollar las estrategias mensuales para lograr
los objetivos programados, asi como promocionar en el mismo centro de
produccién tratando con esto conseguir nuevos socios, todas las actividades

seran de utilidad para cumplir las metas propuestas.

9.1 Programa promocional
Para llegar al presupuesto de ventas se necesita tener los socios dispuestos,
esto se obtendra anunciando a la poblacion, que en la Cooperativa esta

funcionando una sala de suministro, para esto se hara lo siguiente:

9.2 Productores

e Reuniones con los productores asociados.

e  Se estara anunciando con altoparlantes las reuniones en todo el Municipio

e En cada reunién se requerira la presencia del Alcalde 6 un delegado.

e Para motivar a los productores a asociarse a la Cooperativa avicola, se
estaran programando varias capacitaciones en las instalaciones, esto sera
como un lanzamiento, no tendra ningun cobro y podran participar los

productores que los deseen.



e Se haran los contactos necesarios con los distribuidores de los insumos
para que ensefien los distintos insumos y una ilustracion sobre el uso.

e En las reuniones con los productores se hara énfasis en los beneficios de
los servicios que la Cooperativa Avicola tendra en préctica.

e  Se repartiran tripticos para ampliar la informacion.

9.3 Clientes potenciales

. El encargado del Departamento de Comercializacion de la Cooperativa sera
el responsable de hacer los contactos necesarios con los clientes
potenciales.

. Organizara recorridos al Centro de produccion y bodega para que conozcan
la infraestructura y la capacidad de servicios basicos.

. Se enviara informacién a los clientes formandoles una presentacion
organizacional de la Cooperativa.

. Se entrevistara a los compradores, amas de casa, propietarios de
comedores, productores procesadoras de huevos y mayoristas para

ofrecimiento del producto.

10  ANALISIS DE LA COMPETENCIA

Se determind que la competencia local son todos aquellos productores de otras
regiones del pais que producen huevos de gallina y que por medio de
intermediarios existe la venta de huevos en el Municipio, donde el tamafo y
presentacion son completamente distintos, éstos factores son oportunidades
para la Cooperativa, de lograr fijar al mercado local, donde se competira con
otros productores que no producen en el mismo Municipio y que la calidad y el

servicio sera determinante.



10.1 Centro de compra

Sera la concentracion de minoristas detallistas que se dedican a comercializar
diversas cantidades de huevo de gallina, estos se dedican a vender en las
tiendas locales, puestos en el interior del mercado municipal, en los comedores

locales.

10.2 Mercado objetivo y ventaja competitiva

Son las encargadas de comercializar en grande la cantidad de huevos de gallina
que se ubican en la regién central del Municipio como los son mayoristas,
minoristas, que son los mas interesados en lograr vender huevos de buena
calidad, que disponiendo de un buen servicio atendiendo pedidos inmediatos

evitando escasez del producto.

10.3 Comportamiento de compra

A continuacion se presenta las actitudes que inciden en el consumidor final.

ACTITUD AGENTES
Iniciador Todos los integrantes de la familia
Influenciador Necesidad y observacion
Quién decide Consumidor final
Comprador Amas de casa

10.4 Tamafio del mercado

Con la participacion de la Cooperativa Avicola de huevos de gallina a nivel de
mercado se proyecta cubrir 257,667 docenas de huevo para el primer afio del
proyecto de la demanda insatisfecha total, lo que tiene como consecuencia que
previo al andlisis de capacidad instalada y de mercado, el proyecto logre crecer



gradualmente su cobertura, ya que existe un buen espacio a nivel de demanda

insatisfecha y garantizar que no fracase el proyecto.

10.5 Proyeccion de ventas
Se planea ofrecer la totalidad de lo producido en un alto porcentaje a los
compradores intermediarios, pretendiendo producir 642,000 huevos entre el

primer afio de producciény 963,900 huevos para el quinto afio de produccidn.

A continuacion se presenta el cuadro de la produccidon que se espera obtener

por cada afo de produccion de huevos.

Municipio de Santa Lucia La Reforma-Totonicapan
Proyecto: Produccion de Huevos
Programa de Produccion

Ano:1lalb
Produccion Produccién Consumo Porcentaje
ARo (unidades) Merma 2% total microredion a cubrir

(unidades) 9 (%)
1 642,600 12,600 630,000 1,550,640 41
2 803,250 15,750 787,500 1,600,080 55
3 963,900 18,900 945,000 1,650,960 57
4 963,900 18,900 945,000 1,703,760 55
5 963,900 18,900 945,000 1,758,240 54

Fuente: Investigacion de campo EPS, segundo semestre 2004.

El cuadro demuestra la proyeccién en ventas durante los cinco primeros afos,
donde se pretenderd comercializar entre un 41% y 54% a cubrir sobre la

produccion local debido al crecimiento poblacional.

11 Programa promocional
Para llegar al presupuesto de ventas se necesita tener los socios suficientes,

esto se logra informando a los pobladores, que en la Cooperativa esta



funcionando el centro de produccién de huevos de gallina, para esto se hara lo

siguiente:

Productores

Anuncio por medio de altoparlantes las reuniones en todo el Municipio.
Reuniones en los centros poblados.

Se solicitara la presencia del Alcalde o representante en cada una de las
reuniones.

Se repartird informacion por escrito.

En las reuniones se hara énfasis en los beneficios de los servicios que la
Cooperativa tendré a disposicion.

Se tendrd contacto distribuidores de insumos para que presenten la
diversidad de productos necesarios y convencer la explicacion sobre su uso.
Programar capacitaciones en las instalaciones de la Cooperativa sin costo

alguno pudiendo participar todo aquel que disponga de interés.
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