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INTRODUCCION

Dentro de sus actividades académicas, la Universidad de San Carlos de
Guatemala, por medio de la Facultad de Ciencias Econdmicas, realiza
investigaciones socioecondémicas, y para ello utiliza el Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS- que a la vez sirve a los estudiantes como una de las
opciones para obtener el titulo de Economia, Contaduria Publica y Auditoria y

Administracion de Empresas.

El presente informe es resultado de la investigacion de campo desarrollada en el
Municipio de Uspantan del departamento de Quiché, dicha investigacién se

desarrollo en el mes de junio del afio 2008.

En el estudio se muestran los problemas que imperan en el Municipio, se hizo
necesario conocerlos a fondo, para plantear las soluciones que disminuyan los

efectos negativos que afectan a la poblacién.

La metodologia utilizada fue a través del método cientifico, se recurrié a las
fases indagadora, demostrativa y expositiva, para cumplir con los requerimientos
solicitados. El documento consta de cinco capitulos, los cuales se dividen de la

siguiente manera:

Capitulo I: “CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO”. En
este apartado se proporciona informacidn generalizada del Municipio, dividida en
variables socioeconémicas, las cuales presentan informacion relevante para el

respectivo analisis.

Capitulo |I: “COMERCIALIZACION Y ORGANIZACION EMPRESARIAL DE LA
BLOCKERA”. En esta seccion se consideran las formas de comercializar y



organizarse de las blockeras del Municipio.

Capitulo Ill: “PROYECTO: PRODUCCION DE MORA’. En esta parte se detalla
la propuesta de producir mora en el Municipio, presentandose los resultados del
proyecto, beneficios y forma de organizacién, entre otros.

Capitulo IV: “COMERCIALIZACION DE LA PRODUCCION DE MORA’. Este
capitulo es un segmento que detalla la forma en la que se comercializara la

produccién de mora.

Capitulo V: “ORGANIZACION EMPRESARIAL DE LA PRODUCCION DE
MORA”. En esta division se puntualiza en la forma de organizarse los miembros
que conformen parte de la Asociacién de Productores de Mora.

Por uitimo se presentan las conclusiones con sus respectivas recomendaciones,

que fueron resultado de las investigaciones realizadas.



] CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

La importancia de este capitulo radica en dar a conocer los resultados del
diagnéstico socioecondmico del municipio de Uspantan, departamento de
Quiché, por medio del analisis de las siguientes variables: marco general,
divisién politico-administrativa, recursos naturales, poblacidon, estructura agraria,
servicios basicos, infraestructura productiva, organizacion social y productiva,
entidades de apoyo, inversidbn social y productiva, analisis de riesgos,
diagndstico municipal, flujo comercial y financiero y principales actividades
productivas.

1.1 MARCO GENERAL

Se refiere a los aspectos del area geografica investigada, entre ellos se incluyen
el contexto nacional y departamental, asi como los antecedentes histéricos,
localizacion, extensidn, clima, orografia, aspectos culturales y deportivos del
Municipio.

1.1.1 Antecedentes histéricos del Municipio

“El nombre de Uspantan, proviene del vocablo nahuatl: uz-pan-tlan, en donde
uz, es utilizado para nombrar a cierto tipo de gorrion dulce; pant, es empleado
para describir una muralla; asi como tlan, representa lugar de, al unirlos se
traduce en: lugar de murallas y del gorrion dulce. Otro de los significados que se
le ha dado es tomado del vocablo quiché: utz patan, en donde utz, se entiende
como buen o bueno y patan como cargo u oficio, por lo que juntos significan:

buen cargo u oficio.

La cabecera municipal es San Miguel Uspantan, es de origen precolombino, los
uspantekos, una cultura de origen preclasico (500-600 afios A.C.) descendientes

de los mayas, fundaron su primer asentamiento en Li Tz'aaq (San Siguan) lo que



hoy es, el cementerio que corresponde a las aldeas de Chijam, Pericdn y Las

Doncellas™.

1.1.2 Localizacion y extension

El Municipio estd ubicado en la parte norte del departamento de Quiché, la
carretera que lo atraviesa es la ruta nacional 7W, que permite el acceso a las
cabeceras departamentales de Quiché (98 kilometros), Alta Verapaz (80
kilbmetros) y Huehuetenango (120 kildmetros). Se encuentra a 257 kildbmetros
de la ciudad de Guatemala, por la carretera Interamericana CA-1, en la aldea
Los Encuentros, Solola, entronca con la ruta numero 15, que atraviesa
Chichicastenango, Santa Cruz del Quiché, San Pedro Jocopilas, Sacapulas y

Cunén, continua por la ruta nacional 7W que permite el acceso al Municipio.

Posee una extension territorial aproximada de 865 kildmetros cuadrados, que
representa el 10.32% del territorio departamental, colinda al norte con el
municipio de Ixcan (Quiché), al este con los municipios de Chicaman (Quiché) y
San Cristobal Verapaz (Alta Verapaz), al sur con los municipios de Canilla, San
Andrés Sajcabaja (Quiché) y Cubulco (Baja Verapaz) y al oeste con los
municipios de Chajul, San Juan Cotzal y Cunén (Quiché). A continuacion se

presenta el mapa del Municipio:

' Oficina de Planificacion Municipal, GT. 2006. Plan_de Desarrollo Municipal Uspantan.
Guatemala, p. 10.




Mapa 1
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Localizacion Geografica
Ano: 2008
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Cada una de las comunidades estan ubicadas dentro del mapa e identifica la
ubicacidn aproximada que tienen dentro del Municipio.

1.1.3 Aspectos culturales y deportivos

Entre los aspectos que destacan se encuentran: las costumbres y tradiciones,
idioma, folkiore, religién, sitios sagrados, deportes y comidas. Los que se
describen en la siguiente tabla:

Tabla 1
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Aspectos Culturales y Deportivos
Afro: 2008
Aspectos Descripcién
Entre las celebraciones que destacan se encuentran, la
Costumbres | semana santa, dia de todos los santos, noche buena, navidad,
y tradiciones | afio nuevo, fiesta titular el ocho de mayo y la Ultima semana de
septiembre la celebracién de San Miguel Arcangel.
Idioma Predominan el uspanteko, espariol y quiche.

Se realiza la danza de los Sacatunes o Patzkar. El guipil
uspanteko en la mujer, es el jaspeado (negro y blanco mas

Folklore uno o varios colores vivos) y las ancianas usan mas los
colores oscuros como: verde, azul, morado, lila, negro o la
combinacién entre estos.

Religion La religién predominante es la catdlica y en forma secundaria
la protestante.

Sitios Se consideran sitios sagrados las iglesias de diferentes

sagrados religiones, los cementerios y algunos cerros.

Deport Existe escasa organizacion e infraestructura deportiva, pero en

eportes la mayoria de comunidades se practica el futbol.

Comidas Preparan gallinas en kyeq ik (caldo rojo) acompanado con

tamalitos blancos, caldo de res, tortillas y chile preparado.
Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

En la feria titular, se reciben visitantes de otras regiones y se realizan
actividades folkldricas, deportivas y se preparan comidas tipicas.



1.2  DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
En este apartado se permite el analisis de los cambios que pudieron haber

existido en la division politica como en la administrativa.

1.2.1 Division politica

Segun datos obtenidos, la divisidn politica del Municipio al afo 1994, se
integraba por un pueblo, cinco aldeas, 85 caserios, 36 fincas y tres parajes, para
un total de 130 centros poblados, mientras que para el 2002 desaparecen 10
fincas y se crean 12 caserios nuevos, asi como la conformacion de dos
asentamientos, obteniéndose un total de 132 centros poblados; sin embargo
para el 2008, existe una mayor diferencia ya que segun la Oficina Municipal de
Planificacién -OMP- tiene un total de 165 centros poblados, ademas que esta les
da una categoria diferente a la presentada por el Instituto Nacional de

Estadistica -INE-. A continuacidn se presentan los centros poblados por

categorias:
Cuadro 1
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Centros Poblados por Categorias
Anos: 1994, 2002 y 2008
Categoria Censo Censo Investigacion de
1994 2002 campo 2008
Pueblo 1 1 1
Aldea 5 5 57
Caserio 85 97 56
Finca 36 26 7
Paraje 3 1 0
Asentamiento 0 2 0
Barrio 0 0 2
Canton 0 0 3
Comunidad 0 0 38
Parcelamiento 0 0 1
Totales 130 132 165

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del Censo de Poblacién y Habitacién de los afios
1994 y 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, y de la investigacion de campo Grupo
EPS., primer semestre 2008.



Segun datos del cuadro anterior, se nota un incremento en los centros poblados,
algunos dejaron de pertenecer a la categoria que tenian y ocuparon otra,

ademas surgieron nuevas categorias sin ser representativas.

1.2.2 Division administrativa
La Corporacidon Municipal esta compuesta por un alcalde, cinco concejales, dos
sindicos, dos concejales suplentes y un sindico suplente; las alcaldias auxiliares
son 130 y estan divididas de la siguiente manera:

e Zona Central 16

e ZonaAlta18

e Zona Sur 11

e Zona Nororiente 13

e Zona Reinacon 72

El Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE- se conforma por 90
representantes; El Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-, se encuentra
integrado por 18 organizaciones gubernamentales, nueve organizaciones
municipales, 24 organizaciones no gubernamentales y 28 integrantes que son
elegidos directamente por los COCODE de segundo nivel y representan a la

participacion comunitaria.

1.3 RECURSOS NATURALES

Uspantan tiene una gran potencialidad en los recursos naturales, pero debido al
desconocimiento, falta de oportunidades y carencia de una cultura ecologica, ha
sufrido cambios significativos en su estructura; a continuacion se presenta la

siguiente tabla de los recursos naturales:



Tabla 2
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Recursos Naturales
Ano: 2008

Recursos Descripcion

Su principal uso es agricola, el cual representa 32% equivalente
a 27,027.42 hectareas. Se encuentra ubicado en la
denominada regiéon de las tierras calizas altas del norte y
comprende las areas de formaciones sedimentarias clasicas y
carbonaticas en las mayores alturas del territorio nacional.
Incluye algunas éareas importantes tales como la cordillera de
Los Cuchumatanes, la sierra de Chuacus, las montafas de
Santa Cruz y las Mayas.

Suelo

Dispone con una red de accidentes hidrograficos densa, en
donde sobresale por su caudal e importancia a nivel nacional el
rio Chixoy y a nivel municipal los rios Xabil, La Cal, Copén y
Cuatro Chorros. Se han contabilizado 44 cuerpos hidricos, de
los cuales 18 se consideran rios, cuatro riachuelos, dos
lagunas, un arroyo y 19 quebradas.

Agua

Debido a la complejidad fisiografica, la composicion floristica de
la zona es compleja, de tal manera que para poder describir
este recurso es necesario segmentarlo en tres zonas: la sur
estd cubierta por bosques de coniferas, dominados por pinos.
En la central predominan los bosques de hoja ancha, de las
tierras altas dominados por encinos, diversas especies
latifoliadas y de pinos; y en la norte predominan los bosques
tropicales latifoliados, los cuales son asociaciones mas
complejas que las que se encuentran en los bosques templados
de las tierras altas.

Bosque y flora

En esta regién es escasa, debido al crecimiento demogréfico.
Algunas especies de animales habitan en las areas donde hay
mas vegetacion, como la parte sur y sureste de la zona central.
Las especies mas comunes son: comadrejas, ardillas,
tacuazines, gatos de monte, conejos, palomas, pajaros
carpinteros, cenzontles, zorros, tériolas y zanates.

En la zona sur en la comunidad de El Palmar, limite con
Cubulco Baja Verapaz, se cuenta con un sitio de minas de
metales, la cual no ha sido explotada, por tal razon se
Minas y canteras desconoce la magnitud y material que pueda poseer, y en la
zona nor-oriente se encuentran dos minas de piedrin una en
Chipaj y la otra en las Pacayas, el material es utilizado para
construccién de viviendas y para balastro de la carretera.
Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Fauna

La tabla anterior detalla que tiene potencialidad en los recursos naturales (suelo,




bosque, fauna y agua), pero debido a los cambios climaticos y a la
contaminacién del medio ambiente, estos desaparecen lentamente y como
consecuencia existen pérdidas en la cobertura forestal, contaminacién de los
recursos hidricos y el inadecuado uso de los suelos. Segun la Oficina Forestal
Municipal, se necesitan ciertos objetivos claros para erradicar estos problemas;
uno de ellos es la recuperacion de la cobertura forestal a través de la prevencion
y control de incendios forestales, talas inmoderadas, reforestacion vy
fortalecimiento. Otra es la recuperacidn, proteccidn y conservacion de los
recursos hidricos, y por ultimo la proteccidon, conservacion y recuperacion del
recurso suelo a través de capacitaciones sobre desechos sélidos.

1.4 POBLACION

Es la variable fundamental del presente estudio, ya que de ella se derivan los
indicadores demograficos que sirven de comparacion para conocer la tendencia
de desarrolio del Municipio.

1.4.1 Poblacion total
El siguiente cuadro refleja los cambios de la poblacion en el periodo de estudio y
asi mismo se analizan los indices mas importantes que de este se desprenden.



Cuadro 2
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Analisis de la Poblacién por aios, segun Conceptos
Arnos 1994, 2002 y 2008
1994 2002 2008
Habitantes % Habitantes % Habitantes %

Concepto

Poblacion por sexo

Hombres 13,398 51 21,365 51 29,247 51
Mujeres 12,873 49 20,527 49 28,101 49
Totales 26,271 100 41,892 100 57,348 100
Poblacién por area

Urbana 3,415 13 4189 10 5,735 10
Rural 22,856 87 37,703 90 51613 90
Totales 26,271 100 41,892 100 57,348 100
Poblacién grupo étnico

Indigena 19,441 74 33,514 80 49,319 86
No indigena 6,830 26 8,378 20 8,029 14
Totales 26,271 100 41,892 100 57,348 100
Poblacién por edad

00 a 06 afos 6,568 25 10,473 25 11,470 20
07a14 6,305 24 10,054 24 17,204 30
15a64 12,610 48 20,108 48 26,954 47
65 y mas 788 3 1257 3 1,720 3
Totales 26,271 100 41,892 100 57,348 100

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X y Xl Censo de Poblacién y Habitacién de
los afios 1994 y 2002 y las Proyecciones para el afio 2008 del instituto Nacional de Estadistica -
INE-.

El numero de habitantes aumentd un 37% del afilo 2002 al 2008. La poblacion
total de Municipio representa el 7% del departamento de Quiché. La tasa de
crecimiento es del 2% anual y coincide con la departamental y la nacional.

1.4.2 Poblacion econdmicamente activa

Este segmento de la poblacion se describe en el siguiente cuadro:
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Cuadro 3
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Analisis de la Poblacién Econémicamente Activa
por Aios en Estudio segtin Descripcion
Afos: 1994, 2002 y 2008

1994 2002 2008

Descripcion . . .
Habitantes % Habitantes % Habitantes %

P.E.A.

Hombres 6,655 94 9,418 83 15,069 83

Mujeres 425 6 1,929 17 3,086 17

Totales 7,080 100 11,347 100 18,155 100

P.E.A.

Urbana 920 13 1,248 11 1,997 11

Rural 6,160 87 10,099 89 16,158 89

Totales 7,080 100 11,347 100 18,155 100

Fuente: Elaboracion propia, con datos del X y XI Censo de Poblacién y Habitacién de los afios
1994, 2002 y las Proyecciones para el aiio 2008 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-.

De acuerdo con la informacion, se manifiesta un crecimiento en la cantidad de
personas que participan activamente en el aspecto econémico, sin embargo la
participacion es baja. En el afo 2008, la PEA la integra un 32% de la poblacion
concentrada en el area rural y dedicada primordialmente a los diversos cultivos
agricolas.

La falta de fuentes de trabajo en el Municipio, provoca que la poblacidn emigre
temporalmente a distintos departamentos en busca de ingresos para sostener
sus hogares; lo cual incide en el bajo porcentaje de la PEA.

La participacion de las mujeres se increment6 5% en las actividades productivas,
esto refleja que una de cada 20 esta involucrada en alguna de ellas, sin
embargo los datos muestran una participacién muy baja.

1.4.3 Ocupacion y salarios

El siguiente cuadro contiene las principales actividades que proveen de trabajo
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a los habitantes:

Cuadro 4
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Ocupacion e Ingreso Familiar

Ano: 2008

Actividad productiva Hogares %
Agricultura 322 79
Artesanal 12 3
Agroindustrial 1 0
Industria 7 2
Comercio y servicios 48 12
Otra 19 4
Totales 409 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

De acuerdo a lo observado, lo mas representativo en la actividad econdmica es
la agricultura, al concentrar el mayor porcentaje de la PEA, le sigue el comercio

y servicios.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA
En el Municipio como en el resto del pais, el desarrollo de la economia esta
basado en el uso de la tierra, ya que en ella se cultivan los alimentos que son

fuente importante para el desarrollo del ser humano.

1.51 Tenencia de la tierra
La economia del Municipio descansa en la actividad agricola, por lo que es
importante conocer y analizar las formas de tenencia, uso y concentracion de la

tierra, temas que se abordaran en los parrafos siguientes:

Existe una diferencia marcada entre los datos de los censos agropecuarios de
los anos 1979 y 2003, respecto a la superficie en manzanas. Esto a raiz de que
al municipio de Uspantan, le fue segregada parte de su territorio por la creacion

de los municipios de Chicaman (Acuerdo Gubernativo 1-84) e Ixcan Playa
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Grande (Acuerdo Gubernativo 722-85), en los afios 1984 y 1985

respectivamente.

En 1979 las tierras propias abarcaban mas del 50% de la superficie y el resto
comprendid tierras en arrendamiento, colonato, usufructo y otros. Para el afio
2003 la situacién mostro un cambio significativo, puesto que el 97% de la
superficie paso a ser propiedad de los habitantes, desaparece con ello las otras

formas de tenencia, Io que se confirma con los datos de 2008.

En consecuencia el ser propietario de las tierras que los habitantes cultivan, les
produce beneficios, que contribuye con el desarrollo de la economia de
Municipio, debido a que pueden vender el excedente de su cosecha para poder
sufragar los gastos familiares y reunir dinero para adquirir bienes necesarios

para vivir.

1.5.2 Concentracion de la tierra

El andlisis de la concentracion de la tierra, se establece al clasificar por estratos
cada finca, con base en la superficie que ocupa. Se pueden clasificar en:
microfincas, subfamiliares, familiares, multifamiliares medianas y multifamiliares
grandes. A continuacion se presenta los datos referentes a la concentraciéon de

la tierra por tamafio de finca:



Cuadro 5

Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Concentracién de la Tierra por Tamano de Finca

Anos: 1979, 2003 y 2008

13

Tamafio Ca:_tidad de % Superficie en %
incas Manzanas

Censo 1979

Microfincas 1,247 18 654 1
Subfamiliares 3,918 57 13,660 13
Familiares 1,563 23 53,038 50
Multifamiliares medianas 93 2 17,764 17
Multifamiliares grandes 10 0 20,086 19
Totales 6,831 100 105,202 100
Censo 2003

Microfincas 1,698 30 919 4
Subfamiliares 3,398 60 10,551 38
Familiares 593 10 11,742 42
Multifamiliares medianas 9 0 1,147 4
Muitifamiliares grandes 3 0 3,392 12
Totales 5,701 100 27,751 100
Encuesta 2008

Microfincas 239 61 123 9
Subfamiliares 116 29 360 25
Familiares 37 9 766 53
Multifamiliares medianas 3 1 195 13
Multifamiliares grandes 0 0 0 0
Totales 395 100 1,444 100

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de los Censos Nacionales Agropecuarios, afos
1979 y 2003 proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e investigacion de
campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

El cuadro anterior muestra, que el predominio del latifundio en la distribucién de

la tierra se mantiene, ya que en los afos 1979 y 2003, mas de la mitad de la

superficie en manzanas se concentra en un numero determinado de fincas,

situacion que para el 2008 no presenta cambios.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Los servicios basicos son fundamentales para el bienestar de la sociedad, la

cobertura que se le brinda a la poblacidon permite medir el grado de desarrollo

del Municipio.
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Los servicios basicos mas importantes son los siguientes: la educacion, salud,
agua potable, energia eléctrica, drenajes, servicios de tratamiento de aguas
servidas, sistemas de recoleccidn de basura, tratamiento de desechos solidos,

letrinizacién y cementerios, cuyo analisis es parte del presente capitulo.

1.6.1 Educacion

Es un servicio primordial para los habitantes segun la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala. En el Municipio ha logrado cubrir un 50% la cobertura
estudiantil.

1.6.2 Salud

El municipio de Uspantan al 2008, dispone de un centro hospitalario de primer
nivel, ubicado en el area urbana, el Hospital Nacional de Uspantan dispone de
las unidades de: consulta externa, emergencias, sala de observacion,
encamamiento (100 camas), cirugia, medicina general, pediatria, ginecologia y
obstetricia, sala de partos y cesareas, odontologia, farmacia, ultrasonido, rayos
X, laboratorio y de tratamiento del Célera. Posee dos ambulancias para atender
las emergencias de la Cabecera Municipal y comunidades aledafias. El total del
personal médico y administrativo asciende a 129 personas.

1.6.3 Agua potable

Segun datos estadisticos, en 1994 la cobertura del servicio era de un 47%. Es
decir que un 53% no disponian de agua potable sino se abastecian de
nacimientos, pozos u otros medios al alcance. Para el afno 2002, la cobertura
aumento un 4%, lo que representd un 51% del total de hogares.

En el 2008, se reflejé una disminucion en la cobertura de este servicio. De la
poblacién total, el 50% tiene acceso a agua potable, de los cuales 795 hogares
pertenecen al area urbana y el restante esta ubicado en la rural. Aspecto que se
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verificd con la informacidén proporcionada por la Tesoreria Municipal a un costo

anual de Q 30 por servicio.

1.6.4 Energia eléctrica

Segun datos proporcionados por -DEOCSA-, al 2008 se da cobertura a 3,618
hogares que representan un 35% del total. Es decir 1,360 del area urbana vy
2,258 de 25 comunidades del area rural. En consecuencia un 65% de la

poblacién que en su mayoria es rural no disponen del servicio eléctrico.

1.6.5 Tratamiento de desechos sélidos
El Hospital General de Uspantan dispone desde el 2007, de un incinerador y un
centro de acopio residual para el tratamiento de desechos hospitalarios

contaminantes o perjudiciales que se generan por el servicio.

Segun el esquema de clasificacion de residuos solidos hospitalarios, los
desechos se depositan en bolsas plasticas de color segun su grado de

peligrosidad: especiales, peligrosos y comunes.

1.6.6 Cementerios

El Municipio posee un total de 12 cementerios registrados y se encuentran en
proceso de autorizacion siete mas. Para establecer el tamafo adecuado del
area, se realiza un calculo con base en las estadisticas de defunciones de los
ultimos cinco afos. Enseguida se realiza una proyeccion para veinte afos y se

calcula el espacio necesario que dara cobertura en este periodo.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Son bienes y servicios que las instituciones publicas o privadas brindan a las
comunidades, estas son utilizadas para el funcionamiento de las actividades

comerciales y contribuyen al desarrollo econémico del Municipio. A continuacion



se describen los mas importantes:

Tabla 3
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Municipio de Uspantan, departamento de Quiché

Infraestructura Productiva

residuos del mismo caen al
rio que atraviesa la
poblacion sin ningun
tratamiento.

Ano: 2008
Descripcion Area urbana Area rural
Utilizan el ciclo natural de | Las comunidades que estan bajo
lluvias. el sistema de riego por gravedad
son la aldea Chola y El Palmar. En
Jacubi, Tierra Blanca, Pericon y
Sistemas de San Antonio Chiquito se ha
riego incrementado el area de riego y se
estima que 500 cuerdas son
irrigadas. El resto de las centros
poblados dependen del ciclo
natural de lluvia.
Centros de No tienen centro de acopio. | En la aldea Chola se encuent(a
acopio AGRISEM, un ceptro de acopio
para productos agricolas.
Esta ubicado en la zona | El resto de comunidades no
central, se tiene un control | cuentan con rastros, utilizan sitios
sanitario sobre el destace, | baldios para el destace.
no se brinda mantenimiento
Rastro a las instalaciones y los

Vias de acceso

De la totalidad de caminos,
el 8% se encuentra
asfaltado y estdan en el
casco urbano.

Ei 92% de caminos son de
terraceria, estos son transitables
con vehicuios de doble traccion en
época de inviemo y en verano
también tienen acceso microbuses

Puentes

y moto-taxis.
No hay puentes Existen dos puentes de concreto
que permiten el acceso al

Municipio, uno en el tramo que
conecta con la carretera a Coban y
el otro que une a Uspantan con
Chicaman. Dentro del territorio
municipal se ubicaron ocho
puentes menores de concreto y
madera. También existen puentes
de paso peatonal construidos de
hamaca que comunican a los
diferentes centros poblados.

Continda en la pagina siguiente. ..
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...Viene de laTabla 3

Descripcion Area urbana Area rural

La zona central y las | En algunas comunidades lejanas
Energia eléctrica | comunidades cercanas al | cuentan con energia distribuida
comercial e casco urbano estan | por paneles solares.

industrial conectadas a la red de
energia eléctrica, que es
distribuida por la empresa —
DEOCSA-.

El transporte es | Se cuenta también con pick up
proporcionado por buses y | que transportan a la poblacion
microbuses  extraurbanos, | hacia los centros poblados mas
Transportes moto-taxis y pick ups, estos | distantes.

hacen recorridos a otros
municipios y comunidades
aledanas.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

La infraestructura productiva esta conformada por organizaciones municipales y
privadas, cabe mencionar que las vias de acceso no se han mejorado debido a

la falta de presupuesto.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Es la forma como la poblacion se organiza para obtener bienestar econdmico 6
social, a través de instituciones sociales, culturales deportivas, religiosas y

productivas.

1.8.1 Organizacion social
El objetivo principal es la busqueda del desarrollo y bienestar social de todo el

Municipio, mediante la ejecucion de proyectos que beneficien a la poblacion.

1.8.1.1 Comités

Los comités sociales forman parte del desarrollo establecidos en los Acuerdos
de Paz, segun la ley de Consejos de Desarrollo Decreto No. 11-2002. El
Registro Civil de cada Municipalidad en conjunto con la Oficina Municipal de

Planificacion -OMP-, lleva el control de cada uno de estos.
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En el periodo del afo 2004 al 2007 se han inscrito 218 comités, con diferentes
propositos por ejemplo: de padres de familia, pro-mejoramientos, de introduccion
de agua entre otros, Uspantan cuanta con 110 comités vigentes al uno de junio
de 2008.

1.9 ENTIDADES DE APOYO

Son todas las instituciones que operan en el Municipio para su desarrollo, dentro
de estas existen 10 estatales, 6 municipales y 7 organizaciones no
gubernamentales. Las entidades trabajan en beneficio del Municipio; el
financiamiento lo obtienen por parte de instituciones gubernamentales,

embajadas, Union Europea y organizaciones privadas, segun sea su origen.

1.10 INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

La inversion social y productiva comprende los gastos destinados a incrementar
mantener o mejorar la existencia de capital fisico de dominio publico y la
prestacion de los servicios sociales, entre los cuales se encuentran: hospitales,
escuelas, centros de salud y de convergencia, techo minimo, proyectos
productivos, entre otros. Ademas, el gasto destinado a incrementar o recuperar
la capacidad de generacion de beneficios del recurso humano (educacion,

capacitacion y nutricion).

Las micro-regiones de la zona central, sur y sur-oriente, enfocan sus
necesidades en diferentes proyectos relacionados con el agua, construccion de

aulas, salones comunales, apertura y mantenimiento de caminos.

En la micro-region unica de la zona nor-oriente, los proyectos prioritarios
corresponden a infraestructura educativa, mientras que en las micro-regiones de
la zona alta y zona reina las obras que solicitan son: caminos, agua, letrinas,

tinacos, drenajes y aulas, todas estas en la mayoria de aldeas, comunidades y
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caserios.

Con referencia al area agricola, los campesinos no solicitan mayor apoyo para
aumentar su infraestructura productiva, algo que puede influir es que estan
acostumbrados a producir a través del riego de invierno y de técnicas

rudimentarias, a pesar de esto obtienen dos 0 mas producciones al afio.

111 ANALISIS DE RIESGOS

Cualquier lugar del pais sufre amenazas y vulnerabilidades, debido a esto es
necesario identificar cuales son las que pueden afectar o dafiar la integridad de
las personas. Existen diversos enfoques sobre el concepto de riesgo, el cual

puede estudiarse desde la siguiente perspectiva:



Tabla 4

Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Identificacion de riesgo
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Ano: 2008
Riesgo Centro poblado Causa Efecto
Naturales Caracol, Joya Ubicacion geografica |Baja produccién agricola.
Larga, Los (metros sobre el nivel |Enfermedades en la
Heladas Regadillos y Las |del mar). poblacion.

Marias

Desbordamientos

Las Pacayas

Cercania a rios.

Baja produccién agricola.
Enfermedades en la
poblacion. Abandonoé
temporal de viviendas.

Baxil y Jacubi Cercania a rios. Baja produccién agricola.
Enfermedades en ia
Inundaciones poblacién. Abandono
temporal de viviendas.
Cabecera Ubicacién geografica |Baja produccion agricola.
Granizadas Municipal (metros sobre el nivel
del mar).
Socio-naturales Tierra Blanca Necesidad de Pérdidas de viviendas.

Construccion en

Jacubi, Tierra

viiendas.

superficie Blanca Peric6n y
inadecuada La Tafa
Derrumbes y Chamac, Cotoxac |Necesidad de Pérdidas de viviendas.
deslizamientos y Chola viiendas.
Antrépicos Cabecera Infraestructura Enfermedades en la
Municipal inadecuada. poblacién.
Sistema de drenajes
- Cabecera Cultura de la Enfermedades en la
Desechos solidos en . . L
Municipal y poblacién. poblacion y falta de omato
terrenos L
Caracol del Municipio.
. Cabecera Cultura de la Contaminacion de rios.
Desechos solidos en . .
. Municipal y poblacién. Enfermedades en la
rios L
Caracol poblacion.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 200

8.

Por las caracteristicas topogréficas, la deforestacion y mal uso de la tierra,

hacen vulnerables al Municipio a deslizamientos, derrumbes y erosién de la

tierra.



1.11.1 Analisis de vulnerabilidades
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Las vulnerabilidades que existen en el Municipio se detallan en la siguiente

tabla:

Tabla 5
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Matriz de Vulnerabilidad

Ano: 2008
Vulnerabilidad Centro poblado
) s Cabecera Municipal, Caracol, Caracolito,
Ambiental - Ecologicas Regadillos, Laguna Danta, Macalajau, Las
(heladas y granizadas). Mar
VMlarias
Fisicas Area rural

(materiales para construccion de
viviendas poco resistentes: Adobe y lepa).

Econémicas
(recursos economicos limitados).

Area rural

Sociales
(desintegracion familiar por emigracion a
Estados Unidos de América).

Cabecera Municipal y area rural

(centralizacion municipal).

Educativas Cabecera Municipal y area rural
(desercién escolar).
Culturales Cabecera Municipal y area rural
(barrera del idioma).
Politicas Cabecera Municipal y area rural

Institucionales
(falta de organizaciones de ayuda a la
poblacion).

Cabecera Municipal y area rural

Técnicas
(desconocimiento de técnicas agricolas).

Cabecera Municipal y area rural

Ideoldgicas
(diversidad politica, social, religiosa y
cultural).

Cabecera Municipal y area rural

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

La poblaciéon del Municipio estd expuesta a las vulnerabilidades descritas en la

matriz anterior, se ha determinado que son de alto riesgo.

1.12 DIAGNOSTICO MUNICIPAL

En este apartado se dard a conocer todos los aspectos relacionados a la



situacion administrativa actual de la municipalidad de Uspantan.

1.12.1 Estructura organizacional y sus funciones principales
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La municipalidad de Uspantan, cuenta con 119 trabajadores entre personal

administrativo y de campo, conformados de la siguiente manera:

Gréfica 1

Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Organigrama Municipal

Ano: 2008
COMUDE |---- Corporacion {1 agesoria
Municipal
Alcalde
| Municipal
Ju‘e.z AIc:aIdla ____________________ OMP  leceooo . .
Municipal Indigena :
L | ! ‘.
Com!s'arla Secretaria Tesoreria Reg.ls.tro | Oficina
Municipal Civil Forestal
IMMBI Depto. ) Oﬁcing de la
Maquinaria Mujer
Oficina de
Turismo

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la Oficina Municipal de Planificacion —OMP-.

De acuerdo a lo establecido en el Cdédigo Municipal, la Municipalidad de

Uspantan cumple con la estructura minima que se establece para que pueda

ejercer sus funciones; de la misma manera, la comuna implementd otras

funciones municipales, con base en las necesidades que presenta la comunidad.

1.12.2 Diagnéstico financiero

Este diagnéstico describe la forma como la Municipalidad formula, ejecuta y

liquida el presupuesto anual, asi como el proceso de la implementacion del

sistema financiero SIAF-MUNI.
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En relacién con la formulacion se puede observar que la Municipalidad depende
directamente de las transferencias corrientes y de las transferencias de capital,
ya que en promedio los ingresos propios no superan el 6% del presupuesto

vigente para cada afo.

En cuanto a la ejecucion, corresponde al tesorero municipal la recaudacion,
depdsito y custodia de los fondos y valores municipales, asi como el
cumplimiento de los pagos previstos en el presupuesto (Articulo 86 del Cédigo
Municipal).

Para cumplir con las disposiciones legales, en lo referente a la liquidacion, la
Administracion Financiera Integrada Municipal (AFIM), presenta en forma
oportuna el informe del presupuesto ejecutado a las instancias correspondientes
de conformidad con los reportes del Sistema integrado de Administraciéon
Financiera Municipal —SIAF-MUNI-.

Con la implementacion del SIAF-MUNI ademas de procesar informacion
presupuestaria, también puede generar informacion contable, esto es posible a
través de la migracién de datos del presupuesto al modulo de contabilidad; ya
con los datos ingresados en el mddulo correspondiente el sistema puede
generar reportes tales como: estado de resultados y balance general,
herramientas de suma importancia para la toma de decisiones y la
determinacién de politicas financieras.

1.13 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

Se refiere al movimiento comercial y financiero que tiene determinado lugar tanto
hacia dentro como hacia fuera. La produccién del Municipio, que puede ser
colocada fuera del mercado local, es agricola, mientras que las importaciones
abarcan todos los rubros posibles, desde los bienes de consumo hasta ios de
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capital.

1.13.1 Principales productos que exporta

De acuerdo con la investigacion realizada, se determinaron distintas actividades
economicas, el Municipio ofrece una variedad de productos para exportar hacia
otras jurisdicciones municipales cercanas, como: Cunén, Chicaman, Sacapulas,
Huehuetenango y Coban, entre los productos agricolas mas importantes esta el
cardamomo, café, papa, ganado bovino, teja y block. También exportan a
Estados Unidos y paises europeos, productos como ejote francés, arveja china,

arveja dulce y mini zanahorias.

1.13.2 Principales productos que importa

Se determind que la poblacion importa productos como abarrotes, insumos
agricolas y pecuarios, equipo de fumigacion, materiales de construccion,
electrodomésticos, combustibles, Ilubricantes, ropa, calzado, productos
farmaceéuticos, papeleria, utiles de oficina, repuestos, herramientas, materiales
eléctricos, vidrios, muebles y articulos plasticos, para desarrollar sus actividades

productivas y comerciales.

1.14 PRINCIPALES ACTIVIDADES PRODUCTIVAS DEL MUNICIPIO
Entre las actividades mas importantes en el area productiva, se encuentran:
agricola, pecuaria, artesanal, agroindustrial, industrial, comercio y servicios. Las

que se describen en el cuadro siguiente:



Cuadro 6
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Municipio de Uspantan, Departamento de Quiché
Resumen de Actividades Productivas

Ano: 2008
Unidades Unidad Valor de la Generacion
Descripciébn economicas de produccion de empleo
Cantidad % medida Quetzales % Jornales %
Agricola 395 40 AQuintales 2,794,080 15 47,156 98
Pecuaria 894 10 Unidad 1,134,235 6 158 0
Artesanal 11 1 millar, 3,335,400 18 0
ciento y
unidad 8
Agroindustrial 2 0 Cajasy 11,170,000 61 0
quintales 69
Servicios 170 17 340 1
Comercio 322 32 540 1
Totales 994 100 18,433,715 100 48,271 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

La mayor parte de la produccién agricola se destina a satisfacer las necesidades
alimenticias de la poblacién, el excedente es comercializado en el mercado local
e internacional.

Los principales productos que se cultivan son: maiz,

cardamomo, ejote francés y otros productos en menor produccion.

En la actividad pecuaria, la crianza y engorde de ganado bovino es la principal,
debido a que representa una participacion alta del total de la produccién, sin
embargo, también se realiza la produccion de ganado porcino y avicola, las

cuales son consideradas secundarias.

La actividad artesanal esta integrada por fabricas que producen block, tejas,
candelas y puertas, estas en su mayoria, se ubican en el casco urbano o en sus

alrededores.

La actividad agroindustrial, esta conformada por secadoras de cardamomo y una

industria de maquila de ejote francés que opera en la aldea Chola.
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En la actividad de comercios y servicios, existen de diversa indole, formales e
informales, los cuales en su mayoria se concentran en el casco urbano.

Una actividad productiva que no se encuentra desarrollada, es la turistica, sin
embargo se implementan programas para promocionarlo. Cuentan con una
pagina web (www.uspantan.com.gt) donde se informa de varios atractivos
turisticos en la localidad, servicios hoteleros, restaurantes, buses y trayectos
para llegar a ellos. Los principales sitios turisticos son: Laj Chimel y Bosque
Nuboso, Tun ab’aj, Balneario de Sechum Chold, Xogoneb’, Tz'unun kab’o Gruta
de Peria Fior, Cataratas, Regadillos, Rafting en la Zona Reina (rio Copén, San

Antonio y Chocox).



) CAPITULO I
COMERCIALIZACION Y ORGANIZACION EMPRESARIAL DE LA BLOCKERA

La actividad artesanal, es la realizacion de trabajos que se ejecutan a mano y en
algunos casos requiere de la intervencion de maquinaria o de instrumentos
rudimentarios. A la persona que se dedica a esta actividad se le denomina
artesano, desarrolla sus labores en pequenos talleres, utiliza mano de obra
familiar y en ocasiones contrata uno o dos ayudantes.

Las unidades artesanales representativas del Municipio son las siguientes:
blockera, carpinteria, cereria y tejera, ademas de la costureria, sastreria y
panaderia, las cuales se desarrollan en menor escala y por ende no repercuten
dentro de la economia, ya que las personas que se dedican a dichas labores, las
realizan como una actividad complementaria y las combinan con la albarileria,

agricuitura y comercio.

21 PRODUCCION ARTESANAL POR TAMANO DE EMPRESA Y
PRODUCTO
Las unidades artesanales del Municipio se detallan en el siguiente cuadro, por

tamafio y producto:
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Cuadro 7
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Produccion Artesanal por Tamario de Empresa y Producto

Anro: 2008

Tamaiio / Unidades Producto

actividad productivas
Mediana empresa
Blockera 5 Block lleno
Carpinteria 1 Puertas
Pequeiia empresa
Tejera 3 Tejas
Cereria 2 Candela grande

Candela pequena

Totales 1

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

El impacto que las blockeras tienen en la economia del Municipio es
significativo, derivado del nivel de produccidn, ingresos totales y generacion de
empleo, entre otros. El resto de las actividades artesanales tienen una

participacidn menor en los aspectos mencionados.

211 Caracteristicas tecnolégicas
Las caracteristicas con que cuentan la blockera en el Municipio se describen en

la siguiente tabla:

Tabla 6
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Caracteristicas Tecnoldgicas

Ano: 2008
Caracteristicas tecnolégicas Blockera
Magquinaria Eléctrica
Herramientas Manuales
Medios de transporte Propio
Acceso a crédito Limitado

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.
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Ef nivel tecnoldgico utilizado por la blockera, presenta un nivel bajo, derivado de
las limitaciones existentes en el Municipio, cabe resaltar que no cuenta con
asistencia técnica que colabore con mejorar el proceso productivo, sin embargo

logra cubrir con la demanda del mercado.

21.2 Volumen y valor de la produccion segun tamaifio de empresa y
producto
En el cuadro siguiente, se presentan los datos que se obtuvieron durante el

trabajo de campo que se realizé en el Municipio:

Cuadro 8
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Unidades de Medida, Volumen y Valor de la Produccién

Ano: 2008
Tamarnio / Producto P\::m: ge U::::i%:e Volumen Valor Q
Mediana empresa
Blockera 2,211,000
Block lleno 3,300 Millar 670 2,211,000
Totales 3,300 670 2,211,000

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

LLa blockera impacta directamente en la economia del Municipio, por contar con

mayor volumen y valor de la produccion.

21.3 Proceso productivo
La actividad artesanal blockera, utiliza los siguientes pasos para la elaboracion
de block:
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Gréfica 2
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proceso de Produccién de Block
Flujograma de Produccion

Ano: 2008

Descripcion del proceso Pasos Flujograma
Inicio del proceso productivo
S(_e mezcla el_ cemento y el piedrin de 1 Mezcla
mina, enseguida se le agrega agua.
Se llenan los moldes con la mezcla. 2 Llenado
Se introducen los moldes dentro de la !
maquina, para que compacte el 3 Compactado
material. I
Se procede a retirar el molde de la
maquina, para colocar la unidad en el 4 Secado
proceso de secado al sol. T
Se inspeccionan las gnudades 5 Control de calidad
producidas, para verificar la calidad.
Fin del proceso productivo

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Por el tipo de tecnologia que utilizan las blockeras (y por la naturaleza de las
actividades que la elaboracion de block requiere), todos los procesos necesitan

una manipulacion manual.

2.2 RESULTADOS FINANCIEROS ARTESANALES POR TAMANO DE
EMPRESA Y PRODUCTO

Proporcionan al productor la situacion financiera real de las operaciones de un

periodo determinado, y la capacidad de tomar decisiones que ayudan a mejorar

las condiciones econémicas, por medio del costo de produccién, estado de

resultados, rentabilidad y financiamiento de los productos.

2.21 Costo directo de produccion

Esta constituido por los insumos, mano de obra y costos indirectos variables, los




31

cuales son necesarios para llevar a cabo la produccién. A continuacién se
presenta el cuadro de costos directos de produccion de la blockera:

Cuadro 9
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Estado de Costo Directo de Produccion
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2008
(Cifras en quetzales)

Producto Mediano artesano
Descripcion Encuesta Imputado
Block

Insumos 1,093,989 1,093,989
Cemento 988,250 988,250
Minas 105,525 105,525
Agua 214 214
Mano de obra 257,950 346,524
Mezclado y lienado 117,250 117,250
Compactado, secado y control de calidad 140,700 140,700
Bonificacion incentivo 0 39,068
Séptimo dia 0 49,506
Costos indirectos variables 154,917 284,723
Energia eléctrica 20,917 20,917
Flete 134,000 134,000
Prestaciones laborales 0 93,927
Cuota patronal 0 35,879
Costo directo de produccién 1,506,856 1,725,236
Produccion en millares 670 670
Costo de un millar 2,249 2,575

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

En el cuadro anterior se establecen los costos directos de produccion anual de la
blockera. Las variaciones entre los costos encuestados e imputados, muestran
que los artesanos no consideran algunos aspectos que si son incluidos en los
costos reales, tales como bonificacidn incentivo, séptimo dia, prestaciones

laborales y cuota patronal, entre otros.

2.2.2 Estado de resultados

En el siguiente cuadro figura el estado de resultados de la blockera, segun datos
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encuestados e imputados, asi como las variaciones.

Cuadro 10
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Estado de Resultados
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2008
(Cifras en quetzales)

Producto Pequeno Mediano
Descripcion Encuesta Imputado Encuesta Imputado
Block

Ventas 2,211,000 2,211,000
(-)Costo directo de produccion 1,506,856 1,725,236
Ganancia marginal 704,144 485,764
(-) Gastos fijos 0 70,000
Ganancia en operacion 704,144 415,764
Gastos financieros

Intereses s/préstamo 14,430 14,430
Ganancia antes de impuesto 689,714 401,334
(-) ISR (31%) 213,811 124,414
Ganancia neta 475,903 276,920
Rentabilidad

Ganancia neta/ventas netas 22% 13%
Ganancia neta/costos+gastos 32% 6%

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Se puede observar que entre los datos encuestados y los imputados, existe
diferencia en la utilidad neta, lo anterior debido a que en lo imputado se
considera la bonificacién, séptimo dia, prestaciones laborales, cuotas patronales

y gastos fijos, lo cual se ve reflejado en una disminucion de las utilidades netas.

223 Financiamiento

El financiamiento de las actividades productivas, se originan de fuentes internas
y fuentes externas. Las fuentes de financiamiento interno, son recursos propios
con que cuentan los artesanos, contrario a las externas ya que son recursos
ajenos a ellos. En el cuadro siguiente, se detalla el financiamiento utilizado por

la blockera:
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Cuadro 11
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Financiamiento de la Blockera, segin Encuesta
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2008
(Cifras en quetzales)

Descripcion _Fuentes Fuentes Tptal_
internas externas financiamiento
Mediano artesano 1,506,856 0 1,506,856
Elaboracidén de block 1,506,856 0 1,506,856
Total 1,506,856 0 1,506,856

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

En cuanto a los medianos artesanos que producen block, los costos de
produccion son en un 100% propio, proveniente de ahorros y reinversion de
ganancias.

23 MEZCLA DE MERCADOTECNIA

Son todas las actividades que se realizan para entregar eficientemente
productos o servicios a determinadas zonas o a consumidores. A continuacion
se analizan los elementos necesarios para hacer llegar el producto hasta el

consumidor final.

2.3.1 Producto

En el tema del producto, se realiza el proceso de elaboracidon en base a un tipo
establecido, por lo general no hay cambios en la presentacion (el disefio y las
caracteristicas son las normales); dentro de los elementos de andlisis las
blockeras no utilizan variedades, marcas ni garantias y ofrecen Unicamente
satisfacer las necesidades basicas en relacion a su utilidad, sin otorgar ningun
valor agregado. El tamario del block es de 40x20x15.

2.3.2 Precio
E!l precio por cada unidad de block es de Q 3.30, no otorgan ningun tipo de
descuentos, créditos ni periodo de pago para la comercializacién del producto.
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La forma de pago es estrictamente al contado

2.3.3 Plaza

El analisis de la plaza en el proceso de comercializacion es el siguiente:

Tabla 7
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Analisis de la Comercializacion — Plaza

ARo: 2008
Plaza Mediano artesano
Blockera
Ubicacién Casco urbano
Transporte Comprador / vendedor
Cobertura Casco urbano y lugares aledafios

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

La plaza donde se ubica la comercializacién, se centra en el casco urbano del
Municipio, y se llega a extender la misma, en el momento en que habitantes de
lugares aledarios, se dirigen hacia los productores, para solicitar los productos
que ofrecen.

La blockera cuenta con trasporte propio y realiza el cobro del traslado, en el
momento en que se realice fuera del casco urbano del Municipio, y en otros
casos, es el mismo comprador quien lleva su medio de transporte, para trasladar
el producto (cada uno realiza la logistica adecuada para el trasiado del
producto). No utilizan ningun intermediario para realizar la comercializacién del
producto, tampoco tienen surtidos en su producto ni llevan ningun control del
inventario del mismo.

En lo que respecta a los canales de distribucion que utilizan las blockeras, se
presenta la siguiente grafica:
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Grafica 3
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Canal de Distribucién
ARo: 2008

Productor

]

Consumidor final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Las blockeras utilizan el canal de distribucidn directo ya que no cuentan con
intermediarios en el proceso de comercializacién, ellos mismos hacen llegar el
producto al consumidor final.

Debido a la falta de intermediarios en el proceso de comercializacién de las
blockeras, no se requiere establecer margenes de comercializacién, ya que el
producto es trasladado directamente del productor al consumidor final.

2.3.4 Promocion

La promocion es un aspecto que no se encuentra muy desarrollada, ya que la
blockera no cuenta con personal de ventas, no realiza ninguna promocidén ni
relaciones publicas. La unica publicidad que utiliza es por medio de la sefial de
cable local de television.

2.4 ORGANIZACION EMPRESARIAL

No existen organizaciones artesanales que colaboren a que la produccién sea
mas eficiente, los diferentes propietarios de cada una de las blockeras trabajan
aisladamente y se visualizan como competencia y no permiten asi, colaborar

mutuamente.
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241 Analisis organizacional

Su finalidad es establecer una forma de trabajo que deben de desarrollar cada

uno de los trabajadores, para operar de forma 6ptima y se puedan alcanzar las

metas trazadas. A continuacion se detalla lo necesario para su analisis:

Tabla 8

Municipio de Uspantan, departamento de Quiché

Analisis Organizacional
Afo: 2008

Tipo

Descripcion

Tipo de organizacion

Tipo de organizacion: Asociacion civil de beneficio
comun.

Volumen de produccién: 670 millares.

Nivel tecnoldgico: |.

Mano de obra: asalariada y no asalariada.

Estructura
administrativa

Complejidad: Las labores se encuentran establecidas,
debido a la simplicidad de las mismas.

Formalizacién: no existe ningun reglamento que
norme la conducta de las personas.

Centralizacion: La responsabilidad se centra en el
Encargado de Taller (propietario).

Sistema de
organizacion

La responsabilidad se delega en cada uno de los
ayudantes.

Disefio de organizacion

Divisibn de trabajo: se delegaran actividades
especificas para cada ayudante.

Departamentalizacidn: no existe ninguna estructura
formal dentro de las blockeras.

Jerarquizacién: unicamente existe un nivel de mando.

Coordinacion. se centra en el propietario de la
blockera.

Tipo de
departamentalizacion

Funcional: se especifican las actividades para cada
ayudante.

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

De esta forma se realizan las actividades dentro de las blockeras, se centraliza

la responsabilidad en el propietario, la estructura organizacional de la blockera

en el Municipio es incompleta y aunque existe una division del trabajo (cada uno

de los ayudantes involucrados en el proceso productivo tienen asignadas sus
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actividades), no existen reglas que normen la conducta de los empleados, mas
las que estipula el propietario.

24.2 Estructura organizacional

Esta formada por las personas que intervienen en el proceso productivo de la
blockera y se organizan para llevar a cabo la produccion, estan estructurados de
la siguiente forma:

Gréfica 4
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Estructura Organizacional
Ario: 2008

Encargado de
taller

Ayudantes

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

La toma de decisiones se centra en el propietario, el cual indica a cada
empleado las actividades que debe desarrollar, para que se cumpia con la
produccién establecida; derivado de lo anterior el sistema de organizacion es
lineal.

25 GENERACION DE EMPLEO
Para cumplir con los requerimientos minimos de produccion, las blockeras
contratan dos personas. A continuacion se detalla el empleo que genera:
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Cuadro 12
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Generaciéon de Empleo

Ano: 2008
s Mediano artesano
Descripciéon Biockeras

Cantidad de unidades artesanales 5
Empleados 2
Sueldo diario

Ayudante 1 Q 60
Ayudante 2 Q50

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Los empleados reciben las 6Ordenes directamente del encargado de taller
(propietario), el cual las establece de acuerdo a las actividades que sean
necesarias para el cumplimiento de la produccion diaria, ya sea en base a una
produccion fija, o en base a pedidos, esto genera un total de 10 empleos

mensuales.

2.6 PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTA DE SOLUCION

Se determina que las blockeras no cuentan con base que ampare su registro
legal, esto conlieva a limitaciones en cuanto al acceso a créditos. De la misma
manera no existe planificacion en la produccién, por ende no se puede
establecer si la produccidn es idonea o si utilizan los recursos disponibles eficaz
y eficientemente. La comercializacién es deficiente, ya que no aplican técnicas
de mercadeo del producto y utilizan las recomendaciones de los clientes con los
que cuentan y una minima forma de publicidad (cable local de television).

La propuesta de solucién es la formacion y registro legal de una organizacién de
tipo civil para tener acceso a créditos, asi se tendrian mas recursos para invertir
en maquinaria adecuada para poder ofrecer mejor el producto, entregar valores
agregados al cliente, dar a conocer el producto por medio de publicidad
adecuada y expandirse en el cobertura del mercado, entre otros.



CAPI{TULO Iil
PROYECTO: PRODUCCION DE MORA

De acuerdo a las potencialidades productivas que se identificaron y al
considerar los requerimientos de los productores agricolas, se establecié que
una opcién con posibilidades de éxito es el cultivo de mora, derivado que las
condiciones climaticas son favorables, ademas es una alternativa para
diversificar la produccidn agricola.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto se denomina “Producciéon de Mora”, estara ubicado en las aldeas
Tierra Blanca Pericon y Jacubi, municipio de Uspantan, departamento de
Quiché, la extensién destinada es de cuatro manzanas, se plantara en ella un
total de 11,840 arbustos, se estima una produccidén de 351,200 libras durante la
vida del proyecto que es de 5 anos, a un precio de Q 6.50 por libra.

La comercializacion se hara por medio de un minorista que se encargara de
hacer llegar el producto al consumidor final (productor-minorista-consumidor),
con una inversién total de Q 324,324 y ganancia neta por Q 585,005. La
produccién se dirigira al mercado del Departamento, las fuentes de
financiamiento seran con aportaciones de los asociados y de un préstamo a una

institucion bancaria.

3.2 JUSTIFICACION

Por la falta de oportunidad de empleo y mejora de ingresos, se disminuye el
crecimiento y desarrollo econdmico, por lo tanto es elemental aumentar el nivel
de vida de los habitantes del lugar, especificamente de las personas que estan
vinculadas con la agricultura; al considerar estos aspectos, surge la idea de

cultivar mora.
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La mora es un cultivo que se adapta a las condiciones climaticas, ecolégicas y
topograficas, la infraestructura vial ayuda a que las areas productivas sean
accesibles. El proyecto dara una alternativa de inversién a la poblacion, tendra
un impacto socioecondmico, generaré empleos, ingresos y promovera la
organizacion y diversificara la agricultura.

3.3 OBJETIVOS
Los objetivos del proyecto se clasifican en general y especificos, los cuales se
presentan a continuacion:

3.3.1 Objetivo general

Producir y comercializar mora por medio de una asociacién, para generar
fuentes de empleo e ingresos monetarios, ademas de aprovechar la vocaciéon
agricola de las tierras, que implicara desarrollo econémico para los habitantes.

3.3.2 Objetivos especificos

e Aumentar la produccidon agricola, por medio de la implementacién del
proyecto y promover de esa manera el desarrollo econémico y social.

e Organizar a los agricultores para que aprovechen de forma racional los
recursos naturaies, mediante el uso de técnicas, que generen frutos de
calidad y que representen altas rentabilidades.

e Distribuir mora, por medio de los canales de comercializacion adecuados y
asi incrementar los beneficios para los productores.

e Generar fuentes de empleo para que las personas del Municipio, no emigren
hacia otros lugares en busca de trabajo.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO
El estudio analiza las exigencias de los consumidores al mercado, para
determinar la necesidad que existe de producirlos. Ademas da a conocer la
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aceptacion que tiene un bien y/o servicio.

3.4.1 ldentificacion del producto

‘La mora es una planta que pertenece a la familia Rosaceas y del género
Rubus. La planta es de forma arbustiva, con raices de tipo macoyo perenne, de
tallos vigorosos y del grosor de un lapiz. Su maduracién tarda de 40 a 60 dias
desde la floracion hasta la cosecha, dependiendo del cultivo. El fruto pesa de 5 a
8 gramos y algunas variedades alcanzan los 10 gramos por fruto como

promedio. Esta fruta es muy perecedera™.

El cultivo puede sembrarse a una altura de 1,000 hasta 2,000 metros sobre el
nivel del mar, debido a que si se cultiva a menor altura, el calor acelera la
maduracion del producto y si la plantacion se realiza en temperaturas muy

elevadas las heladas podrian quemarla.

Existen distintas variedades de mora, las que se describen a continuacion:

e Brazos

“‘Son cafias erectas y muy vigorosas, los frutos son grandes de una firmeza
regular y acidos; produce por un largo periodo, o que hace que se obtengan
producciones altas y de buena calidad; es muy resistente al ataque de

enfermedades™.

¢ Rosborough

‘Las canas crecen moderadamente erectas; se adaptan a un amplio rango de

2 Ficha27.Mora. Apoyo a mypes promocion de inversiones e intercambios comerciales, apoyo al
sector de la micro y pequefia empresa en Guatemala. (en linea). Guatemala. Consultado el 25
de jun. 2008. Disponible en :http://www.export.com.gt/Portal/Documents/Documents/2008-
10/6250/2086/Ficha27 %20-%20Mora.pdf.

3Tumax, O. “El cultivo de la Mora”. Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion. Proyecto
Desarrollo de la Fruticultura y Agroindustria. Guatemala. p.5.




42

condiciones climaticas y de suelos, presentan frutos grandes, firmes, muy dulces

y las semillas son mas pequefias que la variedad Brazos™.

e Brison
“Sus cafas crecen erectas, fruto largo, firme y tan solo un poco mas dulce que la

variedad Brazos, semillas pequefias™.

3.4.2 Mercado objetivo

El mercado que se cubrira con el proyecto, sera la poblacion del departamento
de Quiché, que pueda consumir el producto, a excepcion de las personas que
por gustos y situacion econdmica se limitaran a adquirirlo; asi también a los

ninos menores de cuatro anos de edad.

3.4.3 Oferta

La oferta, “es la relacion que muestran las distintas cantidades de libras de mora
que los vendedores estarian dispuestos a, y podrian, poner a la venta a precios
alternativos durante un periodo de tiempo™, el total de la oferta se obtiene de

sumarle a la produccion las importaciones.

*Op. Cit.

*{bid.p.6

6Mendoza, G. 1995. Compendio de Mercadeo de Productos Agropecuarios. Revisada y
Aumentada por lICA. 2a. ed. p52.
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Cuadro 13
Departamento de Quiché
Oferta Total Historica y Proyectada de Mora
Afos: 2003 - 2012
(Cifras en quintales)

Anos Produccién Importaciones Oferta total
2003 229.00 0.00 229.00
2004 473.02 0.00 473.02
2005 473.02 0.00 473.02
2006 468.28 0.00 468.28
2007 463.80 0.00 463.80
2008 560.88 0.00 560.88
2009 607.36 0.00 607.36
2010 653.85 0.00 653.85
2011 700.33 0.00 700.33
2012 746.82 0.00 746.82

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Encuesta Nacional Agropecuaria 2007, del
Instituto Nacional de Estadistica.

Los datos anteriores muestran la produccién en el Departamento que es
originaria de los municipios de San Antonio llotenango, San Juan Cotzal,
Joyabaj, Nebaj y Pachalum; de la misma manera refleja la inexistencia de
importaciones en el Departamento, por [0 que la produccion constituye la oferta
total y ésta se presenta de forma ascendente y crece en promedio en un 17.25%
anual, de esta manera genera expectativas beneficiosas en cuanto a la
implementaéién del proyecto. Para realizar las proyecciones, se utilizaron los
célculos de minimos cuadrados (ver anexo 1).

3.4.4 Demanda
Es la cantidad de un producto que los compradores estan dispuestos a adquirir,
a cambio de un pago monetario.

Para efectos nutritivos el Instituto para Nutricion de Centroamérica y Panama
-INCAP-, recomienda un consumo de 10 gramos diarios equivalente a 0.022
libras, que hacen un total de 8.03 libras anuales (0.0803 quintales).
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¢ Demanda potencial

Se realiza para obtener la tendencia de consumo que puede presentarse en
determinado producto, este se obtiene de muiltiplicar ia poblacién por el consumo
per capita. Cabe resaltar que la poblacidon que se utilizé para el siguiente cuadro

fue del departamento de Quiché:

Cuadro 14
Departamento de Quiché
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Mora
Anos: 2003 - 2012

Consumo per

~ Poblacién L - Demanda potencial
Anos delimitada (q::ian’::; s) (quintales)
2003 568,940 0.0803 45,686
2004 580,944 0.0803 46,650
2005 593,202 0.0803 47,634
2006 605,719 0.0803 48,639
2007 618,499 0.0803 49,665
2008 631,550 0.0803 50,713
2009 644,875 0.0803 51,783
2010 658,482 0.0803 52,876
2011 672,376 0.0803 53,992
2012 686,563 0.0803 55,131

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de Xl Censo Nacional de Poblacién y VI de
Habitacion, del instituto Nacional de Estadistica y la Encuesta Nacional de Consumo Aparente
de Alimentos 1991, Instituto de Nutricion para Centroamérica y Panama.

E!l cuadro anterior utiliza un promedio de crecimiento poblacional anual de
“2.11%"" y al total de cada afio se consider6 reducir un 15% para no tomar en
cuenta a los niflos menores de cuatro afnos y a las personas que por gustos y/o
preferencias no consumen mora. Luego de considerar los elementos anteriores,
la demanda potencial crece a razén de un promedio del 2.10%, dato que es
relevante para las expectativas beneficiosas que se tienen en la implementacion

del proyecto.

"Inmersol en Guatemala. Crecimiento poblacional. (en linea). Guatemala. Consuitado el 20 jun.
2008. Disponible en http://74.125.113.132/search?q=cache:CcHgc31xj6YJ:.www.inmersol.com
/sp_guatemala.php+CRECIMIENTO+POBLACIONAL+2.11%25+INE+GUATEMALA&cd=3&hi=e
s&ct=cInk&gl=gt.
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e Consumo aparente
Presenta como resultado una cantidad, que se acerca a lo que se consume de
determinado producto. Para obtenerlo es necesario sumar la produccion con las

importaciones y a ese resultado se le resta la totalidad de las exportaciones.

Cuadro 15
Departamento de Quiché
Consumo Aparente Historico y Proyectado de Mora
Anos: 2003 - 2012
(Cifras en quintales)

Anos Produccion Importaciones Exportaciones Consumo
departamental aparente
2003 229 0 0 229
2004 473 0 0 473
2005 473 0 0 473
2006 468 0 0 468
2007 464 0 0 464
2008 561 0 0 561
2009 607 0 0 607
2010 654 0 0 654
2011 700 0 0 700
2012 747 0 0 747

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Encuesta Nacional Agropecuaria 2007, del
instituto Nacional de Estadistica.

Se muestra la tendencia del consumo aparente; cabe resaltar que en el
Departamento no se registraron importaciones ni exportaciones para el
consumo, es un indicador que la produccion ha sido suficiente para cubrir con la
demanda de los habitantes. EI consumo aparente aumenta en promedio 17.25%

en cada ano.

¢ Demanda insatisfecha
“Se refiere al sector de la poblacién que no logra obtener la satisfaccion de sus

necesidades, alin cuando existe capacidad de compra™. Esta colabora para

8Mendoza, G. 1995. Compendio de Mercadeo de Productos Agropecuarios. Revisada y
Aumentada por |ICA. 2a. ed. p.51.
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determinar la existencia de un mercado seguro para el producto, se obtiene al

restar de la demanda potencial el consumo aparente.

Cuadro 16
Departamento de Quiché
Demanda Insatisfecha Historica y Proyectada de Mora
Anos: 2003 — 2012
(Cifras en quintales)

. . Consumo Demanda
Anos Demanda potencial . .
Aparente insatisfecha

2003 45,686 229 45,457
2004 46,650 473 46,177
2005 47,634 473 47,161
2006 48,639 468 48,171
2007 49,665 464 49,201
2008 50,713 561 50,152
2009 51,783 607 51,176
2010 52,876 654 52,222
2011 53,992 700 53,292
2012 55,131 747 54,384

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de cuadros 88 y 89.

Los resultados demuestran que en el Departamento existe demanda insatisfecha
con tendencia ascendente, por lo que se proyecta la presencia de un mercado
considerable en el consumo de mora, ya que la demanda insatisfecha crece
2.01% cada ano, que comparado con el total de la poblacion del Departamento,

representa cifras beneficiosas para la viabilidad del proyecto.

3.4.5 Precio

“Es la cantidad de dinero necesaria para adquirir un bien o servicio™, el precio
de la mora se determina, al analizar la oferta, la demanda y al estudiar los
precios del mercado; también se analizan los costos de produccion y gastos de

funcionamiento.

gKotler, P. y Armstrong, G. Fundamento de Mercadotecnia. 4a. ed. Prentice Hall. 309 p.
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Después del procedimiento anterior, el precio de venta sera de Q 6.50 por

bandeja de una libra.

3.4.6 Comercializacion
El detalle del proceso de comercializacién del Proyecto de Mora, se encuentra

con mayor énfasis en el Capitulo IV del presente informe.

3.5 ESTUDIO TECNICO
Contiene aspectos relacionados con la localizacion, tamaio, recursos y proceso

productivo que van a permitir establecer la factibilidad técnica del proyecto.

3.5.1 Localizacion
Describe la distancia y el lugar donde el proyecto sera implementado, se divide

en macrolocalizacién y microlocalizacion.

¢ Macrolocalizacion
Sera en el occidente del pais, en el municipio de Uspantan, departamento de

Quiché, a una distancia de 257 kildbmetros de la Ciudad Capital.

¢ Microlocalizacion
Por las caracteristicas mencionadas, la ubicacion adecuada para realizar la
siembra seran las aldeas de Tierra Blanca Pericon y Jacubi, encontradas a una

distancia de tres kildmetros del casco urbano del Municipio.

La bodega y oficina estaran en la zona uno del casco urbano, donde estara
instalado el cuarto frio, ademas también cumplira la funcidn de sala de ventas en

el momento en que los minoristas pregunten para adquirir el producto.
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3.5.2 Tamaio
El proyecto tendra una vida de cinco afios, se contempla arrendar cuatro
manzanas de terreno, en la que se sembraran 11,840 matas a razén de 2,960

matas por manzana.

3.5.2.1 Volumen, valor y superficie de la produccién
En cuanto al volumen y valor de la produccion, para el primer afio se contempla

la cosecha de 48,800 libras y a partir del segundo 75,600 de recoleccidén anual.

Cuadro 17
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccion de Mora
Volumen y Valor de la Produccién Anual Proyectada

Superficie

Afio crt::;ir\::::azn Pmdllif::gn en u nl::::l(':iI(:,Q Valor total Q
1 4 48,800 6.50 317,200
2 4 75,600 6.50 491,400
3 4 75,600 6.50 491,400
4 4 75,600 6.50 491,400
5 4 75,600 6.50 491,400
Totales 351,200 2,282,800

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Los datos muestran que en el primer afo del proyecto, la produccion en libras es
menor respecto a los anos siguientes, debido a que la planta no se ha
desarrollado por completo, lo que provoca el bajo rendimiento por manzana de la
primera cosecha, incrementandose dos o tres veces mas en las cosechas

posteriores.

3.5.3 Proceso productivo

El proceso productivo de la mora es el siguiente:
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Grafica 5
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccidén de Mora
Proceso Productivo
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Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Los procedimientos descritos son basicos para obtener la cosecha, por otra
parte se puede considerar implementar controles adicionales, para obtener
mejores resultados en la produccidn, de acuerdo a las situaciones adversas que

se presenten en su momento.

3.5.4 Requerimientos técnicos

Para iniciar las operaciones del proyecto, se requiere de |o siguiente:

e Instalaciones: un cuarto frio y una galera.

¢ Equipo agricola: bombas para fumigar, sistema de riego, cubeta y canastas.

e Herramientas agricolas: azadones, machetes, grapas, martillos, carretas de

mano Y tijeras para podar.
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e Mobiliario y equipo: mesas y sillas secretariales y plasticas.

e Gastos de organizacion.

3.5.5 Efectos ambientales
El mismo no tendra ningun efecto negativo en el futuro que afecte el medio
ambiente, ya que la utilizacidon de abono organico para la cosecha ayudara a la

conservacion del suelo.

Las plantas no despiden malos olores, que a futuro pueda afectar la salud de las
personas que se encuentran cerca del area cultivada, por otro lado, las matas
moderan el acceso del agua en la superficie de la tierra, la plantacién de mora
favorece la infiltracién de agua de lluvia en el suelo, ya que mantiene la mayor
cantidad de agua en la tierra.

3.6 ESTUDIO FINANCIERO
Para establecer la factibilidad de un proyecto, es necesario efectuar un estudio
financiero, que contemple analizar la inversion fija, el capital de trabajo y los

estados financieros.

3.6.1 Inversion fija

Es la inversién en activos tangibles e intangibles en que se incurre una sola vez
durante la vida del proyecto, entre los que se pueden mencionar: terrenos,
vehiculos, mobiliario, herramientas, plantaciones, gastos de organizacion, entre
otros.

Los rubros de la inversion fija, se detallan a continuacion:
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Cuadro 18

Proyecto: Produccién de Mora

Inversién Fija
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Precio

Descripcién Cantidad unitario Q Total Q

Tangible

Instalaciones 63,000
Cuarto frio 1 50,000 50,000
Galera 1 13,000 13,000
Equipo agricola 43,350
Bombas para fumigar 6 350 2,100
Sistema de riego 1 40,000 40,000
Cubetas para la cosecha 25 20 500
Canastas plasticas 30 25 750
Herramientas agricola 3,375
Azadones 10 75 750
Machetes 10 20 200
Grapas 10 60 600
Martillos 12 25 300
Carretas de mano 5 225 1,125
Tijeras de podar 10 40 400
Mobiliario y equipo 2,440
Mesa secretarial 1 500 500
Silla secretarial 1 200 200
Mesas de madera 3 500 1,500
Sillas plasticas 12 20 240
Intangible

Gastos de organizacion 10,000
Gastos de organizacion 10,000
Total inversion fija 122,165

Fuente: Investigaciéon de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

El cuadro anterior muestra que del total de inversién fija, el 52% sera utilizado en

instalaciones, el 35% en equipo agricola y el 13% restante en herramientas,

gastos de organizacién, mobiliario y equipo.
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Son los recursos econdmicos de corto plazo, necesarios para dar inicio las

labores de produccion, entre los que se incluyen: insumos, mano de obra, otros

costos de produccién y gastos de administracion.

Los rubros en que se invertira, se presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 19
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccién de Mora
Inversién en Capital de Trabajo

L Unidad de . Precio
Descripcion medida Cantidad unitario Q Total Q
Insumos 41,360
Material vegetativo (pilones) Unidad 11,840 2 23,680
Abono organico Quintal 215 42 9,030
Acaricidas Litro 6 200 1,200
Insecticidas Litro 18 80 1,440
Fungicidas Libra 21 150 3,150
Reguladores de crecimiento Libra 4 700 2,800
Adherentes Litro 4 15 60
Mano de obra 56,152
Preparacion del terreno Jornal 64 a7 3,008
Trazo y estaquilado Jornal 16 47 752
Siembra Jornal 120 47 5,640
Ahoyado para postes Unidad 38 47 1,786
Colocacion de postes Jornal 29 47 1,363
Colocacion de alambre Jornal 35 47 1,645
Podas y limpias manuales Jornal 92 47 4,324
Fertilizacion Jornal 50 a7 2,350
Riego Jornal 40 a7 1,880
Cosecha, clasificacion y empaque  Jornal 405 47 19,035
Bonificacién Jornal 889 8.33 7,405
Séptimos dias Jornal 41,783 0.1667 6,964
Otros costos de produccion 76,147
Bandeja plastica Unidad 48,800 0.12 5,856
Cuota patronal (11.67%) Jornal 48,747 0.1167 5,689
Prestaciones laborales (30.55%) Jornal 48,747 0.3055 14,892
Postes Unidad 1,025 8 8,200
Alambre galvanizado Quintal 21 550 11,550
Arrendamiento de terreno Manzana 4 5,600 22,400
Energia eléctrica Mensual 12 200 2,400

Continta en la pagina siguiente. ..
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Agua Mensual 12 30 360
Arrendamiento para bodega Mensual 3 400 1,200
Honorarios Ingeniero Agronomo Mensual 9 400 3,600
Gastos de administraciéon 28,500
Papeleria y utiles Mensual 12 75 900
Honorarios contador Mensual 12 300 3,600
Honorarios administrador Mensual 12 2,000 24,000
Total inversion en capital de trabajo 202,159

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Segun los datos del cuadro anterior, del total de la inversion en capital de

trabajo, los otros costos de produccién representan 38%, la mano de obra 28%,

los insumos 20% y el 14% restante en gastos de administracion.

3.6.3 Inversion total

Es la cantidad monetaria total que se debe invertir para poner a funcionar el

proyecto, cuya integracion se presenta a continuacion:

Cuadro 20
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccién de Mora
Inversion Total

Descripcion Total Q %
Inversion fija 122,165 38
Inversion en capital de trabajo 202,159 62
Inversion total 324,324 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

De acuerdo con la informacion anterior, se establece que en la inversion total es

mayor la participacion del capital de trabajo en relacién a la inversion fija, por lo

que es importante contar con el capital requerido para poner en marcha el

proyecto.



54

3.6.4 Financiamiento

Para financiar el proyecto, sera necesario recurrir a fuentes internas y externas
de financiamiento que estan representados por el aporte de los asociados y la
obtencién de un crédito en una institucién bancaria. A continuacién se presenta
la forma en que se integra el financiamiento.

Cuadro 21
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccién de Mora
Plan de Financiamiento
(Cifras en quetzales)
Financiamiento Financiamiento Inversion
interno externo total

Descripcién

Inversion fija 0 122,165 122,165
Instalaciones 0 63,000 63,000
Equipo agricola 0 43,350 43,350
Herramientas 0 3,375 3,375
Mobiliario y equipo 0 2,440 2,440
Gastos de organizacion 0 10,000 10,000
Inversion en capital de trabajo 202,159 0 202,159
Insumos 41,360 0 41,360
Mano de obra 56,152 0 56,152
Otros costos de produccién 76,147 0 76,147
Gastos de administracion 28,500 0 28,500
Totales 202,159 122,165 324,324

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Segun los datos, la inversion en capital de trabajo provendra de fuentes internas,

financiado por los 40 socios del proyecto, cada uno aportara Q 5,053.98. La

inversion fija sera financiada por fuentes externas, por lo que se gestionara un

préstamo con BANRURAL.

Para el financiamiento externo, se recurre a la institucién bancaria, debido a que

otorga préstamos a largo plazo para la adquisicion de activos fijos. El préstamo

se realizara con las condiciones siguientes: tasa activa de interés del 20%, plazo

de cinco afnos y garantia prendaria, que consistira en otorgar la cosecha.
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e  Amortizacidon del préstamo
Los calculos para establecer las amortizaciones a capital e intereses que se
deben pagar cada afno, se realizan en el plan de amortizacién del préstamo. Lo

que se presenta a continuacion:

Cuadro 22
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccién de Mora
Plan de Amortizacion de Préstamo

Amortizacion a Intereses Q Tasa(%) Saldo capital Q

capital Q
0 0 0 0 122,165
1 24,433 24,433 20 97,732
2 24,433 19,546 20 73,299
3 24,433 14,660 20 48,866
4 24,433 9,773 20 24,433
5 24,433 4,887 20 0
Totales 122,165 73,299

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

El préstamo se pagara en cinco cuotas iguales, los intereses se calcularan sobre
el saldo de capital y se cancelara al término del quinto ario.

3.7 ESTADOS FINANCIEROS
Reflejan la situacién de la empresa a una fecha o periodo determinado, que

permita la interpretacion y el andlisis de los resultados.

3.7.1 Estado de costo directo de produccion

Se realiza para establecer el costo de produccién a través del método del costeo
directo, que se integra por los insumos, la mano de obra y los costos indirectos
variables. El detalle del estado de costo directo de produccion proyectado para
cinco arios, se presenta de la forma siguiente:



Cuadro 23

Municipio de Uspantan, departamento de Quiché

Proyecto: Producciéon de Mora

Estado de Costo Directo de Produccion Proyectado
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada ario

(Cifras en quetzales)
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Descripcién Aino1 Ano2 Ainro3 Afo4 Afob
Insumos 41,360 21,190 21,190 21,190 21,190
Material vegetativo (pilones) 23,680 0 0 0 0
Abono organico 9,030 0 0 0 0
Fertilizantes 0O 10,080 10,080 10,080 10,080
Acaricidas 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Insecticidas 1,440 2,400 2400 2400 2400
Fungicidas 3150 4650 4650 4650 4650
Reguladores de crecimiento 2800 2,800 2,800 2,800 2,800
Adherentes 60 60 60 60 60
Mano de obra 56,152 86,218 86,218 86,218 86,218
Preparacion del terreno 3,008 0 0 0 0
Trazo y estaquilado 752 0 0 0 0
Siembra 5,640 0 0 0 0
Ahoyado para postes 1,786 0 0 0 0
Colocacién de postes 1,363 0 0 0 0
Colocacién de alambre 1,645 0 0 0 0
Podas y limpias manuales 4324 6,815 6815 6,815 6,815
Fertilizaciéon 2,350 3,008 3008 3,008 3,008
Controles fitosanitarios 0O 3102 3,102 3,102 3,102
Riego 1,880 3,760 3,760 3,760 3,760
Cosecha, clasificaciony empaque 19,035 47,470 47,470 47,470 47,470
Bonificacién 7,405 11,370 11,370 11,370 11,370
Séptimos dias 6,964 10693 10,693 10,693 10,693
Costos indirectos variables 26,437 40,673 40,673 40,673 40,673
Bandeja plastica 5856 9,072 9,072 9,072 9,072
Cuota patronal (11.67%) 5689 8,735 8,735 8,735 8,735
Prestaciones laborales (30.55%) 14,802 22,866 22866 22866 22 866
Costo directo de produccion 123,949 148,081 148,081 148,081 148,081
Produccioén en libras 48,800 75600 75600 75600 75,600
Costo por libra 2.53994 195874 1.95874 1.95874 1.95874

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Se muestra una variacion de los costos en insumos del primer afio respecto a

los siguientes, debido a que el material vegetativo y el abono organico se utilizan
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solo al iniciar la plantacién. Por aparte se puede observar que el rubro de mano
de obra utilizada en cada afo, es mayor que los insumos y los costos indirectos
variables, lo que indica que el proyecto generara empleos para los habitantes del

sector.

3.7.2 Estado de resultados
Refleja la ganancia o pérdida que se obtuvo, resultante de las operaciones
realizadas por una empresa en un periodo determinado.

Los resultados proyectados de cinco afos, se presentan en el cuadro siguiente:



Cuadro 24
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccion de Mora
Estado de Resultados Proyectado
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(Cifras en guetzales)
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Descripcion Aino1 Ano2 Ano3 Anro4 Afob

Ventas netas 317,200 491,400 491,400 491,400 491,400
(-) Costo directo de produccion 123,949 148 081 148,081 148,081 148,081
Contribucién a la ganancia 193,251 343,319 343,319 343,319 343,319
Gastos variables de venta 7,000 16,000 16,000 16,000 16,000
Ganancia marginal 186,251 327,319 327,319 327,319 327,319
(-)Costos fijos de produccion 71,824 56,874 56,874 56,873 56,030
Postes 8,200 0 0 0 0
Alambre galvanizado 11,550 0 0 0 0
Arrendamiento de terreno 22,400 22,400 22,400 22400 22,400
Energia eléctrica 2,400 2,400 2400 2,400 2,400
Agua 360 360 360 360 360
Arrendamiento para bodega 1,200 4800 4800 4,800 4,800
Honorarios Ingeniero Agrénomo 3,600 4800 4800 4,800 4,800
Depreciacion instalaciones 12,600 12,600 12,600 12,600 12,600
Depreciacién equipo agricola 8670 8670 8670 8670 8,670
Depreciacién herramientas 844 844 844 843 0
(-)Gastos de venta 16,408 26,143 26,143 26,143 26,143
Sueldo vendedor 7275 11,640 11640 11640 11,640
Comisiones 3,172 4914 4914 4914 4914
Bonificacion 1,260 2,000 2000 2000 2000
Cuota patronal (11.67%) 1,219 1,932 1,932 1,932 1,932
Prestaciones laborales (30.55%) 3,192 5057 5,057 5,057 5,057
Publicidad 300 600 600 600 600
(-) Gastos de administracion 30,988 30,988 30,988 30,988 30,988
Honorarios administrador 24,000 24,000 24,000 24,000 24,000
Papeleria y Utiles 900 900 900 900 900
Honorarios contador 3,600 3600 3600 3,600 3,600
Depreciacién mobiliario y equipo 488 488 488 488 488
Amortizaciones 2,000 2,000 2000 2000 2,000
Ganancia en operacion 67,031 213,314 213,314 213,315 214,158
(-) Gastos financieros

Intereses sobre préstamo 24433 19,546 14,660 9,773 4,887
Ganancia antes de ISR 42,598 193,768 198,654 203,542 209,271
Impuesto sobre la renta (31%) 13,205 60,068 61,583 63,098 64,874
Ganancia neta 29,393 133,700 137,071 140,444 144,397

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.
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La ganancia neta del primer afio es menor en relacién a los resultados de los

anos siguientes, esto se debe a que el rendimiento de la primera cosecha es

baja, pero a partir de la segunda se incrementara hasta duplicarse o triplicarse.

3.7.3 Presupuesto de caja

Se realiza para presupuestar l0s ingresos y egresos que se tendran durante los

afos de vida del proyecto, ademas para establecer el saldo de caja al final de

cada afio y registrarlo en el estado de situacion financiera. Los rubros del

presupuesto de caja, se detalla a continuacién:

Cuadro 25

Municipio de Uspantan; departamento de Quiché

Proyecto: Produccion de Mora
Presupuesto de Caja

Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada ano

(Cifras en quetzales)

Descripcion Aho1 Afro2 Ano3 Afo 4 Ano 5
Ingresos 641,524 736,326 917,058 1,055,813 1,197,940
Saldo anterior 0 244926 425658 564,413 706,540
Ventas 317,200 491,400 491,400 491,400 491,400
Aporte de inversionistas 202,159 0 0 0 0
Préstamo bancario 122,165 0 0 0 0
Egresos 396,598 310,668 352,645 349,273 345,902
instalaciones 63,000 0 0 0 0
Equipo agricola 43,350 0 0 0 0
Herramientas agricola 3,375 0 0 0 0
Mobiliario y equipo 2,440 0 0 0 0
Gastos de organizacion 10,000 0 0 0 0
Costo directo de produccidon 123,949 148,081 148,081 148,081 148,081
Gastos variables de venta 7,000 16,000 16,000 16,000 16,000
Costos fijos de produccion 49710 34,760 34,760 34,760 34,760
Gastos de ventas 16,408 26,143 26,143 26,143 26,143
Gastos de administracion 28,500 28,500 28,500 28,500 28,500
Amortizacién préstamo 24,433 24,433 24,433 24,433 24,433
Intereses sobre préstamo 24 433 19,546 14,660 9,773 4,887
Impuesto sobre la renta 0 13,205 60,068 61,583 63,098
Saldo final 244,926 425,658 564,413 706,540 852,038

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.
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A partir del primer afo los ingresos son mayores que los egresos, aunque en los
afos siguientes la diferencia se incrementara, debido a que sdlo al inicio del
proyecto se erogara dinero en inversion fija y el resto de los arios sera en costos
y gastos de operacion.

3.7.4 Estado de situacion financiera

Detalla el saldo de las cuentas de activo, pasivo y patrimonio, con el objetivo de
que los socios tomen decisiones oportunas sobre la situacion financiera del
proyecto. A continuacion se presenta el estado de situacion financiera,
proyectado para cinco afos.

Cuadro 26
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccion de Mora
Estado de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre de cada arfio
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ano1 Ano2 Aio3d Ano4 Anob
Activo
Activo no corriente
Propiedad plantay equipo 97,663 72,961 48,359 23,758 0
Instalaciones 63,000 63,000 63,000 63,000 63,000
Depreciacién acumulada (12,600) (25,200) (37,800) (50,400) (63,000)
Equipo agricola 43,350 43,350 43,350 43,350 43,350
Depreciacién acumulada (8,670) (17,340) (26,010) (34,680) (43,350)
Herramientas agricola 3,375 3,375 3,375 3,375 3,375
Depreciacién acumulada (844) (1,688) (2,532) (3,375) (3,375)
Mobiliario y equipo 2,440 2,440 2,440 2,440 2,440
Depreciacién acumulada (488) (976) (1,464) (1,952) (2,440)
Gastos de organizacion 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000
Amortizacién acumulada (2,000) (4,000) (6,000) (8,000) (10,000)
Activo corriente 244,926 425,658 564,413 706,540 852,038
Caja 244926 425658 564,413 706,540 852 038
Total del activo 342,489 498,619 612,772 730,298 852,038
Pasivo y patrimonio
Patrimonio neto 231,652 365,252 502,323 642,767 787,164
Aportaciones asociados 202,159 202,159 202,159 202159 202,159

Continta en la pagina siguiente...



61

...Viene del cuadro 26

Ganancia neta 29,393 133,700 137,071 140,444 144,397
Ganancia neta de ejercicios 29,393 163,093 300,164 440,608
anteriores

Pasivo no corriente 110,937 133,367 110,449 87,531 64,874
Préstamo 97,732 73,299 48,866 24,433

Impuesto sobre la renta 13,205 60,068 61,583 63,098 64,874

Total pasivo y patrimonio 342,489 498,619 612,772 730,298 852,038

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Los datos muestran que al concluir el quinto afio de operaciones, del proyecto
tendra ganancias netas por Q 585,005 y un saldo de caja por Q 852,038 que
representan liquidez y sostenibilidad para los socios.

3.8 EVALUACION FINANCIERA

Su objetivo es analizar la factibilidad del proyecto, a través de los resultados que
se obtengan al realizar una evaluacion financiera con herramientas simples y
complejas.

3.8.1 Punto de equilibrio
Es el andlisis que se realiza para establecer el punto en el cual los ingresos
igualan a los gastos, es decir que no hay pérdidas ni ganancias.

Se realizara la evaluacién del punto de equilibrio, con los datos de las
operaciones del segundo ano, ya que a partir de alli las ventas se incrementan
debido a que el rendimiento de la produccidn se normaliza.

e Punto de equilibrio en valores
Representa la cantidad en quetzales que se debe vender para cubrir los costos y
gastos en que se incurre. Para lo cual se utiliza la férmula siguiente:
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Gastos fijos

PEV= % de Ganancia marginal
. _ 133,551 _
Segundo afio = 56.61% = Q 200,497

El resuitado de la operacion anterior, indica que se debe vender Q 200,497 para

alcanzar el punto de equilibrio en las operaciones del segundo afio.

e Punto de equilibrio en unidades
Representa la cantidad en unidades a vender para cubrir los costos y gastos en
que se incurre, se obtiene de la forma siguiente:

_ PEV
PEU = Precio de venta
. 200,497
Segundo afio = 550 30,846

Segun los calculos anteriores es necesario vender 30,846 bandejas de una libra
de mora, para poder cubrir los costos y gastos de operacion del segundo afo.

e Gréfica del punto de equilibrio

El punto de equilibrio en forma esquematica, se presenta en la gréfica siguiente:
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Grafica 6
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccién de Mora
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Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Se puede observar la ubicacion del punto de equilibrio en valores establecido,
ademas se visualiza la superioridad de las ventas con relacién a los gastos, lo
que da un margen de seguridad del 59%.

3.8.2 Flujo neto de fondos

El flujo neto de fondos, se obtiene al comparar el movimiento real de ingresos y
egresos de efectivo, a demas sirve de base para el calculo del valor actual neto,
la relacién beneficio costo y la tasa interna de retorno.



64

A continuacién se presenta el flujo neto de fondos del proyecto.

Cuadro 27
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccién de Mora
Flujo Neto de Fondos
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ano1 Ano2 Afo3 Afo4 Afo5
Ingresos 317,200 491,400 491,400 491,400 521,400
Ventas 317,200 491,400 491,400 491,400 491,400
Valor de rescate 0 0 0 0 30,000
Egresos 263,205 333,098 329,727 326,355 323,245
Costo directo de produccién 123,949 148,081 148,081 148,081 148,081
Gastos variables de venta 7,000 16,000 16,000 16,000 16,000
Costos fijos de produccién 49710 34,760 34,760 34,760 34,760
Gastos de ventas 16,408 26,143 26,143 26,143 26,143
Gastos de administracion 28,500 28500 28,500 28500 28,500
Gastos financieros 24,433 19,546 14,660 9,773 4,887
impuesto sobre la renta 13,205 60,068 61,583 63,098 064,874
Flujo neto de fondos 53,995 158,302 161,673 165,045 198,155

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

De acuerdo con los resultados del cuadro anterior, durante cada uno de los anos
de vida del proyecto el flujo neto de fondos sera positivo. En el dltimo afio se
estima un ingreso de Q 30,000 por valor de rescate, cantidad que se establecio
con base en el valor de los activos fijos en instalaciones, equipo agricola y

ademas el valor actual de los beneficios netos futuros.

3.8.3 Tasa de rendimiento minima aceptada

Es la tasa de rendimiento minima aceptada por un inversionista, para invertir en
un proyecto. Se utiliza de base en la actualizaciéon de los ingresos y egresos,
para establecer el valor actual neto y la relacion beneficio costo.

Para el proyecto de mora, se establecio utilizar 22% como tasa de rendimiento
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minima aceptada, que es mayor a la tasa de oportunidad del capital otorgado
por la institucién bancaria.

3.8.4 Valor actual neto

Esta herramienta se utiliza para establecer el valor actual del flujo neto de
fondos del proyecto. En el cuadro siguiente se realizara el caiculo del VAN, en
el que se utilizara una tasa del 22%.

Cuadro 28
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccién de Mora
Valor Actual Neto
(Cifras en quetzales)

. Factor de Valor
Aio Inversion Ingresos Egresos (I:Iujo neto actualizacion actual
e fondos
22% neto

0 324,324 0 324,324 (324,324) 1.00000 (324,324)
1 0 317,200 263,205 53,995 0.81967 44,258
2 0 491,400 333,098 158,302 0.67186 106,357
3 0 491,400 329,727 161,673 0.55071 89,034
4 0 491,400 326,355 165,045 0.45140 74,501
5 0 521,400 323,245 198,155 0.37000 73,317
324,324 2,312,800 1,899,954 412,846 63,143

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Como puede observarse al aplicar el factor de actualizacion del 22% (ver anexo
2) al flujo neto de fondos, se obtuvo un resultado positivo de Q 63,143 por lo que
basado en los criterios de aceptacion del valor actual neto (ver anexo 3), el

proyecto es aceptable.

3.8.5 Relacioén beneficio costo
El objetivo de esta evaluacién, es establecer si los recursos ejecutados durante
el proyecto fueron utilizados de manera eficiente. Para lo cual es necesario

actualizar los ingresos y egresos con una tasa del 22%.



66

Cuadro 29
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccién de Mora
Relacién Beneficio Costo
(Cifras en quetzales)

Factor de

~ < < N Ingresos Egresos
Aino Inversiéon Ingresos Egresos actuazllgzcmn actualizados actualizados
0 324,324 324,324 1.00000 0 324,324
1 0 317,200 263,205 0.81967 260,000 215,742
2 0 491,400 333,098 0.67186 330,144 223,796
3 0 491,400 329,727 0.55071 270,617 181,583
4 0 491,400 326,355 0.45140 221,818 147,316
5 0 521,400 323,245 0.37000 192,918 119,600
324,324 2,312,800 1,899,954 1,275,497 1,212,361

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Después de haber efectuado la actualizacién (ver anexo 2), se realiza la

siguiente operacion:

Relacion B/C = Ingresos actualizados _ 1,275,497
Egresos actualizados 1,212,361

Q 1.05

El resultado obtenido es mayor que uno, o que indica que los recursos son
utiizados de manera eficiente y basado en el criterio de aceptacion de la
relacién beneficio costo (ver anexo 3), el proyecto es aceptable.

3.8.6 Tasa interna de retorno

Es la evaluacidn que se realiza para establecer el porcentaje de rendimiento que
percibira el inversionista sobre el capital que ha desembolsado. El procedimiento
es actualizar el flujo neto de fondos y que su resultado sea igual a cero.
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Cuadro 30
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccion de Mora
Tasa Interna de Retorno
(Cifras en quetzales)

. Factor de
Ano Inversion Flu#g::(t): de actualizacion TIR

29.4059%

0 324,324 (324,324) 1.00000 (324,324)

1 0 53,995 0.77276 41,725

2 0 158,302 0.59716 94,532

3 0 161,673 0.46146 74,606

4 0 165,045 0.35660 58,856

5 0 198,155 0.27557 54,605

324,324 412,846 0

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Para establecer la TIR se actualizé (ver anexo 2) el fiujo neto de fondos, se
aplica una tasa del 29.4059%, con el que se obtuvo un resultado igual a cero,
por lo que basado en el criterio de aceptacién de la tasa interna de retorno (ver
anexo 3), el proyecto es aceptable.

3.8.7 Periodo de recuperacion de la inversion
Consiste en el tiempo que se necesita para recuperar la inversién inicial. Los
calculos se presentan en el cuadro siguiente:
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Cuadro 31
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccion de Mora
Periodo de Recuperacion de la Inversion

Cinco afios
Afio Inversion Flujo neto actualizado Inversion no
Anual Acumulado recuperada
0 (324,324) 0 0 (324,324)
1 0 44,258 44,258 (280,066)
2 0 106,357 150,615 (173,709)
3 0 89,034 239,649 (84,675)
4 0 74,501 314,150 (10,174)
5 0 73,317 387,467 63,143
(324,324) 387,467

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Segun los resultados del cuadro anterior, el 97% del capital se recuperara en el
cuarto ano y el 3% restante se establecera a través de la férmula siguiente:

PRI = NaRT + (INRaNRT / FNFaNRT)

PRI Periodo de recuperacién

NaRT ARo anterior al de la recuperacién total

INRaNRT Inversion no recuperada al afio de la recuperacion total
FNFaNRT Flujo neto de fondos actualizado del afio de la recuperacion total

PRI = 4 + ( 10,174 | 73,317 )

PRI = 4 + 013877

PRI = 413877 anos
PRI = 0.13877 X 12 X 1.66521 meses
PRI = 0.66521 X 30 X 19.95622 dias

Después de realizar ios calculos, se establecié que el periodo de recuperacién

de la inversién sera de cuatro afios, un mes y 20 dias.
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3.8.8 Impacto social
La puesta en marcha del proyecto, contribuira al desarroilo econémico y social

de los habitantes.

En el ambito econdémico, ofrecera oportunidades de trabajo a las personas de la
localidad, que se dedican a la agricultura ya que generara un total de 6,349
jornales, empleos directos, diversificara la produccion agricola y las ganancias

que se obtengan, se distribuiran entre los socios que se integren al proyecto.

Por el lado social, se lograra integrar a los agricultores a una asociacién, ya que

es algo que no existe en el Municipio.



_ CAPITULO IV ,
COMERCIALIZACION DE LA PRODUCCION DE MORA

En lo referente a la comercializacion, a continuacion se presentan los elementos
a considerar para llevarla a cabo en el proyecto.

4.1 PROPUESTA DE COMERCIALIZACION

Es una serie de pasos a seguir, para hacer llegar el producto al consumidor final.

4.1.1 Proceso de la comercializacion

Los aspectos a cubrir para realizar la comercializacidon son los siguientes:

Tabla 9
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccidén de Mora
Proceso de la Comercializaciéon

Etapas Descripcion
Se almacenara en forma temporal en recipientes, en un
cuarto frio.
No existira por la naturaleza de la fruta, se trata de un
producto perecedero, el mercado queda en espera de la

Concentracion

Equilibrio cosecha, debido a que se produce en ciertas épocas del
ano.
Se vende en los mercados locales de los municipios de
Dispersién Quiché, en especifico a los minoristas. Otra variante es que

se trasladara el producto a Santa Cruz del Quiché.
Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Al inicio se cubrira el mercado a nivel de Departamento, para analizar el
comportamiento de compra del consumidor, para luego extenderse a todo el
pais la venta del producto. Un dato relevante es la inexistencia de productores

de mora en el Municipio, situacion favorable en la implementacion del proyecto.

4.1.2 Analisis de la comercializacion

A continuacion se detalla el andlisis institucional, funcional y estructural, para
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lograr tener una mayor amplitud en relaciéon con la comercializacion:

Tabla 10
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccion de Mora
Analisis de la Comercializacion

Analisis Descripcidén

Seran las personas que formen la
Productor Asociacidon de Productores de Mora
-APROM-.
Lo integraran los vendedores que se
Institucional . encuentran ubicados en cada uno de
Minorista

los mercados de las cabeceras

municipaies.

Personas que adquieran el producto
de los minoristas para su consumo.

E! producto se acopiara en un cuarto
Fisicas refrigerado y se empacara en
bandejas plasticas.

El proceso de venta se dara de forma
Intercambio directa al minorista ubicado en los
mercados indicados.

La conducta del mercado con relacion
a la mora es aceptable, ya que en el
Departamento el consumo es
significativo.

Se debera lograr obtener la mayor
eficiencia posible, en la utilizaciéon de
todos los recursos disponibles, para
que no exista desperdicio de los
mismos y que se presenten los
resultados esperados.

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Consumidor final

Funcional

Conducta de mercado

Estructural

Eficiencia de mercado

La tabla anterior muestra las diferentes situaciones en cuanto a los analisis
objeto de estudio; cabe resaltar que dentro de los canales de comercializacién,
solo se tienen contemplados la existencia de minoristas, con el transcurrir de las
funciones de la Asociacidn, podrian aparecer mayoristas que les interese
comercializar el producto, APROM negociaria de forma directa con ellos el inicio
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de las operaciones, para beneficio a sus propios intereses.

4.1.3 Operaciones de la comercializacion

Se refiere a los canales y margenes que se utilizan para comercializar el

producto, los cuales se presentan a continuacion:

4.1.3.1 Canal de la comercializacién
El canal de comercializacion que se utilizara para distribuir el producto, se
presenta en la siguiente grafica:

Grafica 7
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccién de Mora
Canal de la Comercializacién

y

Productor Minoristas Consumidor final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Dentro de la comercializacién existira un solo intermediario, éste sera el
responsable de hacer llegar el producto hacia el consumidor final.

4.1.3.2 Margenes de la comercializacion
En los margenes de comercializacion se contemplan los pagos que realizan los
intermediarios, hasta llegar al consumidor final, el detalle de los desembolsos se

enumera a continuacion:
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Cuadro 32
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccion de Mora
Margenes de la Comercializacion

Prgdo M Gastode . M % de

e argen asto de . Margen .

Instituciones venta bnﬂo mercadeo ne?o rendimiento .%. de .
bandeja Q Q Q _sobre_ [a participacion

Q inversion

Productor 6.50 87

Minorista 7.50 1.00 0.21 0.79 12 13

Transporte 0.21

Consumidor

final

Totales 1.00 0.79 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

De acuerdo a los datos una bandeja de mora genera un margen neto de
comercializacion de Q 0.79, lo que representa un 12% del precio al minorista,
de la misma manera la participacién de la Asociacién es considerable, ya que
refleja un 87% del precio al consumidor final, el porcentaje de rendimiento sobre

la inversidn es aceptable por ser mayor a la tasa de interés vigente en el

sistema bancario



] CAPITULO V i
ORGANIZACION EMPRESARIAL DE LA PRODUCCION DE MORA

Al momento de la investigacion no existen organizaciones empresariales
definidas para el proceso de produccién de mora, la forma de organizacion es de
tipo familiar, lo que exige proponer un modelo empresarial acorde, para
maximizar la utilizacion de los recursos disponibles y asi desarrollar proyectos
de inversion de beneficio comun.

5.1 ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA
En el presente estudio, se detallan los pormenores de la formacién de la
Asociacién, ya que se debe de enumerar el tipo y sistema de la organizacién,
normas externas e internas y el proceso de inscripcion.

5.2 JUSTIFICACION

Existen productores que se dedican en forma individual a otras actividades, esto
bloguea la correcta produccidn y comercializacion de los productos; es necesario
formar una asociacion como la Asociacion de Agricultores Integral EI Sembrador
-AGRISEM- (que entre otras actividades de complemento, se dedican
principalmente al maquilado de ejote francés), que agrupe a los productores de
mora, para apoyar la produccion y comercializacion lo cual sera vital para

obtener un beneficio social y econémico por parte de los agricultores.

Con este proyecto se pretende apoyar a los agricultores, se contara con
asesoria de instituciones no gubernamentales que laboran en el Municipio, los
gue se dedican a apoyar la productividad agricola y asi tecnificar el proceso de
produccion.

Se considera que al momento de estar constituida de manera legal, la

Asociacién, tendra mayores posibilidades de obtener financiamiento por parte de
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la institucion bancaria existente, ademas se pueden buscar aportes de
instituciones gubernamentales.

5.3 OBJETIVOS
Los objetivos que se persiguen con la implementacién del proyecto, son los
siguientes:

5.3.1 Objetivo general

Producir mora de primera calidad, satisfacer las exigencias del mercado,
implementar la tecnificacién y produccién adecuada asi como maximizar el
rendimiento de cada uno de los recursos disponibles.

5.3.2 Objetivos especificos

e Promover la Asociacion de agricultores, para que se dediquen a la
produccién de mora y asi mejorar el nivel de precios del producto al momento
de realizar la venta.

e Incrementar el rendimiento del terreno a utilizar, por medio de técnicas de
conservacion de suelos.

e Aplicar técnicas de produccibn que compartan las entidades
gubernamentales y no gubernamentales.

o Comercializar de forma adecuada y eficiente, para satisfacer las necesidades

del mercado y asi generar mayores ingresos.

5.4 TIPO Y DENOMINACION

Se recomienda la formalizacion de una asociacion, la razon social tendra la
denominacion: “Asociacion de Productores de Mora -APROM-, los asociados
seran los mismos productores y las oficinas estaran instaladas en el casco

urbano.
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5.5 MARCO JURIDICO
Para formalizar la creacidon de la Asociacidn, sera necesario implementar normas

internas y externas, las cuales se detallan a continuacion:

5.5.1 Normas internas
Se implementara un reglamento interno, que contenga disposiciones generales,
relaciones laborales (tanto internas como externas). La Asamblea General sera

la encargada de desarrollar y aprobar los estatutos necesarios.

5.5.2 Normas externas
Se debe de realizar la inscripcion en la Superintendencia de Administracion
Tributaria -SAT-, en donde se tramitara el numero de identificacion tributaria

-NIT-, para efectos de realizar los controles contables en los libros autorizados.

Ademas se puede apoyar, para fundamentar la legalizacion de la Asociacion de

las siguientes leyes:

e Articulo 34, Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, se reconoce
el derecho de libre asociacion.

e Articulo 43, Constitucion Politica de la Republica, se reconoce Ia libertad de
industria, de comercio y de trabajo.

e Codigo Civil. Decreto Ley 106, Articulo 15, inciso 4, son personas juridicas,
las sociedades, consorcios y cualesquiera otras con fines lucrativos que
permitan las leyes.

e (Cdbdigo de Trabajo, Decreto numero 1441, regula los derechos y obligaciones
de patronos y trabajadores

e Ley del Organismo Ejecutivo y sus reformas, Decreto numero 114-97.
Articulo 36, Ministerio de Gobernacion, inciso b), aprobar los estatutos de las
fundaciones y otras formas de organizacion.

e Ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas, Decreto 26-92, Articulo 2,



campo de aplicacion, Articulo 3 contribuyentes.

¢ Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus reformas, Decreto 27-92, Articulo

2, numeral 6, por contribuyente; articulo 3 numeral 1 del hecho generador.

5.6 ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION

Estara constituida por la Asociacion de Productores de Mora -APROM- y su

finalidad serd organizar a una cantidad de agricultores para poder ejecutar el

proyecto, estaran estructurados de la siguiente forma:

Grafica 8
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccidon de Mora

Estructura Organizacional Propuesta

Asociacion de Productores de Mora -APROM-

Asamblea General

Junta Directiva

Administrador

Asesoria técnica

Contabilidad

Encargado de
Produccién

Encargado de
Ventas

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

De la forma anterior estaran distribuidas las personas que se contraten para

laborar dentro de APROM. Las actividades que deben cumplir se detallan a
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Tabla 11

Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccion de Mora
Funciones Basicas de las Unidades Administrativas
Asociacion de Productores de Mora -APROM-

Departamentos

Atribuciones

Asamblea General

Estara formada por los agricultores que se asocien
a APROM, seran los responsables de dictaminar la
reglamentaciéon necesaria, ademas de seleccionar
entre sus miembros a la Junta Directiva y al
Administrador. Los puestos son adhonorem.

Junta Directiva

Seran elegidos en una asamblea por parte de todos
los asociados, ocuparan ese cargo por un tiempo
determinado, en forma rotativa. Cumpliran y haran
que se cumplan cada uno de los estatutos y
reglamentos que se implementen en la Asociacion.
Estara integrada por Presidente, Vice-Presidente,
Secretario, Tesorero y Vocales, adhonorem.

Administracién

Se encargara de coordinar en forma directa todas
las actividades concernientes al proceso de
produccion, almacenaje y venta del producto.
Estara a cargo de una persona, al que se le pagara
por concepto de honorarios Q 2,000 mensuales.

Departamento de
produccion

En total se realizaran 6,349 jornales a razon de Q
47 cada uno mas Q. 8.33 de bonificacion incentivo.
Este departamento estara a cargo de un Ingeniero
Agroénomo.

Departamento de ventas

Encargado de realizar el proceso de venta, reparto
del producto en los mercados, devengara Q 1,455
mas bonificacion incentivo y comisiones.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

Si se presenta alguna situacion que perjudique el desarrollo normal de las

actividades, la Asamblea General sera el 6rgano encargado de tomar las

decisiones que erradiquen los resultados negativos. Se contratara un Ingeniero

Agronomo como asesor técnico, para supervisar las labores del departamento

de produccidén y un contador externo, se pagaran por concepto de honorarios
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Q 400 y Q 300 respectivamente.

Para ampliar la informacién con relacion a la organizacion de APROM, se

presenta la siguiente tabla:

Tabla 12

Municipio de Uspantan, departamento de Quiché

P

royecto: Produccion de Mora
Analisis Organizacional

Asociacion de Productores de Mora -APROM-

Tipo

Descripcion

Tipo de organizacion: Asociacion civil de beneficio
comun.

Tipo de organizacion

Volumen de produccion: 48,800 libras para el primer
ano y 75,600 para el resto de los anos.

Nivel tecnologico: 1l

Capital de trabajo: Q 202,159.

Mano de obra: asalariada y no asalariada.

Complejidad: las labores se dividen en relacion a
cada departamento establecido.

Estructura
administrativa

Formalizacion: existira un reglamento interno que la
Asamblea General lo desarrollara y aplicara.

Centralizacion: la responsabilidad se delegara a los
departamentos establecidos.

Sistema de
organizacion

La responsabilidad se delega en cada uno de los
encargados.

Division de trabajo: se delegaran actividades
especificas para cada departamento.

Departamentalizacion: se estructurd la Asociacién en
los departamentos necesarios.

Disefio de organizacién

Jerarquizacion: existen dos niveles, medio vy
operativo.

Coordinacion: se dara de acuerdo a las actividades
de cada persona en su departamento.

Tipo de
departamentalizacion

Funcional: se especifican las actividades para cada
departamento.

Fuente: Investigacion de campo

Grupo EPS., primer semestre 2008.

La forma de trabajo detallada con anterioridad, simplifica la manera en que las

labores se desarrollaran en la Asociacion.
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5.7 PROYECCION DE LA ORGANIZACION

La propuesta de APROM, tiene la finalidad de tener beneficio comun, debido a
que los socios diversificarian su produccién, para poder ofrecer al mercado otro
producto de consumo, y asi tener ingresos econdmicos, que coadyuven a
mejorar el nivel de vida de las familias del Municipio.
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CONCLUSIONES

Con base en los resultados de la investigacion del tema “Diagnéstico

Socioecondmico, Potencialidades Productivas y Propuestas de Inversion”

desarrollado en el municipio de Uspantan, departamento de Quiché, se concluye

io siguiente:

1.

El Municipio manifiesta un escaso desarrollo econdmico y poco
aprovechamiento de sus recursos naturales, debido a la falta de fuentes de
trabajo, bajos ingresos econémicos, falta de vias de acceso, baja cobertura
de los servicios basicos, recaudacion y escaso presupuesto municipal; estas
causas inciden en el incremento de la pobreza, desnutricién, analfabetismo,
contaminacién, migracién, deterioro de edificios escolares, falta de asistencia

médica y transporte publico rural.

El 90% de la poblacion rural indigena presenta un bajo nivel educativo que
determina su inclinacion hacia la agricultura como medio de subsistencia,
esto obliga a los habitantes a producir cultivos tradicionales para el
autoconsumo que por falta de capacitacion venden a intermediarios a precios
bajos.

Para el Municipio la agricultura es una actividad econdémica representativa,
genera la mayor fuente de empleos. Por la falta de recursos monetarios,
capacitacion técnica y organizacion social el rendimiento y calidad de los

productos es baja.

La falta de organizacion empresarial y el incipiente proceso de
comercializacién, provoca que las blockeras del Municipio no compartan
conocimientos y se apoyen mutuamente, derivado de ellos los propietarios

obtienen minimo acceso al financiamiento y asesoria técnica.
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5. La actividad artesanal tiene incidencia en la aportacion econémica de
Uspantan. Por su importancia la produccidon de block se destaca de las
demas unidades. Los artesanos desconocen los costos y gastos en que
incurren, por lo que no establecen la utilidad real que obtienen y no solicitan
financiamiento externo por no tener garantias y documentos de su situacion

financiera que los respalde.

6. Los artesanos desarrollan la produccién por conocimientos que adquieren de
manera empirica, trabajan de forma independiente, visualizandose como
competencia entre ellos, lo que les limita el acceso a capacitacion, asesoria y
adquisicion de maquinaria moderna, situacién que repercute en la capacidad

de produccidn y en la ampliacion de mercado.

7. La falta de organizacidon de productores, fuentes de trabajo, capacitacion,
asesoria y financiamiento han sido un obstaculo para el desarrollo de los
agricultores del Municipio. Ademas el desgaste de la tierra generado por el
monocultivo y que los resultados de la evaluacién financiera los consideran

viables, se propone como propuesta de inversion el cultivo mora.
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RECOMENDACIONES

Con base en las conclusiones establecidas a continuacion se procede a

recomendar lo siguiente:

1.

Que con el fin de mejorar sus condiciones de vida, la poblacion debe de
apoyarse con la Oficina Municipal de Planificacion, para priorizar los
requerimientos esenciales de inversién social, implementar programas de
seguridad alimentaria y promover proyectos productivos, dirigidos a las
comunidades mas necesitadas. Esto a través de buscar alianzas con
gobiernos internacionales, ONG’s y realizar una campana de concientizacion
dirigido a los habitantes sobre la necesidad de recaudacién de tasas, arbitrios

y tributos municipales.

Que la poblaciéon coordine actividades con la Direccidon Departamental de
Educacidén, para que desarrollen campafias sobre la importancia que
representa recibir una educacion formal y completa, amplien la cobertura
estudiantil, consideren incrementar la infraestructura escolar, contratacion de
maestros, adquisicidon de mobiliario y equipo para alcanzar un desarrollo

equitativo de las comunidades.

Que los productores agricolas del Municipio establezcan una cooperativa, por
medio de la cual les permita solicitar financiamiento externo y asesoria
técnica a entidades privadas y gubernamentales con la finalidad de mejorar

la calidad y rendimiento de sus cultivos.

Que la poblacién conjuntamente con los COCODE soliciten capacitacion al
Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP-, los talleres
necesarios para que los productores de block puedan mejorar su produccion,

asimismo es necesario que se organicen con la finalidad que se desarrollen y
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puedan alcanzar un nivel alto para que se incremente su participacion
economica en beneficio de las familias productoras, a través de obtener
acceso al financiamiento externo de entidades e instituciones

gubernamentales y no gubernamentales.

Que los artesanos del Municipio, contraten los servicios de un contador, para
establecer los costos y gastos en que se incurren, determinar la rentabilidad
de la produccion, ademas podran respaldar la situacion financiera al
gestionar créditos, asi como incrementar la incidencia en la aportacion

econdmica de Uspantan.

Que los artesanos formen asociaciones productivas en el Municipio, para
trabajar de manera conjunta, ya que al agruparse tienen ventajas al solicitar
capacitacion, asesoria, financiamiento, adquisicion de tecnologia para

aumentar la produccion y poder ampliar el mercado.

Que los grupos de interés por medio de la Oficina Municipal de Planificacion,
convoque a los lideres comunitarios para darles a conocer la propuesta de
inversion, que ha sido elaborada para fomentar que los agricultores se
asocien, con el fin de diversificar la agricultura, generar empleos y mejorar el

nivel de vida de todas las personas que se involucren en el proyecto.
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Anexo 1
Departamento de Quiché
Proyecto: Produccion de Mora
Calculo de Minimos Cuadrados de Proyecciones de Produccion
(Cantidades expresadas en quintales)

Ano: 2008
Afios Produccién X Xy X
2003 229.00 -2 -458.00 4
2004 473.02 -1 -473.02 1
2005 473.02 0 0.00 0
2006 468.28 1 468.28 1
2007 463.80 2 927.60 4
2,107.12 464.85 10
a=2107.12/5=421.42 b=464.85/10 = 46.49
y=a+b(x)
Aios a b X Proyeccién
2008 421.42 46.49 3 560.88
2009 421 .42 46.49 4 607.36
2010 421.42 46.49 5 653.85
2011 421.42 46.49 6 700.33
2012 421.42 46.49 7 746.82

Fuente: Elaboracion propia, Grupo EPS., primer semestre 2008.



Anexo 2
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccion de Mora
Calculo del Factor de Actualizacion en Evaluacion Financiera
Afio 0 Afio 1 Aiio 2 Afio 3 Afio 4 Aiio 5

Factor de actualizacién
1

(1+i)

Valor actual neto

1 1 1 1 1 1
(1+0.22)° (1+0.22)" (1+0.22)? (1+0.22)° (1+0.22)* (1+0.22)°
1.00000 0.81967 0.67186 0.55071 0.45140 0.37000
Relacion beneficio costo
1 1 1 1 1 1
(1+0.22)° (1+0.22)" (1+0.22) (1+0.22)° (1+0.22)* (1+0.22)°
1.00000 0.81967 0.67186 0.55071 0.45140 0.37000

Tasa interna de retorno
1 1 1 1 1 1

(1+0.204059)°  (1+0.294050)'  (1+0.204059)°  (1+0.204059)°  (1+0.284059)*  (1+0.204059)°

1.00000 0.77276 0.59716 0.46146 0.35660 0.27557
Fuente: Elaboracién propia, Grupo EPS., primer semestre 2008.




Anexo 3
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Criterios de Aceptacion, Evaluacion Financiera

Valor actual neto (VAN)

* VAN Positivo (mayor que cero) se acepta el proyecto.

* VAN Nulo (igual a cero) es indiferente realizar o no el proyecto.

* VAN Negativo (menor que cero) se rechaza el proyecto.

Relacion beneficio costo (B/C)

* B/C > (mayor) que 1 el proyecto se acepta.

*B/C = (igual) que 1 es indiferente realizar o no el proyecto.

*B/C < (menor) que 1 se rechaza el proyecto.

Tasa interna de retorno (TIR)

*TIR > (mayor) que la tasa de descuento (C.0O.C) se acepta el proyecto.
*TIR = (igual) que la tasa de descuento (C.0.C) es indiferente realizar o no el
proyecto.

* TIR < (menor) que la tasa de descuento se rechaza el proyecto.

Fuente: Elaboracién propia, con base en el documento de apoyo a la docencia, curso finanzas
.



Anexo 4
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccién de mora
Manual de Normas y Procedimientos
Ano: 2008
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Es necesario para la ejecucién del proceso de produccién de mora, indica todas

las actividades necesarias, desde su inicio hasta su final.

INTRODUCCION
Es un método para alcanzar las actividades necesarias, para realizar las labores

y guiar al empleado en cada una de las fases laborales que debe de realizar.

El objetivo es apoyar al personal de APROM a desarrollar las actividades de una
manera eficiente y eficaz, para maximizar la utilizacion de los diferentes recursos

disponibles.

Sirve de base para desarrollar las labores y ayuda a entender de una forma
simple los procesos; ademas contiene los objetivos, se enumeran las normas de
aplicacién general que deben de ser respetadas por parte de todos tos miembros

de la asociacion.

1.1 OBJETIVOS DEL MANUAL

Se dividen en general y especificos:

1.1.1 General
e  Ser un instrumento que funcione para ejecutar las actividades estipuladas y
ejecutar el proceso de produccion de mora.

1.1.2 Especificos

e Ser la base para llevar a cabo los procedimientos que debe desarrollar cada
miembro de APROM.



e Servir de guia para la ejecucion de todas las actividades a realizar.

e Aprovechar el recurso tiempo al realizar cada una de las fases..

1.2 CAMPO DE APLICACION
Tiene como campo de aplicacion a la “Asociacion de Productores de Mora”, la
cual se dedica a la produccién de mora.

1.3 NORMAS DE APLICACION GENERAL
e Los procedimientos son normas generales que serviran para medir el grado

de cumplimiento de las tareas asignadas.

e Cada encargado debe conocer detalladamente las normas y los
procedimientos contenidos en el manual y que involucre a cada uno del

personal a su cargo.

e« Las normas deben ser aplicadas y respetadas por todos los miembros de la

Asociacion.

e El manual debe ser revisado y corregido periédicamente para hacerle
mejoras de acuerdo a necesidades presentadas.



1.4 SIMBOLOGIA A UTILIZAR

Inicio o fin de los procedimientos

Operacién: Cuando se realiza una actividad fisica o

mental.
O Operacion combinada: Cuando se realizan dos
operaciones simultaneamente.

Inspeccion: Cuando se realiza una verificacion sobre
lo elaborado.

Pocumento: Cuando se realiza un documento.

Multidocumento: Cuando se necesitan documentos

con originales y copias.

Archivo; Cuando se necesita archivar documentos.



Conector: Cuando finaliza una actividad y se pasa a
otra area. Con letra mayuscula en orden alfabético se

enumeran las actividades.

Decision alternativa: En la decisidon al lado derecho es

positiva y a la izquierda es negativa.

Traslado: Es el traslado de un documento o articulo.
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PROCEDIMIENTO: ADQUISICION DE INSUMOS

ELABORADO POR: .
PAGINA 5/13

CESAR PENSAMIENTO CASTANEDA

Objetivo
Adquirir los insumos para la produccion de mora.

Normas

Las cotizaciones deben ser aprobadas por la Asamblea General.

Las compras deben ir acompanadas de su respectiva factura.

Los requerimientos deben ser solicitados con cinco dias de anticipacién para
evitar contratiempos.

Para autorizar una compra debe tener por lo menos dos cotizaciones.
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CESAR PENSAMIENTO CASTANEDA
Unidades Paso .-
Administrativas Responsable No. Actividad
Departamento de Realizar la requisicidon de
. Encargado 1 .
Produccion INSuMoS.
La requisicién se traslada a
Administracion Administrador Junta Directiva y Asamblea
2 General.
o Miembros de Se recibe la requisicion y se
Junta Directiva ) 3 o )
Junta Directiva solicita la cotizacién a
proveedores.
Miembros de Se entrega la cotizacién al
Asamblea General Asamblea 4 Administrador, la cotizacién y
General la aceptada.
_ o Se emite el cheque y lo
Administracion Administrador 5
entrega al
Encargado de Plantacion.
Se entregan los insumos con
Departamento de _
] Encargado 6 factura y copias al
Produccién o
Administrador.
o Se registra el movimiento
Administracién Administrador 7

contable y archiva.
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Encargado de

Produccion Administrador

Miembros de
Junta Directiva

Miembros de
Asamblea General
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PROCEDIMIENTO: PROCESO DE PRODUCCION DE MORA
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CESAR PENSAMIENTO CASTANEDA

Obijetivo
Producir mora de alta calidad para ser comercializada tanto en mercados locales

y regionales.

Normas

La mora debe cultivarse con estandares de calidad

El proceso debe ser ordenado y se deben aprovechar todos los recursos
disponibles.

El pago sera por jornal y el personal debe ser contratado temporalmente.
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CESAR PENSAMIENTO CASTANEDA
Unidades Paso -
Administrativas Responsable No. Actividad
N Miembros de :
Junta Directiva Junta Directiva 1 Se autoriza el p(oyecto y
delegan funciones.
Administracion Administrador 2 Se planifica la
produccién.
Asamblea General, Junta | Administrador 3 Ejecucién del plany
Directiva y Administracion contratacion del personal.
Departamento de Preparacion del terreno y
Produccién Encargado 4 siembra.
Departamento de Se realiza la primera
Produccién Encargado S limpia y abonado.
Departamento de tnspecciona la
Produccién Encargado 6 produccion.
Realizacién de la
Deg?gg&i?gﬂ de Encargado 7 segunda limpia y
abonado.
Departamento de e, L
Produccién Encargado 8 Fumigacién y limpieza.
Departamento de Encargado 9 Se informa sobre calidad

Produccion

y cantidad de produccién.




ASOCIACION DE PRODUCTORES DE MORA -APROM-

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTO: PROCESO DE PRODUCCION DE MORA

ELABORADO POR:

CESAR PENSAMIENTO CASTANEDA

PAGINA 10/13

Miembros de Junta Administrador

Directiva

Encargado de
Produccion
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CESAR PENSAMIENTO CASTANEDA

Objetivo
Producir la mayor cantidad posible de mora para comercializar y vender a los

minoristas.

Normas
La recoleccion se realizara por peso y la medida seran cajas de madera tamafio

estandar. El producto debe clasificarse segtin su tamario.

El Encargado de Plantacion es el responsable de la recolecciéon total de la
cosecha.

El Encargado de Plantacién debe informar a Junta Directiva y Asamblea General
sobre el producto recolectado para que el Administrador se encargue de

registrar el inventario para su comercializacion.

El producto debe ser almacenado en un cuarto frio para su mantenimiento y

conservacion.
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ELABORADO POR:

. , PAGINA 12/13
CESAR PENSAMIENTO CASTANEDA
Unidades Paso . .
Administrativas Responsable No. Actividad
Junta Directiva Miembros de 1 Girar instrucciones para
Junta Directiva calendarizar la cosecha.
Planificar la siembra con
Administracion Administrador 2 el Encargado de
Plantacion.
Departamento de Inspeccionar la
Produccién Encargado 3 produccion.
Administracion Administrador 4 Contratar jornaleros.
Realizar la recoleccion
Deg?gg&i?gﬁ de Encargado 5 del producto y 1o
entregan.

- , - 6 Almacenar y clasificar el
Administracion Administrador producto.
Administracion Administrador 7 Registrar el inventario

. . - Presentar informacién a
Administracion Administrador 8 Junta Directiva.
Junta Directiva Secretaria 9 Levantar acta y

archivar documento.
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CESAR PENSAMIENTO CASTANEDA
Miembros de Administrador Encargado de Secretaria

Junta Directiva Produccion
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Anexo 5
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccién de mora
Manual de Organizacion
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La finalidad del manual es la de servir de apoyo en las acciones a realizar por
parte de APROM, se detalla la descripcion técnica de cargos y puestos, las
que serviran de base para la ejecucion de las {abores.

INTRODUCCION

Un manual sirve de base para orientar las actividades a realizar dentro de
una organizacién, es necesaria la descripcion de cargos y puestos, para
definir las actividades que le corresponden a cada persona; por otra parte
para el personal de nuevo ingreso es fundamental para inducir a la persona a
la realizacién de sus actividades. También se encuentra el marco juridico
sobre la cual se basa la formalizacién de la asociacion, la misma incluye
leyes externas y normas internas en la que basara el comportamiento de los
empleados; por otra parte contiene los objetivos y funciones a cumpilir, el
organigrama y la descripcion técnica de puestos y cargos de la organizacion.

1.1 MARCO JURIDICO
APROM se rige por varias leyes y normas internas que son de aplicacion
general, los cuales se mencionan a continuacion:

e Extemas

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Cédigo Municipal (Decreto 58-88)

Cédigo Civil (Decreto Ley 106)

Cédigo de Trabajo (Decreto 1441)

Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural (Acuerdo Gubernativo
461-2002).

Ley del impuesto sobre la renta (Decreto 26-92)

Ley del Impuesto al Valor Agregado (Decreto 27-92)




¢ Internas

Estatutos intemos

Manual de Normas y Procedimientos
Contrato de Trabajo

1.2 OBJETIVOS DEL MANUAL
Se divide en general y especificos:

1.2.1 General
Ser la guia para los puestos que componen APROM vy detallar las funciones

gue le corresponde a cada empleado.

1.2.2 Especificos
Especificar la autoridad-responsabilidad de puesto y cargo.

Detallar a los empleados sus derechos y obligaciones establecidos para cada
cargo y puesto de trabajo.

Describir la divisién de funciones, atribuciones y responsabilidades.

1.3 FUNCIONES DEL MANUAL

Alcanzar los objetivos propuestos por APROM.

Evitar contradicciones en las funciones y responsabilidades.

Prevenir fa duplicidad de mandos dentro de APROM.

Orientar a los empleados a realizar de mejor forma de sus actividades.

1.4 ORGANIGRAMA GENERAL
De acuerdo a las necesidades de APROM se ha propuesto una organizacion




lineal, la cual se grafica a continuacion:

Grafica 6
Municipio de Uspantan, departamento de Quiché
Proyecto: Produccion de Mora
Estructura organizacional propuesta
Asociacion de Productores de Mora -APROM-
Ano: 2008

Asamblea General

Junta Directiva

|

Administrador

Asesoria técnica

Contabilidad

Encargado de
Produccion

Encargado de
Ventas

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2008.

La estructura organizacional de la Asociacién estara conformada por la
Asamblea General, Junta Directiva, Administrador, Encargado de Produccién,
Encargado de Ventas.

1.5 DESCRIPCION TECNICA DE CARGOS Y PUESTOS

La Asamblea General elegira a la Junta Directiva y ésta al Administrador,
quien contratara al Encargado de Plantacién, Encargado de Bodega,
Repartidor / Vendedor y Jornaleros. A continuacion se describen los cargos y
puestos:
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I.  IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Presidente Cadigo: 001
Ubicacion administrativa: Junta Directiva

Inmediato superior: Asamblea General

Subalternos: Administrador

Il. DESCRIPCION
Naturaleza del cargo: Debe de liderar y estipular las normas generales de
trabajo, es la autoridad de la Junta Directiva.

Atribuciones: Debe de vigilar las normas de APROM para cumplir con los
objetivos establecidos.

Relaciones de trabajo: Mantener una cultura organizacional adecuada,
buscar la armonia entre todos los integrantes de APROM y con el publico en
general.

Responsabilidad: Manejar eficaz y eficientemente los recursos y velar por el
buen funcionamiento de la Asociacion.

lll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO
Educacional: Perito Agrénomo
Experiencia: cultivos agricolas
Habilidades: Liderazgo

Sexo: Masculino
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. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Vicepresidente Céddigo: 002
Ubicacion administrativa: Junta Directiva

Inmediato superior: Asamblea General.

Subalternos: Administrador

Il. DESCRIPCION
Naturaleza del cargo: Cargo administrativo que debe de realizar funciones
auxiliares Presidente.

Atribuciones: Colaborar en las reuniones y supervisar las labores de la
Asociacion.

Relaciones de trabajo: Mantener relaciones labores con los miembros de la
APROM.

Responsabilidad: Aprovechar la utilizacion de los recursos disponibles.

ll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO
Educacional: Secundaria

Experiencia: cosechas agricolas

Habilidades: Matematicas y manejo de personal
Destrezas: Equipo agricola y de oficina

Sexo: Masculino
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I IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Tesorero Cédigo: 003
Ubicacién administrativa: Junta Directiva

Inmediato superior: Asamblea General

Subalternos: Ninguno

Il. DESCRIPCION
Naturaleza del cargo: Manejar de los recursos econdmicos de APROM vy
supervisar las operaciones contables.

Atribuciones: Vigilar la utilizacion de los los recursos financieros de APROM y
revisar los libros contables.

Relaciones de trabajo: Adecuada relacion interpersonal.

Responsabilidad: Vigilar por la correcta utilizacion del recurso econémico de
APROM y confidencialidad con la informacion pertinente.

. ESPECIFICACIONES DEL CARGO
Educacional: Perito Contador

Experiencia: Contable y agricola
Habilidades: Mateméticas

Destrezas: Equipo de oficina y agricola.
Sexo: Maéculino
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I IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Secretaria Cédigo: 004
Ubicacién administrativa: Junta Directiva

Inmediato superior: Asamblea General

Subalternos: Ninguno

Il. DESCRIPCION
Naturaleza del cargo: Realizar actas para dejar constancia de las reuniones
realizadas y realizar lo solicitado por parte de la Asamblea General.

Atribuciones: Realizar Archivar los documentos que sirvan para el
funcionamiento de la Junta Directiva.

Relaciones de trabajo: Sostener relaciones laborales acordes con los
miembros de APROM y con las personas que correspondan.

Responsabilidad: Confidencialidad con la informacion de APROM vy el archivo
correspondiente.

il. ESPECIFICACIONES DEL CARGO
Educacional: Secretaria y oficinista
Experiencia: Archivo y redaccién de actas
Habilidades: Secretariales

Destrezas: Equipo de oficina

Sexo: Femenino
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. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Vocales Codigos: 005 a 007
Ubicacion administrativa: Junta Directiva

Inmediato superior: Asambiea General

Subalternos: Ninguno

Il. DESCRIPCION
Naturaleza del cargo: Apoyar y suplir en las actividades correspondientes
cuando algun integrante de la Junta Directiva se ausente.

Atribuciones: Servir de apoyo a la Junta Directiva y realizar las tareas
necesarias solicitadas por parte de la Asamblea General y Junta Directiva.

Relaciones de trabajo: Buenas relaciones laborales con los integrantes de
APROM.

Responsabilidad: Organizar los temas que se trataran cuando se realicen las
reuniones entre la Asamblea General y la Junta Directiva.

lll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO
Educacional: Secundario

Experiencia: Cultivos agricolas
Habilidades: Organizacion

Destrezas: Equipo de oficina

Sexo: Masculino
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I IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Administrador

Ubicacion administrativa: Administraciéon Cddigo: 008
inmediato superior: Junta Directiva

Subalternos: Encargado de Plantacion y Repartidor / Veridedor

. DESCRIPCION
Naturaleza del puesto: Administrar, organizar y dirigir todas las actividades
que correspondan al cumplimiento de las actividades de APROM.

Atribuciones: Organizar, implementar y supervisar las actividades adecuadas
en la Asociacion.

Relaciones de trabajo: Tener una relacién laboral acorde y comunicacién
constante con los integrantes de la Asamblea General y Junta Directiva.

Responsabilidad: Almacenar la produccién e informar a ia Asamblea General
y a la Junta Directiva sobre todas las actividades que se realizan dentro de
APROM.

. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacional: Estudios en Administraciéon de Empresas

Experiencia: Manejo de inventarios y conocimiento en cuitivos agricolas
Habilidades: Direccion y supervisién de personal

Sexo: Masculino
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I.  IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Encargado de Produccion Cadigo: 009
Ubicacién administrativa: Departamento de Plantacién

Inmediato superior: Administrador

Subalternos: Jornaleros

. DESCRIPCION
Naturaleza del puesto: Realizar y supervisar la siembra de la mora, cumplir
los procedimientos necesarios y velar por el correcto cultivo de la misma.

Atribuciones: Vigilar por el correcto cultivo del producto.

Relaciones de trabajo: Buenas relaciones laborales con el Administrador y
con los subalternos.

Responsabilidad: Encargado del cultivo del producto.

lll. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
Educacional: Ingeniero Agrénomo

Experiencia: cultivos agricolas

Habilidades: Liderazgo y manejo de equipos de trabajo
Destrezas: Equipo y herramientas de siembra

Sexo: Masculino
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L IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Encargado de Ventas Cédigo: 010
Ubicacioén administrativa: Departamento de Ventas

iInmediato superior: Administrador

Subaiternos: Ninguno

Il. DESCRIPCION
Naturaleza del puesto: Entregar el producto al minorista y promocionar el
producto a clientes potenciales.

Atribuciones: Entregar a los clientes los pedidos solicitados y realizar el
proceso de cobro (si se requiere);, ademas debe de ubicar nuevos mercados.

Relaciones de trabajo: Se debe relacionar con el Administrador y los clientes.

Responsabilidad: Del reparto y promocién del producto.

lll. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacional: Bachillerato

Experiencia: En ventas (de productos agricolas preferentemente).
Habilidades: En relaciones personales

Sexo: Masculino
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