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INTRODUCCION

El desarrollo de este informe constituye el resultado de la investigacion realizada
en el mes de junio de 2,008, por medio del Ejercicio Profesional Supervisado -
EPS- de la Facultad de Ciencias Econdémicas, de la Universidad de San Carlos
de Guatemala; con la participacion del programa Participacion de los Jovenes en
la Gestion Municipal “Municipios Democraticos”, de la Unién Europea y la

Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia —SCEP- Guatemala.

La metodologia utilizada en el EPS, fue la siguiente:
o Seminario de preparacién general y especifico, impartido en el primer
semestre 2,008.
o Visita preliminar al Municipio, para conocer el campo de la investigacion.
o Trabajo de campo para obtener la informacidon y elementos esenciales del
Municipio.
o Tabulaciéon y analisis de los datos obtenidos en la investigacion para

elaborar y presentar el informe final.

El proposito de esta investigacion es contribuir al estudio de las finanzas del
municipio de Chicaman, por ello, en este informe se presentan algunas
propuestas y recomendaciones que pueden contribuir a mejorar el
desenvolvimiento financiero del mismo, principalmente para buscar nuevas
fuentes de ingresos y captar recursos para atender las crecientes demandas de

{os vecinos.

La descentralizacion de! Estado es un mandato constitucional, en el cual se
requiere de un sistema de financiamiento local que se fundamente en un
régimen de ingresos propios; los que deben de generar una proporcién

importante de los recursos de que dispone el Municipio para financiar los



servicios municipales. Lo anterior demanda una vision estratégica que oriente e

integre los esfuerzos de todos los vecinos que participan en el desarrolio local.

En este sentido, se dispuso dividir el informe en cuatro capitulos: el primero tiene
como titulo Marco General Municipal, cuyo objetivo es ofrecer un marco histdrico
y conceptual que sirva de referencia para guiar y circunscribir el ambito en que

se desenvuelve la investigacion.

El capitulo segundo se denomind Situacidn de las Fuentes de Financiamiento
Municipal, su objetivo es dar a conocer como estan integradas las finanzas del
Municipio y como se han invertido los recursos; por medio del diagndstico
practicado, analizando la composicion y la forma en que han venido
evolucionando tanto los recursos propios locales como las inversiones en
proyectos de desarrollo local en los ultimos afos. De igual forma el capitulo tres,
Situacién de los Servicios Publicos Municipales; desarrolla los principales
servicios y su sostenibilidad, pero caber resaltar que todos tienen un alto grado
de subsidio; derivado del analisis del ingreso que representa contra los gastos

en servicios personales.

Finalmente el capitulo cuatro contiene algunas ideas o propuestas para mejorar
los ingresos propios, tomando como base la participacion del vecino tanto en
que, cumpla con sus abligaciones; es decir hago conciencia de la importancia de
pagar impuestos lo que conllevara a que pueda exigir el uso adecuado de los
recursos municipales, dirigido especificamente a la participacion ciudadana con

énfasis en la auditoria social.
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CAPITULO |

MARCO GENERAL MUNICIPAL

En este tema se analiza en forma breve la situacién socioeconémica del pais y
del departamento; asi como todos los aspectos relevantes que se relacionan con
la historia, costumbres, ubicacién, clima y orografia del Municipio.

1.1.1 Contexto nacional

Guatemala limita al oeste y norte con México; al sur con el Océano Pacifico; al
este con Belice y el mar Caribe; al sureste con Honduras y El Salvador. Su
Capital es Guatemala y se haya comprendida entre los paralelos 13° 44’ a 18°
30’ latitud norte y entre los meridianos 87° 24’ a 92° 14’ al Este del meridiano de

Greenwich, tiene una superficie aproximada de 108,889 kildmetros cuadrados.

La Republica esta dividida en ocho regiones, cada region abarca uno o mas
departamentos con caracteristicas geograficas, culturales y econémicas
particulares. Hay 22 departamentos y 333 municipios los cuales se dividen en
pueblos, aldeas, caserios y cantones.

La composicién del suelo y la diferencia de alturas sobre el nivel del mar, hace
de Guatemala un pais con variedad de paisajes y climas, donde Ias
temperaturas varian de frias, templadas o calientes; y con relaciéon a los meses
pueden alcanzar temperaturas bajo cero en diciembre y en otros lugares mas de
40 grados en el mes de marzo.

El gobierno local esta regido por un gobernador en cada uno de los
departamentos, que es nombrado por el Presidente de la Republica y por un
Consejo Departamental integrado por los alcaldes de los Municipios Yy



representantes de los sectores publico y privado. Los departamentos se dividen
en municipios, cuyo gobierno estd compuesto por el alcalde, concejales y
sindicos, (articulos 224, 227 y 253 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala)

El clima es calido tropical, que se modifica con la altura, las estaciones del afio
son el verano o época seca, de noviembre hasta abril y el invierno o época de
lluvias, de mayo a octubre, la temperatura promedio anual es de 20°
centigrados. En areas costeras llegan a registrarse 37° centigrados, mientras
que en zonas montafiosas suelen alcanzar el punto de congelacion. El clima
tropical determina la escasa oscilacidén térmica, entre el mes mas frio y el mas
célido, asi como la ausencia de heladas invernales y el viento en calma durante
todo el afo, conforme a la escala de Breaufort.

Los principales indicadores a nivel nacional se representan de la forma

siguiente:



Tabla 1
Republica de Guatemala

Indicadores sociales, econdmicos y ambientales
Ano: 2008

Indicadores

Descripcion

Sociales

Posee una poblacién de 13,677,815 habitantes, de los cuales el
49% son hombres y 51% son mujeres, existe una tasa de
crecimiento de 2% anual, la densidad poblacional es de 103
personas por kilometro cuadrado, 29% de la poblacidon es
analfabeta, 46% reside en el area urbana y 54% en el area rural,
41% es indigena y 59% no indigena. Las viviendas son
2,735,563.

Econdmicos

El 51% de la poblacidén es pobre, el 26% es extremadamente
pobre y el 23% restante no entra dentro del indice de pobreza.
La poblacién economicamente activa -PEA- es de 3,479,621
personas, equivalente al 39%, del cual el 77% pertenece al sexo
masculino y el 23% al femenino.

Ambientales

La extension de bosque natural es de 4,057,402 hectareas y la
plantacion forestal es de 28,519. La flora abarca mas de 8,000
especies de plantas dentro de 19 diferentes ecosistemas,
1,148,685 metros cubicos de areas protegidas y 481,999 de
bosques. La fauna cuenta con 250 especies de mamiferos,
600 de aves, 200 de reptiles y anfibios, asi como diversas
clases de mariposas e insectos.

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del Censo de Poblacién,
Habitacion y Agropecuario Nacional de los afios 1994, 2002 y 2003 del Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, y de la investigacion de campo Grupo EPS.,
primer semestre 2008.

Segun datos estadisticos, los indicadores sociales, econdmicos y ambientales a

nivel nacional presentan datos superiores a los del promedio de Latinoamérica,

ello repercute en un crecimiento de la poblacion sin controles adecuados, lo cual

provoca incremento de la pobreza, con una incidencia de uso desmedido de los

recursos naturales.




1.1.2 Contexto departamental

El departamento de Quiché se encuentra situado en la regiéon VII o suroccidente,
su cabecera departamental es Santa Cruz del Quiché. Se ubica en la latitud 15°
02" 12" y longitud 91° 07' 00", tiene una superficie aproximada de 8,378
kilbmetros cuadrados. Limita al norte con México, al sur con los departamentos
de Chimaltenango y Solola, al este con Alta Verapaz y Baja Verapaz y al oeste
con Totonicapan y Huehuetenango.

La conformacién geografica es variada, las partes mas altas del departamento
se encuentran entre los 1,196 y 2,310 metros sobre el nivel del mar, sin embargo
hay alturas hasta de 3,000 metros, por consiguiente sus climas son variados, en
donde predomina el frio y ambiente templado, aunque hay algunas zonas de
clima calido, los registros de temperatura oscilan entre los 20° y 30° centigrados
y viento en caima durante todo el afo, conforme a la escala de Breaufort.

Los principales indicadores sociales, econémicos y ambientales se representan

en la tabla siguiente:



Tabla 2
Departamento de Quiché
Indicadores sociales, econdmicos y ambientales
Ano: 2008

Indicadores Descripcion

Posee una poblaciéon de 861,089 habitantes, 48% hombres y
52% mujeres, la tasa de crecimiento es del 2% anual, la
densidad es de 78 personas por kilometro cuadrado, en el area
urbana reside el 25% y 75% en el area rural; el 89% es indigena
y 11% no indigena; el analfabetismo es del 49%. Tiene un
promedio de 172,218 viviendas.

Sociales

El 554% de la poblacibn es pobre, el 26.6% es
extremadamente pobre y el 18% restante no entra dentro del
indice de pobreza. La poblacion econdmicamente activa -PEA-
es de 161,731 personas, del cual el 79% son hombres y el 21%
mujeres, el 32% trabaja por su cuenta, el 14% son patronos y el
54% son empleados.

Econdmicos

La extensidn de bosque natural es de 348,478 hectareas y la
Ambientales | plantacién forestal es de 103. Existen 77,523 metros cubicos de
areas protegidas; 5,507 metros cubicos de bosques de
coniferas, 1,105 de bosques latifoliados y 20,868 de bosques
mixtos.

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del Censo de Poblacion,
Habitacidon y Agropecuario Nacional de los afios 1924, 2002 y 2003 del Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, y de la investigacion de campo Grupo EPS.,
primer semestre 2008.

Respecto a los indicadores econdmicos nacionales, el departamento de Quiché
presenta niveles superiores en lo concerniente a pobreza y habitantes de la etnia



indigena. En el siguiente mapa se puede visualizar la localizacién geografica del
municipio de Chicaman, departamento de Quiché.

Mapa 1
Departamento de Quiché
Localizacion geografica
Afo: 2008

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la Oficina Municipal de
Planificacién, municipalidad de Chicaman, departamento de Quiché.



Tabla 3
Municipio de Chicaman, Departamento de Quiché
Municipios que conforman el Departamento de Quiché

Municipios
1. Santa Cruz del Quiché 2. Chiché
3. Chinique 4. Zacualpa
5. Chajul 6. Chichicastenango
7. Patzité 8. San Antonio llotenango
9. San Pedro Jocopilas 10. Cunén
11. San Juan Cotzal 12. Joyabaj
13. Nebgj 14. San Andrés Sajcabaja
15. Uspantan 16. Sacapulas
17. San Bartolomé Jocotenango 18. Canilla
19. Chicaman 20. Ixcan

21. Pachalum

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la Oficina Municipal de
Planificacién, municipalidad de Chicaman, departamento de Quiché.

Quiché es uno de los departamentos antiguamente mas poblados y es el
territorio que junto con Huehuetenango posee mas idiomas: El uspanteco se
habla en el municipio de Uspantan, el ixil en Nebaj, Chajul y San Juan Cotzal, el
sacapulteco en Sacapulas, el Quekchi en la parte norte del pais y en el sur el
Kiché.

1.1.3 Antecedentes histéricos

Sobre el pasado prehispanico del municipio de Chicaman, existen pocos datos
aportados por la arqueologia y las fuentes escritas. Antes de la conquista
espafola, era un centro de poblacidon de etnia Pogomchi. La poblacion abarcaba
el territorio que se extiende desde el zanjeado que delimita a Chicaman con
Uspantan hasta la parte oriental del actual Municipio.




E! origen del nombre Chicaman, se base en la etimologia de los diferentes
idiomas mayas que se hablan en el territorio. La primera hipétesis plantea que
el nombre se origina de dos palabras Pogomam: chik aman, que significa “tierra
férti”. La segunda expresion K'iche: chi kaman, significando tierra y comunal
respectivamente; es decir “tierra comunal’. Finalmente una tercera que se
fundamenta en el Pogomchi: chi, lugar y kaman, piedra grande de moler.

La evolucion del Municipio a partir de la conquista estuvo durante la mayor parte
de la historia subordinada a Uspantan, a pesar de las diferencias étnicas y de
idioma que separaba a las comunidades, hoy municipalidades auténomas. EIl
proceso de independencia administrativa se inicio en 1931, cuando se realizaron
las primeras gestiones para que la aldea fuera elevada a la categoria de

Municipio.

E! proceso de independencia se inicid en 1931 cuando el general Jorge Ubico
Castarieda declaré al Municipio monumento colonial pre colombino, consignado
en el Decreto Legislativo 1376 de fecha 24 de abril del afio 1931,

El reclamo autonomico de los pobladores de Chicaman fue finalmente
reconocido el 5 de enero de 1984, con la creacién del Municipio por el Acuerdo
Gubernativo 1-84. Segun algunas interpretaciones manejadas por ciudadanos
de Chicaman en esta decision pudieron haber pesado consideraciones propias
de la légica contra-insurgente del momento.

1.1.4 Localizacion y extension
El municipio de Chicaman, se encuentra ubicado en la parte occidental del
departamento de Quiché, a 15°20'44” de latitud norte y 90°48'04” de longitud



oeste. La distancia de la Ciudad Capital a la Cabecera Municipal es de 266
kildmetros de carretera asfaltada, para llegar se toma la carretera Interamericana
(CA-1) hasta la aldea Los Encuentros Solola, luego el desvio hacia la ruta
nacional 15 (RN-15) que conduce a Chichicastenango y se atraviesa Santa Cruz
del Quiché, Sacapulas y Uspantan. Ademas se puede viajar ruta a Coban,
pasando por los municipios de Santa Cruz y San Cristébal Verapaz con una
distancia de 263 kildmetros de la Ciudad Capital.

El Municipio cuenta con una extension territorial de 513 Km2. Al norte colinda
con Uspantan y Coban (Alta Verapaz), al este con San Cristébal Verapaz (Alta
Verapaz) Cubulco (Baja Verapaz), al sur con Uspantan y Cubulco (Baja

Verapaz) y al oeste con Uspantan.

1.1.5 Clima

Chicaman se encuentra ubicado en la regidon de las tierras sedimentarias,
incluyendo las ultimas estribaciones de la cordillera de Los Cuchumatanes y la
sierra de Chama. La parte mas alta denominada cumbre de Amay, se encuentra
a 2,227 metros sobre el nivel del mar; la parte mas baja en los margenes del rio
Chixoy a 488 metros y la Cabecera Municipal a 1,479 metros de altura sobre el
nivel del mar en donde predomina un clima templado. Este relieve tan variado
genera una diversidad de microclimas y diversas condiciones climaticas que
favorecen el desarrollo de diferentes zonas de vida.

En el Municipio se considera calido en la regién central y sur, la temperatura
predominante se encuentra entre los 20 y 30 grados centigrados con un
promedio de 24°. La precipitacion pluvial promedio anual es de 2,000
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milimetros, con humedad 70%, la velocidad del viento es de 14 kildbmetros por

hora.
Tabla 4
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché

Variedad de Zonas de Vida y Clima

Zonas de Vida Altitud Precip. Temp. Clima
(en Pluvial (en °C)

msnm) (en mm/ano)
Bosque pluvial 1500 a|{4000a6500 {16 a| Templado
subtropical 2500 24 Calido moderado
Bosque muy 500 a{2000a4000 {24 a | Calido moderado
hamedo 1000 30 Calido
subtropical célido
Bosque muy 2000 a|2000a4000 |12 a | Semifrio
himedo montano | 2500 18 Templado

bajo subtropical

Bosque humedo 1500 a| 100022000 |12 a| Semifrio

montano bajo 2000 18 Tempiado
subtropical

Bosque humedo 1000 a|1000a2000 |18 a | Templado
subtropical 1500 24 Calido moderado
templado '

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de Caracterizaciéon del Municipio
de Chicaman del Departamento de Quiché.

1.1.6 Orografia
Los grandes paisajes que predominan y que cubren un area de
aproximadamente 56,666 Has., son las siguientes:

¢ |aderas degradadas de la cordillera de Los Cuchumatanes 9,659.75 Has.,

que representa el 17.05%.
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¢ Macizo norte de Los Cuchumatanes 958.56 Has., que representa un
1.69%.

e Montafas y laderas de Los Cuchumatanes 19,424.39 Has., que
representa el 34.28%.

e Cerranias y valles profundos del norte de la Sierra de Chuacus 16,530.16
que representa un 29.17%. |

¢ Sierra plegada de Chama 10,094.23 Has., que representa el 17.81%

1.1.7 Aspectos culturales y deportivos

Forma parte de la vida cotidiana de los habitantes, es el conjunto de rasgos
distintivos, espirituales, materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a
los grupos sociales del Municipio.

1.1.7.1 Rasgos especiales

Entre los rasgos especiales de la comunidad se puede mencionar que un 80
por ciento de la poblacidn del Municipio pertenece al grupo de indigenas
concentrada principalmente en el area rural; dentro de los cuales los grupos
étnicos mayoritarios son el Pocomchi y el Kiché, y en menor porcentaje el
Kekchi y Achi; y un pequefio porcentaje son personas no indigenas que
predominan en la Cabecera Municipal. En cuanto a idiomas los principales son
el Espariol, Pocomchi y Kiché.

Por ser Chicaman, de reciente creacion y particularmente desmembrado de
Uspantan; no cuenta con traje y comida tipica. Y en general la gente es
educada, servicial y conservadora.
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1.1.7.2 Costumbres y tradiciones

En el Municipio se celebran varias fiestas religiosas en el transcurso del afno,
entre las cuales se puede mencionar los dias de Semana Santa, el primero de
noviembre o Dia de los Santos y en diciembre las tradicionales posadas.

También cuenta con el baile de convite, en donde los participantes se visten con
ropa sencilla, elaborando sus propias mascaras con papel periddico, yuquilla,
cuenta con 73 afos de llevarse a cabo aproximadamente. Acomparnado también
por el desfile de caballos adornados con papales, los jinetes utilizan el pelo del
maiz para hacer flecos a sus pantalones, ademas llevan una especie de lanza
con una cruz en la punta; lo particular de esta celebracion es el grito de “que viva

la virgen santisima” a lo cual todo el publico responde “que viva”.

1.1.7.3 Fiestas y dias de mercado

La feria y fiesta titular del Municipio se celebra del cuatro al 10 de diciembre, en
honor de la Virgen de Concepcién; patrona de Chicaman y el dia mayor es el
ocho de diciembre. La iglesia catdlica lleva el nombre de San Martin de Porres,
cuya fiesta se celebra el tres de noviembre, aunque sus actos se circunscriben
mas al ambito religioso.

En la Cabecera Municipal el dia de mercado es viernes y sabado que inicia
aproximadamente desde las cuatro de la mafiana, en la aldea Beleju es el

viernes.
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1.1.7.4 Aspectos deportivos

Con respectos a las instalaciones deportivas, existe un estadio municipal donde
se organizan campeonatos y canchas de basquetbol. En el area rural cuentan
con varios campos de futbol.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA

La division politico-administrativa muestra la distribucién de las comunidades
que se identificaron mediante la encuesta realizada, las cuales son
administradas por la autoridad municipal y representada por el Concejo
Municipal, asi como las formas en que se encuentra administrado el Municipio

en general y cada comunidad.

1.2.1 Division politica
Oficialmente el Municipio tiene una extensién territorial de 513 km? y fue creado
mediante Acuerdo Gubernativo No. 1-84 de fecha 5 de enero de 1984, fue

desmembrado del municipio de San Miguel Uspantan.

Aunque se cuenta con una serie de mapas tematicos que han sido elaborados
por la Oficina Municipal de Planificacién existen algunos problemas con Ila
definicion del Municipio, ya que los mismos no se encuentran claramente
definidos. Chicaman esta conformado por 63 centros poblados, éstos se
distribuyen en un pueblo, 42 caserios, 11 aldeas y nueve fincas. Actualmente,
para efectos de una mejor administracion, el Municipio esta dividido en diez

micro-regiones.
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Un dato importante es que en el Acuerdo Gubernativo de creacién del Municipio,
no es posible definir con certeza la jurisdiccidn municipal. Existen comunidades
como rio Negro, San Vicente, Serrania, Vara de Canasto | y Il, Santa Ana y
Sacrabinac Grande que estan ubicadas territorialmente en Uspantan, pero
dependen administrativamente de Chicaman. Mientras que otras comunidades
enclavadas en la parte norte del Municipio denominada la Zona Reina, son
administradas por Uspantan, pero que segun las autoridades chicamanenses
deberian estar bajo su control, entre ellas La Parroquia, Lancetillo y Poblaj. Los
centros poblados que geograficamente se encuentran dentro de los limites de
Chicaman se presentan a continuacion:



Tabla
Municipio de Chicaman, Departamento de Quiché
Centros poblados
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Ano: 2008
No. Centro poblado | Categoria | No. Centro poblado LCategoria
MICRO-REGION i MICRO-REGION iV
1 | Chicaman Pueblo | 25 |Los Planes Caserio
2 | Agua Zarca Caserio | 26 |Los Platanos Aldea
3 | Estayul Caserio | 27 | Cruz De Piedra (San Antonio) | Caserio
4 |Las Culebras Caserio | 28 | Pozo Verde Caserio
5 |[Liano Grande Caserio | 29 |Jumuc Caserio
6 |Puente Seco Aldea 30 |La Soledad Finca
7 |San Luis Las Anonas Caserio | 31 | Chocorral Caserio
8 |Buena Vista Caserio | 32 |El Soch | Finca
San José El Soch 1l (Nueva
9 | Periconcito Caserio | 33 | Esperanza) Finca
10 | Poblaj Caserio MICRO-REGION V
11 [La Cruz Aldea 34 |Cumbre La May Aldea
12 | Carrizal Caserio | 35 |La Cumbre Del Amay Caserio
13 | Costa Chiquita Caserio | 36 | Pancus Caserio
14 | Xecaguic Caserio | 37 | Tiritibol Aldea
MICRO-REGION II 38 | San José Cruz Chut Caserio
15 |Cala Aldea 39 | San Andrés Sactul Finca
16 | Chixoy Aldea MICRO-REGION VI
17 | La Cruz Chixiquin Aldea 40 [ Beieju Aldea
18 [Cumbre De Las Flores | Caserio | 41 |Pajales Caserio
19 | El Zapote Caserio MICRO-REGION VI
20 | El Naranjo Finca 42 | El Aguacate Caserio
21 | Los Encuentros | Caserio | 43 |La Campana Caserio
22 |Ojo De Agua Caserio | 44 {Las Limas Caserio
MICRO-REGION IlI 45 | El Pajuil Caserio
23 | El Portal Finca 46 | Plan Grande Finca
24 |Las Vigas Caserio | 47 | Santa Gertrudis Aldea

Continua en la pagina siguiente




Continuacion tabla 5
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No. Centro poblado Categoria | No. Centro poblado Categoria
48 | Pancul Caserio | 56 |Santa Cruz Zapote Caserio
49 | Santa Isabel Finca MICRO-REGION X
50 | Modelo Finca 57 | Rosario Monte Maria Caserio
MICRO-REGION Vil 58 | Pantolox Caserio
51 | Chitas Caserio | 59 |Sacrabinak Lote Tres Caserio
52 |Saca Caserio | 60 | San Pedro Chicaman Caserio
53 | Cipresales Caserio | 61 | Panaman Caserio
MICRO-REGION IX 62 | Esquipulas Samutz Caserio
54 |La Unién Caserio | 63 | La Parroquia Lancetillo Aldea
55 | La Ceiba Caserio

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2008.

La divisiéon politica, de acuerdo a los censos de poblacién y habitacion de los

anos 1994 y 2002, era la siguiente, incluidos los datos al afio 2008:

Cuadro 1
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Centro poblados por categoria
Afos 1994-2002-2008

Categoria 1994 2002 2008
Pueblo 1 1 1
Caserio 54 47 42
Aldea 8 10 11
Finca 12 11 9
Total 75 69 63

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos del X Censo de Poblacién y V
de Habitacion 1994, Xl Censo de Poblacién y VI de Habitacion 2002 del Instituto
Nacional de Estadistica —INE- e investigacion de campo EPS, primer semestre
2008.
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E! nimero de Caserios se redujo en un 13% entre los afios 1994 y 2002 y en un
11% del 2002 al 2008. Las Aldeas aumentaron en un 25% y en un 10% entre
los afios 1994 y el 2002 y 2008 respectivamente. Las Fincas disminuyeron en
un 9% y 19% en los aflos mencionados. Esto debido a que algunas
comunidades se han unido a otras para formar nuevas Aldeas o para pertenecer

a ellas.

1.2.2 Division administrativa

En los diferentes centros poblados existen Alcaldes Auxiliares, asi como
Comités Comunitarios de Desarrollo -COCODES- lo que contribuye a la
organizacién de las comunidades y a una mejor comunicaciéon con la Alcaldia

Municipal.

La Municipalidad cuenta con un Concejo Municipal integrado por dos sindicos,
un sindico suplente, cinco concejales, dos concejales suplentes y el Alcalde
Municipal. Entre los empleados principales con que cuenta la Municipalidad
estan el Alcalde Municipal, el Tesorero Municipal, el Secretario Municipal, un
Coordinador de la Oficina Municipal de Planificaciéon, el Coordinador de La

Oficina de Servicios Publicos Municipales.

Las alcaldias auxiliares son importantes en las comunidades, ya que
representan y toman decisiones en nombre del Alcalde Municipal, ademas se

utilizan como conexién entre éste Uitimo y la comunidad.
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En el municipio de Chicaman, existen alcaldes auxiliares en un 85% de los
centros poblados, unicamente diez comunidades no cuentan con alcaldia
auxiliar, pero cuentan con un Consejo Comunitario de Desarrollo ~-COCODE-.

Los Consejos Municipales de Desarrollo existen en cada municipio con la
finalidad de promover y apoyar el funcionamiento del COCODE en el mismo, y
asi facilitar la organizacién y participacion de las comunidades en la busqueda
de la atenciéon de las necesidades de la poblacion. En la Municipalidad de
Chicaman, por estar iniciando su gestidn la actual Corporacién Municipal, este
no se ha integrado formalmente estd en su fase de formacién, por medio de un
cabildo abierto entre las autoridades municipales, miembros de Comités
Comunitarios de Desarrollo y representantes de entidades publicas y civiles que
tienen presencia en el Municipio. Este se llevé a cabo durante el mes de junio,
para que dicho Consejo pueda iniciar sus labores en beneficio de las
comunidades lo antes posible.

1.3 POBLACION
Muestra la informacién sobre el nimero de habitantes, tanto por edad, sexo,
poblacién econémicamente activa, por area.

1.3.1 Poblacion total y nimero de hogares

La poblacidn total del Municipio segun el X Censo Nacional Pablacional de 1994
elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica (INE), es de 17,422, para el Xl
censo de 2002 sumaban 25,280; en los ultimos ocho afios la pobiacion ha
aumentado a razén de 6,898 habitantes, lo que representa una tasa de
crecimiento anual de 4.37%. Con base en la informacion anterior, se estima que
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la poblacién para el afio 2008, sera de 32,178 habitantes, segun proyeccién

elaborada por el Instituto Nacional de Estadistica —INE—.

En el cuadro siguiente se muestra un analisis de la poblacion por sexo, edad,
etnia, y area geogréfica, de acuerdo a los datos de los Censos Nacionales de
Poblacion de los arfios 1994 y 2002, asi como las proyecciones para el ario
2008.

Cuadro 2
Municipio de Chicaman - Departamento de Quiché
Analisis de poblacion
ARos 1994-2002-2008

Descripcidn . 1994 . 2002 . 2008

Habitantes % Habitantes % Habitantes %

Poblacién Total 17,422 100 25,280 100 32,178 100

Poblacién por género

Hombres 8,723 50 12,443 49 15,564 48

Mujeres 8,699 50 12,837 51 16,614 52

Poblacién por area

Urbana 1,374 8 1,893 7 2381 7

Rural 16,048 92 23,387 93 29,797 93

Poblacién grupo étnico

Indigena 12,818 74 19,374 77 25,646 80

No indigena 4604 26 5906 23 6,532 20

Poblacién por edad

00 a 06 afos 4,452 26 6,491 26 8,302 26

07 a14 4101 23 5836 23 7,285 23

15 a 64 8,327 48 12,083 48 15,378 48

65 y mas 542 3 870 3 1,213 3

Fuente: Elaboracién propia, con base en los datos del X Censo de Poblacién y V
de Habitacion 1994, Xl Censo de Poblacion y VI de Habitacion 2002 del Instituto
Nacional de Estadistica —INE— e investigacion de campo EPS, primer semestre
2008.
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1.3.2 Por sexo

La distribucidbn de la poblacibn por sexo se utiliza para determinar la
participacién de la Poblacidon Econdmicamente Activa —PEA- en el analisis del
comportamiento de la poblacién del afo 1994 la diferencia entre hombres y
mujeres fue menos del uno por ciento, para el afio 2002 y 2008 la diferencia fue
de 2% y 4% respectivamente, siendo las mujeres quienes reportan mayor
representatividad.

1.3.3 Por edad

Como se observa el porcentaje de concentracion mas alto de la poblacion se
encuentra entre los 15 y 64 afos representando un 48% en cada uno de los
anos en estudio, lo que refleja un alto grado de recurso humano en edad
productiva.

1.3.4 Por pertenencia étnica

En el municipio de Chicaman la mayor parte de la poblacién es de etnia
indigena, el idioma maya natal es el Pokomchi, aunque en comunidades como
Pajales, se habla el Achi. Las mujeres visten traje tipico, pero no el que por
regién les corresponde, a diferencia de los hombres que ya no lo utilizan como
parte de su indumentaria. En algunas regiones se conservan las costumbres y
tradiciones de sus antepasados. En la comunidad San Pablo Pajuil, se ha
organizado un grupo de jévenes con el anhelo de rescatar sus costumbres,
tradiciones y lugares sagrados y darlos a conocer; los pobladores de ésta

comunidad y en Beleju, aun practican ceremonias mayas.
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Como se observa en el cuadro tres el mayor porcentaje de poblacién se
encuentra en la etnia indigena en el afo 1994 el 74%, en 2002 el 77% y segun
las proyecciones para el afio 2008 el 80%; concentrada en su mayoria en el area
rural, caso contrario en el casco urbano se da mas la mezcla de indigenas y

ladinos.

1.3.5 Por area geografica

Para la presente investigacion se considera area urbana la Cabecera Municipal y
como érea rural a todas las aldeas, caserios, barrios, etc. Segun los datos
obtenidos en el cuadro tres la mayor concentracidn de la poblacién se encuentra

en el area rural que sobrepasa el 90% en cada uno de los afos de estudio.

1.3.6 Densidad poblacional
La densidad poblacional se refiere al numero de habitantes por unidad de
superficie, en otras palabras el total de habitantes distribuidos entre el total del

territorio expresado en kilometros cuadrados.

A continuacién la densidad poblacional de los afios 1994 y 2002 segun datos de

los Censos de Poblacién, y la proyeccidn para el afio 2008.
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Cuadro 3
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Densidad poblacional
Afos 1994-2002-2008

Descripcion 1994 2002 Proyeccién 2008

Poblacién (H) 17,422 25,280 32,178
Extension (K2 513 513 513
Densidad (H/K? 34 49 63

Fuente: Elaboracion propia con datos de Censos de Poblacion 1994 y 2002,
y proyecciones INE 2008.

Segun los datos mostrados el Municipio cuenta con una extension territorial de
513 kildmetros cuadrados -K*, con una densidad poblacional para el afio 1994
de 34 y para 2002 de 49 personas por K? respectivamente, y una poblacién
estimada para el afio 2008 de 32,178 habitantes estabiece que la densidad sera
de 63 personas por K* Respecto a la densidad poblacional a nivel nacional de
103 habitantes por kilometro cuadrado y departamental de 78 personas, el

Municipio representa un menor numero de personas.

1.3.7 Poblacién econémicamente activa

De acuerdo a la investigacion de campo realizada, se deduce que el Municipio
es eminentemente agricola, la mayoria de la poblacion se dedica a labores
agricolas por cuenta propia, o son trabajadores familiares no remunerados.

La PEA de acuerdo al INE, se define como: El conjunto de personas de siete
afios en adelante que durante el periodo de referencia censal (en este caso junio
2008) ejercieron una ocupacion o la buscaban activamente.
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Cuadro 4
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Poblacién econémicamente activa segun sexo y area geografica
ARos 1994-2002-2008

Descripcién 1994 2002 2008
Habitantes % Habitantes % Habitantes %

Poblacion Total 17,422 100 25,280 100 32,178 100

PEA Total 6,489 37 7,009 28 10,491 32

Poblacién por género

Hombres 4,852 75 6,007 86 9,291 89

Mujeres 1,637 25 1,002 14 1,160 11

Poblacién por area

Urbana ‘ 401 6 572 8 1,060 10

Rural 6,088 94 6,437 92 9,391 90

Fuente: Elaboracién propia, con base en los datos del X Censo de Poblacién y V
de Habitacién 1994, XI Censo de Poblacion y VI de Habitaciéon 2002 del Instituto
Nacional de Estadistica —INE—- e investigacion de campo EPS, primer semestre
2008.

Segun el cuadro anterior, para el afio 2008 la PEA estimada es de un 32% con
respecto al total de la poblacién, distribuida en un 89% hombres y 11% mujeres,
con una mayor concentracion en el area rural con el 90% de representatividad

mientras que para el area urbana alcanza un 10%.

1.3.8 Empleo y nivel de ingreso

Segun la investigacion de campo realizada se determiné que la principal
actividad econdmica es la agricultura y actividades como pecuaria y artesanal
son complementarias. Las principales actividades desempefadas en el area
rural del Municipio son: Agricultor, agricultor-albafiil, agricultor-carpintero,
agricultor-maestro, albanil, carpintero, maestro, ganadero, artesano, curandero,

comadrona, oficios domésticos, etc. Y en el area urbana: Ganadero, albafil,
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maestro, carpintero, chofer de autobus, comerciante, estudiante, heladero,
oficinista, religioso, sastre, empleado publico, enfermero, bombero, domésticos,

etc.

De acuerdo a la informacién recabada en la investigacion de campo se tienen

los siguientes niveles de ingreso:

Cuadro 5
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Niveles de ingreso

Ao 2008
Rango de ingresos en Q. Hogares %

De 0.01 A 500.00 85 23
De 501.00 A 1,000.00 157 43
De 1,000.01 A 1,500.00 65 18
De 1,500.01 A 2,000.00 27 7
De 2,000.01 A 2,500.00 15 4
De 2,500.01 A 3,000.00 6 2
De 3,000.01 A 3,500.00 3 1
De 3,500.01 A 4,000.00 0 0
De 4,000.01 en adelante 5 2

Total 363 100

Fuente: Investigacidn de campo EPS, primer semestre 2008.

El 67% de los hogares encuestados obtienen ingresos entre Q.0.01 a
Q.1,000.00 lo que repercute en el bajo nivel de vida de la mayoria de la
poblacion, tomando en cuenta que la cantidad promedio de miembros por nucleo
familiar oscila entre cinco a diez personas, lo que refleja que el ingreso familiar
no es suficiente para cubrir las necesidades basicas. En el rango de Q 1,000.01

a Q 2,000.00 se ubica un 25% lo que permite cubrir las necesidades basicas no
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asi la canasta basica vital, en la que se incluye: salud, educacién, vivienda y
transporte. Unicamente el 8% obtiene ingresos entre Q 2,000.01 en adelante.

1.3.9 Pobreza

Es el nivel en el que se clasifica a las personas que alcanzan a cubrir el costo
del consumo minimo de alimentos pero no el costo minimo adicional calculado
para otros bienes y servicios basicos. Segun el INE, para el afio 2002 el indice

de pobreza para el municipio de Chicaman era de 87.7%.

La pobreza que vive la poblacion se debe a diversos motivos, entre los cuales se
puede mencionar: Salarios menores al minimo establecido por la ley (el pago de
jornales en el area rural, segun investigacion de campo refleja cantidades de
Q.15.00, Q.20.00, y Q.30.00), no se goza de prestaciones laborales (bono 14,
indemnizacién, aguinaido, vacaciones, seguro meédico, etc.), bajo nivel de
formacion educativa y de productividad, poca o ninguna infraestructura

productiva, entre otros.

1.4 CARACTERIZACION DEL MUNICIPIO

Describe brevemente algunos términos relacionados con el Municipio.

1.4.1 Municipio

Es la unidad basica de organizacion territorial del Estado y espacio inmediato de
participacion ciudadana en los asuntos publicos. Esta organizado para alcanzar
el bien comun de todos los habitantes de su distrito, entendiéndose como distrito
la circunscripcion territorial en la que ejerce autoridad un Concejo Municipal. Asi
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lo especifica el Codigo Municipal, decreto 12-2002 del Congreso de la Republica
de Guatemala.1

Esté organizado para ofrecer a sus habitantes el bienestar comun, para lograr
este objetivo es necesario que haga uso racional de sus recursos y que
disponga de mecanismos que le faciliten obtener los medios efectivos de
subsistencia; a través de un cuerpo juridico, en su poblacion y en las politicas de

gobierno municipal.

1.4.2 Elementos del Munic'ipio
Reconocidos legalmente y plasmados en el Cédigo Municipal en su articulo 8, el
Municipio esta integrado por los elementos basicos siguientes:

e La poblacion: Esta constituida por los habitantes de su circunscripcion
territorial.

e El territorio: Es la circunscripcion territorial en la que ejerce autoridad un
Concejo Municipal, esta es continua y por ello se integra con las distintas
formas de ordenamiento territorial que se acuerde y la Cabecera del
distrito es el centro poblado donde tiene su sede municipal.

e La autoridad o gobierno: La autoridad ejercida en representacion de los
habitantes, tanto por el Concejo Municipal como por las autoridades
tradicionales propias de las comunidades que la conforman.

'Congreso de la replblica de Guatemala. Codigo Municipal, Decreto 12-002. Guatemala, articulo 2y 23
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La comunidad organizada: Los vecinos podran organizarse en
asociaciones comunitarias, incluyendo las formas propias y tradicionales
surgidas en las diferentes comunidades. 7

La capacidad econdmica: Los ingresos y egresos de la Municipalidad
seran previstos en el presupuesto del ejercicio fiscal correspondiente.

El ordenamiento juridico municipal y el derecho consuetudinario: El
Municipio, como institucion autonoma de derecho publico, tiene
personalidad juridica y capacidad para adquirir derechos y contraer
obligaciones.

Su patrimonio: Las finanzas y patrimonio del Municipio, comprenden los

bienes, ingresos y obligaciones que conforman el activo y pasivo.

Municipalidad

Organo estatal descentralizado territorialmente, al cual le corresponde el

gobierno y administracién del Municipio, estas proceden por delegaciéon del

Estado y son desempefiadas con autonomia politica, financiera y administrativa

en el respectivo territorio municipal.

1.4.3.1 Autonomia municipal

También se le puede definir como una instituciéon auténoma de derecho publico,

tiene personalidad juridica y capacidad para adquirir derechos y contraer

obligaciones, con amplias competencias.

En general para el cumplimiento de sus fines y objetivos principales, es decir el

bien comun; la planeacién, organizacion, integraciéon y control de la Direcciéon de

Finanzas de la Municipalidad debe responder a esto cometidos.



CAPITULOII

SITUACION DE LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO MUNICIPAL

Los ingresos municipales estan conformados por las distintas fuentes, o
recursos, captados por la Municipalidad para financiar sus egresos. Ademas
involucran recursos que, aunque no generen un producto, si dan lugar a un fiujo

financiero que se registra en el presupuesto.

Cuadro 6
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucién presupuestaria de ingresos
Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)

Presupuesto Saldo por
Descripcién vigente Percibido recaudar Alzas

Ingresos corrientes o propios 479,500 156,146 323,353 61,685

Ingresos de capital 9,945,768 3,481,355 6,464,414 18,212
- Disminucion de otros activos

financieros 110,285 0 110,285 0

Endeudamiento publico

interno 0 0 0 0

Total 10,535,553 3,637,501 6,898,052 79,897

Participacion % % %

Ingresos corrientes o propios 4.55 32.56 67.44

Ingresos de capital 94.40 35.00 65.00

Disminucién de otros activos

financieros 1.05 0.00 100.00

Endeudamiento publico

interno 0.00 0.00 0.00

Total 100.00

Fuente: Elaboracion propia en base a presupuesto de ingresos 2008, Tesoreria
Municipal, EPS., primer semestre 2008
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En la actualidad el municipio de Chicaman cuenta con un presupuesto de
Q10,535,533.00 quetzales, conformados por los ingresos propios que
representan un 4.55%: ingresos de capital con el 94.40%, disminucion de otros
activos financieros con un 1.05% y en lo concerniente a endeudamiento no
contempla adquisicion alguna. De lo anterior se evidencia la dependencia que
tiene la Municipalidad sobre las transferencias del Estado, tanto para
funcionamiento como para inversidon que constituyen el porcentaje con mayor

participacion.

21 INGRESOS CORRIENTES
Este rubro lo conforman los recursos o fuentes de financiamiento que, en forma
regular u ocasional, los cuales incrementan el activo sin crear endeudamiento y

son percibidos por la Municipalidad.
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Cuadro 7
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucion presupuestaria de ingresos corrientes o propios
Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)

Saldo
Presupuesto por
Descripcion vigente Percibido recaudar Alzas
Ingresos tributarios 119,500 51,295 68,205 6,498
Ingresos no tributarios 120,000 50,457 69,543 43,777
Venta de bienes y servicios
de la administracion publica 82,500 11,139 71,361 1,580
Ingresos de operacion 152,500 40,617 111,883 9,830
Renta de la propiedad 5,000 2,638 2,362
Total 479,500 156,146 323,354 61,685
Participacion % % %
Ingresos tributarios 24.92 42 92 57.08
Ingresos no tributarios 25.03 4205 57.95
Venta de bienes y servicios
de la administracién publica 17.21 13.50 86.50
Ingresos de operacion 31.80 26.63 73.37
Renta de la propiedad 1.04 52.77 47.23
Total 100.00

Fuente: Elaboracién propia en base a presupuesto de ingresos 2008,
Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre 2008

Los ingresos propios que representan solo el 4.55% estan integrados por los
ingresos tributarios, no tributarios, venta de bienes y servicios administrativos,
ingresos de operacion y la renta de la propiedad; estos distribuidos en 24.92%,
25.03%, 17.21%, 31.80% y 1.04% respectivamente.



2.1.1 Ingresos tributarios

Son originados en el ejercicio del poder de imperio que tiene para establecer
gravamenes, con el objeto de obtener recursos que le ayuden al cumplimiento
de sus fines y objetivo. Estos incluyen los impuestos, arbitrios y contribuciones
especiales; se dividen en dos secciones: Impuestos directos e indirectos, segun
el Ministerio de Finanzas Publicas, Manual de Clasificacion Presupuestaria para
el sector publico de Guatemala.

Cuadro 8

Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucidn presupuestaria de ingresos tributarios
Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008

(Cifras en quetzales)

Saldo
Presupuesto por

Descripcion vigente Percibido recaudar Alzas
Impuestos directos 0 3,722 0 3,722
Impuestos municipales sobre
la tenencia del patrimonio 0 3,722 0 3,722
Impuestos indirectos 119,500 47,573 71,927 2,777
* Regalias 13,000 12,679 321
Explotaciones mineras 13,000 12,679 321
* Arbitrios municipales 106,500 34,895 71,606 2,777
Establecimientos comerciales 21,000 478 20,522 90
Establecimientos de servicios 2,650 24 2,626
Establecimientos industriales 3,250 0 3,250
Diversiones y espectaculos 3,700 624 3,076
Productos primarios minerales 23,000 5,893 17,107
Productos primarios agricolas
y vegetales 4,900 4,391 509 2,587
Productos primarios pecuarios 7,000 2,790 4,211
Van.. 65,500 15,974 51,301 2,677

Continua en la pagina siguiente
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Continuacion cuadro 8

Saldo
Presupuesto por

Descripcion vigente Percibido recaudar Alzas
Vienen 65,500 15,974 51,301 2,677
Productos industriales 20,000 2,712 17,288
Otros arbitrios municipales 21,000 17,983 3,017 100
Total 119,500 51,295 71,927 6,498
Participacion % % %
Impuestos directos 0.00 100.00 0.00
Impuestos indirectos 100.00 39.81 60.19
* Regalias 10.88 97.53 2.47
* Arbitrios municipales 89.12 32.76 67.24

Total 100.00
Fuente: Elaboracion propia en base a presupuesto de ingresos 2008,
Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre 2008

En este cuadro los ingresos directos, es decir los impuestos sobre la tenencia
del patrimonio, el impuesto unico sobre inmuebles; no se encuentra
presupuestado debido al débil controf qué se tiene en este rubro, ya que lo
llevan por medio de tarjetas manuales, y perciben unicamente lo que los vecinos
pagan en la caja municipal. El rubro principal en este cuadro, lo representan los
impuesto indirectos; especificamente los arbitrios municipales con un 89.12%.
Cabe mencionar que en el rubro otros arbitrios municipales se encuentra el

boleto de ornato, con un 19.71%.

2.1.2 Ingresos no tributarios

Comprende los recursos provenientes de fuentes no impositivas, es decir se
obtiene una contraprestacién; como por ejemplo: contribuciones por mejoras,
tasas, derechos, arrendamientos, regalias, multas, intereses por mora y otros
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ingresos no tributarios como las ganancias en operaciones cambiarias e

ingresos producidos por otras ganancias extras.

Cuadro 9

Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucion presupuestaria de ingresos no tributarios
Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008

(Cifras en quetzales)

Saldo
Presupuesto por

Descripcion vigente Percibido recaudar Alzas
Tasas 1,000 292 708 0
Tasas y licencias varias 1,000 292 708
Contribuciones por mejoras 5,500 600 4,900 0
Contribuciones por mejoras 5,500 5,500 5,500 5,500
Arrendamientos de edificios,
equipos e instalaciones 103,500 6,685 96,815 947
Edificios y viviendas 101,000 6,667 94,333 947
Maquinaria y equipo 2,500 18 2,482
Muitas 10,000 50 9,950 0
Originados en ingresos no
tributarios 10,000 50 9,950
Otros ingresos no tributarios 0 42,830 0 42,830
Otros ingresos no tributarios 0 42,830 0 42,830
Total 120,000 50,457 112,373 43,777
Participacion % % %
Tasas 0.83 29.18 70.82
Contribuciones por mejoras 4.58 10.91 89.09
Arrendamientos de edificios,
equipos e instalaciones 86.25 6.46 93.54
Muitas 8.34 0.50 99.50
Otros ingresos no tributarios 0.00 100.00 0.00
Total 100.00

Fuente: Elaboracién propia en base a presupuesto de ingresos 2008,

Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre 2008
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En la informacidon disponible en el cuadro, se puede observar que la
participacién mas significativa la representan los ingresos por arrendamiento de
edificios, equipos e instalaciones con un 86.25% del total de este rubro,
originado principalmente por el arrendamiento de locales y mobiliario.

2.1.3 Venta de bienes y servicios de la administracién publica
Esta conformada por la venta de bienes y prestaciones de servicios, cuya
gestion no se realiza bajo conceptos empresariales, sin fines de venta y

promocion.

2.1.3.1 Venta de servicios administrativos
En la Municipalidad existe la venta de licencias, certificados, matriculas, entre

otras.

Lo integran las certificaciones, licencias, fierros para marcar ganado, cartas de
venta, guias de conduccion, tala de arboles, reposiciones de cédulas de

vecindad y otros.

2.1.4 Ingresos de operaciones
Provienen de la venta de bienes y/o prestaciéon de servicios, con caracter regular
y conexo que hacen el objeto principal de la actividad de la Municipalidad.

2.1.4.1 Venta de bienes
En la Municipalidad existe la venta de insumos agricolas, (abono guimico y
semilla para reforestacién, entre otras).
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2.1.4.2 Venta de servicios publicos

La Municipalidad de Chicaman proporciona los servicios de servicio de agua y
alcantarillado, extraccidn de basura, drenaje, derechos de piso de plaza
(mercado), rastro, cementerio, bafios municipales.

Cuadro 10
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucién presupuestaria de ingresos de operacién
Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)

Saldo
Presupuesto por
Descripcion vigente Percibido recaudar Alzas
Venta de bienes 50,000 11,057 47,548 8,610
Venta de insumos agricolas 50,000 2,452 47,548 5
Venta de otros bienes 0 8,605 0 8,605
Venta de servicios 102,500 29,560 72,940 1,220
Servicios publicos municipales 102,500 29,560 72,940 1,220
Total 152,500 40,617 120,488 9,830
Participacion % % %
Venta de bienes 32.79 22.11 77.89
Venta de servicios 67.21 28.84 71.16

Total 100.00
Fuente: Elaboracién propia en base a presupuesto de ingresos 2008
Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre 2008

Este cuadro lo integran las ventas de bienes, como arboles para siembra y
cédula de vecindad con el 32.79%; las ventas de servicios que incluyen los
servicios publicos que proporciona la Municipalidad con un 67.21.
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2.1.5 Renta de la propiedad

Ingresos provenientes de intereses, dividendos, arrendamiento de tierras,
terrenos, inmuebles; principalmente los que provienen de los intereses que
generan las cuentas bancarias con que cuenta la Municipalidad, que
representan un 1.04% de los ingresos propios, (ver cuadro siete).

2.2 INGRESOS DE CAPITAL

Son los recursos que provienen de ahorro, recuperacion de capital y

transferencias.
Cuadro 11
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucidn presupuestaria de ingresos de capital
Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)
Presupuesto Saldo por
Descripcion vigente Percibido recaudar Alzas

Transferencias corrientes 1,565,094 597,788 967,307 18,212
Transferencias de capital 8,380,674 2,883 567 5,497,107 0
Total 9,945,768 3,481,355 6,464,414 18,212
Participacion % % %
Transferencias corrientes 15.74 38.19 61.81
Transferencias de capital 84.26 34.41 65.59
Total 100.00

Fuente: Elaboracion propia en base a presupuesto de ingresos 2008
Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre 2008

Al observar la informacidén del cuadro se puede apreciar que la participacion de
los ingresos de capital, conformados por las transferencias corrientes que son

utilizadas principalmente para gastos de funcionamiento; representa un 15.74%
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y las transferencias de capital, utilizadas para inversién con un 84.26%. Esta
integracién refleja el porcentaje mas alto de participacion del presupuesto total
de la Municipalidad con un 94.40% (ver cuadro seis); evidenciando claramente la
dependencia que se tiene sobre este rubro.

2.2.1 Transferencias corrientes

Recursos provenientes de subsidios, subvenciones o donaciones, las cuales no
estan sujetas a contraprestacion aplicables a gastos corrientes. Se subdivide en
secciones del sector privado, publico, externo y donaciones corrientes y estas a
Su vez en varios grupos, administraciéon central, de entidades descentralizadas y
auténomas no financieras. Casi todas las transferencias gubernamentales que
recibe la Municipalidad tiene destino especifico; solamente pueden ser invertidas
0 usadas de acuerdo a lo que ordena la ley.
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Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucion presupuestaria de ingresos de transferencias corrientes

del sector publico

Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008

(Cifras en quetzales)

Saldo
Presupuesto por

Descripcion vigente Percibido recaudar Alzas
De la administracién central 1,565,094 579,576 985,519
De entidades descentralizadas
y autdbnomas no financieras 0 18,212 0 18,212
Total 1,565,094 579,576 985,519 0
Participacion % % %
De la administracion central 100.00 37.03 ° 6297
De entidades descentralizadas
y auténomas no financieras 100.00 0.00
Total 100.00

Fuente: Elaboracion propia en base a presupuesto de ingresos 2008,

Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre 2008

Las cuentas mas destacadas en este rubro la conforman:

e Situado Constitucional para funcionamiento
e IVA-PAZ para funcionamiento

e |USI para funcionamiento

¢ Impuesto sobre Circulacion de Vehiculos para funcionamiento

e Impuesto sobre Petroleo y sus Derivados para funcionamiento
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Cuadro 13
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucién presupuestaria de ingresos de la administracién central
y entidades descentralizadas
Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)

Saldo
Presupuesto por

Descripcion vigente Percibido recaudar Alzas
Situado constitucional para
funcionamiento 494,684 169,368 325,316
Impuesto circulacioén de
vehiculos para funcionamiento 6,000 1,387 4,613
IVA Paz para funcionamiento 1,064,410 408,820 655,590
Porcentaje forestal INAB de
madera 0 18,212 0 18,212
Total 1,565,094 597,788 985,519 18,212
Participacion % % %
Situado constitucional para
funcionamiento 31.61 34.24 65.76
Impuesto circulacién de
vehiculos para funcionamiento 0.38 2312 76.88
IVA Paz para funcionamiento 68.01 38.41 61.59
Porcentaje forestal INAB de
madera 0.00 100.00 0.00
Total 100.00

Fuente: Elaboracién propia en base a presupuesto de ingresos 2008, Tesoreria
Municipal, EPS 2008

En la informacién del cuadro 14 se puede notar que, el porcentaje de mayor
participacién lo representa el IVA Paz con un 68.01% vy el situado constitucional
con 31.61% del total de los ingresos generados por las transferencias corrientes.
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Recursos provenientes de subsidios, subvenciones o donaciones, las cuales no

estan sujetas a contraprestacion aplicable a gastos de capital e inversién. Esta

seccién presenta el mismo contenido de las transferencias corrientes y las

cuentas estan destinadas especificamente para inversion.

Cuadro 14

Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché

Ejecucidn presupuestaria de ingresos de la administracion central

y entidades descentralizadas
Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)

Presupuesto Saldo por

Descripcion vigente Percibido recaudar Alzas
Situado constitucional para
inversion 4262158 1,524,316 2,737,842
Impuesto petréleo y sus
derivados para inversion 203,774 66,783 136,991
Impuesto circulacién de
vehiculos para inversion 230,000 54,096 175,904
IVA Paz para inversion 3,663,231 1,226,461 2 436,769
Fondo Nacional para la Paz 11,911 11,911
Consejo de desarrollo
urbano y rural 9,600 9,600
Disminucidn de caja y
bancos 110,285 110,285
Total 8,490,959 2,883,567 5,607,392 0

Continua en la pagina siguiente
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Continuacién cuadro 14

Presupuesto Saldo por
Descripcion vigente Percibido recaudar Alzas

Participacion % % %
Situado constitucional para
inversion 50.20 35.76 64.24
Impuesto petréleo y sus
derivados para inversién 2.40 32.77 67.23
Impuesto circulacion de
vehiculos para inversién 2.71 23.52 76.48
IVA Paz para inversion 43.14 33.48 66.52
Fondo Nacional para la Paz 0.14 100.00 0.00
Consejo de desarrollo
urbano y rural 0.11 0.00 100.00
Disminucién de caja y
bancos 1.30 0.00 100.00
Total 100.00

Fuente: Elaboracion propia en base a presupuesto de ingresos 2008,
Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre 2008

Al contrario que en los cuadros de las transferencias corrientes, en el cuadro 14
se nota una participacién del 50.20% del situado constitucional y el 43.14%
representado por el IVA Paz, en lo que respecta a disminucion de caja y bancos
que aporta un 1.30% es decir los saldos de caja de ejercicios anteriores. Estas
diferencias entre participacion de transferencias corrientes y de capital, de debe

especialmente a la forma en que son distribuidas las asignaciones.

A continuacién se describe el nombre y destino de las principales transferencias:



Tabla 6

Municipio de Chicaman - Departamento de Quiché
Distribucién de porcentajes de transferencias

Nombre Inversién Funcionamiento
Situado constitucional* | 90% 10%
Para programas y | Para financiar gastos de

proyectos de educacion,
salud preventiva, obras
de infraestructura vy
servicios publicos que
mejoren la calidad de
vida de los habitantes.

funcionamiento.
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IVA paz® 75% 25%
Para programas vy |Para gastos de
proyectos de educacion, | funcionamiento y de
salud, infraestructura; | pago de prestaciones y
introduccion de | jubilaciones.
servicios de  agua
potable, electricidad,
drenajes; manejo de
desechos 0 la mejora
de los servicios
actuales.
Impuesto a la| 97.50% 2.50%
circulacion de | Para el mantenimiento, | Para gastos de
vehiculos? mejoramiento, funcionamiento
construccion y/lo
ampliacion de calles,
bordillos, puentes.
Fuente: Elaboracibn propia en base a manual de clasificaciones

presupuestarias para el sector publico de Guatemala, EPS., primer semestre

2008

2 Asamblea Nacional Constituyente. Constitucién Politica de la RepUblica, articulo 257.
® Congreso de la Replblica de Guatemala. Ley del Impuesto a! Valor Agregado. Decreto 27-92
* Congreso de la Repliblica de Guatemala. Ley del Impyesto a Ia Circulacion de Vehiculos, Terrestres, Maritimos y

Aéreos, Decreto 70-94
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2.3 DEUDA PUBLICA

Provienen de crédito publico interno, por préstamos del Instituto Nacional de
Fomento Municipal (INFOM); y del sistema bancario a corto y largo plazo. Al 31
de mayo el presupuesto de ingresos no contempla la posible adquisicion de
préstamos a corto, mediano o largo plazo.

24 USO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES
Como puede observarse, la estructura de los gastos esta dividido en tres

programas: funcionamiento, inversion y deuda publica.

Cuadro 15
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucidn presupuestaria de egresos
Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)

Por %

Descripcién Vigente Ejecutado ejecutar ejecutado %
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO 2,019,643 654,297 1,365,346 3240 19
GASTOS DE '
INVERSION 8,363,210 1,700,539 6,662,671 2033 79
DEUDA PUBLICA 162,700 78,040 74,660 5111 2
Total 10,535,653 2,432,876 8,102,677 23.09 100

Fuente: Elaboracién propia en base a presupuesto de egresos 2008,
Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre 2008

A la fecha de estudio, el presupuesto de egresos se integra por los gastos de
funcionamiento cuya participacién es del 19%, gastos de inversién con el

porcentaje mas importante de 79% y pago de la deuda publica con el 2%. Cabe



mencionar que se ha ejecutado un 32.40%, 20.33% y 51.11% respectivamente
en los programas y un 23% del total de! presupuesto.

2.4.1 Gastos de funcionamiento

Representa las asignaciones que se destinan en la gestion administrativa o
técnica, para la produccibn de bienes o la prestacion de servicios,
especificamente las orientadas a mejorar cualitativamente el recurso humano y
proveerlo de los servicios basicos. Se encuentra integrada por los grupos

principales siguientes:

Servicios personales

Comprende la retribucién de los servicios personales prestados en relacién de
dependencia y a los miembros de comisiones, juntas, Consejos, etc. Incluye
aportes patronales, servicios extraordinarios, gastos de representacion,
asistencia socioecondmica y otras prestaciones relacionadas con salarios.

Servicios no personales

Este grupo se refiere a los gastos por concepto de servicios tales como
publicidad, impresidn y encuadernacion, pasajes y gastos varios de viajes,
transporte de cosas, arrendamiento de edificios, terrenos y equipos, servicios
financieros, servicios contratados para mantenimiento de equipo y reparacion

ordinaria de obras y servicios varios.

Materiales y suministros
Comprende la adquisicion de materiales y suministros consumibles para el
funcionamiento.



Transferencias corrientes
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Comprende los gastos de aportes de caracter institucional y otros para financiar

gastos corrientes.

Propiedad planta y equipo

Se refiere a egresos por compra y construccidon de bienes de capital que

aumentan el activo, siendo estos bienes fisicos, construcciones o0 equipo que

sirve para producir otros bienes 0 servicios.

Las fuentes de los recursos de este programa son: los recaudados en tesoreria

(arbitrios, tasa rentas) y el porcentaje de las transferencias del gobierno central

destinados especificamente para cubrir gastos de funcionamiento.

Cuadro 16
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucidn presupuestaria de gastos de funcionamiento
Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)

%

Descripcién Vigente Ejecutado Por ejecutar ejecutado %
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO 2,019,643 654,297 1,365,346 32.40
Servicios personales 1,412,673 396,476 1,016,197 28.07 70
Servicios no personales 139,776 42,105 97,671 30.12 7
Materiales y Suministros 264,194 66,870 197,325 2531 13
Transferencias corrientes 203,000 148,846 54,154 7332 10
Propiedad planta y
equipo 0 0 0 0.00 0
Total 2,019,643 654,297 1,365,346 32.40 100

Fuente: Elaboracion propia en base
Municipal, EPS., primer semestre 2008

a presupuesto de egresos 2008, Tesoreria
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Segun la informacién disponible, dentro del programa de funcionamiento los
servicios personales representan un 70%, servicios no personales, materiales y
suministros y transferencias corrientes con un 7%, 13% y 10% respectivamente;
y a la fecha se ha ejecutado un 32.40% de gastos de funcionamiento del total

presupuestado.

2.4.2 Gastos de inversion

Conforman las asignaciones que se destinan a la formacién bruta de capital,
mediante la ejecucion de proyectos y obras especificas que conlleven la
creacidbn, ampliacibn o mejora de un medio de produccidon durable.
Principalmente financiar proyectos u obras priorizadas por las comunidades a

través de los Consejos Comunitarios de Desarrollo.

La fuente de los recursos del programa de inversion los constituyen
principalmente las transferencias gubernamentales, el cofinanciamiento que se
obtenga con fondos sociales o entidades del gobierno central y préstamos.



Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucidn presupuestaria de gastos de inversiéon
Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008

(Cifras en quetzales)

Cuadro 17
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%

Descripcién Vigente Ejecutado Por ejecutar ejecutado %
GASTOS DE
INVERSION 8,363,210 1,700,539 6,662,671 20.33
Salud 2,553,609 589,035 1,964,574 23.07 31
Gestidn educativa 2,829,943 492,339 2,337,604 17.40 34
Red vial 1,737,659 508,042 1,229,617 29.24 21
Servicios sociales
y culturales 520,000 14,489 505,511 2.79 6
Administracién de
obras 701,999 91,021 610,979 12.97 8
Desarroifo urbano
y rural 20,000 5,614 14,386 28.07 0
Total 8,363,210 1,700,539 6,662,671 20.33 100

Fuente: Elaboracion propia en base a presupuesto de egresos 2008, Tesoreria
Municipal, EPS., primer semestre 2008

El cuadro anterior muestra, la distribucidbn de los subprogramas en donde

gestién educativa presenta la mayor participacién con 34%, seguido con salud

31% y red vial con 21%, todo esto tomando como base la Estrategia de

Reduccidn de la Pobreza (ERP), priorizando proyectos que ayuden a mejorar los

indices de salud y educaciéon en el Municipio. A la fecha se ha ejecutado un

20.33% del total presupuestado.
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2.4.3 Gastos de deuda publica
Comprende los egresos destinados al pago de intereses, comisiones, servicios y

amortizacién de la deuda publica interna y externa, asi como la disminucion de

pasivos.
Cuadro 18
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucion presupuestaria de gastos de deuda publica
Del 01 de enero de 2008 al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)
Por %
Descripcion Vigente Ejecutado ejecutar ejecutado %
DEUDA '
PUBLICA 152,700 78,040 74,660 51.11
Intereses por
préstamos 82,700 16,540 66,160 20.00 54
Amortizacion de
préstamos 70,000 61,500 8,500 87.86 46
Total 152,700 78,040 74,660 5111 100

Fuente: Elaboracion propia en base a presupuesto de egresos 2008, Tesoreria
Municipal, EPS., primer semestre 2008

Este cuadro muestra la programacion de los compromisos de deuda publica, en
donde intereses por préstamos representa el 54% y directamente para amortizar
préstamos un 46%; de [os cuales se han ejecutado un 20% y 87.86%

respectivamente.
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2.5 ANALISIS DE LOS INGRESOS

Para tener una mayor perspectiva de la evolucion de los ingresos, se realiza el
andlisis de los primeros cinco meses de los afios 2007 y 2008, ademas los afos
2003 al 2007.

Cuadro 19
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucidn presupuestaria de ingresos
Del 01 de enero al 31 de mayo de los anos 2007 y 2008
(Cifras en quetzales)

Aumento o

Descripcién 2,007 2,008 disminucién
INGRESOS CORRIENTES O
PROPIOS 90,187 156,146 65,959
Ingresos tributarios 33,134 51,295 18,161
Ingresos no tributarios 1,028 50,457 49,429
Venta de bienes y servicios de la
administracion publica 30,255 11,139 -19,116
Ingresos de operacién 25,282 40,617 15,335
Renta de la propiedad 488 2,638 2,150
INGRESOS DE CAPITAL 4,525,892 3,481,355 -1,044,537
Transferencias corrientes 745,134 597,788 -147 346
Transferencias de capital 3,780,758 2,883,567 -897,191
DISMINUCION DE OTROS
ACTIVOS FINANCIEROS 0 0 0
Disminucién de disponibilidades 0 0 0
ENDEUDAMIENTO PUBLICO 0 0 0
Obtencion de préstamos a largo
plazo 0 0 O
Total 4,616,079 3,637,501 -978,578

Fuente: Elaboracién propia en base a presupuesto de ingresos 2007-2008
Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre 2008
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En este cuadro se puede apreciar un aumento en los ingresos propios de
Q65,959.00 que representa un 73% mas recaudado en los primeros meses del
ano 2007; contrario a los ingresos de capital con una disminucion de
Q1,044,537.00 con un 23.10% que se ha dejado de percibir; lo anterior evidencia
la variabilidad que existe en la captacion en los ingresos propios asi como en las

transferencias que efectua el Estado.
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El cuadro anterior sobresale la escasa participacién de los recursos propios;
tanto tributarios, no tributarios, venta de bienes, ingresos de operacion y renta de
la propiedad con porcentaje del 2%. Contrariamente se demuestra que las
transferencias son él rubro mas importante dentro de la estructura de los
ingresos municipales, como se observa este tipo de ingresos alcanzaron un
porcentaje de participacion entre el 80 y 98% en los afos estudiados;
nuevamente mostrando la clara dependencia que tiene la Municipalidad de este
recurso. También el endeudamiento publico ha jugado un papel importante en el
financiamiento municipal, para el afio 2,003 un 3% y a partir de este se muestra
un acenso en este rubro ya que para el 2,004 al 2,006 los porcentajes de

participacidn representa un 15%, 8% y 14% respectivamente.

2.6 ANALISIS DE LOS GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

Para tener una mayor perspectiva de la evolucidn de los gastos de
funcionamiento, se realiza el analisis de los primeros cinco meses de los afos
2007 y 2008.



Cuadro 21
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Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucion presupuestaria de gastos de funcionamiento
Del 01 de enero al 31 de mayo de los afios 2007 y 2008

(Cifras en quetzales)

Aumento o
Descripciéon 2,007 2,008 disminucion

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 785,378 654,297 -131,081
Servicios personales 576,743 396,476 -180,266
Servicios no personales 51,347 42 105 -9,242
Materiales y suministros 130,350 66,870 63,481
Transferencias corrientes 5,673 148,846 143,173
Propiedad planta y equipo 21,265 0 -21,265
Total 785,378 654,297 -131,081
Porcentaje de participacion '

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 100 83

Servicios personales 100 69

Servicios no personales 100 82

Materiales y suministros 100 51

Transferencias corrientes 100 2,624

Propiedad planta y equipo 100 0

Fuente: Elaboracidn propia en base a presupuesto de egresos 2007-2008

Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre 2008

Dentro del programa de gastos de funcionamiento, al realizar la comparacién de

los primeros cinco meses, muestra una disminucién en cuanto a la ejecucion de

los egresos de un 17% total con respecto al afio 2007. Caso opuesto presentan

las transferencias corrientes con un aumento considerable de 2624%.



Cuadro 22

Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché

Ejecucién presupuestaria de gastos de funcionamiento

Del los arios 2003 al 2007
(Cifras en quetzales)
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Descripcion 2,003

2,004

2,005

2,006

2,007

GASTOS DE

FUNCIONAMIENTO 1,360,458 1,374,667 1,360,819 1,542,456 1,636,960
942,438 989,439 1,072,671 1,201,174

Servicios personales 775,760
Servicios no

personales 307,153 160,551 144,511 161,245 151,907
Materiales y

suministros 242938 176,462 221,221 261,087 239,562
Transferencias

corrientes 34,607 82,624 899 47,453 6,852
Propiedad planta y

equipo 0 12,592 4,750 37,465
Total 1,360,458 1,374,667 1,360,819 1,542,456 1,636,960
Porcentaje de

participacion

GASTOS DE

FUNCIONAMIENTO 100 101 100 113 120
Servicios personales 100 121 128 138 155
Servicios no

personales 100 52 a7 52 49
Materiales y

suministros 100 73 N 107 99
Transferencias

corrientes 100 239 3 137 20
Propiedad planta y

equipo 0 100 38 0 298

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion de presupuesto de egresos
2007, cajas fiscales 2003-20086, Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre

2008
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Los gastos de funcionamiento presentan un aumento del 13%, 20% en los afios
2006 y 2007, manteniéndose constante del 2003 al 2005, distribuidos en los
servicios personales con un aumento 21% a 55%, en servicios no personales
una disminucién entre 53% a 51%, materiales y suministros con el 8%.

2.7 ANALISIS DE INVERSION
Para tener una mayor perspectiva de la evolucion de los gastos de inversion, se
realiza el analisis de los primeros cinco meses de los afios 2007 y 2008.

Cuadro 23
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucion presupuestaria de gastos de inversién
Del 01 de enero al 31 de mayo de los afos 2007 y 2008
(Cifras en quetzales)

Aumento o
Descripcion 2,007 2,008 disminucioén

GASTOS DE INVERSION 2,886,666 1,700,539 -1,186,127
Salud 718,300 589,035 -129,265
Gestidn educativa 588,756 492,339 -96,417
Red vial 1,157,116 508,042 -649,075
Servicios sociales y culturales 159,073 14,489 -144,584
Administracién de obras ‘ 263,422 91,021 -172,401
Desarrollo urbano y rural 0 5,614 5,614
Total 2,886,666 1,700,539 -1,186,127
Porcentaje de participacion

GASTOS DE INVERSION 100 59

Salud 100 82

Gestion educativa 100 84

Red vial 100 44

Servicios sociales y culturales 100 9

Administracion de obras 100 35

Desarrollo urbano y rural 0 100

Fuente: Elaboracion propia en base a presupuesto de egresos 2007-2008,
Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre 2008
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Con respecto a los gastos de inversion los primeros cinco meses del 2008
presentan una disminucién en la ejecucién de un 41% del total respecto al afo
2007, en cuanto al programa de salud con el 18%, gestidn educativa 16%, red
vial 56%, servicios sociales y culturales 91% y administracion de obras 65%.

Cuadro 24
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucidn presupuestaria de gastos de inversion
Del los afos 2003 al 2007
(Cifras en quetzales)

Descripcion 2,003 2,004 2,005 2,006 2,007
GASTOS DE
INVERSION 6,134,125 6,475,366 8,842,145 9,149,377 6,332,807
Salud 1,586,350 1,941,337 1,365,575 3,184,874 1,382,309
Gestion educativa 4547776 1,478,230 2,084,237 1,742,158 1,161,591
Red vial 1,641,317 3,227,173 2,635,522 2,933,818
Servicios sociales y
culturales 1,125,702 1,771,890 1,099,510 448,987
Administraciéon de
obras 288,780 393,269 487,313 406,103
Des. urbano y rural
Total 6,134,125 6,475,366 8,842,145 9,149,377 6,332,807
Porcentaje de participacion
GASTOS DE
INVERSION 100 106 144 149 103
Salud 100 122 86 201 87
Gestion educativa 100 33 46 38 26
Red vial 0 100 197 161 179
Servicios sociales y
culturales 0 100 157 o8 40
Administracién de
obras 0 100 136 169 141
Des. urbano y rural 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia en base a informaciéon de presupuesto de egresos
2007, cajas fiscales 2003-2006, Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre
2008
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En cuanto a la inversidn el programa de salud, se evidencia un aumento de 22%
y 100% en los arios 2004 y 2006 y una disminuciéon de 14% y 13% en 2005 y
2007; en gestidon educativa presenta un decremento considerable en los arfios de
un 67% a 74% con respecto al 2003 lo que demuestra una incongruencia con los
demas arios de estudio. En cuanto a red vial un incremente de 97%, 61% y 79%;
en servicios sociales y culturales, 57% de alza en el afio 2005, estabilidad en el
2006 y una caida considerabie de 60% para el 2007. Y en administracién de

obras un incremento del 36%, 69% y 41% respectivamente.

2.8 ANALISIS DEL ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL

Para tener una mayor perspectiva de la evolucién de los gastos de deuda
publica, se realiza el analisis de los primeros cinco meses de los afios 2007 y
2008.

Cuadro 25
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucién presupuestaria de gastos de deuda publica
Del 01 de enero al 31 de mayo de los afios 2007 y 2008
(Cifras en quetzales)

Aumento o
Descripcién 2,007 2,008 disminucién

DEUDA PUBLICA 1,094,017 78,040 -1,015,977
intereses por préstamos 147,104 16,540 -130,563
Amortizacion de préstamaos 946,913 61,500 -885,413
Total 1,094,017 78,040 -1,015,977
Porcentaje de participacion

DEUDA PUBLICA 100 7

Intereses por préstamos 100 11

Amortizacién de préstamos 100 6

Fuente: Elaboraciéon propia en base a presupuesto de egresos 2007-2008,
Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre 2008



58

En cuanto a pago de deuda publica el cuadro 26 muestra que en los primeros
cinco meses del 2008 un descenso considerable del 93% del total ejecutado
para el 2007. Cabe destacar que al 31 de mayo del 2008 la situacién de la
deuda de la Municipalidad, esta integrada por dos préstamos: El primero al
Instituto de Fomento Municipal por Q 129,470.20 y el segundo al Banco de
Desarrollo Rural por Q 2,464,101.00; de los cuales se ha amortizado un total de
Q 731,724.86 quedando pendiente un monte de Q 1,861,846.34.

Cuadro 26
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Ejecucidn presupuestaria de gastos de deuda publica
: Del los afios 2003 ai 2007
(Cifras en quetzales)

Descripcion 2,003 2,004 2,005 2,006 2,007
DEUDA PUBLICA 1,206,766 46,636 784,553 1,318,518 2,201,401
Intereses por préstamos 81,300 12,991 230,730
Amortizacidn de
préstamos 1,125,466 33,645 784,553 1,318,518 1,970,671
Total 1,206,766 46,636 784,553 1,318,518 2,201,401
Porcentaje de
participacién
DEUDA PUBLICA 100 4 65 109 182
Intereses por préstamos 100 16 0 0 284
Amortizacion de
préstamos 100 3 70 117 175

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién de presupuesto de egresos
2007, cajas fiscales 2003-2006, Tesoreria Municipal, EPS., primer semestre
2008
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En cuanto al analisis de esto afos del pago de deuda publica, muestra que en el
ano 2004 solo se pago un 4% comparado con el 2003, en 2005 un 65% y un
aumento del 9% y 82% en los anos 2006 y 2007 respectivamente.

A través de la informacién observada se puede determinar que la debilidad de
los ingresos propios se debe en parte al anacronismo en el cobro de los
impuestos y de las tasas municipales. Para modificar esta situaciéon es necesario
efectuar modificaciones a su base imponible, sin embargo debido a que
corresponde aprobarlos al Congreso de la Republica y por tratarse de
procedimientos muy lentos y de caracter politico, es muy dificil corregirlos y
limita el fortalecimiento de los ingresos propios.

Ademas se evidencia un débil sistema de cobranza de los servicios que
proporciona la Municipalidad a la poblacion, lo que se manifiesta en aitas tasas
de morosidad en los cobros del agua, del IUSI y en los mercados.



CAPITULO il

SITUACION DEL FINANCIAMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

Los servicios basicos tienen como finalidad satisfacer las necesidades de la
poblaciéon usuaria, entre éstos se pueden mencionar: Salud, distribucion de
agua, extraccidn de basura, drenajes, energia eléctrica, etc. Algunos de estos
servicios son prestados por el Gobierno Central, la Municipalidad y la iniciativa

privada.

3.1 SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

El servicio de agua es provisto por la Municipalidad, actualmente no se cuenta
con agua potable unicamente se distribuye agua entubada; en el area urbana
este sistema recibe un tratamiento de cloracion mediante un sistema de goteo y

en el area rural carece de este tratamiento.

En la Cabecera Municipal el servicio se presta con regularidad a quinientas
sesenta y un beneficiarios, es cobrado por la Municipalidad con un valor de Q
5.00 al mes. El servicio de drenaje y alcantarillado en el Municipio, Gnicamente

cubre al casco urbano, que representa un 7% de la poblacion.

Los servicios publicos municipales se analizaron de los afios 2,003 al 2,007 y los
primeros cinco meses del 2,008. Con excepcidn de: Ingresos en el afio 2,006 y
gastos de servicios personales en los afos 2,003 al 2,006 por no encontrarse

informacién en la tesoreria municipal.
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Cuadro 27
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Servicio de canon de agua y alcantarillado
Del los afios 2003 al 2007 y del 01 de enero al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)

Servicios Déficit o
Aio Ingreso % Incremento personales superavit
2003 10,205 100 0
2004 12,966 127 0
2005 13,370 131 0
2006 0 0 0
2007 9,000 88 65,400 -56,400
2008 23,440 230 27,250 -3,810

Fuente: Elaboracién propia en base a informaciéon de presupuesto de ingresos
2003-2008 y egresos 2007, cajas fiscales 2003-2006, Tesoreria Municipal,
EPS., primer semestre 2008

Los ingreso percibidos por el servicio de agua, han mantenido un incremento de
recaudaciéon de 27%, 31% para los anos, 2004, 2005, y 2007 una disminucién
del 12% en relacion al 2003. Cabe destacar que para el afio 2008 se presenta
un aumento considerable del 130% con referencia al 2003, debido a que en la
actualidad ya se esta utilizando en modulo del servicio de agua del Sistema
Integrado de Administracién Financiera -SIAF-, que proporciona herramientas
necesarias para un mayor control y eficacia en la prestacién de este servicio.
Anteriormente su control era por medio de tarjetas llenadas a mano y
actualmente ya sistematizado se ha puesto en practica el cobro por medio de

notas.

No obstante el avance que ha proporcionado el SIAF, relacionado con lo
anterior; aun se encuentra un promedio del 50% de los beneficiarios en estado

de morosidad. Esto debido al débil control de cobro, el cual radica tanto en que
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no se cuenta con un contador de agua, que mida el consumo y exceso, como de
un reglamento en donde se establezcan los derechos y obligaciones de la
Municipalidad y de la poblacion; y asi poder tomar las medidas necesarias, para
mejorar la recaudacion de este servicio y su correspondiente prestacion.

Ademas se puede observar, que para la prestacion de este servicio la
Municipalidad invierte directamente en servicios personales Q 65,400.00 para el
ano 2,007; Q 27,250.00 a mayo 2,008 y ha recaudado de Q 9,000.00; Q
23,440.00 proporcionando un subsidio de Q 56,400.00 y Q 3,810.00
respectivamente.

3.2 SERVICIO DE MERCADO

Dentro del Municipio operan varios mercados, en la aldea Beleju existe uno que
atiende las necesidades de comercializacién de las comunidades de la parte sur;
con construcciones informales, cuenta con servicios de letrinas publicas, y
acopiadores rurales (camiones). Los dias de mercado son martes y viernes.

Otro en el casco urbano formalmente construido, que cuenta con 30 locales
comerciales, la cuota que deben pagar a la Municipalidad por derecho de piso es
de Q.1.00 por metro cuadrado. Los dias de mercado son viernes y sabado,

ocupando gran parte de las calles y avenidas aledafias al edificio del mercado.
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Cuadro 28
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Servicio de piso de plaza
Del los afios 2003 al 2007 y del 01 de enero al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)

% Servicios Déficit o

Afo Ingreso Incremento personales superavit
2003 8,136 100 0

2004 9,826 121 0

2005 6957 86 0

2006 0 0 0

2007 8,703 107 49,680 -40,977
2008 2800 34 20,700 -17,900

Fuente: Elaboracién propia en base a informacion de presupuesto de ingresos
2003-2008 y egresos 2007, cajas fiscales 2003-2006, Tesoreria Municipal,
EPS., primer semestre 2008

El cuadro 29 muestra los ingresos percibidos por piso de plaza, donde se
evidencia la falta de contro! sobre este recurso; no se cuenta con un detalle de
las pobladores que regularmente utilizan este sistema para comerciar sus
productos; para el afio 2004 crece un 21% y en el afio 2004 desciende con un
14% y en el 2007 mantiene un porcentaje similar al 2003.

Ademas como parte principal de la problematica, en la recaudaciéon de este
recurso, el mercado de la Cabecera Municipal constituye una inversion entre Q
5,000,000.00 a Q 7,000,000.00 tomando mas el caracter de centro comercial;
con locales que se alquilan a un promedio de Q 300.00 mensuales. Para el afo
2007 se tenian en arrendamiento 10 locales que generaban un ingreso de Q
3,000.00 y en gastos de energia eléctrica Q 5,000.00 dando como resultado una
diferencia negativa de Q 2,000.00 por lo que la actual corporacién decidié a

partir del presente afio no prestar servicio de energia eléctrica y proceder a la
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negociacién con los inquilinos para ajustar la tarifa y por 1o menos autofinanciar

este sistema.

Por otra parte se observa que para el cobro de piso de plaza en los dias de
mercado, la Municipalidad tiene un gasto en servicios personales de Q
49,680.00 en el afo 2,007; Q 20,700.00 al 31 de mayo 2,008; y a percibido una
recaudacién de Q 8,703.00; Q. 2,800.00 por que ha proporcionado un subsidio
de Q 40,977.00 y Q 17,900.00 respectivamente.

3.3 SERVICIO DE RASTRO

Se cuenta con rastro municipal, que se encuentra en condiciones inadecuadas
para un sistema de procesamiento de productos de consumo humano. No existe
un adecuado tratamiento para el manejo de los desechos sélidos y liquidos
generados en el mismo; los dias de prestacion del servicio son el jueves, viernes
y sabado. En algunas comunidades realizan destace de ganado en lugares

improvisados, sin ningun control sanitario.

Por destace de ganado mayor y/o menor se debe pagar por cada cabeza
Q.10.00 y por mantenimiento de cabeza de ganado mayor al dia Q.5.00 y
ganado menor Q.2.50.
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Cuadro 29
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Servicio de rastro
Del los afios 2003 al 2007 y del 01 de enero al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)

% Servicios Déficit o
Ano Ingreso Incremento personales superavit
2003 120 100 0
2004 70 58 0
2005 146 122 0
2006 0 0 0
2007 660 550 17,400 -16,740
2008 0 0 7,250 -7,250

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién de presupuesto de
ingresos 2003-2008 y egresos 2007, cajas fiscales 2003-2006, Tesoreria
Municipal, EPS 2008

En el cuadro anterior se puede evidenciar, los ingreso percibidos por el servicio
rastro, una disminucion de recaudacion de 42% en 2004 y un incremento de
22% y 450% en los afios 2005 y 2007 en relacidon al 2003. Ademas para este
servicio la Municipalidad cuenta con una persona que se dedican directamente
al mantenimiento y ofras labores, que representan un gasto en servicios
personales de Q 17,400.00; Q 7,250.00 y a percibido un ingreso de Q 660.00 en
el afio 2,007 y mayo 2,008; proporcionando un subsidio de Q 16,740.00 y Q

7,250.00 en los dos afios en los cuales se presenta informacion.

3.4 SERVICIO POSTE PUBLICO
Corresponde a una prestacidon que en la actualidad ya no se utiliza, que
consistia en el cobro que se realizaba cuando se encontraba una cabeza de

ganado suelta en la calle.
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En cuanto al ingreso percibido por el servicio de poste publico, se reporté para el
ano 2003 un ingreso de Q 10.00 y a partir de esa fecha ya no genera
recaudacién alguna.

3.5 SERVICIO DE CEMENTERIO

La Cabecera Municipal cuenta con un cementerio, utilizado también por las
comunidades mas cercanas que no cuentan con este servicio. La administracion
del cementerio esta a cargo de la Municipalidad, por construcciéon de nicho cobra
una cuota de Q.50.00 y por asentamiento de defunciones Q.5.00. Esta tarifa
Unicamente es pagada como una contribucidn al momento del fallecimiento y
anualmente no se cobra ninguna cuota por el mantenimiento. Los cementerios

existentes en las comunidades son de uso comunal, por lo que no se paga.

Cuadro 30
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Servicio de cementerio
Del los afios 2003 al 2007 y del 01 de enero al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)

Servicios Déficit o
Ano Ingreso % Incremento personales superavit
2003 675 100
2004 200 30
2005 390 58
2006 0 0
2007 200 30 0 200
2008 500 74 0 500

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion de presupuesto de ingresos
2003-2008 y egresos 2007, cajas fiscales 2003-2006, Tesoreria Municipal,
EPS, primer semestre 2008
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Este cuadro muestra los ingresos percibidos por el servicio de cementerio,
manteniendo una disminucion de recaudacion de 70%, 42%, 70% y 26% para
los afios, 2004, 2005, 2007 y 2008 en relacién al 2003. Para el mantenimiento
de este servicio, la Municipalidad no cuenta directamente con una persona,
utiliza los servicios de las personas que se encuentran en el tren de aseo.

3.6 SERVICIO EXTRACCION DE RIPIO Y BASURA

Este servicio es prestado por la Municipalidad, unicamente en el casco urbano,
con una cuota de Q.8.00 al mes, y la recolecciéon se realiza dos veces a la
semana. Sin embargo aunque en el area urbana cuenta con servicio de
recoleccion, la basura es depositada en el botadero municipal, sin ningun
tratamiento ni control lo que provoca contaminacion en el ambiente. En el area
rural no existe este servicio y los medios mas utilizados para desecharla es a
través de incineracion, como abono y en otros casos la entierran.

Cuadro 31
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Servicio de extraccion de ripio y basura
Del los afios 2003 al 2007 y del 01 de enero al 31 de mayo de 2008

(Cifras en quetzales)

% Servicios Déficit o
Aio Ingreso Incremento  personales superavit
2003 928 100
2004 1,775 191
2005 2,236 241
2006 0 0
2007 1,984 214 37,200 -35,216
2008 1,220 131 15,500 -14,280

Fuente: Elaboracién propia en base a informacion de presupuesto de ingresos
2003-2008 y egresos 2007, cajas fiscales 2003-2006, Tesoreria Municipal,
EPS., primer semestre 2008



68

En el cuadro anterior se puede evidenciar, los ingresos percibidos por el servicio
de extraccidn de ripio y basura, que han manteniendo un incremento de
recaudacion de 91%, 141%, 114% y 31% para los afios, 2004, 2005, 2007 y
2008 en relacién al 2003. Cabe destacar que a pesar del aumento considerable
en la recaudacion en estos anos, el 20% de los usuarios no han efectuado el
pago de este servicio; actualmente esta integrado en su mayoria al sistema
SIAF. La problematica radica en la falta de un reglamento en donde se
establezcan los derechos y obligaciones de la Municipalidad como de la
poblacidbn y asi poder tomar las medidas necesarias, para mejorar la
recaudacion de este servicio y su correspondiente prestacion.

En este servicio la Municipalidad invierte directamente en la extraccidon de
basura, un gasto en servicios personales de Q 37,200.00 en el afio 2,007; Q
15,500.00 a mayo 2,008; ha recaudado un ingreso de Q 1,984.00 y Q 1,220.00
respectivamente; proporcionando un subsidio de Q 35,216.00 y Q 14,280.00 en

estos dos afnos.

3.7 SERVICIO DE BANOS Y SERVICIOS SANITARIOS

Este servicio es prestado por la Municipalidad, unicamente en el casco urbano,
con una cuota de Q 1.00. El primero ubicado en el parque central que cuenta
con una persona que administra y cobra, no se lleva un control de los lo
recaudado, reportando Unicamente una recaudacién promedio de Q 200.00 a Q
300.00 mensuales. Otro ubicado en las instalaciones del mercado, cuenta con

una persona que cobra por medio de recibos de ingresos municipales.
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Cuadro 32
Municipio de Chicaman — Departamento de Quiché
Servicio de baios y servicios sanitarios
Del los afos 2003 al 2007 y det 01 de enero al 31 de mayo de 2008
(Cifras en quetzales)

% Servicios Déficito
Ao Ingreso Incremento personales superavit
2003 0 0
2004 0 0
2005 0 0
2006 0 0
2007 0 0
2008 1,600 7375 -5,775

Fuente: Elaboracidn propia en base a informacion de presupuesto de ingresos
2003-2008 y egresos 2007, cajas fiscales 2003-2006, Tesoreria Municipal,
EPS., primer semestre 2008

En el cuadro anterior muestra el ingreso percibido por el servicio de barfios y
servicios sanitarios, reportando unicamente el afio 2008 un ingreso de
Q1,600.00 al 31 de mayo. Ademas para este servicio la Municipalidad invierte
directamente en el cobro y mantenimiento, un gasto de servicios personales de
Q 7,375.00 y ha percibido Q 1,600.00; proporcionando un subsidio de Q5,775.00

en los primeros cinco meses.

3.8 SERVICIO DE EDUCACION

La actual Corporacién Municipal, ha dado seguimiento y mayor énfasis a este
servicio, con el objetivo proporcionar y llevar la educacion a todas las
comunidades que conforman el Municipio.
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La participacidn directa de la Municipalidad, radica en proporcionar 87 contratos
municipales en todo el Municipio, o que representa una inversién de mas o
menos Q 1,544,400.00 anuales.

3.8 OTROS SERVICIOS

Entre otros servicios que proporciona la Municipalidad, se encuentra
principaimente un sistema de cuadrilla o tren de aseo, que se encarga del ornato
del Municipio, barriendo y limpiando; todas las calles y avenidas, asi como de
otras instalaciones de uso comunal, como el cementerio, el mercado y otros.
Para este servicio la Municipalidad cuenta con tres personas que se dedican
directamente a mantenimiento, que representan una inversién de Q 59,400.00

anuales en los que respecta a salud y ambiente.

De la informacién observada se determind que actualmente la Municipalidad
proporciona un alto subsidio a la tarifas de los servicios que presta, o que
absorbe una importante proporcion de los recursos municipales y se aplica
indiscriminadamente sin considerar la capacidad de pago de los vecinos. Esto
derivado del manejo inapropiado de la informacién principalmente de los costos
de los servicios que presta, lo cual limita introducir cambios en los cobros y
justificar los mismos ante la poblacidn, es conveniente establecer sistemas mas
racionales para la fijacion de tarifas de los servicios publicos municipales para
que los mismos sean autosostenibles.



CAPITULO IV

ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LOS INGRESOS Y USO DE LOS
RECURSOS MUNICIPALES

En este apartado se determinan estrategias para aumentar los ingresos
financieros, que significan la posibilidad de poder realizar todos los planes y
programas de desarrollo econdmico y social del Municipio. Establecido
fundamentalmente sobre el principio de justicia tributaria: “El que mas tiene mas
paga y el que tiene menos paga menos”, esto servira para generar confianza en
el vecino y crear conciencia de lo importante de hacer el pago ya que los
ingresos regresan a la comunidad por medio de las obras de infraestructura, que
ayudan a mejorar las condiciones de vida y contribuyen con el desarrollo local.

41 INGRESOS PROPIOS

Como se indicg, el régimen tributario no solo del Municipio, sino también del
resto de gobiernos municipales, continua siendo anacrénico. Las fuentes que lo
integran, como los arbitrios por extraccion de productos son obsoletas y los
impuestos que gravan las actividades econémicas son extremadamente bajos.

Por lo anterior, se presenta la estrategia para aumentar principalmente los
ingresos propios por medio de la sensibilizacion y cobro del Impuesto Unico
Sobre Inmuebles —IUSI- y la creacion del departamento Catastro Municipal.

4.1.1 Ventajas de generar ingresos propios

Las ventajas mas importantes que se mencionan son las siguientes:
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a. Se evidencia una relacibn mas estrecha entre los servicios y su
financiamiento; o sea, entre los beneficios que reciben los ciudadanos y
los costos que deben ser cubiertos mediante el pago de precios por el
servicio recibido. |

b. El gobierno local tiene una mayor capacidad para decidir que tributo o
instrumento debe aplicar, adaptandolo a las circunstancias propias del

Municipio y sobre todo a la capacidad de pago de los vecinos.

c. A diferencia de las transferencias, la recaudacion estd inmediatamente
disponible y se puede programar con mayor certeza en el uso de los

recursos.

d. Debido al caracter de los ingresos propios, no estan sujetos a las
condiciones y restricciones que se aplican en el caso de las

transferencias a las cuales se les da un destino especifico.

e. Los ingresos propios involucran directamente a los vecinos en los asuntos
municipales que afectan su bienestar y desarrollo, lo que conlleva
mejores posibilidades de que se establezca una auditoria y control social.

Cabe destacar que un gobierno local que dependa en menor proporcion de
recursos ajenos (transferencias y préstamos), dispone de mayor autonomia y
libertad para cumplir con los objetivos y metas que participativamente se fijen; lo
que se podra reflejar en mejores decisiones de inversiéon y una mejor asignacion

de recursos.
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4.1.2 Propuesta Impuesto Unico Sobre Inmuebles —-lUSI- y creacién del
departamento Catastro Municipal

El 1USI, es un impuesto establecido por ley que ha estado vigente en el pais
durante muchos afios y por lo tanto no es desconocido por los contribuyentes, el
cual recae sobre los bienes inmuebles tanto rurales como urbanos; lo
conforman: El terreno, las estructuras, construcciones, instalaciones adheridas y

sus mejoras; asi como los cultivos permanentes.

Cabe destacar que su importancia radica en que tanto el impuesto como las
multas corresponden en un 100% a la Municipalidad para el desarrolio local,
ingresa como fondos propios y segun se indica en su ley en el articulo 2 vy literal
b, estos recursos pueden destinarse como minimo un 70% para inversiones en
servicios basicos y obras de infraestructura de uso e interés colectivo; y un
maximo del 30% para gastos de funcionamiento

Actualmente la Municipalidad de Chicaman no cuenta con un departamento de
Catastro Municipal, la creacion del mismo contribuira con incrementar los
ingresos municipales. Sus funciones y politicas de recaudacion seran las
siguientes:

a. Actualmente se esta trabajando con el —SIAF MUNI- por lo tanto conviene
la actualizacion o creacidn de un programa eficiente, en el cual se puede
descargar, procesar la informacion proveniente de la Direccion de
Catastro y Bienes Inmuebles —DICABI- y el Registro General de la
Propiedad.
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. Actualizacién e inscripcién de inmuebles en la base de datos, por medio
de investigacion para establecer un inventario; principalmente en al area
urbana y con la emisidn de licencias para la construccion.

Operar los avisos notariales.

Enviar recibos de cobro a los hogares.

. Actualizacién constante de avaluo de acuerdo a la ley, con base en las
licencias de construccion otorgadas por la Municipalidad.

Tomar foto del Municipio y de cada uno de los inmuebles,
esquematizando todos los existentes y contar con argumentos suficientes
para el cobro.

Efectuara el cobre del IUSI.

Identificar y tramitar el cobro de impuestos a los vecinos que no se
encuentre solventes en sus pagos, debido a que la Municipalidad no
cuenta con una unidad que se encargue de darle seguimiento a las
cuentas incobrables; tanto en este impuesto como en los servicios de
agua y extraccion de basura. Una vez identificados y si fuera necesario
se procedera al cobro, transfiriendo la responsabilidad a la asesoria
juridica para su correspondiente tramite por la via legal.
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Relacionado con el principio de justicia tributaria, es necesario establecer un
sistema de tipo impositivo y de valores exento de acuerdo a la capacidad de
pago de los vecinos. Las exenciones se debieran graduar considerando las
condiciones econdmicas del Municipio y del tipo de contribuyente (area urbano y
rural), exonerando a las comunidades indigenas, empresas agricolas
asociativas, pequenas explotaciones agricolas de subsistencia y las viviendas de
los vecinos que no cuentan con suficientes medios econémicos.

Se determind que fa Cabecera Municipal, posee un alto grado de desarrollo en
cuanto a infraestructura (bienes inmuebles), por lo que es necesario que los
mismos estén integrados en el catastro municipal y apoyen con el pago del 1USH.

4.1.3 Plan de accion
Ademas de los aspectos anteriores, se requeriria de un plan de accién que
contenga por o menos los siguientes componentes:

Capacidad técnica administrativa

La Municipalidad debe realizar un esfuerzo para mejorar su capacidad técnica y
administrativa, para registrar adecuadamente el US| y los demas tributos
locales. Esto no significa invertir cantidades grandes de recursos en la creacion
de un catastro sofisticado, mas bien que sea suficiente, segun las capacidades y

necesidades del Municipio.

Fortalecimiento de la gestion publica
Para las autoridades locales y los lideres comunitarios para mejorar la busqueda
de acuerdos y concesos con los vecinos. La falta de concertaciébn con los
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vecinos es un factor que ha generado en todo el pais inconformidad y conflictos,
ya que existe una tendencia entre las autoridades municipales a evitar conflictos
que impiden mejorar la recaudacion tanto en los impuestos como en las tasas y
contribuciones; por tal razon es importante poner énfasis en este aspecto y asi
evitar este tipo de contradicciones.

Ademas un adecuado plan de divulgacién para informar a la poblacién sobre la
necesidad y conveniencia del impuesto y evitar la manipulacion de esta
informacién. Y por ultimo es necesario la participacion de entidades como el
Ministerio de Finanzas Publicas y el Instituto de Fomento Municipal, brindando
apoyo, asistencia técnica, capacitacion y seguimiento a las acciones descritas.

4.1.4 Otras estrategias
Estas estrategias se presentan como opciones muy generales, debido a que en
su implementacion; se requiere de la intervencion de terceras personas. A

continuacion se plantean las siguientes:

Licencias para construccion

Consistira en un permiso que los vecinos solicitaran a la Municipalidad por el
cual aportaran una cuota, para poder realizar construcciones nuevas o mejoras a
los inmuebles que se encuentran principaimente en la Cabecera Municipal. Su
recaudacion no sera significativa pero servira como herramienta principal para
las actualizaciones en el catastro municipal.
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Arbitrio boleto de ornato

El arbitrio consiste de una escala progresiva en términos absolutos que se aplica
en forma anual sobre las remuneraciones percibidas por las personas naturales,
comprendidas en las edades entre los 18 y 65 anos. Su recaudacién podria
aumentar considerablemente si las empresas y entidades publicas, que actuan
como agentes de retencién cumplieran con la norma y ademas se continuara
exigiendo la presentacion del comprobante de pago en los tramites y gestiones

que se realicen en la Municipalidad.

En municipio de Chicaman, la poblacion comprendida en estas edades
representa un 48% del total del la poblacion estimada para el 2008; es decir
15,971 habitantes, lo que traducido en términos monetarios; asumiendo que
todos pagardn un promedio de Q 10.00 cada uno, seria un total de Q
159,710.00. En contraposicidon de lo anterior, esta la escases de ingresos
familiares ya que segun el INE para el afio 2002 el indice de pobreza para el
Municipio era de 87.70%.

Arbitrio sobre actividades econémicas

Los impuestos sobre estas actividades son extremadamente bajos y la tarifas
que se aplican consisten en montos fijos, sin relacién alguna con la realidad
econémica que grava, en lo que respecta a los que se aplican sobre
establecimientos comerciales, industriales y de servicio; las tasas son fijas y en
la actualidad no pueden ser modificadas sin la aprobacién del Congreso de la
Republica. Estos dos tributos estan totalmente desactualizados y representan
pagos minimos y su recaudacion podria aumentar si se aprobara que los
gobiernos locales, fijen impuestos dentro de ciertos margenes y parametros que



78

sean congruentes con los diversos tipos de negocios y la capacidad de pago de
los vecinos; esta accidn se llevaria a cabo principalmente en la Cabecera

Municipal, ya que es la que cuenta con mayor desarrollo comercial.

Ingreso por servicios municipales

De acuerdo con el diagnéstico que se elabord, se comprobdé que la
Municipalidad otorga un elevado grado de subsidio a las tarifas de los servicios
que presta, el cual absorbe una importante proporcion de sus recursos y se
aplica sin considerar la capacidad de pago de los vecinos. Su recaudacion
podria aumentar por medio de la evaluacidn y establecer un sistema mas
racional para ajustar las tarifas de los servicios publicos municipales que
permitan la recuperacidon de los costos; evitando asi conceder subsidios y
otorgarlos en aquellos casos en que se justifique por razones de la extrema

pobreza de los habitantes.

En estos casos, se necesita de un registro apropiado de contribuyentes y de
acciones efectivas de cobro, ya sea por la via administrativa y si fuere el caso

por la via judicial.

Ingreso por contribuciones por mejoras

El Cadigo Municipal en su articulo 86 faculta a la Municipalidad a establecer este
gravamen a los vecinos que se benefician directamente, por la obras de
urbanizacién que mejoren las areas; con la condicion de que no exceda de los
costos incurridos. Tiene una alta potencialidad debido a que esta concebido para
financiar la infraestructura municipal y particularmente si se negocia
anticipadamente con los interesados, ademas su cobro representa un elemento
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de equidad entre la poblacion urbano y rural, ya que a las comunidades rurales
se les exige que contribuyan ya sea en efectivo o aportando trabajo no

remunerado (mano de obra).

El Codigo Municipal establece que el Municipio debe prestar y mejorar los
servicios publicos municipales, y como parte de su competencia es mantenerlos,
ampliarlos y mejorarlos; en otras palabras del mejoramiento de las condiciones
de vida y satisfaccion de las necesidades de los vecinos. Por lo tanto depende
en gran medida del incremento de los ingresos y por ende de los egresos.

Las estrategias se proponen en la disposicion del ser humano de buscar las
mejores formas de vida, por lo tanto el incremento de los recursos se basa en la
posibilidad de que las autoridades y vecinos hagan conciencia y lleguen
principalmente a un consenso en los programas y proyectos que son de
beneficio comun.

4.2 INGRESOS DE CAPITAL

En cuanto a los ingresos de capital a pesar de su importancia, la Municipaiidad
de Chicaman, no lo genera al igual que el resto de municipalidades del pais;
pues son ios que se utilizan para realizar obras de beneficio social. Los ingresos
de capital a escala global, unicamente se pueden incrementar, a través de una
mayor recaudacién por parte del gobierno central; de esta manera las
transferencias del gobierno a la Municipalidad se incrementara.
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4.3 DEUDA PUBLICA

En esta seccidon se propone que en cuanto a deuda publica, se administre la
misma para poder cancelaria totalmente y después hacer uso adecuado de esta,
para lo cual se describe lo que se persigue con administracién de la deuda:

La administracién de la deuda consiste en la habilidad del Municipio para
mantener suficiente capacidad de crédito, que permitan la inversién en proyectos
esenciales que, estimulen el desarrollo tanto econémico, social y que salden la
deuda pendiente sin poner en riesgo la entrega de los servicios publicos y la
satisfaccion de las necesidades de los vecinos.

La meta de la administracién de la deuda es controlarla, obtener la tasa de
interés mas baja por el plazo mas largo, mientras se mantiene a la Municipalidad
en una buena posicion financiera. Los recursos obtenidos por medio de crédito
deben ser complementarios a los ingresos propios y deben otorgarse en las

cantidades y en los plazos necesarios.

Por ende el endeudamiento es una solucién a los problemas de financiamiento,
cuando los recursos se utilizan para financiar proyectos a largo plazo cuyo
beneficio es superior a su costo, caso contrario la deuda se convierte en una
barrera para el desarrollo.

44 APROVECHAMIENTO EFECTIVO DE LOS RECURSOS
Para hacer aceptables las estrategias descritas, se debe tomar en cuenta que la
soluciéon no es unicamente mejorar los recurso, también se debe de mejorar la

forma en que se realiza el gasto. El gasto debe reflejar las prioridades del
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Municipio, y esta condicion debe de realizarse en consenso entre autoridades y

VECINos.

4.4.1 Transparencia y calidad del gasto

La herramienta principal que se utiliza en la Municipalidad, es el presupuesto
que representa la formulacion de planes en términos monetarios; que permite
controlar como? jen qué? ;por quién? y ;en qué momento? sera gastado el
recurso que ingresa a la Municipalidad. Para mejorar los controles en cuanto a la
administracidn de las finanzas municipales, enmarcados en los principios de
“trasparencia y calidad del gasto” es necesario poner énfasis en las acciones
que se realizan como la auditoria interna, auditoria fiscal y principalmente en la

auditoria social; todo esto de acuerdo con lo estipulado en el Cédigo Municipal.

Auditoria interna

Se encarga de velar porque la ejecucion del presupuesto se realice de manera
correcta, de conformidad con el articulo 88 del Cddigo Municipal, el auditor
debera ser guatemalteco de origen, ciudadano en el ejercicio de sus derechos
politicos, Contador Publico y Auditor colegiado activo.

Entre sus atribuciones le corresponde:

> Velar por la correcta ejecucion presupuestaria.

> Implantar un sistema eficiente y &agil de seguimiento y ejecucion

presupuestaria.
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> Efectuar célculos matematicos, revisar y cuadrar operaciones contables.

» Supervisar procesos de cotizacion vy licitacién.

» Analizar e interpretar estados financieros.

» Asesorar al Alcalde y Concejo Municipal.

» Certificar que la contabilidad se realiza bajo las normas contables
establecidas.

Auditoria fiscal

Esta le corresponde por mandato constitucional ejercerla a la Contraloria
General de Cuentas, la que vela por la probidad, eficacia, eficiencia y
transparencia de ia gestidn municipal.

Dentro de los medios de fiscalizacion que utiliza para comprobar la ejecucién del
presupuesto y la administracion de los recursos esta: La glosa y examen de
cuentas; el corte de caja; la verificacidon de los inventarios; auditoria de los
estados financieros y la auditoria administrativa. Asi como la implementacién del
programa de presupuesto, que concentra en el sistema SIAF-MUNI toda la
informacién necesaria para la rendicion de cuentas, a la fecha se considera que
el avance en la puesta de este sistema se encuentra en un 70%; por lo que es
necesario seguir capacitando al personal para llegar a incorporarlo totalmente, lo
que permitira tener un mejor control de ias finanzas municipales e inclusive
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estaria en linea al momento de realizar cualquier movimiento financiero y
actualizar las transacciones correspondientes.

Estas dos acciones deben de seguir practicandose y tomar en cuenta que
concatenandose con la auditoria social, representan la base fundamental para la
implementacion de las estrategias descritas y de muchas mas que pueden ser
establecidas en el futuro.

Auditoria social

El articulo 17 del Caodigo Municipal, establece que los vecinos tienen el derecho
de ser informados regularmente por el gobierno municipal de los resultados de
las politicas, planes, y rendicion de cuentas. También en el articulo 135 del
mismo Caodigo, contempla que para hacer posible la auditoria social, el Concejo
Municipal, debe informar sobre el estado de ingresos y egresos del presupuesto
cada tres meses al Concejo Municipal de Desarrollo (actualmente en creacion).
La Municipalidad debera poner a disposicion esta informacidn a las
comunidades, a través de los Alcaldes Comunitarios o Alcaldes Auxiliares y a la
poblacién en general, utilizando los medios a su alcance y se efectuara de la
siguiente manera:

El Alcalde Municipal, convocara dos veces en el afio a la comunidad y Alcaides
Auxiliares. Durante la primera se informara a los presentes de los proyectos que
se tienen contemplados ejecutar durante el afio en las comunidades y la
segunda es para informarles de los costos y la forma en que fueron ejecutados
los proyectos. Ademas se reunira una vez al mes con los Alcaldes Auxiliares
para informar el avance de las obras que se inician en las comunidades y recibir
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las peticiones de los mismo, todo esto con el objeto de planificarlas y
contemplarlas en el presupuesto municipal.

4.4.2 Inversion en proyectos sociales

Para hacer frente a la necesidades basicas de la poblacion, salud, educacion,
seguridad, medio ambiente e infraestructura, modernizacion municipal y
desarrollo del Municipio; la Municipalidad deberd disponer y administrar
equitativamente su presupuesto anual, entre las comunidades rurales y urbanas,
indigenas y no indigenas, basandose en la densidad de la poblacion, las
necesidades basicas insatisfechas, los indicadores de salud y educacién, la
situacion del ambiente y la disponibilidad de los recursos.

En este aspecto, este tema es analizado a fondo en el trabajo de investigacion
“Requerimientos de Inversion Social” elaborado en este mismo Municipio, por lo
cual es mas conveniente referirse al mismo y conocer con amplitud las

consideraciones que se plantean de este tema.

45 PROGRAMA DE EDUCACION TRIBUTARIA, CONCIENTIZACION Y
PARTICIPACION CIUDADANA

Actualmente no solo en el municipio de Chicaman, sino en todo el pais; existe

una marcada cultura tributaria que ha sido tradicionalmente contraria al pago de

impuestos, derivada principalmente de los actos de corrupcion que han existido.

De esta cuenta es necesario un programa de educacién tributaria y cabe resaltar

que lo primordial son las acciones basadas en los principios de “transparencia y

calidad del gastos’; los cuales generaran resultados principalmente en retomar
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la confianza de los vecinos, destacando que al pagar los impuestos estos seran
devueltos en obras y proyectos que beneficiaran a la mayoria de la poblacion.

4.5.1 Educacion tributaria

Actualmente la Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT- cuenta con
un Programa Permanente de Cultura Tributaria, el cual ha elaborado una
diversidad de proyectos y estrategias, principaimente dirigidos a la poblacién

escolar tanto de primaria como de secundaria.

Inclusion de contenidos tributarios en los programas curriculares de
basico, diversificado y de la carrera de perito contador

Se elabora una propuesta de readecuacién curricular para los niveles basicos,
diversificado, con énfasis en la carrera de Perito Contador. Esta propuesta
consta de una serie de temas tributarios y de cultura tributaria dosificados para
dicho ciclos, con el objetivo de elevar los conocimientos en materia tributaria, asi

como fortalecer los valores ético-fiscales de los estudiantes.

El programa permanente de cultura tributaria fue creado en febrero de 2005 y
responde a una estrategia de largo plazo, orientada al objetivo de hacer
sostenible el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias con base en
principios, valores y actitudes cohgruentes con el deber ciudadano de contribuir
a que el gobierno cumpla con sus fines constitucionales.

Este programa se articula en torno a tres ejes de trabajo; informacién, formacién
y concienciacion; en tanto que sus proyectos y actividades se inscriben en tres
esferas de proyeccién publica; la educacion, la divulgaciéon y la promocion de la
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participacion social (participacion ciudadana). Las acciones estan dirigidas tanto
como al contribuyente actual como al futuro contribuyente, al no contribuyente y
en general a todas las personas y entidades vinculadas directa o indirectamente
con la recaudacion tributaria.

Se considera que actualmente se cuenta con un programa de cultura tributaria
competente y suficiente en cuanto a programas y proyectos, que basado y
enfocado en la busqueda del mejoramiento continuo, debe de ampliar su margen
de accién y participacidon. Para el logro de lo anterior se necesita de la
colaboracidn en primera instancia de dependencias como el Ministerio de
Educacion, que conjuntamente con el programa permanente de cultura tributaria
puedan darle una mayor proyeccion, llegando a todos los personas (en este
caso especial al municipio de Chicaman) por medio de los establecimientos

educativos.

4.5.2 Concientizacion

Cabe destacar que, para que el Municipio pueda cumplir con su obligaciéon de
velar por el bien comun y proporcionar a la poblacién de los servicios basicos,
necesita de recursos que provienen principalmente de los tributos que pagan los
vecinos; este pago puede llevarse a cabo utilizando la coercién o apelando a la
razon. La fuerza se manifiesta en las leyes y su cumplimiento obligatorio,
mientras que la razén sblo puede estar dada por una cultura tributaria con bases
sblidas. No debe olvidarse que un estimulo o desestimulo importante para el
pago de impuestos, lo constituye el manejo y destino de los fondos publicos
amarrado a que, para la mayoria de ciudadanos el pago de los impuestos 1o
relacionan con su percepcion positiva o negativa del uso de los recursos, o sea
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como se indicd anteriormente una cultura tradicional basada en el no pago de

fos impuestos.

Por lo tanto, el objetivo principal de una cultura tributaria, debe ser precisamente
romper con esta problematica y hacer conciencia que la tributacién no sélo es
una obligacién sino es un deber de toda persona. Ademas se debe convencer de
qgue cumplir con esta responsabilidad le confiere la autoridad moral necesaria
para exigir que se haga un uso correcto y transparente de los recursos publicos.
Esta comprension se debe alimentar principalmente de informacién oportuna y
una formacién adecuada, enmarcada en la participacion ciudadana por medio de

la auditoria social.

4.5.3 Auditoria social

Este apartado presenta la propuesta de los procedimientos que deben de
realizarse para efectuar una auditoria social, ya que es el medio ideal y la
herramienta principal para que los ciudadanos del municipio de Chicaman,
puedan conocer el manejo de los fondos municipales, la forma en qué se obtiene
y distribuyen los recursos. Encadenando esta propuesta con el programa de
cultura tributaria y la concientizacién se alcanzara el objetivo de que todos los
vecinos confien en sus autoridades municipales y locales, de esta cuenta se
incentiva a los mismo a que participen con mayor interés en los proyectos de
inversidn que satisfagan las necesidades basicas y se alcance el desarrolio
municipal. A continuacion se describen, términos y los procedimientos de una

auditoria social:
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Definicion de auditoria social

La auditoria social se entiende como la expresion plena de la ciudadania, que en
el uso de sus derechos y responsabilidades se constituyen en ayudantes
permanentes de la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos de
la administracion publica, con el fin de determinar el grado de eficiencia y
eficacia y de verificar que el estado cumpla su funcidn fundamental, que es
garantizar el bien comun.5

Objetivos
v' Estimular la capacidad critica de los ciudadanos y sus organizaciones
para demandar una administracién publica correcta y adecuada que
permita que el Estado cumpla efectivamente, con las responsabilidades
asignadas.

v' Contribuir a garantizar la equidad, la eficiencia y transparencia de la

gestién publica.

v" Involucrar a la ciudadania en la toma de decisiones, acompafiamiento y

evaluacion para la solucidén de los problemas municipales.

v' Contribuir al buen gobierno municipal y nacional, estimulando a los
gobernantes al cumplimiento transparente de sus funciones, a honrar sus
compromisos, promesas de campana y su legitima autoridad de

gobernante.

®Instituto de Investigacién y Autoformacion Palitica (INIAP). La auditoria Social: Un Derecho Ciudadano, Guatemala, 2004
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Alcance de la auditoria social
El alcance tiene que ver con la vigilancia de la sociedad civil en la identificacion
de areas de cumplimiento, busquedas de las causas que produjeron anomalias

o incumplimientos y de la sugerencia de acciones correctivas.

Procedimientos formales para iniciar la auditoria social
Solicitud de acceso a la informacion.

Procedimiento general

v' Estudio general de las funciones de la organizacion.

v' Analisis de leyes aplicables, programas de trabajo, organigramas, metas,
cédigos de ética, etc.

v Inspeccidn (productos adquiridos, obras en proceso).

v" Confirmacién (informacién de proveedores de las entidades).

v Investigacion (informacion de funcionarios y empleados).

v' Calculo (operaciones matematicas).

Programa area de ingresos

En la verificacibn de los ingresos, el programa de auditoria social debe
orientarse hacia la determinacion de que:
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v Los ingresos se registran en los libros o sistema que se utiliza para este
fin, y se informan en la cantidad correcta.

v Los ingresos se registran cuando se han obtenido.

v Los ingresos se registran e informan en el afio apropiado.

v Se han recibido y registrado todos los ingresos a los que se tiene
derecho.

v Los procedimientos que se utilizan para el control de los fondos, son los
adecuados para tener la seguridad de que se registran e informan
apropiadamente.

Adicionalmente, a fin de ayudar al programa de auditoria social, se debe
establecer que:

v Los ingresos se utilizan al maximo en la ejecucion de los proyectos que se
realizan para el desarrollo sostenible e integral de las comunidades.

v Los controles sobre ingresos-inversion, son los adecuados para prevenir

pérdidas por errores, fraudes o falta de atencion.

v" Los ingresos se analizan, clasifican y se distribuyen adecuadamente de
acuerdo a los programas de desarrollo social.
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Procedimientos area de ingresos

Son aplicables los procedimientos generales siguientes:

v Extractar y analizar los registros de los libros o sistema de ingresos.

v" Obtener los documentos que justifican los registros de ingresos en el libro
o sistema para su revision, (recibos, transferencias, estados de cuenta
bancaria, etc.) y examinar su saldo adecuado; autorizacion y registro en el
periodo correcto.

Estos procedimientos se pueden cambiar por otros dirigidos hacia la
maximizacion y optimizacion de los ingresos. Estos procedimientos son una
extension de los dos enumerados y estan disefiados para determinar qué:

v" Todos los ingresos se recibieron y se registraron.

v" Que las operaciones ingresos-inversion se utilizaron logrando los
objetivos propuestos con el mayor provecho para las comunidades.

Programa area de egresos
El programa o plan de auditoria social debe desarrollarse solamente después de
una cuidadosa preparacion. La auditoria implicara las siguientes actividades:

v' Entrevistas con el personal clave para, comparar las responsabilidades
asignadas con las realmente realizadas; evaluar los controles que se
estan operando en el area, y llegar a comprender las distintas relaciones
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de los integrantes de la organizacién con los objetivos y con otras

funciones.

Obtener la documentacién de respaldo (solicitudes, recibos de anticipos,
pedidos, facturas y otros registros pertinentes de los gastos efectuados)
para la realizacion de proyectos.

Procedimientos area de egresos

Son aplicables los procedimientos generales siguientes:

v

v

Obtener una lista de las personas autorizadas para aprobar los gastos.
Verificar la autoridad o responsabilidad del incurrimiento de los gastos.
Comparar los gastos reales con los presupuestados.

Cerciorarse de que se han registrado todos los gastos.

Se deben verificar los registros de desembolsos comparando las
cantidades y otros detalles pertinentes con los cheques pagados y
comprobando si tales cheques presentan rasgos inusuales, como

alteraciones, firmas no autorizadas o endosos cuestionables.

Verificar con las instituciones o empresas, los egresos de efectivo que
presenten indicios de anomalias.
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Informe de auditoria social

El informe debe ser profundo, por lo cual debe formularse tomando en
consideracion todos los aspectos relevantes que manifiesten las diferencias
importantes respecto al manejo adecuado de fondos.

Comunicacion y divulgacion

El informe debe presentarse a los entes de administracidén de justicia si fuere el
caso y a los medios de comunicacion para que la poblacién debidamente
informada emita, a través de la sociedad civil, las acciones que en ley puedan
ejercerse para corregir fas deficiencias o incumplimientos observados.

Seguimiento de las recomendaciones

El grupo auditor y la entidad de la sociedad civil que impulsé la auditoria deben
realizar todas las actividades a su alcance para lograr la ejecucion de sus
recomendaciones, asi como divulgar ampliamente los resultados de la auditoria

social.
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CONCLUSIONES

El analisis realizado a la Municipalidad de Chicaman, departamento de Quiché,
permite identificar la existencia de debilidades en la gestién publica las cuales se

describen a continuacion:
Area administrativa:

» La debilidad administrativa de la Municipalidad, es una de las causas
principales que enfrenta para poder recaudar arbitrios, tasas vy
contribuciones. A la fecha no se ha realizado un mayor esfuerzo para
fortalecer su administracibn y finanzas; en consecuencia sigue

dependiendo de las trasferencias que recibe del gobierno central.

Como se determind en el diagnéstico, los ingresos propios que recauda ia
administracidbn municipal representan un 4.55% del total de los ingresos

municipales.

Por lo tanto el grado de dependencia de la Municipalidad hacia los
ingresos de capital, que proviene principalmente del gobiermo central,
representan el 94.40% y unicamente un 1.05% de ingresos no ejecutados

de ejercicios anteriores.

» No se han generado procedimientos y politicas administrativas para el
cobro, tanto del IUSI, como de los arbitrios, tasas y contribuciones por

mejoras.
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Area financiera:

> El cuanto al boleto de ornato, al 31 de mayo del 2008 se habia recaudado
un 32.76% del total presupuestado. Esto debido al poco interés por parte
de las empresas y entidades publicas que no cumplen con la norma de

actuar como agentes de retencion.

> EI gasto municipal juega un papel importante en el mejoramiento de las
condiciones de vida, se observd que hay suficiente inversion en lo que
respecta a los programas de educacion, salud, infraestructura vial, cuyo
financiamiento  provienen principalmente de las asignaciones

presupuestarias.

» En cuanto a los servicios publicos que presta la Municipalidad, se
determind que estos estan altamente subsidiados, lo cual implica que una
parte importante de los recursos municipales se inviertan en su
prestacion, mismos que podrian utilizarse en fortalecer la administracion
municipal. Los ingresos que se perciben por estos servicios, no cubre los
costos y gastos que genera su prestacién, por lo mismo estos no son

autofinanciables.

En cuanto al servicio de agua potable y alcantarillado del afio 2,007 a
mayo 2,008 ha generado un ingreso de Q 32,440.00 y un gasto en
servicios personales de Q 92,650.00 generando un déficit de Q 60,210.00

En piso de plaza o mercado: Ingreso de Q 11,503.00; gasto de Q
70,380.00 y un subsidio de Q 58,877.00
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Servicio de rastro; ingreso de Q 660.00, gasto de Q 24,650.00 y ha
subsidiado Q 23,990.00

Extraccién de basura: Ingreso de Q 3,204.00; servicios personales Q
52,700.00 y un subsidio de Q 49,496.00

La Municipalidad no muestra interés en el cobro de muchos de los
ingresos propios, debido al débil control en el numero de usuarios, un
plan de tasas y arbitrios desactualizado, asi como falta de una adecuada
gestidbn de cobro, falta de reglamentos y manuales, que normen la
prestacion de los servicios publicos; todo esto conlleva que un 50% de ios
usuarios se encuentren morosos, por lo tanto en los afios 2,003 al 2,008
el Municipio no ha percibido en concepto de agua y alcantarillado, asi
como extraccion de basura Q 77,124.00
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RECOMENDACIONES

Como producto del diagnéstico realizado, se aporta algunas recomendaciones
basicas, que contribuiran principaimente al mejoramiento en la recaudacion en
ingresos propios y en la calidad de los servicios publicos:

Area administrativa:

> Es urgente que la Municipalidad incremente sus ingresos propios, para
lograr esta meta es necesario que se tome a consideracién las
propuestas sugeridas en este informe; asi como elaborar planes,
programas, proyectos, estrategias y politicas encaminados a aumentar la
recaudacién y controlar de manera eficiente el gasto.

» Para apoyar la meta es necesario invertir en la capacitacién del recurso
humano, ya que con ella mejorara la gestidon en general, lo cual incidira en
la toma de decisiones.

» Analizar e implementar un eficiente mecanismo de recaudacion, sobre el
IUSI, arbitrios, tasa y contribuciones por mejoras; promoviendo camparias
de concientizacién y proporcionando las condiciones necesarias a los

vecinos para que los recursos ingresen en su totalidad.

Area financiera:

» En cuanto al boleto de ornato, la proyeccidn para el afio 2,008 muestra

que Chicaman contara con una poblacion de 15,971 habitantes en edad
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para pagar el mismo, asumiendo que seria un promedio de Q 10.00 por
persona; representaria un ingreso de Q 159,710.00

Tomar en cuenta la creacidbn de la oficina de Catastro Municipal,
dotandola de los instrumentos necesarios; como manuales y reglamentos
que regulen el funcionamiento y la prestacion de los servicios publicos
municipales.

Esto permitira contar con una base de datos de usuarios y contribuyentes
afectos a los diferentes arbitrios y contribuciones, con el fin de poder
tomar acciones de cobro, apegadas a los principios de equidad y justicia,
asi como velar y garantizar la calidad de los mismos.

Reglamentar y normar la prestacion de los diferentes servicios publicos
que presta; tanto administrativas, financiera como operativamente.

Se sugiere revisar la estructura tarifaria de los diferentes servicios
publicos municipales, que permitan recaudar los costo y gastos que se
incurren en su prestacion y sean autosostenibles; ya que los actuales no
responden a las necesidades principales de los mismo. Actuaimente en
concepto de agua potable y alcantarillado, se cobra Q 5.00; extraccion de
basura Q 8.00 por mes; representando una cuota muy por debajo de los
costos que genera la prestacion de estos servicios.

Se debe poner en marcha la participacion ciudadana, que garantice la
participacion de los Consejos Comunitarios de Desarrollo en la toma de
decisiones y la del vecino encaminada principalmente al acercamiento

con las autoridades municipales y fortaleciendo la gestién publica. Esto
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por medio de concientizar a los vecinos; de la importancia de cumplir con
su obligacién de pagar impuesto y su participacién continua solicitando la
auditoria social, 10 que le dara la seguridad de que los recursos estan

invirtiéndose en obras de beneficio comun que regresan a la comunidad.
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