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INTRODUCCION

Como procedimiento de evaluacién previo a obtener el titulo de Administrador de
Empresas, la facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, establecid el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- el cual
consiste en realizar trabajo de campo, con la finalidad de conocer la situacién
actual socioeconomica que enfrentan las comunidades rurales del pais y asi
mismo realizar propuestas de inversion que contribuyan en mejorar la calidad de

vida de la poblacion.

Por lo tanto el presente informe es resultado de la elaboracion de un
“Diagnostico Socioeconomico, Potencialidades Productivas y Propuestas de
Inversién” que se realizé en el municipio de El Tumbador del departamento de

San Marcos, en el mes de junio de 2010.

La investigacion se llevd a cabo por medio del método cientifico en sus fases:
indagadora, demostrativa, expositiva, y las técnicas que se utilizaron fueron: la
observacién, entrevista y cuestionarios con el propdsito de cumplir con los

requerimientos solicitados.

El contenido del informe se encuentra integrado por cuatro capitulos, los cuales

se describen a continuacion:

Capitulo I “CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO”. En
este apartado se presenta informacién de forma general del Municipio, la cual

esta dividida en variables socioeconomicas.

Capitulo 1l: “COMERCIALIZACION DE PRODUCCION DE CAFE”. En esta

seccion se desarrolla los costos, financiamiento, el proceso de comercializacion



asi como la forma en que se encuentran organizadas las unidades productivas

de café.

Capitulo lil: “PROYECTO PRODUCCION DE EJOTE FRANCES’. En este
capitulo se elaboran cada uno de los estudios que respaldan la factibilidad y

rentabilidad del proyecto.

Capitulo IV: “COMERCIALIZACION DE LA PRODUCCION DE EJOTE
FRANCES”. En este se especifica la forma en que se comercializara el Ejote

francés.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones, asi como los

anexos Y la bibliografia consultada.



] CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

El presente capitulo contiene el andlisis de los aspectos mas importantes de la
situacion econdmica y social del municipio de El Tumbador del departamento de
San Marcos. El estudio incluye caracteristicas generales, conformaciéon de la
division politico-administrativa, recursos naturales, estructura agraria, servicios
basicos, infraestructura productiva, organizacién social y productiva, entidades
de apoyo, requerimientos de inversion social, identificacion de riesgos,

diagndstico municipal, flujo comercial y financiero.

11 CARACTERISTICAS GENERALES DEL MUNICIPIO
A continuacion se describe los elementos que dieron origen al Municipio, asi
como la localizacion geografica, extension territorial, distancia, cultura, recursos

naturales, poblacidn, servicios basicos y su infraestructura.

1.1.1 Antecedentes historicos
Conforme documentos existentes se podria asegurar que el Municipio se
conocid como tal en el afio 1883 por lo que se considera su ano de fundacion de

acuerdo a las memorias del Ministerio de Fomento.

El nombre de El Tumbador debe su origen a que en la zona norte del poblado, a
8 kildmetros de distancia, se ubica un cerro que en la estacidon de invierno hace
estruendos, los cuales es posible que se produzcan por descargas atmosféricas

sobre el mismo.

1.1.2 Localizacion geografica
Esta localizado en el departamento de San Marcos en la region VI o regién sur-
occidental a una distancia de 49 kilometros de la Cabecera Departamental por la

carretera asfaltada Ruta Nacional 13.



1.1.21 Coordenadas
Las coordenadas de localizacién del centro urbano son: latitud 14° 51’ 45” norte;
longitud, 91° 56’ 06" oeste y 920 metros sobre el nivel del mar.

11.22 Colindancias

El Municipio colinda al norte con San Rafael Pie de la Cuesta y El Rodeo; los
rios: Mopa, Ixlama y Xula de por medio; al este con Nuevo Progreso y
Esquipulas Palo Gordo; al sur con Pajapita; al oeste con Catarina y El Rodeo

cuyo limite es el rio Meléndrez.

1.1.3 Extension territorial
La extension es de 84 kildmetros cuadrados, equivalente al 0.08% de la

extension Nacional y al 2.22% de |la Departamental.

1.1.4 Altitud

La parte mas alta es el cerro El Tumbador a una altura de 2,125 metros sobre el
nivel del mar y la parte mas baja esta a 260 metros sobre el nivel del mar, entre
los caserios El Paraiso y la Fraternidad, que colindan con el municipio de

Catarina.

1.1.5 Distancias

Se encuentra ubicado a 265 kildmetros de la Ciudad Capital y el recorrido inicia
en la carretera CA-09-S hasta Escuintla, se recorre la ruta CA-02-OCC-A en
donde se transita por Suchitepéquez, Cuyotenango, Retalhuleu, Coatepeque,
hasta llegar a Pajapita, para luego finalizar en la Ruta Departamental San
Marcos 03. Otro acceso es por el municipio de El Rodeo a 17 kildbmetros en la

Ruta Nacional 13.



Mapa 1
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Localizacion

Aho: 2010
El Tumbador
S M :ﬁ?ﬂ o,
an Marcos s I oo e

Guatemala,

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién proporcionada por la Unidad Técnica de Planificacion de la municipalidad de El
Tumbador, departamento de San Marcos e investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.




11.6 Clima

El clima es templado, los dias de lluvia oscilan entre 75 a 142 dias al afio, los
meses mas intensos son agosto, septiembre, octubre y parte de noviembre. La
temperatura maxima es de 26°, la minima de 17° centigrados, las mas altas se
registran en los meses de marzo y abril, las minimas se dan de noviembre a

enero.

1.1.7 Orografia y topografia

En la parte alta se encuentra el cerro El Tumbador, existen varias montafas que
se pueden dividir al norte de la Cabecera Municipal con las fincas Montecristo,
Meridiano, Australia; al este con las aldeas Las Cruces, finca Bola de Oro, El
Faro y al ceste con la aldea San Jeronimo, Santo Domingo Pajapa, fincas

Finlandia e lzabal.

1.1.8 Actividades culturales y deportivas

El 90% de los habitantes hablan espafhol y le sigue en menor proporcion el
idioma indigena Mam. El 99% de la poblacién utiliza atuendo ladino y algunas
mujeres (ancianas) utilizan traje tipico del lugar donde proceden. El 50% de los
habitantes profesan la religidon evangélica, el 45% son catdlicos y 5% de la
poblacion restante asisten a otras denominaciones como la iglesia mormona y

testigos de Jehova, entre otras.

Entre las instalaciones disponibles para practicar futbol, deporte predominante
en el Municipio, son una cancha de futbol y otra polideportiva. Para desarrollar
actividades de natacién y recreacion, se tienen dos piscinas privadas y 10 rios

que circundan las diferentes comunidades.



1.1.9 Costumbres y tradiciones

Las costumbres mas importantes estan relacionadas con las fiestas patronales,
la feria del Municipio dura una semana, empieza el 2 de enero inaugurado por
un desfile hipico y termina el 8 de enero, culmina con un hermoso castillo
donado por el padre de la parroquia Los Tres Reyes. También se festeja, la
semana santa, el 15 de septiembre, dia de los santos o fieles difuntos el 2 de

noviembre y las fiestas navidefas entre otras.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
En este apartado se analizan los cambios en la division politica del Municipio y

administrativa del gobierno municipal.

1.21 Division politica

Ha presentado cambios a través del tiempo, entre las cuales destaca la variacién
en el numero de fincas. Para el ano 1994, el Municipio estaba constituido por
132 centros poblados, los cuales 78 correspondian a fincas y 32 a caserios, sin
embargo a lo largo del tiempo la division politica ha cambiado y para el aio 2002
tales nameros disminuyeron a 59 y 27, esto a consecuencia que fueron
anexadas a otros centros poblados. En el ano 2010 la division politica no sufrid
cambios significativos en relacion al 2002, con excepcion de 4 barrios que fueron

absorbidos por las colonias.

1.2.2 Division administrativa
La maxima autoridad lo constituye el Concejo Municipal presidido por la
alcaldesa, dos sindicos titulares, cinco concejales titulares y dos concejales

suplentes.

El Municipio posee 44 alcaldias auxiliares en aldeas, caserios vy fincas, las que

se integran por dos alcaldes auxiliares y tres regidores. El Consejo Municipal de



Desarrollo —-COMUDE- funciona a través de las diferentes comisiones de
educacion, cultura, deporte, salud, asistencia social, de prevencién y atencién a
desastres, infraestructura, ordenamiento territorial, seguridad familiar y

urbanismo, entre otras.

1.3 RECURSOS NATURALES
Son bienes que ofrece la naturaleza integrados por medios fisicos y bienes
materiales, que forman el habitat de la flora, fauna, rios, bosques y se

constituyen en factores importantes para el equilibrio del ecosistema.

1.3.1 Agua

El Municipio dispone de rios y riachuelos que tienen cauce, curso y caudal fijo,
entre los cuales se puede mencionar: el rio Mopa, La Puerta (también de
nombre Xuld), Meléndrez, El Triangulo, Camarén, Nahuatan, y Pajapa. Los
riachuelos no son caudalosos, pero si de utilidad por sus diferentes servicios en
comunidades y en las empresas agricolas. Se observé que el area rural posee
pozos gue son nacimientos de agua aprovechados por aldeas, caserio y fincas,

en donde no hay agua potable.

1.3.2 Bosques

Se dispone de bosques latifoliados (localizados en las partes mas altas, donde
se ubica el caserio Nueva América y el cerro EI Tumbador), bosques mixtos
(constituido por el roble, diferentes clases de pino, el cedro, palo blanco y
tepemiste) y bosques artificiales (elocuentes para la produccidon de café, entre

los cuales se puede mencionar: el cushin, guapinol, nuez de macadamia y hule).

1.3.3 Suelos
Los suelos predominantes son: francos (localizados en las fincas Nueva

Granada, Medio Dia, Carolina, El Ferrol y El Faro, entre otros), limosos (caserio



Cabahas, aldea El Amparo, las fincas La Perla, El Rosario), y arcillosos (fincas

El Faro, El Desengafio, aldea Las Cruces, caserios La Unién y San Antonio).

1.3.4 Fauna

Debido a su privilegiada ubicacién geografica, en el Municipio existe diversidad
de vegetacion que alberga a diversas especies animales que satisfacen
necesidades alimenticias de la poblacion. Dentro de la fauna silvestre se pueden
mencionar: venados, gatos de monte, comadrejas, zorras, taltuzas, conejos,
mapaches, ardillas, tacuazines, entre otras. La fauna doméstica, que forma parte
de los hogares, se caracteriza por los siguientes animales: perros, gatos, aves
de corral, (gallinas, gansos, chompipes, patos y otros), ganado porcino, vacuno,
ovino y caprino, aungue en menor namero, estos vienen a formar parte de la

economia de los habitantes.

1.3.5 Flora

Esta constituida por siembra y mantenimiento de cultivos permanentes, lo cual
crea un ambiente de bosque natural en donde el cultivo del café ocupa el primer
lugar. Existe una gama de plantas medicinales, forrajeras, ornamentales y
maderables, las que permiten su biodiversidad en un medio ambiente de altos

potenciales para el uso racional y sostenible.

1.4 POBLACION
El siguiente inciso presenta la variable fundamental para el analisis del conjunto

de personas que residen y desarrollan sus actividades en el Municipio.

1.4.1 Poblacién total
En el afio 1994 el X Censo de Poblacion y V de Habitacion contabilizaba 31,727
habitantes correspondientes a 5,742 hogares. Para el afo 2002 tal cifra se

incremento en 3,780 personas equivalente al 11.91%, afno en donde los registros



de la Municipalidad presentan una variacion del 1.4% que equivale a 564
habitantes no contabilizados. Segun proyecciones para el afio 2010 la poblacion
total ascendera a 40,517 habitantes, es decir 5,010 mas que el aifo 2002, dato
calculado conforme a la tasa de crecimiento anual de 2.4% del departamento de

San Marcos.

1.4.2 Poblacion por edad y sexo

La mayoria de la poblacién se encuentra comprendida en el rango de 15 a 64
anos, debido que para el afio 1994 representaba el 47% del total de los
habitantes. . En el afio 2002 y 2010 esta constituida por el 48%, es decir que no
se tienen cambios en este intervalo. Durante los afiocs 1994 y 2002 los intervalos
de edades de 0 a 6 y 7 a 14 han presentado porcentajes que no superan el 25%.
Comportamiento similar a las personas de 65 anos en adelante, las cuales

tienen una participacion inferior al 8%.

Referente a la poblacion por sexo, el género femenino de manera histérica ha
presentado el 50% de los habitantes, pero se estima que para el afio 2010 esta

posea una participacion superior al masculino equivalente al 55%.

14.3 Poblacién por area geografica

La poblacién urbana estd conformada por las personas que viven en el casco
urbano y aledanos, que disponen de servicios como energia eléctrica, agua
entubada, recoleccidbn de basura, entre otros, la cual durante los afios
analizados no sobrepasa el 15% de habitantes. El area rural representa mas del
85% hasta el afio 2010, el cual carece de servicios basicos, lo que se hace

notorio de manera frecuente en los caserios del Municipio.



144 Poblacién por etnia

En el Municipio no hay una participacion representativa del grupo étnico maya.
En el afio 1994 tal grupo sélo abarcaba 6% del total de la poblacién y en el 2002
asi como el 2010, comprende 9% y 10% en su orden. La etnia ladina ocupa el
mayor numero de habitantes, tendencia que prevalece durante los tres afos
antes mencionados. Es importante considerar que la poblacion maya carece de
recursos econdmicos, situacidon que los lleva a la pérdida de sus costumbres,

dejar el traje tipico y no hacer uso de su idioma natal.

14.5 Poblacion Economicamente Activa —PEA-

Aumento LIn 25% de 1994 al 2002, equivalente a 2,200 habitantes. Esto debido a
que cada dia son mas los jévenes que se integran a la fuerza productiva en
busca de empleo. Para el afo 2010 se estima un incremento de 21%, que
representa 2,297 personas. La actividad econdmica predominante es la agricola
(55%), seguida por servicios (32%), comercio (8%), artesanal (3%), pecuario

(1%) y agroindustrial (1%).

14.6 Densidad poblacional

En relacion a las 132 personas por kildmetro cuadrado del departamento de
Guatemala proyectado para el aho 2010, durante el periodo de los afos 1994 al
2010, el Municipio present6 una densidad poblacional elevada (de 378 a 482), lo
gue produce un deterioro de vida a consecuencia de la carencia de vivienda,
infraestructura y servicios, asi como la degradacidén del medio ambiente y falta

de empleo.

1.4.7 Vivienda
El tipo de vivienda que prevalece al afio 2010, es la construida con paredes de
block, techo de lamina y piso de torta de cemento. En el area urbana las

viviendas disponen de varias habitaciones para los diferentes ambientes que en
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general son distribuidos de la siguiente manera: cocina-comedor, sala vy
dormitorios. En el area rural las viviendas estan conformadas de uno a tres
cuartos lo que provoca aglomeracion y condiciones antihigiénicas, debido al
humo que genera la utilizacion de lefa al momento de cocinar.

1.4.8 Ingresos

Los ingresos de la mayor parte de la poblacién oscilan entre Q.1.00 a
Q.1,350.00 mensuales que representan el 60% de los hogares encuestados, los
cuales provienen de las actividades productivas del lugar, pero no son
suficientes para cubrir las necesidades bésicas de familias numerosas. Esta
situacion limita las posibilidades de adquirir bienes satisfactores de las
necesidades y estdn por debajo del valor de la canasta basica vital de
Q.1,996.13 a junio de 2010.

1.4.9 Empleo y desempleo

Segun datos de la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos —ENEI-, para el afio
2010 el 38.5% del total de la poblacién del Municipio se encuentra realizando
actividades laborales, de las cuales el 37% son agricolas, el 31% servicios, el
6% agroindustriales y el 24% restante otras de indole artesanal, pecuario y

comercio.

El 3.5% de la poblacién total del Municipio permanece desempleada por varios
factores, entre los que destacan la inexistencia de fuentes productivas, el grado
de analfabetismo y la falta de capacitacién técnica que imposibilita que se
puedan dedicarse o adaptarse a otras actividades, ademas existe poca inversién
por parte de la iniciativa privada y del sector publico para el desarrollo de
infraestructura que emplee mano de obra. El 34.2% restante pertenece a la

poblacién no ocupada que consiste en nifios, ancianos, amas de casa y
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personas que aunque estén capacitadas para trabajar no realizan ninguna

actividad productiva.

1.4.10 Migracion
Esta constituye el cambio de residencia habitual de las personas desde un lugar
origen a un lugar destino y se representa por dos variantes: la inmigracién y la

emigracion, las que se exponen a continuacion:

1.4.10.1 Inmigracion

Abarca el 3% de la poblacion y es mas notoria por la cercania con la frontera de
Tecun Uman, debido que las personas que desean emigrar a Estados Unidos
residen de forma temporal, al no lograr cruzar la frontera de México residen de
forma permanente y se incorporan a la poblacién del mismo. La permanencia de
inmigrantes ilegales también genera focos de delincuencia que a su vez son

controlados por las autoridades correspondientes.

1.4.10.2 Emigracion

Comprende el 10% de la poblacién y las razones mas comunes son por estudios
o trabajo en fincas ubicadas dentro de los limites del mismo y muy poca hacia
otros departamentos o hacia el extranjero. La emigracidon de este tipo es
temporal debido que se desarrolla en la época de siembra y cosecha de los
productos agricolas y en los meses que dura el ciclo escolar. La emigracion
permanente hacia los Estados Unidos es muy poca, sin embargo puede
acrecentarse a consecuencia de la busqueda de mejores oportunidades como

causa de la crisis laboral.

1.4.11 Niveles de pobreza y desnutricion
Los resultados del estudio elaborado por SEGEPLAN muestran que el Municipio

presenta un 80.9% de pobreza general. Esto evidencia que se encuentra entre
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los municipios de mayor pobreza en el pais. Para determinar la pobreza
existente, se usa como base el ingreso familiar, que permite establecer que el
60% del total de hogares encuestados se encuentran en extrema pobreza, el
32% lo constituye la pobreza no extrema con ingresos entre Q.1,351.00 a

Q.2,700.00 y el 8% restante se encuentra en condiciones de no pobreza.

Referente a la desnutricibn, segun datos estadisticos proporcionados por el
centro de salud, el Municipio presenta un 5% de nifios en estado de
desnutricion, los cuales oscilan entre las edades de 0 a 6 afos, quienes son
vulnerables a los padecimientos de enfermedades gastrointestinales y
respiratorias. Es importante mencionar que la mayoria de los casos se observa
en el area rural, donde la pobreza y pobreza extrema es notoria porque los
recursos econdmicos son insuficientes para mejorar las condiciones de vida.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA
En este apartado se estudian las formas de tenencia, concentracion, uso actual

y potencial de la tierra.

1.5.1 Tenencia de la tierra
La mayor parte de tierra es propiedad de personas que poseen amplias
extensiones (caballerias), que se dedican a producir en un 90% café y un 10%

productos como hule, nuez de macadamia y otros.

El resto de tierra esta en manos de campesinos los cuales son los jefes directos
de la explotaciéon y produccion de ésta, en la que participan los miembros de la
familia. Como dato relevante se menciona que los minifundistas poseen
documentos legales como: titulos de propiedad, (comunidades establecidas por

indemnizacién de fincas) y escrituras publicas.


http:0.2,700.00
http:0.1,351.00
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1.5.2 Concentracion de la tierra

Es la relacion que se da entre extensién territorial de las propiedades y el
numero de propietarios en el Municipio. Las fincas multifamiliares medianas
tienen una disminucion en la extension, dado que en el afo 1979 tenian un
81.67% y en el 2010 presentan un 45.85%, lo cual podria haber generado un
crecimiento significativo en la extension de las fincas familiares, las que de
5.57% en el primer aho mencionado, pasan al 39.96% en el 2010. En cuanto a la
cantidad de fincas, en el estrato multifamiliar existe un incremento que va de
467% en el ano 1979 a 7.11% para el 2010, lo cual se cree ha sido

consecuencia de la venta, arrendamiento o abandono de tierras.

153 Uso actual y potencial de la tierra

Al aho 1979, la mayor extension de tierra se utilizaba en un 84.48% para cultivos
permanentes, cifra que para el 2010 se incrementé a 93.84%. Los bosques vy
montafias han aumentado de 3.88% a 5.79%. lLos cultivos temporales
representan al 2010 el 0.37%, lo que se estima perjudicial debido que para el

2003 se registré un porcentaje del 9.03%.

Los suelos poseen un alto potencial agricola, debido a que son aptos para la
produccién de tomate, chile pimiento, chile jalapeho, ejote francés, arveja china,
rabano y otros productos similares. En cuanto al potencial forestal se determiné
que es factible la produccion de palo blanco, bambi, pinabete, flores

ornamentales y cipreses.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Para el desarrollo econdmico y el bienestar de la poblacion, se necesita que los
servicios basicos dispongan de una infraestructura adecuada, que permita la

agilizacion de las actividades diarias y cotidianas. Por ello se hace indispensable
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determinar los servicios que posee el Municipio, la cobertura, tipo y calidad de

infraestructura de estos y el aprovechamiento de los mismos.

1.6.1 Salud

La necesidad de este servicio es alta debido a que la cobertura es insuficiente.
Esta organizado por un centro de salud en el area urbana, dos puestos de salud
en el area rural, el programa Corporacién de Desarrollo Integral —CODI- (dividido
en dos sectores, uno compuesto por 13 centros de convergencia y el otro por
12), nueve comadronas que realizan sus labores en las comunidades mas
lejanas y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS- que tiene una
sede en la Cabecera Municipal y atiende solo a la poblaciéon que se encuentra

afiliada.

1.6.2 Educacion

Uno de los factores mas importantes de la sociedad es la educacién, porque
contribuye al desarrollo social y economico, a la vez que determina las
oportunidades de crecimiento de una comunidad. La cobertura del servicio de

educacioén a nivel general en el Municipio es de 74%.

El 86.28% de la poblacién estudiantil esta inscrita en el area rural. La mayor
concentracién se encuentra en el nivel primario con un 70%. El crecimiento del
sector educativo durante los afios 1994, 2002 y 2010 ha sido significativo en los
niveles de pre-primaria y basicos. En los dos primeros ainos de analisis, el nivel
diversificado no tenia cobertura en el Municipio. Al 2010 funcionan 139 centros

educativos, 124 en el area rural y 15 en la urbana.

1.6.3 Agua
El servicio de agua no se clasifica en la categoria de agua potable. El 82% de la

poblacién tiene acceso al vital liquido por medio de chorros entubados
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provenientes de rios, el 7% se abastece por medio de pozos, el 9% a través de
rios o nacimientos y el 2% por medio de tanques o piletas. La Cabecera
Municipal se abastece por el rio El Naranjo el cual atraviesa la finca El Ferrol

ubicada a tres kildbmetros.

1.6.4 Energia eléctrica

Este servicio es prestado por la empresa Distribuidora de Energia de Occidente,
S.A. -DEOCSA-, la cual no posee oficinas centrales en el Municipio para realizar
los pagos correspondientes, los que se realizan través de las instituciones
bancarias. El 92% de la poblacion posee servicio de energia eléctrica y en
comparacion a los afios 1994 y 2002 (26% y 79% en su orden) la cobertura ha
crecido de manera significativa. Es importante mencionar que el grado de
ineficiencia en el servicio es producto de varios apagones los cuales provocan

danos a los aparatos eléctricos.

1.6.5 Drenajes

En la Cabecera Municipal funciona un sistema de drenajes y desaglies que
desemboca en los rios El Limdn y El Triangulo. En las areas rurales se carece
de drenajes y desagues, lo cual provoca que las aguas servidas y pluviales se
acumulen en las calles y afecte la salud de la poblacién y de los animales.

1.6.6 Letrinas

El uso de letrinas o pozo ciego se ha reducido debido a que las personas optan
por los excusados lavables e inodoros. Segun estadisticas, para el afio 1994, el
uso de letrinas representaba el 79% del total de hogares, dato que se redujo al
2010 a 59%, caso contrario al uso de excusados que de 3% incremento a 24%.
Los hogares que no tienen este servicio depositan los desechos de excretas en

rios y siembras.
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1.6.7 Extraccion de basura

En el casco urbano la Municipalidad ofrece un programa de extraccién de basura
por un costo de Q.10.00 mensuales, por medio de un pick up el cual deposita los
desechos en un predio de propiedad privada ubicado a tres kildbmetros en
direccion a la Finca El Rosario. En el area rural el 53% y 43% de la poblacion
queman y tiran la basura en cualquier parte, derivado que carecen de este

servicio.

1.6.8 Cementerio

La Cabecera Municipal dispone de un cementerio general que recibe
mantenimiento cada dos meses, como consecuencia que no tiene presupuesto
asignado para este propésito. Por medio de la observaciéon se constaté que la

mayoria de aldeas, caserios y fincas, disponen de este servicio.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA ;

Es de suma importancia mencionar los elementos que promueven y fortalecen la
actividad productiva y el funcionamiento de las actividades comerciales, dado
que contribuye al desarrollo econdmico y social del Municipio. En la tabla

siguiente se describen los mas relevantes:

Tabla 1
Municipio de Ei Tumbador, Departamento de San Marcos
Infraestructura Productiva por Area

Ano: 2010
Descripcion Urbana Rural
Unidades de riego Utiliza época de lluvia. Ademas de la época de

lluvia, utiliza el sistema
de riego por aspersion,
con mayor frecuencia las
fincas productoras de

hule.
Contintia en la pagina siguiente...




...Viene de la pagina anterior
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Descripcion

Urbana

Rural

Centros de acopio

No se dispone de tal centro en ninguna de las areas. La
mayoria de los acopiadores se encargan de trasladar la
produccién al municipio de Coatepeque.

Mercado

Se ubica a un costado de la
Municipalidad, el cual se en-
cuentra en proceso de reno-
vacién. Los dias de mercado
son sabados y domingos.

No existen mercados.

Vias de acceso

Se encuentra la Ruta
Nacional 13 que es una
carretera asfaltada con una
longitud de 49 kilémetros
desde la Cabecera Depar-
tamental de San Marcos.

Los caminos que
conducen a los diferen-
tes centros poblados
son de terraceria y solo
transitan vehiculos de
doble traccion.

Correos

Estda la entidad privada
denominada Correo de Gua-
temala S. A., la que se situa
frente al parque municipal.

No dispone.

Servicios telefénicos

La telefonia fija es sumi-
nistrada por la empresa
Claro. El servicio mévil lo
brinda Claro, Tigo y Movis-
tar.

Los medios de comu-
nicacion son los celu-
lares de las empresas
Claro, Tigo y Movistar.

Energia eléctrica
comercial e
industrial

La empresa que brinda este
servicio es Distribuidora de
Energia de Occidente, S. A.
~DEOCSA- la cual tiene una
cobertura del 92%. Las
empresas  agroindustriales
emplean plantas eléctricas a
base de diesel.

De este servicio dispone
las comunidades cerca-
nas al casco urbano.

Radio

Existen dos emisoras radia-
les: Preceptos, que predica
el evangelio y Radio Cima
con fines sociales,
publicitarios vy religiosos,
entre otros.

No dispone.

Continda en la pagina siguiente...
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Descripcion Urbana Rural
Transporte Son tuc-tuc y microbus a un | Para acceder a los
costo variable que depende | centros poblados existen
del recorrido. El transporte | los tuc-tuc, microbuses y
extraurbano es brindado por | pick-up, los cuales su
las empresas: Macarena | costo es de acuerdo al
(que se dirige a la ciudad | recorrido.

capital a wun costo de
Q.45.00) y la ruta corta
Santa Elena, que se dirige a
Coatepeque y Pajapita por
un costo de Q.10.00 vy
Q.7.00 en su orden.

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

El Municipio dispone de una infraestructura elemental que en determinados
sectores no son apropiados para las personas, a consecuencia de la poca
inversidn y asignacion presupuestaria de las entidades publicas. Situacién que
se ha presentado durante varios afios e incide en el funcionamiento de las

actividades comerciales.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
En el Municipio existen agrupaciones que buscan soluciones viables para los
problemas que aquejan a los centros poblados con el fin de mejorar la calidad de

vida de los habitantes a través de instituciones sociales, religiosas y productivas.

1.8.1 Organizaciones sociales
El objetivo principal es incentivar la colaboracion ciudadana, informar a la
poblacion sobre el desarrollo de proyectos sociales y la organizaciéon de

actividades de todo el Municipio.
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1.8.1.1 Comités y Consejos

El control de estos lo lleva la Oficina Municipal de Planificacion ~OMP- y son
considerados parte del desarrollo. Al afio 2010 estan constituidos los siguientes
comités: COMUDE, COCODES, comité de padres de familia y de vigilancia. En
total suman 127 y el 11.02% se ubica en la area urbana y el 88.98% restante en

la rural.

1.8.1.2 Organizaciones religiosas

La religion catdlica posee una iglesia en la Cabecera Municipal y trabaja en
proyectos de desarrollo y bienestar social, como por ejemplo los talleres de corte
y confeccion, que desde hace 17 afios forman profesionales en el ramo. La
religibn evangélica cuenta con fieles en todos los centros poblados y su misién
es la evangelizacion, servicios educativos y ayuda econdémica a familias de

€8C4as0s recursos.

1.8.2 Organizaciones productivas

Los productores de las diferentes actividades, no se encuentran organizados, sin
embargo existen inscritas en forma legal las siguientes asociaciones: Asociacién
de Desarrollo Integral Tumbadorense —ADIT-, Asociacién de Picoperos Unidos
Tumbadorenses, Asociacion de Desarrollo Integral Campesina Tumbadorense
—~ADICT-, Asociacién Tumbadorense —AT-, Asociacion de Campesinos “Nuevo
Amanecer’, Asociacion de Campesinos —-ACANA-, Asociaciéon Esfuerzo
Campesino —ASEC-.

1.9 ENTIDADES DE APOYO

Son instituciones que brindan ayuda al desarrolio socioecondmico del Municipio,
dentro de estas estan cinco estatales (Municipalidad, Policia Municipal, Policia
Nacional Civil, Juzgado de Paz y Centro de Salud), seis organizaciones no

gubernamentales (Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Delegacion de la
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Supervision de Educacion, Registro Nacional de las Personas, Tribunal Supremo
Electoral, Corporacion de Desarrollo Integral y Visién Mundial) y cuatro privadas
(Fundaciéon para el Desarrollo Econémico Empresarial, Banco de Desarrolio

Rural, Banco Agromercantil y Banco Azteca).

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Para que una sociedad tenga un desarrollo econdémico y social estable, necesita
invertir en servicios basicos e infraestructura, sociales y productivas. A
continuacion se detallan los principales requerimientos de inversion en el

Municipio:

1.10.1 Requerimientos de inversion social

Los requerimientos para mejorar las condiciones de vida de los habitantes tanto
del area rural como urbana son: servicio de agua potable en todo el Municipio,
alumbrado publico en principales carreteras y caminos peatonales, basureros
municipales, sistema de tratamiento de aguas servidas y de desechos sélidos,
establecimiento de una biblioteca, construccion de centros de recreacion
construccién de puestos de salud para atenciéon inmediata, implementacion de
drenajes, creacion de farmacias publicas y abastecimiento de medicamentos,
estacion de bomberos, construccion de un hospital, laboratorios médicos para

examenes basicos, entre otros.

1.10.2 Requerimientos de inversion productiva

Se hace necesario en varios centros poblados, inversiones que coadyuven al
desarrollo econébmico de la poblacién y mejoren la comercializacion de los
productos. Por medio de la observacion se constaté la necesidad en toda el area
rural de carreteras, centros de acopio para actividades agricolas, puentes,
sefalizacion, asfalto, mejoramiento de caminos, construccion y mejoramiento de

puentes, asesoria técnica (agricola, pecuaria y artesanal) y sistemas de riego.
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1.11 ANALISIS DE RIESGOS

Involucra el conocimiento puntual de dos factores fundamentales: amenazas y
vulnerabilidades, con el objetivo de identificar cuales son las areas del Municipio
que son propensas a dafios materiales y/o fisicos de los habitantes. A

continuacién se describen las clases de riesgos existentes por centro poblado:

Tabla 2
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Identificacion de Riesgos

Afo: 2010
Riesgo ] Centro Poblado ]
Naturales:
Neblina y fuertes aires Comunidad Plan de Arena y Nueva América.
Inundaciones Cabecera Municipal (barrio San José y San
Antonio) y caserio Villa Verde.
Erupciones volcanicas Todo el Municipio.
Intensas lluvias Partes altas del Municipio, caserios Nueva

América, Villa Verde, La Unién, Bella Luz,
Comunidad Plan de Arena y aldea Plan de la
Gloria, entre otros.

Socio-naturales:
Construcciones en areas | Cabecera Municipal, caserios Cabafas, Villa
geograficas inadecuadas | Verde, San Antonio, Los Cerritos, finca El Pert y
aldea las Cruces.

Derrumbes Aldea San Jerénimo, finca El Perl, Comunidad
Plan de Arena, caserios Nueva América, Villa
Verde y Chamaque.

Antrépicos:

Sistema de agua potable | Todo el Municipio.

Sistema de drenajes Cabecera municipal, aldeas Guapinol, El Amparo,
Las Cruces, San Jerbénimo y finca San Juan
Loarca.

Desechos sélidos clan- | Cabecera Municipal y caserio Nueva América.
destinos

Desechos sélidos en rios
Inseguridad ciudadana Cabecera Municipal, Comunidad Plan de Arena,
caserio San Antonio, Villa Verde, Las Estrellas y
todas las fincas.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.
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Entre las principales causas de riesgo estan:; la ubicacion del Municipio en
relacion al nivel del mar y la cercania a los volcanes Tacana y Tajumulco,
viviendas construidas a la orilla de los rios, necesidad de infraestructura,
vivienda, servicio de agua potable, sistema de drenaje inadecuado, cultura
inapropiada sobre los desechos soélidos clandestinos, falta de empleo y
desintegracion familiar, las cuales provocan reduccion de la produccion, perdida
del hogar, enseres, enfermedades infecciosas, epidemias, inundaciones,
incomunicacion entre los centros poblados, contaminacion, agresion fisica,

robos y asaltos. Situacién que se ha presentado durante varios afios.

La vulnerabilidad constituye un sistema dinamico que surge como consecuencia
de la interaccion de una serie de factores y caracteristicas internas que
convergen en un area particular, por lo que, a continuacion se detallan las

vulnerabilidades existentes en los centros poblados.

Tabla 3
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Identificacion de Vulnerabilidad
Ano: 2010

Vulnerabilidad Centro Poblado
Ambiental — Ecolégica: derrumbes, | Cabecera Municipal, fincas Alabama,
tala de arboles, inundaciones e inten- | Nueva Granada, Perq, Ferrol, El Faro,
sas lluvias. Santa Elena, Bola de Oro, Las Cruces,
aldeas Plan de la Gloria, Las Cruces,
El Amparo, caserios E| Retiro,
Cabanas, Villa Verde, Nueva América
y Comunidad Agraria Plan de Arena.
Fisicas: servicios basicos, mate- | Cabecera Municipal y area rural.
riales para construccion de viviendas
poco resistentes y construcciones en
areas geograficas no adecuadas.
Econémicas: desempleo, ingreso
laboral inferior al salario minimo y
venta ilegal de combustibles.

Continta en la pagina siguiente...



23

...Viene de la pagina anterior
Vulnerabilidad Centro Poblado

Sociales: desintegracion de la fami-

lia por falta de empleo y emigracion

de padres de familia a la ciudad

Capital, México y Estados Unidos de

Norteamérica.
Educativas: desercion escolar por Area Rural, Aldea Plan de la Gloria,
falta de recursos econdmicos. Las Cruces, El Retiro, caserios San

Antonio La Paz, Alameda Nahua-
tancillo, Nueva América y Comunidad
Agricola Plan de la Gloria.

Culturales: pérdida de costumbres | Area rural, aldeas El Guapinol, El
por migrar a otros lugares en busca | Amparo, El Retiro, Las Cruces,
de mejoras econdmicas, superacion | Caserios Cabafas y Las Virgenes.

y la informacién recibida a través de
los medios de comunicacion (televi-
sion, cable e internet).
Institucionales: falta de instituciones | Cabecera Municipal y area rural.
de asistencia y apoyo a los habitan-
tes, centros de salud, bomberos
voluntarios, subestaciones de segu-
ridad y Coordinadora Municipal para
la Reduccion  de Desastres
-COMRED-.

Ideolégicas: Utilizacion de plantas | Cabecera Municipal y area rural.
como remedios caseros para las
enfermedades y creencia que los
desastres naturales son voluntad
divina.

Tecnolédgicas: practicas inadecua- | Area rural, fincas, aldeas y caserios.
das de quema de basura, incendios
por malas técnicas al preparar los
suelos, inadecuado uso de moto
sierra, uso de plaguicidas y agua que
trae miel del café, que contamina los

rios.
Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

Los centros poblados presentan un alto grado de vulnerabilidad al dafo, pérdida

y sufrimiento humano por diferentes amenazas, a consecuencia de las
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condiciones de vida, los niveles de pobreza, mala infraestructura y educacion,

que dificultan la recuperacion después de un desastre.

1.12 DIAGNOSTICO MUNICIPAL

La Municipalidad de ElI Tumbador esta integrada por el Concejo Municipal,
Secretaria, Tesoreria y Policia Municipal, unidad del Impuesto Unico Sobre
Inmuebles —1USI-, Oficina Municipal de Planificacion y Mantenimiento de
servicios puUblicos (conserjeria, mercado, rastro, estadio, cementerio y

fontaneria).

Lleva a cabo la planificacién mediante el Plan Operativo Anual -POA- y tiene
como misién “Una direccidn que participe en el desarrollo integral del Municipio
con la ejecucidn de politicas, estrategias y programas de caracter participativo y
sostenible, dirigidos a promover el mejoramiento de las comunidades y ofrecer
mejores oportunidades a sus habitantes” (Sic)'. Asi también Ia vision de “Una
direccion basada en los principios de unidad, amistad, confianza, solidaridad,
equidad, eficiencia, eficacia y transparencia, que garantice una oportunidad de
bienestar y mejora en la calidad de vida de las comunidades para contribuir a un

desarrollo integral del Municipio” (Sic)’.

A partir del afio 2008 basa su funcionamiento operativo en el sistema financiero
contable SIAF-MUNI, el cual integra los médulos de presupuesto, contabilidad,

tesoreria, préstamos y donaciones.

La formulacion del presupuesto esta a cargo del alcalde, tesorero y Concejo
Municipal, con base a las necesidades que se prevén en el Municipio. El calculo
de las asignaciones del Gobierno Central, lo hace el Instituto de Fomento

! Proporcionada por la Oficina Municipal de Planificacion —-OMP-, municipalidad de El Tumbador,
departamento de San Marcos.
2 Ibid.
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Municipal —-INFOM- que toma como base la certificacidn de ejecucion
presupuestaria de ingresos que cada afo entrega esta institucion a las

municipalidades.

Para el funcionamiento se consideran los ingresos corrientes, en especial,
aquellos que provienen del Impuesto Unico Sobre Inmuebles —[USI-, boleto de
ornato, impuestos directos a establecimientos comerciales, de servicios,
diversiones y espectaculos, arrendamiento de locales municipales, feria titular,
servicios administrativos municipales, transferencias del gobierno y entidades

descentralizadas y auténomas.

Para formular los presupuestos de egresos, utilizan los programas de
funcionamiento, destinado a los gastos por pago de salarios, por servicios
diversos personales y no personales, compra de materiales, suministros y de

inversién.

1.13 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

El flujo comercial del Municipio se caracteriza por la dependencia de bienes y
servicios que importa de otros municipios y departamentos, asi como de las
exportaciones de la actividad de café hacia el mercado local e internacional. El
flujo financiero se encuentra conformado por los ingresos que obtienen los
habitantes a través de las fuentes de empleo existentes y las remesas que

provienen del exterior, a continuacién se desarrollan dichos temas.

1.13.1 Flujo comercial

A través de la observacién se determiné que el mercado municipal donde se
realizan las transacciones comerciales, se encuentra en construccion, lo cual
forma parte del proyecto de modernizacion. Los oferentes de productos se

encuentran en los alrededores de dicha construccion sobre la calle principal y
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tiene mayor relevancia los dias sabados y domingos identificados como dias de
plaza, en los cuales pobladores de aldeas, caserios y colonias alejadas del

casco urbano acuden a realizar sus compras.

1.13.11 Importaciones

Se presenta déficit en la balanza comercial como consecuencia de las
actividades productivas establecidas y las necesidades de los pobladores, por lo
que se importan diferentes productos tales como: materiales de ferreteria,
prendas de vestir, frutas, fertilizantes, electrodomésticos, medicinas,
concentrados, entre otros, de los siguientes lugares: Coatepeque, Teclin Uman,
Malacatan, Guatemala, Totonicapan, San Pedro Sacatepéquez, San Marcos,
Retalhuleu, Suchitepéquez, Escuintla, Puerto San José, Alta Verapaz y México.

1.13.1.2 Exportaciones

Derivado que la principal actividad productiva que se realiza es la agricultura, se
determiné que el café, como producto principal, es exportado a: Guatemala, La
Reforma, Pajapita, El Rodeo, Coatepeque, Estados Unidos de Norteamérica,
entre otros. Se identificaron otros productos denominados de traspatio de
minima produccién los cuales son comercializados en departamentos,

municipios aledafos y dentro del mismo casco urbano.

1.13.2 Flujo financiero

Se encuentra conformado por ingresos obtenidos por trabajo asalariado y los
adicionales que reciben los pobladores, los cuales estan integrados por negocio
propio y en minima parte por remesas de familiares del extranjero (150.00
dolares mensuales por familia en promedio), que representa un rubro importante
para la economia, debido a que son utilizados para suplir las necesidades del

hogar y la produccion.
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1.14 ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Las actividades productivas del Municipio representan la base de su economia y
desarrollo, entre las cuales se puede mencionar: agricolas, pecuarias,

artesanales, agroindustriales, comercio y servicios.

Referente al valor de la produccion, la actividad mas importante es la
agroindustrial (plantas procesadoras de café) por tener, sobre el total de las
actividades productivas, el 58% de participacién. El segundo puesto lo ocupa la
actividad agricola con 37%. En cuanto a generacion de empleo, la actividad
principal es la agricola que representa el 88% del total, derivado de la utilizaciéon
de gran cantidad de mano de obra para la produccién de café y nuez de
macadamia. Las actividades pecuaria y artesanal tienen una representacion

similar que equivale al 1%.



CAPIiTULO Il
SITUACION ACTUAL PRODUCCION DE CAFE

En Guatemala, el café se desarrolldo desde el siglo pasado y desempefia un
papel crucial en la economia agricola, tanto por el volumen de produccién
(243,983.98 toneladas métricas estimadas para el mes de septiembre del 2011),
como por la cantidad de divisas ($.10,711.00 importaciones y $.582.085,081.00
en exportaciones al ano 2009), y la generacién de empleo que al ano 2009
representaba 68,683,286 empleos de campo y 132,630 permanentes a nivel de
toda la Republica. Por lo que se ha constituido en el principal cultivo del pais.

En el Municipio de El Tumbador la actividad agricola sostiene el mayor nimero
de poblacion econdémicamente activa y se convierte en fuente de alimentacion,
debido al alto porcentaje de autoconsumo en los estratos de microfinca y finca
subfamiliar. De acuerdo al orden del volumen de la produccion los principales
cultivos son: café, nuez de macadamia, hule, cacao, maiz, frijol, mandarina,
platano y banano, por lo que el presente capitulo analiza, sintetiza y desarrolla,

en los distintos estratos, el principal cultivo de la region, el café.

21 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Es un arbusto verde tipo perenne conocido como cafeto, originario de Etiopia,
con hojas persistentes y opuestas con estipulas pequenas alternas a la hojas
que requieren de sombra. La flor es blanca, hermafrodita, con cuatro a cinco
pétalos que unidos forman un tubo en donde nace un estambre, el cual posee un
ovario bilobulado, estilo sencillo y estigma ramificado, que da como fruto a la
cornea compuesta de dos a cuatro almendras que varian en relacién a la

madurez.
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Produce frutos carnosos, rojos o purpuras, llamados cerezas de café, con dos
nucleos, cada uno de ellos con un grano (la cereza de café es el ejemplo de una
drupa poliesperma) que al abrirse, se encuentra encerrado en un casco
semirrigido transparente, de aspecto apergaminado, que corresponde a la pared
del ndcleo. Una vez retirado, el grano de café verde se observa rodeado de una

piel plateada adherida, que se corresponde con el tegumento de la semilla.

2.1.1 Descripcion genérica

Los cafetos son arbustos de las regiones tropicales del género Coffea, de la
familia de los rubiaceos. Tiene su centro de origen en la lejana Abisinia (en la
geografia actual Etiopia), en el Nororiente de Africa. Una versién relata que el
cafeto o café, fue descubierto de forma casual por un pastor al ver que sus
cabras, que habian comido el fruto de esta planta, se ponian nerviosas e
intranquilas. Aunque fue introducido a los mercados europeos del sur por
comerciantes arabes, a finales de la Edad Media, el café no fue conocido en
Europa sino hasta que las rutas maritimas hacia el Oriente fueron abiertas por

los navegantes holandeses e ingleses en el siglo XVII.

El cultivo es de caracter permanente y es reconocido con el nombre cientifico de
Coffea Arabica. En el mundo sobresalen por su importancia comercial, la
especie de los cafés arabigos y los robustos. Los cuidados se remiten a
operaciones del mantenimiento del cafetal y entre las condiciones climaticas
adecuadas para la plantacion se puede mencionar una temperatura entre 17 a
23 grados centigrados, altitud de 900 a 1700 metros sobre el nivel del mar,
humedad relativa de 65 a 85%, vientos de 20 a 30 kilometros por hora y

precipitacion pluvial de 1,000 a 3,000 milimetros por afo.

“El café fue introducido a Guatemala en el afio 1760 y a partir de 1860, surgen

las primeras fincas dedicadas al cultivo. En 1871 en Guatemala era ya un
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negocio lucrativo y se constituyd en el renglén principal de la economia de la

nacion, como producto de exportacion”.

2.1.2 Variedades

Hay cuatro especies o formas principales, que se cultivan de manera amplia y
constituyen los cafés del comercio: café arabigo (C. arabica L.), café robusta (C.
canephora Pierre ex Froehner), café liberiano (C. liberica Mull ex Hiern), y café
excelso (C. excelsa A. Chev.). Existe gran cantidad de especies llamadas

econdémicas, que se plantan en escala local pero no son comercializadas.

El café arabigo, (C. arabica L ; syn.: C. vulgaris Moench, C. laurijolia Salisb.) se
trata de un arbusto o arbol pequefno liso, de hojas lustrosas. Posee dos
variedades botanicas que son: Coffea arabica var. arabica y Coffea arabica var.

bourbon, de las cuales se han producido numerosas mutaciones.

El café Robusta (C. canephora Pierre ex Froehner) se trata de un arbol o arbusto
liso, con hojas anchas que a veces adquieren apariencia corrugada u ondulante,
oblonga—eliptica. Aunque la calidad del grano es inferior a las variedades

arabigas, ha manifestado inmunidad o gran resistencia a la roya por hemileia.

Café liberiano (C. liberica Bull ex Hiern) es un arbusto o arbol liso. Las hojas son
mas bien grandes y brillantes. Crece de 10 a 15 metros de altura, soporta la
exposicion al sol mejor que la mayoria de los otros miembros del género y tiene
una buena retencion de sus frutos maduros aunque produce granos de baja

calidad.

El café excelsa, (C. excelsa A. Chev), es un arbol con hojas grandes, de 6 a 20

metros de altura, con la corteza grisadcea y rayada. Las hojas varian en tamafio

% Hernandez Paz, M. 1998. Manual de Caficultura en Guatemala, Asociacion Nacional del Café
{ANACAFE), Litografia Van Color, S. A. Guatemala, p.3.
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pero son mas 0 menos ovaladas — lanceoladas. Presentan la dificultad que al
momento de estar desarrollados, son demasiado altos para poder recolectar la

fruta con facilidad, la cual es de baja calidad.

Las variedades no solo dependen de las condiciones ecolégicas y edificas de la
region, también de la resistencia o tolerancia de algunas plagas y enfermedades.
Las mas comerciales en Guatemala, segun la Asociacién Nacional del Café son
las de porte alto (Borbon, Tipica, Mundo Novo y Robusta) y de porte bajo

(Caturra, Catuai, Pache y Catimor).

21.3 Caracteristicas y usos

El café es una bebida que se obtiene por infusidén a partir de los frutos y semillas
del cafeto (Coffea), que contiene azlcar, celulosa, grasas, taninos y una
sustancia estimulante llamada cafeina. Estos suelen ser redondeados con cara
plana que presentan un surco o canal. Cuando se trata de variedades con una
sola semilla, esta es rodeada completamente. La razén de esta diferencia se
debe al hecho que en las variedades con doble semilla, las dos que crecen en el
interior de cada fruto, presionan una contra la otra y detienen el crecimiento en la

parte que entra en contacto.

El consumo moderado puede prevenir enfermedades neurodegenerativas,
ayuda como protector frente a la diabetes tipo 2, retrasa el desarrollo del mal de

Parkinson y ayuda a reducir el riesgo de Alzheimer.

El café es utilizado como hierba medicinal dado que estd compuesto de
sustancias que son beneficiosas para el funcionamiento del cerebro y la

estimulacion de otros sistemas del organismo humano.
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2.2 PRODUCCION

La produccidn agricola representa el 37.49% de las actividades productivas del
Municipio, lo que se traduce en una contribucién a la economia de Q.30.945,828
e implica una generacion de empleo de 221,484 jornales equivalente al 98.5%
del total generado en el Municipio. El principal cultivo permanente es el café
seguido de la nuez de macadamia, hule, cacao, mandarina, platano y banano y

los temporales maiz y frijol.

2.21 Superficie, volumen y valor de la produccion

El volumen y valor de la produccién de café, basados sobre la homogenizacion
de la unidad de medida, representa una area cultivada de 3,365.61 manzanas
de las cuales se obtiene 217,236 quintales al afio, lo que contribuyen a la
economia del Municipio en Q.21,723,600.00.

A continuacién se desglosa el area, rendimiento y valor de la produccién de café

en sus distintos estratos.

Cuadro 1
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Volumen y Valor de la Produccién de Café Segin Tamaiio de Finca

Ano: 2010
Unidades Extension Volumen Rendimiento
Estrato econdémicas Mz. qq. qqg. Valor Q.
Microfinca 26 6.20 327 53 32,700.00
Subfamiliar 12 16.41 487 25 48,700.00
Multifamiliar 7 3,343.75 216,422 127 21.642,200.00
Totales 45 3,366.36 217,236 205 21.723,600.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2010.

A pesar que el estrato de microfinca posee mayor cantidad de unidades
econdémicas, las multifamiliares disponen del 99.32% de extensiéon para la

produccion de café, lo que se traduce que el cultivo se encuentra concentrado
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en el Municipio y que tanto el estrato de microfinca y subfamiliar, de manera

conjunta, no representan ni el 1% de participacion en términos monetarios.

Como dato relevante se determiné que el precio de venta de Q.100.00 por
quintal, es comun en los tres estratos, el cual sufre variaciones relevantes en las
microfincas por las imposiciones del acopiador que en su mayoria se localiza en

el municipio de Coatepeque, departamento de Quetzaltenango.

2.2.2 Destino

Debido a las caracteristicas de calidad del café se establecié que el 82% de la
produccion es destinada para la comercializacibn a mercados locales,
nacionales e internacionales, porcentaje que es dirigido en un 67% a mayoristas
y el 33% restante a acopiadores rurales. El 18% restante del cultivo, es utilizado
para el autoconsumo, como consecuencia que el café no presenta estandares
de calidad competitivos y se carece de recursos suficientes para trasladar y

vender lo producido.

2.3 TECNOLOGIA

La produccion de café en los estratos de microfinca y subfamiliares presentan un
nivel tecnolégico | o tradicional, debido que no se utilizan métodos que permitan
conservar la fertilidad del suelo; el uso de agroquimicos es limitado, el sistema
de riego es de invierno; carecen de asesoria técnica, la semilla que utilizan es
seleccionada de la cosecha anterior, tienen limitantes para acceder a créditos y
la mano de obra es familiar aunque en época de cosecha, las subfamiliares

suelen contratar una persona y pagar por dia laborado.

Para el caso del estrato muitifamiliar, las de categoria medianas manejan un
nivel tecnoldgico |l o de baja tecnologia, dado que aplican agroquimicos; en

época de verano utilizan los afluentes de rios y riachuelos existentes, reciben
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asesoria técnica intema y de proveedores, la mano de obra es asalariada y se
clasifica en colonos, eventuales y cuadrilleros, los Ultimos se presentan para
época de corte de café (periodo de agosto a diciembre de cada afo). Las
multifamiliares grandes presentan un nivel de tecnoldgico intermedio, debido que
ademas de lo expuesto en las medianas, en época de verano se hace uso del

riego por aspersion y se utilizan semillas mejoradas.

2.4 COSTO DIRECTO DE PRODUCCION

Con el objetivo de determinar los elementos que incurren los agricultores en la
produccién de un quintal de café, tanto en valores seguin encuesta como los
imputados y establecer las diferencias que se originan entre ambos datos, se
detalla a continuacién los insumos, mano de obra y los costos indirectos
variables que participaron en la produccion de la totalidad de superficie cultivada

de cada uno de los estratos existentes.



Cuadro 2

Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos

Estado de Costo Directo de Produccién de Café Por Tamano de Finca
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010

(Cifras en quetzales)

Multifamiliares

Multifamiliares

Descripcion Microfincas Subfamiliares Medianas Grandes
Encuesta [ Imputados | Encuesta ‘ Imputados | Encuesta | Imputados | Encuesta ] Imputados
Insumos 5,215 5,215 7,935 7,935 1.478,275 1.478,275 1.496,400 1.496,400
Ferban 0 0] 0 0 ¢] 0 86,400 86,400
Abono organico 2,145 2,145 3,510 3,510 0 0 0 0
Abono quimico 2,350 2,350 3,525 3,625 1.102,855 1.102,855 1.410,000 1.410,000
Herbicida 720 720 900 900 375,420 375,420 0 0
Mano de obra 0 25,067 8,505 48,483 8.401,400 9.861,339 3.426,052 4.142,852
Aplicacién de abono 0 2,408 0 3,808 262,808 262,808 336,000 336,000
Limpia 0 2,744 0 7,336 963,536 963,536 436,800 436,800
Desombrado 0 1,456 0 3,808 526,560 525,660 168,000 235,200
Poda 0 1,456 0 3,808 525,560 525,560 168,000 235,200
Fumigacion 0 1,456 0 3,808 700,784 700,784 168,000 168,000
Cosecha 0 9,184 8,505 13,608 3.128,440 4.379,816 1.200,000 1.680,000
Bonificacién 0] 2,782 0 5381 1.094,512 1.094,512 459,816 459,816
Séptimo dia 0] 3,581 0 6,926 1.200,200 1.408,763 489,436 591,836
Costo por quintal 21.90 127.33 39.05 158.51 85.96 99.24 105.99 122.98

Continda en la pagina siguiente. ..

Ge
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Descripcion

Microfincas

Subfamiliares

Multifamiliares
Medianas

Multifamiliares
Grandes

Encuest—a—] Imputados

Encuesta | Imputados

Encuesta I Imputados

Encuesta | Imputados

Costos indirectos variables 1,947 11,356 2,579 20,777 3.566,748 4.183,135 1,437,145 1.739,777
Cuota patronal 0 2,601 0 5,030 852,714 1.023,089 346,160 429,810
Prestaciones laborales 0 6,808 0 13,168 2.232,254 2678266 906,185 1.125,167
Canastos recolectores 312 312 144 144 168,936 168,936 64,800 64,800
Costales 1,635 1,635 2,435 2,435 312,844 312,844 120,000 120,000
Costo directo de produccion 7,162 41,638 19,019 77,195 13.446,423 15.522,749 6.359,597  7.379,029
Produccién en quintales 327 327 487 487 156,422 156,422 60,000 60,000
Costo por quintal 21.80 127.33 39.05 158.51 85.96 99.24 105.99 122.98

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

9¢
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La diferencia de mano de obra que existe entre datos segun encuesta e
imputados en el estrato de microfincas se deriva que es familiar, por lo cual el
agricultor no lo considera dentro del costo de la produccion de café. En el estrato
subfamiliar, los productores registran un pequefio porcentaje del rubro
mencionado, debido que en ocasiones necesitan ayuda adicional al de la familia

y contratan a una persona con remuneracion por dia.

Los dos estratos de fincas multifamiliares contratan cuadrilleros, que no perciben
prestaciones en la época de cosecha, ya que el pago es por quintal recolectado,
lo que genera la mayor diferencia entre los costos segun encuesta e imputados.
Para el caso de las multifamiliares grandes, el desombrado y la poda, se
remuneran por trabajo realizado, el cual es inferior al sueldo minimo fijado por la

ley.

25 RENTABILIDAD
En los incisos siguientes se analiza el grado de eficiencia y capacidad de los
agricultores de café en relacion a las ventas realizadas y los costos de

produccion del afio 2010, segun datos de encuesta e imputados.

2.51 Margen de utilidad neta/ventas netas

Segun encuesta, la produccion del estrato de microfinca es la mas rentable,
porque de cada quetzal vendido se obtiene Q.0.54 de ganancia, caso contrario a
las fincas multifamiliares grandes, las que no presentan ningun beneficio, debido

que los costos totales sobrepasan en Q.397,158.00 a las ventas.

En todos los estratos se presenta pérdidas en los datos imputados, derivado que
el total de egresos es superior a los ingresos, lo que genera diferencias

desfavorables entre Q.0.24 a Q.0.59, por cada quetzal de las ventas.
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2.5.2 Margen de ganancia neta/costo de produccion

Por las de caracteristicas de baja calidad del café, poca disponibilidad de
recursos econdmicos y bajo volumen de produccion, las microfincas (segun
datos de encuesta), incurren en menores costos, lo que permite obtener un
rendimiento de Q.2.46 por cada quetzal invertido, Q.1.38 mas que el estrato
subfamiliar. En las fincas multifamiliares se determiné que la mediana registra
una ganancia neta de Q.0.10 y la grande carece de beneficio en la produccion
agricola, esto como resultado de los altos costos directos en los que incurre, los
cuales ascienden a Q.6.359,597.00 (99.5% de la inversién).

Referente al analisis con base en datos imputados, se establecié que los tres
estratos no obtienen rentabilidad por la inversion, debido que presentan valores
negativos que van de Q.0.19 a Q.0.37 por quetzal invertido, todo ello como
consecuencia que el agricultor, en especial el estrato de microfinca, no cuantifica
la mano de obra, cuota patronal y prestaciones laborales, las cuales son
esenciales para el proceso productivo y el cumplimiento de lo establecido en el
Cadigo de Trabajo Decreto 1441,

2.6 FINANCIAMIENTO

Segun encuesta, las microfincas cuentan con recursos financieros propios,
semillas de cosechas anteriores, mano de obra familiar y no utilizan ningun tipo
de tecnologia. Las fincas subfamiliares carecen de acceso al financiamiento
externo y consideran como principales limitantes las altas tasas de interés, la
garantia y los requisitos que se necesitan para optar a un prestamo. En el caso
de las multifamiliares no se pudo establecer con certeza las fuentes de
financiamiento, debido que los administradores de las distintas fincas no poseen

informacién referente al tema.
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Entre las instituciones financieras disponibles en el Municipio para solicitar un
crédito de diversa naturaleza, estan las siguientes: Banco Azteca, G&T
Continental, Banco de Desarrollo Rural, S.A. —BANRURAL- y Agromercantil,
S.A. —-BAM-. Cabe mencionar que los ultimos dos tienen mayor presencia en la
Cabecera Municipal y ofrecen los servicios de cuentas monetarias, de ahorro,

tarjetas de crédito, préstamos fiduciarios, hipotecarios y prendarios, entre otros.

2.7 COMERCIALIZACION
Es el conjunto de actividades que abarcan desde la cosecha del producto,
acondicionamiento, modalidad de venta, tipo de mercado, hasta la transaccién

del mismo.

2,71 Proceso de comercializacion
Se especifica cada una de las etapas necesarias para realizar el proceso de

comercializacion.

Tabla 4
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proceso de Comercializacion de Café Por Tamaiio de Finca
Ano: 2010
Microfincas y
Subfamiliares
Concentracion | En el proceso de recoleccion | Después de recolectar el
colocan el producto en| cullivo, se clasifica y dese-
canrastos, luego lo trasladan | cha el producto que no
a los hogares para|reune la calidad requerida.
clasificarlo y llenar los sacos | Luego se selecciona y colo-
para su respectiva venta. ca en sacos para su comer-
cializacién.

Etapas Multifamiliares

Contintia en la pagina siguiente. ..
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Etapas

Microfincas y
Subfamiliares

Multifamiliares

Equilibrio

El periodo de cosecha es de
agosto a enero, época en la
que se aprovecha para
almacenar un porcentaje de
producto, con el fin de
satisfacer la demanda en
tiempo de escasa pro-
duccién y asi obtener una
mayor ganancia al ofrecerlo
al mercado a un precio
mayor.

La produccion total se
destina a la exportacion a
causa de su alto grado de
demanda en el mercado
internacional, con lo que se
logra el mayor beneficio
econdémico.

Dispersion

Los agricultores transfieren
el producto al mayorista
encargado de trasladarlo al
beneficio, ubicado en el
municipio de Coatepeque,

Los productores transfieren
la producciéon al mayorista
Sierra Azul S. A., quien se
encarga de todo el proceso
de transportacion, el cual

departamento de Quetzal- | utiliza trailers para ftrasla-
tenango para su respectivo | darla hacia sus bodegas.
proceso de comercializa-
cion.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

Los agricultores de los estratos microfinca y subfamiliar venden al contado su
produccién y se sujetan a los precios que imponen los acopiadores rurales. El
café es recolectado por el mayorista que actia como acopiador rural; el proceso
de compra venta se efectia directamente en el lugar almacenado por los
productores, que por lo general es en su vivienda. Luego éste se encarga de
venderlo al beneficio de café. Los meses de venta son noviembre, diciembre y
enero y la unidad de medida predominante es el quintal que de manera

frecuente tiene precio de venta de Q.100.00.

Las fincas multifamiliares utilizan canastos para recolectar la cosecha y esta se
traslada a la bodega, luego se transporta en camiones hacia la finca central que

funciona como centro de acopio, debido a la existencia de fincas anexadas que
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se dedican solo a producir. La venta de la produccion de café es exportado

hacia Japdn y Estados Unidos de Norteamérica, porque poseen una alta escala

de produccidn y porque cumplen con los estandares de calidad requeridos por el

mercado internacional.

2.7.2 Analisis de la comercializacion

Existen productores y demandantes de café, en ambos estratos el precio se fija

tanto por los costos de produccién como por el mercado. A continuacion se

describe la estructura en la cual se desarrolla los procesos légicos y coordinados

de la comercializacion durante la intervencién de los agricultores y mayoristas.

Tabla 5

Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Analisis de la Comercializacion de Café Por Tamaiio de Finca

Anho: 2010

Microfincas y | Multifamiliares

precios y de
mercado

Etapas subfamiliares
Institucional | Productor Se encarga del proceso
productivo (desde la siembra
hasta la cosecha).

Mayorista Adquiere la producciéon de forma
directa al productor e inspecciona
el producto antes de su compra.

Fisicas Acopio, almacenamiento y
transporte.

Intercambio Se realiza por medio del método
por muestra.

Funcional Auxiliares Informacion de | Los  productores de  café,

obtienen informacién de los
mercados regionales y
nacionales, para establecer sus
precios de venta.

Continda en la pégina siguiente...
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Microfincas y

Multifamiliares

Etapas subfamiliares
Financiamiento | En estos es-|Los producto-
tratos, no tie- | res utilizan
nen acceso al | fuentes
financiamiento | externas espe-
externo, solo | cificamente los
cuentan con re- | fideicomisos
cursos propios. | negociados con
entidades finan-
cieras.
Conducta El mercado es de competencia
de mercado perfecta porque existen muchos
oferentes y demandantes.
Estructura Los entes que participan en la co-
de mercado mercializacion en este tipo de
estratos  son: productor vy
mayorista.
Estructural
Eficiencia La cantidad de | Son eficientes
de mercado producto que | en cuanto a la
se ofrece en el | produccion
mercado local | debido a que
satisface  los | son productos
requerimientos | de alta calidad
solicitados por | por que
los cumplen  con
consumidores. | los  requisitos
solicitados por
el mercado
objetivo, por

ende satisfacen
la demanda
requerida  del
cliente.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.
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En el caso de las microfincas y fincas subfamiliares se determindé que los
agricultores no utilizan en su totalidad las practicas agricolas necesarias, que
podrian ser de beneficio para aumentar la calidad y volumen de produccién. El
mercado consta de muchos oferentes y existe un excedente en la produduccion,
por lo cual es comercializado en los departamentos de Guatemala, San Marcos
(Reforma, Pajapita y El Rodeo) y Quetzaltenango (Coatepeque), entre otros.

En el estrato multifamiliar (mediana y grande) no existe innovacion y
diversificacion que pueda mejorar la produccion del café. Son eficientes en
cuanto al volumen y calidad, porque cubren la demanda requerida por el

mercado y entregan el producto en el tiempo acordado para el mismo.

273 Operaciones de comercializacién

Es importante establecer la via por la que se transfiere la produccion de café,
con el objetivo de obtener una mayor rentabilidad y porcentaje de participacion
en el mercado, por tanto, a continuacion se describen las sub etapas operativas
necesarias para finalizar el proceso de comercializacién entre agricultor,

mayorista y consumidor final.

2.7.3.1 Canal de comercializacién
Para colocar la produccion de café a disposicién del consumidor final se
presenta a continuacion la estructura logica que se lleva a cabo durante el

proceso de venta:
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Grafica 1
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Canal de Comercializacion de Café - Microfincas, Subfamiliares
Ano: 2010

Productor

Mayorista

Beneficio

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

En el estrato de microfinca y finca subfamiliar, se vende la cosecha al mayorista,
quien tiene la funcién de acopiador rural, debido que recoge el cultivo, de las
distintas unidades del Municipio; asi mismo incurre en cada uno de los gastos
necesarios para llevar a cabo el proceso de logistica, con la finalidad de
trasladario al beneficio para su respectivo proceso de transformacion.
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Griafica 2
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Canal de Comercializacion de Cafeé - Multifamiliares
Ano: 2010

Productor

Beneficio de Café
local

Agroexportador

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

La produccion de café se traslada a los beneficios que se encuentran ubicados
en el Municipio, los cuales venden el cultivo debidamente procesado a
agroexportadores que destinan el producto hacia Estados Unidos de
Norteamérica y Brasil, debido a la alta demanda y calidad del café.

2.7.3.2 Margenes de la comercializacion
En el siguiente cuadro se realizan los calculos de los margenes netos y brutos

asi como los porcentajes de rendimiento sobre inversidn y participacion.
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Cuadro 3
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Margenes de Comercializacion de Café — Microfincas y Subfamiliares

Ano: 2010
Precio Gastos % de % de

Institucione  de MBC de MNC rendimient rt'o o

s venta Q. mercade Q. o participacio

Q. o Q. slinversion n

Productor 100.00 67.00
Mayorista 150.00 50.00 7.50 42.50 39.53 33.00
Transporte 4.00
Embalaje 3.50
Beneficio
Totales 50.00 42.50 100

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

Los datos anteriores reflejan la ventaja que tienen los productores de los
estratos de microfinca y finca subfamiliar, sobre el acopiador rural en este
proceso de comercializacion, debido a que no incurren en gastos de mercadeo
alguno, situacion que los benefician en el porcentaje de participacién. Se puede
observar que el acopiador rural tiene gastos de transporte y embalaje por lo que
su porcentaje de rentabilidad sobre la inversion y participacion son menores.

Cuadro 4
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Margenes de Comercializacion de Café — Multifamiliares

Ano: 2010
Precio de Gastos de % de % de

Instituciones venta MBC mercadeo MNC rendimiento Partici-

Q. Q. Q. Q. slinversion pacioén
Café
Productor 96.00 64.00
Beneficio 150.00 54.00 8.00 46.00 47.92 36.00
Transporte 4.50
Embalaje 3.50
Beneficio
Totales 54.00 46.00 100.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.
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Se determina que el productor tiene un mayor porcentaje de participacion en las
operaciones de comercializacion que el mayorista, debido a que no poseen

gastos de transportacion.

Se puede observar que el mayorista obtiene un porcentaje del 47.92%, en el

rendimiento de la inversion.

2.7.4 Factores de diferenciacion
La comercializacion agrega valor al producto en su funcidon de adecuar la
produccién al consumo, estos factores se dan de igual manera en cada unos de

los estratos estudiados, los cuales se detallan a continuacién:

° Utilidad de lugar
El productor traslada el cuitivo de café hacia el mayorista quien se encarga de

llevarlo hasta el consurmidor final.

° Utilidad de forma
El café pasa por un proceso de transformacién y se rigen por normas de calidad,

con el fin que pueda ser consumido y brindarle una mayor satisfaccion al cliente.

° Utilidad de tiempo
Se determind que el café es almacenado por un lapso de tiempo con la finalidad
de venderlo en época que existe un alza en los precios para obtener la maxima

ganancia.

° Utilidad de posesion
El punto de transaccion del café es en el lugar de produccién, donde el
acopiador la recoge directamente, el cual se encarga de llevarlo a los beneficios

para que por ultimo lo obtenga el consumidor final.
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3.1 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Las unidades productivas requieren de un proceso de organizacion que permita
un orden eficiente y eficaz de los recursos que se disponen, con el fin de
alcanzar los objetivos deseados mediante la definicion de areas de trabajo, en Ia
gue una persona posee autoridad con respecto el desempefio de actividades

especificas desarrolladas por otras.

Los estratos de microfinca y fincas subfamiliar, no utilizan métodos que permitan
conservar la fertilidad del suelo y el riego es natural, es decir con base en las
lluvias de invierno. Para la actividad de la siembra se usan semillas criollas que

son seleccionadas de cosechas anteriores.

La mano de obra para el estrato de microfinca esta conformada en la mayoria de
casos por los miembros del nucleo familiar (esposa e hijos). En el estrato
subfamiliar se incorporan personas asalariadas las que son coordinadas por el
jefe de hogar. Ambos estratos carecen de asesoria técnica y presentan

limitantes para acceder a créditos de las entidades financieras.

Las fincas multifamiliares tienen un programa de manejo y conservacion de
suelos con el fin de preservar la fertilidad del mismo. Disponen de asistencia
técnica y contratan mano de obra por jornal, la que se clasifica en permanente
colonos, eventuales y cuadrilleros. En lo referente a las semillas, se utilizan

mejoradas y las que provienen de los mejores cultivos de la produccién.

Con base en lo anterior, se presenta a continuacién los aspectos relevantes en

la organizacién de los agricultores en sus tres diferentes estratos:
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Tabla 6
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Analisis Organizacional de la Produccion de Café Por Tamaiio de Finca

Ano: 2010
i " Muitifamiliares
Concepto Microfincas | Subfamiliares -
Medianas | Grandes
Tipo de Nivel Tradicional Baja Intermedia
organizacion tecnolégico
empresarial Mano de obra Familiar Familiar y Asalariada
asalariada

Tipo Informal Formal
Estructura Toma de Centralizada Descentralizada
organizacional | decisiones
Sistema organizacional Lineal o militar Lineal y staff
Disefio Division del Temporal Permanente
organizacional | trabajo

Departamenta- No existe Funcional y por

lizacién producto

Maxima Jefe de hogar Administrador

autoridad

Coordinacion
Fuente: Investigaciéon de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

Los estratos de microfinca y finca subfamiliar presentan estructuras
organizacionales similares, asi como un disefio organizacional basado en la
centralizacion de autoridad del jefe de hogar, que tiene como principales fuentes
de conocimiento las ensefianzas heredadas y las practicas realizadas durante el
jomal de trabajo, por consiguiente la informalidad organizacional tiene rasgos

histériccs que son transmitidos de generacién en generacion.

Presentan un sistema de organizacion lineal o militar como consecuencia de la
autoridad correlativa que se transmite de forma integra en una sola linea, por
esta razon, se logra elevar el nivel de productividad y eficiencia, reducir costos y

optimizar los recursos limitados (fisicos y econémicos).

La organizacion empresarial de las fincas multifamiliares dedicadas al cultivo de
café, presentan caracteristicas formales y complejas, con relacion a las
microfincas y subfamiliares, debido a la capacidad productiva, la magnitud de la
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extension territorial (dividida en sectores de trabajo) y los volimenes de
produccidn necesarios para solventar la demanda del mercado objetivo. Para
ello se establece un horario de trabajo, comunicacién escrita, diferenciacion de

niveles organizacionales y la especializacion de la mano de obra.

La autoridad del administrador es delegada por el propietario de la(s) unidad(es)
productiva(s), mismo que solicita de forma eventual un informe verbal y escrito
de las actividades desarrolladas en un periodo determinado. La organizacion se
desarrolla con base en la experiencia del administrador que se complementa con
la definicién de reglas y normas de trabajo divulgadas de manera verbal al
momento de la contratacion, supervision e inicio de tareas especificas.

Como consecuencia de la formalidad de la estructura de las fincas

multifamiliares, se definen los niveles organizacionales siguientes:

e Estratégico

Estd conformado por el administrador quien planifica de manera integral las
actividades productivas, administrativas y comerciales. Posee un tramo de
control estrecho lo que se traduce en una supervisiéon administrativa y operativa,
un estricto control de las tareas planificadas y rapida comunicacion para la toma

de decisiones.

e Tactico “
En este se ubica el mayordomo y el planillero, que realizan actividades de
control operativo y contable, mediante la recepcion de informes escritos por

parte de los caporales.

e Operativo
Esta constituido por los caporales y jornaleros. Presenta una division de

funciones y agrupacion coordinada de las actividades productivas formuladas
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por el administrador en conjunto con el mayordomo, entre las que destacan la
prevencion de plagas de los semilleros, almacigos, preparacion del terreno,

ahoyado, siembra, poda y deshije, entre otras.

311 Estructura organizacional por tamafio de finca

El andlisis de la estructura organizacional permite identificar la clasificacion y
agrupacion de actividades necesarias para cumplir con los objetivos planteados,
definir las relaciones que guardan entre si los diversos puestos de trabajo y las
lineas de autoridad y responsabilidad de los mismos. Todo ello representado de

manera grafica por medio de un organigrama.

Los estratos de microfinca y subfamiliar, poseen una estructura que se da de
manera espontanea y natural, producto del parentesco de los integrantes, la
convivencia y la experiencia laboral de la mano de obra asalariada requerida en
los cultivos, lo que contribuye al desarrollo de las capacidades en distintas
actividades del proceso productivo (siembra, poda, abono y cosecha, entre

otros) y mejores condiciones para el desempefio individual.

Las fincas multifamiliares desarrollan una organizacion formal que orienta de
manera eficiente a los jornaleros y formulan una planificacion anual de cada una
de las etapas del proceso productivo, con el objetivo de establecer de forma

cualitativa y cuantitativa los recursos necesarios.

A continuacion se presentan los organigramas de los diversos estratos de la

produccion de café:



Grafica 3
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Estructura Organizacional de Café Por Tamaiio de Finca

AfRo: 2010
Microfincas y Subfamiliares Multifamiliares
Administrador Administrador
L Asesor
Jornaleros I ]
Mayordomo Planillero

Caporal

|

Jornaleros

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS,, primer semestre 2010.
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El administrador en los estratos de microfinca y subfamiliar esta representado
por el jefe de hogar, el cual organiza, ejecuta y controla el proceso productivo.
Los jornaleros estdn conformados por los miembros del nudcleo familiar
(microfincas) y/o mano de obra asalariada (subfamiliares), que es contratada con
base en la experiencia laboral a consecuencia de la falta de manuales
administrativos. No existe ningun grado de complejidad en la organizacién, no se

agrupan actividades ni se delegan de forma permanente a una persona.

En el estrato multifamiliar, cuando existe dos o mas unidades productivas
anexadas, se establece el cargo de administrador general, el cual representa de
manera directa al dueno y ejerce autoridad sobre el administrador local de la

unidad productiva, quien tiene bajo su responsabilidad el proceso productivo.

El asesor esta representado por los proveedores de plaguicidas, que informan
sobre el control y mejoramiento del café mediante quimicos especificos.

El caporal posee un tramo de control amplio, como resuitado de la asignacion de
nueve a 25 jornaleros, nimero que en tiempo de cosecha incrementa a 90, lo

que implica un riesgo por el sobre cargo de trabajo.

3.1.2 Generacion de empleo
De acuerdo a los resultados obtenidos en los costos imputados se determind
que en los estratos de las microfincas, fincas subfamiliares, multifamiliares
medianas y grandes se genera la siguiente cantidad de jornales: 334, 647,
131,394 y 55,200 respectivamente.
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3.2 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA ENCONTRADA Y
PROPUESTA DE SOLUCION

A continuacién se describe la problematica general en los tres estratos

existentes y la propuesta de solucidn acorde a los recursos disponibles.

3.21 Problematica

En las microfincas y subfamiliares se determiné que son deficientes debido a
que no realizan todas las practicas agricolas necesarias en la produccion para
mejorar la calidad del café, porque el volumen de produccion no es significativo y

el capital del que disponen es minimo.

Asimismo se comprobé que no utilizan métodos y técnicas para determinar el
calculo de los costos de produccidn y por ende el precio de venta, los cuales se

reflejan en las diferencias que muestran los datos entre encuesta e imputados.

En el estrato multifamiliar (mediana y grande) se encontrd que no existe

innovacién y diversificaciéon que pueda mejorar la produccion del cafeé.

También se determind que el proceso de comercializacion aplicada en el cultivo
de café existen deficiencias, debido que se realiza de forma empirica, porque no
cuentan con los conocimientos necesarios para ejecutar la logistica de una

forma eficaz y eficiente.

3.2.2 Solucion a la problematica

Que los agricultores de café formen una asociacion o cooperativa con el fin de
tener facil acceso a préstamos, mejorar la calidad y aumentar el nivel productivo
y asi mismo les permita solicitar a través de las autoridades del Municipio, la

busqueda de apoyo de entidades privadas y gubernamentales, que brinden
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asistencia técnica a los productores, para que estos dispongan de las técnicas y

métodos necesarios con el fin buscar la maxima ganancia en el cultivo del café.

Gestionar acuerdos con la municipalidad para que promuevan la actividad
agricola y les brinden capacitaciones para diversificar e innovar la produccion

agricola en el Municipio.



CAPITULO Il
PROYECTO PRODUCCION DE EJOTE FRANCES

Con el fin de diversificar la produccion agricola para contribuir al desarrollo
economico y mejorar la calidad de vida de los habitantes del Municipio, se
presenta la propuesta de produccion de ejote francés el cual forma parte de las

potencialidades productivas identificadas.

31 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El presente proyecto consiste en promover el cultivo del ejote francés, el cual
posee el nombre cientifico de Phaseolus Vulgaris y pertenece a la familia de las
hortalizas. Tiene como mercado objetivo las personas de cuatro a ochenta anos
de edad que consumen vegetales en su dieta. Sera comercializado a través del
canal productor-mayorista-minorista-consumidor final mediante la Cooperativa
Agricola Integral Union de Cuatro Pinos, R. L. a un precio de venta de Q.315.00
el quintal, quien se encargara de venderlo a la Central de Mayoreo —CENMA-

para distribuirlo al consumidor final.

Se considera que el proyecto tenga una durabilidad de cinco afos y estara:
constituido como una cooperativa integrada por 20 asociados, quienes realizaran
una aportacion total de Q.43,627.00 y solicitaran un financiamiento externo de
Q.18,570.00 a través de un préstamo al Banco de Desarrollo Rural, S. A. —
BANRURAL-. La inversion fija nécesaria para poner en marcha el proyecto sera
de Q.18,570.00, con un capital de trabajo de Q.43,627.00, para lo que se

requiere una inversion total de Q.62,197.00.

Dadas las caracteristicas del proceso productivo, se estima realizar una

produccion de 3,600 quintales en una extensidn territorial de dos manzanas, que


http:0.62,197.00
http:0.43,627.00
http:0.18,570.00
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seran ubicadas en la finca San Luis. El requerimiento de mano de obra asciende

a 685 jornales para el primer afo de cosecha.

311 Presentacion del producto

Originario de México y Centroamérica, el ejote francés es una planta de tallos
herbaceos con hojas trifoliadas compuestas, sus flores son reunidas en racimos
cortos de color blanco, violeta y rosado, se presenta en forma de vainas con un
largo de 10 a 12 centimetros y un grosor maximo de 5 milimetros, el color varia
de verde medio a obscuro. En variedades enanas presenta un porte erguido y
una altura aproximada de 30 a 40 centimetros. La temperatura requerida para el
cultivo se encuentra entre 12 y 28 grados centigrados y es adaptable a altitudes
de 600 a 2,000 metros sobre el nivel del mar, asi como diferentes condiciones

de suelo.

3.2 JUSTIFICACION

Se determind que el ejote francés es un producto agricola que constituye una
potencialidad productiva, porque el Municipio posee areas disponibles que no
han sido explotadas, ademas el clima, altitud, recursos hidricos y suelos son
aptos para su cultivo, por lo que sera desarrollado como propuesta de inversion,
debido que es un proyecto viable, rentable y de beneficio para elevar el nivel de
vida de la comunidad, contribuir al desarrollo econémico y fomentar la inversion
de productos alternos. En Guatemala se consume cada vez mas en la dieta
alimenticia, no tanto como ejote fino sino como ejote rollizo (ejote francés
maduro) y es requerido para su comercializacién en mercados cantonales y la
Central de Mayoreo ~-CENMA-.

3.3 OBJETIVOS
El fin general y los especificos que se pretenden alcanzar a través de la

ejecucion del proyecto son:
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3.31 Objetivo general
Fomentar la produccién de ejote francés entre los productores del Municipio, con
el fin de generar nuevas fuentes de empleo que contribuyan al desarrollo

socioecondémico del mismo.

3.3.2 Objetivos especificos

o Determinar la aceptacién y demanda del producto a través del estudio de
mercado.

¢ Establecer el proceso de comercializacibn mas conveniente para obtener
rentabilidad y adquirir un porcentaje alto de participacién en el mercado, que
sea de beneficio para los asociados.

¢ Definir el tipo de organizacion apropiada que se aplicara para optimizar los
recursos humanos, fisicos y econdémicos.

o Utilizar y aprovechar al maximo las tierras que se encuentran ociosas
mediante el uso de técnicas de conservacion de suelos y la asesoria por
parte de empresas especializadas.

e Determinar la viabilidad financiera y econémica del proyecto, mediante la
sistematizacién de la informacién monetaria procedente de los estudios
anteriores (mercado, técnico y administrativo legal) y la elaboraciéon de

estados financieros.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO
A continuacién se determina la factibilidad del proyecto a través de la
identificacion del producto, el anélisis de la demanda, oferta, precio y la forma en

que se llevara a cabo la comercializacién de la produccién.

3.41 Mercado meta
Debido que el ejote francés es un producto bajo en calorias y rico en hidratos de

carbono, el grupo objetivo al cual estd enfocado el ejote francés son las
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personas de cuatro a ochenta afos de edad, de la Republica de Guatemala que

consumen vegetales en su dieta.

3.4.2 Producto

El ejote francés se presenta en forma de vainas con un largo de 10 a 12
centimetros y un grosor maximo de 5 milimetros, el color varia de verde medio a
obscuro. Para poder seleccionar un ejote de calidad este debe estar bien
formado y las semillas no tienen que sobresalir de la vaina, porque esto es
indicador de astringencia y dureza del fruto. Deben estar libres de manchas,
raspones y ataques de insectos que puedan provocar que el cultivo presente

una consistencia blanda.

El contenido de nutrientes de una porcion de 100 gramos de ejote francés es:
calorias 37, agua 88.20%, proteinas 2.40 gramos, carbohidratos 8.10 gramos,
fibra 2.30 gramos, ceniza 1 gramo, calcio 88 miligramos, fésforo 49 miligramos y

hierro 49 miligramos.

Los usos mas comunes de este cultivo son: culinario, en su mayoria para
platillos principales o acompafamiento del mismo, ademas de ser utilizado para
realizar diferentes comidas exdticas que son muy demandadas en la
gastronomia internacional. También es un cultivo medicinal debido que es

utilizado como antidiurético.

3.4.3 Oferta

Es la cantidad de ejote frances que los agricultores estan dispuestos a ofrecer
en el mercado nacional, la cual estd integrada por la oferta histérica y
proyectada. Se determina con base en la produccion e importaciones
correspondientes a los anos 2005 al 2014, como se detalla a continuacién:
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Cuadro 5
Republica de Guatemala
Oferta Total Histérica y Proyectada de Ejote Francés
Periodo: 2005 al 2014
(Cifras expresadas en quintales)

Ano Produccion Importacién Oferta total

2005 199,100 500 199,600
2006 223,600 1,200 224,800
2007 213,700 200 213,900
2008 228,500 400 228,900
2009 266,100 200 266,300
2010 267,870 80 267,950
2011 281,760 0 281,760
2012 295,650 0 295,650
2013 309,540 0 309,540
2014 323,430 0 323,430

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de estadisticas de Produccién, Importaciéon del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién -MAGA-. Férmula a través del método de
minimos cuadrados, Yc = at+bx. Importaciones a=500, b=-140. Produccién a=226,200,
b=13,890.

La oferta total nacional muestra un comportamiento ascendente con una
tendencia al alza, que para el afio 2014 tiene un aumento del 21% en relacion al
ano 2009, lo que favorece para cubrir la demanda requerida por el mercado
nacional. Por medio de la técnica de analisis numérico de nombre metodo de
minimos cuadrados, se estima un incremento en la oferta total de cada ano
debido al aumento en la produccién de ejote francés durante los ultimos cinco
anos, lo cual contribuira en la generacion de empleos y beneiiciara a mejorar la

calidad de vida de la poblacion.

3.4.4 Demanda

Se establece de acuerdo a la poblacién delimitada y consumo percapita. Esta
compuesta por datos histéricos y proyectados del consumo nacional, las que
sirven para determinar la cantidad de ejote francés a ser adquirido, asi como el

mercado potencial que se desea satisfacer.
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Cuadro 6
Republica de Guatemala
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Ejote Francés
Periodo: 2005 al 2014

Poblacién Poblacion Cons’umo Demanda
ARo Total delimitada per capita Potencial
(90%) (quintales) (quintales)
2005 12.700,611 11.430,550 0.017 194,319
2006 13.018,759 11.716,884 0.017 199,187
2007 13.344,770 12.010,293 0.017 204,175
2008 13.677,815 12.310,034 0.017 209,271
2009 14.017,057 12.615,352 0.017 214,461
2010 14.361,666 12.925,500 0.017 219,734
2011 14.713,763 13.242,387 0.017 225,121
2012 15.073,375 13.566,038 0.017 230,623
2013 15.438,384 13.894,546 0.017 236,207
2014 15.806,675 14.226,008 0.017 241,842

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de estadisticas del Instituto Nacional de
Estadistica ~INE- y método por promedios.

*Ver anexo 8, Célculo de Promedios del Consumo Per capita.

Lo anterior refleja aumentos anuales favorables tanto en la poblacion delimitada,
como en la cantidad de quintales de la demanda potencial, que tiene un
crecimiento del 10%; lo que indica que existe un mercado objetivo creciente, que
el proyecto es viable a nivel comercial y que permitira una generacion de empleo

para los agricultores del Municipio.

Para determinar el consumo per capita se consideré la produccion historica
divida por la poblacion histérica y la sumatoria de cada resultado se calcula por
promedio. El segmento de mercado se delimitdé en un 90%, el 10% restante se
excluyen a las personas que no tienen estos habitos de consumo en su

alimentacién diaria, asi mismo a la poblacion de cero a tres afios de edad.
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3.4.41 Consumo aparente historico y proyectado
Con base a la produccion, importaciéon y exportacion nacional, se determina el

consumo aparente de ejote francés estimado para el proyecto:

Cuadro 7
Republica de Guatemala
Consumo Aparente Historico y Proyectado de Ejote Francés
Periodo: 2005 al 2014
(Cifras expresadas en quintales)

. L. L. .. Consumo
Afo Produccion Importacion Exportacion aparente
2005 199,100 500 116,600 83,000
2006 223,600 1,200 87,400 137,400
2007 213,700 200 74,800 139,100
2008 228,500 400 106,600 122,300
2009 266,100 200 211,800 54,500
2010 267,870 80 182,320 85,630
2011 281,760 0 203,280 78,480
2012 295,650 0 224,240 71,410
2013 309,540 0 245,200 64,340
2014 323,430 0 266,160 57,270

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de estadisticas de Produccion, Importacion del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion ~-MAGA- y el Instituto Nacional de
Estadistica —INE-. Formula a través del método de minimos cuadrados, Yc¢ = a+bx,
exportaciones a=119440, b=20960.

El consumo aparente es afectado por el aumento de las exportaciones las que
se estiman incrementen un 25.67% en el afo 2014 en relacion al 2009. Sin
embargo se observa un mercado nacional amplio, asi como oportunidades de
exportacion favorables, factor positivo y de suma importancia para el proyecto. A
nivel nacional la poblacién no ha sido cubierta por los oferentes existentes, lo

que es de beneficio para la cooperativa para realizar la inversion.

3.4.4.2 Demanda insatisfecha historica y proyectada
Es de suma importancia conocer la cantidad de producto que hace falta abarcar

en el mercado, con el objetivo de satisfacer las necesidades de aquellas
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personas que tienen la capacidad de compra pero a causa de la poca oferta en

el sector no se han podido cubrir.

Cuadro 8
Republica de Guatemala
Demanda Insatisfecha Histérica y Proyectada de Ejote Francés
Periodo: 2005 al 2014
(Cifras expresadas en quintales)

AR Demanda Consumo Demanda
fo - . .
potencial aparente insatisfecha

2005 194,319 83,000 111,319
2006 199,187 137,400 61,787
2007 204,175 139,100 65,075
2008 209,271 122,300 86,971
2009 214,461 54,500 159,961
2010 219,734 85,630 134,104
2011 225,121 78,480 146,641
2012 230,623 71,410 159,213
2013 236,207 64,340 171,867
2014 241,842 57,270 184,572

Elaboracién propia con informacion de los cuadros nimero 5 y 6, con base en datos de
estadisticas del Ministeric de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —MAGA-. Método por
promedios. Y estadisticas del Instituto Nacional de Estadistica —INE-.

La demanda insatisfecha presenta resultados favorables para el tiempo de
duracién del proyecto. La produccién abarcara el 0.004% de la demanda
insatisfecha para el afio 2010, la cual se espera tenga un crecimiento anual en
promedio de 159,279 quintales, que representa un incremento del 64% con

relacion al promedio de la demanda insatisfecha histérica.

3.4.5 Precio

El precio de venta para el mayorista sera de Q.315.00 el quintal y del minorista
sera de Q.430.00, el cual esta compuesto por los costos de produccidon y la
ganancia. Asi mismo esta sujeto a cambios de acuerdo a las variaciones del

mercado.


http:0.430.00
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3.4.6 Comercializacion
El desarrollo de este tema se realiza en el capitulo IV del presente informe.

3.5 ESTUDIO TECNICO

En este estudio se define donde se ubicard la cooperativa y tamafno de la
misma, donde se obtendran los materiales e insumos, que magquinaria y
procesos se usaran y el personal necesario para poner el proyecto a funcionar.
Todo lo anterior con la finalidad de determinar la inversién, costos de operacion

y mantenimiento necesarios para iniciar las operaciones.

3.51 Localizacién del proyecto

El proceso de ubicacidén del lugar adecuado para instalar el proyecto, requiere
del analisis de diversos factores entre los que se destaca la calidad del suelo,
ubicacion, vias de acceso y recursos disponibles, temas que se desarrollan en

los incisos de macro y microlocalizacion.

3.5.1.1 Macrolocalizacion

Se localizara en el municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos,
ubicado a 49 kilémetros de la Cabecera Departamental y 265 kildmetros de la
Ciudad Capital.

3.51.2 Microlocalizacién

De manera especifica, se ubicara en el centro poblado de categoria finca y de
nombre San Luis, mismo que se situa a cinco kildbmetros de distancia de la
Cabecera Municipal. Las siguientes caracteristicas fueron consideradas para la
determinacién del lugar: suelo tipo franco arcilloso, servicios basicos (energia
eléctrica, telefonia moévil, transporte urbano), vias de acceso y disponibilidad de

materiales e insumos necesarios para la producciéon en el casco urbano.
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3.5.2 Tamaiio del proyecto

El proyecto tendra una duracién de cinco afos, se utilizara una extension de
terreno de dos manzanas. La planificacion de la produccién anual sera de 740
quintales, con una merma del 2.70% para una produccion neta de 720 quintales
anuales y se tienen estimadas tres cosechas al afio con ciclos de cuatro meses

cada una.

3.5.3 Superficie, volumen y valor de la produccion
El volumen y valor de la produccién durante los cinco anos de vida del proyecto
sera equivalente a 3,600 quintales y generara un ingreso total de

Q1.134,000.00, informacion que se detalla a continuacién:

Cuadro 9
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccidn de Ejote Francés
Superficie, Volumen y Valor de la Produccion Anual Proyectada

Afo: 2010
Afio S;jﬁ?\::g': Cosechas Produccioén Precio de Valor total
(manzanas) alafio  en quinfales ventaen Q. en Q.
1 2 3 720 315 226,800
2 2 3 720 315 226,800
3 2 3 720 315 226,800
4 2 3 720 315 226,800
5 2 3 720 315 226,800
Totales 3,600 315 1.134,000

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

Para el logro de las proyecciones calculadas se estima una produccion
constante durante los cinco afios y se requiere que la cooperativa aplique el

proceso establecido en el apartado siguiente.


http:Q1.134,000.00
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3.5.4 Proceso productivo
A continuacién se define la sucesién ldgica de cada una de las actividades que
se necesitan para llevar a cabo de manera o6ptima la produccion del ejote

francés.

3541 Descripcion del proceso productivo

El proceso de produccion iniciara con la preparacion del terreno, que consiste en
labrara la tierra a una profundidad de 25 a 30 centimetros de forma manual. Se
elaboraran surcos de 10 centimetros de alto a distancia de 40 a 50 centimetros

entre estos.

La tierra sera desinfectada mediante la aplicacidén de insecticidas en el fondo y a
los costados de los surcos para luego cubrir el producto. La siermbra se hara de
forma manual y directa en el suelo a una profundidad de 2 a 4 centimetros. Se
aplicaran los fertilizantes correspondientes para que la planta obtenga el
tamafo, forma y la calidad requerida. En la fumigacién se aplicaran los
pesticipas Basamid, Prix y Afalon mediante bombas manuales. Las limpias se
debera de realizar, una limpia antes de la primera fertilizacién y otra 30 dias

después de la siembra.

El Tutoreado se realizara mediante el sistema de conducciéon al suelo, con
cuerda plastica y estacas de bambu, con el objetivo de ayudar al crecimiento del
cultivo. Como parte final del proceso se llevara la cosecha de forma manual y el
corte se realizara 3 veces por semana. La clasificacién se hara de acuerdo a las

normas de calidad requeridas para |la exportacion del cultivo.

3.5.4.2 Diagrama del proceso productivo
Se presenta la esquematizacion grafica del proceso productivo en cada uno de

los pasos descritos en el inciso anterior.
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Griéfica 4
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Ejote Francés
Flujograma del Proceso Productivo
Afo: 2010
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Fuente: Elaboracién propia, con base al proceso productivo de ejote francés de la Cooperativa
Agricola Integral Unién de Cuatro Pinos R. L.

La grafica anterior define con claridad las nueve actividades del proceso

productivo que permitirdn cumplir con los estandares requeridos por el mayorista
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para la exportacion de la produccion. Es importante mencionar que se debera
implementar controles de operaciones (costos, compras, mantenimiento y
calidad) enfocados en la prevencion de plagas y enfermedades, con el fin de
reducir el impacto negativo en la produccién y mejorar el rendimiento del

proyecto.

3.5.5 Requerimientos técnicos
A continuacién se describen los recursos necesarios para la puesta en marcha

del proyecto en sus aspectos operativos y administrativos:

Cuadro 10
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Ejote Francés
Requerimientos Técnicos

Ano: 2010
Descripcion Unidad de medida Cantidad
Terreno
Finca San Luis (arrendamiento) Manzana 2
Galera 1
Trasplante
Preparacion del suelo Jornal 87.5
Siembra Jornal 25
Cuidados culturales
Tutorado Jornal 25
Fertilizacion Jornal 25
Fumigacion Jornal 35
Limpia Jornal 50
Cosecha .
Corte Jornal 437.5
Insumos
Semilla Libra 87.5
Fertilizantes
10-50-0 Quintal 7
20-20-0 Quintal 6
Nitrato de Caicio Quintal 13
Abono organico Quintal 50

Continta en la pagina siguiente...
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...Viene de la pagina anterior

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Insecticidas
Tambo Litro 12
Fungicidas
Prix Quintal 12
Herbicida afalon Litro 12
Foliares Litro 12
Herramientas
Azadones Unidad 10
Piochas Unidad 15
Limas Unidad 20
Machetes Unidad 10
Palas , Unidad 15
Equipo agricola
Bomba para fumigar Unidad 6
Mascarillas Unidad 10
Carretas Unidad 5
Costos indirectos variables
Estacas Unidad 126
Pita Rollo 13
Sacos para empaque Unidad 225
Mohbiliario y equipo
Escritorios Unidad 1
Sillas secretariales Unidad 1
Sillas plasticas Unidad 10
Archivo Unidad 1
Maquina de escribir Unidad 1
Sumadora Unidad 1
- Estanteria Unidad 1
Telefax Unidad 1
Mesa para seleccion Unidad 3

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

Como se aprecia, el proceso productivo requiere en su totalidad de 685 jornales,
de los cuales el 64% sera para la actividad de corte y el 13% para la preparacion
del suelo. El fertilizante de mayor requerimiento sera el abono orgéanico (50
quintales), que permitira obtener el tamafo adecuado, la forma y calidad
apropiada de la planta. Se usara en mayor proporcién el fungicida Prix y las

herramientas elementales seran las limas, piochas y palas. En resumen, se
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estima que el proyecto se ejecute sobre un nivel tecnolégico intermedio, no solo
por los aspectos anteriores, que seran necesarios para la implementacién de
técnicas de preservacion de suelo, sino también por requerir asesoria

especializada y la disponibilidad de un crédito bancario.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Para desarrollar el proyecto en sus distintos aspectos, es importante establecer
el tipo de organizacion que permita el 6ptimo desenvolvimiento de la produccion
y su intervencion en el mercado, por medio de la planificacion, organizacion y
coordinacion de los recursos humanos, fisicos y financieros disponibles, el
adecuado funcionamiento de las unidades y la simplificacién de actividades. Lo
que hace necesario definir el marco legal aplicable a la sociedad establecida
para el proyecto y definir las normas que contribuyan a la eficiencia y eficacia de

las operaciones cotidianas.

3.6.1 Tipo y denominacion
El proyecto estima la formacion y registro legal de una cooperativa
especializada, cuya razon social se identificara como “Cooperativa Agricola San

Luis, R. L.” la que estara formada por 20 asociados.

3.6.2 Localizacion

Las actividades ordinarias y extraordinarias, técnicas, administrativas, fiscales y
otras de toda indole, se ejecutara en el departamento de San Marcos, municipio
de El Tumbador. De manera especifica en el centro poblado de categoria finca y

de nombre San Luis.

3.6.3 Justificacion
El registro de la organizacion sera de tipo cooperativa, que permitird funcionar

conforme a los principios de libre adhesion, retiro voluntario, interés limitado al
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capital, neutralidad politica, religiosa e igualdad de derechos y obligaciones de
todos los asociados, ceder un solo voto sin importar el niumero de aportaciones
que posea cada miembro, fomentar la educacion, establecer servicios sociales y

que las obligaciones contraidas, respondan unicamente al patrimonio.

Las cooperativas son asociaciones titulares de una empresa econdomica al
servicio de sus asociados, que se rigen en su organizacion y funcionamiento por
las disposiciones del decreto numero 82-78, Ley General de Cooperativas.
Tendra personalidad juridica propia y distinta de la de sus asociados, al estar

inscritas en el Registro de Cooperativas.

En el aspecto administrativo permitira definir los organos sociales: La Asamblea
General, el Consejo de Administracion y la Comisién de Vigilancia, la estructura
organizacional adecuada que represente las distintas unidades, asi como el
sistema y diseno de organizacional. Ademas establecer los cargos y puestos, el
marco legal que regulara las diversas actividades, las atribuciones de los
colaboradores y optimizar los recursos que permitiran la consecucién de los

objetivos establecidos.

3.6.4 Marco juridico
Para la constitucion de la cooperativa se hace necesario cumplir con los
requerimientos legales que regulen el funcionamiento de la organizacién a nivel

interno y externo, los cuales se describen a continuacion.

3.6.4.1 Normas externas
El marco juridico que regira la cooperativa en orden de importancia es:

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala (Articulo 43.- Libertad de

industria, comercio y trabajo).
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e Decreto Numero 82-78 Ley General de Cooperativas Guatemala.

e Codigo Civil (Decreto. Ley 106).

o (Codigo de Trabajo (Decreto 1441 del Congreso de fa Republica).

e (Cobdigo de Comercio (Decreto 2-70) en su articulo 337 brinda los requisitos
para la inscripcion de la organizacion.

¢ Codigo Tributario Municipal.

e [eydel Impuesto Sobre la Renta -1.S.R.— (Decreto No. 26-92).

e Ley del Impuesto al Valor Agregado —1.V.A — (Decreto No. 27-92).

e Leyyreglamento del I.G.S.S. (Decreto 295 del Congreso de la Republica).

¢ Ley de Proteccién y Mejoramiento al Medioc Ambiente, Decreto 68-86 (del
Congreso de la Republica), articulo 8, deterioro de los recursos naturales

para todo proyecto.

Para la realizacién del procedimiento de inscripcion de la cooperativa ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT-, debe considerar los

requisitos siguientes:

* Original y fotocopia simple del formulario SAT-0014.

o QOriginal de la cédula de vecindad del representante legal.

o Original y fotocopia simple de la ultima factura de uno de los servicios
recibidos por concepto de: energia eléctrica, agua potable o teléfono.

¢ Original y fotocopia simple del documento de constitucién.*

* Original y fotocopia simple de los estatutos.*

o Original y copia legalizada del documento donde consta el nombramiento del

Representante Legal.*

*Inscrito en el Instituto Nacional de Cooperativas —INACOP-.
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3.6.4.2 Normas internas
El conjunto de normas, reglamentos y disposiciones que regularan el

funcionamiento de la organizacién son:

e Acta de constitucion.
¢ Reglamento interno de trabajo.

¢ Manuales administrativos (de Organizacion y de Normas y Procedimientos).

3.6.5 Objetivos
Con la conformacién de la cooperativa se pretende alcanzar los siguientes

objetivos:

3.6.5.1 General

Crear una organizacién que permita la optimizacion de los recursos humanos,
materiales, financieros, para beneficio de sus asociados y colaboradores, a fin
de promover el desarrollo econémico a través de la produccion y

comercializacion de ejote francés.

3.6.5.2 Especificos

o Definir el tipo de organizacién social idoneo, de acuerdo a las caracteristicas
y potencialidades del proyecto (mano de obra, volumen de produccion,
capital de trabajo, numero de socios, nivel tecnolégico, entre otros).

e Establecer el marco juridico que permita formular la propuesta de
organizacion acorde a las restricciones legales y fiscales del proyecto.

e Definir de forma grafica los niveles jerarquicos, grados de autoridad,
responsabilidad y las relaciones que deberan de existir entre las unidades.

o Establecer las funciones de cada unidad administrativa de manera que

contribuyan al éptimo funcionamiento operativo y administrativo.
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3.6.6 Estructura de la organizacién

A continuacion se presenta los niveles jerarquicos, las lineas de mando, las
unidades administrativas, las relaciones que deberan de existir entre las
funciones y los elementos indispensables para la definicidn de las actividades de

la cooperativa.

Grafica 5
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Ejote Francés
Organigrama Organizacional Propuesta
Cooperativa Agricola San Luis, R. L.

Afo: 2010
Asamblea
General
j Comision de .
:’ Vigilancia
Consejo
Administrativo
Administraciéon
Asesoria Técnica -1 -~ Contabilidad

Produccion

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

La division y agrupacidon de funciones se desarrollard por el tipo de
departamentalizacion funcional, el cual agrupara actividades analogas segin la
funcién primordial, con el objetivo de promover la especializacién. Como

consecuencia del tamafio de la organizacion, capacidad, experiencia requerida
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para los asociados, personal a contratar y los controles manuales, se estima un
alto grado de descentralizacién, el cual permitira delegar las facultades vy

mantener una supervisién constante de las areas importantes.

Los niveles organizacionales que se presentaran en la estructura son los

siguientes:

e Estratégico

Nivel mas alto de mando, el cual tendra como propésito formular e implementar
tacticas y procedimientos para el logro de los objetivos. Estard conformado por
la Asamblea General, Consejo Administrativo, Comisiébn de Vigilancia vy

departamento de Administracion.

e Tactico

Brindara asesoria para coordina las actividades necesarias para conseguir la
eficiencia de los objetivos deseados, asi también detallara los planes apropiados
para que sean ejecutados por el nivel operativo. Se conformara por el

departamento de contabilidad y la unidad de asesoria técnica.

e Operativo

Sera el nivel mas bajo de la organizacién y se organizara con base en los
procesos programados Yy las técnicas de trabajo, lo que influye y determina, en
conjunto con el nivel tactico, la ‘obtencién de resultados. Estara constituido s6lo

por el departamento de produccion.

3.6.7 Sistema de organizacion
La organizacidn lineal y staff sera la mas adecuada para el desarrollo de las
actividades, porque permitira conservar la autoridad y responsabilidad de forma

vertical a través de un solo jefe, formalizar los canales de comunicacion e
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implementar asesoria y servicios especializados. Este Ultimo serd representado
por un ingeniero agrénomo, el cual promovera el mejoramiento del proceso
productivo, recomendara planes y programas de trabajo, orientara al personal

técnico y supervisara de manera periddica el progreso de las actividades.

3.6.8 Disefio de organizacion

Con el objetivo de logra coherencia entre los componentes y las unidades que
conformaran la cooperativa, la division del trabajo sera de manera permanente
en cada uno de los tres niveles organizaciones (estratégico, tactico y operativo),
la departamentalizacion sera tipo funcional para promover la especializacién, la
maxima autoridad estara representada por la Asamblea General, conformada
por los 20 asociados y la coordinacion de las actividades administrativas y
técnicas, seran desarrolladas por el Consejo Administrativo en concordancia con

el administrador.

3.6.9 Funciones basicas de las unidades administrativas
A continuacién se describen las actividades y responsabilidades esenciales de

cada unidad administrativa que integrara la cooperativa.

Tabla 7
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccidon de Ejote Francés
Funciones Basicas de las Unidades Administrativas
Ano: 2010
Unidad Descripcion
Asamblea general | Maxima autoridad y estara integrada por los asociados. Sera la
responsable de las politicas que se establezcan, aprobar o
rechazar los informes de! Consejo de Administracién, decidir
sobre el destino de los excedentes productivos y resolver
asuntos de caracter general.

Contindia en la pagina siguiente...
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Unidad Descripcion
Consejo de Representara de forma legal a la cooperativa y autorizarg el
Administracién presupuesto anual, programas de capacitacion y presentara

informes de entradas y salidas de efectivo a la Asamblea
General. Fungird como érgano superior de direccion y le
correspondera la ejecucién de las decisiones que acuerden los

asociados.
Comisién de Unidad encargada del control preventivo y concurrente de las
vigilancia actividades econdmicas, sociales y culturales, con el fin de

contribuir a determinar las propuestas de solucion para mejorar
el desempenio, los valores y la convivencia entre los asociados.
La responsabilidad se dara de forma solidaria y debera objetar
las observaciones o0 actos de manera oportuna ante la
Asamblea General.

Administracién Unidad responsable de ejecutar el proceso administrativo
(planificacién, organizacion, direccion y control). Tendra un alto
grado de centralizacion en la toma de decisiones
administrativas y comerciales. Debera solicitar al Consejo de
Administracion la aprobacién del presupuesto anual, plan
operativo, los programas de largo y mediano plazo.
Contabilidad Representado por un contador, tendra la responsabilidad de
registrar de forma ordenada la documentacién fiscal
establecida en el marco juridico externo, las operaciones
financieras y las operaciones comerciales de la cooperativa.
Asi también presentar los estados financieros que permitan
evaluar las actividades operativas en un periodo o tiempo
especifico. Controlar el flujo de ingresos y egresos, conciliar las
cuentas bancarias y efectuar el dictamen correspondiente del
analisis de los resultados.

Produccién Tendra la responsabilidad de dirigir vy ejecutar de manera
coordinada las etapas del proceso productivo. Supervisar la
produccién, verificar el cumplimiento de los estandares de
calidad y los tiempos determinados. Asi como implementar el
sistema de control de inventarios que permita definir los
requerimientos de insumos y la produccién disponible.

Asesoria técnica Unidad encargada de brindar informacién especializada del
proceso productivo de ejote francés, mediante supervisiones
constantes para determinar las medidas preventivas vy
concurrentes que permitan producir productos de alta calidad
de manera €eficiente y eficaz.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

Como parte de las actividades relacionadas entre unidades se puede mencionar

la potestad de la Asamblea general de nombrar a los integrantes del Consejo



78

Administrativo, mismo que tendra autoridad sobre el administrador, aprobara el
presupuesto anual, plan operativo, los programas de largo y mediano plazo y

todo lo relacionado con los objetivos de la cooperativa.

El administrador como parte del nivel estratégico, coordinara las actividades
contables, productivas y de asesoria técnica, con el fin de informar sobre el
proceso productivo, verificar y dar seguimiento a los compromisos adquiridos

ante instituciones financieras e implementar las recomendaciones del asesor.

3.7 ESTUDIO FINANCIERO

A través de este se obtienen los costos y gastos que seran necesarios para
poner en marcha el proyecto. Ademas se establece la forma en que se
obtendran dichos recursos y la correcta administracion de los mismos, en la

inversion fija y el capital de trabajo.

3.71 Inversion fija
Los bienes tangibles e intangibles que servirdn para la puesta en marcha del
proyecto, durante el proceso de produccion, administracion y comercializacion

se detallan a continuacion:
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Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Ejote Francés
Inversidn Fija

Afo: 2010
C e Unidad . Precio

Descripcion medida Cantidad unitario Q. Total Q.
Tangible 600
Instalaciones 600
Galera Unidad 1 600 600
Herramientas 3,320
Azadones Unidad 10 80 800
Piochas Unidad 15 76 1,140
Limas Unidad 20 10 200
Machetes Unidad 10 25 250
Palas Unidad 15 62 930
Equipo agricola 3,755
Bomba para fumigar Unidad 6 430 2,580
Mascarillas Unidad 10 8 80
Carretas Unidad 5 219 1,095
Mobiliario y equipo 5,895
Escritorios Unidad 1 1,250 1,250
Sillas secretariales Unidad 1 450 450
Sillas plasticas Unidad 10 23 230
Archivo Unidad 1 950 950
Magquina de escribir Unidad 1 990 990
Sumadora Unidad 1 125 125
Estanteria Unidad 1 250 250
Telefax Unidad 1 1,200 1,200
Mesa para seleccion Unidad 3 150 450
Intangible

Gastos de organizaciéon 5,000 5,000
Total inversion fija 18,570

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

El mayor requerimiento se realiza en la adquisicién del mobiliario y equipo, para

lo cual sera necesario invertir Q.5,895.00 que equivalen al 32% del total de la

inversién fija, seguido de los gastos de organizacién (27%), equipo agricola

(20%), herramientas (18%) y en menor proporcion la construccion de la galera

(3%).
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3.7.2 Inversion en capital de trabajo

Descritos todos los requerimientos de inversion fija, se debe determinar los
recursos necesarios para cubrir insumos, mano de obra, costos indirectos
variables y gastos de administracion, mismos que se detallan en el cuadro que a

continuacién se plantea:

Cuadro 12
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Ejote Franceés
Inversion en Capital de Trabajo

Ano: 2010
e s Unidad . Precio
Descripcion medida Cantidad unitario Q. Total Q.
Insumos 5,735
Semilla Libra 29 77 2,233
Fertilizante 10-50-0 Quintal 2 273 546
Fertilizante 20-20-0 Quintal 2 184 368
Nitrato de calcio Quintal 4 171 684
Abono organico Quintal 16 50 800
Insecticida Basamid Quintal 4 153 612
Fungicida Prix Quintal 4 44 176
Herbicida Afalon Litro 4 29 116
Foliares Litro 4 50 200
Mano de obra directa 17,037
Preparacion del suelo Jornal 29 56 1,624
Siembra Jornal 8 56 448
Tutorado Jornal 8 56 448
Fertilizacion Jornal 8 56 448
Fumigacion Jornal 12 56 672
- Limpia Jornal 16 56 896
Corte Jornal 146 56 8,176
Bonificacion incentivo 227 8.3300 1,891
Séptimo dia 14,603 0.1667 2,434
Costos indirectos variables 7,179
Cuota patronal IGSS 15,146 0.1167 1,768
Prestaciones laborales 15,146 0.3055 4,627
Estacas Unidad 42 2 84
Pita Rollo 4 25 100
Sacos para empaque Unidad 75 8 600

Continda en la pagina siguiente...
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Unidad Precio
Descripcion medida Cantidad unitario Q. Total Q.
Costos fijos de produccion 3,120
Agua Mensual 4 30 120
Energia eléctrica Mensual 4 150 600
Arrendamiento de terreno Manzana 2 1,200 2,400
Gastos de administracion 10,556
Papeleria y utiles Mensual 4 39 156
Honorarios administrador Mensual 4 2,000 8,000
Honorarios contador Mensual 4 600 2,400
Total inversion capital de trabajo 43,627

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

Reflejados todos los costos y gastos necesarios, se determiné que el rubro con
mayor requerimiento corresponde a la mano de obra con un 39%, los gastos
administrativos con el 24%, los costos indirectos variables con el 17%, los

insumos con un 13% Yy los costos fijos con un 7%.

3.7.3 Inversidn total
Los recursos necesarios con que se debe contar por concepto de inversion total
para la produccion de ejote francés, asciende a Q.62,197.00, la que se integra

en un 70% por capital de trabajo y 30% de inversion fija.

3.74 Fuentes de financiamiento

Se refiere a todas aquellas fuentes que pueden ser monetarias 0 no monetarias,
que permitiran ejecutar el proyecto. Una provision eficiente y efectiva asegurara
la expansion, mayor rentabilidad y mejoramiento del producto. Estas se pueden

obtener a través de fuentes internas o externas.
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3.7.41 Fuentes internas
Constituidas por las aportaciones efectuadas por los 20 asociados, las cuales
ascienden a la cantidad de Q.43,627.00, monto que cubrira el 70% de la

inversién total, es decir Ia inversion de capital de trabajo.

3.7.4.2 Fuentes externas

El 30% de la inversion total se obtendra a través de un préstamo bancario tipo
prendario, cuya garantia recae sobre las cosechas, con el Banco de Desarrollo
Rural, S.A. -BANRURAL- a una tasa del 16% de interés anual pagaderos cada
mes. Por medio del plan de amortizacién se determina que los intereses seran
de Q.8,913.00, por lo que costo real equivale al 48% del préstamo el cual se
registra en el rubro de gasto financiero en el estado de resuitados. El numero de
pagos sera acorde a los ahos de vida del proyecto y las amortizaciones de

capital seran de Q.3,714.00 anuales.

3.7.5 Estados financieros proyectados

Para la toma de decisiones es imprescindible formular los estados financieros
basicos, los cuales también determinan la rentabilidad del proyecto. Se realizan
varios andlisis mediante diversos indicadores que serviran para la formulacién

de nuevas estrategias.

3.7.5.1 Costo directo de produccion
Para determinar el costo total de la produccién, se hace necesario estimar los
tres elementos del costo (insumos, mano de obra y costos indirectos variables)

proyectados para la vida atil del proyecto.
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Cuadro 13

Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos

Proyecto: Produccion de Ejote Francés

Estado de Costo Directo de Produccién Proyectado
Del 1 enero al 31 diciembre cada afo

(Cifras en quetzales)
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Descripcion Ano 1 Ano2 Ano3 Anod4 Anob
Insumos 17,206 17,205 17,205 17,205 17,205
Semilla 6,699 6,699 6,699 6,699 6,699
Fertilizante 10-50-0 1,638 1,638 1,638 1,638 1,638
Fertilizante 20-20-0 1,104 1,104 1,104 1,104 1,104
Nitrato de calcio 2,052 2,052 2,052 2,052 2,052
Abono organico 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Insecticida Basamid 1,836 1,836 1,836 1,836 1,836
Fungicida Prix 528 528 528 528 528
Herbicida Afalon 348 348 348 348 348
Foliares 600 600 600 600 600
Mano de obra 51111 51111 51,111 51,111 51,111
Preparacion del suelo 4,872 4,872 4,872 4,872 4,872
Siembra 1,344 1,344 1,344 1,344 1,344
Tutorado 1,344 1,344 1,344 1,344 1,344
Fertilizacion 1,344 1,344 1,344 1,344 1,344
Fumigacion 2,016 2,016 2,016 2,016 2,016
Limpia 2,688 2,688 2,688 2,688 2,688
Corte 24,528 24,528 24,528 24,528 24,528
Bonificacion incentivo 5,673 5,673 5,673 5,673 5,673
Séptimo dia 7,302 7,302 7,302 7,302 7,302
Costos indirectos

variables 21,537 21,537 21,637 21,537 21,537
Cuota patronal IGSS 5,303 5,303 5,303 5,303 5,303
Prestaciones laborales 13,882 13,882 13,882 13,882 13,882
Sacos para empaque 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800
Estacas 252 252 252 252 252
Pita 300 300 300 300 300
Costo directo de

produccion 89,8563 89,853 89,853 89,8563 89,853
Produccién en quintales 720 720 720 720 720

Costo por quintal

124.7958 124.7958 124.7958 124.7958 124.7958

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.
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El costo directo de produccién durante los afios de vida del proyecto el cual se
refleja en el cuadro anterior, sera trasladado al estado de resultados. En dicho
cuadro también se observa el costo de cada quintal producido, el cual asciende
a la cantidad de Q.124.7958. El rubro que mayor erogacion requiere es el de la

mano de obra, sequido de los costos indirectos variables y luego los insumos.

3.7.5.2 Estado de resultados
Con esta herramienta se determinara la utilidad anual que se estima obtener de
la produccién y se complementa con el andlisis de diversos indicadores, que

permiten establecer la aprobacion del proyecto.

Cuadro 14
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Ejote Francés
Estado de Resultados Proyectado
Del 01 enero al 31 diciembre de cada afio
(Cifras en quetzales)

Descripcion Afio1 Ano2 Ano3d Afno4 Afo5S
Ventas netas 226,800 226,800 226,800 226,800 226,800
(-) Costo directo de produccion 89,853 89,853 89,853 89,853 89,853
Ganancia marginal 136,947 136,947 136,947 136,947 136,947
(-) Costos fijos de produccion 10,971 10,971 10,971 10,971 10,141
Agua 360 360 360 360 360
Energia eléctrica 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800
Arrendamiento de terreno 7200 7,200 7,200 7,200 7,200
Depreciacion herramientas 830 830 830 830 0
Depreciacién equipo agricola 751 751 751 751 751
Depreciacion instalaciones 30 30 30 30 30
(-) Gastos de venta 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800
Flete traslado centro de acopio 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800
(-) Gastos de administracion 33,847 33,847 33,847 33,847 33,847
Papeleria y utiles 468 468 468 468 468
Honorarios administrador 24,000 24,000 24,000 24,000 24,000
Honorarios contador 7,200 7,200 7,200 7,200 7,200
Depreciaciéon mobiliario y equipo 1,179 1179 1179 1,179 1,179
Amortizacién gastos organizacion 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

ContinGa en la pagina siguiente...
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Descripcién Aho1 Ano2 Ano3 Afnod4 Anob
Ganancia en operacion 90,329 90,329 90,329 90,329 91,159
(-) Gastos financieros 2,971 2,377 1,783 1,188 594
Intereses préstamo 2.971 2,377 1,783 1,188 594
Ganancia antes ISR 87,358 87,952 88,546 89,141 90,565
Impuesto Sobre la Renta 31% 27,081 27,265 27,449 27,634 28,075
Ganancia neta del ejercicio 60,277 60,687 61,097 61,507 62,490

Fuente: Investigaciéon de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

El presente estado financiero, muestra la ganancia marginal que se obtiene, esto
luego de restarle a las ventas netas los costos directos de produccion
manteniéndolos constantes durante los cinco afios. Lo que hace favorable el
proyecto a los inversionistas sera la ganancia neta que se obtiene, las cuales
podran ser reinvertidas. Para determinar una clara y eficiente liquidez, mas

adelante se realizara una evaluacion financiera y un analisis de los mismos.

3.7.5.3 Presupuesto de caja
El manejo eficiente de la caja es importante, por lo que se hace necesario
elaborar el presupuesto de caja que refleje el movimiento monetario del proyecto

durante los cinco afos de ejecucion del mismo.

Cuadro 15
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccién de Ejote Francés
Presupuesto de Caja
Al 31 de diciembre de cada afio
(Cifras en gquetzales)

Descripciéon Anol Ano2 Ano3d Ano4 Ahob5
Saldo anterior 0 131,061 192,008 253,365 315,133
Ingresos

Ventas 226,800 226,800 226,800 226,800 226,800
Aporte de asociados 43,627 0 0 0 0
Préstamo bancario 18,570 0 0 0 0

ContinGia en la pagina siguiente. ..
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Descripcidén Afo1 Afo2 Ano3 Afo4 Afo5
Total de ingresos 288,997 357,861 418,808 480,165 541,933
Egresos

Galera 600 0 0 0 0
Herramientas 3,320 0 0 0 0
Equipo agricola 3,755 0 0 0 0
Mobiliario y equipo 5,895 0 0 0 0
Gastos de organizacion 5,000 0 0 0 0
Costo directo de produccion 89,863 89,863 89,853 89,853 89,853
Costos fijos de produccién 9,360 9,360 9,360 9,360 9,360
Gastos de venta 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800
Gastos de administracion. 31,668 31,668 31,668 31,668 31,668
Amortizacion préstamo 3,714 3,714 3,714 3,714 3,714
Gastos financieros 2,971 2,377 1,783 1,188 594
Impuesto sobre la renta 31% 27,081 27,265 27,449 27,634
Total de egresos 157,936 165,853 165,443 165,032 164,623
Saldo final de caja 131,061 192,008 253,365 315,133 377,310

Fuente: Investigacion de campo Grupoe EPS., primer semestre 2010.

El saldo final en caja durante cada afio no presenta un déficit por lo que no es
necesario programar otro tipo de financiamiento para obtener flujos de efectivo
positivos. El presupuesto estima una produccién constante de 720 quintales y un
precio de venta unitario de Q.315.00, los que permitiran una correcta utilizacién

de los recursos monetarios disponibles y la obtencion de mayores resultados.

3.7.5.4 Estado de situacién financiera
Por medio del presente estado financiero se mide la liquidez y solidez que tendra
el proyecto al consignar los bienes, derechos y obligaciones necesarios, asi

como la situacion financiera al final de cada periodo contable.
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Cuadro 16
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Ejote Franceés
Estado de Situacién Financiera Proyectado
Al 31 de diciembre de cada ano
(Cifras en quetzales)

Descripcion Aio1 Afo2 Ano3 Ano4 Afob
Activo

Activo no corriente

Propiedad planta y equipo 14,780 10,990 7,200 3,410 450
Galera 600 600 600 600 600
(-) Depreciacion acumulada -30 -60 -90 -120 -150
Herramientas 3,320 3,320 3,320 3,320 0
(-) Depreciacion acumulada -830 -1,660 -2,490 -3,320 0
Equipo agricola 3,755 3,755 3,755 3,785 3,755
(-) Depreciacién acumulada -751  -1,602 -2,253 -3,004  -3,755
Mobiliario y equipo 5,805 5895 5,895 5,895 5,895
(-) Depreciacion acumulada -1,179 -2,358 -3,537 -4,716 -5,895
Gastos de organizacion 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
(-) Amortizacion acumulada -1,000 -2,000 -3,000 -4,000 -5,000
Activo corriente 131,061 192,008 253,365 315,133 377,310
Caja 131,061 192,008 253,365 315,133 377,310
Total del activo 145,841 202,998 260,565 318,543 377,760
Pasivo y patrimonio

Patrimonio neto 103,904 164,591 225,688 287,195 349,685
Aportaciones asociados 43,627 43,627 43,627 43,627 43,627
Resultado del ejercicio 60,277 60,687 61,097 61,507 62,490
Resultados acumulados 0 60,277 120,964 182,061 243,568
Pasivo no corriente 41,937 38,407 34,877 31,348 28,075
Préstamo 14,856 11,142 7,428 3,714 0
I.S.R por pagar (31%) 27,081 27,265 27,449 27,634 28,075

Total pasivo y patrimonio 145,841 202,998 260,565 318,543 377,760
Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

El proyecto presentara liquidez en sus operaciones, situacién que favorecera a
los asociados, porque podran cumplir con las obligaciones estimadas para cada
afo, tales como, el préstamo que sera gestionado en el Banco de Desarrollo
Rural, S. A. —-BANRURAL- y el pago de impuestos.
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3.8 EVALUACION FINANCIERA
Esta se utiliza para establecer la rentabilidad del proyecto, la cual se analiza con
una serie de férmulas que demuestran la viabilidad financiera y evalla hasta qué

punto es rentable la propuesta de inversion.

3.8.1 Flujo neto de fondos
Considera el efectivo en el tiempo y establece la diferencia entre los ingresos y
egresos en cada uno de los anos de vida del proyecto, el cual servira para la

evaluacioén financiera.

Cuadro 17
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccién de Ejote Francés
Flujo Neto de Fondos
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ahno1 AfRo2 Ano3 Ano4 AfoS

Ingresos 226,800 226,800 226,800 226,800 227,250
Ventas 226,800 226,800 226,800 226,800 226,800
Valor de rescate 0 0 0 0 450
Egresos 162,733 162,323 161,913 161,503 161,350
Costo directo de produccién 89,863 89,853 89,853 89,8543 89,853
Costos fijos de produccion 9,360 9,360 9,360 9,360 9,360
Gastos de venta 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800
Gastos de administraciéon 31,668 31,668 31,668 31,668 31,668
Intereses sobre préstamos 2,971 2,377 1,783 1,188 594
ISR (31%) 27,081 27,265 27,449 27,634 28,075
Flujo neto de fondos 64,067 64,477 64,887 65,297 65,900

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

Se observa un saldo favorable de los fondos que se obtendran en cada afno de
vida del proyecto, con el propésito de efectuar un buen manejo de los mismos se

debe tener una buena administracion en los costos y gastos necesarios.
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3.8.2 Valor actual neto —-VAN-
Consiste en encontrar el valor actualizado de los ingresos y de los egresos que
incluyen la totalidad de la inversidn, para el presente proyecto el valor actual

neto se establece segin el cuadro siguiente:

Cuadro 18
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccidn de Ejote Francés
Valor Actual Neto
(Cifras en quetzales)

Flujo Factor de Valor actual
Ano Inversion Ingresos Egresos netode actualizacién heto
fondos 21%

0 62,197 0 62,197  -62,197 1.00000 -62,197

1 0 226,800 162,733 64,067 0.82645 52,948

2 0 226,800 162,323 64,477 0.68301 44,039

3 0 226,800 161,913 64,887 0.56447 36,627

4 0 226,800 161,503 65,297 0.46651 30,462

5 0 227,250 161,350 65,900 0.38554 25,407
62,197 1.134,450 872,019 262,431 127,286

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

Como se observa el valor actual neto resulta positivo luego de aplicar el factor
de actualizacion, por lo que se considera aceptable para el presente proyecto. El
VAN es un indicador que orienta al inversionista a reinvertir todos los beneficios

periédicos que se obtienen, pero este proceso puede o no darse.

3.8.3 Relacion beneficio costo

Este método evalla el proyecto a través de los ingresos y egresos actualizados,
es decir los generados por las ventas, los costos del periodo y la inversidn total,
los cuales al ser divididos es recomendable un valor mayor que la unidad, por lo

que a continuacién se presenta los calculos para su determinacion y posterior

analisis:
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Cuadro 19
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Ejote Frances
Relacion Beneficio Costo
(Cifras en quetzales)

Afto Inversién Ingresos Egresos Acizz:;;?:?én Ing resos Eg resos

21% Actualizados Actualizados

0 62,197 0 62,197 1.00000 0 62,197

1 0 226,800 162,733 0.82645 187,439 134,491

2 0 226,800 162,323 0.68301 154,907 110,868

3 0 226,800 161,913 0.56447 128,022 91,395

4 0 226,800 161,503 0.46651 105,804 75,343

5 0 227,250 161,350 0.38554 87,614 62,207
62,197 1.134,450 872,019 663,786 536,501

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

1

Relacion B/C = Ingresos actualizados 663,786 = Q.1.24

Egresos actualizados 536,501

El resultado de este indicador financiero, permite establecer si cada quetzal que
se incurre en los costos y gastos operacionales, es cubierto por los ingresos. Lo
que indica que el proyecto es aceptable por generar una utilidad marginal de

Q.0.24 por cada quetzal de los ingresos.

3.84 Tasa interna de retorno -TIR-

Para medir la rentabilidad de un proyecto también se puede aplicar la tasa
interna de retorno que consiste en igualar el flujo neto de fondos con los egresos
sin considerar una tasa de costo de oportunidad, y representara una tasa de
interés que permitira la recuperacién de la inversién, cuanto mayor sea la tasa
de retorno mayor sera la rentabilidad del proyecto, como se muestra en el

siguiente cuadro:
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Cuadro 20
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Ejote Francés
Tasa Interna de Retorno
(Cifras en quetzales)

) Fiujo Tasade Flujonetode Tasade Flujo neto TIR Flujo neto
Afo neto de  descuento fonc!os descuento de for.ldos 100.361% de for}dos
fondos 100.30% actualizado 100.40%  actualizado actualizado
0 -62,197 1.000000 -62,197 1.000000 -62,197 1.000000 -62,197
1 64,067 0.499251 31,986 0.499002 31,970 0.499099 31,976
2 64,477 0.249252 16,071 0.249003 16,055 0.249100 16,061
3 64,887 0.124439 8,074 0.124253 8,062 0.124326 8,067
4 65,297 0.062126 4,057 0.062002 4,049 0.062051 4,052
5 65,900 0.031017 2,044 0.030939 2,038 0.03096¢ 2,041
262,431 35 -22 0

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS,, primer semestre 2010.

Como se puede observar el VAN resulta positivo a una tasa de descuento del
100.30% vy cercano a cero a una tasa del 100.40%. Para determinar de manera

especifica la TIR, se desarrolla la siguiente férmula:

TIR = 100.30 + (0.10) * (35/(35-(-22)))

TIR = 100.30 + (0.10) * (35/57)
TIR = 100.30 + (0.10) * 0.614035
TIR = 100.361%

Una vez realizados los calculos correspondientes para determinar la TIR, se
concluye que el proyecto cubrira el requerirniento dei 21% y que adicional a esta

tasa generara un 79.361% mas, por tanto se considera aceptable su ejecucion.

3.8.5 Periodo de recuperacién de la inversion
Es el plazo de tiempo que se requiere para hacer efectiva la recuperacion de la
inversion por parte de los asociados, cuyos resultados se muestra en el cuadro

que precede y en el andlisis de la férmula a aplicar.
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Cuadro 21
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccién de Ejote Francés
Periodo de Recuperacion de la Inversion
(Cifras en quetzales)

Afio Inversion Flujo neto de fondo actualizado Inversion no
total Anual Acumulado recuperada

0 62,197 0 0 -62,197

1 0 52,948 52,948 -9,249

2 0 44,039 96,987 34,790

3 0 36,627 133,614 71,417

4 0 30,462 164,076 101,879

5 0 25,407 189,483 127,286

62,197 189,483

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

Los calculos anteriores permitiran establecer el tiempo necesario para recuperar

la inversion inicial, la que se define de manera especifica a continuacion:

PRI = 1+ (9,249/44,038) = 1.21 = 1 afo
PRI = 0.21* 12 = 252 = 2 meses
PRI = 0.52* 30 = 15,6 = 15dias

El tiempo necesario en que se podra recuperar la inversion sera a partir del

primer afio, dos meses y quince dias, de haber iniciado el proyecto.

3.8.6 Punto de equilibrio

Es el momento en el cual las ventas alcanzan para cubrir los costos y gastos
fijos, es decir, el punto en el que no habra pérdida ni ganancia y puede estar
representado tanto en valores monetarios como en unidades de ventas minimas,

como se muestra a continuacion:
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e En valores
PEV.= Gastos fijos 49,589 = Q.82,648.00

% de ganancia marginal 0.60

Mediante los célculos anteriores se determina que al vender Q.82,648.00 se

logra cubrir el total de gastos fjjos y variables

e En unidades
PE.U. = P.E.V. Q.82,748.24
Precio de venta Q. 315.00

263

Para cubrir los costos fijos y variables es necesario vender 262 quintales de

gjote francés.

» Margen de seguridad
La determinacion del margen de seguridad indicara hasta que nivel se debe

reducir el volumen de ventas para cubrir los costos fijos y variables, sin obtener

pérdidas.

PMS = VENTAS- P.EYV
VENTAS

PMS = 226,800 - 82,648
226,800

PMS = 144,152 = 0.64
226,800

Esto significa que se puede reducir un 64% del total de las ventas realizadas sin

gue este genere pérdida alguna.
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A continuacién se presenta de forma gréfica el punto de equilibrio, el cual integra

todos los datos determinados en los incisos anteriores.

Gréfica 6
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Ejote Francés
Punto de Equilibrio

Ano: 1

G 300,000
M @ 550000
p o n T
L a 200,000 Ventas Q.226,800.00

n
E ¢ 150000
) .

! 100,000 Punto de equilibrio
p 3 Q.82,648.00
E 50,000
Q 0 /r]/‘/ﬁ
u 50,000
E P Q.49,589.00
T é 100,000 Gastos fijos Margen de seguridad
7 r 64%

d 150,000
A
L i 200,000
E d
s a 250,000

300,000
0 50,000 100,000 150,000 200,006 250,000 300,000 350,000

VENTAS EN MILES DE QUETZALES

Fuente: Investigacidén de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

El punto de interseccion sera donde el total de ventas cubre los costos fijos y

variables el cual asciende a la cantidad de Q.82,648.00
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3.9 IMPACTO SOCIAL

Uno de los principales aportes que brinda la puesta en marcha del proyecto es la
generacion de empleo para los habitantes locales, ademas de la diversificacion
de la produccion agricola del sector y la obtencién de utilidades para los
asociados. Esto se traduce en mejores condiciones de nivel de vida para
quienes participen en el mismo. Al considerarse la produccion del ejote francés
para un mercado extranjero, se efectlia un aporte a la economia al incrementar
la generacion de divisas por concepto de exportaciones a nivel nacional.

Al realizar la implementacion del proyecto se deberan establecer métodos de
conservacion de los ecosistemas existentes, con el objetivo de mejorar el
entorno fisico, social y econdmico del Municipio, para cumplir con las normas y
regulaciones emitidas por las autoridades correspondientes. Se deben
implementar planes, programas e instrumentos encaminados a lograr la mejora
del medio ambiente, reduccidn del nivel de contaminacion y seguridad social.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION DE PROYECTO: EJOTE FRANCES

41 COMERCIALIZACION
Es elemental desarroliar todo el proceso que integra la comercializacion, el

cual tiene como fin transferir el producto hacia el consumidor final.

4.1.1 Proceso de comercializaciéon
Se presenta el conjunto de actividades desarrolladas con el objetivo de facilitar

la distribucion del ejote francés.

Tabla 8
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccién de Ejote Francés
Proceso de Comercializacion
Ano: 2010
Etapas Descripcion
Concentracion Al momento del corte del cultivo se
colocaran en cajas plasticas de forma
temporal, para trasladar la cosecha a
la bodega donde se empacara en
s$acos para su venta.
Equilibrio Se planificara la siembra en la cual se
tendra tres cosechas al afo, que se
venderan de manera total al
mayorista.
Dispersion Se iniciara cuando la Cooperativa
' entregue la produccién al mayorista
quien la trasladara en camiones a su
bodega con el fin, que el minorista
pueda adquirirla y colocarla hasta el
consumidor final del mercado
nacional.
Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.
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Después del corte del cultivo se examina y desecha el producto que no posee

los estandares de calidad exigidos por el mercado, luego se selecciona y se

coloca en sacos para su venta.

Debido a que es un producto perecedero y por su composicidon no puede ser

almacenado por varias horas, por eso al momento de la cosecha el mayorista

llega al punto de produccién a recoger el producto y este se encargara de
trasladarlo a sus bodegas, con la finalidad de comercializarlo con el minorista

quien lo colocara a disposicién del consumidor final.

4.1.2 Propuesta de comercializacion

Se describen a continuacidén las etapas que conforman el analisis estructural de

la comercializacion:

Tabla 9

Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccién de Ejote Francés
Propuesta de la Comercializacién

Ano: 2010

Etapas

Descripcion

Institucional

Productor

Estara integrado por los
asociados de la cooperativa,
quienes llevaran a cabo la
produccion del ejote francés.

Mayorista

Es quien va adquirir la
produccion de la coope-
rativa, para comercializarlo a
nivel naciénal.

Minorista

Seran todos los super
mercados y puestos de mer-
cado del area nacional, quie-
nes lo pondran a disposicidon
del consumidor final.

Continda en la pagina siguiente...
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Etapas

Descripcion

Funcional

Fisicas

Acopio

Se recogera el cultivo cose-
chado y se trasladara a la
bodega de la finca de la
Cooperativa.

Almacenamiento

Se almacenara temporal-
mente hasta el momento que
el mayorista recoja la pro-
duccion.

Empaque

Se utilizaran sacos para la
transportacion de la produc-
cién.

Transporte

Todo el proceso de logistica
lo realizara el mayorista, el
cual sera desde la finca del
productor hasta la bodega
del mayorista.

Intercambio

El método que se utilizara
sera por muestra.

Auxiliares

Informacion de
precios y de
mercado

El administrador de la Coo-
perativa se encargara de in-
vestigar los precios y la com-
petencia en el mercado local
y nacional.

Financiamiento

Las fuentes de financiamien-
to que se emplearan seran
las internas y externas.

Conducta
de mercado

El tipo de mercado identifi-
cado es de oligopolio y la fi-
jacion de precios se esta-
blecera con relacién a las
condiciones del mercado na-
cibnal, asi como a lo reque-
rido por el cliente.

Estructura
de mercado

Los intermediarios  que
participaran en el proceso de
comercializacién seran: el
productor, mayorista, mino-
rista y consumidor final.

Contintia en la pagina siguiente...
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Etapa Descripcion
Eficiencia Se obtendra asesoria técnica
de mercado por parte de la Asociacion

Guatemalteca de Exportado-
res —-AGEXPORT- para
producir con  eficiencia,
eficacia, y obtener un
producto de alta calidad. La
Cooperativa cubrira la
demanda requerida por el
cliente.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

En este tipo de producto el mercado estara compuesto por pocos productores

que se dedican al cultivo del ejote francés. Asimismo se obtendra asesoria

técnica para producir de forma eficaz y eficiente, para cumplir con los estandares

de calidad requeridos por el mayorista.

La Cooperativa Agricola San Luis, R. L. cubrirda la demanda solicitada por el

mayorista debido a porque producira el volumen requerido por la misma.

4.1.3 Canal de comercializacion

La siguiente grafica muestra los canales que seran utilizados por la Cooperativa

en la comercializacion, para lograr que los productos estén a disposicién de Ios

clientes en las cantidades, lugares y momentos precisos.
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Gréfica 7
Municipio de El Tumbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Ejote Francés
Canal de Comercializacion
Ano: 2010

Productor

Mayorista

Minorista

|

Consumidor Final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2010.

El productor vendera el total de la produccion al mayorista, que en este caso
sera La Cooperativa Agricola Integral Unién de Cuatro Pinos, R.L., la cual se
encargara de todo el proceso de logistica, desde el punto de produccion hasta el
minorista, esto con el objetivo que el producto pueda estar a disposicion del

consumidor final.

4.1.4 Margenes de comercializacion
Para conocer el rendimiento sobre la inversion y el porcentaje de participacion

se realizan los siguientes calculos:
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Cuadro 22
Municipio de El Turmbador, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccién de Ejote Francés
Margenes de Comercializacion

Afo: 2010
(Precio y gastos en quetzales por quintal)

Precio % de
Instituciones de MBC Gastos de MNC rendimientc j’/&‘de ‘e

venta mercadeo s/inversion participacién
Productor 315.00 57.27
Mayorista 430.00 115.00 3.00 112.00 35.55 20.91
Transporte 3.00
Minorista 550.00 120.00 15 105 24.42 21.82
Empaque 15
Consumidor
final
Totales 235.00 217.00 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo de EPS., primer semestre 2010.

Se determina que la Cooperativa tendra una participacion del 57% en las
operaciones de comercializacion, el mayorista un 20.1% y el minorista el
21.81%.

El rendimiento de la inversion del mayorista representa el 35%, por lo que se
estima que el proyecto sera beneficioso para el productor porque este tiene un

mayor porcentaje de participacion en el proceso de venta.
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CONCLUSIONES

En los puntos siguientes se presentan los aspectos mas relevantes del informe:

1. Los servicios basicos en el area rural son limitados, carecen de agua
potable, drenajes, extraccidbn de basura, transporte entre otros. La
cobertura de educacién y salud no es suficiente para atender las

necesidades de la poblacion.

2. En las microfincas y subfamiliares, se determiné que los agricultores no
utilizan en su totalidad las practicas agricolas necesarias que podrian ser
de beneficio para aumentar la calidad y volumen de produccién.

3. Se determind que el proyecto de ejote francés es viable y muestra
condiciones favorables, debido a que existe demanda insatisfecha y asi

mismo presenta un mercado creciente hasta el afo 2014.

4. Se establecié que se obtendra asesoria técnica por parte de la institucion
de AGEXPORT para producir con eficiencia, eficacia y obtener un

producto de alta calidad.

5. Se logro identificar que no existen centros de acopios en el Municipio que
ayuden en la comercializacion del café, por lo cual los productores del
lugar se ven en la obligaciéon de vender su cultivo al acopiador, situacion

que no permite que el agricultor pueda incrementar su ganancia.
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RECOMENDACIONES

A continuaciéon se establecen los postulados pertinentes para solucionar la

problematica encontrada, los que estan en relacién con las conclusiones

expuestas anteriormente.

1.

Que los lideres comunitarios se organicen para gestionar ante el Consejo
Municipal de Desarrollo —COMUDES-, entidades gubernamentales y
organismos internacionales, con el fin de promover programas integrales
que promuevan los servicios basicos que generaran empleos que
contribuiran a la disminucién de pobreza y mejorara la calidad de vida de

los habitantes del Municipio.

Que los agricultores soliciten asesoria técnica a entidades como el
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —MAGA-, Instituto
Nacional de tecnificacion y Capacitacién —INTECAP- y BANRURAL, con

el fin de fortalecer las actividades agricolas.

Que los productores interesados en cultivar ejote francés soliciten al
Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacibn -MAGA-,
capacitacién, con la finalidad de poner en marcha el proyecto y ser

rentables.

Que la cooperativa que se forme, apligue la propuesta de
comercializacion elaborada, con la finalidad de obtener mayores

beneficios.

Que los productores del Municipio soliciten a la Municipalidad un centro

de acopio, de tal forma que estos formulen las estrategias de trabajo, para
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promover, fortalecer y facilitar el intercambio comercial en el mercado

regional y nacional.
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INTRODUCCION

Un manual de normas y procedimientos es un instrumento administrativo que
contiene la secuencia procedimental de pasos que deben seguirse en la
realizacidbn de las actividades propias de las funciones de una unidad

administrativa.

Servira de guia técnica a los colaboradores que integran la cooperativa del
proyecto de ejote francés, en la que orientara como realizar las atribuciones
propias de su puesto de trabajo con el fin de tener una organizacion y

comercializacion efectiva.



11 OBJETIVOS DEL MANUAL

Se clasifican en general y especificos.

1.4.1 General

Proveer de una guia que oriente a los empleados la forma como deben de

realizar las atribuciones requeridas en un puesto de trabajo.

1.1.2 Especificos

o Definir con claridad las funciones y responsabilidades de cada puesto de
trabajo.
* Realizar las funciones de una forma eficaz y eficiente.

e Optimizar al maximo los recursos de la Cooperativa.

1.2 CAMPO DE APLICACION
El area de aplicacion sera en la “Cooperativa Agricola San Luis, R. L.” del
municipio de ElI Tumbador departamento de San Marcos, dedicada a la

produccioén de ejote francés,

1.3 NORMAS DE APLICACION GENERAL

e Todos los colaboradores deberan de conocer las normas y procedimientos
conteniaos en el manual.

o Los empleados seran responsables de cumplir con las disposiciones
descritas en este manual para alcanzar los objetivos propuestos.

e El manual de normas y procedimientos debera ser revisado periédicamente,
para adecuarlo a cambios que puedan surgir en el desarrollo de las

actividades.



1.4 SIMBOLOGIA A UTILIZAR
Los procedimientos definidos en el manual se presentan en forma grafica con el

objetivo de obtener una mejor comprension de los mismos.

@ Inicio o fin de una actividad.

Operacion: cuando se ejecuta una actividad fisica o mental.

Operacion combinada: cuando se realizan varias actividades
O al mismo tiempo.

Inspeccion: cuando se realiza una verificacion en lo que

se realiza.

Documento: cuando se realiza un documento.

Multidocumento: documento que contiene el original y

copias.

Archivo: cuando se almacena un documento.

Conector; cuando finaliza una actividad y se traslada a otro

sitio.

A< L



Decision alternativa: si se dirige a la derecha es positiva y

a la izquierda negativa.

Traslado: cuando se traslada un documento.




Cooperativa Agricola San Luis, R. L. | Elaborado por:

Municipio de El Tumbador Vaglia Sandoval Figueroa
Departamento de San Marcos
Nombre del Procedimiento: No. de pasos. 7
Compra de insumos Hoja 1/3
Fecha: Agosto 2011
Inicia: Termina:
Departamento de produccién Departamento de administracion
Objetivo

Llevar un adecuado control de los inventarios de insumos para disponer de una
forma oportuna los mismos y adquirir los bienes de la mejor calidad y al menor

precio.
Normas

e El departamento de administracion debera realizar tres cotizaciones las
cuales deben incluir aspectos como calidad, precio y entrega.
¢ Los requerimientos deben ser solicitados con 7 dias de anticipacion.

e Toda solicitud de suministros debe hacerse por escrito.




Cooperativa Agricola San Luis, R. L.
Municipio de ElI Tumbador
Departamento de San Marcos

Elaborado por:
Vaglia Sandoval Figueroa

Nombre del Procedimiento:
Compra de insumos

No. de pasos: 7
Hoja 2/3
Fecha: Agosto 2011

Inicia:
Departamento de produccion

Termina:
Departamento de administracion

Descripcion del

procedimiento

Unidades Responsable Paso No. Actividad
Administrativas
Departamento de Encargado de 1 De acuerdo a las
Produccion produccion necesidades que
posea y a las exis-
tencias en bode-
ga, se establece
pedido.
Departamento de Encargado de 2 Traslada el pedido
produccion produccién al encargado de
administracién.
Departamento de Administrador 3 Recibe el pedido y
administracion analiza si lo solici-
tado es de priori-
dad.
Departamento de Administrador 4 De acuerdo a pre-
administracion cios y calidad eli-
ge proveedores.
Departamento de Administrador 5 Hace el pedido.
administracion
Departamento de Administrador 6 Recibe pedido vy
administracion revisa que todo
esté completo.
Departamento de 7
administracion Emite pago.
Administrador




Cooperativa Agricola San Luis, R. L.
Municipio de El Tumbador
Departamento de San Marcos

Elaborado por:
Vaglia Sandoval Figueroa

Nombre del Procedimiento:
Compra de insumos

No. de pasos: 7
Hoja 3/3
Fecha: Agosto 2011

Inicia:
Departamento de produccion

Termina:
Departamento de administracion

Encargado de produccién

Administrador

2

O
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Cooperativa Agricola San Luis, R. L. | Elaborado por:

Municipio de El Tumbador Vaglia Sandoval Figueroa
Departamento de San Marcos
Nombre del Procedimiento: No. de pasos: 5
Acopio Hoja 1/3
Fecha: Agosto 2011
Inicia: Termina:
Departamento de produccién Departamento de produccién
Objetivo:

Cortar el ejote francés en el tiempo adecuado de manera que cumpla con la
calidad requerida y tenga buena presentacién para obtener un mejor precio de

venta,

Normas:

e El agricultor debera recolectar el gjote francés de una forma adecuada para
evitar dafiar el producto y asi reducir perdidas.
e El encargado de produccion se encargara de reunir la produccién para que

se traslade a la bodega.




Cooperativa Agricola San Luis, R. L.
Municipio de El Tumbador
Departamento de San Marcos

Elaborado por:
Vaglia Sandoval Figueroa

Nombre del Procedimiento:

No. de pasos: 5

Acopio Hoja 2/3
Fecha: Agosto 2011
Inicia: Termina:

Departamento de produccion

Departamento de produccion

Descripcion del

procedimiento

Unidades Responsables Paso No. Actividad
administrativas
Departamento de Jornaleros 1 Recolecta de Ia
produccion produccién de ejo-
te francés.
Departamento de Jornaleros 2 Clasifica y dese-
produccion cha el producto
que no cumple
con los requisitos.
Departamento de Jornaleros 3 Coloca el
produccion producto en cajas
plasticas.
Departamento de Encargado de 4 Inspecciona el
produccion produccién producto de
acuer-do a las
normas de calidad
reque-ridas.
Departamento de Jornaleros 5 Traslada el pro-
produccion ducto hacia la
bodega.




Cooperativa Agricola San Luis, R. L.
Municipio de El Tumbador
Departamento de San Marcos

Elaborado por:
Vaglia Sandoval Figueroa

Nombre del Procedimiento:

No. de pasos: 5

Acopio Hoja 3/3
Fecha: Agosto 2011
Inicia: Termina:

Departamento de produccion

Departamento de produccién

Encargado de produccion

Jornaleros

%

(B

A
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Cooperativa Agricola San Luis, R. L. | Elaborado por:

Municipio de El Tumbador Vaglia Sandoval Figueroa
Departamento de San Marcos
Nombre del Procedimiento: No. de pasos: 5
Almacenamiento Hoja 1/3

Fecha: Agosto 2011

Inicia: Termina:
Departamento de produccion Departamento de produccion
Objetivo:

Almacenar producto de buena calidad, protegerlo de cualquier dafio que pueda
sufrir en el tiempo que permanezca en bodega, antes de ser adquirido por el

agroexportador.

Normas:

¢ No se dara ingreso a productos, sin la autorizacion del encargado de
bodega.

e Todo producto dafiado sera retirado de inmediato y se desechara.

e El encargado de bodega sera el responsable de llevar un control exacto de

materiales e insumos en existencia.
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Cooperativa Agricola San Luis, R. L.
Municipio de El Tumbador
Departamento de San Marcos

Elaborado por:
Vaglia Sandoval Figueroa

Nombre del Procedimiento:
Almacenamiento

No. de pasos: 5
Hoja 2/3
Fecha: Agosto 2011

Inicia:
Departamento de produccién

Termina:
Departamento de produccion

Descripcion del

procedimiento

Unidades Responsables Paso No. Actividad
Administrativas
Departamento de Jornaleros 1 Entrega el produc-
produccion to.
Departamento de Encargado de 2 Se recibe el pro-
produccion produccion ducto.
Departamento de Encargado de 3 Registra la canti-
produccion produccion dad de cajas reci-
bidas.
Departamento de Encargado de 4 Clasifica el
produccion produccion producto segun la
calidad, para for-
mar lotes homo-
géneos.
Departamento de Encargado de 5 Actualiza inventa-
produccion produccion rios.
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Cooperativa Agricola San Luis, R. L.
Municipio de El Tumbador
Departamento de San Marcos

Elaborado por:
Vaglia Sandoval Figueroa

Nombre del Procedimiento:
Almacenamiento

No. de pasos: 5
Hoja 3/3
Fecha: Agosto 2011

Inicia:
Departamento de produccién

Termina:
Departamento de produccion

Encargado de produccion

Jornaleros
:A
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Cooperativa Agricola San Luis, R. L. | Elaborado por:

Municipio de El Tumbador Vaglia Sandoval Figueroa
Departamento de San Marcos
Nombre del Procedimiento: No. de pasos: 7
Determinacioén de precios Hoja 1/3

Fecha: Agosto 2011

Inicia: Termina:
Departamento de administracion Departamento de administracion
Obijetivo:

Mantenerse informados y vender al mejor precio posible en el mercado.

Normas:

o El departamento de administracion es responsable por mantener actualiza-
dos los precios del mercado.

e El contador determinara el precio de venta del producto.
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Cooperativa Agricola San Luis, R. L.
Municipio de El Tumbador
Departamento de San Marcos

Elaborado por:
Vaglia Sandoval Figueroa

Nombre del Procedimiento:
Determinacién de precios

No. de pasos: 7
Hoja 2/3
Fecha: Agosto 2011

Inicia:
Departamento de administracién

Termina:
Departamento de administracion

Descripcion del

procedimiento

Unidades Responsable Paso No. Actividad
administrativas
Departamento de Administrador 1 investiga precios
administracién en el mercado.
Departamento de Administrador 2 Presenta informa-
administracion cibn de precios
actualizados.
Departamento de Contador 3 Recibe y analiza
contabilidad precios.
Departamento de Contador 4 Establece precio
contabilidad de venta.
Departamento de Contador 5 Traslada el docu-
contabilidad mento.
Departamento de Administrador 6 Recibe informa-
administracion cion sobre precio
de venta estable-
cido.
Departamento de Administrador 7 Comunica el pre-
administracion cio de venta a los
clientes.
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Cooperativa Agricola San Luis, R. L.
Municipio de El Tumbador
Departamento de San Marcos

Elaborado por:
Vaglia Sandoval Figueroa

Nombre del Procedimiento:
Determinacién de precios

No. de pasos: 7
Hoja 3/3
Fecha: Agosto 2011

Inicia:
Departamento de admiinistracion

Termina:
Departamento de administraciéon

Administrador

Contador

Final

]

0
N/

Eir520,
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Cooperativa Agricola San Luis, R. L. Elaborado por:

Municipio de El Tumbador Vaglia Sandoval Figueroa
Departamento de San Marcos

Nombre del Procedimiento: No. de pasos: 9
Determinacion de los canales de Hoja 1/3

comercializacion Fecha: Agosto 2011
Inicia: Termina:

Departamento de administracion Mayorista

Obijetivo:

Lograr una distribucion eficaz y eficiente por medio de los canales de

comercializacion establecidos.

Normas:

e E| administrador debera realizar como minimo tres contactos con diferentes
agroexportadoras para elegir la opcidn mas conveniente.

e Se debera de realizar un acuerdo entre el mayorista y la cooperativa.




17

Cooperativa Agricola San Luis, R. L.
Municipio de El Tumbador
Departamento de San Marcos

Elaborado por:

Vaglia Sandoval Figueroa

Nombre del Procedimiento:
Determinacion de los canales de

comercializacion

No. de pasos: 9
Hoja 2/3
Fecha: Agosto 2011

Inicia:

Departamento de administracién

Termina:
Mayorista

Descripcion del

procedimiento

Unidades Responsable Paso No. Actividad
adrninistrativas
Departamento de | Encargado de 1 Debera de realizar
administracion administracion varios  contactos
para elegir a la
mejor opcién.
Departamento de | Encargado de 2 Se pone en con-
administracién administracion tacto con el agro-
exportador.
Departamento de | Encargado de 3 Recibe al mayoris-
administracion | administracién ta.
Mayorista 4 Observa y revisa
el producto.
Mayorista 5 Presenta oferta al
encargado de ad-
ministracion.
Departamento de | Encargado 6 Recibe y analiza
administracién administracion la oferta.
Departamento de | Encargado 7 Realiza el acuerdo
administracion administracion de compra venta.
Departamento de | Encargado 8 Traslada al mayo-
administracion administraciéon rista el documento
para que lo firme.
Mayorista 9 Recibe el docu-
mento vy lo firma.
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Cooperativa Agricola San Luis, R. L.
Municipio de El Tumbador
Departamento de San Marcos

Elaborado por:
Vaglia Sandoval Figueroa

Nombre del Procedimiento:
Determinacion de los canales de
comercializacién

No. de pasos: 9
Hoja 3/3
Fecha: Agosto 2011

Inicia:
Departamento de administracion

Termina:
Departamento de administraciéon

Encargado de administracion

Mayorista
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Cooperativa Agricola San Luis, R. L. Elaborado por:
Municipio de EI Tumbador Vaglia Sandoval Figueroa
Departamento de San Marcos
Nombre del Procedimiento: No. de pasos: 9
Venta Hoja 1/3
Fecha: Agosto 2011
Inicia: Termina:
Departamento de administracion Departamento de contabilidad
Objetivo:

Vender al mejor precio posible utilizando los intermediarios correctos.

Normas:
e Las ventas se realizaran al contado.

e E| administrador sera el responsable de efectuar la venta del producto con
el mayorista.
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Cooperativa Agricola San Luis, R.L.
Municipio de El Tumbador
Departamento de San Marcos

Elaborado por:

Vaglia Sandoval Figueroa

Nombre del Procedimiento:

No. de pasos: 9

Venta Hoja 2/3
Fecha: Agosto 2011
Inicia: Termina:

Departamento de administracion

Departamento de contabilidad

Determinacion del procedimiento

Unidades responsable Paso No. Actividad
administrativas
Departamento de Administracion 1 Se pone en
administracion contacto con el
mayorista para
anotar el pedido.
Departamento de Administracion 2 Traslada la orden
administracion al encargado de
bodega.
Departamento de Encargado de 3 Recibe la orden y
produccion bodega saca el pedido.
Departamento de Encargado de 4 Llenan el camién
produccién bodega para trasladar el
producto.
Departamento de Encargado de 5 Entrega factura al
produccién bodega cliente.
Mayorista 6 Firma y cancela la
factura.
Departamento de Encargado de 7 Recibe la factura y
produccion bodega la traslada al
contador.
Departamento de Contador 8 Registra la
contabilidad factura.
Departamento de Contador 9 Archiva la factura.

contabilidad




Cooperativa Agricola San Luis, R. L.
Municipio El Tumbador
Departamento de San Marcos

Elaborado por:
Vaglia Sandoval Figueroa

Nombre del Procedimiento;

No. de pasos: 9

Venta Hoja 3/3
Fecha: Agosto 2011
Inicia: Termina:
Departamento de administracion Departamento de contabilidad
Administrador Encargado de Mayorista Contador

bodega
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