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INTRODUCCI6N 


EI Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- de la Facultad de Ciencias 

Economicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, es la actividad 

practica que realiza la facultad a traves de equipos de profesores yestudiantes 

que tiene como objetivo lograr la integracion entre la Sociedad Guatemalteca y 

la Universidad, con el fin de coadyuvar en una politica independiente para el 

desarrollo economico y social del pais. 

La ejecucion de investigaciones socio economicas es de suma importancia 

debido a que la poblacion guatemalteca desconoce en gran medida la realidad 

nacional; el Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- brinda a los practicantes la 

oportunidad de conocer las condiciones bajo las que se desenvuelve la sociedad 

guatemalteca a traves de la observacion directa de los problemas sociales y 

economicos. 

EI presente informe tiene como tema "Costos y Rentabilidad de Unidades 

Artesanales (Blockera)" que es parte del tema general "Diagnostico 

Socioeconomico, Potenciales Productivas y Propuestas de Inversion"; la 

investigacion fue efectuada en el municipio de El Quetzal, departamento de San 

Marcos, del 1 al 30 de junio del ario 2010. 

EI objetivo general de la presente investigacion consiste en establecer la 

situacion socioeconomica de la poblacion del Municipio y evaluar la forma en 

. que los artesanos determinan el costa de produccion de sus productos asi como 

la rentabilidad que estos obtienen al realizar la actividad artesanal. 

Para el desarrollo de la investigacion fue necesaria la aplicacion de metodos de 

investigacion cientifica en sus tres fases: indagatoria, demostrativa y expositiva; 
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se hizo uso de la tecnica de observacion, entrevistas y la encuesta efectuada a 

489 familias, cantidad determinada a traves del muestreo aleatorio propofcional 

con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5% fueron utilizados 

ademas los siguientes instrumentos: gUlas de entrevista, fichas de trabajo, 

mapas, croquis, cuademos de notas, internet y cuadros de tabulacion. 

AI finalizar la investigacion de campo se elabor6 el presente documento que se 

desarrolla en cuatro cap/tulos descritos a continuaci6n: 

Capitulo I: contiene el estudio de aquellas variables que permiten identificar las 

condiciones economicas y sociales tales como: marco general, contexte nacional 

y departamental, antecedentes historicos del Municipio, localizacion y extension, 

clima, orograffa, aspectos culturales y deportivos, division polltica y 

administrativa, recursos naturales existentes y sus condiciones, poblacion, 

servicios basicos e infraestructura, organizaci6n social y productiva, 

requerimientos de inversion social y productiva, analisis de riesgos, diagnostico 

municipal administrativ~ y financiero y f1ujo comercial y financiero. 

Capftulo II: presenta la estructura agraria del Municipio, forma de tenencia de la 

tierra, el uso actual y potencial de la tierra, concentracion de la tierra, coeficiente 

de Gini, Curva de Lorenz, por ultimo las actividades productivas. 

Capitulo III: en este se describe la produccion artesanal por tamano de empresa 

y producto, las caracterlsticas tecnologicas aplicadas, volumen y valor de la 

produccion por tamano de empresa y producto, hoja tecnica del costa directo de 

produccion y costa directo de produccion. 



iii 

Capitulo IV: presenta los resultados financieros de la producci6n artesanal, se 

describe la rentabilidad de la producci6n, y son anaUzados los indicadores 

artesanales y financieros de la actividad. 

Finalmente se exponen las conclusiones y recomendaciones establecidas en el 

desarrollo del estudio, los anexos y bibliografia utilizada. 



CAPiTULO I 


CARACTER(STICAS SOCIOECON6MICAS DEL MUNICIPIO 


En este capitulo es identificado geograficamente el municipio de EI Quetzal, 

departamento de San Marcos, y se desarrolla el estudio de las principales 

variables socioeconomicas. 

1.1 MARCO GENERAL 

Comprende varios factores que caracterizan at Municipio, como el contexte 

nacional y departamental, antecedentes historicos, localizacion y extension, el 

clima, orograffa y los aspectos culturales y deportivos. 

1.1.1 Contexto nacional 

EI nombre Guatemala proviene del vocablo de la lengua Nahuatl 

"Quauhtemalan" que significa "Tierra de Arboles" 0 "Lugar de Bosques"; 

Guatemala posee una superficie aproximada de 108,889 kilometros cuadrados, 

Limita al oeste y norte con Mexico, al sur con el oceano Pacffico, al este con 

Belice y el mar Caribe, al sureste con Honduras y EI Salvador. EI pars se 

encuentra conformado por un total de 333 municipios y 22 departamentos. EI 

idioma oficial es el espanol, ademas de contar con mas de 20 idiomas que, 

incluye el Quiche, Kakchiquel, Queqchf, Mam, Garffuna y Xinca. 

Guatemala cuenta con una amplia diversidad altitudinal que va desde el nivel del 

mar hasta los 4,220 metros sabre el nivel del mar, las variaciones de altitud 

crean ambientes diversos, actualmente existen cerca de 360 microclimas. 

Existen dos estaciones climaticas, seca de noviembre a abril, y lIuviosa 

aproximadamente de mayo a octubre, sin embargo, estos perrodos son 

irregulares debido a los cambios climaticos a nivel mundial. La flora del pais es 
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una de las mas ricas y variadas del mundo ya que posee una fisiograffa diversa 

que ha permitido que dentro del territorio nacional se encuentren numerosos 

tipos de vegetacion. 

"EI Pats esta integrado por tres vertientes hidrograficas principales: 

41) Vertiente del Pacifico formada por 18 cuencas principales con un total de 


23,990 km2 (22% del territorio nacional). 


Vertiente del Mar Caribe, constituida por 7 cuencas principales que ocupan 


un area de 34,096 km2 (31 % del territorio nacional). 


• 	 Vertiente del Golfo de Mexico que posee 10 cuencas (las mayores del 

pais), que cubre un area de 50803 km2 (47% del territorio nacional)".1 

1.1.2 Contexto departamental 

EI departamento de San Marcos se encuentra situado en la region VI 0 region 

Sur Occidental, a una distancia de 252 kilometros de la capital de Guatemala, 

con una elevacion de 2,397 metros sobre el nivel del mar y una extension 

territorial de 3,791 km2
. 

Limita al norte con el departamento de Huehuetenango, al sur con el Oceano 

Pacifico y Retalhuleu, at este con Quetzaltenango; y al oeste con ta Republica 

de Mexico. Se ubica en la latitud 140 57' 40" Y longitud 91 0 47' 44", Y su 

temperatura promedio va desde los 8 hasta los 200 centfgrados; este 

departamento se encuentra conformado por un total de 29 municipios. 

EI clima del Departamento es general mente templado, aunque posee variedad 

por su topograffa; las temperaturas no son extremas, sin embargo, se presentan 

heladas en el periodo de diciembre a febrero en areas de altitudes mayores a 

2,000 metros sobre el nivel del mar; el suelo es fertil para cultivos como banano, 

1 Organizaci6n de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentaci6n -FAO-. Estado de la 
diversidad biol6gics de los arboles y bosgues de Guatemala. Ano 2003. Pag.4 
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mafz, cacao, y cafe, en la costa y boca costa, en el altiplano se cosecha papa, 

manzana, durazno, melocoton y hortalizas; el suelo tambien es apto para la 

crianza de ganado vacuno, ovino, porcino y para apicultura; los principales 

recursos hfdricos son los rlos Coatan, Cuilco, Naranjo y Suchiate. 

Cuenta con dos volcanes, el Tacana y el Tajumulco, este ultimo es uno de los 

mas altos de Centroamerica con una elevacion de 4,220 metros sobre el nivel 

del mar, ademas el departamento posee varios sitios arqueologicos como: EI 

Sitio, EI Jobo, La Zarca, San Miguel Ixtahuacan, Xula, Las Pilas, Tajumulco, 

Comitancillo, Toquian, Malacatan, Limones y Limoncitos entre otros. 

1.1.3 Antecedentes historicos 

EI Municipio fue fundado por acuerdo constitucional del presidente Manuel 

Estrada Cabrera, el 19 de septiembre de 1906 con el nombre de San Diego el 

Naranjo en honor a uno de sus hijos. A partir de 1920 a la calda del Gobierno 

del presidente de ese entonces, los vecinos solicitaron que se Ie lIamara EI 

Quetzal. EI territorio de este Municipio, fue desmembrado de la Reforma, por 

gestiones que ante la superioridad efectuaron los vecinos y finqueros del 

pequeno poblado que anteriormente fue conocido como caserfo Rancho EI 

Naranjo, situado en el territorio de la region denominada "Costa grande de 

Cucho". Este lugar se constituyo como estacion de paso para los viajeros que 

del altiplano se dirigian a tomar el tren a Retalhuleu con destino a la capital 0 a 

la costa para el cultivo de matzo 

EI nombre del Municipio ha causado algunas interrogantes, algunos aseguran 

que fue lIamado EI Quetzal debido al civismo de los primeros habitantes, sin 

embargo, antiguos vecinos afirman que las regiones boscosas fueron habitat del 

Quetzal, asf como de una variada y rica fauna y flora antes que fueran 

destruidas para el cultivo del cafe y cardamomo. 
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EI cinco de marzo de 1936, el municipio de EI Quetzal fue suprimido y se Ie 

rebajo a la categorla de aldea anexada a La Reforma, pero gracias a las 

gestiones de los vecinos volvio a erigirse como Municipio por Acuerdo 

Gubernativo del 3 de abril del mismo ario. 

1 .1.4 Localizacion y extension 

EI Quetzal se ubica en la parte centro oriental del departamento de San Marcos, 

en la region VI 0 region sur-occidental. Se localiza en la latitud 140 46' OS" Y en 

la longitud 91 0 49' OS"; dista de la Cabecera Departamental 42 kilometros por la 

ruta nacional 12-S y de la ciudad capital 238 kilometros.; desde la salida de 

Coatepeque, Quetzaltenango que es la poblacion mas cercana hacia la 

Cabecera Municipal hay aproximadamente 14 kilometros. 

Posee una extension territorial de 88 kilometros cuadrados, 2.32% de la 

extension total del departamento, colinda al norte con los municipios de San 

Cristobal Cucho, y La Reforma; al sur con el municipio de Coatepeque, al este 

con los municipios de Colomba y San Juan Ostuncalco, ambos del 

departamento de Quetzaltenango; y al oeste con los municipios de La Reforma y 

Nuevo Progreso. (Ver anexo 1) 

1.1.5 Clima 

Por su ubicacion geografica posee un clima templado en la mayor parte de su 

territorio, sus temperaturas van desde los 13 grados hasta aquellas que lIegan a 

alcanzar los 28 grados, en la parte colindante con el municipio de Coatepeque; 

su altitud es de 940 metros sobre el nivel del mar y presenta una precipitacion 

pluvial de 40 centilitros (cl.) promedio. Su zona de vida ecologica esta 

catalogada como sub-tropical montariosa. 
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1.1.6 Orograffa 


EI sistema orogrMico del Municipio, se locatiza en tas montalias Moctezuma, 


Vista Hermosa, Joya Seca, Laureles, Las Pascuas, Rancho Bojon, Belen y el 


cerro Lorna San Jose; sus tierras son baliadas por los rlos Chisna, Chupa, 


Muxu, Son y RIO Naranjo, y los riachuelos: El Cosh, Tres Chorros, La Za rza , 


Canoj, Chiquila, EI Dinamo, La Bolsa, Camaron y La Rosa. 


1.1.7 Aspectos culturales y deportivos 


La feria titular se celebra tradicionalmente del 9 al 13 de noviembre, con 


actividades sociales, culturales, deportivas y religiosas. En el centro del pueblo 


se instalan toda clase de diversiones para grandes y chicos, se elige a las 


representativas de la belleza y simpatla, que participan en el desfile inaugural 


de las festividades y otras actividades feriales; en el Municipio se relatan 


leyendas que han sido transmitidas oralmente de generacion en generacion, las 


mas conocidas son el cadejo, la 1I0rona, el gOin y Juan no. 


Los habitantes no cuentan con un traje tfpico del lugar, ya que en su mayorfa la 

poblacion se considera no indfgena. 

1.2 DIVISI6N POLITICO - ADMINISTRATIVA 

Se refiere a la forma como se encuentra el Municipio en cuanto a la estructura 

de los diferentes centros poblados, y la forma como se realiza la gestion del 

gobierno municipal. 

1.2.1 Division poiftica 

Es la forma como se encuentra dividido el Municipio al momento de /a 

investigacion, informacion que es comparada con los censos de poblacion del 

Instituto Nacional de Estadfstica -INE- de los alios 1994 y 2002 de acuerdo con 
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las categorfas siguientes: pueblo, aldea, casedo, canton, finca, paraje, 

urbanizacion, lotificacion, labor y parcelamiento. 

A continuacion se presenta la tabla comparativa, de los centros poblados 

existentes de acuerdo a los censos de 1994 y 2002 Y la investigacion de campo. 

Tabla 1 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Centros poblados 

Anos 1994, 2002 't 2010 


Area Categoria Censo 1994 Censo 2002 Encuesta 2010 


Urbana Pueblo 1 1 1 


Rural Aldea 6 6 8 

Casedo 10 11 17 

Canton 3 

Finca 43 22 15 

Colonia 1 1 1 

Paraje 2 1 1 

Parcelamiento 1 

Labor 1 

Urbanizacion 1 

Lotificacion 2 

Otra 1 

Total 65 43 49 


( 

Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaci6n y V de 
Habitaci6n, 1994 y XI Censo Nacional de Poblaci6n y VI de Habitaci6n, 2002, Instituto Nacional 
de Estadistica -INE-, Investigaci6n de campo EPS., primer semestre 2010 


La categoria que ha sufrido mayores cambios corresponde a fincas a 


consecuencia de la crisis del cafe, que dio inicio en el pais en el ana 2002, 


misma que provoc6 la quiebra de muchas fincas y la creacion de nuevos centros 


poblados tal es el caso de los caserios EI Paraiso y EI Nuevo Matazano, que 


anteriormente conformaban la Finca EI Matazano; tambien hubo fincas fueron 


absorbidas p~r otras mas grandes, como las fincas EI Zapote, Fraternidad, EI 


Recreo, Nueva Alicia y Belen que actual mente forman parte de la finca ONA. 
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1.2.2 Division administrativa 

Se refiere al ordenamiento interno del Municipio para efectos de las gestiones 

del gobierno local, mediante la cual, la poblacion es capaz elegir a sus propias 

autoridades. 

Para el ario 1993, la municipalidad de EI Quetzal se encontraba clasificada como 

de tercera categorfa, 10 cual fue modificado en el ario 2002, cuando se promulga 

el nuevo Codigo Municipal (Decreto 12-2002) el que ya no clasifica a las 

municipalidades en categorfas. 

A la fecha de la investigacion de campo la estructura organizacional de la 

municipalidad no ha variado significativamente, en relaci6n a los arios 1994 y 

2002, excepto por la inclusi6n de la Oficina Municipal de Planificacion -OMP- en 

el ario 2004, en el ario 2006 se creo la Oficina de Protecci6n a la Mujer y en el 

2009 se implement6 la Oficina de Riesgos, misma que funcion6 unicamente 

durante ese ario, en la actualidad esta oficina no se encuentra activa por falta 

de personal, estas dos oficinas no se encuentran refJejadas en el organigrama 

actual de la municipalidad. 

Las comunidades se encuentran organizadas a traves de: comite de agua, 

salud, padres de familia y plan de emergencia, los cuales trabajan en conjunto 

con los Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCO DES- y los alcaldes 

auxiliares, de acuerdo a datos proporcionados por el personal municipal, para el 

ario 2004 en la municipalidad fueron registrados 17 COCODES y a la fecha 

existen un total de 25. 

It Concejo Municipal 

EI gobierno y la administraci6n recaen en el Concejo MuniCipal presidido por el 

alcalde que es el encargado de ejecutar y dar seguimiento a las polfticas planes, 
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programas y proyectos autorizados, de igual forma participan las comisiones de 

finanzas, salud y asistencia social, medio ambiente, proteccion a la niriez y 

familia, educacion, cultura y deportes. 

• Alcaldfas auxiliares 

La municipalidad cuenta con representacion en las comunidades a traves de 22 

alcaldfas auxiliares; la inscripcion de los alcaldes auxiliares debe realizarse por 

perfodos anuales; segun datos proporcionados por la municipalidad, en el ario 

2008 se registraron 20 alcaldes auxiliares y 12 para el ario 2009. 

It Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE­

EI Municipio no cuenta con el Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- de 

conformidad a 10 que establece la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y 

Rural derivado de que no ha habido un proceso de organizacion popular que 

tenga como finalidad proponer y ejecutar obras para beneficio de la poblacion 

general, sin embargo se observ~ que cada comunidad se encuentra organizada 

en Consejos Comunitarios de Desarrollo COCODE- a traves de los cuales se 

dan a conocer los intereses de las comunidades. 

1.3 RECURSOS NATURALES 

"Como recursos naturales se debe comprender a todos aquellos bienes que 

efrece la naturaleza, los cuales pueden ser objeto de manejo, explotacion y 

aprovechamiento por parte del ser humano, razon por la cual se convierten en 

bienes economicos."2. 

1.3.1 Hidricos 

En 10 que se refiere a fuentes de agua, EI Quetzal cuenta con tres rios 

principales: 

2 Jose Antonio, Aguilar Catalan. Metodo para la Investigaci6n del Diagn6stico Socioecon6mico. 
Editorial PraxislDivisi6n Editorial. Guatemala. 2009. pag.44. 
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RIO Naranjo: es el mas grande del Municipio, nace en ia aldea la Castalia, 

municipio de San Pedro Saeatepequez, San Marcos; tiene una longitud de 

104.55 kil6metros, su curso es de poniente a sur, este establece el limite 

departamental entre San Marcos y Quetzaltenango. Actualmente se 

encuentra contaminado par ser utilizado para desemboear drenajes 

ademas de servir de abastecimiento para el lavado de ropa. 

Rfo Chisna: naee en finea Dos Marias, perteneciente al municipio de La 

Reforma, departamento de San Marcos y desemboea en el rio Naranjo 

cerea del caserio La Junta. Divide los municipios de EI Quetzal y La 

Reforma, por su eaudal posee potencial pesquero, sin embargo se 

encuentra contaminado par ser utilizado como desemboeadura de 

drenajes. 

• 	 Rio Chupa: naee en la aldea Nueva Zelandia, y es de suma importancia 

debido a que es utilizado por la finea ONA para generaci6n de energia 

electriea para el proeeso productivo del eafe, este rfo se ha degradado 

progresivamente desde el ano de 1994 a12010, ya que es contaminado por 

los pabladores de las aldeas. 

A su vez el Municipio cuenta con diversidad de riachuelos como el Cosh y 

Cuache ubieados en la aldea Rancho Soj6n, riachuelo Dinamo, La Rosa y 

Aguaeate en la finea ONA, riachuelo Canoj, entre el municipio de EI Quetzal y 

La Reforma, riachuelo Muxu en el easerfo EI Milagro, riachuelo Chiquila en la 

aldea Nueva Zelandia, estas fuentes abasteeen de agua a las comunidades en 

tiempos de verano. 

Segun informaci6n de la Oficina Municipal de Planifieaci6n, para dar cobertura a 

las comunidades del Municipio, existen otras fuentes de abastecimiento de agua, 

constituidas por 24 pozos perforados y 25 nacimientos distribuidos en todo el 

MuniCipio mismos que no fue posible estableeer su ubieaci6n. 
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1.3.2 Bosques 

EI Municipio esta incluido en la zona de transici6n del bosque subtropical 

humedo y pertenece a la regi6n de tierras franco arcilloso arenoso, la zona baja 

corresponde a las tierras franco arenoso y la zona alta es franco arcilloso. Por 

su composici6n geol6gica predomina la piedra laja, tambien se encuentran 

materiales como arena que no son explotadas para su comercializaci6n; el 

Municipio cuenta con bosques de tipo latifoliado en la zona baja media del 

mismo, bosques de tipo confferas en la zona alta y los bosques mixtos se 

encuentran en la zona media. 

Para el ana 1994 existfan dentro del Municipio las siguientes especies: cedro, 

laurel, tzalam, palo blanco, caoba, ceiba, matilizguate, estos en grandes 

cantidades, no obstante, al dfa de hoy algunos se han extinguido 0 existen en 

pequenas cantidades, debido a la tala inmoderada de arboles. Para el ana 2010 

el Municipio cuenta con arboles de montana, cedro, tepemiste, matilizguate, 

pin~, cipres, laurel, guayabo, cuernavaca, eucalipto, matapalo, aliso, palo 

blanco, guayaba, paterna y palo de hule. 

La perdida de areas forestales se debe principalmente a la explotaci6n de 

maderas para lena, utilizada por la poblaci6n como medio para preparar los 

alimentos, asf como su comercio ilegal y la expansi6n de la frontera agricola en 

el cual predomina el cultivo de cafe y construcci6n de hogares. 

A la fecha, existen instituciones tanto gubernamentales como no 

gubernamentales que han puesto en marcha diversos programas de 

reforestaci6n, tal es el caso de finea La Sola que cuenta con cinco hectareas de 

pino y cinco de cipres, con el apayo del Instituto Nacional de Bosques -INAB- a 

traves del Programa de Incentivos Forestales -PINFOR- y el Programa de 

Acci6n Forestal-PAF-. 
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1.3.3 Sue los 

EI area corresponde a la division fisiografica de tierras de la zona de boca costa 

de San Marcos. EI suelo en la zona baja se caracteriza par ser volcanico con 

perfil forestal; la superficie en su menor parte consiste de un plano ligeramente 

inclinado hacia el norte, asta planicie consiste en suelo volcanico de reciente 

formacion de materia organica. EI Municipio se encuentra clasificado entre el 

grupo de suelos de declive del pacffico , cuenta con tres series de suelos: 

Choco/a (Cho): Son suelos con alto contenido de materia organica, abarca 

el 15% de la extensi6n del Municipio y son utilizados para el cultivo del cafe 

• 	 Chuva (Chv): Cubre aproximadamente el 50% de la extension y se localiza 

en una gran porcion de terreno hacia el norte del Municipio. Se caracterizan 

por tener pendientes mayores al 10% Y actualmente son utilizadas para er 

cultivo del cafe y hula. 

Retalhuleu (Re): Ocupan en 35% de la extension del Municipio se 

caracterizan por tener pandientes suavemente inclinadas hasta un relieve 

casi plano son suelos acidos de mediana a baja productividad. 

1.3.4 Fauna 

Para 1992 en el Municipio aun era posible observar aproximadamente 24 

especies de animafes entre los que se pueden mencionar jaguar, tigrillo 0 gato 

de monte, onza, ocetote, leoncillo 0 le6n puma, castor, primates, loros, y aves de 

rapina; al 2010 se encuentran venados, tepezcuintles, coches de monte, 

ardillas, gatos de monte, pizotes, tacuazines (zarigueya), loros, oso hormiguero, 

paloma, pasha, hurracas, pericas, chocoyos, quebrantahuesos, pajaro 

carpintero, gavilanes y una extensa variedad de animales exoticos yanimales 

nocturnos; serpientes, como barba amarilla, mazacuata, coral, falso coral, 

zumbadora, y otras. Las especies en peligro de extincion dentro del Municipio 

son el venado, tigrillo, loro, tepezcuintle y coche de monte. 
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1.3.5 Flora 

La extension territorial del Municipio, en su totalidad, esta cubierta por una 

variada vegetacion y arboles frutales entre los que se puede mencionar el 

durazno, papaya, cacao, coco, naranja, nance, mandarina, limon persa y 

pacaya, as! como caspiroles y arboles de sombra, para el ario 2010 se observ~ 

que existe diversidad de plantas como la chaya, macuy 0 hierba mora, chi pilfn , 

entre las omamentales se encuentran bambu y la ruda, el apazote, la hierba 

buena y el culantrillo, las cuales son utilizadas como plantas medicinales. 

1.4 POBLACI6N 

Se constituye en el numero de personas que conforman el Municipio, es un 

factor determinante en el crecimiento del mismo y que conjugados con otros 

elementos, generan riqueza, bienestar y desarrollo tanto economico como social. 

1.4.1 Total, numero de hogares y tasa de crecimiento 

Para el ario 1994 la poblacion ascendra a 16,134 habitantes equivalente a 3,227 

hogares, de acuerdo al XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion del 

ario 2002, el Municipio contaba con 18,979 equivalente a 3,796 hogares, Ja tasa 

de crecimiento en relacion al censo anterior es de 2.05%; por ultimo para el ario 

2010 se cuenta segun estimacion proyectada con 23,124 habitantes que 

corresponde a 4,625 hogares, para dicha estimacion se considero una tasa de 

crecimiento anual de 2.5% segun ellnstituto Nacional de Estadistica -INE-. 

1.4.2 Por sexo, edad, pertenencia etnica y area geografica 

A continuacion se presenta el cuadro comparativo de las caracter!sticas de la 

poblacion, en cuanto al sexo, edad, pertenencia etnica y el area geografica 

donde se ubican. 
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Cuadro 1 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Analisis de la poblacion 

Anos 1994, 2002 Y 2010 


Censo Censo Proyeccion 
Descripcion 994 2002 2010 

Habitantes % Habitantes % Habitantes % 
Poblacion total 16,134 100 18,979 100 23,124 100 
Poblaci6n (2or sexo 
Hombres 8,047 50 9,375 49 11,422 49 
Mujeres 8,087 50 9,604 51 11,702 51 
Poblaci6n (2or edad 
00-06 3,974 25 4,242 22 5,168 22 
07 -14 4,077 25 4,642 24 5,656 24 
15-64 7,387 46 8,993 47 10,957 47 
65'L Mas 696 4 1,102 7 1,343 7 
Poblacion gor gruoo etnico 
Indlgena 4,337 27 2,193 12 2,672 12 
No indigena 11,797 73 16,786 88 20,452 88 
Poblacion (2or area 
Urbana 6,253 39 7,885 42 9,607 42 
Rural 9,881 61 11,094 58 13,517 58 

Fuente: Elaboraci6n propia. con base en datos del X y XI Censo Nacional de Poblaci6n V y VI de 
Habitaci6n dellnstituto Nacional de Estadistica (INE) anos 1994,2002, e Investigaci6n de campo 
EPS., primer semestre 2010. 

Para el ano 2002 la poblaci6n total se incremento en 18% en reladon al ano 

1994 y en 22% para ef ano 2010 en relacion al 2002; la proyeccion de la 

poblacion al 2010 tiene una distribucion por edad que marca cuatro grupos 

poblacionales, ninos menores de seis anos con 22%, personas de siete a 14 

anos con 24%, personas de 15 a 64 47% Y mayores de 65 an os 7% de la 

poblacion; el 88% de los pobladores del Municipio no son indigenas; la poblacion 

que reside en el area rural es 58% y en el'area urbana 42%. 

1.4.3 Densidad poblacional 

La densidad poblacional es de 183 habitantes por kilometro cuadrado para el 

ano 1994; para el censo de 2002 se registran 216 y para el 2010 un total de 
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263, 10 que muestra un aumento en la concentracion de las personas en centr~s 

poblados. EI incremento promedio de en los arios de estudio es de 40 personas 

por kilometro cuadrado. 

1.4.4 Poblacion economicamente activa -PEA-

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica, se encuentra formada par 

las personas de siete a 64 arios, que durante el periodo de referencia censal 

ejercieron una ocupacion 0 buscaban trabajo. Esta es caracteristica de paises 

subdesarrollados como Guatemala, en donde a muy temprana edad se empieza 

a trabajar por el hecho de que los ingresos familiares no son suficientes para 

cubrir las necesidades basicas. A continuaci6n se presenta el cuadro que 

muestra el comportamiento que ha tenido la poblaci6n econ6micamente activa 

en el Municipio: 

Cuadro 2 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Poblaci6n econ6micamente activa -PEA-

Arios 1994, 2002 Y 2010 


Censo Censo Proyecci6n 
Descripci6n 1994 2002 2010 

Habitantes % Habitantes % Habitantes % 

(, Total poblacion 16,134 100 18,979 100 23,124 100 

PEA 3,815 24 5,396 28 6,574 28 

NO PEA 12,319 76 13,583 72 16,550 72 


Hombres 3,188 84 4,098 76 4,993 76 

Mujeres 627 16 1,298 24 1,581 24 


Urbano 1,524 40 2,174 40 2,648 40 

Rural 2,291 60 3,222 60 3,926 60 


Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos del X y XI Censo Nacional de Poblaci6n, V y VI 
de Habitaci6n del Instituto Nacional de Estadfstica -INE-, ai'ios 1994, 2002, e investigaci6n de 
campo EPS., primer semestre 2010. 
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La poblacion economicamente activa -PEA-, comprendida entre los siete y 64 

anos de edad fue de 24% para 1994, 28% para el 2002 y de igual forma 28% 

segun la proyeccion at ana 2010, la mayoria de la PEA a 10 largo del tiempo son 

hombres. 

• Poblacion economicamente activa segun rama de actividad economica 

Representa la integracion de la poblacion que intervienen en las actividades 

economicas del Municipio, proporcionan la fuerza de trabajo y servicios, donde 

se mezclan los patronos, trabajadores asalariados y no asalariados. 

A continuacion se presenta el cuadro que muestra las actividades economicas 

en las que se desarrolla la poblacion econolTlicamente activa. 

Cuadro 3 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Poblacion economicamente activa segun rama de actividad economica 

Anos 2002 ~ 2010 


Censo Encuesta 
Descripcion 2002 2010 

Habitantes % Habitantes % 
PEA 5,396 100 541 100 

Agricola 4,514 84 371 68 
Agroi ndustrial 114 2 1 
Industrial 30 1 1 
Pecuaria 4 1 
Artesanal 402 7 19 4 
Comercio 161 3 36 7 
Servicios 101 2 91 17 
Otros 74 1 18 3 

Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos del X y XI Censo Nacional de Poblad6n, V y VI 
de Habitad6n del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, 2002, e investigad6n de campo EPS., 
primer semestre 2010 

La poblacion se desarrolla principalmente en la agricultura con 84% al ana 2002 

y 68% para 2010, actividad artesanal 7% at ana 2002 y 4% para 2010; en tercer 

lugar se ubica la actividad de servicios con 17% para el ana 2010, este ultimo se 
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incremento significativamente en relacion al ana 2002 derivado que la poblacion 

ha buscado otros medios de subsistencia. 

1.4.5 Migracion 

EI Municipio se forma a traves de migraciones de los municipios de tierra fria 

hacia la costa, en busca de mejores condiciones de vida y fuentes de empleo, 

ademas de las personas de origen aleman y otras poblaciones europeas que 

arribaron a este Municipio, como consecuencia de la segunda guerra mundial. 

Tambien emigraron otras familias de origen Asiatico y de los Estados Unidos de 

America. 

Se presenta una temporada de inmigracion en el Municipio que va desde 

septiembre hasta enero, tiempo de cosecha del cafe que es su principal 

producto; en cuanto a emigraciones se· refiere, es comun que los pobladores 

busquen mejores oportunidades de trabajo 0 estudios en la Ciudad Capital yen 

poblaciones de la frontera con Mexico. 

La informacion recabada a traves de la encuesta aplicada a 389 hogares con 

2,160 personas, reflejo que 116 hogares tienen familiares que han emigrado, de 

estos 53% al extranjero, 25% a la Ciudad Capital, 13% a otro Municipio y 9% a 

otro Departamento. 

1.4.6 Vivienda 


Existen diferentes estilos de vivienda, 60% de elias estan construidas de block 


con techo de lamina; 23% fabricadas de madera con techo de lamina, y el 17% 


restante de otros materiales (Iadrillo, adobe y bambu), (Ver anexo 3) 
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1.4.7 Ocupacion y salarios 

En este apartado se presenta una descripcion de las actividades en las que se 

desenvuelve la poblacion del Municipio. 

La poblaci6n labora principal mente en el sector agricola ef ario 2010 se 

encuentra representado por el 68% segun datos obtenidos de la encuesta, la 

poblacion que se dedica a esta actividad como medio de subsistencia y percibe 

un salario entre Q 10.00 a Q 35.00; los sectores minoritarios en los que se 

desenvuelve la poblacion son actividades pecuaria, artesanal, comercio, 

servicios e industria. 

En el Municipio hay pocas fuentes de empleo, sin embargo existen tiendas, 

farmacias, barberlas, tortillerlas, etc., atendidas por sus propietarios. La mujer 

general mente no realiza trabajo remunerado, sino que unicamente se 

desenvuelve como ama de casa. 

1.4.8 Niveles de ingreso 

Corresponde a la clasificaci6n de ingresos mensuales con que cuenta un hogar 

durante un perlodo de tiempo; el 15% de la poblacion encuestada tiene ingresos 

inferiores a Q 500.00, el 45% ingresos entre Q 501.00 a Q 1,000.00, el 21 % 

esta comprendido entre Q 1,001.00 a Q 1,500.00, los cuales son menores al 

salario minima establecido por ley, y unicamente el 19% de la poblacion obtiene 

ingresos superiores a los Q 1,501.00. 

1.4.9 Pobreza 

"La pobreza se define como la insuficiencia de recursos para satisfacer las 

necesidades basicas de alimentacion, alojamiento, vestido, salud yeducacion.,,3 

3 Facultad de Ciencias Econ6micas, Compendia de Seminario General, s.n., sf., Psg. 138 

http:1,501.00
http:1,500.00
http:1,001.00
http:1,000.00
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Segun la informacion de Indices de pobreza general y extrema por Municipio 

elaborados por la Secretarfa de Planificacion y Programacion de la Presidencia -

SEGEPLAN- y la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVJ- del 

ario 2006, el Municipio tiene el 79% de la poblacion en pobreza general y el 

26% en pobreza extrema. Lo que indica que estas familias no alcanzan el 

ingreso minimo de Q 1,350.00 al mes; para el ario 2010, segun encuesta se 

establecio que el 81 % de la poblacion vive de pobreza y de este el 22% en 

pobreza extrema 

1.4.10 Desnutricion 

"La desnutricion es causada por una ingesta deficiente de alimentos y/o por 

enfermedades infecciosas comunes y consecuentemente es el factor de riesgo 

mas importante para la carga de enfermedad de los parses en vias de 

desarrollo" ,4 

De acuerdo a la informacion del Centro de Salud del Casco Urbano, se han 

observado 50 casos de desnutricion en el Municipio, principalmente en el area 

rural debido a que las familias son de escasos recursos y viven en extrema 

pobreza. 

1.4.11 Empleo y desempleo 

Las principales actividades economicas y productivas del Municipio son las 

labores agrfcolas y de servicios y en menor grado en las actividades pecuaria, 

artesanal, comercio e industria; se determino que del total de personas que 

reside en una casa, el jefe de hogar es el encargado de obtener los ingresos 

para cubrir las necesidades basi cas de alimentacion, vivienda, educacion, saJud 

entre otros. 

4 Organizaci6n Panamericana de la Salud. Desnutrici6n en Guatemala 2009. Situaci6n actual: 
perspectivas para el fortalecimiento del sistema de Viailancia nutricional. En Unea. Consultado eI 
18 de junio de 2010. Disponible en new.paho.org 

http:new.paho.org
http:1,350.00
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1.5 SERVICIOS BAslCOS Y SU INFRAESTRUCTURA 

Comprende el conjunto de servicios necesarios que contribuyen a mejorar la 

calidad de vida de la poblaci6n estos incluyen la educaci6n, salud, agua, 

drenajes, energla electrica, alumbrado publico, extracci6n y recolecci6n de 

basura, sistema de tratamiento de aguas servidas, cementerios, entre otros. 

A continuaci6n se detallan los servicios basicos prestados en el Municipio: 

1.5.1 Educaci6n 

Es la instrucci6n p~r medio de la acci6n docente, es un derecho humane segun 

10 preceptuado por la Declaraci6n Universal de los Derechos Humanos y una 

obligaci6n constitucional del Estado para con todos los ciudadanos. En 

Guatemala la responsabilidad de proporcionar educaci6n gratuita recae sobre el 

Estado, de acuerdo a 10 preceptuado en el Articulo 74 de la Constituci6n Politica 

de la Republica de Guatemala y ratificado en el marco de los acuerdos de Paz, 

firmados en el ario 1996; en el municipio de EI Quetzal la cobertura educativa 

esta a cargo del Ministerio de Educaci6n y el Comite Nacional de Alfabetizaci6n ­

CONALFA- . 

• Cobertura 

Se refiere al acceso que tienen las personas a optar a la prestaci6n de un 

servicio, en el caso de la educaci6n el indicador se calcula en base a la 

poblaci6n en edad escolar del Municipio dividido dentro de la poblaci6n inscrita 

por nivel, a continuaci6n se presenta el cuadro de la tasa de cobertura por nivel 

educativo. 
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Cuadra 4 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Tasa de cobertura por nivel educativo 

Ano 2010 


Nivel En edad escolar INE Inscritos Tasa de cobertura Deficit 
Preprimaria 1,318 803 60.93 39.07 
Primaria 3,709 4,783 128.96 
Basico 1,712 1,162 67.87 32.13 
Diversificado 1,609 100.00 
Totales 8,348 6,748 80.83 19.17 
Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos del Ministerio de Educaci6n. 

EI 39.07% de los ninos y ninas en edad escolar para el nivel de preprimaria no 

tienen acceso a educaci6n. En el nivel primaria hay mas ninos inscritos de los 

que existentes en edad escolar segun estimaciones del INE; en el nivel basico 

32 de cada 100 j6venes no reciben educaci6n debido a la pobreza de las 

familias y ningun plantel brinda el servicio de educaci6n a nivel diversificado. 

.. Niveles de escolaridad 

Se puede definir como cada uno de los estratos en los que se estructura el 

sistema educativo formal; a continuaci6n se presenta el cuadra que muestra los 

niveles de escolaridad en el Municipio. 

Cuadra 5 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Niveles de escolaridad 

Anos 1994 y 2002 


Censo 1994 Censo 2002 
Nivel Cantidad % Cantidad % 
Ninguna 4,775 39.27 4,504 30.64 
Preprimaria 106 0.87 81 0.55 
Primaria 6,762 55.61 8,881 60.40 
Basico 490 4.03 1,171 7.96 
Superior 27 0.22 66 0.45 
Totales 12,160 100 14,703 100 
Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaci6n y V de 
Habitaci6n 1994, XI Censo Nacional de Poblaci6n y VI de Habitaci6n 2002, del Instituto Nacional 
de Estadfstica. Ano 2010. 
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La cantidad de personas que no poseen ningun nivel de educacion presenta una 

tendencia a la disminucion, del ano 1994 al 2002 un 9% mas de la poblacion 

posee algun grado de estudios, en el nivel primaria hubo un incremento del 5% 

en relacion al ano 2002, unicamente el 8% del total de la poblacion cursa 0 ha 

curs ado eJ nivel de educacion basica. 

.. Poblaci6n inscrita 

Esta representada por los alumnos registrados en las diferentes escuelas e 

institutos segl.Jn el Ministerio de Educaci6n, en el ano 2010 la poblacion 

estudiantil asciende a 6,748 alumnos, en los niveles preprimaria, primaria y 

basicos, que es equivalente a 29% de la poblaci6n total, 51 % son ninos y 49% 

ninas; el 12% de estudiantes corresponde al area urbana y 88% al area rural. A 

continuaci6n se presenta el cuadro que detalia la poblaci6n inscrita. 

Cuadro 6 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Poblacion estudiantil inscrita 

Anos 1994, 2002 Y 2010 


Ano 1994 Mo 2002 Ano 2010 
Nivel Cantidad Cantidad Cantidad 
Preprimaria 61 563 803 
Primaria 2,779 4,019 4,783 
Basicos 228 453 1,162 
Totales 3,068 5,035 6,748 
Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos de Anuario Estadistico Ministerio de Educacion, 
Direcci6n Departamental de Educacion e investigacion de campo. 

En el nivel de preprimaria del ano 1994 al 2010 hubo un incremento significativ~ 

de 742 alumnos, en el nivel primaria el incremento ha sido de 2,004 estudiantes 

en relacion al ana 1994 y en el nivel basico 934. No existe poblaci6n inscrita en 

el diversificado derivado de la falta de organizacion de las autoridades de 

educacion en el Municipio para su cobertura, por 10 que la poblacion estudiantil 

en este nivel acude a centr~s educativos ubicados en municipios aledanos 

principalmente Coatepeque, Quetzaltenango. 
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en este nivel acude a centros educativos ubicados en municipios aledarios 

principalmente Coatepeque, Quetzaltenango. 

o T asa de repitencia 

Son los alumnos inscritos en un cicio normal, que por diversas causas no 

aprueban el grado y deben repetir e\ mismo en el ario siguiente; a continuaci6n 

se presenta el cuadro respectivo. 

Cuadro 7 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Tasa de repitencia 

Arios 1994, 2002 Y 2008 


Afio 1994 Afio 2002 Afio 2008 
Nivel 

Inscritos Repitentes % Inscritos Repitentes % Inscritos Repitentes % 

Preprimaria 51 492 603 

Primaria 2,883 407 14.12 3,695 543 14.70 4,382 428 9.77 

Basico 220 1 0.45 415 5 1.20 896 9 1.00 
Total 3,154 408 4,602 548 5,881 437 
Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos de la Direcci6n Departamental de Educaci6n. 

En el nivel preprimaria no se presenta tasa de repitencia; en el nivel primaria se 

observa que en los arios 1994 a 2002 se mantuvo una tasa promedio de 14%, 

sin embargo, para el ario 2008 este indicador presenta una disminuci6n de 5% 

debido a los esfuerzos de la poblaci6n para contrarrestar esta problematica. 

o Deserci6n 

Presenta el porcentaje de estudiantes que inicia un cicio y por diversas causas 

no 10 termina, a continuaci6n se presenta el cuadro comparativo. 
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Cuadro 8 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Tasa de deserci6n 

Alios 1994, 2002 Y 2008 


Ario 1994 Ario 2002 Ario 2008 

Nivel/inscritos Inicial Final % (nicial Final % Inicial Final % 
Preprimaria 16 14 12.50 563 494 12.26 726 667 8.13 
Primaria 2,174 1,938 10.86 3,669 3,059 16.63 4,233 3,925 7.28 
Basico 97 95 2.06 47 44 6.38 
Diversificado 26 20 23.08 
Total 2,216 1,972 - 4,329 3,648 5,006 4,636 
Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos de la Direcci6n Departamental de Educaci6n. 

En los alios 1994 a 2002 el nivel preprimaria mantuvo una tasa promedio del 

12%, en el 2008 present6 baja de 4%, situaci6n que puede indicar el desinteres 

de algunos padres de familia por dar continuidad a la educaci6n de sus hijos 6 

poca importancia hacia dicho nivel de estudios; para el alio 2002 el nivel 

primaria refleja incremento de 6% en la tasa deserci6n, en el ana 2008 se 

reduce en mas del 50% y se situa en 7%, 10 que evidencia una mejora en los 

ultimos alios. 

EI nivel basico muestra un comportamiento de reducci6n entre los alios 1994 a 

2002, en el 2008 se incrementa de forma significativa, situaci6n que indica que 

los estudiantes abandonan sus estudios debido a factores econ6micos, 

desinteres por el estudio 0 emigraci6n; en el nivel diversificado no se cuenta con 

ninguna sede que brinde el cicio educativ~, por 10 que es una necesidad en la 

poblaci6n estudiantil 

o Promoci6n 

La tasa de promoci6n estudiantil es representada por el porcentaje de alumnos 

que aprueban satisfactoriamente el cicio escolar, indica el grado de efectividad 

del sistema para la promoci6n de los alumnos, a continuaci6n se presenta el 

cuadro respectiv~. 
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Cuadro 9 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Tasa de Promoci6n 

Arios 1994, 2002 Y 2008 


Afio 1994 Afio 2002 Afio 2008 


Matriculacion final 

Nivel Final Promovidos % Final Promovidos % Final Promovidos % 

Preprimaria 44 35 79.55 494 494 100.00 667 667 100.00 

Primaria 2,456 1,978 80.54 3,365 2,972 88.34 4,132 3,758 90.95 

Basico 199 114 57.29 436 271 62.16 869 607 69.85 

Total 2,699 2,127 - 4,295 3,737 5,668 5,032 
Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos de la Direcci6n Departamental de Educaci6n. 

En el nivel de preprimaria en el ario 1994 el 20.45% de los alumnos no ganaron 

el ario escolar, sin embargo para los perfodos 2002 y 2008 el 100% de los 

alumnos fue promovido al siguiente nivel; para primaria la tendencia es al 

aumento de la cantidad de nirios promovidos incrementandose en 8% entre 

1994 y 2002 Y en 3% para el ario 2008. 

• Infraestructura ffsica 

EI Municipio cuenta con 33 centros educativos que atienden los niveles de 

preprimaria y primaria y 16 de educaci6n basica, de los cuales unicamente 

cuatro son centros privados; del total de establecimientos educativos unicamente 

e16% de estos se encuentra ubicados en el casco urbano, y el 94% restante en 

el area rural. 

• Docentes 

En el ario 2010 el Municipio cuenta con 217 maestros para cubrir las 

necesidades de la poblaci6n estudiantil, del total de maestros el 83% se 

encuentra en el area rural y el restante 17% se desemperia en area urbana, el 

12% de los maestros son para el nivel de preprimaria, el 69% para el nivel 

primario y el 19% para el nivel basico. 
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.. Alfabetismo y analfabetismo 

Segun proyecciones del Comite Nacional de Alfabetizacion -CONALFA, para el 

ario 2009 Guatemala present6 un Indice de analfabetismo del 19.48%, 10 que 

indica que dos de cada diez guatemaltecos no sabe leer ni escribir, en la 

actualidad San Marcos posee con una oficina de Coordinaci6n Departamental de 

CONALFA, y una unidad asignada en el Municipio que realiza esfuerzos por 

erradicar el analfabetismo, con la implementacion del programa cubano "Yo si 

puedo", por medio de nueve grupos de alfabetizacion que trabajan en las areas 

de mayor necesidad de la region, a continuacion se presenta el siguiente cuadro. 

Cuadro 10 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Alfabetismo y analfabetismo 

Arios 1994 y 2002 


Censo 1994 Censo 2002 
Poblaci6n Cantidad % Cantidad % 
Alfabeto 5,949 65.57 10,128 68.88 
Analfabeta 124 34.43 31 .12 
Totales 9,073 100.00 14,703 100.00 

Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaci6n y V de 
Habitaci6n 1994, XI Censo Nacional de Poblaci6n y VI de Habitaci6n 2002, del Instituto Nacional 
de Estadistica. Ano 2010. 

Del aria 1994 al 2002 se incremento 3.31 % en la tasa de alfabetismo, y refJeja 

que 3 de cada 10 personas no sabe leer ni escribir. Para et aria 2010 segun 

informacion proporcionada la sede de CONALFA ubicada en el Municipio, et 

79% de la poblacion es alfabeta y el restante 21 % continua can anatfabetismo. 

1.5.2 Salud 

EI servicio es proporcionado en EI Municipio par et Ministerio de Salud a traves 

de un Centro de Satud Tipo "A" (Centro de Atencion Permanente), ubicado en el 

casco urbano, este centro brinda los servicios de: parto, atencion inmediata al 

recien nacido, consulta medica general, humanizacion cultural de atencion al 

parto, jornadas de vacunacion, planificacion familiar, programa de tuberculosis y 
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sus tratamientos, saneamiento ambiental y tiene a su disposicion una 

ambulancia para traslado de pacientes; a continuaci6n se presenta el cuadra 

que muestra la tasa de cobertura del servicio. 

Cuadra 11 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Tasa de cobertura salud 

Ario 2010 


%de %de Total %de 
Pacientes Masculino habitantes Femenino habitantes usuarios habitantes 
Prlmem consulta 1,585 7.10 2,924 13.09 4,509 20.19 

Re-consultas 2,040 9.13 5,144 23.14 7,184 32.27 

Emergencias 133 0.60 166 0.75 299 1.35 

Total 3,758 16.83 8,234 36.98 11,922 53.81 

Fuente: Elabomci6n propia, en base a informaci6n proporcionada par el Centro de Salud. Ano 
2010. 

EI 53.81 % de la poblacion del Municipio utiliza los servicios que presta el 

sistema publico de salud; predomina la atencion a pacientes de saxe femenino 

con 36.98% de la poblacion, mientras 16.83% al masculino; para cubrir el area 

rural funcionan tres unidades adicionales; un puesto de salud en la aldea 

Rancho Bojon (zona alta), dos Unidades Mrnimas en aldea Sintana (zona baja) y 

aldea San Francisco (zona baja). 

• Morbilidad 

Se refiere a los efeelos de una enfermedad en la poblacion, en el sentido de la 

cantidad de personas que la padecen en un sitio y tiempo determinado. Las 

principales causas de marbilidad infantil en el Municipio son el parasitismo 

intestinal, anemia y amigdalitis aguda; en adultos se debe principalmente por 

enfermedades de la piel, faringe-amigdalitis, parasitismo intestinal, amebiasis y 

enfermedad peptica. 
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CD Mortalidad 

Las principales causa de mortalidad dentro del Municipio son el cancer gastrico, 

cancer hepatico, paro cardiaco y cirrosis, para el ano 2009 segun datos del 

SEGEPLAN /a tasa de mortalidad infantil registrada en ninos menores de un ana 

es 5.14 y para ninos menores de cinco 10.27 por cada mil nacidos vivos. 

1.5.3 Agua 

EI vital Ifquido es abastecido por medio de manantiales distribuidos en todo el 

Municipio, algunos de ellos fueron adquiridos por [a municipalidad, quien se 

encarga de realizar las gestiones de entubamiento para lograr abarcar a los 

diferentes centros poblados, la distribucion del servicio se realiza por el sistema 

de gravedad. 

Para el ano 2010 el servicio de agua es cubierto en 71 % mientras que el 29% de 

/a poblacion utiliza otros medios para abastecerse a traves de rios cercanos 0 

agua de lIuvia; las comunidades que presentan mayor problematica con respecto 

ala falta del servicio son: caserio Valle Dorado y caserfo EI Paraiso en donde no 

existe la infraestructura necesaria para proveer este servicio; con ello se afecta a 

mas de 100 hogares y 600 personas. 

1.5.4 Energfa electrica 

En e/ Municipio el servicio de energfa electrica es prestado por la empresa 

DEOCSA. Para el ana 1994 se encontraba cubierto 50.33% del total de la 

poblacion, para el ana 2002 el 86.10% y para eJ ano 2010 el 96%, 10 cual 

muestra que a 10 largo del tiempo este servicio ha sido adquirido con mayor 

facilidad, por concepto de energia electrica cada casa gasta aproximadamente 

Q 96.00 mensuales. 

Existen centros poblados que no cuentan con el servicio de energfa electrica 

como los caserios EI Paraiso y Valle Dorado, paraje Los Romeros y aldea 
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Junca, derivado de que no se cuenta con la infraestructura necesaria para la 

instalaci6n del servicio. Dos fincas productoras de cafe cuentan con generadoras 

hidroelectricas propias. 

1.5.5 Drenajes 

EI servicio de drenajes es prestado en la Cabecera Municipal y algunos de los 

principales centres poblados del area rural; para el alio 2010 el 78% de la 

poblaci6n no cuenta con drenajes y utiliza otros medios de saneamiento como 

los son letrinas, fosas septicas y pozos ciegos. 

1.5.6 Alcantarillados 

Se situan de forma exclusiva en el area urbana, en especffico en las dos calles 

principales. EI servicio de mantenimiento es de caracter correctivo y no 

preventivo. La Municipalidad no posee tren de limpieza, por 10 que los trabajos 

los realizan cuadrillas de emergencia de empleados de la comuna. 

1.5.7 Sistema de tratamiento de aguas servidas 

En /a actualidad el casco urbano no cuenta con ningun sistema de tratamiento 

de aguas servidas, por 10 que los drenajes descargan directamente sobre el rio 

Chisna. Se encuentra en construcci6n una planta de tratamiento, sin embargo 

esta tendra capacidad para captar unicamente el 30% del caudal generado por 

el casco urbano. 

1.5.8 Sistema de recolecci6n de basura 

Uno de los principales problemas que posee el MuniCipio es la falta de este 

servicio, ya que tanto en el area urbana como en la rural no existe ningun 

botadero municipal, por 10 que han sido creados por la poblaci6n diversos 

basureros clandestinos, uno de ellos ubicado justo detras de las instalaciones 

del Centro de Salud; del total de comunidades solamente el caserio EI Nuevo 
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Amanecer cuenta con aste servicio derivado de que los vecinos se han 

organizado para recolectar los desechos sOlidos de forma semanal que son 

lIevados al basurero de Coatepeque 0 la Finca ONA esta ultima da tratamiento a 

la basura. 

1.5.9 Tratamiento de desechos solidos 


La municipalidad no cuenta con ningun mecanisme para el tratamiento de 


desechos solidos. 


1.5.10 Letrinizacion 


EI 27.51% de las viviendas cuenta con servicio de inodoro lavable conectado a 


drenaje, situacion que se presenta mas en la zona urbana, el 6.94% de las 


viviendas cuenta con inodoro conectado a fosa septica, el64.52% posee letrinas 


conectadas a pozo ciego y 1.03% no posee ningun medio de letrinizacion. 


1.5.11 Cementerio 


EI casco urbano cuenta con un cementerio de tipo municipal, el cual es 


administrado por la municipalidad, ef uso del mismo no tiene ningun costa para 


los pobladores. En el area rural existen 14 cementerios, administrados por las 


respectivas alcaldias auxiliares. 


1.6 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA 


Esta constituida por las instalaciones ffsicas y tecnol6gicas que ofrecen las 


condiciones adecuadas a los procesos productivos del Municipio los que se 


detallan a continuacion. 


1.6.1 Unidades de mini-liego 


EI Municipio no cuenta con sistemas de riego especializados para los cultivos, 


debido a la escasa capacidad economica de la poblacion unicamente se hace 


uso del sistema de riego natural. 
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1.6.2 Centros de acopio 

En el Municipio existe un centro de acopio de cafe ubicado en el caserfo EI 

Nuevo Matasano donde los productores del lugar comercializan su producci6n. 

1.6.3 Mercados 

EI Quetzal cuenta con el Centro Comercial Municipal en donde actual mente 

funciona el mercado. Este edificio alberga a comerciantes locales como 

servicios de barberia, comida, ventas de ropa, y tiendas de articulos basicos, se 

situa a un costado del parque, algunas personas no hacen uso de este servicio y 

venden sus productos en las areas perimetrales por varias razones, una de 

elias es que no cuentan con los recursos econ6micos para pagar un local y otra 

es que el mercado tiene una sola puerta de entrada y salida la cual se encuentra 

en el sentido opuesto al parque por 10 que se vuelve un sitio poco comercial. 

La poblaci6n hace uso de tiendas que ofrecen articulos de primera necesidad; 

para realizar compras y ventas de productos agrfcolas, pecuarios e insumos en 

general, la poblaci6n recurre al municipio de Coatepeque, Quetzaltenango, 

Municipio con el que posee una mayor relaci6n comercial por su cercanfa. 

1.6.4 Vias de acceso 

Las vias de acceso forman un papel importante para el desarrollo de cualquier 

poblado, debido a que a traves de las mismas se mantienen las relaciones 

comerciales y sociales. 

La Cabecera Municipal esta ubicada a 238 kil6metros de la ciudad capital, se 

toma la carretera al Pacffico hasta lIegar al municipio de Coatepeque, 

Quetzaltenango, de este punto se pueden tomar dos vias: la primera por el 

barrio Las Casas, via finca Maza se recorren 21 kil6metros en tramo de 

terracerfa y por la otra es por la avenida del cementerio 13 kil6metros de asfalto 

y 11 en tramo de terracerfa. 
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Otro acceso es por San Marcos de donde se recorren 42 kil6metros tambien de 

terraceria hasta la Cabecera Municipal. Las carreteras son transitables todo el 

ano, pero en inviemo se necesita vehfculo de doble tracci6n para ingresar, el 

Municipio tambien cuenta con caminos y veredas que unen a sus aldeas y 

caserfos entre sf, encontrandose algunas con empedrado y otras en mal estado, 

por 10 que se dificulta que los pobladores puedan dirigirse de un lugar a otro y 

transportar de una manera adecuada sus productos. 

1.6.5 Puentes 

En el Municipio hay cuatro puentes que son de suma importancia para el 

transporte. En la zona baja, ruta a Coatepeque via Chibuj estan los puentes EI 

Naranjo 1 y EI Naranjo 2, ambos pasan sobre el rfo del mismo nombre; en la 

zona alta para trasladarse a San Marcos, se encuentran los puentes La Sola y 

rio Son. 

1.6.6 Energfa electrica comercial e industrial 

EI servicio de energfa electrica es prestado por la companla Distribuidora de 

Energfa Electrica de Occidente, Sociedad An6nima DEOCSA, sin embargo, el 

servicio no lIega al 100% de la poblaci6n, por la falta de infraestructura para la 

instalaci6n del servicio. 

1.6.7 Telecomunicaciones 

Las telecomunicaciones son fundamentales para el crecimiento y desarrollo del 

Municipio, de acuerdo a la informaci6n recopilada, tanto en el casco urbano 

como en el area rural este servicio es suministrado las empresas Claro 

Guatemala y Tigo Guatemala a traves de la telefonfa celular e intemet. 

Existen dos emisoras de radio que funcionan dentro del Municipio, e/ servicio de 

cable es prestado por la empresa Cablevisi6n que cubre unicamente el casco 
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urbano debido a la falta de infraestructura para lIevar el servicio a las areas mas 

alejadas, en el Municipio se pueden encontrar los diarios de mayor circulacion 

del pais como Nuestro Diario y Prensa Libre los cuales son distribuidos 

principal mente en el area urbana, aunque por el paso de las carreteras !legan a 

aldeas como Sintana, Junca, caserfo San Francisco y EI Arena!. 

EI servicio de correspondencia es brindado por las entidades privadas EI Correo 

y Cargo Expreso, 10 que facilita la comunicacion a distintos municipios, parses y 

regiones del mundo. 

1.6.8 Transporte 

Constituye una parte importante en el desarrollo productivo, mediante este es 

posible el traslado de habitantes y sus mercaderias a municipios circunvecinos. 

Los pobladores hacen uso de buses extraurbanos, servicio prestado por las 

empresas de transporte: Lopez, Cardona, La Barranquera, Guillen y Aguilar. Por 

otra aparte, hay personas particulares que ofrecen este servicio en las mismas 

rutas incluidas aldeas, casedos y fincas en pick-up. 

1.6.9 Rastros 

EI rastro municipal se ubica en el area urbana y se utiliza con frecuencia para 

toda clase de ganado, para la distribucion de carne en el Municipio: por la 

prestacion de este servicio la municipalidad cobra Q 5.00 por cada res. 

1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA 

"Como organizacion social se entiende que son todos aquellos grupos que se 

integran con el proposito predeterminado de mejorar las condiciones de 

bienestar para su comunidad".5 

5 Jose Antonio, Aguilar Catalan. Metodo para la Investigaci6n del Diagn6stico Socioecon6mico. 
Editorial PraxislDivisi6n Editorial. Guatemala. 2009. pag. 44. 
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1.7.1 Organizaciones sociales 

Para el ario 2010 las diferentes comunidades del Municipio se encuentran 

organizadas a traves de diversos comites y Consejos Comunitarios de 

Desarrollo -COCODE-, actualmente existen legal mente constituidos 25 

COCODES, su funci6n radica en gestionar en conjunto con los comites 

existentes en cada comunidad, proyectos de desarrollo social ante la 

Corporaci6n Municipal, los comites existentes dentro del Municipio son de 

energfa electrica, de agua, de caminos, de salud, de padres de familia. 

1.7.2 Organizaciones productivas 

En el Municipio no existen grupos que aglutinen a productores de una actividad 

especffica 

1.8 ENTIDADES DE APOYO 

Comprende entidades no lucrativas, que tienen como objetivo primordial apoyar 

en el aspecto financiero a la poblaci6n, como tambien brindar asesorfa tecnica 

encaminada al desarrollo social. A continuaci6n se describen las instituciones 

que ayudan al desarrollo de las comunidades. 

1.8.1 Instituciones estatales 

Son aquellas instituciones de Gobierno, que por su naturaleza abarcan todos los 

departamentos y municipios del paIs, a continuaci6n se detalla los mismos: 

• Ministerio de Educaci6n -MINEDUC-

Esta entidad se encarga de la coordinaci6n fa aplicaci6n de polfticas y 

programas educativos. En el Municipio tiene incidencia a traves del Programa 

Nacional de Autogesti6n para el Desarrollo Educativo -PRONADE-. 
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iii Instituto Guatemalteco de Seguridad Social-IGSS-

Cubre el area de salud para la iniciativa privada con los servicios basicos, 

maternidad, pediatda, accidentes, enfermedad comun, para 10 cual cuenta con 

un medico residente, dos enfermeras auxiliares, un analista, y una secreta ria. 

.. Comite Nacional de Alfabetizacion -CONALFA-

Entidad responsable de coordinar a nivel nacionalla ejecucion del programa de 

alfabetizacion y educacion basica de jovenes y adultos en espanol y demas 

idiomas nacionales, y entre sus objetivos se encuentra procurar el aumento 

anual de la poblacion alfabeta mediante la vinculacion a procesos economicos, 

sociales y productivos para mejorar su calidad de vida, 10 integran 26 

educadores para todo el Municipio. 

.. Polida Nacional Civil -PNC-

Esta institucion tiene a su cargo velar por el orden y seguridad ciudadana, entre 

otras funciones tiene el de organizar y coordinar los programas y sistemas de 

seguridad publica en el Municipio. Para cubrir las necesidades del Municipio en 

materia de seguridad, funciona la Sub estacion 4,282 integrada por 13 

elementos, un inspector y 12 agentes, organizados en tres grupos por turnos de 

24 horas. La cobertura abarca todo el Municipio, esta sub estacion tiene a su 

disposicion una patrulla y una motocicleta que se encuentran en buenas 

condiciones. 

.. Organismo Judicial 

Son los responsables de la administracion de justicia. Esta conformado por un 

juez, un secretario, un comisario y dos oficiales de turno. 

.. Fondo Nacional de Tierras -FONTIERRAS-

Entidad encargada de brindar creditos para el arrendamiento de tierras a 

campesinos que carecen de este recurso. EI monitoreo y seguimiento se lIeva a 

cabo por medio de un supervisor regional, en el Municipio los beneficiados de 
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est a instituci6n son los caserfos Canoj, la Junta, Nuevo amanecer, y las aldeas, 

Junca, y Sintana. 

1.8.2 Instituciones municipales 

Representadas por todas aquellas organizaciones que tienen su ambito 

especifico municipal, en las instalaciones de la municipalidad se encuentra 

instalada una farmacia municipal establecida por el senor alcalde, la cual 

abastece a los pobladores de medicamentos basicos a los pobladores a precios 

accesibles. 

1.8.3 Organizaciones no gubemamentales 

Estan constituidas con intereses culturales, educativos, deportivos, con servicio 

social, de aSistencia, beneficencia, promoci6n y desarrollo econ6mico y social, 

sin fines de lucro, en el Municipio esta establecida la compania 66 de bomberos 

voluntarios que es la encargada de prestar auxilio en emergencias suscitadas en 

el Municipio, cuenta con dos oficiales, ocho personas voluntarias y tres unidades 

para movilizarse. 

1.8.4 Privadas 

No existen instituciones de la iniciativa privada que se constituyan como 

entidades de apoyo para el Municipio. 

1.8.5 Instituciones intemacionales 

En el Municipio no se encuentran establecidas instituciones intemacionales que 

trabajen como entidades de apoyo para la poblaci6n. 

1.9 REQUERIMIENTOS DE INVERSI6N SOCIAL Y PRODUCTIVA 

Para influir en el desarrollo social y productivo de una comunidad, es necesaria 

la identificaci6n de necesidades tales como la construcci6n de escuelas, 
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hospitales, centros de acopio, mejoramiento de eaminos, fortalecimiento de la 

organizaci6n social entre otras. En el Municipio se detectaron diversas 

necesidades en los diferentes centros poblados, las principales son la falta de 

sistemas de tratamiento de aguas servidas, sistemas de tratarniento de basura, 

servicio de extracci6n de basura, la inexistencia de un basurero municipal, 

pavimentaci6n de earreteras, drenajes, agua potable y sefializaci6n de vias de 

acceso. (Ver anexo 4) 

1.10 ANAuSIS DE RIESGOS 


En este apartado se presenta y expliea la situaci6n de riesgo del Municipio, con 


el objetivo de identifiear, evaluar y facilitar la toma de decisiones, en el momento 


que se presente un incidente, sea aste de tipo natural, socia natural 0 antr6pico. 


1.1 0.1 Matriz de identifieaci6n de riesgos 


Por las earacteristieas del Departamento y en particular por las del Municipio, 


los riesgos de origen natural, socio-natural y antr6pico, as! como los distintos 


componentes de vulnerabilidad, estan enmarcados dentro de la realidad social, 


econ6miea y polftiea actual. 


• Riesgos naturales 


EI Municipio es propenso a varios riesgos de tipo natural como sismos y 


terremotos que afectan a todo el pais por su ubieaci6n geogra'nea, sin embargo 


en si mismo se ve vulnerable a deslizamientos y derrumbes, hundimientos, 


lIuvias constantes y fuertes vientos, desbordamientos de los rios EI Naranjo y 


Chisna, pardida de cosechas por fuertes y constantes lIuvias. 


• Riesgos socia - naturales 


Los riesgos del Municipio asociados a astos son el uso inadecuado de los 


suelos, los desbordamientos e inundaciones de los rios, la construcci6n de 
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viviendas y comercios en zonas inestables, plagas y enfermedades as! como la 

creacion de basureros clandestinos. 

• Riesgos antropicos 

Los riesgos de aste tipo identificados en el Municipio son los basureros 

clandestinos, la contaminacion del agua, la existencia de deforestacion, la 

delincuencia, la falta de senalizacion vial en lugares estratagicos, y los 

accidentes de transito en la diferentes vIas de acceso. 

1.10.2 Matriz de vulnerabilidades 

Presenta los diferentes lugares que se ven susceptibles a sufrir cualquier tipo de 

catastrofe, el Municipio se encuentra con diversas vulnerabilidades ambientales, 

ecologicas, por el uso inadecuado de los suelos y la pardida de la biodiversidad; 

ffsicas por la construccion inadecuada de viviendas por falta de servicios 

basicos; economicas por el incremento del nivel de pobreza; sociales ya que 

dentro del Municipio no existe COMRED ni COLRED para el apoyo local en 

casos de emergencia; educativas por la falta la implementacion de programas de 

educacion ambiental, riesgos y desastres. 

De igual forma existen vulnerabilidades polfticas ya que la autoridad se 

encuentra centralizada, no se cuenta con planes de contingencia; las 

vulnerabilidades ideologicas por el desconocimiento de programas de 

concientizacion ambiental, vulnerabilidades tecnologicas por la falta de equipo 

para responder de manera adecuada frente a los fenomenos que se presenten. 

1.11 DIAGN6STICO MUNICIPAL 

En este apartado se presenta el diagnostico administrativ~ y financiero 

municipal, de acuerdo a informacion obtenida en la municipalidad. 
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1.11.1 Diagn6stico administrativ~ 


Siempre que todos los componentes de la municipalidad se encuentren 


debidamente organizados se obtiene el desarrollo administrativo de la entidad, 


es necesario revisar los aspectos que forman el proceso administrativo como 10 


son: planeaci6n, organizaci6n, integraci6n, direcci6n y control, que en conjunto 


contribuyen al exito 0 fracaso de toda entidad. 


A continuaci6n se presenta el detalle de la forma en que se realizan las 

actividades administrativas. 

• Planeaci6n 

Corresponde a la preparaci6n del Plan Operativo Anual, que es presentado al 

Gobierno Central en el mes de noviembre para su aprobaci6n, es elaborado por 

e\ Coordinador de la Oficina Municipal de Planificaci6n y el Tesorero municipal a 

solicitud del Concejo Municipal y el senor Alcalde quienes presentan las 

propuestas para su respectiv~ diseno, de acuerdo a las normas establecidas 

para tal efecto. 

• Organizaci6n 

En la municipalidad existen dos tipos de organizaci6n, la primera es formal que 

agrupa las tareas que cada integrante efectua pera en su mayorfa las realizan 

de forma empirica, ya que no reciben la inducci6n necesaria para lograr el 

maximo aprovechamiento de sus capacidades; la segunda es la organizaci6n 

informal, establecida entre los miembros de la municipalidad como parte de las 

relaciones sociales de todas las personas. 

• Integraci6n 

La correcta integraci6n depende en gran medida de la estructura organizacional 

y su diseno depende de la estrategia efegida, los elementos que intervienen en 
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la integracion son la estructuracion del organigrama institucional, la existencia de 

manuales administrativos, manuales de organizaci6n y manuales de normas y 

procedimientos. 

• Direccion 

Esta es la responsable de la creaci6n de herramientas que faciliten la tarea a los 

miembros de la organizacion, a la fecha estos no han sido creados, sino que por 

medio de la autoridad de quien administra y toma las decisiones es que se 

alcanza 10 planeado. 

41 Control 

Proceso con el cual se puede garantizar la realizacion de todas las actividades 

en una organizacion y que estas se encuentren ajustadas a las que fueron 

planificadas. Se vuelve diffcil al no contar con una planificacion adecuada a las 

necesidades de la municipalidad y la comunidad. 

1.11.2 Diagnostico financiero 

A partir del uno de julio de 2006 la municipalidad de EI Quetzal, departamento de 

San Marcos, implemento el Sistema integrado de Administracion Financiera 

SIAF-MUNI, anteriormente las operaciones administrativas y financieras se 

lIevaban por medio del sistema lIamado SIAFITO el cambio al SIAF-MUNI se 

debio a que este es un sistema mas completo y que ademas de incluir toda la 

administracion financiera municipal tambien contiene modulos de control de los 

principales servicios municipales; la implantacion del sistema conlleva un 

rediserio total de los procesos administrativos financieros de la municipalidad. 

41 Sistema financiero 

"Para efectos de integrar a las municipalidades en el proceso de administracion 

y consolidacion financiera del sector publico, las municipalidades del pais 

debe ran incorporar a su estructura administrativa una unidad de Administracion 
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Financiera Integrada Municipal -AFIM-, la cual sera responsable de dicho 

proceso, la misma debera operar en todas las municipalidades a partir del ario 

2006".6 

En fa municipalidad la AFfM se encuentra integrada por el departamento de 

presupuesto, contabilidad y tesorerfa cuya unidad esta concentrada en un solo 

departamento y administrada por el tesorero municipal y un oficial de tesoreria, 

no obstante las funciones de cada departamento son independientes entre sf. 

EI ejercicio fiscal de la municipalidad se encuentra comprendido del 01 de enero 

y al 31 de diciembre de cada ario. 

Cuadro 12 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Ingresos percibidos y egresos ejecutados 

Arios 2008, 2009 Y 2010 


(Cifras en quetzales) 

Descripci6n 2008 2009 2010 

Ingresos percibidos 15,998,255 16,867,879 7,501,220 
Egresos ejecutados 16,110,698 17,759,795 7,092,507 

Superavit 0 (deficit) (112,443) (891,916) 408,713 
Fuente: Investigaci6n de campo EPS., primer semestre 2010 

Las finanzas han presentado la misma tendencia en los arios 2008 y 2009, 

donde muestra un deficit ario con ario los egresos superan los ingresos 

percibidos, esto debido a las amortizaciones de capital y pago de intereses 

generados por los prestamos, cuyos montos ascendieron a Q 551,656.24 Y 

Q 4,025,764.77 respectivamente. Para el mes de mayo del ario 2010 las 

finanzas de la municipalidad presentan una disponibilidad de Q 408,713.00, 10 

cual implica que se cuenta con fondos para cubrir necesidades a corto plazo. 

6 Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Ley Numero 12-2002. C6digo Municipal. 
Articulo 97. Guatemala, abril2002.pagina 28. 

http:408,713.00
http:4,025,764.77
http:551,656.24
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Del total de ingresos percibidos al 31 de mayo de 201 0 unicamente el 2% 

proviene de ingresos propios, e/ 21 % por prestamos bancarios, mientras que el 

77% es de transferencias del Gobierno Central de los cuales 11 % es para 

gastos de funcionamiento municipal y 66% para inversion. 

En cuanto al presupuesto municipal se refiere, este es elaborado durante la 

primera semana del mes de octubre y sometido a consideracion de la 

Corporacion Municipal, del ario 2006 al 2009 los ingresos presupuestados 

incrementaron paulatinamente, sin embargo, para el ario 2010 sufrieron una 

disminucion de Q 4 millones, derivado de que no se contemplaron ingresos por 

diversos conceptos, y los ingresos ejecutados por la municipalidad para el ario 

2010 presentaron una disminucion de Q 9 millones en relacion al ario anterior, 

ya que se esperaban ingresos mayores en transferencias corrientes y de capital 

(Ver anexos 6 y 7) 

La municipalidad no ha recibido donaciones por ninguna agencia nacional 0 

internacional de cooperacion u organizaciones no gubemamentales durante los 

ultimos cinco arios, debido a que no existe una gestion a nivel municipal para la 

obtencion de este tipo de ingresos. 

1.12 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO 

Se encuentra constituido por todas aquellas operaciones reciprocas de bienes, 

productos y servicios que se originan entre dos 0 mas poblaciones, con la 

finalidad de generar las condiciones necesarias para la satisfaccion de las 

necesidades; es importante incluir dentro de este tema el flujo monetario que 

provocan las remesas familiares provenientes del exterior, ya que estas han sido 

una soluci6n a [os problemas socioeconomicos de muchas familias del 

Municipio. 
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1.12.1 Flujo comercial 

Se refiere a todas aquellas transacciones de bienes, productos y servicios tanto 

a nivellocal, departamental, nacional e internacional, que pone en practica todo 

centro poblado. 

It Importaciones del Municipio 

Representa los bienes para consumo, agricolas, pecuarios y artesanales traidos 

de otras partes del pais para la satisfaccion de las necesidades de la poblacion. 

AI Municipio se importan diversos productos para la produccion tales como 

abono, herbicidas, fungicidas y herramientas de labranza para la agricultura; 

vitaminas, vacunas, concentrados y desparasitantes para las actividades 

pecuarias; gas propano, harina de trigo, manteca, herramientas de carpinteria, 

hierro, pinturas, equipo de construcci6n, entre otros para la producci6n 

artesanal; granos basicos, frutas y verduras, productos de higiene personal, 

perfumes, ropa, calzado, medicamentos, utensilios de cocina y 

electrodomesticos para comercializacion. La importaci6n de todos estos 

productos general mente es efectuada desde el municipio de Coatepeque, 

departamento de Quetzaftenango y de Tapachula estado de Mexico. 

• Exportaciones del Municipio 

Representa los bienes producidos 0 cultivados dentro del Municipio para su 

venta, usc 0 consumo fuera del mismo. 

La finca ONA realiza las mayores operaciones de exportacion ya que el cafe 

producido es exportado a Estados Unidos y Japon; las fincas menores y 

laboristas exportan el cafe al Municipio de Coatepeque y a fa ciudad capital de 

Guatemala; en la rama artesanal y pecuaria su produccion se distribuye dentro 

del Municipio como es e\ caso del block, pan, muebfes de carpinteria y venta de 

reses, sin descartar 10 poco que se exporta al municipio de Coatepeque. 
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1.12.2 Flujo financiero 

Constituye la entrada y salida de valores monetarios en efectivo y documentos 

de los pobladores, por el ingreso de moneda extranjera por remesas familiares al 

Municipio. 

En el Municipio existen dos entidades que prestan el servicio de recepci6n y 

cancelaci6n de divisas, ambas ubicadas en el area urbana, estas son el Banco 

de Desarrollo Rural (BANRURAL, S. A.) y Agencia Comercial Arco Iris que es 

una intermediaria del Banco GYT Continental, S.A y Banco Industrial, S.A., por 

medio de BANRURAL los ingresos promedio por remesas familiares ascienden a 

un monto de Q 409,000.00 mensuales, el monto que cada familia percibe oscila 

entre Q 1,000.00 a Q 3,000.00; durante el ana 2009 el f1ujo financiero del 

Municipio por medio de remesas familiares fue de Q 4,825,309.10 ya mayo de 

2010 los ingresos ascienden a un monto de Q 2, 135,302.78. 

A traves de la Agencia Comercial Arco Iris las familias tomadas en conjunto 

reciben aproximadamente Q 225,000.00 mensuales por medio del Banco GYT 

Continental, S.A y Q 100,000.00 por medio del Banco Industrial, S.A, 10 cual 

representa un ingreso anual de Q 3, 900,000.00. 

http:900,000.00
http:100,000.00
http:225,000.00
http:135,302.78
http:4,825,309.10
http:3,000.00
http:1,000.00
http:409,000.00


CAPITULO II 

ESTRUCTURA AGRARIA Y PRODUCCaCN 

En este capitulo se describe la forma de tenencia de la tierra, el uso que Ie es 

dado actual mente y su potencial as! como la concentraci6n de la tierra en el 

Municipio. 

2.1 ESTRUCTURA AGRARIA 

La tierra constituye el medio de produccion mas importante utilizado en la 

actividad agricola y pecuaria. Es necesario estudiar la forma de tenencia, grado 

de concentracion, usa actual y potencial de la rnisma, estes son factores que 

determinan e/ desarrollo de la poblacion de una region; que seran analizados en 

relacion a los datos de los Censos Agropecuarios 1979 y 2003, los que se 

comparan con los datos obtenidos en la encuesta. 

2.1.1 Tenencia de la tierra 

Se refiere a la forma de como se encuentra distribuida, ocupada y posefda la 

tierra, par los productores directos que la explotan. Puede definirse como la 

posesion permanente 0 temporal que se tiene, en virtud del tftulo de propiedad, 
( contrato de arrendamiento 0 concesion expresa de las autoridades 0 del 

gobierno central. 

Existen diferentes formas de regimen de tenencia de la tierra las cuales se 

describen a continuacion: 

• Tierra propia 

En esta forma de propiedad el productor 0 la familia, po see el derecho de 

transformacion y explotacion de la tierra en que trabaja y cuenta con tftulo 

legitimo de propiedad. 
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• Tierra en arrendamiento 

En este tipo de tenencia el productor efectua alguna retribuci6n a cambio del 

aprovechamiento que Ie pueda dar a la tierra. EI pago puede ser en dinero, con 

trabaJo, en especie 0 en forma mixta . 

., Tierra en colonato 

Se da cuando el productor recibe una extension de terreno para trabajarlo en 

beneficio propio, con la condicion de prestar servicios a la finca . 

., Tierra en usufructo 

Son porciones de tierra entregadas por los propietarios a segundas personas 

para que se beneficien de los frutos, durante un perfodo de tiempo determinado 

sin pago de arrendamiento y sin deteriorarla, general mente se firma un 

documento legal para el usa, aste tipo de tierras no pueden ser transferidas . 

., Tierra ocupada 

Se divide la tierra que sin et consentimiento del propietario y es aprovechada por 

otras personas. En esta categorfa se incluyen las tierras invadidas . 

., Otras formas 

Tierra en cooperativa y comunitaria: este tipo de tenencia se da cuando el 

productor tiene acceso a la transformaci6n y explotaci6n de tierra perteneciente 

a la comunidad, tierra ced/da, formas mixtas, donde se cons/deran dos 0 mas 

regrmenes de tenencia. 

A continuaci6n se presenta el cuadro en el que se detalla la tenencia de la tierra 

en el municipio. 
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Cuadro 13 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Formas de tenencia de la tierra 

1979 2003 

Censos 
1979 2003 

Forma de tenencia Superficie 
% 

Superficie 
% 

{manzanas} {manzanas} 
Propia 8,416.11 98.31 8,830.76 98.85 
Arrendada 3.26 0.04 16.11 0.18 
Colonato 1.76 0.02 3.50 0.04 
Ocupada 
Usufructo 
Comunal 
Otros 
Propia y en arrendamiento 137.92 1.61 81.13 0.91 
Prof2ia 'I.. en usufructo 1.35 0.02 2.31 0.02 
Total 8,560.40 100.00 8,933.81 100.00 
Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos del III Canso Nacional Agropecuario de 1979 y IV 
Censo Nacional Agropecuario de 2003 dellnstituto Nacional de Estadistica -INE-

En el Municipio la tenencia preponderante es la tierra propia con 98.31% para el 

ario 1979 y 98.85 para el ario 2003, la tierra arrendada presenta un leve 

incremento de 0.14% en relaci6n al Censo Agropecuario del ario 1979 

2.1.2 Uso actual y potencial de la tierra 

A continuaci6n se analiza el uso actual y potencialidad de los suelos del 

Municipio: 

• Uso actual 

Los suelos son utilizados para cultivo de cafe, banano, maiz, frijol, entre otros a 

menor escala, a continuaci6n se presenta el cuadro respectivo: 

http:8,933.81
http:8,560.40
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Cuadro 14 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Uso de la tierra 

M02010 

Censo 1979 Censo 2003 Aria 2010 
Concepto Superficie 

{manzanas} 
% 

Superficie 
{manzanas} 

% Superficie 
{manzanasl 

% 

Cultivas anuales 291.82 3.41 930.65 10.42 33.88 7.16 
Cultivos 
permanentes 6,781.44 79.22 6,379.03 71.40 52.16 11.01 
Pastos 529.08 6,18 174.17 1.95 
Bosques y montes 733.49 8.57 1,193.99 13.36 387.41 81.83 
Otras tierras 224.61 2.62 255.97 2.87 
Total 8,560.44 100.00 8,933.81 100.00 473.45 100.00 
Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos del III y IV Censo Nacional Agropecuario de 
1979 y 2003, dellnstituto Nacional de Estadistica ·INE-

Historicamente los sueJos del MuniCipio han sido utilizados principa/mente para 

cultivos permanentes, 79.22% en el ano 1979, 71.40% para 2003 y 11 % en 

2010. 

• Potencial de los suelos 

Las tierras del Municipio se encuentran a nivel del mar y no son aprovechadas 

en su totalidad ya que el maneja inadecuado ha mermado considerablemente su 

capacidad de producir. 

Por las caracterfsticas, de altura y clima, el suelo puede ser utilizado para 

explatar otras actividades como: la pecuaria, por media del engorde de ganado 

bovino, ya que es adecuado para pastoreo; as! mismo es propicio para cultivos 

temporales y permanentes. 

Actualmente el principal uso que se Ie da a la tierra es para cultivas 

permanentes (cafe) .. 

http:8,933.81
http:8,560.44


48 

2.1.3 Concentraci6n de la tierra 

Permite conocer los estratos en que se encuentra concentrada la tierra, en 

relaci6n a la extensi6n y numero de propietarios dentro del Municipio. 

Segun el Instituto Nacional de Estadfstica -INE- la concentracion de la tierra se 

da de acuerdo a la extension de las fincas de la siguiente manera: a) Micro 

fincas, con extensiones que van de menos de una cuerda hasta menos de una 

manzana; b) Sub famlliares, de una manzana a menos de 10 manzanas; c) 

Familiares, por terrenos que tienen de 10 manzanas a men os de 64 manzanas y 

d) Multifamiliares, cuya extension sobrepasa las 64 manzanas. 

A continuaci6n se presenta el cuadro sobre la concentraci6n de la tierra. 
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Cuadro 15 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Concentraci6n de la tierra 

Ario 0 


Superficie en Acumulaci6n 
Fincas manzanas ~orcentual Producto 

Tamano de flncas Cantidad % Cantidad % Xj Yi Superficie Xi(Yi+1) (Xj+1 )Yi 
No. 

Fincas 
0) 
t- Microfincas 481 55.93 194 2.27 55.93 2.27 
O) .,.... Subfamiliares 324 37.67 919 10.73 93.60 13.00 727.09 212.47 
0 
1/1
s:: Familiares 27 3.14 676 7.90 96.74 20.90 1,956.24 1,257.62 
(I> 

u Multifamiliares 28 3.26 61771 79.10 100.00 100.00 91674.00 2,090.00 
Total censo 860 100.00 8,560 100.00 12,357.33 3,560.09 

M 
0 Microfincas 569 69.90 218 2.44 69.90 2.44 
0 
N Subfamiliares 195 23.96 478 5.34 93.86 7.78 543.82 229.01 
0 
1/1 
e Familiares 25 3.07 625 7.00 96.93 14.78 1,387.25 754.11 
(I> 

u Multifamiliar~~ 25 3.07 7,613 65.22 100.00 100.00 9.693.00 1.476.00 
Total canso 814 100.00 8,934 100.00 11,624.07 2,461.12 

Microfincas 165 86.39 12 0.29 86.39 0.29l!l 
~ ~ Subfamiliares 20 10.47 38 0.90 96.86 1.19 102.80 28.09 
Bo F 'neN amI ares 96.86 1.19 115.26 115.26 

UJ 
Multifami1iar~s 6 3.14 41125 96.81 100.00 100.00 916S6.00 119.00 

Total encuesta 191 100.00 4,175 100.00 91904.06 262.35 
Fuente: Elaboraci6n propia, en base en datos del III y IV Censo Nacional Agropecuario de 1979 
y 2003, dellnstituto Nacional de Estadfstica -INE-. 

Entre los arias 1979 a 2003, hay un incremento de 88 microfincas equivalente a 

24 manzanas; las fincas subfamiliares hubo una disminuci6n de 129 fincas y 

una superficie de 441 manzanas, al efectuar la comparaci6n con los datos 

obtenidos en la encuesta con el Censo Agropecuario del ario 2003 se observa 

que las microfincas disminuyeron en 404 unidades que ascienden a 206 

manzanas y las subfamiliares se redujeron en 175 fincas que representan 440 

manzanas. 

http:91904.06
http:916S6.00
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2.1.4 Coeficiente de Gini 


Refleja que la mayor parte de la tierra se encuentra en poder del grupo 


latifundista, como se demuestra con la f6rmula de Gini: 


CG= Sum Xj[:{j + 1) - Sum Yi (Xi + 1) 


100 

Descripci6n: 

X'.j: Porcentaje acumulado de fincas 

Vi: Porcentaje acumulado de la superficie de las fincas 

La concentraci6n de la tierra se presenta en el siguiente cuadro: 

Cuadro 16 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Coeficiente de Gini 

Arios 1979, 2003 2010 


Xi{~i+11 {Xi+1)~1 °Eeracion Resultado Calificacion 
Concentracion = 

Censo 19,9 12,357.33 - 3,560.09 8,797.24 87.97 0.8797 alta 
100 100 

Concentracion 
Censo 2003 11,624.07 - 2,461.12 = 0.9163 alta 

Encuesta Concentracion 
2010 9,904.06 - 262.35 9,641.71 96.42 = 0.9642 alta 

100 100 
Fuente: Elaboraci6n propia en base a datos del III y IV Censo Nacional Agropecuario de 1979 y 
2003 del Instituto Naeional de Estadfstica ·INE­

EI resultado del coeficiente de Gini del ario 1979 es de 0.8797 y del 2003 

0.9163, estas cantidades se acercan a la unidad, 10 que establece que se 

encuentran en un niveJ de concentraci6n de tierra alta. De acuerdo a los 

resultados obtenidos de la encuesta esta tendencia se mantiene. 

http:9,641.71
http:9,904.06
http:2,461.12
http:11,624.07
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2.1.5 Curva de Lorenz 

Para medir la concentraci6n de la tierra, se utiliza la Curva de Lorenz, que es la 

representaci6n grafica en un eje del plano cartesiano, dividido por la recta de 

equidistribuci6n; mientras mas se aleje la curva de la recta, mayor es el grado de 

concentraci6n. La siguiente grafica, representa la concentraci6n de la tierra del 

Municipio: 

Grafica 1 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Curva de Lorenz 

Anos 1979, 2003 Y 2010 
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Fuente: Elaboraci6n pro pia en base a informaci6n de los Censos Nacionales Agropecuarios de 

1979 y 2003. 

Para el ano 1979 la curva se aleja de la linea de equidistribuci6n, y para los anos 


2003 y 2010 la curva se aleja aun mas, esto indica que [a concentraci6n de la 


tierra en el primer ano de analisis era mas equitativa en relaci6n a los anos 2003 
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Y 2010, el comportamiento de desplazamiento de estas curvas se dio en los 

ultimos 24 arios. 

2.2 ACTIVIDADES PRODUCTIVAS 

EI Municipio se caracteriza por su vocaci6n agricola destin ada a la producci6n 

de cafe, sin embargo, paralelo a ello se desarrollan actividades pecuarias y 

artesanales que tambien contribuyen al sustento econ6mico y alimenticio de la 

poblaci6n. 

A continuaci6n se presenta el cuadro del valor de la producci6n de las distintas 

actividades desarrolladas. 

Cuadro 17 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 

Valor de la producci6n de las actividades productivas 


Ario 2010 

Actividad Generaci6n 

de em~leo 
% Valor de la 

~roducci6n Q 
% 

Agricola 17,181 76.37 70,902,920 62.21 
Pecuaria 443 1.97 261,000 0.23 
Artesanal 264 1.17 4,417,524 3.88 
Agroindustrial 4,000 17.78 38,400,000 33.68 
Comercio y.. servicios 609 2.71 
Total 22,497 100.00 113,981,444 100.00 
Fuente: Investigaci6n de campo EPS., primer semestre 2010 

La actividad agricola es la que posee mayor representatividad en el Municipio 

tanto en el valor de su producci6n como en la generaci6n de empleo, esta 

conformada principal mente por el cultivo de cafe. 

La segunda actividad mas importante es la agroindustrial, que tambien se basa 

en el cultivo de cafe con [a unica diferencia que incluye el proceso de retrillado 

para la transformaci6n del cafe pergamino a oro para exportaci6n. 
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En el caso de la actividad de comercio y servicios no fue posible determinar el 

aporte al valor de la produccion debido a que los pobladores estuvieron 

renuentes a proporcionar informacion por temor a revelar datos reales de sus 

ingresos. A continuacion se presenta el resumen general de los diferentes 

sectores diagnosticados. 

2.2.1 AgrIcola 

EI Municipio se caracteriza por ser eminentemente agrIcola, la base economica 

de los pobladores del lugar radica en la produccion de cultivos permanentes y 

temporales, principal mente cafe, malz y banano. La actividad agrIcola es 

lIevada a cabo en tres estratos: microtincas, subfamiliares y multifamiliares y 

aporta 62.21 % a la economla. 

A continuacion se presenta el cuadro que detalla el volumen y valor de la 

produccion agricola por tamano de tinca y producto, segun datos obtenidos en el 

estudio de campo. 

Cuadro 18 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Volumen y valor de la produccion agrIcola 

Segun tamano de finca y producto 


Ano 2010 

Tamano/ 
producto 
Microfincas 

Cantidad 
unidades 

Extension 
Manzanas 

Volumen 
guintales 

Precio Q Valor Q 

Cafe 
Banano 
Malz 

74 
5 

28 

23 
3 

10 

276 
30 

640 

190 
40 

120 

52,440 
1,200 

76,800 

Subfamiliar 
Cafe 
Banano 

9 
2 

22 
4 

1,056 
32 

190 
40 

200,640 
1,280 

M ultifamil iares 
Cafe 
Total 

5 
123 

3,869 
3,931 

371,424 
373,458 

190 70,570,560 
70,902,920 

Fuente: Investigaci6n de campo EPS., primer semestre 2010 
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EI cafe es el principal cultivo en microfincas, subfamiliares y multifamiliares, 

supera de manera importante a otras como el banano con 99% del total de la 

produccion agricola local. 

En el estrato de microfincas, esta actividad es lIevada a cabo de forma 

tradicional, con metodos y tecnicas rudimentarias que han sido transmitidas de 

generacion en generacion, se desarrolla en pequenas extensiones de tierra, 

limitandose a pocos cultivos temporales, con excepcion de algunos frutales que 

en su mayorfa sirven para dividir los terrenos. 

2.2.2 Pecuaria 

Contribuye con la economfa de los habitantes ya que sirve de complemento a 

los ingresos familiares y en 0.23% a los ingresos del Municipio; es desarrollada 

de una manera empfrica con cuidados rusticos, 10 que representa bajos costos 

para los productores y les permite obtener un margen de ganancia mas elevado. 

A continuacion se presenta el cuadro de volumen y valor de la produccion de la 

actividad pecuaria. 

Cuadro 19 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Volumen y valor de la produccion pecuaria 

Ano 2010 


Tamano de finca/producto Unidades Unidad Volumen Precio Q Valor Q 
eroductivas medida 

Microfincas 
Producci6n avfcola 35 Unidad 1,660 65 107,900 
Engorde de ganado porcino 10 Cabeza 87 800 69,600 
Engorde de ganado bovino 4 Cabeza 32 2,000 64,000 
Subfamiliares 
Producci6n avicola 2 Unidad 300 65 19,500 
Total 51 261,000 

Fuente: Investigaci6n de campo EPS., primer semestre 2010 
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Esta conformada principal mente por la producci6n aVlcola con 48% del total de 

la producci6n en ambos estratos, las actividades de engorde de ganado porcino 

y bovino representan 27% y 25% respectivamente estes ultimos se localizan en 

forma dispersa en los distintos centr~s poblados. 

2.2.3 Artesanal 

La actividad artesanal esta constituida principalmente por blockeras, panaderias 

y carpinterfas, que son unidades econ6micas que generan empleo en pequena 

escala y utilizan en promedio de uno a tres trabajadores, as! como mana de obra 

familiar, su aporte a la economfa el Municipio es de 3.88%. A continuaci6n se 

presenta el cuadro de volumen y valor de la producci6n de la actividad pecuaria. 

Cuadro 20 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Volumen y valor de la producci6n artesanal 

Mediano artesano 


Ano 2010 

Unidades Total

Descripci6n % Volumen %econ6micas producci6n Q 

Bloquera 6 21 692,640 2,264,184 51.25 
Panaderia 16 57 7,833,600 1,958,400 44.33 
Caq;~interf a 6 21 101 194,940 4.41 
Total 28 100 4,417,524 100.00 

Fuente: Investigaci6n de campo EPS., primer semestre 2010 

La elaboraci6n de block es la que genera mayores ingresos, aporta 51.25% del 

total de la producci6n artesanal, la panaderia representa 44.33% y la carpinteria 

4.42% en relaci6n al volumen de producci6n. 

2.2.4 Agroindustrial 

Es realizada por una sola unidad productiva, que genera un volumen de 

producci6n de Q 38,400,000.00 equivaJente a 33.68% del total de la producci6n. 

http:38,400,000.00
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Es lIevada a cabo en la Finca ONA, catalogada como multifamiliar, y comprende 

la transformacion de cafe pergamino a oro, con 30,000 quintales en un area de 

42 caballerfas; esta es la segunda actividad representativa del Municipio ya que 

genera ta mayor cantrdad de empleo. 

2.2.5 Comercio y servicios 

bebido a que la poblacion se dedica en su mayorfa a la actividad agrrcola, no 

existen actividades de comercio que sean representativas, en el Municipio se 

observan tiendas, ferreterfas y farmacias entre otras encaminadas a fa 

satisfaccion de necesidades basicas, se observ~ que existen un total de 286 

comercios y 125 locales de servicios, los cuales generan 351 y 258 empleos 

respectivamente. 



cAPiTUlom 


PRODUCCI6N ARTESANAl 


En aste capitulo es descrito el sector artesanal el cual constituye una parte 

importante en el desarrollo econ6mico y social de la poblaci6n del Municipio ya 

que es una rama productiva generadora de ingresos para la poblaci6n. 

Los artesanos para la fabricaci6n de sus productos general mente hacen uso de 

herramientas manuales y maquinaria simple que se acciona con energia 

elactrica y necesita ser operada por una 0 dos personas, usualmente participan 

los miembros del nucleo familiar, sin embargo, en algunos casos el artesano 

contrata mano de obra asalariada para la producci6n cuya remuneraci6n se 

encuentra condicionada por el volumen de la producci6n. 

EI desarrollo de las actividades artesanales obedece a las necesidades de 

subsistencia de los habitantes y tambian a la necesidad de la poblaci6n de 

obtener productos que en el pasado era necesario adquirir en otros municipios 10 

cual representaba gastos adicionales para la poblaci6n por el transporte de los 

mismos. 

3.1 PRINCIPALES ACTIVIDADES 

Las principales actividades artesanales son desarrolladas en tal/eres clasificados 

como medianos artesanos derivado del tipo de herramientas utilizadas para el 

desarrollo de la producci6n y la contrataci6n de mano de obra asalariada, a 

continuaci6n se detalla las mismas. 
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Tabla 2 

Municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos 


Principales actividades artesanales 

Mediano artesano 


Ano 2010 


Actividad Principales Unidades 
productiva productos productivas 

Blockera Block vacfo de 15x40 cm y 10x40 cm y block U 6 

Panaderfa Pan dulce y pan frances 16 
Carpinteria Roperos y libreros 6 

Total 28 
Fuente: Investigaci6n de campo, EPS., primer semestre 2010 

Las principales actividades del Municipio 10 constituyen las blockeras, 

panaderfas y carpinterfas; de acuerdo a la cantidad de unidades productivas 

existentes, las blockeras representan 21.43%, las panaderfas 57.14% Y las 

carpinterfas 21.43%. 

3.1.1 Tamano de la empresa 

El tamario de una empresa artesanal es condicionado por varios aspectos como 

el monto del capital invertido, tipo de herramientas y maquinaria utilizada, 

cantidad y calidad de la mana de obra, proceso productiv~, ventas, volumen de 

producci6n, forma de organizaci6n y otros factores que motiven el desarrollo 

productiv~. 

En el MunicipiO las principales actividades artesanales son desarrolladas por 

medianos artesanos, derivado de que todos hacen uso de mano de obra 

asalariada y utilizan equipo y herramienta electrica; a continuaci6n se describe 

las caracterlsticas generales de los pequerios, medianos y grandes artesanos. 
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• Pequenos artesanos 

EI taller artesanal se encuentra establecido dentro de su vivienda, la mana de 

obra utilizada es general mente de tipo familiar, la actividad productiva es 

realizada con herramientas y equipo tradicional, no cuentan con fuentes de 

financiamiento y su capital de trabajo no es mayor a Q 5,000.00 

• Medianos artesanos 

A diferencia del pequeno artesano, los medianos artesanos ademas de poseer 

su taller generalmente en su vivienda y utilizar alguna mana de obra familiar, se 

caracterizan por que emplean mana de obra asalariada semicalificada, disponen 

de alguna herramienta y maquinaria electrica, dentro de su actividad cuentan 

con una divisi6n del trabajo en pequena escala, asistencia tecnica empfrica par 

parte del propietario y los empleados de experiencia, con su actividad log ran 

generar pequenos excedentes econ6micos que pueden ser reinvertidos, y su 

capital de trabajo no es mayor a Q 50,000.00 

Los artesanos del Municipio se encuentran clasificados como medianos 

artesanos ya que hacen uso de maquinaria simple que se acciona con energfa 

electrica y es necesario que sea operada por uno 0 dos empleados para la 

producci6n, las blockeras hacen uso de maquinas vibradoras para la elaboraci6n 

de block que utili zan energfa electrica y necesitan de un empleado que la opere, 

algunas panaderias hacen uso mezcladoras electricas y homos industriales, y 

las carpinterfas usan herramientas electricas para efectuar los cortes necesarios 

para la producci6n de muebles. 

• Grandes artesanos 

Son aquellos cuyos talleres se encuentran completamente fuera del hogar, 

cuentan con mayor cantidad de herramientas, maquinaria y equipo manual y 

electrico, la totalidad de los trabajadores son personal calificado, existe una 

http:50,000.00
http:5,000.00
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adecuada division del trabajo, son capaces de una produccion a mayor escala, 

generan grandes excedentes economicos, estos talleres cuentan con un capital 

superior a Q 50,000.00 

3.2 RAMA DE ACTIVIDAD (BLOCKERA) 


La produccion de block es la actividad artesanal de mayor importancia, derivado 


de que genera una produccion en terminos monetarios mayor que la panaderia y 


la carpinterIa, ademas de constituirse como fuente de emp/eo para la poblacion. 


las blockeras del Municipio ofrecen a la poblacion principalmente tres 

productos: block vado de 15 x 40 em, block vado de 10 x 40 cm y block U, 

aunque tambien son producidos otros tipos de block como el block decorativo, 

block de 20 x 40 cm y block de 15 x 40 cm lIeno, los cuales son elaborados de 

acuerdo a especificaciones del cliente y a los moldes disponibles en cada 

blockers. 

3.2.1 Proceso productivo 

Consiste en la ejecucion consecutiva de diversos procedimientos que realiza el 

artesano durante la transformacion de los materiales en block en sus diferentes 

presentaciones. 

A continuacion se detail a el proceso necesario para la produccion y elaboracion 

de block en el Municipio. 

http:50,000.00
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Grafica 2 

Municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos 

Mediano artesano - produccion y elaboracion de block 


Flujograma del proceso productivo 

Ario 2010 


Pasos Descripcion de la actividad 	 Simbolo 

1 	 Inicio del proceso productiv~ 

2 	 Se adquieren los materiales necesarios para la 
produccion de block, en el municipio de 
Coatepeque, departamento de Quetzaltenango. 

3 	 Se calcula la cantidad de materiales necesarios 
para la transformacion de un quintal de cemento 
en block. 

4 	 Se miden e incorporan todos los materia/es 
(cemento, arcilla, arena de piedra p6mez y agua) 
para formar una mezcla homogenea. 

5 	 EI artesano realiza la verificacion de la 
consistencia de la mezcla. 

6 	 Se lIena la parte trasera de la maquina, se coloca la 
madera que sirve de base para el traslado del block, 
es I/enado el molde de la maquina y se activa la 
maquina durante cinco segundos, se separa el block 
elaborado del molde y es trasladado para el secado. 

7 	 Se pone a secar el block elaborado durante tres 
dias. 

8 	 Fin del proceso 

Fuente: Investigaci6n de campo EPS., primer semestre 2010 
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3.2.2 Tecnologfa utilizada por tamario de empresa 

Tecnologfa se define como "el conjunto de conocimientos tecnicos ordenados 

cientificamente que permiten diseriar y crear bienes y servicios que facilitan la 

adaptacion al medio y satisfacen las necesidades de las personas"g 

las blockeras del Municipio son medianos artesanos ya que estos cuentan con 

maquinaria simple que se acciona con energfa electrica y que es necesario sea 

operado por uno 0 dos empleados para la produccion consecutiva del block. 

Ademas de hacer uso de herramientas manuales tales como palas, azadones, y 

carretillas de mana asf como los moldes utilizados para la elaboracion del block 

en las medidas requeridas, los empleados encargados de la produccion reciben 

asistencia tecnica generalmente por parte del propietario y los empleados mas 

antiguos ademas de existir una pequeria division del trabajo. 

3.2.3 Volumen y valor de la produccion 

EI volumen se encuentra medido por la cantidad de produccion anual, el valor de 

la produccion se establece a traves del precio de venta de cada unidad de los 

diferentes tipos de block disponibles. 

• Mediano artesano 

A continuacion se presenta el cuadro del volumen y valor de la produccion anual 

a nivel de medianos artesanos clasificacion, bajo la cual se encuentran los 

productores de block del Municipio. 

9 WIKIPEDIA. Articulo tecnologia. En linea (consultado el 30 de septiembre de 2010). Disponible 
en: http://es.wikipedia.org/Wikirrecnolog%C3%ADa 

http://es.wikipedia.org/Wikirrecnolog%C3%ADa
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Cuadro 21 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Volumen y valor de la produccion 

Mediano artesano 


Ario 2010 


Unidades Precio de Valor de la 
Descripcion Unidades %productivas venta produccion Q. 

Blockera 
Block vacfo (15 x 40 em) 6 449,280 3.25 1,460,160 64.49 
Block en U (15 x 40 cm) 6 149,760 3.40 509,184 22.49 
Block vaclo (10 x 40 em) 6 93,600 3.15 294,840 13.02 
Total 692,640 2,264,184 100.00 

Fuente: Investigaci6n de campo, EPS., primer semestre 2010 

EI block vacro de 15 x 40 cm es el de mayor produccion en el Municipio derivado 

de que este es de uso tradicional en construcciones de cualquier tipo, la 

produccion de este block representa el 64.49% del total de la produccion. 

3.2.4 Hoja tecnica del costo directo de produccion 

La hoja tecnica del costo directo de produccion es una herramienta en la cual se 

consolidan todos los elementos del costo con la finalidad de determinar el costo 

unitario de la produccion, dichos elementos se constituyen de la siguiente 

manera: 

.. Materiales 

Es el elemento basico y la inversion mas importante ya que representa todos los 

materiales necesarios para la produccion, en el caso del block estos son 

cemento, arcilla, arena de piedra pomez yagua. 

• Mano de obra 

Es el esfuerzo humano necesario para transformar los materiales en un producto 

terminado, es el segundo elemento del costo indispensable para la 

determinacion del costo directo de produccion. 
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• Costas indirectos 

Representa los costos necesarios para la praducci6n de un bien pera que no se 

encuentran directamente inmersos en el praducto, ni es posible establecer en 

forma precisa la cantidad que corresponde a cada unidad producida, estan 

constituidos por: cuota patrona! IGSS, prestaciones laborales y energia electrica. 

Para el calculo de los materiates necesarios en la praducci6n y elaboraci6n de 

block, se toma de base un quintal de cemento, y a cada empleado se Ie paga 

Q 7.00 por quintal producido. 

A continuaci6n se presenta las hojas tecnicas del costa directo de praducci6n 

para los tres tipos de block producido en el Municipio: 

Cuadra 22 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Hoja tecnica del costa directo de un block vado de 15 x 40 cm 

Mediano artesano 


Ana 2010 


Unidad de Costo Segun Costos
Descripcion Cantidad

medida unitario Q encuesta Q imputados Q 

Materiales 2.487667 2.487667 

Cemento Quintal 0.02500 64.00 1.600000 1.600000 

Arcilla Carretada 0.01250 5.00 0.062500 0.062500 

Arena piedra pomez Carretada 0.07500 11.00 0.825000 0.825000 

Agua Litro 0.50000 0.0003333 0.000167 0.000167 

Mano d!'il obra 0.350000 0.702042 

Mano de obra Adestajo 0.05000 11.20 0.350000 0.560000 

Bonificacion incentivo A destajo 0.02500 1.67 0.000000 0.041750 

Septimo dra (M/O + bonif) 16 0.10 0.000000 0.100292 

Costos indirectos 0.101373 838 

Prestaciones laborales (30.55%) 30.55 0.058310 0.201719 

Cuota patronallGSS (11.67 %) 11.67 0.000000 0.077056 

Energfa electrica Kilovatio 0.03125 1.378025 0.043063 0.043063 
Costo unitario 2.939040 3.511547 

Fuente: Investigaci6n de campo, EPS., primer semestre 2010 
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Los materiales representan 84.62% del total de la inversion segun encuesta y 

70.87% segun datos imputados, es el principal elemento del costo, el cementa 

aporta el 64.32% del total de materiales segun datos en cuesta e imputados. 

Cuadra 23 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Hoja tecnica del costa directo de produccion un block U de 15 x 40 cm 

Mediano artesano 


Ano 2010 


Unidad de Costo Segun Costos
Descripci6n Cantidad

medida unitario Q encuesta Q imputados Q 

Materiales 2.487667 2.487667 

Cemento Quintal 0.025000 64 1.600000 1.600000 

Arcilla Carretada 0.012500 5 0.062500 0.062500 

Arena piedra p6mez Carretada 0.075000 11 0.825000 0.825000 

Agua Litro 0.500000 0.00033333 0.000167 0.000167 

Mano de obra 0.350000 0.702042 

Manode obra A destajo 0.050000 11.20 0.350000 0.560000 

Bonificaci6n incentivo A destajo 0.025000 1.67 0.000000 0.041750 

Septimo dia tp./O + bonif) 16 0.10 0.000000 0.100292 

Costos indirectos 0.101373 0.321838 

Prestaciones laborales (30.55%) 30.55 0.058310 0.201719 

Cuota patronallGSS (11.67%) 11.67 0.000000 0.077056 

Energfa electrica Kilovatio 0.031250 1.378025 0.043063 0.043063 

Costo unitario 2.939040 3.511547 

Fuente: Investigaci6n de campo, EPS., primer semestre 2010 

La mana de obra representa el 11.90% del total de la inversion segun encuesta y 

20.00% segun datos imputados, esta integrada por la mana de obra, bonificacion 

incentivo y er septimo dfa segun datos imputados. 
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Cuadro 24 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Hoja tecnica del costa directo de producci6n un block vado de 10 x 40 cm 

Mediano artesano 


Ario 2010 


Unidad de Costo Segun Costos
Descripci6n Cantidad

medida unitario Q encuesta Q imputados Q 

Materiales 1.990133 1.990133 

Cemento 

Arcilla 

Quintal 

Carretada 

0.02000 

0.01000 

64.00 

5.00 

1.280000 

0.050000 

1.280000 

0.050000 

Arena piedra p6mez 

Agua 

Carretada 

Litro 

0.06000 

0.40000 

11.00 

0.00033333 

0.660000 

0.000133 

0.660000 

0.000133 

Mano de obra 0.280000 0.561633 

Mano de obra A destajo 

Bonificaci6n incentivo A destajo 

Septimo dia (M/O + bonif) 16 

0.04000 

0.02000 

11.20 

1.67 

0.08023 

0.280000 

0.000000 

0.000000 

0.448000 

0.033400 

0.080233 

Costos indirectos 0.081099 0.257471 

Prestaciones laborales (30.55%) 

Cuota patronallGSS (11.67%) 

Energfa electrica Kilovatio 

Costo unitario 

0.02500 

30.55 

11.67 

1.378025 

0.046648 

0.000000 

0.034451 

2.351232 

0.161375 

0.061645 

0.034451 

2.809237 

Fuente: Investigaci6n de campo, EPS., primer semestre 2010 

EI rubro de materiales no muestra variaci6n alguna; sin embargo los rubros de 

mano de obra y costos indirectos muestran variaci6n del 100% Y 217% 

respectivamente en relaci6n a los costos imputados debido a que el artesano no 

paga a sus empleados el salario mlnimo, no incluye el valor de la bonificaci6n 

incentivo ni el septimo dra. 

3.2.5 Costo directo de producci6n 

Es un estado financiero basico que presenta eJ costa de producci6n de un bien 

durante un perlodo determinado generalmente un ario, se encuentra constituido 

por tres elementos: materiales, mana de obra y costos indirectos, a continuaci6n 

se presenta el anal isis del costa de producci6n de la actividad artesanal de 
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producci6n y elaboraci6n de block, segun en cuesta y segun datos imputados 

para los medianos artesanos del Municipio por cada tipo de block producido: 

Cuadro 25 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Costo directo de producci6n elaboraci6n de 4,492.80 cientos 

de block vado de 15 x 40 cm 


Mediano artesano 

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010 


(Cifras en quetzales) 


Segun SegunDescripci6n Variaci6n %
Encuesta Imputados 

Block vacio (15 x 40 cm) 

Materiales 1,117,659 1,117,659 

Cemento 
Arcilla 
Arena piedra p6mez 
Agua 

718,848 
28,080 

370,656 
75 

718,848 
28,080 

370,656 
75 

Mano de obra 157,248 315,413 158,165 50.15 
Mano de obra 
Bonificaci6n incentivo 
Septimo dla (M/O + bonif) 16 

157,248 251,597 
18,757 
45,059 

94,349 
18,757 
45,059 

Costos indirectos 45,545 144,595 99,050 68.50 
Prestaciones laboraJes (30.55%) 26,198 90,628 64,430 
Cuota patronallGSS (11.67%) 34,620 34,620 
Energia electrica 19,347 19,347 

Costo directo 1,320,452 1,577,667 257,215 16.30 
Cientos de blocks producidos 4,492.80 4,492.80 4,492.80 
Costo de un ciento de block 293.9040 351.1545 57 
Costo unitario 2.939040 3.511545 

Fuente: Investigaci6n de campo, EPS., primer semestre 2010 

Los materia/es constituyen el 70.84% del total del costa directo de producci6n 

segun datos imputados; este tipo de block representa el 64.49% del total de la 

http:4,492.80
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produccion en este ramo por ser de uso tradicional para todo tipo de 

construccion. 

Cuadro 26 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Costo directo de produccion elaboracion de 1,497.60 cientos 

de block U de 15 x 40 cm 


Mediano artesano 

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010 


(Cifras en 

Segun Segun
Descripcion Variacion %

Encuesta Imputados 

Block U (15 x 40 cm) 

Materiales 372,553 372,553 

Cemento 
Arcilla 
Arena piedra pomez 
Agua 

239,616 
9,360 

123,552 
25 

239,616 
9,360 

123,552 
25 

Mano de obra 52,416 105,138 52,722 50.15 
Mano de obra 
Bonificacion incentivo 
Septimo dia (M/O + bon if) 16 

52,416 83,866 
6,252 

15,020 

31,450 
6,252 

15,020 

Costos indirectos 15,182 48,198 33,016 68.50 
Prestaciones laborales (30.55%) 8,733 30,209 21,476 
Cuota patronat IGSS (11.67%) 11,540 11,540 
Energia electrica 6,449 6,449 
Costo directo 440,151 525,889 85,738 16.30 
Cientos de blocks producidos 1,497.60 1,497.60 1,497.60 
Costo de un ciento de block 293.9042 351.1545 57 
Costo unitario 2.939042 3.511545 

Fuente: Investigaci6n de campo, EPS., primer semestre 2010 

Se detallan los costas necesarios para la produccion de este tipo de block, 

representa el 22.49% del total de la produccion del Municipio, la mano de obra el 

11.91 % segun encuesta y 19.99% segun datos imputados. 

http:1,497.60
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Cuadro 27 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Costo directo de producci6n elaboraci6n de 936 cientos de block de 10 x 40 cm 

Mediano artesano 


Del 01 de enero al31 de diciembre de 2010 

(Cifras en Quenzslles 


Segun SegunDescripci6n Variaci6n %Encuesta 
Block vacio (10 x 40 cm) 

Materiales 186,276 186,276 

Cemento 
Arcilla 
Arena piedra pomez 
Agua 

119,808 
4,680 

61,776 
12 

119,808 
4,680 

61,776 
12 

Mano de obra 26,208 52,569 26,361 50.15 
Mano de obra 
Bonificaci6n incentivo 
Septimo dla (M/O + bonif) 16 

26,208 41,933 
3,126 
7,510 

15,725 
3,126 
7,510 

Costos indirectos 7,591 24,100 16,509 68.50 
Prestaciones laborales (30.55%) 
Cuota patronal IGSS (11.67%) 
Energla electrica 

Costo directo de produccion 
Cientos de blocks producidos 
Costo de un ciento de block 
Costo unitario 

4,366 15,105 10,739 
5,770 5,770 

3,225 3,225 

220,075 262,945 42,870 16.30 
936 936 936 

235.1229 280.9241 46 
2.351229 2.809241 

Fuente: Investigacion de campo, EPS., primer semestre 2010 

Se presenta el detalle de los costos necesarios para fa produccion de 936 

cientos de block vado de 10 x 40 cm, este tipo representa el 13.02% del total de 

la producci6n del Municipio, se observa que existe variaci6n importante en la 

mana de obra y los costos directos derivado de que el productor no considera 

dentro de sus costos el pago del salario mlnimo a sus empleados, bonificaci6n 

incentiv~, septimo dia y las prestaciones laborales. 



CAPiTULO IV 


RENTABILIDAD DE LA PRODUCcr6N 


En el presente capItulo se describe y analiza \a rentabilidad de la producci6n 

artesanal de producci6n y elaboraci6n de block en el municipio de EI Quetzal, 

departamento de San Marcos, de acuerdo a datos segun encuesta e imputados. 

4.1 RESULTADOS DE LA PRODUCCI6N 


Consiste en el resumen de los resultados de las operaciones de una empresa, 


muestra los ingresos, costos, gastos y utilidades obtenidas por el artesano en un 

perlodo determinado. 

Cuadro 28 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Estado de resultados 

Producci6n y elaboraci6n de block 


Mediano artesano 


Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010 

(Cifras en quetzales) 


Segun SegunProducto Variaci6n encuesta imputados 

Ventas 2,264,184 2,264,184 

Block vacio 15 x 40 em (449,280 unid x Q 3.25) 

Block U 15 x 40 cm (149,760 unid x Q 3.40) 

Block vacio 10 x 40 cm (93,600 unid x Q 3.15) 

(-) Costo directo de produccion 


Block vacio 15 x 40 cm (449,280 unidades) 

Block U 15 x 40 cm (149,760 unidades) 

Block vacio 10 x 40 cm (93,600 unidades) 


Contribucion a la ganancia 

(-) Gastos variables de ventas 


Ganancia marginal 


1,460,160 1,460,160 

509,184 509,184 

294,840 294,840 

1,980,678 2,366,501 385,823 

1,320,452 1,577,667 257,215 

440,151 525,889 85,738 

220,075 262,945 42,870 

283,506 (102,317) (385,823) 

283,506 (102,317) (385,823) 

Continua ... 
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Continuaci6n cuadro 28 
Segun SegunProducto Variaci6n

encuesta 

(-) Costos y gastos fijos 38,544 38,544 
Depreciaci6n maquinaria 
Mantenimiento de maquinaria 

31,200 
7,344 

31,200 
7,344 

Utilidad antes de ISR 
(-) ISR 31% 

Ganancia del ejercicio 

283,506 
87,887 

195,619 

(140,861) 

{140,861} 

(423,367) 
(87,887} 

{336,48Ol 
Fuente: [nvestigaCian de campo, EPS., primer semestre 2010 

El estado de resultados muestra que segun datos imputados, las ventas no son 

suficientes para que el artesano recupere el monto invertido en la produccion; se 

determino que e/ artesano establece e/ precio de sus productos de acuerdo a 

calculos ernpiricos de su inversion y a los precios manejados en el mercado 

local. 

4.2 RENTABILIDAD DE LA PRODUCCION 

tiEl analisis de la rentabilidad consiste en determinar un indice, una relacion 0 un 

porcentaje, el cual se puede utilizar como un instrumento de medicion en la toma 

de decisiones administrativas en el futuro"1O. 

EI analisis de la rentabilidad tiene par objeto analizar el resultado neto obtenido 

al finalizar la produccion y venta del block, de igual forma permite la toma de 

decisiones y la implementacion de nuevas politicas en la administracion de la 

empresa, esto a traves de indicadores e Indices de rentabilidad. 

Es necesario resaltar que para obtener una rentabilidad elevada es preciso 

alcanzar una productividad alta. 

10 Ernesto, Reyes Perez, "Contabilidad de Costos", Editorial Limusa, S.A. Mexico 1981 
pag.210 
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4.2.1 Indicadores artesanales 

Permiten analizar la productividad de un producto en unidades ffsicas y factores 

monetarios, el analisis de los indicadores es efectuado para los medianos 

artesanos del Municipio, mismos que se clasifican de la siguiente manera: 

• Analisis de la produccion flsica 

Este indicador es destinado a analizar la productividad de cada uno de los 

elementos que intervienen en la produccion, realiza la medicion del producto en 

cantidad de unidades producidas. 

Formula: 

Total de unidades producidas 

Numero de artesanos 


Block vado de 15 x 40 cm. 

449,280 = 74,880
6 

Block U de 15 x 40 cm. 

149,760 = 24,960
6 

Block vado de 10 x 40 cm. 

93,600 = 15,600
6 

Del total de \a produccion cada artesano produce 74,380 blocks vaclos de 

15 X 40 em; 24,960 blocks en U y 15,600 blocks vacfos de 10 X 40 em. 
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• Produccion monetaria 

Este indicador analiza la relacion entre cada uno de los elementos del costo 

directo de produccion para determinar el porcentaje de inversion que representa 

cada uno; este analisis mide la rentabilidad en funcion de las ventas en valores. 

• Materiales: 

Formula: 

Total materiales 

Total costo directo de produccion 


o Segun encuesta 

Block vacio de 15x40 cm. 

1,117,659 = 0.85 = 85% 
1,320,452 

Block U de 15 x 40 cm. 

372,553 = 0.85 = 85%
440,151 

Block vacio de 10 x 40 cm. 

186,276 = 0.85 = 85%
220,075 

.. Mano de obra 

Formula: 

Total mano de obra 

Total costo directo de producci6n 


o Segun encuesta 

Block vado de 15x40 cm. 

157,248 = 0.12 = 12%
1,320,452 
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Block U de 15 x 40 cm. 

6 = 0.12 = 12%
440,151 

Block vado de 10 x 40 cm. 

26,208 
= 0.12 = 12% 

220,075 

o Segun imputados 

Block vaclo de 15x40 em. 

315,413 
= 0.20 = 20%

1,577,667 

Block U de 15 x 40 cm. 

105,138 = 0.20 = 20%
525,889 

Block vacio de 10 x 40 cm. 

52,569 = 0.20 = 20%
262,945 

.. Costos indirectos variables 

Formula: 

Total mane de obra 
Total costo directo de produccion 

o Segun encuesta 

Block vado de 15x40 cm. 

45,545 = 0.03 = 3%
1,320,452 
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Block U de 15 x 40 cm. 

1 182 = 0.03 = 3%
440,151 

Block vado de 10 x 40 cm. 

7,591 = 0.03 = 3%
220,075 

o Segun imputados 

Block vado de 15x40 cm. 

144,595 = 0.09 = 9%
1,577,667 

Block U de 15 x 40 cm. 

48,198 = 0.09 = 9%
525,889 

Block vado de 10 x 40 cm. 

24,100 = 0.09 = 9%
262,945 

los materiales invertidos en la producci6n de los tres tipos de block representan 

el 85% de la inversi6n total, para datos segun encuesta y datos imputados, el 

artesano invierte el 12% de la inversi6n total de acuerdo a datos segun encuesta 

y un 20% segun imputados de mano de obra, y los costos indirectos invertidos 

constituyen el 3% de la inversi6n segun encuesta y 9% segun datos imputados. 
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., Analisis de facto res 

Estas razones determinan la distribucion de los diferentes factores que 

intervienen en la produccion. 

A continuacion se presenta el citlculo del promedio en quetzales que el 

productor paga efectivamente a sus empleados por cada block producido, de 

los tres tipos de block segun encuesta. 

Formula: 

Total mane de obra 

Numero de unidades producidas 


Block vacio de 15x40 cm. 

:: 0.35 
449,280 

Block U de 15 x 40 cm. 

= 0.35 

Block vado de 10 x 40 cm. 

26,208 = 0.28
93,600 

EI productor paga a sus empleados por cada block producido menos de Q 0.50 

centavos del a siguiente manera: Q 0.35 p~r la produccion de block vado de 15 

x 40 cm yen U de 15x40 cm; y Q 0.28 por el block vacfo de 10x40 cm. 

4.2.2 Indicadores frnancieros 

Son aquellos que miden el grado de exito 0 fracaso que obtiene un productor 

durante un perfodo de operaciones, son utiles para el productor pues a traves de 

ellos es posible detectar debilidades en la produccion. 

1 

149,760 
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... Rentabilidad 

EI grado de rentabilidad es medido de acuerdo a la capacidad de producir 

ganancias por parte del productor, sobre los ingresos, los costos 0 la inversion; a 

continuacion se presenta el calculo de la rentabilidad segun datos de la 

encuesta. 

o Rentabilidad sobre ventas 

Tiene por objeto determinar el porcentaje de rentabilidad que obtuvieron las 

unidades productivas, sobre los ingresos generados por las ventas, las cifras 

corresponden a los datos segun encuesta debido a que los datos imputados 

muestran un resultado desfavorable para el artesano. 

Formula: 

Utilidad despues de ISR x 100 

Ventas 


Segun datos de encuesta 

21~;6~~ = 0.086397 x 100 = 8.64 , , 

Por cada quetzal vendido se obtiene una ganancia de Q 0.09 segun datos de 

encuesta mientras que segun datos imputados el productor no obtiene 

rentabilidad, el productor al establecer el precio de venta no considera el total de 

costos y gastos que requiere la elaboracion del block. 

o Rentabilidad sobre costos y gastos 

Este indicador indica la proporcion de ganancias que el productor obtiene por 

cada quetzal que invierte en los costos. 
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Formula: 

Utilidad antes de ISR x 100 

Costos y gastos 


Segun datos de encuesta 

283,506 _ _ 

1980678 - 0.143136 x 100 - 14.31 


, I 

Se determino que por cada quetzal invertido en la produccion de block, el 

artesano obtiene una ganancia de Q 0.14 segun encuesta. 

4.2.3 Punto de equilibrio 

Se refiere al nivel de ventas necesario para la recuperacion de los costos; este el 

punto en el que el productor no gana ni pierde en terminos monetarios, pero a su 

vez muestra la magnitud de las utilidades 0 perdidas del artesano cuando las 

ventas exceden 0 caen por debajo de ese punto. 

Se determino que no es posible establecer el punto de equilibro en valores 

derivado de que el estado de resultados segun datos imputados presenta 

perdida, ademas de no cantar can los elementos necesarios para la 

determinacion del punto de equilibro como los gastos ftjos. 
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CONCLUSIONES 


Como resultado del estudio socioecon6mico realizado en el Municipio, se 

procede a validar la hip6tesis general planteada ya que se estableci6 que los 

productores de block se han visto en la necesidad de incrementar gradualmente 

los costos y consecuentemente los precios de sus productos en relaci6n a los 

arios de 1994 y 2002. A continuaci6n se enumeran las conclusiones que se 

derivan de la investigaci6n: 

1. 	 Con el paso del tiempo en el Municipio se presentaron modificaciones 

considerables, principalmente 10 que se refiere a los centros poblados ya que 

de 1994 a 2002 estos disminuyeron de 65 a 43, por la desaparici6n de 21 

fincas; para el ario 2010 el total de centros poblados existentes aument6 a 

49, ademas existen comunidades cuyo nombre ha cambiado, sin embargo 

estos cam bios no han sido efectuados en los registros y mapas municipales, 

por 10 que no se cuenta con informaci6n actualizada sobre la divisi6n polftico­

administrativa del Municipio. 

2. 	 EI Municipio no cuenta con sistemas de tratamiento de aguas servidas y 

desechos s61idos ni con el servicio de recolecci6n de basura, 10 que ha 

provocado que los recursos hidricos sufran deterioro constante. 

3. 	 La municipalidad no cobra a los habitantes del Municipio arbitrios suficientes 

para cumplir con sus funciones, esto no Ie permite tener la capacidad de 

generar ingresos propios suficientes para cubrir sus necesidades 

4. 	 EI Municipio no cuenta con ningun plan de contingencia para la prevenci6n 

de desastres, 10 cual pone al Municipio en riesgo de sufrir con mayor 

severidad los desastres que pudieras suscitarse en el Municipio. 
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5. 	 EI Municipio posee tierras can diversidad de potencialidades sin embargo, las 

mismas en la actualidad, no son utilizadas adecuadamente para explotar su 

potencial. 

6. 	 La actividad artesanal (blockera) hace usa de materiales tales como arcilla y 

arena de piedra p6mez los cuales son importados desde el municipio de 

Coatepeque departamento de Quetzaltenango, sin embargo, el Municipio 

cuenta can recursos propios que podrfan ser explotados, para colaborar a 

disminuir el costa de la producci6n. 

7. 	 Los medianos artesanos que se desenvuelven en las blockeras, no se 

encuentran organizados, par 10 que desarrollan su actividad productiva en 

forma individual sin asistencia tecnica ni financiera que les permita mejorar, 

incrementar y diversificar la producci6n. 

8. 	 En las blockeras los productores establecen sus precios de venta de forma 

empirica y obtienen ganancias de un 10% en relaci6n a los costas segun 

encuesta, sin embargo, segun costas imputados el productor no genera 

rentabilidad. 
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RECOMENDACIONES 

Ante la problematica del Municipio y de acuerdo a las conclusiones realizadas, a 

continuacion se presentan las recomendaciones correspondientes: 

1. 	 Que las autoridades municipales a traves de la Oficina Municipal de 

Planificacion -OMP- de inicio al proceso de actualizacion de la informacion 

geografica de ordenamiento territorial del Municipio con la finalidad de que 

las autoridades municipales y la poblacion general cuenten con informacion 

real sobre los centr~s poblados existentes. 

2. 	 Que la municipalidad, a traves de la Oficina Municipal de Planificacion 

-OMP-, elabore los perfiles, estudios de pre-inversion y factibilidad 

necesarios para la creacion de al menos dos plantas de tratarniento de aguas 

servidas y desechos solidos, asf como la creacion de un basurero municipal, 

y solicite apoyo a entidades gubernamentales y no gubernamentales para 

financiar la ejecucion y de esa manera contribuir a la conservacion de los 

recursos hfdricos del Municipio. 

3. 	 Que la municipalidad a traves de la oficina de Administracion Financiera 

Integrada Municipal -AFIM- efectue un plan de recaudacion de arbitrios 

municipales que contemple como mfnimo los siguientes aspectos: el 

incremento paulatino al agua entubada en el casco urbano, cobros por el 

alquiler del local utilizado por el Banco de Desarrollo Rural, S. A. ubicado en 

el Municipio, el uso del salon municipal para eventos sociales y 

mantenimiento de los cementerios, con la fina\idad de incrementar los 

ingresos propios de la municipalidad. 

4. 	 Que las autoridades municipales den inicio a la gestion para la creacion y 

organizaci6n de la Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres 

-COMRED-, ante la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres 
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-CONRED-, Y que esta se encargue de crear, organizar y poner a prueba 

planes de contingencia para la prevenci6n de desastres en el Municipio. 

5. 	 Que las comunidades del Municipio a traves de los Consejos Comunitarios 

de Desarrollo -COCODES- y autoridades municipales gestionen ante 

Instituciones gubernamentales y no gubernamentales la implementaci6n de 

proyectos de capacitaci6n a la poblaci6n que den a conocer la forma mas 

eficiente de explotar el potencial de las tierras. 

6. 	 Que las autoridades municipales en cornbinaci6n con el Ministerio de 

Ambiente y Recursos Naturales (MARN) promuevan y autoricen la 

explotaci6n de arena de piedra p6mez en el caserfo EI Arenal ubicado en la 

zona baja del Municipio, con la finalidad de hacer uso de este recurso para la 

producci6n y elaboraci6n de block dentro del Municipio y lograr una 

disminuci6n en los costos. 

7. 	 Que los medianos artesanos que se dedican a la producci6n y elaboraci6n de 

block se organicen a nivel de Cooperativa, con el fin de explotar el potencial 

de esta actividad en el Municipio, y de esa forma solicitar al Instituto Nacional 

de Cooperativas -INACOP-, asistencia tecnica que les permita mejorar los 

procesos productivos para expandir su mercado y obtener mayor 

financiamiento de fuentes externas. 

8. 	 Que los productores de block del Municipio se organicen a nivel de 

Cooperativa y de esa forma soliciten a instituciones como: Instituto Nacional 

de Cooperativas -INACOP-, Universidad de San Carlos de Guatemala y el 

Instituto Tecnico de Capacitaci6n y Productividad -INTECAP- cursos de 

capacitaci6n que les permitan tener un control sobre registros contables 

veridicos y actualizados y por ende conocer datos reales sobre costos, 

gastos, utilidades y margenes de ganancia sobre los productos que elaboran. 





Anexo 1 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Mapa ubicaci6n geografica 

Ano2010 
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Fuente: Elaboraci6n propia, con base en datos de la municipalidad de EI Quetzal, departamento 
de San Marcos. Ano 2010 
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Anexo 2 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Mapa centros poblados 

Ana 2010 
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Fuente: Elaboraci6n propia con base en datos proporcionados por la municipalidad de EI Quetzal, departamento de San Marcos. 



Anexo 3 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Condiciones y caracterlsticas de la vivienda 

Anos 2002 y 2010 


Cens02002 Encuesta 201O
Descripcion 

viviendas % viviendas % 
Condiciones de propiedad 

En propiedad 2,677 77 323 83 

En alquiler 83 2 13 3 

Prestada I Cedida 583 17 38 10 
Otra condicion 150 4 15 4 
Total 100 389 100 

Caracteristicas de la vivienda 

Paredes Ladrillo 19 1 
Block 1,743 50 234 60 
Adobe 3 ° 2 1 
Madera 1,573 45 88 23 
Lamina metalica 40 1 11 3 
Bajareque 7 0 

Lepa, palo 0 cana 108 3 54 14 
Total 3,493 100 389 100 

Techo Concreto 129 4 32 8 
Lamina metalica 3,278 94 357 92 
Teja 86 2 

Total 100 389 100 

Piso Ladrillo ceramico 17 1 9 2 
Ladrillo cemento 177 5 24 6 
Ladrillo de barro 1 0 
Torta de cemento 2,071 59 235 61 
Madera 12 0 1 0 
Tierra 1,215 35 120 31 

Total 3,493 100 389 100 
Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblaci6n VI de 
habitaci6n 2002 e investigaci6n de campo EPS.. primer semestre 2010. 



Anexo 4 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Requerimientos de inversi6n social y productiva 

Ano 2010 
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Piedra Cuache X X 
San Jose Chibuj X X X X 
San Francisco X X X 
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EI Refugio X X X IX 
Los Perez X X X X I 
Fuente: InvestigacI6n de campo EPS" pnmer semestre 2010 

0 
'(6' 
.0 
~ ...­ c 
Q) '0 
"'0 '0 
en ,~.$ cC 'i::1]) 

<D::J 
lL ...J 

I 

J 

IX 

I 

X 
X 



Anexo 5 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Historial de desastres 

Ano 2010 


Evento Desastre Descripci6n de danos Lugar afectado 

Mayo 
2010 

Octubre 
2005 

-~~~~~"-

Tormenta 
Agatha 

Tormenta 
Stan 

Danos a la vivienda por deslaves. 


Derrumbes y deslizamientos de tierra, rocas y 

caida de arboles. Obstrucci6n de carreteras 


Dano puente el Naranjo por la altura en que se 

encuentra. 

Deslave con destrucci6n total de 4 casas. 


Deslaves pequenos con destrucci6n parcial y 

altos riesgos en las viviendas. 


Varios deslaves afectando 25 casas. 


Varios derrumbes con destrucci6n parcial de 

viviendas y obstrucci6n carreteras. 


Deslave en la presa que genera energra 

electrica para la finca y 2 

Personas fallecidas. 

Obstrucci6n de carreteras por derrumbes. 


Canton la 
Independencia, cabecera 
municipal 
Carretera principal hacia la 
cabecera municipal 

Ruta por aldea Chibuj 

Cabecera municipal, Cant6n 
la Independencia 
Caserfo EI Triunfo, La 
Granja, cant6n la Libertad. 

Aldea Rancho Boj6n 

Caserio Los Cipreses, aldea 
Nueva Zelandia 

Finca ONA 

Continua ... 



Continuacion anexo 5 

Evento Desastre Descripcion de danos Lugar afectado 

Noviembre Vientos Danos a viviendas y perdida de cosechas. Caserio San Francisco y 
2002 Huracanados aldea Rancho Bojon. 

Octubre Huracan Oerrumbes, casas soterradas Caserlo el Triunfo 
1998 Mitch 

Fuente: Investigacion de campo EPS., primer semestre 2010 



Anexo 6 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Ingresos presupuestados 

Detalle por rubro de ingreso 


Alios: 2006-2010 


ConceEto 2006 2007 2008 2009 2010 
Ingresos tributarios 31,700 87,000 122,000 114,500 132,000 
Ingresos no tributarios 5,500 505,802 43,000 21,000 
Venta de bienes y servicios 27,300 39,000 16,000 
Ingresos de operaci6n 18,000 27,000 43,000 22,000 17,000 
Rentas de la propiedad 15,000 15,000 
Transferencias corrientes 1,469,694 1,204,866 1,601,733 1,811,064 2,097,857 
Transferencias de capital 8,082,815 7,585,053 8,558,143 11,410,042 9,947,933 
Disminucion de otros activos financieros 74,389 
Endeudamiento l2ublico interne 3,457,556 250,000 7,490,024 4,592,408 1,667,844 
Total 13,181,954 9,713,721 17,857,900 17,971 ,014 J~l878,634 
Fuente: Elaboraci6n propia con base a reportes del SIAF~MUNI proporcionados POf la Municipalidad. 



Anexo 7 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Ingresos ejecutados 

Detalle por rubro de ingreso 


Arios: 2007-2010 


Conce2to 2007 2008 2009 2010 
Ingresos tributarios 71,382 36,135 90,067 77,308 
Ingresos no tributarios 525,137 
Venta de bienes y servicios 27,266 4,893 1,670 51,480 
Ingresos de operaci6n 2,782 7,132 6,305 3,912 
Rentas de la propiedad 1,015 
Transferencias corrientes 1,456,108 1,562,655 1,805,898 830,230 
Transferencias de capital 8,491,234 7,387,440 11,283,282 4,975,849 
Disminucion de otros activos financieros 
Endeudamiento 2ublico interno 250,000 7,000,000 3,680,656 1,562,442 
Total 10,824,924 15,998,255 16,867,878 7,501,221 

Fuente: Elaboraci6n propia can base a reportes del SIAF~MUNI proporcionados por la Municipalidad. 



Anexo 8 

Municipio de EI Quetzal, departamento de San Marcos 


Determinacion de los costos y gastos fijos 

Produccion y elaboracion de block 


Ario 2010 


Los costos y gastos fijos para la actividad artesanal de produccion y etaboracion 
de block se conforman de la siguiente forma: 

1. 	 Depreciaci6n de la maquina blockera 
• 	 Precio Q 26,000 
• Porcentaje de depreciacion: 20% 
• Unidades productivas: 6 blockeras 

Calculo: 
Q 26,000 '" 20% = Q 5,200'" 6 blockeras = Q 31,200 

2. Engrasado de la maquina blockera 
• Precio: Q 2.00 diarios 

Calculo: 
Q 2.00 '" 30 dias =Q 60.00 '" 12 meses =Q 720 '" 6 blockeras =Q 4,320 

3. Cambio de fajas a la maquina blockera 
• Precio: Q 42.00 mensuales 

Calculo: 

Q 42.00 '" 12 meses =Q 504.00'" 6 blockeras =Q 3,024 


Total gastos fijos: 

1. 	 Depreciaciones Q 31,200 
2. 	 Engrasado Q 4,320 
3. 	 Fajas Q 3,024 


Total Q 38,544 
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