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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Economicas, de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, previo a conceder el grado académico de licenciado en Economia,
Contaduria Publica y Auditoria y Administraciéon de Empresas, tiene dentro de
sus métodos de evaluacion final el Ejercicio Profesional Supervisado —E.P.S-, el
cual promueve la investigacion cientifica de la realidad econémica, social,
cultural y politica del pais, con el fin de sensibilizar a los estudiantes de la
problematica que afecta a Guatemala y generar propuestas de solucién, que
permitan el desarrolio del pais.

El presente informe lleva como titulo “Comercializacién y Organizacion
Empresarial (cesteria) y Proyecto: Produccion de miel de abeja”, el cual se
deriva del estudio -Diagnéstico Socioecondémico, Potencialidades Productivas y
Propuestas de Inversion” que fue realizado en el municipio de San Francisco
Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez, en el segundo semestre del afio
2010 y para el cual fue necesario efectuar un trabajo de campo de 30 dias, para
conocer la realidad del Municipio y recabar toda la informacién necesaria.

Para la investigacion realizada, se aplico el método cientifico en todas sus fases:
indagatoria, que se llevo a cabo durante el Seminario General y Especifico, a los
que fueron sometidos los estudiantes antes de realizar el trabajo de campo, en
donde se aplicaron conocimientos relacionados a la investigacién cientifica y se
recabo informacién secundaria.

La fase demostrativa se llevo a cabo en el trabajo de campo, en donde se
confronto la teoria con la informacién recopilada. Se utilizaron distintas técnicas
como: muestreo, observacion directa, encuestas, entrevistas, guias de
observacion entre otros. Se determino una muestra de 385 hogares distribuidos

en todo el Municipio para los cuales se elaboro una boleta de encuesta.



La fase expositiva se realiza a través de la divulgaciéon de resuitados obtenidos,
para ello se presenta este informe, que se conforma de cinco capitulos que se
describen a continuacioén:

Capitulo [: se refiere a los antecedentes del Municipio, aspectos geograficos,
demograficos, la divisidbn politica y administrativa, condiciones climaticas,
recursos naturales, concentracion de la tierra, servicios basicos e infraestructura,
infraestructura productiva, actividades productivas, entidades de apoyo, entre
otros, con el fin de dar a conocer las generalidades de San Francisco Zapotitlan.

Capitulo Il: se presenta la situacién actual de la actividad artesanal de la
elaboraciéon de canastos, se describe el producto, nivel tecnoldgico, situacion
financiera, comercializacibn y organizacion. Se analiza la mezcla de

mercadotecnia con sus cuatro elementos: producto, precio, plaza y promocioén.

Capitulo 1ll: comprende el desarrollo de propuestas de inversiéon que para ese
caso se propone el proyecto de produccién de miel de abeja. Se presenta la
justificacién, objetivos, estudio de mercado, técnico, administrativo legal y

financiero para evaluar la viabilidad del proyecto.

Capitulo IV: se detalla la comercializacion de miel de abeja propuesta para el
Municipio, se hace un andlisis institucional, estructural y funcional; se propone
canales de distribucioén y todos aquellos elementos para llevar un producto de
calidad al consumidor final.

Capitulo V; se refiere a la organizacién del proyecto, presenta la situacion actual
y detalla la propuesta de organizacién que mejor se adecua a las condiciones
sociales y econémicas del Municipio y al proyecto mismo.



-~

ase

Se sugiere la creacion de un Comité, para lo cual se indica la estructura y disefio
de la organizacién, marco juridico y legal. Aplicacion del proceso administrativo,
entre otros.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones del estudio
realizado, se adjuntan anexos en los cuales se encuentran Manuales de
Organizacibn y de Normas y Procedimientos con el fin de mejorar e

organizacion y funcionamiento del proyecto planteado y la bibliografia utilizada.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIECONOMICAS DEL MUNICIPIO

En este capitulo se analizardn los aspectos relevantes caracteristicos del
municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez, tales
como: marco general, divisién politico-administrativa, recursos naturales, analisis
de la poblacién, estructura agraria, servicios basicos, infraestructura productiva,
organizacion social, requerimientos de inversién social y productiva, flujo

comercial y financiero y las principales actividades productivas.

1.1 MARCO GENERAL

Desarrolla el contexto nacional y departamental, los antecedentes histéricos, la
localizacion y extension geografica, clima, orografia, aspectos culturales y
deportivos.

1.1.1 Antecedentes historicos del Municipio

San Francisco Zapotitlin es un pueblo ancestralmente histérico que en el
periodo precolonial formaba parte de los territorios de “Xetulul”, lo cual significa
debajo de los zapotes, segin abolengo idiomatico k'iche’, o tierras de los
zapotes. Mas tarde los indigenas mexicanos, que acompafiaron a Pedro de

Alvarado, le dieron el nombre de Zapotitlan, que significa lugar de los zapotes.

Xetulul fue capital de Xochiltepeq y el nombre de San Francisco viene del
vocablo Asis, que significa “Francisco Chicozapotero” uso folclérico del gentilicio
de los franciscanos. El nombre del Municipio obedece a la estadia alli de los
padres franciscanos y en homenaje al Fraile Francisco de Asis. Durante muchos
afos la estructura de la Iglesia Catélica gobemd al Municipio y fue durante el
gobierno del General Justo Rufino Barrios (Presidente de la Republica 1873-
1885), que se modificd la manera de gobiemno y el ejército quien dirigia todas las
actividades del Municipio.



Al promuigarse la independencia el 11 de octubre de 1825, quedd establecida la
jurisdiccion de Zapotitlan integrada al circuito de Mazatenango, correspondiente a
Suchitepéquez. Posteriormente, San Francisco Zapotitian se constituye por
acuerdo de Gobierno, el 28 de septiembre de 1844 como poblacién pero es en
1856 cuando se erige en Municipio.’

11.2 Localizacion y extension territorial

E! municipio de San Francisco Zapotitidn se encuentra a una distancia de 167
kildmetros de la ciudad capital de Guatemala y a siete kildmetros de la ciudad de
Mazatenango cabecera departamental de Suchitepéquez, sobre la carretera al
Pacifico CA-9 hasta Escuintla, luego se toma la carretera CA-2 hacia el oeste
hasta Mazatenango y se continta por la via de acceso RD-SCH-01.

Esta situado en la parte noroeste del departamento de Suchitepéquez, limita al
norte con los municipios de Pueblo Nuevo y Nahuala, departamento de Solola; al
sur con Cuyotenango y Mazatenango. Al este con Zunilito y al oeste con San
Felipe Retalhuleu. Tiene una extension territorial de 60 kilbmetros cuadrados lo
que representa el 23.90% de la extension total del Departamento.

1.1.3 Clima

La temperatura promedio en el Municipio oscila entre 18° y 31°, esto depende de
la altura, que influye en la presencia de la masa forestal. La precipitacion pluvial
oscila entre 2,500 y 3,000 mm. anuales, el clima se cataloga como: templado y
con poco o ningun peligro de inundaciones, en el entendido de la aplicacién de

técnicas apropiadas para la conservacion o recuperacion de la masa forestal.?

' SECRETARIA DE PLANIFICACION Y PROGRAMACION DE LA PRESIDENCIA ~SEGEPLAN-. Modelo

de Desarrollo Territorial Actual del Municipio de San Francisco Zapotitian, departamento de Suchitepéquez.
Guatematla 2010. Folleto. Pag. 8

2 HTTP:WWW. INSIVUMEH. GOB. GT. Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia,
Meteorologia e Hidrologia -INSIVUMEH-. Afio; 2010
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La humedad relativa se encuentra entre el 80% y el 85%, la época de lluvia
abarca los meses de junio a octubre, y de noviembre a mayo es época seca; la
direccion de los vientos es al sur ceste con una velocidad en promedio anual de
nueve kildmetros por hora.

114 Orografia

Se encuentran cerca los volcanes Santa Maria y Santiaguito, este (Gitimo en
permanente actividad. La llanura costera es la region fisiografica que se
encuentra situada a lo largo del litoral del Pacifico. Esta formada por un aluvion
cuaternario y se caracteriza por una topografia llana, con suaves ondulaciones,
a elevaciones menores de 200 metros sobre el nivel del mar. En ella se
presentan algunas unidades de micro-relieve.

115 Aspectos cuiturales y deportivos

Conforme a las costumbres y tradiciones, se mantiene una tendencia
deculturante en el Municipio por lo que se habla en su mayoria el idioma
espafiol, y en menor escala k’'iche, Kagchiquel y Mam. El 50% de la poblacién
profesa la religion evangélica, el 30% catdlica y el resto se disemina en otros
grupos religiosos. El deporte de mayor importancia es el futbol, otras ramas del
deporte que se practican son el basquetbol, natacion y volibol.

1.2 DIVISION POLITICO- ADMINISTRATIVA
“Es una variable muy importante, porque permite analizar no solo los cambios
que pueda haber en un area, en la divisiéon politica, sino también en su funcién

administrativa™

® JOSE ANTONIO, AGUILAR CATALAN “Método para la_Investigacion del Diagndstico
Socioeconémico (Pautas para el Desamrolio de las_Regiones, en_paises que han_sido mal
administrados)”, Vasquez industria Litografica, Guatemala 2009, p. 42.



1.21 Division politica

San Francisco Zapotitlan por acuerdo Gubernativo del 28 de septiembre de
1844, emitido por Alejandro Marure en su Catdlogo Razonado de Leyes de
Guatemala en 1856, se erigi¢ el pueblo en Municipio.

Para noviembre del afio 2010, la divisidn politica del Municipio esta compuesta
por 58 centros poblados en las siguientes categorias: una Cabecera Municipal,
dos aldeas, un canion, nueve caserios, dos colonias, siete lotificaciones, un
comunidad y 35 fincas.

1.2.2 Divisién administrativa
“Es una variable muy importante, porque permite analizar no solo los cambios
que pueda haber en un area, en la division politica, sino también en su funcion

administrativa™

1.221 Concejo Municipal

Segun investigacion de campo, para el 2010 el Concejo Municipal esta integrado
por el alcalde, dos sindicos y tres concejales, los cuales son titulares; todos
electos directa y popularmente, son responsables de la autorizacion de los
proyectos, programas, politicas, administracién y organizacion dentro del
Municipio. Tiene como misiéon promover el desarrolio integral del Municipio.

1.3 RECURSOS NATURALES

San Francisco Zapotitlan en la parte sur posee terrenos generalmente casi
planos, esto facilita los cultivos, ademas posee la ventaja de ser irrigado por 16
fuentes hidricas entre rios y riachuelos.

*JOSE ANTONIO AGUILAR CATALAN Op. Cit; pag, 60.




131 Agua

Entre los recursos naturales del Municipio se encuentran las siguientes fuentes

de agua que hacen que sus tierras sean fértiles y faciliten la produccion de

variedad de cultivos.

Los nacimientos de agua (ojos de agua) en el Municipio estan ubicados en:

e Finca La Fuente: lugar que abastece al “cantén Buena Vista”.

. Finca Las Margaritas: lugar que abastece al sector “Rio negro y La Ceiba 1
de aldea San José” y a la totalidad de la poblacién.

e  Finca San Juan: lugar que abastece a “caserio San Miguel’.

e Fincas: San Carlos Buena Vista y San Buena Aventura, que abastece
“Sector la ceiba 2 aldea San José” y “cantén Villa Hermosa®.

Entre los rios que mantienen su caudal todo el afio estan:

° Rio Chita: Es un rio perenne menor de 18 metros de ancho, cuenta con una
longitud aproximada de 3,450 metros, corresponde a uno de los mas
grandes es utilizado para desechar basura proveniente del cultivo del cafe.

. Rio Cameya: Atraviesa los linderos del Municipio. Cuenta con una longitud
de 1,621 metros aproximadamente y una anchura menor a los 18 metros,
se utiliza como drenaje de las poblaciones cercanas.

. Rio Los Ajos: Cuenta con un ancho inferior a los 18 metros y su longitud es
de 1,255 metros aproximadamente, se encuentra contaminado con basura.

° Rio Negro: Nace en las fincas Altamira y Las Nubes, es un rio perenne
inferior a los 18 metros de ancho y su longitud es de 1,382 metros
aproximadamente, en su recorrido esta la finca Las Margaritas y el Casco
urbano es uno de los mas contaminados es utilizado como lugar de
desechos.

. Rio Ixcus: Nace de la Finca Las Mercedes que esta cerca del limite de
Cuyotenango, su longitud es de 2,171 metros aproximadamente, y un

ancho menor a los 18 metros, esta contaminado con basura.



) Rio Sis: Sirve de linea divisoria entre los departamentos de Retalhuleu y
Suchitepéquez, es un rio perenne menor a los 18 metros de ancho y con
una longitud de 6,615 metros aproximadamente, esta contaminado por
agroquimicos derivados del cultivo del café.

o Rio Pancero: Rio perenne menor a los 18 metros de ancho cuenta con una
longitud de 1,291 aproximadamente. Nace de la finca El Zambo y se une
con el Rio Chita, esta contaminado por las visceras de animales que son
destazados en el rastro municipal.

) Rio Ican: En su recorrido estan la Finca el Chile y San Julian que
pertenecen al territorio del municipio de Cuyotenango. Este cuenta con una
longitud de 1,914 metros aproximadamente, se utiliza como botadero de
basura y drenaje.

) Rio Sacua: Su longitud es de 1,086 metros aproximadamente, su ancho es
inferior a los 18 metros, este nace en el municipio de Zunilito es utilizado
como deposito de aguas servidas botadero de basura.

o Rio Ixconé: Rio perenne menor a los 18 metros de ancho y una longitud de
861 metros aproximadamente, este rio proviene del departamento de
Solola, esta contaminado por desechos y agroquimicos que utilizan en el
cultivo del café y cafia de azucar.

o Rio Sacoba: Proviene del departamento de Solola, pasa por la Finca
Dolores y sigue al municipio de Mazatenango. Cuenta con una longitud
aproximada de 3,936 metros, su ancho es menor a los 18 metros, se
encuentra contaminado con desechos.

1.3.2 Bosques

Segun el mapa de cobertura forestal del Instituto nacional de bosques del afo
2006, la cobertura forestal de San Francisco, es de: 4.35 km2 de bosques
latifoleado y el area sin cobertura es de 44.55 km2.



A noviembre del afio 2010 se ha observado deforestacion debido a {a creacion
de lotificaciones y residenciales y a la utilizacion de lefia como medio de
combustiébn en la cocina de los hogares del Municipio, ademas de servir de
materia prima para la carpinteria.

Entre las especies arboreas representativas del departamento de Suchitepéquez
estan: chonte, matilisguate, conacaste, ciprés, el hule, eucalipto, palo blanco,
volador, melina etc.

133 Suelo

La tierra de este Municipio corresponde a la clase cuatro, son terrenos
apropiados para cultivos ocasionales mediante el uso de practicas de
conservacion de suelos.

. Clase de suelo agrolégica

El suelo del Municipio pertenece a la clase agroldgica IV, que son tierras
cultivables sujetas a medianas limitaciones permanentes, no aptas para el riego,
salvo en condiciones especiales, con topografia plana, ondulada o inclinada,
apta para pastos y cultivos perennes, requieren practicas intensivas de manejo,
productividad mediana baja.

1.3.3.1 Series de suelos
Segtin la clasificacion USD, el orden a que pertenece el suelo de San Francisco
Zapotitlan esta comprendido en Alfisoles, tiene la caracteristica de ser muy fértil.

Los suelos pertenecen a la serie Camancha erosionada, cuyo material madre es
la ceniza volcanica de color claro, relieve inclinado, drenaje interno bueno, suelo
superficial de color café muy oscuro, de textura y consistencia franca, turbosa,
friable suelta.



1.3.3.2 Usos del suelo

Uso actual: Segin el mapa de cobertura vegetal y uso de la tierra del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion del afo 2006, el territorio de San
Francisco Zapotitlan esta dividido en:

o |Infraestructura: ElI equivalente a 204.06 manzanas, esto incluye
construcciones y centros poblados.

e Agricultura: 6,176.27 manzanas, que incluye la agricultura anual como los
granos basicos y agricultura perenne el café y el hule.

o Bosque natural: 434.23 manzanas, de tipo latifoliado.

e Y cuerpos de agua que incluye 16 fuentes hidroldgicas entre rios y riachuelos
que atraviesan el Municipio con 6,858.45 manzanas.

1.34 Fauna

Entre las especies representativas y en extincibn del departamento de
Suchitepéquez se pueden mencionar los mamiferos como: tigrillo, coche de
monte, armadillo, murciélago, coyote, pizote y micoledn.

1.3.5 Flora

Area de bosques y especies representativas: El area de bosque latifoliado se
estima en. 434.23 manzanas. A nivel departamental, entre el tipo de bosque que
se da en Suchitepéquez se encuentran el hule, eucalipto, palo blanco, volador,
melina etc. La especie de bosque chonte es muy utilizada como materia prima
por los carpinteros del Municipio, debido a su bajo costo.

San Francisco Zapotitlan cuenta con una reserva privada de 1,351 manzanas se
encuentra ubicada en finca Las Nubes en las faldas del volcan Santo Tomas
(Pecul), colinda con el cantdn San Lorencito, Chita y las poblaciones de las
fincas Elvira y Altamira.



1.4 POBLACION

Es la variable fundamental del estudio socioecondmico ya que es el principal
recurso con que cuenta el municipio de San Francisco Zapotitlan y desemperia
un papel preponderante y decisivo para el desarrollo del mismo, el analisis de
esta variable debe ser profundo y cubrir todos los indicadores demograficos
posibles asi como su tendencia.

Para el presente estudio, los datos sobre los que se basa el analisis son de los
censos poblacionales de 1994 y 2002 del Instituto Nacional de Estadistica (INE)
y proyecciones de 2010, y los datos obtenidos en la investigacion de campo
realizada en el Municipio.

1.4.1 Poblacién total

Segun los censos realizados por el Instituto Nacional de Estadistica -INE- el total
de la poblacién del Municipio, en el afio 1994 era de 12,902 y 2,330 hogares. En
el afno 2002 registré un crecimiento del 2.6% anual y se reporté un total de
16,028 habitantes y 3,114 hogares, el total de la poblacién para el Municipio en
el aflo 2010 con base en las proyecciones del INE es de 18,814 habitantes y
3,681 hogares con un crecimiento poblacional de 2.75% anual.

1.4.2 Poblacién por sexo

Esta variable permite determinar el porcentaje de hombres y mujeres que se
tienen registrados, segin el censo del afio 1994 la cantidad de hombres era
6,387 que es el 50% y la cantidad de mujeres 6,515 el 50%. Para el afio 2002 la
cantidad de hombres era 7,912 con el 49% y la cantidad de mujeres 8,116 el
51% se puede observar que en el municipio de San Francisco Zapotitian las
mujeres han superado en cantidad a los hombres.

143 Poblacién por edad
La edad es un indicador determinante en cuanto a la productividad del Municipio,

debido a que se cuenta con gran cantidad de personas aptas para el desarrolio
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de distintas actividades productivas que permiten el desarrollo econdémico y
social de la poblacion. Segun el Instituto Nacional de Estadistica -INE- para el
afio 1994 se tienen 6,583 personas en el rango de 15 a 64 anos, en el aiio 2002
esta cantidad aumento a 8,607 y representa el 54% de la poblaciéon del
Municipio en edad productiva.

1.4.4 Poblacion por etnia

Las etnias dentro del municipio de San Francisco Zapotitlan segun el censo del
afio 1994 es de 5,193 indigenas y 7,578 no indigenas. Para el afio 2002 |a etnia
maya asciende a un total de 1,817, xinca es de una persona, ladina 14,171 y
otra 39. En la proyeccion para el aiio 2010 la poblacién indigena asciende a
2,822 y la no indigena a 15,992 que es la predominante al representar el 85% de
la misma.

1.4.5 Por area geografica

Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica -INE- el censo del afio 1994 la
poblacién del territorio urbano es de 4,115 y del territorio rural es de 8,787. Para
el afio 2002 la poblacién urbana es de 10,458 y para el territorio rural ascendia a
5,570. Dentro de la proyeccién realizada para el afio 2010 la poblacién urbana
es de 12,229 y el territorio rural de 6,585, se tiene un crecimiento en la poblacién
urbana del 12.37% que muestra mayor concentracion dentro del Municipio.

1.46 Poblaciéon econémicamente activa -PEA-
Esta integrada por personas que se encuentran en capacidad de trabajar asi
como las que buscan trabajo, sin tomar en cuenta a los menores de siete arios.

A continuacion se presenta el cuadro de la Poblacion Econémicamente Activa
por género y territorio, segun los censos del afio 1994, 2002 y las proyecciones
para el afio 2010.
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Cuadro 1
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento Suchitepéquez
Poblacion economicamente activa por género y territorio
Anos: 1994, 2002 y 2010

Censo 1994 Censo 2002 Proyeccion 2010

Congcepto habitantes % habitantes % habitantes %
PEA , 3,569 100 5,694 100 7,074 100
Hombres 2,848 80 3,769 66 4,682 66
Mujeres 721 20 1,925 34 2,392 34
Territorio

Urbano 1,137 32 1,902 33 2,363 33
Rural 2,432 68 3,792 67 4,711 67
Total 3,569 100 5,694 100 7,074 100

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y Habitacién
del afio 1994, el Xl Censo Nacional de Poblacidon y Habitacion del afio 2002 del Instituto
Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

Al comparar el afio 2010 con el 2002 se puede apreciar que los hombres
duplican su participacion en la actividad econémica con un 32% mas que las
mujeres. El area rural mantiene el doble de participacion con un 67% que se
dedica a las actividades agricolas, en comparacion de un 33% del casco urbano
gue se dedica a diversas actividades econdémicas como el comercio y la

construccion.

1.4.61 Poblacidon econémicamente activa -PEA- por rama de actividad
Es aquella que representa las principales actividades productivas de acuerdo al
grado de importancia para el Municipio, por la cantidad de personas que se

dedican a la misma rama para la generaciéon de empleo.

A continuacion se presenta el cuadro para analizar y determinar cuanto han

crecido los diferentes sectores productivos del Municipio.
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Cuadro 2
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento Suchitepéquez
Poblacion econdmicamente activa por rama de actividad

Anos: 2002 y 2010

Actividad econémica CZ%'B;O % En;:):"e : ta %

Agricultura, caza y pesca 2,292 40 174 45
Minas y canteras 1 - - -

Manufacturera textil y alimentos 586 10 27 7
Electricidad, gas y agua 59 1 3 1
Construccién 510 9 22 6
Comercio, restaurante y hotel 876 15 78 20
Transporte, almacenamiento 202 4 16 4
Financieros 139 2 7 2
Administracién publica y defensa 155 3 10 3
Ensefianza 158 3 11 3
Servicios comunales y sociales 610 11 32 8
Extraterritoriales - - - -

Rama no especificada 90 2 5 1
Total 5,678 100 385 100

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y Habitacion
del afio 2002, e investigacion de campo EPS., segundo semestre 2010.

La PEA por rama de actividad econdmica, indica que el 45% de los trabajadores
del municipio de San Francisco Zapotitlan, se dedican a las tareas agricolas y se
encuentra en primer lugar, esta actividad productiva mantiene la misma
tendencia lo cual se pudo determinar al realizar la investigacion de campo, en
segundo lugar con el 20% lo ocupa la actividad del comercio por mayor y menor
y la rama de servicios el 8% con la tercera posicién, en la distribuciéon de la PEA
por rama de actividad permite visualizar que la agricultura es la actividad
predominante en el Municipio, por lo que se constituye en la ocupacién mas
importante al ser la que provee mayor cantidad de empleos e ingresos a la
poblacioén.
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147 Densidad poblacional

Este indicador demuestra como esta distribuida la poblacion en la superficie
territorial, el censo de poblacidon y vivienda 2002 sefala una densidad
poblacional de 267 personas por km?, en el Municipio no obstante el INE para el
afio 2010 proyecta una densidad de 332 habitantes por km? por lo que en ocho
anos se ha incrementado en 65 habitantes por km?2.

14.8 Migracion
Este fenémeno consiste en el movimiento de salida y entrada de personas con
cambio de residencia habitual, que se desplazan geograficamente por causas

economicas o sociales.

1.4.8.1 Inmigracion

Segun el censo del afio 2002 la migracién intermunicipal fue de 4,012
inmigrantes y 7,092 emigrantes lo cual deja un saldo neto negativo de 3,080
personas, es decir que el nimero de inmigrantes es mayor que el de emigrantes.
Al realizar el trabajo de campo se pudo determinar que el 17% de la poblacién
inmigré al Municipio, en su mayoria por haber contraido matrimonio con
personas originarias del mismo, dentro de los departamentos de donde han

inmigrado son: Quetzaltenango, Santa Rosa, Jalapa, entre otros.

1.4.8.2 Emigracién

Segun datos de la agencia del Banco de Desarrollo Rural, Sociedad Anénima -
BANRURAL-, ubicada en el Municipio, reporté que ingresan aproximadamente
400 remesas familiares al mes de distintos puntos de Estados Unidos de
Norteamérica, entre ellos Los Angeles, San Francisco, Miami, Utah y la mayor
parte son provenientes del Estado de Texas.

149 Vivienda

El indice de vivienda es un factor prioritario, que mide el desarrolio econémico y
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Politico de un lugar; es una necesidad basica que deber ser satisfecha para
mejorar la calidad de vida de la poblacién.

Segun la investigacion de campo las viviendas estan construidas de los
materiales siguientes: paredes de block que tiene el 78% de utilizacién, en el
cual se nota el incremento del uso de este material, el techo de lamina es el mas
utilizado por tener el precio mas accesible para la familias del Municipio y el piso
de cemento tiene el 61% en el cual se mantiene la preferencia por los
habitantes, con el estudio realizado se determin6 que las viviendas cumplen con
la seguridad minima requerida para el bienestar de los hogares con un 72% en
comparacion con las del area rural en un 28% que aun se construyen con
materiales de paja, adobe, madera, piso de tierra y techo de lamina.

1.4.10 Ocupacion y salarios

Segun la investigacion de campo realizada en el Municipio se pudo determinar
que el 45% de la poblacion se dedica a la agricultura y tiene esta ocupacion el
primer lugar, el comercio es una de las actividades que se ha incrementado,
ocupa el segundo lugar con el 20% y los servicios con un 8%, los demas
trabajos a los que se dedican son albaiileria, guardias de seguridad vy
actividades artesanales como carpinteria, panaderia entre otros.

1.4.11 Ingresos y gastos familiares

Segun datos del INE el indice de necesidades basicas insatisfechas al ano 2002
en el casco urbano ascendia al 45.26% y para el area rural el 71.69%, lo que
demuestra que la poblacién de esta area no tiene el poder adquisitivo para cubrir
sus necesidades de educacion, salud, alimentacion, vestuario, etc. Para conocer
este aspecto, se establecieron rangos de ingresos que al realizar la encuesta
muestra los siguientes resultados.
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Cuadro 3
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento Suchitepéquez
Rangos de ingresos por hogar

Ano: 2010

Rango de ingresos

quetzales Hogares %
1a450 26 7
450 a 900 83 21
900 a 1,350 99 26
1,350 a 1,800 51 13
1,800 a 2,250 49 13
2,250 a2 2,700 21 5
2,700 a 3,150 9 2
3,150 y mas 49 13
Total 387 100

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

Segun la investigacion de campo 109 hogares representan el 28% de las
familias que obtienen un ingreso menor de Q 900.00, esto demuestra que los
ingresos son muy bajos, lo cual no permite una mejor calidad de vida para los
habitantes del Municipio, y forman parte del rango de la pobreza extrema, 199
hogares tienen un ingreso menor de Q 2,250.00 que representa el 52% de las
familias quienes cuentan con la posibilidad de tener acceso a los servicios de
salud, educacion, etc., por lo tanto forman parte de la pobreza no extrema.

1.4.12 Pobreza

Segun datos del Mapa de Pobreza y Desigualdad de Guatemala, elaborado por
SEGEPLAN, INE y la Universidad Rafael Landivar, se establecio que en el
municipio de San Francisco Zapotitlan para el afo 2002 el 59.39% de la
poblacion era pobre, mientras el 13.156% vivia en extrema pobreza. Segun la
investigacion de campo para el afio 2010 se pudo determinar que de la
poblacion, el 52% vive en pobreza no extrema y el 28% es extremadamente

pobre, debido a que sus ingresos no alcanzan a cubrir el costo de la canasta



RN

16

basica, lo que deja en manifiesto el incremento que han tenido los hogares del
casco urbano y area rural, en el tema de pobreza.

1.4.13 Desnutricion

“Segun ficha de indicadores de inversién en salud, el Municipio tiene un 43% de
desnutriciébn. Asimismo, de acuerdo al estado nutricional de prevalencia de
retardo en talla, tiene un total de 44.1%, con un 36.7% de moderado y un 7.4%

de severidad™

. La Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional ~SESAN-
no contempla al municipio de San Francisco Zapotitidn, dentro de sus

categorizaciones de riesgo.

1.4.14 Empleo

Consiste en la prestacion de la actividad fisica o mental que una persona hace a
otra a cambio de una remuneracion econdmica, segun el censo del afio 2002
muestra que la poblacién ocupada fue de 5,678 habitantes, es decir el 35%
respecto a la poblacién total del Municipio.

1.4.14.1 Subempleo

Segun la investigacién de campo en el Municipio se da en un 30% en la
poblaciéon rural, que ademas de dedicarse a las actividades agricolas y
pecuarias, en su tiempo libre se emplea a realizar trabajos para otras personas
de construccion, comercio y transporte.

1.4.14.2 Desempleo
Este se da cuando el total de hombres y mujeres en edad de trabajar no tienen
empleo, segln la investigacion de campo se pudo determinar que el 8% y el

60% de los hombres y mujeres respectivamente se encuentra sin empleo, la

SMINISTERIO DE EDUCACION/SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL -SESAN- Guatemala 2008 pagina 73. Tercer Censo Nacional de Talla en
Escolares de Primer Grado de Primaria de! Sector Oficial, Guatemala 4 al § de agosto de 2008.
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principal causa de esta desigualdad es de aspecto cultural ya que el esposo no
deja trabajar a la esposa, para que se dedique a las actividades propias del
hogar.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

“Comprende el uso, tenencia y concentracién de la tierra™

. La tenencia de la
tierra ha sido un problema que enfrenta Guatemala desde la antigiiedad, el cual
se ha vivido desde la época de la colonia donde los terratenientes eran los
Unicos propietarios de grandes extensiones. El municipio de San Francisco
Zapotitlan es un ejemplo que actualmente se sigue viviendo la misma dificultad,
ya que especificamente en el area rural, los terrenos se encuentran
concentrados en pocas manos y la mayoria de personas habitan en propiedades
privadas

1.51 Tenencia de la tierra

La relaciéon minifundio latifundio, delimita la tenencia en el régimen de propiedad
existente, que promueve cultivos como el café, maiz, banano, y platano, donde
el café y el banano son destinados a la exportacion y al consumo local, mientras
que el maiz y el platano se consumen en el ambito familiar y el comercio interno.

Durante los afos 1979, 2003 y 2010, las formas de tenencia predominantes
segun las fincas existentes fueron: propia, arrendada y en colonato, que
representaron el 100%, 99.51% y 100% respectivamente.

A continuacién conforme a la superficie de cobertura, el régimen de tenencia de

la tierra se presenta el siguiente cuadro.

® JOSE ANTONIO AGUILAR CATALAN Op. Cit; pag. 46.
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Cuadro 4
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Tenencia de la tierra
Anos: 1979, 2003 y 2010

Régimen de Censo 1979 Censo _2)03 Encuesta 2010
Propiedad Superficie en Superficie en Superficie en
manzanas % manzanas % manzanas %
Propia 8,325 P4 5814 976 5,237 99.9
Arendada 32 04 B 16 0 0.0
Colonato 18 0.2 21 0.3 4 0.1
Comund 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Usufructo 0 0.0 4 0.1 0 0.0
Ocupada 0 00 0 0.0 0 0.0
Formas mixtas 0 0.0 25 04 0 0.0
Ofras formas 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Total 8,375 100 5,960 100 5241 100

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del lll Censo Nacional Agropecuario afio 1979 y
IV Censo Nacional Agropecuario afio 2003 del Instituto Nacional de Estadistica - INE- e
investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

En el afio 1979, predomina el régimen de propietario (99.4% de las fincas
ocupan la mayor parte de la superficie), seguido del arrendamiento y el colonato.
Para el afio 2003, las fincas se redujeron en términos relativos en 31% y la
superficie en 2,415 manzanas (69%), producto del crecimiento urbano.

En el afio 2010, no hay cambios significativos en las formas de propiedad y
predomina el modo de propietario. Luego destacan las fincas en colonato,
aunqgue éstas se han reducido debido a que algunos propietarios han designado
entregar tierras a los mozos colonos, ante la imposibilidad de pagarles en
efectivo las prestaciones laborales por los afios de trabajo. Seguido se
encuentran las fincas arrendadas y no se registré ninguna finca en usufructo u
ocupada, probablemente por desconocimiento o bien por temor de los
entrevistados por hablar acerca de las condiciones de propiedad del recurso.
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1.5.2 Uso actual y potencial de la tierra
El uso esta condicionado por el régimen de tenencia y el nivel de concentracién
existente que determina las condiciones del desarrolio agropecuario y forestali.

A continuacién se presentan las formas vigentes de uso de la tierra, durante los
dos ultimos censos agropecuarios nacionales y la variacion correspondiente.

Cuadro 5
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Uso de la tierra
Anos: 1979, 2003 y 2010

Censo 1979 Censo 2003 Encuesta 2010
Formas de uso Superficie Superficie Superficie
(enmanzanas] % (en manzanas) % (en manzanas) %

Cultivos anuales o

temporales 65 1 117 2 128 2
Cultivos permanentes

y semipermanentes 6,370 76 4,270 72 4,205 80
Pastos 463 6 423 7 137 3
Bosques 1,142 14 963 16 630 12
QOtras tierras 336 4 188 3 141 3
Total 8,375 100 5,960 100 5,241 100

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del {il Censo Nacional Agropecuario afio 1979 y
IV Censo Nacional Agropecuario afio 2003 del Instituto Nacional de Estadistica - INE-.

En comparacién con el censo del afio 1979, en el afio 2003 hubo cambios, ya
que los cultivos anuales aumentaron y los permanentes se redujeron en
términos relativos, al igual que los pastos, bosques y otras tierras. Desde 1979
las tierras eran utilizadas de forma principal para cultivos permanentes y para

bosques, situacién que no varié en el afio 2010.

153 Concentracion de la tierra
Esta determinada por la relacién entre el nGmero de propietarios y la superficie
de terreno que poseen en conjunto, conforme al estrato de finca que les

corresponde. La clasificacion por estratos y su respectiva superficie, con base en
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datos del Ill Censo Nacional Agropecuario 2003 del instituto Nacional de
Estadistica - INE-, es la siguiente:

¢ Microfincas Menor a una manzana
e Subfamiliares De una manzana a menos de 10
o Familiares De 10 manzanas a menos de 64

¢ Multifamiliares medianas De una caballeria a menos de 20

e Multifamiliares grandes 20 caballerias y mas

En general, las unidades mas pequefias en extensiéon (microfincas y fincas
subfamiliares) se encuentran distribuidas entre muchos propietarios, mientras las
de mayor dimensién pertenecen a una proporcién pequeria de personas.

En el siguiente cuadro se muestra el nivel de concentracion de la tierra para los
afios 1979, 2003 y 2010:
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Cuadro 6
Municipio de San Francisco Zapotitian, departamento de Suchitepéquez
Concentracidon de la tierra

Anos: 1979, 2003 y 2010
Censo Agropecuarto 1979
. Superficie Acumulacion
Fincas {Manzanas) Porcentual Producto
Tamaiio 7 Fincas | Superficie
Cantidad| % Cantidad|{ % xi p,ﬂ Xi(Yi#1) | Yi(Xi+1)
Microfincas 386 823 144 17 823 17 0 0
Subfamiliares 42 9.0 107 1.3 91.3 30 246.9 155.2
Familiares 18 38 407 4.9 95.1 7.9 721.3 285.3

Multifamiliares 21 45 5077 606 996 685 65144 78638

Medianas

gr‘;mnf:e";‘"a’es 2 04 2640 315 1000 1000 99600 6850.0

Totales 369100 8375 100 0 0 174426 80773
Censo Agropecuario 2003

Microfincas 247 762 80 13 762 13 0 0

Subfamiliares M 127 97 16 889 29 2210 1156

Familiares 20 62 391 66 951 9.5 8446 2758

Multifamiliares 15 46 3974 667 997 762 72466 9472

Medianas

g;’"nf:;'"ares 1 03 1,418 238 1000 1000 99700 7,620.0

Totales 324 100 5960 100 0 0 182822 89586
Encuesta 2010

Microfincas 66 64.1 7 041 64.1 0.1 0 0

Subfamiliares 7 68 18 03 709 0.4 25.6 7.1

Familiares 10 97 288 55 806 59 418.3 322

Muttifamiliares 19 184 3648 696 990 755 60853 5841

Medianas

Muttifamiliares

Grandes 1 1.0 1280 245 100.0 100.0 9,900.0 7,550.0
Totales 103 100 5,241 100 0 0 16,429.2 8,1734

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del Il Censo Nacional Agropecuario afio 1979 y
IV Censo Nacional Agropecuario afio 2003 del Instituto Nacional de Estadistica - INE- e
investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

Como se observa en el cuadro anterior, en el Municipio durante los afios 1979 y
2003, el total de fincas se redujo en 31%. El decremento por estrato es de 139
en las microfincas, una finca en las subfamiliares y siete en las multifamiliares;

ademas existe un incremento de dos fincas en las familiares.
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En el afio 2003 existe una alta concentracidn de la tierra en las fincas
multifamiliares, en donde el 90.5% de la tierra, que corresponde a 5,392
manzanas, esta distribuido en 16 fincas (casi el 5% del total).

Para el afio 2010 se puede apreciar mayor cantidad de fincas multifamiliares, las
cuales representan una superficie de 4,928 manzanas, lo que demuestra que la
tierra aln se encuentra concentrada en pocas manos, dicho aspecto repercute
en el incremento de la pobreza del Municipio.

1.5.3.1 Coeficiente de Gini

La concentracion del recurso, puede medirse por medio del denominado
Coeficiente de Gini, que es un indicador numérico que mide la cuantificaciéon del
grado de concentracion de la tierra o del ingreso, expresado por el cociente del
area comprendido entre la curva de Lorenz y la recta de equidistribucion, el cual

relaciona el niumero de fincas con la superficie que ocupan.

_ SumXi (Yi+1) - Sum Yi (Xi+1)

CG. 100 =%

En donde cada variable representa:

CG. = Coeficiente de Gini

Xi = El nimero de fincas acumulado en forma porcentual

Yi = La superficie de terreno de las fincas, acumulada en forma
porcentual.

Al aplicar la férmula se obtienen los siguientes resultados:

174426 - 8,077.3 = 0.94 Concentracion
100 ' Alta

Censode 1979 CG. =

Segun los datos obtenidos, en el afio 1979 el indice es de 0.94, es decir, que
existe un alto grado de concentracion del recurso. Esta concentracion se



23

presenta en el estrato de fincas multifamiliares, donde el 4.9% de las unidades,
abarcan el 92.1% de la superficie de tierra existente.

18,2822 - 8,958.6 = 0.93 Concentracion
100 ) Alta

Censode 2003 C.G. =

En el afio 2003 el indicador es menor, lo cual muestra una mejor situacién en
cuanto a la distribucién de la tierra. La mayor concentracion, se presentd entre
las fincas multifamiliares (4.9%) que disponian del 90.5% de la superficie.

16,4292 - 81734 _ 0.83 Concentracion

E G. = =
ncuesta 2010 C.G 100 Alta

Los datos que se muestran para el afo 2010 revelan una mejora en la
concentraciéon de la tierra, pues se muestra un aumento en el nimero de fincas
multifamiliares y disminuye la superficie de las mismas; esto, a consecuencia de
las desmembraciones realizadas con las cuales se crean nuevas fincas de
menor extensién y con diferente propietario.

15.3.2 Curvade Lorenz

Es un modelo grafico y un método muy utilizado para estudiar la desigualdad de
la renta o de la riqueza. En este caso, la curva de Lorenz mide la desigualdad
relativa de la concentracién de la tierra, en virtud a que se traza con los
porcentajes acumulados de la cantidad de fincas y superficies.

La disminucién para el periodo de los afios 1979, 2003 y 2010, se muestra en la
siguiente grafica:
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Grafica 1
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Concentracion de la tierra
Curva de Lorenz
Anos: 1979, 2003 y 2010
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Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del Il Censo Nacional Agropecuario afio 1979 y

IV Censo Nacional Agropecuario afio 2003 del Instituto Nacional de Estadistica - INE- e

investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

Se puede apreciar en la grafica anterior que la curva de Lorenz esta alejada de
la linea de equidistribucién, lo que indica que para el afo 1979 existe
concentracion de la tierra y para el 2003 persiste esta situacion; en el afio 2010
aunque hubo mejora en comparacion con el afio 2003, aun se ve marcada la
concentracion de la tierra que vive en el Municipio en la actualidad.
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1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Es un indicador muy importante que permite medir el desarrollo que ha tenido el
Municipio durante un periodo determinado, con el que se puede evaluar su
tendencia al desarrollo.

1.6.1 Educacion

Las medidas gubernamentales para ampliar la accesibilidad (gratuidad, edificios,
mobiliario), son congruentes para el avance, aun mas es una necesidad humana
y oportunidad como nacion. En consecuencia, a través de la Tasa Neta de
Matriculacion ~TNM-, desercion y repitencia se tendra una imagen del Municipio
en este tema. A continuacion se presenta la poblacién educativa por territorio y
género.

Cuadro 7
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Poblacién estudiantil inscrita por territorio y género
Aios: 2004 y 2010

Territorio Ario 2004 Ario 2010

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Urbano 609 563 1,172 1275 1202 2,477
Rural 1,657 1,356 3,013 1,659 1,466 3,125
Total 2,266 1,919 4,185 2,934 2,668 5,602

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de!l documento de informacion estadistica del
Ministerio de Educacion -MINEDUC- y Direccién de Planificacion Educativa -DIPLAN-.

En el periodo del aiio 2004 al 2010 la poblacion estudiantil de hombres del casco
urbano crecié un 52%, respecto a mujeres muestran un incremento del 113%,
esto denota que este género se ha superado en educacion; el area rural

presenta un incremento inferior al 1% en hombres y un 8% en mujeres.

En general la poblacién estudiantii muestra un incremento del 34% durante el
afio 2004 al afno 2010.
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En el siguiente cuadro se observa la inscripcion de alumnos que hay en el
Municipio, en los diferentes niveles educativos.

Cuadro 8
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Inscripcion de alumnos por nivel y territorio
Anos: 2004 y 2010

Participacion de poblacién

Nive! Inscritos estudiantil
educativo

3 Urbano Rural Total Urbano Rural Total
b Preprimaria 202 386 588 17% 13% 14%
2 Primaria 709 2,305 3,014 60% 77% 72%
< Basico 261 322 583 22% 11% 14%

Diversificado - - - - - -

Total 1,172 3,013 4,185 100 100 100
= Preprimaria 504 594 1,098 20% 19% 20%
g Primaria 1,006 2,358 3,364 41% 75% 60%
2 Basico 880 173 1,053 36% 6% 19%
< Diversificado 87 - 87 4% - 2%

Total 2477 3,125 5,602 100 100 100

Fuente: Efaboracién propia, con base en datos del documento de informacion estadistica del
Ministerio de Educacién -MINEDUC- y Direccién de Planificacién Educativa -DIPLAN-.

La mayoria de la poblacién estudiantil para el afio 2004 del Municipio se
concentraba en un 60% para el nivel primario, el resto de niveles se encuentran
en menos del 22%. Respecto al afio 2010 ha aumentado la participacion de la
poblacién estudiantil en la mayoria de niveles; se muestra la aparicion del ciclo
diversificado para el casco urbano con 4% del total de los estudiantes, mientras

que el area rural aun no cuenta con institutos para cubrir la demanda.

La repitencia y promocion son indicadores que permiten ver el grado de avance
o estancamiento que tiene la poblacién estudiantil del Municipio lo cual se
presenta en el siguiente cuadro.



27

Cuadro 9
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Tasa de repitencia y promocion educativa
Anos: 2004 y 2010

) Repitencia Promocién
Nivel Hombres Mujeres Promedio Tasa Hombres Mujeres Promedio Tasa
Preprimaria 3 3 3 0.0 323 265 294 99
% Primaria 282 230 256 22 1,658 1,356 1,507 77
2 Basicos 67 55 61 0.28 321 262 292 98
< Diversificado - - - - - - - -
Total 352 288 2,302 1,883
Preprimaria - - - 0.0 548 524 536 100
@ Primaria 121 148 135 12 1,850 1,799 1,825 89
‘3 Basicos 12 14 13 6 477 563 520 89
& Diversificado - - - 0.0 46 48 47 94
Total 133 162 2,921 2,934

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del documento de informacion estadistica del
Ministerio de Educacién -MINEDUC- y Direccion de Planificacion Educativa -DIPLAN-.

Para el afio 2004 el promedio de repitencia en el nivel preprimario fue de tres y
presenta una tasa inferior al 1% del total de alumnos repitentes, esta situacion
ha cambiado durante el afio 2010, debido a que no presenta alumnos que han
repetido en este nivel; el promedio de promocion entre hombres y mujeres es de
294, mientras en el 2010 este present6é un incremento del 83%. En cuanto al
nivel de primaria, este presenta un promedio de repitencia de 256 de 512
alumnos, con 80% en el 2004 y un 91% para el 2010, se observa un incremento
en este nivel. La mayoria de alumnos que se han atrasado en cuando al grado

por lo que su edad sobrepasa a la edad escolar de dicho grado.

1.6.2 Salud
Segun la investigacion efectuada la atencién proporcionada por el puesto de
salud es deficiente ya que no cuenta con el personal adecuado para cubrir una

demanda de mas de 75 consultas diarias.
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Existe una extension del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS- con
una cobertura del 13% de servicios administrativos y de consuita médica externa
localizado en la colonia El Rosario. Esta institucién centraliza su atencién en
maternidad y enfermedad comun.

El puesto de salud atiende el 2% de la poblacién en casos de cirugias menores,
enfermedad comun, control materno infantil, infecciones de transmision sexual;
para situaciones mas complejas los pacientes asisten al Hospital de
Mazatenango que queda a siete kilbmetros del Municipio, en casos de
emergencia se cuenta con una ambulancia que traslada a los enfermos a la
Cabecera Municipal.

1.6.2.1 La salud materno infantil

Segun informacion del Sistema de informaciéon Gerencial de salud — SIGSA-,
San Francisco Zapotitlan tiene una brecha en mejora de la salud materna del
47.2%. Al hacer una analogia respecto a los demas municipios de
Suchitepéquez, se localiza en la primera posicion.

1.6.2.2 Morbilidad

Las principales causas de morbilidad son el resfriado comun, diarrea amebiasis
y bronquitis, que ocupan 35%, 17% y 14% respectivamente. Entre los factores
que influyen en este hecho es que las familias del area rural no poseen los
recursos necesarios para sufragar gastos medicos y no cuentan con un centro
de salud cercano.

Durante el afio 2010 han sido mas de 1,000 muertes a causa de resfriado
comun, 596 y 503 de diarrea amebiasis y bronquitis respetivamente.
Enfermedades como parasitismo intestinal, infeccién urinaria, enfermedades
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pépticas entre otras son causa de morbilidad en el municipio de San Francisco
Zapotitldn. Es importante mencionar que las causas de la morbilidad estan
vinculadas con los niveles de pobreza y extrema pobreza que, a su vez se
relacionan con el acceso a infraestructura de saneamiento ambiental, servicio de
salud, niveles de ingreso, etc. La tasa de morbilidad para el afio de estudio 2010
es de 261.71 por cada mil personas.

1.6.3 Agua

Por el servicio de agua potable se paga una cuota mensual de Q 15.00 por 30
metros cubicos. Las poblaciones con mayor necesidad de agua entubada y
potable son aldeas La Ceiba 1y 2, caserio Las Animas, finca Las Margaritas y
comunidad La Perla.

Cuadro 10
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Cobertura del servicio de agua
Anos: 2002 y 2010

Aios 2002 COCODES Encuesta 2010
Descripcion Hogares % Hogares % Hogares %
Con servicio 2,212 71 3,902 98 291 76
Sin servicio 902 29 80 2 94 24
Total 3,114 100 3,982 100 385 100

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del XI Censo nacional de poblacién del afio 2002
del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, entrevista a los COCODES de los centros pobiados.

Con base a los datos obtenidos en la investigacién de campo, el 76% de los
centros poblados del Municipio reciben servicio de agua entubada, y 24% no
cuentan con este servicio.

1.6.4 Drenajes y alcantarillados
En el afio 2002 la cobertura para los hogares del municipio de San Francisco
Zapotitlan era del 76% y lo que no se ha cubierto es un 24%. Para el afio 2010
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los hogares que poseen drenajes se ubican en el casco urbano dentro del cual el
74% cuentan con este servicio. En el area rural se establecié por medio del
trabajo de campo que los hogares no cuentan con el servicio de drenajes, por o
que utilizan pozos ciegos y tuberias con acceso directo al rio.

El Municipio no tiene servicio de alcantarillado. La falta de estos servicios
provoca epidemias y es foco de contaminacién, que afecta directamente a los
rios.

1.6.5 Letrinas

Para el aiio 2002 los hogares que contaban con sanitario es del 79% y el 21%
restante no, para el afio 2010 el 80% de los hogares estan cubiertos por este
servicio y el 20% no cuenta con él, del porcentaje de los que no tienen sanitario
se encuentran en area rural y utilizan los rios como letrinas.

1.6.6 Sistema de tratamiento de aguas servidas

El municipio de San Francisco Zapotitlan a noviembre del afio 2010 no cuenta
con ninguna planta de tratamiento de aguas servidas, lo cual constituye un alto
riesgo de contaminacién para los habitantes. En el afio 2008 existia uno en el
caserio Las Animas pero no funciond y fue sellado.

1.6.7 Sistema de extraccion de basura

En el casco urbano existe un tren de aseo proporcionado por parte de la
municipalidad, que recolecta la basura los dias lunes y jueves, cobran una tarifa
de Q 15.00 mensuales, atendida por cuatro personas el piloto y tres ayudantes.
En el area rural no existe tren de aseo, por lo que los vecinos segun los

resultados de la encuesta la queman, la tiran al rio o la entierran.
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1.6.8 Tratamiento de desechos sélidos
Dentro del municipio de San Francisco Zapotitlan, es importante conocer que no
se cuenta con ningun relleno sanitario y el tren de aseo de la municipalidad lleva

la basura a un vertedero autorizado de otro Municipio.

1.6.9 Energia eléctrica

El servicio en el Municipio es prestado por la empresa Distribuidora de
Electricidad de Occidente, S.A. -DEOCSA- a los hogares con una potencia de
220 Kwh.

En el cuadro siguiente se presenta la cobertura del servicio.

Cuadro 11
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Cobertura del servicio de energia eléctrica
Anos: 1994-2002-2010

Aios 1994 2002 Encuesta 2010
Descripcion  Hogares % Hogares % Hogares %
Con servicio 1,791 78 2,838 91 346 90
Sin servicio 496 22 276 9 39 10
Total 2,287 100 3,114 100 385 100

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos del X Xi Censo nacional de poblacién de los afios
1994 y 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e investigacion de campo Grupo EPS.,
segundo semestre 2010.

En el afio 1994 la cobertura del servicio de energia eléctrica para los hogares del
municipio de San Francisco Zapotitlan era del 78%, para el afo 2002 se
incrementé un 91%, y en la investigacion de campo para el afio 2010 los
hogares que cuentan con este servicio es unicamente el 90%, lo cual indica que
la cobertura no se ha ampliado, en consecuencia, se considera deficiente el
servicio. No fue posible tener acceso a la informacion de DEOCSA, razén por la
cual no se incluye la misma.
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Para el afno 2010 segln la investigacion de campo, dentro del 10% de los
hogares que se encuentran sin servicio, la mayoria del porcentaje se encuentra
ubicado en el cantén Villa Hermosa y finca Las Margaritas, en donde no tienen
energia eléctrica.

1.6.10 Correo

En el municipio de San Francisco Zapotitlan el servicio es proporcionado por la
empresa el Correo, con cobertura a nivel nacional e internacional especialmente
hacia los Estados unidos de Norteamérica.

1.6.11 Cementerios

El Municipio cuenta con un tnico cementerio, localizado en el limite de la colonia
El Rosario en el casco urbano, es administrado por la municipalidad a través de
un trabajador. El area rural no cuenta con cementerio general, por lo que utilizan
el del casco urbano o0 municipios aledanos.

Los tramites se hacen en la municipalidad, como legalizaciones de contratos,
control de entierro de difuntos. La tarifa es de Q 150.00 por metro cuadrado, los
contratos se pueden realizar con anticipaciéon o en el momento que se necesita.
El cementerio tiene cuatro manzanas de extensién, el promedio de difuntos al
mes es de 10.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

“Este indicador trata de percibir los niveles de desarrollo en que se encuentra la
actividad productiva y el proceso que ha tenido para su instalacion, y si no
existe, especificar por qué no existe. Dentro de la infraestructura productiva
estan los sistemas de riego, silos, centros de acopio, mercados, vias de acceso,

puentes, energia eléctrica comercial e industrial, telecomunicaciones, transporte
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y otras edificaciones o construcciones que promuevan o fortalezcan la actividad
productiva”.’

1.71 Unidades de mini - riegos

Los pequefios productores o minifundistas dedicados a esta actividad no
cuentan con unidades de riego, mas bien la lluvia del invierno sirve para el
desarrollo de sus siembras y los nacimientos naturales para regar sus
plantaciones. Los grandes productores o latifundistas utilizan el sistema de riego
por aspersion valiéndose por medio de bombas de riego Jas que estan ubicadas
en nacimientos del lugar, también por medio de tubos o canalizacién que
conducen el agua a través de sus cultivos por gravedad.

1.7.2 Centros de acopio

En el Municipio no existe esta modalidad pues los productos se llevan fuera de
éste, el estilo de centro de acopio secundario se da los dias de plaza jueves y
domingo, en la calle colindante al mercado donde se vende mercaderia variada,
la del centro de acopio terciario se da en varios lugares con pequefios y grandes
productores al pasar el camionero o acopiador rural que compra el producto.

173 Mercados

El anico mercado con que cuenta el Municipio es el mercado municipal, se
encuentra a un costado del Parque Central, cuenta con la infraestructura
necesaria alumbrado, servicios de agua, luz y extraccidbn de basura, tiene
capacidad para albergar gran cantidad de personas y vendedores.

La edificacion es de un nivel, tiene varios locales en la parte interior y en la parte
exterior, la infraestructura esta deteriorada y la iluminacién es deficiente. Es

necesario hacer algunas remodelaciones y darle mantenimiento.

7 Ibidem. Pég. 49.
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174 Vias de acceso

El municipio dista a 7 kildbmetros de la cabecera departamental y 167 kilbmetros
de la ciudad capital de Guatemala, se puede llegar al sur por la carretera RD
SCH-01 de Mazatenango, esta se enlaza con la carretera internacional del
Pacifico CA-2 hasta Escuintla, luego se conecta con la carretera CA-9 hasta del
departamento de Guatemala, al norte por la carretera departamental pasando
por la cabecera municipal del municipio de el Palmar Quetzaltenango, a 12
kilometros de la cabecera municipal del municipio el palmar Quetzaltenango, a
tres kilbmetros de la cabecera municipal enlaza con la ruta nacional 9-S gue
conduce a Quetzaltenango, al oeste por la carretera municipal de 5 kilometros
viniendo de Zunilito.

Del casco urbano hacia ia aldea San José se comunica por una carretera de 1
km; por una carretera de 3.39 km. se puede llegar al caserio Palestina, San
Lorencito, Las Conchitas, La Girondina con 1 km adoquinado y el resto de
terraceria hasta llegar a colindar con la cabecera municipal; del caserio
Palestina se puede llegar al Caserio San Miguelito por una carretera de 2.29 km
de terraceria, por una carretera de 3.5 km se llega a la comunidad La Perla en
donde 1.65 km se encuentra asfaltada y el resto es de terraceria; en este
recorrido se encuentra el Canton Buena Vista.

Para llegar al Cantén Villa Hermosa se toma una carretera de 3.63 km en donde
1.90 km se encuentran asfaltados y 1.73 km es de terraceria; la carretera de
10.98 km lo conduce a uno de los lugares mas lejanos del Municipio, la finca Las
Nubes, se llega por una carretera de 1.78 km asfaltada y el resto es de
terraceria, al utilizar esta carretera se llega a la finca el Zambo, Las Margaritas
y por uitimo al tomar una carretera asfaitica de 6.01 km se llega a la finca Santa
Cecilia, en el recorrido se encuentra el caserio las Animas.Las vias de acceso se
dan a través de carreteras asfaltadas, calles adoquinadas o pavimentadas, y en
una menor parte terraceria.
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1.75 Puentes

El Municipio cuenta con varios rios y riachuelos, en su recorrido se encuentran
varios puentes pequefios que hacen posible las actividades comerciales. La
ubicacién geografica es la siguiente.

Tabla 1
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Puentes
Ano: 2010
No. COLINDANCIAS RIO QUE DIVIDE

1 Sector Rio Negro 3 Caserio La Ceiba Ixcls

2 Caserio La Ceiba Sector El Aguacate Ixcls

3 Rio Negro 3 El Aguacate Rio Negro
4 La Ceiba Lotificacién Panorama Ixcls

5 Zona 2 Residenciales San Jorge = --—-~-mmeeeem-
6 San Jorge Palestna @ = e
7 Entrada a Palestina e e
8 Palestina San Lorencito 000 csememecmemeee
9 Las Conchitas Girondina e
10 Zona 1 Aldea SanJos¢ =0 o——e-
11 Colonia El Rosario Cantén Buena Vista e
12 Zona 1 Aldea SanJos¢ @ =0 o-—eeeee-
13 Mazatenango San Francisco Zapotitlan Sacua

14 Mazatenango San Francisco Zapotitlan Chita

15 Mazatenango San Francisco Zapotitlan Pancero

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

17.6 Energia eléctrica comercial e industrial

La empresa Distribuidora de Electricidad de Occidente, S.A. -DEOCSA-
proporciona el servicio eléctrico comercial, en el casco urbano se cuenta con
alumbrado publico, en el area rural en las calles principales.

1.7.7 Telecomunicaciones
Entre los medios de comunicacion se cuenta con el servicio de internet que es
utilizado por algunos habitantes asi como las oficinas gubernamentales y otros
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negocios; ademas se cuenta con tres locales que ofrecen este servicio en el
perimetro urbano. Otro medio de comunicacién son las radiodifusoras, en
especial la radio comunitaria “Radio Nuestra” propia del Municipio, la empresa
de cable Intercable ubicada en Mazatenango asi como los demas canales de
televisidn, y la empresa de correos “El Correo” que cuenta con una oficina con
todos sus servicios.

El servicio de comunicacién es prestado por Telecomunicaciones de Guatemala
-TELGUA- y otras telefonias que ofrecen servicio telefénico mévil que cubren
todo el Municipio. Otro medio de comunicacién lo compone la venta de periddico
en donde se venden aproximadamente 40,000 periédicos de Nuestro Diario y
1,200 de Prensa Libre mensualmente.

1.7.8 Transporte
Esta organizado por la Asociacion de Transportistas Unidos Franciscanos, entre
los medios de transporte del Municipio se cuenta con los siguientes:

Servicio extraurbano, a este corresponden las camionetas de transporte
colectivo.

Servicios privados, se incluyen a los microbuses ruleteros, pick ups y moto taxis

(tuc—tuc).

En general, las condiciones fisicas y de funcionamiento del transporte son
aceptables. Si bien las unidades no son de reciente modelo (solo algunos
microbuses) se puede observar que estan en buen estado. A noviembre del afio
2010 no existe servicio de transporte hacia la Ciudad Capital.

1.7.9 Rastros
Se cuenta en el Municipio con instalaciones para el destace de reses el cual se
encuentra ubicado en el casco urbano en la zona 2, el espacio y los servicios
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son suficientes para la demanda, el cobro por destace es de Q 15.00, en el
rastro labora una persona, de martes a viernes se destaza en promedio una res
diaria, el sdbado se destazan aproximadamente12 reses.

18 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

“Como organizacion social se entiende que son todos aquellos grupos que se
integran con el propésito predeterminado de mejorar las condiciones de
bienestar para su comunidad, su funcién fundamental es la gestion de su propio

desarrollo comunitario”

1.8.1 Organizacion social

Esta conformada por las diferentes formas de agrupacién de personas dentro de
la comunidad con el propésito de mejorar las condiciones de vida a través de la
gestion del desarrollo comunitario y asi lograr la satisfaccion de las necesidades
de los pobladores.

1.8.1.1  Asociacion de padres

En cada escuela del Municipio se encuentra un grupo de padres que se encarga
de la administracion de fondos que destinan para refacciones, desayunos y
Utiles escolares, asi mismo de la supervisibn educacional en cada
establecimiento, éstos se conforman segun acuerdo ministerial.

1.8.1.2 Hogares comunitarios de la -SOSEP-

Organizacién financiada principalmente por la Secretaria de Obras Sociales de
la Esposa del Presidente, la cual brinda servicio de guarderia a madres de
escasos recursos, asi también educacién pre- primaria a nifios de dos a cinco
afos, alimentacion y material didactico.

8 |BIDEM. PAGINA 49.
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1.81.3 Asofut

Este grupo se encarga de organizar y recaudar los fondos necesarios para lievar
a cabo los campeonatos federados del Municipio. La sede se localiza en el
casco urbano.

1.8.1.4 Organizaciones religiosas

Entre los grupos religiosos encargados de velar por la creencia religiosa de los
habitantes, se mencionan los catélicos, que cuentan con una parroquia que se
encuentra en el casco urbano, una iglesia en la aldea San José y otra en la
colonia El Rosario, también cuenta con nueve capillas ubicadas en finca Santa
Cecilia, Las Conchitas, Las Margaritas, Las Nubes y Vista Hermosa y tres
ubicadas en los caserios Palestina, La Perlita y cantén Buena Vista.

Los evangélicos cuentan con 15 iglesias, 12 ubicadas en el casco urbano y dos
en el area rural, cuentan con grupo de joévenes, una red de células que brinda
apoyo Yy orientacion religiosa a los miembros. Los Mormones, cuentan con una

iglesia en el casco urbano.

18.1.5 Convites
Se encuentra dos convites, los cuales se encargan de organizar las actividades
para las fiestas patronales, su sede se ubica en el casco urbano.

1.81.6 Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODES-

Son organizaciones comunitarias que apoyan el desarrollo econémico y social a
través de propuestas de proyectos. Antes del afio 2002 se conocian como
comités pro mejoramiento, los cuales estan integrados por alcaldes auxiliares y
lideres comunitarios.

Con el surgimiento de la Ley de Consejo Urbano y de Desarrollo surge lo que en

la actualidad se conoce como COCODES, en el Municipio existen 24, los cuales
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se rigen con base a la ley antes mencionada y se integran por miembros de la
comunidad, los cuales son electos por los mismos habitantes.

1.8.1.7 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

Esta conformado por: el Alcalde Municipal, los sindicos y concejales de la
Corporaciéon Municipal, los presidentes de los COCODES, representantes de
Entidades Publicas con presencia en el Municipio y Sociedad Civil organizada,
tal como la Policia Nacional Civil, Comité Nacional de Alfabetizacion, Centro de
Salud, Coordinadora Técnica Administrativa -CTA-, directores de la Asociacion
de Desarrolio Integral “Cuenca del lago de Atitlan"-ADICLA-.

1.8.1.8 Organizaciones productivas

De acuerdo a la investigacion realizada en el trabajo de campo y entrevistas a
las principales autoridades del Municipio, se determiné que no existe ninguna
organizacion productiva, Unicamente entidades de apoyo y financieras que
ofrecen sus servicios.

1.9 ENTIDADES DE APOYO
Son todas aquellas que colaboran al desarrollo econémico, social y cultural, se
clasifican en gubernamentales, no gubernamentales y municipales, en el

municipio de San Francisco Zapotitlan funcionan las siguientes.
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Municipio de San Francisco ZapItaitl:Iéan,zdepartamento de Suchitepéquez
Entidades de apoyo
Ano: 2010
Dependencias Descripcion Cobertura

Organizaciones Policia Nacional Civil -PNC-: vela por la Urbanay

gubernamentales seguridad de la poblacién del Municipio, tiene rural
a su cargo la cobertura de la Cabecera
Municipal asi como las comunidades,
colonias y cantones.
Juzgado de Paz: La funcién es hacer que la  Urbanay
justicia llegue pronta para solucionar rural
conflictos a través del proceso de conciliacién
para darle fin a los procesos con faltas
menores.
Secretaria de Obras Sociales de la Esposa Urbanay
del Presidente -SOSEP-: su funcién principal rural
es impulsar e implementar programas de
caracter social que beneficien a: nifios, nifas,
familias, promover y apoyar la educacion, la
salud y el desarrollo a través de |la
participacion de la mujer y mejorar la calidad
de vida de la poblacién de escasos recursos
econdémicos.
Subdelegacion del Registro de Urbanay
Ciudadanos -TSE-: sus funciones son rural

registrar a todas las personas en el Registro
de Ciudadanos (empadronar) y la inspeccién
del comité civico electoral.

Continta...
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Dependencias

Descripcion

Cobertura

Organizaciones

gubernamentales

Org. No

gubernamentales

Municipales

Otras

Registro Nacional de las Personas -
RENAP-: su funciéon es inscribir hechos y
actos relativos al estado civil, capacidad civil
de las personas desde su nacimiento hasta
su muerte, asi como la emisién del
Documento Personal de Identificacién -DPI-.

Caritas de Guatemala: funcién principal es

el desarrollo humano a través de la caridad.

Direccion Municipal de Planificacion -
DMP-: su principal funcién es la planificacién
de proyectos de infraestructura, capacitacion
de CODODES y a la comunidad en general.

Pastoral Social: es un grupo catédlico que
brinda asistencia a las personas necesitadas
y de escasos recursos econdémicos.

Asociacion de Desarrollio Integral Cuenca
del Lago de Atitlan -ADICLA-: Su funcion es
fomentar el desarrollo integral de los
habitantes del Municipio, su objetivo principal
es ofrecer un acceso facil al crédito, con
garantias prendarias, hipotecarias y mixtas a
las pequenas y medianas empresas que se
dedican a las actividades agricola, pecuaria y

artesanal.

Urbanay
rural

Urbana y
rural

Urbana y
rural

Urbanay

rural

Urbanay
rural

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS,, segundo semestre 2010.
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REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA
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En esta variable se presentan los requerimientos de inversidn social y productiva

necesarios para mejorar las condiciones de vida y contribuir al desarrollo de la

poblacion del Municipio. Segun encuesta, en la siguiente tabla se describen los

requerimientos de inversion por cada centro poblado.

Se presenta la tabla por centro poblado donde se ven los requerimientos de

inversidn necesarios.

Tabla 3

Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Requerimiento de inversién social y productiva

Aio: 2010

Centro poblado

Energia
eléctrica

Drenaje

Construccion
tanque de agua

Alumbrado
publico

Planta de

aguas servidas
Tren de aseo y

recoleccion de

basura
Pavimentacion

de calles
Letrinas

Casco Urbano

Aldeas LaCeiba 1,2y 3
Aldea Rio Negro 1
Aldea Rio Negro 2
Aldea Rio Negro 3
Lotificacion Panorama
Aldea El Aguacate
Cantén Buena Vista
Cantén Villa Hermosa
Finca Las Margaritas
Caserio Las Animas
Caserio Palestina
Caserio San Miguelito
Colonia El Rosario
Finca Las Margaritas
Comunidad la Perla
Sector La Isla
Lotificacion San Julian

X x| Agua potable

x X

XXX X

x X

X X

xX X X

x

X X

X x| tratamiento de

> X

x

x

X X

X X

X X

Continua...
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...continuacion tabla 3

© >
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Finca Santa Cecilia X X X
Caserio El Rayo X
San Vicente X X
Caserio Las Flores X X
Las Nubes X X
Caserio San Juan X X
Aldea San José X
Finca San Ramoén X X
Finca Providencia X X
Finca San Enrique X X
Finca San Vicente X X
Finca Santa Elena X X
Caserio El Rayo X
Caserio San Jorge X

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

1.1 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

El movimiento comercial esta constituido por todos aquellos ingresos y egresos
de bienes e insumos al y del Municipio (importaciones y exportaciones), la
economia se beneficia por las relaciones comerciales como lo son: productos de
consumo final, de bienes y servicios, asi como agricolas, pecuarios y produccién

artesanal.

La aldea San José con sus subdivisiones de centros poblados (sector El
Aguacate, sector La Ceiba 1, 2 y 3 y Rio Negro 1 y 2), es uno de los espacios
comerciales mas fuertes respecto al comercio de toda clase de mercaderias.
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Ademas concentra la acumulacién de granos resultado de la intermediacién con
los micros y pequenos productores.

1.111 Importaciones del Municipio

La mayor parte de los productos que se comercializan dentro del Municipio se
importan de otros departamentos, esto debido a que dentro del mismo por
diversas razones no se producen y es necesario obtenerlos de otros lugares.
Existen familias que compran productos en la capital o en la frontera de México,

los cuales son vendidos en el Municipio.

111.2  Exportaciones del Municipio

La produccion agropecuaria con fines comerciales es la siguiente: finca Las
Margaritas cultiva macadamia y banano, la finca Santa Cecilia cafa de azlcar y
café y la Avicola Palo Alto se dedica a la crianza, produccién y venta de pollos.
Las comunidades de la aldea San José son las que mas repuntan en la dinamica
comercial del Municipio. El comercio principalmente es de granos basicos, ya
que existen locales que funcionan como centros de acopio.

En el Municipio hay 30 fincas destinadas al uso extensivo e intensivo del suelo
para la produccion de banano, café y cafa de azucar, que responden
principalmente a las necesidades del mercado internacional. A continuacién se
puede observar las importaciones y exportaciones de la producciéon y el
comercio.
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Grafica 2
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Flujo comercial

Ano: 2010
Importaciones Exportaciones

Frutas, cosméticos, Productos agricolas:
productos de Banano, maiz, frijol,
ferreteria, medicinas, café, cana de azlcar
abarrotes varios, y macadamia.
materiales de
construccion, calzado, Municipio Productos pecuarias:
verduras,  especies ,|de  San ».| Pollos.
(chile en polvo, pepita Francisco
y  pinol), atoles, Zapotitian
colchas, servilletas
tipicas, variedad de
telas, mariscos, carne
de res.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

1113 Remesas familiares
Las remesas que se reciben del exterior son aproximadamente 400 estas son

recibidas de diferentes lugares de Estados Unidos de Norteamérica, entre ellos
Los Angeles, San Francisco, Miami, Utah y la mayor parte proceden del estado
de Texas. En el Municipio la institucion que las recibe es el Banco de Desarrollo
Rural, el cual se encuentra ubicado a un costado del parque y es de facil acceso
para la poblacién.

Segun informacion obtenida de la institucion antes mencionada, la misma

reporta un movimiento entre 100 y 400 remesas mensuales, que totalizan un
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monto de Q 500,000.00, la mayoria de beneficiarios que reciben estas remesas
pertenecen al area urbana.

1.12 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

El municipio de San Francisco Zapotitldn, cuenta con diversas actividades
productivas, donde la mas importante es la agricultura, debido a que constituye
una fuente considerable de ingresos; las actividades pecuaria y artesanal
también juegan un papel muy importante en la economia del Municipio y
representan un volumen alto de ingresos que colaboran al progreso de esta
region.

A continuacion se resumen las principales actividades productivas.

Cuadro 12
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Resumen de actividades productivas

Ano: 2010
Actividades Generacion de % Valor d?’la %
Empleo produccion Q
Agricola 3,383 81 46,862,288 80
Pecuaria 233 6 8,525,555 15
Artesanal 79 2 2,646,464 5
Comercio y servicios 464 11 - -
Total 4,159 100 58,034,307 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

En el cuadro anterior se observa que de las actividades productivas del
Municipio, la produccién agricola cubre el 80%, la produccién pecuaria el 15% vy
la artesanal el 5%. Debe considerarse que el comercio y los servicios son
actividades muy importantes, sin embargo por confidencialidad de la informacion
financiera no fue posible cuantificar el valor que aporta a la economia del lugar,

pero el cuadro muestra que ocupa el segundo lugar en generacién de empleo.
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1.121 Agricola

Depende sobre todo de la agricultura, donde el café uno de los productos mas
representativos en el Municipio, que es cultivado por pequefos y grandes
productores. También se pudieron observar y de acuerdo a los datos recabados
en la encuesta, cultivos como el maiz, banano, platano, cafia de azucar y
macadamia, en donde los dos Gltimos se atribuyen a grandes productores en las
fincas multifamiliares.

1122 Pecuaria

Es la segunda en importancia en el Municipio después de la actividad agricola,
en la que el producto que mas se explota es la produccion de leche y la crianza
y engorde de ganado bovino, los cuales se aprovechan debido a que el suelo de
la region de San Francisco Zapotitlan, es apto para estas actividades por la

abundancia de pastos naturales.

La crianza y engorde del ganado porcino también es representativa, ademas
existen otras actividades como la crianza, engorde y destace de galiinas,
produccién de huevos de gallina, crianza, engorde y destace de pollos, conejos y

patos, que en su mayoria son utilizados para el autoconsumo.

1123  Artesanal

La actividad mas representativa de la producciéon artesanal es la elaboracion de
canastos de bamb( son elaborados en tamafios grande, mediano y pequerio,
estos son utilizados en la produccion de pan para distribuir el producto, también
en los mercados por vendedores de fruta y ademas se usan en las fincas en la
recoleccion de café en la época de cosecha, esto ocasiona que haya gran
demanda en esa temporada. Ademas, en la produccién artesanal se encuentran

carpinterias, sastrerias, panaderias y herrerias.
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1.12.4 Comercio y servicios

Los servicios representan un 12%, donde una entidad bancaria se considera una
de las mas importantes para el desarrolio del Municipio. La actividad comercial
representa el 88%, que se integra por tiendas, farmacias, ferreterias, tortillerias,
panaderias, librerias, aceiteras, heladerias, carpinterias, miscelaneas, cantinas,
gasolineras y otros, todos estos de mucha importancia debido a que suplen
muchas de las necesidades de los habitantes, lo cual evita que éstos tengan que

adquirirlos en otro Municipio



CAPITULO I
SITUACION ACTUAL CESTERIA

Este capitulo da a conocer el desarrollo del sector artesanal en la elaboracién de
canastos de bambd, la comercializaciéon y organizacion asi como la propuesta
de solucién a la problematica encontrada.

2.3 SITUACION ACTUAL

En el municipio de san Francisco Zapotitlan la agricultura es la principal
actividad productiva generadora de ingresos al lugar, la actividad artesanal es la
segunda actividad mas importaite entré ellas la élaboracién de canastos de
bambu sobresale por ser fa principal generadora de empleos e ingresos a las
familias.

2.2 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

La elaboracidn de canastos se puede definir con el arte de entretejer fibras de
cafia de veral o cafiaveral para producir recipientes y objetos, con la finalidad de
transportar o almacenar productos de uso diario o simplemente para decorar en
el interior en la casa, oficina u otro lugar, es parte de la actividad artesanal La
actividad artesanal del Municipio tiene la caracteristica de ser realizada por
pequefias unidades productivas. Es comun que la produccion se lleve a cabo en
la casa de habitacién del artesano, con la participacion de un maestro y
aprendices que generalmente son parte del ntcleo familiar.

2.21 Caracteristicas tecnoiégicas

Las caracteristicas tecnolégicas aplicados al Municipio se determinan por los
elementos empleados como: materia prima y material que se utiliza, que es
necesaria y de baja calidad, maquinaria, herramientas y equipos hechizos
rudimentarios y obsoletos. La divisién del trabajo no se da, el propietario se
encarga de todo, la mano de obra es propia y familiar, asistencia técnica y
financiera no posee, y el rendimiento es para subsistencia.
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222 Volumen y valor de Ia produccion

En La produccién artesanal se identificaron 12 unidades productoras dedicadas
a la elaboraciéon de canastos de bambu lo cual genera una produccion anual
13,824 canastos grandes, 41,472 medianos y 69,120 pequefios, el precio de
cada uno es Q15.00 los grandes, Q 7.00 los medianos y Q 5.00 los pequefios
para hacer un total de Q 627,200.00.

Los talleres cuentan con herramientas y equipo no sofisticado que se mantiene
en uso por medio de incontables reparaciones, la venta de sus productos no se
limita al Municipio, ya que se vende también en otros lugares cercanos, cuando
se los requieren las unidades productivas también elaboran articulos por
encargo.

23 COSTO DIRECTO DE PRODUCCION

Para determinar el costo directo de produccion en la elaboraciéon de canastos se
utilizo el método de costeo directo. Se considera como parte del costo de
produccidn, solamente los costos variables. El siguiente cuadro muestra el
costeo directo de produccion en la elaboracién de canastos de bambd.

Cuadro 13
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Estado de costo directo de produccion
Por tamano de empresa y producto
Del 1 de enero al 31 de diciembre 2010

(Cifras en quetzales)
PEQUENO MEDIANO
PRODUCTO ARTESANO ARTESANO
Encuesta Imputado Encuesta Imputado

Cesteria
Materia prima
Tarro
Grande 34,560 34,560
Mediano 51,840 51,840
Pequerio 43,200 43,200

Mano de obra

Contintda ...
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PEQUENO MEDIANO
PRODUCTO ARTESANO ARTESANO
Encuesta Imputado Encuesta Imputado
Elaboracién
Grande - 24,192
Mediano - 96,630
Pequeiio - 201,830
Bono incentivo
Grande - 3,599
Mediano - 14,374
Pequefio - 30,022
Séptimo dia
Grande - 4,632
Mediano - 18,501
Pequefio - 38,642
Costos indirectos variables
Cuota patronal
Grande - 3,652
Mediano - 14,587
Pequefio - 30,468
Prestaciones laborales
Grande - 8,806
Mediano - 35,172
Pequeito - 73,464
Costo directo de produccion
Grande 34,560 79,441
Mediano 51,840 231,104
Pequefio 43,200 417,626
Unidades producidas
Grande 13,824 13,824
Mediano 41,472 41,472
Pequefio 69,120 69,120
Costo de un canasto
Grande 2.50 5.75
Mediano 1.25 5.57
Pequeiio 0.63 6.04

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010,

Segln el cuadro anterior la materia prima para el producto no tiene ninguna

variacion debido a que no se imputan los costos. En la mano de obra se

estableci6 diferencia a favor de lo imputado sobre lo encuestado en relacidén a
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cada actividad productiva, debido al bono incentivo y séptimo dia. En los costos
indirectos variables hay mayor variacion en lo imputado con relacién a lo
encuestado, debido a las prestaciones laborales y la cuota patronal que no las

toman en cuenta los artesanos para determinar sus costos.

2.3.1 Estado de resultados
El estado de resultados se considera que es dinamico y permite conocer las
utilidades de los artesanos de una manera técnica. Su objetivo principal es el

resultado de la inversién, si ha dado como efecto pérdida o ganancia.

En el siguiente cuadro se refleja el estado de resultados de las operaciones de
las actividades artesanales del Municipio en el ano 2010, seglin datos
encuestados e imputados.

Cuadro 14
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Estado de resultados por tamaiio de empresa y producto
Del 1 de enero al 31 de diciembre 2010
(Cifras en quetzales)

Pequeno Mediano
Producto Artesano Artesano
Encuesta Imputado Encuesta Imputado
Cesteria
Ventas 843,264 843,264
(- ) Costo directo de produccién 129600 728,171
Ganancia o pérdida marginal 713,664 115,095
(-) Costos y gastos fijos - -
Utilidad antes de ISR 713,664 115,095
(-)ISR 31% 221,236 35,679
Ganancia o pérdida neta 492,428 79,416
Rentabilidad
Ganancia neta/ventas netas 0.58 0.09
Ganancia neta/costos + gastos 3.80 0.11

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.
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La ganancia neta obtenida en la actividad artesanal de la cesteria segun datos
encuestados asciende a Q 492,428.00 que representa el 58% del total de las
ventas, para los datos imputados asciende a Q 79,505.00 que es igual a 9% del
total de las ventas, esto refleja una disminucion de 49% seglin datos
encuestados e imputados que es igual a Q 412,923.00.

2.3.2 Rentabilidad

A continuacion se presenta la rentabilidad obtenida en la cesteria segun calculos
de encuesta e imputados, establecidos en el costo directo de produccion y el
estado de resultados.

. Margen de utilidad sobre ventas
Ganancia neta/Ventas netas = %

Actividad de Cesteria
Segln datos de encuestados:
Q 492,428 / Q 843,264 = 58%

Al relacionar la utilidad neta de los datos segun encuesta con las ventas, refleja
que por cada quetzal vendido se obtiene una utilidad de Q 0.58.

Segun datos imputados:

Q 79,505/ Q 843,264 = 9%

Al relacionar la utilidad neta de los datos imputados, con las ventas refleja que
por cada quetzal invertido, se obtiene una utilidad de Q 0.09. El margen de
utilidad disminuye con relacion a datos encuestados, debido a que el productor
omite prestaciones tales como: bono incentivo, séptimo dia, prestaciones
laborales y cuota patronal, asi mismo no considera el Impuesto Sobre la Renta 'y
no tiene depreciaciones ya que no utiliza ninguna maquinaria.
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233 Financiamiento

Para el costo de produccion de las unidades productivas del Municipio el 50%
proviene de recursos propios, como los ahorros y reinversion de las ganancias. y
reinversion de las ganancias, el otro 50% se obtiene al solicitar un anticipo al
cliente para poder realizar el trabajo solicitado.

Es importante mencionar que no solicitan ninguna clase de financiamiento a
entidades bancarias debido a que no tienen garantias y capacidad de pago y los
intereses son muy altos, no cumplen con los requisitos que se les solicita, estas
son algunas razones por las cuales no pueden expandir su negocio para tener
una mayor produccion.

24 COMERCIALIZACION

Es el proceso mediante el cual el productor artesanal persigue vender su
produccién a los mejores precios, que le permitan obtener utilidades que puedan
mejorar su condicidon econémica. El diagnéstico de la actividad artesanal de
elaboracién de canastos de bambu se realiza a través de la mercadotecnia, la
cual reline cuatro variables: producto, precio, plaza y promocion. A continuacion
se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 4
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez,
Mezcla de mercadotecnia
Aio: 2010

Variable Actividad Descripcion

En el Municipio los articulos de bambu que se
producen son: canastos de bambia en tres
presentaciones grande, mediano y pequefio, estos
son elaborados en base a tamafos establecidos por
las necesidades de los consumidores para diferentes
usos de elaboracion, en donde los tamafios mas
requeridos son los mencionados anteriormente.

Producto

Continta ...



335

...continuacion tabla 3

Variable Actividad Descripcion

Calidad: La elaboracién se hace de una manera
cuidadosa se selecciona la materia prima para cada
canasto, el tarro por edades para cada parte del
canasto, esto con el fin de lograr resistencia,
durabilidad y estabilidad. Con esto se asegura la
satisfaccion de cada consumidor.

Producto

Tamano: La elaboraciéon de cada canasto se da en
tres presentaciones: Pequeio, mediano y grande
cada uno es para usos especificos: El primero mide
40 cm de diametro por 30 cm de alto, el segundo 50
cm de diametro por 35 de alto, el tercero 65 cm por 40
cm de alto.

Empaque: Los canastos de bambu se entregan sin
ningin empaque debido a la forma y tamafio los
, artesanos los entregan como producto terminado.
Cesteria
El productor es el establece el precio de cada
canasto de acuerdo al tamafo. Estos se venden bajo
pedido, el precio de cada uno es pequefio Q 5.00,
mediano Q 7.00 y grande Q 15.00.

Precio

El minorista es quien se dirige al taller del artesano
para hacer el pedido, aqui se establece la cantidad, el
tamainio, el precio y la fecha de entrega.

Plaza

Promocion: No utilizan ninguna promocién como
rebajas o descuentos para impulsar la venta del
producto dentro o fuera del Municipio.

Publicidad: Se transmite por medio de las personas
que han quedado satisfechas con el producto y
recomiendan a otras personas.

Promocién

Venta Personal: Por ser una empresa familiar, el
propietario y su familia se encargan de atender el
negocio y personalizar la venta.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.
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241 Operaciones de comercializacion

Son los pasos que se lleva para la comercializar un producto o servicio, se inicia
con los canales de comercializacion, luego cuantifican los margenes de
comercializaciéon y por ultimo se describe la utilidad del producto respecto a
otros, a través de factores de diferenciacion.

2411 Canales de comercializacion

El consumidor final es quien se dirige hacia el fabricante en la panaderia,
herreria y carpinteria, para realizar su pedido y obtener el bien, no hay
intermediarios, la produccion se vende al consumidor final. En el caso de la
cesteria existen intermediarios quienes llegan con el artesano a adquirir el
producto para luego venderlo, el canal de comercializacion es el siguiente:

Grafica 3
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Canales de comercializacion, pequeiio artesano
Actividad artesanal cesteria
Afo: 2010

Productor

100 %

Minorista

Consumidor final

Fuente: Investigaciéon de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

Como se puede apreciar en la gréfica, el pequefic artesano, dedicado a la
cesteria utiliza intermediarios a quienes les vende el 100% de su produccién,
éste Ultimo se encarga de distribuir el producto al consumidor final.
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2.4.1.2 Margenes de comercializacion

Los artesanos que se dedican a la elaboracion de canastos hacen uso de
intermediarios para hacer llegar su producciéon hacia los consumidores en el
Municipio.

A continuacion se presentan los margenes de comercializacidn que permiten
establecer la diferencia existente entre el precio de venta del productor hacia el
intermediario y el que paga el consumidor final.

Cuadro 15
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Margenes comercializacion, pequefio artesano
elaboracién de canastos pequeiio, mediano y grande
Aio: 2010

()
Precio Margen Costo Margen Rendimiento %

instituciéon Vegta Br;to Mercgdeo Ngzo slinversion p::t'i:?pllt:ggn
Canasto pequefio
Productor 5.00 71
Minorista 7.00 2.00 0.33 1.67 33 29
transporte 0.33
Consumidor final
Total 2.00 0.33 1.67 33 100
Canasto mediano
Productor 7.00 70
Minorista 10.00 3.00 033 267 38 30
transporte 33
Consumidor final
Total 3.00 0.33 2.67 38 100
Canasto grande
Productor 15.00 83
Minorista 18.00 3.00 0.33 2.67 18 17
transporte 0.33
Consumidor final
Total 3.00 0.33 2.67 18 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.
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En el caso de la elaboracién de canastos, el minorista obtiene un rendimiento
variado, que depende del tamafio del canasto, en el pequefo el 33%, en el
mediano 38%, y en el grande 18%. El porcentaje de participacién pagado por el
consumidor final en el canasto pequeiio es de 71% esto significa que por cada Q
1.00 pagado le corresponde al productor Q 0.71 y al minorista Q 0.29, en el
canasto mediano es del 70% esto significa que por cada Q 1.00 pagado, le
corresponde al productor Q 0.70 y al minorita el Q 0.30 y en el canasto grande
el 83% esto significa que por cada Q 1.00 pagado le corresponde al productor Q
0.83 y al minorista el Q 0.17, lo que significa que el productor es quien tiene
mayor participacion en la elaboracién del producto.

2.41.3 Factores de diferenciacion

Son los que se componen de las utilidades que poseen los productos para
satisfacer las necesidades, tanto en calidad, tamarfio, presentacion, promocién,
precio y cantidad. Para la produccion del sector artesanal se encuentran los
siguientes:

o Utilidad de lugar

Se genera cuando los productores o intermediarios transfieren los productos de
lugar para hacerlos accesibles a los compradores o consumidores; en el sector
artesanal y en la cesteria existen intermediarios que distribuyen el producto
hacia el consumidor final.

. Utilidad de tiempo
Es la que se agrega a un bien o producto por conservarlo a través del tiempo, en
el sector artesanal, la utilidad de tiempo por los productores se realiza en el caso

de la cesteria una vez que se ha producido los bienes que por sus
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caracteristicas fisicas pueden almacenarse y ser vendidos en el momento que el
cliente lo requiera.

. Utilidad de posesiéon
Esta caracteristica se cumple en el sector artesanal pues quienes o poseen lo
transfieren con el objetivo de satisfacer las necesidades del consumidor final.

2.5 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Es importante sefalar que para hacer la division de pequefio, mediano y grande
artesano debemos de tomar en cuenta la materia prima, materiales, la
maquinaria, herramientas, equipos, division del trabajo, la mano de obra,
asistencia técnica, asistencia financiera y rendimiento como en el caso de la
elaboracién de canastos.

251 Estructura organizacional
A continuacién se presenta la estructura organizacional que presenta la actividad
artesanal en el Municipio derivada de la investigacion realizada:

Grafica 4
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Tamaiio: pequeiio artesano
Estructura organizacional de la actividad artesanal cesteria
Ano: 2010

Productor

Mano de obra
familiar

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.
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En la grafica anterior se puede observar que la estructura de la organizacion en
la actividad artesanal del pequefio artesano en la elaboracion de canastos es
sencilla pues no hay muchos niveles jerarquicos, los canales de comunicacién
son sencillos en su mayoria verbales no escritos y la toma de decisiones es
centralizada en el padre de familia, en dimension organizacional de la estructura

hay pocos niveles jerarquicos, el tramo de control es estrecho.

El sistema de organizacion es lineal debido a que la toma de decisiones es
centralizada, las decisiones se transmiten integramente por una sola linea para
cada integrante de la familia o trabajador.

2.5.2 Generacion de empleo
La siguiente tabla detalla la generacién de empleo en la cesteria, abarca la
cantidad de jornales, naturaleza de la mano de obra y forma de pago.

Tabla 5
Municipio de San Francisco Zapotitian, departamento de Suchitepéquez
Generacion de empleo

Cesteria
Aio: 2010
Producto Indicadores Pequeiio artesano
Cantidad de jornales 2,288
por afio
Cantidad de familias 12 familias
Cesteria Beneficiadas
Naturaleza de la
mano de obra Mano de obra familiar
Forma de pago Q56.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

La actividad artesanal cesteria beneficia a 12 familias, la mano de obra es
familiar. Los jornales representan 2,288 anuales, se paga por un jornal Q 56.00
diarios, esto representa un monto total anual de Q 128,128.00.
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2.6 PROBLEMATICA ENCONTRADA

Durante la investigacion de campo realizada en el mes de noviembre del afio
2010, en el Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de
Suchitepéquez, se detecto la falta de organizaciéon tanto a nivel de unidades
productivas individuales, como de la actividad econémica en general. Carecen
de asesoria técnica y financiera, los efectos inmediatos originados por este
problema, es la falta de coordinacion en cuanto a las técnicas de produccion,
control de calidad y comercializaciéon, para el aprovechamiento maximo de los
recursos.

Sumado al problema, puede mencionarse en la comercializacion no existe
servicio de entrega hacia el minorista lo cual es un valor agregado. La
produccién de canastos no es el Gnico trabajo debido a que la demanda baja en
algunas épocas del ano, esto provoca que se dediquen a otras actividades
como la agricultura. Las ventas se realizan de forma empirica, desde las
unidades productivas esto es consecuencia de la falta de conocimientos en
relacién a estrategias de ventas y promociones.

Las unidades productivas individuales familiares no cuentan con una estructura
administrativa por la falta de una organizacién, en el desarrollo de sus
actividades.

2.7 PROPUESTA DE SOLUCION

Es necesario que los productores de cesteria se organicen a través de
asociaciones, cooperativas 0 comités, para recibir asesoria técnica y financiera,
comercialicen sus productos en otros municipios, para alcanzar asi el desarrollo
de la produccién en grandes volimenes y mejor aprovechamiento de los
recursos.
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Realizar negociaciones con asociaciones de ahofro y crédito como Ila
Asociaciéon de Desarrollo Integral Cuenca del Lago de Atitlan -ADICLA-: para el
logro de un financiamiento, establecer nuevos canales de comercializacién como

productor consumidor final.

Tabla 6
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez,
Mezcla de mercadotecnia
Propuesta de solucion
Afo: 2010

Variable Actividad Descripcion

Diversificacion de la produccién es necesaria la
introduccidon de nuevos productos, elaboracién de
productos de acuerdo al gusto y tamano del cliente,
asi como la creacién de una marca, en el embalaje se
utilizaran redes para una mejor transportacién

Producto

El precio lo determinara la asociacién, cooperativa o
Cesteria comité en relacion a los costos, precio del mercado y

calidad del producto. ElI objetivo es que los

productores tengan los mismos precios para la venta.

Precio

Introducir los la cesteria al mercado exterior, por
medio de nuevos intermediarios, ferias artesanales y
vender de forma directa al consumidor final en nuevos
puntos de venta.

Plaza

La publicidad de boca en boca es una de las mas
utilizadas, es necesario buscar otros medios de
promocion. Dentro éstos, se mencionan: descuentos
por volimenes de compra, participacion en
actividades locales, elaboracion de mantas vinilicas,
creacion de una pagina en internet y volantes que
permitan captar la atencién de los consumidores.

Promocién

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.



CAPITULO 1l
PROYECTO: PRODUCCION DE MIEL DE ABEJA

El proyecto de produccion de miel de abeja, se presenta como una opcién de
inversion que beneficiara a la poblacidén del municipio de San Francisco
Zapotitlan, el cual tiene como finalidad la generacién de empleos asi como

incrementar los ingresos de quienes participen en el proyecto.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto de produccién de miel de abeja es una potencialidad productiva pues
el Municipio cuenta con las condiciones aptas para el desarrollo de esta
actividad. La presentacién del proyecto, produccién y comercializacion del
producto se integra por los estudios de mercado, técnico, administrativo legal,
financiero y la evaluacién financiera.

3.1.1 Identificacion del proyecto

El municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez es un
lugar apto para la produccién y comercializacion de miel de abeja cuenta con los
factores necesarios en el proceso de produccion y la alimentacion de las abejas,
los lugares potenciales para el desarrolio de este proyecto son: aldea San José,
cantén Buena Vista y comunidad La Perla.

3.1.2 Presentacion del producto propuesto

En el Municipio la apicultura es una gran potencialidad para el desarrollo a
pequena escala, para la implementacion del proyecto se sugiere la creacion de
un Comité. La composicion, el aspecto, el color, varian de acuerdo a las flores
de donde proviene, de su origen y de la regién. La miel contiene un valor
energético de unas 3.307 cal/kg. Absorbe con facilidad la humedad del aire, se
utiliza como agente humidificante para el tabaco y en la industria de pan.



3.2 JUSTIFICACION

Con el proyecto de miel de abeja se fomentaran fuentes de empleo, se mejorara
el nivel de vida de los habitantes se generaran beneficios econémicos y sociales
que contribuyan al desarrollo sostenible del Municipio. El proyecto que se
presenta no depende de las condiciones climaticas como en el caso de la
agricultura que es una de las principales actividades del Municipio, sino de un
proceso que necesita dedicacion y empefio.

El departamento de Suchitepéquez, especificamente ef municipio de San
Francisco Zapotittan, posee las caracteristicas idéneas para desarrollar el
proyecto, en esta regiéon se concentran grandes extensiones de tierra, areas con

diversidad de flora, que facilitarian desarrollar con eficiencia el proyecto.

Las situaciones mencionadas asi como la ausencia total de unidades
productivas dedicadas a la produccion de miel de abeja y la falta de expendios,
justifican la implementacion e instalacién de un proyecto productivo.

El proyecto necesita para su funcionamiento organizar a la comunidad, lo cual se
hara por medio de un Comité de productores, éste sera el encargado de
implementar técnicas productivas, administrativas y de comercializacion.

33 OBJETIVOS

Estan vinculados a la busqueda del desarrolio econdmico y social del municipio
de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez, a través de la
utilizacion y mejor aprovechamiento de los recursos que posee, los cuales se
describen a continuacion:

3.3.1 General
Diversificar la produccion del Municipio, mediante la implementacién dei
proyecto, para aprovechar los recursos naturaies y humanos disponibles, con la
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finalidad de disminuir la pobreza y elevar el nivel de vida de las personas que
participan en el proceso de producciéon de miel de abeja.

3.3.2 Especificos

e  Aprovechar como fortaleza la localizacion geografica del Municipio, lo que
permite un ambiente adecuado para la polinizaciéon y alimentaciéon de la
abeja.

. Generar empleos en el Municipio y fortalecer la cadena econémica con el
consumo de complementos e insumos.

. Contribuir en la conservacion de la flora por medio de la polinizacién que
las abejas realizan.

o Satisfacer la demanda existente en el mercado con productos de buena
calidad a bajo precio.

34 ESTUDIO DE MERCADO
Es una de las fases de formulacion y evaluacion de cualquier proyecto, dicho
estudio presenta informacion relevante de la oferta, demanda, precio y

comercializacion de miel de abeja.

3.41 ldentificacion del producto

La abeja de la miel Apis Melifera L. es un insecto que pertenece, dentro del
orden de los Himenoépteros, a la familia Apidae y al género Apis; este género
comprende 4 especies todas ellas sociales:

. Apis Mellifera L..: es la abeja doméstica y se encuentra en zonas tropicales
de Europa (Zona Mediterranea) y Africa, de las que se extendio al resto del
mundo (Asia y América).

. Apis Cerana: Es esta especie la que se encuentra en Asia. Tiene como
parasito a la varroa pero no causa graves problemas a esta especie,

aunque si a Apis Mellifera. Se trata de un aracnido que se alimenta de
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estados inmaduros y adultos (hemolinfa). Existen en esta especie
referencias tan antiguas como de Apis Mellifera.

La miel es un producto vegetal, que las abejas extraen del néctar de las plantas
meliferas; es producido por unos 6rganos glandulares llamados nectarinos, los
que son almacenados en panales por las abejas, que luego se convierten en

miel, la que tiene un elevado valor nutritivo y efectos curativos.

Existe también miel como el de la encina, cuya procedencia no es el néctar de
las flores sino las secreciones de algunas plantas. Las abejas la depositan en las
celdillas de los panales que después sellan para su almacenamiento. La miel es
junto al polen el alimento cotidiano de toda la colonia.

3.4.2 Mercado meta

El mercado objetivo para la comercializaciébn de la miel de abeja sera la
poblacion de la Repulblica de Guatemala de ambos sexos comprendidas entre
las edades de 6 meses a 65 afios, de todos los niveles econémicos.

343 Oferta

La oferta de miel de abeja esta constituida por la producciéon del pais segln
datos del Censo Agropecuario realizado por el INE en el afo 2003, los
principales productores de miel son los departamentos de San Marcos,
Retalhuleu, Santa Rosa y Huehuetenango. Mientras tanto, lzabal y
Sacatepéquez son los departamentos con menor nimero de colmenas
registradas, esta tendencia se ha mantenido en los departamentos
mencionados.

Determinar la oferta es de vital importancia para el proyecto, ya que permite

conocer la existencia de oferentes que proporcionen este producto.
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3.4.3.1 Oferta nacional histérica y proyectada

Para determinar la oferta histérica de miel de abeja en la Republica de
Guatemala, fue necesario estimar la produccion, exportaciones e importaciones
a nivel nacional, con base en informacion del banco de Guatemala. Para
determinar la oferta proyectada de miel, a continuacion se presentan los
siguientes datos:

Cuadro 16
Republica de Guatemala
Oferta total historica y proyectada de miel de abeja
Periodo: 2005-2014

Ao S;Z‘i’:::l':: Importaciones qaq Oferta tqtal qq
2005 87,142 62 87,204
2006 85,743 129 85,872
2007 77,459 132 77,591
2008 71,650 956 72,606
2009 68,034 730 68,764
2010* 63,171 867 64,038
2011 58,307 1,005 59,313
2012 53,444 1,143 54 587
2013 48,581 1,281 49,862
2014 43,717 1,419 45,136

* Cifras proyectadas a partir del afio 2010, a través del método de minimos cuadrados.

Fuente: Elaboracién propia con datos del Banco de Guatemala, Departamento de Estadisticas,
Seccién de Cuentas Nacionales, Estadisticas de Produccién Exportacién, Importacion y Precios
Medios de los principales Productos Agricolas.

De acuerdo a los datos anteriores, la produccién histérica a nivel nacional ha
disminuido en los ultimos afios y de ésta el principal mercado es el extranjero.
Se debe mencionar que las importaciones han ido en aumento afio con afo,
sumandose a la baja en la produccién. La relacién en la oferta histérica se puede
apreciar también en los anos proyectados 2010 al 2014 por lo que favorece la

puesta en marcha del proyecto, habiéndose disminuido la produccion.
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344 Demanda

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y Alimentacién
-FAO-, sugiere que el consumo per capita para la miel de abeja sea de 0.01764
de quintal anual. Para determinar la demanda potencial anual se tomé el 80% de
la poblacion, el 20% lo conforman aquellas personas diabéticas insulinicas y
ninos menores de 6 meses, algunos ancianos que por cuestiones de salud lo
evitan, aquellos que no les gusta y otros por razones econémicas.

3.4.4.1
Representa aquella poblacidn que no ha consumido el producto y que puede

Demanda potencial historica y proyectada a nivel nacional

ser un consumidor potencial, el andlisis de la demanda a nivel nacional de
produccion de miel historica y proyectada, se presenta en el cuadro siguiente:

Cuadro 17
Republica de Guatemaia
Demanda potencial histérica y proyectada de miel de abeja
Periodo: 2005-2014

‘s .z Consumo Demanda
. Poblacién total Poblacion P .
Afo en millones  delimitada 80% ':li’i:;‘l’:: ":*uei';‘t’:l‘; on
2005 12,700,611 10,160,489 0.01764 179,199
2006 13,018,759 10,415,007 0.01764 183,687
2007 13,344,770 10,675,816 0.01764 188,287
2008 13,677,815 10,942,252 0.01764 192,986
2009 14,017,057 11,213,646 0.01764 197,773
2010* 14,339,387 11,471,510 0.01764 202,321
2011 14,668,582 11,734,866 0.01764 206,965
2012 14,997,776 11,998,221 0.01764 211,610
2013 15,326,971 12,261,577 0.01764 216,255
2014 15,656,166 12,524,933 0.01764 220,900

*Cifras proyectadas a partir del afio 2010 a través del método de minimos cuadrados.

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos det XI Censo Nacional de Poblacion y Vi de
habitacién de 2002, del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e informacién de la Organizacién
de las Naciones Unidas para Agricultura y la Alimentacién -FAO-

Se observa que la demanda histérica que corresponde a los primeros cinco afios

aumenta en proporcién a la poblacién. Lo mismo ocurre en los afos proyectados
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que corresponden del afio 2010 al afio 2014 en donde se da la misma relacién,
cada vez un mayor mercado de consumidores por lo que se puede afirmar que
el proyecto es factible.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
alimentacién -FAO- por el valor nutricional de fa miel de abeja, una persona debe
de consumir un promedio de 8 libras anuales, por lo que el producto debe estar
al alcance de la poblacion.

345 Consumo aparente

A continuacion el consumo aparente histérico muestra un consumo inconstante
segln el comportamiento de las importaciones y las exportaciones desde el afio
2005 y en el consumo proyectado hasta el 2014 periodo de estudio.

3.451 Consumo aparente histérico y proyectado
Su calculo se obtiene de la suma de la produccién local mas las importaciones
menos las exportaciones a otras regiones.

A continuacién se muestra el consumo aparente histérico y proyectado
correspondiente a toda la republica:
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Cuadro 18
Repiblica de Guatemala
Consumo aparente historico y proyectado de miel de aheja
Periodo: 2005-2014

Aio :;g?:ncaﬁ'g: Importaciones qq Exportaciones qq a;::lf;:;n:q
2005 87,142 62 26,296 60,908
2006 85,743 129 37,277 48,595
2007 77,459 132 35,558 42,033
2008 71,650 956 31,491 41,115
2009 68,034 730 34,424 34,340
2010* 63,171 867 34,962 29,076
2011 58,307 1,005 35,499 23,813
2012 53,444 1,143 36,037 18,550
2013 48,581 1,281 36,574 13,287
2014 43,717 1,419 37,112 8,024

*Cifras proyectadas a partir del afio 2010 a través de! método de minimos cuadrados.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos estadisticos de produccion, importaciones y
exportaciones del Banco de Guatemala ~BANGUAT-.

El consumo aparente muestra un decremento constante en todos los afios,
debido a la disminucién en la produccién nacional, lo cual ha provocado que
aumenten las importaciones, esto beneficia el proyecto ya que viene a satisfacer

la demanda insatisfecha.

3.46 Demanda insatisfecha
Es aquella demanda que no ha sido cubierta en el mercado y que pueda ser
cubierta, al menos en parte por el proyecto.

3.46.1 Demanda insatisfecha histérica y proyectada

Su célculo resuita de la diferencia entre la demanda potencial y el consumo
aparente. A continuacién se presenta el cuadro de la demanda insatisfecha
histérica y proyectada.
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Cuadro 19
Republica de Guatemala
Demanda insatisfecha histérica y proyectada de miel de abeja
Periodo: 2005-2014

Afio Demanda Consumo Demanda
Potencial qq aparente qq insatisfecha qq
2005 179,199 60,908 118,291
2006 183,687 48,595 135,092
2007 188,287 42,033 146,254
2008 192,986 41,115 151,871
2009 197,773 34,340 163,433
2010* 202,321 29,076 173,245
2011 206,965 23,803 183,162
2012 211,610 18,550 193,060
2013 216,255 13,287 202,968
2014 220,900 8,024 212,876

* Demanda insatisfecha proyectada a partir del afio 2010.
Fuente: Elaboracién propia con base en los cuadros 17 y 18.

Como se observa en el cuadro anterior, la demanda de! producto no ha sido
cubierta en ninguno de los afios que se muestran debido a que {a produccién no
es suficiente, otro de los factores que influye para que no se pueda cubrir la
demanda es el crecimiento poblacional.

3.4.7 Precio

Representa uno de los factores que determinara la aceptaciéon del producto
dentro del mercado propuesto, en algunos casos es determinante. El mercado
de la miel de abeja presenta una variacién en el precio de acuerdo al lugar en
donde se compra y la presentacién. Se considera importante conocer el precio
de venta de la miel de abeja en el mercado. El precio del quintal es de Q 800.00
hacia el mayorista.

348 Comercializacion

Se desarrollara en el capitulo IV del presente informe.
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3.5 ESTUDIO TECNICO

Consiste en analizar el proceso productivo de la miel de abeja, identificar cada
etapa de produccion, los requerimientos a utilizar para el desarrollo del mismo y
el tamario del proyecto.

3.5.1 Localizacion del proyecto (Macro y Microlocalizacién)

Se refiere al lugar donde sera desarrollado el proyecto, comprende el estudio de
la macro-localizacion y micro-localizacion. El primero se refiere a la
determinacién de la zona o regién, mientras que el segundo complementa al
primero, al establecer el lugar donde convendra erigir el proyecto, ya sea en el
area rural o en el casco urbano.

3.5.1.1  Macrolocalizacién

El proyecto de produccion de miel de abeja se desarrollara en el municipio de
San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez ubicado a 167
kilometros de la Ciudad Capital.

3.5.1.2 Microlocalizacién

El proceso de produccion de miel de abeja se realizara en el cantén Buena
Vista, localizado a 1.6 kildbmetros de la Cabecera Municipal, sus vias de acceso
son empedradas. Se ejecutara en este lugar debido a que cuenta con los
factores necesarios para su ejecucion.

3.5.2 Tamaiio y duracion del proyecto

La extensién de las instalaciones para la produccién de miel de abeja estara
conformada por una superficie de 13,976 m? (dos manzanas), las cuales seran
arrendadas durante cinco afios que sera la duracién del proyecto. El nivel anual
de produccidn esta determinado por la demanda insatisfecha proyectada para el
Municipio en el afio 2010, se pretende cubrir alrededor del 0.01154% el mercado
insatisfecho para el primer afio.
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3.5.3 Superficie, volumen y valor de la producciéon

Se establecié un espacio de dos manzanas, debido a la cantidad de coimenas
que se produciran, situadas a distancia de 150 centimetros entre cada una. Para
un total de 200 colmenas, la produccién estimada es de 200 quintales de miel
anuales con un incremento anual del 5% en la produccién, a un precio de
Q 800.00 cada uno, como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 20
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Superficie, volumen y valor de la produccion

Periodo: 2010-2014
Superficie . .
" p Produccién en Precio por
Anos c::;l'::::azn quintales quintal en Q. Valor total Q
2010 2 200 800.00 160,000
2011 2 210 800.00 168,000
2012 2 221 800.00 176,400
2013 2 232 800.00 185,220
2014 2 243 800.00 194,481
Total 1,106 884,101

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

Para efectos de generar la produccién esperada durante la vida del proyecto de
produccion de miel de abeja, los apicultores deberan aplicar los controles y
cuidados respectivos, para no recurrir en contratacién extraordinaria de personal

y mantener los costos de produccion estimados.

3.54 Proceso productivo

El proceso productivo de fa producciéon de miel de abeja consta de varias etapas
las cuales inician con la adquisicidn de materiales e insumos hasta la etapa de
revision de colmenas y formacién de nucleos. A continuacion se presenta la

grafica en donde se puede apreciar el proceso productivo.
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Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez

Proyecto: produccion de miel de abeja

Diagrama del proceso productivo
Aio: 2010

Inicio del proceso.

Se inicia con la compra de las abejas, la abeja reina es la
Gnica hembra que fecunda la colmena.

Se deja en un espacio de 50 centimetros entre cada
colmena.

A los cinco o seis dias de vida, la reina esta completamente
desarrollada; sale a vuelo nupcial, se aparea y pone huevos
fértiles.

La castra debe realizarse cuando los bastidores estan
llenos de miel y cubiertos de cera (operculados).

Luego de realizar la filtracidn de la miel, se continta con el
proceso de envasado en toneles plasticos.

Una vez que se retira la miel, deben regresarse los
bastidores para que las abejas limpien los panales.

Se debe fumigar alzas y bastidores para evitar la presencia
de polilla en la cera.

Consiste en cambiar a otro cajon a la reina, con dos
bastidores de miel, tres abejas y crias de diferentes edades,
cuando la colmena esta muy poblada.

Fin del proceso.

Inicio

Compra de abejas

]

Instalacion de
colmenas

1

Periodo de
reproduccién

]

Castra o cosecha
de miel

]

Envasado

-

Revisidon de
colmenas

Fumigacién

]

Formacién de
nucleos

I

Fin

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.
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3.5.5 Requerimientos técnicos

Para {a fabricacion de miel de abeja se requiere que una serie de insumos se
transformen para hacer llegar al producto final, mediante la utilizacién de una
determinada tecnologia.

Para evitar la enfermedad llamada Acariosis se utilizara agroquimico que se
aplicara en poca proporcion, la adquisicion de cajas de madera, ahumadores,
materiales de manejo y herramientas que seran proporcionados por los
proveedores, ademas de la asistencia técnica.

La mano de obra sera familiar y por jornales. Se requerira asistencia
administrativa, técnica y financiera para llevar a cabo las distintas actividades.
Su fuente de abastecimiento principal es la flora que le rodea y azucar que le
servira para su alimentacién. Se utilizaran utensilios y medicamentos necesarios
para el cuidado de las abejas. Para desarrollar el proyecto se debe determinar
los requerimientos a nivel técnico necesarios, recursos humanos, fisicos,
materiales y financieros. A continuacion se presentan en la siguiente tabla.

Tabla 7
. Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento Suchitepéquez
Proyecto: produccién de miel de abeja
Requerimientos técnicos

Ano: 2010
Descripcion Unidad de medida Cantidad

Insumos

Azicar blanca Libra 5,550
Incaparina Libra 113
Harina de soya Libra 75
Antibidticos y vitaminas

Acido férmico Galones 3

Continua...
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...continuacion tabla 7

Orostres polen Libras 21
Mano de obra

Obreros 8
Costos indirectos variables

Céamara de cria tipo langsgrom 150
Camaras para miel tipo langsgrom 150
Cera estampada 450
Blocks de piedra pdmez 600
Alimentador de colmenas
Extractor de miel centrifugo
Batea para desopercular
Overoles blancos

Velos

Guantes de apicultor
Barriles plasticos 1
Equipo de computo

Sumadora

Sillas plasticas

Mesa de madera

Sillas de madera

Ahumadores para abejas

Espatula o rasqueta

Cepillos avicolas

Cuchillo desoperculador

Coladores plasticos

Coladores finos

Carreta para alza

Equipo de carpinteria

-
O
(&
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Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Se desarrollara en el capitulo V del presente informe.

3.7 ESTUDIO FINANCIERO
El estudio financiero determina la cantidad de dinero necesaria para iniciar una
propuesta de inversion, debido a que en él se asigna una determinada cantidad
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de recursos, activos fijos y monetarios, los cuales seran distribuidos en fases o
etapas. La inversidn necesaria para poner en marcha e! proyecto se establece
con base a los requerimientos y a las circunstancias en que se desarrollan las
actividades necesarias para la implementacién y desarrollo del proyecto.

La implementacién del proyecto pretende tener impacto en lo social, productivo y
financiero del Municipio, para lo cual el presente analisis ayudara a establecer
los temas monetarios de forma minuciosa para garantizar que la inversion traera
los beneficios esperados para todas las personas involucradas, los elementos a
considerar son los siguientes.

3.71 Inversion fija

Esta representada por los desembolsos que se realizan para la adquisicion de
activos fijos, tangibles e intangibles. La inversion fija tangible involucra todos
aquellos bienes que se utilizan en el proceso de transformacion. La intangible se
refiere a otras inversiones por concepto de honorarios profesionales o servicios,
tales como: gastos de organizacion, licencias, permisos, escrituras y patentes.
En el cuadro que se presenta a continuacion se puede observar la inversion fija.

Cuadro 21
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
inversion fija

Aito: 2010
Descripcién Cantidad Costo unitarioQ  Total Q
Equipo apicola 79,390
Camaras de cria tipo {angsgrom 160 135 20,250
Camaras para miel tipo langsgrom 150 175 26,250
Cera estampada 450 40 18,000
Blocks de piedra pémez 600 2 1,200
Alimentador de colmenas 150 35 5,250

Continua...
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...Continuaciéon cuadro 21

Descripcion Cantidad Costo unitarioQ Total Q
Extractor de miel centrifugo 1 3,200 3,200
Batea para desopercular 1 700 700
Overoles blancos 4 250 1,000
Velos 4 1560 600
Guantes de apicultor 4 135 540
Barriles plasticos 16 150 2,400
Instalaciones 1 20,000 20,000
Mobiliario y equipo de oficina 5,530
Sumadora 1 450 450
Sillas plasticas 6 45 270
Mesa de madera 1 150 160
Sillas de madera 4 40 160
Equipo de computo 1 4,500 4,500

Herramientas 1,131

Ahumadores para abejas 2 100 200
Espatula o rasqueta 1 56 56
Cepillos avicolas 2 35 70
Cuchillo desoperculador 1 70 70
Coladores plasticos 6 10 60
Coladores finos 3 25 75
Carreta para alza 1 150 150
Equipo de carpinteria 1 450 450
Material bioldgico 1 30,000 30,000
Gastos de organizaciéon 1 10,000 10,000

Total inversion fija 146,051

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

El cuadro anterior muestra que la inversion fija estd contemplada para la
iniciacion de un apiario compuesto de 200 colmenas en dos manzanas de
terreno para funcionar a un plazo de cinco afios. Se considera razonable que
toda actividad nueva requiera de un tiempo de aprendizaje y de una adaptaciéon
al manejo del mismo. Para llevar a cabo este proyecto se hace necesario una
inversion inicial de Q 146,051.00.



3.7.2 inversién en capital de trabajo
El capital de trabajo esta representado por el capital adicional distinto a la
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inversién fija, para que la produccion de miel empiece a funcionar en el primer

afno, se describe a continuacion.

Cuadro 22

Municipio San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez

Proyecto: produccion de miel de abeja

Inversion en capital de trabajo

Ano: 2010
Unidad de Precio
Descripcion Medida Cantidad unitario Q Total Q
Insumos 20,329
Azulcar blanca Libra 5,650 3.00 16,650
Incaparina Libra 113 5.00 565
Harina de soya Libra 75 10.00 750
Acido formico rebajado 60% Galdn 3 200.00 600
Orostres pdlen Libra 21 84.00 1,764
Mano de obra 30,841
Instalacion de colmenas Jornal 16 63.70 1,019
Mantenimiento de colmenas Jornal 261 63.70 16,626
Retiro alzas y panales Jornal 18 63.70 1,147
Desoperculado Jornal 18 63.70 1,147
Centrifugado Jornal 9 63.70 573
Filtrado Jormnal 9 63.70 573
Colocacién alzas y panales Jornal 18 63.70 1,147
Manejo carretilla para alzas Jornal 18 63.70 1,147
Bono incentivo Jornal 367 8.33 3,057
Séptimo dia Jornal 4,406
Costos indirectos variables 23,480
Cuota patronal IGSS 27,784 0.1167 3,242
Prestaciones laborales 27,784 0.3055 8,488
Cajas para nucleos 700
Traslado de miel 4,000
Técnico apicultor 7,050
Costos fijos de produccion 11,400
Arrendamiento tierra Mensual 12 800 9,600
Agua Mensual 12 50 600

...Continua
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...Continuacion cuadro 22

Unidad de Precio
Descripcion Medida Cantidad unitarioQ Total Q
Energia eléctrica Mensual 12 100 1,200
Gastos de administracion 30,000
Honorarios administrador Mensual 12 2000 24,000
Papeleria y utiles Mensual 12 150 1,800
Servicios de contabilidad Mensual 12 350 4,200
Total 116,050

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

Se puede observar en el cuadro anterior que los insumos tienen una
participacion de un 17.52% con un total de Q 20,329.00, a mano de obra directa
representa un 26.58% con Q 30,841.00, los costos indirectos variables por
Q 23,480 participan con un 20.23%, los costos fijos de produccién representan
un 9.82% con Q 11,400.00 y los gastos fijos de administracion tienen una
participacion de un 25.85% y un valor de Q 30,000.00.

3.73 inversion total
Esta consiste en la suma de la inversion fija y el capital de trabajo que se
necesita. A continuacién se muestra el cuadro que contiene el resumen que la

integra:

Cuadro 23
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Inversion total

Ano: 2010
Descripcion Total Q %
Inversion fija 146,051 56
Inversién en capital de trabajo 116,050 44
Total 262,101 100

Fuente: Investigacidén de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.
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Segun el cuadro anterior se puede observar que la inversion fija representa el
56% con un monto de Q 146,051.00 y el capital de trabajo el 44% con un monto
de Q 116,050.00 el cual representa el total de la inversién necesaria para iniciar
el proyecto,

3.74 Financiamiento

La inversidbn que se debe realizar para la puesta en marcha del proyecto
asciende a Q 262,101.00. Se considera que con las aportaciones de los
asociados del Comité y el préstamo bancario se podria contar con el capital
necesario para las operaciones de la produccién de miel de abeja.

Para la ejecucidon del plan propuesto se establecen dos fuentes de
financiamiento:

3.741 Financiamiento interno

Esta constituido por las aportaciones de los apicultores al inicio del proyecto que
se utilizaran para cubrir los costos, asi como de la actividad productiva, con un
aporte inicial de Q 5,172.00 cada uno de los 15 miembros del Comité. Esta
integrado por el ahorro, mano de obra y prestaciones, mismas que empezaran a
ser efectivas a partir del segundo afio.

3.7.4.2 Financiamiento externo

Se hace necesario el financiamiento externo el cual se realizara por medio de un
‘préstamo rural” a una tasa de interés del 10.5% anual, en la entidad Banco de
Desarrollo Rural -BANRURAL-, con garantia fiduciaria, el financiamiento que se
solicitara es de Q 184,521.00.

A continuacién se presenta el plan de financiamiento para el proyecto
produccién de miel de abeja.
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Cuadro 24
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Plan de financiamiento
Aiio: 2010
(Cifras en quetzales)

Financiamiento

Descripcion Inversion total
: Interno Externo

Inversion fija
Tangible
Equipo apicola 79,390 79,390
Instalaciones 20,000 20,000
Mobiliario y equipo 5,530 5,530
Herramientas 1,131 1,131
Material biolégico 30,000 30,000
Gastos de organizaciéon 10,000 10,000
Capital de trabajo
Insumos 20,329 20,329
Mano de obra directa 30,841 - 30,841
Costos indirectos variables 16,739 6,741 23,480
Costos fijos de produccién - 11,400 11,400
Gastos fijos de administracion 30,000 - 30,000
Totales 77,580 184,521 262,101

Fuente: InvestigaciOn de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

Para poder iniciar el proyecto sera necesario disponer de financiamiento interno,
para el cual se requiere que cada uno de los 15 socios que integran el Comité
aporte mediante ahorros la cantidad de Q 5,172.00 que representa el 30% del
total de la inversién. Para el financiamiento externo sera necesario hacer un
préstamo de Q 184,521.00 que es el 70% de la inversién, el cual se hara en el
Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL-, a una tasa de interés del 10.5% anual
y con garantia fiduciaria.

3.75 Amortizacion del préstamo
En el siguiente cuadro se presenta el plan de amortizacién del préstamo que los
socios del Comité solicitaran para iniciar el proyecto.
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Cuadro 25
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Plan de amortizacion del préstamo
Periodo: 2010-2014

Monto a interés Amortizacion a

Aio pagar 10.5% capital Saldo Capital
0 - - 184,521
1 56,279 19,375 36,904 147,617
2 52,404 15,500 36,904 110,713
3 48,529 11,625 36,904 73,808
4 44 654 7,750 36,904 36,904
5 40,779 3,875 36,904 -
Total 242,645 58,124 184,521 -

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

La amortizacién del préstamo se efectuara al finalizar cada afio y el calculo de

interés se hara sobre saldos de capital.

3.7.6 Estados financieros
A continuacién se presentan los estados financieros para el proyecto, los cuales
estan integrados por el costo de produccion, estado de resultados, balance de

situacion financiera y flujo de efectivo.

3.7.6.1 Estado de costo directo de produccion proyectado
Refleja la inversion realizada en el proceso por el apicultor, la cual esta integrada
por los tres elementos fundamentales: insumos, mano de obra y gastos

indirectos variables, los cuales se detallan en el siguiente cuadro.



Cuadro 26
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Estado de costo directo de produccién proyectado

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(Cifras en quetzales)
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Descripcion Afio1 Afo2 Afio3d Aiod4 Aifob
Insumos 20,329 20,329 20,329 20,329 20,329
Az(car blanca 16,650 16,650 16,650 16650 16,650
Incaparina 565 565 565 565 565
Harina de soya 750 750 750 750 750
Acido formico 600 600 600 600 600
Orostres polen 1,764 1,764 1,764 1,764 1,764
Mano de obra 30,842 30,842 30,842 30,842 30,842
Instalacién de colmenas 1,019 1,019 1,019 1,019 1,019
Mantenimiento y alimentacién 16,626 16,626 16,626 16,626 16,626
Retiro alzas y panales 1,147 1,147 1,147 1,147 1,147
Desoperculado 1,147 1,147 1,147 1,147 1,147
Centrifugado 573 573 573 573 573
Filtrado 573 573 573 573 573
Colocacién de alzas y panales 1,147 1,147 1,147 1,147 1,147
Manejo de carretillas para alzas 1,147 1,147 1,147 1,147 1,147
Bonificacién incentivo 3,058 3,058 3,058 3,058 3,058
Séptimo dia 4406 4406 4,406 4,406 4,406
Costos indirectos variables 23,480 23,480 23,480 23,480 23,480
Cuota patronal IGSS 3,242 3,242 3,242 3,242 3,242
Prestaciones laborales 8,488 8,488 8,488 8,488 8,488
Cajas para nucleos 700 700 700 700 700
Traslado de miel 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000
Técnico apicultor 7,050 7,050 7,050 7,050 7,050
Total 74,652 74,652 74,652 74,652 74,652
Produccién total en quintales 200 210 221 232 243
Costo por quintal 373.26 355.48 33856 32243 307.08

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

El cuadro anterior indica que para el primer aio los insumos representan 27%

del costo de producciéon, mientras que la mano de obra 42% y los gastos

indirectos variables un 31%.
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3.7.6.2 Estado de resultados proyectado

Muestra los movimientos contables de ingresos y egresos del proyecto de miel
de abeja durante los cinco afios que durara el mismo. La informacion de este
Estado de Resultados esta relacionada con lo que se reflejara en los flujos de
fondos, los cuales de detallan posteriormente. A continuacién se puede apreciar
el resumen de ingresos y gastos del proyecto de producciéon de miel de abeja en
el siguiente cuadro.

Cuadro 27
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Estado de resultados proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aiio
(Cifras en quetzales)

Descripcién Aio1 Ano2 Afno3 Ano4 Ano5
Ventas

Miel de abeja 160,000 168,000 176,400 185,220 194,481
Cera 32,400 32,400 32,400 32,400 32,400
Polen 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000
Nucleos 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000
Ventas brutas 232,400 240,400 248,800 257,620 266,881
( ~) Costo directo de produccion 74,652 74,652 74,652 74,652 74,652
Ganancia marginal 157,748 165,748 174,148 182,968 192,229
( - ) Costos fijos de produccion 31,561 31,561 31,561 31,561 31,278
Arrendamiento de tierra 9600 9,600 9600 9600 9,600
Agua 600 600 600 600 600
Energia eléctrica 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Depreciacién equipo apicola 15,878 15,878 15,878 15,878 15,878
Depreciacién instalaciones 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Depreciaciéon herramientas 283 283 283 283 0
Depreciacién material biolégico 3,000 3,000 3,000 3000 3,000
( - ) Gastos fijos de administracion 24,706 24,706 24,706 24,706 24,706
Papeleria y utiles 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Honorarios administrador 18,000 18,000 18,000 18,000 18,000
Servicios de contabilidad 2400 2400 2400 2400 2,400

Depreciacién de mobiliario y equipo 1,106 1,106 1,106 1,106 1,106
...Continta
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Descripcién

Aio1 Ano2 Ano3 Afno4 Aiob5

Amortizacién gastos de organizacion 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000

Ganancia en operacion
{ - ) Gastos financieros

( - ) Ganancia antes de impuesto
(-) Impuesto sobre la Renta 31%

Ganancia del ejercicio

101,481 109,481 117,881 126,701 136,245
19,375 15,500 11,626 7,750 3,875
82,107 93,982 106,257 118,951 132,370
25,453 29134 32,940 36,875 41,035

56,654 64,847 73,317 82,076 91,336

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

La Ley del Impuesto Sobre la Renta (ISR) Decreto nimero 26-92 del Congreso

de la Republica de Guatemala, en sus articulos 44 y 72 hace referencia a los

regimenes para el pago del impuesto. Para efectos didacticos en el ejercicio

anterior se aplicé Régimen optativo del ISR el 31%

También la misma ley hace referencia al régimen general del ISR, se aplica el

5%, como se muestra en el siguiente escenario.

Ventas brutas

( - ) Ganancia antes de impuesto
( - ) Impuesto sobre la Renta 5%

232,400 240,400 248,800 257,620 266,881

82,107 93,982 106,257 118,951 132,370
11,620 12,020 12,440 12,881 13,344

Ganancia del ejercicio

70,487 81,962 93,817 106,070 119,026

Diferencia

13,833 17,114 20,500 23,994 27,691

3.7.6.3 Estado de situacion financiera

Describe los derechos y obligaciones que se generaran durante la realizacién

del proyecto.

A continuacién se presenta la informacién en los cinco arios del proyecto.
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Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez

Proyecto: produccion de miel de abeja

Estado de situacidn financiera proyectado
Al 31 de diciembre de cada afio

(Cifras en quetzales)

Descripcion Ao 1 Aio 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5
ACTIVOS
Activos corrientes 184,519 239,411 302,896 375,269 456,845
Caja 184,519 239411 302,896 375,269 456,845
Activos no corrientes 114,785 93,517 72,250 50,984 30,000
Propiedad, planta y equipo 114,785 93,517 72,250 50,984 30,000
Equipo agricola 79,390 79,390 79,390 79,390 79,390
Depreciacién acumulada (15,878) (31,756) (47,634) (63,512) (79,390)
Herramientas 1,131 1,131 1,131 1,131 -
Depreciacién acumulada (282) (566) (849) (1,131) -
Mobiliario y equipo 5,530 5,530 5,530 5,530 5,530
Depreciacion acumulada (1,106) (2,212) (3,318) (4,424) (5,530)
Instalaciones 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000
Depreciacion acumulada (1,000) (2,000) (3,000) (4,000) (5,000)
Material biologico 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000
Depreciacion acumulada (3,000) (6,000) (9,000) (12,000) (15,000)
Otros activos 8,000 6,000 4,000 2,000 0
Gastos de organizacién 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000
Amortizacién acumulada (2,000) (4,000) (6,000) (8,000) (10,000)
Total de activo 307,304 338,928 379,146 428,253 486,845
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo corriente 25,453 29,134 32,940 36,875 41,035
Impuesto sobre la renta 25,453 29,134 32,940 36,875 41,035
Pasivos no corrientes 147,617 110,713 73,808 36,904 0
Préstamo 147,617 110,713 73,808 36,904 0
Patrimonio 134,234 199,081 272,398 354,474 445,810
Aportaciones asociados 77,580 77,580 77,580 77,580 77,580
Ganancia neta del gjercicio 56,654 64,847 73,317 82,076 91,336
Ganancias acumuladas 0 56,654 121,501 194,818 276,894
Total pasivos y patrimonio 307,304 338,928 379,146 428,253 486,845

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.
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En el cuadro anterior se puede observar que la utilidad del ejercicio obtenida al

final de cada afio va en aumento; el valor de los activos disminuye anualmente,

en algunos casos hasta llegar a un valor cero.

3.76.4 Presupuesto de caja

La proyeccion de los ingresos y egresos originados en la propuesta de

produccién de miel de abeja en cada periodo se detalla a continuacion.

Cuadro 29
Municipio de San Francisco Zapotitian, departamento de Suchitepéquez

Proyecto: produccion de miel de abeja
Presupuesto de caja

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio

(Cifras en quetzales)

Descripcion Aho1 Ano2 Ano3d Aio4 AfoS
Saldo anterior 184,519 239,411 302,896 375,269
Ingresos

Ventas 232,400 240,400 248,800 257,620 266,881
Aportes de los asociados 77,580

Préstamo bancario 184,521

Suma de ingresos 494,501 424,919 488,211 560,516 642,150
Egresos

Inversion fija 146,051

Costo directo de produccion 74652 74652 74,652 74,652 74,652
Costos fijos de produccién 11,400 11,400 11,400 11,400 11,400
Gastos fijos de administracion 21,600 21,600 21,600 21,600 21,600
Gastos Financieros 19,375 15,500 11,625 7,751 3,875
Amortizaciéon del préstamo 36,904 36,904 36,904 36,904 36,904
Impuesto s/la renta 25,453 29,134 32,940 36,875
Total egresos 309,982 185,509 185,315 185,246 185,306
Saldo final de aiio 184,519 239,411 302,896 375,269 456,845

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

El cuadro anterior detalla el comportamiento de los ingresos y egresos de

efectivo en cada afo, se obtendra una utilidad en aumento en los cinco afos que

se proyectan para la produccion de miel de abeja.
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La evaluacion financiera del proyecto tiene como propésito principal demostrar la

viabilidad del proyecto y su éxito financiero. Se utilizara el punto de equilibrio, el

flujo neto de fondos, el valor actual neto, la relacidon beneficio costo, la tasa

interna de retorno y el periodo de recuperacién de la inversion.

3.7.7.1  Punto de equilibrio

Permite conocer el valor de las ventas para soportar los gastos en la produccion
de la miel de abeja, es el punto donde no se gana ni se pierde.

o Punto de equilibrio en valores

Para el punto de equilibrio en valores se aplica la siguiente férmula.

PUNTO DE EQUILIBRIO EN VALORES

PE = Gastos fijos

% de Ganancia marginal

Gastos Fijos : Q 75,642

Costos fijos de produccion + gastos fijos de administracion

+ Gastos financieros
%Ganancia marginal : 0.67878

Ganancia marginal /ventas

75,642
0.678779365
PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES
PEQ = Q 111,437.84
P.U. Venta Q 800.00

Q 111,437.84

139 Unidades

139
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El resultado obtenido significa que al llegar a vender Q 111,437.84 6 139
quintales, no obtendran pérdida ni ganancia, con lo que quedan cubiertos los
gastos fijos y variables que se realizaron para vender dicha cantidad.

. Representacion grafica del punto de equilibrio

Es la representacién del nivel de ventas necesario para la recuperacion de los
gastos fijos, y muestra las ventas que se deben alcanzar para llegar al punto
donde la entidad no gana ni pierde. A continuacion se presenta la grafica que
detalla el comportamiento del punto de equilibrio.

Grafica 6
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Representacion grafica del punto de equilibrio

Aiio: 2010
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Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.



3.7.7.2 Flujo neto de fondos

Lo constituyen los ingresos y egresos que se originan de las operaciones
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normales del proyecto, en cada uno de los anos de la vida dtil estimada, se

analiza con el propésito de establecer la diferencia entre los ingresos y egresos

que obtendra el productor, el cual se presenta en el siguiente cuadro.

Cuadro 30

Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja

Flujo neto de fondos proyectado a cinco afos

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aito

(Cifras en quetzales)

Descripcion Afio 1 Ao 2 Afio 3 Afio 4 Aio 5
Ingresos

Ventas 232,400 240,400 248,800 257,620 266,881
Valor de rescate 30,000
Total de ingresos 232,400 240,400 248,800 257,620 296,881
Egresos

Costo directo de produccion 74,652 74,652 74,652 74,652 74,652
Costos fijos de produccién 11,400 11,400 11,400 11,400 11,400
Gastos fijos de administracion 21,600 21,600 21,600 21,600 21,600
Gastos financieros 19,375 15,500 11,625 7,751 3,875
impuesto s/la renta 25,453 29,134 32,940 36,875 41,035
Total de egresos 152,479 152,286 152,216 152,278 152,561
Flujo Neto de fondos 79,921 88,114 96,584 105,342 144,320

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

Se consider¢ para el flujo neto de fondos un valor de rescate de Q 30,000.00 por

los activos que al final del proyecto todavia tengan algin valor residual.

3.7.7.3 Valor actual neto -VAN-

Es el procedimiento que permite calcular el valor presente de un determinado

nimero de flujos de caja futuros. EI VAN es uno de los métodos basicos que

toma en cuenta la importancia de los flujos de efectivo en funcién del tiempo.
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Consiste en encontrar la diferencia entre el valor actualizado de las corrientes de

ingresos y las corrientes de egresos, incluye la inversion total

A continuacién se presenta el cuadro del valor actual neto para el proyecto de

produccién de miel en funcién a los afios de vida ttil del mismo.
Cuadro 31

Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez

Proyecto: produccién de miel de abeja
Valor actual neto (VAN)

Aio: 2010
Flujo Factor de Valor
Ao Inversion Ingresos Egresos netode actualizacion actual neto
fondos 22%

0 262,101 262,101 -262,101 1.000000 -262,100.85
1 232,400 152,479 79,921 0.819672 65,508.66
2 240,400 1522286 88,114 0.671862  59,200.67
3 248,800 152,216 96,584 0.550707 53,189.47
4 257,620 152,278 105,342 0.451399  47,551.51
5 296,881 152,561 144,320 0.369999 53,398.13
1,276,101 1,023,921 252,180 16,747.59

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

Como puede observarse el VAN fue positivo, después de aplicar el factor de

actualizacién al flujo neto, por lo que es aceptable la inversidn para la produccién

de miel de abeja.

3.7.7.4 Relacion beneficio costo

Es la relacion que resulta de dividir el valor actual de los flujos de ingresos

dentro del valor actual de los flujos de egresos, que incluye la inversion.

A continuacién se encuentra el cuadro del beneficio costo para el proyecto de

produccion de miel de abeja.
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Cuadro 32
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Relacion beneficio costo beneficio/costo (B/C)

Ano: 2010
Factor de
. N Ingresos Egresos

Afio Inversion Ingresos Egresos actu;lzlf/:cnén actualizados  actualizados
0 262,101 262,101 1.000000 - 262,101
1 232,400.00 152,479 0.819672 190,492 124,983
2 240,400.00 152,286 0.671862 161,516 102,315
3 248,800.00 152,216 0.550707 137,016 83,826
4 257,620.00 152,278 0.451399 116,289 68,738
5 296,881.00 152,561 0.369999 109,846 56,448
262,100.85 1,276,101.00 1,023,921 715,159 698,411

FaN

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

Al tomar en cuenta la relacién beneficio costo del proyecto, éste es aceptable ya
que los ingresos generados cubren facilmente los costos y gastos.

3.7.7.5 Tasa interna de retorno -TIR-
Es la tasa de descuento que compara el valor presente de la inversién inicial con
las entradas futuras de efectivo.

A continuacidon se presenta la tasa interna de retorno para el proyecto de
produccién de miel de abeja.
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Cuadro 33
Municipio San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccién de miel de abeja
Tasa interna de retorno (TIR)
Aio: 2010
(Cifras en quetzales)

Factor de

- . s Flujo neto de NN Egresos
Afo Inversion Q. i’ondos a;:fg;?;;%" actl?alizados
0 262,100.85 -262,100.85 1.00000 -262,100.85
1 79,920.57 0.8020434 64,099.77
2 88,114.28 0.6432737 56,681.59
3 96,583.99 0.5159334 49,830.91
4 105,342.50 0.4138010 43,590.83
5 144,319.56 0.3318864 47 897.75

262,100.85 252,180.04 0.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

En este caso se acepta el proyecto ya que la tasa de 24.681527% es mayor que
la esperada por los inversionistas 22%.

3.7.7.6 Periodo de recuperacion de la inversion

Como el proyecto propuesto tendra una duracién de cinco afios es necesario
saber cuando se recuperara la inversion para amortizar el capital y comenzar a
generar utilidades.

A continuacion sé presenta el cuadré gue muestra el tiempo én gue se

recuperara la inversion inicial y se calcula de la siguiente forma.
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Cuadro 34
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Periodo de recuperacion de la inversion
Anho: 2010
(Cifras en quetzales)

Flujo neto de fondos actualizado

Ano Inversion aTtuJ:Iil:; t:O Flujo neto acumulado

0 262,101 262,101
1 65,508.66 65,508.66
2 59,200.67 124,709.33
3 53,189.47 177,898.80
4 47,551.51 225,450.30
5 53,398.13 278,848.43

262,100.85 278,848.43 1,134,516.37

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2010

Total de la inversion 262,100.85

(-) F.N.A.A. del afio en que se
recupera inversion

225,450.30
Costo no recuperado 36,650.54
Costo no recuperado 36,650.54
F.N.A. del afio en que se 93,398.13
alcanza la inversion
0.686363742
4 aios
0.686363742 * 12 = 8.236364903 = 8 meses
0.236364903 * 30 = 7.090947093 = 7 dias

El cuadro anterior indica el tiempo en el cual la inversion se recuperara, para
este proyecto es cuatro afios, ocho meses y siete dias.
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3.7.8 Impacto social

Se generaran nuevas fuentes de empleo lo que representa 367 jornales, que
vendra a mejorar las condiciones econémicas de los habitantes del Municipio,
por lo que se considera un proyecto socialmente viable.

Se obtendran ganancias de inversion def proyecto, las cuales se distribuiran de
acuerdo al aporte de cada asociado en la inversion, que segun el estudio
financiero sobrepasan las expectativas de los miembros del Comité.

Demandara insumos e instrumentos de trabajo por lo que provocara un
incremento en el comercio interno. Se diversificara la produccion de bienes lo
que mejorara la alimentacién de la poblacion.

Se generaran nuevas fuentes de empleo lo que representa 367 jornales, que
vendra a mejorar las condiciones econdmicas de los habitantes del Municipio,
por lo que se considera un proyecto socialmente viable.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION DE MIEL DE ABEJA

En este capitulo se presenta la situacion actual y la propuesta, con relacién al
proceso de comercializacibn en el municipio de San Francisco Zapotitian,

departamento de Suchitepéquez

4.1 SITUACION ACTUAL DE LA COMERCIALIZACION

En el Municipio no se produce miel de abeja, la oferta de miel de abeja esta
constituida por importaciones provenientes principalmente del departamento de
Guatemalia, lo cual incrementa ei precio al consumidor final. Debido a lo
anteriormente expuesto, se considera rentable y viable el proyecto de
produccién de miel de abeja en el Municipio.

4.2 COMERCIALIZACION PROPUESTA

El proyecto que se presenta, contempla todos los elementos del proceso de
comercializacién con el fin de producir eficientemente y llevar al consumidor final
un producto de calidad y a un buen precio.

Para el desarrollo de la propuesta, se consideraron factores como: clima, suelo,
ubicacién, demanda insatisfecha, tamafio del proyecto, situacién financiera,
entre otros, para adecuar el proyecto a las condiciones sociales y econémicas

de los pobladores del Municipio.

421 Proceso de comercializacion

Para la realizacion de este proceso se trabajara por medio de un Comité de
productores de miel de abeja, que contara con unidad de ventas, para establecer
la cobertura, los precios, la calidad, los canales de comercializacion y el

mercado meta, la comercializacion se realizara hacia los mayoristas quienes se
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encargaran de distribuirla hacia los minoristas estos altimos la distribuiran en

todo el territorio nacional. A continuacién se presenta la tabla con el proceso de

comercializacion de la producciéon de miel de abeja.

Tabla 8

Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Proceso de comercializacion

Afo: 2010

Descripcion

Estructura de
mercado Etapas
Concentracion

[

0

Q

V]

N

©

S

o _

£ Equilibrio
0

(&)

[

©

o

()]

i}

Q

o

o

Dispersion

La concentracién se iniciara en el momento
en que el producto comience a recolectarse
en las colmenas, se utilizaran como
recipientes toneles de plastico que permitiran
acumular el producto. Luego se llevara la
miel a las instalaciones del Comité.

Se refiere a equiparar la oferta con la
demanda, en el tiempo, cantidad, calidad y
forma. En esta etapa no se aplica ningln
proceso de transformacién, sélo se limpian
las impurezas, para un mejor control de
calidad se medira la humedad entre 17 y 19
grados centigrados.

En esta etapa se tiene como propoésito
vender el 100% al mayorista, esta actividad la
realizara el departamento de ventas, quienes
se contactaran con los intermediarios
mayoristas, quienes distribuyen el producto a
los minoristas, éstos ultimos le venden al
consumidor final.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

4.2.2 Propuesta de comercializacion

Es la etapa que estudia a los entes que participaran en la comercializacion,

describe las funciones como una serie de procesos coordinados y légicos. A

continuacién se presentan fos tres propuestas de comercializacion.
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Tabla 9

Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Propuesta de comercializacion de miel de abeja

Ano: 2010

Estructura de la
comercializacion

Descripciéon

Productor

Se dedicara a realizar el proceso de
produccién de miel, y de poner el producto a
disposicioén del mayorista.

Mayorista

Es quien compra en altos volimenes la
produccion de miel a granel o sus
subproductos, es el encargado del proceso de
refinamiento, empaque y etiquetado del
producto.

Propuesta institucional

Minorista

Estd conformado por quienes compran al
mayorista, por ejemplo tiendas, abarroterias,
pequefios comercios y centros comerciales,
estos obtienen el producto para luego venderlo
al consumidor final.

Consumidor
final

Es para quien se produce con el propésito de
satisfacer una de las necesidades alimenticias.

Propuesta funcional

Funciones
fisicas

Acopio primario: El centro de acopio estara
localizado en el Comité en donde se realizara
la distribucion.

Clasificacion: Se hara de acuerdo a color,
espesor, y sabor, para ello estard un
especialista del departamento de produccion.

Almacenamiento: Actividad que tiene como

finalidad mantenerlo en depébsito por
determinado tiempo para luego adaptarlo a los
requerimientos del mercado hasta el momento
de realizar la venta debe permanecer en lugar

Continta...
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... continuacion tabla 9

Estructura de la

comercializacion Descripcion

fresco a temperatura de 17°C a 19°C grados
centigrados.
Embalaje: ayuda a preservar el producto,
manteniéndolo en buenas condiciones de
calidad limpieza. El empaque sera en toneles
de 640 libras, se comprara a empresas
Funciones dedicadas a la fabricacién de plasticos, esto
fisicas ayudard a su transportacion y evitara
pérdidas.
Transporte: este servicio lo realizara el
Comité al llevar el producto a los
intermediarios mayoristas y el costo estara
incluido en los costos indirectos variables.

Compra-venta: Se hara por medio del
departamento de comercializacion a través
del método de muestreo, el Comité llevara
una pequefia muestra para que el comprador
pueda apreciarla. Se vendera el 100% al
intermediario mayorista.

Determinacién de precios: los precios estaran
determinados por la junta directiva del Comité
con un precio promedio al productor, la libra
de miel oscila en Q 10.34, para el mayorista
Q 18.00 y para el minorista o detallista
Q 18.00.

Propuesta funcional

Funciones de
intercambio

Los productores de miel venden su
Estructurade Produccion a los mayoristas, que a su vez lo

Para la produccién de miel de abeja se
Eficiencia de utilizaran los mejores recursos con el objeto
mercado de minimizar los costos y asi ofrecer un

producto de buena calidad a un precio justo.
Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

® mercado vende al minorista, que es el encargado de
,g Hevario al consumidor final.

Q . _ ,

= Se adquiere el producto de acuerdo a los
) Conducta de estandares de calidad aceptados, y se fijan
g mercado los precios en base costos y al mercado de la
g miel de abeja.

[o3

e
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4.3 OPERACIONES DE COMERCIALIZACION

Se realizaran los diferentes pasos para la comercializacion de la miel de abeja
en el canal seleccionado, la cuantificacion de los margenes de comercializaciéon
y la diferenciacion de este producto para satisfacer una necesidad.

431 Canal de comercializacion

La estructura del canal de comercializacidn del Comité de productores de miel
de abeja, permitira ofrecer el producto a un precio competitivo. A continuacion se
presenta en la grafica, el canal propuesto para la comercializacion.

Grafica 7
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccién de miel de abeja
Canal de comercializacion
Aio: 2010

Productor

100%

Mayorista

Minorista

Consumidor final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.
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En la grafica anterior se puede observar que el productor representado por el
Comité de productores de miel vendera un 100% al mayorista, conformado por
los centros de acopio que compran la miel.

4.3.2 Margenes de comercializaciéon

El objetivo es generar los beneficios a los participantes en el proceso de
comercializacion, dentro de los que se determinan el margen bruto, margen neto
y la participacion de los intermediarios, los cuales se describe a continuacién.

Cuadro 35
Municipio de San Francisco Zapotitian, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Margenes de comercializacion

Afno: 2010
':;:::: ?;' Margen Costo de Margen Rendimiento o
Institucién or bruto mercadeo neto sobre la Pa rticioac' on

_cLupinml Q Q Q inversién paci
Productor 800.00 50
Mayorista 1,392.00 592.00 380.00 212.00 27 36
Transporte 80.00
Empaque 300.00
Minorista 1,614.72 22272 55.00 167.72 12 14
Transporte 45.00
Arbitrio 10.00
Consumidor
Final
Total 814.72 435.00 379.72 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010,

El cuadro anterior muestra que el Comité, al participar en el proceso de
comercializaciéon tendra una participacién en el mercado de miel de abeja de
50%, el mayorista 36% y el minorista el 14% que significa que por cada Q 1.00
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pagado por el consumidor final Q 0.50 le corresponden al productor, Q 0.36 al
mayorista y Q 0.14 al minorista. El rendimiento que el mayorista obtiene por la
compra-venta de miel de abeja es de 27% y el minorista logra un 12% sobre sus
ingresos, lo cual es positivo debido a que obtiene un valor aceptable sobre su
inversion.

4.3.3 Factores de diferenciacion

Son aquellos que tienen las cualidades que poseen los productos o la capacidad
de satisfacer las necesidades del productor, siendo estos tamano, presentacion,
cantidad, calidad y precio para la produccion de miel se encuentran los
siguientes:

4.3.3.1 Utilidad del lugar

Se genera cuando los productores o intermediarios transfieren los productos de
lugar para hacerlos accesibles a los consumidores, el Comité se encargara de
abastecer a los mayoristas de la Ciudad Capital.

4.3.3.2 Utilidad de tiempo

En el caso de la produccién de miel de abeja favorece el hecho que sea un
producto no perecedero, la produccion se puede almacenar por un tiempo
prolongado, hasta que los precios en el mercado se ajusten a las necesidades
del Comité.

4.3.3.3 Utilidad de posesion
Le suma valor a un producto por poseerlo con la intencion de transferirlo a quien
lo necesita, se cumple en la comercializacion de miel de abeja dandose el

cambio hacia el consumidor final.



CAPITULO V
ORGANIZACION EMPRESARIAL PRODUCCION DE MIEL DE ABEJA.

En el presente capitulo se analiza la organizacién empresarial de la produccion
de miel de abeja que beneficiara a la organizacion de los apicultores que
participen en esta actividad. Se propone la creacion de un Comité de
productores de miel de abeja el cual se encargara de la planificacion,
organizacion, direccion, y control, la comercializaciéon y producciéon también sera

importante para el desarrollo del proyecto éste estara formado por 15 socios.

5.1 SITUACION ACTUAL

De acuerdo a la investigacion de campo realizada, se determino que no existe
produccion de miel de abeja en el Municipio, una de las principales actividades
es la agricultura en donde se dedican al trabajo en las fincas. En el municipio no
se cuenta con ningun Comité que retna las condiciones para la realizacion del
proyecto.

5.2 ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA

Se propone una organizacion empresarial que se adecue a las necesidades de
los productores de la region, por lo que la organizacion que mejor se adapta es
un Comité de productores de miel de abeja el cual sera el encargado de la
produccion y comercializacion. Estara conformado por quince socios.

Con la creacion del Comité, se motivara a la poblacion en general a organizarse
de esta forma, con el fin de mejorar las actividades productivas del Municipio
esto incidira en un beneficio econdmico y social.

5.2.1 Justificacion
De acuerdo a la investigacion realizada en el Municipio, no existe ningun tipo de

organizacién que apoye este tipo de produccion; por lo tanto es necesario crear
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un Comité que proporcione beneficios a sus asociados y genere una fuente de
ingresos para mejorar la calidad de vida de los integrantes.

La conformacion de un Comité se considera adecuada debido a la capacidad
econémica de los habitantes, ya que permite el acceso al crédito, capacitacion
técnica, programas de apoyo, entre otros ademas de otorgarle personeria
juridica a la organizacién sin la necesidad de aumentar los costos de
constitucion.

5.2.2 Objetivos
Entre los objetivos que se pretenden alcanzar con la creaciéon de un Comité se
encuentran los siguientes:

5221 General

Establecer un Comité como una organizacion formal que contribuya al desarrollo
econdémico y social del Municipio, por medio de herramientas administrativas
legales y de trabajo en equipo, con el fin de integrar los conocimientos y
esfuerzos de la comunidad.

5.2.2.2 Especificos

e Contribuir a mejorar el nivel y calidad de vida de los habitantes de la
comunidad por medio de la generacion de empleo.

e Asociar a personas con intereses comunes para fortalecer el trabajo en
equipo.

e Implementar el proceso administrativo, como un mecanismo necesario para
el desarrollo de las actividades de forma eficiente.

e Fomentar y fortalecer la produccion de miel de abeja en el Municipio, para
comercializarla a nivel nacional.
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5.2.3 Tipo y denominacion

La organizacién que representara al grupo de productores estara inscrita con el
nombre de “Comité de Productores de Desarrollo Integral Comunitario”
COMPRODICO-, la cual se sustentara en el articulo 15 del Cédigo Civil de la
Republica de Guatemala, el cual sera representado por una directiva quien
tendra a cargo presentar los resultados ante los demas integrantes que la
conforman, quienes velaran para que las actividades se realicen de manera
eficiente y se cumplan las normas establecidas por la ley.

5.2.4 Marco juridico
El Comité de productores de miel de abeja ejecutara sus actividades bajo el
marco legal que rige este tipo de asociacion.

o Normas internas

Lo constituyen las normas elaboradas directamente por los miembros del
Comité, para regular el funcionamiento de las actividades que se desarrollan.
Las politicas y el reglamento de trabajo interno deben ser elaborados por la
Junta Directiva y aprobados por la Asamblea General. Para la ejecucion de las
actividades debera elaborarse un reglamento interno, Manual de Organizacion y
de Normas y Procedimientos en los que se detallan cada una de las
atribuciones, derechos y obligaciones que tiene el trabajador.

° Normas externas
Son las leyes, normas, reglamentos y decretos aprobados por el Congreso de la
Republica de Guatemala que rigen las funciones y actividades de los comités.

e Asamblea Nacional Constituyente de 1985, Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala.

¢ Congreso de la Republica, Decreto 12-2002 y sus reformas de mayo 2010,
Decreto 22-2010: Cédigo Municipal.
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¢ Congreso de la Republica, Decreto 1,441: Codigo de Trabajo.

e Congreso de la Republica, Decreto 27-92, modificado con el decreto 32-
2001: Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

¢ Congreso de la Republica, Decreto 2-70: Cédigo de Comercio

e Congreso de la Republica, Decreto 6-91: Cédigo Tributario.

e . Congreso de la Republica, Decreto 26-92: Ley del impuesto Sobre la
Renta.

5.2.5 Estructura de la organizacion

En toda entidad, es necesario representar en forma gréfica el disefio estructural
y funcional de la organizacién con el fin de integrar adecuadamente el recurso
humano segin puestos y funciones, para facilitar el logro de los objetivos
propuestos.

De acuerdo a las necesidades del proyecto de producciéon de miel de abeja, el
disefo estructural del Comité se grafica a través de un organigrama de tipo
vertical que se presenta a continuacion.
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Grafica 8
Municipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja
Comité de Productores de Desarrollo Integral Comunitario -COPRODICO-
Estructura organizacional
Afo: 2010

Asamblea general

Junta directiva

|

Administracion

Contabilidad

Produccion Comercializacion

Fuente: Ihvestigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.

La estructura organizacional del Comité estard conformada por Asamblea
General, que representa la maxima autoridad, la Junta Directiva, Administracién
y los departamentos de Produccién y Comercializacion de la miel de abeja,

ademas contara con asesoria externa para llevar a cabo las tareas contables.

5.2.5.1 Funciones basicas de las unidades administrativas
Establece las principales actividades, funciones y responsabilidades de las
unidades dentro de la organizacién.
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. Asamblea general

Es el 6rgano supremo del Comité, encargado de crear normas y politicas, asi
como velar porque éstas se cumplan. Las funciones de los integrantes de la
Asamblea General son:

- Elegir a los miembros de Junta Directiva.

- Tomar decisiones necesarias y adecuadas para la realizacién de
actividades de la sociedad.

- Establecer y autorizar politicas generales.

- Conocer informes de actividades realizadas y estados financieros.

. Junta directiva

Se encargara de llevar a cabo un adecuado control administrativo para el
alcance de los maximos beneficios al menor costo de la organizaciéon asi como
de velar por las normas y politicas se cumplan, informar sobre las actividades
planificadas, gestionar para obtener financiamientos, tomar decisiones en base

en base a los resultados obtenidos.

o Administracion
Ente encargado de la administracion del Comité, su fin principal es velar por el
uso adecuado de los recursos humanos, fisicos y financieros de la organizacion.

. Produccidn

Entre las funciones a realizar, se encuentran:

- Desarrollar actividades propias para la produccion de miel de abeja.

- Verificar que el producto cumpla con los requisitos y estandares de calidad.

- Supervisar las etapas del proceso productivo.

- Adquirir y controlar el uso de los insumos que se requieran para el proceso
productivo.
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. Comercializacién

Responsable de identificar nuevos canales de comercializacién, que garanticen
mejores margenes de utilidad en el proceso de venta, equilibrar las existencias
del producto de acuerdo a la demanda, controlar estadisticas del proceso de
comercializacién, implementar estrategias promocionales y de ventas.

. Asesoria externa (contador)

Sera responsable de elaborar y presentar a la administracién informes
financieros, llevar control de ventas realizadas, elaborar declaraciones fiscales a
los socios del Comité.



-

CONCLUSIONES

A continuacion se presentan las conclusiones a las que se llego, en el estudio
realizado en el municipio de San Francisco Zapotitlan.

1. Dentro del Municipio la estructura agraria no ha sufrido cambio alguno se ha
mantenido, la concentracion de la tierra continua en pocas manos, los
pobladores que carecen de ella se dirigen hacia las fincas para trabajar
algunos viven alli durante el tiempo que se les proporcione trabajo.

2. Se determind que el Municipio presenta problemas en los servicios basicos
entre lo mas relevante: Insuficiente cobertura educativa para los distintos
niveles donde sobre sale el nivel diversificado, el centro de salud no cuenta
con el suficiente personal médico para cubrir las consultas de la poblacion
del Municipio, en el area rural no cuentan con el servicio de drenajes, lo que
provoca que las aguas servidas desemboquen en los rios, el servicio de
recoleccion de basura es irregular para el casco urbano y en el area rural no
existe.

3. Se observo que las actividades de comercio y servicios en su mayoria se
concentran en el casco urbano, por lo cual las personas del area rural deben
desplazarse para adquirir lo que necesitan, esto les dificulta y muchas veces

no pueden realizar esta actividad derivado de las limitaciones econdémicas.

4. La actividad productiva que representa el mayor aporte a la economia del
Municipio es la agricola, a pesar de ello, los pequefios productores utilizan
bajos niveles de tecnologia en el desarrollo de los procesos y ademas
muchos carecen de tierra para poder cultivarla, por lo que producen en
menores cantidades y lo utilizan para el autoconsumo.
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En la encuesta realizada se comprobé que el 92 % de los productores en la
actividad pecuaria llevan la valuacién de sus costos en forma empirica y sin
ningdn tipo de control por lo que al final de la produccién las utilidades que
obtienen no representan la realidad financiera.

Los artesanos que se dedican a la actividad de la cesteria, no establecen
adecuadamente los costos y la rentabilidad de la produccién; esto se debe a
que no cuentan con registros o controles de los ingresos obtenidos y los
gastos efectuados, lo que impide determinar el costo real de produccién, en
vitud que no se toman en cuenta costos como bonificacién incentivo,

séptimo dia, prestaciones laborales, cuotas patronales y depreciaciones.

La produccién de miel de abeja en el Municipio es solo para el consumo
familiar, se produce de forma artesanal, son pocos los lugarefios que poseen
alguna colmena en los patios de sus casas, quienes se dedican a castrar lo
hacen como una actividad adicional a su trabajo.

El Municipio presenta las condiciones optimas para el desarrollo de la
produccién de miel de abeja, cuenta con el clima adecuado, la flora
necesaria, terrenos, mano de obra, servicios basicos e infraestructura

productiva y una demanda insatisfecha creciente a nivel nacional.

Debido a que en la actualidad no existen unidades productivas encaminadas
a la produccion de miel de abeja, no se cuenta con canales de
comercializacion adecuados y organizaciones empresariales que planifiquen

organicen, dirijan, supervisen y controlen la explotacion de dicho producto.



RECOMENDACIONES

A continuacion se presentan las recomendaciones necesarias para mejorar ia
situacién del Municipio.

1. Que los agricultores que carecen de tierras, se organicen en grupos y
conjuntamente arrenden tierras para trabajarlas y producirlas, para la
obtencién de ingresos que les servira para el sustento y el de sus familias.

Que los presidentes de los COCODES juntamente con las autoridades
municipales gestionen ante e! Ministerio de Educacién y Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social lo siguiente: que incremente la cobertura
educativa para los distintos niveles de educacién especialmente en el nivel
diversificado, abrir e innovar nuevas instalaciones de edificios habilitados
para la asistencia médica, incrementar el recurso humano, financiero,
instrumental y material para proporcionar una mejor cobertura en la
demanda del servicio de salud, adicional a lo anterior la Municipalidad debe
incrementar los servicios basicos a la poblacién.

3. Que los pobladores de organicen en Comites para solicitar financiamiento
para invertir en nuevos comercios en el territorio rural, lo cual beneficiara a la
poblacion, con la obtencién de productos y servicios, generara fuentes de
empleo y mejores condiciones de vida.

4. Que los agricultores organizados gestionen por medio de las autoridades
municipales ante el Fondo de Tierras, la compra de fincas para beneficio
comun y que exista apoyo y capacitacion de entidades especializadas que
desarrollen proyectos con el propdsito de elevar de manera sostenible los
niveles de rentabilidad en la produccion de los distintos cultivos.



TN

114

. Que los productores organizados con el apoyo del INTECAP u otras

instituciones coordinen cursos de costos, contabilidad, mercadeo y otras que
les permitan verificar que la actividad a la que se dedican sea rentable y que
mejoren su relacién con el mercado local y nacional.

. Que los propietarios de los talleres artesanales conozcan a través de este

informe, la forma de determinar el costo unitario de los productos, para lo
cual deben considerar las prestaciones laborales que la ley indica, como la
bonificaciéon incentivo, séptimo dia, prestaciones laborales y la cuota patronal
IGSS, con el objetivo de fijar un precio de venta que genere un margen de
ganancia real, lo cual ayudara a tomar decisiones importantes como fijar un
precio de venta razonable y que pueda generar las utilidades esperadas.

Que fa poblacion introduzca nuevas unidades productivas, con el fin de
diversificar la produccion, lo que incidira en el desarrollo del comercio del
Municipio, al presentar productos de buena calidad a un bajo precio, para
abastecer al mercado local y luego las comunidades circunvecinas.

Que los productores interesados en la implementacién de la propuesta de
inversién, denominada “produccién de miel abeja” la desarrollen; para lo
cual, deberan integrarse en un Comité, que les permita tener acceso a
recursos humanos fisicos y econémicos, necesarios para la puesta en
marcha del mismo.

Que los interesados del proyecto “produccién de miel de abeja” establezcan
un Comité de productores de miel de abeja, con el propésito principal de
planificar organizar, dirigir, supervisar y controlar la produccion de cada
productor, asi crear mejores beneficios para los mismos, por medio de la
comercializacion establezcan los canales eficaces para el desarrollo del
proyecto.
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Municipio de San Francisco Zapotiian, departamento de Suchitepéquez

Anexot

Variacién de centros poblados
Ano: 1994, 2002 y 2010

Nombre centros Censo Censo Investigacion
No. poblado 1994 2002 2010
Casco Urbano (Zona

1 1,2y3) Pueblo — Pueblo

2 SanJosé Aldea

3 Buena Vista Aldea Aldea Aldea

4 Villa Hermosa , Canton

5 Concepcion e Caserio Caserio

6 Las Animas —— Caserio Caserio

7 Palestina e — Caserio Caserio

8 San Miguelito — Caserio Caserio

9 ElRayo i Caserio

10 San Juan e Caserio

11 Las Flores ———- e Caserio

12 San Jorge ——— — Caserio

13 LaPaz B N Caserio

14 El Rosario e Colonia

15 Xetulul PR Colonia Colonia

16 San Julian ——  —— Lotificacion
17 Las Hojarascas — ———— Lotificacion
18 Linda Vista ——tennn e Lotificacion
19 Villa de Guadalupe ——— e Lotificacion
20 Panorama e e Lotificacion
21 LaPerla e e —— Lotificacién
22 Villa de Gaudy Loftificacion
23 Altamira Finca Finca Finca

24 Bilanca Flor Finca Finca Finca

25 Bolade Oro Finca i Finca

26 Chica - et Finca

27 Concepcién — —— Finca

28 ElChile Finca e Finca

29 El Espino Finca Finca Finca
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...Continua




...continuacion anexo 1

Nombre centros Censo Censo
No. poblado 1994 2602 investigacion 2010
30 El Olido Finca Finca Finca
31 ElZambo Finca Finca Finca
32 Germania Finca Finca Finca
33 La Esmeralda Finca —— Finca
34 iaFuente Finca Finca Finca
35 La Girondina Finca Finca Finca
36 LaPaz Finca Finca Finca
37 La Providencia Finca Finca Finca
38 Labor Brisas del Sis Labor Finca
39 Las Conchitas Finca Finca Finca
40 Las Elvira Finca Finca Finca
41 Las Margaritas Finca Finca Finca
42 Las Mercedes o — Finca
43 Las Nubes Finca Finca Finca
44 \Las Trinitarias Finca Finca Finca
45 Madre Selva Finca Finca
46 Medio Dia Finca Finca Finca
47 Navarra Finca — Finca
48 San Buenaventura Finca Finca Finca
49 San Carlos buena

Vista fFinca Finca Finca
50 San Enrique Finca Finca Finca
51 San José s ———— Finca
52 San Juan Rich Finca Finca Finca
53 S8an Lorencito Finca Finca Finca
54 San Ramon Finca - Finca
55 San Vicente Finca
56 8anta Cecilia Finca Finca Finca
57 Santa Elena Finca Finca Finca
58 Venecia Finca Finca Finca

Fuente. Elaboracion propia, con base en datos del instituto Nacional de Estadistica -INE-
segtn Censo X de poblacién y V de habifacion del afio 1994 y X! de poblacién y Vi de habitacion
afio 2002, e investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.




Anexc i
Munricipio de San Francisco Zapotitlan, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Produccion de miel de abeja

Modelo de contrate de trabajo
“COMITE DE PRODUCTORES DE MIEL. Y DESARROLLO INTEGRAL
COMUNITARIO” -CONIPROMIEL -

Ei sefior _ , guatemalteco, vecino del municipio de San Francisco Zapotitian,
departamento de Suchitepéquez, con cedula de vecindad No. de Orden

registro , extendida en , en representacion de COMITE
‘COMPROMIEL” wubicado en___ _~ empresa en la que laboran__
trabajadores, por una parte y por ia otra _ de

afos de edad, de sexg | guatemnalleco, con registro extendida
en__departamento de_ , quienes para los efectos de este contrato se

denominan “PATRONQO” y “TRABAJADOR (A)’, respectivamente, celebran el
CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO, contenido en las siguiente ciausuias:
PRIMERA: la relacion de trabajo, ambas fijan en un dia 1 de enero de 200 _ como
fecha de iniciacion de la relacién de trabajo. SEGUNDA: De la naturaleza de trabajo a
desempefar. E! (La) trabajador (a) laborara como: ______ TERCERA: Estos servicios
seran prestados en al comité de productores de miel y desarrollo integral comunitario,
situado en___ municipio de San Francisco Zapotitldn, departamento de
Suchitepéauez. CUARTA: la duracion del presente contrato es por un afio. Quinta: la
jornada de frabajo seré de horas diarias y de a la semana, asi: de_____
tws. a____ hrs. y de lunes a viemes. SEXTA: el salario serd de Q_______ de salario
base mas Q 250.00 de bonificacion incentivo S/Dto. 78-89 modificado por 21 Dto. 7-2000
loquesesumaQ__  , al mes y le sera pagado el dia ultimo de cada mes. SEPTIMA:
Las horas exiras, dias de asueio, vacaciones y aguinaldo, le seran pagados de
conformidad con los articulos 126 al 137 del Decreto 1,441 del Congreso de la
Republica y Decreto 1634 del Congreso de la Repiblica, Decreto Mo 7-2000 el cual
reforma fos articulos 4 v 7 del Decreto 78-78 del mismo organismo. OCTAVA: el
presente contrato se suscribe en Guatemala, el dia de enero de 200

" Firma de Patrono " Firma del Trabajador



ANEXO il

MANUAL DE ORGANIZACION
“COMITE DE PRODUCTORES DE DESARROLLO INTEGRAL
COMUNITARIO” -COMPRODICO-, ]
CANTON BUENA VISTA, SAN FRANCISCO ZAPOTITLAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ



iNDICE GENERAL

INTRODUCCION

OBJETIVOS DEL MANUAL
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
FUNCIONES GENERALES DEL COMITE

DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO



INTRODUCCION

El Manual de Organizacion, es un documento que contiene informacion
detaliada de las funciones, estructura y atribuciones de los puestos del “Comité
de Productores de Desarrollo Integral Comunitario” -COMPRODICO-, ubicada
en el canton Buena Vista, San Francisco Zapotitlan, departamento de
Suchitepéquez.

Es una herramienta administrativa atil que en su contenido que detalla los
principales puestos de trabajo, la jerarquia, las atribuciones, las relaciones de
trabajo, la autoridad, responsabilidades, asi como los requisitos y las habilidades
que debe poseer una persona para ocupar un cargo.

Por ofra parte el manual tiene como objetivo que el Comité conozca la estructura
organizacional, las lineas de comunicacibn que sirva de guia para la
contratacién de personal asi como para conocer los diferentes cargos existentes.



OBJETIVOS DEL MANUAL

A continuacién se presentan el objetivo general y los especificos los cuales se
persiguen alcanzar con la implementacion de este Manual de Organizacion.

General
Proveer de una guia con un lenguaje claro y preciso acerca de la estructura
organizacional del Comité y los cargos que Ia integran.

Especificos
» Dar a conocer al personal que labora en el Comité el disefio organizacional,
los niveles jerarquicos, lineas de comunicacion y autoridad.

e Describir los diferentes puestos de trabajo, con sus atribuciones, relaciones
de trabajo, autoridad, responsabilidades, requisitos y habilidades que debe
llenar cada cargo.

¢ Dar informacion oportuna a los encargados del reclutamiento y seleccion de
personal para conocer el perfil del puesto de la persona a contratar y escoger
a la persona idbnea.

e Proporcionar informacidbn que permita una adecuada organizacion y
administracion del Comité.



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Se propone un sistema de organizacion lineal donde se identifica claramente la
autoridad entre los departamentos, el maximo 6rgano de autoridad es la
Asamblea General. A continuacion se presenta el organigrama propuesto para el
Comité.

Municipio de San Francisco Zapotitian, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: produccion de miel de abeja

Organigrama lineal propuesto
“Comité de Productores de Desarrollo Integral Comunitario”
-COMPRODICO-
Afio: 2010
Asamblea
_general
Junta directiva
Administracion
Contabilidad | |
Produccion Comercializacion

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS., segundo semestre 2010.



FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

En seguida se presentan las funciones generales de los departamentos que
integran el Comite.

a.

Asamblea general
Maximo organo de autoridad del Comité, entre sus funciones se
encuentran:

Elegir a los miembros en su orden de la Junta Directiva.

Taoma de decisiones de la Junta Directiva.

Conocer la situacion financiera y administrativa del Comité.

Conocer {a situacion financiera y administrativa def Comité.

Aprobar estrategias, politicas, planes de accidon y presupuestos
propuestos por los demas érganos.

Velar por el cumplimiento de objetivos y metas planteadas.

Autorizar precios de venta, asi como programas de produccion.

Junta directiva

Es el érgano que planifica, dirige y supervisa las actividades del Comité.
Su representante es el Presidente de Junta Directiva y dentro las
funciones de dicho drgano se encuentran:

Planificar, organizar y dirigir reuniones con la Asamblea General.
Analizar y proponer precios de venta.

Supervisar el trabajo realizado de los demas 6rganos del Comité.
Revisar presupuestos y estados financieros.

Administracion
El administrador esta a cargo de las actividades diarias que realizan los
departamentos bajo su mando. Debe realizar las siguientes funciones:

Formular presupuestos que debera presentar a Junta Directiva.
Supervisar el trabajo realizado por los 6rganos bajo su cargo.

Requerir y revisar reportes de produccion y ventas.

Coordinar actividades con los  Departamentos de Produccién y
Comercializacion.

Elaborar informes financieros y administrativos.
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Aprobar la compra de insumos solictado por el Departamento de
Produccion.
Gestionar préstamos financieros.

Produccién

Este 6rgano esta a cargo de todas las actividades relacionadas a la
produccion de miel de abeja en el Comité, es responsabilidad del
Encargado de produccion cumplir con las siguientes funciones:

Programar, dirigir y supervisar el proceso de produccion.
Mantener estandares de calidad en {a produccion.

Cotizar y presentar requerimientos de compra de insumos.
Recibir produccién y administrar {a bodega.

Presentar reportes de produccion al administrador.
Cumplir con la produccién proyectada de miel de abeja.

Comercializacion
Este departamento es responsable de la comercializacién de miel de
abeja, como parte de sus responsabilidades se encuentran:

Cumplir con ias proyecciones de venta.

Brindar un servicio personalizado y de calidad a los clientes.

Realizar actividades de promocion y ventas.

Presentar reportes de venta al Administrador.

Velar por que el producto que se venda sea de calidad.

Informar constantemente sobre condiciones de mercado y competencias.

DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS
A continuacion se describen fos cargos que conforman el “Comité de

Productores de Desarrollo Integral Comunitario” -COMPRODICO-.



COMITE DE PRODUCTORES DE

MIEL CANTON BUENA VISTA, MANUAL DE ORGANIZACION

SAN FRANCISCO ZAPOTITLAN,

SUCHITEPEQUEZ T No Paginas %

PUESTO: CODIGO | CESAR AUGUSTO

ADMINISTRADOR 001 HERNANDEZ ORTIZ
FECHA: NOVIEMBRE

; | 2010

I Identificacion

Titulo del puesto: Administrador

Ubicacion Administrativa: Departamento de Administracion

inmediato superior: Junta Directiva

Subalternos: Presidente Junta Directiva, encargado de

_produccién y encargado de comercializacion.

1l

Naturaleza del trabajo

Es un cargo administrativo de alto rango, el cual tiene a su cargo la ejecucién de
tareas administrativas y la coordinacidn y supervision de actividades de los
departamentos de Comercializacion y Organizacion, asi como velar por el
cumplimiento de metas y objetivas.

Atribuciones

Ejecutar las drdenes y decisiones tomadas por la Asamblea General y
Junta Directiva.

Asignar tareas y responsabilidades a los 6rganos bajo su cargo y
supervisar {as actividades realizadas.

Gestionar la solicitud de créditos financieros.

Representar al Comité en asuntos legales o actividades externas.
Cumpilir con los objetivos y metas propuestos por el Comité.

Elaborar informes financieros y administrativos y presentarios a Junta
Directiva.

informar constantemente a Junta Directiva y Asamblea General, sobre
las actividades realizadas, logros alcanzados y funcionamiento del
Comité.

Formular presupuestos para la Junta Directiva.

Relaciones de trabajo

Debido al cargo administrativo, el Administrador se relaciona con todos
los 6rganos que integran el Comité, especialmente con los encargados
de los departamentos de Produccion y Comercializacion.
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Autoridad
Tiene bajo su mando la direccion de ios departamentos de Produccion y
Comercializacion.

Responsabilidad

Es responsable de delegar responsabilidades, dirigir, supervisar el
trabajo de sus subalternos y de velar por el buen funcionamiento del
Comité y el cumplimiento de metas y objetivos planteados.

Requisitos

Ser miembro del Comité “COMPRODICO”.

Saber leer y escribir.

Poseer don de mando y habilidad de comunicacion.

Ser organizado y tener facilidad de toma de decisiones.
Tener capacidad de dirigir y supervisar al personal.

Iniciativa para trabajar en equipo, y ser proactivo e innovador.

Habilidades

Excelente manejo de relaciones interpersonales.
Habilidad para trabajar bajo presién.

Habilidad en manejo de personal.

Habilidad numeérica.
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1l Naturaleza del trabajo

COMITE DE PRODUCTORES DE
| MIEL CANTON BUENA VISTA, MANUAL DE ORGANIZACION
SAN FRANCISCO ZAPOTITLAN,
SUCHITEPEQUEZ I NoPaginas %
PUESTO: - | cODIGO | CESAR AUGUSTO
ENCARGADO DE 002 | HERNANDEZ ORTIZ
COMERCIALIZACION FECHA: NOVIEMBRE
S 2010
I Identificacién
Titulo del puesto: Encargado de Comercializacién.
Ubicacion Administrativa: Departamento de Comercializacion.
Inmediato superior: Administrador
Subalternos: Administrador y Encargado de Produccion

El caracter de este puesto es operativo y tiene a su cargo el Departamento de
Comercializacion y todas las actividades relacionadas a la venta miel de abeja.

Atribuciones

Es responsable de la venta total de produccién y por lo tanto de la
generacion de ingresos para el Comité.

Debe llevar un control por escrito de toda venta realizada, tanto en
cantidad como en valor.

Brindar un servicio al cliente personalizado y de calidad.

Mantener comunicacion constante con el Encargado de Produccién y
Administrador.

Presentar reportes sobre ventas al Administrador y Junta Directiva.
Responsable de realizar la venta directa de miel de abeja a los
mayoristas.

Realizar actividades de marketing y promocion del Comité.

Cumplir con los objetivos y metas propuestos por e Comité.

Supervisar ia calidad del producto final a entregar.

Realizar Constantemente depbésitos monetarios por concepto de ventas
en un banco del sistema.

Brindar toda informacibn que se solicite tanto por parte del
Administrador como por la Junta Directiva y Asamblea General.

Formular estrategias de venta y planes de accidon para lograr los
objetivos planteados.




Relaciones de trabajo
Se relaciona con el Encargado de Produccién y con el Administrador del
Comité.

Autoridad
No se encuentra a nadie bajo su mando.

Responsabitidad
Es responsable de la venta de la produccion de miel de abeja y de las
relaciones con los clientes.

Requisitos

Ser miembro del Comité “COMPRODICO”.

Saber leer y escribir.

Facilidad de comunicacion.

Ser organizado y tener facilidad de toma de decisiones.
iniciativa para trabajar en equipo.

Innovador y proactivo.

Habilidades

Excelente manejo de relaciones interpersonales.
Habilidad para trabajar bajo presion.

Habilidad para las ventas.




'‘COMITE DE PRODUCTORES DE
'MIEL CANTON BUENA VISTA, |
| 'SAN FRANCISCO ZAPOTITLAN,

MANUAL DE ORGANIZACION

ot

a. Atribuciones

proyectado.

calidad y homogeneidad.

bodega.

Relaciones de trabajo

SUCHITEPEQUEZ No Paginas %
PUESTO: " | cODIGO | CESAR AUGUSTO
ENCARGADO DE PRODUCCION 003 l HERNANDEZ ORTIZ
FECHA: NOVIEMBRE

R L a0 o
| ldentificacién

Titulo del puesto: Encargado de Produccion.

Ubicacién Administrativa: Departamento de Produccion.
Inmediato superior: Administrador.

Subalternos: Administrador y Encargado de

___Comercializacion.
il Naturaleza dei trabajo

El caracter de este puesto es operativo y tiene a su cargo el Departamento de
Produccién, asi como la compra de insumos y el control de inventarios.

Es responsable de la produccidon de miel de abeja en el tiempo

Controlar la calidad de la miel de abeja en el proceso administrativo.
Planificar, dirigir y supervisar las actividades de produccién.
Comprar insumos de calidad de acuerdo al presupuesto establecido.
Recibir y registrar la produccion con las especificaciones de

Control de inventarios y materias primas.
Realizar informes sobre la produccién y sus costos.
Minimizar la pérdida de produccién por dafios en la cosecha como en la

Se relaciona con el Encargado de Comercializacion y con el
Administrador del Comité, los cuales deben mantener comunicacion
constante y retroalimentar el trabajo realizado.
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Autoridad
Se encuentra bajo su mando los productores de miel de abeja.

Responsabilidad
Es responsable de la produccién de miel de abeja, control de existencias
e inventarios.

Requisitos

Ser miembro del Comité “COMPRODICO”.

Saber leer y escribir.

Tener conocimientos de la produccién de miel de abeja.
Facilidad de comunicacion.

Ser organizado y tener facilidad de toma de decisiones.
Iniciativa para trabajar en equipo y don de mando.

Habilidades

Excelente manejo de relaciones interpersonales.
Habilidad para trabajar bajo presion.

Habilidad para manejo de personal.
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INTRODUCCION

El Manual de Normas y Procedimientos, tiene como objetive de una forma
grafica ilustrar los principales procedimientos, estos son disefiados para un
mejor funcionamiento del Comité de Productores de Desarrolio integral
Comunitario “COMPRODICO”, que deberan aplicar al momento de poner en
marcha el proyecto y asi alcanzar los objetivos trazados, por tal razdn, es un
instrumento administrativo de caracter informativo, que se constituye en una
guia practica con los lineamientos necesarios para orientar a Jos trabajadores del
Comité.

Dentro de €I, se dan a conocer sus objetivos y campo de aplicacidn, asi como la
secuencia légica de las actividades a realizar en cada procedimiento y los
diagramas de fiujo respectivos, cuya finalidad es simplificar, organizar y
sistematizar ias funciones administrativas, para que el usuario obtenga una guia
que establezca mejor comprension del manual.

Cada procedimiento contiene sus objetivos, normas, detalle de la actividad y el
respectivo flujograma para una mejor comprension y aplicacion.



OBJETIVOS DEL MANUAL

El Manual de Normas y Procedimientos fue creado con finalidad de alcanzar los

siguientes objetivos:

. Determinar en forma sencilla por medio de diagramas ilustrar la secuencia

de los procedimientos a realizar para una actividad especifica.

. Facilitar los procedimientos de trabajo, para evitar la duplicidad de

funciones en el proceso productivo.

. Aprovechar los recursos humanos, fisicos y financieros con los que
Cuenta Comité de Productores de Desarrollo integral Comunitario
“COMPRODICO”.

) Proporcionar al Comité un instrumento administrativo que le permita
desarrollarse de una manera coordinada para alcanzar la eficiencia en
los procedimientos que se realicen.

NORMAS DE APLICACION GENERAL

Este documento debe de ser conocido y aplicado por el personal del Comité de

Productores de miel de abeja y Desarrollo Integral Comunitario del municipio de

San Francisco Zapotitian, para que conozcan los pasos a seguir en el desarrollo
de los diferentes procedimientos.

Todos los procedimientos deben de ser respetados y cumplidos a cabalidad, se
debe de seguir la secuencia loégica de los pasos que se desarrollan en cada
actividad tal como se indica.

El manual deber de ser revisado, actualizado y verificado continuamente, de
acuerdo al desarrollo de las necesidades de la asociacion.

Los miembros del Comité son responsables del adecuado uso y aplicacion que
se le de a este manual.



CAMPO DE APLICACION

El ambito de aplicacion del presente manual es para todos los socios vy
trabajadores del Comité, esto contribuye a que se logren las tareas
eficientemente y que tenga una metodologia légica en cada una de ellas y pueda
visualizarse los niveles jerarquicos establecidos en la organizaciéon que se
fundara en el cantén Buena Vista del municipio de San Francisco Zapotitlan.

SIMBOLOGIA

A través de los simbolos, se puede representar ideas, conceptos, acciones, que
representan un lenguaje adecuado para presentar un proceso por o0 que para
desarrollar los procedimientos del presente manual se proponen {os siguientes
simbolos.



SIaBOLOS

DESCRIPCION

Inicio ~ final: El inicio y final de un procedimiento se
representa por medio de una figura eliptica.

Inspecciéh: Se utiliza para revisar documentos, analizar
informes, revisar correspondencia y se representa por
medio de un rectAngulo.

Operacion: Se \utiliza para representar cualquier
actividad que se realice, se simbaliza por medio de un
circulo.

Operacién combinada: Es la ejecucion de dos
actividades a la vez (operacidn — inspeccion).

Transporte: Se da cuando cualquier documento u objeto
es cambiado de un sitio a otro, dentro del proceso
estudiado a través de una flecha.

Archivo temporal: Simboliza el tiempo minimo que un
material permanece en un {ugar, antes de pasar a otro
proceso.

Archivo final: Los archivos definitivos de papeleria,
formularios, se representan por medio de un triangulo
invertido.

| Decisién: Una decisién o alternativa a tomarse en un

procedimiento, se representa por medio de un rombo, a
la derecha es positiva y a la izquierda es negativa.

Documento: Se utiliza para simbolizar un documento,
formulario, libros y folletos.

Conector: Representa una conexion o enlace, se utiliza
cuando las actividades un puesto de trabajo de
determinada area administrativa, se pasan a otra distinta,
siempre y cuando corresponda al mismo procedimiento.
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Transferencia: Se utiliza cuando en el proceso
interviene otra seccién o departamento que no sea el
estudiado, siempre y cuando los tramites sean de
interés.




NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Comitd6  de )

productores de miel o

de abeja Canton Manual de normas y Procedimiento:

Buena Vista, San
Francisco Zapotitian,
Suchitepéquez

procedimientos

Control y Ejecucion
Presupuestaria.

Elaborado por:

César A. Hernandez

Numero de pasos:

9

Numero de hoja:

1/3

Inicia: Departamento
de Contabilidad
externa

Finaliza: Administracion

Fecha: Noviembre 2010

OBJETIVOS DEL PROCEDIMIENTO

. Establecer una guia de control para elaborar el presupuesto que el
Comité necesita, con el cual se pueda tener la informacién sabre los
gastos o egresos de efectivo. Con ello se puede llegar a obtener que la
utilidad se obtendra una vez se haya obtenido los ingresos.

. Analizar los resultados obtenidos dentro de lo planificado y poder
determinar el buen manejo de los ingresos para que con ello se puedan
realizar los cambios necesarios, esto con la finalidad de conocer la
situacion econdémica financiera del Comité.

. Realizar la distribucién de gastos a cada departamento la asignacion
presupuestaria se hard en una forma técnica, proporcional y bien
distribuida.

NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

. Cada departamento del Comité tendrd que presentar, con una fecha
anticipada, cualquier proyecto de presupuesto a la Junta Directiva para
su discusién y aprobacién correspondiente.

. Debera ser responsabilidad de la Junta Directiva, velar por la correcta
aplicacién del presupuesto y lievar un estricto control del mismo.

No se permitira a cada departamento utilizar mas fondos de cada partida
presupuestaria, como cumplimiento a las normas y estatutos.
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Buena Vista, San

Manual de normas
y procedimientos.

Procedimiento:
Control y Ejecucion

Francisco Zapotitlan, Presupuestaria.
Suchitepéquez
Elaborado por: Numero de pasos Numero de hoja:

César A. Hernandez

9

2/3

Inicia: departamento de
Contabilidad externa

Finaliza
Administracion

" Fecha: Noviembre 2010

Unidad " Puesto No. ~ 7 Actividad
_ Administrativa Paso
Departamento  de|Perito 1 Apertura del libro de ejecucion
contabilidad externa } Contador presupuestaria de control de
gastos e ingresos.

2 Se utiliza un libro de control
mensualmente en donde se
anotan los ingresos y egresos.

3 Se analiza cada trimestre la
relacion entre las cifras reales y
las presupuestadas.

4 Elabora un resumen ejecutivo
hacia la Junta Directiva.

5 Recibe del Perito Contador el
infforme para su revision y
analisis.

Junta directiva Presidente 6 Analiza el informe recibido para
su revision.

7 Notifica al administrador de las
medidas a tomar.

Administracion Administrador 8 Ejecuta las medidas a tomar
giradas por el presidente de la
Junta Directiva.
9 Archiva el documento.
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Inicia: Departamento de
contabilidad

Finaliza: Administracion

Fecha: Noviembre 2010

Contabilidad externa

Presidente

Administrador
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Comité de productores
de miel de abeja Cantén | Manual de normas y Procedimiento:
Buena  Vista, San procedimientos. Determinacion de precios
Francisco Zapotitian,
Suchitepéquez
Elaborado por: Numero de pasos: Numero de hoja:
César A. Hernandez 9 1/3
' Inicia: Junta Directiva Finaliza: ' Fecha: Noviembre 2010
Departamento de
| comercializacion

OBJETIVOS DEL PROCEDIMIENTO

Utilizar de forma eficiente los recursos del Comité.
Vender la totalidad de la produccién de miel de abeja.
Disminuir o eliminar la participacidén de intermediarios.

hadih e

NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

1. El departamento de comercializacidn es responsable por tener el
conocimiento del mercado y con ello mantener actualizados los precios
del mercado.

2. La Junta Directiva determinara el precio de venta del producto.




Comité de productores de
miel de abeja Cantén Manual de normas y Procedimiento:
Buena Vista, San procedimientos. Determinacion de
Francisco Zapotitlan, precios
Suchitepéquez 7 ”
Elaborado por: Numero de pasos: Numero de hoja:
César A. Hernandez 9 213
Inicia: Junta Directiva Finaliza: Departamento de | Fecha: Noviembre
| comercializacion _ 2010
Unidad Puesto No. Actividad
Administrativa paso
Junta Directiva Presidente 1 Solicita al departamento de
comercializacién investigar la
competencia en sus precios.
Departamento de Encargado de 2 | Averigua los precios existentes
comercializacion | comercializacion en el mercado para su ajuste.

3 Presenta los precios del
mercado ante Junta Directiva
para el ajuste respectivo.

Junta Directiva Presidente 4 |Analiza el ajuste de nuevos
unta Lire precios.

5 Establece el nuevo precio de
venta.

6 Traslada la informacion hacia
el encargado de
comercializacion.

Departamento de Encarga:gio de 7 | Recibe informacion el nuevo
comercializacion | comercializacion precio para competir en el
mercado.

8 Notifica a todo el personal de su
departamento y a la
organizacion en generai.

9 | Archiva informacién.




Comité de productores de

miel de abeja Canton Manual de normas y Procedimiento:

Buena Vista, San procedimientos. Determinacién de

Francisco Zapotitlan, precios

Suchitepéquez

Elaborado por: Numero de pasos: Numero de hoja:

César A. Hernandez _ 9 ’ 3/3

inicia: Junta Directiva Finaliza: Departamento de | Fecha: Noviembre

comercializacion 2010

Presidente Encargado de comercializacion

Inicio
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Comité de productores de
miel de abeja Cantdn Manual de normas y Procedimiento:
Buena Vista, San procedimientos. Compra de insumos.
Francisco Zapotitian,
Suchitepéquez
Elaborado por: Numero de pasos: Numero de hoja:
César A. Herndndez 14 173
Inicia: Departamento de Finaliza: Contabilidad Fecha: noviembre
produccion ] extema ‘ 2010
OBJETIVOS DEL PROCEDIMIENTO
1. Dar a conocer a los trabajadores del comité, la forma como se debe llevar
a cabo la compra de insumos para producir miel de abeja.
2. Mantener en el Comité los materiales y suministros, suficientes para el
funcionamiento de la misma.
3. Adquirir los insumos, materiales y suministros de la mejor calidad a un
buen precio.
NORMAS DEL PROCEDIMIENTO
1. Toda compra de bienes que necesite el Comité, se realizara bajo la
autorizacién previa de Junta Directiva.
2. Toda compra debera ser cotizada con tres empresas diferentes.
3. Todas las compras deberan ser plenamente justificadas por cada una de
las unidades administrativas.
4. Elegir la solicitud que presente la mejor opcion.
5. El pago a proveedores sera tnicamente con cheque de caja.
6. Que en inventarios haya siempre existencia de insumos.
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Comité de productores de

miel de abeja Canton Manual de normas y Procedimiento:
Buena Vista, San procedimientos. Compra de insumos.
Francisco Zapatitian,
Suchitepequez 7
Elaborado por: Numero de pasos: Numero de hoja:
César A. Hernandez 14 213
Inicia: Departamento de Finaliza: Contabilidad Fecha: Noviembre
produccién externa. 2010
Unidad Puesto No Actividad
Administrativa  paso | ‘ _
Departamento | Enc. de 1 Revisa existencia de materiales y hace requisicidn.
de produccién | Produccid
n Recibe requisiciébn y solicita cotizaciones a los
Contabilidad 2 | proveedores
externa Perito
Contador Recibe cotizaciones de los proveedores.
3
Presenta cotizaciones de proveedores ante la
4 | Junta Directiva.
Junta Angzliza los precios de las cotizaciones solicitadas
Directiva 5 | para realizar la compra.
Presidente
5.1 | Aprueba solicitud de materiales.
5.2 | No aprueba, finaliza procedimiento.
6 | Traslada al departamento de produccién.
Departamento | Encargad 7 | Recibe solicitud de pedido para realizar ia compra.
de Produccion ode
Produccié 8 |{Traslada solicitud al departamento de
n administracion.
Administracion | Admoén. 9 | Autoriza cotizacién y efectia la compra.
10 | Traslada solicitud de pedido a produccién.
Departamento | Enc. de
de produccién | Produccié { 11 | Recibe pedido de materiales, verifica y almacena.
n
12 | Registra control de ingresos en bodega.
13 | Traslada factura a finanzas.
Contabilidad | Perito
externa | contador | 14 | Archiva y descarga. )
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Comité de productores de

miel de abeja Canton Manual de normas y Procedimiento:
Buena Vista, San procedimientos. Compra de insumos.
Francisco Zapotitlan,
Suchitepéquez
Elaborado por: Numero de pasos: Numero de hoja:
César A. Hernandez 14 3/3
‘Inicia: Departamentode |  Finaliza: Contabilidad Fecha: Noviembre
produccion. externa. 2010
Produccién Contabilidad Junta Directiva | Administracién
externa

Inicio

ey
193]

(FHE OO (HEOA] CHeR

O
)




BIBLIOGRAFIA

AGUILAR CATALAN, JOSE ANTONIO, Método para la Investigacién del
Diagndstico Socioecondmico (pautas para el desarrolio de las_regiones, en

el pais aue han sido mal administrados) 2°. Edicion, Guatemaia afio 2009.

150 paginas.

ASAMBLEA NACIONAL CONSTITUYENTE. Constitucion Politica de |a
Republica de Guatemala vy sus Reformas, Acuerdo Legisiativo 18-93

Guatemala, 80 paginas.

BACA URBINA, GABRIEL. Evailuacion de Proyectos Editorial Mcgraw Hill,
Cuarta Edicion, México 2001, 383 paginas.

BERNAL TORRES, CESAR AUGUSTO. Metodologia de la investigacion.
Segunda edicion, afio 2006. 286 paginas.

ot s e 48

CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. Decreto nimero 1441
Cadigo de Trabaio. Guatemala, abril de 1961, 148 paginas.

CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. Decreto niimero 12-
2002 Codigo Municipal. Guatemala, abril de 2002, 69 paginas.

CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. Decreto nimero 6-81
Cédigo Tributario. Guatemala, marza de 1991, 38 paginas.




CONGRESC DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. Decreto niimerc 4-89
Ley de Areas Protegidas, Guatemala, 1996, 33 paginas.

CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. Degreto ntmero 11-
2002 iey de de los Consejos de Desarrolio Urbano y Rural Guaiemals,

marzo de 2002, 22 paginas.

COMNGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. Decreto namero 27-92
Ley del impuesto al Valor Agregado (IVA). Guatemala, abril de 1892, 18
paginas.

CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. Decreto nimero 26-92
Ley del impuesto Sobre la Renta. Guatemala, abnl de 1992, 33 paginas.

CONGRESC DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. Decreto nimero 70-89
Ley Forestsl. Guatemala, noviembre de 1989, 36 paginas.

INSTITUTO NACIONAL GEOGRAFICO. Clasificacién de Reconocimienio de
los_Suelos de la Republica de Guatemala, Editorial del Ministerio de

Educacian Publica “José de Pineda Ibarra” Guatemala 1958. 750 paginas.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA — INE — X Censo_Nacional de
Poblacidn y V de Habitacion 1994. Guatemaia. 325 péaginas.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA — INF — {ll Censo Nacional
Agropecuario 1979. Guatemala 425 paginas.




N

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA — INE - {V_Censc_Nacional
Agropecuario 2003. Direccién General de Estadistica. Guatemala. Tomo |,

150 paginas y Tomo 1V 184 paginas.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA — INE — Encuesta Nacignal de
Empleos e Ingresos -ENEI-. Guatemata 2004, 203 paginas.

JHMENEZ DE CHANG, DINA. Nomas para la elaboracion de bibliografias en
trabaios de investigacién. Segunda edicion, afio 2001. 17 paginas.

MELENDRERAS TRISTAN, LUIS CASTANEDA Aspectos Generales para
Elaborar una Tesis Profesional o una Investigacion_Documental, Facultad
de Ciencias Econdmicas, Universidad de San Carlos de Guatemala,
Guatemala 1992, 128 paginas.

MORGAN SANABRIA, ROLANDC. Material de apoyo para et curso de
planeacion del proceso de investigacion cientifica. Guatemala afio 2005. 67

paginas.

PERDOMO SALGUERO, MARIO LEONEL. Contabilidad VI, Ediciones
Contables Administrativas ~-ECA-. Primera Edicion Guatemala 2000, 67

paginas.

PILONA ORTIZ, GABRIEL ALFREDC. Guia Praclica_sobre Métodos vy
Técnicas de Investigacion Documental y de Campo. Qctava edicion,
Guatemala afio 2010. 130 paginas.

ROBLEDO, CESAR. JTécnicas v Procesos de la Investigacion Cientifica,
Afo 1883. 70 pagines.



