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INTRODUCCION
La Universidad de San Carlos de Guatemala a traves de la Facuitad de Ciencias
Econdmicas y del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- , ha implementado el
trabajo de investigacién, como un método de evaluacion final para obtener el
titulo universitario en el grado académico de Licenciado, en las carreras de

Contaduria Publica y Auditoria, Economia y Administracién de Empresas.

El Ejercicio Profesional Supervisado tiene dentro de sus objetivos primordiales
contribuir con el desarrollo econdmico y social de los distintos departamentos de
la republica de Guatemala, por medio de estudios de caracter cientifico que
planteen soluciones factibles a los problemas nacionales, en donde los futuros
profesionales aplican los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera y se

convierten en cientificos sociales en beneficio de la sociedad.

El tema principal del presente trabajo es la Administraciéon de Riesgo, que forma
parte del tema general denominado Diagnostico Socioecondmico,
Potencialidades Productivas y Propuestas de Inversion, dicho trabajo se lievo a
cabo en el municipio de Quezaltepeque, departamento de Chiquimula durante el
mes de junio de 2,011y consistié en recolectar informacion por medio de las

técnicas de investigacién: documental, observacion, entrevista y encuesta.

En la investigacion se aplica el método cientifico a través de las tres fases que lo
integran, la fase indagatoria al momento de recolectar informacion bibliografica y
de campo, la demostrativa que comprueba las variables de la hipotesis y la

expositiva en el desarrollo del informe.

También se utilizan los procesos logicos de analisis y sintesis que dividen la
situacion socioeconémica en segmentos particulares para estudiar y obtener

conclusiones; el proceso deductivo e inductivo permite tomar situaciones



generales a particulares, para realizar el muestreo estadistico con el cual se
analizan las diferentes variables.

Esta investigacion se realizd con el objetivo de identificar, analizar y especificar
los tipos de amenazas, vulnerabilidades y riesgos latentes en el area objeto de
estudio, los cuales se describen y se detallan en el contenido del trabajo, de
igual manera se propone varias soluciones a implementar para que los efectos
de estos eventos o fendmenos sean menos dafinos para los habitantes.

El presente informe estd constituido por cinco capitulos que se describen a
continuacion:

Capitulo I. Caracteristicas Socioeconémicas del Municipio: En este se
presenta un andlisis de los aspectos socioecondmicos del Municipio,
antecedentes, localizacidn, extension territorial, division politica y administrativa,
recursos naturales, poblacion, suelos, infraestructura productiva y organizacion,
servicios basicos, entre otros.

Capitulo Il. Introduccion y Caracteristicas de los Desastres: Es donde se
describe un marco juridico y legal, el origen de los desastres y su clasificacion,
los desastres naturales; asi como el historial de los desastres del Municipio.

Capitulo Ill. Los Riesgos y sus Componentes: En este se menciona el modelo
conceptual del riesgo, las amenazas encontradas en el Municipio asi como los
factores de vulnerabilidad, la preparacién o capacidad de reaccién ante los
desastres y la integracion del riesgo.



Capitulos 1V. Gestion para Reducir el Riesgo: Se presenta planificacion y
desarrollo, reduccién de amenazas y vulnerabilidades y las medidas de
preparacion y reaccion.

Capitulo V. Organizacion Comunitaria: Se presenta una propuesta de
organizacion comunitaria en el que se hace referencia a la forma de administrar
el riesgo a nivel municipal (COMRED) y a nivel local (COLRED).

Por ultimo se incluyen las conclusiones y recomendaciones.

Bibliografia: Se describe las citas bibliograficas que se utilizaron en la
realizacion de este documento.

Anexos: Esta parte esta integrada por los manuales de organizacidn y de
normas y procedimientos propuestos.



CAPITULO|
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMOCAS DEL MUNICIPIO

Durante el trabajo de campo realizado se determinan los aspectos
socioecondmicos observados en el municipio de Quezaltepeque, departamento
de Chiquimula. Se analizan las diferentes variables econdmicas y sociales, para
comparar con afios anteriores, los factores que inciden en el desarrollo de los
diferentes centros poblados que conforman el area objeto de estudio.

1.1  MARCO GENERAL

En éste se presentan los principales indicadores econdmicos, sociales y
ambientales; asimismo da a conocer los antecedentes histdricos del Municipio,
localizacion y extension, clima, orografia, aspectos culturales y deportivos.

1.1.1 Antecedentes histéricos

El Municipio pertenece al departamento de Chiquimula; “el origen etimolégico del
nombre se deriva de las voces escritas en ldioma Nahuatl; Quetzal que significa
Quetzales y Tepec Cerro, por ello el significado de Quezaltepeque es Cerro de
Quetzales; en vista que sobre la cima del volcan de Quezaltepeque o cerro de
Chiramay, se localiza una extensa area de bosque nuboso, habitat def quetzal”’.

La colonizacion se inicia en el afio 1530 en una forma lenta y timida, dada la
hostilidad del elemento indigena; razon por la cual este pueblo fue el primero del
corregimiento de Chiguimula de la sierra. Por disposicién de las Cortes de
Espafia, de fecha 29 de julio de 1821, se le concedid el titulo de Villa y en la
Constitucion Politica del Estado de Guatemala, decretado por la Asamblea

Constituyente el 11 de octubre de 1825, aparece que Quezaltepeque pertenecia

' EL PORTAL DE QUEZALTEPEQUE. Tema: Monografia de Quezaltepeque. Consultado el 20
de mayo de 2011. Disponible en http:/elcachacero.com/mongrafia-de-quezaltepeque.




al circuito de Chiquimula. Durante el régimen de don Manuel Estrada Cabrera y
segun el acuerdo Gubernativo del 24 de diciembre de 1913 fue ratificado el titulo

de Villa a la cabecera municipal.

El edificio municipal fue construido durante el ano de 1911 y 1912 y su
inauguracion se realizé el 30 de junio del afio 1912. El trabajo de construccion
de la torre se inicié en el afo 1920 y se concluyé en el afio 1922, en el que
también se comprd el reloj publico que actualmente posee, el cual se adquirié a
la Casa Porcher de la ciudad capital y fue instalado por el relojero don Pedro
Bueckmann.

1.1.2 Localizacidon

Quezaltepeque se ubica al centro del departamento de Chiquimula, su excelente
ubicacion le permite estar comunicado con los demas municipios. La cabecera
municipal se encuentra ubicada al lado este del rio La Conquista y al oeste del
Tutunico.

Se situa a 198 kildbmetros de distancia de la Ciudad Capital sobre la ruta nacional
18 e internacional CA-10; de la cabecera departamental a 23 y con Ia frontera de
la republica de Honduras a 37.

A continuacién se presenta el mapa con la ubicacién del Municipio en el
departamento de Chiquimuia:



Mapa 1
Municipio de Quezaltepeque, Departamento de Chiquimula
Localizacion del Municipio
Ano: 2011

San .Juan Ermita

San Jacinto

Quezaltepeque

Esquipulas

Ipala

Cencepcidn Las Minas

Chiguimuia

Repiblica de Gu atemala

Fuente: Elaboraciéon propia, con base en el mapa geoldgico departamento de
Chiquimula, del Instituto Geogréfico Nacional —IGN-.



1.1.3 Extensidn territorial

Tiene una extension territorial de 236 kildometros cuadrados, que representa el
9.93% del total del departamento de Chiquimula; se encuentra ubicado a 649
metros sobre el nivel del mar, con las coordenadas siguientes: 14 grados 38
minutos 04 segundos latitud norte y 89 grados 26 minutos 36 segundos longitud
oeste.

Colinda al norte con los municipios de San Jacinto y San Juan Emmita, al este
con Olopa y Esquipulas, al sur con Concepcién Las Minas y al oeste con Ipala;
todos pertenecientes al departamento de Chiquimula.

1.1.4 Clima

El clima es variado, de subtropical calido en San Nicolas, San José, Cubiletes y
El Palmar a Subtropical templado, en Pedregal, Chiramay, La Pefia, Potrerillo y
Cebollas.

La temperatura media se sitla entre los 27 y 28 grados centigrados, por tal
razén se considera uno de los municipios de clima templado. La época seca se
marca entre los meses de noviembre a abril, porque la lluvia es escasa y la
precipitacion anual es de 1,000 milimetros, que comprende 105 dias de lluvia de
mayo a octubre. La humedad relativa anual es de 70% vy la velocidad del viento
es de 7.3 kildbmetros por hora, en promedio.

1.1.5 Orografia

Esta situado en una depresidon o valle que circunscriben cerros, colinas y
montafas, que ofrece al paisaje una belleza singular. Segun acuerdo
gubernativo 21-06-56 y Decreto Legislativo 4-89, establece como area protegida

en la categoria Zona de Veda Definitiva al volcan de Quezaltepeque, la cual es



administrada por CONAP; cuenta con 332 hectareas en la zona nucleo y un total
de 1,072.

Existe un proceso de area de proteccion especial en la cumbre de Chiramay, por
sus caracteristicas de bosque nuboso con riqueza de biodiversidad del
ecosistema, habitat del quetzal y otras especies Unicas en la region, segun
articulo 90 de la Ley de areas protegidas.

1.2 DIVISION POLITICO — ADMINISTRATIVA

Presenta la divisidn politica y administrativa del Municipio al periodo de
investigacion. “Es Una variable muy importante, porque permite analizar no solo los
cambios que pueden haber en un area, en la divisidn politica, sino también en su

funcion administrativa™.

1.2.1 Division politica

La organizacion territorial esta conformada por la cabecera en donde se asienta
el gobierno municipal, los servicios institucionales y comerciales. En promedio,
los sitios poblados tienen una distancia minima de un kildbmetro y una maxima de
35.

Los caserios Javillal y El Comun fueron elevados a la categoria de aldea en los
anos 2008 y 2009 respectivamente, situacion por la cual en el Censo
Poblacional de 1994 y 2002 registran 23 aldeas, de las 25 que existen
actualmente.

2 Aguilar Catalan, José Antonio. 2002. Metolodogia de la Investigacién para los Diagnésticos
Socioecondémicos, (Pautas para el Desarrolio de las Regiones en paises que han sido mal
administrados); Facultad de Ciencias Econdmicas, USAC, p.30




De acuerdo a la informacién del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, 12
comunidades no aparecen registrados en los datos de los Censos Poblacionales
de los afios 1994 y 2002 de las cuales 2 son aldeas y 10 caserios; no obstante
se encuentran en la informacién proporcionada por la Oficina de Planificacion
Municipal de Quezaltepeque.

En el Censo Poblacional de 1994 registraron 11 centros poblados, que en el
2002 y registros de la Municipalidad no existen.

1.2.2 Divisiéon administrativa
La autoridad civil es ejercida por el Concejo Municipal, Alcaldias Auxiliares,
Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE).

1.2.2.1 Concejo Municipal

El Concejo Municipal es electo cada cuatro afios por voto popular. Esta
conformado por el Alcalde Municipal, Concejal Primero, Concejal Segundo,
Concejal Quinto y Sindico Primero. El Concejal Tercero y Cuarto renunciaron a
sus cargos por cambio de partido politico.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

En el Municipio existen 66 alcaldias auxiliares, cuyo objetivo principal es atender
las necesidades de su respectiva comunidad, al representarla frente a las
autoridades municipales.

El Alcalde Municipal organiza reuniones con los Consejos Comunitarios de
Desarrollo cada dos meses, en los cuales el Alcalde Auxiliar funge como
Presidente del mismo.



1.3 RECURSOS NATURALES

Constituyen los factores mas importantes para la subsistencia de los seres
humanos en el planeta, el equilibrio del ecosistema y habitat de las especies
animales, se describe la situacion de estos a continuacion:

1.3.1 Agua

Este recurso constituye uno de los mas importantes para la existencia de Ia
poblacidén, asi como por los diferentes usos y beneficios que proporciona. Los
encontrados en el Municipio son: rios, lagunas, cuencas y quebradas.

- Rios
En el area geografica del Municipio, se identifica nueve rios, dos lagunetas, 31
quebradas o riachuelos, y dos nacimientos de agua.

Los rios existentes son de caudal bajo pero permanente, debido a la topografia
del lugar se acrecientan en época de lluvia. Hace 10 afios eran caudalosos y
fuertes, sin embargo en la actualidad han bajado debido a la deforestacion y al
cambio climatico, por lo cual no pueden ser utilizados para pesca, riego y
generacion de energia.

Dentro de los rios se pueden mencionar los siguientes, con sus principales
caracteristicas.

o La Conquista, nace a 4 Km de la poblacion; en el lugar llamado Azacualpa,
cerca del Cerro Laguis, con una longitud de 2,298.79 m.

e Tutunico, recorre de noreste a sur recibe por su margen izquierdo la
quebrada la tigra con una longitud de 2,045.15 m.



e Santa Cruz, esta formado por los rios Lucia Sazo y Padre Miguel, que recorre
el Municipio de sur a poniente, y mas abajo se une con el rio Salfate, tiene
una longitud de 4,740.41 m.

e Rio Grande, esta formado por la unidon de los rios mas importantes, la
Conquista, Tutunico, Santa Cruz y San Nicolas.

e Shutaque, cuenta con una longitud de 1,930.36 m., en colindancia con el
municipio de San Jacinto

e San Nicolas, que nace con el nombre de “La Palilla” y recorre nueve Km,
cuenta con una longitud de 2,895.33 m.

e Subcuenca del Rio Ostua Guija, pertenece a un area de 42.80 Km2, zona
colindante con los municipios de Ipala y Concepcién Las Minas

e Subuenca del Rio Olopa, conforma una pequena area de 13.96 Km3,
colindante con los municipios de Olopa y Esquipulas.

e Lagunetas, dentro del Municipio se encuentran dos; la Laguna y San José,
las cuales miden aproximadamente manzana y media cada una.

e Quebradas, las que se encuentran en el Municipio son las siguientes: Agua
Caliente, Del caracol, Del Cuje, Del Chucte, Del Manzano, El tigre, El Jicaro,
Guacamayas, Gexexa, Hedionda, Honda, La Venta, La Hondura, Las Minas,
Los Pérez, Los Patos, Las Ruinas, Los Tablones, Limén, Marias, Piedras
Gordas, Palo Gordo, Piedra de Afilar, San José, San Nicolas, San Andrés,
Tasareque, Tacuentg, Ticanto y Tierra Colorada, Uluminas.

En el Municipio existen nacimientos de agua que abastecen a las comunidades
del vital liquido, dentro de los mas importantes se pueden mencionar:

e El nacimiento denominado La Conquista, propiedad de la municipalidad;
abastece de agua la cabecera municipal.



¢ Las Cebollas, que abastece de agua a Iaé comunidades; Las Cebollas, Plan
del Pito, Salfate, Padre Miguel, Santa Cruz, Encuentros Abajo y Encuentros
Arriba.

1.3.2 Bosques
Predominan los bosques mixtos de especies como pino, roble y encino, de
mayor a menor importancia; en la actualidad cubren un area de 26.29 Km? que

corresponde a las microrregiones, |, 11, Ill, IV.

Los bosques de coniferas, se aprecian especialmente en las microrregiones llI,
IV, VI, cubren un area de 16.62 Km? donde predomina la especie de pino

(PinusOocarpa).

En la microrregiones | y lI, se cuenta con bosques de latifoliadas, que abarca

una pequena area de 0.68 Km?2.

En los valles y en las riberas de los rios o vegas, pueden apreciarse importantes
vestigios de lo que fueron exuberantes bosques tropicales, en donde
predominan la ceibas, conacastes y cedros, asi como especies frutales nativas

como la sunsa, mamey, mango, chicozapote, tamarindo, jocote, entre otros.

La Municipalidad cre6 un programa de Incentivo de Bosques, que consiste en
organizar a grupos de pobladores por turnos, con el fin de que realicen rondas a
las areas boscosas del Municipio y evitar incendios forestales, por realizar esta

actividad tienen una remuneracion de cien quetzales.

En el Municipio se localizan las siguientes areas protegidas: Cumbre de

Chiramay que es de proteccion especial por ser un bosque nuboso combinado
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con coniferas y el Volcan de Quezaltepeque, declarado como area protegida por

su bosque nuboso donde habita el quetzal.

1.3.3 Suelos

Se encuentran especialmente conformados por el bosque humedo subtropical
templado, predominan las formaciones desarroliadas sobre cenizas volcanicas a
elevaciones medianas, que se caracterizan por ser poco profundos a superficial,
existen casos en donde la erosion ha sido severa como consecuencia de los
cultivos sembrados en laderas. La textura del suelo superficial es franca y franco

arcilloso hasta profundidades de 26 centimetros.

Segun el estudio de reconocimiento y clasificacion de los suelos de la Republica
de Guatemala, en el municipio de Quezaltepeque se ubican las siguientes

series:

e Sub grupo IA: Pertenece a esa clasificacion las series de suelos Chutal

Son profundos, bien drenados, desarrollados sobre ceniza volcanica blanca
cementada o toba, en clima humedo-seco; apto para pasto y bosques. El suelo
superficial es franco limoso, café oscuro. La estructura es granular, con un ph
alrededor de 5.5. El subsuelo mas profundo es de arcilla, friable, café rojiza. Se

localiza en las aldeas Chiramay y El Pedregal.

* Sub grupo IB: Pertenece a esta categoria las series de suelo Jalapa

Se caracterizan por ser poco profundos, excesivamente drenados, desarrollados
sobre ceniza volcanica cementada de color claro, o toba en un clima seco a
himedo seco y calido, con vocacion para pastos y bosques. El suelo superficial
es franco arenoso; con ph de 5.5. El subsuelo es franco arenoso fino de color
amarillo grisaceo; ph de 4.5 con pendientes inclinadas, con mas de 75% de

inclinacion. Se localizan en aldeas Yerbabuena y la Palmilla.
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e Sub grupo IC; Se clasifican en series Jilotepeque y Mongoy
Suelos sobre materiales mixtos o de color obscuro en relieve escarpado, gran

parte del area esta bajo bosques o pastos.

Una porcion de los suelos Jilotepeque esta cubierta de maiz vy frijol, este tipo de
suelo es franco arcilloso, de gris oscuro a gris muy oscuro, que incluye muchas

piedras pequenas.

Los suelos Mongoy son moderadamente profundos, bien drenados,
desarrollados sobre lava mafica o brecha de toba en un clima calido, seco a
humedo-seco. Son muy inclinados con mas del 30% en la mayoria de los

lugares. Se localizan en las aldeas Santa Cruz y Llano Grande.

e Sub grupo ID: Se clasifican como suelos sobre materiales mixtos
Son suelos de color obscuro, en relieve suavemente inclinado. Pertenecen los
mismos a las series del suelo guija. Estos son demasiado pedregosos para el

cultivo mecanizado. Se encuentra en pequenas extensiones.

o Subgrupo lIB; Pertenece a la serie del suelo Subinal

Se definen como suelos poco profundos sobre exquisito arcilloso y piedra caliza,
casi toda esta area esta bajo bosques 0 en pastos, se cultiva maiz y otras
cosechas; ocupan declives muy inclinados, con inclinaciones mayores del 30%,

se ubican en la aldea Paimilla.

e Clases miscelaneas de terreno
Pertenece a esta clasificacidon la serie de suelos de los valles no diferenciados;

los que se distribuyen en el area urbana y en las aldeas Llano Grande y Yocon.
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— Usos del suelo

La mayor parte del suelo es ocupado por arbustos y matorrales, se puede
observar en todo el Municipio por el cultivo de granos basicos, consistente en
maiz y frijol; el area boscosa se ve reflejada en su mayoria en las microregiones
I, 1, IV y VI, las partes mas altas colindantes con Olopa y Esquipulas, son

caracteristicas del cultivo de café, pertenecen a las microregiones Il y Ill.

El cultivo de hortalizas se realiza en las comunidades de Pozas y Estanzuela
(arriba y abajo), en las microrregiones V y VI; lo que respecta a la siembra de
cana de azucar, se realiza en la microregion |, especificamente en la Villa de
Quezaltepeque; es preciso hacer notar que existen muchas parcelas dedicadas
a producir pasto para ganado, reflejado en su mayoria en las microregiones |, 1ll
y V.

o Clases agrologicas de los suelos

Para el estudio y analisis de los suelos se subdividen en clases llamadas
agroldgicas; con base en el mapa de clasificacion agrolégica del recurso suelo,
el Municipio cuenta con tierras que van de la clase Ill a la VIl excepto la V en

las siguientes proporciones:

La clase lll se caracteriza por ser suelos moderados y profundos en pendientes
no mayores del 12%, de lenta a muy lentamente permeables o libremente
permeables, con fuertes limitaciones en su uso que restringen la seleccion de
cultivos, labranza y cosecha. Pueden ser usados para pastos, praderas y
bosques; esta clase se encuentra en la cabecera departamental y en la aldea

Llano Grande.

Los suelos de la clase IV son terrenos apropiados para cultivos ocasionales

mediante el uso de practicas intensivas de conservacion, la pendiente es de
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mediana a fuerte del 6% al 10%, y el subsuelo es superficial 0 medianamente
profundo y sin condiciones fisicas favorables para mantener la humedad; su
productividad es moderada y son muy susceptibles a la erosion severa, por lo
qgue es preferible mantenerios con vegetacion permanente, excepto en periodos
cortos en los cuales pueden sembrarse cultivos limpios, siempre con practicas
de conservacion de suelos. Los mismos se localizan en las aldeas Salfate Abajo,
Yocon y Yerbabuena.

En la clase VI estan los suelos que generalmente no son aptos para cultivos y
por lo tanto, se clasifican como tierras con uso agricola limitado, utilizados
unicamente para pastos, praderas y bosques silvestres. Tienen pendientes
fuertes del 10% al 20% y son superficiales, ofrecen escasa resistencia a la
erosién; al establecerse en ellos potreros debe regularse el pastoreo, cercarse,
rotarse, proteger los bebederos y saladeros en forma cuidadosa, algunas veces
las terrazas de camellén en contorno pueden ser apropiadas. Se localizan en
las aldeas Estanzuela Abajo, Yerbabuena, Palmilla, Cubiletes, Santa Cruz,
Encuentros, La Pefa, Guatalén y Nochan su extension es de 70.78 Km2,

En la clase VIl los terrenos no son apropiados para cultivos limpios y se debe
aplicar practicas intensivas de conservacion, cuentan con pendientes muy
fuertes del 20% al 45% y son muy poco profundos. Los potreros que se
establecen en estas tierras exigen practicas similares a la de la clase VI, pero en
forma intensiva; al explotar racionalmente el bosque, debe cuidarse el transporte
y corte de trozas, ademas los suelos erosionados deben reforzarse con cubierta
vegetal apropiada. Se localizan en las aldeas Cubiletes, Encuentros, La Pefa y
Chiramay con una extension aproximada de 115.40 Kmz2.

En la clase VI estan los terrenos inapropiados para la agricultura, dentro de las

mismas se incluyen areas atravesadas por numerosas zanjas, zonas abruptas,
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rocosas, y derrumbes que exigen especial proteccion y en general todas
aquellas areas que no se pueden utilizar para cultivos econémicos, potreros o
bosques, aun si son préacticas muy intensivas de manejo y conservacion; son
recomendables unicamente para vida silvestre, se localizan en las aldeas
Estanzuela Arriba, Yerbabuena, la Pefa y Azacualpa, cubre aproximadamente
31.91 Km2.

El uso potencial del suelo en hectareas es de 1,689 en el area agricola,
22,770.90 forestal, 57 en areas protegidas, con una suma un total de 24,517 de
uso de suelos.

1.4 POBLACION

Es una variable importante del sistema econdmico, esta relacionada con la
produccidn, para la busqueda de satisfaccién de necesidades; es sujeto y objeto
de la actividad econdmica, al organizar y ejecutar el proceso productivo de la
sociedad.

1.4.1 Poblacién total

Segun datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-, la
poblacion para el ano 1994 era de 21,251 habitantes y 4,702 hogares
aproximadamente; en el censo del 2002 se establecieron 24,759 pobladores con
4,895 hogares y para 2011 se proyecta en 26,651 personas, con un promedio de
cinco integrantes por familia y un aproximado de 5,395 hogares; se determiné
una tasa de crecimiento del 1.93% anual.

1.4.2 Poblacion por genero
En los Censos Poblacionales de 1994 y 2002, la poblacién total refleja un
incremento constante; es necesario tomar en consideracion que el numero de
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mujeres e€s mayor en relacion a la cantidad de hombres, el sexo femenino
predomina con un 54%.

1.4.3 Poblacién por edad

La edad de la poblacidn es de suma importancia para analizar el potencial
productivo y capacidad de trabajo con que cuenta el Municipio. Se considera que
los habitante comprendidos entre 18 y 59 afos constituyen un potencial
productivo que equivale al 43% del total de la poblacion.

1.4.4 Poblacidon por étnia

En lo referente a la clasificacion por etnia, predomina fa pobiacion no indigena,
lo cual se demuestra en los resultados del X y XI Censos Poblacionales de 1994
y 2002, respectivamente. Este comportamiento se debe a que las personas
nativas que se dedican a la agricultura, emigran en busca del recurso tierra, por
no tenerla en propiedad, por lo general es a otros municipios de la region; o bien
cambian de actividad productiva para generar ingresos econémicos.

1.4.5 Poblacion area urbana y rural

Se considera segun el Instituto Nacional de Estadistica —INE- como areas
urbanas a todas aquellas poblaciones del Pais, que se les ha reconocido de
forma oficial la categoria de villa o pueblo, y como area rural a las aldeas,
caserios y fincas.

En el cuadro siguiente, se detalla la poblacion por género, area, étnia, edad con
relacion a los censos poblacionales de 1994 y 2002, asi como la poblacién
proyectada para 2011.



Cuadro 1

Municipio de Quezaltepeque, Departamento de Chiquimula

Analisis de la poblacion
Anos: 1994, 2002 y 2011

16

1994 2002 2011
Descripcion Censo % Censo % Proyeccién %
Poblacién por genero
Hombres 10,238 48 11,711 47 12,212 46
Mujeres 11,013 52 13,048 53 14,439 54
Total 21,251 100 24,759 100 26,651 100
Poblacién por area
Urbana 3,142 15 3,867 16 4,531 17
Rural 18,109 85 20,892 84 22,120 83
Total 21,251 100 24,759 100 26,651 100
Poblacién por grupo étnico
Indigena 2908 14 388 2 267 1
No indigena 18,343 86 24,371 98 26,384 99
Total 21,251 100 24,759 100 26,651 100
Poblacién por edad
DeOa6 4,115 19 4,991 20 6,223 23
De7a14 5,237 25 5,660 23 5531 21
De 15a 17 2550 12 1,711 7 1,457 5
De 18 a 59 7,562 36 10,352 42 11,579 43
De 60 a 64 851 4 614 2 554 2
De 64 ay mas 936 4 1,431 6 1,309 6
Total 21,251 100 24,759 100 26,651 100

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaciéon y V
de Habitacion 1994 y Xl Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002 del
Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

El cuadro anterior presenta la poblacion total del Municipio, donde se puede

observar que la misma se incrementé en un 8% entre el censo de 2002 y la

proyeccion del —INE- al ano 2011, también se muestra como se ha mantenido el

porcentaje entre mujeres y hombre, el género femenino es el que mas

predomina con un 54%.
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1.4.6 Poblacién econémicamente activa
La poblacién econdmicamente activa —PEA- para el ano 2011, representa un
31.23% de la poblacion total del Municipio y asciende a 8,324 habitantes. La

poblacion masculina en el 2011, disminuyd en un 33.45% con respecto al 2002.

La participacion de la mujer en las actividades productivas aumentd de un 21%
en el ano 2002 a un 54% en el 2011.

Lo anterior, obedece a que la mujer en la actualidad se involucra notablemente
en las distintas ocupaciones laborales con la finalidad de contribuir con los

ingresos del hogar y mejorar la condicion de vida de sus miembros.

El mayor porcentaje de la poblacidn econémicamente activa —-PEA- se ubica en
la actividad agricola, con un 47%; quienes trabajan en terrenos propios o como

jornaleros en las diferentes fincas o terrenos arrendados.

1.4.7 Pobreza

Se consideran no pobres, a las personas cuyos ingresos son iguales o
superiores al costo de la canasta basica vital, que para marzo 2011, segun el
Instituto Nacional de Estadistica —INE- es de Q. 4,059.85; pobres aquellios cuyos
ingresos son inferiores al costo de la canasta basica vital; extremadamente
pobres, quienes se encuentran en situacion critica y con alto riesgo, debido a
que los ingresos que perciben no alcanzan para cubrir el costo de la canasta

basica de alimentos.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica —INE-, para el ano 2011 el
departamento de Chiquimula tiene un 59.50% de pobreza dentro del cual el

27.70% corresponde a pobreza extrema. El 40% de la poblacion del municipio
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de Quezaltepeque es pobre, un 6% se encuentra en pobreza extrema y un 34%

en pobreza no extrema.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA
La tierra constituye un factor determinante para la explotacion de la actividad
agricola, pecuaria y forestal en el Municipio, en este apartado se estudiara el

uso, tenencia y concentracion de este recurso.

Con base en los datos del lll y IV Censo Nacional Agropecuario de 1979 y 2003
del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, se realiza la comparacién con la
informacién obtenida en la investigacion de campo; con el fin de conocer los
cambios ocurridos en dichos anos y la situacion de la estructura agraria al aho
2011.

1.5.1 Tenencia de la tierra

La forma de tenencia predominante es la de propiedad de la tierra, con una
disminucion de 9.94% del ano 1979 al 2003 respecto a la superficie, lo que tuvo
su efecto en la tierra arrendada, con un incremento de 9.64%, la variacion se
debe a que los propietarios han optado por ceder tierras en arrendamiento para
el cultivo de productos agricolas a personas que por carecer de recursos

econdmicos no tienen acceso a la misma.

La modalidad de usufructo en el afio 2011, muestra un aumento de 0.56% al
compararla con los datos del IV Censo Nacional Agropecuario del 2003;
mientras que las posesiones en forma de colonatos, ocupadas y oftras,

desaparecen por completo.
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1.5.2 Usos actual y potencial de la tierra

Se determino que para el afio 2011, la tierra es empleada principalmente para
cultivos temporales como maiz y frijol; se utiliza para este fin el 92% de la
extension de las fincas en estudio, el 8% restante para siembras permanentes

como el café.

1.5.3 Concentracion de la tierra

Para el afio 2011 muestra un incremento en las unidades econ6micas de
microfincas del 18.19%, en relacion al afo 2003 y del 31.81% en relacion a
1979. Las variaciones se derivan de la desintegracion de las fincas subfamiliares
y familiares; las que son otorgadas para la explotacion de la actividad agricola.
La situacion de las fincas familiares presenta una variacidén decreciente del
4.22% en el ano 2011, en relacion al ano 2003 y de 8.88% en comparacion con
el ano 1979.

1.6 SERVICIOS BASICOS

La infraestructura de servicios basicos como educacion, salud, energia eléctrica,
drenajes, sistema de tratamiento de aguas servidas, recoleccion de basura,
desechos solidos, letrinizacion y cementerio; permiten realizar adecuadamente
la actividad social que se desarrolla en el municipio de Quezaltepeque, en

especial el casco urbano.

1.6.1 Educacion

El Municipio cuenta con un sistema educativo a nivel pre-primario, primario,
basico y diversificado; en el casco urbano de la cabecera municipal esta la sede
del Ministerio de Educacion; existen dos supervisores encargados de la
planificacion, coordinacion y control, también existen establecimientos publicos y

privados.



20

Para el afno 2011 los establecimientos publicos cubren el 88% de los niveles
académicos y el 12% el sector privado.Los centros que imparten el nivel primario
se concentran en el area rural, el ciclo basico es impartido Unicamente en el
casco urbano; esto afecta a la mayoria de estudiantes del Municipio que desean
continuar con sus estudios, debido al costo de viajar alacabecera municipal, lo
que trunca la continuidad en el desarrollo y seguimiento de los conocimientos; el
nivel diversificado es impartido en el area urbana y rural, pero en un porcentaje

minimo.

En el area rural las condiciones actuales de la infraestructura de los centros
educativos son precarias tales como: clases compartidas por dos grados,
muebles e inmuebles en mal estado y falta de mantenimiento en las

instalaciones.

1.6.2 Salud
Los servicios de salud son prestados por el estado a través del Ministerio de

Salud Publica y Asistencia Social.

Actualmente se cuenta con un centro de salud tipo B, el cual se localiza en el
casco urbano, mismo que ofrece servicios de consulta externa. Existen ademas
cuatro puestos de salud y 31 centros de convergencia ubicados en caserios y

aldeas.

Normalmente son atendidas enfermedades comunes que en su mayoria afectan
a la poblacién, dentro de las cuales se pueden mencionar las siguientes:
parasitismo intestinal, anemia, infecciones respiratorias, bronconeumonia,

amebiasis intestinal y neumonias.

Actualmente existen 31 centros de convergencia ubicados en caserios y aldeas;
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dentro de las deficiencias que presentan se encuentran: no cuentan con equipo
adecuado para casos criticos, tampoco con suficiente medicamentos y personal
para atencionde pacientes; por lo que son referidos al centro de salud del

Municipio o al hospital de la cabecera departamental.

1.6.3 Agua

Este servicio es proporcionado por la municipalidad tanto en el area urbana
como rural, sin embargo, el agua que abastece las viviendas del area rural no
cuenta con tratamiento de cloracién en un 100% del total de aldeas y caserios,

por lo que no se puede considerar como potable.

El sistema de abastecimiento de agua potable utilizado en algunos lugares de
las comunidades del area rural es por medio de chorros publicos y otros
conectados por tuberia domiciliar, y en ambos casos se utilizan las fuentes de

abastecimiento como: nacimientos de agua, rios, quebradas y pozos.

El agua que llega a la cabecera municipal proviene del nacimiento del rio La
Conquista, recibe tratamiento con cloro constantemente, es el de mayor
importancia para el Municipio, debido al gran caudal que fluye del mismo, sin
embargo, la zona de recarga hidrica donde se ubica necesita un tratamiento

integral; para asegurar a largo plazo la existencia del vital liquido.

1.6.4 Energia eléctrica

Otro servicio importante para el desarrollo, es la energia eléctrica; ésta es
proporcionado por la empresa Union Fenosa a través de la Distribuidora de
Energia de Oriente, S.A -DEORSA-, brinda a los habitantes alumbrado publico y

residencial.

Segun datos obtenidos de la encuesta realizada, la cobertura llega al 91% de
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hogares en todo el Municipio, registrandose el mayor consumo en la cabecera

municipal; el pago promedio es de Q.250.00.

El 9% que no cuenta con el servicio de energia eléctrica es debido a que no
existe infraestructura disponible en dichas comunidades, lo que deriva en el uso
de articulos como candelas para alumbrar en las noches. El pago promedio en
las aldeas y caserios es de Q.50.00, dentro de ellos se encuentran los ubicados

en el paraje Las Mesas, caserio Tecuante.

La cobertura de energia eléctrica aumento significativamente en el ano 2002 con
respecto a 1994 en un 65%, de igual manera en el afio 2011 registré un
incremento del 7% en relacion al 2002, la mayoria de la poblacién cuenta con el

servicio eléctrico.

1.6.5 Drenaje

El 82% del total de la poblacion, no cuenta con servicio de drenajes. Los
pobladores realizan sus necesidades fisioldgicas al aire libre, en letrinas o fosas
sépticas; lo que implica la contaminacion de los rios por excretas, en especial el
rio La Conquista, que es el afluente principal que pasa por la cabecera
municipal. En las microrregiones ll, V y VI es donde se hace mas evidente la

carencia del mismo.

El 18% restante, cuenta con este servicio, especificamente son los que se
encuentran ubicados en el casco urbano y en la microrregion I, como lo son: la

villa de Quezaltepeque, las aldeas Yocon y Llano Grande.

La cobertura de este servicio en relacion al censo de 1994, 2002 y la
investigacion de campo, muestra que no existe un cambio significativo; el

porcentaje reflejado de hogares con drenajes pertenece al area urbana, el area
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rural no cuenta con este servicio.

En la actualidad no se cuenta con una planta de tratamiento de aguas servidas,
esto debido a que no se han desarrollado proyectos para la construccion de la
misma, lo que provoca que los desechos que se generan en el casco urbano, se

viertan directamente al rio La Conquista, lo cual genera contaminacion.

1.6.6 Sistema de recoleccion de basura

Segun informacion obtenida por el plan de desarrolio municipal, solo la cabecera
del Municipio cuenta con un tren de aseo que recolecta la basura y la traslada al
unico basurero ubicado en la aldea Salfate, sin embargo proliferan algunos no

autorizados.

Debido a que no existe una planta de tratamiento de desechos soélidos, la basura
es quemada, lo cual contribuye a la contaminacion del aire, por la emisién de
CO2 (dioxido de carbono).

Se establecié que 87% de la poblacién no cuenta con el servicio de recoleccion

de basura, el 13% que lo posee se encuentra ubicado en el casco urbano.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
El grado de desarrollo del Municipio se establece acorde a la infraestructura que

posee, contribuye al progreso de las actividades comerciales y productivas.

Comprende el conjunto de las instalaciones, vias de comunicacion, transporte,

telecomunicaciones, tecnologia, entre otras.
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1.7.1 Unidades de mini-riego

En la aldea Javillal existen sistemas de riego por goteo, estas areas son como
parcelas demostrativas que impulsan instituciones como la Asociacion Regional
Campesina Ch'orti’ -ASORECH-y Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion —-MAGA-; aunque la mayor parte es natural por medio de la lluvia

de invierno.

1.7.2 Mercados

Juega un papel importante en el intercambio y distribucion de articulos de
consumo como abarrotes, carnes y productos frescos. Actualmente cuenta con
48 locales, cuyos propietarios pagan en promedio Q. 300.00 al mes por
concepto de arbitrio municipal; se ha extendido a tal punto, que en el parque

central se han colocado ventas, en su mayoria son de ropa.

La mayor parte del sector comercial gira alrededor del Mercado Municipal, éste
se encuentra localizado en la primera avenida y tercera calle de la zona uno,
Barrio el Centro; donde estan ubicadas las ventas de frutas y comida rapida. Se

organiza tipo plaza los dias jueves y domingo, aunque en los ultimos anos
| funciona casi toda la semana. En su contorno también existen otros

establecimientos comerciales.

Es necesario implementar el proyecto de construccion del mercado terminal,

donde pueda albergar a mas comercios.

1.7.3 Transporte

Parte de la movilizacidon de personas y mercancias se realiza en vehiculos tipo
pick-up, mayormente los dias de mercado, practica que no ofrece seguridad ni
comodidad; estos constituyen alrededor de 97 unidades que pagan a la

municipalidad por derecho de piso de plaza Q.90.00 mensuales.
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Desde la Ciudad Capital se cuenta con servicio fluido de autobuses tipo pulman
brindado por Rutas Orientales y Guatesqui; ademéas existe transporte
extraurbano de Esquipulas a Chiguimula cubierta por Transportes Rosalinda,
Karlita, Flor de Maria, Martinez, Eva lIsabel, Chacén y Duarte; asi como
Griselita, que cubre la ruta desde la cabecera departamental hacia Anguiatd,
frontera con El Salvador.

También hay transporte de Quezaltepeque a Chiquimula y Olopa, que se
identifican como Margarita, Cachacera y Cardona. Asi como Transportes Maria
Elena, el cual cubre la Ruta de Esquipulas a Petén. Se cuenta con el servicio
urbano de moto taxis con un total de 100 unidades y pago mensual a la
municipalidad por derecho de circulacion de Q. 90.00, adicionalmente, en la
cabecera municipal hay un microbus que transporta a estudiantes.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

El desarrollo social y productivo estd directamente relacionado con la
conformacién y gestidn de los grupos que tienen como objetivo, mejorar las
condiciones de bienestar para su comunidad, por medio de la participacion
activa de los pobladores en la determinacién y priorizacion de soluciones a las
necesidades que presenta la poblacion.

El fundamento legal, estda contemplado la Ley de los Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural, Decreto 11-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala.

1.8.1 Organizaciones sociales

Persiguen el desarrollo y el bienestar de la poblacion a través de la ejecucion de
obras y proyectos con el apoyo de entidades estatales, municipales y la
participacion de los pobladores.
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1.8.1.1 Comités

Los comités que se desarrollan dentro del Municipio son los siguientes:

¢ Comité de molino de nixtamal
Se encarga de dar mantenimiento a los motores de los molinos de nixtamal que

fueron entregados por la Municipalidad.

e Comité de mantenimiento de agua
Se encarga de velar por el buen funcionamiento del sistema de tuberias y de la

distribucion del servicio de agua.

e Comité de emergencia

Grupo de vecinos que estdn organizados a nivel caserio, para cubrir
eventualidades relacionadas con problematicas de salud, asimismo se dedican a
administrar los fondos que se recaudan en el centro de convergencia por

concepto de atencion medica.

o Consejo educativo:

Esta constituido por padres de familia de estudiantes de establecimientos
publicos, que se encargan de administrar los fondos econdmicos para llevar a
cabo los proyectos de alimentacion escolar, Utiles escolares y la valija didactica
para maestros, los cuales son coordinados y financiados por el Ministerio de
Educacion -MINEDUC- por medio de la Direccion General de Participacion

Comunitaria y Servicios de Apoyo-DIGEPSA-.

e Comités Pro Mujer
Son agrupaciiones integradas por mujeres de los distintos centros poblados, las

cuales son formadas y capacitadas por la Oficina Municipal de la Mujer, Nifiez y
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Juventud de la municipalidad. Se dedican a gestionar y coordinar los proyectos

de desarrollo en beneficio de la poblacién con enfoque a las mujeres.

1.8.1.2 Asociaciones sociales
Son organizaciones conformadas por pobladores del Municipio, cuyos obijetivos
principales consisten en realizar obras de beneficio colectivo en el ambito social,

religioso y deportivo.

¢ Movimiento familiar cristiano
Asociacion de tipo religioso que se proyecta al nucleo familiar por medio de la
formacién de los padres de familia con base a principios cristianos, éste se da a

nivel municipal.

e Pastoral juvenil catélica cachacera
Organizacion de tipo religioso que esta dirigida a la juventud del Municipio. El

objetivo es instruir a los integrantes bajo los principios religiosos catdlicos.

e Directiva de la iglesia catodlica

Encargada de recaudar y administrar las ofrendas y diezmos que se recolectan
en las eucaristias, para el pago de servicios, adquisicidon de utensilios y candelas
para las actividades eclesiasticas; existe una directiva en cada iglesia de cada

caserio.

e Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-
El Municipio se encuentra organizado a través del Consejo Comunitario de
Desarrollo —COCODE-. Se encargan de gestionar y coordinar los proyectos de

desarrollo en beneficio de la poblacidn.
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Para el afo 2008 sumaban 46 COCODES debidamente formados, para el 2011
son 66 a nivel municipal, de los cuales ocho corresponde a la cabecera
municipal. Por medio de éstos, los pobladores han logrado dar a conocer a las
autoridades la problematica y necesidades que les afectan, asimismo proponer
soluciones que den como resultado la satisfacciéon de las necesidades de los
habitantes de cada centro poblado. Estan conformados por un Presidente,
Vicepresidente, Secretario (a), Pro-secretario (a), Tesorero (a), Pro-tesorero (a),
Vocal | y Vocal lI. Es importante resaltar que en la actualidad el Municipio no

tiene un Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-.

1.8.2 Organizaciones productivas

Persiguen objetivos de tipo productivo, social y lucrativo dirigido a las personas
que se dedican a la actividad agricola, pecuaria, artesanal o bien agroindustrial;
velan por el aprovechamiento de los recursos productivos, de las cuales se

pueden mencionar:

e Asociacion Comercializadora de Café Sostenible de Oriente ~ACCSO-

Organizacion conformada por caficultores de distintos municipios, cuyo objetivo
es aumentar la productividad y comercializacién del cultivo del café a través de
la compra de insumos en bloque, financiamiento, asi como de asesoria técnica
brindada a los socios. Actualmente cuenta con aproximadamente 290 asociados
y trabaja por medio de seis grupos base ubicados en: Nochan, La Pefa y
Chiramay; pertenecientes a Quezaltepeque; Carrizal en Esquipulas, Dos
Quebradas en Camotan, y finaimente en Olopa a través de la Asociacion de
Mujeres Olopenses —AMO-. La sede central se encuentra ubicada en el centro
de Quezaltepeque, sin embargo, cada grupo base cuenta con una oficina en los

lugares especificos descritos anteriormente.
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» Cooperativa Volcancito Las Cebollas -COOVOCE, R. L.-

Esta conformada por la comunidad de la aldea Las Cebollas, quienes
conjuntamente con el apoyo de diferentes organizaciones del Municipio como
Asociacion Regional Campesina Ch’orti” -~ASORECH- desarrollaron el Centro
eco-turistico “Las Cebollas”; el cual constituye una fuente de sostenimiento para
los pobladores del lugar, asimismo para la conservacion de los valiosos recursos

naturales de flora y fauna con que cuenta.

1.9 ENTIDADES DE APOYO
Son todas aquellas instituciones que brindan apoyo de tipo econdmico, técnico y
social a la poblacion y desempenan un papel importante en el desarrolio del

Municipio, dentro de ellas se encuentran:

1.9.1 Instituciones estatales

Son aquellas que proporcionan servicios al Municipio con fondos que le asigna
el Estado para cubrir las necesidades de la poblacion, entre ellas se encuentran:
Juzgado de paz, Policia Nacional Civil -PNC-, Extension del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, Comité Nacional de
Alfabetizacion -CONALFA-, Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional -
SESAN-, Centro de salud, Delegacién del Registro Nacional de Personas -
RENAP-, Ministerio de Educaciéon -MINEDUC-, Direccion General de Educacion
Extraescolar -DIGEEX-, Asociacion para la Coordinacion del Desarrollo Rural de
Olopa -ACODEROL-.

1.9.2 Instituciones municipales
Constituidas por unidades que administra la municipalidad, tales como: Oficina
Municipal de Planificacidon -OMP-, la cual coordina el proceso de planificacion del

Municipio y asiste al Concejo Municipal en la priorizacion y gestion de los
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proyectos y la Policia Municipal de Transito -PMT- encargada de la coordinacion

y regulacion de la circulacién de vehiculos.

1.9.3 Organizaciones no gubernamentales
Entidades no lucrativas dedicadas a brindar apoyo a las comunidades en el

desarrollo social y economico, entre ellas se encuentran:

e Asociacion Campesina Intercomunal de Quezaltepeque -ACIDEQ-

Organizacion integrada por socios residentes del Municipio, se dedica a
promover la capacitacion de hombres y mujeres, asi como a las organizaciones
locales, con el proposito de diagnosticar las necesidades y potencialidades de
las comunidades rurales de Quezaltepeque, asi como la formulacion y gestion

de proyectos de desarrollo social y productivo.

e Asociacion de Desarrollo Integral Sostenible de Quezaltepeque-
ADISQUE-

Asociacion que promueve el facil acceso a microcréditos, produccion y

comercializacion de plantas frutales y forestales, asi como el aprovechamiento

del recurso hidrico.

e Asociaciéon de Mujeres Campesinas de Oriente -AMCO-

Es una organizacion integrada por mujeres lideres de las comunidades de los
municipios de Quezaltepeque, San Jacinto, Olopa, San Juan Ermita, Jocotan y
Camotan; del departamento de Chiquimula y de la parte alta de Zacapa. Dentro
los proyectos mas importantes que ha desarrollado se encuentran: letrinizacion,
uso de unidades de riego, entrega de filtros de agua a nivel domiciliar,

construccion de pilas publicas, entre otros.
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e Asociacion Regional Campesina Chorti -ASORECH-

Asociacion integral campesina de desarrollo comunitario que contribuye al
fortalecimiento de las capacidades individuales e institucionales, para el
mejoramiento del desempenfio institucional; promueve el manejo sostenible de

los recursos naturales como una alternativa de desarrollo econdémico.

1.9.4 Entidades privadas

Son entidades particulares, que se desarrollan con capital propio, se dedican
principalmente a otorgar servicios de ahorro, recepcion de remesas familiares,
créditos destinados a la actividad agropecuaria y vivienda; dentro de ellas se
encuentran: Cooperativa de ahorro y crédito integral San José Obrero R. L. —
COOSAJO-, Banco de desarrollo Rural -BANRURAL-, Banco G&T Continental,

Banco Agromercantil y Punto Azteca.

1.10 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

Quezaltepeque se caracteriza por ser productor de bienes y servicios, dentro de
ellos se mencionan las actividades de mayor importancia economica por el
ingreso que aportan a sus propietarios como son las agricolas, pecuarias,

artesanales, comerciales y de servicios.

Se establece que el comercio existente se da enfre habitantes de Ias
comunidades cercanas y otros municipios, especialmente los dias de mercado

que son jueves y domingos, donde se genera el mayor flujo economico.

1.10.1 Principales productos que importa el Municipio

Actualmente las materias primas, insumos; entre otros, que ingresan al
Municipio provienen principalmente de proveedores que residen en Teculatan
Zacapa, Flores Petén, Chiquimula, Olopa, Esquipulas, ciudad capital de

Guatemala y Villa Nueva.
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Importaciones de acuerdo al tipo de actividad:

e Actividad agricola: semilla mejorada, fertilizante, abono, insecticida,
fungicida.

e Actividad pecuaria: medicina, vacunas, vitaminas, desparasitantes,
concentrado.

¢ Actividad artesanal: arena poma y rio, encaje, telas, hierro, manteca.

e Actividad agroindustrial: café cereza.

1.10.2 Principales productos que exporta el Municipio

De acuerdo con la investigacion realizada, se determin6 que en el municipio de
Quezaltepeque no se realizan exportaciones de forma significativa, las
actividades agricolas y pecuarias son principalmente para autoconsumo; la
actividad artesanal se comercializa a nivel local.

Exportaciones de acuerdo a la actividad:

e Actividad agricola: maiz, frijol.
e Actividad pecuaria: ganado bovino.

e Actividad agroindustrial: café pergamino

1.10.3 Flujo financiero

Se da principalmente en las remesas internacionales provenientes
especificamente de los Estados Unidos de América, 1o que genera ingresos por
$19,219.00 al tipo de cambio actual de Q. 7.60 por doélar, con un total

equivalente a Q. 146, 064.40 mensuales.

Segun la muestra realizada a 602 hogares de distintos centros poblados del

Municipio, un total de 75 son beneficiados de estas remesas, por medio del
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conyugue, hijos u otro familiar, quienes han emigrado en busca de mejores

ingresos econdémicos y mejorar el nivel de vida de su familia.

1.11 RESUMEN DE LAS ACTIVIADES PRODUCTIVAS
Representada por las actividades agricolas, pecuarias, artesanales vy
agroindustriales del Municipio, encaminadas a satisfacer las necesidades de la

poblacién y a fortalecer la economia de la comunidad.

Se presenta un resumen de actividades productivas con detalle del valor de la

produccién y la generacion de empleo que proporciona cada una.

Cuadro 2
Municipio de Quezaltepeque, Departamento de Chiquimula
Resumen de actividades productivas

Ano: 2011
.. Generacionde % Valor de la
Actividades empleo produccién %
Agricola 16,459 91.20 19,472,494.42 18.55
Pecuaria 548 3.00 2,473,358.00 2.36
Artesanal 57 0.30 5,943,300.00 5.66
Agroindustrial 70 0.40 77,079,006.99 73.43
Comercio y servicios 922 5.10
Totales 18,056 100.00 89,484,282,32 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2011

La actividad agricola es la que mas empleo genera a la poblacion, y la
agroindustrial es la que representa mayor produccion en valores monetarios.
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1.11.1 Agricola

Se determind que la actividad agricola participa en un 19% del valor total de la
produccién, principalmente con cultivos como café cereza, frijol y maiz; en
menor cantidad banano, arroz y jocote.

1.11.2 Pecuaria

La produccion pecuaria ocupa el tercer lugar del total de la generacién de
empleo y participa con un 2% en la economia del Municipio. La actividad se
realiza en el area urbana y rural, el producto obtenido es para el autoconsumo y
una parte lo destinan a la venta como fuente adicional de ingresos.

1.11.3 Artesanal

La participacion de la actividad artesanal es del 6%, lo cual la sitia en tercer
lugar en la economia del Municipio, y del total de la generacién de empleo es
menos del 1%. En el siguiente cuadro se presenta el volumen y valor de la
produccion.

1.11.4 Agroindustrial
Se determind que la actividad agroindustrial es la que predomina en el
Municipio, su participacion es del 73% en la economia de la regién.

1.11.5 Comercio y servicios
Esta actividad productiva es la que contribuye en menor proporcion a la
generacion de empleo del Municipio.

e Comercio
Se observé gran diversidad de centros comerciales, 10s que generan crecimiento
econdémico a la poblacion.
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El servicio de tiendas es el que mas participacion tiene del total de esta actividad
productiva con un 58%, y es la que mas empleo genera. Todos los
establecimientos comerciales cuentan con infraestructura vial y productiva, asi
como la afluencia de ia poblacién de las comunidades del Municipio.

¢ Servicios
La variedad de servicios que se prestan en Quezaltepeque contribuyen en la
generacién de empleo para el desarrollo econdmico de la poblacién.

Se determind que existe una gran variedad de servicios localizados en la
cabecera del Municipio que representa el 72%, y en el area rural Unicamente el
28%..



CAPITULO Ii
INTRODUCCION Y CARACTERISTICAS DE LOS DESASTRES
Es toda calamidad o acontecimiento que se produce en una comunidad o
poblacion, alteraciéon de su entorno fisico y social, que puede causar pérdidas
humanas y materiales, por efecto de un suceso natural o provocado, que incide
negativamente sobre la capacidad normal de respuesta de la comunidad

afectada, y que requiere de coordinacion y ayuda externa para afrontarlo.

“Es un alteracién intensa en las personas, l0s bienes, los servicio y el medio
ambiente, causados por un suceso natural, o0 generado por el hombre, que

excede la capacidad de respuesta de la comunidad afectada”.
3

Los desastres han sido considerados como hechos puntuales, inevitables e
inesperados, generado por la accién extrema de la fuerza de la naturaleza y en
consecuencia provocados por el hombre, su estudio se ha centrado en los
impactos causados y no en la prevencién.

2.1 BASE LEGAL

En el tema de la administracion y gestion del riesgo, esta regulado por la
legislacion vigente del Pais, dentro de las leyes que se encargan de la
reglamentacién estan:

¢ Constitucion Politica de la Republica Artos. 94-97

Estos articulos mencionan que el Estado debera velar por la salud y la asistencia
social de todos los habitantes, desarrollando, a través de sus instituciones,
acciones de prevencién, promocion, recuperacion, rehabilitacion, coordinacion;
las cuales deben procurar el bienestar fisico, mental y social de las personas; asi

®Mejicanos Arce, José Joaquin. Apuntes sobre el Tema de Riesgos. Material de Apoyo a la
Docencia Guatemala 2011. p. 2
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mismo conjuntamente con las municipalidades y los habitantes del territorio
nacional estan obligados a velar por mantener el equilibrio ecologico,

garantizando la buena utilizacion de los recursos naturales.

e Codigo Municipal Artos. 33-35

Los Consejos Municipales deberan velar por la integridad de su patrimonio,
garantizar sus intereses con base en los valores, cultura y necesidades de los
vecinos asi como de la adecuada administracion del Municipio en el

cumplimiento de sus derechos y obligaciones.

e Ley de la Coordinadora Nacional para la Reducciéon de Desastres —
CONRED- Artos. 3-4 '

Mencionan sobre las finalidades y obligaciones de esta institucion tales como:

establecer mecanismos y procedimientos, organizar y capacitar, implementar

politicas, elaborar planes. Tales funciones deberan ser orientadas a la reduccién

de los desastres naturales, riesgos y vulnerabilidades que procuren el bienestar

de la vida individual o colectiva, asi como incentivar la colaboracién de los

ciudadanos en general que de acuerdo con la ley les sea requerida.

¢ Reglamento de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres ~-CONRED- Arto. 33

Hace relevancia que al momento de existir una declaracién de emergencia por el

Consejo Nacional o autoridades competentes, la Coordinadora Nacional para la

Reduccion de Desastres -CONRED-, asumira el control de la zona mientras

dure la emergencia, y todos los ciudadanos deberan acatar sus instrucciones.

e Ley de Consejo de Desarrollo, Arto.2
Denota que los principios generales del Sistema de Consejo de Desarrollo estan

basados en mantener la democracia, armonia, respeto cultural, conservaciéon y
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mantenimiento del equilibrio ambiental y el desarrollo humano asi como de la

equidad de género.

o Ley de Protecciéon y Mejoramiento del Medio Ambiente, Arto.8

Cualquier actividad ya sea proyectos, obras, industria que pueda producir
deterioro a los recursos naturales del pais, sera necesario previamente a su
desarrollo un estudio del impacto ambiental que esta genere, realizado por

técnicos aprobados por la Comision del Medio Ambiente.

2.2 ORIGEN DE LOS DESASTRES

Surgen de una alteracion intensa en las personas, los bienes, los servicios y el
medio ambiente, causados por un suceso natural, o generado por el hombre,
que excede la capacidad de respuesta de la comunidad. Son una combinacién

muy compleja de amenazas naturales y accion humana.

2.2.1 Naturales
La naturaleza es una fuente importante de recursos para satisfacer las
necesidades del ser humano, pero por sus cambios constantes en ocasiones

puede constituirse en un riesgo para las personas.

Estos tienen su origen en la dinamica propia de la tierra en permanente
transformacion, son fendbmenos que suceden sin que intervenga la mano del

hombre y que son provocados por la naturaleza misma.

Pueden mencionarse como desastres de origen natural aquellos fendmenos
tales como: sismos, terremotos, erupciones volcanicas, inundaciones,
desbordamientos, deslaves, deslizamientos, huracanes, tormentas tropicales,

hundimientos, intensas lluvias y tormentas.
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e Deslaves

Son movimientos repentinos de suelos y fragmento aislados de rocas que se
originan en pendientes quebradas o verticales, por 10 que el movimiento es de
caida libre, suelen presentarse mayormente en las carreteras.

e Derrumbes y deslizamientos

La inestabilidad de laderas se define como “el movimiento de masas de roca,
detritos o tierra a favor de la pendiente, bajo la influencia directa de la
gravedad™.

e Desbordamientos e inundaciones

Se da cuando sobre pasa el cauce normal de los rios y los mismos no resisten
contener la corriente y se inundan los campos, esto causa danos de diferente
indole.

¢ Hundimientos

Son comunes en donde la roca que existe debajo de la superficie es piedra
caliza, roca de carbonato, tiene capas de sal o son rocas que pueden ser
disueltas naturalmente por la misma circulacién del agua subterrdnea. Al
disolverse la roca, se forman espacios y cavernas subterraneas.

2.2.2 Socionaturales

“Son provocados por la naturaleza pero en su ocurrencia o intensidad intervine

”5

la accién del hombre™, por una mala utilizacién de los recursos naturales, que

causa el incremento de riesgo en el Municipio. Entre los que se pueden

* Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) Manual de estimacién del Riesgo ante
Movimientos en Masa en Laderas, cuaderno técnico No.3, 2011. p.11.

> Mejicanos Arce, José Joaquin. Apuntes sobre el Tema de Riesgos, Material de Apoyo a la
Docencia Guatemala 2011.p.3 -
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mencionar: deforestacion, deslizamientos e inundaciones, construccion en zonas

inestables sin precauciones ambientales adecuadas, plagas y enfermedades.

e Sequias

Son periodos secos prolongados que se originan en complejos procesos
climaticos que interactian entre el suelo y la atmésfera. Se produce un
desbalance hidrico que reduce a cero los niveles de precipitacion, que afecta
enormemente la agricultura, la generacion de energia eléctrica y especialmente
la dotacién de agua potable. Segun el tipo de precipitacion, la sequia puede ser
parcial o absoluta.

¢ Deforestacion

Consiste en la tala inmoderada de arboles, y regularmenie se da por la
expansién agricola, la construccion de casas y otras edificaciones para
diferentes usos.

2.2.3 Antropicos

“Son los que se atribuyen a la accidon de la mano dei hombre sobre la naturaleza
y sobre la poblacién, que tiene como efecto el riesgo de la calidad de vida de la
sociedad”®. Pueden ser originados intencionalmente por el hombre por una falla
de caracter técnico lo cual puede causar un desastre de gran magnitud entre los
que se pueden mencionar: accidentes, incendios y tala de bosques, derrame de
hidrocarburos o substancias téxicas, deposicion de desechos sélidos que
contaminan los afluentes de agua, etc.

6 Loc cit.
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¢ Manejo inadecuado de los desechos

Este es uno de los principales problemas de contaminacién, no todas las
empresas o poblaciones cuentan con plantas de tratamiento de desechos. Las
aguas servidas o residuales deben ser tratadas tanto para proteger la salud
publica como para preservar el medio ambiente. Una planta de tratamiento de
aguas servidas debe tener como propésito eliminar toda contaminacién quimica
y bacteriologica que puede ser nociva para los seres humanos, la flora y la fauna

de manera que el agua sea dispuesta en le ambiente en forma segura.

e Sistema de drenajes
Esta compuesto por una red de canales que recogen y conducen las aguas a
otra parte, fuera del area a ser drenada, impidiendo al mismo tiempo, la entrada

de aguas externas.

2.3 DESASTRES NATURALES EN LA COMUNIDAD
Durante el tiempo, el Municipio se ha visto afectado por distinto desastres de

origen natural, de los cuales se pueden mencionar los siguientes:

e Técnicos del INSIVUMEH afirman que el calentamiento global y el aumento
de la humedad son factores que incrementan la potencia de las lluvias en el

oriente del pais.

En la segunda semana de mayo de 2011 las tormentas y liuvias fuertes se
presentaron a lo largo del territorio nacional, particularmente en el
departamento de Chiquimula con fuertes vientos y luvias, los cuales
afectaron gran parte de cultivos, viviendas, carreteras y demas recursos

naturales.
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La Comision Europea (CE) destacd en un comunicado al 8 de enero de 2010
que la situacion del “corredor seco” de Guatemala que bordea Honduras y El
Salvador se ha vuelto critica. Se calcula que miles de familias campesinas
asentadas en el corredor seco de Guatemala pueden afrontar una grave
situacion alimentaria a causa de la sequia, segun la ONG internacional
Accion Contra el Hambre (ACF).

Durante el mes de septiembre de 2009 las autoridades gubernamentales de
Guatemala declararon "estado de calamidad publica" a nivel nacional, para
hacer frente a la severa crisis alimentaria que afecta a mas de 34,000

familias pobres de este pais.

Segun la agencia de noticias EFE, informes del Ministerio guatemalteco de
Salud, sefalan que en los primeros ocho meses del 2009 han fallecido 462
personas, entre ellas 54 ninos, como consecuencia de diversas afecciones
provocadas por la desnutricion crénica. Unas 36 mil hectareas de cultivos se
han malogrado con pérdidas que ascienden a mas de 77 millones de

quetzales.

El departamento de Chiquimula se ha visto afectado directamente por danos
en cultivos de maiz, frijol y café provocados por el fendmeno del corredor
seco, el total de familias afectadas asciende a 2,790, las superficies en

cultivos a 15,635 hectareas y las pérdidas econdémicas a Q.38,606,330.00.

El acumulado de superficie afectada por incendios forestales a nivel
departamento es de 11,209.1413 hectareas durante el periodo de 1998 a
2007. Al considerarse las estadisticas proporcionadas por el Proyecto de
Proteccion Forestal de INAB la tendencia de los incendios es al alza, mas sin

embargo, la capacidad de respuesta ente tal desastre a mejorado, producto
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de los procesos de extension orientados a la proteccion ambiental,
sensibilizacion, prevencion y control de incendios forestales desarrollados por

entes estatales y no gubernamentales en el departamento.

Los incendios forestales registrados en el ano 2007 que ascienden a 59,
causado por las quemas agricolas, de pastos, intencional, carbonero,
colmenero, cazador y otras con menos impacto en cuanto a frecuencia y
area, han provocado como efecto sequias, erosion de la tierra y pérdida de

cultivos.

A nivel departamental las causas que mayor impacto tuvieron en el area

afectada fueron las quemas intencionales.

2.4 HISTORIAL DE DESASTRES EN LA COMUNIDAD

El Municipio no cuenta con una institucion formalmente establecida que registre
los sucesos, los datos existentes, son resultado de encuestas realizadas en
diferentes aldeas y caserios; asi como, entrevistas con instituciones de apoyo,
tales como Consejos Comunitarios de Desarrollo —-COCODE- y la Coordinadora
Nacional para la Reduccion de Desastres —CONRED-. Segun la historia, el
municipio de Quezaltepeque ha sufrido de algunos desastres naturales, los
cuales causaron dafos en los recursos econémicos, naturales, asi como en la

infraestructura.

A continuacion se detallan algunos fenbmenos naturales:
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Municipio de Quezaltepeque, Departamento de Chiquimula
Historial de desastres

Ano: 2011
Fecha Desastre Danos e impacto Lugar afectado
De mayo a octubre  Tormentas Pérdida y dafios en cultivos, Area urbanay
de 2011 tropicales viviendas, carreteras. rural.
Mayo de 2010 Tormenta Pérdida y dafios en cultivos, Area urbanay
Agatha viviendas, carreteras y demas rural.
recursos naturales.
Octubre de 2009 Sequia porel Pérdida en cultivos, sequias, Areaurbanay
corredor desnutricion rural.
seco
Mayo de 2008 Tormenta Fuertes vientos, lluvias, Area urbanay
Alma actividad eléctrica. rural.
Junio de 2008 Tormenta Fuertes vientos, Wluvias, Areaurbanay
Arthur actividad eléctrica. rural.
Ano 2007 Incendios Pérdida de bosques, erosiény  Area rural
forestales sequias.
Octubre de 2005 Tormenta Pérdida y dafios en cultivos, Area urbanay
Stan viviendas, carreteras y demas rural.
recursos naturales.
Octubre de 1998 Huracan Dafos en cultivos e Areaurbanay
Mitch infraestructura de viviendas, rural.
puentes y carreteras.
Febrero de 1976 Terremoto Destruccién  de  viviendas, Areaurbanay

dafo en carreteras y puentes,

rural.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2011.

La tabla anterior muestra los acontecimientos que han marcado la vida de los
habitantes del Municipio, los cuales han generado pérdida, dafios y destruccion
en la infraestructura de viviendas, carreteras y cultivos, los cuales afectaron
principalmente la economia de la poblacion.



CAPIiTULO Il
LOS RIESGOS Y SUS COMPONENTES
En el presente capitulo se describira la conceptualizacion del tema de riesgos y
sus componentes, asi como las amenazas y vulnerabilidades a las que esta
sujeto el Municipio en estudio. Estos se pueden definir como la posibilidad de
que un lugar determinado se vea afectado por un fendmeno natural, socio-

natural o antrépico, por su vulnerabilidad y su capacidad de respuesta.

3.1 MODELO CONCEPTUAL DEL RIESGO

A la contingencia o posibilidad de que ocurra o suceda un dafno, desgracia o
contratiempo se le llama riesgo. Es la posibilidad de exceder un valor especifico
de danos sociales, ambientales y econdmicos en un lugar dado y durante un

tiempo determinado.

El riesgo es el producto de tres factores: las amenazas (naturales,
socionaturales y antropicas) las distintas vulnerabilidades, asi como las

deficiencias existentes en la mitigacion de desastres.

Es de suma importancia analizar el tema de las amenazar y vuinerabilidades ya
gue de no ser tratados pueden dar origen al riego por estar estrechamente

relacionados.

3.2 AMENAZAS

“Peligro latente que representa la posible manifestacion dentro de un periodo de
tiempo y en un territorio particular de un fenobmeno de origen natural, socio-
natural o antropico, que puede producir efectos adversos en la persona, la
produccion, la infraestructura, los bienes y servicios y el ambiente. Es un factor

de riesgo externo de un elemento o grupo de elementos expuestos, que se
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expresa como la probabilidad de que un evento se presente con una cierta

intensidad, en un sitio especifico, dentro de un periodo de tiempo definido™.

3.2.1 Naturales

Se originan por la accién propia de la naturaleza, sin que intervenga el hombre
en su ocurrencia. En el Municipio se identificO amenazas naturales entre los
cuales estan: deslaves, derrumbes, deslizamientos, desbordamientos de rios,
inundaciones, hundimientos y heladas.

o Deslaves

Ef crecimiento poblacional y la necesidad de vivienda han hecho que algunas
familias se vean en la necesidad de habitar en terrenos con pendientes
pronunciadas y con inclinaciones que los hacen propensos a deslaves y
derrumbes, los lugares donde se pudieron observar estos fenédmenos son: El
Comun, Azacualpa, Titoque, Pedregalito, Los Planes, Las Escobas, Terreritos.

¢ Derrumbes y deslizamientos

En los lugares mas altos del Municipio que en su mayoria son los centros
poblados ubicados a orillas de la carretera que conduce al Municipio de Olopa,
existen derrumbes y deslizamientos que de no ser tratados pueden perjudicar a
la poblacidon con accidentes que den como resultado pérdidas materiales y de
vidas humana, los lugares donde se pudieron observar estos fendmenos son:
Yocén, Salitre, EI Comun, Morro Grande, Cimarrén, Azacualpa, Titoque, La
Calera, Charaguin, Salfate Abajo, Plan del Pito, Las Cebollas, Las Mesas, San
Jacintillo, El Capulin, Espinal, Llano de San Marcos, San José Cubiletes,

Palmar, El Mojén, Cubiletes, la poblacidn se ha visto afectada con el bloqueo de

7 Lavell, Allan (1996) “Degradacion Ambiental, Riesgo y Desastre Urbano: Problemas y Conceptos”. En
Fernandez, Maria Augusta. Ciudades en Riesgo. LA RED. USAID. Lima, Peru. p.10
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las carreteras, pérdida de cosechas que se encuentran en las faldas de las

montanas.

e Desbordamientos e inundaciones

Este tipo de fenomeno normalmente se da por las constantes lluvias en época
de invierno que causan la pérdida de cosechas, colapso de puentes y dafnos en
la infraestructura de las vias de acceso. Las comunidades que
principalmentesse ven amenazadas por estos fenomenos son las que se
encuentran cercanas a los rios tales como: Salitre, Guatalon, Llano Galan,
Charagtin, La Pefha, Rincén del Burro, Santa Cruz, Las Mesas, El Capulin, San

Juan, Cuernavaca, Jocotal.

¢ Hundimientos
Se pudo observar un caso de hundimiento, especificamente en el centro poblado
de Azacualpa, este tipo de fenbmeno es de alto riesgo, ya que de no ser tratado

podria ocasionar destruccion de viviendas y pérdida de vidas humanas.

¢ Heladas

El clima en los lugares mas altos del Municipio, la temperatura tiende a bajar de
cinco a siete grados centigrados. En el transcurso del ano el clima es muy
variado ya que por las mananas es fresco, al medio dia hay calor y por la tarde,
noche y madrugada la temperatura tiende a descender, los centros poblados
mas afectados son: Aldea Guatalon, Nochan y Chiramay. Derivado del cambio
climatolégico los habitantes tienden a padecer enfermedades de tipo
respiratoria. Este fendbmeno natural también afecta la agricultura, ya que debido

a bajas temperaturas los cultivos se queman y se danan.
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3.2.2 Socio-naturales

“Son aquellas que se expresan a través de fendmenos que parecen ser producto
de la dinamica de la naturaleza, pero que en su ocurrencia 0 en la agudizacion
de sus efectos, interviene la accion humana. Existen amenazas aparentemente
naturales, como las inundaciones, las sequias o los deslizamiento, que muchas
veces son provocadas por las deforestacidon, el manejo inadecuado de los
suelos, la desecacion de zonas inundables y pantanosas, o0 la construccion de
obras de infraestructura sin las precauciones ambientales adecuadas, manejo
inadecuado de las cuentas hidrograficas, la mineria subterranea, la sobre-
explotacidon de los suelos y los cuerpos de agua, la contaminacion atmosférica

entre otros™.

e Sequias

En la parte sury oeste del Municipio se pudo observar que los lugares boscosos
son pocos y que existe tala inmoderada de arboles, esto sumado a las pocas
lluvias debido al fendmeno conocido como el corredor seco, son factores que
provocan a que las tierras sean menos humedas y por consecuente que no
existan nacimientos de agua que contribuyan al abastecimiento del vital liquido
para los centros poblados ubicados en estas zonas.

o Deforestacion

La mayoria de la poblacién del Municipio (75% de los habitantes) utiliza lefa
para la coccién de los alimentos, esto incide a que existan menos bosques, lo
cual provoca cambios en el clima como por ejemplo la falta de luvia, sequias
prolongadas, disminucion de los mantos acuiferos, etc.

8 Wilches Chaux, Gustavo. (1998). Introduccidn al concepto de sostenibilidad global. Guia de La
Red para la Gestion Local de! Riesgo. La Red. IT Peru. Quito, Ecuador. Pags. 22
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e Construccidn en areas de riesgo

En gran parte del area rural se detectd que existen viviendas construidas en
lugares poco apropiados y con materiales inadecuados, que causan que los
pobladores en esas condiciones tiendan a ser vulnerables a un desastre, los
centros poblados mas afectados son: Limén, Terreritos y Charaguin.

3.2.3 Antropicas

“Son aquéllas claramente atribuibles a ia accidon humana sobre los elementos de
la naturaleza (aire, agua vy tierra) o sobre la poblacion, que ponen en grave
peligro la integridad fisica o la calidad de vida de las comunidades. Sus causas
se pueden encontrar en los dos extremos del desarrollo, los grandes nucleos
urbanos e industriales, que vierten sus desechos sin control a los ecosistemas, y
los grupos de poblacion sin acceso a infraestructura de saneamiento ambiental

(agua potable, alcantarillado, disposicion y tratamiento de basura).”

e Quema de basura

En la actualidad el Municipio no cuenta con un programa de recoleccion y
disposicién de la basura que abarque todas las comunidades, el 87% de los
pobladores del area rural la quema o la tira en terrenos baldios, lo que genera
contaminacion y proliferacion de enfermedades.

e Contaminacioén de rios

La contaminacion de rios ha sido provocada principalmente por la falta de
control de los desechos solidos y aguas servidas, estos mismos se utilizan como
vertederos, ejemplo de ello es el basurero municipal que se encuentra al margen
del brazo del rio Santa Cruz. El efecto negativo que puede provocar en la

? |bid. p. 23
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poblacion es alarmante, por consecuencia de la contaminacién, la proliferacion
de enfermedades estomacales que puede convertirse en una epidemia.

3.3 FACTORES DE VULNERABILIDAD

Para poder contrarrestar los factores de riesgos externos (amenazas) es
importante conocer los factores internos que hacen mas sensible al Municipio,
es por ello que es importante contar con un analisis de vuinerabilidades que
contribuyan a mejorar la situacion actual del Municipio.

El analisis de vulnerabilidad es un proceso mediante el cual se determina el nivel
de susceptibilidad a la perdida de uno o varios elementos ante una amenaza
especifica, para conocer el riesgo a través de la interaccidon de las amenazas y
vulnerabilidades de determinado lugar.

“La vulnerabilidad es la condicién en virtud de la cual una poblaciéon esta o
queda expuesta o en peligro de resultar afectada por un fenédmeno de origen
humano o natural, llamado amenaza. Por ejemplo, una comunidad campesina
cuya economia depende de un solo producto agricola, sera mucha mas
vulnerable frente a un desastre de origen natural (como una plaga o una sequia)
o de origen humano (como la caida de los precios en el mercado nacional e
internacional), que una comunidad que produzca para el mercado distintos
productos agricolas y ganaderos. Desde este punto de vista, la diversificacion

disminuye la vulnerabilidad, mientras los monocultivos Ia incrementan.”*®

A continuacion se detalla la clasificacion de las vulnerabilidades segun su
categoria:

¥ bid. p.28
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3.3.1 Ambientales

“‘Son aquellas que se relacionan con la manera como una comunidad
determinada explota los elementos de su entorno, debilitandose a si misma y
debilitando a los ecosistemas en su capacidad para absorber sin traumatismos

los fendmenos de la naturaleza.”"’

Este tipo de vulnerabilidad se hace presente en el Municipio debido a que en
algunas areas carecen de bosques, la tala inmoderada de los mismos es
provocada por la poblacion que en el area rural utilizan Ia lefia como medio de
coccién de alimentos. La deforestacion da lugar a amenazas tales como
deslizamientos de suelos, inundaciones, erosion, pérdida de especies animales
y vegetales y la desproteccion de suelos y fuentes de agua que constituyen
desastres.

3.3.2 Fisicos

Tiene que ver, entre otros aspectos, con la ubicacién fisica de los asentamientos
o con las calidades y condiciones técnicas-materiales de ocupacion o
aprovechamiento del ambiente y sus recursos.

Principalmente en el area rural, hay deficiencia en la infraestructura de las
viviendas construidas de adobe, vias de acceso, que en su mayoria son de
terraceria, falta de drenajes, deterioro de puentes, cultivos en laredas,
proliferacién de cultivos limpios (aquéllos para los cuales se desnudan los suelos
y se eliminan los arboles de sombrio), utilizacion de fertilizantes quimicos y
plaguicidas se constituyen en un problema para la poblacién haciéndola mas
vulnerable a fendmenos naturales.

2 ibid. p.29
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3.3.3 Econdmicos
“Se refiere tanto a la ausencia de recursos econémicos de los miembros de una
comunidad, como a la mala utilizacién de los recursos disponibles para una

correcta gestién del riesgo”.'?

Los recursos econémicos en su mayoria son escasos ya que la produccion,
tenencia y uso de la tierra, ingresos, desempleo, niveles de precios son factores
que afectan directamente a los pobladores del Municipio haciéndolos
dependientes de empresas o asociaciones y sin oportunidad de obtener
ganancias.

La poblacién vive en un ambiente de pobreza y pobreza extrema, debido a que
el 48% de los hogares tienen ingresos promedios mensuales de Q.900.00 esto
se debe muchas veces a la falta de oportunidades de trabajo y al pago de la
mano de obra que esta por debajo del salario minimo.

3.3.4 Educativos

“Métodos, herramientas conceptuales y practicas que requieren las personas
para participar activamente en la vida de la comunidad y para contribuir a una
relacion armonica entre la poblacién y su entorno natural”.’®

El nivel de calidad de la educaciéon en el Municipio especificamente en el area
rural no es adecuado, en algunos casos las condiciones fisicas de los
establecimientos que imparten educacién pre-primaria y primaria son precarias,
lo cual afecta el proceso de ensefanza-aprendizaje; asi mismo la falta de interés

por parte de la comunidad en conocer temas relacionados a la administracion de

2 Ibid. p.30
¥ Ibid. p.32
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riesgo, ocasiona que la poblacién no tenga los conocimientos necesarios al
momento de la ocurrencia de un desastre.

No existen programas educativos que incentiven a las familias para enviar a sus
hijos a la escuela, con el fin de minimizar la desercion de los nifios y evitar que
en los hogares se le dé prioridad al trabajo, en lugar de la educacién de los hijos.
Debido a la situacidn econémica muchas familias prefieren que los nifios

trabajen, este es un problema que principalmente se manifiesta en el area rural.

La poblacion no recibe educacion sobre lo que deben hacer en caso de
desastre, el 87% de los hogares encuestados indica que no han participado en
ningun curso sobre el significado que tiene cada una de las alertas que segun el

grado de emergencia se pueden decretar

3.3.5 Ideoldgicos

Se refiere a la forma en que los hombres conciben el mundo, el medio ambiente
que habitan y las forma de cdmo interactian. La pasividad, el fatalismo, la
prevalencia de mitos, el consumismo, la dependencia, etc., limita su capacidad

de actuar adecuadamente frente a los riesgos que presenta la naturaleza.

Las diferentes culturas hacen que cada persona perciba de manera distinta la
idea de como debe salvaguardar su vida en el momento de la amenaza de un

riesgo o desastre.

La falta de implementacién de programas que ayuden a concientizar a las
comunidades sobre como cuidar y prolongar los recursos naturales, se debe al
poco interés de parte de la poblacidén, en mayor porcentaje del area rural asi

mismo de las autoridades municipales.
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3.3.6 Culturales

Expresa la forma en que los individuos se ven asi mismo en la sociedad y como
conjunto nacional. Se asocia a la identidad -cultural, lo que provoca
debilitamiento de la transmisidon de valores culturales hacia las nuevas

generaciones; la adopcién de modas y culturas extranjeras.

En el Municipio se tiene un mestizaje dominante, que redujo los vestigios de la
raza Ch’orti, especialmente en algunas areas rurales. Toda la poblacién ha
adoptado como lengua propia el castellano y un porcentaje reducido de sus

habitantes todavia conservan traje tipico.

Las fiestas y costumbres que en la actualidad aun se celebra es la del santo
patron, San Francisco de Asis del 9 al 13 de noviembre. Las comunidades
religiosas indigenas conservan costumbres y participan en las fiestas entre otras

actividades con el baile de los Moros.

La resistencia y el temor al cambio son factores que principalmente afectan a la
poblacion, los cuales dificultan la implementacion de programas que buscan el
desarrollo de las comunidades. Los niveles de educacion es otro de los factores
que ha afectado a la poblacién, los programas educativos no han logrado tener
el alcance que se necesita, esto ocasiona un estancamiento educativo, por ende

cultural, que no ayuda a mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Por otra parte, la sustitucién de patrones tradicionales de adaptacién al medio
ambiente (como las formas de construir o de cultivar) por modelos y valores
importados de otras realidades y vendidos a las comunidades a través de los
medios de comunicacion, incrementa la desvaloracion de lo propio y la
dependencia de lo extrafio, y hace a las comunidades mas vulnerables frente al

ambiente en el cual se desarrolla su cotidianidad.
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3.3.7 Institucionales

“Hace referencia a los obstaculos formales (prevalencia de los requisitos de
forma sobre las urgencias de fondo, politizacion y corrupcidn en el Estado y los
servicios publicos, excesivas normas y tramites legales, proliferacién de
controles innecesarios, burocratizacién de la vida cotidiana) que impiden una
adecuada adaptacion de la comunidad a la realidad cambiante del medio

ambiente.”'*

La falta de una organizacion para la gestion del riesgo, ha hecho que la
poblacion sea vulnerable y que no posea el conocimiento necesario para la
prevencion y proteccion del medio ambiente.

3.3.8 Tecnoldgicos

La falta de instituciones que brinden ayuda técnica a los agricultores, asimismo
el poco acceso a sistemas modernos de riego ha provocado la utilizacién de
métodos obsoletos en el cultivo, que evitan la diversificacion de productos
agricolas.

En la siguiente tabla se muestra la distribucion de las diferentes vulnerabilidades
a las que esta expuesta la poblacion.

Y Ibid. p.32
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Municipio de Quezaltepeque, Departamento de Chiquimula
Matriz de identificacion de vulnerabilidades

Ano: 2011
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Factor /
indicador

Descripcién como
factor

Causalefecto

Centro poblado

Ambiental

Fisico

Econdmico

Educativo

Ideolbgico

Cultural

Tala inmoderada de
arboles, uso de
fertilizantes quimicos.

Viviendas en laderas,
material de
construccion antiguo
y débil, falta de
drenajes.

Recursos econémicos
bajos, falta de
disponibilidad para
Gestién de riesgo.

Falta de conocimiento
de proteccién
ambiental, mal
manejo de basura.

Por falta de
conocimiento y
cambio de
costumbres, no existe
desarrollo en
poblacion.

La resistencia al
cambio son factores
que afectan,
dificultan la
implementacién de
programas en busca
del desarrollo
comunitario.

Pobreza, falta de
educacioén

Pobreza, falta de
educacioén

Pobreza, falta de
capacitacion.

Bajos recursos
econdmicos,
poca importancia
al cuidado del
medio ambiente.

Implementacién
de politicas
orientadas al
medio ambiente,
poco interés.

Implementacién
de politicas
orientadas al
medio ambiente,
poCo interés.

En todos los
centros poblados

area urbana rural.

En todos los
centros poblados
del &rea rural.

En todos los
centros poblados
del &rea urbanay
rural.

En todos los
centros poblados
del area urbanay
rural.

En todos los
centros poblados
del area urbanay
rural.

En todos los
centros poblados
del area urbanay
rural.

Continta
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Continuacion tabla 2

Institucional  Falta de una Poca En el Municipio
organizacién para la importancia en
Gestion del Riesgo. los temas de
gestion de
riesgos,
Tecnolégico La tecnificacion de Pobreza. En los centros
procesos y sistemas poblados del area
modernos de riego. urbanay rural.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2011.

3.4 PREPARACION O CAPACIDAD DE REACCION
Segun investigacién realizada en el municipio, se pudo determinar que no existe

una eficiente preparacién ante la ocurrencia de un desastre, debido a factores

tales como:

e Poca preparaciéon en temas relacionados a la prevenciéon de desastres.
¢ Inexistencia de un plan de contingencia ante un desastre.

o Falta de interés por parte de la poblacién en la preparacion ante situaciones
de riesgos.

3.4.1 Deficiencias que pueden aumentar un desastre
Existen causas que pueden aumentar la ocurrencia de un desastre, los cuales

se mencionan a continuacioén:

e Sequias

En la parte sur y oeste del Municipio se pudo observar que los lugares boscosos
son pocos y que existe tala inmoderada de arboles, esto sumado a las pocas
lluvias debido al fendmeno conocido como el corredor seco, son factores que

disminuyen la humedad en las tierras y por consecuente no existan nacimientos



58

de agua que contribuyan al abastecimiento del vital liquido para la los centros

poblados ubicados en estas zonas.

e Deforestacion

La mayoria de la poblacion del Municipio (75% de los habitantes) utiliza lefia
para la cocciéon de los alimentos, esto incide a que existan menos bosques, lo
cual provoca cambios en el clima como por ejemplo la falta de lluvia, sequias

prolongadas, disminucién de los mantos acuiferos, entre otros.

e Construccion en areas de riesgo

En gran parte del area rural se detectd que existen viviendas construidas en
lugares poco apropiados y con materiales inadecuados, por lo tanto los
pobladores en esas condiciones tiendan a ser vulnerables a un desastre, los

centros poblados mas afectados son: Limén, Terreritos y Charagiin.

e Quema de basura

En la actualidad el Municipio no cuenta con un programa de recoleccion y
disposicibn de la basura que abarque todas las comunidades, el 87%
representado por los pobladores del area rural la quema o la tira en terrenos

baldios, lo que genera contaminacion y proliferacion de enfermedades.

e Contaminacion de rios

La contaminacion de rios ha sido provocada principalmente por la falta de
control de los desechos sélidos y aguas servidas, los mismos se utilizan como
vertederos, ejemplo de ello es el basurero municipal que se encuentra al margen
del brazo del rio Santa Cruz. El efecto negativo que puede provocar en la
poblacion es alarmante, por consecuencia de la contaminacioén, la proliferacion

de enfermedades estomacales que puede convertirse en una epidemia.
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3.4.2 Condiciones que pueden disminuir un desastre

e Que por medio de los comités con apoyo directo de la CONRED, se pueda
organizar a todos los centro poblados para que estén preparados contra las
amenazas a que se enfrentan.

¢ Implementar politicas orientadas a la disminucion de desastres.

e Implementas capacitaciones constantes de temas relacionados a la
prevencion de desastres.

e Concientizar a la poblacién de los riesgos a que se enfrentan.

e Promover e instrumentar una estrategia de investigacion participativa que
involucre directamente a la poblacién y la comunidad, en la generacién de

informacion y conocimiento sobre los riesgos.

3.5 INTEGRACION DEL RIESGO

Es toda contingencia o posibilidad de que ocurra o suceda un dafio, desgracia o
contratiempo en las que existan pérdidas futuras, que afecten la seguridad fisica,
social y econdmica en un area especifica, debido a que ningun pais esta libre de
desastres y la falta de una institucién encargada de prevenirlos, provoca

mayores probabilidades de desastres.

RIESGO = AMENAZA x VULNERABILIDAD

En consecuencia, tanto el riesgo, como el desastre, sélo se presentan como
producto de la coexistencia en una misma comunidad, de la amenaza y de la
vulnerabilidad. Ninguno de esos dos factores, aisladamente podria dar lugar ni al

riesgo ni al desastre.

En el Municipio se determin6 una serie de riesgos a través de instrumentos tales
como: boleta de encuesta, guia de entrevista y guia de observacion; en donde

se destacan riesgos a deslizamientos, deslaves, derrumbes, desbordamiento,
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hundimientos, heladas, sequias, deforestacidén, construccién en areas de riesgo,

quema de basura y contaminacion de rios.

A continuacion se analizan los riesgos a desastres existentes:

Tabla 3
Municipio de Quezaltepeque, Departamento de Chiquimula
Matriz de identificacion de riesgos

Ano: 2011
Tipo de
riesgo Riesgo Efecto Centro poblado
Deslizamientos  Dafios en la Charaguin, Ei Capulin
infraestructura vial.
Deslaves Pérdida de cultivos El Comun, Azacualpa, Titoque,
e infraestructura. Pedregalito, Los Planes, Las
Escobas, Terreritos
Derrumbes Darios en los Yocon, Salitre, El Comun, Morro
hogares e Grande, Cimarron, Azacualpa,
infraestructura vial, Titoque, La Calera, Charaguin,
pérdida de vidas Salfate Abajo, Plan del Pito, Las
” humanas. Cebollas, Las Mesas, San
ko) Jacintillo, EI Capulin, Espinal,
g Llano de San Marcos, San José
g Cubiletes, Palmar, EI Mojén,

Cubiletes.

Desbordamientos Dafios en puentes, Cuernavaca, San Juan, Jocotal,
en las viviendas e  Llano Galan, Las Mesas
infraestructura vial.

Hundimientos Pérdida de vidas Azacualpa
humanas

Heladas Generacion de Aldea Guatalén, Nochan,
enfermedades Chiramay

respiratorias.

Continta
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Tipo de
riesgo Riesgo Efecto Centro poblado
Sequias Perdida de cuitivos Ciracil, El Capulin, Ceitillal
y vidas humanas.
[72]
% Deforestacién Darfio de bosques, En todos los centros poblados del
§ pérdidas area rural
g ecolégicas.
.g Construccién en Dafos en las Limon, Terreritos, Charaguin
» area de riesgo infraestructuras,
pérdida de vidas
humanas.
Quema de Contaminacion del  En todos los centros poblados del
basura medio ambiente. area rural.
0 Contaminacion Proliferacién de Quezaltepeque, Yocén, Llano
_8 de rios enfermedades Grande, Azacualpa, La Calera, El
E— estomacales. Comun, El Chile, Padre Miguel,
z Las Cebolias, Santa Cruz, San
< Jacintillo, Espinal, Llano de San
Marcos, San José Cubiletes,
Jicaro Cubiletes, Terreritos, San
Juan, Jocotal,

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2011.

En la tabla anterior se identifican los principales lugares que corren el riesgo de
sufrir un dafio o pérdida. La posibilidad de que se convierta en desastre, que
causen dafios fatales para los habitantes depende de la importancia que le den

a la administracién del riesgo.



CAPITULO IV
GESTION PARA REDUCIR EL RIESGO
La gestion del riesgo se refiere al conjunto de acciones que se realizan para
aplicar medidas de analisis y reduccion de riesgos a través de una planificacion

participativa.

Puede decirse también que es un marco conceptual de elementos que tienen la
funcion de minimizar vulnerabilidades y riesgos en una sociedad, para evitar
(prevencidén) o limitar (mitigacion y preparacion) el impacto adverso de

amenazas, dentro del amplio contexto del desarrollo sostenible.

Los elementos de la gestidn del riesgo, son: la amenaza, la vulnerabilidad, el

riesgo; la prevencion, mitigacion y preparacion.

e Amenaza

“Peligro latente de una posibie manifestacién de un fendmeno natural o causado
por el ser humano que puede producir danos en las personas, la infraestructura,
el ambiente, los bienes y servicios en un territorio y periodo de tiempo
determinados.

e Vuinerabilidad

Debilidad frente a las amenazas e incapacidad d recuperacion después de que

el desastre ha ocurrido.

¢ Riesgo
Es la posibilidad de que una amenaza se convierta en un evento y cause dano a
una comunidad vulnerable y sin capacidad de intervencion para reducir el

impacto.
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¢ Prevencion
Conjunto de acciones cuyo objetivo es impedir o evitar que sucesos naturales o
generados por la actividad humana, causen desastres, la prevencidon busca

incidir sobre uno de los elementos del riesgo: la amenaza.

¢ Mitigacion
Resultado de una intervencién social dirigida a reducir la vulnerabilidad mediante

acciones y factores que influyen, en ella.

¢ Preparacion
Conjunto de medidas para reducir al minimo los dafos, organizando oportuna y

eficazmente la respuesta y la rehabilitacion.”™

4.1 PLANIFICACION Y DESARROLLO

El analisis de riesgos a desastres consiste en un proceso social complejo que
conduce al planteamiento y aplicacion de politicas, estrategias, instrumentos y
medidas orientadas a impedir, reducir, prever y controlar los efectos adversos de

fendmenos peligrosos sobre la poblacidn, los bienes y servicios y al ambiente.

El proceso de gestion del riesgo se encuentra relacionado con la planificacion y
el desarrollo, debido que a través de la planificacion, que es un proceso
sistematico, se detallan las estrategias necesarias para prevenir, mitigar y
manejar el desastre asi como detallar los recursos humanos, fisicos y
financieros con que cuenta el Municipio. También se deben considerar las

actividades a realizarse y los procedimientos a seguir.

'S Sistema de Capacitacién y Asistencia Técnica en Gestidn Local de Riesgo. Informacidn bésica sobre
gestidn para reduccién del riesgo. www.eird.org consultado el 02/10/11
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La Coordinadora Nacional de Desastres es el ente encargado en la elaboracidn
de planes, procedimiento y normas que ayuden a mitigar en gran manera los
riesgos a desastres, estas deberan ser aplicadas en conjunto con los
responsables del Municipio asi como con los pobladores del mismo.

4.2 REDUCCION DE AMENAZAS

Para la reduccion de las amenazas se hace necesario disponer de un analisis
estructural, el cual conlleve a establecer estrategias que reduzcan las
vulnerabilidades por medio del proceso y mitigacion, el cual consiste en el
“conjunto de medidas y acciones para reducir al minimo la pérdida de vidas
humanas y otros dafos, organizando oportunamente y eficazmente las acciones

de respuesta y habilitacion™'®.

4.2.1 De origen natural
En el Municipio se identificO amenazas naturales entre los cuales estéan:
deslaves, derrumbes, deslizamientos, desbordamientos de rios, inundaciones,
hundimientos y heladas.

Enlo que respecta a los deslaves, derrumbes y deslizamiento de tierra en el
Municipio, se pueden tomar en cuenta las siguientes acciones:

— No permitir la ubicacion de asentamientos en zonas de riesgo.

— Monitoreas periddicamente los lugares donde se ven afectadas por esta
amenaza.

— Dispones de barreras y técnicas adecuadas de uso del suelo.

— Disefios urbanisticos y reglamentacion sobre la densidad de la ocupacion de
los terrenos en ladera.

18 wilchex Chaux, Gustavo. La Vulnerabilidad global. En A. MASKEY compilador. Los Desastres no son
Naturales. Bogota 1,993. p. 80
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— Implementar medidas de evacuacion con accion inmediata disimulacion y

simulacro en las areas de mayor riesgo.

Otras amenazas que sufre el Municipio son los desbordamientos e
inundaciones, para los cuales se pueden tomar en cuenta las siguientes

medidas de prevencion:

— No permitir la construccion de viviendas en terrenos afectados por
desbordamiento, riveras de los rios o causes de agua aunque estén secos.

— No permitir ubicacion de asentamientos en zonas de riesgo.

— Establecer rutas de evacuacion de lugares afectados.

— Ubicar los sitios susceptibles a fuertes torrenciales.

— Alertas a las poblaciones que se encuentren en alto riesgo y vulnerables a

esta amenaza.

Se pudo observar un caso de hundimiento, especificamente en el centro poblado

de Azacualpa, para tal amenaza se puede tomar en cuenta lo siguiente:

— Alertas a las autoridades y poblacion sobre el riesgo existente.
— Evacuar las viviendas que residen en el lugar.
— Implementar un sistema de recuperacion de la zona afectada.

— Establecer rutas de evacuacion de la zona afectada.

Los centros poblados que se ven mas afectados por heladas son los ubicados
en lugares en donde la temperatura tiende a bajas, para tal amenaza se puede

tomar en cuenta lo siguiente:

— Habilitar méas centros de atencion médica.

— Orientar a la poblacion sobre medidas de prevencion.
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— Planificar y aplicar campanas de educacidn para los pobladores del
Municipio.

— Realizar monitoreas a los centros poblados mas afectados.

4.2.2 De origensocionatural
Son las provocadas por la naturaleza sin embargo el factor principal de sus
efectos es el ser humano. Las amenazas a las que esta expuesto el Municipio

son: sequias, deforestacion, construccion en areas de riesgo.

En la parte sur y oeste del Municipio se pudo observar que los centros poblados
se ven afectados por la sequia, debido a que por la deforestacion existen pocos
lugares boscosos, los suelos son aridos debido a que las lluvias no son muy

frecuentes, entre las medidas de prevencién se encuentran:

— Proteccidon de bosques y brindar educacion comunitaria.

— Educar sobre la importancia del manejo de las fuentes de agua.

— Crear fuentes de agua por medio de pozos comunitarios.

— Monitoreo constante de las areas mas afectadas.

— Organizar a la comunidad para que vele por la buena utilizacion del agua

— Implementar planes de reforestacion.

Gran parte del area rural se pudo observar viviendas construidas en lugares
poco apropiados y con materiales inadecuados, esto provoca a que las
comunidades en estas condiciones tiendan a ser vulnerables a un desastre,

entre las medidas de prevencion se pueden mencionar:

— Deteccion de las zonas en riesgo.

— Coordinar con las autoridades la reubicacion de las viviendas que se ven

vulnerables ante tal amenaza.
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— Realizar monitoreo constante de las zonas afectadas.

4.2.3 De origen antrépico

Son las que se atribuyen a la accion de la mano del hombre sobre la naturaleza
y sobre la poblacién, que tiene como efecto el riesgo de la calidad de vida de la
sociedad. En el Municipio se encuentran las siguientes: quema de basura,

contaminacion de rios.

La quema de basura y la contaminacion de rios representan para el Municipio
amenazas muy alarmantes que ponen en riesgo la vida y salud de los vecinos,

por lo que se consideran las siguientes medidas:

— Creacion de una planta de tratamiento de desechos sélidos y aguas servidas.
— Implementaciéon de un tren de recoleccién de basura.
— Realizar platicas sobre el manejo adecuado de la basura.

— Elaborar actividades de conciencia ambiental para todas las comunidades.

4.3 REDUCCION DE VULNERABILIDAD
Para reducir de manera integral y eficaz la vulnerabilidad ante las amenazas, es
necesario tomar en cuenta instrumentos generales que permitan la reduccién de

los factores de vulnerabilidad.

4.3.1 Instrumentos para la reduccién de la vulnerabilidad

Existen cuatro instrumentos publicos que son la base para reducir la
vulnerabilidad:

¢ Ordenamiento territorial

Es la guia para identificar la vocaciéon de las distintas areas del territorio,

localizar las actividades en funcion de la minimizacién de riesgos especificos y
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establecer mecanismos de proteccion, para reducir el grado de exposiciéon y la

desproteccion.

o Sistemas de alerta temprana

Para reducir los riesgos por incapacidad de reaccion inmediata en el caso de
emergencia, es indispensable establecer sistemas de alerta temprana para cada
tipo de amenaza y desarrollar capacidad de reaccion de las comunidades en
riesgo, mediante su conocimiento de los peligros, la capacidad de valoracion de

las situaciones criticas, el entrenamiento para reaccionar de manera adecuada.

e Para reducir la vulnerabilidad por incapacidad de recuperacion basica

Es necesario contar con planes y organizaciones de contingencia, con
capacidad para actuar de la manera mas eficaz en el menor plazo posible, y de
restaurar los servicios basicos que garantizan la supervivencia (reduccion del
riesgo de nuevos desastres, control de epidemias y disponibilidad de agua,

alimentacion, albergues, atencion psico-social y cuidado infantil).

o Para reducir la vulnerabilidad por incompetencia para la recuperacion
permanente del ecosistema afectado
La disponibilidad de mecanismos que permitan formular y adelantar eficaz y

eficientemente planes de reconstruccion y desarrollo.

En el municipio de Quezaltepeque se encuentran varios factores de
vulnerabilidades tales como ambientales, fisicas, econdémicas, educativas,

sociales, entre otras, estas se describen en el capitulo Il

Para determinar las actividades que encaminen la reduccién del impacto del
desastre del Municipio, provocado por las vulnerabilidades mencionadas, es

necesario que la Alcaldia Municipal gestione las medidas de mitigaciéon en



69

conjunto con las instituciones y organizaciones que existan en el Municipio entre
las cuales se pueden mencionar. Centros de Salud y de Convergencia,

Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-.

4.4 MEDIDAS DE PREPARACION Y REACCION

Son actividades y medidas tomadas anticipadamente para asegurar una
respuesta eficaz ante el impacto de amenazas, incluye la emisiéon oportuna y
efectiva de sistemas de alerta temprana y la evacuacion temporal de poblacion y

propiedades del area amenazada.

4.4.1 Preparacion

Cuando se han realizado todos los esfuerzos posibles, para evitar que un
fendmeno se transforme en amenaza, pero resulta imposible eliminar por
completo, es necesario prepararse para su llegada. La preparacion se refiere a
todas las acciones, para fortalecer las defensas y capacidades de respuesta de
los habitantes del Municipio, ante un eventual desastre. Como ejemplo de

mediadas de preparacion se pueden considerar:

¢ Inventario de recursos de comunidades.

e Rutas de evacuacion.

e Refugios temporales.

e Sistemas de comunicacién en emergencias.
e Ejercicios de simulacién y simulacros.

e Sistemas de alerta temprana.

4.4.2 Reaccion
Las medidas de reaccién son decisiones y acciones tomadas luego de un

desastre con el objeto de restaurar las condiciones de vida de la comunidad
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afectada, mientras se promueven y facilitan a su vez los cambios necesarios

para la reduccion de desastres.

Entre los ejemplos de respuesta a las emergencias se mencionan los siguientes:

o Activacion del plan de contingencia.

e Coordinacion institucional.

e Evacuacién de la comunidad afectada.

e Habilitacion de albergues temporales.

e Asistencia médica en el area de desastres a la poblacidon afectada.
e Suministro de alimentos.

e Activa participacion de la sociedad civil.

Es necesario considerar las etapas de rehabilitacion y reconstruccion, las cuales
consisten en colocar en pie el funcionamiento basico de la comunidad afectada,
y dejar implementado un desarrollo igual o superior al existente antes del

desastre.

Entre los ejemplos de rehabilitacion se encuentran la restauracion de los
servicios basicos, salud y alimentacion, energia eléctrica, agua, vias de acceso,
comunicaciones y recuperacion de dafos fisicos, psicoldgicos y econdmicos de

las comunidades afectadas, aproximadamente de uno a dos anos como minimo.

Entre los de reconstruccion se encuentra; el desarrollo de estrategias integrales
que fomenten la reactivacion de fuentes de trabajo, la buena canalizacion vy
orientacion de los recursos, el establecimiento de sistemas de crédito para la
reconstruccion de viviendas, politicas y programas de uso de tenencia de tierras
y participacion de la sociedad civil, con mayores niveles de organizacion y

coordinacion.



CAPITULO V
ORGANIZACION COMUNITARIA

En el presente capitulo se mencionan las organizaciones que tienen como
finalidad implementar acciones, generacién de politicas y procesos, ejecutar
programas destinados a motivar la adecuada participacién de la poblacién asi

como orientar el desarrollo del Municipio.

Segun investigacién de campo se establecié que el Municipio no existe una
organizacién municipal encargada de planificar, desarrollar y ejecutar todas las
acciones destinadas a reducir los efectos que causen los desastres naturales;
pero existen los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODES); estos estan
formados por la Asamblea Comunitaria, donde se reunen todos los residentes de

una comunidad.

El Municipio se encuentra organizado a través del Consejo Comunitario de
Desarrollo -COCODE-. Se encargan de gestionar y coordinar los proyectos de

desarrollo en beneficio de la poblacién.

Para el afio 2008 sumaban 46 COCODES debidamente formados, para el 2011
son 66 a nivel municipal, de los cuales ocho corresponde a la cabecera
municipal. Por medio de éstos, los pobladores han logrado dar a conocer a las
autoridades la problematica y necesidades que les afectan, asimismo proponer
soluciones que den como resultado la satisfaccién de las necesidades de los
habitantes de cada centro poblado. Estan conformados por un Presidente,
Vicepresidente, Secretario (a), Pro-secretario (a), Tesorero (a), Pro-tesorero (a),
Vocal | y Vocal Il. Es importante resaltar que en la actualidad el Municipio no

tiene un Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-.
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El objetivo de esta organizacion es uUnicamente organizar y coordinar la

Administracién Publica por medio de propuestas de planes y programas nacidos

desde la misma poblacion a través de la participacion ciudadana. Pero entre sus

principios generales menciona uno muy importante que es el de conservar y

mantener el equilibrio ambiental y el desarrollo humano de cada una de las

comunidades

Las funciones de los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODES) son las

siguientes:

Elegir a los integrantes del 6rgano de Coordinacion vy fijar el tiempo de
duracién en sus cargos.

Promover, facilitar y apoyar a las organizaciones, en la identificacion de las
necesidades mas importantes y buscar soluciones a las mismas.

Velar por la coordinacion, tanto entre las autoridades comunitarias, las
organizaciones y los miembros de la comunidad, asi como entre las
instituciones publicas y privadas.

Promover programas y proyectos de proteccion y promocion integral de la
ninez, la juventud y la mujer.

Proponer politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo de la

comunidad, con base a las necesidades.

5.1 ORGANIZACIONES

Dentro de las principales entidades de apoyo que se encontraron en el Municipio

estan:

Juzgado de paz

Policia Nacional Civil -PNC-

Extension del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-
Comité Nacional de Alfabetizacion -CONALFA-

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional -SESAN
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« Centro de salud

o Delegacion del Registro Nacional de Personas -RENAP-

¢ Ministerio de Educacion -MINEDUC-

o Direccion General de Educaciéon Extraescolar -DIGEEX-

e Asociacion para la Coordinacion del Desarrollo Rural de Olopa -ACODEROL-
« Oficina Municipal de Planificacion -OM-

¢ Policia Municipal de Transito -PMT-

5.2 ORGANIZACIONES SOCIALES Y PRODUCTIVAS

E! desarrollo social y productivo esta directamente relacionado con la
conformacion y gestion de los grupos que tienen como objetivo, mejorar las
condiciones de bienestar para su comunidad, por medio de la participacion
activa de los pobladores en la determinacion y priorizacion de soluciones a las

necesidades que presenta la poblacion.

o Comités

e Consejo educativo

¢ Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

e Asociaciones sociales

¢ Movimiento familiar cristiano

e Pastoral juvenil catolica cachacera

¢ Directiva de la iglesia catolica

¢ Asociacion Comercializadora de Café Sostenible de Oriente —~ACCSO-
e Cooperativa Volcancito Las Cebollas -COOVOCE, R. L.-

¢ Asociacion Campesina Intercomunal de Quezaltepeque -ACIDEQ-

e Asociaciéon de Desarrollo Integral Sostenible de Quezaltepeque -
ADISQUE-

¢ Asociacion de Mujeres Campesinas de Oriente -AMCO-

e Asociacion Regional Campesina Chorti -ASORECH-
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5.3 COORDINADORA NACIONAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES -~
CONRED-

Esta institucion fue creada de conformidad con el decreto ley 109-96, es el ente
encargado de coordinar y supervisar el manejo de emergencias y desastres en
todas las etapas. Se encuentra ubicada en la ciudad capital donde cuenta con
ocho sedes regionales, una secretaria ejecutiva que tiene como vision constituir
un sistema que fomente la aptitud de los pobladores en la prevencion y
recuperacion en caso de emergencias y desastres, de tal forma que participen
en su propio desarrollo en un marco de sostenibilidad. Esta institucion lucha
cada dia por alcanzar la mision de asumir plenamente el compromiso de servir a
la sociedad guatemalteca, para cumplir la funcidn coordinadora que implica
convocar a todos, en todo tiempo y en todo lugar, promover la gestion para la
reduccion de riesgos y la reaccidon consciente, oportuna y eficaz en el caso de

emergencias o desastres.

La Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres esta integrada por:
¢ Consejo Nacional para la Reduccion de Desastres
e Juntay Secretaria Ejecutiva para la Reduccion de Desastres

e Las Coordinadoras Regionales, Departamentales, Municipales y Locales

Su trabajo de coordinacidn consiste en centralizar todos los esfuerzos
multisectoriales en diversas partes del pais, antes, durante y después de un

evento adverso, a través de:

» Coordinadoras Locales para la Reduccién de Desastres, COLRED
» Coordinadoras Municipales, COMRED

« Coordinadoras Departamentales, CODRED

» Coordinadora Regionales CORRED

» A nivel nacional la CONRED
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Principales funciones

Organizar, capacitar, apoyar y supervisar a las comunidades en todo el
territorio Nacional para que estén preparadas y sepan actuar con acciones
claras antes, durante y después de un desastre.

Establecer los mecanismos, procedimientos y normas que propicien la
reduccion de desastres, a través de la coordinacion interinstitucional en todo
el territorio Nacional.

Implementar en las instituciones publicas su organizacion, politicas vy
acciones para mejorar la capacidad de su coordinacion interinstitucional en
las areas afines a la reduccidon de desastres de su conocimiento y
competencia e instar a las privadas a perseguir idénticos fines.

Elaborar planes de emergencia de acuerdo a la ocurrencia y presencia de
fenbmenos naturales o provocados y su incidencia en el territorio Nacional.
Elaborar planes y estrategias en forma coordinada con las instituciones
responsables pafa garantizar el restablecimiento y la calidad de los servicios
publicos vitales en casos de desastres.

Impulsar y coadyuvar al desarrolio de los estudios multidisciplinarios,
cientificos, técnicos y operativos sobre la amenaza, vulnerabilidad y riesgo
para la reduccion de los efectos de los desastres, con la participacion de las
Universidades, Instituciones y personas de reconocido prestigio.

Disefar e implementar sistemas de alerta temprana que permitan monitorear
el territorio nacional.

Planificar y organizar talleres de formacioén en temas relacionados al manejo
de desastres.

Impartir cursos de capacitacion a centros educativos, empresas e
instituciones.

Coordinar la implementacién de medidas que eviten en lo posible los dafnos

(prevencién) y que reduzcan las pérdidas (mitigacion).
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Declarar de Alto Riesgo cualquier regién o sector del pais con base en
estudios y evaluacion cientifica y técnica de vulnerabilidad y riesgo para el

bienestar de vida individual o colectiva.

Funciones durante un desastre

Activar el Centro de Operaciones de Emergencia y el Sistema Nacional de
Enlaces Interinstitucionales.

Coordinar las acciones de respuesta ante un desastre, con el obijetivo
primordial de salvar vidas humanas, bienes materiales y aliviar el sufrimiento
de nuestra poblacion ante la ocurrencia de un desastre.

Decretar niveles de alerta institucionales.

Decretar niveles de alerta publica.

Proponer al Presidente de la Republica la declaratoria de Estado de Desastre
o de otra jerarquia de acuerdo con la gravedad del caso.

Sugerir al Organismo Ejecutivo la adopcion de las medidas sefnaladas en la
Ley de Orden Publico.

En casos de Calamidad Publica, solicitar al Organismo Ejecutivo, por medio
del Ministerio de Finanzas Publicas, los fondos que sean necesarios.
Mantener al publico, autoridades y medios de comunicacion informados
sobre [a situacion y las medidas a adoptar.

Centralizar la distribucion de la informacion oficial en el Centro de
Operaciones de Emergencia.

Supervisar y apoyar la labor de las Coordinadoras Regionales,

Departamentales, Municipales y Locales.

Funciones después de un desastre
Coordinar la rehabilitacion de los servicios publicos vitales.

Coordinar los esfuerzos de reconstruccion, incorporando en éstos medidas

de prevencion y mitigacion.
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— Coordinar la gestion, obtencion y distribuciéon de la ayuda proporcionada por
la cooperaciodn internacional.

— Presentar ante el Ministerio Publico las denuncias sobre las infracciones a la
Ley de CONRED y su Reglamento en caso que los hechos denunciados

fueren constitutivos de delito o faltas.

5.4 COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES -
COMRED-

La Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres —-COMRED- de
conformidad con el decreto le 109-96, es el ente encargado de coordinar vy

supervisar el manejo de emergencia y desastres en todas las etapas.

La faita de una insitucion que se encargue de velar por la seguridad de la
poblacion en el tema de la administracion de riesgo, provoca la necesidad de la
creacion de la COMRED.

La Coordinadora Municipal, debera ser precedida por el Alcalde Municipal y la
metodogia que se debera utilizar para realizar el trabajo perseguira la
integracion, identificacion y vinculacién entre los sectores y entidades

participantes en la misma.

Funciones del Alcalde Municipal

— Presidente de la COMRED

— Coordina las actividades del grupo de toma de decisiones
— Coordina las actividades de COMRED

— Autoriza la declaratoria de alerta.

— Solicita apoyo a niveles paralelos o supervisores.

— Asigna tareas especificas

— Autoriza la divulgacion de imformacidn oficial del evento.
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Estructura organizacional propuesta

Se recomienda la implementacion del organigrama, el cual define las lineas de
comunicacion, los niveles de autoridad y responsabilidad que responde a los
objetivos de la COMRED.

Grafica 1
Municipio de Quezaltepeque, departamento de Chiquimula
Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres -COMRED-
Estructura organizacional propuesta
Organigrama funcional

Ano: 2011
Grupo de
Tomade
Decisidon
"y ., Comision de s
Comision de Comision de e o Comision de
o a2 ., Rehabilitacidon ..
Planificacion Prevencion y Preparacion
y enlace Mitigacién Recup)é:racién y Respuesta

Fuente: Elaboracion propia con base en el Manual de Organizaciéon Nacional
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-.

5.5 COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES -
COLRED-

Es el ente encargado de coordinar y supervisar el manjo de emergencia y
desastre en las localidades. Tiene la jurisdiccion en la comunidad en la que se

presentan y esta integrada por las organizaciones publicas, privadas vy
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ciudadanas del orden local. Ademas mantiene comunicacion directa con la
Coordinadora Municipal en el desarrollo de las actividades en las etapas del
manejo de desastre como lo son: la prevencién, mitigacion, preparacion,

respuesta y recuperaion.

La coordinadora local debe esta dirigida por el alcalde auxiliar si lo hubiera o por
un lider reconocido por la comunidad. La metodologia del trabajo perseguira la
integracion, identificacion y vinculacion entre los sectores y entidades

participantes en la coordinadora local.

Entre las funciones principales estan:

— Participar en el proceso de prevencién, reduccion de desastres y actividades
de respuesta en sus jurisdicciones.

— Imformar a la Coordinadora Municipal a la que petenecen, cualquier
sistuacién susceptible de originar un desastre.

— Proponer, comunicar y ejecutar acciones de alerta, evacuacion, seguridad y
albergue.

— Formular y ejecutar medidas de prevencion, mitigacion, preparacion,

rehabilitacion y reconstruccion.

Estructura organizacional propuesta

Se recomienda la implementacion del organigrama, el cual define las lineas de
comunicacion, los niveles de autoridad y responsabilidad que responde a los
objetivos de la COMRED.
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Grafica 1
Municipio de Quezaltepeque, departamento de Chiquimula
Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres ~COLRED-
Estructura organizacional propuesta
Organigrama funcional
Ano: 2011.

Alcaldia
auxiliar

Encargado
del programa
de
emergencia

Comité de Comité de Oficina de Oficina de
Planificacion emergencia enlace informacion

Fuente: Elaboracién propia con base en el Manual de Organizacion Nacional
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-.
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CONCLUSIONES
Después de haber realizado un analisis de las condiciones que imperan en el
municipio de Quezaltepeque, departamento de Chiquimula, a continuacion se
presentan las siguientes conclusiones:

— Los recursos naturales se han deteriorado considerablemente en relacién a
los anos 1979 y 2003 por el crecimiento de la poblacién la tala inmoderada
de arboles y el uso inadecuado de los recursos suelo y agua, a pesar de los

programas de conservacion del medio ambiente que existen en el Municipio.

— La falta de supervision en la construccién de viviendas en lugares que se
encuentran cerca de laderas con pendientes pronunciadas y las que se
ubican a orillas de rio, son vuinerables a desastres por inundaciones o
derrumbes.

— La generacién de basureros clandestinos, contaminacién de rios, falta de
drenajes, falta de agua potable entre otras, son una preocupacion latente,
que actualmente se encuentran sin un control adecuado por lo que la
contaminacién ambiental crece en grandes proporciones.

— No existen sistemas de alerta temprana, que pueda ayudar a la poblacién a
prepararse para diferentes eventos de tipo natural, socio-naturai y antrdpico.

—~ Existe desinformacidon e incertidumbre en las comunidades del Municipio
sobre el tema de riesgos, esto provoca que la poblacidn no comprenda
realmente el grado de riesgo sobre el cual se desenvuelven y los hace més
vulnerables ante cualquier desastre o fenémeno.
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Las comunidades no cuentan con la Coordinadora Local para la Reduccién
de Desastres (COLRED), para poder hacer frente a los fendmenos o
desastres naturales, socio-naturales y antrépicos que se presentan en el
Municipio.

En la parte sur y oeste del Municipio se pudo observar que los lugares
boscosos son pocos y que existe tala inmoderada de arboles, esto sumado a
las pocas lluvias debido al fendbmeno conocido como el corredor seco, son
factores que provocan a que las tierras sean menos humedas y por
consecuente que no existan nacimientos de agua que contribuyan al
abastecimiento del vital liquido para los centros poblados ubicados en estas
zonas.

Actualmente el Municipio no cuenta con planes de mitigacidén que los ayude a
tener una prevencion adecuada en las comunidades.
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RECOMENDACIONES
De acuerdo al estudio efectuado de “Administracion de riesgo” en el
municipio de Quezaltepeque departamento de Chiquimula se derivan las
siguientes recomendaciones.

Que las autoridades e instituciones como Asociacion Regional Campesina
Chorti” —~ASORECH-, continuar con politicas de informacién a la poblacion
para utilizar de forma adecuada los recursos naturales, y evitar la
degradacién de los suelos, crear técnicas de conservacion de los suelos y
evitar la tala inmoderada de arboles, y crear programas que incentiven a la
juventud para la conservacion del medio ambiente.

Que la municipalidad conjuntamente con entidades de apoyo, puedan
establecer proyectos de ordenamiento territorial para que al momento que los
pobladores construyan sus viviendas sean en lugares y materiales
apropiados.

Que las autoridades municipales se coordine la realizacion de una planta de
tratamiento de aguas residuales y de desechos sdlidos, con la asesoria del
Instituto de Fomento Municipal —-INFOM-, realizar el estudio del impacto

ambiental de dicha planta, para evitar la contaminacién ambiental.

Que los presidentes de los COCODES logren organizar a la comunidad, por
medio de reuniones en donde se establezca un sistema de alerta temprana
por zona, para que de esta manera la poblacion esté informada sobre qué
hacer al momento de enfrentarse a un riesgo a desastre.

Que las autoridades municipales y educativas trabajen conjuntamente para
informar a la poblacion sobre el tema de riesgos, por medio de programas
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educativos en todos los niveles y esferas de la sociedad para que las
personas tengan conocimientos sobre el tema y asi lograr que sean menos
vulnerables. Buscar asesoria con entidades experias, como la Coordinadora
Nacional para la Reduccidon de Desastres —-CONRED-, para capacitar a la
comunidad.

Los habitantes de las aldeas y caserios del Municipio deben buscar el apoyo
de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres ~CONRED- y
formar la Coordinadora lLocal para la Reduccion de Desastres —-COLRED-
para estar preparados ante cualquier desastre natural, socio naturai o
antrépico; asi mismo se debe hacer participes a los pobladores de las
distintas comunidades en los planes de la Coordinadora.

Que la poblacion en conjunto con las autoridades municipales y la extencion
del Ministerio de Agricuitura y Ganaderia —-MAGA-, se promuevan proyectos
de forestacion para las zonas mas afectas.

Que por medio de las autoridades municipales se desarrollen programas de
primeros auxilios para que los miembros de cada hogar se capaciten.
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INTRODUCCION

El presente documento contiene el Manual de Organizacidén propuesto para la
Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres, del municipio de
Quezaltepeque departamento de Chiquimula. Esta herramienta administrativa
tiene como finalidad proporcionar tanto a funcionarios como a integrantes de la
coordinadora, los lineamientos basicos para el funcionamiento adecuado de las
tareas y actividades asignadas a cada érgano que integra esta unidad, asi
mismo dar conocer la descripcion de las funciones, atribuciones y el perfil de
cada puesto, lo que ayuda a que el personal asimile de la mejor manera el papel

que debe desempenas dentro de esta.

El manual esta integrado por el marco juridico los objetivos generales y
especificos, los propositos y el campo de aplicacion, la descripcion general de
las funciones de la Coordinadora, el organigrama funcional y la descripcion de

cada uno de los puestos que conforman la organizacion.



I.MARCO JURIDICO

La Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres, forma parte de la
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres, por lo que sus
actividades se sujetan a las disposiciones legales de las misma, establecida en
el Decreto 109-96 y el reglamento 443-200, de las Ley de la Coordinacidon

Nacional para ia Reduccion de Desastres.

Il. OBJETIVOS DEL MANUAL

Para su buena aplicacion, el Manual contempla los siguientes objetivos:

GENERAL
— Proporcionar informacion referente a las funciones y aplicaciones de cada
una de las unidades administrativas que conformaran la Coordinadora

Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED-.

ESPECIFICOS

— Facilitar el conocimiento sobre la estructura y organizacion de la
Coordinadora, asi como las funciones y atribuciones que le corresponden a
cada integrante.

— Establecer las funciones, atribuciones y responsabilidades de cada comision.

— Coordinar las actividades de los integrantes de COMRED.

— Servir de guia para facilitar la ejecucion del plan de emergencia.

— Asegurar que las acciones de respuesta ante desastres, se ejecute desde la

perspectiva de la gestion interna del Municipio.



ll. PROPOSITO DEL MANUAL
Proporcionar los lineamientos basicos para el funcionamiento de las tareas vy
actividades, asi como ayudar para que exista una adecuada administracion de

riesgos de los cuales esta sujeto el Municipio.

IV. CAMPO DE APLICACION
- ElI presente documento se aplicara en la Municipalidad de Quezaltepeque,

departamento de Chiquimula y estara disponible al publico en general.

Mision
“*Cumplir con el compromiso de servicio a la sociedad guatemalteca, y que sirva

para promover a todo nivel, acciones que contribuyan a salvaguardar la vida y

los bienes de las personas”’

Vision
“Propiciar un sistema eficiente de preparacion y manejo de las emergencias a
nivel nacional, y vincular todas las amenazas, a las comunidades y los recursos,

para lograr una sostenibilidad”

V. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA COMISIONES DE LA
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
Las funciones y responsabilidades que deberan cumplir las distintas comisiones

son las siguientes:

! CONRED. (Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres). Secretaria Ejecutiva. Gerencia de
Manejo de Emergencias, Pag. 7
‘ldem




Grupo de toma de decisiones

Es el encargado de coordinar las comisiones que lo conforman. Esta

conformado por un presidente (puede ser el Alcalde Municipal o la persona que

designe la comunidad) y un encargado de cada una de las cuatro comisiones.

Funciones

Velar por que cada una de las comisiones de trabajo se encuentren
debidamente organizadas y capacitadas en los temas que son de su
competencia y especialidad.

Promover la organizacion y fortalecimiento de la estructura de las
Coordinadoras de su jurisdiccion.

Coordinar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboracion de manuales
de procedimiento operativos de trabajo relacionados a la atencién de
emergencias y desastres.

Proponer y promover el establecimiento de alianzas estratégicas de trabajo
con Instituciones publicas, privadas, ONG’S y de sociedad civil de trabajo en
el enfoque de Gestion para la Reduccidon del Riesgo a Desastre.

Activar la Coordinadora Departamental para la Reduccion de Desastres, de
acuerdo al nivel de alerta establecido por la autoridad competente.

Coordinar la implementacion de procesos de atencidon a la poblacion en caso
de desastre en su jurisdiccion territorial.

Dar seguimiento a las declaratorias de riesgo que emita el Consejo Nacional
de la CONRED.

Asistir y asesorar a las Coordinadores de los niveles subordinados en las
acciones que se les dificulte en la atencién a la poblacidon en caso de
emergencia o desastre.

Recopilar, sistematizar y divulgar a quién compete, la informacion generada

por cada una de las comisiones de trabajo.



Informar a la poblacion en la jurisdiccidn sobre posibles riesgos, asi como el
estado de situacion en caso de emergencias o desastres.

Revisar y actualizar los procedimientos operativos de trabajo relacionados al
enfoque de la Gestion para la Reduccion del Riesgo a Desastre -GRRD- de
la Coordinadora.

Propones y promover ante la Secretaria Ejecutiva de la CONRED los
cambios que considere oportuno para el adecuado desarrollo de las
atribuciones de la Coordinadora de acuerdo a la experiencia adquirida.
Liderar los esfuerzos de rehabilitacion y reconstruccion llevados a cabo por la
Coordinadora, asi como de sus instituciones miembros.

Informar a la poblacion de su jurisdiccion sobre las acciones a implementar
como parte del seguimiento a una situacién de emergencia o desastre.
Aprobar los planes anuales de trabajo de cada comisién y gestionar los
recursos necesarios para que se ejecuten las medidas contempladas en los
planes.

Coordinar los procesos de prevencion, mitigacién y preparacion en caso de

desastres en el Municipio o en la jurisdiccion especifica.

Comisién de planificaciéon y enlace

Esta comision esta integrada por representantes de entidades de planificacidon

(representantes de SEGEPLAN, Consejos de Desarrollo, Fondos sociales,

ONG'S que respaldan al Municipio y personal de relaciones publicas de cada

entidad). El encargado de la comision sera designado por el presidente del

grupo de toma de decisiones.

Funciones

Actualizar el registro de personal de enlace de las distintas instituciones que

conforman la Coordinadora.



Realizacion de convocatorias a los miembros de la Coordinadora cuando le
sea requerido.

Velar por que las instituciones claves, con presencia en el territorio, nombre a
sus enlaces ante la Coordinadora.

Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboracion de manuales de
procedimiento operativos de trabajo relacionados a la atencion de
emergencias y desastres.

Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacion de
simulaciones y simulacros para atencion de emergencias y/o desastres.
Proponer y promover la realizacidn de alianzas estrategicas de trabajo en la
tematica de GRRD.

Orientar y apoyar a las comisiones de la Coordinadora en la elaboraciéon de
perfiles de proyectos y documentos complementarios para solicitar vy
gestionar la asignacién de recursos.

Convocar a los enlaces vigentes del Centro de Operaciones de Emergencias
—~COE- en el nivel territorial.

Lievar registro de los enlaces presentes y ausentes en el Centro de
Operaciones de Emergencias —COE- en el nivel territorial.

Orientar a los miembros de los medios de comunicacion sobre el personal
mas idoneo para la realizacién de entrevistas, conferencias de prensa, entre
otros.

Apoyar al Grupo Toma de Decisiones en las coordinaciones con las
coordinadoras de otros niveles.

Facilitar la comunicacion entre las distintas comisiones de trabajo.

Darle seguimiento a las solicitudes hechas y recibidas de otras coordinadoras
o instituciones del sistema CONRED, medios de comunicacion y poblacion
en general.

Identificar recursos de los sectores publicos y privados para la gestion de

reduccion del riesgo, manejo de emergencias y desastres.



Elaborar los boletines informativos de situacién (riesgo, desastre o

emergencia).

Comisidén de prevencion y mitigacion

Esta integrada por instituciones publicas y privadas de proyecciéon social vy

técnico cientifico, asi como de personas individuales que promuevan y participen

en los procesos de desarrollo, un representante de los Ministerios de Salud

Publica, Educacién Comunicacion y Agricultura, asi como un representante de la

Municipalidad y de las Organizaciones no Gubernamentales presentes. El

encargado de la comision sera designado por el presidente del grupo de toma de

decision.

Funciones

Apoyar o gestionar ante instituciones competentes la realizacién de estudios
técnico-cientificos para la estimacién de las amenazas, vulnerabilidades y
riesgos en los distintos territorios de la jurisdiccion.

Identificar y sistematizar las areas de riesgo en su jurisdicciéon y proponer
medidas pertinentes de mitigacion.

Ejecucion o gestidn de proyectos de mitigacién para aquellas comunidades
de alto riesgo en su jurisdiccion.

Promover la incorporacion del enfoque de Gestidn para la Reduccion del
Riesgo a Desastre -GRRD- en los proyectos del Sistema Nacional de
Consejos de Desarrollo destinados a la ejecucion de acciones de prevencion
y mitigacion.

Realizar denuncias al organo competente sobre aquellas situaciones que
pongan en riesgo a la poblacién.

Revisiébn y actualizacion de sus procedimiento operativos de trabajo

relacionados a la Gestién para la Reduccién del Riesgo a Desastre -GRRD-.



Liderar los esfuerzos de la Coordinadora en el desarrollo e implementacion
de capacitaciones que fortalezcan las capacidades territoriales de Gestidn
para la Reduccion de Riesgo a Desastre -GRRD-.

Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacion de
simulaciones y simulacros para la atencion de emergencias y desastres.
Promover la implementacion de normas o codigos que coadyuven a la
reduccion de los niveles de riesgo en su jurisdiccion.

Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboracion de manuales de
procedimientos operativos de trabajo relacionados a la -GRRD-.

Apoyar al grupo toma de decisiones en la sistematizacion y divulgacion de la
informacion generada por la otras comisiones de trabajo asi como la
informacion generada por los niveles subordinados bajo su jurisdiccion.

Velar por la incorporacion del enfoque de —GRR- en los proyectos de
rehabilitacion y reconstruccion llevados a cabo por alguna o varias de las
instituciones participantes de la Coordinadora.

En conjunto con los enlaces de las instituciones participantes de la
Coordinadora, revisar y actualizar sus procedimientos operativos de trabajo

para incorporarle las mejoras necesarias.

Comision de recuperacion

Esta comision esta integrada por representantes de instituciones asociadas con

lineas vitales, infraestructura, comunicacion y sectores de desarrollo. El

encargado de la comision es nhombrado por el presidente del grupo de toma de

decisiones.

Funciones

Apoyar los proyectos derivados del Sistema Nacional de Consejo de

Desarrollo destinados a la ejecucidn de acciones de prevencidon y mitigacion.



Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacion de
simulaciones y simulacros para la atencion de emergencias y desastres.
Coordinar los esfuerzos de Evaluacion de Dafnos y Analisis de Necesidades
de la Coordinadora, para que sirvan de base en los procesos de
rehabilitacion y reconstruccion.

Realizacion de informes técnicos sobre el impacto ocasionado en su
jurisdiccidon por una emergencia y/o desastre.

Elaborar y coordinar el Plan de Recuperacion (Rehabilitacion o
Reconstruccion) de su jurisdiccion.

En conjunto con las instituciones miembros de la Coordinadora, revisar y
actualizar los procedimientos operativos de trabajo para incorporarle las

mejoras necesarias.

Comision de preparacion y respuesta

Esta integrada por miembros de los cuerpos de socorro, salud publica,

radioaficionados, seguridad publica y fuerzas armadas. El encargado de la

comision es designado por el presidente del grupo de toma de decisiones.

Funciones

Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el desarrolio e implementacion
de capacitaciones que fortalezcan las capacidades territoriales locales de
Gestion para la Reduccion del Riesgo a Desastre -GRRD-.

Liderar los esfuerzos de la Coordinadora en el desarrollo de manuales de
procedimiento operativos de trabajo relacionados al enfoque de Gestion para
Reduccion del Riesgo a Desastre.

Coordinar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacion
de simulaciones y simulacros para la atencién de emergencias y desastres.
Monitorear situaciones que pudieran desencadenar una emergencia y /o

desastre en su jurisdiccion.



e Proponer al grupo de toma de decisiones en el establecimiento del nivel de
alerta oportuno derivado de un posible o inminente desastre y tomar las
acciones pertinentes.

e Coordinar las acciones de respuesta de las instituciones integradas en el
Centro de Operaciones de Emergencia —COR- del nivel territorial, velando
porque no exista duplicidad en las atribuciones establecidas.

e Brindar apoyo técnico-operativo a los niveles territoriales subordinados, que
se les dificulte el manejo de la situacion de emergencia y/o desastre en su
jurisdiccion.

e Proponer al grupo de toma de decision el cambio de los niveles de alerta de
su jurisdiccion, dependiendo de la evolucién del evento de emergencia y/o
desastre.

e En conjunto con todas las instituciones pertenecientes a la Coordinadora,
realizar la auto-evaluacién de la respuesta brindada ante la emergencia y/o
desastre.

e En conjunto con las instituciones miembros de la Coordinadora, revisar y
actualizar los procedimientos operativos de trabajo para incorporare a los
planes respectivos las mejoras necesarias.

e Velar por que las instituciones integradas a la Coordinadora realicen la

actualizacion de sus recursos propios y sus planes de trabajo.

Estructura organizacional propuesta

Se recomienda la implementacion del organigrama, el cual define las lineas de
comunicacion, los niveles de autoridad y responsabilidad que responde a los
objetivos de la COMRED.
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Grafica 1
Municipio de Quezaltepeque, departamento de Chiquimula
Manual de Organizacion
Estructura Organizacional propuesta
Organigrama funcional

Ano 2011
Grupo de
Toma de
Decision
Comision de Comisién de Comision de Comision de
Planificacion y Prevencion y Rehabilitacion Preparacion y
enlace Mitigacion y Respuesta
Recuperacion

Fuente: Elaboracién propia con base en el Manual de Organizacion Nacional
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres —-CONRED-.

VI. DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS
A continuacion se detalla la descripcion técnica de los distintos puestos que

conforman la Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres.
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COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

Titulo del puesto

Ubicacion administrativa

Inmediato superior

Inmediato inferior

Presidente

Coordinador Municipal para la
Reduccion de Desastres.

Presidente de la CONRED o
Gobernador Departamental.

Encargado de las Comisiones

I. DESCRIPCION DEL CARGO

Es un cargo de caracter administrativo, que consiste en llevar los controles que

sean necesarios para el buen funcionamiento de la organizacion.

Il. NATURALEZA DEL CARGO

Es un puesto administrativo de decisidbn, es la maxima autoridad de la

Coordinadora Municipal y su funcién principal se encuentra relacionada con la

planificacion, direccion, organizacion y control de todos los asuntos de la

misma. Activa y coordina el accionar del COE.

lll. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Atribuciones

— Representar a la Coordinadora en cualquier evento o comisién oficial.

— Velar por que cada una de las comisiones de trabajo se encuentren

debidamente organizadas y capacitadas en los temas que son de su

competencia y especialidad.

— Dar seguimiento a las declaratorias de riesgo que emita el Consejo Nacional

de la CONRED.

— Promover la organizacion y fortalecimiento de la estructura de las
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Coordinadoras de su jurisdiccion.

— Supervisar la ejecucion de las funciones de cada comision y del grupo de
toma de decisiones.

— Desarrollar y ejecutar programas de informacion publica.

— Presentar ante la Secretaria Ejecutiva de CONRED, los planes anuales de
trabajo y de presupuesto de funcionamiento de inversion de la coordinadora

— Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias a la Junta Directiva.

— Planificar las actividades necesarias para el buen funcionamiento de la
coordinadora.

— Convocar a los enlaces de las instituciones para que participen en las
comisiones.

— Activar y presidir el Centro de Operaciones de Emergencia, en caso de

desastre.

— Recopilar, sistematizar y divulgar, la informacion generada por cada una de

las comisiones de trabajo.

IV. RELACIONES DE TRABAJO ,

Por la naturaleza de sus funciones y actividédes, debera mantener relacion
estrecha con las comisiones a su cargo, asi como con los grupos de toma de
decisiones de la coordinadora departamental, regional y nacional, ademas con
el Gobernador Departamental, con el encargado del COE municipal, con los
miembros del grupo de politicas. Asi mismo con las instituciones publicas y
privadas que conforman la Coordinadora Municipal para la Reduccion de

Desastres.

V. AUTORIDAD

Tendra autoridad sobre todas las comisiones que integran la Coordinadora.
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VI.

RESPONSABILIDAD

Es responsable de sus propias funciones.

Velar porque las comisiones cumplan con las actividades que le fueron
asignadas.

Velar por la buena utilizacion de los recursos a disposicion de la

Coordinadora.

Vil. REQUISITOS MINIMOS

De preferencia poseer titulo a Nivel Medio.

Poseer experiencia en Administracion de Riesgos

Buenas relaciones humanas.

Representar la autoridad maxima del Municipio (Alcalde Municipal).

Tener habilidades para la elaboracion de planes de trabajo en equipo.
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COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

Titulo del puesto

Ubicacion administrativa

Inmediato superior

Inmediato inferior

Encargado de la comision de
planificacion y enlace.

Coordinador  Municipal para la
Reduccion de Desastres.

Presidente de la COMRED o Alcalde
Municipal.

Miembros de la comisibn de

planificacion y enlace.

|. DESCRIPCION DEL CARGO

Tiene a su cargo la coordinacion de las actividades de la Comision de

Planificacion y Enlace. Es parte del Grupo de Toma de decisiones a nivel

Municipal.

IIl. NATURALEZA DEL CARGO

Es un puesto administrativo de decision, que tiene a su cargo coordinar la

comision, asi mismo le corresponde participar en la toma de decisiones como

miembro del grupo de toma de decisiones.

lll. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Atribuciones

— Facilitar la comision entre las distintas comisiones de trabajo.

— Orientar a los nuevos enlaces institucionales sobre el trabajo requerido de la

instituciéon a la que pertenece.

— Convocar a los enlaces vigentes del Centro de Operaciones de Emergencia

—COE- en el nivel territorial.
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— Elaborar boletines informativos y documentos que solicite el grupo de toma
de decisiones, que sirvan para apoyar al vocero en la divulgacién de
informacion.

— Presentar al presidente de toma de decisiones el plan anual de trabajo de la
coordinadora para su aprobacion.

— Colaborar con las demas comisiones que integran la coordinadora.

V. RELACIONES DE TRABAJO

Por la naturaleza de sus funciones y actividades, deberad mantener relacion
estrecha con la comision a su cargo, asi como con los grupos de toma de
decisiones de la coordinadora municipal, departamental, regional y nacional,
ademas con el Gobernador Departamental, con el encargado del COE
municipal, con los miembros del grupo de politicas. Asi mismo con las
instituciones publicas y privadas que conforman la Coordinadora Municipal para

la Reduccion de Desastres.

Vi. AUTORIDAD
Tendra autoridad sobre los integrantes que conforman la comisién de

planificacion y enlace.

VIl. RESPONSABILIDAD

— Es responsable de sus propias funciones.

— Velar porque la comision a su cargo cumplan con las actividades que le
fueron asignadas.

— Velar por la buena utilizacion de los recursos a disposicion de la
Coordinadora.

— Velar por la adecuada gestién para obtener recursos necesarios y apoyo

institucional de expertos en el tema.
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VIll. REQUISITOS MINIMOS

Ejercer como representante de SEGEPLAN, Consejo de Desarrollo, fondos
sociales, miembro de relaciones publicas o Secretaria de la Unidad de
Planificacion de la Municipalidad.

Habilidades para manejo de persona

De preferencia poseer titulo a Nivel Medio.

Poseer experiencia en Administracion de Riesgos

Buenas relaciones humanas.

Tener habilidades para la elaboracion de planes de trabajo en equipo.
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COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

Titulo del puesto

Ubicacion administrativa

Inmediato superior

Inmediato inferior

Encargado de la comision de
prevencion y mitigacion.

Coordinador  Municipal para la
Reduccion de Desastres.

Presidente de la COMRED o Alcalde
Municipal.

Miembros de la comision de

prevencion y mitigacion.

I. DESCRIPCION DEL CARGO

Tiene a su cargo la coordinacion de las actividades de la Comision de

Prevencion y mitigacion. Es parte del Grupo de Toma de decisiones a nivel

Municipal.

Il. NATURALEZA DEL CARGO

Es un puesto administrativo de decisién, que tiene a su cargo coordinar la

comision, asi mismo le corresponde participar en la toma de decisiones como

miembro del grupo de toma de decisiones.

lll. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Atribuciones

— Apoyar o gestionar ante instituciones competentes la realizacion de estudios

técnicos-cientificos para la estimacion de las amenazas, vulnerabilidades y

riesgo en los distintos territorios de la jurisdiccion.

— Dar seguimiento al cumplimiento de funciones de la comision.

— Participar con los encargados de las demas comisiones en grupo de toma
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de decisiones.

— Delegar responsabilidades a los demas miembros del equipo de acuerdo a
las capacidades de cada integrante.

— En conjunto con los miembros de la Coordinadora, revisar y actualizar sus
procedimientos operativos de trabajo para incorporar las mejoras
necesarias.

— Coordinar los proyectos derivados del Sistemas Nacional de Consejos de
Desarrollo destinados a la ejecucion de acciones de prevencion y mitigacion.

- Gestidon de proyectos de mitigacion para aquellas comunidades de alto

riesgo en su jurisdiccion.

V. RELACIONES DE TRABAJO

Por la naturaleza de sus funciones y actividades, debera mantener relacion
estrecha con la comision a su cargo, asi como con los grupos de toma de
decisiones de la coordinadora municipal, departamental, regional y nacional,
ademas con el Gobernador Departamental, con el encargado del COE
municipal, con los miembros del grupo de politicas. Asi mismo con las
instituciones publicas y privadas que conforman la Coordinadora Municipal para

la Reduccidén de Desastres.

VI. AUTORIDAD

Tendra autoridad sobre los integrantes que conforman la comision a su cargo.

VIl. RESPONSABILIDAD

— Es responsable de sus propias funciones.

—~ Velar porque la comision a su cargo cumplan con las actividades que le
fueron asignadas.

—~ Velar por la buena utilizacion de los recursos a disposicion de la

Coordinadora.
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— Velar por la adecuada gestion para obtener recursos necesarios y apoyo

institucional de expertos en el tema.

— Velar porque exista disponibilidad de recursos para obras de prevencion.

VIIl. REQUISITOS MINIMOS

- Ejercer como representante de los Ministerios de Salud Publica, Educacion,
Comunicacion, Agricultura, Municipalidad y Organos no Gubernamentales.

— Habilidades para manejo de persona

— De preferencia poseer titulo a Nivel Medio.

— Poseer experiencia en Administracion de Riesgos

— Buenas relaciones humanas.

— Tener habilidades para la elaboracion de planes de trabajo en equipo.
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COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

Titulo del puesto

Ubicacion administrativa

Inmediato superior

Inmediato inferior

Encargado de la comision de
recuperacion.

Coordinador  Municipal para la
Reduccién de Desastres.

Presidente de la COMRED o Alcalde
Municipal.

Miembros de la comision de

recuperacion.

|. DESCRIPCION DEL CARGO

Tiene a su cargo la coordinacién de las actividades de la Comision de

Recuperacion. Es parte del Grupo de Toma de decisiones a nivel Municipal.

Il. NATURALEZA DEL CARGO

Es un puesto administrativo de decision, que tiene a su cargo coordinar la

comision, asi mismo le corresponde participar en la toma de decisiones como

miembro del grupo de toma de decisiones.

Ill. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Atribuciones

— Dar seguimiento al cumplimiento de funciones de la comision.

- Participar con los encargados de las demas comisiones en grupo de toma

de decisiones.

— Delegar responsabilidades a los demas miembros del equipo de acuerdo a

las capacidades de cada integrante.

— En conjunto con los miembros de la Coordinadora, revisar y actualizar sus
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procedimientos operativos de trabajo para incorporar las mejoras
necesarias.

— Coordinar la elaboracion de los planes de reconstruccién, que identifica las
acciones y recursos necesarios para la realizacion de la reconstruccion de
los sectores afectados en el Municipio.

— Realizacién de informes técnicos sobre el impacto ocasionado en su
jurisdiccion por una emergencia y/o desastre.

— Coordinar la implementacion del plan de recuperacion.

V. RELACIONES DE TRABAJO

Por la naturaleza de sus funciones y actividades, debera mantener relacion
estrecha con la comision a su cargo, asi como con los grupos de toma de
decisiones de la coordinadora municipal, departamental, regional y nacional,
ademas con el Gobernador Departamental, con el encargado del COE
municipal, con los miembros del grupo de politicas. Asi mismo con las
instituciones publicas y privadas que conforman la Coordinadora Municipal para

la Reduccion de Desastres.

V1. AUTORIDAD

Tendra autoridad sobre los integrantes que conforman la comisién a su cargo.

Vil. RESPONSABILIDAD

— Es responsable de sus propias funciones.

— Velar porque la comisién a su cargo cumplan con las actividades que le
fueron asignadas.

— Velar por la buena utilizacion de los recursos a disposicion de la
Coordinadora.

— Velar por la adecuada gestién para obtener recursos necesarios y apoyo

institucional de expertos en el tema.
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Velar porque exista disponibilidad de recursos para casos de emergencia.

VIIl. REQUISITOS MINIMOS

Pertenecer a una institucidn, asociado con lineas vitales, infraestructura,
comunicacion y sectores de desarrollo.

Habilidades para manejo de persona

De preferencia poseer titulo a Nivel Medio.

Poseer experiencia en Administracion de Riesgos

Buenas relaciones humanas.

Tener habilidades para la elaboracion de planes de trabajo en equipo.
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COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

Titulo del puesto

Ubicacién administrativa

Inmediato superior

Inmediato inferior

Encargado de la comision de
preparacion y respuesta.

Coordinador  Municipal para la
Reduccion de Desastres.

Presidente de la COMRED o Alcalde
Municipal.

Miembros de la comision de

preparacion y respuesta.

I. DESCRIPCION DEL CARGO

Tiene a su cargo la coordinacidon de las actividades de la Comision de

Preparacion y Respuesta. Es parte del Grupo de Toma de decisiones a nivel

Municipal.

ll. NATURALEZA DEL CARGO

Es un puesto administrativo de decision, que tiene a su cargo coordinar la

comision, asi mismo le corresponde participar en la toma de decisiones como

miembro del grupo de toma de decisiones.

IIl. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Atribuciones

— Dar seguimiento al cumplimiento de funciones de la comision.

— Participar con los encargados de las demas comisiones en grupo de toma

de decisiones.

— Delegar responsabilidades a los demas miembros del equipo de acuerdo a

las capacidades de cada integrante.
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— En conjunto con los miembros de la Coordinadora, revisar y actualizar sus
procedimientos operativos de trabajo para incorporar las mejoras
necesarias.

— Coordinar la elaboracién del plan institucional de emergencia.

— Dirigir y controlas todas las acciones que se ejecuten durante una
emergencia.

— Coordinar acciones de SCI con los involucrados en los procesos de
preparacion y respuesta.

— Coordinar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacion
de simulaciones y simulacros para la atencion de emergencias y/o
desastres.

— Monitorear situaciones que pudieran desencadenar una emergencia y/o

desastre en su jurisdiccion.

V. RELACIONES DE TRABAJO

Por la naturaleza de sus funciones y actividades, debera mantener relacion
estrecha con la comisién a su cargo, asi como con los grupos de toma de
decisiones de la coordinadora municipal, departamental, regional y nacional,
ademas con el Gobernador Departamental, con el encargado del COE
municipal, con los miembros del grupo de politicas. Asi mismo con las
instituciones publicas y privadas que conforman la Coordinadora Municipal para

la Reduccién de Desastres.

V1. AUTORIDAD

Tendra autoridad sobre los integrantes que conforman la comision a su cargo.

Vil. RESPONSABILIDAD
— Es responsable de sus propias funciones.

— Velar porque la comision a su cargo cumplan con las actividades que le
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fueron asignadas.

Velar por la buena utilizacion de los recursos a disposicion de la

Coordinadora.

Velar por la adecuada gestion para obtener recursos necesarios y apoyo

institucional de expertos en el tema.

Velar porque exista disponibilidad de recursos para casos de emergencia.

VIiil. REQUISITOS MINIMOS

Miembro de los cuerpos de socorro, salud publica, radioaficionados,
seguridad publica o fuerzas armadas.

Habilidades para manejo de persona

De preferencia poseer titulo a Nivel Medio.

Poseer experiencia en Administracion de Riesgos

Buenas relaciones humanas.

Tener habilidades para la elaboracion de planes de trabajo en equipo.
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VIl. GLOSARIO

Actividades: Es la cantidad de trabajo especifico que debe realizar una

persona.

Alerta: Estado declarado con el fin de tomar precauciones, debido a la probable

0 cercana ocurrencia de un evento adverso.
Amenaza: Factor de riesgo, representado por la potencial ocurrencia desastre.
Atribuciones: Facultad que da a una persona el cargo que ejerce.

Dano: Efecto adverso o grado de destruccion, causado por un fendémeno
peligroso sobre las personas, los bienes, sistemas de prestacion de servicios y

sistemas naturales o sociales.

Emergencia: Estado de alteracidon o interrupcién intensa y grave de las
condiciones normales de funcionamiento y operacion de una comunidad,

causada por un evento o por la inminencia del mismo.
Estrategia: Coordinar y dirigir todo tipo de acciones.

Desastre: Es un conjunto de pérdidas tan grandes que un grupo social no es

capaz de absorber, enfrentar o recuperarse.

Funciones: Son las acciones realizadas por la Coordinadora Municipal para la
Reduccion de Desastres para la gestion del riesgo. Es la agrupaciéon de las
actividades afines, expresadas en forma genérica para alcanzar los fines

planteados.
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Gestion del riesgo: Conjunto de politicas, decisiones administrativas y
actividades operativas que son aplicadas antes, durante y después de los
desastres, teniendo por finalidad evitarla ocurrencia de los mismos o reducir sus

consecuencias.

Jerarquia: Orden de autoridad.

Linea vital: Relativo a servicios basicos.

Manual: Documento elaborado sistematicamente el cual contiene de forma

ordenada informacion acerca de la descripcion de los puestos.
Manual de organizacion: Es un documento oficial cuyo propdésito es describir
la estructura, funciones, asi como las tareas especificas y la autoridad asignada

a cada miembro.

Organigrama: Diagrama de la estructura de una organizacion indica que las

autoridad esta dividida por cada funcionario y empleado.

Organigrama funcional: Es este tipo de organigrama, indica que la autoridad

esta dividida por cada funcionario y empleado.

Responsabilidad: Es la obligacién personal de los deberes asignados.

Simulacro: Ejercicio de ejecucion de acciones, previamente planeadas para

enfrentar una emergencia o desastre.
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INTRODUCCION
El presente documento contiene el Manual de Normas y Procedimiento,
propuesto para la Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres, del
municipio de Quezaltepeque departamento de Chiguimula. Esta herramienta
administrativa tiene como finalidad identificar los lineamientos que permitan
desarrollar en forma secuencial acciones claras en cada una de las comisiones
implementadas al momento de una emergencia o desastre, lo que ayuda a que
el personal asimile de la mejor manera el papel que debe desempenas dentro de

esta.

Se elaboré con el fin de dar al lector una herramienta que le permita informarse
sobre la secuencia de los diferentes procedimientos que se llevaran a cabo por
los integrantes de la Coordinadora, con el propésito de que cada una de las

personas que lo utilice haga el mejor uso de los recursos disponibles.

El manual esta integrado por los objetivos generales y especificos, campo de
aplicacion, la simbologia y la descripcién de los procedimientos y su respectivo
flujograma.



. OBJETIVOS DEL MANUAL
A continuacion se describen el objetivo general y los especificos a considerar

para la correcta interpretacion del manual de normas y procedimiento.

GENERAL
Ser un instrumento de apoyo para la correcta respuesta en caso de una
emergencia en el Municipio. Asi como asegurar que el contenido del mismo sea

la base para el desarrollo adecuado de las funciones establecidas.

ESPECIFICOS

— Definir las responsabilidades de cada comision al momento de un evento.

— Ayudar al personal de la Coordinadora Municipal para la Reduccién de
Desastres, a obtener mayor eficiencia dentro del desarrollo de las funciones.

— Establecer las normas que deben seguir para la ejecucion de los

procedimientos en distintas actividades.

Il. CAMPO DE APLICACION
El presente manual se aplicara en todas las comisiones que conforman la
Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres, del municipio de

Quezaltepeque, departamento de Chiquimula.

lll. SIMBOLOGIA
A continuacion se describe la simbologia a utilizar en los diagramas de

procedimientos, con la finalidad de facilitar su comprension.



un lapso prolongado.

SIMBOLO NOMBRE DESCRIPCION
Inicioffinal: Indica el inicio o termino
INICIO - FINAL .
del flujograma.
Conector de actividad: Representar
Q OPERACION | cualquier operacion que se efectue.
Inspeccion o Revisién: cuando se
INSPECCION | examina o comprueba algo del trabajo
que se ejecuta.
Conector de area o pagina: para una
CONECTOR | conexién con otra area administrativa
del mismo procedimiento.
Transferencia: Cuando  cualquier
TRASLADO documento u objeto es cambiado de
un sitio a otro.
] Decisién: Indica la toma de una
DECISION decision dentro de un procedimiento.
Documento: Representa la utilizacién
lj DOCUMENTO | de formas, folletos, libros y hojas.
Archivo final: Ocurre cuando un
v ARCHIVO material permanece en un lugar por




IV. DESCRIPCION PROCEDIMIENTO 1

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

Nombre del procedimiento: Prevenciéon | Elaborado por: Oscar Giovanni Castro
de Desastres Portillo

Procedimiento No. 1 Fecha: Afo 2011

No. De Pasos:9 Hoja: 1/3

Inicia: Alcalde Municipal Finaliza: Comision de preparacion
DESCRIPCION

Se describen las medidas que han de cumplirse para evitar, hasta donde sea
posible, el mayor numero de riesgos y disminuir al maximo los niveles de
vulnerabilidad o debilidad existentes ante las diversas situaciones peligrosas o

que se esta expuesto.

OBJETIVOS
— Revisar e implementar planes en materia de riesgos.

— Presupuestar los recursos necesarios para que las coordinadoras realicen

Sus acciones.

NORMAS

— Se aplicaran las acciones previamente establecidas en el plan de
emergencia.

— En caso de rebasar la capacidad de respuesta se solicitara apoyo al centro

de operaciones de emergencia.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

Nombre del procedimiento: Prevencion | Elaborado por: Oscar Giovanni Castro

de Desastres
Procedimiento No. 1
No. De Pasos:9

Portillo
Fecha: Ano 2011
Hoja: 2/3

Inicia: Grupo toma de decisiones

Finaliza: Comisién de preparacién

Responsables No. Actividad

Grupo de toma de 01 Solicita a la comision de planificacion que

decisiones revise la existencia de recursos disponibles,
para enfrentar un desastre.

Comision de 02 | Realiza la identificacidn de los recursos.

planificacion ,

03 | Elabora el plan anual de actividades de las
coordinadoras, conforme a los recursos
identificados.

04 | Envia informe y plan al grupo de toma de
decisiones.

Grupo de toma de 05 | Convoca a instituciones publicas y privadas
decisiones - para solicitar apoyo interinstitucional para la
gestidon de riesgo y presentar el plan.

06 |Integra el COE (comité Operativo de
Emergencia), con los representantes de las
instituciones convocadas.

07 | Traslada a la comision de Preparacion.

Comision de Preparacion | 08 | Implementa y opera sistemas de alerta
temprana para las amenazas presentes en
la zona.

09 | Organiza las actividades de simulacros y

simulaciones con los habitantes.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

Nombre del procedimiento:
Prevencion de Desastres
Procedimiento No. 1

No. De Pasos: 9

Castro Portillo
Fecha: Ano 2011
Hoja: 3/3

Elaborado por: Oscar Giovanni

Inicia: Grupo toma de decisiones

Finaliza: Comision de preparacion

Grupo de Toma de
Decisiones

Comisién de
Planificacién

Comision de
Preparacion

Inicio

CHIOOE GO

Final




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

Nombre del procedimiento: Respuesta | Elaborado por: Oscar Giovanni Castro
durante el Desastre Portillo

Procedimiento No. 2 Fecha: Ano 2011

No. De Pasos:11 Hoja: 1/4

Inicia: Comision de prevencion y Finaliza: Comision de prevencion y
mitigacion. mitigacion.

DESCRIPCION

Describe los procedimientos a realizar en caso de ocurrencia de un desastre,
proporcionar acciones disponibles y soluciones que permitan la mejor

administracion del riesgo.

OBJETIVOS

— Ordenar y coordinar todas las acciones para el manejo de los recursos
disponibles.

— Proporcionar seguridad a los pobladores de la comunidad.

— Facilitar los medios para realizar una correcta prevencion y mitigacion ante

un desastre.

NORMAS

— Establecer posibles soluciones ante la ocurrencia de un desastre.

— ldentificar las zonas de riesgo de la comunidad.

— Establecer la magnitud de dafos causados por anteriores amenazas.

| = Identificar las areas mas vulnerables dentro de la comunidad.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

Nombre del procedimiento: Respuesta
durante el Desastre

Procedimiento No. 2

No. De Pasos:11

Elaborado por: Oscar Giovanni Castro
Portillo

Fecha: Ano 2011

Hoja: 2/4

Inicia: Comision de prevencion y

Finaliza: Comisidon de prevencion y

mitigacion. mitigacion.

Responsable Paso No. Actividad
Comision de Prevencion 01 Identifica el tipo de desastre en
y Mitigacion ocurrencia.

02 Toma las medidas necesarias para el
tipo de desastre.

03 Informa a la comisién de Planificacion y
enlace.

Comisién de 04 Da la senal de alarma.
Planificacidén y Enlace

05 Informa a los medios de comunicacion.

06 Solicita ayuda a los diferentes comités y
comisiones de la Coordinadora.

Comisidon de Prevencion 07 Proporciona a las comisiones el equipo
y Mitigacion necesario para el rescate de las
victimas.

08 Evacua personas a los diferentes
albergues identificados para casos de
emergencia.

09 Activa los centro de albergue.

10 Presenta un informe a la Coordinadora.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

Nombre del procedimiento: Respuesta | Elaborado por: Oscar Giovanni

durante el Desastre Castro Portillo

Procedimiento No. 2 Fecha: Aho 2011

No. De Pasos:11 Hoja: 3/4

Inicia: Comision de prevencion y Finaliza: Comisidon de prevencion y
mitigacion. mitigacion.

Comision de Prevencion y Mitigacion | Comisiéon de Planificacion y Enlace

Inicio
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

Nombre del procedimiento: Respuesta
durante el Desastre

Procedimiento No. 2

No. De Pasos:11

Elaborado por: Oscar Giovanni
Castro Portillo

Fecha: Ano 2011

Hoja: 4/4

Inicia: Comision de prevencion y

mitigacion.

Finaliza: Comision de prevencion y

mitigacion.

Comision de Prevencion y Mitigacion

Comision de Planificaciéon y Enlace

1E16;0,0,0:€

Final
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQ(EJ%',VISEEI?ARTAMENTO DE CHIQUIMULA
Nombre del procedimiento: Elaborado por: Oscar Giovanni
Recuperacion y reconstruccion del Castro Portillo
Desastre Fecha: Ano 2011
Procedimiento No. 3 Hoja: 1/4
No. De Pasos:12
Inicia: Comision de recuperacion Finaliza: Grupo de toma de

decisiones.

DESCRIPCION
Se realiza cuando se finalizan las acciones de repuesta y se ejecutan las
actividades asociadas a la recuperacion que incluye la rehabilitacion vy

reconstruccion.

OBJETIVO

— Aplicar correctamente las técnicas de recuperacion de los danos derivados

de un desastre.

NORMAS

— Emplear todos los conocimientos adquiridos en la preparacion, previo a una

situacion de desastre.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

Nombre del procedimiento:

Recuperacién y reconstruccion del

Desastre
Procedimiento No. 3
No. De Pasos:12

Elaborado por: Oscar Giovanni
Castro Portillo

Fecha: Ano 2011

Hoja: 2/4

Inicia: Comisién de recuperacion

Finaliza: Grupo de toma de

decisiones.
Responsable Paso No. Actividad
Comision de 01 Prepara el plan de reconstruccion de los
recuperacion sectores afectados.

02 Trasladas plan al grupo de toma de
decisiones.

Comisidon de toma de 03 Autoriza el proceso de reconstruccion.
decisiones 04 Solicita apoyo a otra coordinadora.
Coordinadoras 05 Envia ayuda para la reconstruccion.
Comision de 06 Activa los equipos de rescate
recuperacion

07 Implementa plan de recuperacion.

08 Coordina las acciones de rehabilitacion
de lineas vitales y reconstruccion de
areas y sectores afectados.

09 Termina proceso de recuperacion.

10 Elabora informe.

Envia informe al grupo de toma de

11 decisiones.

Comisién de toma de
decision 12 Archiva el informe para usos futuros.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COMRED-

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

Nombre del procedimiento:

Elaborado por: Oscar Giovanni

Recuperacion y reconstruccion del Castro Portillo

Desastre Fecha: Ano 2011

Procedimiento No. 3 Hoja: 3/4

No. De Pasos:12

Inicia: Comision de recuperacion Finaliza: Grupo de toma de

decisiones.

Comisién de Coordinadoras Comision de Toma de
Recuperacion Decisiones

Inicio “

(T LA
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COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

MUNICIPIO DE QUEZALTEPEQUE, DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

-COMRED-

Nombre del procedimiento:

Recuperacioén y reconstruccion del Castro Portillo

Desastre
Procedimiento No. 3
No. De Pasos:12

Fecha: Ano 2011
Hoja: 4/4

Elaborado por: Oscar Giovanni

Inicia: Comisidn de recuperacion

decisiones.

Finaliza: Grupo de toma de

Comision de
Recuperacion

Coordinadoras Comisiéon de Toma de

Decisiones

11

Final






