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INTRODUCCION

Una de las dos alternativas de evaluacion final que la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala ofrece para los
estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, es el Ejercicio
Profesional Supervisado —EPS-, cuyo objetivo principal es que el estudiante
conozca la realidad guatemalteca del area rural, sobre aspectos sociales y
econdmicos, para luego plantear propuestas de inversion que ayuden al

desarrollo integral de las comunidades.

Dicha alternativa requiere cumplir con un seminario general y el especifico, asi
mismo con el trabajo de campo y por dltimo realizar el trabajo de gabinete, a
través de la presentacion de un informe individual, el cual se basa en el método

cientifico y se utilizan las técnicas de encuesta, entrevista y observacion.

El presente informe individual, tiene como objetivo analizar la situacidn actual de
la comercializacion en las unidades artesanales (carpinterias) del municipio de
Pasaco, departamento de Jutiapa; asi mismo, establecer la problematica con la
que se enfrentan los productores para la comercializacion de los distintos
productos que se elaboran, como: puertas, roperos y trinchantes, con el fin de
presentar las soluciones mas adecuadas para resolver la problematica

encontrada.

El documento consta de cuatro capitulos, los cuales se mencionan a

continuacion y se hace referencia a los aspectos mas relevantes de cada uno.

Capitulo |; Abarca las caracteristicas socioecondmicas del municipio, como;
antecedentes histéricos, localizacion geografica y extension, clima, orografia,

division politica y administrativa, recursos naturales, poblacion por edad, género,



etnia y area, poblacion econdmicamente activa —-PEA-, infraestructura
productiva, servicios basicos, organizacion social y productiva, entidades de
apoyo, flujo comercial y financiero, asi como un resumen de las distintas

actividades productivas que se desarrollan en €l Municipio.

Capitulo II: Se analiza la situacidn actual de las unidades artesanales
{carpinteria), en base a la mezcla de mercadotecnia, de acuerdo a cada variable
de ésta, integrada por: el producto, precio, plaza y promocion. Asi mismo se
describe la problematica encontrada de cada una de las variables anteriores y la

propuesta de solucion.

Capitulo lll: En éste se presenta el proyecto de produccion de pepino como una
alternativa para diversificar los cultivos del Municipio; se desarrollan temas de
suma importancia para cada estudio como el analisis de la oferta y la demanda,
consumo aparente, precio, localizacion del proyecto, volumen de la produccion,
proceso productivo; asi mismo se propone el tipo de organizacion y la estructura
del mismo, se desarrollan analisis numéricos para determinar la inversion total,
los medios de financiamiento, costos de produccion, estados financieros

proyectados, punto de equilibrio, periodo de recuperacidn de la inversién, entre
otros.

Capitulo 1V: Se presenta la comercializacion propuesta para el proyecto, que
incluye el proceso de comercializacion, propuesta institucional, funcional y

estructural, asi como el canal de comercializacion.

Luego de concluir los cuatro capitulos que contiene el informe, se presentan las
conclusiones sobre l0s aspectos mas relevantes de cada uno, asi como las

recomendaciones en las que se plantean las soluciones a cada problematica.



Adicionalmente, se presenta la bibliografia utilizada para la elaboracion del
presente informe.

Por ultimo, en la seccién de anexos se incluye el manual de normas y
procedimientos, como una herramienta administrativa para uso exclusivo del
Comité que se propone, en el que se desarrollan las actividades mas
importantes de los procesos que deberan de realizarse constantemente por los
colaboradores de las distintas unidades administrativas que formaran la

organizacion.



CAPITULO |

CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS

Pasaco es uno de los 17 Municipios del Departamento de Jutiapa, la Cabecera
Municipal posee la categoria de Pueblo. El ambiente y demas elementos fisicos
hacen de él un lugar adecuado para la agricultura y la crianza de ganado, que
unidos a la comercializacién, son la base principal de la economia de los

habitantes.

El capitulo que a continuacién se presenta se basa en la investigacion que se
realizd en el Municipio, con el fin de dar a conocer las principales caracteristicas
que lo identifican desde el punto de vista econémico y social, por lo que se
considera necesario un analisis breve de éstos aspectos, por medio de las
variables siguientes: marco general, division politico-administrativa, recursos
naturales, poblacién, infraestructura productiva, servicios basicos e
infraestructura, organizacion social y productiva, entidades de apoyo, flujo
comercial y financiero, asi como un resumen de las principales actividades

productivas que se realizan en el lugar.

1.1. MARCO GENERAL
Establece todos los aspectos relacionados sobre los antecedentes historicos,
localizacién, extensién, clima y orografia del Municipio, con €l objetivo principal

de conocer el ambito general donde se desenvuelven los habitantes.

1.1.1  Antecedentes histéricos
El Municipio era conocido como un lugar primitivo con el nombre de Paxaco vy
tenia una extensién aproximada de 10 manzanas, se localizaba a ocho

kilbmetros de la actual Cabecera. El origen de este lugar se remonta desde



antes de la conquista de América, es un poblado aborigen que pertenece a la

cultura Xinca, descendiente de la tribu de los Pipiles.

El primer sitio donde estuvo la cultura Xinca fué en Paxa, lugar que conquisto
don Pedro de Alvarado. Paxa significa Brazo para ésta cultura. Segun el
historiador Juan Gabarrete, en 1,868 éste pueblo se trasladd a otro lugar
después de la conquista, debido a inundaciones, con el nuevo nombre de
Paxaco. Al lugar que se le llamd Paxaco, actualmente se le conoce con el
nombre de La Esmeralda, que se encuentra en la finca Valparaiso en el
Municipio.

“Segun datos de los historiadores José Mata Gaviria y el documental Tzolkin del
Diario de Centro Ameérica, de fecha 20 de julio de 1,982; publicaciones
realizadas por Marco Vinicio Mejia, indicaban que la zona sur de Jutiapa y Santa
Rosa fueron habitadas por las tribus Pipiles de origen Azteca; los Quichés y
Tzutuhiles, en son de conquista, bajaron de los altos de Quetzaltenango vy
penetraron en éstas zonas, vencieron a los pipiles que fueron expulsados hacia
El Salvador en la zona de lzalco, estableciéndose la tribu Xinca Populuca, se
tienen datos que el municipio de Pasaco estuvo asentado en lo que hoy es San
Francisco Menéndez, EL Salvador; en virtud de que anteriormente la Republica
de Guatemala tenia limite en el Kildémetro cinco ruta al Puerto de Acajutla, de tal
modo que por inundaciones se trasladé el Municipio hacia lo que se conoce
como el Valle de la Esmeralda; a la fecha se conserva el Santo Patrono San
Francisco de Asis, dandole el nombre original a nuestro Municipio como San

Francisco Pasaco.”!

T Jiménez Lopez, M.A., 2008 Antecedentes historicos municipales. Guatemala. 16 p.




1.1.2 Localizacion gedgréfica y extension

La Cabecera Municipal se sitGa a una altura de 150 metros sobre el nivel del
mar, a una distancia de 148 kilometros de la Ciudad Capital via Escuintla y 130
via Barberena del departamento de Santa Rosa, mientras que de la Cabecera

Departamental hay una distancia de 92 kilébmetros.

El Municipio cuenta con una extension territorial de 308 Km?, conformado por
una parte plana en el sur y otra irregular al lado norte. Representa el 9.57% del

total de la extension geografica del departamento de Jutiapa.

A continuacion se presenta la ubicacién del Municipio dentro del territorio

guatemalteco.



Mapa 1
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Localizacion Geografica y Extensidn
Afo: 2011

Oratorio

Moyuia

Chiquimuliiia

E! Salvador

Fuente: elaboracion propia, con base en informacion de la Direccion Municipal de Planificacion —
CMP- de la Municipalidad de Pasaco, departamento de Jutiapa.



En 1,960 se inaugurd el tramo carretero que une a la Cabecera Municipal con la
Carretera Internacional del Pacifico CA-2, a una distancia de cuatro kildmetros
de dicha intersecciéon. El Municipio colinda al norte con Oratorio - Santa Rosa; al
oriente con Moyuta - Jutiapa, al sur con el Océano Pacifico y al occidente con
Chiquimulilla, Santa Rosa.

1.1.3 Clima
Una de las principales caracteristicas del Municipio, es el clima calido con el que
cuenta. La temperatura maxima es de 34°C y la minima de 23, por lo que

anualmente la temperatura promedio es de 26.5.

Las lluvias se caracterizan por presentar una precipitacion anual entre los 1,240
y 1,370 milimetros. El invierno inicia en el mes de mayo vy finaliza en octubre.

La eépoca seca se da durante los meses de noviembre a abril.

1.1.4 Orografia

El Municipio cuenta con una region de superficie plana en la parte costera, la
cual tiene una extensidn de 158 km.2. Esta drea se caracteriza por tener una
topografia plana de grandes pastizales que se aprovechan para alimento de

ganado, la elevacion menor es de 80 metros sobre el nivel del mar.

La otra regidn se ubica al norte del Municipio, con tierras altas volcanicas que
tienen una extensidn aproximada de 150 km.?, la cual se caracteriza por
presentar lugares con quebradas pronunciadas que dificultan el acceso a las
comunidades de esa region, principalmente las aldeas La Estancia, El Cielito, La
Sincuya, entre otras, a las cuales Unicamente puede llegarse a pie, debido al mal

estado de los caminos. Esta area se ubica a 450 metros sobre el nivel del mar.




1.2  DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
La division politica se refiere a cémo estan estructurados los centros poblados
de una comunidad y la administrativa, a la forma como se realiza la

administracion de dichos lugares por medio de las alcaldias.

1.2.1 Politica
La division politica del Municipio varié en cuanto a estructura desde el afio 1994
esto se debe a distintos factores como el crecimiento demografico que aumenta

anualmente, lo que genera mayor demanda de vivienda.

A continuacion se detalla la estructura actual de los 32 centros poblados del
Municipio, distribuidos en: un pueblo, 16 Aldeas y 15 Caserios; asi mismo, se
determind la existencia de 43 fincas que pasaron a formar parte de los centros

poblados.




Tabla 1

Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa

Centros Poblados segan Categoria

Anos: 1994, 2002 y 2011

Centro poblado Censo Censo Investigacion de
1994 2002 campo 2011
Pasaco Pueblo Pueblo Pueblo
La Sincuya Caserio Caserio Aldea
El Sitio Aldea Aldea Aldea
E| Sitioc Sur - -—- Aldea
El Tintén Aldea Aldea Aldea
El Socorro Hacienda Finca Aldea
El Garrobo Caserio Caserio Aldea
El Porvenir Aldea Aldea Aldea
El Jobo Aldea Aldea Aldea
La Estancia Caserio Caserio Aldea
Potrerillos Caserio Caserio Aldea
San Luis La Danta Finca Finca Aldea
Sunzapote Caserio Caserio Aldea
Salitrillo Finca Finca Aldea
l.aguna ElI Comendador Caserio Caserio Aldea
Tierra Blanca El Astillero Caserio Caserio Aldea
Barra El Jiote -— - Aldea
Tinton Sur - - Caserio
El Guiscoyol Caserio Caserio Caserio
El Jobito Caserio Caserio Caserio
Las Marias Caserio Caserio Caserio
Las Pilas Caserio Caserio Caserio
Las Mesetas Caserio Caserio Caserio
Las Delicias Finca Finca Caserio
La Mocha Finca Finca Caserio
Oquendo Caserio Caserio Caserio
Santa Emilia Caserio Caserio Caserio
San Antonio Finca Finca Caserio
Vista Hermosa Finca -— Caserio
Los Nacimientos - - Caserio
El Naranjito - - Caserio
El Arco -—- -—- Caserio
El Retiro Finca -—- Finca
Hermanos Guevara Finca -—- Finca
|_as Brisas Finca - Finca
El Quetzal Hacienda Finca Finca
Santa Elena Finca Finca 1 Finca

continla en pagina siguiente. ..




...viene de pagina anierior

c Censo Censo Investigacién de
entro poblado 1994 2002 campo 2011
El Carmen Finca --- Finca
Las Flores Finca Finca Finca
La Unidn Finca Finca Finca
Las Hojas Finca -— Finca
Las Rocas Finca -—- Finca
La Trinidad Hacienda Finca Finca
Santa Anita Las Pepescas Finca Finca Finca
El Jobo Finca - Finca
El Pensamiento Finca -— Finca
El Rosario Finca Finca Finca
La Plata Finca - Finca
Palmira Finca Finca Finca
El Valparaiso Finca Finca Finca
El Refugio Finca Finca Finca
Las Ninfas - Finca Finca
Las Morenas -— Finca Finca
La Gabia --- Finca Finca
Los Angeles O Mayasal Finca Finca Finca
Los Angeles o= — Finca
Las Verdes -—- -- Finca
El Delirio -— - Finca
La Esmeralda - - Finca
Valle Nuevo - — Finca
Rocio --- - Finca
La Sincuya - --- Finca
El Aguajén -— - Finca
‘| El Recuerdo - --- Finca
Vista Hermosa --- - Finca
Palestina ——— — Finca
Providencia — —_ Finca
Filipinas - -—- Finca
La Gloria — - Finca
San José -—- --- Finca
San Luis - -—-- Finca
' Hacienda Las Morenas -—- - Finca
Morena Nisguaya Hacienda - Finca
Agua Sarca -—- - Finca
Las Wusiones - - 5_ Finca
San Rafael Las Flores Finca — i —
Trinidad ~_Finca - -—--

continlla en ;Ségina siguiente...




_..viene de pagina anterior

| Centro poblado Censo Censo Investigacién de
P 1994 2002 campo 2011

El Jobito Finca — —

La Providencia Finca - -

La Unidn Finca Finca -—

La Verde Finca Finca -

Las Delicias Caserio — —

Las Flores Finca Finca -

Los Angeles Finca — .
Valle Nuevo Finca —— —
| Poblacién Dispersa - Otra —

Fuente: elabaracion propia, con base en datos del X Censo de Poblacion y V de Habitaciéon 1994
y XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion, 2002 del Instituto Nacional de Estadistica.
-INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

Para el afio 2011, la divisibn politica mostrd cambios significativos en
comparacion con los afios 1994 y 2002. Estos cambios se deben principalmente
a que la Municipalidad autorizé que algunas fincas pasen a la categoria de
Caserios y estos a la de Aldeas. Dentro de los 32 centros poblados que
actualmente existen en el Municipio, se encuentran comunidades en las que
Unicamente habitan tres 6 cuatro famiiias, las cuales por la lgjania y el estado de
los caminos, no cuentan con los servicios basicos como escuelas, centros de
salud y drenajes en las viviendas.

1.2.2 Administrativa

Es la forma en la que se organizan las autoridades municipales para ejecutar la
administraciéon publica dentro de su jurisdiccion. En la siguiente gréafica se

observa la estructura actual de las autoridades municipales.
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La autoridad maxima en la Municipalidad esta conformada por el Concejo
Municipal y el Alcalde. Los colaboradores de {a institucion no tienen
conocimiento de los manuales administrativos con que actuaimente cuenta la
Municipalidad. Asi mismo, desconocen la misién, visién y objetivos que se
persiguen, debido a que éstos se centralizan en el area de Secretaria y no se

divulgan para conocimiento de los trabajadores.

1.3 RECURSOS NATURALES
Se integran por los bienes que ofrece la naturaleza, tales como: recursos

hidricos, bosques, suelos, flora y fauna.

En Guatemala existe una gran riqueza natural y se considera un activo valioso
del Pais y de la humanidad, posee diversidad forestal cuya explotacion irracional
ocasiona poner en riesgo un entorno que facilite y permita el desarrollo
sostenible. Se entiende éste como un proceso de cambio en la vida de toda
persona por medio del crecimiente econdémico, con igualdad social, métodos de

produccién y modelos de consumo que apoyen el equilibrio.

1.3.1 Agua
Uno de los recursos mas abundantes en el Municipio es la cantidad de rios,

lagunas y manantiales con que cuenta, los cuales se detallan a continuacion:

1.31.1 Rios

Los principales rios que atraviesan el Municipio son:

+ El Castarno

En época de verano la profundidad es de un metro y medio, sin embargo en
temporada lluviosa puede alcanzar hasta los seis metros. Este rio se encuentra
con un alto grado de contaminacidon de distintos tipos de bacterias, segun

informe realizado en el Laboratorio Nacional de Salud, del Distrito de Salud de
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Ciudad Pedro de Alvarado, el cual indica: “Se encuentra contaminado por Olor,
PH, Nitrato, Hierro Total, Calcio, Magnesio, Conductividad, Dureza, Turbiedad y
Color.”? .

Esto ha ocasionado enfermedades dentro de los pobladores, quienes por falta
de servicio de agua potable, en algunas comunidades, la consumen a diario, lo

que les causa enfermedades estomacales.

o Los Esclavos

Nace en el municipio de Mataquescuintla departamento de Jalapa, atraviesa el
Municipio por las aldeas La Estancia, El Jobo y Laguna El Comendador. La
longitud de dicho rio es de 144.8 kildmetros y tiene un caudal de 15.8 metros

cubicos por segundo.

e Chiquito
En época seca tiene una profundidad maxima de 30 centimetros y en época
lluviosa alcanza un maximo de dos metros. Pasa por las aldeas El Sitio, Santa

Emilia, Las Marias, Tintén Sur, Sunzapote, Potrerillos y Cabecera Municipal.

¢ La Gavia
Este pasa por la aldea El Salitrillo, con una profundidad minima de un metro y

medio en temporada seca, mientras que en temporada de invierno puede

alcanzar hasta los cuatro metros.

1.3.1.2 Lagunas

En el Municipio existen cuatro lagunas, las cuales se listan a continuacion:

Z Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. Laboratorio Nacienal de Salud. Direccion de
Regulacion Vigilancia y Centro!l de la Salud. “Informe de Anélisis Muestra(s) Controt de la Unidad
de Afimentos” Programa de Agua y Saneamiento 2009. Ciudad Pedro de Alvarado, Moyuta
Jutiapa.
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+ ElComendador

Tiene una extension de 5.9 kilometros cuadrados y se ubica en la aldea con el
mismo nombre. Esta Laguna es actualmente fuente de subsistencia para
muchos pobladores que se dedican a la pesca, sin embargo se encuentra
contaminada debido a la concentracion de desechos solidos y desembocaduras

directas de drenajes de algunas comunidades cercanas.

» LaEncantada
Es otra fuente de agua que se ubica al sur de la aldea El Comendador, el grado
de contaminacion es moderado y tiene una extension aproximada de tres

kilbmetros cuadrados.

 Las Hojas
Actualmente de propiedad privada, con extension de un kildmetro cuadrado,
ubicada en finca Las Hojas. Actualmente se encuentra con un bajo grado de

contaminacion.

+« Nisguaya

Esta laguna tiene una extension de cuatro kildometros cuadrados, se ubica en las
fincas Nisguaya, Las Morenas, Valparaiso y La Danta, se utiliza para bebedero
de ganado e instalacidén de sistemas de riego para los cultivos cercanos, el

grado de contaminacion es minimo.

1.3.1.3 Quebradas

El Municipio cuenta con dos quebradas, de las cuales se mencionan las

principales caracteristicas a continuacién:
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¢ Las Pilas y El Sitio

Ambas desembocan en la laguna Nisguaya, no tienen un caudal permanente,
sino Gnicamente en temporada de invierno, pueden alcanzar una profundidad de
uno a tres metros, lo que afecta principalmente a los pobladores de las

comunidades cercanas como San Luis La Danta y San Antonio.

1.31.4 Manantiales

En el Municipio existen dos nacimientos de agua y se mencionan a continuacién:

» Los Nacimientos

Se ubica en aldea Potrerillos y es una fuente importante de agua para las

comunidades cercanas.

o El Perical

Completa los servicios de agua a las comunidades y éste se ubica en aldea La
Sincuya. De acuerdo a informacion proporcionada por algunos lideres
comunitarios, las autoridades municipales se encargan de dar el mantenimiento
y tratamiento a estas fuentes de agua para que pueda consumirse sin riesgos de

contraer enfermedades.

1.3.2 Bosques

Es un conjunto de especies vegetales de tipo arbodreo, y sirve de ecosistema

para distintas especies de flora y fauna.

1.3.2.1 Tipos de bosque

De acuerdo a investigacion de campo realizada, el Municipio cuenta con los

siguientes tipos de bosque.
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+ Manglares

Una caracteristica principal de estos bosques, es establecerse en zonas
costeras, por la relacién especifica con el agua salada. Este tipo de bosque se
localiza principalmente en aldea Barra El Jiote, la cual se ubica a cercanias del

mar pacifico, con una extension de 2.83 kildmetros cuadrados.

lLas especies que predominan en el Municipio son; Rizophora mangle (mangle
rojo) y Conocarpus spp (mangle Zaragoza o mangle Botdn), con mayor

concentracion en aldea Barra El Jiote,

¢ Mixtos

Este tipo de bosques se constituye por especies de coniferos y latifoliados,
donde prevalecen los géneros de pino, ciprés y cedro. Esta masa boscosa
abarca una extension de 4.49 kilometros cuadrados y se localiza principalmente
en el caserio Gliscoyol, finca Los Angeles y en las aldeas: La Estancia, La

Sincuya, Vista Hermosa, Las Delicias, Potrerillos, entre otras.

En el siguiente mapa se observan los distintos tipos de bosque que predominan

en el Municipio, asi como la cobertura de cada uno.



Mapa 2
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Tipos de Bosqgue
Afo: 2011
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Fuente: elaboracion p"ropia, con base en informacion del documento Mapa de Cobertura Forestal
de Guatemala 2010 y Dindmica de la Cobertura Forestal 2006-201G del instituto Nacional de

Bosques —INAB- y Consejo Nacional de Areas Protegidas —CONAP-.
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El tipo de bosque que prevalece en el Municipio es el Mixto, principalmente en
las aldeas y caserios ubicados al norte del Municipio. La cobertura de éste
abarca el 1.46% del total de la extensidn territorial, mientras que el bosque de
tipo Manglar ocupa el 0.92.

1.3.3 Suelos

Se denomina asi a la capa superficial de la tierra, la cual se compone de
distintos materiales organicos, inorganicos y minerales, que sirven de sustento a

los vegetales y animales que habitan en y sobre ellos.

1.3.3.1  Tipos de suelo

En el siguiente cuadro se observan los tipos de suelo que existen en el

Municipio.
Cuadro 1
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Resumen de Tipos y Ubicaciéon de Suelos
AfRo: 2011
Tipo de suelo Su:z;rﬂzcle Partm;/pacmn Ubicacién

Serie Mongay 122.200 39.67 Aldeas El Jobo, ElI Astllero, La
Estancia, La Sincuya, Potrerillos,
Sunzapote, Caserios El Jobite, Las
Mesetas

Serie Culma 56.596 18.37 El Sitio, Santa Emilia, Las Marias, El
Garrobo, Las Pilas, Tintén Norte,
Sunzapote, Cabecera Municipal,
Potreritlos

Serie Tiquisate Franco  124.048 40.28 Aldeas San Luis La Danta el Salitrillo,
Caserios San Antonio, Oquendo

Serie Arena Playa de 2.156 0.70 Aldea Barra El Jiote, El salitrillo, Finca

Mar Mayasal.

Serie Tecojate 3.000 0.98 Aldea El Salitrilio, Finca Mayasal.

Total 308 100.00

Fuente: investigacién de campo brupo EPS, segundo semestre 2011.
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El suelo tipo Mongoy, al igual que el tipo Escuintla, ocupan una amplia superficie
y contribuyen a los cultivos de maiz, maicillo, frijol y ajonjoli, que son factibles de
producir en suelos de esta combinacion. El tipo Culma es el compiemento del
Mongoy, debido a sus caracteristicas y se utiliza para cultivos similares. El resto

de los suelos se aprovecha para cultivo de flores ornamentales, entre otros.

En el siguiente mapa se observa la cobertura de cada tipo de suelo en el

Municipio.
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Mapa 3
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa

Tipos de Suelo

Afo: 2011
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Fuente: elaboracion propia, con base en informacion del documento Mapa de Cobertura Forestal

de Guatemata 2010 y Dinamica de la Cobertura Forestal 2008-2010 del Instituto Nacional de
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Por la ubicacién geografica del Municipio, éste cuenta con suelos himedos,
arcillosos y arenosos, abundante barro colorado y puede erosionar faciimente,
esto provoca la poca fertilidad de los suelos, principalmente en las aldeas
Sunzapote, La Sincuya y Potrerillos, comunidades que se localizan en la parte
alta del Municipio.

1.3.3.2 Uso actual del suelo

Es el uso y aprovechamiento que hace la poblacion de una o varias

comunidades, de la tierra que posee.

En el siguiente mapa se ohserva el uso actual de la tierra en el Municipio, en el
gue se puede analizar la extensidn de tierra que se utiliza para el cultivo de

productos agricolas temporales, permanentes y pastos, asi como la extension de

area boscosa.



Mapa 4
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Uso Actual del Suelo
Ano: 2011
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Los distintos usos que se hacen de |a tierra del Municipio son principalmente la
produccion de cultivos temporales, permanentes, asi como el cultivo de pastos
para alimento de ganado, principal actividad econémica del Municipio. Se

observa también que existe poca cobertura forestal.

1.3.4 Fauna
Se conoce como las distintas especies de animales que habitan en determinado

fugar. A continuacion se clasifican en silvestres y domésticas.

1.3.41 Silvestre

Entre esta clasificacidn se determiné que en el Municipio existen distintas

especies, los cuales se sub clasifican en mamiferos y reptiles.

Entre los mamiferos se pueden mencionar: tacuazines, mapaches, armadillos,
coyotes, conejos, asi como algunos venados, los cuales desaparecen cada vez
mas con el paso del tiempo, por factores como la deforestacion, la caza y la

poca proteccion por parte de las autoridades.

Entre los reptiles, se observdé que existen serpientes, garrobos, iguanas,

lagartijas y tortugas.

1.3.4.2 Doméstica

Existen distintas clases de aves y especies acuaticas, por lo que se describen a

continuacion:

Dentro de las aves, se pudo verificar que existen abundantes especies, tales
como: gallinas, gallos, patos, pavos y pijijes. Estas aves se crian principalmente
por la poblacion del area rural del Municipio como medio de subsistencia, al

contar con escasos recursos para adquirir los productos derivados de ellos.




23

En cuanto a especies acuaticas, existen pobladores que se dedican a la crianza

de tilapia, camaron, jaiba y pululo, tanto para el autoconsumo como para la
comercializacion.

1.3.5 Flora

En el Municipio, las especies forestales mas comunes que alun se encuentran
son: rosas, claveles, cartuchos, orquideas, margaritas, girasoles, geranios y

buganvilias, nombres con los que se conocen por la mayoria de pobladores.
Dentro de la flora silvestre se encuentra la flor de izote, claveles y chatias.

1.4 POBLACION

En esta variable se analizan distintos aspectos relacionados con la poblacion del
Municipio.

En el siguiente cuadro se presentan las caracteristicas de los pobladores por

edad, género, pertenencia étnica y area geografica.



Cuadro 2
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Poblacién por Género, Edad, Pertenencia Etnica y Area Geografica

Afios: 1994, 2002 y 2011
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Descripcion Censo 1924 Censo 2002 -g(}_ﬂ
Habitante
Habitantes % Habitantes % s %
Poblacion por género
Hombres 3,493 51 4,168 50 5,083 50
Mujeres 3,347 49 4,176 50 2,093 50
Total 6,840 100 8,344 100 10,176 100
Poblacion por edad
0-4 889 13 1,097 13 1,338 13
5-14 1,984 29 2,397 29 2,923 29
15-64 3,557 52 4,372 52 5,332 52
65- + 410 6 478 6 583 6
Total 6,840 100 8,344 100 10,176 100
Poblacién por pertenencia
étnica
Indigena 68 1 44 1 54 1
No Indigena 6772 99 8300 99 10122 99
Total 6,840 - 100 8,344 100 10,176 100
Poblacién por area
geografica
Urbana 1,484 22 1,783 21 2174 21
Rural 5,356 78 6,561 79 8,002 79
Total 6,840 100 8,344 100 10,176 100

Fuente: elabaracion propia, con base en datos del X Censc de Poblacion y V de Habitacion ano
1994 y XI Censo Nacional de Poblacidn vy VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional de
Estadistica —INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

1.41 Poredady género

l.a edad y el género al que pertenece la poblacion de determinado lugar, son

indicadores importantes para analizar la situacion socioecondmica de las

comunidades, al considerar las oportunidades con las que se cuentan, de

acuerdo a éstos factores.



25

A pesar de existir poblacion en edad de laborar, no existen suficientes
oportunidades para desempenar actividades productivas, situacion preocupante
debido a la necesidad latente de los pobladores de generar ingresos para

satisfacer las distintas necesidades.

Se observa que en cuanto al género, la poblacion estd distribuida
equitativamente, existe igual cantidad de hombres que de mujeres en términos
porcentuales, situacién que se mantuvo en comparacion con el censo del afio
2002 realizado por el Instituto Nacional de Estadistica —INE-. A pesar de ello,
las condiciones y oportunidades de desarrollo para la mujer ain se encuentran
en desventaja, situacidon que se atribuye principalmente al machismo que
perdura en el Municipio, que obliga a la mujer desde muy temprana edad a
desempeiar distintas actividades domeésticas que le restan oportunidad de

educacion y preparacion para un futuro mas competitivo.

1.4.2 Por pertenencia étnica y area geografica

La distribucion poblacional por grupos étnicos es un factor que marca una clara
diferencia en los habitantes del Municipio, Se observa que la pertenencia étnica
de la poblacion no varid desde el censo de 1994 a la investigacion realizada en
el ano 2011. Por lo que el Municipio se caracteriza por contar con la mayoria de

los pobladores no indigenas, mientras que los indigenas conforman Unicamente
el 1% del total de habitantes.

El 79% de los habitantes del Municipio radican actualmente en el area rural, esto
incluye Aldeas, Caserios y Fincas, mientras que el resto habita en el area
urbana. Situacion que se atribuye principalmente a la falta de recursos para
adquirir una vivienda en el casco urbano, derivado de la falta de empleo e
ingresos, por lo que los pobladores optan por trabajar en las pequefias

extensiones de tierra con las que cuentan y cuitivar para el autoconsumo.



26

1.4.3 Poblacién econdmicamente activa ~-PEA-

Se conforma por los hombres y mujeres de siete afos de edad en adelante, que
en determinado periodo de tiempo estan en busca de un empleo o proporcionan
su fuerza de trabaio para la produccion de bienes y servicios, actividad

econdmica que permite obtener ingresos econdmicos.

La ~PEA- segun el género se refiere a los hombres y mujeres que a la fecha del

estudio se encuentran en edad de trabajar.

A continuacién se presenta la -PEA- por género.

Cuadro 3
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Poblacion Econdémicamente Activa por Género
Ano: 1994, 2002 y 2011
Censo 1994 Censo 2002 Investigacion 2011

Habitantes % Habitantes % Habitantes %

Descripcion

Por sexo

Hombres 1,397 72 1,722 78 1,963 78
Mujeres 536 28 482 22 850 22
Total 1,933 100 2,204 100 2,513 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo de Poblacion y V de Habitacion afio
1994 y XI Censo Nacional de Pablacidn y VI de Habitacion 2002 del Instituio Nacional de
Estadistica —INE- e investigacidn de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011,

De acuerdo a la investigacion realizada, se determiné que el género masculino
representa el mayor porcentaie de pardicipacion en la PEA-, mientras que el
femenino posee un una participacion del 22% Gnicamente, porcentaje similar al
censo realizado por el —INE- en el apo 2002. Esta falta de contribucion
econdmica que las mujeres podrian aportar en los hogares se debe a la falta de
oportunidades y a los patrones culturales que perduran en la poblacién, en
especial el machismo como ya se menciond anteriormente, asi como al bajo

nivel de escolaridad.
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1.4.4 Inmigracién

Se determind segun trabajo de campo, que en el Municipio actualmente habitan
145 personas que inmigraron de distintos Municipios o Departamentos del Pais,
estas personas han inmigrado con el objetivo principal de obtener algin empleo,

a pesar de existir pocas oportunidades en el lugar.

1.45 Emigracion

La emigracion que se da en el Municipio es minima y no tanto porque no exista
la necesidad de trasladarse a otro lugar, sino debido a los pocos recursos con
los que cuentan los habitantes para poder cambiar de habitacion. Esto genera
que se instalen en Municipios o Departamentos cercanos, aunque el deseo de
varios habitantes es vivir en otro pais que les permita obtener un empleo vy

mejorar €l nivel de vida.

1.4.6 Vivienda
Es un aspecto esencial en la evaluacion socioecondmica de los habitantes del
Municipio. El régimen de tenencia o propiedad de vivienda genera bienestar a

las familias y reduccién en los gastos por pago de alquiler.

En el siguiente cuadro se muestra el tipo de propiedad con que cuenta la

poblacion del Municipio.
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Cuadro 4
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Propiedad sobre la Vivienda de la Poblacién
Anos: 1994, 2002 y 2011

Censo Censo Investigacion
1994 2002 2011
Vivienda Hogares %  Hogares %  Hogares Yo
Propia 1,077 72 1,266 73 389 76
Alquilada 120 8 53 3 59 12
Familiar 224 15 369 22 23 5
Usufructo 75 5 36 2 17 3
Otros - - - - 22 4
Total 1,496 100 1,724 100 510 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo de Poblacion y V de Habitacion 1994
y XJ Censo Nacional de Poblacién y V1 de Habitacion, 2002 del Instituto Nacional de Estadistica.
—INE- & investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

La mayoria de los habitantes cuentan con vivienda propia, en algunos casos la
adquirieron con recursos propios y otros por herencia. Por otro lado, 12 de cada
100 familias deben alquilarla debido a que no cuentan con los recursos
necesarios para adquirirla en propiedad. El resto de los habitantes viven en

casas familiares, en usufructo u otros.

En cuanto a los materiales de construccion de la vivienda, las paredes estan
construidas de block en un 61%, mientras que 16 de cada 100 casas son de
madera, el resto utiliza otros materiales como ladrillo, bajareque y adobe.
Respecto al material para el techo, predomina el uso de lamina. El segundo

material que se utiliza es la teja. En lo gue concierne al piso, 54 de cada 100

viviendas son de tierra.

1.47 Empleo

En el area rural del pais, el empleo es basicamente de caracter agropecuario, el

cual presenta condiciones sociales y econdmicas de subdesarrollo.
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Seglin encuesta realizada, la generacion de empleo por actividad productiva, se
representa de la siguiente manera: la agricola genera el 46% de los empleos, 13
de cada 100 laboran en la actividad pecuaria, cinco de cada 100 en la artesanal,
seis en la pesquera y el resto lo representa la poblacion que se dedica a
actividades de comercio y servicios. El empleo proviene principalmente del
sector agricola, a pesar de no contar con tecnologia adecuada ni ofrecer la
remuneracion suficiente a los trabajadores. Asi mismo los obreros carecen de
prestaciones laborales debido a que no existen unidades productivas formal y

legalmente establecidas.

1.5 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Son las instalaciones y tecnologia que se utiliza para maximizar los procesos
productivos y para lograrlo, es necesario contar con centros de acopio,

mercados, vias de acceso, puentes, telecomunicaciones y transporte.

1.5.1 Centros de acopio

En el Municipio los principales productos que se cultivan son: el maiz, maicillo,
frijol v ajonjoli, sin embargo, no existe ningan centro de acopio formalmente
establecido, por lo que las personas' trasladan los productos en camiones que
figuran como rutas de acopio, éstas rutas abarcan los centros poblados
siguientes: El Porvenir, El Sitio El Garrobo, La Estancia, La Mocha, Las Marias,
los Nacimientos, San Luis La Danta, El Socorro, Tinton Norte, y Tintén Sur. En
estas localidades es donde existe mayor produccion y comercializacion de

productos.

1.5.2 Mercados

No existe ningun mercado en todo el Municipio. Unicamente existen ventas
informales que se ubican los dias domingos en el parque municipal, quienes
comercializan distintos productos como: ropa, calzado, frutas y verduras. Entre

semana estos productos los adquieren los pobladores Unicamente en tiendas
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que no logran satisfacer la demanda existente; 6 bien, se trasladan a
Chiguimulilla o Ciudad Pedro de Alvarado, lo que genera gastos adicionales de
transporte.

1.5.3 Vias de acceso
La Cabecera Municipal dista 148 kilometros de la Ciudad Capital. La principal via
de acceso al Municipio desde la Cabecera Departamental es via Moyuta a una

distancia de 92 kildbmetros.

En el casco urbano, se establecid que el 86% de las calles se encuentran
adoquinadas, mientras que 13 de cada 100 se encuentran asfaltadas y el resto
es de terraceria. Situacion contraria en el area rural, donde la gran mayoria de
calles se encuentran en mal estado, son de terraceria y en época de invierno se
dificulta el acceso a los centros poblados, debido al riesgo que se corre por el

estado de las mismas.

1.54 Puentes

Se identifico la existencia de ocho puentes en todo el Municipio, los cuales
conducen a algunos centros poblades, como son: puente El Pequerio, Rio El
Grande, Rio Pequefio, Quebrada La Gavia, El Socorro, Zanjon El Gradal, puente
vehicular Rio Grande y el puente de hamaca Rio Grande. Estos puentes se
ubican en los principales rios y quebradas del Municipio, que se construyeron
por el alto riesgo existente de quedar incomunicados en é€poca de invierno,

debido al desbordamiento.

Vale la pena mencionar que dichos puentes son insuficientes para la adecuada
circulacién, no solo de la poblacion sino también dificulta e impide el transporte
de distintos productos de un lugar a otro, situacion que afecta la economia de los
pobladores, puesto que se determind que varios agricultores se abstienen de

cultivar distintos productos que podrian cultivarse gracias a la fertilidad de la
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tierra, por la imposibilidad de transportarlos hacia otras comunidades para

comercializarios y obtener ingresos.

1.5.5 Telecomunicaciones

Se determind que en el casco urbano 89 de cada 100 personas cuentan con
servicio de telefonia movil, el 5% tiene servicio telefénico fijo y el resto no tiene
acceso a ningun tipo de servicio telefonico anterior. En cuanto al area rural, el
61% cuenta con teléfono movil, apenas uno de cada 100 hogares cuenta con
servicio fijo, y el resto carece de este servicio. Asi mismo, se establecié que en
varios centros poblados se utilizan teléfonos comunitarios, los cuales se alquilan
a un costo accesible. La empresa Telecomunicaciones de Guatemala, S.A. —

TELGUA- es la empresa gue brinda el servicio de telefonia a nivel local.

1.5.6 Transporte

El servicio de transporte del Municipio hacia la Ciudad Capital y viceversa, se
presta a través de camionetas parrilleras. Dentro del Municipio existe el servicio
de microbuses, los cuales viajan durante todo el dia a los distintos centros
poblados que son accesibles, sin embargo, existen comunidades como La
Estancia, La Sincuya y Vista Hermosa, donde unicamente se puede llegar a pie
0 en animales de carga, debido a la inaccesibilidad para transportarse en moto,
bicicleta u otro medio. Del casco urbano hacia Jutiapa Unicamente se efectua un
vigje por dia a través de un microbus, por lo que las personas deben buscar

otros medios de transporte en caso de necesidad.

1.6 SERVICIOS BASICOS E INFRAESTRUCTURA

Se consideran servicios basicos la salud, educacidn, agua, energia eléctrica,
drenajes, tratamiento de desechos sdlidos, recoleccidn de basura, letrinizacion,
cementerio, entre otros, que contribuyen a mejorar la calidad de vida de los

habitantes de una comunidad.
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A continuacion se detallan los servicios basicos del Municipio, cuya cobertura se

analiz en la investigacion de campo.

1.6.1 Educacion
La educacion en el Municipio, cubre los niveles de pre-primaria, primaria,
basicos y diversificado, con las carreras de perito contador, bachiller con

especialidad agroforestal y magisterio en educacion primaria urbana.

En el siguiente cuadro se presenta el numero de establecimientos por nivel

educativo por areas y un comparativo con el afio 2002.

Cuadro 5

Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Centros Educativos por Sectores y Areas, segan Niveles
_Anos: 2002y 2011

' Escuelas Colegios
Oficiales privados Otras escuelas Tgtal
Nivel Urbana Rural Urbano Rural Urbano Rural
Pre-primaria 0 0 0 0 0 0 0
N Primaria 1 16 0 1 0 0 18
S Basicos 1 16 0 1 o o0 18
Diversificado 0 0 0 0 0 0 0
Total 2 32 0 2 0 0 36
Pre-primaria 2 16 0 0 0 0 18
— Primaria 2 26 g 1 0 0 29
S Basicos 0 9 0 0 1 0o 10
Diversificado 1T 1 0 0 0 2
Total 5 51 1 1 1 0 59

Fuenie: elaboracion propia. con base en datos de la Supervision de Educacion, afio 2011 e
investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

Se observa que la mayor cantidad de establecimientos se encuentran en el area
rural del Municipio. Del afio 2002 al 2011 hubo un incremento de 23 centros

educativos en tetal. Asi mismo hubo una disminucion en centros de nivel basico
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que en el afno 2002 eran 18 y actualmente son 10. De nivel diversificado
Gnicamente existen dos centros educativos en el casco urbano, los que se
hacen poco accesibles para muchos estudiantes que desean continuar los
estudios, por habitar en comunidades iejanas a estos y la falta de medios para

transportarse.

1.6.2 Salud
En todo el Municipio existe solamente un cenfro de salud. Los recursos
financieros para el mantenimiento de dicho centro son a través de la Direccion

del Area de Salud de Jutiapa.

Se ubica en el casco urbano a una cuadra del parque central v de la
Municipalidad, el horario de atencién es de 8:00 am a 4:00 pm de lunes a
viermes; atiende a un promedio de 70 personas diarias y el 85% de la poblacion
asiste a dicho centro; sin embargo, el tamano de las instalaciones, la cantidad de
equipo y recurso humano es insuficiente para atender cualquier tipo de
emergencia de la poblacion. Cuenta Unicamente con un médico general, cinco
auxiliares de enfermeria, cuatro educadoras, dos guardianes y el resto de
personal administrativo, quienes en total suman 19 personas a cargo de la salud
para mas de 10,000 habitantes.

Las enfermedades mas comunes son: infeccidn respiratoria aguda, micosis,
cefalea y amebiasis. Las entidades prestatarias del servicio de salud son:
Ministerio de Salud y Asistencia Social el cual apoya con alimentos listos para el
consumo; Maga/Cesan, que proporciona maiz, aceite y harina; por ultimo, la

Organizacidon Panamericana para la Salud —OPS-.

1.6.3 Agua
Este se considera uno de los servicios basicos mas importantes y al que toda la

poblacion deberia tener acceso.
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A continuacion se presenta la cobertura de agua potable del Municipio.

Cuadro 6
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Tasa de Cobertura del Servicio de Agua
Afios: 1994, 2002 y 2011

Censo 1994 Censo 2002 Municipalidad _ Investigacién 2011

Descripcion Hogares % Hogares % Hogares %  Hogares Ye
Con servicio 500 91 1,503 93 1,548 91 490 96
Sin servicio 58 9 109 7 147 g 20 4
Total 648 100 1,612 100 1,695 100 510 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo de Pobtacion y V de Habitacion 1994
y XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién 2002 del Instituto Nacional de Estadistica
—INE-, Direccién Municipal de Planificacion del municipio de Pasaco, - Jutiapa, e investigacion
de campo Grupo EPS, segundoe semestre 2011.

Respecto a éste servicio, debe sefalarse que la mayor parte de la poblacion,
representada por un 96% tiene acceso al agua entubada y el resto es poblacion
que no cuenta con este servicio, especificamente de las aldeas San Antonio y La
Estancia, por causas como la ubicacion y falta de coordinacion entre lideres
comunitarios y autoridades. Sin embargo, existen suficientes fuentes de
abastecimiento como nacimientos, a ios cuales, la Municipalidad se encarga de
realizar el tratamiento adecuado para que se consuma sin riesgos de contraer

enfermedades, segun autoridades municipales.

1.6.4 Energia eléctrica

Este servicio lo suminisira la empresa Distribuidora de Energia de Oriente,
Sociedad Andnima -DECRSA-, por lo que los tramites administrativos para la
instalacion se realizan en las oficinas que se localizan en el Municipio de

Cuilapa, Santa Rosa, por ser ésta sucursal la encargada del servicio en el
Municipio.

En cuanto al alumbrado publico del Municipio, la mayoria de centros poblados

del area rural, no cuentan con éste servicio, a pesar de que en algunos de ellos
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existe la instalacién no se encuentran en funcicnamiento, por el alto costo que

implica.

En lo que respecta a la energia domiciliar, 1as aldeas que no cuentan con éste
servicio son: Potrerillos, Tintén Norte, La Estancia, La Sincuya y en los caserios:

San Antonio, Vista Hermosa, El Cielito y Los Nacimientos.

A continuacion se presenta la cobertura de servicio de energia eléctrica

domiciliar en el Municipio.

Cuadro 7
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Tasa de Cobertura Energia Eléctrica Domiciliar
Anos: 2002 y 2011

Censo 2002 DEORSA 2011 Investigacion 2011
Descripcién Hogares % Hogares % Hogares %o
Con servicio 960 61 876 43 217 o7
Sin servicio 601 39 1,161 57 293 43
Total - 1,561 100 2,037 100 510 100

Fuente: éléﬁ'b}é_é}éﬁ"ﬁropia, con base en informacién de XI Censo Poblacional y VI de Habitacién
2002, del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, Distribuidora de Energia de Oriente, S A
-DECRSA-, e investigacion de campa Grupo EPS, segundo semestre 2011.

Se observa que 57 de cada 100 hogares cuentan con servicio de energia
eléctrica, aunque es en el casco urbano donde la cobertura de este servicio es
total, no asi en los centros poblados del area rural. Hubo un cambio significativo
de acuerdo al censo del ano 2002, puesto que éste reflejaba en dicho afio una
cobertura del 61%, porcentaje que disminuyd en el afce 2011 segin

investigacion realizada.

1.6.5 Drenajes
Segun informacién proporcionada por la Municipalidad, el sistema de drenajes

inicia desde la tera. calle en la 4ta avenida de la zona dos, Barrio Norte y
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finaliza en la 4ta avenida y 11 calle de la zona tres, Barrio Sur, en donde se
desvia hasta llegar a la tuberia de la planta de tratamiento, que se encuentra
fuera de servicio, donde las aguas negras se desplazan unos 150 metros a flor

de tierra, hasta llegar a las aguas del rio El Castano.

La cobertura del servicio de drenajes se presenta en el siguiente cuadro.

Cuadro 8
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Tasa de Cobertura de Drenajes
ARos: 2002 y 2011

~ Censo 2002 Municipalidad Investigacién 2011
Descripcién Hogares % Hogares % Hogares %
Con servicio 279 19 450 27 109 21
Sin servicio 1,445 81 1,245 73 401 79

Total 1,724 100 1,695 100 510 100

Fuente: elaboracién propia, con base en informacion de X| Censo Poblacional y VI de Habitacion
2002, del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, e investigacién de campo Grupo EPS, segundo
semestre 2011.

Unicamente la poblacion del drea urbana del Municipio cuenta con este servicio
en los hogares. Segln investigacion, este servicio esta por colapsar debido a
que la tuberia se encuentra deteriorada por la falta de mantenimiento, el cual no

se le ha dado desde su creacion en el ano 1974.

1.6.6 Tratamiento de desechos sdlidos y aguas servidas

Existe una planta de tratamiento de aguas servidas, la cual se encuentra fuera
de servicio por haber colapsado a falta de mantenimiento, ésta tiene estructura
de cemento con diseno antiguo de bovedas profundas, por lo que actualmente
no se cuenta con un sistema de tratamiento de aguas servidas y las aguas
negras que recorren los pocos drenajes que existen, desembocan en el rio El
Castafio, lo que genera méas contaminacion en las comunidades de: El Naranjito,

aldea Tinton Norte, Tinton Sur, Las Pilas, El Garrobo, San Antonio y San Luis La
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Danta, comunidades que en caso de necesidad utilizan el agua de dicho rio para

usos domeésticos.
1.6.7 Sistemas de recoleccidn de basura
En el municipio de Pasaco, no existe un sistema de recoleccion de basura por

parte de la municipalidad, que permita darle el tratamiento adecuado.

A continuacion se presentan los distintos manejos que la poblacidn hace de la

basura.
Cuadro 9
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Manejo de la Basura por los Hogares
~ Ano: 2011
1 La tiran en . .
Ar?a La queman botadero La tiran a rio
Urbana 42 66 1
Rural 380 16 5 o
Total 422 82 6

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

El 83% de la poblacion del Municipio quema la basura, derivado de la falta de
este servicio, el resto la tiran en el botadero clandestino que se ubica a orillas del
rio Chiquito 6 bien la tiran directamente en éste. A pesar del dafio que éste tipo
de acciones causan al medio ambiente, los pobladores contintan realizandolas,

ya sea por necesidad, ignorancia o costumbre.

1.6.8 Letrinizacién
En el cuadro siguiente se puede observar la cantidad de hogares que cuentan

con servicio sanitario en el Municipio.
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Cuadro 10
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Tasa de Cobertura de Letrinizacion
Anos: 2002y 2011

Descripcion Censo Municipalidad Encuesta 2011
2002
Hogares % Hogares % Hogares %
Letrinas 513 29.75 1,234 60.64 279 54.71
inodoro lavable 123 713 406 19.95 132 25.88
Fosa séptica 105 6.09 73 3.59 21 412
Sin servicio 687 39.85 322 15.82 78 15.29
Oftros 296 17.18 - - - -
Total 1,724 100.00 2,035 100.00 510 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base en informacion de Xl Censc Poblacional y VI de Habitacién
2002, de! Instituto Nacional de Estadistica —~INE-, Direccion Municipal de Planificacidn del
Municipic de Pasaco, Departamento de Jutiapa e investigacion de campo Grupo EPS, segundo
semestre 2011.

Del aifo 2002 al 2011 existe un incremento de 24.9% en la cobertura de hogares
con servicio de letrinizacion, aunque éste existe principalmente en el area

urbana del Municipio.

1.6.9 Cementerio
Existe uno que se encuentra a un costado del casco urbano, la extension es de
2.7 manzanas. El mantenimiento esta a cargo de la Municipalidad, la cual otorga

los derechos de nicho y se encarga del orden y limpieza del mismo.

1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Son las instituciones o grupos sociales que se integran con el objetivo de
mejorar las condiciones de los habitantes, por medio del desarrollo de

actividades productivas y de beneficio social.

1.7.1  Organizaciones sociales
Son grupos de personas que se integran con el fin de buscar mejoras para
beneficio de la comunidad. En el Municipio se ubicaron las siguientes

organizaciones.
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1.7.1.1 Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODES-

Existen en cada centro poblado del Municipio. Estas son organizaciones
comunitarias representadas por varios vecinos en donde se elige un presidente
quien esta a cargo de solicitar y gestionar los proyectos de desarrollo que cada

comunidad requiere.

1.7.1.2 Iglesias

Existe una iglesia catélica en el Municipio que se ubica en el casco urbano y se
conoce con el nombre de Parroquia San Francisco de Asis. En nueve Aldeas
existen capillas, a las cuales acude el Sacerdote una vez al mes para realizar
misas. El horario de misa en la iglesia es a las 10:00 a.m. y a las 19:00 p.m. los

dias domingos.

Las principales actividades que realiza la iglesia para involucrar a la sociedad
son: retiros, integra a las personas catdlicas no evangelizados, charlas
prematrimoniales, catequesis para preparacion de confirmaciones y primeras
comuniones. Algunos beneficios adicionales que ofrece a la poblacion del
Municipio es albergarlos cuando . la ocasion lo amerita, en caso de
desbordamiento de rios, terremotos, temblores, o cualquier eventualidad, asi

mismo orienta en aspectos politicos.

1.7.1.3 Cooperativas

Existe una que funciona bajo la coordinacion tripartita de: Ministerio de
Educacion, Municipalidad y padres de familia del Instituto Mixto de Educacion
Basica por Cooperativa IMEB. Esta cooperativa tiene como proposito velar por el
mejoramiento del establecimiento y que se cumplan los programas de trabajo y
proyectos de infraestructura para el Instituto, para lo cual se basan en un plan
que se elabora de mutuo acuerdo por las partes involucradas. Las fuentes de

financiamiento para el funcionamiento del Instituto provienen de: aportes del
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Ministerio de Educacién, Municipalidad de Pasaco y cuota mensual de Q. 25.00
por alumno.

18 ENTIDADES DE APOYO

Toda comunidad necesita del apoyo principalmente del Estado, a través de las
distintas instituciones, para alcanzar el desarrollo y bienestar de los habitantes.
Aunque estas entidades pueden ser también de caracter privado u

organizaciones no gubernamentales -ONGs- gue constantemente apoyan a las

comunidades.

1.81 Instituciones gubernamentales
Son las distintas instituciones que forman parte de la estructura del Estado, cuya

obligacidén es brindar apoyo y servicios necesarios a la poblacion para alcanzar
el desarrollo comunitario.

1.8.1.1  Supervisién Educativa, distrito No. 22-15-25
Es una division del Ministerio de Educacion que se encarga de supervisar y
evaluar la correcta realizacion de los. distintos programas de educacion que se

imparten en cada centro educativo, ya sean publicos ¢ privados.

En el Municipio, la sede de la Supervision Educativa se localiza sobre la 6ta.
calle, entre la 1era. Y 2da. avenida de la zona 1, en una oficina del edificio

municipal; e! horario de atencion es de lunes a viernes de 08:00 a 16.00 horas.

1.8.1.2 Juzgado de Paz
Esta institucion se encarga de asuntos penales, judiciales y civiles en el
Municipio, se localiza sobre la 3era avenida esquina, de la 4ta. calle, zona 2,

Barrio Norte. Cuenta con un total de cinco integrantes conformados por un juez,
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un secretario, dos oficiales y un comisario. El horario de atencion es de 24

horas al dia, segun la ley.

1.8.1.3 Delegacion del Tribunal Supremo Electoral

Se encarga del registro de ciudadanos, empadronamiento de la poblacion apta
para ejercer el voto en las elecciones nacionales. Se ubica en la 2da calle A,
entre 3era y 4ta avenida de la zona 2, Barrio Norte; el horario de atencion es de
07:00 a 14:00 horas de lunes a viernes.

1.8.1.4 Policia Nacional Civil, subestacion 21-52

Esta institucion se crea con el fin de brindar seguridad a la poblacién. La
subestacion se localiza a un costado de la Municipalidad, sobre la 2da avenida,
frente al parque Municipal. Esta a cargo de un oficial segundo, encargado de
dirigir al equipo de dieciséis agentes, de los cuales se asigna un oficinista y el
resto son agentes de campo, quienes cuentan con dos auto patrullas y dos

motocicletas. El horario de atencion es de 24 horas.

1.8.1.5 Registro Nacional de las Personas —-RENAP-, sede 074
Esta institucion se encarga de mantener el registro Gnico de identificacion de las

personas, inscribir el estado civil y demas datos de identificacién personal desde

el nacimiento hasta ia muerte.

Se encarga de emitir el Documento Personal de Identificacidn —DPI-, El horario
de atencidn a la poblacién es de lunes a viernes de 08:00 a 17:00 horas. Se
ubica en la entrada principal al casco urbano, sobre la 3era avenida de la zona
3, Barrio Sur. La institucion cuenta con un registrador civil, dos auxiliares de

reqistro, dos auxiliares de informatica y un agente de seguridad
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1.8.1.6 Ejército de Guatemala, destacamento militar

Institucion a cargo del servicio de seguridad ciudadana y apoya en caso de
emergencias como desastres naturales, deslaves, inundaciones, entre otros. Se
localiza sobre la entrada principal al pueblo, a un costado del Instituto Mixto de

Educaciéon Basica por Cooperativa de Pasaco.

1.8.1.7 Centro de salud

Cuenta con una ambulancia disponible para cubrir emergencias en ¢l mismo
horario. Se ubica sobre la 6ta calle, entre 3ra. y 4ta. avenida de la zona 1, a un
costado de la Iglesia Catélica; el horario de atencion es de 08:00 a 16:00 horas

de lunes a viernes.

1.8.2 Instituciones municipales
Estas instituciones funcionan directamente bajo la coordinacion de la

Municipalidad y con fondos asignados por esta.

1.8.2.1  Municipalidad

Es una entidad auténoma, encargada de gobernar a la poblacion de un
municipio y de administrar los recursos que le son proporcionados de manera
eficiente en beneficio del mejoramiento y desarrollo del lugar. Esta abierta de

lunes a viernes de 08:00 a 16:00 horas.

La biblioteca municipal se ubica dentro de las instalaciones de la Municipalidad,
en el primer nivel. Es atendida por una persona y esta abierta al publico en
horario de 08:00 a 16:00 horas.

1.8.3 Instituciones privadas
Son unidades econdmicas que realizan distintas actividades productivas con el

fin de obtener beneficios econdémicos.
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1.8.3.1 Correos

Esta entidad presta el servicio de comunicaciéon en el Municipio, de adentro
hacia afuera y viceversa. Se ubica a un costado del edificio municipal, frente a

la sub-estacidén de la Policia Nacional Civil.

1.9 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Se integra por todos los productos que ingresan al Municipio y que de este se
exportan, con el objetivo de intercambiarse y satisfacer las distintas necesidades

de la poblacion.

1.9.1  Principales productos de exportacién

En el Municipio se comercializan distintos productos, algunos para el consumo
regional 6 nacional y otros se consumen a nivel local. Las exportaciones se
basan principalmente en productos como: maiz, maicillo, frijol y ajonjoli. Sin
embargo también se exporta diversidad de muebles de madera elaborados con
maderas finas, asi como balcones, puertas y portones de metal. En la
produccion pecuaria los principales productos que se exportan son: lacteos,
ganado porcino y bovino.

1.9.2  Principales productos de importacion

Los articulos mas demandados por la poblacién son: productos de primera
necesidad, frutas y verduras, carnes y lacteos, que a pesar de ser un Municipio
con alta produccion pecuaria, ésta se exporta sin cubrir ¢l mercado local; asi
mismo, adquieren materiales para construccion, medicinas, ropa, calzado,
fertilizantes, equipo para cultivos y distintos servicios profesionales que en el
Municipio no existen ¢ son insuficientes. Los pobladores deben viajar a lugares
cercanos como Chiquimulilla en el departamento de Santa Rosa y Ciudad Pedro

de Alvarado, para adquirir dichos productos.
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1.9.3  Flujo financiero

Los recursos financieros que se manejan en el Municipio por las familias, son
provenientes principalmente por la venta de la fuerza de trabajo, la
comercializacion de productos agricolas, pecuarios, artesanales y en menor
proporcion la venta de mariscos, asi como, comercios y servicios que algunos

habitantes instalan en el mismo lugar de habitacion.

Otra fuente importante de ingresos son las remesas familiares, que constituyen
una fuente adicional de recursos econdmicos para una gran cantidad de
pobladores que no cuentan con un empleo y es la Unica manera de subsistir y
cubrir las necesidades. Dichas remesas provienen principalmente de Estados
Unidos, aunque el 26% ingresa de paises centroamericanos. Estas por lo
general oscilan entre los Q400.00 y Q1, 200.00, aunque en época de fin de afio
éstas aumentan y los beneficiados se encuentran con el problema de que los

agentes se quedan sin fondos suficientes para poder obtener el efectivo

1.10  ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Las actividades productivas que se dan en el Municipio son; la agricola,

pecuaria, artesanal, actividad pesquera artesanal, asi como comercio y servicios

A continuacion se presenta cuadro de las distintas actividades mencionadas y la

generacion de empleo de cada una.
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Cuadro 11
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Resumen de Actividades Productivas

Afo: 2011
<. . . _ .. Valordela o

Actividad Generacion Partlc':pacmn produccion Partnc;pacmn
de empleo Yo Q Yo
Agricola 293 46 1,714,150 15
Pecuario 84 13 5,188,923 44
Artesanal 34 5 2,806,650 24
Actividad Pesquera 36 §] 1,170,828 9

Comercio y servicios 193 30 941,226 8 3
Total 640 100 11,821,777 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

En cuanto a generacion de empleo, la actividad agricola supera a las otras
actividades, y la que menor empleo brinda es |a artesanal. En cuanto a valor de
la produccidn, la actividad pecuaria supera a las ofras actividades
considerablemente, mientras que comercio y servicios es la que menor valor

genera.

1.10.1 Produccion artesanal |

A pesar de que ocupa el Ultimo lugar en generacion de empleo, representa el
segundo lugar de participacion en valor de la produccion. Es la actividad mas
importante después de la pecuaria en generacion de ingresos para los

productores.

Se encontraron unidades productivas de carpinteria, panaderia y herreria, en la
categoria de pequefios artesanos; asi mismo, carpinteria y herreria en la de
medianos artesanos. En ambos estratos, las unidades que mayores ingresos
representan son las carpinterias y los principales productos son las puertas,
roperos y trinchantes. En segundo lugar se encuentra la herreria y por Ultimo la

panaderia.



CAPITULO N

SITUACION ACTUAL DE LAS UNIDADES ARTESANALES DE CARPINTERIA

Se entiende por artesania la produccién de articulos que se elaboran
exclusivamente a mano, con el apoyo de herramientas y maquinarias y por
encargo del consumidor o para comercializar en el mercado. En este tipo de
produccion prevalecen las relaciones de produccion familiares y el nimero de

trabajadores por 1o regular no sobrepasa de cinco.

En el Municipio, la produccidon artesanal es una de las actividades productivas
mas importantes por la generacion de valor de la produccion, la variedad de
productos que elaboran asi como el volumen de éstos y la generacion de

ingresos para las familias que se dedican a ésta actividad.

2.1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Los productos que mas demanda tienen en las carpinterias del Municipio son las
puertas, roperos y trinchantes, por estar elaborados en madera de cedro y
caoba. Los disefios de estos productos varian de acuerdo a cada cliente. Las
puertas regularmente son lisas, los roperos son de dos puertas lisas a los lados,
gavetas en medio y un espejo, en el interior cuentan con colgadores. En cuanto
a los trinchantes, uno de los disefios mas solicitados es el de puertas y gavetas
de madera en la parte baja, en la parte alta de vidrio y con espacios para colocar

cristaleria especial. Los colores mas solicitados son: natural, cacba y vino tinto.

2.2 CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS
Los carpinteros dei Municipio cuentan con herramientas y maquinaria poco

sofisticada y en algunos casos obsoleta para la elaboracidn de distintos
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productos, entre las que se pueden mencionar: pulidoras, lijadoras, barrenos,

escuadras, martillos, limas, cepillos, brocas, sopletes, compresores, entre otros.

A continuacion se presentan las principales caracteristicas tecnoldgicas de las

unidades artesanales.

Tabla 2

Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Produccion Artesanal
Caracteristicas Tecnolégicas

Ano: 2011

Caracteristicas
tecnologicas

Pequeiio artesano
(Carpinteria)
Roperos de pino

Mediano artesano
(Carpinteria)
Puertas, roperos y
trinchantes de maderas finas

Materia prima y
materiales

Necesarios y de calidad
media.

La adecuada.

' Mano de obra

Familiar, no existe
division  del  trabajo,
menos de cinco
empleados.

Familiar y asalariada,
semicalificada, existe division
del trabajo.

Capital de trabajo

El capital no pasa de

El capital de trabajo no

23,000.00. sobrepasa los Q19,000.00.
Maquinaria y | Maquinaria manual, | Tradicional  de fabrica vy
equipo pequefa, hechiza, | semiautomatica.

rudimentaria y obsoleta,
tecnologia a baja escala.

Rendimiento

Subsistencia.

Subsistencia y alguna utilidad. |

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

En el estrato de pequeno artesano, la materia prima es de calidad intermedia, lo

que permite ofrecer los productos a precios mas bajos, no existe contratacion

externa de personal, unicamente trabaja el propietario y algun otro integrante de

la familia.
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En los medianos artesanos, la materia prima que se utiliza es de alta calidad,
puesto que los productos se elaboran en cedro y cacba, asi como en palo
blanco pero en menor escala. La mano de obra de que disponen los
propietarios de estos talleres es familiar y asalariada, esto depende de la
cantidad de productos solicitados, por io regular trabaja el propietario y los hijos,

en algunos casos obtienen alguna utilidad que les permite reinvertir.

Los artesanos carpinteros no cuentan con asistencia financiera, tampoco con
asesoria técnica, estan acostumbrados a trabajar empiricamente y los ingresos

los utilizan para la subsistencia y mantenimiento de la familia,

2.3 PRODUCCION

Adicionalmente de los productos que ya se mencionaron (puertas, roperos y
trinchantes), los artesanos del Municipio fabrican distintos productos como
ventanas, closets, juegos de comedor y de sala, gabinetes de cocina, camas y

mesas de sala, aunque estos se fabrican en menor volumen.

2.3.1 Volumen y valor de la produccidon
Es la cantidad de productos elaborados por las unidades artesanales de
carpinteria en determinado periodo de tiempo, asi como el valor que se obtiene

de los mismos al venderlos en el mercado.

En el siguiente cuadro se observa la cantidad de productos elaborados por las

distintas unidades productivas del Municipio, durante el afio 2,011.



49

" L0z 8h1sawes opunbas 'g43 odnio oduied ap ugioebnsaaul alUsny

ve 00°059'908°2 880278 4} CERLALTE
/L 00°000°00€ 00000 028 09 peEPIuUN Sou0lod
L 00°000'9C} 00004 6S'¥C ozl pepiun sauooey
Sl 00000042 00°005°)  65¥%C 021 peEpIUn [ElewW sp seland
L¥ 6 Ge } BLISLIBH
zz  0000Z'€Ov  00008% 8Ll V8 pepiun seul
_ SEIOPEW 9P SaUByOul ]
L 00°000'%9Z 0000F'tr 0Z'8 09 pepiun seul sesspew op souadoy
¥Z 000089ty 000092z SBZZ 891 pepiun SBUI, SEIBPELL 3P SBYSNd
BS gl G/ £ enayudien
00l 44 001 00°000°008'L 00°00L  2€L 00L v ~ souesayJe SOUEIPaN
g 0000202 oo'gt 790 00%'S pepiun sosenb ap UQIodNPOId
ol Z =74 Z osang
9 00°000'+9 Q0'000%F 000 a9l pepiun SaUOLIOd
9 00°008°+9 00009 LO0 801 pepiun sauaoofed
2L 00008'vZ1 00°00€'L L0 96 peEpIun [E1SW 8p sepaNd
L) Z Gz z IVENTETS|
S1L 00°00L'GSL 050 L10LE 00¥'L1LE pepiun 22Np ued
9z 00056192 050 8¢°¢9 006°€ZS pepiun seouell ued
[44 S 274 Z ellapeUBd
€ 00°002°61 00002'L 000 9l pepiun ould ap ssjueyoul |
9L 0000029l 00’006 c00 08l pepiun ould ap soladoy
g 00'000'v8 00’05 €00 ove pepiun ouild ep sepand
g¢ £ 4 Z eaguidien
0ol (4] 00L 00°059'900°t Q000 a9se’Lve ool 8 souesape souyanbhad
%, oajdwa ap o, :o_uon_ﬂuo i D EIUSA o, :o_““_uuwo._n_ muwﬁnmE %, seanonpoud ojonposdjesasduwia
ugIoRIaUAD) 2] 6p J0[EA ap o1oaid USWNIOA  pEPIUN sapepIun ap ouewe )]
LL0Z ‘ouy

sojueyoul) A sosadoy ‘seland
HoI2oNpPOId B| ap Jojep A uawnjop
|[euBSaly uQ|9dNpold
edeygnpe op ojuswepeda( ‘ooesed op oididuniy
¢l odpeny



50

La carpinteria se identifico en el estrato de pequefio y mediano artesano, de
acuerdo a distintas caracteristicas tecnologicas. Sin embargo, el estrato de
mediano artesano es el mas representativo en el Municipio, en cuanto a valor
de la producciéon y generacion de empleo, aunque Unicamente existen tres
unidades productivas, generan ingresos significativos por la cantidad de

productos que se elaboran y comercializan.

2.4 COSTOS DE PRODUCCION

Son todos los gastos en los que incurre el carpintero para elaborar cada
producto. Se determiné que ninguna unidad productiva cuenta con un sistema
de control de este tipo de gastos, por lo que muchas veces tienen ideas

erroneas sobre las ganancias que creen obtener por dicho trabajo.

A continuacién se presenta el costo directo de produccion de los tres productos
que se estudian en el presente capitulo, segun datos proporcionados por los

productores, asi como datos imputados.
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Para determinar los costos de cada producto, se analizaron los tres elementos
basicos, materia prima, mano de obra y gastos indirectos variables, con lo que

se obtienen los gastos en que se incurren para elaborar cada producto.

Se observa que el costo mas alto para los productores es la adquisicion de la
materia prima y los diferentes materiales que se utilizan, en segundo lugar se
encuentra la mano de obra, la cual por ser en su mayoria familiar, genera un
menor gasto y por Ultimo se encuentran los costos indirectos variables, en los
que se incluyen las prestaciones laborales, cuota laboral, energia, entre otros,
los cuales no se consideran segln datos de encuesta, lo que genera un

incremento considerable al comparar los datos imputados con los encuestados.

Para un mejor analisis, a continuacion se presenta cuadro comparativo de los

costos unitarios de cada producto.

Cuadro 14
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Datos Comparativos de Costos Unitarios de Produccidn
Roperos, Puertas y Trinchantes

Ano: 2011
(cifras en quetzales)
Producto Costos - ;

_ __ Encuesta Imputados Diferencia
Roperos de pino 743.22 1,093.49 350.27
Roperos maderas finas 2,893.39 3,712.59 819.20
Puertas maderas finas 1,333.14 1,742.74 409.60
Trinchantes maderas finas 2,595.39 3,414.59 819.20

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011,

Los productores de las unidades artesanales consideran determinado costo para
elaborar los productos, sin embargo, al realizar los costes imputados se ve una
diferencia considerable entre estos. Un productor cree gue invierte cierta

cantidad en elaborar un mueble y realmente gasta ¢ deberia gastar una cantidad
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mayor si incluyera prestaciones laborales, séptimo dia, bonificacion incentivo,

entre otros.

2.5 RENTABILIDAD
Para determinar la rentabilidad que se obtiene por la venta de los productos
elaborados en la carpinteria, se analizara el estado financiero que refleja el

resultado de las operaciones en cierto periodo de tiempo.

A continuacion se presenta el estado de resultado de las unidades artesanales

en estudio.
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Se observa una diferencia considerable entre los datos encuestados y los
imputados, puesto que, del total de productos vendidos en la categoria de
medianos artesanos, segun datos encuestadeos se obtiene una rentabilidad
sobre ventas del 30% mientras que en los datos reales ésta ganancia es
unicamente del 18. De igual manera, al analizar la ganancia sobre costos mas
gastos, los productores consideran una rentabilidad de Q 0.54 por cada guetzal
invertido, mientras que los datos reales reflejan una ganancia Onicamente de Q
0.25.

El estrato de pequefos artesanos no muestra ninguna ganancia en datos
imputados al reflejar pérdida, mientras que en datos encuestados, ésta es de 12
y 14%.

2.6 FINANCIAMIENTO

Son los medio financieros a los que acude un inversionista o un productor para
administrar una empresa. Esltos medios pueden ser provenientes de fuentes
internas que se conforman por capital propio, ahorros familiares, mano de obra
familiar o no remunerada formalmente; 6 bien, por ingresos de ventas anteriores.
Asi mismo, pueden ser fuentes externas conformadas por préstamos adquiridos
en el sistema bancario, por medio de cooperativas, prestamistas e incluso

anticipo de los clientes.

A continuacion se muestra la manera en la que obtienen financiamiento los

artesanos del Municipio.
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Cuadro 16
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Produccion Artesanal
Fuentes de Financiamiento

Afo: 2011
(cifras en quetzales)
Tamafiolactividad Fuentes Fuentes Total
internas externas financiamiento
Pequeiio artesano 429,396 66,890 496,286
Carpinteria 66,890 66,890 133,780
Panaderia 295,984 - 295,984
Herreria 66,522 - 66,522
Mediano artesano 358,646 631,646 990,293
Carpinteria 246,233 369,350 615,583
Herreria 112,413 262,296 374,709
Totales 788,042 698,536 1,486,579

Fuente: in@éstigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

Las unidades artesanales de carpinteria, en el estrato de medianos artesanos,
utilizan financiamiento interno en un 40%, el cual proviene principaimente de la
venta de productos solicitados, asi mismo, obtienen financiamiento externo a
través de anticipos de los clientes, los cuales deben ser del 50% como minimo

para poder iniciar con la elaboracion de pedidos.

2.7 COMERCIALIZACION
Se entiende como el traslado de un bien o servicio, de un lugar a otro, con ¢l fin
de satisfacer las necesidades de un mercado. Asi mismo, tiene la funcidon de

posicionar los productos en la mente del consumidor con el objetivo de crear

necesidades.

271 Mezcla de mercadotecnia

Es una relacidn entre cuatro variables principales que son: producto, precio,
plaza y promocion. En ella estan implicitas las diversas actividades
relacionadas con caracteristicas de los productos como la calidad, color, disefio,

empaque, asi mismo el precio, el lugar donde se comercializa determinado bien
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y el tipo de publicad a emplear como promociones, ofertas, descuentos, entre

otros.

En el Municipio, los productores hacen uso de algun tipo de estrategia de
publicidad, aunque de forma empirica, debido a la poca asesoria que han
recibido para implementar nuevas técnicas que contribuyan al incremento de

ventas y a la expansion de mercados para obtener mayores ingresos.

En la siguiente tabla se muestra la mezcla de mercadotecnia que se utiliza por

las unidades artesanales en los estratos de pequefios y medianos artesanos.

Tabla 3
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Mezcla de Mercadotecnia
Unidades Artesanales (Carpinteria)
Ano: 2011

Estrato Pequeﬁos artesanos

Producto Rdﬁéro de pino Puertas, roperos y
trinchantes de maderas

finas

PRODUCTO

Calidad Los pequehos artesanos | Maderas finas como cedro y
utilizan madera de pino | cacba, las cuales son de
para la elaboracion de | calidad diferenciada y Unica.
roperos, la cual se
caracteriza por ser de
uso comln en el
Municipio.

Disefio Color natural, caobha, vino

tinto. Dos puertas o
disefios segun gusto de
cada cliente.

Marca

Variedad de colores: natural,
caoba, vino tinto, de acuerdo
a pedidos de disefios de
revistas y catalogos.

Los talleres cuentan con

nombre que los identifica y
diferencia de los
competidores

continla en pég'i_ﬁémsiguiente, .
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Estrato

Pequerios artesanos

Medianos artesanos

Producto

Ropero de pino

Puertas, roperos y
trinchantes de maderas
finas

Tamafio

Variado, el estandar es
de es de 1.85 mts. de
altura por 1.5 de ancho.

Puertas: 2 mts. de alto por
0.85 de ancho.

Roperos: 1.85 mts. de alto
por 1.5 de ancho.
Trinchantes: 2 mts. de alto
por 2 de ancho.

Servicios

Ninguno, el cliente
recoge los productos en
taller y los traslada por
sus propios medios.

Los productos se entregan a
domicilio o en taller cuando
necesitan ser instalados.

Utilidades

Productos utilizados para
el hogar, ordenar mejor
otros articulos.

Productos Utiles para
distintos usos en el hogar.

PRECIO
Precio de lista Ropero Q 900.00 | Puerta Q 2,600.00
Los precios se | Ropero Q 4,400.00

establecen hasta donde

Trinchante Q 4,800.00

se puedan rebajar. Precios establecidos por
rebajas.
Descuentos Regateo. )
Periodo de pago Inmediato.
PLAZA
Cobertura Casco urbano, Aldeas y | Los productos se
Caserios. comercializan en el casco
urbano, Aldeas, Caserios,
algunos Departamentos,
Municipios  aledanos vy
Ciudad Capital.
Surtidos Rop'eros. | -

Puertas, roperos, trinchantes
de madera.

continlia en pagina siguiente. ..
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Estrato

Pequefios artesanos

Medianos artesanos

Producto

Ropero de pino

Puertas, roperos y
trinchantes de maderas
finas

Ubicacion

Casco urbano, las ventas
las realiza directamente
el  productor, utilizan
vivienda como taller y
punto de venta.

Casco urbano, aldea El
Astillero, lugares donde se
encuentran ubicados los
talleres que regularmente
son los mismos hogares, no
se cuenta con un local
especifico para sala de
ventas.

Transporte

No se ofrece servicio de
flete, cliente traslada los
productos.

Solo se incluye flete cuando
el producto debe instalarse.

Logistica

El producto se encuentra
en taller y cliente lo
traslada a domicilio ©
comercio.

El productor lleva producto a
ubicacion de cliente y lo
instala.

PROMOCION

Publicidad

Solamente se uliliza
publicidad de boca en
boca por
recomendaciones de
algunos clientes.

Se realiza publicidad de
boca en boca y rétulos con
nombre de taller en la pared.
Asi mismo, cuentan con
pagina en internet para dar a
conocer los productos y con
correo  electronico  para
recibir pedidos, disefnos,
medidas. Elc.

Venta personal

Las ventas las realiza
personalmente el
encargado del taller.

La caracteristica principal es
la prestacion de servicios
personales en las ventas.

Promocion de
ventas

i

Una puerta gratis cuando el
pedido sobrepasa los
Q15,000.00.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.




63

Los productos que los artesanos elaboran son con materiales de distinta calidad,
segun estrato. Existe variedad de disefios y medidas que se fabrican de
acuerdo a los pedidos de cada cliente y los productos se instalan cuando asi se

requiere.

El precio varia de acuerdo a cada producto (puertas, roperos, trinchantes), se

establece por medio de regateo entre el cliente y el productor.

La plaza o el lugar para la comercializacion de productos, es regularmente en
los hogares de los propietarios vy la cobertura que se tiene es en el casco

urbano, Aldeas, Caserios, Municipios aledanos y Ciudad Capital.

En relacion a la promocion, unicamente se utiliza publicidad de boca en boca,
rotulos que se colocan para identificar los talleres y en algunas unidades

productivas cuentan con internet para promocionar y dar a conocer los

productos.

2.7.2 Canales de comercializacién

Es el conjunto de personas o instituciones involucradas en el proceso de

traslado de un producto, desde el productor hasta el consumidor final

A continuacién se presenta el canal de comercializacion de las unidades

artesanales del Municipio, segun investigacion.



64

Grafica 2
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Canal de Comercializacidon
Unidades Artesanales (Carpinteria)
Aio: 2011

{ Productor }

100%

[ Consumidor final }

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011,

Se detectd el canal de comercializacion de nivel cero ¢ directo en las unidades
productivas, debido a que los productos se trasladan directamente del productor

al consumidor final, no existe ningn intermediario para este proceso.

2.8 ORGANIZACION
Segun investigacidn de campo, se determind que las unidades artesanales del
Municipio presentan las siguientes caracteristicas, en cuanto a la forma en la

que estan organizadas.

Son organizaciones que realizan todas las actividades de forma empirica, debido
a que éstas se formaron, en algunos casos, hace varias décadas por otros
familiares; con el fin de obtener ingresos para el sostenimiento de la familia, por
tal razon, se catalogan como organizaciones informales, porque realizan las
actividades sin ninguna planificacién y sin ningun tipo de control que les permita
establecer eficientemente si la misma esta siendo rentable, en qué costos 6
gastos incurren, a cuanto ascendieron las ventas del Ultimo afic y qué

estrategias se pueden implementar para incrementarlas.
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A pesar de lo anterior, varias de las operaciones anteriores las realiza el padre
de familia o encargado del taller, en base a la experiencia con que cuenta. Otra
caracteristica importante es la responsabilidad del propietario para la toma de
decisiones que deben hacerse en cuanto a la administracion, ventas y
produccion de los articulos. Generalmente la mano de obra la conforma el
propietario y dos 6 tres ayudantes que son en algunos casos asalariados y en

otros, integrantes de la familia que colaboran en la produccion de los bienes.

2.8.1  Sistema organizacional

Se abservo que el sistema de organizacidn que existe es lineal o militar, el cual
se utiliza comunmente en éstas unidades artesanales por su facil
implementacién.  Este sistema se da por medio del productor 6 padre,
encargado de la organizacidn, quien gira instrucciones a los subalternos de

manera verbal.

2.8.2 Estructura organizacional

Se refiere a la manera en la que esta organizada jerarquicamente una empresa,

como es el caso de las unidades artesanales del Municipio.

A continuacion se presenta la estructura organizacional de las carpinterias.

Grafica 3
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Estructura Organizacional
Unidades Artesanales (Carpinteria)
Ano: 2011

[ Padre/Propietario J

[ Hijo/Trabajador ]

Fuente: investigacion de campo Grupoe EPS, segundo semestre 2011.
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El propietario o padre es quien esta al mando de todas las actividades de la
organizacion, como finanzas, produccion y ventas y es él quien centraiiza la
toma de decisiones y gira instrucciones directamente al o a los trabajadores a su
cargo. No existe un manual de organizacion 6 de normas y procedimientos, que
les facilite a los empleados conocer las actividades o pasos para llevar a cabo el

proceso de elaboracion de cada producto.

283 Generacion de empleo

Las carpinterias generan en total 16 empleos, conformados por tres en ¢l estrato
de pequefios artesanos y 13 en el de medianos, por lo que es una fuente
importante de ingresos para el sostenimiento de las familias. El total de empleos
depende en gran medida de la demanda de productos y ésta se da segun
temporadas del afo, puesto que segln informacién proporcionada por los
productores, en los Ulitimos meses del afio los clientes demandan mas productos

y se ven en la necesidad de contratar personal.

2.9 PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTA DE SOLUCION

Derivado de varios factores que se analizaron anteriormente en el presente
capitulo, a continuacién se detalla la principal problematica detectada en las
unidades artesanales, asi como la propuesta de solucidn que se considera mas

apropiada.
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Tabla 4
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Problematica Encontrada
Unidades Artesanales (Carpinteria)
Ario; 2011

Variable

Problematica

Producto

Los articulos que elaboran los carpinteros del Municipio, han
mejorado en cuanto a la variedad y disefios, sin embargo, el
proceso productivo para elaborar cada mueble no ha variado,
debido a las herramientas poco sofisticadas que utilizan, las
cuales, por falta de asistencia financiera, no han podido mejorar
para optimizar el tiempo de produccidn y reducir costos.

Precio

Este ha incrementado en un 5% anualmente, los productores se
han visto en la necesidad de aumentarlos debido a las
variaciones constantes en la adquisicion de materias primas, asi
como de servicios hasicos, transporte y mano de obra asalariada
que necesitan contratar, por lo que estos costos los paga el
consumidor final al adqguirir el bien fabricado.

Plaza

El lugar para la comercializacion de los productos es el principal
inconveniente que se encontro en esta variable, debido a la falta
de talleres propiamente establecidos con espacio suficiente para
la produccion y distribucién de los muebles de madera, por lo
que los propietarios ubican los talleres en los mismos hogares
donde habitan y el espacio es reducido, por lo que Unicamente
trabajan contra pedidos y el producto debe entregarse para
poder empezar a elaborar otros pedidos.

Promocion

Referente a la promocion, no se considera necesaria por los
productores, al contrario, se considera que e€s un gasto
innecesario el hecho de invertir en un anuncioc en radio, en
volantes o afiches y en realizar ofertas o descuentos.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.
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En la tabla anterior se analizan las cuatro variables que componen la mezcla de

mercadotecnia, tales como: producto, precio, plaza y promocion, en las que se

detailan los principales factores por los que se ven afectados los artesanos del

Municipio.

A continuacién se presentan algunas ideas que se consideran apropiadas para

dar solucion a la problematica encontrada.

Tabla 5
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Propuesta de Solucién
Unidades Artesanales (Carpinteria)
Ano: 2011

Variable

Producto

Solucion

Que los propietarios de las unidades artesanales se organicen y
de ésta forma solicitar formalmente, en la agencia central del
Banco de Desarrollo Rural, a través de las cajas que existen en
el Municipio, un préstamo que les permita invertir en
herramientas mas modernas y de esta forma mejorar el tiempo
del proceso productivo de los muebles y reducir costos en mano |
de obra. Asi mismo, se propone solicitar asistencia técnica a
instituciones como el Instituto Técnico de Capacitacion y
Productividad —INTECAP-, para el aprendizaje de manejo de las
nuevas herramientas y utilizarlas adecuadamente.

Precio

llprlma se sugiere buscar nuevos proveedores en Municipios |

Para reducir el impacto de la elevacion de los costos de materia
| cercanos, que les otorguen los distintos materiales a precios mas |
favorables, & bien, negociar compras al mayor para reducir
precios, sin que esto afecte |a calidad del producto o tiempo de
entrega, De esta forma se podré absorber el aumento de los
otros elementos y mantener los precios competitivos.

continla en pagina siguiente. ..
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Variable

Solucion

Plaza

Arrendar un local que funcione como sala de ventas en un punto
estratégico y cercano a posibles compradores; que cuente con
espacio adecuado para la comercializacion de productos
terminados, de distintos disefios y medidas adecuadas. Se
sugiere elaborar productos, no solamente contra pedidos, sino,
contar con un inventario disponible de distintos muebles para la
venta, Asi mismo contratar un vendedor que se encargue del
manejo de dicho local.

Promociodn

Fuente: investig'ééién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

Elaborar mantas vinilicas con disefios atractivos y con
informacién completa del taller, como: nombre, direccion,
teléfono, correo electronico quienes cuentan con éste; pagina de
internet, productos que se elaboran, en general, toda la
informacién necesaria para atraer clientes, luego colocaria en
puntos estratégicos como en la entrada al pueblo 6 sobre la
carretera.

Por otro lado, que la persona que atendera la sala de ventas,
sea la encargada de brindar toda la informacion requerida por los
clientes e identificar compradores potenciales, negociar precios,
disefios, entre otras actividades. Asi mismo, imprimir volantes v :
repartirlos en todo el Municipio, ofrecer descuentos por pronto
pago, € incluso, realizar promociones como productos
complementarics por el pedido de un mueble, a manera de
ejemplo se recomienda un juego de accesorios de belleza por la
compra de un repere, o un cuadro por la compra de una puerta,
entre otros. Con la implementacion de estas estrategias se
podran obtener nuevos contratos y mayores ingresos y la
inversion en recurso humano sera la necesaria.

De acuerdo a cada problematica encontrada se establecié la solucidn que de

acuerdo a la capacidad economica de los artesanos, se considera mas

apropiada. Con dicha propuesta se espera que los productores incrementen el

porcentaje de ventas y por ende obtengan mayores ingresocs.
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2.10 CANALES DE COMERCIALIZACION
Adicionalmente de la mezcla de mercadotecnia, se recomienda incluir por lo

menos un intermediario para el traslado del producto hasta el consumidor final.

Para ello, a continuacion se presenta la propuesta de comercializacion.

Grafica 4
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Canal de Comercializacion Propuesto
Unidades Artesanales (Carpinteria)

Afo: 2011
/{ Productor
s ™
40 % Consumidor final 60%
A vy
'a ™y
S Minorista

AN

|
{ Consumidor final

AN

"y

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011. \

Con el canal propuesto, se recomienda incluir en el proceso de comercializacidn
a un intermediario minorista, a quien se le vendera el 40% de la produccion total,
para que la distribuya al consumidor final, de esta forma se incrementaran los
pedidos y por ende los ingresos. Asi mismo, continuar con el proceso de venta
directa que se tiene hasta el momento, con el fin de continuar la relacion con
clientes frecuentes, para quienes no valdria la pena incluir intermedianios, debido

a que esto incrementaria el precio de adquisicion de los productos.



CAPITULO tlI

PROYECTO: PRODUCCION DE PEPINO

La produccion agricola es la actividad con mayor generacion de empleos en el
Municipio, principalmente en el area rural; sin embargo, a causa de los escasos
recursos, poco conocimiento y coordinacion por parte de los agricultores, no se
ha explotado la diversificacidon de los cultivos, aun cuando existen las

caracteristicas climaticas adecuadas y el recurso humano necesario.

Por lo anterior, luego de realizar el estudio socioecondémico y de investigar
distintas variables que se presentan a continuacion, se determind que el
Municipio es apto para producir y comercializar pepino, de tal manera, a

continuacién se presenta la propuesta de inversion.

31 DESCRIPCION DEL PROYECTO

Para desarrollar el proyecto de produccion de pepino, es necesario integrar una
serie de estudios en los que se evaluaran aspectos importantes para la
ejecucion del mismo; entre los que estan: estudio de mercado; donde se
analizara la oferta y demanda, consumo aparente, asi mismo se determinara si
existe demanda insatisfecha para el proyecto. Dentro del estudio técnico se
determinara la localizacion, tamafo del proyecto, velumen, valor y superficie
de la produccion, proceso preductivo y los requerimientos técnico. En el estudio
administrativo—legal se propone el tipo de organizacion, la estructura
organizacional y funciones basicas de las unidades administrativas. Por ultimo
se realiza el estudio financiero en el que se determina la inversion fija,
financiamiento, estados de resuitados proyectados, punto de equilibrio y el

periodo de recuperacion de la inversion, entre otros.
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3.2 JUSTIFICACION

Actualmente en el Municipio no existe produccion de pepino, a pesar de contar
con las condiciones climaticas adecuadas. Por lo anterior, se espera impulsar la
diversificacion de cultivos, puesto que actualmente los principales son: el maiz,
maicillo, frijol y ajonjoli, asi mismo, crear nuevas fuentes de empleo para mejorar
la calidad de vida de los habitantes involucrados y evitar de esta manera que
emigren a otros Municipios, Departamentos e incluso otros paises en busca de

emplec y mejores oportunidades.

3.3 OBJETIVOS

Lo que se propone alcanzar al poner en marcha el proyecto, son los objetivos

siguientes:

3.31 General
Luego de realizar todas las operaciones necesarias que contiene un proyecto,
los involucrados desean alcanzar un objetivo comun, el cual para la presente

propuesta se detalla a continuacion:

. Impulsar la produccion de pepino en el municipio de Pasaco, a través de
la adecuada administraciéon de recursos humanos, financieros, herramientas e
insumos, que contribuyan a mejorar la condicidon econémica de los habitantes
del Municipio, por medio de la creacion de nuevas fuentes de empleoc y mejorar
la calidad de vida.

3.3.2 Especificos
A continuacion se presentan los objetivos especificos que seran necesarios

alcanzar para lograr el objetivo general.

. Diversificar los cultivos en el Municipio y cubrir la demanda local.
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» Brindar una herramienta util y facil de interpretar a los interesados en
ejecutar el proyecto, que permita visualizar los costos de inversion vy

financiamiento, asi como distintos aspectos de mercado.

. Establecer la proyeccion de produccidén para cinco afos, con €l fin de

satisfacer una parte de la demanda del mercado local.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

La importancia de este estudio radica en ser el punto de partida para la puesta
en marcha de cualquier proyecto. Segun los resultados gque refleje el presente
estudio, se determinara si el proyecto es factible, 6, si por el contrario la
demanda insatisfecha indica que el mercado objetivo esta cubierto, el proyecto

debera rechazarse.

Algunos de los aspectos a analizar en el presente estudio son: identificacion del
producto, beneficios, la oferta, demanda, consumo aparente, demanda

insatisfecha y el precio, los cuales se describen a continuacion.

3.41 Identificacion del producto

El pepino hibrido de tipo F1 pertenece a la familia de las cucurbitaceas (Cucumis
sativus), es de ciclo vegetativo anual y de habitos de crecimiento rastrero ¢
trepador. Cuenta con un sistema radical abundante, aunque superficial. Las
flores son unisexuales, se encuentran de ambos sexos en la misma planta, por

lo que no hay necesidad de polinizacion.

Existen distintas variedades de pepino, sin embargo el tipo de variedad

propuesto es el F1, por ser el de mayor demanda y consumo. Esta variedad se

reproduce por semilla.
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Segun estudios realizados, se cree que el pepino es nativo de Asia y Africa y se
ha utilizado para la alimentaciéon humana desde hace 3.000 anos; se distribuyo

en China, luego en Francia, Inglaterra y se propago en Estados Unidos.

Al lograr la cosecha, el fruto puede durar hasta ocho dias a la intemperie sin
perder sus caracteristicas, sin embargo, en refrigeracion dura de 20 a 30 dias
apto para el consumo, cualidad que se aprovecha muchas veces para

exportarlo.

Es un producto que se cultiva en lugares de clima templado, subtropical y
tropical. Puede adaptarse a altitudes de cero hasta 5,000 pies sobre el nivel del
mar. No resiste las heladas ni la falta temporal de humedad en el suelo. La

temperatura media puede variar entre 18° y 28° C.

3.4.2 Beneficios del producto

Todo producto alimenticio se compone de distintos nutrientes. El pepino esta
compuesto por un 95% de agua y un escaso valor caldrico que no llega a las 20
calorias por cada 100 gr.

A continuacion se presentan los componentes nutricionales del pepino.
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Tabla 6
Composicién Nutricional del Pepino
Contenido por cada 100 gramos

Ano: 2011

Agua 96 gr Magnesio 11 mg.
Calorias 13 Kcal. Hierro 2 mg.
Grasa 013 gr. Vitamina C 53 mg.
Proteinas 0.69 gr. Vitamina B2 0.022 mgq.
Hidrato de carbono 2.7  g¢r. Vitamina B6 0.042 mg.
Fibra 0.8 gr. Vitamina A 215 lu.
Potasio 144 mg Vitamina E 0.079 mg.
Fosforo 20 mgq. Niacina 0.221 mg.
Calcio 14  mg.

Fuente: elaboracién propia, con base en datos obtenidos de Manual Agricola SUPERB.

Se muestra el contenido nutricional del pepino, el cual es alto en agua y bajo en
grasa y calorias. Es un producto ideal para personas con problemas
gastrointestinales, actia como desintoxicante, depura la sangre, expulsa el
exceso de agua en el cuerpo y ayuda a limpiar el intestino. Asi mismo, €s un
producto utilizado para combatir la obesidad. Por las propiedades antes

mencionadas es un producto de alto consumo por la poblacion.

3.43 Oferta y demanda
A continuacion se analizaran aspectos relacionados con la produccion que se

ofrecera al mercado y caracteristicas sobre los consumidores.

3.4.3.1 Oferta historica y proyectada

Son los bienes o servicios que un productor ofrece a los consumidores finales &
a los intermediarios, a un precio determinado. La oferta puede variar segun
varios factores como: el desarrollo de tecnologias, costo de materias primas,

cambio climatico, entre otros.
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El siguiente cuadro muestra la oferta total de pepino con base en las
importaciones historicas del afio 2007 al 2011 y la oferta proyectada del 2012 al
2016. Dichos datos se obtuvieron de fuentes primarias, debido a que no existen

estadisticas del Municipio.

Cuadro 17
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa

Oferta Histoérica y Proyectada de Pepino

Periodo: 2007-2016
(cifras en quintales)

Afio Produccion Importaciones Oferta total
2007 0 206 206
2008 0 237 237
2009 0 272 272
2010 0 313 313
2011 0 360 360
2012 0 362 362
2013 Y 390 390
2014 0 418 418
2015 Y 446 446
2016 Y 474 474

Fuente: investigacion de carﬁpé 'G'fupo EPS, segundo semestre 2011 y proyeccion por método
de minimos cuadrados de acuerdo a férmula Y=a+b{x); en donde Y= 278+28{x).

La oferta total se determina al sumar la produccion mas las importaciones del
Municipio, debido a que en el Municipio no existe produccion de pepino, las
importaciones incrementan cada ano con el fin de cubrir la demanda local, por

lo tanto la oferta total aumenta de igual manera.

Derivado de la falta de produccion en el Municipio, se visualiza un proyecto
viable de realizar para cubrir de esta forma una parte de la demanda de este

producto en el Municipio.
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3.43.2 Demanda historica y proyectada
Se constituye por la cantidad de productos o servicios que un grupo de
compradores esta dispuesto a adquirir en un mercado, de acuerdo a distintos

factores como: gustos, preferencias, calidad, precios y marcas.

A continuacion se presenta la demanda potencial histérica como proyectada.
Para el efecto, se considera la poblacién delimitada (poblacion total del
Municipio menos nifios de cero a cinco afios de edad, los adultos mayores de
80 afios y un 5% de poblacién que ya sea por enfermedad o por gustos no

consumen el producto), multiplicado por el consumo per-capita.

Cuadro 18
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Demanda Potencial Historica y Proyectada de Pepino
Periodo: 2007 — 2016
(cifras en quintales)

N . Pol-ala-cién Consumo Demanda
Ano Poblacién delimitada . .

70% per-capita potencial
2007 8,678 6,075 0.1900 1,154
2008 8,772 6,140 0.1900 1,167
2009 8,878 6,215 0.1900 1,181
2010 8,995 6,297 0.1900 1,196
2011 10,176 7,123 0.1900 1,353
2012 10,403 7,282 (.1900 1,384
2013 10,635 7,444 0.1900 1,414
2014 10,872 7.610 0.1900 1,446
2015 11,115 7,780 0.1900 1,478
2016 11,362 7,954 0.1900 1,511

Fuente: elaboracion propia con base en proyecciones de poblacion 2002-2020, del XI Censo de
Poblacion y VI de habitacidn 2002 del Instituto Nacional de Estadisticas -INE-, instituto de
Nutricién de Centro América y Panama —INCAP- y aval de profesional nutricionista, Licenciada
Saima Alejandra Rodas Gémez, colegiado No. 3758,
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La cantidad de pepino que consume la poblacion del Municipio, se incrementara
aproximadamente en 30 quintales anuales durante los cinco afios de vida del

proyecto, fo que permite ejecutario exitcsamente.

3.4.3.3 Consumo aparente historico y proyectado

Es la cantidad de bienes y/o servicios que se supone consume la poblacion de
un area en determinado periodo de tiempo. Para el presente proyecto se
analizard el consumo aparente historico y proyectado, el cual representa la
cantidad que se consumio de un producto y se determina a través de la suma de
la produccion local mas las importaciones y al resultado se le restan las

exportaciones.

A continuacién se presenta el consumo aparente historicoe y proyectad.

Cuadro 19
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Consumo Aparente Histérico y Proyectado de Pepino
Periodo: 2007 — 2016
(cifras en quintales)

Ao Produccién  Importaciones Exportaciones Consumo
— aparente
2007 0 206 0O 206
2008 0 237 0 237
2009 0 272 0 272
2010 0 313 0 313
2011 0 360 0 360
2012 0 362 0 362
2013 0 390 0 300
2014 0 418 0 418
2015 0 4486 ] 446
2016 0 474 0 474

Fuente: elaboracion 'propia con base en cuadro 17 de oferta total.

Derivado de que en el Municipio no existe produccion de pepino vy por lo tanto no

hay exportaciones, las importaciones representan el consumo aparente anual de




79

dicho producto. Como se observa, dichc consumo incrementa

aproximadamente en 28 quintales anuales.

3.4.3.4 Demanda insatisfecha historica y proyectada
Indica la cantidad de habitantes de un area, que no logra obtener la satisfaccion

de ciertas necesidades, aun cuando existe capacidad de compra.

En el siguiente cuadro se presenta la demanda insatisfecha histérica y
proyectada, gue corresponde al total de la poblacién en estudio que no logro
satisfacer las necesidades con cierto producto en afios anteriores y la que se
considera no lograra cubrirlas en los afios posteriores, para el caso durante los

cinco afos de vida del proyecto.

Cuadro 20
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Demanda Insatisfecha Histoérica y Proyectada de Pepino
Periodo: 2007 — 2016
__ {cifras en quintales)

Af ~ Demanda Consumo ~ Demanda
o - . -
potencial aparente insatisfecha

2007 1,154 206 948
2008 1,167 237 930
2009 1,181 272 909
2010 1,196 313 883
2011 1,353 360 993
2012 1,384 362 1,022
2013 1,414 390 1,025
2014 1,446 418 1,028
2015 1,478 446 1,033
2016 1,511 474 1,038

Fuente: elaboracion propia, con base en cuadros de demanda potencial y consumo aparente.

La demanda insatisfecha se obtuvo de la demanda potencial menos el consumo

aparente y de acuerdo a dichos calculos la demanda insatisfecha aumentara
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cada afio debido a que la demanda potencial también aumenta, por lo gque
puede considerarse una vez mas gque la propuesta de inversion serd viable,
puesto que con la produccion que se proyecta realizar, se cubrira un porcentaje
de la misma. Esto indica que la producciéon anual tendrd un mercado

demandante fijo para adquirir el producto.

3.44 Precio

El precio por quintal de productos agricolas se caracteriza por constantes
fluctuaciones debido a distintos factores como: la variacidbn en los costos de
produccion, temporada, demanda, precios de la competencia, entre otros. El

precio por quintal de pepino que se maneja actualmente en el mercado, oscila
entre Q125.00 y Q300.00.

Para el presente proyecto; luego de determinar los costos de produccidn, gastos
de distribucién, la oferta y la demanda, asi como el porcentaje de rentabilidad y
otros rubros, en el estudio financiero, el precio de venta que se manejara por
quintal sera de Q150.00.

3.5 COMERCIALIZACION

El tema de comercializacion se desarrollara en el capitulo IV del presente

documento.

3.6 ESTUDIO TECNICO

Constituye las distintas opciones tecnoldgicas necesarias para llevar a cabo el
proyecto. Para la presente propuesta de inversion se estudiaran cinco variables
que son: localizacion, tamano det proyecto, volumen de produccion, proceso

productive y requerimientos técnicos.
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3.6.1 Localizacion del proyecto
Todo proyecto necesita de instalaciones para realizar las operaciones
necesarias, de acuerdo a distintos aspectos como: tipo de suelo, clima, cercania

de proveedores, mercado meta, vias de acceso, enire otros.

3.6.1.1 Macrolocalizacion
El area elegida para desarrollar el proyecto de produccion de pepino, es el
municipio de Pasaco, departamento de Jutiapa, el cual cuenta con las

caracteristicas necesarias.

3.6.1.2 Microlocalizacion

Luego de realizar los analisis correspondientes respecto al lugar mas apto para
ejecutar el proyecto dentro del Municipio, se determind que el Comité estara
localizado en el caserio La Mocha, el cual se ubica a ocho kilbmetros del casco
urbano, en el km. 139 sobre la carretera que conduce de Chiquimulilia hacia

Ciudad Pedro de Alvarado, frontera con El Salvador.

En el mapa siguiente se observa la ubicacidn del Caserio dentro del Municipio,
el cual, de acuerdo con asesoria de personal técnico de la sede del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —-MAGA- en el Municipio, cuenta con las

caracteristicas necesarias de suelo para el cultivo de pepino.
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Mapa 5
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Macro y Microlocalizacidn
Ano: 2011

Macrolocalizacion
Pasaco, Jutiapa

Qratorio

*
PASACO

Moyuta
Chiguimulilla

Microlocalizacion — {7
Caserio La Mocha \

Fuente: invest_igébié_n_cie campo Grupe EPS, segundo semestre 2011,
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El caserio La Mocha cuenta con mano de obra disponible, servicios basicos,
cercania de proveedores, de insumos agricolas y vias de acceso optimas para

transportar el producto durante la temporada de cosecha.

3.6.2 Tamano del proyecto

Se proyecta producir una cosecha al afio con un total de 677 quintales. Para el
efecto, se arrendara un terreno de una manzana, que se utilizara en un 50%
para cultivo y el resto para construir la oficina/bodega de la administracion del
Comité y aimacenaje del producte. La distancia de siembra sera de 0.5 metros

entre cada planta y de 1.5 entre cada hilera.

. Volumen, valor y/o superficie de la produccién

De acuerdo a estimaciones del proyecto, éste tendra un tiempo de vida de cinco
anos, tiempo en el que se cultivara cierta cantidad de producto y se obtendra un
valor de la produccidn adecuado para recuperar la inversion inicial y obtener la

rentahilidad deseada.

A continuacion se presenta escenario numérico sobre volumen, valor y superficie

de la produccion,
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Cuadro 21
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Volumen, Valor y/o Superficie de la Produccion
Periodo 2012 — 2016 N )
Afio  Superficie Produ- Merma Produ- Preciode  Valordela

cultivada ccion 1% ccién venta produccion
(manzanas) {(qq) neta en Q. en Q.
(qa)
1 0.5 684 7 677 150.00 101,550.00
2 0.5 684 7 677 150.00 101,550.00
3 05 684 7 677 150.00 101,550.00
4 0.5 684 7 677 150.00 101,550.00
5 0.5 684 7 677 150.00 101,550.00

Total ' 3,385 507,750.00

Fuente: investigacién de cambo Grupo EPS, segundo semestre 2011,

El total de produccion, sin tomar en cuenta la merma de producto que podria
estar en condiciones no éptimas para la comercializacién y durante los cinco
anos proyectados, suma un total de 3,385 quintales, lo que permitira obtener un
valor de la produccion total de Q507, 750.00. Con la produccion anual se

espera cubrir un maximo del 49% de la demanda insatisfecha.

3.6.3 Proceso productivo
La produccién de pepino incluye varias actividades para llevar a cabo por
completo el proceso, las cuales van desde la preparacion del suelo hasta la

cosecha.

La gréfica siguiente muestra las distintas tareas que deben realizarse para el

cultivo.



Grafica 5
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Flujograma del Proceso Productivo
Afno: 2011
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Descripcidn del proceso

Actividad

Arar (cavar) la tierra a 30 cm. de profundidad, rastrear (deshacer
posibles terrones) dos veces, nivelar la tierra, surquear (hacer zanjas)
las hileras con tractor a 1.5 metros de distancia entre plantas,
levantado de cama a 25 ¢cm para un buen drenaje, colocar estacas,
primera aplicacion de fertilizante y regar.

Sembrar, colocar de dos a tres semillas por planta, a una profundidad
no mayor de un ¢m y a una distancia de 50 cm. entre cada una.

Colocar tutores o varas para el crecimiento de la planta, cada 15 dias,
al mes se deja el alto esperado, 1 2 metro aproximadamente, colocar
pitas en tutores a los 32 dias, para guia de planta.

Realizar el primer riego al sembrar, el segundo a los seis dias,
continuar con el proceso cada siete dias, en época seca debe ser
cada cuatro dias aproximadamente.

Realizar primer control de malezas manualmente, el primero ocho
dias después de la siembra, el segundo 12 dias después y un tercero
si es necesario.

Realizar primer control de plagas a los 23 dias de la siembra, el
segundo a los 45 y el tercero a los 55 dias, aplicar cinco gotas de
fungicida Andracol y una onza de Infinito 68, 75 SC por planta.

Aplicar primera fertilizacion al sembrar, la segunda a los 45 dias, la
tercera a los 75 dias, si es necesario aplicar una cuarta. 2 onza de
fertilizante pildn y cinco gotas de fertilizante foliar.

Recoger cosecha entre los 55 y 62 dias. Clasificar y colocar en cajas
de madera de capacidad 100 libras.

Almacenar y venderlo a minoristas que lleguen a comprario.

Inicio

Preparar
terreno

Sembrar

f

Tutoreado

|

Rielgo

Cantrolar
maleza

Cantrolar
plagas

Fertilizar

Cosecha

Venia

I
Fin

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.
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Se considera importante mencionar que cada ano se realizard una cosecha, por
lo gue cada una de las actividades anteriores debera realizarse por cempleto

anualmente, para lograr una produccion éptima.

Debera tomarse en cuenta que el cuidado y el proceso para ejecutar cada
actividad es de suma importancia, como: la fertilizacion del suelo, el control de
plagas y los riegos que deberan ser mas frecuentes en temporada seca que en
invierno. El tiempo maximo que el producto estara almacenado sera de ocho
dias, puesto que no se contara con equipo de refrigeracidon para conservarlo por

mas tiempo.

3.6.4 Requerimientos técnicos
Son todos los recursos que necesitara el Comité de productores de pepinc para
llevar a cabo el proyecto. Estos recursos se clasifican en humanos, fisicos y

financieros.

A continuacion se detallan los requerimientos técnicos para el proyecto, durante

una cosecha.




Tabla 7

Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa

Proyecto: Produccion de Pepino
Requerimientos Técnicos
Periodo: 2012 — 2016
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Descripcién Unidad de medida Cantidad
Instalaciones
Caserio La Mocha (arrendamiento) Manzana 1
Bodega/Oficina Unidad 1
Herramientas
Machete Unidad 3
Azadon Unidad 3
Piocha Unidad 3
Rastrillo Unidad 3
Equipo agricola
Tractor Hora )
Bomba para fumigar Unidad 1
Equipo de riego
Bomba para riego 2,000 litros Unidad 1
Tuberia central poliducto 2 pulgada Metro 150
Mangueras por goteo 1,000 metros Unidad 4
Filtro Unidad 1
Mobiliario y equipo
Mesa Unidad 1
Sillas plasticas Unidad 5
Sumadora Unidad 1
Teléfono Unidad 1
Bascula Unidad 1
Equipo de computo
Computadora Unidad 1
Impresora Unidad 1
Insumos
Semilla variedad F1 Libra 4
Fertilizante Pilon Libra 200
Fertilizante Foliar Litro 6
Fungicida Andracol Litro 6
Fungicida Infinito 68,75 SC Quintal 2
Mano de obra
Preparacion de |a tierra Jornal 24
Cultivo / Siembra Jornal 20
Limpia Jornal 8

continla en pagina siguiente...
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...viene de pagina anterior

Descripcion Unidad de medida Cantidad

Fertilizacién Jornal 24
Riego Jornal 14
Cosecha Jomnal 60
Materiales variables

Tutores Unidad 5,000
Pita brasileira de 1,000 metros Rollo 12
Cajas de madera capacidad 100 libras Unidad 677

Fuente: investigacion de campoe Grupo EPS, segundo semestre 2,011.

Algunos de los requerimientos anteriores como equipo de riego, de computo,
mobiliario y equipo y herramientas, representaran una inversion inicial, la cual no
debera hacerse cada vez que inicie una cosecha, en algunos casos unicamente
debera invertirse en mantenimiento preventivo de algun tipo de maquinaria 6

herramientas.

3.7 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Para llevar a cabo el funcionamiento del proyecto, es necesario contar con una
organizacién formalmente establecida, que cuente con la estructura adecuada
para desempefar eficientemente las funciones y que se apegue al marco

juridico guatemalteco.

En el presente estudio se presenta una propuesta de organizacidn, que se
considera la mas apropiada para administrar y explotar los recursos que tendra a

su disposicion, con el objetivo de lograr los objetivos y beneficios esperados.

3.71 Tipo y denominacion

La organizacion que se propone es la creacion del Comité denominado: “Comité
de Productores de Pepino Pasaco”, que debera constituirse legalmente. Estara
conformado por cinco socios, quienes estaran en la disposicion de alcanzar los

objetivos propuestos de interés y beneficio comun. El Comité se encargara de la
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produccion y comercializacion de pepino con el objetivo de aumentar la oferta y

satisfacer la demanda insatisfecha del Municipio.

3.7.2 Justificacion

La importancia de la formacion del Comité radica en que actualmente en el
Municipio no existe ningun tipo de organizacion formalmente establecida de
ningun tipo de actividad productiva, lo que hace que cada propietario trabaje por
su propia cuenta, situacidon que dificulta alcanzar los objetivos e impide el

desarrollo econdmico del Municipio.

Con la formacion de esta organizacion, el crecimiento del proyecto sera mas
efectivo, por medio de la aportacidon econémica y activa de cada integrante. Asi
mismo, los participantes podran compartir conocimientos y técnicas, que seran

de beneficio y desarrollo para el Municipio.

Por otra lado, permitira analizar con mayor detalle aquellas decisiones que
conlleven a mejorar los procesos productivos, incrementar el volumen de
produccion, generar fuentes de empleo y competir dentre del mercado con un
producto de calidad.

3.7.3 Objetivos

Describen la finalidad de poner en marcha el proyecto y lo que se desea

alcanzar, los cuales se describen a continuacion:

3.7.31 General

A continuacion se describe el objetivo general del Comité.

Promover la produccidon de pepino al crear una organizacidén con objetivos
comunes de desarrollo, que administre los recursos humanos, materiales y

financieros, de manera eficiente y mejorar las condiciones de vida de los
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participantes, familiares y de la poblacion, a través de un proceso de produccion

y comercializacién eficaz.

3.7.3.2 Especificos
A continuacion se detallan los objetivos especificos que deberan alcanzarse

para lograr el objetivo general

» Mejorar el nivel de vida de los integrantes de! Comité y de los habitantes

por medio de fuentes de empleo.

. Capacitar en aspectos técnicos y financieros, con ¢l fin de optimizar

recursos que traerd como resultado la produccion a un bajo costo.

* Elaborar los instrumentos necesarios para e! funcionamiento del comité.

. Establecer las bases legales que sustenten la institucion, identificar los

derechos y obligaciones de los integrantes.

3.7.4 Marco juridico
Es la normatividad interna y externa a la que estara sujeta la organizacion para

desempefiarse legal y eficientemente.

3.7.41 Normas externas
Dentro del marco juridico al cual el Comité estara afecto, se pueden mencionar

las leyes siguientes:

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, creado por la Asamblea
Nacional Constituyente de 1,985 Articulo 34, que establece el Derecho de la

libre asociacion, asi como el Articulo 43 (Libertad e industria, comercio y
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trabajo), Articulo 101 (Derecho al trabajo) y el Articulo 106 que regula la

irrenunciabilidad de los derechos laborales.

Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural. Decreto 52-87. Congreso de
la Republica de Guatemala. Articulo 12 modificado por el Decreto Numero 11-
2002, que requla promover, facilitar la organizacion y participacion efectiva de

las comunidades.

Cadigo de Comercio. Decreto 2-70. Congreso de la Republica de Guatemala.
Articulos 368 al 384 que hacen referencia a la contabilidad y correspondencia

rercantil.

Codigo Tributario. Decreto 6-91. Congreso de la Republica de Guatemala y

reformas.

Codigo Municipal. Decreto 12-2002. Congreso de la Republica de Guatemala.
Articulo 18 {organizacion de vecinos), Articulo 19 (autorizacién para la

organizacion de vecinos) y Articulo 175 (Asociaciones civiles y comites).

Impuesto Sobre la Renta. Decreto 26-92. Congreso de la Republica de

Guatemala. Articulo 3 (contribuyentes)

impuesto al Valor Agregado. Decreto 27-92. Congreso de la Republica de

Guatemala. Articulo 1 (materia de impuesto) y Articulo 2 (Definiciones).

3.74.2 Normas internas
Son todas las normativas que facilitan el desarrollc de las funciones

administrativas y operativas. Deberan elaborarse por los miembros de la Junta
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Directiva y podran modificarse de acuerdo a las necesidades del proyecto, por lo

que la normativa interna del Comité se integrara por:

Acta de Constitucion, que formaliza la identificacion del Comité
Manual de organizacion
Manual de normas y procedimientos

Reglamento intermo de trabajo

3.7.5 Razén social
Es el nombre o la denominacion por la gue se conoce a una empresa formal y

legalmente establecida

La organizacion se denominara “Comité de Productores de Pepino Pasaco”

3.7.6  Estructura organizacional

La estructura se creara formalmente para establecer la forma en que se
dividiran, organizaran y coordinaran las actividades, con el fin de constituir
reglas, normas y procedimientos que eviten duplicidad de funciones; a través de

un organigrama estructural.

A continuacion se presenta el organigrama que definira la relacion que tendran

entre si las unidades administrativas.
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Grafica 6
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccién de Pepino
Organigrama Estructural Propuesto
Comité de Productores de Pepino Pasaco

e Ty
Junta Directiva

k ey
J

- ™
Administracion
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g
Comercializa- Produccion Finanzas
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A

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segund-a semestre 2011

l.a maxima autoridad dentro del Comité sera la Junta Directiva, que tendré a su
cargo la toma de decisiones de toda la organizacion, luego Administracion, que
tendra bajo su responsabilidad los departamentos de Comercializacion,

Produccion y Finanzas.

3.7.6.1 Funciones basicas de las unidades administrativas
Cada wunidad administrativa propuesta anteriormente, tendra bajo su
responsabitidad una cantidad de actividades que debera ejecutar de la mejor

manera y de acuerdo a las necesidades que surjan con el paso del tiempo.

A continuacion se presentan las principales actividades propuestas para cada

unidad.
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Junta Directiva
Se integrara por los cinco integrantes del Comité, representa el érgano directivo
y ejecutivo, tendra a su cargo la toma de decisiones sobre aspectos requeridos

por las unidades administrativas que dependeran de ella.

Administracion

Unidad administrativa que sera responsable de coordinar diversas funciones que
contribuyan con la integracion de los miembros de cada unidad, para lograr los
objetivos establecidos. Entre las principales funcicnes que se le asignaran esta:
informar a la Junta Directiva sobre el desarrollo de los programas del Comité,
sugerir cambios en la forma de trabajo, contratar recurso humano, delegar
autoridad y responsabilidades a los subalternos, medir el desempeno de los

colaboradores y veiar por el maximo aprovechamienfo de 10s recursos.

Comercializacion
Unidad encargada de persuadir al mercado, al utifizar la fuerza de ventas o de
intermediarios. Debera implementar estrategias y técnicas de ventas apropiadas

para el preducto que se desea comercializar.

Debera realizar planes y programas de actividades de comercializacién de
pepino, estudio de mercado, promocidn, publicidad y planeacion de ventas,

definir estrategias de venta y canales de distribucion.

Produccion

Unidad administrativa responsable de todo lo relacionado con la produccion de
pepino. Dentro de tas principales funcicnes estan: administrar la bodega,
insumos, materiales y herramientas; planeacidn y distribucidon de instalaciones,

control de produccion y calidad, asi como la cosecha.
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Finanzas

Unidad administrativa encargada de preparar los presupuestos de ingresos vy
gastos, administrar los recursos financieros asignados para la compra de
insumas, control de inventarios, efectuar registros contables y otras actividades

asignadas por la autoridad superior.

3.7.7 Aplicacion del proceso administrativo
Este proceso constituye la administracidon de una organizacion en diferentes

etapas para llevar a cabo los objetivos planteados

3.7.7.1  Planeacion

Esta fase del proceso administrativo es la mas importante, debido a que en ella
se determinan los pasos a seguir para lograr los objetivos trazados por la
organizacidon. En relacién a lo anterior, cada unidad administrativa sera
responsable de elaborar planes especificos segun las funciones que le
competan, para seguidamente conformar el plan organizacional en el que la
Junta Directiva sera la encargada de verificar que dichos planes se ejecuten en

el tiempo establecido.

3.7.7.2 Organizacion

Se propuso una organizacion formal, a través de la creacion del Comité,
conformado por una estructura lineal, derivado de la autoridad maxima directa
de la Junta Directiva. Se estableceran las funciones de cada integrante del
Comité, de acuerdo al rol en cada unidad administrativa. Asi mismo se
determinara la relacion iaboral entre colaboradores y el respeto en las lineas de

autoridad establecidas.
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3.7.7.3 Integracion

La administracion del Comité se basara principaimente en la combinacion y el
Luso adecuado de los distintos recursos con los que contara y la integracion de
éstos, como: recursos humanos, fisicos y financieros, con lo que se alcanzaran
los objetivos propuestos, puesto que cada colaborador desempenara funciones y

roles especificos, relacionados entre si, que contribuiran al exito del proyecto.

3.7.7.4 Direccién

La Junta Directiva, como maxima autoridad, influira en las diferentes unidades
para que se contribuya con el maximo esfuerze en la busqueda de las metas
propuestas. Debera tomar en cuenta las necesidades e inquistudes de los
socios y colaboradores, asi como priorizar en la mision del proyecto. Dentro de
esta se manifiesta el principio de “la via jerarquica”, debido a que deben seguirse
las lineas de autoridad previamente establecidos, al mantener control y respeto

sobre las lineas de mando.

3.7.7.5 Control

Toda actividad que se planifica, debe medirse, evaluarse y corregirse si fuese
necesario, para alcanzar el objetivo esperado. Para llevar a cabo lo anterior, se
aplicara la etapa de control denominada: “medicion de los resultados”, en la cual
sera necesario la comparacion de los resultados medidos por periodo, en
relacion con las metas establecidas, lo que identificara el rendimiento en tas
funciones de cada integrante. Luego de medir el desempefio, se llevaran a cabo
medidas que cecadyuven a mejorar el rendimiento, la eficacia y la productividad,

como capacitaciones técnicas y administrativas.

3.8 ESTUDIO FINANCIERO
En este estudio se estabiecera la inversidon inicial necesaria, las fuentes de
financiamiento, los costos y gastos necesarios para que los integrantes del

Comité consideren llevar a cabo el proyecto, los estados  financieros
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proyectados, el punto de equilibrio en valores y unidades, la tasa interna de

retorno, asi como el periodo de recuperacion de la inversion vy la rentabilidad.

3.8.1 Inversion fija

Se compone por todas las inversiones de caracter permanente, ya sean
tangibles e intangibles, en que se incurrird para establecer la propuesta de
inversion. La inversidn en bienes de activo fijo durante el primer afio de vida util

sera necesaria para la puesta en marcha del proyecto.

A continuacion se presentan datos sobre la integracion de la inversion fija,



Cuadro 22
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa

Proyecto: Produccion de Pepino

Inversion Fija
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Ano: 1
Unidad Precio
Descripcion de Cantidad unitario Total Q.
medida Q.

Tangible 19,121
Instalaciones 4,500
Bodega Unidad 1 4,500 4,500
Herramientas 396
Machetes Unidad 3 25 75
Azadon Unidad 3 25 75
Piochas Unidad 3 55 165
Rastrillo Unidad 3 27 81
Equipo agricola 450
Bomba para fumigar Unidad 1 450 450
Equipo de riego 6,275
Bomba para riege 2000 litros. Unidad 1 500 500
Tuberia central poliducto 'z pulgada Metro 150 5 675
Mangueras por goteo, 1,000 metros.  Unidad 4 900 3,600
Filtro Unidad 1 1,500 1,500
Mobiliario y equipo 4,150
Mesa Unidad 1 550 550
Sillas plasticas Unidad 5 30 150
Sumadora Unidad 1 150 156
Teléfono Unidad 1 500 500
Bascula Unidad 1 2,800 2,800
Equipo de computo 3,350
Computadora Unidad 1 3,000 3,000
Impresora Unidad 1 350 350
Intangible 5,000
Gastos de organizacion 5,000 5,000
Total inversién fija 24,121

Fuente: investigacion de campo Grupo E'F"'S,”segundo semestre 2011,

Dei total de la inversion fija, el 21% corresponde a los activos intangibles y el

resto a los tangibles, esto se debe a que el primer ano de operacién del proyecto

se incurre en la mayor inversion por ta adquisicion de equipo de riego, agricola,
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mobiliario, computo y herramientas. Para los ahos posteriores del proyecto,

unicamente debera incurrirse en gastos de mantenimiento de equipo.

3.8.2 Inversién en capital de trabajo
Representa el capital adicional necesario para financiar la produccion antes de
percibir los primeros ingresos por ventas del producto. Son todos los gastos en

que se incurriran y que no estan representados en la inversion fija.

A continuacion se presenta el capital de trabajo requerido para el proyecto.

Cuadro 23
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
inversion en Capital de Trabajo

Ano: 1 e
. Unidad de . Precio Total
Descripcion medida Cantdad o Q.

Insumos 3,240
Semilla variedad F1 Libra 4 110 440
Fertilizante pilon Libra 200 1.5 300
Fertilizante foliar Litro 6 215 1,290
Andracol Litro 6 90 540
Infinito 68, 75 SC Quintal 2 335 670
Mano de obra 12,606
Preparacion de la tierra Jornal 24 63.70 1,529
Cultivo Jornal 20 63.70 1,274
Limptas Jornal 8 63.70 510
Fertilizacion Jornai 24 63.70 1,529
Riego Jornal 14 63.70 892
Cosecha Jornal 60 63.70 3,822
Bonificacion incentivo 150 8.33 1,250
Séptimo dia 10,805.00 1,801
Costos indirectos variables 11,808
Prestaciones laborales 11,355.83 0.3055 3,469
Cuotas patronales IGSS 11,355.83  0.1167 1,325

continia en pagina siguiente. ..
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Descripcion Unida_d de Cantidad F_’rec:'io Total
medida ) unitario Q. Q.

Tutores Millar 5 320.00 1,600
Pita brasileira de 1,000 mts. Rollo 12 28.00 336
Cajas de madera capacidad 100

libras Unidad 677 7.50 5,078
Costos fijos de produccion 4,130
Arrendamiento de terreno Cosecha 1 1,200 1,200
Tractor Hora 5 100 500
Asesoria técnica Cosecha 1 1,200 1,200
Agua Mensual 6 5 30
Energia eléctrica Mensual 6 100 600
Teléfono celular Mensual 6 100 600
Gastos de administracion 15,300
Servicios contables Mensual 6 500 3,000
Servicios administrador Mensual 6 2,000 12,000
Papeleria y utiles Mensual 6 50 300
Total inversion capital de trabajo 47,084

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011,

Los gastos de administracion representan el mayor porcentaje de inversion en

capital de trabajo y en segundo lugar se encuentra la mano de obra. Esto se

debe a que el Comité estara sujeto a cumplir con todas las obligaciones

patronales con los trabajadores, esto incluye prestaciones laborales, bonificacion

y séptimo dia, por lo que debera disponerse de éste capital para cubrir los

gastos. El rubro que menor inversion representa son los insumos, debido a que

la extension de terreno para cultivar es relativamente pequena y no necesitara

mayor cantidad de estos.

3.8.3 Inversion total

Lo constituye el total de la inversion fija mas la inversion en capital de trabajo.

A continuacion se presenta la inversion total necesaria para el proyecto.
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Cuadro 24
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccién de Pepino
Inversién Total
(cifras en quetzales)

Descripcién Total
Inversidn fija 24,121
Inversion en capital de trabajo 47,084
Inversion total 71,205

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segunde semestre 2011.

La inversidn en capital de trabajo representa el 66% del total de la inversién para
iniciar el proyecto. Sin embargo, el total que los socios necesitaran invertir para

un periodo de cinco afios es de Q71,205.00.

3.8.4 Financiamiento

Es la manera en la que los socios obtendran los recursos monetarios
determinados anteriormente para el desarrollo del proyecto. Para el efecto sera
necesario contar con fuentes de financiamiento internas que correspondera al

aporte de cada socio, asi como de fuentes externas.

Se presenta en el cuadro a continuacién, el plan de financiamiento propuesto

para los socios del proyecto.
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Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccién de Pepino
Plan de Financiamiento
(cifras en quetzales)

ARo: 2011

Financiamiento

Descripcion interna Externa Inversion total
inversion fija - 24121 24121
Instalaciones - 4,500 4,500
Herramientas - 396 396
Equipo agricola - 450 450
Equipo de riego - 6,275 6,275
Mobiliario y equipo - 4150 4,150
Equipo de computo - 3,350 3,350
Gastos de administracion - 5,000 5,000
Inversion en capital de
trabajo 31,205 15,879 47,084
Insumos - 3,240 3,240
Mano de obra 12,606 - 12,606
Gastos indirectos variables - 11,808 11,808
Costos fijos de produccién 3,299 831 4,130
Gastos de administracion 15,300 - 15,300
Inversion total 31,205 40,000 71,205

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

El aporte de los socios correspondera a 031,205 y ¢l resto sera por medio de

fuentes externas, para lo que se propone obtener un préstamo. Vale la pena

mencionar que, en el Municipio no existen instituciones financieras, por lo que se

sugiere realizar los tramites necesarios en agencias bancarias de Municipios

cercanos como Chiquimulilla, 6 bien, donde se considere apropiado.

A continuacién se presenta el plan de amortizacion para el préstamo que se

propone realizar.
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Cuadro 26
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Plan de Amortizacion del Préstamo

Ano: 2011

Ano AT:;E?‘S?" Intereses Q. Tasa (%) Saldo capital Q.
0 - - - 40,000
1 8,000 6,800 17 32,000
2 8,000 5,440 17 24,000
3 8,000 4,080 17 16,000
4 8,000 2,720 17 8,000
5 8,000 1,360 17 -

Total 40,000 20,400

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segunde semestre 2011.

El financiamiento se propone a través de un préstamo con garantia fiduciaria,
solicitado al Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL-, con una tasa de interés
anual del 17%, a un plazo de cinco afios que indica que debera cancelarse con
los ingresos anuales de la venta del producto, durante el tiempo de vida del

proyecto.

385 Estados financieros

Son documentos contables que detallan la situacidn econdmica del proyecto, en
determinado periodo de tiempo.

3.8.51 Costo directo de produccion

Lo conforman los gastos de recursos materiales, financieros y humanos,

requeridos para el proyecto.

A continuacién se presenta el costo directo de produccion proyectado, por medio
del método de costeo directo, integrado por tres elementos: insumos, mano de

obra y costos indirectos variables.
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Cuadro 27
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Estado de Costo Directo de Produccion Proyectado
Del 01 de enero a 31 diciembre de cada ano
{cifras en quetzales)

Descripcion Afo1 Ano2 Ahno3 Afo4 Ano 5
Insumos 3,240 3,240 3,240 3,240 3,240
Semilla variedad F1 440 440 440 440 440
Pilén 300 300 300 300 300
Foliar 1,280 1,280 1,290 1,290 1,290
Andracol 540 540 540 540 540
Infinito 68, 75 SC 670 670 670 670 670
Mano de obra 12,606 12,606 12,606 12,606 12,606
Preparacion de la tierra 1,529 1,529 1,629 1,529 1,529
Cultivo 1274 1,274 1274 1,274 1,274
Limpias 510 510 510 510 510
Fertilizacion 1,629 1529 1,529 1,529 1,529
Riego 892 892 892 892 8§92
Cosecha 3,822 3,822 3,822 3,822 3,822
Bonificacion incentivo 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250
Séptimo dia 1,801 1,801 1,801 1,801 1,801
Costos indirectos variables 11,808 11,808 11,808 11,808 11,808
Prestaciones laborales 3,469 3,469 3,469 3,469 3,469
Cuota patronal IGSS 1,325 1,325 1,325 1,325 1,325
Tutores 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600
Pita brasileira de 1,000 mts. 336 336 336 336 336
Cajas de madera capacidad 100
libras 5078 5,078 5,078 5,078 5,078
Costo de produccién 27,654 27,654 27,654 27,654 27,654
Produccion en quintales 677 677 677 677 677
Costo por quintal a1 a1 41 41 41

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

El costo en el que debera incurrirse para producir un quintal de pepino es de
Q41.00 durante los cinco anos del proyecto. Con este costo se podran manejar
los precios en el mercado con el fin de obtener los ingresos esperados y cumplir

con las cbligaciones.
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3.8.5.2 Estado de resultados

Es el instrumento financiero que presenta el resumen de las utilidades o
pérdidas que tendra una empresa durante un periodo determinado, que
generalmente es de un aifo. Asi mismo, permite obtener indicadores que son

Gtiles para determinar la rentabilidad del proyecto.

En el cuadro siguiente se presenta el estado de resultados proyectado a cinco

afios.
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Cuadro 28
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Estado de Resultados Proyectado
Del 01 de enero a 31 diciembre de cada afo
{cifras en quetzales)

Descripcidn Ano 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Ventas 101,550 101,550 101,550 101,550 101,550
(-) Costos directos de 27,654 27,654 27,654 27,654 27,654
produccién
Contribucion a fa ganancia 73,896 73,896 73,896 73,896 73,896
{-)Gastos variables de ventas L - - - - -
Ganancia marginal 73,896 73,896 73,896 73.896 73,896
(-) Costos fijos de produccién 5,199 5,199 5,199 5199 5100
Depreciacion instalaciones 225 225 225 225 225
Depreciacidn herramientas 99 99 99 99 -
Depreciacién equipe agricola 20 90 80 90 30
Depreciacién equipo de riego 1,255 1,255 1.255 1,255 1,255
Arrendamiento de terreno 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Tractor 500 500 500 500 500
Asesoria técnica 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Agua 30 30 30 30 30
Energia eléctrica 600 600 600 600 600
(-} Gastos de administracién 18,847 18,847 18,847 17,730 17,730
Depreciacidon mobiliario y equipo 830 830 830 830 830
Depreciacion equipo de computo 1,117 1,117 1,117 - -
Amortizacion gastos de 1,000 1,000 1,000 1,600 1,000
organizacion
Teléfono celular 600 600 600 600 G600
Servicios contables 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Servicios administrador 12,600 12,000 12.000 12,000 12.000
Papeleria y utiles 300 300 300 300 300
Ganancia en operacién 49,851 49,851 49,851 50,967 51,066
{-} Gastos financieros 6,800 5,440 4,080 2,720 1,360
Intereses sobre préstamo 6,800 5,440 4,080 2,720 1,360
Ganancia antes del ISR 43,051 44,411 45,771 48,247 49,706
_Impuesto sobre la renta 31% 13,346 13,767 14,189 14957 15409
Ganancia neta 29,705 30,643 31,582 33,291 34,297
Rentabilidad
Ganancia neta / ventas netas 29% 30% 31% 33% 34%
Ganancia neta / costos + gastos 51% 54% 57% 62% 66%

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

Se observa que durante los cinco afios proyectados €l Comite obtendra
utilidades. Para determinar este resultado se tomaran en cuenta los ingresos,

gastos y la venta total de los 677 quintales que se cosecharan por afo.
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La rentabilidad de este proyecto determina el indice de ganancia sobre las
ventas, mientras que los costos y gastos reflejan que, por cada quetzal vendido
se obtendra una utilidad Q.0.29 vy se invertiran Q.0.51, en relacion a la
evaluacion del primer afo. En relacion al dltimo afio se observa que se tendra
una utilidad de Q.0.34 por cada Q.0.66 invertidos.

3.8.5.3 Estado de situacion financiera
Este estado financiero permite conocer la situacion economica de una empresa

durante cierto periodo de tiempo y se integra por los derechos y obligaciones a

través de cuentas como activo, pasivo y capital.

A continuacion se presenta el estado de situacidn financiera del proyecto.




108

Cuadro 29
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Estado de Situacion Financiera
Al 31 diciembre de cada ano
(cifras en quetzales)

Descripcion Afo1 ARo2 Anro3 Ano4d4 Anob
Activo

Activo no corriente 15,505 11,890 8,274 5,775 3,375
Bodega 4,275 4,050 3,825 3,600 3,375
Herramientas 297 198 99 - -
Equipo agricola 360 270 180 90 -
Equipo de riego 5,020 3,765 2,510 1,255 -
Mobiliario y equipo 3,320 2,490 1,660 830 -
Equipo de cdmputo 2,233 1,117 - - -
Otros activos 4,000 3,000 2,000 1,000 -
Gastos de organizacion 4000 3,000 2,000 1,000 -
Activo corriente 86,750 114,431 143,050 172,607 202,757
Caja y bancos 86,750 114,431 143,050 172,607 202,757
_Total del activo 106,255 129,320 153,324 179,382 206,132
Pasivo y patrimonio neto

Patrimonio neto 60,910 91,553 123,135 156,426 190,723
Aportes de los integrantes 31,205 31,205 31,205 31,205 31,205
Ganancia del gjercicio 29,705 30,643 31,582 33,291 34,297
Resultados acumulados 29,705 60,348 91,930 125221
Pasivo no corriente 32,000 24,000 16,000 8,000 -
Préstamo a largo plazo 32,000 24,000 16,000 8,000 -
Pasivo corriente 13,346 13,767 14,189 14,957 15,409
ISR por pagar 13,346 13,767 14,189 14,957 15,409
Total de pasivo y 106,255 129,320 153,324 179,382 206,132
patrimonio

Fuente: investigacion de campe Grupo EPS, segunde semestre 2011.

El estado financiero anterior muestra que los derechos se incrementaran
anualmente en un promedio de 20%. Esto como resultado de los ingresos por

ventas y la reduccion de los distintos gastos y las obligaciones del Comité.

3.8.5.4 Presupuesto de caja
Es el estado financiero que permite controlar las entradas y salidas de efectivo,

como resultado de las operaciones normales de una empresa. Asi mismo,
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permite conocer si se obtendra la liquidez necesaria para efectuar los pagos
correspondientes de distribucion de utilidades por las aportaciones realizadas y

de los gastos en que debera incurrirse.

A continuacion se presenta el presupuesto de caja proyectado para el Comité.

Cuadro 30
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Presupuesto de Caja Proyectado
Al 31 diciembre de cada ano
(cifras en quetzales)

~ Descripcion Afio1 Afo2 ARo3 Aho4 Afio5

Saldo inicial - 86,750 114,431 143,050 172,607
Ventas 101,550 101,550 101,550 101,550 101,550
Aporte de Inversionistas 31,205 - - - -
Prestamo bancario 40,000 - - - -
Total de ingresos 172,755 188,300 215,981 244,600 274,157
Egresos

Bodega 4,500 - - - -
Herramientas 396 - - - -
Equipo agricola 450 - - - -
Equipo de riego 6,275 - - - -
Mobiliario y equipo 4,150 - - - -
Equipo de computo 3,350 - - - -
Gastos de organizacion 5,000 - - - -
Costo de produccion 27,654 27,654 27,654 27,654 27,654
Gastos fijos de produccion 3,530 3,530 3,530 3,530 3,530
Gastos de administracién 15,900 15,900 15,900 15,900 15,900
Interés sobre préstamo 6,800 5,440 4,080 2,720 1,360
Amortizacion de préstamo 8,000 8,000 8,000 8,000 8,000
Impuesto sobre 1a renta 31% - 13,346 13,767 14,189 14,957
Total de egresos 86,005 73,869 72,931 71,993 71,400
Saldo final 86,750 114,431 143,050 172,607 202,756

Fuente: investigacion de campo Grupe EPS, segundo semestre 2011.
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El total de ingresos supera los egresos de cada afio por mas del 50%. Esto
significa que los socios del Comité contaran con la liquidez necesaria para cubrir

todos los gastos y compromisos econdmicos.

3.8.6  Evaluacion financiera

Permite evaluar y demostrar la rentabilidad que se obtendra de la inversion; asi
como el riesgo de recuperar el capital en el corto, mediano o largo plazo, de ésta
manera los socios determinan si el proyecto cubre sus expectativas de
rentabilidad, al analizar el punto de equilibrio, el valor actual neto, la relacion
beneficio costo, la tasa interna de retorno y el periodo de recuperacion de la

inversion. Dichos puntos se detallan a continuacion.

3.8.6.1 Punto de equilibrio
Determina el momento en el que no habrda pérdida ni ganancia en las

operaciones del Comité, éste se presenta en valores monetarios y en unidades.

¢ Envalores
La siguiente férmula indicard resultados sobre lo que debera venderse en

valores (Q.) para cubrir todos los gastos.

Gastos fijos
PEV. = =

% de ganancia marginal = {ganancia marginal / ventas * 100)

% ganancia marginal = Q73, 896.00 / Q101, 550.00 * 100 =73% =0.73

30,846
PEV = = Q. 42,255.00
0.73
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El resultado anterior indica que el Comité necesitarda vender anualmente
Q42,255.00 para cubrir el total de gastos fijos y variables. A partir de ese

momento, todos los ingresos seran ganancia.

« En unidades
A continuacion se realizardn los calculos para determinar cuantas unidades

(quintales) debera vender el Comité para cubrir los gastos.

P.E.V. 42.255.00
P.E.U. = = = 282
Precio de venta 150.00

Se establece que para cubrir los costos fijos y variables, el Comité debera

vender una cantidad anual de 282 quintales de pepino.

« Margen de seguridad

Determina hasta qué punto o hasta cuanto pueden disminuir las ventas sin

generar pérdida.

PMS = VENTAS - P.EV
VENTAS

PMS = 101,550 - 42,255
101,550

PMS = 59,285 = (.58
101,550

La demanda puede variar por distintos factores como ya se mencioné en el
estudio de mercado, sin embargo, esta podra reducirse hasta en un 58% sin que

genere alguna pérdida al Comite.

La siguiente grafica indica el punto de equilibrio y el margen de seguridad.
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Grafica7
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

Ef punto de equilibrio es donde se une la linea de ventas y los costos totales fijos
y variables. Por lo que dicha interseccion sera cuando el total de ventas
ascienda a la cantidad de Q.42, 255.00, equivalentes a 282 quintales de pepinos

anuales.

3.8.6.2 Flujo neto de fondos
Lo constituyen los ingresos y egresos que se originan de operaciones normales

del mismo, en cada uno de los arios de vida util estimada.

En el siguiente cuadro se detalta el flujo de fondos proyectado a cinco afios,
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Cuadro 31
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccién de Pepino
Estado de Flujo Neto de Fondos Proyectado
Periodo: 2012-2016
{cifras en quetzales)

‘Descripcion Aio1  ARo2  Afo3  Afo4  Afo5
Ingresos
Ventas 101,660 101,650 101,550 101,550 101,550
Valor de rescate o 3,375
Totat 101,550 101,550 101,550 101,550 104,925
Egresos

Costos directos de produccion 27,654 27,654 27,654 27,654 27,654
Gastos variables de venta - - -
Gastos fijos de produccion 3,530 3,530 3,530 3,530 3,530

Gastos de administracion 15,900 15,900 15,900 15,900 15,900
Intereses sobre préstamos 6,800 5,440 4.080 2,720 1.360
ISR {31%) 13,346 13,767 14,189 14,957 15,409
Total 67,229 66,291 65,353 64,760 63,853
Flujo neto de fondos 34,321 35,259 36,197 36,790 41,072

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011,

En esta seccion se incluyen gastos administrativos de honcrarios del contador,
servicios de administrador, teléfono celular, asi como papeleria y utiles, todos de
forma mensual. Es importante mencionar que para el fiujo neto de fondos se
excluyen las depreciaciones y amortizaciones. Las utilidades van en incremento
cada ano, debido a que disminuye el pago en concepto de intereses por el

préstamo realizado.
3.8.6.3 Valor actual neto
Determina la diferencia entre el valor actual del flujo de ingresos y el valor actual

de los egresos e inciuye la inversion total.

Para el presente proyecto se establece segun el cuadro siguiente:
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Cuadro 32
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccién de Pepino
Valor Actual Neto
Periodo: 2012-2016
{cifras en quetzales)

‘Ano Inversién Ingresos Egresos Flujo neto Factor de Valor
de fondos  actualizacion actual

25% neto

0 71,205 - 71,206  (71,205) 1.0000 (71,205)
1 - 101,550 67,229 34,321 0.8000 27,456
2 - 101,550 66,291 35,259 (.6400 22,566
3 - 101,550 65,353 36,197 0.5120 18,533
4 - 101,550 64,760 36,790 0.4096 15,069
5 - 104,925 63,853 41,072 0.3277 13,459
71,205 511,125 398,691 112,434 25,878

Fuente: investigaciéh“de campb "Grupo EPS, segundo semestre 2011.

El valor actual neto es una herramienta que incluye el total de los flujos de caja
futuros del proyecto, a este valor se le resta la inversion inicial, de tal modo que

el valor obtenido ayuda a decidir si se invierte 6 no en un proyecto determinado.

3.8.6.4 Relacidn beneficio costo

Consiste en dividir el valor actual de los ingresos entre el valor actual de los
egresos, para que el proyecto sea aceptado, este indice debe ser igual 0 mayor
que uno, de lo contrario la rentabilidad del proyecto sera menor al costo de

capitat.

En el cuadro siguiente se realizan los calculos respeciivos para determinar si el

proyecto sera favorable.
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Cuadro 33
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Relacién Beneficio Costo
Periodo: 2012-2016
(cifras en quetzales)

Afio  Inversién Total Total Flujo Factorde Ingresos Egresos
ingresos egresos netode actualizacion actualiza actualizad
o fondos % dos 0s

0 71.205 - 71,205 {71,205) 1.00000 - 71,205

1 101,550 67,229 34,321 0.80000 81,240 53,784

2 101,550 66,29 35,259 0.64000 64,992 42,426

3 101,550 65,353 36,197 0.51200 51,694 33,461

4 101,550 64,760 36,790 0.40960 41,585 26,526

5 104,925 63,853 41,072 0.32768 34,382 20,923
o 511,125 398,691 112,434 274,202 248,324

Fuent_ginvesti'g-acibn de campo Grupe EPS, segundo semestre 2011,

Relacién B/C = Ingresos actualizados 273,096 = 110

Egresos actualizados 248,324

Se actualizan los flujos netos a la tasa del 25%, se aplica la férmula en la que se
determina que el resultado es mayor a la unidad, por lo que la inversion en el

proyecto es aceptable, de acuerdo a los criterios de aceptacion.

3.8.6.5 Tasa interna de retorno

Este indice mide la rentabilidad del proyecto a través de la Tasa de Retorno
Minima Aceptada -TREMA-, la idea principal es que debera igualarse a cero el
flujip neto de fondos, por medic del método de prueba y error, tal como se

muestra en el siguiente cuadro.

A continuacion se presenia ia Tasa Intema de Retorno —TIR-.
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Cuadro 34
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Tasa Interna de Retorno
Periodo: 2012-2016
(cifras en guetzales)

Ao  Flujo Tasa de Flujo neto Tasade  Flujo neto TIR Flujo neto
neto de descuentoe defondos descuento defondo  41.38% de fondos
fondos (41%) actualizado (42%) actualizado actualizado

¢ (71,205) 1.00000 (71,205) 1.00000 (71,205) 100000  (71,205)
1 34,321 0.70922 24,341 0.70423 24,169 0.70732 24,276
2 35,259 0.50299 17,735 0.49593 17,486 0.50031 17,640
3 36,197 0.35673 12,913 0.34925 12,642 0.35388 12,809
4 38,790 0.25300 9,308 0.24595 9,048 0.25029 9,208
5 41,072 0.17943 7,370 0.17320 7114 017704 7,271
112,434 481 (745) 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011,

TIR = (R1) + (R2-R1) 4 (VAN+)
(VAN+) + (VAN-)
TR = 41 + (1) * 461
1,207
TR= 4 + (1) x 0.38

TIR = 41 + 0.378

TIR

41.378

La tasa aplicada es del 41.378%, la cual equivale al retorno exacto de la
inversion inicial total del proyecto. El Valor Actual Neto —VAN- resulta positivo a
una tasa de descuento del 41% vy cercanc a cero a una del 42, luego al aplicar

la formula se obtiene fa TIR.
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3.8.6.6 Periodo de recuperacion de la inversién
Se refiere al tiempo que se necesita para recuperar el total de ila inversion

original de un proyecto, mediante las utilidades obtenidas.

A continuacion se presenta el cuadro con informacién que servira de base para

determinar el —PRI-

Cuadro 35
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Periodo de Recuperacién de la Inversion
Periodo: 2012-2016
(cifras en quetzales)

Valor actual neto

Afo Inversién Valor actual neto acumulado
¢ 71,205 0
1 27,456 27,456
2 22,566 50,022
3 18,533 68,555
4 15,069 83,624
5 13,459 97,083

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

A traves de la siguiente formula se determinara en cuanto tiempo se recuperara

la inversién.
PRI = NaRT +  INRaNRT
(FNFaNRT)
En donde:
PR = Periodo de recuperacion
NaRT = Afo anterior al de {a recuperacion total
INRaNRT = Inversion no recuperada anterior a Ia recuperacion total
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FNFaNRT = Flujo neto de fondos actualizado del afio de la recuperacion total

Inversion total
( - ) Recuperacioén al tercer ano
( =) Monto pendiente de recuperar

2,650.00 / 15,069 =
0176 x 12 =
0112 x 30 =

PRI = 3 afios y 2 meses y 3 dias

71,205

— ..68,555

2,650
0.176
2.112
3.360

Se determind que los integrantes del Comité podran recuperar el total de la

inversion en un tiempo estimado de tres anos, dos meses y tres dias, al invertir

la cantidad determinada anteriormente por medio del préstamo y tasa de interes

sugerida.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION PROPUESTA
PRODUGCCION DE PEPINO

La comercializacion es la actividad mas importante y ¢l fin primordial por el que
existen distintas actividades productivas, porque a través de ella se dan las
relaciones comerciales de intercambio de productos en donde el productor
ofrece los bienes elaborados a determinado segmento de mercado, a cambio de

un precio establecido.

El proceso para comercializar todo producto incluye una serie de etapas vy
actividades secuenciales de suma importancia; por lo tanto, para el proyecto de
producciéon de pepino en el Municipio, se presenta a continuacion el proceso y
analisis de comercializacién, la propuesta institucional, funcional y estructural,
asi como las operaciones de comercializacion que incluyen el canal y margenes
propuestos, con el fin de presentar a los interesados en poner en marcha el

proyecto, una base que sirva de guia para comercializar efectivamente el

producto.

4.1 PROCESO DE COMERCIALIZACION

Esta etapa incluye tres sub-etapas que son: concentracion, equilibric vy
dispersion. Cada una de estas etapas juega un papel importante en el proceso,
pues en ellas se describe el lugar donde se almacenara el producto, la forma en

la que se adaptara la oferta y la demanda, asi como el momento en el que éste
se distribuira al consumidor final.

En la siguiente tabla se muestra el proceso de comercializacién propuesto para
el presente proyecto.
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Tabla 8

Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa

Proyecto: Produccidon de Pepino
Proceso de Comercializacion

Afo: 2011

Etapas

Produccion de pepino

Concentracion

El producto se almacenara en cajas de madera de
100 libras y se ubicaran en la oficina/bodega del
Comité en el caseric La Mocha, en donde se
elaboraran estanterias para colocar las cajas y
brindar el cuidado necesario al producto.

Equilibrio

El pepino es un producto que se consume durante
todo el ano, sin embargo, la época de mejores
precios en el mercado es de octubre a diciembre,
por lo que dichos meses se aprovecharan para
venderlo al mejor precio.

Dispersidn

Luego de almacenarto por un tiempo no mayor de
ocho dias, se vendera a minoristas, quienes llegaran
a comprar el pepino directamente a instalaciones del
Comité en las fechas establecidas.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

El proceso de concentracion del producto sera de ocho dias maximo y es el

tiempo adecuado para mantener el producto fresco y en buen estado. Respecto

al equilibrio, la venta del mismo se adaptara a la temporada de mejores precios

en el mercado durante los meses de octubre a diciembre, tiempo en el que

estara listo y en buen estado para finalmente distribuirlo a los minoristas que

lleguen a instalaciones del Comité a adquirirlo.

4.2 ANALISIS DE COMERCIALIZACION

Esta etapa estudia los diferentes entes que participaran en la comercializacion y

analiza el comportamiento de los productores y consumidores como parte del

mercado.
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421 Propuesta institucional
Esta sub-etapa abarcara las distintas instituciones de mercado que participaran
en el proceso de comercializacion, como son: productor, minerista y consumidor

final.

A continuacién se muestra la propuesta institucional.

Tabla 9
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Propuesta Institucional

AnRo: 2011

Participante Descripcion
§ Es el primer ente participante en el proceso y estara
g formado por los distintos integrantes que integraran el
= Comité de productores de pepino, quienes cultivaran una
o cosecha al afo.
8
I Adquiriran la cantidad de producto deseada para luego
Q distribuirlo directamente al consumidor final.
=

Es el dltimo ente paricipante en el proceso de
comercializacién, sera quien obtenga el producto en el
mercado, al precio que el minorista fije segun su criterio.

Consumidor
final

Fuente: investigacidn de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

Los principales participantes seran: el productor, minorista y consumidor final.
Se involucra Unicamente al minorista como intermediario con el objetivo de que
cuando el producto llegue al consumidor final sea a precios accesibles, puesto
que el mismo se comercializard en el Municipio donde los recursos de las

familias son escasos.
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4,2.2 Propuesta funcional
Son los procesos que deben de seguirse de forma logica para la transferencia
ordenada de los productos. Este analisis incluye: funciones fisicas, de

intercambio y auxiliares; tal como se muestra en Ia siguiente tabia.

Tabla 10
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Propuesta Funcional
Ano: 2011
Fase Descripcion

Acopio El centro de acopio sera de tipo primario, el
producto se almacenara en la bodega designada
por el Comité, la cual contara con las condiciones
de ventilacion y espacio apropiadas.

Almacenamiento | Por ser un  produclo  perecedero, el
almacenamiento sera por un maximo de ocho dias.

Transformacion | Se vendera como verdura fresca.

Clasificacion Estara a cargo de los jornaleros que se contrataran
para recoger la cosecha. Se clasificara y colocara
en cajas de madera, segun tamafio y maduracion.

Funciones fisicas

Transporte Los minoristas que adquieran el producto, deberéan
trasladar el producto por sus medios, de las
instalaciones del Comité al punto de venta.

Compra Venta Se utilizara el método por inspeccion, porque por
ser un producto perecedero, éste debera
entregarse en el momento de la negociacién.

Determinacion El precio se fijara por regateo, aunque el jefe de
de precios comercializacion, tendra conocimiento de los
precios del mercado, los costos de produccion y la
temporada, por lo que tendra bases para fijar el
precio con el minorista.

Funciones de
intercambio

continda en pagina siguiente...
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Fase Descripcion
Informacion de | El jefe de comercializacion sera el encargado de
precios y de |indagar diariamente sobre variaciones en los
mercado precios de mercado, asi como de la oferta y la

demanda, para poder tomar decisiones efectivas
sobre la fijacion de precios, en concordancia con el
jefe de produccion.

El Comité necesitara de financiamiento interno y
externo, para éste Ultimo se hard un préstamo en
el Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL-, cuya

- informacidn se encuentra en el estudio financiero

del presente proyecto.
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riesgos

El Comité se organizara de tal forma que se tratara
de reducir los riesgos fisicos y financieros. Sin

. embargo, todos los integrantes asumiran cualquier

tipo de riesgo al que se exponga la ejecucién del
proyecto.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011

Cada una de las funciones anteriores es de gran importancia para el desarroilo

adecuado del proceso de transferencia de los productos.

Deberan realizarse

cuidadosamente para que el proyecto sea exitoso y cada integrante del Comité

debera desempefar las funciones que le corresponden para contribuir con el

logro de los objetivos comunes e individuales.

423 Propuesta estructural

Este analisis se encarga principalmente del papel que juegan los productores,

intermediarios y consumidores en el mercado, en cuanto a conducta y eficiencia

de mercado.

En la tabla siguiente se presenta el analisis estructural para el proyecto.
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Tabla 11
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccién de Pepino
Propuesta Estructural
Ano: 2011

M
o
w
1

Descripcion

El mercado en el que se comercializara el producto sera de
competencia perfecta, debido a que en el Municipio existe
gran numero de compradores, asi como de oferentes (no
productores} de dicho producto.

Conducta de
mercado

Para establecer la méxima eficiencia y productividad, el
Comité administrarda e implementard estrategias que

o 3 cumplan con Jas necesidades y exigencias de los

9 g compradores en cuanto a calidad, tiempo de entrega,

.g E precios accesibles, entre ofros; Cuyas técnicas estaran a

T cargo principalmente del Jefe de Produccion, para ser una
e

organizacion competitiva al ahorrar gastos innecesarios y
reducir costos.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

El Comité entrara a competir en un mercado de competencia perfecta, lo que
sera de beneficio para los minoristas, puesto que reduciran costos de transporte
hasta la Ciudad Capital para adquirir el producto y por el contrario podran
adquirirlo en el Municipio a precios mas bajos. De esta manera la conducta
generara eficiencia de mercado, al entregar el producto en el momento y tiempo

requerido por los consumidores.

4.3 OPERACIONES DE COMERCIALIZACION

Inciuye los canales y margenes de comercializacion que se proponen para

distribuir el producto.
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4.3.1 Canales de comercializacion
Son las etapas por las que pasa un bien en el proceso de transformacién entre

el productor y el consumidor final, e indica el cambio de propiedad del producto

durante la comercializacion.

El la grafica que se presenta a continuacion, se presenta el canal de

comercializacién propuesto para el Comite.

Grafica 8
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccion de Pepino
Canal de Comercializacion Propuesto

Ano: 2011 o
Productor
100%
‘Minorista
Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2011.

La venta del producto se realizara a través del Comité, quienes venderan el
producto a los minoristas y éstos lo haran llegar al consumidor final. Con el
presente canal de comercializacion el productor obtendra la mayor rentabilidad
al no incluir mas intermediarios, Unicamente minoristas, puesto que; entre mas

intermediarios, menor ganancia obtiene el productor.

4.3.2 Margenes de comercializacion
En esta fase de las operaciones de comercializacion, se determinara la

diferencia entre el precio que pagara el consumidor final por el producto y el que

recibira el productor por la venta del mismo.
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A continuacion se describen los margenes de comercializacion.

Cuadro 36
Municipio de Pasaco, Departamento de Jutiapa
Proyecto: Produccidén de Pepino
Margen de Comercializacién Propuesto

Afno: 2011

o ' Margen rentabilidad o 0o cion
nstiucion  Tecle Maen ot Moen ‘sinversion Pl
Productor 150.00 75
Minorista 200.00 50.00 2.00 48.00 32 25
Transporte 0.50
Empaque 1.00
Mercadeo 0.50
Consumi-
dor final _
Total 100

Fuente: investigacidén de campo Grupo EPS, segunde semestre 2011.

El proyecto sera econdémicamente atractivo para el productor, al observar que i
tendra una participacién del 75%, mientras que el minorista participara en un 25.
De lo anterior se deduce que los integrantes del Comité mejoraran los ingresos y
podran alcanzar un mejor nivel de vida. Adicionalmente se diversificaran los
cultivos en el Municipio y seran ejemplo para que otros agricultores se organicen

y establezcan nuevas unidades productivas.
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CONCLUSIONES

Luego de la investigacion realizada en el Municipio y de analizar las distintas

variables sociales y econdmicas, se presentan las siguientes conclusiones.

1. La diversidad de recursos naturales con que cuenta el Municipio,
principalmente los hidricos, se encuentran en grave peligro debido al alto grado
de contaminacién que existe por distintos factores como: la basura que se

deposita en estos y la desembocadura de drenajes.

2. La cobertura de servicios basicos no ha mejorado, a pesar del crecimiento
poblacional, lo que provoca que un alto porcentaje de la poblacién no tenga
acceso a educacion, salud, agua potable, energia eléctrica y drenajes, entre

otros.

3. La mezcla de mercadotecnia que se utiliza actualmente por los

productores en las unidades artesanales de carpinteria, no es la mas eficiente.

4. La propuesta de inversion de pepinc representa una alternativa de
produccion que sera de beneficio para los integrantes del Comité de Productores
de Pepino de Pasaco, asi como para los minoristas y consumidores del

Municipio.

5. La comercializacion propuesta para el proyecto de produccion de pepino,
identifica la manera en que debera de desarrollarse dicho procesc para que el
producto llegue en buenas condiciones y en el momento adecuado, desde el

productor hasta el consumidor final.
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RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones establecidas anteriormente, a continuacién se
presentan las recomendaciones

1. Que a través de los presidentes de COCODES, se gestione ante el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —MARN- y la municipalidad a
través de las comisiones de: Finanzas, Salud y asistencia social, de Servicios,
infraestructura, ordenamiento territorial urbanismo y vivienda, asi como la de
Fomento Econdémico, turismo, ambiente y recursos naturales; la asignacion de
recursos financieros necesarios para implementar sistemas de recoleccion de
basura e instalacién de sistemas de drenajes en todas las comunidades; asi
mismo, que se proporcione el tratamiento adecuado a dichos sistemas.
Adicionalmente, gestionar ayuda nacional e internacional sobre campanas de

concientizacion para el cuidado del medio ambiente y los recursos naturales.

2. Que la poblacion exija ante autoridades municipales, que por medio de |a
comisiébn de Finanzas y de Servicios, infraestructura, ordenamiento territorial
urbanismo y vivienda, se gestione ante el Ministerio de Educacién -MINEDUC- y
el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-, la obtencidon de mas
presupuesto para cubrir la demanda de los distintos servicios basicos que no se
cubre actualmente y administrarlos eficientemente para lograr los objetivos en un
plazo de cinco afos, como construir mas escuelas, un hospital y centros de
salud en las comunidades mas lejanas, instalar energia eléctrica a través de Ia
Distribuidora de Energia de Oriente, S.A. -DEORSA- y ampliar la cobertura de

drenajes a todo el Municipio.

3. Que los propietarios de las unidades artesanales de carpinteria varien
algunos productos, a través de nuevos disefios proporcionados por catélogos,

revistas O paginas de internet. En cuanto al precio, que busquen nuevos
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proveedores que les proporcionen precios mas accesibles de distintos
materiales, en los Municipios cercanos y Ciudad Capital, que les permitan
ofrecer productos a precios competitivos. Respecto a la plaza, que se rente un
local en un punto estratégico como sala de ventas para distribuir mas producto.
Por altimo, utilizar la promocién como medio para impulsar las ventas por medio
de publicidad de bajo costo; tales como: mantas vinilicas, volantes, promociones

y descuentos especiales por pronto pago.

4. Que los agricultores del Municipio, principalmente del caserio La Mocha,
desarrolien el proyecto de produccion de pepino y gue tomen como base los
estudios realizados del mismo sobre mercado, aspectos técnicos, legales,
financieros y administrativos; con el fin de contar con una guia que los ayude a
ejecutar la propuesta exitcsamente y de esta forma contribuir al desarrollo

economico del Municipio.

5. Que los integrantes del Comité se basen en el proceso de
comercializacion propuesto, para lograr que el producto liegue a través de los
minoristas al consumidoer final y que todos los involucrados obtengan beneficios

econdmicos.



130

BIBLIOGRAFIA

1. Aguilar Catalan, J.A. 2011. Método para la investigacion del Diagnostico
Socioeconomico (Pautas para el Desarrollc de {as Regiones en Paises que han
sido mal Administrados), Facultad de Ciencias Economicas, Universidad de San
Carlos de Guatemala —USAC-, Guatemala, PraxisfVasquez Industrial Litografica,
32 Ed. pp. 126 p.

2. Baca Urbina, G. 2008. Evaluacién de Proyectos, Quinta Edicién,
McGraw-Hill Interamericana Editores,, México, Impresores Encuadernadores,
S.A.de C.V. 50 p.

3. Benavides Pafieda, J. 2005. Administracion, Primera Edicion, McGraw-Hill

interamericana Editores, S.A. de C.V., México, D.F., Litografica Ingramex, 45 p.

4. Casia, M. 2008. Cufa para la Preparacion y Evaluacion de Proyectos con

un Enfoque Administrativo, Cuarta Edicion, s.n. 56 p.

5. Congreso de la Republica de Guatemala. 2002. Cadigo Municipal,
Decreto 12-2002. 62 p.

6. Instituto Nacional de Estadistica -INE-. 1994, X CENSO Nacional de
poblacion y V de habitacion. Municipio de Pasaco, departamento de Jutiapa,

Guatemala. 17 p.

7. Institutc Nacional de Estadistica -INE-. 2002. Xl| Censo Nacional de
poblacion y VI de habitacidn. Municipio de Pasaco, departamento de Jutiapa,

Guatemala 17 p.



131

8. Instituto Nacional de Estadistica —INE-. 1979. lll Censo Nacional

Agropecuario, Guatemala. 1300 p.

9. Municipalidad de Pasaco, Monografia, Guatemala, 25 p. s.n.t.

10. Rosales Posas, R. 2003. Instituto Centroamericano de Administracion
Pablica, —ICAP-, Formulacion y Evaluacion de Proyectos. Primera Edicion,
Costa Rica. 203 p.

11.  Stanton, W.J., Etzel, M.J., Walker, B.J. 2007. Fundamentos de Marketing,
Decimocuarta Edicion, McGraw-Hill Interamericana Editores, S.A. de C.V,
China, CTPS. 38 p.



ANEXGOS




ANEXO 1
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS




1.1
1.2
121
122
1.3
1.4
1.5

INDICE GENERAL

INTRODUCCION
CONTENIDO DEL MANUAL
JUSTIFICACION
OBJETIVOS

General

Especificos

NORMAS DE APLICACION
CAMPO DE APLICACION
SIMBOLOGIA UTILIZADA
PROCEDIMIENTOS

PAGINA

B s




INTRODUCCION

El manual de normas y procedimientos es un instrumento administrativo de
caracter informativo y de gran ayuda para estandarizar actividades de los
distintos procesos necesarios de llevar a cabo en cada unidad administrativa o

€h una empresa en su conjunto.

Independientemente de la actividad productiva que desempefie una
organizacion, necesita contar con una guia de los pasos a seguir para realizar
eficientemente los procesos y alcanzar los objetivos trazados. De la misma
forma en el Comité propuesto, para llevar a cabo el proyecto de produccién de
pepino, deberan asignarse tareas a cada colaborador que se desempefnaran de
mejor manera si se cuenta desde el inicio con una guia que pueda modificarse

de acuerdo a las necesidades de cada puesto.

En el presente documento se encontrara la justificacion del manual, los objetivos
generales y especificos que se desean alcanzar, las normas a seguir y el campo
de aplicacion que sera en las distintas unidades administrativas; la simbologia
utilizada en los flujogramas de cada procedimientos planteado: comercializacion
del producto, compra de insumos, pago de salarios; asi como contrataciéon y

capacitacion de jornaleros.



1. CONTENIDO DEL MANUAL

Incluye la justificacion, objetivos, normas y campo de aplicacion, asi como la
simbologia utilizada en cada uno de los flujogramas que se plantean para
producir y comercializar eficientemente el producto en el Municipio, los cuales a

su vez se integran por objetivos, normas y descripcion.

1.1 JUSTIFICACION

Hoy en dia las empresas necesitan ser competitivas, en algunos casos no para
sobresalir ante la competencia sino Gnicamente para mantenerse en el mercado;
por lo tanto necesitan optimizar los recursos disponibles y mejorar los procesos,
evitar duplicidad de funciones y ser mas eficientes y productivos. De acuerdo a
lo anterior, se hace necesaria la aplicacion del presente manual de normas y
procedimientos, el cual acompafado de tecnologia adecuada, mano de obra
calificada, uso apropiado de recursos y capacidad de negociacion con
proveedores, ‘clientes internos y externos, haran del Comité una organizacion

exitosa.

1.2 OBJETIVOS

Es la descripcion de forma clara y concisa de lo que se pretende alcanzar con el

presente manual, se dividen en general y especificos a continuacion:

1.2.1 General
A continuacion se describe el objetivo principal que se pretende alcanzar con la

elaboracion del presente manual de normas y procedimientos.

Proporcionar a los integrantes del Comité una herramienta administrativa que
describa los procedimientos de las principales actividades, de forma

estandarizada y que les permita desempefiarlas con precision y eficacia.



1.2.2 Especificos
Luego de describir el objetivo general, a continuacion se listan los objetivos

especificos necesarios para alcanzar el objetivo general.

Influir positivamente en la realizacién de las actividades, al reducir el

tiempo de las mismas.

. Establecer los pasos a seguir para evitar atrasos en la entrega de

producto que impliquen pérdida de clientes e ingresos al Comite.

. Estandarizar los procesos para alcanzar mejores resultados y que puedan
modificarse y actualizarse constantemente en pro del mejoramiento

continuo.

. Evitar duplicidad de funciones y asignar responsables o encargados para

desempenar las distintas tareas.

1.3 NORMAS DE APLICACION
Son los lineamientos que regiran la conducta de los integrantes del Comité
involucrados en los procedimientos que se describen en el presente manual. De

acuerdo a lo anterior, a continuacion se presentan.

* El Comité debera dar prioridad y respetar los lineamientos plasmados en

el presente manual, antes de realizar cualquier actividad.

. Hacer del conocimiento de todos los trabajadores involucrados en cada
procedimiento el presente documento, lo que implica que cada persona debera

conocer los objetivos, las normas vy la responsabilidad que conlleva la aplicacion



del mismo, asi como los beneficios que se obtendran con el transcurrir del

tiempo.

. El presente manual podra actualizarse segun las necesidades de cada
puesto de trabajo y del Comité, siempre que las madificaciones se realicen con

el fin de mejorar los procedimientos actuales y se logren beneficios comunes.

1.4 CAMPO DE APLICACION

El presente documento tendra aplicacion dentro del Comité, involucrara puestos
de trabajo de distintas unidades administrativas que deberan estar en constante
comunicacion para realizar los procedimientos mas importantes y los cuales

permitiran desempenar el rol de la organizacion exitosamente.

1.5 SIMBOLOGIA UTILIZADA

Para representar los procedimientos de forma gréfica, es necesario aplicar
distintos simbolos que permiten la interpretacion de cada proceso dentro del
flujograma.

A continuacién se describe la simbologia que se utilizara para el presente

manual, asi como el significado de cada signo.



Simbolo Significado ‘ Descripcion
Indica el inicio o el fin de un
r } Inicio o fin procedimiento.

Representa las actividades o acciones
‘ Operacion que se ejecutan en el procedimiento.

Significa una operacion relacionada a
Operacion una decision tomada anteriormente.

Se utiliza cuando hay acciones dentro
Traslado de puestos de trabajo de una misma
unidad administrativa.

Representa material o documento que
Archivo final permanece en un lugar por un tiempo.

Indica la utilizacibn o manejo de

C‘ Documento documentos, libros, folletos,

formularios.

Indica el momento en el que debera
Decision de tomarse una decision.

Indica cuando finalizan las actividades
Conector de un puesto de trabajo y se pasa a
otra, del mismo procedimiento

2. PROCEDIMIENTOS
A continuacion se presentan los procedimientos que se consideran de ma, ..
relevancia para el Comité, debido a que se realizardn para cada proceso

productivo.



COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento; Comercializacion del | Elaborado por: Virginia Palma
Producto

No. de pasos: 16 Hoja: 1/5 Fecha: noviembre 2012
Inicia: Jefe de Comercializacion Termina: Jefe de Finanzas
Departamento: Comercializacion Departamento: Finanzas
Responsable: Jefe de | Responsable: Jefe de Finanzas

Comercializacion

l. Objetivo del Procedimiento

« Estandarizar las actividades relacionadas a la venta del producto.

Il. Normas del Procedimiento

. Ei Jefe de Comercializacién sera el responsable de vender el total de la
produccion.

. Sera el encargado de contactar posibles compradores del producto.

» E! Jefe de Comercializacion debera tener conocimiento del producto

disponible para la venta, previa comunicacion con el Jefe de produccion.

) Los precios que fije el Jefe de Comercializacidon a los minoristas, deben
estar autorizados por el departamento de Administracion y Produccidn.

. El Jefe de Comercializacion sera responsable de coordinar el cobro al
contado por la cantidad de producto vendido.




COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento:
Producto

Comercializacion del

Elaborado por: Virginia Palma

No. de pasos. 16

Hoja: 2/5 Fecha: noviembre 2012

Inicia: Jefe de Comercializacién

Termina: Jefe de Finanzas

Departamento: Comercializacion

Departamento: Finanzas

Responsable:
Comercializacion

Jefe

de

Responsable: Jefe de Finanzas

lil. Descripcion del Procedimiento

Unidad Paso .
Administrativa Puesto No. Actividad
Comercializacion | Jefe de 1 | Verificar cantidad de producto

Comercializacion disponible
2 | Coordinar precio con
Administracion y Produccion
3 | Contactar posibles
compradores
4 i Reunirse con Minoristas para
realizar venta
Minorista 5 | Decide si comprara producto
5.1 | “SI” continba proceso
5.2 | "NO’ finaliza proceso
Comercializacion | Jefe de 6 | Cerrar la venta
Comercializacion
7 | Solicitar a Produccion cantidad
de producto vendido
Produccion Jefe de 8 | Dar instrucciones de separar
Produccion producto y colocarle para
despacho
Comercializacion | Jefe de 9 | Comunicarse con minaoristas
Comercializacion para confirmar entrega
| Minorista 10 | Se presenta a instalaciones de
Comité a recibir producto
11 | Cancelar con cheque o efectivo




Comercializacion

Comercializacion

Finanzas

Jefe de
Comercializacion

Minorista

Jefe de
Comercializacion

Jefe de Finanzas

12

13

14

15

16

Extiende factura a minorista por
pago efectuado

Carga producto a camion
propio y se retira

Entrega pago a Finanzas

Realiza deposito en banco

Archiva comprobante




COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento: Comercializacion del

Producto

Elaborado por: Virginia Palma

No. de pasos: 16

Hoja: 3/5  Fecha: noviembre 2012

Inicia; Jefe de Comercializacion

Termina: Jefe de Finanzas

Departamento: Comercializacién

Departamento: Finanzas

Responsable: Jefe
Comercializacién

de

Responsable: Jefe de Finanzas

Jefe de Comercializacion

Inicio I
|

h 4

Jefe de Comercializacion




COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento:
Producto

Comercializacion del

Elaborado por: Virginia Palma

No. de pasos: 16

Hoja: 4/5 Fecha: noviembre 2012

Inicia: Jefe de Comercializacion

Termina: Jefe de Finanzas

Departamento: Comercializacion

Departamento: Finanzas

Responsable: Jefe de | Responsable: Jefe de Finanzas
Comercializacion
Minorista Jefe de Finanzas
NO Sl 15
L
(52) (&) )
Fin B ‘ Fin

=

E
0

\ 4
3

Y

11

1
:..-_-“‘F




10

COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento:
Producto

Comercializacion del

Elaborado por: Virginia Palma

No. de pasos: 16

Hoja: 5/5 Fecha: noviembre 2012

Inicia: Jefe de Comercializacion

Termina: Jefe de Finanzas

Departamento; Comercializacion

Departamento; Finanzas

Responsable: Jefe
Comercializacion

de

Responsable: Jefe de Finanzas

Jefe de Produccion
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COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento: Compra de Insumos

Elaborado por: Virginia Palma

No. de pasos: 11

Hoja: 1/4 Fecha: noviembre 2012

Inicia: Jefe de Produccion

Termina: Jefe de Produccion

Departamento: Produccion

Departamento: Produccién

Responsable: Jefe de Produccion

Responsable: Jefe de Produccion

I. Objetivo del procedimiento

. Mantener existencia adecuada de insumos para evitar inconvenientes
con la produccion y entrega del producto.

Il. Normas del procedimiento

. El responsable de verificar la existencia de insumos para la produccion,

sera el Jefe de Produccion.

) El Jefe de Comercializacion debera conocer precios de al menos tres
competidores, para conocer el mercado.

. El Jefe de Finanzas sera el encargado de proporcionar los recursos
necesarios para la adquisicion de insumos.

. El Jefe de Produccién debera realizar la compra de insumos en el
momento adecuado, para contar con existencia de los mismos en el momento

que se requiera.
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COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento: Compra de Insumos

Elaborado por: Virginia Palma

No. de pasos: 11

Hoja: 2/4 Fecha: noviembre 2012

Inicia: Jefe de Produccion

Termina: Jefe de Produccion

Departamento: Produccion

Departamento: Produccion

Responsable: Jefe de Produccidn

Responsable: Jefe de Produccién

lil. Descripcion del procedimiento

Unidad

Paso

Administrativa Puesto No. Actividad
Produccion Jefe de 1 | Verificar existencia de insumos
Produccidn
2 | Cotizar precios de insumos
3 | Solicitar autorizacion a Jefe de
Finanzas
Finanzas Jefe de Finanzas 4 | Recibir solicitud y analizar

Administracién Jefe
Administrativo

Finanzas Jefe de Finanzas

Produccion Jefe de
Produccion

4.1 | “SI" continla proceso
4.2 | "NO” finaliza proceso

5 | Emitir cheque y enviar a Jefe
Administrativo para
autorizacion

6 | Recibir cheque vy analizar
autorizacidn

6.1 | “SlI” continQia proceso

6.2 | “NQ’ finaliza proceso

7 | Autorizar cheque y devolver a
Jefe de Finanzas para firma
8 | Firmar cheque

9! Entregar cheque a Jefe de
Produccion

10 | Recibir cheque y firmar
comprobante

11 | Realizar compra de insumos
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COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento: Compra de Insumos

" Elaborado por: Virginia Palma

No. de pasos: 11

' Hoja: 3/4

Fecha: noviembre 2012 |

Inicia; Jefe de Produccién

Termina: Jefe de Produccion

Departamento: Produccién

 Departamento: Produccion
| Responsable: Jefe de Produccién

Responsable: Jefe de Produccion

Jefe de Produccion

| Inicio
e/

¥

Jefe de Finanzas

Fin
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COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento: Compra de Insumos

Elaborado por:. Virginia Palma

No. de pasos: 11

Hoja: 4/4 Fecha: noviembre
2012

Inicia: Jefe de Produccion

Termina; Jefe de Produccion

Departamento: Produccidn

Departamento: Produccion

Responsable: Jefe de Produccién

Responsable: Jefe de Produccion

Jefe Administrativo

NO Sl

Fin
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COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento; Pago de Salarios

Elaborado por: Virginia Palma

No. de pasos: 8

Hoja: 1/3 Fecha: noviembre 2012

Inicia: Jefe de Finanzas

Termina; Jefe de Finanzas

Departamento: Finanzas

Departamento: Finanzas

Responsable: Jefe de Finanzas

Responsable: Jefe de Finanzas

I. Objetivo del procedimiento

. Cumplir con el pago de salarios al personal del Comité, en las fechas

establecidas.

ll. Normas del procedimiento

’ El Jefe de Finanzas serd el responsable de contar con fondos
suficientes para realizar el pago de salarios.

. Los salarios se pagaran mensualmente.

» El Jefe de Finanzas elaborara la planilla cinco dias antes de finalizar
cada mes, con el objetivo de que se autorice en el tiempo necesario.

) El Jefe de Finanzas sera el responsable de realizar el pago con cheque

a cada trabajador.
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COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento: Pago de Salarios

Elaborado por; Virginia Palma

No. de pasos: 8

Hoja: 2/3 Fecha: noviembre 2012

Inicia; Jefe de Finanzas

Termina: Jefe de Finanzas

Departamento: Finanzas

Departamento: Finanzas

Responsable: Jefe de Finanzas

Responsable: Jefe de Finanzas

lIl. Descripcion del procedimiento

Unidad

Paso

Administrativa Puesto No. Actividad
Finanzas Jefe de 1 | Eiaborar planilla de salarios de
Finanzas todo el personal.
2 | Entregar planilla a
Administracion para revision vy
autorizacion
Administracion Jefe 31 Recibe planila y analiza
Administrativo autorizacion
3.1 | "SI’ continta proceso

Jefe de
Finanzas

Finanzas

3.2 | "NO" finaliza proceso.

4 | Autoriza y firma planilla.
5 | Traslada a Jefe de Finanzas

6 | Recibe y elabora cheques de
cada empleado.

7 |Entrega cheque a cada
trabajador y solicita firma de
recibido en cada comprobante.

8 | Archiva comprobantes y planillas.
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COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento: Pago de Salarios

Elaborado por: Virginia Palma

No. de pasos: 8

Hoja: 3/3 Fecha: noviembre 2012

Inicia: Jefe de Finanzas

Termina: Jefe de Finanzas

Departamento: Finanzas

Departamento: Finanzas

Responsable: Jefe de Finanzas

Responsable: Jefe de Finanzas

Jefe de Finanzas

Inicio

i

h 4

A G

-
-

Fin

Jefe Administrativo

NO Sl

Fin 4
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COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento: Contratacion vy | Elaborado por: Virginia Palma

| Capacitacion de Jornaleros B
No. de pasos: 8 Hoja: 1/3 Fecha: noviembre 2012
inicia: Jefe Administrativo Termina: Jefe de Produccidn
Departamento: Administracion Departamento: Produccion
Responsable: Jefe Administrativo Responsable: Jefe de Produccion

|. Objetivo del procedimiento

. Producir y comercializar productos de la méas alta calidad

Il. Normas del procedimiento

. El Jefe de Produccion tendra bajo su control, la calidad de los
productos.

. Sera responsable de contratar jornaleros para la produccion de pepino.

. El Jefe de Produccion tendra a su cargo contactar instituciones de

capacitacion al personal sobre técnicas para producciones mas efectivas.
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COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento: Contratacion
Capacitacion de Jornaleros

Yy

Elaborado por: Virginia Palma

No. de pasos: 8

Hoja: 2/3 _ Fecha: noviembre 2012

Inicia: Jefe Administrativo

Termina: Jefe de Produccion

Departamento:; Administracion

Departamento: Produccion

Responsable: Jefe Administrativo

Responsable: Jefe de Produccidn

lll. Descripcidon del procedimiento

Unidad Paso .
Administrativa Puesto No. Actividad
Administracidn Jefe 1 | Reclutar personal con

Administrativo conocimiento  en  produccion
agricola.
2 | Seleccionar al personal que

Jefe de
Produccion

Produccion

considere adecuado.

3 | Llevar a Produccion personal
elegido.

4 | Entrevistar personal.

5 | Realizar pruebas técnicas de
produccion de pepino.

6 | Elegir y contratar personal que
cumpla expectativas.

7 | Programar fechas para
proporcionar capacitacion
interna.

8 | Capacitar al personal contratado
sobre técnicas de produccion y
reforzar los conocimientos.
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COMITE DE PRODUCTORES DE PEPINO PASACO

Procedimiento: Contratacion
Capacitacion de Jornaleros

y

Elaborado por: Virginia Palma

No. de pasos: 8

Hoja: 3/3  Fecha: noviembre 2012

Inicia: Jefe Administrativo

Termina: Jefe de Produccion

Departamento: Administracion

Departamento: Produccion

Responsable: Jefe Administrativo

Responsable: Jefe de Produccion

Jefe Administrativo

Inicio l
| —

X

1

h

2

)
-

-~

Jefe de Produccion






