












Acto que dedico 

Dios  Todopoderoso, hoy quiero dedicarte este momento tan especial en mi vida 

y como sabes,  quiero agradecer a las personas que tú enviaste y colocaste en 

mi camino para que todos mis sueños poco a poco se convirtieran en metas 

alcanzables.  

A mi madre  Victoria Eugenia Monzón Pérez viuda de Navas por ser mi mamá y 

creo que con eso encierro sufrimientos y satisfacciones. Hubiese querido que mi 

padre José Boanerges Navas Gálvez, también estuviera hoy conmigo en este 

acontecimiento; pero sé que en vida, me diste la oportunidad de demostrarle que 

sus esfuerzos no eran en vano y su ejemplo y sabios consejos, al igual que los 

de mi mamá me acompañan y han sido el fundamento de todas y cada una de 

mis decisiones.  

A mis hermanos Samuel, Mariela, Joaquín y Alejandro, por su apoyo y soporte 

en cada momento.  

A mis otras mamás, Loly, Mina, Flor, María Elena y Nora, ustedes han hecho de 

mi vida una verdadera aventura llena de momentos especiales. A mis primos en 

general, a Pamela, Tono, Sofía y Joaquín. 

A mi tía Julieta, por su apoyo en los momentos cuando lo necesite.  

Amigos y compañeros de vida, de forma especial a Carol, Pedro, Violeta, 

Rodrigo, Dorothy, Marcia y Gladys, a mis compañeros y amigos de trabajo de la 

Oficina Nacional de Servicio Civil. 

 A mis compañeros de EPS, por estar hombro con hombro en tantos momentos 

que hoy son experiencias.  

Al municipio de Patulul, por abrir las puertas de sus hogares y empresas para 

permitirme obtener un objetivo importante en la vida. 



A mis catedráticos: Lic. Carlos Hernández, Licda. Edith Siekavizza, Licda.  Sonia 

Pacheco y Licda. Lorena Hernández. 

Y a la Facultad de Ciencias Económicas de  mi querida Universidad de San 

Carlos de Guatemala;  permite adorado Dios, en tu infinita misericordia, seguir 

formando profesionales que contribuyan al progreso de nuestro país.   
















































































































































































































































































































