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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala, cuenta con la Facultad de Ciencias
Econdémicas donde previo a obtener el titulo académico a nivel universitario en el
grado de Licenciada en la Carrera de Administracion de Empresas, Contaduria
Publica y Auditoria y Economia, brinda como alternativa de evaluacion final, el
Ejercicio Profesional Supervisado —-EPS-, como uno de los objetivos
fundamentales de lograr la integracion entre la sociedad Guatemalteca y la
Universidad, para conocer la realidad objetiva en la que se encuentra el Pais
principalmente las comunidades del area rural, asimismo permite que los
estudiantes pongan en practica los conocimientos adquiridos durante la carrera,

donde aportan soluciones de orden econdémico y social.

El presente informe trata el tema de “Comercializacion y Organizacién
Empresarial (muebles de bambul) y Proyecto: Produccion de Ajonjoli”, en el
municipio de Masagua, del departamento de Escuintla, durante un trabajo de
campo que se llevo a cabo en junio del afno 2012, con el desarrolio del tema se
pretende identificar la situacién actual en que se encuentra la actividad artesanal
de elaboracién de muebles de bambu y plantear propuestas de comercializacion
y organizacion que ayude a los productores del Municipio a obtener beneficios

econoémicos, sociales y culturales.

La investigacion se fundamenta en la utilizacion del método cientifico en sus
fases indagadora, demostrativa y expositiva, a través de técnicas de
investigacion documental y de campo, necesarias para recabar, procesar,
analizar e interpretar la informacion, asi también de instrumentos como; boletas

de encuesta, entrevistas realizadas a los pobladores de los centros poblados.



El informe consta de cinco capitulos que contienen informacién relacionada con

el municipio de Masagua, integrados de la siguiente manera:

Capitulo |, describe todas las generalidades del Municipio, antecedentes
histéricos, localizacion y extension, clima, orografia y aspectos culturales y
deportivos. Asimismo incluye un analisis comparativo de las variables division
politico-administrativa, recursos naturales, poblacion, estructura agraria,
servicios basicos y su infraestructura, infraestructura productiva, organizacion
social y productiva, entidades de apoyo, también cuenta con el analisis del flujo
comercial y financiero y actividades productivas que sostienen la economia del

Municipio.

Capitulo I, contiene el desarrollo de la situacién actual de la actividad artesanal
elaboracion de muebles de bambu, de los productos que mas utilidades les
generan a los propietarios. El analisis comprende la forma en que comercializan
los productos, la manera como se organizan, la situacidbn de produccién en la
gue se encuentra y la tecnologia utilizada, asi como los problemas encontrados

y propuesta de solucion.

Capitulo lll, presenta una propuesta de inversion agricola para los pobladores de
la regidn, la cual se denomina proyecto de produccidén de ajonjoli, que contiene
la descripcion del proyecto, justificacion y objetivos, asimismo se presentan los
estudios importantes requeridos para la implementacién del mismo, como lo es
el estudio de mercado, técnico, financiero y el impacto que esté generara en la

sociedad.

Capitulo 1V, se refiere a la forma correcta en la que se debe de comercializar la
produccion de ajonjoli, 1o cual integra la situaciéon actual, proceso, propuesta,

canales y margenes de comercializacion.



Capitulo V, describe la organizacién empresarial propuesta que incluye; tipo y
denominacion, justificacion, objetivos y marco juridico. Otros de los temas que
se contemplan se encuentran; estructura organizacional, proceso administrativo

y proyeccion social, econdmico y cultural de la organizacién.

Finalmente se presentan las respectivas conclusiones y recomendaciones como
resultado del estudio, seguidamente con los instrumentos administrativos en el
anexo y por ultimo la bibliografia consultada como la técnica documental que

sirvio de base para el desarrollo de este informe.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

En este capitulo se establecen las principales variables socioecondémicas que
inciden en el desarrollo del entorno del Municipio, con el fin de establecer las

causas Y factores que las conforman.

1.1 MARCO GENERAL
Se abordaran en el analisis de los antecedentes histéricos, localizacion y

extension, clima, orografia, aspectos culturales y deportivos.

1.1.1  Antecedentes histéricos del Municipio
En 1536 el Municipio fue fundado con el nombre de San Luis Masagua,
habitado por Pipiles, que le llamaron Mazatagui, que se traduce lugar de venado

que huye.

El sacerdote espafiol Toribio Benavente, conocido popularmente como motolinia,
en lengua indigena quiere decir pies descalzos, sembré la ceiba Pentandra en el
parque de la Cabecera Municipal; el 14 de julio de 1536 concluy6 la construccion
de la iglesia catolica que fue muy visitada en un principio por los romeros y que

aun conserva su posicién como en los pueblos fundados por los espanoles.

“Al formarse la Fed 11 Centroamericana, Masagua pasé a formar parte del
Distrito 2, en el circuito de Escuintla, del Articulo 36 de la Constitucion del
Estado de Guatemala de 1825. El 1 de mayo de 1830 fue erigido como
Municipio y en 1883 se le anexa el antiguo Municipio de San Juan Mixtan. De
acuerdo a la Geografia de José Victor Mejia, en 1927, Masagua tenia 4,830

habitantes™.

'SEGEPLAN, (Plan de Desarrollo Municipal, Masagua Escuintia. Afio 2010) p. 17.



1.1.2 Localizacién geografica y extension territorial

Se encuentra a una distancia de15 kilometros de la Cabecera y 70.5 de la
ciudad, colinda al norte con la Cabecera Departamento, al sur con el municipio
de San José al este con los municipios de Guanagazapa € Iztapa y al oeste con
el municipio de la Democracia. La extension territorial es de 473.18 kildbmetros

cuadrados a una altura de 130 metros sobre el nivel del mar.

Cuenta con dos vias de comunicacidon, la ruta CA-9, carretera antigua al
municipio de San José. Como segunda alternativa, se puede enfilar por la
Autopista Palin — Escuintla, al dirigirse por la Autopista a Puerto Quetzal 23

kilbmetros, con cruce en el kildbmetro 62

1.1.3. Clima
El clima es calida y humeda con temperatura media anual de 25.5°C, con

variacion de 3.8°C en los meses menos calidos, de noviembre a enero y los mas

calurosos de marzo a mayo de 35 °C, aumentando entre las 12:00 y 15:00 horas

1.1.4. Orografia
La topografia del Municipio es semiplana y suelo arenoso bien drenado, algunas

areas pedregosas, el declive es suave y constante. Se destaca la fertilidad de la

tierra donde la mayor parte es aprovechada para la agricultura.

1.1.5. Aspectos culturales y deportivos

Entre los aspectos culturales se encuentran: la feria titular de la Cabecera
Municipal en honor a la virgen de candelaria, en las Guacas el dia 15 de enero
en honor al Senor de Esquipula, San Juan Mixtan, el 24 de junio en honor a San

Juan apdstol y San Miguel las flores el 29 de septiembre en honor a San Miguel

Arcangel.



La recreacion la conforman la practica del futbol, basquetbol y el papi-futbol. Los

dias de mercado son miércoles y domingo.

1.2 DIVISION POLITICO - ADMINISTRATIVA
Se refiere a los centros poblados del Municipio, de acuerdo a la categoria que
cada uno posee; asi como la forma en que estd organizado el Gobierno

Municipal.

1.2.1  Divisidn politica
Masagua tiene una extension de 448 kilbmetros cuadra”dos, conformada por 262
centros poblados siendo estos: 14 aldeas, 26 caserios, 14 colonias, 17

lotificaciones, 26 parcelas, 22 granjas, 142 fincas y el pueblo.

1.2.2 Divisidon administrativa
Esta relacionada con el Gobierno Municipal y la forma como se lleva a cabo la

gestion a través de las alcaldias

1.2.2.1 Concejo municipal

“Organo colegiado superior de deliberacién y de decisién de los asuntos
municipales cuyos miembros son solidaria y mancomunadamente responsables
por la toma de decisiones y tiene su sede en la cabecera de la circunscripcion

municipal.”

Esta conformado por once miembros; Alcaldesa, Sindico |, Sindico Il, Sindico
Suplente, Concejal |, Concejal I, Concejal HlI, Concejal IV, Concejal V, Concejal
Suplente |, Concejal Suplente Il. El Concejo Municipal de Masagua se reune

todas las semanas para visualizar como se encuentra la administracion del ente.

2 Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo Municipal, Decreto 12-2002, Guatemala,
pagina4, articulo 9.




" 1.2.2.2 Consejo Comunitario de Desarrolio ~-COCODE-
Son entidades representativas de las comunidades, con el fin de gestionar y

promover asistencia para las comunidades ante los diversos organismos
institucionales. En la investigacion Masagua establece 48 comunidades que
poseen este tipo de organizacidn, que conforman el 65% del total de

comunidades, este porcentaje no toma en cuenta las fincas.

1.2.2.3. Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

Esta integrado por la Alcaldesa Municipal, dos Sindicos y dos Concejales,
representantes de los COCODES, Coordinadora Técnica Administrativa de
Educacién, Director del Centro de Salud, Juez de Paz, Director del IGSS,
Director del Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricola —-ICTA-, representante de
la Policia Nacional Civil, un representante del Consejo Nacional de
Alfabetizacion —-CONALFA-.

1.3. RECURSOS NATURALES
Comprende todos aquellos bienes que ofrece la naturaleza los cuales pueden

ser objeto de manejo, explotacion y aprovechamiento por parte del ser humano,

entre ellos: agua, bosque, suelos, fauna y flora.

1.3.1  Agua

El municipio de Masagua cuenta con abundantes corrientes fluviales y estos
aumentan en la época de lluvia, lo que provoca grandes pérdidas de cultivo y
dafios materiales a los pobladores, principalmente el rio Achiguate, con una
longitud de 76.51 kilometros, recorre los caserios Versalles, Corralitos y aldea
Malaga, se origina en la falda sur del volcan de fuego, vy el rio Guacalate con
una longitud de 58.49 kilometros se origina en el departamento de
Chimaltenango, fluye por el area norte del Municipio, ademas dispone del rio

Escalente, EI Jute, El Limon, La Virgen, Las Hojas, El Cuero, Boton Blanco,



Quita Sonbrero, Versalles, Naranjo y Beto. Entre los riachuelos y quebradas se

encuentra: Piedras Coloradas y Ulapa.

A junio del 2012 los rios del Municipio se encuentran contaminados, debido a la
falta de medidas de prevencion por parte de las autoridades y los habitantes,
estos son utilizados como basureros clandestinos, por la falta de vertederos y

drenajes. Asi también algunos son utilizados para riego.

1.3.2 Bosques

Debido a las condiciones climaficas y la serie de afluentes que recorren los
principales centros poblados, han hecho del Municipio que destaquen dos zonas
de vida, el bosque muy humedo subtropical calido y el bosque humedo

subtropical calido y predomina en toda la region el tipo de bosque latifoliado.

La pérdida de cobertura forestal ha crecido en 5.63%. El area boscosa para el
afno de investigacion cuenta con 3.61 kildmetros cuadrados dispersa en la parte
baja y alta del Municipio, concentrada en las aldeas Cuyuta, Las Guacas y
caserios Berrinche |, Lolita y Llanitos. Entre la variedad de arboles se
encuentran, ciprés, eucalipto, palo blanco, conacaste, laurel, castano, arbol de

San Juan, palo jiote, arboles tipo palmera, asi también arboles frutales.

1.3.3 Suelos
Contienen sedimentos aluviales y productos con materiales volcanicos variados,

por la cercania a los volcanes de Pacaya y de Fuego.

1.3.3.1 Tipos de suelo
El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién -MAGA-, indica que

Masagua se encuentra ubicada en la division fisiografica de los suelos del Litoral
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del Pacifico y cuenta con cuatro series de suelos aptos para la agricultura de los

cuales se describen a continuacion.

o Tiquisate franco
De color café oscuro o muy oscuro, la estructura es granular fina, apto para la

diversificacion de cultivos. Representa 36.70 hectareas de la extension del

Municipio

o Papaturro
Poco profundo, de color gris oscuro, se usa exclusivamente para pasto, en el

caso de Masagua este tipo representa 93.31 hectareas del total del suelo.

. Bucul
Profundos, se asocian con los suelos bien drenados y arenosos de color café

rojizo. Representa 12.49 hectareas.

. Tecojate
Es casi plana, representa problemas de drenajes, debido que se inundan en

épocas lluviosas y representa el 0.45 hectareas.

1.3.3.2 Clases agrologicas

Método para evaluar el suelo, desde la | (la mejor) a la VIl (la peor). Para el
caso de Masagua se aplica la clase | con 14.32 km?, tiene ligeras o casi ninguna
limitacion permanente o riesgo de erosion. Clase I, fértiles y cultivables,
conforma la mayor extension de superficie de 364.73 km2 Clase Il con 94.62 km?
y corresponde a tierra cultivable con medianas limitaciones en su uso y por ultimo la
clase V, que conforma el 2.51 km? de la superficie, tiene considerables limitaciones

para su uso, debido a que tiende a obtener charcos o agua empozada.



1.3.3.3 Usos del suelo
Estos son utilizados en su mayoria a la agricultura especialmente para el cultivo

de la caha de azucar, asi también para el desarrolio de la actividad pecuaria.

1.3.4 Fauna

El Municipio cuenta con una variedad de fauna entre ellas: domésticas como
gato, pavos, gansos, perros, caballos y gallinas. Silvestres figuran serpientes,
lagartos, iguanas, coyotes, tacuazines y liebres. Aves como loros, gavilanes,
palomas, lechuzas, clarinero y cachajinas entre otros. Algunas especies se

encuentran en peligro de extincion por la tala inmoderada de arboles.

1.3.5 Flora

Por el tipo de suelo existe biodiversidad de especies, entre los que sobresalen
las plantas medicinales como el pifién, chichipin, hoja de aire, apazote y
jacaranda, las comestibles se encuentra: chipilin, bledo, quilete y alcapa. En
especie floral predomina la buganvilia, clavel, bandera, rosas, mulata y

terciopelo.

1.4  POBLACION
Es el conjunto de personas que habitan en un area geografica determinada y es

el principal recurso que cuenta toda sociedad.

1.4.1  Poblacién total, nimero de hogares y tasas de crecimiento

Segun el X Censo Nacional de Poblacién y V de Habitacién de 1994, realizado
por el -INE-, la poblacién del Municipio, era 21,818 habitantes con 5,021
hogares, de acuerdo al Xl Censo de Poblacion y VI de Habitacion del ano 2002,
era de 32,245 y 7,120 respectivamente. Para el 2012 se alcanzara 44,936
habitantes y 8,987 hogares. Al analizar los censos de 1994 y 2002 se registra



una tasa de crecimiento poblacional de 6.0% anual y 48% de forma acumulada,

entre el 2002 y 2012 el crecimiento anual es de 3.9% y un 39% de forma global.

1.4.2 Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica

La siguiente distribucion presenta equilibrio en el anos 1994 con el 51%
hombres y 49% mujeres, caracteristica constante para el 2002 y 2012. La
poblacion se comprendia en el rango de 15 a 64 anos para el ano 2002 vy
representa el 53% del total de habitantes, para el afio 2012 se incremento a

58%, en este ano los habitantes se ubican entre 0 a 14 anos.

Para el 2002 la poblacion no indigena era equivalente al 94% vy la indigena
representaba el 6%, en el 2012 esta ultima se reduce 4%. La proyeccion del
2012 establece que la distribucidon presenta crecimiento en las areas urbana y
rural, el factor que influye es la urbanizacién de los centros poblados, el censo
de 1994 indica que 9% de la poblacion se ubicaba en zonas urbanas, en el 2002

este porcentaje subio al 22%.

1.4.3 Densidad poblacional

La tendencia es creciente, esto se debe a la consecuencia del paulatino
incremento en el nimero de nacimientos, para el aho 1994 se tiene una
densidad de 46 kildmetros cuadrados, para el afno 2002 un crecimiento de 22

kildbmetros cuadrados y para el 2012 un crecimiento de 27 kildmetros cuadrados.

1.4.4 Poblacién economicamente activa ~PEA-
La integran hombres y mujeres mayores de siete afios, que se encuentran en la

busqueda de trabajo o desarrollan alguna actividad econdmica remunerada.

En 1994 la PEA se limita al 28% de participacion en la economia del Municipio,

distribuido en 94% hombres y 6% mujeres y el 91% de la PEA se concentraba



en el area rural. En el 2002 se ubica en 27% de la participacion econémica, la
PEA del area rural disminuyé a 77%. Para el aio 2012 se establecié que la
participacion de la mujer se ha incrementado el 8%, para este ano la mayoria de
personas se dedican a la actividad de comercio y servicio, equivalente a 48% del

total de la PEA, seguido por la actividad agricola con el 39%.

1.4.5 Migracion

Se entiende por migracion al “desplazamiento con cambio de residencia habitual
de personas, desde un lugar de origen o de partida a un lugar de destino o de
llegada; y que implica atravesar los limites de una division politico-administrativa,

ya sea de un pais a otro o de un Municipio a otro dentro de un mismo pais”.’

La migracion del Municipio se da por los principales factores como
desintegracion familiar, cercania al lugar de estudio o trabajo y esencialmente en

la busqueda de mejores oportunidades de vida

1.4.5.1 Inmigracion

Es consecuencia de la utilizacion del Municipio como ciudad dormitorio de la
Cabecera Departamental, de aquellas personas que realizan actividades
laborales, comerciales y estudiantiles en la misma, influyen factores como la

cercania y accesibilidad a los medios de transporte, asi como el incremento de

areas urbanas.

1.4.5.2 Emigracion

Se conforma por los habitantes que salen de su lugar de origen en busca de
mejores oportunidades de vida. Total de emigrantes para el ano 2002 ascendia
a 8,699 habitantes que representa el 27% de la poblacion, derivado de la

carencia de fuentes de empleos y oportunidades de desarrollo.

3 Instituto Nacional de Estadistica, XI Censo Nacional de Poblacién vy VI de Habitacion.
Guatemala. 2003 pagina 261, 262 y 264.
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1.46 Vivienda

De acuerdo a la encuesta realizada en el Municipio en junio de 2012, se
determiné que el 65% de los hogares cuentan con una vivienda propia,
incrementandose un 3% en comparacion del ano 2002. El 11% son alquiladas,
un 24% de las viviendas son prestadas. La mayoria de las viviendas para el ano
2002 y 2012 son construidas con block, techo de lamina y piso de torta de

cemento.

1.4.7 Ocupacion y salarios

En el casco urbano las familias se dedican al comercio y servicios, en el aréa
rural las principales ocupaciones son las actividades agricola y pecuario. Los
pobladores carecen de ingresos fijos, la mayoria trabaja para los ingenios de

azucar y éstos brindan trabajo Unicamente seis meses al afo.

1.4.8 Niveles de ingreso
El ingreso de los hogares es aportado por el nlcleo familiar a través de la

actividad agricola, el comercio y los servicios.

El 23% de los hogares percibe mas de Q. 2,250.00 mensuales para cubrir los
gastos de alimentacidn, educacion, salud y transporte, el 18% tiene un ingreso
menor de Q. 900.00, lo que permite vulnerabilidad en el nivel de vida de las

familias.

1.49 Pobreza

Segun mapa de pobreza de la Secretaria General de Planificaciéon de la
Presidencia —SEGEPLAN-, el Municipio refleja para el afio 2002 un indice de
pobreza no extrema del 59% y 9% de pobreza extrema, para el 2012 los rangos
de ingresos revelan que el 18% de la poblacidon se encuentra en extrema

pobreza, situacion que duplica el porcentaje del mapa de pobreza del 2002.
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1.4.10 Desnutricion
De acuerdo con los datos del Tercer Censo de Talla en Escolares, MINEDUC-

SESAN del 2008, la desnutricion cronica en Masagua era de 22.5%, para el
2012 se considera como uno de los municipios de Escuintla mas afectados, los
centros poblados de mayor concentracion de casos se dan en: El Milagro,
Obero, Astillero, Cuyuta, Aurora, Llanitos, Las lineas, San Miguel Las Flores,

San Juan Mixtan y el area urbana.

1.4.11 Empleo
Es la realizacion de una serie de tareas a cambio de una retribucion pecuniaria

denominada salario. El empleo se clasifica en formal e informal. Los resultados
de la encuesta 2012 muestran que el 74% tiene trabajo y de éstas el 61% tiene

trabajo fijo y 39% temporal.

1.4.12 Subempleo

La Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos -ENEI- 2012, revela que el 17.8%
de los habitantes se encuentran en subocupacion, en el Municipio se explica
porque los ingenios de la localidad proveen fuentes de empleo temporal y

rotativo que generalmente son de 6 meses.

1.4.13 Desempleo

Situacion en la que se encuentran las personas que tienen edad, capacidad y
deseo de trabajar, pero que no consiguen en que emplearse. Se determind que
en el Municipio el 6% de la PEA no dispone de empleo, se debe destacar que
incluye féminas que Unicamente se dedican a ser amas de casa y el 12.65% no

trabajan como consecuencia de la escasez de fuentes de empleo.
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1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

Debido a que la actividad predominante es la agricola como fuente de ingresos
para la poblaciéon y que la tierra es un recurso indispensable para la economia
del pais, resulta de vital importancia analizar para establecer la situacién de los

siguientes aspectos.

1.5.1 Tenencia de la tierra
Son los mecanismos utilizados para distribuirla y los derechos de propiedad
sobre la misma, las formas de tenencia son las siguientes, propia, arrendada,

P
colonato y otras formas.

En 1979 predominaban dos formas esenciales de tenencia y entre ambas se
repartia la totalidad existente en el Municipio, para 2003 surgen nuevas formas
de tenencia principalmente la propia y arrendada, en las mismas se distribuia
aproximadamente el 99% de la superficie, situacion que reduce mas del 10% en
el 2012, también se presentan nuevas formas de tenencia como la familiar y

municipal, que ocupan 12% del total de tierras de la localidad.

1.5.2 Uso actual y potencial de la tierra
Es la condicidén en la que se encuentra este recurso para el aprovechamiento de

cultivos, pasto y otros.

El uso para el cual se destina la tierra en 1979 y 2003 es para pastos, los
cultivos permanentes se presentan en menor escala, para el 2012 se determiné
que el destino principal es para el cultivo de cafa de azucar y es de vital

importancia resaltar que apenas el 9% de la superficie se utiliza para bosques.
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1.5.3 Concentracion de la tierra
Elementos que permiten medir el desarrollo en las actividades productivas de las
comunidades, la tierra ha sido uno de los problemas mas complejos por la

distribuciéon en pocas manos.

En 1979 el 74% de la tierra se encontraba distribuida en microfincas y fincas sub
familiares, para el 2003, dicho porcentaje se incrementa a 81%, condicion que
se reduce considerablemente en el 2012 a 63%. El estrato de multifamiliares
medianas y grandes no presenta variaciones significativas en los tres periodos
analizados, el promedio se encuentra en 6%, sin embargo la superficie que
presentan, alcanza una media de 45% del total de la extension, circunstancia

que hace prevalecer el fenomeno del latifundio.

1.5.3.1 Coeficiente de Ginni
Este indicador expresa que cuanto més préximo a uno sea el indice, mayor sera
la concentracion de la riqueza o de la tierra; cuanto mas proximo a cero, mas

equitativa es la distribucion de los recursos.

La formula aplicada para obtener el coeficiente de Ginni es la siguiente:

CG= _Sum Xi(Y i-1) — SumYi ( Xi-1)
100
Donde las variables representan:

Xi = % Acumulado de unidades econdmicas o fincas.

Yi= % Acumulado de superficie (extension en manzanas).

Al sustituir valores resultan los siguientes coeficientes de Ginni para los afos

indicados:

Censo 1979 = 0.9032
Censo 2003 = 0.8969
Encuesta 2012 = 0.7909
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Indican que en 1979, la concentracion de la tierra, es muy alta, situacién que se
reduce en minima proporcion para el 2003. En la investigacion se establecié la
reduccién de diez puntos en el indice, a pesar de ello la concentracién se
traslada de muy alta a ubicarse en alta, aun asi la mayor proporcion de la tierra

pertenece a pocas personas.

1.5.3.2 Curva de Lorenz

Para los afios 1979 y 2003 la concentracién de la tierra en el Municipio es alta,

debido que esta se aproxima a la linea de equidistribucién, para el ano 2012 la
“tierra sigue manteniendo su tendencia, lo que indica que en mas de 30 anos la

tendencia del indice no presenta cambios representativos y la tierra se concentra

en pocas manos en los estratos de fincas familiares y muitifamiliares.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
La importancia de ésta variable radica en que permite evaluar y determinar el
nivel de desarrollo del Municipio en el area urbana y rural, asi como la calidad de

vida de los habitantes.

1.6.1  Educacién

El sector oficial presenta para el afo 2008 al 2012, un incremento de estudiantes
inscritos en los distintos niveles educativos, circunstancia que obedece a la
voluntad politica de las autoridades en promoverla, a pesar del incremento de
establecimientos educativos, en 18 afos Unicamente se ha reducido en 15% el
total de personas que no poseen ningun grado académico, no ha habido
variaciones significativas en el grado de escolaridad en los niveles pre primario,
primario y superior, el nivel medio se ha incrementado en un 19% en

comparacion al ano 2012 con 1994.
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Se observa la escasa presencia de alumnos a nivel diversificado que presenta el
mayor déficit de cobertura, esto se debe a que Unicamente en la Cabecera
Municipal y en las aldeas Cuyuta, El Milagro y La Guardiania se brinda este
servicio, tal situacion hace pensar que la mayoria de estudiantes unicamente
puede completar el ciclo de educacién basica y posteriormente se integran a la

fuerza laboral.

1.6.2 Salud

Existe un centro de salud en la Cabecera Municipal, que presta el servicio de
consulta externa, medicina general, maternidad, pediatria, traumatologia,
vectores, entrega de micronutrientes, analisis de laboratorio (VDRL, orina,
heces, VIH/SIDA) y planes de contingencia contra el dengue, malaria y diarrea.

Asi también el Municipio cuenta con una sede del IGSS y puestos de salud.

La encuesta muestra que el 88% de los servicios de salud son brindados por
instituciones publicas, las cuales revelan una mortalidad anualmente de 3
adultos y 8 ninos, asi también un promedio de 2,570 niflos menores o iguales a
un ano de edad que se enferman cada ano, la principal causa de muerte de los
habitantes es la senilidad (vejez) y en la ninez por enfermedades respiratorias

como la neumonia y bronconeumonia.

1.6.3 Agua

Los datos proporcionados por la Municipalidad para el afo 2012 manifiestan
que el 52% de los hogares cuenta con el servicio, siendo esta agua entubada.
Para el afio 1994 al afio 2012 el déficit de cobertura ha disminuido en un 10%,
concentrandose el déficit en el area rural. Las comunidades mas afectadas son;
Las Guacas, San Miguel las Flores, La Guardiania, Llanitos, La Aurora, Santa
Luisa, Caserio El Jute, entre otros, en las localidades en mencién utilizan pozos

artesanales.
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1.6.4 Energia eléctrica

La estacion de transmisién localizada en la Cabecera Departamental es la que
provee el servicio en el area urbana y rural, la distribucién y comercializacion se
realiza a través de Empresa Eléctrica de Guatemala -EEGSA-, quien tiene

presencia en la totalidad del Municipio.

En el intervalo 1994-2012 se ha producido un notable incremento en la cobertura
energética, actualmente el déficit es de 17%, en el area urbana asciende al 2%
de los hogares y en el area rural la brecha se ha reducido a 14%. Asi también la

cobertura de alumbrado publico presenta deficiencias en el servicio.

1.6.5 Drenajes

El analisis comparativo de los afios 1994, 2002 y 2012, refleja un considerable
incremento del 27% en los niveles de cobertura, esta deficiencia de la cobertura
es mas notable en el area rural, debido a que el 75% de los hogares no cuentan
con este servicio, las familias utilizan fosas sépticas para cubrir esta necesidad.
Este factor provoca que durante el invierno las aguas de los pozos artesanales
y las fosas sépticas se mezclen y contaminen el agua que las familias utilizan
para consumo, asi también los centros poblados carecen de alcantarillado, esto

genera que se acumule agua en las calles y avenidas.

1.6.6 Sistemas de tratamientos de aguas servidas
Actualmente el Municipio no cuenta con sistema de tratamientos de aguas
servidas y las comunidades que tiene drenajes los dirigen para desembocar en

los rios Guacalate y Achiguate principalmente.

1.6.7 Sistemas de recoleccion de basura
Los desechos solidos contienen micro organismos patégenos (bacterias y

parasitos), y quimicos toxicos (pesticidas, metales pesados, gases organicos
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volatiles y disolventes), que afectan la salud de las personas. El 90% de
hogares en el Municipio se ven obligados a quemar, enterrar la basura o a crear

basureros clandestinos, lo que ocasiona serios dafos al ambiente.

1.6.8 Tratamiento de desechos solidos

Segun datos proporcionados por la municipalidad a la fecha no existe
tratamiento que ayude al saneamiento de los desechos de la comunidad. Lo
qgue contribuye al incremento de daﬁos ambientales, contaminacion de la calidad

del suelo, de las aguas subterraneas y superficiales y del aire.

1.6.9 Letrinizacion
Consiste en un agujero cuyo uso primordial es el depdsito de excreciones, sobre

el mismo puede colocarse una tasa de cemento o un inodoro lavable.

La cobertura del éarea rural y urbana muestra un incremento del 13%,
principalmente en la utilizacion de inodoro lavable. La poblacién que no tiene
este servicio recurre a terrenos baldios y orillas de rios, los centros poblados

mas afectados, aldea Malaga y caserio El Jute.

1.6.10 Cementerio
Existen cinco cementerios, ubicados en las aldeas Obero, San Juan Mixtan, San

Miguel Las Flores, Cuyuta y en la Cabecera Municipal.

El Cementerio General ubicado en el casco urbano tiene una superficie de dos
manzanas, cada terreno mide 1.05 x 2.50 metros, la capacidad actual es de
7,634, los nichos pueden ser construidos hasta cuatro niveles, actualmente se

pagan Q.75 por tiempo ilimitado.
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1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Constituye los niveles de desarrollo en que se encuentra la actividad productiva
porque facilita la produccioén, transporte y comercializacién de los productos

agricolas, pecuarios, artesanales, agroindustrial y de servicios.

1.7.1  Unidades de mini-riegos

Se determiné que la poblacién no cuenta con recursos econémicos suficientes
para tecnificacion de la produccién agricola, por lo general utilizan como sistema
de riego la lluvia de invierno, sélo los grandes productores tiene acceso a utilizar

sistema de aspersion y gravedad como es el caso de las plantaciones de cana.

1.7.2 Centros de acopio
El Municipio no cuenta con centro de convergencia para el almacenamiento de
la produccion, los pobladores entregan sus productos en la Cabecera Municipal

o bien son recogidos a domicilio por intermediarios.

1.7.3 Mercados

La Cabecera Municipal cuenta con un mercado abierto toda la semana ubicado
en la Calle principal hacia la aldea El Milagro, la construccién es de concreto,
consta de un nivel y de 32 locales, se venden articulos como: ropa, zapatos,

verduras, carnes, articulos plasticos, etc.

Unicamente 5 locales cuentan con servicio de agua entubada y energia eléctrica
cuyo costo es de Q500.00, los vendedores informales que se instalan en las
afueras del mercado deben hacer efectivo un pago por derecho de piso o arbitrio
municipal de Q2.00, para comerciar en el area. Las aldeas Obero, La
Guardiania, Cuyuta, El Milagro, El Astillero, no cuentan con dia especifico de
mercado los vendedores se presentan esporadicamente en vehiculos tipo pick-

up a ofrecer productos como verduras y carnes.



19

1.7.4 Vias de acceso

El Municipio se encuentra localizado sobre la carretera antigua al municipio de
San José, se tienen dos vias principales distribuidas asi; la ruta CA-9 que
conduce de Guatemala a Palin; 49 kilometros, en carretera de 4 vias, de Palin a
Escuintla, 17 kildbmetros por la carretera antigua y de la Cabecera Departamental

hacia Masagua, 10 Kilbmetros en carretera asfaltada ambas compuestas por 2

vias.

La segunda alternativa es a través de la ruta que circula por la Autopista, Palin-
Escuintla, con un recorrido total de 23 kildbmetros con cruce en el kilometro 62,
luego se deben recorrer 8.5 kilbmetros, en carretera asfaltada de 2 vias. El
acceso a las principales aldeas se encuentran asfaltadas y en algunos centros
poblados son de terraceria y en condiciones malas, circunstancia que en épocas

de invierno dificulta la circulacion vehicular.

1.7.5 Puentes
Existen varios puentes que son utilizados por vehiculos y forman parte de la
infraestructura del Municipio, los cuales son: el Michatoya, La Virgen, La

Morada, San Joaquin, San Antonio, La Herradura, Los Pedros y El Naranjo y el

puente peatonal El Jute.

Se determino la existencia de otros puentes que son utilizados de manera
temporal, principalmente durante la zafra, por ejemplo sobre el rio Achiguate se
instala un puente vehicular para el traslado de cafia de azucar hacia los ingenios

de la localidad y durante el invierno se levanta la estructura.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial
Existen dos tipos de corriente eléctrica utilizada en el Municipio, de 110 voltios o

comercial, presente en pequefios comercios como panaderias, librerias,
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carnicerias, abarroterias, comedores y la de uso industrial con un tipo de
corriente de 220 voltios utilizada en actividades de transformacion de productos

agricolas y metalurgicos.

Existe en el Municipio una planta generadora de energia eléctrica, identificada
como: Central Generadora Eléctrica San José, ubicada en el kilometro 77,
autopista a Puerto Quetzal y que esta catalogada como carbohidroeléctrica,
adicionalmente se encuentra en construccion la generadora Jaguaf Energy

localizada en la aldea San Miguel Las Flores.

1.7.7 Telecomunicaciones

El Municipio cuenta con servicios de telefonia domiciliar a cargo de la empresa
Telgua y telefonia celular prestada por tres companias, Claro, Tigo y Movistar.
En el casco urbano se tienen teléfonos monederos publicos, servicio de

television por cable e internet.

1.7.8 Transporte

Se cuenta con terminal de buses frente al parque de la Cabecera Municipal,
operan seis lineas de transporte que se identificaron como: Chachita, Portefa,
Angelita, Delgado, Ramirez y Crucita, la ruta mas lejana se dirige hacia la aldea
Obero, también circulan por la autopista a Puerto Quetzal las rutas Fortuna, que
salen de la ciudad de Guatemala y se dirigen a la aldea Los Angeles. Asi

también cuentan con el servicio de fleteros, moto taxis.

En las areas rurales los pobladores se trasladan en motocicleta y bicicleta, el
transporte pesado aumenta en temporadas de zafra, especialmente hacia los

Ingenios Trinidad - San Diego y Santa Ana.
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1.7.9 Rastros ‘

Se ubica en la 42. Calle y 22. Avenida Zona 1, al momento de la investigacion no
se encontraba en funcionamiento, debido a que esta en remodelacion, por lo que
el destace del ganado se realiza en Escuintla y se transporta a las diferentes

carnicerias del mercado para su comercializacion.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

“Como organizacién social se entiende que son todos aquellos grupos que se
integran con el propdsito de mejorar las condiciones de bienestar para su
comunidad, su funciéon fundamental es la gestibn del propio desarrollo ’

comunitario.™

1.8.1  Organizaciones sociales
El Municipio posee organizaciones sociales que se integran con el propoésito de

mejorar la situacion de la poblacion y promover el desarrollo comunitario.

o Consejos Municipales de Desarrollo -COMUDE-

El articulo 11 de la Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto
numero 11-2012, indica que se integran por alcalde municipal, sindicos y
concejales, representantes de los consejos comunitarios de desarrollo,
designados por los coordinadores, los representantes de las entidades publicas

y entidades civiles locales que sean convocados.

ElI COMUDE del Municipio desarrolla sus funciones de acuerdo a lo establecido
por la ley, sus funciones principales son promover, facilitar y apoyar el
funcionamiento de los COCODES.

4Aguilar Catalan, J. A. 2011. “Método para la investigacién del diagnostico socioeconémico”,
3?%.ed. Guatemala, p. 44.
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U Consejos comunitarios de desarrolio -COCODES-

Son los encargados de gestionar y promover asistencia para las comunidades
ante los diversos organismos institucionales, pero basicamente ante la
Municipalidad a la que se encuentran adscritos, su objetivo es lograr el
desarrollo de las comunidades organizadas bajo sus lineamientos. Actualmente

en el Municipio existen 48 COCODES, cada uno integrado conforme a la ley.

Las funciones principales indican que deben efectuar adecuado uso de los
recursos que obtenga por cuenta propia o que le asigne el Concejo Municipal
pa/:ra la ejecucion de los proyectos planificados, ademas serviran de enlace y
mantendran informada a la comunidad de los aspectos relevantes que se

susciten en pro del beneficio comun.

. Organizaciones religiosas
En el Municipio se identificaron diez iglesias catélicas integradas por el parroco y
catorce cenaculos y ciento cuarenta iglesias evangélicas, que representan a las

creencias religiosas que predominan en la localidad.

. Organizaciones culturales y deportivas

Existe un comité de feria encargado de la organizacion de las fiestas propias del
lugar, es electo para un afo. Destaca la organizacion deportiva de futbol
Masagua, integrada por presidente, secretario y tesorero, son electos por un
periodo de un afo y se encargan de la organizacion de los campeonatos
municipales, actualmente la liga esta compuesta por dieciocho equipos en
categorias juvenil y veteranos, tienen en proyecto la organizacion de un

campeonato de futsal y un campeonato femenino de futbol.
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1.8.2 Organizaciones productivas

En la actividad pecuaria se encuentra una organizacion de productores de peces
ornamentales ubicada en la aldea Malaga y otra de productores de tilapia, en
proceso de formacidén en el caserio Versalles, en Jo relacionado a las areas
agricola y artesanal, la comercializacion y el financiamiento de sus actividades la

realizan de forma individual.

. Asociaciones de transportes

Se identificaron dos asociaciones de transporte colectivo publico, la Asociacion
de transporte extraurbano Masagua Escuintla -ATEME- esta integrada por 10
miembros y la denominada Unidn Pacifico con cinco asociados y junta directiva,
en la investigacion se establecié que se encuentra en proceso de formacion una
tercera asociacion que pretende adquirir la categoria de cooperativa de
transporte pesado, conformada por 20 miembros, tienen cobertura a nivel

nacional y parte de Centro América.

1.9 ENTIDADES DE APOYO
Entre las instituciones que contribuyen al desarrollo de la poblacion se
encuentran entidades gubernamentales y no gubernamentales, algunas trabajan

en conjunto con el concejo municipal a efecto de promover el desarrollo.

1.9.1 Instituciones estatales
Son instituciones gubernamentales que actualmente se encuentran en el

Municipio y tienen como finalidad beneficiar a la poblacion.

. Supervision de educacion
Ubicada en la 5% Calle 2-14 Zona 1, en las instalaciones de la Escuela Oficial
Urbana de Parvulos, su funcidén principal es desarrollar en los maestros la

comprension acerca de finalidad, caracteristicas y funciones de los distintos
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niveles educativos, asi como estimular en los docentes el interés por profundizar
y actualizar sus conocimientos; conformado por la supervisora, asistente de

supervision, una persona encargada del nivel primario y un piloto.

. Centro de salud

Se encuentra en la 52 Calle, Colonia Alejandro Bran, disponen de ambulancia,
motocicletas y vehiculo para uso administrativo, el horario de atencién es de
lunes a viernes de 8:00 a 17:00 horas, cuenta con programas de vacunacion,
planificacién y planes de contingencia, lo que permite cubrir el 75% de la

poblacion.

o Sub estacién 31-34 y 35 de la Policia Nacional Civil

Institucidn encargada de velar por la seguridad de los pobladores, ubicada en el
casco urbano, tiene presencia en el Municipio desde el ano 1997, brinda
atencion las 24 horas y disponen de 18 agentes, tomando en cuenta al jefe y
subjefe de la subestacion, los agentes estan distribuidos en tres grupos con
turnos rotativos, disponen de dos autos patrullas. Su cobertura comprende
desde el area urbana hasta el kildbmetro 90 de la ruta antigua hacia el municipio

de San José.

La segunda se ubica en la aldea Obero, cuya jurisdiccion es desde el kilometro
90 hasta el limite del municipio aledano, cuenta con 10 agentes, que incluye al

jefe de la misma, disponen de un auto patrulla y dos motocicletas.

o Subdelegacién Municipal del Tribunal Supremo Electoral

Ubicada en la segunda avenida 3-17 de la zona uno, el horario de atencion es
de 7:00 a 14:00 horas de lunes a viernes, su funcién principal es el registro de
ciudadanos para el padrén electoral y velar por el cumplimiento de las leyes y

disposiciones que garanticen el derecho de organizacion y participacion politica
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de los ciudadanos, de acuerdo a lo regulado en el articulo 125 de la Ley

Electoral y de Partidos Politicos.

. Juzgado de Paz

Ubicado en la cuarta avenida y tercera calle, zona 1, casa No.24, inicio
operaciones el 23 de abril de 1993, vela por el cumplimiento del marco juridico
guatemalteco, actualmente el personal esta comprendido por el juez de paz,
secretaria, cuatro oficiales, comisaria y auxiliar de mantenimiento, el area de

cobertura del juzgado es todo el Municipio.

. Registro Nacional de las Personas

Fundado el 17 de marzo de 2008, esta ubicado en la 22 calle, lote 116, presta los
servicios de registro y certificacion de nacimiento, matrimonios, defunciones,
rectificaciones, emision de DPI etc., las instalaciones en las que se encuentra
son alquitadas, el servicio es de lunes a viernes de 8:00 a 16:00 horas y su

capacidad es en promedio de cien personas diarias, el area de cobertura es el

100% de la localidad.

. Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricola —ICTA-

Localizado en la aldea Cuyuta, kildometro 83.5 antigua carretera al municipio de
San José, a 12.2 kilometros de la Cabecera Municipal, su principal actividad es
el estudio y aplicacion de la ciencia y tecnologia en la agricultura, segun el
articulo 3 del decreto legislativo numero 68-72, ley organica del instituto de

ciencia y tecnologia agricola, dispone de un area aproximada de 222 hectareas.

1.9.2 Instituciones municipales
La Municipalidad se encuentra ubicada en la 52. Calle lote 11 frente al parque de
la localidad y su funcion esencial es velar por los intereses de la poblacion,

mediante la prestacion de servicios basicos e infraestructura, entre otros, esta
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integrada por el Concejo Municipal, cuya funcién és aprobar los proyectos a

ejecutarse.

1.9.3 Organizaciones no gubernamentales
Constituidas para brindar asistencia en el desarrollo socioecondmico de la

localidad.

J Bomberos Voluntarios

Fisicamente no cuentan con estacion, el servicio lo brindan desde una unidad
movil que se ubica a un costado del parque central y tiene la cobertura total del
Municipio, desde Escuintla hasta el kildmetro 96 de la aldea Obero, pertenecen a
la compania 14 de Escuintla, su principal funcidén es brindar primeros auxilios,

trabajan en coordinacién con el IGSS y Centro de Salud.

o Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —-IGSS—

Ubicado a trece kildbmetros de la Cabecera Departamental de Escuintla, en la
Calle Real de Masagua casa No. 4, creado bajo el amparo del acuerdo 15-89 de
la Gerencia, inici6 labores el 15 de mayo de 1989, brinda servicio de salud a sus
afiliados, el horario de atencién es de 8:00 a 17:00 horas y tiene personal de

turno para las emergencias de los afiliados.

1.9.4 Privadas
Creadas con la finalidad de brindar apoyo a la comunidad y participar en el

desarrollo socioeconémico de la poblacion.

o Fundazucar
Participa activamente en el desarrollo de las comunidades, su finalidad es
brindar apoyo con capacitaciones y charlas orientadas al desarrollo integral de la

mujer, fundada y financiada por la gremial de azucareros de Guatemala.
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e  Banrural

Se encuentra en la 32. Avenida entre 42 y 52 Calle, la agencia fue inaugurada el
4 de abril de 2011, cuenta con un Jefe de Agencia, un receptor y dos agentes de
seguridad, el servicio es de 8:00 a 16:00 horas de lunes a viernes, presta los

servicios de transacciones bancarias a excepcion de cambio de dolares.

110 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Representa la necesidad de inversion social y productiva propia de cada una de
las comunidades del Municipio. A través de la observacion y entrevistas
realizadas, se identificaron las necesidades"'primordiales de infraestructura y
servicios basicos, asi como lo relacionado con las actividades productivas,
susceptibles de implementar y encaminadas a incentivar el desarrollo de los

procesos productivos.

Seguidamente se presenta el desglose de la serie de requerimientos esenciales

y necesarios para el desarrollo socioeconémico de la localidad.
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Tabla 1

Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Requerimientos de Inversion Social y Productiva

Ano: 2012

Centros poblados

Necesidades

Inversion Social

Cabecera Municipal

Jardin en el parque central, adoquinamiento y
construccion de aceras en la colonia
Esmeralda; construccidon de estacion de
bomberos voluntarios y un segundo
cementerio; sefalizacion en las calles y
avenidas del casco urbano.

En lugares principales como:
Desierto Verde, La Sabanita, Quinta
Malibu, El Oasis y Belén, Aldea
Obero

Construccién de centros educativos a nivel
basico y diversificado y contratacion de
personal docente.

Desierto Verde, Quinta San Marcos y
El Jute.

Habilitacién de centro de convergencia para
realizar jornadas de salud y cementerio.

El Milagro, Cuyuta, La Guardiania, El
Astillero, San Miguel Las Flores,
Aurora.

Abastecimiento de medicamentos, en los
puestos de salud y centros de convergencia.

Las Guacas, San Miguel las Flores,
La Guardiania, Llanitos, La Aurora,
Santa Luisa, caserio El Jute, El
Oasis, Versalles, Lolita | y |,
Corralitos, La Esmeralda y Centro
Urbano Cuyuta, ElI Limén, Nuevo
Cerrito.

Servicio de agua potable o entubada.

En las Aldeas San Miguel Las Flores,
caserios Montecristo, Desierto
Verde, El Limon, La Primavera el
extremo de las lineas A-1 a la A-7,
también en las colonias Alfaro | y I
pertenecientes a la Aldea El Astillero
Yy en Finca EL Socorro.

Energia domiciliar.

Centros poblados del area rural,
excepto: El Milagro, Divino Maestro,
Los Lirios y El Recuerdo, San Miguel
Las Flores.

Drenajes.

Continta en pagina siguiente.
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Centros poblados

Necesidades

Todos los centros poblados.

Construccion de plantas de tratamiento de
aguas servidas y de desechos solidos;
alcantarillado; sistemas de recoleccion de
basura y habilitacién de basureros.

Inversion Productiva

Cabecera Municipal.

Ampliacion del mercado  municipal,
instalacion de semaforos en las calles
principales, reubicaciondel rastro existente.

El Jute, Corralitos | y Il, Santa Sofia
del Mar, Berrinche | y Il, La
Primavera, El Socorro y San Miguel
Las Flores, La Aurora, La Esmeralda,
Aldea Obero, La Guardiania, EI
Astillero.

Asfalto o  balastro en las «calles vy
mejoramiento en las vias de acceso.

El Astillero, Cuyuta, San Miguel Las
Flores, El Socorro, Las Guacas.

Construccion de centros de acopio,
construccidn de mercados o mini mercados.

Montecristo, El Astillero, El Laberinto,
Corralitos, Lolita, Santa Luisa, San
Miguel las Flores, La Sabana.

Transporte publico.

Esmeralda, E! Naranjo, San Juan
Mixtan, La Guardiania, Las Guacas,
Milagro y Desierto Verde.

Dragado vy bordas para minimizar

desbordamiento de rios.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2012,

Derivado a que los recursos econdmicos son escasos, se eligieron los centros
poblados mas lejanos y que estén en puntos céntricos para la contraccion de
centros educativos, de salud, mini mercados y cementerios; con el objetivo de

beneficiar a la mayor parte de la poblacion.
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111 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Esta constituido por las importaciones y exportaciones que realiza la poblacion

del Municipio, asi como del movimiento financiero que existe.

1.11.1 Flujo comercial
Es el libre comercio que se origina entre productos de los sectores agricolas,
pecuarios, artesanales, industriales, agroindustriales, comercio y servicio, es

importante el estudio de las importaciones y exportaciones del Municipio.

. Irhportaciones

Debido que el Municipio no cuenta con la fabricacién o elaboraciéon de varios
productos indispensables para la poblacién, estos lo solicitan a la cabecera
departamental, otros departamentos o de la Ciudad Capital, entre los productos
se encuentran: calzado, medicinas, ropa, repuestos para vehiculos, materiales
de construccién, insumos agricolas, repuestos para vehiculos, productos

eléctricos, y maquinaria industrial, entre otros.

. Exportaciones

La mayoria de exportaciones que realiza el Municipio son de caracter agricola,
esto se debe a la vocacion que poseen los suelos del area, entre los principales
exportaciones a la ciudad de Guatemala se encuentran: Platano, yuca, azlcar,
citricos, ganado bovino y porcino, lingotes de acero. Entre las exportaciones al
exterior se encuentra: Albahaca, aztcar, cebollin, muebles de bambu, lingotes

de acero, envases y materiales de vidrio.

1.11.2 Flujo financiero
Radica principaimente en el envio de dinero (remesas) que los emigrantes
radicados en otros departamentos y distintas partes del mundo especialmente

en Estados Unidos envian a sus familiares o amigos.
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Se establecio que el flujo de remesas del extranjero es minimo, la mayoria de
los habitantes deben trasladarse a la Cabecera Departamental en busca de
empleo o prestar sus servicios al sector. De los 619 hogares encuestados, el
20% indico que un miembro o mas tuvieron la necesidad de emigrar de su lugar
de origen en busqueda de trabajo y mejoras salariales, por ende envian remesas
para el sostenimiento familiar. El 80% restante se dedica a la caza, pesca y

siembras en terrenos propios para adquirir una fuente de ingreso extra.

1.12 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS DEL MUNICIPIO
De acuerdo a la investigacion de campo, las actividades productivas mas
relevantes del Municipio se encuentran, la actividad agricola, pecuaria,

artesanal, asi como el comercio y servicio.

1.12.1 Actividad agricola
Los habitantes de la localidad se dedican a la agricultura, actividad que les
permite generar medios esenciales de subsistencia y esta representada por una

serie de cultivos importantes que inciden en el desarrollo del Municipio.

La participacion de las microfinca en la economia del Municipio es del 0.30%
sobre el valor de produccion total de la actividad, para las sub familiares el
1.90% de participacion, 12.86% para la familiar, con mayor porcentaje de
participacion del cultivo de la papaya. En las multifamiliares con la participacion
exclusivamente del cultivo de la cana de azucar, estas tienen la mayor
participacion en el valor de la produccion total y la generacion de empleo de la

actividad agricola del 97%.

Los cultivos con menor representatividad y que Unicamente se presenta en las
microfincas y fincas sub familiares son el maiz, tomate y frijol, principalmente

porque es destinado al consumo de los hogares de la localidad.



32

1.12.2 Actividad pecuaria
Consiste en la crianza, engorde asi como la comercializacién de producto y

subproducto de origen animal.

El mayor porcentaje de participacion en la economia del Municipio es la
multifamiliar con el 36% sobre el valor total de la produccion de la actividad,
seguido por la sub familiar con 9%. Es importante resaltar que en las
microfincas se concentra la mayor cantidad de generaciéon de empleo, aspecto
que obedece a la dispo'nibilidad de las amas de casa para el cuidado del ganado

porcino y aves de corral, utilizadas principalmente en el autoconsumo.

1.12.3 Actividad artesanal

En los pequenos artesanos se encuentra la carpinteria, herreria, panaderia y
blockera, en esta categoria se encuentra la carpinteria con el mayor porcentaje
de participacién en la economia del Municipio, seguido por la herreria. En el
mediano artesano se encuentra la elaboracion de muebles de bambu, que
poseen asistencia técnica por parte del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricola —ICTA-.

1.12.4 Comercio y servicios
Representa el 38% de las actividades productivas del Municipio, generalmente

utiliza mano de obra familiar.

El Municipib posee un total de 355 establecimientos comerciales, la importancia
que tiene dentro de la regidon este sector se ve reflejada la participacién de las
tiendas con un 47%, mientras que la actividad de servicio se encuentra 62,
destacando la barberia con un 2%, cabe mencionar que la mayoria de estas

actividades se realizan dentro del casco urbano.



" CAPITULO Il
SITUACION ACTUAL ELABORACION DE MUEBLES DE BAMBU

En el presente capitulo se detalla las unidades mas representativas de la
elaboracion de muebles de bambu del municipio de Masagua, asi como las
caracteristicas tecnoldgicas, volumen, valor y superficie, costos, rentabilidad,
financiamiento, comercializacién y organizacion empresarial, debido que
representa mayor participacion en la actividad artesanal.

21 DESCRIPCION DEL PRODUCTO g
Muebles de bambu: producto duradero que permite un lugar de alimentacion y
descanso del ser humano, disefiados para el hogar con el fin de permitir mayor
comodidad y elegancia, elaborados a base de bambu, entre sus principales el

bambu vertisilata, asper y nigra.

2.1.1 Descripcién genérica

El bambu, su nombre cientifico es Dentrocalamus giganteus, perteneciente a la
familia de las gramineas, es de origen taiwanes, china y japon. Para la
elaboracion de muebles se utiliza el tipo de bamb( vertisilata, asper y negra,
estos tienen un tiempo de cosecha de 10 anos aproximadamente, y la sefal
para el corte es, el color y la presencia de liquenes y musgos, con altura de
aproximadamente 15 a 20 metros, sus entrenudos miden de 20 a 70

centimetros.

La elaboracion de muebles de bambu tiene como propdsito satisfacer una
necesidad de comodidad y elegancia, de acuerdo a gustos y preferencias, tanto
de los habitantes del Municipio como del pais, asi mismo generar ingresos que
permitan cubrir los costos y gastos de produccion, mas un porcentaje de

ganancia.
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212 Variedades

La unidad dedicada a la elaboracion de muebles de bambu ofrece una
diversidad de productos, entre ellos: amueblados de sala y comedor, disenhados
en diferentes estilos y tamafos, asi mismo ofrece sillas, camas, libreras,

escritorios entre otros.

El producto se vende en el taller, y en ocasiones por medio de exposiciones que

se realizan en la ciudad capital.

2.1.3 Caracteristicas y uso$

El mueble de bambu tiene una caracteristica que lo hace unico, su composicion
a base de bambu le da una resistencia comparable al metal, y una dureza mayor
que el roble, debido a su gran resistencia a la humedad, y las irregularidades en
el color y textura realzan el aspecto natural del bambd. La elaboracién es 100%
artesanal y se usan para un lugar de alimentacién y comodidad en la vivienda,
asi también para propiciar un ambiente elegante o darle un toque peculiar al
hogar. El bambu tiene multiples utilidades entre ellas; la construccion de
viviendas por su resistencia y flexibilidad, jardineria como planta ornamentales,

fabricacion de instrumentos musicales etc.

22 PRODUCCION

De acuerdo a la investigacién realizada en el municipio de Masagua en junio del
2012, se pudo determinar que existe solamente una unidad productiva de
elaboracion de muebles de bambu, lo cual pertenece a la categoria de mediano
artesano. La produccion se realiza de acuerdo a los pedidos del cliente, y se
elaboran de lunes a viernes, con produccién anual de 84 amueblados de sala y

48 amueblados de comedor.
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El material que se utiliza para la elaboracion del producto es bambu vertisilata,
bambu asper, bambu nigra, plywood, vidrio, diesel, thiner, barniz , cola, clavo de

madera.

Se elaboran de forma manual y con herramientas manuales especificas para
dicha actividad e importadas como: sierran eléctrica, cuchillo de punta, hacha

corta, barreno con broca de 1 Y4, diesel para la polilla, un quemador y brochas.

2.2.1  Volumen y valor

Esta representado por el numero de articulos que el artesano produce de
acuerdo a la capacidad y tamano de artesano, el precio de venta fijado por los

propietarios y por la cantidad de unidades producidas.

A continuacion se muestra el detalle de los amueblados de bambu que mas se

venden:

Cuadro 1
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Volumen y Valor de la Elaboracion de Muebles de Bambu

Ano: 2012
. . Volumen .
Actividad artesanal anual Precio Q. Valor Q.
Mediano artesano
Amueblados de sala 84 4,500 378,000
Amueblados de comedor 48 4,750 228,000
Total 132 606,000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

El mediano artesano se dedica a la elaboracion de muebles de bambu, con
mayor participacion en el mercado del 62.37% de los amueblados de sala, el
precio de venta lo establece el propietario a base de costos y gastos de

produccion, lo que contribuye a un valor de la produccion anual de Q. 606,000.
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Esta actividad se encuentra poco desarrollada, debido a la principal materia
prima que es el bambui. El conocimiento y tecnologia es originario de Taiwan, a
la fecha del estudio recibe asistencia técnica del Instituto de Ciencia vy

Tecnologia Agricola -ICTA-.

2.2.2 Destino

La elaboracién de muebles de bambu se destina para la venta al consumidor
final, siendo estos para el hogar, restaurantes, hoteles y oficinas, a nivel local,
nacional e internacional y la produccion es realizada todo el ano, sin la

intervencion de agentes que participan en el proceso de comercializacion.

El destino de los muebles es dirigido a las personas y empresarios que les gusta

la decoracién ecologica que presente un ambiente natural y elegante.

2.2.3 Proceso productivo
Es el proceso mediante el cual la materia prima pasa por un proceso de
transformacion en el que se afade valor agregado (mano de obra més insumos)

y termina en un producto final.

El proceso productivo requiere de tres etapas o fases siendo estas; el estado
inicial, este incluye insumos y suministros, transformacién aqui se requiere del
equipo productivo, recursos humanos y los pasos para transformar la materia

prima y por ultimo producto final, el resultado del proceso.

Para la elaboracion de los muebles de bambi en el Municipio se realiza el

siguiente proceso:
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Grafica 1
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proceso Productivo
Elaboracion de Muebles de Bambu Mediano Artesano

Ano: 2012
Proceso Paso Descripcion
@ 1 Inicio
Compra de 2 Compra de materiales: es la compra de los insumos
mati:fiai s necesarios para la fabricacion del producto, y entre
2 € ellos se tiene bambd, diesel, pegamento, barniz y
vidrio
» 3
Curacidn del Curacion del bambu: en esta actividad se procede a
bambu abrir un agujero en cada nudo que tiene el bambu y
se le inyecta diesel, luego se rellena el agujero con
masilla de aserrin de bamb y cola
Trazo y corte 4 .

y Trazado y corte: se traza cada bambu con las
medidas requeridas por cada parte del mueble,
luego se realiza el corte con una cierra bien fina para

. mejor acabado y no se raje el bambu.
Quemado 5
Quemado: en este proceso se realiza el quemado
del bambd con un soplete de gas, permitiendo
obtener un color entre cafés y quemado en el
bambu para mejor presentacion
Ensambledelas
partes 6
Ensamble de las partes: se realiza uniendo las
partes del mueble y reforzandolos con clavos de
madera
Bamizado . )
J 7 Barnizado y acabados: proceso final de la
acabados - . . .
produccién en la cual consiste en aplicar barniz a los
muebles ya terminados y realizar los Gltimos ajustes
de acabado listo para la venta o entrega
Fin . ]
8 Fin del proceso productivo

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre2012.
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En la elaboracion de muebles de bambu se requiere de ocho pasos para
tenerlos listo para la venta, cada empleado elabora doto el proceso de

produccién de un mueble, desde su inicio hasta el final.

Dentro del proceso de produccion la fase de transformacion esta compuesta por
los pasos de curacion del bambu, trazo y corte, quemado, ensamble de las
partes y por ultimo barnizado y acabados. Con un tiempo de elaboracion de siete

a ocho dias para los amueblados de sala y diez dias para los comedores.

2.3 TECNOLOGIA

La actividad de muebles de bambu en el Municipio utiliza tecnologia mediano, la
mano de obra es asalariada y relativamente calificada, no existe division del
trabajo, disponen de herramientas sencillas y manuales, la planta y equipo no es
sofisticada, se capacita a personas interesadas en aprender el oficio. La
produccion genera utilidades en pequefa escala, sin embargo no permite la

reinversion de capital.

2.4 COSTOS

Para los costos anuales de produccion de muebles de bambu, tanto amuebiados
de sala como amueblados de comedor, se tomaron todos los elementos como
materia prima, mano de obra y costos indirectos variables de produccion,
proporcionados por las encuestas realizadas, que reflejan el costo de produccion

anual y los datos imputados.

El costo de produccion de muebles de bambu, comparativo entre encuestas e

imputados durante el periodo en estudio, se muestra en el cuadro siguiente:
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Cuadro 2
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Costo Total de Produccién Elaboracion de Muebles de Bambu
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2012
(Cifras en quetzales)

Mediano artesano

Descripcion Encuesta Imputados Variaciones
Amueblados de sala

Materia prima 182,175 182,175 -
Mano de obra 42,840 56,103 -13,263
Costos indirectos variables 3,434 25,414 -21,980
Total 228,450 263,692 -35,242
Amueblados de comedor

Materia prima 91,928 91,928 -
Mano de obra 32,640 42,745 -10,105
Costos indirectos variables 2,355 19,101 -16,746
Total 126,923 153,774 -26,851

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

Existe variaciones entre los costos encuestados y los imputados, segun
encuesta no se cuantifica la mano de obra y en los reales se toma en cuenta
bonificacion incentivo de Q.250.00, séptimo dia, prestaciones laborales,
representadas por indemnizacion 9.72%, aguinaldo 8.33%, bono catorce 8.33%
y vacaciones 4.17% vy la cuota patronal. (IGSS 10.67%, INTECAP 1%, IRTRA

1%.

2.41 Estado de resultados

Estado financiero basico que refleja los resultados de un periodo, sean pérdidas
0 ganancias, detalla las ventas o ingresos, sus respectivos costos, los gastos de
operacion y financieros, se toma en cuenta el calculo del impuesto sobre la renta
que resulte. Los resultados obtenidos segun informacion proporcionada por el

artesano dedicado a esta actividad y la investigacion en el Municipio, se detalla a

continuacion:
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Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Estados de Resultados Elaboracion de Muebles de Bamb
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2012
(Cifras en quetzales)

Descripcion

Mediano artesano

Encuesta Imputados Variaciones
Amueblados de sala
Ventas 378,000 378,000 -
(-) Costo directo de produccion 228,450 263,692 35,242
Ganancia marginal 149,550 114,308
(-) Costos y gastos fijos 55,944 83,123 2,250
Utilidad antes de |.S.R. 93,606 31,185
<) 1.S.R. 29,018 9,668 19,350
Ganancia neta 64,588 21,517 43,071
Rentabilidad % %
Ganancia neta/ventas netas 17 6
Ganancia neta/costos 28 8
Amueblados de comedor
Ventas 228,000 228,000 -
(-) Costo directo de produccion 126,923 153,774 26,851
Ganancia marginal 101,077 74,226
(-) Costos y gastos fijos 32,000 48,830 -16,830
Utilidad antes de 1.S.R. 69,077 25,396
() L.S.R. 21,414 7,873 13,541
Ganancia neta 47,663 17,523 30,140
Rentabilidad % %
Ganancia neta/ventas netas 21 8
Ganancia neta/costos 38 11

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

Se presentan las pérdidas y ganancias de cada uno de los productos, en

funcion del volumen de produccidon y venta del periodo, en la linea de costos y

gastos fijos existen variaciones de los datos segun encuesta e imputados,

porque no consideran la depreciacion de la maquinaria y herramientas para

establecer los resultados del periodo, se puede observar que la elaboracion de
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amueblados de sala de bambu generan ganancias por Q.64,588.00 en datos

segun encueta y Q.21,517.00 en datos imputados.

2.5 RENTABILIDAD
Capacidad que tiene una inversion de producir beneficio, sobre las ventas
menos la inversion en costos y mantenimiento, el analisis se realiza en funcién

de los resultados de un periodo, estos calculos se realizan de acuerdo al estado

de resultados.

En relacién ganancia neta sobre ventas netas, la produccion de amueblados de
sala y comedores del Municipio, muestra una rentabilidad de 17% y 21%
respectivamente segun encuesta, mientras en datos imputados el 6% y 8%. La

mayor rentabilidad en relacion ganancia neta-costo de produccién, se obtiene de

los amueblados de sala.

2.6 FINANCIAMIENTO
Es la cantidad de dinero que el artesano necesita para efectuar una actividad

economica, obtenida a través de aportaciones, ganancias de ventas anteriores,

ahorros familiares y mano de obra.

La unidad productora de muebles de bambu se financia con recursos propios y
ajenos, este ultimo lo obtienen mediante anticipos percibidos de un 50%, la otra

mitad lo utilizan con utilidades anteriores.

En la fuente interna, lo establece el financiamiento propio, es la fuente mas usual
que utiliza el mediano artesano, a través de utilidades de ventas anteriores. En
la fuente externa es el recurso ajeno con un valor de Q.177,686 que es

representado por el anticipo que solicita el artesano.
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2.7 COMERCIALIZACION

Comprende las estrategias a través de las cuales se realiza la distribucion e
intercambio de los productos, asi también es el proceso a través del cual la
mezcla de mercadotecnia ayuda a que los productos adquieran una posiciéon en
el mercado. En la investigacién se analizé el proceso, analisis, operaciones,
canales y margenes de comercializacion de la elaboracion de muebles de

bambu.

2.7.1 Proceso de comercializacion
Se realiza mediante el analisis de producto, precio, plaza y promocion, la
determinacion de los mismos permite a la actividad llegar al mercado con

productos que satisfacen las necesidades y/o los deseos de las personas.

El proceso de comercializacion utilizado por la muebleria de bambu se

desarrolla a continuacion.
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Tabla 2

Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla

Proceso de Comercializacion

Elaboracion de Muebles de Bambu Mediano Artesano

Aho: 2012

Actividad

[ Descripcion

Producto

Variedad de producto

Calidad acabados finos.
Disef Tanto en el amueblado de comedor y sala se encuentran
isefio o )
en dos disefios, lisos y con adornos
. . o
Atributos Se destaca por ser exclusivo a base de bambu, 100%
artesanal, resistencia comparable al metal
Tamaiio De 4 y 6 personas tanto para el amueblado de sala y
comedor
Empaque Para protegerlos de polvo y daios utilizan nylon.

Elaboracion de amueblados de comedor y sala

Se determina por materia prima exclusiva y por sus

Precio

Precio de lista

Factores a considerar
en la fijacion de precio

Tipo de precio

Periodo de pago

Valor de venta de amueblados de comedor Q.4,750 y los
amueblados de sala Q.4,500.

Factores de produccién y percepciones del consumidor

Precio premium. Diferencia sus productos por material y
calidad

Al contado y en dos pagos, 50% contra pedido y 50% en
entrega. No se realizan ventas al crédito.

Plaza

Canales
Cobertura
Ubicacion
Inventario
Transporte
Almacenamiento

Canal directo

Mercado nacional e internacional

Taller de fabricacién

Uno de cada tipo de amueblado

Este lo realiza el cliente

Posee para materia prima y producto terminado

Promocidon

Publicidad
Relaciones publicas

De boca en boca y exposicion en la Ciudad Capital

Posee una imagen corporativa "Centro del Bambu" y la
historia taiwanés donde proviene la actividad.

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.
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La aplicacion de la mezcla de mercadotecnia se realiza de forma simple, debido
a la baja escala de produccion y el principal factor que interviene es la falta de

estrategias de publicidad.

El artesano de los muebles de bambu no considera importante la utilizacion de
marca, mas asi tienen una imagen corporativa que les permite visualizarse con
el consumidor final. La fijacion de precios se basa en costos, disefo y calidad
del producto, la forma de pago es 50% de anticipo, para realizar la compra de

los materiales al contado y 50% contra entrega.

2.7.2 Operaciones de comercializacion
La elaboracidon de muebles de bambu no utiliza intermediarios, este vende los

amueblados en el taller de fabricacién, donde llega el cliente a comprarlos,

pocas veces realiza exposiciones.

La falta de intermediarios presenta ventajas; precios que no sufren

incrementos, asi mismo la desventaja son; cobertura limitada de mercado,

crecimiento de produccion.

2.7.3 Canales de comercializacion
Esta integrado por los diferentes intermediarios que transfieren el producto al

consumidor final, la elaboracion de muebles de bambu presenta un canal de

comercializacion directa.

A continuacion se muestra el canal de comercializacion de la actividad

artesanal, elaboracion de muebles de bambu.



45

Grafica 2
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Canal de Comercializacién
Elaboracion de Muebles de Bambu Mediano Artesano
Ano: 2012

Productor

100 %

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

El canal de comercializacion que utiliza la unidad productiva es el canal de
comercializacidon directo, debido que no se utilizan agentes intermediarios para

la venta, sino que los productos son trasladados de manera directa del productor

al consumidor final.

2.7.4 Margenes de comercializacion
Esta actividad no establece margenes de comercializacion, por no contar con
intermediarios para la distribuciéon de los productos, aspecto que limita el

desarrollo de la misma.

2.8 ORGANIZACION EMPRESARIAL
Es la coordinacion de las actividades necesarias para alcanzar los objetivos con
eficacia y eficiencia, esta dirigido a los disefos, estructura y procesos para

optimizar el uso de los recursos generados por la actividad.
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Tabla 3
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Organizacion Empresarial
Elaboracion de Muebles de Bambt Mediano Artesano

Ano: 2012
Mediano artesano
Concepto Descripcion
_ t 16gi Medi

Tipo de ecnoldgia ediana
organizacion Mano de obra Asalariada
empresarial .
Estructura Toma de decisiones Centralizada
organizacional
Slstema _ Lineal o militar
organizacional

Division del trabajo Permanente
Disefio Departamentalizacion No presenta
organizacional Disefio organizacional o

_ 3 Administrador
Coordinacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primes semestre 2012.

Con base en el analisis organizacional, se determino que la elaboracion de
muebles de bambu tiene una estructura formal, que permite el buen
funcionamiento de los procesos productivos y administrativos, esto debido que
posee personal contratado, asistencia técnica para el aprendizaje y elaboracion
de los mismos. Existen niveles jerarquicos y en donde el administrador es
responsable de sincronizar todas las actividades y la autoridad proviene del

superior hacia el subordinado

2.8.1 Estructura organizacional
La estructura organizacional de la elaboracion de muebles de bambu del
Municipio esta integrada por el administrador, asistente, técnico supervisor y

ayudante, como se presenta en la siguiente grafica.
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Grafica 3
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintia
Estructura Organizacional
Elaboracion de Muebles de Bambu Mediano Artesano
Ano: 2012

Administrador

Asistente

Técnico
Supervisor

Ayudante

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

En la estructura organizacional existen tres niveles, el estratégico se posiciona
el administrador, quien supervisa y ejerce el mando, en el tactico se ubica el
técnico supervisor cuya funcion es ensefar y supervisar el proceso productivo y

el operativo lo representa el ayudante.

2.9 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTA
DE SOLUCION

A continuacion se hace una breve descripcion de los problemas encontrados en
la unidad productiva de la elaboracion de muebles de bambu y se presenta una

propuesta de solucién.

2.9.1 Problematica encontrada
Al realizar la investigacion de campo en el Municipio, se observd que la
problematica que presenta la unidad artesanal de elaboracion de muebles de

bambu es la siguiente:
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Falta de publicidad, no utilizan ningiin método para darse a conocer a la
poblacién y esto es debido a la falta de visién para llegar a otros
mercados.

Falta de intermediarios para expandir el producto y captar clientes
actuales y potenciales.

La falta de organizacion en el proceso productivo, donde solo una

persona realiza todo el proceso.

2.9.2 Propuesta de solucion

P
En las alternativas de solucion para enfrentar los problemas encontrados en la

actividad de elaboracion de muebles de bambu se describen a continuacion:

Realizar una campana publicitaria por medio de television, vallas
publicitarias, asi poder posicionar la imagen del producto en la mente de
los compradores. Realizar con mas frecuencia exposiciones, también
abrir sucursales.

Adoptar un agente de intermediario principalmente un detallista
(mueblerias, tiendas de ventas artesanales etc.), esto permitira dar a
conocer el producto y aumentar el volumen de produccién.

Realizar departamentos en donde se realicen cada una de las actividades
para el proceso productivo, integrado por varias personas para hacer mas

eficiente y eficaz el proceso y en menor tiempo de elaboracion.



CAPITULO Il
PROYECTO: PRODUCCION DE AJONJOLI

De acuerdo a las caracteristicas del Municipio en recursos naturales, humanos
y condiciones generales de infraestructura, se procedio a identificar el proyecto
produccién de ajonjoli, el cual se presenta a los habitantes como una propuesta

de inversion.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

Propuesta que se llevara a cabo en el caserio Monte Cristo, sé desarrollara en
una extension de 15 manzanas, para una durabilidad de cinco anos. El tipo a
utilizar sera el ajonjoli R 198, que es una semilla originada de material criollo,

introducido por el Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricola —ICTA-.

La presentacion sera a granel sin transformacion, la produccion se realizaran
dos cosechas al afo y un promedio de produccion de 13 quintales por manzana
donde el volumen de produccion anual neta es de 384.15 quintales. La
produccion estara dirigida al mercado Nacional, donde el 100% de la cosecha se

comercializara a través del mayorista.

3.2 JUSTIFICACION

Se propone el cultivo y produccién de ajonjoli debido que el Municipio reune las
caracteristicas y condiciones climaticas, ademas de la mano de obra que
favoreceran en la produccion y comercializacion del producto, también cuenta
con un mercado y demanda potencial amplia. Con esta propuesta se beneficiara
a 12 familias y generara fuentes de empleo para los habitantes del caserio
Monte Cristo donde se llevara a cabo el proyecto, asi mismo fortalecera el

desarrollo econdmico de los hogares a través del incremento de sus ingresos.
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3.3 OBJETIVOS
Son los fines que se pretenden alcanzar con la implementacién del proyecto, a

continuacion se describen:

3.3.1 General
Impulsar el proyecto para la produccion y comercializacion de cultivo de ajonjoli,
para mejorar el desarrollo, generar fuentes de empleo y diversificar la produccion

agricola.

3.3.2 Especificos
A continuacién se describen los objetivos especificos que se pretenden alcanzar.

* Fomentar técnicas agricolas que permitan la optimizacion de la produccién
para lograr un producto de calidad competitivo y rentable.

e Involucrar a los habitantes de la comunidad en la conformacién de una
institucion y fomentar la organizacién productiva para la comercializacién del
producto.

* Impulsar la diversificacién de la produccién agricola y aprovechar los
recursos naturales.

o Generar fuentes de trabajo y coadyuvar al desarrollo econémico del

Municipio

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

Es uno de los primeros estudios de formulacion y evaluacion de cualquier
proyecto; se analizan las condiciones del mercado, la oferta y demanda del
ajonjoli y otros aspectos importantes como la comercializacién, compradores,

consumidores y precio de venta.
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3.4.1 Identificacion del producto

El ajonjoli es una planta que pertenece a la familia de las Pedaliacea, crece en
forma recta y alcanza una altura entre 1.5 a 2 metros. El periodo vegetativo
generalmente es de 3 a 4 meses, para su cultivo se necesita temperatura

minima de 20° centigrados y maxima de 38°.

La semilla se puede consumir, por ser altamente nutritiva, se utilizan para refinar
los productos como; elaboracion de pan integral, preparacion de platillos,
ensaladas y elaboracion de aceite comestible. Asi como principales usos
medicinales y aplicaciones curativas, derivado de las propiedades

reconstituyentes y revitalizantes.

El valor nutricional se sustenta en su composicion de cien gramos de semillas de
ajonjoli, esto contiene 17.73 gramos de proteina, 49.67 gramos de grasa total,
en gran medida insaturada, 23.45 gramos de carbohidratos, hierro 14.55
miligramos, calcio 975 miligramos, potasio 468 miligramos, ademas de 11.80

gramos de fibra y 565 calorias.

“El producto se adapta a una gran variedad de tipos de suelos, el ideal son
suelos con buen drenaje como; francos, areno-arcillosos, fértiles, y con un PH
entre 5.4 y 6.75. Los valores de PH mas bajos influyen drasticamente en el
crecimiento, es un cultivo de bajo riego o lluvia de verano. No es recomendable
cultivar ajonjoli en laderas, porque el cultivo exige una cama o surcos libres de

malezas y el lento crecimiento en la primera etapa favorece la erosién.”

Segun clima con precipitaciones fluviales de 300-600 mm, distribuidas en forma

optima durante el periodo de crecimiento.

’ Revista de comercio exterior ,2003. Ajonjoli. (en linea). Nicaragua. Consultado el 9 de agosto
2012.Disponible en: http://www.bcn.gob.ni/publicaciones/mensuales/externo/exterior/2012/19.pdf.



52

3.4.2 Oferta
Es la cantidad de un bien o servicio que los productores venden a intermediarios

o consumidores finales para satisfacer las necesidades de un mercado meta.

Segun informacion del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
MAGA, la oferta total histérica de ajonjoli en Guatemala mantiene un volumen de

produccion constante, lo cual no alcanza cubrir la demanda total proyectada.

En el siguiente cuadro, se observa el movimiento y como resultado la oferta total

histérica y proyecta hasta el afio 2016.

Cuadro 4
Republica de Guatemala
Oferta Total Histérica y Proyectada de Ajonjoli
Periodo: 2007-2016
(En quintales)

Afo Produccién Importaciones Oferta total
2007 804,743 146,394 951,137
2008 693,087 214,997 908,084
2009 837,779 211,391 1,049,170
2010 841,792 193,161 1,034,953
2011 * 825,296 188,849 1,014,145
2012 834,373 - 184,113 1,018,486
2013 843,450 179,378 1,022,828
2014 852,527 174,642 1,027,169
2015 861,604 169,906 1,031,510
2016 870,681 165,171 1,035,852

*Afo proyectado, dado que los datos se encuentran hasta el mes de agosto.

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion MAGA, sobre produccién e importaciones de ajonjoli periodo 2007-2010 y
proyecciones para el periodo 2011-2016 con el método de minimos cuadrados: y=a+bx, donde
a=798,065.23 y b=9,077.04 para produccion y a=203,056.06 y b= -4,735.58 para importaciones.

Los datos historicos muestran que existe mayor extensidon de cultivo para
satisfacer la demanda nacional, esto permite que para los anos siguientes exista

un crecimiento sostenido en la produccién del uno por ciento anual, a pesar que
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" las importaciones derivadas de Venezuela, India, Nicaragua y otros paises se

encuentren en descenso.

3.4.3 Demanda

Esta se conforma por las distintas cantidades de producto que los compradores
desean y estan en la capacidad de adquirir segun el precio. Este estudio a de
mas pretende identificar demanda insatisfecha de consumidores de ajonjoli, que

se incrementa por el aumento de la poblacion

e Demanda potencial histérica y proféctada
El comportamiento de la demanda potencial histoérica y proyectada del producto

para el Pais, se muestra a continuacion:

Cuadro 5
Republica de Guatemala
Demanda Potencial Historica y Proyectada de Ajonjoli
Periodo: 2007- 2016

Poblacién Consumo Demanda

Ano Poblacién delimitada per capita .
55% (en quintales) potencial
2007 13,344,770 7,339,624 0.0800 587,170
2008 13,677,815 7,522,798 0.0800 601,824
2009 14,017,057 7,709,381 0.0800 616,750
2010 14,361,666 7,898,916 0.0800 631,913
2011 14,713,763 8,092,570 0.0800 647,406
2012 15,073,375 8,290,356 0.0800 663,228
2013 15,438,384 8,491,111 0.0800 679,289
2014 15,806,675 8,693,671 0.0800 695,494
2015 16,176,133 8,896,873 0.0800 711,750
2016 16,548,168 9,101,492 0.0800 728,119

Fuente: elaboracién propia, con base en datos obtenidos en proyecciones de poblacion
para el periodo 2007-2016 con datos del XI Censo de Poblacion y VI de habitacién 2002
del Instituto Nacional de Estadistica ~INE- y consumo ideal con base a tabla de
composicion de alimentos del INCAP vy lista de intercambio.
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Se visualiza un crecimiento en la demanda, esto se debe al comportamiento
ascendente de la poblacion, delimitada en un 55% con base a gustos y
preferencias, poder adquisitivo y habitos de consumo. Segun el Centro de
Atencion y Educacién Nutricional de la Universidad del Valle, el valor de
consumo per-capita es de 0.08 quintales al afo, es decir 10 gramos por dia.
Estos factores representan un excelente resultado de oportunidad para la

produccién y comercializaciéon del producto a nivel nacional.

e Consumo aparente historico y proyectado
El comportamiento del consumo aparente en el Pais, estd compuesto por la

suma de la produccién nacional y las importaciones menos las exportaciones,

segun lo detalla el cuadro siguiente:

Cuadro 6
Republica de Guatemala
Consumo Aparente Histérico y Proyectado de Ajonjoli
Periodo: 2007-2016
(Cifras en quintales)

Ano Produccién Importaciones Exportaciones Cac:)';srg:lg
2007 804,743 146,394 587,416 363,721
2008 693,087 214,997 294,115 613,969
2009 837,779 211,391 424,531 624,639
2010 841,792 193,161 510,091 524,862
2011 825,296 188,849 423,764 590,381
2012 834,373 184,113 411,165 607,321
2013 843,450 179,378 398,567 624,261
2014 852,527 174,642 385,969 641,200
2015 861,604 169,906 373,371 658,139
2016 870,681 165,171 360,772 675,080

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Alimentacion MAGA, sobre produccién e importaciones y exportaciones de ajonjoli
periodo 2007-2010 y proyecciones para el periodo 2011-2016 con el método de
minimos cuadrados: y=a+bx donde a=798,065.23 y b=9,077.04 para produccién y
a=203,056.06 y b=-4,735.58 para importaciones y a=461,558.68 y b=-12,598.15 para
exportaciones.
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Como se aprecia, el consumo aparente se mantiene en crecimiento durante los
anos histdricos y continua para los afios proyectados, debido al aumento de la
produccion y la disminucion de las exportaciones para los afios 2012 al 2016,
esto indica que el consumo del producto mantiene importancia en el mercado
nacional y la produccién total del pais no alcanza para cubrir una mayor parte
del mercado internacional como: Estados Unidos, Japdn, Reino Unido, México,

Alemania entre otros.

e Demanda insatisfecha histdrica y proyectada
La demanda insatisfecha §é determina a través de la diferencia de la demanda

potencial menos el consumo aparente, como se muestra en el cuadro siguiente.

Cuadro 7
Republica de Guatemala
Demanda Insatisfecha Histoérica y Proyectada de Ajonjoli
Periodo: 2007- 2016
(Cifras en quintales)

Demanda

Ano potencial Consumo aparente Demanda insatisfecha
2007 587,170 363,721 223,449
2008 601,824 613,969 0
2009 616,750 624,639 0
2010 631,913 524,862 107,051
2011 647,406 590,381 57,025
2012 663,228 607,321 55,907
2013 679,289 624,261 55,028
2014 695,494 641,200 54,294
2015 711,750 658,139 53,611
2016 728,119 675,080 53,039

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos de los cuadros 5 y 6.
(Demanda potencial y consumo aparente histérico y proyectado).

Para los anos 2008 y 2009 la poblacion fue satisfecha, esto se debe que la
produccién logro cubrir el mercado, pero en los siguientes anos existe una
demanda que no se ha logrado cubrir, esto permite la participacidon de nuevos

oferentes para abastecer una parte de la demanda insatisfecha.
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3.4.4 Precio

El precio de venta sera por quintal, varia relacidén a la época de cosecha y otros
factores que intervienen en el precio como; la inflacién y los fendmenos
naturales, donde la mayor alza se da en los meses de julio y agosto por escasez
del producto, noviembre y diciembre por ser meses festivos. Para el proyecto el
productor vendera el total de la producciéon a los mayoristas a un precio de
Q.650.00 el quintal y el mayorista lo vendera a Q.800.00 a los detallistas y este

lo vendera al consumidor final.

3.4.5 Comercializacion
Es el proceso por medio del cual un producto llega al consumidor final. Tema

que se desarrolla en el capitulo IV del presente informe.

3.5 ESTUDIO TECNICO
Es la base para definir la localizacién, tamafio, volumen y valor de la produccion,
proceso productivo y recursos necesarios a utilizar para la implementacion del

proyecto.

3.5.1 Localizacién
Es la ubicacién del proyecto y dentro de este aspecto se toman en cuenta, vias
de acceso, mano de obra, abastecimiento de los insumos, topografia del terreno,

costos de transporte, acceso de agua y energia eléctrica.

o Macro-localizacion

La propuestas se llevara a cabo en el municipio de Masagua, departamento de
Escuintla, a una distancia de 15 kilometros de la Cabecera Departamental y a
70.5 kilometros de la Ciudad Capital.
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o Micro-localizacion

El proyecto se desarrollara en el caserio Monte Cristo ubicado a una distancia
de 19.5 Kildmetros del casco urbano, la via de acceso es transitable en toda
época del ano. EIl lugar reine las condiciones climatol6gicas, topograficas y

disponibilidad del terreno favorables para la produccién.

3.5.2 Tecnologia

Para la produccion de ajonjoli se utilizara un nivel de tecnolégico Ill o medio, de
acuerdo a la mano de obra asalariada, herramientas sencillas y manuales, la
planta y equipo no es tan sofisticada, con capacitacion del cultivo a los

agricultores.

3.5.3 Tamaio

El tamano del proyecto, se ejecutara en una extensién de terreno de 15
manzanas, que tendra capacidad productiva de 195 quintales de Ajonjoli por
cosecha, con dos cosechas al afo, con una merma del 1.54%, situacién que

generara una produccién anual de 384 quintales.

3.5.4 Volumen, valor y superficie de la produccion

El proyecto tendra una vida dtil de cinco afios, para ello es necesario estimar
una produccion de 384 quintales, en las 15 manzanas estimadas para el cultivo,
a razén de dos cosechas por ano. Durante el tiempo en mencion se obtendra
una produccion total de Q.1, 248,000

A continuacién se muestra el detalle de los valores proyectados en la propuesta,

se muestran a continuacion:



Cuadro 8
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Volumen, Valor y Superficie de la Produccion
Periodo: 2012-2016
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Area Cosechas Produccién Merma Produccion
Afos (n‘;glrrlz‘;andaas) al afo anual qq 1.54% anuzlqneta Precio Valor Q
1 15 2 390 6 384 650 249,600
2 15 2 390 6 384 650 249,600
3 15 2 390 6 384 650 249,600
4 15 2 390 6 384 650 249,600
5 15 2 390 6 384 650 249,600
Total 1,950 30 1,920 1,248,000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

La produccion se empieza a percibir desde la primera cosecha en épocas de

verano; la primera cosecha se realiza a finales de abril y la segunda después del

invierno, durante el mes de agosto, considerando un tiempo moderado para la

recuperacion de la tierra durante el mismo afno. Asi también se establece una

merma de 1.54% causada por efectos de plaga y clima que puedan afectar la

produccion.

3.5.5 Proceso productivo

Describe el ciclo de producciéon del producto, con el objeto de obtener un mayor

rendimiento del producto.

Para el cultivo de ajonjoli se requiere de ocho pasos establecidos como;

seleccion y preparacion de la tierra, siembra, fertilizacién, primera limpia, riego,

segunda limpia, plagas y enfermedades y por ultimo la produccion.

A continuacion se describe en la siguiente grafica los ocho pasos del proceso

productivo del cultivo de ajonjoli.
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Grafica 4
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli

Proceso Productivo
ARo: 2012

Proceso Descripcion
C Inicio l Comienza el proceso de produccién de ajonjoli.
S I Para esta fase se inicia con la seleccion y limpia del terreno
elecciony con la ayuda de un tractor, arado y picado se realiza en
preparacioén de
la tierra forma manual.
| La distancia entre surcos debe ser de 75cm. Sembrando
Siembra de 10 a 12 semillas por metro lineal y una profundiad de 2
a 4 centrimetros.

Fertilizacion

Primera limpia

|

Riego

Segunda limpia

()

Se aplica por manzana, cuando se hace la siembra en
cultivo limpio despues del raleo.

Se efectia a los 20 dias despues de la siembra, utilizando,
azadén, machete. A los 10 dias se realiza un raleo para
retirar el exceso de maleza.

Los riegos deben efectuarse en los primeros dias de la
siembra. Preferentemente en epocas de verano, para la
epoca de invierno se espera la lluvia; Se debera tener
cuidado de no humedecer en exceso el suelo por que
ocaciona su pronta maduracion reduciendo asi su
rendimiento.

Se debera realizar luego del raleo, aproximadamente 40
dias después de la siembra.

Se instalara un equipo de riego para la extraccion del agua,

Plagas .
Enfern?edai(jes se efectuara por gravedad para aprovechar el declive del
terreno.
l Las plagas no causan dafio econdmico en el cultivo, las
enfermedades son producidas por hongos del suelo,
Cosecha

ocasionan pudricidn en la base del tallo. Para los casos
anteriores debera aplicarse Paraquat o Lannate en désis
consideradas.

Finalizacién del proceso productivo de ajonjoli.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.
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Para iniciar el proceso productivo de ajonjoli se debe limpiar bien el terreno y
removerlo para destruir las malezas, residuos de monte y plagas de insectos que
puedan encontrarse en el area de cultivo, luego se procede a la siembra por

medio de surcos con 10 a 12 semillas por metro lineal.

La temperatura se requiere entre 26° - 30° C. Segun el clima. La planta puede
dar buenas cosechas solamente por el agua almacenada en el subsuelo. Como
tercer paso se requiere de la aplicacién de los fertilizantes, para después
proceder con la primera limpia, el riego por aspersion, la segunda limpia para
retirar malezas. Las primeras capsulas se abren, se cortan y se reunen en
manojos; se seca en el campo por 15 dias, posteriormente se sacuden para

trillar el grano y obtener un grano limpio

3.5.6 Requerimientos técnicos
Comprende las herramientas que se requiere para la ejecucion del proyecto, a
fin de que se efectuen labores del cultivo, infraestructura fisica, mobiliario y

equipo Yy la mano de obra directa a utilizarse.

A continuacién se presenta la tabla de requerimientos técnicos necesarios para

llevar a cabo el proyecto.



Tabla 4

Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla

Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Requerimientos Técnicos
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Ano: 2012 .
Unidad de Costo

Descripcion medida Cantidad unitario
Tangible
Arrendamiento
Terreno Manzana 15 400
Tractor Manzana 15 300
Instalaciones
Galera de almacenaje Unidad 1 2,000
Herramientas agricolas
Machetes Unidad 12 26
Azadones Unidad 6 74
Limas Unidad 12 10
Equipo agricola
Bombas para fumigar Unidad 8 325
Eq. de seguridad para fumigacién Unidad 15 250
Equipo de riego
Motor de riego de 3 caballos de fuerza Unidad 1 3,000
Materiales eléctricos Kl 1 12
Manguera de poliducto de 2" x 45 m Rollo 15 270
Mobiliario y equipo
Escritorio de madera Unidad 1 300
Silla de madera Unidad 1 50
Sumadora Unidad 1 75
Archivo de metal Unidad 1 350
Equipo de computacion
Computadora e impresora Unidad 1 2350
Intangible
Gastos de organizacion
Gts. de escrituracion y doc. Legal Unidad 1 8000
Insumos
Semillas mejoradas Libras 90 4
Fertilizante
—Nitrogenados (Lombricompost) Quintal 135 60
Abono triple 15 Quintal 8 256
Herbicidas, fungicidas y pesticidas
Paraquat Litro 15 50
Lannate Libra 8 38
Mano de obra
Preparacion de la tierra Jornal 30 68
Siembra Jornal 60 68
Fertilizacion Jornal 15 68

Continua en la pagina siguiente...
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Viene de la pagina anterior.

Unidad de Costo

Descripcion medida Cantidad unitario
Primera limpia Jornal 15 68
Segunda limpia Jornal 15 68
Riego Jornal 15 68
Insecticidas y herbicidas Jornal 15 68
Cosecha Jornal 30 68
Costos indirectos variables

Costales Unidad 192 2
Combustibles Galén 30 35
Fletes para insumos Unidad 2 100
Gastos de administracion

Honorarios administracion Anual 1 15,000

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

Se describen todos los requerimientos necesarios para llevar a cabo la
produccion de ajonjoli, la buena utilizacion de estos elementos reflejara una
rentabilidad en el producto. Los insumos seran adquiridos en el mercado local,

con jornales que participaran en el proceso de la produccion.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
La importancia de este estudio radica en definir la estructura administrativa y el
marco juridico que regula el funcionamiento ordenado del proyecto, tema que se

desarrollara en el capitulo V de éste informe.

3.7 ESTUDIO FINANCIERO
Estudio en la cual se establecen todos aquellos recursos necesarios que se
requieren para invertir en la ejecucion del proyecto, asi como costos, gastos y

financiamiento.

3.7.1  Inversidn
Son todos los bienes que deben adquirirse para iniciar las operaciones

incorporadas a la unidad productiva, lo conforman bienes de capital y bienes
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intangibles, que tienen una vida util a mediano y largo plazo. La inversion se

divide en inversion fija e inversion en capital de trabajo.

. Inversion fija
Son todos los bienes de caracter permanente que deben adquirirse y serviran
como medios en la produccién, comercializacion y administracion del proyecto,

es decir que constituyen el activo fijo que servira en el inicio de las operaciones.

A continuacidn se presenta la inversion fija del proyecto:

Cuadro 9
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Inversién Fija

Ano: 2012

. s Total
Descripcion Q
Tangible
Instalaciones 5,000
Herramientas , 876
Equipo agricola 6,350
Equipo de riego 7,062
Mobiliario y equipo 775
Equipo de computo 2,350
Intangible
Gastos de organizacion 8,000
Total 30,413

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

La inversion fija asciende a Q. 30,413, que tendra que realizar el comité para
iniciar las operaciones del cultivo, la cual se recuperara en el siguiente afio y

sera utilizado en 15 manzanas de terreno.
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Segun resultados el mayor porcentaje de inversion fija que se tendra para iniciar
las actividades del cultivo, son los gastos de organizacion que representa el

26%, seguido por el equipo de riego con 23%.

o Inversion en capital de trabajo
Esta conformado por los siguientes elementos: insumos, mano de obra, costos
indirectos variables, costos fijos y de administracion, las cuales se describen a

continuacion.

El siguiente cuadro presenta la inversion en capital de trabajo que se requerira

para iniciar el proyecto.

Cuadro 10
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Inversion en Capital de Trabajo

Ano: 2012
Descripcion Total Q
Insumos 11,562
Mano de obra . 17,365
Costos indirectos variables . 8,280
Costos fijos de produccion 10,500
Gastos de administracion 15,000
Total 62,707

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

La inversion en capital de trabajo para la primera cosecha asciende a Q.62,707,
los gastos mas representativos son; mano de obra que representa un 27%,
seguidos de gastos de administracion 24% %, insumos con 18% y por uitimo
costos indirectos variables con un 13% de participacion en relacion a los costos

de la inversion de capital para emprender el proyecto.
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e Inversion total

Esta constituido por el total de la inversion fija mas el capital de trabajo, en la
qgue se incurre el inicié de operaciones del cultivo de ajonjoli en el caserio Monte
Cristo. La integracion de las cuentas que forman la inversion total se muestra a

continuacion:

Cuadro 11
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Producciéon de Ajonjoli
Inversion Total

Afo: 2012
Descripcion Total Q. %
Inversion fija 30,413 33
Inversion en capital de trabajo 62,707 67
Total 93,120 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

Para la implementacion del proyecto se requiere un valor total de Q 93,120 para
lo cual se desglosa en inversioén fija por Q 30,413 que representa un 33%, por
consiguiente el capital de trabajo requerido se estima en Q 62,707 siendo

representativo en un 67%.

3.7.2 Financiamiento

Consiste en los recursos con los cuales se financiara la inversion inicial del
proyecto, se puede obtener de distintas instituciones publicas o privada, que
faciliten al Comité llevar a cabo el proyecto. Este recurso representa un
elemento fundamental para el desarrollo del proyecto y requiere de una

adecuada planificacion.

A continuacion se presenta la forma en que se obtendra el financiamiento, para

el proyecto de ajonjoli.
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e Fuentes internas
Se constituyen por los recursos propios originados por una contribucion inicial de
los 12 integrantes del Comité, por Q. 2,343.33 cada uno; cuyo monto total

asciende a Q.28,120.00, este financiamiento no genera intereses.

e Fuentes externas

Para completar la inversion total, se recurrird a solicitar recursos al Banco de
Desarrollo Rural, S. A. -BANRURAL-, por un monto de Q. 65,000.00 que seran
cancelados en el transcurso de la ejecuciéon del proyecto, equivalente a tres

afnos a una tasa de interés del 18% anual, con garantia fiduciaria.

A continuacién se muestra el cuadro por participacion de fuentes internas y

externas.

Cuadro 12
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintia
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Fuentes de Financiamiento
Ainho: 2012
(Cifras en quetzales)

e . Recursos Recursos .,
Descripcion . . Inversién
propios ajenos
Inversion fija 10,413 20,000 30,413
Inversion en capital de trabajo 17,707 45,000 62,707
Total 28,120 65,000 93,120

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

La inversion fija es de Q 30,413 y sera cubierto por fuentes internas de los
integrantes del Comité en un 34%. El capital de trabajo asciende a Q 62,707 se
cubrira en un 66% con aportaciones de los asociados por un monto total de Q

28,120 y el resto de la inversion se obtendra por financiamiento externo.
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En el siguiente cuadro se detallan los intereses y la amortizacion que se tendra

que hacer durante los cinco anos que tiene de plazo el préstamo.

Cuadro 13 ,
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Plan de Amortizacion

Aino: 2012
(Cifras en quetzales)
~ Amortizacion a Tasa de Saldo de
Ano capital interés 18% Total capital
0 65,000
1 21,667 11,700 33,367 43,333
2 21,667 7,800 29,467 21,666
3 21,667 3,900 25,566 0
65,000 23,400 88,400

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

El préstamo bancario de Q 65,000 que se solicitara al Banco de Desarrollo Rural
S.A,, sera cancelado en un plazo de tres afios a través de pagos a final de cada
afho, y el primer pago incluye los intereses que asciende a Q.33,367.00.

3.7.3 Estados financieros
Son los instrumentos que muestran la situacion financiera y resultado de las
operaciones de un proyecto en un periodo determinado, es decir informacion

procesada que sirve para la toma de decisiones.

e Costo directo de produccién proyectado

A continuacidbn se presenta el estado de costo directo de produccién
proyectados a cinco afos, que incluye los insumos, mano de obra costos
indirectos variables y el costo directo por quintal, que se necesitan para la

produccion de ajonjoli, en un area de 15 manzanas.



Cuadro 14

Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla

Proyecto: Produccion de Ajonjoli

Costo Directo de Produccion Proyectado
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de cada Afio
(Cifras en quetzales)
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Descripcion Ano 1 Aio 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Insumos 23,124 23,124 23,124 23,124 23,124
Mano de obra 34,730 34,730 34,730 34,730 34,730
Costos ind. Variab. 16,560 16,560 16,560 16,560 16,560
Total costo directo 74,414 74,414 74,414 74,414 74,414
Produccion en qq 384 384 384 384 384
Costo directo por qq 194 194 194 194 194

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

Los elementos del costo de produccion ascienden a un monto de Q 74,414 al

ano. El rendimiento es de 384 quintales al afio por las 15 manzanas a cultivar,

este se mantiene invariable durante los cinco afos y un costo directo de

produccion por quintal de Q194.

e Estado de resultados

Presenta el resultado de las operaciones y la situacion actual del Comité

proyectada a cinco afnos. Este es fundamental para conocer el rendimiento de la

inversidn en el tiempo y la gestion de pérdida o ganancia que se generara.

El cuadro siguiente presenta el estado de resultados estimado para el cultivo del

Ajonijoli.
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Cuadro 15
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Estado de Resultados Proyectado
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de cada Ano
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ao 1 Ao 2 Ano 3 Ao 4 Ao 5

Ventas 249,600 249,600 249,600 249,600 249,600
(-) Costo directo de produccion 74,414 74,414 74,414 74,414 74,414
Contribucién a la ganancia 175,186 175,186 175,186 175,186 175,186
(-) Gastos variables de venta 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Ganancia marginal 172,186 172,186 172,186 172,186 172,188
(-) Costos fijos de produccion 18,151 18,151 18,151 18,151 17,932
Gastos administrativos 17,538 17,538 17,539 16,755 16,755
Ganancia en operacién 136,497 136,497 136,496 137,280 137,499
Gastos financieros 11,700 7,800 3,900 0 0
Ganancia antes del I.S.R. 124,797 128,697 132,596 137,280 137,499
(-) ISR 31% 38,687 39,896 41,105 42,557 42,625
Utilidad neta 86,110 88,801 91,491 94,723 94,874

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

Los resultados de las operaciones proyectadas muestran un margen de
ganancia neta para el primer aifio de Q 86,110 que representa el 35% sobre el
total el total de las ventas, con un crecimiento a partir del siguiente afno debido al
calculo de intereses del préstamo; este porcentaje de rentabilidad se considera

aceptable.

. Presupuesto de caja

Presenta los movimientos de entrada y salida de efectivo durante cinco anos.
Los ingresos son obtenidos por la venta del producto cosechado, aporte de los
integrantes y el financiamiento externo, mientras que los egresos representan la
inversion fija para iniciar el proceso productivo. El presupuesto de caja sirve

para establecer la liquidez del proyecto.

A continuacion se presenta el presupuesto de caja del proyecto de ajonjoli.



Cuadro 16

Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli

Presupuesto de Caja

Al 31 de Diciembre de cada Afio

(Cifras en quetzales)

70

Descripciéon Ano 1 Aio 2 Afio 3 Anho 4 Ano 5
Ingresos 342,720 421,126 495,158 571,881 672,962
Saldo Inicial 0 171,526 245,558 322,281 423,362
Aportacién de los asociados 28,120 0 0 0 0
Préstamo 65,000 0 0 0 0
Ventas 249,600 249,600 249,600 249,600 249,600
Egresos 171,194 175,568 172,877 148,519 149,971
Instalaciones 5,000 0 0 0 0
Herramientas 876 0 0 0 0
Equipo agricola 6,350 0 0 0 0
Equipo de riego 7,062 0 0 0 0
Mobiliario y equipo 775 0 0 0 0
Equipo de computacion 2,350 0 0 0 0
Gastos de organizacion 8,000 0 0 0 0
Costo directo de produccién 74,414 74,414 74,414 74,414 74,414
Costos fijos de produccién 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000
Gastos administrativos 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000
Amortizacién del prestamo 21,667 21,667 21,667

Comisiones sobre ventas 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Intereses 11,700 7,800 3,900 0 0
Impuesto Sobre la Renta 0 38,687 39,896 41,105 42 557
Saldo final 171,526 245,558 322,281 423,362 522,991

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Se determina que el comportamiento del efectivo disponible asciende cada afio y

se comprueba que es una inversion favorable para los productores que integran

la cooperativa.

o Estado de situacion financiera

Detalla los bienes, derechos, obligaciones y capital neto de una unidad

economica en un periodo determinado.
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Cuadro 17
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Estado de Situacion Financiera Proyectado
Al 31 de Diciembre de cada Afio
(Cifras en quetzales)

Descripcion Aino 1 Aho 2 Ao 3 Ao 4 Ano 5

Activo no corriente 24,724 19,035 13,345 8,439 3,750
Activo corriente 171,526 245,558 322,281 423,361 522,991
Total activo ' 196,250 264,593 335,626 431,800 526,741
Patrimonio y pasivo ‘

Patrimonio 114,230 203,031 294,521 389,243 484,1 16
Pasivo no corriente 43,333 21,666 0 0 0
Pasivo corriente 38,687 39,896 41,105 42,557 42,625
Total patrimonio y pasivo 196,250 264,593 335,626 431,800 526,741

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

El estado de situacidn financiera, refleja los derechos, las obligaciones y el
capital liquido en cada uno de los anos proyectados, ademas cuenta con

disponibilidad inmediata para cubrir con la obligacion tributaria.

3.8 EVALUACION FINANCIERA
En el siguiente estudio se utilizan las herramientas como; el punto de equilibrio,

fluio de fondos netos, valor actual neto VAN, tasa interna de retorno TIR y
periodo de recuperacion, para evaluar la situacion financiera del proyecto de

produccién de ajonjoli y determinar si la inversidn es rentable.

3.8.1 Punto de equilibrio
Muestra las ventas que se tienen que realizar para cubrir los costos y gastos de

periodo determinado.

o Punto de equilibrio en valores
El punto de equilibrio para el proyecto de ajonjoli es de Q.68,544.35, esto indica
la cantidad de dinero que el proyecto necesita, producto de las ventas, la cual se

obtiene de la siguiente forma
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PEV= 47,389/0.689847757 = Q.68,695

o Punto de equilibrio en unidades
Indica la cantidad de quintales que se necesitan vender para mantener el

equilibrio entre las ventas y costos fijos, que se presentan a continuacion:

PEU= Q68,695/650. = 105 qq

Es necesario vender 105 quintales para cubrir los costos generados de la

produccion.

o Margen de seguridad
Se refiere al total de ventas que se puede dejar de realizar durante un periodo

determinado, sin caer en pérdidas.

Ventas 249,600
(-) Punto de equilibrio 68,695
(=) Margen de seguridad 180,905

El margen de seguridad asciende a Q. 180,905 que representa un 72%, valor
que se puede considerar factible para mantener las ventas sin caer en pérdidas

y poder absorber los costos de produccion.

A continuacion se presenta la grafica del punto de equilibrio para el proyecto

produccion de ajonjoli.
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Grafica 5
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Producciéon de Ajonjoli
Punto de Equilibrio
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

La grafica muestra con precision el punto de equilibrio donde no hay pérdida ni

ganancia para los productores del Comité, que asciende a Q 68,695.

3.8.2 Flujo neto de fondo
Base para evaluar el proyecto, integrado por los ingresos y egresos de cada ano

de vida del mismo. A continuacibn se muestra el comportamiento de los
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ingresos y los egresos que se esperan obtener en los cinco afios de vida del

proyecto.
Cuadro 18
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccién de Ajonjoli
Flujo Neto de Fondos
(Cifras en quetzales)

Descripcién Ao 1 Ano 2 Aio 3 Anho 4 Ano 5
Ingresos 249,600 249,600 249,600 249,600 253,350
Ventas 249,600 249,600 249,600 249,600 249,600
Valor de rescate 3,750
Egresos 157,801 155,110 152,419 149,971 150,039
Costo directo de produccion 74,414 74,414 74,414 74,414 74,414
Gastos variables de venta 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Costos fijos de produccion 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000
Gastos administracion 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000
Gastos financieros 11,700 7,800 3,900 0 0
Impuesto Sobre la Renta 38,687 39,896 41,105 42 557 42,625
Saldo final 91,799 94,490 97,181 99,629 103,311

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

Se observa que en cada afo, se puede percibir un flujo de fondos positivo,
porque no se incluyen las depreciaciones y amortizaciones por no representar
desembolsos monetarios, esto significa que el Comité contara con disponibilidad

monetaria para el pago de sus obligaciones con terceros.

3.8.3 Valor actual neto
Meétodo que consiste en calcular el valor actual de los flujos de fondos, estos se

descuentan al costo de oportunidad y se resta de la inversion inicial del proyecto.

Para el calculo del valor actual neto del proyecto se requiere de la tasa minima
aceptada conocida como TREMA y es un factor de actualizaciéon el cual estara
constituido para el Comité del 24%, es decir la tasa que estara dispuesto a

recibir.
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Cuadro 19
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Valor Actual Neto
(Cifras en quetzales)

Factor de

Ano Inversion Ingresos Egresos zlmo neto actualizacion Valor actual
e fondos 249, neto

0 93,120 93,120 -93,120 1.00000 (93,120)
1 249,600 157,801 91,799 0.80645 74,031
2 249,600 155,110 94,490 0.65036 61,453
3 249,600 152,419 97,181 0.52449 50,970
4 249,600 149,971 99,629 0.42297 42,140
5 253,350 150,039 103,311 0.34111 35,240

93,120 1,251,750 858,460 393,290 170,714

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

El valor actual neto para el proyecto asciende a Q.170, 714, de los cinco afios de
vida del proyecto, para una inversiéon de Q. 93,120.00, la cual se considera

aceptable, debido que este supera el rendimiento minimo esperado.

3.8.4 Relacién beneficio costo
Permite establecer la eficiencia con que se utilizan los recursos, es una tasa de

actualizacion que iguala el valor actual de los flujos netos de efectivo.

Es de dividir los ingresos actualizados entre los egresos actualizados, y si el
resultado es igual o mayor que la unidad, la inversion debera aceptarse, de lo
contrario debera rechazarse, un resultado menor a la unidad indica que los

ingresos no cubren los egresos y no es viable.

A continuacion se presenta el cuadro de la relacion beneficio costo del proyecto.
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Cuadro 20
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Relacion Beneficio Costo
(Cifras en quetzales)

Factor de

~ ‘sz N Ingresos Egresos
Afio Inversion  Ingresos Egresos actu;l‘;f/?clon actualizados  actualizados
0 93,120 93,120 1.00000 93,120
1 249,600 157,801 0.80645 201,290 127,259
2 249,600 155,110 0.65036 162,330 100,877
3 249,600 152,419 0.52449 130,912 79,942
4 249,600 149,971 0.42297 105,573 63,433
5 253,350 150,039 0.34111 86,420 51,180
93,120 1,251,750 858,460 686,525 515,811

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

La relacidén beneficio costo es de Q. 1.33, esto se obtiene de dividir los ingresos
actualizados con los egresos actualizados, donde los primeros superan a los

segundos, y se cubre la totalidad de costos y gastos.

3.8.5 Tasa interna de retorno
Es la tasa de descuento que iguala el valor actual de los flujos de fondos del
proyecto con el valor inicial de la inversién, este permitira jerarquizar el proyecto

de inversion conforme a la tasa de rendimiento.

Método importante como una opciéon para tomar decision de invertir en el
proyecto de produccion de ajonjoli, de acuerdo que considera el valor del dinero
a través del tiempo. El célculo de la tasa interna de retorno puede realizarse de
dos formas, por el método directo o por medio de prueba y error, que son
aproximaciones sucesivas para luego interpolar con los valores actuales
positivos y negativos encontrados y asi obtener la tasa que iguale a cero el flujo

neto de fondos actualizado.
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Cuadro 21

Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Tasa Interna de Retorno
(Cifras en quetzales)

Flujo Tasade Flujoneto Tasade Flujo neto TIR Flujo neto de
Ao netode descuento de fondos descuento de fondos 97.70% fondos

fondos 97.65% actualizado 97.71% actualizado U actualizado
0 -93,120 1.00 -93,120.00 1.00 -93,120.00 1.00 -93,120.00
1 91,799  0.505945 46,445 0.505791 46,431 0.50579 - 46,431
2 94,490 0.255980 24,188  0.255825 24,173 .0.25583 24173
3 97,181  0.129512 12,586 0.129394 12,575 0.12940 12,575
4 99,629 0.065526 6,528 0.065446 6,520 0.06545 6,521
5 103,311 0.033152 3,425 0.033102 3,420 0.03310 3,420
393,290 52.18 -1.16 0.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

El resultado de la tasa interna de retorno es 97.70% que en comparacion a la
tasa de retorno minima aceptada que es del 24%, por lo tanto el proyecto es
aceptable, con capacidad de cubrir un monto mayor al rendimiento minimo

esperado por los inversionistas.

3.8.6 Periodo de recuperacion de la inversion

Es el lapso, en numero de afios, que se requieren para recuperar la inversion
inicial del proyecto. Se estipula el tiempo que el comité de productores estima
recuperar el 100% de la inversidn inicial es de 1 afios, 3 meses y 21 dias. Por lo

que es viable realizar el proyecto

3.9 IMPACTO SOCIAL

Con la ejecucion del proyecto de produccion de ajonjoli, a través de la
organizacion de Comité, se espera contribuir al bienestar social del “Caserio
Monte Cristo”, al generar nuevas fuentes de empleo alrededor de 20 empleados -
anuales y 390 jornales, para disminuir el indice de migracién y de pobreza de

los pobladores, asi como diversificar la produccion agricola.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION PROYECTO: PRODUCCION DE AJONJOLI

El presente capitulc tiene como objetivo presentar el proceso de
comercializacién, es decir proceso que conlleva el traslado del producto desde
el productor hasta el consumidor final, el cual se analiza con la propuesta de
comercializacion desde el punto de vista institucional, funcional y estructural, asi

como operaciones de comercializacion.

41  SITUACION ACTUAL

Seguln investigacion realizada en el municipic de Masagua, la comercializacion
de los principales cultivos agricolas es simple, no cuentan con alguna
organizacion o un departamento de comercializacién que les brinde asesoria
para trasladar el producto con mayor eficiencia y eficacia al mercado de
consumidores, situaciéon que genera dificultad en la dispersién del producto, asi

también afecta el volumen y valor de produccién y generaciéon de empleo.

Para mejorar el rendimiento de la transferencia del cultivo de ajonjoli se propone
la formacién de un Comité, lo cual estara conformada con el departamento de
comercializacion, quien se encargara de llevar a cabo las actividades
correspondientes a la comercializaciéon del producto y agregara valor a la

produccion en funcién de adecuar la produccién al consumo.

4.2 PROCESO DE COMERCIALIZACION

La produccion antes de llegar al consumidor final pasara por tres etapas que
permitira realizar en forma ordenada la transferencia del producto por medio del
productor al consumidor final, etapas conformadas por concentracion, equilibrio
y dispersion. A continuacion se presenta ell proceso de comercializacion en sus

tres etapas.
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Tabla 5
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Proceso de Comercializacion
Ano. 2012.

Proyecto

Se realizara en el lugar de cultivo, donde los agricultores
recolectaran y limpiaran la produccién, trasladandolo al centro
de acopio donde se llenaran en quintales listos para la
distribucion a los mayoristas.

Concentracion

Por ser un producto que se consume todo el tiempo genera alto
porcentaje de demanda, sin embargo la oferta algunas veces no
se ha alcanzado, por lo que se han visto en la necesidad de su
importacion, por tal razén se ha planificado la produccion anual
para cubrir parte de la demanda insatisfecha, lo que permitira
que haya un equilibrio entre la demanda y la oferta.

Equilibrio

El productor después de recolectar la cosecha la almacenara y
vendera al mayorista en el lugar de la produccién, quien lo
Dispersién distribuira a los detallistas en los mercados nacionales como; la
Central de Mayoreo -CENMA- o terminal de la zona 4, para
luego distribuirlo a los mercados nacionales.

Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS., primer semestre 2012.

El proceso de comercializacién de la produccion se coordina en una serie de
actividades, donde la produccién sera recolectada en quintales, después de
limpiarla para luego almacenarlo de forma temporal en la bodega habilitada
dentro de las instalaciones del lugar, para luego venderla ser vendida en su
totalidad al mayorista y asi permitir cubrir una parte de la demanda insatisfecha
del mercado, debido que el ajonjoli se consume todo el tiempo por lo que la

distribucién debe ser inmediatamente.

4.3 PROPUESTA DE COMERCIALIZACION
Propuesta en la cual se estudia la comercializacion del producto desde el punto

de vista institucional, funciona y estructural.

A continuaciébn se muestra la tabla que integra y analiza las etapas que

conforma la propuesta de comercializacion para el proyecto:
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Tabla 6

Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Analisis de Comercializacion

Aio: 2012

Tipo de analisis

Descripcién

Productor

Es el primer participante en el proceso de
produccién, conformado por los miembros del
Comité, quien se encarga de todas las actividades
del proyecto y de proveer el producto directamente al
mayorista.

Mayorista

Es el ente que se encarga de comprar el producto en
grandes cantidades al productor y quien llegara al
lugar de acopio para realizar la compra, para luego
distribuirto a los minoristas.

Institucional

Detallista

Intermediario que se caracteriza por cumplir la etapa
de menudeo o de dispersion final; adquiere el
producto de los mayoristas, los fraccionan vy
distribuyen a los consumidores finales. Esta
representado por las plazas o mercados publicos,
tiendas y abarroterias.

Consumidor
final

Persona que ocupa el ultimo lugar en la cadena de
distribucién, es decir el que adquiere el producto
para consumirlo y completar su dieta alimenticia o
usarlo en diferentes formas.

Fisicas

Se contara con centro de acopio donde Ia
produccion estard  temporalmente mientras se
traslada al mayorista en quintales

Funcional

Intercambio

Compra-venta por quintal, la venta se realizara por
inspeccion del producto, el cual exige la presencia
de la totalidad del producto en el lugar de la
transacciéon, donde se estudia y se observa la
calidad del producto.

Conducta del

mercado
Estructural

El comportamiento del mercado es perfecto, donde
el mercado se incorpora a los cambios de los precios
tanto en alzas y bajas, debido a los meses festivos
en el que se encuentre.

Estructura del
mercado

El mercado lo constituye productor, mayorista,
detallista y consumidor final.

Contintia en la pagina siguiente...
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Viene de la pagina siguiente.

Para que el producto llegue a los mayoristas y
Eficiencia del | detallista a un precio competitivo y un producto de
Estructural | " 1o alta calidad nutritivo acto para el consumo, se
implementaran técnicas de produccion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

La produccion requerira de un centro de acopio donde se almacenara por un
tiempo determinado, para luego distribuirlo con la participacion del intermediario
mayorista que recorre la zona de produccion, quien se le vendera al contado al
momento de hacer la transaccién. ElI comportamiento de los precios estaré
ligado a los que se establecen en el mercado, con los factores necesarios de

calidad del producto.

44 OPERACIONES DE COMERCIALIZACION
Tema que estudia los pasos que permitiran conocer la distribucion y factores de

dispersion del producto.

4.4.1 Canales de comercializacién

Son los diferentes agentes por las cuales pasa el producto antes de llegar al
consumidor final, entre los intermediarios que participaran en la comercializacién
se encuentran: productor, mayorista, detallista y consumidor final, como se

muestra en la grafica siguiente.
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Grafica 6
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Canales de Comercializacion
Aio: 2012
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100%

Mayorista

Detallista

Consumidor Final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

El canal de comercializacién que se utilizar4 para la venta del producto se
considera el mas adecuado y conveniente por las caracteristicas del producto.
Entre los principales entes de participacién en el proceso se encuentra el
productor, integrado por el Comité quien vendera el 100% de la produccion a los
mayoristas quien se encargaran de venderlo a los detallistas hasta llegar al
consumidor final, esto permitira cubrir una parte de la demanda insatisfecha en

el mercado.

Este tipo de canal permitira al productor, evitar gastos de comercializacién al
momento de hacerlo llegar al consumidor, asi también tiene la ventaja de evitar
pérdidas financieras a causa de danos que pueda sufrir durante su transporte, y

un mayor porcentaje de participacion en el mercado.

4.4.2 Margenes de comercializacion
Es la diferencia que paga el consumidor y el que recibe el productor, entre estos

se encuentra el margen bruto y el margen neto.
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Cuadro 22
Republica de Guatemala
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Margenes de Comercializacion

Ano: 2012
Precio % de
S/inversién
Productor 650.00 85
Mayorista 800.00 150.00 5.00 145.00 22 15
Carga y descarga 2.00
Transporte 3.00
Detallista 1000.00 200.00 6.00 194.00 24.25 20
Piso de plaza 1.00
carga y descarga 2.00
Transporte 3.00
Consumidor final
Total 350.00 339.00 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestres 2012.

Indica que por cada quetzal que el mayorista invierte en la compra obtiene 22%
de rendimiento y una participacion en el mercado del 15%, mientras el detallista
el 20%, esto se debe al margen bruto que genera el mismo, y permitir un precio
de venta al consumidor final de Q.1, 000.00 pdr quintal y Q.10.00 la libra. Como
se observa el productor se beneficia con el mayor porcentaje de participacion del

mercado, debido que este realiza todo proceso de produccion.

El productor no presenta gastos de comercializacién, esto se debe que el mismo
no realiza dicha actividad, debido que este vende la totalidad del producto al

mayorista y este se encarga de realizarlo.



CAPITULO V
ORGANIZACION EMPRESARIAL PROYECTO: PRODUCCION DE AJONJOLI

El objetivo de este estudio radica en definir la estructura organizacional formal y
funcional para el desarrollo del proyecto, asi como las funciones vy
responsabilidades de cada puesto, con ordenamiento legal y sobre un marco

juridico que permita determinar la base de la misma.

5.1  SITUACION ACTUAL
En el Municipio la actividad agricola no cuenta con una organizaérién formal que
lleve a cabo de manera técnica y cientifica, cada una de las actividades

administrativas para el buen funcionamiento y comercializacién de la produccion.

La organizacién es simple debido que los cultivos continian cimentados en la
organizacién familiar, y estos actuan de forma que se va dando la situacion de
produccion y distribuciéon, esto se debe a la estructura en la cual estan regidos,

es decir productor y colaboradores.

5.2 ORGANIZACION PROPUESTA

Para que la produccién de ajonjoli se desarrolie de forma eficaz, eficiente y
alcance los objetivos de beneficio en el proceso de produccion,
comercializacion y para la poblacién, se propone que los productores conformen

un Comité.

5.2.1 Tipo y denominacion

Se establecio que el tipo de organizacion mas adecuada para el desarrollo del
proyecto produccion de ajonjoli es un Comité, la cual ofrece oportunidad de
crecimiento en la formacion de los integrantes, fuentes de financiamiento

accesibles, asesoria técnica para la siembra, cosecha y comercializacion del
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producto. Tendra bajo su responsabilidad las actividades de planificacion,
direccion, ejecucion y control del proyecto. Estara compuesto por 12

agricultores que seran los encargados de toda la organizacion.

. Razén social
El Comité tendra como razén social: “COPROA MC”, que significa Comité de

Productores de Ajonjoli Monte Cristo.

. Localizacién

Se instalara en el caserio Monte Cristo ubicado a una distancia de 19.5
kilbmetros del casco urbano con una poblaciéon de 420 habitantes, la via de
acceso es por la carretera antigua al municipio de San José y de la cual es

transitable en toda época del ano.

. Inscripcion

Se realizara por medio de una acta de Constitucion, donde consta quienes son
los miembros del Comité, debe presentarse ante el Registro Civil y en la
Gobernacién Departamental para su registro y autorizaciéon. La inscripcion de
este tipo de organizacién es gratuita, excepto los requisitos legales como el pégo

de timbres fiscales o notariales

5.2.2 Justificacién

Para mejorar las condiciones econdmicas y sociales de los pobladores del
caserio Monte Cristo y a la vez promover la diversificacion de productos
agricolas mediante la utilizacion eficiente de los recursos y la generacion de
empleo, se propone realizar el proyecto de produccion de ajonjoli. Se considera
la conformacion de un Comité por ser el mas adecuado para la organizacion,
este tiene como propdsito incrementar la participacion de la comunidad en

cultivos agricolas.
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5.2.3 Objetivos
Son los propositos o fines que se esperan alcanzar con el proyecto, estos
pueden ser a corto, mediano y largo plazo. A continuaciéon se describen el

objetivo general y los objetivos especificos que se esperan alcanzar:

. General
Fomentar el desarrollo social y econdmico, mediante la implementacién de un
comité de produccién de ajonjoli, con el fin de generar empleo e impulsar la

participacién, para elevar el nivel de vida de los habitantes de la comunidad.

o Especificos

- Implementar la produccion de ajonjoli, para crear fuentes de inversion.

- Obtener asistencia técnica para los miembros del comité y aprovechar los
recursos disponibles.

- Diversificar la produccion en el sector agricola y mejorar los ingresos
familiares.

- Facilitar el modelo y estructura organizacional mas adecuada, para el buen
funcionamiento de la organizacion.

- Producir volimenes que cubran demanda insatisfecha del mercado.

5.2.4 Marco juridico

Es el conjunto de normas y directrices que guian el comportamiento juridico en
cualquier organizacion, éste se basa en leyes y decretos que respaldan el
desenvolvimiento de cada grupo cuando se trata del aprovechamiento y
utilizacién de recursos con el fin de obtener un beneficio. A continuacion se

describe el marco juridico.
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e Normas Internas
Son de aplicacién interna de manera que la estructura administrativa y
productiva del Comité realice sus actividades de forma ordenada y eficiente y

bajo normas legales.

- Acta de Constitucion en Escritura Pablica, donde consta quienes son los 12
miembros del comité, debe presentarse ante la Municipalidad y el Registro
Civil para tramitar su registro y autorizacion. u

- Reglamento interno cuya funcién sera normar las actividades del area
administrativa. ”

- Estatutos y regilamentos internos de trabajo.

- Manuales administrativos de organizacion donde se describird las
funciones de los integrantes y de procedimientos donde se describen las

actividades internas a realizar.

e Normas Externas
Son las normas legales que el Estado emite con el fin de que el Comité se rija
adecuadamente. Es decir todas las leyes vigentes en Guatemala que normaran

la ejecucion y desarrollo del proyecto.

- Constitucion Politica de la Republica, articulos 28, 34, 39, 43, 66, 67, 101y
119 (literal a y e). ‘

- Cédigo Municipal. Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala. Articulo 18, 19y 175.

- Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto 11-2002, articulos
7,14,15,18, 19, 58, 175.

- Cédigo Civil, Decreto 106 del Organismo Ejecutivo de la Republica de
Guatemala. articulos 15, inciso 4.

- Cédigo de Trabajo, Decreto No. 1441 del Congreso de la Republica de
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Guatemala. articulos 61, 63, 81, 82, 88, 90, 103, 116, 138, 145.

- Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295,
Congreso de la Republica de Guatemala, articulo 27.

- Ley de Bonificacion e incentivo (Decreto 37-2001 del Congreso de la
Republica de Guatemala.

- Cédigo de Comercio, Decreto 2-70, del Congreso de la Republica de
Guatemala. articulos 81, 132, 332 y 134.

- Cédigo Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de
Guatemala, articulos 18 y 21 sujeto pasivo de la obligacion tributaria y
deuda propia. g

- Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92, del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus reformas, articulos 2, 3, 4 y 5.

- Ley del Impuesto Sobre la Renta, Decreto 10-2012, del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus reformas, articulos 1, 2, 3, 4y 5.

- Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente, Decreto 68-86 del
Congreso de la Republica de Guatemala. Articulos 9, 8, y 10.

Acuerdo Gubernativo 20-82, Reglamento de autorizacién de Comités,
Creacién de Comités en Guatemala.

- Acuerdo Gubernativo No. 178-2001. Viceministerio de Desarrollo de la
Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa de Guatemala, Articulo 3.

- Reglamento de Inscripcion de Asociaciones Civiles. Acuerdo Gubernativo
Numero 512-98.

- Acuerdo Gubemativo 520-2011 Salario minimo de actividades agricolas y

no agricolas.

53 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Para el disefio de la estructura de la organizacidon se determinaran érganos
administrativos con el objetivo de ordenar y sistematizar todas las actividades y

tareas para que estas se realicen eficientemente.
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5.3.1 Sistema de organizacion

Estructura las diversas actividades por medio de las cuales se realizan las
acciones administrativas en el Comité. El sistema y tipo de organizacion que se
sugiere es el funcional, este determina de manera practica el cargo y las
funciones de cada integrante para que participe de forma integral y objetiva en la
planeacién, coordinacion, direcciéon y control de las actividades por medio de

lineas de mando definidas.

5.3.2 Disefio de la organizacion *

Para hacer mas eficiente el proceso de trabajo entre los niveles jerarquicos, se
propone un organigrama de tipo funcional, debido a que este facilita la
delegacion y control de las actividades dentro de la organizacién por medio de
las lineas de mando, que a su vez permite el control sobre las responsabilidades

de cada integrante.

Cada trabajador se especializara en la actividad que se asigne, con division de
trabajo temporal y donde la toma de decisiones son tomadas por la Asamblea

General.

A continuacién se muestra de forma grafica como estara estructurado el Comité

por medio de un organigrama:
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Grafica 7
Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Estructura Organizacional
Aio: 2012

4 1

Asamblea General

Junta Directiva

Administracion

( Producciéon } [ Comercializacion ] r Contabilidad ]

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

La estructura organizacional descrita graficamente es de tipo funcional, con dos
niveles jerarquicos; el estratégico, tactico, asi también contara con el nivel
operativo que sera los jornaleros, esto permitira su practicidad y facil
entendimiento de cada actividad asignada a cada érgano, asi también las lineas
de mando muestran claramente la autoridad y responsabilidad para cada uno

de ellos.

5.3.3 Funciones basicas
Son las actividades que realiza cada unidad administrativa que conformara la

Cooperativa.

A continuacion se describen las funciones que tendran a cargo los miembros

que conforman los érganos administrativos.
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. Asamblea general

Es el 6rgano administrativo de mayor jerarquia en el Comité y son encargados
de planificar, organizar, dirigir y supervisar los proyectos aprobados por sus
miembros, se retinen en fechas estipuladas para elegir a los miembros que.
formaran parte de cada 6rgano, también discuten y aprueban mejoras en los
procesos de produccién y/o comercializacion. , asignan y establecen el personal
adecuado para la realizacién de determinado proyecto y los recursos humanos,

materiales y financieros necesarios para su culminacion.

. Junta directiva

Tiene como funciones ejercer la representacién legal segun los estatutos,
ejecutar acuerdos de Asamblea General, formular un plan anual de trabajo con
su respectivo presupuesto y presentarlo a la misma para su aprobacion,
representar a la organizaciéon ante los érganos publicos y privados, hacer la
convocatoria para Asamblea General y anunciarlas en la comunidad. Entre
otras actividades. La integran un presidente, vicepresidente, secretario, tesorero

y vocales.

. Administracion

Son los encargados de poner en practica los principios y fases del proceso
administrativo en la organizacion, mediante la creacion de planes de trabajo
estratégicos y tacticos, organizan los recursos necesarios para poner en préctica.
lo planificado, determinan la mejor manera de integrar los recursos para dirigirlos
de la forma mas eficiente para cumplir con los objetivos que la organizacion

desea alcanzar.

. Produccién
Son los responsables directos del proceso de produccion, determinan la

cantidad de insumos a utilizar, también verificaran si las caracteristicas
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geograficas y climatolégicas son las adecuadas para la siembra y el cultivo,
llevan el control de los recursos necesarios para la produccién asi como los
periodos de siembra, limpia, fertilizacién y cosecha, para de esta forma alcanzar
el objetivo que se pretende con este proyecto, que es la generacién de empleo y
el mejoramiento de la situacion socioeconomica del Municipio por medio de la

venta y comercializacion del ajonjoli.

e Comercializacion

Son los encargados de determinar la mejor forma de llevar el producto al
consumidor fiﬁél, buscan los canales de comercializacion mas adecuados y
determinan los posibles compradores, tienen la responsabilidad de velar que el
proceso de logistica del producto sean los adecuados para que la calidad del
mismo se mantenga y que los margenes de utilidad para el productor sean los
optimos, que le permitan recuperar los costos mediante un precio de venta

adecuado.

¢ Contabilidad
Es un d6rgano de caracter administrativo y control, que tiene a su cargo la
ejecucion de actividades para captar, organizar, analizar, interpretar y estructurar

informacién contable.

5.4 PROCESO ADMINISTRATIVO
Estudio que permitira al proyecto movilizar con eficiencia los recursos humanos,
materiales, financieros y técnicos, asi como crear las oportunidades de actuar, y

establecer un clima favorable.

Para alcanzar los objetivos y los beneficios econémicos deseables del proyecto
se propone un modelo de administracién, que ajuste las necesidades del

Comité, el cual se desarrolla a continuacion.
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5.4.1 Planeacion

Elemento del proceso administrativo que sirve de orientaciéon para no desviar el
curso de las acciones y permitird a la organizacién prever situaciones futuras y
tomar nuevos cursos de accion, como también permitira reducir al minimo los
riesgos y aprovechar al maximo las oportunidades de desarrollo. Esto sera mas
confiable en la toma de decisiones para los integrantes, acerca de lo que se

habra de realizar en el futuro.

Asimismo, la planeacién estara encaminada a lograr los objetivos del proyecto,
basanddse en la mision, visidn, politicas, estrategias, programas, presupuestos y

procedimientos.

e Mision
Representa la finalidad especifica, el proposito por el cual ha sido asignado, es

decir la principal razén de existir del Comité de productores de ajonjoli.

La mision propuesta para el Comité es la siguiente:
“Brindar ajonjoli a precios competitivos y al mismo tiempo supere sus
expectativas de calidad que satisfaga las necesidades de nutricion del

consumidor final.

e Vision
Expresa las aspiraciones fundamentales hacia el futuro del Comité. La

propuesta de visidn se presenta a continuacion:

“Ser los mejores productores de ajonjoli en el Municipio y contribuir a abarcar el
mercado nacional insatisfecho, mediante la incorporacion de nuevos integrantes

al Comité”.
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e Politicas
Representan “las declaraciones amplias y generales de acciones esperadas que
sirven como guia para la toma de decisiones administrativas o para supervisar

las acciones de lo subordinados.”

Para los fines del proyecto de ajonjoli, el Comité adoptara las politicas

empresariales que a continuaciéon se describen:

Realizar adecuadamente cada proceso de produccion.

Establecer produccion de excelente calidad.
— Precios ajustados a la oferta y la demanda.
—~ Ventas al contado.

Mantener clientes satisfechos.

o Estrategias
Seran los objetivos basicos a largo plazo, es decir los medios para lograr los

objetivos propuestos, entre ellas se mencionan las siguientes:

— Realizar controles de calidad de la produccién.

— Establecer supervision en el proceso productivo.

— Mantener actualizada la cartera de clientes.

— Desarrollar asesoria técnica y de cultivo a los productores.

— Mantener un equilibrio entre patrono y empleado, para mejor el ambiente de
trabajo y el rendimiento de los jornaleros.

— Mantener canales de comunicacion con las lineas jerarquicas.

— Dar a conocer al personal tanto estratégico como operativo de la mision y

vision del Comité.

® Benavides Pafieda, R.J. 2005. “Administracion”. 1ra.ed. México, D.F., p.46.
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e Programas

Son las actividades que se deben realizar en un periodo de tiempo. La
produccién de ajonjoli realizara programas mensuales de produccién y ventas,
asi como realizacion de programas de capacitacion para mejorar la posicion y la

calidad del producto.

Asimismo realizara programas de actividades en cada cosecha, en la cual el

supervisor verificara el avance de cada una de ellas.

e Presupuestos

Instrumento necesario para el control, que permitira a la Cooperativa a planear
un programa financiero, es decir una compilacién numérica de los flujos de
efectivo esperados. Los presupuestos permitiran la estimaciéon de los costos
variables y directos, gastos de administracion y comercializacién, asi como

depreciaciones.

e Procedimientos .
Elemento fundamental en la planeacién, debido que describe la secuencia de
pasos que deben seguirse para ejecutar ciertas actividades de la manera mas

eficiente y lograr los objetivos propuestos.

El proyecto contara con el manual de organizacién, normas y procedimiento,

para obtener mejores resultados de los colaboradores de la organizacion.

5.4.2 Organizacion

La organizacion del Comité sera formal, debido que definira limites a los que los
colaboradores deben ajustase dentro de la organizacion, establecera autoridad y
obligaciones para que cada quien desarrolle sus tareas, asi como se detalla en

el tema de estructura de la organizacién del presente capitulo.
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5.4.3 Integracion
Estudio en la cual el Comité debera integrar, conservar y desarrollar de manera

correcta los recursos humanos, materiales, financieros los cuales poseera.

De acuerdo a la adecuacion de hombres y funciones: el Comité debera asignar
‘a cada uno de los colaboradores que integraran la organizacion en un puesto,
para lo cual reunira los requisitos minimos exigidos por el manual de
organizacion propuesto. Debido a la provisiéh de elementos administrativos: la
el Comité debera proveer al recurso humano de elementos administrativos y de

produccién necesarios, para obtener la eficiencia y eficacia de los puestos.

5.4.4 Direccion
Elemento de la planeacion en la cual el Comité guiara a todo el recurso humano
en las direcciones apropiadas para alcanzar los objetivos deseados por la

organizacion.

Para que realice una direccidn eficaz requerira de una serie de habilidades

interpersonales entre ellas.

o Motivacién

Consiste en que el Comité dara a los colaboradores una razéon para hacer el
trabajo e impulsar su mejor realizacion, accion que lievara a cabo de acuerdo al
buen trato, prestaciones esenciales de ley, capacitaciones, recompensas por el
buen trabajo o por la iniciativa. Esto permitira que los colaboradores se dirijan y

se mantengan en un comportamiento orientado al cumplimiento de las metas.
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o Comunicacién
Existira la comunicacion formal, es decir verbal y escrita, esta Ultima la realizara
por medio de un memo, con el fin de permitir la existencia de buenas relaciones

interpersonales entre el grupo.

Asi mismo la comunicacibn estara establecida de acuerdo a los niveles

jerarquicos, de los cuales se dara del mando superior al inferior.

J Liderazgo

Se debera constituirse en un marco de un lider, donde este guiara, apoyara y
compartira, con el fin de trasmitir una relacién de confianza, respeto y energia,
mas que controlar la ejecucion del trabajo. Liderazgo que tendrd mejores

resultados al mantener una comunicacion efectiva.

5.45 Control
Se trata de la medicion y correccion del desempeno a fin de garantizar que se
han cumplido los objetivos propuestos por el Comité, en donde los encargados

de cada area de trabajo deberan supervisar lo que se realiza.

Dentro del proceso basico de control de la organizacién de productores de

ajonjoli son las siguientes:

e Establecer normas y estandares para los departamentos.

e Correccion de las variaciones respecto de normas y planes.

e Medicion del desempeno del recurso humano.

e Seguir las acciones correctivas cuando sea necesaria.

e Verificar que la informacidon contable y financiera, sea oportuna y fidedigna.
acerca de los resultados en determinado periodo.

e Control de asistencia y puntualidad.
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» Registro histérico de operaciones y estados financieros.

55 PROYECCION DE LA ORGANIZACION _

El Comité para la Produccién de Ajonjoli del caserio Monte Cristo, contribuira al
desarrollo social, econémico y cultural de la poblacion, también permitira una
mejor comercializacién y organizacién de los productos agricolas existentes

dentro del Municipio.

5.5.1 Social

La produccién de ajonjoli, ayudara a los agricultores que se organicen en un
Comité, con la finalidad de mejorar el nivel de vida de los integrantes y de los
colaboradores que la integraran, a través de la generacion de utilidades, asi
como organizarse para trabajar en equipo y puedan resolver problemas.

Proyecto que permitira tener comunicacion y apoyo entre si mismo.

5.5.2 Econdmica
El proyecto contribuira con el desarrollo de la economia en el Municipio, en la
generacion de empleo para los socios y para los jornaleros, lo que permitira

modificar la situacién del nivel de vida.

5.5.3 Cultural

La capacitacion que brindaran las entidades del Comité, asi también como
proyeccion cultural en la participacion en la diversificacién de la actividad
agricola. El ajonjoli contribuye en la cultura de fabricacion de productos

comestibles como: dulces tipicos, decoracion de pan etc.



CONCLUSIONES

Al finalizar la investigacion realizada en el municipio de Masagua, en el
departamento de Escuintla con respecto a la comercializacién y organizacion
artesanal en la elaboraciéon de muebles de bambu, asi como la propuesta del
proyecto “Produccién de Ajonjoli”, se llego a las siguientes conclusiones.

1. La Municipalidad no cuenta con servicio de extraccion de basura para los
habitantes de los distintos centros poblados, lo que obliga a las personas
a quemarla, enterrarla o tirarla en botaderos clandestinos especialmente
en rios como el Achiguate y Guacalate, esto ocasion/a gran contaminacién
tanto en el aire como el cauce de éstos.

2. Se ubico la existencia de un centro de salud en el casco urbano asi como
puestos de salud en algunos centros poblados, sin embargo se detectd la
falta de medicamentos y personal que ofrezca el servicio de asistencia
médica y administre las medicinas y atencién necesaria para cubrir las
distintas emergencias en la poblacion.

3. Existe un taller que se dedica a la elaboracién de muebles de bambu en el
Municipio, el cual esta formalmente organizado, el personal cuenta con
asistencia técnica para la elaboracion de los mismos. Sin embargo el
proceso de comercializacion del producto es débil como consecuencia de
la falta de estrategias de promocion y ventas que le permitan un mejor
desarrollo econdémico.

4. El estudio de mercado realizado, reflejo la existencia de demanda
insatisfecha de ajonjoli, lo que indica que el proyecto es viable y el
caserio Monte Cristo retne las condiciones para la implementacion del
cultivo, lo que fomentara la diversificacion agricola y generara fuentes de
empleo.

5. La comercializacion para el proyecto produccion de ajonjoli determina el
proceso necesario que deben tomar en cuenta los productores para
generar mejores beneficios de distribucion y venta.

6. La estructura organizacional del proyecto de ajonjoli esta disefiada para
alcanzar resultados, sigue un procedimiento establecido mediante etapas
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que muestran cémo hacer y administrar acertadamente para poder llegar
al maximo desempefio.

N,



RECOMENDACIONES

A continuacién se presentan las recomendaciones propuestas para la siguiente
investigacion.

1. Que a través de las autoridades municipales se implemente el servicio de
extraccion de basura en todo el municipio y con el apoyo de entidades
educativas se creen programas y planes que fomenten en la poblacion el

. cuidado y buen uso de los recursos naturales.

2. Que las autoridades y entidades de emergencia, conjuntamente con la
municipalidad, soliciten al ministerio de salud el apoyo para surtir de
medicamentos y personal para los diferentes puestos de salud que
existen en el Municipio y de esta forma cubrir las necesidades y
emergencias de los pobladores.

3. Que los productores gestionen ante instituciones financieras créditos,
para crear talleres de fabricacion de muebles de bambl y fomenten el
desarrollo artesanal de este tipo de productos, y a la vez faciliten la
realizacion de planes y mejores procesos de comercializaciéon, lo que
permitira desarrollar este mercado al maximo y obtener los mayores
beneficios socioecondmicos para las familias del lugar mediante mas
fuentes de trabajo e ingresos.

4. Que los pobladores del caserio Monte Cristo implementen el proyecto
produccion de ajonjoli propuesto y aprovechen la demanda insatisfecha
que existe en la actualidad y asi mejorar el nivel socioecondémico de los
integrantes.

5. Que los productores interesados en el proyecto tomen en cuenta la
propuesta de comercializacion para que sea factible, esta permitira anadir
valor a la produccién en su funciéon de adecuar el producto al consumidor.

6. Que los integrantes encargados de llevar a cabo el proyecto produccion
de ajonjoli realicen la propuesta de organizacién empresarial y hagan una
planeacion adecuada que permita una Optima coordinacién de los
recursos y las actividades para alcanzar las metas establecidas.



ANEXO 1
MANUAL DE ORGANIZACION



MUNICIPIO DE MASAGUA, DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA

“COMITE DE PRODUCTORES DE AJONJOLI MONTE CRISTO
COPROA MC”

MANUAL DE ORGANIZACION
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INTRODUCCION

La creacion de este manual nace de la necesidad de poner en marcha la
realizacion de un proyecto el cual sera de beneficio para los habitantes del
municipio de Masagua departamento de Escuintla, el cual se regira a través de
un Comité. El siguiente manual de organizacién es una herramienta
administrativa que pretende brindar una guia util para la creaciéon y desarrollo de
las actividades que tendran a su cargo los integrantes del “Comité productores
de Ajonjoli Monte Cristo COPROA MC”. El manual de organizacién es un
conjunto de directrices administrativas que muestran la forma mas adecuada
para realizar cada actividad en una area de trabajo con el fin de lograr resultados
mas eficientes y eficaces en el aprovechamiento de los recursos necesarios para

lograrlos.

Este manual muestra de forma clara y practica la estructura organizacional del
Comité a través de un organigrama funcional y la definicién de las atribuciones
para cada encargado, canales de comunicacion, niveles jerarquicos y los grados
de responsabilidad y autoridad de cada uno de ellos. EIl objetivo es que todas
las actividades encaminadas al aprovechamiento y uso eficiente de los recursos
humanos, materiales y financieros, se hagan de forma ordenada y coordinada
de tal manera que se aprovechen todos los esfuerzos y procesos necesarios de
trabajo y funciones delegadas a cada encargado, con el fin de lograr un
crecimiento economico de beneficio tanto para el Comité como para sus

integrantes y poblacidn a la cual va dirigido el proyecto.

La estructura del siguiente manual esta conformado de la siguiente manera:
definicion como herramienta administrativa, campo de aplicaciéon, base legal,
objetivos generales y especificos, estructura organizacional, mision y vision

organizacional y descripcion técnica de las actividades de cada encargado.



1. Campo de aplicacion

Este manual tendra cobertura sobre todo el proyecto, y su aplicaciéon sera sobre
todos los integrantes del Comité y sus procesos administrativos los que se
llevaran a cabo a través de la asamblea general, junta directiva, administracion,

encargado de contabilidad, de produccién y encargado de comercializacion.

2, Base legal
Decreto Ley 106 del Jefe de Gobierno Enrique Peralta Azurdia CODIGO CIVIL,
Capitulo I, regula. en el articulo 15 lo relativo a las personas juridicas,

especificamente en el numeral 3, permitiendo la agrupacién de personas para

fines no lucrativos, con el objetivo de desarrollo social y cultural.

3. Objetivos del manual
Son los que se esperan lograr a través del uso y aprovechamiento de las normas

administrativas que seran necesarias para el buen funcionamiento del Comité.

3.1. Objetivo general
Lograr beneficios socioecondmicos a través de un eficiente y eficaz desarrollo de
las actividades administrativas en el proyecto para brindar el crecimiento

econdmico que las familias en la comunidad necesitan.

3.2 Objetivos especificos
e Servir como guia organizacional para la cooruinacién de las actividades.
e Especificar las actividades que competen a cada encargado para su
mayor eficiencia.
e |Indicar las lineas de responsabilidad y autoridad que se tomaran en
cuenta en los procesos de trabajo.
¢ Indicar las relaciones de trabajo de cada encargado dentro del Comité.

o Evitar la duplicidad de autoridad y actividades.



4. Organigrama estructural propuesto
A continuacion se muestra de forma grafica, la estructura organizacional del
“Comité de Produccion de Ajonjoli Monte Cristo COPROA CM”.

Municipio de Masagua, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Ajonjoli
Estructura Organizacional

Afo: 2012
{ \
Asamblea General

\_ J

4 N
Junta Directiva

\ )

( \
Administracion

\_ y,

[ Produccion ] [Comercializacién} L Contahilidad J

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2012.

5. Mision organizacional
Ser un documento administrativo que permita aprovechar los recursos del comité

en forma eficiente y efectiva para guiar a los colaboradores en la ejecuciéon de

sus actividades.



6. Vision organizacional
Que la organizacién funcione eficientemente con la ayuda de un manual que
explique en forma general y condensada todos aquellos aspectos de

observancia general.

7. Descripcion técnica de cargos
A continuacién se especifican y describen los cargos que conforman el “Comité
de Produccion de Ajonjoli Monte Cristo COPROA MC”.



COOPERATIVA PARA LA ELABORADO POR: Erika Molina
PRODUCCION DE AJONJOLI PRACTICANTE -EPS- 1-2012
MONTECRISTO RL UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
MASAGUA DEPTO. DE ESCUINTLA DE GUATEMALA

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo Presidente
Ubicacién Junta directiva
Inmediato superior Asamblea general
Subalternos Administracién

Il DESCRIPCION GENERAL DEL CARGO

¢ Naturaleza

Es un cargo de caracter administrativo, que tiene como funciones principales el de
dirigir, coordinar e inspeccionar todas las actividades de su departamento, con el fin de
cumplir con los lineamientos y normas del Comité.

¢ Atribuciones

v' Ejecuta las indicaciones y ordenanzas de la Asamblea General a través de sus
subalternos.

v Administra de forma eficiente y transparente los recursos y fondos con que cuentan
para el funcionamiento y desarrollo de proyectos.

v Plantea e implementa planes administrativos que beneficien la realizacién y alcance
de los objetivos del proyecto.

v' Convoca a reuniones periédicas a su equipo de trabajo con el fin de evaluar el
alcance de los objetivos planteados.

¢ Relaciones de trabajo
Sus relaciones de trabajo son con los integrantes de su equipo de trabajo, asi como
con los encargados de los demas departamentos del Comité.

e Autoridad
Sobre sus subalternos, estrategias y decisiones que tome en su departamento.

¢ Responsabilidad

v Fiscaliza que se realicen de forma eficiente todas las actividades de su
departamento.

v" Planifica y organiza todas las actividades del consejo de administracion.

v Informa a sus superiores de los avances o retrasos que se presenten en la
realizacion del proyecto.




It ESPECIFICACIONES DEL CARGO
¢ Requisitos
v Ser miembro activo del Comité.
v" Ser mayor de edad.
v" Identificarse con los miembros de su comunidad.
v Ser como minimo graduado del Bachillerato
v" Haber sido lider de su comunidad
v' Haber participado en la elaboracién y/o propuesta de proyectos anteriores.




COOPERATIVA PARA LA ELABORADO POR: Erika Molina
PRODUCCION DE AJONJOLI PRACTICANTE —-EPS- 1-2012
MONTECRISTO RL UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
MASAGUA DEPTO. DE ESCUINTLA DE GUATEMALA

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo Jefe administrativo

Ubicacién Administracion

Inmediato superior  Presidente junta directiva

Subalternos Contabilidad, Produccién y Comercializacion

Il. DESCRIPCION GENERAL DEL CARGO

¢ Naturaleza

Es de caracter administrativo, que tiene como funciones principales organizar y
supervisar planes y programas del Comité, en un marco administrativo formal, por
medio del uso del las fases del proceso administrativo.

e Atribuciones

v Crea planes de trabajos estratégicos y tacticos para alcanzar los objetivos del
proyecto.

v' Dirige a su equipo de trabajo y coordinar las actividades para la ejecucién de las
estrategias planeadas por el presidente del consejo de administracion.

v' Estructura y proporciona informes y reportes administrativos y de trabajo a su

~ inmediato superior.

v' Organiza e integra todos los recursos necesarios en la realizacion de los planes de
trabajo en su departamento.

¢ Relaciones de trabajo
Con los integrantes de su equipo de trabajo y los departamentos que conforman la el
Comitée.

o Autoridad
Sobre sus subalternos y las decisiones sobre los planes de trabajo que ponga en
marcha.

¢ Responsabilidad

v' Supervisa que se cumplan los objetivos administrativos y de trabajo propuestos por
el consejo de administracion.

v" Planifica y organiza el trabajo en su departamento.




v Crea o mejora los procesos administrativos para hacer mas eficientes las
actividades en la organizacion.

v Informa sobre nuevas estrategias y planes de trabajo a sus superiores para su
respectiva evaluacion y aprobacion.

Il ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Requisitos

Ser miembro activo del Comité.

Ser mayor de edad.

Identificarse con los miembros de su comunidad.
Ser ordenado y tener capacidad de dirigir.

Haber sido lider comunitario.

Ser Bachiller

Tener experiencia en el manejo de personal

v' Trabajar bajo presién y sobre metas.

NNENE N NN N




COOPERATIVA PARA LA ELABORADO POR: Erika Molina
PRODUCCION DE AJONJOLI PRACTICANTE -EPS-1-2012
MONTECRISTO RL UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
MASAGUA DEPTO. DE ESCUINTLA DE GUATEMALA

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo Encargado de contabilidad
Ubicacién Departamento de contabilidad
Inmediato superior Jefe administrativo
Subalternos Ninguno

Il. DESCRIPCION GENERAL DEL CARGO

Naturaleza

Es un puesto de caracter administrativo y control, que tiene a su cargo la ejecucién de
actividades para captar, organizar, analizar, interpretar y estructurar informacion
contable.

v
v

AN N NN

Atribuciones

Lleva el control de cuentas por cobrar y por pagar de la organizacion.

Se encarga del registro de las transacciones de compra o venta que se realizan en
la Cooperativa.

Se encarga de la elaboracién de los estados financieros de la organizacién.
Mantiene al dia y actualizada la informacién contable.

Se encarga de los registros de los activos y pasivos de la Cooperativa.

Lleva el control contable de cada departamento que integra la organizacién.

Fiscaliza el buen uso de los recursos de la organizacién y sus departamentos, con
mayor énfasis en el financiero.

Relaciones de trabajo

Con los encargados de los departamentos del Comité, proveedores, acreedores o
instituciones que apoyen a la organizacion y a éste tipo de proyectos.

e Autoridad
Tiene autoridad sobres sus funciones asignadas y en el uso de las herramientas
contables, equipo de cdmputo que utilice con el fin de la realizacién de sus labores.

v

Responsabilidad
Es responsable del pago oportuno a proveedores o acreedores.

v" Tener confidencialidad en la documentacion e informacién que maneja.
v' Ademas debe velar por el buen uso y cuidado del equipo vy otros utiles de oficina

necesarios en €l desarrollo de sus actividades.




lll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

¢ Requisitos

v" Ser miembro activo del Comité.

v Ser mayor de edad.

v |dentificarse con los miembros de su comunidad.

v" Ser ordenado.

v Ser Perito Contador.

v Tener experiencia en el manejo de informacién contable.
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COOPERATIVA PARA LA ELABORADO POR: Erika Molina
PRODUCCION DE AJONJOLI PRACTICANTE -EPS- 1-2012
MONTECRISTO RL UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
MASAGUA DEPTO. DE ESCUINTLA DE GUATEMALA

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo Encargado de produccion
Ubicacion Departamento de produccién
Inmediato superior Jefe administrativo
Subalternos Ninguno

Il. DESCRIPCION GENERAL DEL CARGO

o Naturaleza

Es un cargo de caracter operativo, que tiene como funciones principales, planificar el
proceso de produccion para el proyecto, asi como de proveer de todo los recursos
necesarios para que la realizacion sea de la mejor manera.

e Atribuciones

v" Determina la cantidad y calidad de insumos a utilizar en la produccion.

v Evalla si las caracteristicas geograficas y climatologicas son las adecuadas para la
siembra y cultivo del producto.

v’ Supervisa que se realicen de forma correcta y en el tiempo indicado los procesos de
produccion del Ajonjoli.

v/ Asigna y supervisa al personal encargado de la siembra, limpia, fertilizacion y
cosecha del producto.

¢ Relaciones de trabajo
Tiene relacion directa con el departamento de comercializacion y con el personal
operativo a su cargo para la realizacion del proceso de produccion.

e Autoridad
Sobre el personal a su cargo, en lo que respecta a la reaiizacién correcta de las
actividades asignadas a cada uno de ellos.

¢ Responsabilidad

v’ Supervisa y controla que se lleven a cabo correctamente todas las actividades en el
proceso de produccion.

v" Planifica y organiza el trabajo y a las personas encargadas de cada actividad en el
proceso de produccion.

v Provee de todos los recursos necesarios a las personas encargadas de la proceso
de produccion, para que éste se realice eficientemente.




11

lll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

¢ Requisitos

v’ Saber leer y escribir.

v Ser miembro activo del Comité.

v Ser mayor de edad.

v Identificarse con los miembros de su comunidad.

v Tener conocimiento agricola y de productos.

v Tener conocimiento sobre procedimientos para el cuitivo de productos agricolas.
v Tener experiencia en el manejo de personal.

v' Ser agricultor.
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COOPERATIVA PARA LA ELABORADO POR: Erika Molina
PRODUCCION DE AJONJOLI PRACTICANTE -EPS- 1-2012
MONTECRISTO RL UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
MASAGUA DEPTO. DE ESCUINTLA DE GUATEMALA

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo Encargado de comercializacion
Ubicacion Departamento de comercializacion
Inmediato superior Jefe administrativo

Subalternos Ninguno

Il. DESCRIPCION GENERAL DEL CARGO

e Naturaleza
Es de caracter administrativo y operacional, que tiene como funciones principales el de
utilizar todos los recursos con que cuenta para llevar el producto al consumidor final.

e Atribuciones

Busca los canales de comercializacion mas adecuados.

Determina el posible mercado donde se ofrecera y/o vendera el producto.

Supervisa que el proceso de logistica en el traslado del producto a los lugares de
acopio y de venta sean los adecuados.

Busca que los margenes de comercializacién del producto sean los de mayor
beneficio para los objetivos del proyecto y para cada uno de los intrigantes del
Comité.

Crea planes de mercadeo para la comercializacion del producto.

Propone actividades que le permitan promocionar el producto, para que la demanda
en el mercado sea alta.

A N YR
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¢ Relaciones de trabajo

Tiene estrecha relacién con el encargado de produccién y contabilidad en la realizacion
conjunta de los mejores planes para comercializar el producto y alcanzar los objetivos
econdmicos que se pretenden.

¢ Autoridad
Sobre los planes, estrategias y trabajadores a su cargo y en todas las actividades que
realiza, con el objetivo de hacer eficientes los procesos de comercializacion.

* Responsabilidad

v Decide la forma mas adecuada para los procesos de comercializacion.

v Planifica y coordina las actividades de cada uno de los involucrados en el proceso
de comercializacion.
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v' Determina los recursos necesarios para la consecucion de sus actividades.
v Informa a su superior sobre la necesidad de insumos y/o las dificultades que se
presenten en alguna etapa del proceso de comercializacién.

Ill. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

¢ Requisitos

v" Ser miembro activo del Comité.

v Ser mayor de edad.

v" Identificarse con los miembros de su comunidad.

v" Tener conocimiento de rutas y caminos vecinales.

v' Tener conocimiento sobre comercializacion de productos agricolas.
v' Ser graduado de perito agrénomo.

v’ Experiencia en manejo de personal.

v' Ser ordenado y trabajar bajo presion.
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INTRODUCCION

El manual de normas y procedimientos es un instrumento técnico que detalla
informacion sobre la sucesion cronolégica y secuencial de operaciones
concatenadas entre si para desarrollar las actividades administrativas y este nace
de la necesidad de poner en marcha la realizacién de un proyecto, el cual se
regira a través de un Comité y brindara entender mejor el desarrollo de las
actividades de rutina que tendra la “Comité de Produccic')n de Ajonjoli Monte
Cristo COPROA MC”.

Para la elaboracion del presente manual, se utilizaron la simbologia apropiada
con principios y técnicas administrativas, con el fin de que los procedimientos que
a continuacion se describen puedan ser aplicables con los parametros adecuados
y se obtenga mejor funcionamiento y eficacia de las actividades de la

organizacion.

Ei manual de normas y procedimientos incluye los elementos tales como: campo
de aplicacion, objetivos, asi como las normas generales y la descripcion detallada
de cada procedimiento necesario para cada actividad constante que tendra que
realizar la organizacion para el funcionamiento de la misma, de forma que todos
los que integran el Comité puedan realizar la administracion de forma ordenada y

practica.



1.  Objetivos del manual

Estos deben estar acordes a los que se pretende lograr

1.1 Objetivo general

Brindar al “Comité de Produccién de Ajonjoli Monte Cristo COPROA MC”, una
herramienta que les dé a conocer los procedimientos que deben seguir en la
realizacion de las actividades, para un buen funcionamiento y desarrollo de la

organizacion.

1.2 Objetivos especificos

Entre los objetivos mas importantes se encuentran los siguientes:

e Presentar al personal los pasos a seguir en una determinada actividad, sin la
necesidad de inquirir en otra persona.

e Hacer mas eficaz y eficiente las actividades que permitiran el funcionamiento y
desarrollo de cada unidad administrativa.

e Proporcionar mediante pasos ordenados en un diagrama de flujo todas las
actividades a realizar en forma légica y practica.

¢ Entender mejor el desarrollo de las actividades de rutina.

¢ Disminuir fallas u omisiones de las actividades y asi incrementar la produccion

e Establecer normas que guien el comportamiento para la toma de decisiones al
momento de presentarse un problema.

e Permitir la optimizacién de tiempo, recursos y trabajo en la ejecucion de las
actividades.

e Permitir al personal que interviene en los procedimientos identificar y realizar
correctamente las actividades. '

e Permitir mas acercamiento y mayor coordinacién entre diferentes unidades de

la organizacion.



2. Campo de aplicacion

El siguiente manual se utilizara principalmente en las funciones de
comercializacion, produccién y contabilidad de ajonjoli, la cual integran la
estructura organizacional del Comité del municipio de Masagua, departamento de

Escuintla.

3. Normas de aplicacién general

¢ El manual debe de ser un instrumento de apoyo que facilite el trabajo.

e Todo el personal debe estar informado de la existencia de este y ponerlo en
practica.

e Coadyuvar a la correcta realizacion y uniformidad de las labores encaminadas
con los objetivos organizacionales del Comité.

o Establecer supervisiones de aplicacion de los pasos establecidos en cada
actividad, para verificar el cumplimiento de las mismas.

e Sera como una guia que servira como marco de actuacién en las funciones y

para implantar estrategias en la organizacion.

4. Simbologia

A continuacion se presentan la simbologia utilizada, para elaborar en forma clara
y sencilla cada paso para realizar cada actividad, a los que se les confiere un
significado preciso que transmite un mensaje y de convenir en determinadas

reglas relativas a su aplicacion.



Matriz de Simbolo

Definicién

Inicio o término. Indica el principio o el fin de un
procedimiento.

C

Operacion. Indica las principales fases del proceso,
método o procedimiento y ocurre al preparar
informacion, firmar un documento, recolectar datos, en
si cuando existe accion, esfuerzo fisico y mental.

Inspeccion. Indica que se verifica la calidad, cantidad
de algo o verificaciones de algun procedimiento.

Decision. Representa el punto en el proceso en que
hay dos alternativas, positiva que indica continuar con
el proceso 0 negativa que lo paraliza.

Documento. Representa cualquier documento que
entre, se utilice, se genere o salga del procedimiento.

Traslado. Indica a qué lugar del proceso se deben
enviar los documentos.

Conector. Se utiliza cuando finalizan las actividades
de un puesto de trabajo y se pasa a otra instancia
distinta.

/\

Archivo temporal. Indica el archivo de documentos o
papeleria de manera temporal.

Archivo definitivo. Guarda documentos o informacién
de forma definitiva.

O
<
]
—
[
\/
O

Operacion combinada. Indica la realizacién de dos
actividades a la vez, combinacion de tareas en el flujo.

N



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
MUNICIPIO DE MASAGUA, DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
"COOPERATIVA PARA LA PRODUCCION DE AJONJOLi MONTE CRISTO RL"

Nombre del Procedimiento: Elaborado por:
COMPRA DE INSUMOS Y MATERIALES ERIKA KARINA MOLINA BERGANZA

Procedimiento No. 1

No. De Pasos: 12
Inicia: ENCARGADO DE PRODUCCION Finaliza: ENCARGADO DE

Hoja: 1de 3

CONTABILIDAD

DEFINICION DEL PROCEDIMEINTO ‘
Procedimiento que describe los diferentes pasos necesarios para la compra de insumos o
materiales para la produccion de ajonjoli.

OBJETIVOS

¢ Realizar un control de los insumos o materiales necesarios para estar disponibles al momento
de ser solicitado.

¢ Agilizar el proceso de compra de insumos o materiales.

o Realizar cotizaciones para compra de insumos de calidad y a un precio favorable.

NORMAS
e Mantener un control de las existencias de insumos disponibles en bodega, asi también de las
entras y salidas de los mismos.

¢ El encargado de produccion debera mantener un control de las requisiciones de compra de
insumos solicitados y autorizados por administracion.

o En la elaboracién de la requisicion deben estar lienas la original y las dos copias.

¢ La orden de compra siembre debe estar firmada de autorizado por Administracion.

o Antes de realizar la orden de compra deben presentarse por lo menos dos cotizaciones de
precios. .

o Para la entrada de los insumos debera estar presente el encargado de produccion, para
confirmar que todo esté en orden.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
MUNICIPIO DE MASAGUA, DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
"COOPERATIVA PARA LA PRODUCCION DE AJONJOLi MONTE CRISTO RL"

Nombre del Procedimiento:
COMPRA DE INSUMOS Y MATERIALES

Elaborado por:
ERIKA KARINA MOLINA BERGANZA

Procedimiento No. 1
No. De Pasos: 12

Hoja: 2de 3

Inicia: ENCARGADO DE PRODUCCION

ENCARGADO DE
CONTABILIDAD

Finaliza:

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

UNIDAD PASO
RESPONSABLE ACTIVIDAD
ADMINISTRATIVA . No.
Produccion Encargado 1 Inspeccionar en bodega la existencia
suficiente.
2 Elaborar lista de insumos o materiales
mediante requisicion de compra.
3 |Traslada la requisicion a jefe de
Administracion para autorizar la compra.
Administracion Jefe 4 Recibe requisicién, analiza y verifica lo
solicitado.
5 Toma la decision de compra.
5.1 | Si autoriza la compra.
5.2 | No autoriza la compra.
6 Firma y autoriza la requisicién de compra
7 Traslada la requisicion al encargado de
contabilidad para la compra.
Contabilidad Encargado 8 Recibe y analiza la requisicién de compra.
9 Cotiza materiales o insumos a diferentes
proveedores.
10 |Elabora orden de compra para el
proveedor seleccionado.
11 | Elaborar emisién de cheque para pago.
12 | Archiva orden de compra y recibos de
pago.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
MUNICIPIO DE MASAGUA, DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
"COOPERATIVA PARA LA PRODUCCION DE AJONJOLiI MONTE CRISTO RL"

Nombre del Procedimiento: Elaborado por:
COMPRA DE INSUMOS Y MATERIALES ERIKA KARINA MOLINA BERGANZA

Procedimiento No. 1

Hoja: 3 de 3
No. De Pasos: 12

Inicia: ENCARGADO DE PRODUCCION Finalizaz: ENCARGADO DE
CONTABILIDAD
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PRODUCCION ADMINISTRACION CONTABILIDAD
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
MUNICIPIO DE MASAGUA, DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
"COOPERATIVA PARA LA PRODUCCION DE AJONJOLI MONTE CRISTO RL"

Nombre del Procedimiento: Elaborado por:
PAGO A PROVEEDORES ERIKA KARINA MOLINA BERGANZA
Procedimiento No. 2
Hoja: 1 de 3
No. De Pasos: 13
Inicia: ENCARGADO DE CONTABILIDAD Finaliza: ENCARGADO DE

CONTABILIDAD

Vs

DEFINICION DEL PROCEDIMEINTO
En este procedimiento se realizara el pago a proveedores, a los cuales se tienen pendientes de
algunos pagos de compra de insumos o materiales.

OBJETIVOS

» Llevar un control de los pagos pendientes a proveedores de compra de insumos o materiales
para la produccién de ajonjoli.

¢ Emitir los cheques a proveedores en las fechas estipuladas.

» Determinar la cancelacion completa a los proveedores, para poder tener nuevamente un
crédito que se requiera en compra de insumos.

NORMAS
* El encargado de contabilidad debera mantener un registro de los documentos de pago a los
proveedores.

» La lista de pago a proveedores siempre debe estar firmada y sellada de autorizado area
Administrativa y el listado debe de contener nombre del proveedor, resumen de insumos o
materiales comprados, deuda total, la cantidad del abono y fecha de entrega, saldo pendiente
de pago y firma de autorizado el pago.

+ En la elaboracion del listado de pago deben realizarse en formato especificos con original y
dos copias.

* En la emision de cheques se debe de llenar siempre Boucher.
» Adjuntar a ta papeleria de pago el Boucher firmado de recibido.

» Archivar la documentacion de pago a proveedores.




ANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
MUNICIPIO DE MASAGUA, DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
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Nombre del Procedimiento:

Elaborado por:

PAGO A PROVEEDORES ERIKA KARINA MILINA BERGANZA
Procedimiento No. 2
Hoja: 2de 3
No. De Pasos: 13
Inicia: ENCARGADO DE CONTABILIDAD Finaliza: ENCARGADO DE
CONTABILIDAD
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
UNIDAD PASO ~
RESPONSABLE ACTIVIDAD
ADMINISTRATIVA No.
Contabilidad Encargado 1 | Elabora lista de pago a proveedores
2 Chequea la disponibilidad del recurso
econdémico en la cuenta bancaria.
Adjunta la papeleria para realizar los
3 | pagos.
4 Traslada la papeleria a Administracién
para aprobacion.
Administracion Jefe 5 | Recibe la papeleria.
6 Toma la decision de los pagos
correspondientes.
6.1 |Si todo estd en orden autoriza pagos y
firma
6.2 |Si no, se rechaza.
Archiva copia de lo autorizado.
Traslada la papeleria a contabilidad.
Contabilidad Encargado Recibe y verifica la papeleria autorizada.
10 | Se emiten los cheques.
11 Se entregan los cheques a los
proveedores.
12 | Se recibe boucher firmado de recibido.
13 |Archiva expediente de pago a
proveedores.
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Nombre del Procedimiento: Elaborado por:
PAGO A PROVEEDORES ERIKA KARINA MOLINA BERGANZA
Procedimiento No. 2 .
Hoja: 3de 3
No. De Pasos: 13
Inicia: ENCARGADO DE CONTABILIDAD Finalizaz: ENCARGADO DE
CONTABILIDAD
CONTABILIDAD ADMINISTRACION
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
MUNICIPIO DE MASAGUA, DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
"COOPERATIVA PARA LA PRODUCCION DE AJONJOLiI MONTE CRISTO RL"

Nombre del Procedimiento: Elaborado por:
COMERCIALIZACION DE AJONJOLI ERIKA KARINA MOLINA BERGANZA

Procedimiento No. 3

Hoja: 1de 4
No. De Pasos: 16

Inicia: ENCARGADO DE COMERCIALIZACION | Finaliza: ENCARGADO DE
CONTABILIDAD

DEFINICION DEL PROCEDIMEINTO
Procedimiento que se describe todos los pasos necesarios para comercializar la produccion de
ajonjoli, desde el productor hasta el consumidor final.

OBJETIVOS

« Distribuir el producto con mayor eficiencia y eficacia, para obtener el desarrollo del Comité, asi
también del margen de ganancia.

e Dar a conocer las caracteristicas y atributos del producto a los clientes.

e Obtener rendimientos sostenibles y de crecimiento para las ventas.

NORMAS
o Realizar constantemente controles de calidad en el producto, para brindar al consumidor final
un producto saludable.

o El encargado de produccién debe informar constantemente a comercializacion como se
encuentra el cultivo del producto y determinar la calidad y cantidad de cosecha.

e El encargado de comercializacion debe llevar controles de las ventas, asi como de los clientes
que distribuyen el producto.

» El encargado de comercializacidn debe estar actualizado constantemente de los precios en el
mercado.
o Realizar estrategias de comercializacion.

o En cargado de comercializacion bebe realizar visitas constantes para atraer nuevos clientes.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
MUNICIPIO DE MASAGUA, DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
"COOPERATIVA PARA LA PRODUCCION DE AJONJOLI MONTE CRISTO RL"

Nombre del Procedimiento:
COMERCIALIZACION DE AJONJOLI

Elaborado por:
ERIKA KARINA MOLINA BERGANZA

Procedimiento No. 3
No. De Pasos: 16

Hoja: 2 de 4

Inicia: ENCARGADO DE COMERCIALIZACION

Finaliza: ENCARGADO DE
CONTABILIDAD

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

UNIDAD PASO
RESPONSABLE ACTIVIDAD
ADMINISTRATIVA f No.
Comercializacion Encargado 1 Se comunica con los mayoristas y realiza
pedidos.
2 Traslada las solicitudes de pedido al
encargado de produccion.
Produccion Encargado 3 Recibe la solicitud de pedido.
4 Revisa lo solicitado y lo prepara.
5 Traslada el formulario y el producto al
encargado de comercializacion.
Comercializacion Encargado 6 Recibe el formulario y producto.
8 Toma la decision.
71 Si el pedido esta conforme a lo solicitado
se despacha.
7.2 | Sino, termina el procedimiento.
8 Entrega el producto al mayorista.
Mayorista 9 Recibe el producto y cancela.
Comercializacion Encargado 10 | Recibe pago.
11 | Revisa el efectivo o cheque.
12 | Toma la decisién.
12.1 | Si todo esta en orden emite factura.
12.2 | Sino, traslada a mayorista.
13 | Traslada papeleria a contabilidad.
Contabilidad Encargado 14 | Recibe papeleria.
15 | Revisa y procede a operarlo.
16 | Archiva expediente.
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Nombre del Procedimiento: Elaborado por:
COMERCIALIZACION DE AJONJOLI ERIKA KARINA MOLINA BERGANZA

Procedimiento No. 3

No. De Pasos: 16

Inicia: ENCARGADO DE Finaliza: ENCARGADO DE
COMERCIALIZACION
CONTABILIDAD

Hoja: 3 de 4

COMERCIALIZACION
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"COOPERATIVA PARA LA PRODUCCION DE AJONJOLI MONTE CRISTO RL"

Nombre del Procedimiento: Elaborado por:
COMERCIALIZACION DE AJONJOLI ERIKA KARINA MOLINA BERGANZA
Procedimiento No. 3
Hoja: 4de 4
No. De Pasos: 16
Inicia: ENCARGADO DE Finaliza: ENCARGADO DE
COMERCIALIZACION CONTABILIDAD
PRODUCCION MAYORISTA CONTABILIDAD
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