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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Econdmicas, de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, previo a conceder el grado académico de licenciado en
Administraciéon de Empresas, Economia y Contaduria Publica y Auditoria, tiene
dentro de sus métodos de evaluacion final el Ejercicio Profesional Supervisado
-E.P.S-, el cual promueve la investigacién cientifica de la realidad econdémica,
social, cultural y politica del pais, con el fin de sensibilizar a los estudiantes de la
problematica que afecta a Guatemala y generar propuestas de solucién que
permitan el desarrollo del pais.

El presente informe lleva como titulo “Comercializacién y Organizacién
Empresarial (Blockera) y Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca”, el cual se
deriva del estudio “Diagnéstico Socioeconémico, Potencialidades Productivas y
Propuestas de Inversién” que fue realizado en el municipio de Palin,
departamento de Escuintla, en el primer semestre del afio 2012 y para el cual
fue necesario efectuar un trabajo de campo de treinta dias, para conocer la
realidad del Municipio y recabar toda la informacién necesaria.

Para la investigacion realizada, se aplicé el método cientifico en todas sus fases:
indagatoria, que se llevé a cabo durante el seminario general y especifico, a los
que fueron sometidos los estudiantes antes del trabajo de campo, en donde se
aplicaron conocimientos relacionados a la investigacion cientifica y se recabd

informacion de segunda mano.

La fase demostrativa se llevd a cabo en el trabajo de campo, en donde se
confronté la teoria con la informacion recopilada. Se utilizaron distintas técnicas
como: muestreo, observacidn directa, encuestas, entrevistas, guias de
observacién entre otros. Se determind una muestra de 630 hogares distribuidos
en todo el Municipio y para los cuales se elabord una boleta de encuesta.



La fase expositiva se realiza a través de la divulgacién de resultados obtenidos,
para ello se presenta este informe, que se conforma de cinco capitulos que se

describen a continuacion:

Capitulo I: se refiere a antecedentes del Municipio, aspectos geograficos,
demograficos, condiciones climaticas, recursos naturales, divisién politica
administrativa, servicios basicos e infraestructura, concentracién de tierra,
actividades productivas, entre otros, con el fin de dar a conocer las

generalidades del Municipio.

Capitulo 1I: se presenta la situacidon actual de la actividad artesanal produccion y
elaboracion de block, se describe el producto, nivel tecnolégico, situacion
financiera, comercializacion y organizacion. Se analiza la mezcla de
mercadotecnia con sus siete elementos: producto, precio, plaza, promocién,
personal, proceso e instalaciones fisicas, estos tres ultimos elementos son
considerados nuevos en la mezcla de mercadotecnia y surgen de la necesidad

de analizar los servicios que las empresas ofrecen.

Capituio Ill: comprende el desarrollo de propuestas de inversién que para este
caso se propone el proyecto de producciéon de cebolla blanca en la aldea San
Pedro el Cerro. Se presenta la justificacion, objetivos, estudio de mercado,
estudio técnico y estudio financiero para evaluar la viabilidad del proyecto.

Capitulo VI: se detalla la comercializacion de cebolla propuesta para Municipio,
se hace un andlisis institucional, estructural y funcional; se propone canales de
distribucion y todos aquellos elementos para llevar un producto de calidad al

consumidor final.



Capitulo V: se refiere a la organizacién del proyecto, presenta la situacion actual,
estudio administrativo legal y detalla la propuesta de organizacion que mejor se
adecua a las condiciones sociales y econdmicas del Municipio y al proyecto
mismo. Se sugiere la creacién de una cooperativa, para lo cual se indica la
estructura y disefo de la organizacion, marco juridico y legal, aplicacion del

proceso administrativo, entre otros.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones del estudio
realizado y se adjuntan anexos en los cuales se encuentran manuales de
organizacion y de normas y procedimientos con el fin de mejorar la organizacion

y funcionamiento del proyecto planteado.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

En el presente capitulo se muestra el analisis socioeconémico del municipio de
Palin, departamento de Escuintla, por medio de la cual se desarrollan las
variables marco general, divisidn politico-administrativa, recursos naturales,
poblacién, estructura agraria, servicios basicos y su infraestructura,
infraestructura productiva, organizacion social y productiva, entidades de apoyo,
requerimientos de inversion social y productiva, ﬂujo comercial y financiero y
resumen de actividades productivas, con el fin de reflejar la situacidn actual de la
poblacién y su entorno.

1.1 MARCO GENERAL

Este tema permite conocer una sintesis del contexto nacional y departamental,
antecedentes histéricos, localizaciéon y extensién territorial. Guatemala es una
republica de América Central, limita al oeste y norte con México, al este con
Belice y el golfo de Honduras, al sureste con Honduras y El Salvador y al sur con
el Océano Pacifico. El Pais tiene una extensién territorial de 108,889 kildmetros
cuadrados. Esta conformado por 22 departamentos y 334 municipios. El 70% de
la extensién territorial se destina a actividades agropecuarias y forestales. Se
encuentra ubicado entre los paralelos 15° 30' de latitud norte y 90° 15' de
longitud oeste. La principal actividad econémica es la agricultura, misma que en el
afio 2009 generaba empleo en un 39% y contribuia con el 22.2% al producto interno
bruto. Dentro de los cultivos comerciales mas importantes se encuentran la cafia de
azlcar, banano, café, maiz, tomate y frijol.

1.1.2 Antecedentes histéricos del Municipio

“Fue el 16 de octubre de 1836 que Palin, adquirid la categoria de municipio, se
cree que el municipio habia sido creado antes, pero no se ha encontrado ningun
dato oficial. El distrito independiente cambié su nombre y categoria a
departamento por Acuerdo Ejecutivo del 8 de mayo de 1886, tomando el nombre



de Amatitlan. Por medio del decreto legislativo nimero 2,081 del 29 de abril de
1935 con el publiquese y cumplase del ejecutivo el 2 de mayo de ese ano, y
basado en el mismo decreto, el municipio de Palin pasé a formar parte de la
jurisdiccién del departamento de Escuintla. Al que pertenece en la actualidad.”

En el idioma Nahuatl, pronunciado por los indigenas que Pedro de Alvarado trajo
cuando invadié6 Guatemala, en 1525 llamaron a estas tierras PALIN. Palabra
que esta compuesta por las voces PALI que significa EXTENSO, y la voz IN que
significa MOVIMIENTO, AGITACION, VIENTO. Uniendo estos dos conceptos el
nombre de Palin se traduce a PA’LAQHA que significa al pie del volcan de agua.
PALIN que significa lugar de los vientos, en vista que ese fenédmeno se da en la

poblacién, en especial en los meses de noviembre a febrero.”?

1.1.3 Localizacidn y extension territorial

El municipio de Palin posee un area aproximada de 88 kildmetros cuadrados, la
cual representa el 2% de la extension territorial del departamento de Escuintla .
(4,384 kildbmetros cuadrados); colinda al norte con los municipios de Amatitlan,
del departamento de Guatemala, Santa Maria de Jesus y Alotenango del
departamento de Sacatepéquez, al sur y al este con el municipio de San Vicente
Pacaya y al oeste con el municipio de Escuintla del departamento de Escuintla.

A continuacion se presenta el mapa con la ubicacién del Municipio en el territorio

de Guatemala.

' Lépez Navas, N. V. 2009. Guatemala. “Elaboracién de la monografia del municipio de Palin,
departamento de Escuintla”. p. 20 y 21.

% Ibid. p. 2



Mapa 1
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

1.1.4 Clima

Tiende a ser variado, se clasifica como templado; la variacién depende de la
época del ano, los vientos alcanzan una velocidad promedio de 80 kildmetros
por hora, esto durante los meses de noviembre a febrero. Durante el afio se
registran temperaturas maximas de 30°C en los meses de marzo — abril y de 6°C
en el mes de diciembre. “El area que comprende el Municipio es bastante
himeda, se puede contemplar hasta en un 80% de humedad relativa. El



promedio de lluvia anual en 130 dias es de 1,500 mm, distribuido en los meses

de mayo a octubre™,

1.1.5 Orografia

El Municipio se encuentra en un valle ubicado entre territorio montafioso “cuenta
con varias fincas, una de las principales es la finca comunal E! Chilar, otras
como Medio Monte, Pefia Blanca, El Pefdn, El Injerto. También cuenta con
algunos cerros que son: Paso del Tigre, Pancun, Chitinival, El Quetzal, Cerro
Candelaria, El Naranijito, Cerro Alto, Caballo Blanco, E! Socorro, La Gallina, Las
Trojes, Paquin, Piendo y San Pedro. Los zanjones con los que cuenta el
municipio son: El Brujo, Palina, Las Lajas, Montecristo, Parajalau, Santa Maria y

Barranca Hoda”.*

1.2  DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
La divisién politica comprende el nimero de comunidades que forman parte de
la jurisdiccion del Municipio y la administrativa hace referencia a la forma de

llevar a cabo la gestién de gobierno.

1.2.1 Division politica
A través de los afios se ha visto reflejado un incremento poblacional y éste
conlleva desarrollo en beneficio de los pobladores al obtener el cambio de

categoria en los diferentes centros poblados.

A continuacién se presenta la divisién politica correspondiente a los anos 1994,
2002 y 2012.

i Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
lbid. p. 4



Cuadro 1
Munlmplo de Palin, Departamento de Escuintla
Division Politica
Anhos 1994, 2002 y 2012

Tipo de centro poblado Censo 1994 Censo 2002 Centro de Salud

2012
Pueblo 1 1 1
Aldeas 1 1 3
Caserios 4 3 -
Fincas 24 14 27
Parajes 4 2 -
Granjas 3 - 6
Asentamientos - 1 8
TOTALES 37 22 45

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacionai de Poblacién y V de
Habitacion de 1994 y XI Censo de Poblaciéon y VI de Habitacion de 2002, del Instituto Nacional
de Estadistica -INE-.

En el censo 2002 se mantiene la misma cantidad en la categoria de aldeas en
relacion al censo de 1994 y una disminucién en caserios y fincas, asimismo, la
investigacién de campo 2012, refleja un aumento en el ndmero de fincas,
asentamientos, granjas y la existencia de dos nuevas aldeas.

Con el fin de establecer mas a detalle los centros poblados que cambiaron su
denominacién desde el censo de 1994 al afio 2012, se describe a continuacién
los datos comparativos de la divisién politica.

El crecimiento poblacional en el afo 2002 incide en el cambio de categorias de
los centros poblados del Municipio, por lo que se establece el cambio de
categoria de 10 fincas, 2 caserios, 2 parajes, asi como, la finca llamada El
Milagro en la colonia Valle de las Flores; dentro de las colonias Cielito | y Il se
situd el caserio El Romeral; la granja Asela cambié su nombre a Bella Lucky; el
nombre de las comunidades aun no ha sido registrado de forma oficial en la
Municipalidad, sin embargo este proceso lo lieva a cabo la actual administracién
municipal.



En el censo del afio 2002 se determind que no estan registradas las fincas
Majulé, Carmela y La Piedad, en este censo las lotificaciones Valparaiso, Los
Sauces, San Martin, El Cortijo y Paseo Quetzal pasan a ser colonias; la
lotificacidn Linea Férrea Los Sauces se convierte en asentamiento; el paraje
llamado Planta Hidroeléctrica y la finca Estelita se transforman en colonia; el
caserio San Pedro El Cerro pasa a categoria de aldea. El caserio Monte Cristo
aparece mal registrado como finca, en comparacién con el censo de 1994; la
comunidad llamada La Estacion aparece como colonia y Las Gravileas como
finca, siendo su correcta denominacion lotificacion y granja en forma respectiva.

Se determind que en el censo efectuado por el Centro de Salud del Municipio en
el afio 2011, el lugar registrado con el nombre de San Raymundo es un caserio
y no una finca, Monte Cristo deja de ser caserio para cambiar su categoria a
aldea y el caserio Rincdn de los Negros que aparece en el censo de 1994 pasd
a ser parte de la colonia los Sauces.

Se logré identificar el surgimiento de tres nuevas colonias las cuales son:
Balmoral, Compafia y El Triunfo, asi como, un asentamiento: EbenEzer, que no
se encontraba registrado en los datos proporcionados por el Centro de Salud.

1.2.2 Divisiéon administrativa

La gestién de gobierno del area es realizada a través de la Corporacién
Municipal, Alcaldias Auxiliares, colaboracion del Consejo Municipal de Desarrollo
-COMUDE- y Consejos Comunitarios de Desarrolio -COCODE-.

1.3 RECURSOS NATURALES
Son todos aquellos elementos que existen en la naturaleza y que el ser humano
puede utilizar para su propio beneficio. Los principales recursos naturales del

Municipio son:



1.3.1 Hidricos

El recurso hidrico del Municipio esta representado sélo por el rio Michatoya, el
cual tiene su origen en el lago de Amatitlan, desemboca en el océano Pacifico y
es dependiente del rio Maria Linda; su caudal es permanente todo el afio y
recorre de este a oeste; durante la época lluviosa tiende a incrementarse y en
época seca disminuye de manera considerable; presenta un alto grado de
contaminacién por las aguas negras, desechos sdlidos, industriales, fertilizantes

e insecticidas vertidos sobre el mismo.

A continuacidén se muestra la situacién del recurso hidrico en el Municipio:

Mapa 2
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.



1.3.2 Bosques
Se define como un sistema compuesto de arboles, arbustos, hierbas, suelo, luz,
aire, agua y animales que se condicionan mutuamente, en el que los arboles

constituyen el componente dominante.

Segun informacién proporcionada por el Instituto Nacional de Bosques -INAB-,
los bosques del Municipio representan el 26% de la extension territorial,
ubicados en la finca de la Comunidad Indigena El Chilar; segin datos de la
Junta Directiva en la actualidad administran 83 caballerias de extensién de
terreno, de éstas el 65% es bosque natural y se conocen mas de 150 especies
de arboles y plantas, entre las que se mencionan el cedro, caoba, guapinol,
conacaste blanco, amate, palo blanco, palo amarillo, eucalipto, ébano, encino,
laurel, cilantro, entre otros; el 35% de la tierra corresponde a cultivos como el
café, maiz, frijol, pacaya, mandarina, aguacate, platano y banano, entre otros.

El Municipio presenta dos tipos de zonas de vida, los cuales se presentan a

continuacion:

Cuadro 2

Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Zonas de Vida (Tipos de Bosque)
Afo 2012
Cédigo Descripcion Area (Km?) %

Bh-S-(c) Bosque humedo Subtropical (calido) 28.00 31.81
Bs-S Bosque seco Subtropical 11.60 13.18
Total 39.60 44.99

Fuente: elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por el Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacién -MAGA-.

En el Municipio se identifican dos tipos de bosque: humedo subtropical y seco
subtropical; la regiéon cuenta con especies forestales, tales como: eucalipto,
matilishuate, conacaste, cedro, caoba, zorrillo, guachipilin, zapotillo, palo blanco;
principalmente para produccion de madera, lefia y carbén. Existen bosques



artificiales utilizados como sombra de cafetales, esto hace que el area forestada

se incremente un 15%.

1.3.3 Suelos

“De acuerdo a la clasificacion hecha por Simmons®, los suelos del municipio de
Palin corresponden a los del litoral Pacifico, estos se caracterizan por ser suelos
bien drenados, arenosos y los suelos de area Volcanica por la proximidad con

los volcanes de Pacaya, de Agua y de Acatenango.

Los suelos del departamento de Escuintla se dividen en 32 unidades que
consisten en 28 series de suelo y 4 clases de terreno miscelaneo. Mismos que
se dividen en tres grupos amplios: I. Suelos del Declive del Pacifico, 1l. Suelos

del Litoral del Pacifico y Ill. Clases Miscelaneas de Terreno.

1.3.4 Fauna
Es el conjunto de especies animales que habitan en determinada regién

geografica.

El Municipio cuenta con una variedad de animales silvestres entre los que se
encuentran: venados, gatos de monte, tigrillos, pizotes, ardillas, armadillos,
taltuzas, cotuzas, coches de monte, tacuazines, comadrejas, lechuzas,
tecolotes, iguanas, cuerpo espines, serpientes (cascabeles, zumbadoras,
masacuatas, bejuquillos, entre otras), aves propias de la region y otros reptiles.
Ademas existen animales domésticos como: gallinas, patos, cerdos, conejos,

vacas y caballos.

Esta informacion se obtuvo de dos fuentes, las cuales son: por medio de
encuesta a pobladores de la region del municipio y del plan de desarrollo de
Palin 2011-2025.

Charles F. S, Tarano, J. My Pinto J.H. 1959. “Clasificacion de Reconocimiento de los Suelos de
la Republica de Guatemala”. Editorial José Pineda ibarra, p. 850 y 851.
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Sin embargo, la tala inmoderada de arboles ha contribuido a la destruccion del

habitat natural de muchas especies que se encuentran en peligro de extincion.

1.3.5 Flora

Es el conjunto de especies vegetales que se encuentran en determinada regién
geografica. En el Municipio existe diversidad de arboles, dentro de los cuales se
menciona: conacaste, pino, ciprés, gravilea, sauce, mara cacao, palo de pito,
jacarandas, ceiba Pentandra. Dicha informacién se obtuvo del plan de desarrollo
de Palin 2011-2025.

1.4 POBLACION
La poblacion es el principal recurso de un Municipio; de esta variable se derivan
los indicadores demograficos que sirven de comparacién para conocer la

tendencia de desarrollo.

1.4.1 Total numero de hogares y tasa de crecimiento

Segun datos del Censo Palin 2011-2012, el Municipio tiene un total de 54,016
habitantes, 10,803 viviendas (estimando un promedio de 5 personas por
vivienda) y una tasa de crecimiento de 4.07% (calculo con base en los censos
mencionados en el parrafo anterior y la proyeccién de la poblacién, realizada por
el -INE- del afio 2020). En el afio 2002 el Municipio contaba con 36,756
habitantes, 7,351 viviendas y una tasa de crecimiento de 3.20%; mientras que
en 1994 se registré 18,821 habitantes, 3,764 viviendas y una tasa de crecimiento

promedio de 6.10%.

1.4.2 Poblacién por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica
A continuacion se muestra el analisis poblacional, segun censos de los afios
1994, 2002 del -INE- y el Censo Poblacional Palin 2011-2012.



Cuadro 3

Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Analisis de la Poblacion

11

Anos 1994, 2002 y 2012
Descripcién 1994 % 2002 % 2011-2012 %
Habitantes Habitantes Habitantes
::fc',ac'” POr 48821 100 36,756 100 54,016 100
Hombres 9,377 50 18,184 50 26,691 50
Mujeres 9,444 50 18,5672 50 27,325 50
Descripcién 1994 2902 2011-12
Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Poblacién por
edad 18,821 100 36,756 100 54,016 100
0 a 4 afios 3,996 21 5,140 14 4,927 9
5 a 14 afos 4,072 22 9,984 27 14,850 27
15 a 64 afos 10,085 54 20,307 55 32,410 60
65 en adelante 668 3 1,325 4 1,829 4
Descripcion 1994 2.002 2011-12
Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Poblacion por
grupo étnico 18,821 100 36,756 100 54,016 100
Indigena 5,768 31 9,722 26 18,906 35
No indigena 13,053 69 27,034 73 35,110 65
Descripcion 1994 2002 2011-12
Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Poblacién por
area 18,821 100 36,756 100 54,016 100
Urbana 11,390 61 24,680 67 32,410 60
Rural 7,431 39 12,076 33 21,606 40

Fuente: elaboracién propia con base en datos del X Censo de Poblacién y V de Habitacién 1994, el XI
Censo de Poblacion y VI de Habitacién 2002, Proyecciones de Poblacion INE 2011 y Censo Poblacional
Palin 2011-2012 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social de la Direccion del Area de Salud

Escuintla.

El analisis del cuadro anterior se desarrolla en los numerales del 1.4.2.1 al

1.4.2.4 presentados a continuacion:

1.4.21

Poblacién por sexo

La tendencia porcentual muestra una paridad comparativa entre la poblacion

masculina y femenina, representado por el 50% para ambos, durante los afnos
1994, 2002 y 2012.
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1.4.2.2 Poblacion por edad

La distribucién de la poblacién por edad, permite determinar la participacion de
la Poblacién Econdmicamente Activa -PEA- del Municipio. Es evidente observar
un crecimiento poblacional constante en todos los rangos de edad; no obstante,
la poblacién se concentra entre los 15 y 64 afios durante los periodos
analizados. El segundo rango de edad mas representativo se situa entre los 5y
14 anos, conformado por el 22% durante el afo 1994 y 27% en el 2002 y
proyeccion 2011-2012; cabe resaltar que este segmento de habitantes se
encuentran en edad escolar, mismos que son detallados en el numeral 1.6.1.3

(de este capitulo).

1.4.2.3 Poblacién por pertenencia étnica

Los censos de los anos 1994, 2002 y Censo Poblacional Palin 2011-2012,
muestran que el mayor porcentaje de habitantes se encuentra en la etnia no
indigena, representada por el 69% para el aio 1994, 73% en 2002 y 65% para
2011-2012.

1.4.2.4 Poblacion por area geografica

Durante los periodos analizados la poblacién en el ambito geografico no muestra
mayor variacion porcentual. Se establece que en promedio el 60% se concentra
en el area urbana y el 40% en el area rural. La unica variacién es perceptible
entre los aflos de 1994 y 2002, que representa un 6% de decremento en éste

ultimo para el area rural.

1.4.3 Densidad poblacional

Es el indicador que muestra cuantos habitantes existen por kilbmetro cuadrado,
éste se obtiene del resultado de dividir el total de poblacién entre la extension
territorial del Municipio (88 kildmetros cuadrados).
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Segun censo 1994 registra una densidad poblacional de 214 habitantes por
kilbmetro cuadrado, 418 habitantes en el 2002 y para el Censo Poblacional Palin
2011-2012 muestra 614 habitantes por kildmetro cuadrado. La densidad
poblacional por kildmetro cuadrado ha incrementado en los periodos analizados.
Segun Censo de 1994 al afio 2002, presenta un aumento del 95% y de acuerdo
al Censo 2002 al Censo Poblacional Palin 2011-2012 un incremento del 47%.

1.4.4 Poblacién Econémicamente Activa -PEA-
Esta conformada por hombres y mujeres de siete afos y mas. Son personas
“que en un momento determinado estan en blsqueda de trabajo o desarrollan

alguna actividad econdmica remunerada.

Segun Censo de 1994 la PEA se conforma por 5,715 habitantes, al 2002 esta
representada por 12,005 habitantes (en 8 afios se incrementé en mas del
210%), y de acuerdo al Censo Poblacional Palin 2011-2012 la PEA registra
21,895 habitantes (en 10 anos aumentd en mas del 180%); no obstante, el
crecimiento de la PEA no es proporcional con el crecimiento demogréfico.

Durante el afio 2012 la PEA representa el 41% del total de la poblacién, en el
2002 el 33% y durante el afio 1994 el 30%.

1.4.4.1 Poblacion econémicamente activa por sexo
La participacién de los habitantes estd determinada por un conjunto de factores
que influyen de diferente manera segun el sexo. A continuacidon se muestra la

integracién de la poblacién econdmicamente activa segun su género.
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Cuadro 4
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Poblacién Econémicamente Activa - PEA por Sexo
Anos 1994, 2002 y 2012

1994 2002 2012
Descripcion
Habitantes % Habitantes % Habitantes %
P.E.A 5,715 100 12,005 100 21,895 100
Hombres 4,627 81 8,343 70 12,035 55
Mujeres 1,088 19 3,662 30 9,860 45

Fuente: elaboracién propia con base en datos del X Censo de Poblacién y V de Habitaciéon 1994,
el Xi Censo de Poblacién y VI de Habitacién 2002, y proyeccidon afio 2012 con base a censos
citados (1994 y 2002).

En la poblacién econdmicamente activa por género predomina la participacion
del hombre durante los periodos analizados, sin embargo presenta un
decremento del 11% para el afio 2002 con relacidén al afio 1994 y para el afio
2012 una disminucion del 15% en comparacién con el 2002; esta situacion se
observa por la constante incorporacion y aportacion de la fuerza de trabajo

femenina en todo ambito.

1.4.4.2 Poblacion econdmicamente activa por area geografica

La zona urbana es todo lo que queda dentro del casco urbano, en otras palabras
lo que la compone; el area rural se ubica alrededor de la urbana la cual
llamamos campo, donde se desarrollan actividades principalmente agricolas,
pecuarias y agroindustriales. Se observa que la PEA por area no muestra mayor
variacién porcentual y se concentra en el area urbana, debido a que la poblacién
en su mayoria se dedica a actividades productivas no formales y actividades
vinculadas a servicios, por la ubicacion comercial del Municipio.

A continuacion se muestra la distribucién de la PEA por area geografica.
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Cuadro 5
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Poblacién Econémicamente Activa - PEA por Area
Anos 1994, 2002 y 2012

1994 2002 2012
Descripcion . . ]
Habitantes % Habitantes % Habitantes %
P.E.A 5,715 100 12,005 100 21,895 100
Urbana 3,543 62 7,683 64 15,107 69
Rural 2,172 38 4,322 36 6,788 31

Fuente: elaboracién propia con base en datos del X Censo de Poblacién y V de Habitacién 1994,
el X! Censo de Poblacién y VI de Habitacién 2002, y proyeccién afio 2012 con base a censos
citados (1994 y 2002).

Se observa que la PEA por area no muestra mayor variaciéon porcentual y se
concentra en el drea urbana, debido a que la poblacion en su mayoria se dedica
a las actividades productivas no formales y actividades vinculadas a servicios,
por la ubicacion comercial del Municipio.

1.4.5 Migracidn
Es el cambio de residencia habitual de personas desde un lugar de origen a un
lugar de destino, que implica atravesar los limites de una division geografica, es

decir, de un lugar a otro.

1.4.5.1 Emigraciéon

Estd representada por las personas que salen de su lugar de origen,
generalmente en busca de oportunidades de empleo en forma temporal o
permanente, que les permita obtener mayores ingresos para mejorar las

condiciones econdmicas de su familia.
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1.4.5.2 Inmigracién
“Las industrias situadas en el territorio del pais, los proyectos de lotes
urbanizados, la cercania con la capital, entre otras cosas forman parte de los

atractivos que tiene este territorio para que otras personas se asienten en é/°.

Es la entrada a un pais o0 regidon de personas que proceden de otro lugar. De los
630 hogares encuestados en el afio 2012, se determiné que el 39% son
inmigrantes, provenientes en su mayoria de otros departamentos y en menor

cantidad de otros municipios.

1.4.6 Vivienda

Constituye un elemento indispensable para el analisis socioeconémico de la
poblacién, una necesidad basica y representa bienestar para la familia. De
acuerdo al Xl Censo de Poblaciéon y VI Censo de Habitacion realizado por el
INE, en el afo 2002 la situacidon habitacional muestra un 74% de viviendas en
propiedad, 11% en alquiler y 10% en préstamo.

El resultado de la encuesta realizada a 630 hogares refleja que un 69% de
viviendas son propias (obtenidas en su mayoria por herencia), 14% alquiladas,
6% familiar y el restante 11% corresponde a otro tipo de ocupacion. El 82% de
las viviendas se clasifica en casas formales; 18% casas informales, es decir que
poseen piso de tierra, paredes y techos de lamina; 2% son ranchos y el 1%

restante es palomar.

®Consejo Municipal de Desarrollo del Municipio de Palin. Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia. Plan de Desarrollo de Palin, Escuintla 2011-2025, Guatemala.

p. 16.
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1.4.7 Niveles de ingreso

Se define como ingreso al dinero percibido o cualquier otro beneficio obtenido al
final de un periodo determinado, generado por cualquier actividad econémica.

A continuacién se muestra los niveles de ingresos por rango segun encuesta al
afno 2012.

Cuadro6
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Niveles de Ingresos por Rango, Segun Encuesta

Ano 2012
Rango en quetzales o

De Hasta Hogares %

1 450 9 1

451 900 40 7
901 1,350 71 12
1,351 1,800 116 20
1,801 2,250 99 17
2,251 2,700 62 11
2,701 3,150 72 12
3,151 Mas 118 20
587 100

Fuente: investigacidon de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El precio de la canasta basica de alimentos segun -INE- a enero de 2012 es de
Q. 2,449.80, se determin6é que aproximadamente, el 68% de los hogares no
tiene capacidad para adquirirla. El precio de la canasta basica vital es de Q.
4,470.00, la cual segun la encuesta realizada, cerca del 20% tiene la capacidad
para pagarla.

Los 43 hogares restantes encuestados, no fueron incluidos en el cuadro anterior,
debido a que estos se encuentran conformados por personas que no poseen
ingresos y su medio de subsistencia es por medio de los cultivos en sus

viviendas.
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1.4.8 Pobreza

Esta constituida por la imposibilidad de acceso y carencia de los recursos para
satisfacer las necesidades fisicas y bdsicas humanas, que inciden en un
desgaste del nivel y calidad de vida de las personas, en las éareas de
alimentacion, vivienda, educacién, asistencia sanitaria o0 acceso al agua potable.
Segun datos de la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI- 2011,
indican que la pobreza total a nivel del departamento de Escuintla es de 31.98%.

1.4.8.1 Pobreza extrema

La linea de pobreza extrema, representa la falta de ingresos para consumir las
2,172 calorias minimas recomendadas por el Instituto de Nutricidn de
Centroamérica y Panama -INCAP-.

Segun datos de la ENCOVI 2011 indica que pobreza extrema se le considera al
nivel en el que se encuentran las personas que no alcanzan a cubrir el costo de
consumo minimo de alimentos (Q. 4,380.00 por persona al afo). El
departamento de Escuintla presenta un indice de pobreza extrema de 1.53% en
el area urbana y de 3.04% en el area rural; en el afio 2006 segun esta fuente, la
pobreza extrema se encontraba en un 5.4%, mientras que en el afio 2002 segun
SEGEPLAN el porcentaje era de 7.8%, lo cual indica que en el departamento de
Escuintla este nivel se ha reducido de manera considerada.

Se determiné que en el Municipio sélo el 1% de la poblacién tiene un ingreso
menor o igual a Q. 450.00 mensuales, por lo cua! pueden ser considerados

como pobres extremos.

1.4.8.2 Pobreza no extrema
Es el nivel que clasifica a las personas que alcanzan a cubrir el costo del

consumo minimo de alimentos, mas no el costo minimo adicional calculado para
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otros bienes y servicios basicos; ENCOVI 2011 determina que la linea de
pobreza no extrema se rige por un ingreso anual de Q. 9,030.00.

La encuesta 2012 reflejé que el 8% de la poblacidn del Municipio no obtienen
ingresos mayores a los Q. 900.00 mensuales; por tanto, el 93% de los
habitantes se consideran en pobreza no extrema, asimismo se establece que el
31% de la poblaciéon no alcanza el salario minimo (Q. 2,070.00) y el 40% llegan
a cubrir este salario, las necesidades alimenticias y algunas otras necesidades
prioritarias como salud, educacion, vestuario y calzado, entre otras. Por ultimo
se menciona que un 19% de la poblacién obtiene ingresos mayores a los
Q. 3,151.00 mensuales.

1.4.9 Desnutricion

Segun informe del Centro de Salud del Municipio, las incidencias por casos de
desnutricién al afo 2011 ascienden a 66 personas, de los cuales 29 fueron
casos masculinos y 37 femeninos. Al momento de la investigacion se registra el
reporte de 5 casos de desnutricion, dos de estos casos en nifios de un afo de
edad y los tres casos restantes en nifios menores de un afo (dos de 11 mesesy
uno de 9).

1.4.10 Empleo

“La poblacién ocupada se refiere a todas las personas de 10 afios y mas que
dijeron haber trabajado por lo menos una hora, durante la semana de referencia,
o bien, que tenian un trabajo del cual estuvieron ausentes por razones

circunstanciales como enfermedad, licencias, vacaciones, entre otras.”’

7 Instituto Nacional de Estadistica -INE-. Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos -ENEI-
2004.Glosario.Guatemala, p. 2
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El empleo formal en el Municipio lo generan las entidades como: Municipalidad,
Policia Nacional Civil, Juzgado de Paz, Maquilas y agroindustrias como Ila
Impulsadora Lechera Guatemalteca, S.A. -ILGUA-, que generan fuentes de
empleo a una considerable cantidad de habitantes.

Segun encuesta realizada en el Municipio, refleja que el 88% de la poblacién
objeto de estudio tienen un empleo, dicho porcentaje comprende a los
habitantes que tienen edad para desempeiiar un trabajo (15 afos en adelante),
los padres de familia representan un 60%, mientras que las madres constituyen
un 24% y el 16% restante lo conforman los primeros hijos de cada hogar.

1.4.11 Subempleo

Es el conjunto de personas que trabajan en forma involuntaria menos de la
jornada normal en una ocupacién principal (40 horas a la semana en el sector
publico y 48 horas a la semana en el sector privado), que desean trabajar mas
horas y estan disponibles para hacerlo.

Como indica la ENCOVI 2011, la tasa de subempleo para el departamento de
Escuintla es de 35.4% y segun resultados de la encuesta, el Municipio posee el
23.5% de personas que se encuentran empleadas en un trabajo temporal.

1.4.12 Desempleo

Dentro de este concepto se puede citar un segmento de la poblacién como es la
PEA inactiva que esta determinada por el conjunto de personas de 12 afios de
edad o0 mas que no han trabajado, como tampoco buscaron trabajo durante las
ultimas cinco semanas, anteriores a la fecha de la encuesta respectiva.
También se incluye dentro de este grupo a pensionados o jubilados, estudiantes,
personas en oficios del hogar, discapacitados para trabajar y otros tipos de
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inactivos. Es importante mencionar que éste grupo de personas no estan dentro
de la fuerza de trabajo.

Segun ENCOVI 2011 establece para el departamento de Escuintla un 7.16% de
desempleo y de acuerdo a la encuesta 2012 refleja que en el Municipio solo
existe el 3% de desempleados, constituidos por jefes de hogar y amas de casa;
estos aducen la situacién por la falta de oportunidades y falta de formacion
académica que les permita ocuparse en un empleo formal. Cabe mencionar que
existe un 12% de personas jubiladas, por tal razén no laboran en un empleo

formal.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA
Se entiende por estructura agraria el conjunto de relaciones sociales entre la

poblacidn rural, la tierra y la produccién.

“En cuanto al uso de la tierra, el 56% del area del Municipio (5,990.63 ha) esta
destinado a la produccién agricola, la produccion de café representa el 42.77%
(4,732.92 ha); hortalizas 0.0057% (0.63 ha); 5.68% a granos basicos (628.94
ha); citricos con un 0.43% (48.44 ha) y 7.38 % a la industria y centros poblados.
Lo anterior da cuenta de cémo la produccion tiene un perfil encaminado a
productos agricolas y se hace evidente que territorialmente no hay condiciones
de sostenibilidad alimentaria, pues en dichas circunstancias la mayoria de los
productos para el consumo se traen de otros lugares, lo que los encarece para la
poblacién local”.®

8 Consejo Municipal de Desarrollo del Municipio de Palin. “Plan de desarrollo de Palin 2011-
2025”, Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia. p. 26.
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Lo anterior muestra que en Guatemala y especificamente en Palin, Escuintla
predomina una estructura socioecondmica basada en la mala distribucién, uso y

tenencia de la tierra.

1.5.1 Tenencia de la tierra

El numero de fincas en modo propietario se redujo en 377 unidades que
representa un 55% de las que presenta el afio 1979, lo que significa que en los
ultimos 25 anos quedan pocos propietarios de la tierra en el Municipio.

En el caso del arrendamiento de la tierra, se ha incrementado en 15 fincas que
representa un aumento del 50%, lo que origina que los productores al dedicarse
a la actividad agricola o pecuaria recurren al alquiler de la tierra porque esta
concentrada en pocas manos, empleandose en el sector informal en ventas,
asalariado agricola o bien emigra a la ciudad en busca de oportunidades. Una
parte de este segmento de la poblacién rural alquila pequefias extensiones de
tierra y la usa por lo general para la siembra de maiz, frijol, café y mandarina.

En el Municipio, los hogares tienen en propiedad entre una y tres cuerdas de
terreno, esto no es suficiente para cubrir las necesidades basicas de su familia.
En tierras comunales, se redujo en 127 fincas que representa un 16%, esto
significa que en los ultimos 25 afios las tierras han pasado a ser parte de
entidades privadas o han sido invadidas. En colonato se ha reducido en 52
fincas, correspondiente a un 81%, con respecto al afio 1979 se establecié que
hay 12 fincas en esta modalidad al afio 2003, donde los jefes de hogar se
establecen con su familia como lugar de vivienda, realizan algunas actividades
agricolas y pecuarias para su autoconsumo. Las tierras en modo de ocupadas,
solamente existen 2 fincas que han sido invadidas por la poblacién que vienen
de otros departamentos 0 del mismo Municipio, que representa un aumento del
0.63%. El tipo de tenencia de la tierra en el modo de otras fincas se redujo en 5,
equivalente al 83% hace 25 anos.
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Es la relacién entre la extension de las propiedades y el numero de propietarios.

Cuadro 7
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Concentracion de la Tierra

Aios 1979, 2003 y 2012

Acumulacién

Producto

i} Cantidad Superficie _porcentual O TTC
Tamafio de fincas % (m a’:\zan as) % Fincas Su_per_flc Xi(Yi+ Yi(Xi
Xi ie Yi 1) +1)
Censo 1979
Microfincas 214 39 83.68 1 39 - - -
Subfamiliares 279 51 1,894.35 10 N 11 431 42
Familiares 19 3 1,317.65 7 94 18 1,663 1,030
Multifamiliar
mediana 30 6 5,087.85 28 100 46 4,367 1,817
Multifamiliar
_grande 1 - 9,720.00 54 100 100 9,982 4,631
Totales 543 100 18,103.53 100 16,433 7,520
Censo 2003
Microfincas 232 54 59.29 1 54 1 - -
Subfamiliares 164 38 380.18 5 92 6 330 76
Familiares 15 3 279.18 4 96 10 921 585
Multifamiliar
mediana 18 4 3,726.95 52 100 62 5,915 998
Muttifamiliar
_grande 2 - 2,721.00 38 100 100 9,954 6,203
Totales 431 100 7,166.60 100 17,120 7,862
Encuesta 2012
Microfincas 630 92 24.00 - 92 - - -
Subfamiliares 10 1 21.00 - 94 - 26 14
Familiares 6 1 28.00 - 95 - 43 27
Multifamiliar
mediana 21 3 2,076.65 13 98 13 1,280 45
Muttifamiliar
_grande 16 2 13,735.13 87 100 100 9,766 1,353
Totales 683 100 15,884.78 100 11,115 1,439

Fuente: elaboracion propia con base en datos del [If Censo Nacional Agropecuario de 1979 y IV
Censo Nacional Agropecuario de 2003 del Instituto Nacional de Estadisticas -INE- e
investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,



24

Se determina que segun Censo de 1979 existian 214 microfincas y 279 fincas
subfamiliares, sin embargo, la mayor extension de tierra se concentraba en 31
fincas multifamiliares medianas y grandes, lo que demuestra que la tenencia de
la tierra estaba en pocas manos. En el IV Censo Nacional Agropecuario del afio
20083 refleja el incremento de microfincas, una reduccion en fincas subfamiliares
y de fincas multifamiliares, esta situacidén muestra una desconcentracion de la
tierra, la cual se convirti6 en unidades de menor extensidén, sin embargo, la
mayor extensién de terreno se encontraba en las propiedades de microfincas y
fincas subfamiliares. Al momento de la investigacidn, se determiné que la mayor
cantidad de extensidn de tierra, se encuentra en las fincas multifamiliares, pero
se ha reducido a microfincas; esta particion se debe a que las fincas
multifamiliares se lotificaron en pequenos terrenos, mismos que son destinados
a la venta, convirtiéndose en microfincas, ese mismo comportamiento se ha
dado en las fincas subfamiliares y familiares; esta situacion establece que la
division de tierra en comparacion con el afno 2003 se encontraba en las

propiedades de microfincas y fincas subfamiliares.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Los servicios basicos son elementos primordiales para medir el desarrollo social
de una poblacion, para satisfacer las necesidades colectivas de los habitantes.
Entre los servicios basicos con los que cuenta la poblacién del Municipio estan:
energia eléctrica, agua potable, salud, educacién y seguridad, entre otros.

1.6.1 Educacion

Es uno de los servicios mas relevantes para la sociedad porque contribuye en
gran medida al desarrollo de ésta, ya que genera oportunidades de empleo y
mejoramiento de todas las actividades productivas del area ademas de la
superacién de las personas.
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1.6.1.1 Centros educativos

La educacién en el Municipio se destaca la estatal, la cual ofrece los niveles
educativos de preprimaria, preprimaria bilinglie, primaria, basico y diversificado,
distribuidos entre la educacién privada. El Municipio posee 3 establecimientos
publicos en el area urbana y 18 en el area rural; cabe mencionar que sélo 8 de
las 25 comunidades carecen de establecimientos educativos publicos; no
obstante, en estas areas existe cobertura educativa privada. En el sector
publico existen tres escuelas oficiales urbanas, diecisiete escuelas oficiales en el
area rural y tres escuelas municipales en el area rural siendo todas mixtas. En
el sector privado existen cuatro centros educacionales, ocho colegios y seis
liceos.

1.6.1.2 Inscripcion de alumnos

La Supervisiéon de Educacidon del Municipio es la encargada de llevar el registro
anual tanto del sector publico como privado. La asistencia del alumnado a los
distintos establecimientos de todo el Municipio se detalla a continuacién:

Cuadro 8
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Alumnos Inscritos por Niveles

Anos 2009, 2010 y 2012

Nivel 2009 % 2010 % 2012 %
Preparatoria 1,685 12 1,904 13 2,205 16
Preparatoria bilingle 18 - 25 - 100 1
Primaria 9,297 67 9,158 64 7,718 56
Basicos 2,395 18 2,738 19 3,031 22
Diversificado 416 3 510 4 679 5

Total 13,811 100 14,335 100 13,733 100

Fuente: elaboracion propia con base en datos del Ministerio de Educacién 2009 y 2010 e
informacién proporcionada por Supervisiéon Educativa del municipio de Palin, departamento de
Escuintla 2012.
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Se observa que los alumnos inscritos en los diferentes niveles son constantes
con relacion a los afios anteriores; la mayor concentracion se encuentra en el

nivel primario, seguido del nivel basico.

1.6.1.3 Cobertura educativa
Los establecimientos educativos son de importancia para brindar el servicio de
superacion a toda comunidad y es necesario cubrir a la totalidad de la poblacién.

Cuadro 9
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Cobertura Educativa segun Nivel Educativo

Anos 2002 y 2012
2002 2012
Niveles Alumnos Alumnos Cober. Def. Alumnos Alumnos Cober. Def.
enedad inscritos - % % enedad inscritos % %
Preprimaria 2,109 940 45 55 2,094 2,305 110 -
Primaria 5,990 5,688 95 5 8,706 7,718 89 11
Medio
Basico 3,462 1,172 34 66 5,320 3,031 57 43
Diversificado 2,364 69 3 97 3,780 679 18 82
Total 13,925 7,869 19,900 13,733

Fuente: elaboracion propia con base en Censo de Poblacion 2002 e informacién proporcionada
por Supervisién Educativa del municipio de Palin, departamento de Escuintla 2012 y datos de
Ministerio de Educacion.

Se observa que existe mayor cantidad de alumnos en edad escolar que alumnos
inscritos; esta situacion muestra para el afio 2002 45% de cobertura educativa,
en donde el nivel primario sobresale con 95%; mientras que para el ano 2012
registra una cobertura del 89% y se establece que el nivel de preprimaria brinda
el servicio educativo a ninos de otros municipios, por lo que rebasa la capacidad
(110%) de atencién al alumnado. Los niveles basico y diversificado a pesar de
mostrar aumento para el afio 2012, denota un bajo indice de inscripcién, debido

a que los jévenes contribuyen al sostenimiento econdmico familiar y se ven



27

obligados a abandonar sus estudios, segun informacion proporcionada por

personas encuestadas.

1.6.2 Salud

El servicio de salud es prestado a todos los pobladores por el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social a través de un centro de salud y dispersos
centros comunitarios en todo el Municipio. Los centros comunitarios brindan
servicios de atencion primaria en el area rural por medio de jornadas médicas
una vez al mes. El centro de salud se encuentra ubicado en el casco urbano del
Municipio, asimismo existen varias clinicas privadas que trabajan de forma
conjunta con el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS- para brindar

atencién médica.

__ . Cuadro 10
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Cobertura de Salud

Anos 2010 y 2011
~ Poblacion  Poblacién o Poblacién No °
Ao Total Cubierta & Cubierta %
2010 54,016 45,313 84 8,703 16
2011 54,016 45,945 85 8,071 15

Fuente: elaboracién propia, con base en la informacién obtenida del Ministerio de Salud Publica
y Asistencia Social 2011.

Se determina que a pesar de existir un centro de salud, no todos los habitantes
recurren al mismo, debido al escaso recurso humano y equipo médico para la
atencién adecuada; por tanto, ante la necesidad de los servicios de salud, los
pobladores asisten a clinicas privadas o se trasladan al hospital del municipio de

Amatitlan, para una mejor atencion.

1.6.3 Agua
La poblacién es abastecida del vital liquido a través de varios riachuelos,
quebradas y nacimientos de agua tales como: El Amatillo, Agua Blanca, El
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Tempisque y El Barretal, asimismo se utilizan otras fuentes pequefias de
abastecimiento de agua denominadas: Los Pocitos, El Chorro, El Salto, El Yoyo,
Agua Azul, El Encanto, El Rodeo, Los Lavaderos, El Naranjito y El Zapote. La
Municipalidad presta el servicio de agua y realiza el cobro de Q. 5.00 a los
pobladores del area urbana en forma mensual; mientras que en Sacramento,
Maria Mattus, Palinché y Anexo Palinché existe un Comité Promejoramiento de
Agua, el cual percibe una cuota mensual de Q 20.00 a excepcién del ultimo
centro poblado que cobra Q 15.00 mensual por el servicio brindado. Para todas
las otras areas rurales la cuota varia entre Q 20.00 y Q 25.00 mensuales.

Segun datos de muestreo, a continuacién se presenta el detalle por area de
cobertura del servicio de agua:

Cuadro 11
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Cobertura de Servicio de Agua
Anos 1994, 2002 y 2012

Censo 1994 Censo 2002 Muestra 2012 2012
Descripcién Poblacién % Poblacién %  Poblacién % Poblacién %
Con servicio 2,091 66 5,343 68 617 98 11,941 98
Sin servicio 1,095 34 2,557 32 13 2 244 2
Total 3,186 100 7,900 100 630 100 12,185 100

Fuente: elaboracion propia con base en datos del X Censo de Poblacion y V de Habitacién 1994,
el Xl Censo de Poblacion y VI de Habitacién 2002.

Se observa que para el ano 2002 muestra un incremento del 2% en la cobertura
de servicio de agua con relacién a 1994 y segun muestreo al afio 2012 se
determina que la poblacién posee el 98% de cobertura de servicio de agua; sin
embargo, el agua carece de un tratamiento adecuado para el consumo humano.

Segun hogares encuestados y muestreo al afio 2012 registra un 2% sin
cobertura del vital liquido; no obstante en minimo porcentaje los hogares que
carecen del servicio de agua, estan mas propensos a diversas enfermedades de

tipo gastrointestinales e infectocontagiosas. A continuacién se describe las
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fuentes de abastecimiento de agua que utilizan los pobladores del Municipio,

segun el area.

Cuadro 12
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Fuente de Abastecimiento de Agua por Area

Ano 2012
Fuente Urbana Rural Total
Potable 121 241 362
Pozo 5 47 52
Rio 2 - 2
Entubada 64 154 218
Nacimiento 13 8 21
Otros 1 11 12
Total 206 461 667

Fuente: elaboracion propia con base en informacidn recabada en investigacion de campo grupo
EPS, primer semestre 2012.

Las principales fuentes de abastecimiento de agua se realizan a través de agua

potable en un 54%, seguido por el 33% de agua entubada, 8% a través de pozos

y el 5% restante rios, nacimientos y otros.

1.6.4 Energia eléctrica

El servicio de energia eléctrica es prestado por la Empresa Eléctrica de
Guatemala, Sociedad Anénima -EEGSA- junto con Generadores del Sur
-GESUR-, la cual cubre una parte del requerimiento eléctrico en las industrias.

Al momento de la investigacion se observd que de un total de 630 hogares
encuestados en el area rural, sélo 38 hogares carecen de alumbrado publico,
esta situacion demuestra que el 94% de la poblaciéon posee éste servicio. La
energia domiciliar se utiliza en el hogar para las tareas cotidianas, provee un

voltaje entre 110 y 220.
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1.6.5 Drenajes y alcantarillado
Se determina que los servicios de drenajes y alcantarillado en el Municipio
presentan deficiencia en cobertura tanto para el area urbana como en el area

rural; sin embargo el servicio de alcantarillado se considera el mas deficiente.

1.6.6 Sistemas de tratamiento de aguas servidas

El Municipio carece de un adecuado sistema de tratamiento de aguas servidas,
debido a que pocas comunidades poseen el servicio de drenaje y alcantarillado;
sin embargo, se determind la existencia de tratamiento de aguas servidas en el
sector uno de la colonia El Cortijo, tres plantas de tratamiento en Valle de las
Flores y en residenciales Las Victorias implementan un sistema de filtracién en
donde se utiliza 11 pozos para limpiar las aguas y al finalizar el proceso
desemboca al rio Michatoya. No obstante, en la aldea El Amatillo tiene un
sistema de captacion y para la distribucion el tanque se ubica en la finca Villa

Laura, para reabastecer a las comunidades.

1.6.7 Sistemas de recoleccion de basura

Este servicio lo provee la Municipalidad en el area urbana y en los centros
poblados de: Los Olivares, residenciales Las Victorias, San Martin, Sacramento,
colonia Maria Mattus, Los Pinos | y I, Balcones | y I, La Periquera y Valle de las
Flores con un costo entre Q. 20.00 a Q. 30.00 segun las cercania al casco
urbano.

1.6.8 Tratamiento de desechos sdlidos

El Municipio carece de una planta de tratamiento de desechos sélidos, debido a
esta situaciéon la basura recolectada del Municipio es trasladada por los
camiones municipales a un relleno sanitario ubicado en el municipio de

Amatitlan.
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1.6.9 Cementerios

El Municipio cuenta con un cementerio localizado en el barrio San José, ubicado
en el casco urbano. Por este servicio de cementerio se cancela en la
Municipalidad un valor de Q. 160.00 cuando sucede el fallecimiento de una
persona, la cual corresponde a Q. 130.00 por espacio y Q. 30.00 por gastos de

entierro.

Al momento de la investigacion se determiné que el cementerio ha rebasado el
limite de espacio para atender la demanda de la poblacién, por lo que la
Municipalidad tiene planificado construir otro cementerio en la colonia Palinché.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Es un indicador que muestra los niveles de desarrollo en que se encuentra la
actividad productiva del Municipio, los cuales se detallan a continuacién:

1.7.1 Unidades de mini-riego

Los productores del Municipio utilizan la lluvia como sistema natural de riego, por
el aprovechamiento de las condiciones climaticas, por tanto, no hacen uso de
ningun otro tipo que implique tecnologia avanzada.

1.7.2 Centros de acopio
“Son los centros donde se reune la produccion de distintas unidades productivas
haciendo lotes homogéneos para facilitar el transporte y otras funciones de la

comercializacion™.

En el Municipio existe un centro de acopio secundario y rutas de recoleccién que
trasladan el producto hacia el lugar de comercializacién clasificandose como

® Garcia Granados Reyes, L. E. 2012, “Material de apoyo Seminario Especifico Comercializacion
Agricola y Pecuaria”, EPS 1-2012 p.5
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terciario; en estos lugares se efectuan operaciones comerciales para la compra y
venta de productos, principaimente los dias tradicionales de mercado local
(jueves).

1.7.3 Mercados

Lugares establecidos de forma permanente para realizar la compra-venta de
mercancias, al cual acuden oferentes y demandantes quienes mantienen
estrechas relaciones comerciales y llevan a cabo transacciones, de tal manera

que los distintos precios tienden a unificarse.

El Municipio cuenta con dos mercados municipales, uno se localiza en el barrio
San José, frente al parque central, el cual fue inaugurado en diciembre de 2003,
bajo la administracion del sefor Agustin Coj Benito, con un costo de
Q. 4,500,000.00. El otro mercado municipal se denomina Numero Dos, ubicado
en el barrio San Pedro al lado izquierdo de la iglesia Parroquial San Cristobal,
este cuenta con ventas de verduras, frutas, carnicerias, ropa y zapatos, entre

otros.

1.7.4 Vias de acceso

El Municipio esta localizado a 40 kildbmetros al sur de la Ciudad Capital; 12
kilbmetros al sur de Amatitldn y a 17 kildbmetros al norte de la cabecera
departamental de Escuintla, es atravesado de este a oeste por la carretera
Interoceanica CA-9. Existen caminos de terraceria, que lo unen con propiedades
rurales, que permiten el transito vehicular y peatonal en la mayoria del tiempo,
porque en época lluviosa se torna dificultoso transitarlos.

1.7.5 Puentes
El Municipio, cuenta con 9 puentes tanto vehiculares y peatonales de concreto,

que comunican a distintas comunidades, los se encuentran en buenas
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condiciones, representan beneficio a los pobladores al permitir un acceso seguro
y rapido entre centros poblados, lo cual promueve el desarrollo de éstos.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial

Es necesaria para llevar a cabo las diferentes actividades productivas en el
Municipio. La energia eléctrica industrial es proporcionada por la empresa
GESUR vy la Hidroeléctrica de Embalse JurumMarinala, con una cobertura del
50% de este sector y las tarifas son establecidas por la Empresa Eléctrica de

Guatemala.

La energia comercial en el sector artesanal se utiliza energia de 110 voltios, que
es utilizada en la elaboracion de joyeria, herreria, panaderia, carpinteria, entre
otros; en pecuario se emplea para la crianza de aves de corral e iluminacion de
instalaciones para el resguardo de ganado porcino, en agricola no es necesaria

para llevar a cabo el proceso productivo.

1.7.7 Telecomunicaciones

El Municipio, cuenta con dos canales locales llamados “Tele 12 Palin” y
“Telepalin”, una radioemisora comunitaria denominada Qawinaquel, con
cobertura local. Con respecto a la telefonia, segun la investigacion realizada el
10% corresponde a lineas fijas domiciliares, distribuidas en la Municipalidad,
Juzgado de Paz y hogares particulares. El 90% son lineas moviles, servicio que
proporcionan las empresas de Telecomunicaciones de Guatemala -Telgua-
(Claro), Comunicaciones Celulares S. A. -COMCEL- (Tigo) y Telefénica S. A.
(Movistar).

En el Municipio, circula un medio de comunicacién escrito, sin costo, de nombre
“COMUNIK-T” que es proporcionado por la Municipalidad. Los periédicos Prensa
Libre, Nuestro Diario y Al Dia; se pueden adquirir en el mercado municipal,
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parque central y otros puntos de venta. También se brinda los servicios de café

internet.

1.7.8 Transporte

En el Municipio existen dos tipos de transporte, el servicio urbano y extraurbano.
El urbano lo brindan microbuses conocidos comunmente como “toritos”, el costo
del pasaje se encuentra entre Q. 4.00 y Q. 6.00, cabe mencionar que este tipo
de transporte sustituyé el servicio de taxi, ya que se observé que no existe tal
medio dentro del Municipio; el servicio extraurbano es provisto por las empresas:
transportes Esmeralda, Reina Escuintleca y Flor de mi tierra, el precio del pasaje
oscila de Q. 2.00 a Q. 5.00 por persona.

1.7.9 Rastros

Se observd dos rastros, uno de nombre “Céndor”, ubicado a dos kildbmetros de
ILGUA y uno municipal de ganado mayor, localizado en la colonia Las Victorias,
cercano a la estacién de Bomberos Voluntarios, éste no reune las condiciones

para el destace higiénico y de calidad de los productos carnicos.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

En esta variable se hace el anadlisis de como se encuentra organizada la
poblacién, se mencionan las organizaciones comunitarias, gubernamentales y
particulares; el objetivo comun de éstas es velar por el bienestar econémico,
social, cultural y productivo de toda la comunidad.

1.8.1 Organizaciones sociales

Son grupos que se forman con la finalidad de realizar actividades que mejoren
las condiciones socioeconémicas para su comunidad, tales como servicios
basicos, aspectos culturales y deportivos, el propésito fundamental es la gestién

del desarrollo comunitario. Dentro de estos se encuentran los siguientes:
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o Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

o Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-
) Organizaciones religiosas
o Organizaciones productivas

1.9 ENTIDADES DE APOYO

Estas son instituciones municipales, de gobierno, organizaciones no
gubernamentales, organismos internacionales e incluso algunas entidades
privadas, que contribuyen con el desarrollo econémico y social de la poblacion,
brindan asistencia técnica, capacitacion, asi como, permiten mejorar la calidad
de vida de sus habitantes. Las entidades de apoyo en el Municipio se

encuentran ubicadas en el casco urbano. Entre las principales estan:

1.9.1 Instituciones estatales

Las dependiencias de gobierno que tienen presencia- en el Municipio son las
siguientes: Juzgado de Paz, Centro de Salud, Supervision Técnica Municipal de
Educacion, Policia Nacional Civil -PNC-, Policia Municipal de Transito, todas

brindan cobertura tanto en el casco urbano como en el area rural.

1.9.2 Instituciones municipales

Estas son nombradas por el Gobierno, con la finalidad de brindar servicio y velar
por el desarrollo y bienestar local, las cuales son: Municipalidad, Direccién
Municipal de Planificacion -DMP-, Secretaria de Asuntos Municipales de la
Esposa del Alcalde -SOSEA- vy todas brindan cobertura tanto en el casco

urbano como en el area rural.
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1.9.3 Organizaciones no gubernamentales

“Son las constituidas con intereses chlturales, educativos, deportivos,. con
servicio social, de asistencia, beneficen}‘cia, promocion y desarrollo econémico y
social sin fines de lucro™°.

A continuacién se mencionan las entidades no gubernamentales con presencia
en el Municipio, siendo estas: Clinica Salvatore del sector privado y el Cuerpo
de Bomberos Voluntarios, 60 Compafia del sector publico, ambas brindan

cobertura tanto en el casco urbano como en el area rural.

1.9.4 Entidades privadas

En el Municipio funcionan empresas del sector privado que ofrecen servicios de
financiamiento y contribuyen al desarrollo productivo de los habitantes que lo
soliciten.

A continuacion se mencionan las entidades privadas que prestan servicios a los
pobladores: Fundazucar, Banco de Desarrollo Rural- Banrural, Empresa
Eléctrica de Guatemala -EEGSA-, Banco Agricola Mercantil -BAM-, Banco
Industrial -Bl-, Banco G&T Continental, Banco Azteca, TV Palin,' | Radio
Qawinagel y Galavision. Todas son del sector privado y brindan cobertura en el
casco urbano, la unica institucién que brinda servicio en el area rural es la Radio

Qawinagel.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Para establecer los requerimientos de inversién social, se utilizd una guia de
observacién, la cual contiene entre sus enunciados las necesidades de las
comunidades visitadas. Asi mismo, se elaboré una guia de entrevista dirigida al
alcalde auxiliar o presidente de COCODE quien informé sobre dichas carencias.

1% Congreso de la Republica de Guatemala. “Ley de Organizaciones no Gubermnamentales para el
Desarrollo”. Decreto 02-2003.Guatemala, p. 22.
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A continuacién se describen los requerimientos de inversion social y productiva

.que contribuiran al desarrollo de las comunidades.

Alumbrado publico: la mayoria de comunidades cuentan con esta
infraestructura, sin embargo, el servicio es deficiente. Es importante indicar que
la falla en el servicio se debe a la falta de mantenimiento de las instalaciones.
Los centros poblados en donde se establecieron dichos problemas son: colonia
Palinché, Sacramento Il, Balcones Il, aldea La Periquera, asentamiento La Fe,
granjas Bella Vista.

Infraestructura productiva: existe la necesidad de creacién de mercados
locales que sirvan de medio de comercializacién de los productores, dentro de
las comunidades que necesitan dicha infraestructura se mencionan las

siguientes: granjas Bella Vista y colonia San Francisco.

Vias de acceso: otra necesidad que se identific6 es adoquinar o asfaltar
algunas calles en mal estado o inexistentes, de las diferentes comunidades
encuestadas, debido a que en la época de lluvia se dificulta el acceso peatonal y
vehicular, entre las que estan: casco urbano, colonia Palinché, Sacramento lI,
San Francisco, Maria Mattus, Balcones | y Il, Cortijo, Anexo Palinché,
asentamiento La Fe, granjas Bella Vista, caserio Paseo Quetzal y aldea La
Periquera.

Salud: es necesario ampliar el Centro de Salud de la cabecera municipal,
proveerles medicamentos, atenciéon para partos, equipo y personal médico.
También se identificé que en las colonias: Palinché, Anexo Palinché, Balcones I,
Valle de Las Flores, granjas Bella Vista, asentamiento La Fe y aldea La
Periquera; necesitan atencién para emergencias, clinicas de ginecologia vy

medicina general.
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Educacion: los vecinos de la colonia Anexo Palinché y lotificacion Vistas de
Palin, demandan la construccién de un centro educativo que cuente con los

niveles de educacién primaria, basica y diversificada.

Drenajes: existen comunidades que no cuentan con drenajes, se observo en las
calles las aguas servidas. Las comunidades que necesitan drenajes son:
asentamiento La Fe, colonias Sacramento Il, San Francisco, San Benito, Maria
Mattus, Balcones 1 y |l, El Cortijo, granjas Bella Vista, y caserio Paseo Quetzal.

Servicio de agua potable: la poblacién consume el vital liquido principaimente
de nacimientos de agua, el cual se desconoce si tiene algun proceso de

purificacién.

Basureros autorizados: se observd que dentro del Municipio existe el servicio
de extraccién de basura al cual no toda la poblaciéon puede acceder, por la falta
de capacidad de pago. Las comunidades donde se observaron basureros
clandestinos son: colonias Palinché, Anexo Palinché, Sacramento Il, San
Francisco, Balcones | y ll, El Cortijo, granjas Bella Vista, aldea La Periquera,
Monte Cristo y asentamiento La Fe.

1.11 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

Esta constituido por la forma en que se desarrolla la actividad econdmica, en
relacidon a la adquisicion de insumos, compra de materias primas, satisfaccion de
demanda, destino de la oferta y rotacidn del efectivo que realizan los habitantes
del Municipio. El flujo comercial interno, hace referencia a los productos que no
son producidos en el Municipio y que provienen de otros lugares para satisfacer
las necesidades de los pobladores, desde la Ciudad Capital y el municipio de
Escuintla.



A continuacion se presenta el flujo comercial que se da en el Municipio.

Grafica 1

Municipio de Palin, Departamento de Escuintla

Flujo Comercial Interno
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Ao 2012
Ciudad Capital,

Escuintlay Amatitian: San Lucas
productos basicos, Sacatepéquez:
calzado, ropa, materiales

materiales para la para elaboracién
construccion, insumos de joyas

para la agricultura y
actividad pecuaria

Ny

Municipio de Palin l\

Quetzaltenango y
Ciudad Capital:
materiales para

costura 'y
tejidos tipicos

Escuintla: carne

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El objetivo de importar productos destinados al agro, es para incrementar o
mejorar la capacidad de produccion, éstos en su mayoria provienen de la Ciudad
Capital; asi también, los productos béasicos como: tomate, cebolla, papa,
guisquil, lechuga, gulicoy, pepino, platano, sandia, pifia, papaya, uva, mango y
naranja, entre otros. Productos derivados de la carne de res y polio son

procedentes de Escuintla y Ciudad Capital en pequenas cantidades.

1.11.1 Flujo comercial externo

Es todo lo que el Municipio produce y es llevado fuera del mismo para su venta;
derivado que la principal actividad productiva que se realiza es la agricultura, se
determiné la comercializaciéon de café, maiz, frijol, pacaya y citricos; en el sector
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pecuario huevos y carne; en el sector artesanal joyas y en menor escala tejidos
tipicos. A continuacién se presenta el mercado destino de la producciéon del

Municipio:
Grafica 2
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Flujo Comercial Externo
Ano 2012
Ciudad Capital, Santa Maria de
Escuintlay San Jesus,
Vicente Pacaya: Sacatepéquez:
café, rabano, citricos maiz, frijol, arveja
y pacaya, carne, china
huevos
Municipio de Palin
Ciudad Capital, L/ \J Coban, Panajachel
Amatitlan, Villa y Antigua
Nueva y cobertura Guatemala: joyas y
total del tejidos tipicos
departamento de
Escuintla: materiales
de construccién

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Se detecté que la principal actividad productiva realizada en el Municipio es la
agricultura, que comprende el café como el producto de mayor exportacion; la
actividad pecuaria cobra importancia a través de la produccion avicola y porcina;
en la actividad artesanal sobresale con los productos de joyas y tejidos.

1.11.2 Flujo financiero

Comprende las distintas entidades financieras que contribuyen al fortalecimiento
y mejora de esta actividad. Segun informacion recabada por dichas instituciones
que operan en el Municipio, en promedio se reciben de 800 a 900 remesas
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familiares, por un valor aproximado de Q. 1, 114,000.00, las cuales constituyen
un factor determinante en la economia del lugar.

1.12 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
En el Municipio existen diversas actividades que permiten el aprovechamiento
de recursos naturales y habilidades adquiridas, las que a la vez sirven para
generar ingresos y contribuir en forma individual o en conjunto, para dinamizar
un desarrollo econémico sostenible. Las actividades productivas generadoras
del mayor volumen de produccién y empleo son: agricola, pecuaria, artesanal,

agroindustria, industria y comercios y servicios.

La actividad agricola se realiza en la mayoria de centros poblados y es una
fuente de ingresos para la economia del Municipio; reportando el mayor volumen
de produccién. El producto que aporta mayor valor a la produccion es el café,
seguido por la mandarina, maiz y frijol. A excepcion del café y la mandarina que
requieren de tierra exclusiva para su cosecha, el resto de los cultivos son
cosechados en la misma porcién de tierra, mediante la técnica del asocio, un
solo agricultor puede obtener distintos productos al afio.

La actividad pecuaria en relacion al valor de la produccion total representa el 8%
en el Municipio, dedicandose a la crianza y engorde de ganado bovino, porcino y
avicola, la primera actividad ocupa el primer lugar en grado de participacion
econdémica por generar mayor ingreso en el municipio. La segunda es la avicola

y luego la de ganado porcino.

En las microfincas la actividad con mayor participacién es la crianza y engorde
de aves de traspatio, ganado porcino y cunicula, utilizan mano de obra familiar.
La produccién avicola y pecuaria representa un complemento a la economia de
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los hogares que se dedican principalmente a la agricultura. En este estrato los

animales son destinados en su gran mayoria para el consumo familiar.

Las principales actividades artesanales, por medio de las cuales se producen
diversidad de articulos que se consumen vy utilizan, tanto a nivel de Municipio
como fuera de él, representa el 7% del valor total de la produccién. Las
artesanias elaboradas en los centros poblados son heredadas, su elaboracion
forma parte de la tradicion familiar que a través del tiempo se ha tecnificado, con
la aplicacién de nuevas herramientas de trabajo hasta llegar a niveles que
permiten considerar estos talleres como centros productivos que contribuyen a la

economia familiar.

La actividad artesanal que aporta el mayor volumen en el valor de la produccién
es la elaboraciéon del block, debido al nimero de fabricantes distribuidos en el

Municipio.

La actividad econdémica agroindustrial, comprende la produccion,
industrializacién y comercializacién de bienes agrarios, pecuarios, forestales y
biolégicos. Esta rama de industria se divide en dos categorias: alimentarias y no
alimentarias, la primera se encarga de transformar los productos de la
agricultura, ganaderia, riqueza forestal y pesca, donde se incluye los procesos
de seleccién de calidad, clasificacion (por tamafio), embalaje-empaque y
almacenamiento. La rama no alimentaria es la encargada de la parte de
transformacién de éstos que sirven como materias primas, utilizando sus

recursos naturales para realizar diferentes articulos industriales.

La agroindustria identificada en el Municipio se orienta al café; mediante los
procesos agroindustriales de beneficiado humedo, con los que se convierte de
café maduro a café pergamino.
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1.12.1 Comercio y servicios

El sector en el Municipio juega un papel importante para la economia local, esta
actividad incluye diversos tipos de comercio y servicios, pero debido a la
cantidad de unidades econdmicas, no fue posible cuantificar el volumen de
produccién y el porcentaje que representa para la economia, se establecio el

nuamero de empleos que estas actividades generan.



CAPITULO Il
SITUACION ACTUAL DE LA PRODUCCI(')_N Y ELABORACION DE BLOCK

La produccion artesanal consiste en la fabricacion de objetos de forma manual,
en algunas oportunidades el artesano cuenta con la ayuda dé algunos
implementos mecanicos que colaboran a acelerar las tareas sin que se convierta
en una produccién en serie, generalmente en la produccion artesanal participan
los miembros del nucleo familiar.

En este capitulo se describen las principales caracteristicas de la produccién de
block, tales como variedades, caracteristicas, usos, produccion, volumen y valor
y superficie, destino de la produccion, niveles tecnoldgicos, costos y
financiamiento, comercializacién y organizacion empresarial. La importancia y
predominio de la produccién y elaboracion de block en el Municipio radican en
que se convierten en fuente generadora de empleo y como medios de
subsistencia. '

2.1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Se hace notar que tanto en la cabecera municipal, como en otros centros
poblados, desarrollan actividades de tipo artesanal que son elaboradas
principalmente en talleres individuales que se pueden clasificar en pequenos,
medianos y grandes artesanos. La produccion artesanal de blocks es de gran
aceptacién en el Municipio y es realizada por personas que integran el nucleo
familiar. Se desarrolla principalmente en el casco urbano, en esta actividad se
aplica el uso intensivo de mano de obra, siendo una de las principales que
contribuye al desarrollo econémico del Municipio generando empleos y
abasteciendo tanto al mercado local como a otros mercados. Por lo anterior se
considera importante la seleccidn, estudio y andlisis de esta actividad.
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2.1.1 Descripcién genérica

Son piedras o bloques labrados y de forma rectangular utlizados en la
construccion de casas, columnas y edificios. Los materiales que se emplean
para su construccion son: cemento, selecto, arcilla, arena, piedra pémez y agua.
Las dimensiones suelen ser de 15 cm. de ancho, 40 cm. de largo por 20 cm. de

altura (0.15 x 0.40 x 0.20), lo que facilita la manipulacidén con una sola mano.

2.1.2 Variedades
Se elaboran principalmente 3 tipos de block que varia por su medida y disefio, a
continuacion se detalian.

. Block vacio (15X40): Es ideal para construcciones de primer nivel debido a
su tamafno y consistencia, permite que estas queden reforzadas y listas
para construir mas niveles.

. Block vacio (10X40): Es ideal para la construccidon de niveles arriba de la
planta baja y para divisiones entre paredes, es mas pequeno que el
anterior y de peso mas ligero.

) Block en U (10X40): Se caracteriza por su forma de U, y se emplea para
realizar disefios de acabado en las construcciones asi como también para
la fundicién de columnas.

2.1.3 Caracteristicas y usos

Es empleado para la construccibn de infraestructura habitacional,
establecimientos educativos, centros comerciales, edificios publicos, paredes,
etc. La materia prima lo constituye cemento, arena poma, arena de rio y agua.
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2.2 PRODUCCION

La pr_odUccic’m y elaboracion de block es la actividad artesanal que tiene mayor
impacto economico, y es desarrollada en talleres instalados generalmente por la
carretera Interocednica CA-9 ruta al Pacifico, asfaltada de cuatro carriles,
transitable en todo tiempo. Los productos mas comunes son el block vacio 15 x
40 cm, el block vacio de 10 x 40 cm y el block en U de 15 x 40 cm.

2.2.1 Proceso productivo
A continuacidn se detalla el proceso necesario para la produccién y elaboracion
de block.
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Gréfica 3
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Flujograma del Proceso de produccion y elaboracién de block
Ano 2012

No. Actividad Procedimiento

1 Inicio del proceso productivo C Inicio )

y
Compra de materiales

2 Se adquieren los materiales necesarios
para la produccién de block, en el
municipio.

y
Medicién de materiales

3 Se calcula la cantidad de materiales
necesarios para la transformaciéon de un
quintal de cemento de block.

y

4 Se miden e incorporan todos los materiales
(cemento, selecto, arcilla, arena, piedra
pomez y agua) para formar una mezcla
homogénea.

Mezcla de materiales

5 El artesano realiza la verificacion de la
consistencia de la mezcla.

|

Lienado denla maquina,
vibrado y extraido

6 Se llena la pante trasera de la maquina, se
coloca la madera que sirve de base para el
trasiado del block, es llenado el molde de la
magquina y se activa la misma durante cinco
segundos, se separa el block elaborado del
molde y es trasladado para el secado.

7 Se pone a secar el block elaborado durante Secad
tres dias. ecado
8 Fin.
Fin

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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2.2.2 Volumen y valor de la produccion de block

En este apartado se describe la actividad artesanal produccion de block, donde
el volumen de produccién corresponde a 2,016,000 unidades a un precio de
Q.2.53 con valor de producciéon de Q.5,100,480, esto genera empleo a 35
personas jornales.

La produccién de block, se destaca por la generaciéon de empleo, asi como por
su volumen y valor de la produccién, esta actividad esta destinada de forma
exclusiva a la venta para generar utilidades a los propietarios de estas unidades
productivas.

Se considera como principal actividad artesanal la produccién de block, por ser
la actividad que mayores ingresos genera a los artesanos que son considerados
como grandes, puesto que hacen uso de mano de obra asalariada, el proceso
productivo es realizado manualmente en su mayoria, hacen uso de la division
del trabajo. Se determiné que la produccién y elaboracién de block, es la
actividad artesanal que genera mayores ingresos, representa el 81.00% de la
produccién total, seguidamente”se encuentra la actividad de herreria con el
12.00% y la vidrieria con el 7.00 %.

2.2.3 Destino
La mayor parte de produccién de block es vendida en la regién sur de Palin, otra
parte es vendida en las comunidades tanto urbanas y rurales del municipio.

23 TECNOLOGIA

Las blockeras hacen uso de un tipo de tecnologia que puede clasificarse como
nivel ll, debido a que emplean mano de obra asalariada, ademas de la familiar.
Asimismo, las herramientas y equipo que emplea en su mayoria son manuales y
otros eléctricos.
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24 COSTOS

Estan constituidos por tres rubros: materiales, mano de obra y costos indirectos
variables, a continuacion se presenta el analisis del costo de produccién de la
actividad artesanal de blockera.

Cuadro 13
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Estado de Costo Directo de Produccién y elaboracién de block
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2012
(Cifras en quetzales)

Producto T Grande artesano
Encuesta Imputados

Block

Materia prima 3,996,000 4,183,200
Arena 403,200 403,200
Cemento 1,404,000 1,404,000
Selecto 633,600 633,600
Polvillo 1,555,200 1,555,200
Mano de obra 588,000 705,600
Proceso completo 588,000 588,000
Bonificacion incentivo 16,800
Séptimo dia 100,800
Costos indirectos variables 53,000 350,699
Cuota patronal IGSS 87,271
Prestaciones laborales 210,428
Energia eléctrica 10,000 10,000
Agua 36,000 36,000
Combustible 7,000 7,000
Costo directo 4,637,000 5,052,299
Produccién bloques de 7,000 block 288 288
Costo unitario por unidad 16,101 17,543

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Se determina que la actividad mas significativa es la elaboracion de block, por la
cantidad de materiales, mano de obra y costos indirectos variables; sin embargo
en las actividades analizadas se muestra variacion en los costos, segun datos
de encuesta e imputados, esta situacion obedece a que el artesano no considera
dentro de los costos el pago de prestaciones laborales, bonificacion incentivo y
cuotas patronales. En la determinacion del costo directo de produccién se
establecié un incremento en el rubro de mano de obra en datos imputados que
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corresponde al pago de la bonificacidn incentivo y el séptimo dia, que el

artesano no contempla dentro de sus costos.

Los costos indirectos variables también presentan un incremento debido al costo
de las prestaciones laborales y cuotas patronales, asi como el gasto por
depreciaciones. Al momento de la investigacion, se observé que prevalece el
pago a destajo de mano de obra dentro de las unidades productivas artesanales.

2.4.1 Estado de resultados

Es conocido con el nombre de estado de pérdidas y ganancias, muestra los
ingresos, los gastos, la utilidad o pérdida neta como resultado de operaciones de
un negocio en un periodo determinado.

A continuacidén se muestra el estado de resultados para la actividad artesanal de
produccién de block, segun datos encuestados e imputados.

Cuadro 14
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Estado de Resultados y rentabilidad de la produccién y elaboracidon
de block
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2012
(Cifras en quetzales)

Producto Grande artesano

Encuesta Imputados
Block
Ventas 5,100,480 5,100,480
(-) Costo directo de produccién 4,637,000 5,052,299
Contribucién a la ganancia 463,480 48,181
(-) Gastos variables de venta 15,000 15,000
Ganancia marginal 448,480 33,181
(-) Costo y gastos fijos 72,000 112,118
Utilidad (pérdida) antes de ISR 376,480 (78,937)
(-) ISR 31% 116,709 -
Ganancia (pérdida) neta 259,771 (78,937)
Rentabilidad
Ganancia neta / Ventas netas 5% -
Ganancia neta / Costos + gastos 5% -

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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En refacion a los grandes artesanos, la tendencia en la variacidén entre los costos
encuestados e imputados obedece, al igual que en los rubros anteriores, al costo
de las prestaciones laborales, bonificacién incentivo, séptimo dia, cuotas
patronales -IGSS-, ademas de la depreciacién de la maquinaria, mobiliario y

herramientas, que estas unidades productivas poseen.

2.5 Rentabilidad
Refleja la capacidad de obtener beneficios en la elaboracién de un producto,

después de restar costos de produccidbn y gastos de operacion. Es el
rendimiento de una inversién y se expresa por la relacién entre los resultados

obtenidos y los recursos empleados.

A continuacion se detalla la rentabilidad que se obtiene de cada actividad

artesanal que existe en el Municipio, segun encuesta contra datos imputados.

En relacién a los medianos artesanos, las unidades dedicadas a la carpinteria
sobresalen con la fabricacién de roperos, juego de comedor y mesas, los cuales
obtienen por cada quetzal vendido Q. 0.14, Q. 0.16 y Q. 0.22 en datos segun
encuesta; Q. 0.06, Q. 0.04 y Q. 0.14 en imputados de forma respectiva.

En la actividad artesanal de joyeria en plata con la elaboracién de aretes, anillos
y brazaletes, se obtiene por cada quetzal vendido Q. 0.09, Q. Q. 0.14 y Q. 0.16
en datos segun encuesta; mientras que del lado de los datos imputados esta

actividad no resultd rentable.

En las unidades productivas artesanales grandes, los productores que se
dedican a la vidrieria con la fabricacion de ventanas y mostradores obtienen un
rendimiento por cada quetzal vendido de Q. 0.13 y Q. 0.14 en datos segun
encuesta; mientras que en datos imputados se obtiene Q. 0.04 y Q. 0.08 en

cada articulo.
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La actividad de herreria por medio de la elaboracion de puertas obtiene un
rendimiento por cada quetzal vendido de Q. 0.12 segun encuesta y Q. 0.04
segun imputados; por cada quetzal invertido en costos y gastos se obtiene Q.
0.14 segun encuesta y Q. 0.04 en imputados.

En la produccidon de block se obtiene por cada quetzal vendido Q. 0.05 de
acuerdo a datos proporcionados por el artesano segun datos imputados genera
pérdida; por cada quetzal invertido en costos y gastos se obtiene Q. 0.05 en
datos encuestados e imputados no es rentable dicha actividad artesanal.

2.6 FINANCIAMIENTO

Se refiere a los recursos econdémicos necesarios para realizar la inversion en
capital de trabajo que el artesano requiere para el desarrollo de la actividad
productiva. Estos recursos econémicos, deben retornarse a determinado plazo y
retribuidos a un tipo de interés fijo o variable establecido cuando son de origen
externo.

Para el caso de produccion y elaboracion de block, el financiamiento interno es
de Q.4,637,000. Se determina que 100% del financiamiento de la produccién de
block es de origen interno o propio y no cuenta con origen externo, derivado que
se sustenta con los ingresos que obtiene por las ventas que realiza.

Las diferentes actividades artesanales en el Municipio son trasladadas de
generacion a generacion, desde la infancia se inculca a los hijos a que aprendan
el oficio familiar.

A continuacion se muestran las fuentes de financiamiento segun los elementos
del costo, clasificado por actividad y producto.
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Cuadro 15
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Produccion y elaboracién de block
Fuentes de Financiamiento por Elementos del Costo
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012
(Cifras en quetzales)

Concepto Financiamiento Financiamiento Total
Interno externo

Blockera

Materiales 3,996,000 3,996,000
Mano de obra 588,000 588,000
Costos indirectos variables 53,000 53,000
Total grande artesano 4,637,000 4,637,000
Gran total | 4,637,000 4,637,000

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Se establece que 80% del financiamiento es utilizado para la adquisicién de
materiales, 18% para financiar la mano de obra y 2% restante corresponde a los
costos indirectos variables.

Se determina que 100% del financiamiento se obtiene por medio de las ventas
anteriores, es decir de origen interno, no adquiere financiamiento por medio de
bancos ni cooperativas. La forma en que se realiza el financiamiento para la
elaboracién de block como complemento de los tres cuadros anteriores se
presenta a continuaciéon: Las unidades productivas dedicadas a esta actividad
financian los materiales, mano de obra (pagada) y costos indirectos variables por
medio de fuentes internas, que se originan de las ventas que realizan.

27 COMERCIALIZACION
Son las diferentes actividades que participan en el andlisis del proceso de

traslado del producto o bien que va de la manipulacion, a la transferencia de los

mismos, CoOmo un mecanismo primario que coordina la produccidn, distribucién y
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el consumo, desde el productor al consumidor final; para entender sus fases se
utiliza la mezcla de mercadotecnia.

Mas alla de la subsistencia familiar e individual para el artesano, el fin comercial
es obtener un margen de ganancia que le permita permanecer y desarrollarse en
el mercado, por medio de precios competitivos y asi lograr estabilidad
econdmica. Saber cudles son los canales de comercializacidn mas eficientes,
establecer el precio de venta, hacer llegar al consumidor el producto en el menor
tiempo, son decisiones de suma importancia para competir dentro del proceso
de comercializacion.

2.7.1 Mezcla de mercadotecnia

Se refiere a la manera de conjugar y combinar las estrategias concebidas
propias del mercado, con la finalidad de inducir en la decisién de compra del
consumidor final, para adquirir un bien o0 servicio a un precio razonable. La
mezcla de mercadotecnia estad constituida por el producto, precio, plaza y
promocion, mejor conocidas como las “4-P”; la funcién y el fin de éstas es
ofrecer un producto que satisfaga las necesidades, supere las expectativas y
complazca los deseos del cliente, a un precio razonable, en el mejor lugar y el
momento oportuno.
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Tabla 1
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Mezcla de Mercadotecnia
Produccioén y elaboracion de block
Ano 2012

Variable Blockera

Variedad: blocks de los tipos vacio con medidas de
(15*40), (10*40), block en U de medida (10*40), block
lleno de medida (15*40) vy soleras con medida de
15*20*40. El tipo de nivel es el homogéneo porque hay
productos similares en cuanto a calidad pero distinto a un
valor agregado como 1o es el servicio a domicilio.
Caracteristicas: las medidas son de 15*20*40 tanto el
block, como las soleras. La materia prima lo compone el
cemento, piedra poma, arena de rio y agua. Lo que
mejora en su textura, tamafio, peso y calidad.
Empaque: el embalaje es en bases de madera lo que
impide que se mojen los blocks.
Servicio: directo e indirecto, derivado que el canal es de
productor a mayorista y a consumidor final. El tipo de
nivel es el aumentado por el servicio que presta de llevar
el producto al lugar del cliente con vehiculo propio de la
Producto empresa blockera.

Precio: similar al de fa competencia que oscila en Q. 2.53
cada block al igual que la solera.

Condiciones de crédito: cuenta con la opcién de crédito
Precio y contado.

Cobertura: casco urbano, aldeas y caserios aledafos.

Ubicacién: taller como local de venta y bodega de

produccion.

Transporte: usa transporte propio, derivado que los

pedidos que se hacen en el taller, son de 3,000 blocks en

adelante y por cada camionada cobran Q. 7,600.00 que
Plaza incluye el flete.

Publicidad: rétulos, slogan y nombre pintados en la

pared del local, ya tienen a sus clientes que son las

ferreterias de la costa sur.

Venta personal: directo e indirecto, derivado que
Promocién promociona su producto al mayorista y consumidor final.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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2.7.2 Canal de comercializacién
Es el conjunto de organizaciones interdependientes que participan en el

proceso de hacer mas accesible un producto o servicio para su uso o
CONsumo.

A continuacién se presentan los entes que participan en la comercializacién:

Grafica 4
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Canal de Comercializacion de la produccidn y elaboracién de block

Ano 2012
Blockera
Productor
20% BN 80%
[ |
Consumidor Mayorista
final
i
Consumidor
final

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El nivel del canal para la blockera es uno, porque el productor vende el 80%
de la produccién al mayorista y 20% al consumidor final, esta diferencia
comparada a los que destinan el 100% de la produccién al consumidor final,
es la alta produccién diaria que destinan a la venta lo cual la hace mas
estable y trae mayores beneficios.

2.7.3 Margenes de comercializacién
Es la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor por un

producto y el precio recibido por el productor.
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Cuadro 16
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Produccién y elaboracion de block
Margenes de Comercializacion

Aho 2012
Prgglo MB Costode MN Rendimient % de
Instituciones venta C mercade C o sobre participacié
Q) Q) o(Q) (Q.) inversion n
Productor 2.53 94.05
Mayorista 269 0.16 0.04 0.12 4.74 5.95
Transporte 0.04
Consumidor
final
Total 0.16 0.08 0.12 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Después de haber realizado los céalculos se puede observar que el porcentaje
de participacion para el productor es alto en comparacion al que recibe el
mayorista, donde este incurre con todos los costos de produccién, no
obstante el mayorista recibe Q. 0.12 de margen neto sin incurrir en gastos, lo
que significa que esta actividad resulta mas rentable para el productor.

2.7.4 Promocion
En la elaboracion del block, no hacen uso de promocioén de los productos,

debido a la falta de recursos econOmicos por parte de los productores, asi
como la falta de asesoramiento y estrategias aptas para poder promocionar,
por lo que la publicidad y conocimiento del producto es transmitido de
persona a persona, a través de clientes satisfechos. La promocion es
necesaria pues genera competitividad y mejora la oferta dentro de los
artesanos, ademas eleva el margen de ventas 1o que genera mayor utilidad,
fuentes de empleo y desarrollo.
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2.8 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Se entiende como organizacion empresarial “la coordinacién de las actividades
de los elementos materiales y humanos de un organismo social, con el fin de

lograr la maxima eficiencia dentro de los planes y objetivos planteados.”"’

En el Municipio no existen organizaciones artesanales estructuradas o gremios
que les permita desarrollar la produccion, comercializacion, recibir apoyo
técnico, financiero o asesoria legal. El tipo de organizacion empresarial es
distinto de acuerdo a la estructura administrativa, disefio de la empresa y mano
de obra que utilizan. En las categorias de pequefo y mediano artesano,
predomina la propiedad individual, para los grandes artesanos prevalece el de
propiedad colectiva. Las unidades productivas carecen de procedimientos de
induccion de personal, guias para desarrollar el proceso productivo y manuales
administrativos que orienten sus actividades y fortalezcan la gestion empresarial,
por tanto se considera que el proceso productivo se realiza de manera empirica,

basado en las experiencias anteriores y conocimientos heredados.

2.8.1 Tipo de organizacién

El tipo de organizacion empresarial es distinto de acuerdo a la estructura
administrativa, disefio de la empresa y mano de obra que utilizan. En las
categorias de pequefo y mediano artesano, predomina la propiedad individual,

para los grandes artesanos prevalece el de propiedad colectiva.

Y Benavides Pafieda, J. 2002. “Administracion Bésica General”. México, Editorial McGraw-Hill,
Sexta Edicién. p. 354.
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2.8.2 Diseiio de la organizacidén

El propietario se considera como el jefe del taller, este centraliza las decisiones,
ejerce la autoridad, organiza, coordina, supervisa y controla las tareas a
desempenfar, de acuerdo a los requerimientos de los clientes. La mano de obra
es familiar y asalariada. Las unidades productivas estdn constituidas como
maximo por tres personas: padre, hijo y un empleado o s6lo por dos empleados.
En el caso de los grandes artesanos se detectd que existe un grado mayor de
organizacion; en la blockera se presenta cierta division del trabajo porque las

actividades laborales estan definidas por la capacidad de cada trabajador.

2.8.3 Sistema de la organizacion
La estructura del grande artesano se rige por una organizacién de tipo lineal,

donde una persona administra las actividades, maneja costos e inventarios,
delega obligaciones y planifica los procesos y volumenes de produccion, por lo

habitual, es el padre de familia o jefe de hogar quien realiza ésta actividad.

2.8.4 Estructura administrativa
En el Municipio no existe una estructura organizacional definida para las

actividades artesanales, sin embargo la tendencia sugiere una estructura lineal,

y con niveles jerarquicos minimos.

A continuacion se presenta el disefio de la estructura organizacional que
representa al grande artesano, donde se muestran los niveles jerarquicos, el
sistema de comunicacién y las lineas de autoridad, en el cual esta definida la
forma en que se toman las decisiones de mayor importancia, con el fin de que se

cumplan los lineamientos establecidos por el propietario.
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Grafica 5
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Estructura Organizacional
Produccion y elaboracion de block
Ao 2012

Grande artesano

Blockera

Productor

l

Trabajadores

Ayudantes

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

En el caso de la estructura, el grande artesano se rige por una organizacion de
tipo lineal, donde la responsabilidad es de orden descendente y la autoridad es
de orden tanto descendente como ascendente, para a toma de decisiones la

realiza el productor quien es el duefo de la empresa.

2.9 GENERACION DE EMPLEO
La generacion de empleo permite la ocupacion u oficio, que desempefia una

persona en una unidad de trabajo, que le confiere la calidad de empleado para

lograr el cumplimiento de objetivos individuales y organizacionales.

La unidad productiva de blockera es la actividad mas representativa con 75% en
proporcionar empleo. La cantidad de trabajadores en una blockera regularmente
es de 75 personas, el sueldo es pagado quincenalmente, la infraestructura es

propia y apta para la fabricacion de block, se trabaja seis dias a la semana de
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nueve a doce horas diarias; cada actividad esta descentralizada por la cantidad
de trabajadores que laboran. El canal de comercializaciédn es de mayoristas y

consumidor final y de mayoristas a minorista.

210 PROBLEMATICA ENCONTRADA
Se determina que las blockeras carecen de un registro legal como empresa, esto

conlleva a limitaciones en cuanto al acceso a créditos. De la misma manera
tienen poca planificacibn en la produccion, lo que impide establecer si la
produccion es idonea o si utlizan los recursos disponibles eficaz y
eficientemente. LLa comercializacién es deficiente, por falta de ténicas de
mercadeo del producto y utilizan las recomendaciones de los clientes con los

que cuentan y una minima forma de publicidad (cable local de relevision).

Asimismo, se privan en utilizar financiamiento externo, debido a que en algunas
ocasiones incumplen con los requisitos necesarios que exigen los bancos y en
otras por miedo a pagar cuotas fijas. Por lo que al no hacer uso de dicho
financiamiento los productores se limitan con los recursos necesarios para

ampliar la produccién y expandirse a nuevos mercados.

2.11 PROPUESTA DE SOLUCION
La propuesta de solucién es la formacion y registro legal de una organizacion

que agrupe a los artesanos del municipio, para tener acceso a créditos, asi se
tendrian mas recursos para invertir en maquinaria adecuada para poder ofrecer
mejor el producto, entregar valores agregados al cliente, dar a conocer el
producto por medio de publicidad adecuada y expandirse en la cobertura del

mercado, entre otros.



CAPITULO Il
PROYECTO PRODUCCION DE CEBOLLA BLANCA
Durante la visita de campo realizada en la aldea San Pedro el Cerro, se conocié
el interés de los agricultores por dedicarse a este cultivo. Se fundamenta en la
vocacién del suelo de esa region, el conocimiento del proceso del cultivo, el
mercado nacional y extranjero que existe y la alta rentabilidad que se obtiene del
mismo. En tal sentido, se propone el proyecto en la aldea, para que sea
implementado y obtener una adecuada produccion, comercializacién vy
organizacién, que permita obtener utilidades, asi como la generacion de trabajo

para la comunidad.

Se desarrolla el estudio de mercado, técnico, administrativo legal y financiero,
asi como la evaluacién rentable de la propuesta, con la finalidad de determinar la
factibilidad del proyecto.

3.1 Descripcion del proyecto

El proyecto consistird en la siembra, cosecha y comercializacion de cebolla
blanca, con ello se busca diferenciar la produccién agricola, considerando el
interés de la poblacién, las disponibilidad de mano de obra y tierras aptas, sobre
todo el alto consumo. Se desarrollara en un area de dos manzanas de terreno
ubicado en la aldea San Pedro el Cerro del Municipio, beneficiando a la
comunidad con la generacion de fuentes de trabajo.

Para lograr la obtencion de mejores resultados, se plantea organizar a los
agricultores en una institucién que se denominara “Productores de Cebolla
Palineca, R.L.”, lo que les permitira el mayor rendimiento, acceso a créditos, asi

como facilidades para la comercializacién de la produccién.
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El proyecto tiene una duracién de 5 afos, el precio por quintal de cebolla sera de
Q. 150.00 y el mercado principal de venta estara dirigido a la Central de
Mayoreo -CENMA-y Mercado la Terminal, zona 4 de la Ciudad Capital.

3.2 Justificacién del proyecto

Los agricultores de la aldea San Pedro el Cerro y caserios colindantes,
manifiestan que la regidon cuenta con climas que van de calidos, templados a
frios, suelos adecuados y vias de acceso satisfactorias que hacen del area un
terreno apto para la cebolla. Esto permite que sea una propuesta de inversion
viable por las caracteristicas topograficas, suelos y condiciones climaticas con
las que cuenta la aldea, pues este cultivo requiere temperaturas que oscilan
entre 18 a 25 grados centigrados y se da en regiones ubicadas entre los 30 a
1,800 metros sobre el nivel del mar.

La rentabilidad que ofrece este producto garantiza el mejoramiento de las
condiciones de vida de los productores y la fuerza de trabajo a emplearse en las
diversas actividades que intervienen en este cultivo, que existe en cantidad y
calidad adecuadas.

El proyecto generara beneficios y ampliara las expectativas de los pequefios y
medianos agricultores de la comunidad y del Municipio en general. En cuanto a
los productores, éstos poseen los conocimientos necesarios para la explotacion
del cultivo de cebolla, dentro de la misma no existe variedad, esto se debe a la
falta de organizacién, tecnologia de quienes estan interesados en salir de la
dependencia de los granos basicos (maiz y frijol). En la actualidad tiene el
mercado suficiente, no sélo a nivel nacional sino internacional.
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En el aspecto financiero, el proyecto esta garantizado con el aporte de los
agricultores que formaran el comité denominado “Productores de Cebolla
Palineca, R.L.” de la aldea San Pedro el Cerro del Municipio.

Este producto forma parte de la canasta basica familiar en Guatemala, en ciertas
épocas del afio se abastece de importaciones de otros paises como: México,
Estados Unidos y Centroamérica. Por lo que existe oportunidad de participacion
y aceptacion en el mercado, asimismo proporcionar fuentes de empleo, mejorar

el nivel y condiciones de vida.

3.3 Objetivos del proyecto
Con la puesta en marcha del proyecto se pretende alcanzar los objetivos,
general y especificos.

3.3.1 General

Fortalecer la economia de los habitantes del Municipio, al promover la
produccién y contribuir al desarrolio socioecondmico por medio del cultivo de
cebolla, a través de la diversidad de productos agricolas, promocion de la

organizacion y participacion de la comunidad.

3.3.2 Especificos

. Crear una organizacion, que integre a los pequefos productores de
cebolla de la aldea de San Pedro El Cerro, de esta forma aprovechar al
méaximo el recurso humano, material y financiero;

. Determinar los costos de produccion y operacidn por medio del estudio
financiero, para obtener precios competitivos en el mercado y establecer
la rentabilidad de la propuesta;
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o Cubrir la demanda insatisfecha a través del aumento de la oferta local,
para satisfacer una parte de este mercado;

. Promover el cultivo de cebolla, con métodos agricolas adecuados que
permitan obtener mayor rendimiento por ciclo;

o Mejorar el desarrollo econémico y social del Municipio, por la inversién en
proyectos agricolas lucrativos;

o Diversificar la produccion del lugar, al implementar un nuevo cultivo apto
para el clima y tipo de terreno, que resulte lucrativo para los
inversionistas;

o Incentivar la generacién. de nuevas fuentes de empleo en el sector

agricola, para elevar el nivel de vida de los habitantes;

. Identificar las fuentes de financiamiento necesarias para llevar a cabo el
proyecto;
. Establecer los respectivos canales de comercializacion del producto; para

disponer de él en el momento preciso, de forma apropiada y al mejor
precio;

. Proponer una estructura organizativa que permita maximizar la utilidad de
la producciéon y comercializacion.

3.4 Estudio de mercado

Es el que ayuda a conocer la aceptabilidad que un bien o servicio puede tener
en gusto y preferencia del consumidor, se realiza a través de la clasificacion
sistemética de datos cualitativos y cuantitativos de oferta, demanda, precio y
comercializacidon para un area establecida, que permite apreciar el

comportamiento futuro.

El método de éste estudio es determinar la existencia de demanda insatisfecha
en los diversos entes econdmicos, para definirla, se considera la produccion e
importacién registrada en Guatemala. El mercado propuesto para el proyecto
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serd a nivel nacional, donde el total de la cosecha de cebolla se comercializara a
través del mayorista quien lo trasladara a -CENMA- y la Terminal zona 4 de la
Ciudad Capital.

3.4.1 Identificacion del producto

La cebolla es originaria del Asia Central, es un cultivo de gran importancia en
Guatemala, esto se debe a que ha estado presente desde tiempos remotos en la
dieta alimenticia de la poblacion. Es un producto consumido en altas cantidades.
Ademas de consumir la produccidn nacional, también se abastece de
importaciones provenientes de Centroamérica, México y Estados Unidos.

La cebolla se siembra principalmente en areas altas y montafiosas, se encuentra
dentro de las hortalizas de mayor consumo; por esta razén, se pretende formular
este proyecto, ademas por la demanda, facil comercializacién, y rentabilidad,
encaminado al beneficio de las personas implicadas en esta actividad.

Se siembra en la zona del altiplano central, que va desde el departamento de
Guatemala, Chimaltenango, Sacatepéquez, Solola, Suchitepéquez, Totonicapan,
El Quiché, Quetzaltenango y Huehuetenango. De igual forma existen
importantes zonas productoras en el oriente del pais, de las cuales se pueden
mencionar a las localidades de Jalapa, Jutiapa y Zacapa. Cuenta con un ciclo
de 70 a 140 dias. Crece mejor en suelos de consistencia franco arenoso y arcillo
arenoso con un pH de 6.0 a 6.5. Su ciclo vegetativo consta de cuatro fases; la
de crecimiento herbaceo, formacién de bulbos, reposo vegetativo y la

reproduccion sexual.

La siembra puede llevarse a cabo en semillero o en el terreno definitivo, durante
la permanencia de las plantas en el vivero debe controlarse estrechamente la
humedad del suelo y las condiciones sanitarias del cultivo.
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En el pasado, se manej6é con escasa 0 ninguna mecanizacion, y se utilizé sélo
fertilizantes ricos en nitrégeno y gran cantidad de mano de obra. Entre las
variedades mas comunes en Guatemala, estan: Texas Early White, Chata
Mexicana y Victoria, ésta ultima se producirda en el Municipio. Su nombre
cientifico es Allium Cepa, pertenece a la familia Liliacea.

. Valor nutritivo

Se trata de un alimento de poco valor energético y muy rico en sales minerales.
Su valor nutricional en la composicion quimica de 100 gramos de cebolla es el
siguiente: agua 86 gr, proteinas 0.5 gr, grasas 0.1 gr, Hidrogeno de carbono 6
gr, cenizas 0.49 gr, calcio 0.03 gr, fésforo 0.03 gr, potasio 0.12 gr, azufre 0.06 gr,
magnesio 0.02 gr, hierro 0.5 miligramos, yodo 0.03 miligramos, vitamina A 0.03
miligramos, vitamina B1 0.02, vitamina B2 0.1 miligramos, factor PP 0.1
miligramos, vitamina B6 0.063 miligramos, acido ascérbico 9 miligramos,
vitamina E 0.2 miligramos e inositol 90 miligramos.

o Usos del producto

La cebolla es necesaria en la cocina ya que es uno de los condimentos mas
empleados en la cultura gastronémica guatemalteca, gracias a su jugosidad,
permite cocinar con muy poco aceite y agua.

También se le atribuyen propiedades medicinales de uso interno para la
circulacién, ténico, diurético, digestivo, bactericida, alergias, osteoporosis,
antirreumaticas; y de uso externo para la picadura de insectos, verrugas, locién

capilar, sabanones y en el cabello.

3.4.2 Oferta

Son las distintas cantidades de cebolla, que los vendedores estarian dispuestos
a poner a la venta a precios que se establezcan en el mercado durante un
periodo de tiempo.
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La produccion nacional, mas las importaciones del producto, constituyen la
oferta total, la cual se detalla a continuacion:

3.4.2.1 Oferta total histérica
Conformada por la produccién nacional, mas las importaciones del periodo 2008
al 2012.

3.4.2.2 Oferta proyectada
Es un calculo que se realiza a través de minimos cuadrados, se utilizan datos

histéricos de la produccidén nacional y de las importaciones.

Cuadro 17
Republica de Guatemala
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Oferta Historica y Proyectada de Cebolla
Periodo del 2008 al 2017
(Cifras en quintales)

Aho Produccioén Importacion Oferta total
2008 2,700,000 216,586 2,916,586
2009 2,750,000 355,191 3,105,191
2010 2,761,000 452,327 3,213,327
2011 2,592,450 500,021 3,092,471
2012 2,665,860 589,167 3,255,027
2013 2,626,113 689,656 3,315,769
2014 2,603,530 778,655 3,382,185
2015 2,580,947 867,654 3,448,601
2016 2,558,364 956,653 3,515,017
2017 2,535,781 1,045,652 3,581,433

Fuente: elaboracién propia con base a informacidn proporcionada por Estadisticas de
produccién, exportacion e importacion de los principales productos agropecuarios anos: 2001-
2010 -BANGUAT-, y a través del método de minimos cuadrados Yc=a+b(x) donde a=2,693,862 y
b=(22,583) para producciéon y a=422,658.4, b=88,999.2 para importaciones y x= los anos a
proyectar que vande 3a 7.

Se observa que la produccién tuvo un decremento significativo en 2011, esto
indica que no ha abastecido al mercado demandante, debido al incremento
considerable de las importaciones en los anos mencionados, la afirmacién

anterior se obtuvo a través del método de minimos cuadrados.
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3.4.3 Demanda

Son las cantidades de bienes y servicios que los consumidores solicitan y son
capaces de comprar a precios de mercado durante un periodo de tiempo
determinado.

La mayor concentracién geografica de la demanda de este producto a nivel
nacional, lo constituye la Ciudad Capital en el mercado la Terminal, Central de
Mayoreo de la zona 12, mercados cantonales y supermercados.

3.4.3.1 Demanda potencial histérica
Es la cantidad adquirida en afios anteriores, obtenida de la multiplicacion de la
poblacion delimitada por el consumo per-capita.

De acuerdo con la encuesta nacional de consumo de alimentos, realizada por el
Instituto Nacional de Estadistica, el consumo nacional per-cdpita anual de
cebolla es de 35 quintales.

3.4.3.2 Demanda potencial proyectada
Representa la cantidad que se espera sea adquirida se determina al multiplicar
la poblacién proyectada delimitada por el consumo per-cépita, la cual se muestra

a continuacion:
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Cuadro 18
Republica de Guatemala
Proyecto: Produccioén de Cebolla Blanca
Demanda Potencial Historica y Proyectada de Cebolla
Periodo del 2008 al 2017

L Poblacién Consumo Demanda

Ano Po?cl,?:;on delimitada per-capita potencial
(75%) (Quintales) (Quintales)
2008 13,677,815 10,258,361 0.3500 3,590,426
2009 14,017,057 10,512,793 0.3500 3,679,477
2010 14,361,666 10,771,250 0.3500 3,769,937
2011 14,713,763 11,035,322 0.3500 3,862,363
2012 15,073,375 11,305,031 0.3500 3,956,761
2013 15,438,384 11,578,788 0.3500 4,052,576
2014 15,806,675 11,855,006 0.3500 4,149,252
2015 16,176,133 12,132,100 0.3500 4,246,235
2016 16,548,168 12,411,126 0.3500 4,343,894
2017 16,924,190 12,693,143 0.3500 4,442,600

Fuente: elaboracién propia con base en informacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE-,
para Poblacién Total y Estadisticas de produccién, exportacién e importaciéon de los principales
productos agropecuarios afios 2001-2010 —-BANGUAT-, y para el consumo per capita ideal,
informacién avalada por nutricionista.

Se delimité la poblacion al 75%, excluyendo del total a un 25% comprendida por
aquellas personas que no gustan del consumo del producto, o no tienen acceso
al mismo. Se observa que el comportamiento de fa demanda es creciente, cuya
tendencia prevalecera para los afios de vigencia del proyecto, derivado del
incremento poblacional, o que beneficia al proyecto.

3.4.3.3 Demanda insatisfecha histérica
Es la cantidad de producto demandado por la poblacion que no logra obtener la
satisfaccién de sus necesidades, aun cuando existe capacidad de compra.

3.4.3.4 Demanda insatisfecha proyectada

Estd conformada por la sumatoria de la demanda potencial y el consumo
aparrente, la cual indica la cantidad de consumidores posibles en el periodo
proyectado y constituye el mercado potencial del proyecto. Las variaciones que
se manifiestan en la demanda insatisfecha se detallan como sigue:
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Cuadro 19
Republica de Guatemala
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Consumo Aparente Histérico y Proyectado de Cebolla
Periodo del 2008 al 2017
(Cifras en quintales)

- ‘2 <o ‘o Consumo
Ano Produccion Importacion Exportacion aparente
2008 2,700,000 216,586 332,191 2,584,395
2009 2,750,000 355,191 245,438 2,859,753
2010 2,761,000 452,327 164,434 3,048,893
2011 2,592,450 500,021 171,649 2,920,822
2012 2,665,860 289,167 100,858 3,154,169
2013 2,626,113 689,656 41,978 3,273,791
2014 2,603,530 778,655 - 3,382,185
2015 2,580,947 867,654 - 3,448,601
2016 2,558,364 956,654 - 3,515,018
2017 2,535,781 1,045,653 - 3,581,434

Fuente: elaboracién propia con base al cuadro 17 de este informe y datos de Estadisticas de
produccion, exportaciéon e importaciéon de los principales productos agropecuarios afios: 2001-
2010 -BANGUAT- para las exportaciones.

El consumo aparente histérico refleja un comportamiento ascendente positivo, a
excepcion del afno 2011 que presenta una baja respecto a la cantidad disponible
para el consumo nacional en quintales.

El consumo proyectado refleja un comportamiento ascendente, en comparacion
a la cantidad de cebolla que se espera esté disponible para el consumo nacional
en quintales. A continuacién se muestra la demanda histérica y proyectada.
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Cuadro 20
Republica de Guatemala
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Demanda Insatisfecha Historica y Proyectada de Cebolla
Periodo del 2008 al 2017

Ano Demanda potencial Consumo . Demanda
aparente insatisfecha
2008 3,590,426 2,584,395 1,006,031
2009 3,679,477 2,859,753 819,724
2010 3,769,937 3,048,893 721,044
2011 3,862,363 2,920,822 941,541
2012 3,956,761 3,154,169 802,592
2013 4,052,576 3,273,792 778,785
2014 4149 252 3,382,185 767,067
2015 4,246,235 3,448,601 797,635
2016 4,343,894 3,515,018 828,877
2017 4,442 600 3,581,434 861,167

Fuente: elaboracion propia con base en datos de los cuadros 18 y 19 de éste informe.

La demanda insatisfecha histérica refleja un comportamiento variado, derivado
que desciende en los afios 2009 al 2012, tiene un incremento minimo en el 2016

y 2017 lo cual muestra que existe poblacion que no satisface sus necesidades.

En el periodo analizado se puede observar la tendencia de la demanda
insatisfecha, la cual es creciente indicando que las condiciones de mercado son

favorables para el proyecto, con un incremento en la cantidad de consumidores.

3.4.4 Precio

El precio de la venta de la cebolla es determinado por las condiciones del
mercado, el tamafio y la calidad, por ello sufre fluctuaciones segun la época del
afo, el comportamiento de los mercados internacionales dependiendo de la
oferta y la demanda, es decir que cuando la produccion es abundante, los
precios decrecen, todo lo contrario sucede cuando disminuyen. Para el presente

proyecto, el precio se estima en Q. 150.00 por quintal.
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3.4.5 Comercializacion

Es parte importante en la generaciéon de utilidades para los productores del
Municipio, derivado de la obtencién de un precio aceptable por sus cosechas, la
cooperativa propuesta permitira realizar de una forma adecuada las etapas del
proceso de comercializacion, concentracion, equilibrio y dispersion, las cuales se

muestran a continuacién:

Tabla 2
Republica de Guatemala
Proyecto: Produccién de Cebolla Blanca
Proceso de Comercializacion
Ano 2012

Etapas Descripcion

La produccién de cebolla sera recolectada y depositada en costales de
polietileno por los miembros de la Cooperativa. La produccién se
preparara en manojos de 50 unidades que conformara el quintal, atados
con pita de maguey, para lo cual se almacenara temporaimente a espera
del traslado al punto de venta.

Concentracion

La produccién de cebolla se hara dos veces al afio, la primera cosecha se
realizara en el mes de junio y la segunda en diciembre. Durante el ultimo
trimestre del afio, la demanda del producto experimenta un incremento
por lo que se aprovechan dichos meses para subir de igual modo el precio
y de esta manera, ejercer un equilibro entre la oferta y demanda.

Equilibrio

Se distribuira hacia la Central de Mayoreo -CENMA- y Mercado la
Dispersion Terminal, zona 4 de la Ciudad Capital, con el objetivo de ampiliar el
mercado de cebolla blanca.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El producto se concentra en las instalaciones de la cooperativa, por encontrarse
cerca de los terrenos cultivados, donde se realiza la clasificacién por tamafo y
calidad.

Existe un equilibrio del producto en el ultimo trimestre del afio, derivado a las
diversas celebraciones culturales, realizadas por la poblacién en general.

El producto sera transportado y distribuido a la ciudad capital, por poseer dos de
los centros de mayor comercializacién, por la proximidad y facil acceso.
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3.5 Estudio técnico

De acuerdo al estudio realizado en el Municipio, se establecidé que la propuesta
presenta las condiciones y las alternativas de producir cebolla; asi como las
variables de localizacidon, tamano o superficie a cultivar, recursos a utilizar y el
proceso de produccion comprendido, desde la siembra hasta la cosecha, con la
finalidad de cumplir los objetivos del proyecto y optimizar los recursos
disponibles, para ello es preciso contar con los medios y recursos humanos,

fisicos y financieros necesarios para la ejecucion del mismo.

3.5.1 Localizacién

La localizacion 6ptima del proyecto es importante porque contribuye a maximizar
los recursos invertidos. Por ello se lievara a cabo en la aldea San Pedro el
Cerro, ubicado a 6 kildbmetros de la cabecera municipal, esto se debe a que los
suelos y el clima predominantes en esa region, son adecuados para el cultivo.
Para preponderar la localizaciéon del proyecto, se determinara de la siguiente

manera:

3.5.1.1 Macro-localizacion
El proyecto se realizara en el municipio de Palin, departamento de Escuintla a
40 kildémetros de la Ciudad Capital y a 6 kildmetros de la cabecera municipal.

3.5.1.2 Micro-localizacidon

El proyecto se realizara en la aldea San Pedro el Cerro, ubicada a 6 kildbmetros
del area urbana. Cuenta con un area geografica de un kildmetro cuadrado. Este
lugar se considera apropiado para desarrollar el proyecto.

Con el propésito de determinar el tamafio del proyecto se tomaron como
referencia los siguientes factores: el tamano del mercado, la produccién, la

oferta y demanda a nivel nacional, la disponibilidad de mano de obra, los
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insumos, materiales, equipo y los recursos financieros de los productores de

cebolla que se incorporara a la produccion nacional.

3.5.2 Tamaino

Por las caracteristicas del lugar seleccionado, se estima utilizar una extension de
dos manzanas de terreno que seran arrendadas cada afo, el proyecto tendra
una duracién de cinco afios, en cada uno se realizaran dos cosechas y se
estima que se produciran 1,200 quintales anuales, obteniendo 6,000 quintales

de cebolla para la venta al final de la propuesta.

3.5.2.1 Volumen y valor de la produccién
Del proyecto se obtendran dos cosechas al afo, de 600 quintales por

temporada. A continuacion se refleja la produccion que generara el proyecto:

Cuadro 21
Municipio de Palin, Departamento de Escuintia
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Superficie, Volumen y Valor de la Produccion

Superficie Produccion Produccion Precio de
. Pe en Merma anual neta Valor total

Ano  cultivada . o venta por

quintales al 2% en - (Q)
(manzanas) - . quintal (Q)
ano quintales

1 2 1,200 24 1,176 150 176,400
2 2 1,200 24 1,176 150 176,400
3 2 1,200 24 1,176 150 176,400
4 2 1,200 24 1,176 150 176,400
5 2 1,200 24 1,176 150 176,400
Total 6,000 120 5,880 882,000

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Los datos anteriores muestran la disposicién del volumen de la produccidn
obtenida en cada afio proyectado, al final de los cinco afios la cosecha en
quintales es alta, tomando en cuenta que la produccién esta sujeta a un 2% de

merma, lo que indica que se cuenta con una buena administracién, por lo que
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puede considerarse la aceptacion del proyecto dado su precio competitivo en el

mercado nacional.

3.5.3 Proceso productivo

Cabe mencionar que segun informacién del Banco de Guatemala, sefala que la
cantidad total de jornales a utilizar para la produccién de cebolla por manzana es
de 264, en el presente proyecto se muestran variaciones en la mano de obra

debido a que se beneficia por el clima y topografia del lugar.

El proceso de produccion de cebolla consta de diversos pasos a seguir, los

cuales se detallan a continuacion:
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Municipio de Palin, Departamento de Escuintia
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Flujograma de Proceso

Ano 2012
No. Actividad Procedimiento
( Inicio )
1 Inicio
H .z A\ 4
2 Seleccionar el terreno de una extensién de »
dos manzanas Seleccién del terreno
3 Esta accion tiene como objetivo evitar y _ .
controlar las enfermedades y plagas, Desinfeccion de
provocadas por hongos, bacterias, insectos tablones
y nematodos que se descubren en el suelo
y puedan afectar el progreso y crecimiento
de las plantas.
4 Se realiza cuatro dias después de la
desinfeccidn de los tablones. Para efectuar Siembra
la siembra es necesario abrir surcos a lo
ancho de los tablones de un centimetro de ,
profundidad. l
5 ?ongu%e en la agllcgmotr)\ g:le msectmdai y Control de plagas,
ungicidas en dosis bajas para evitar enfermedades
quemaduras en las plantas, debido a que
en esta etapa son bastante sensibles.
y
6 Se realiza cada tres dias para conservar la ] ,
humedad adecuada en el semillero. Esta Riego del semillero
actividad se realiza con regadera manual
para no perjudicar las plantas. l
7 Consiste en arar y rastrear el mismo, para

proceder a la elaboracién de tablones. El
objetivo es dejar el suelo en las condiciones
para el trasplante asi como facilitar la
fertilizacion, control fitosanitario y limpias.

Preparacién del terreno
de siembra definitiva

l

Continda en pagina siguiente.
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No.

Actividad

Procedimiento

10

11

12

13

14

Consiste en aplicar cal hidratada para
corregir la acidez del suelo y elevar el nivel
del cultivo, el cual oscila entre 6.0y 7.0.

Consiste en liberar el terreno de insectos,
hongos y bacterias que puedan dahar al
cuitivo, esto debera realizarse entre el
arado y la rastra.

Se preparara tablones de mesa de 50 cm.
de ancho por 85 m. de largo y 20 cm. de
alto, con una distancia entre hilera de 15
cm.

Esta actividad consiste en trasladar del
semillero al terreno de siembra definitiva las
plantas, debera efectuarse cuatro semanas
después de germinadas las mismas

Se recomienda realizarla dentro de los 10 y
15 dias después de efectuado el trasplante,
luego 40 dias posteriores a la primera.

La cosecha es levantada en el mes de junio
y diciembre a través de costales,
posteriormente se lleva a cabo la
clasificacién, que no es mas que el método
para determinar y seleccionar las cebollas
que estén en buenas y mejores condiciones
para la venta.

Fin

Encalado del terreno

A 4

Desinfeccion del
terreno de siembra
definitiva

Elaboracion de
tablones

Trasplante al terreno
de siembra definitiva

A 4

Fertilizacidn del suelo

Cosecha y clasificaciéon

C

FIN )

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,
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Para cumplir con los objetivos del proyecto, es necesario contar con los medios

que posibiliten la ejecucidon del mismo, es decir, los recursos humanos,

financieros y materiales.

Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca

Cuadro 22

Requerimientos Técnicos

Ano 2012

Descripcién Unidad de medida Cantidad
Terrenos Manzana
Insumos
Semilla certificada Libra 16
Fertilizante 20-20-20 Quintal 4
Nitro 20 férmula 20-4-3-1 Quintal 12
Insecticidas
Captan Libra 1
Tomaron Litro
Perbugran Libra
Fungicida
Dithane M-45 Libra 24
Herbicida
Adherente Litro 12
Cal hidratada Quintal 28
Mano de obra
Elaboracién de tablones Jornal 5
Desinfectacién Jornal 1
Siembra Jornal 1
Control de plagas Jornal 1
Riego Jornal 3
Encalado Jornal 4
Desinfeccion de terreno Jornal 4
Elaboracién de tablones Jornal 20
Aplicacién de revitalizador Jornal 2
Trasplante Jornal 28
Primera fertilizacion Jornal 3
Segunda fertilizacién Jornal 3
Aplicacién de quimico Jornal 2

Continla en péagina siguiente.
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Viene de pagina anterior.

Descripcidn Unidad de medida Cantidad
Riego Jornal 2
Cosecha Jornal 38
Costos indirecto variables
Costales Unidad 600
Gastos variables de ventas
Fletes 1
Costos fijos de produccidén
Arrendamiento de terreno Anual 1
Arrendamiento de oficina Anual 1
Energia eléctrica Mensual 1
Gastos de administracion
Sueldos administracion Mensual 12
Alquiler de oficina Mensual 12
Agua, luz y teléfono Mensual 12
Papeleria y utiles Mensual 12

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,

Se incluye los sueldos de administracién para el pago de una persona que
llevara el control de las actividades programadas y que se ejecuten de la mejor
manera. Con relacién al agua y otros, se estima un valor aproximado para cubrir
servicios basicos y que sean utilizados de forma adecuada.

3.6 Estudio administrativo legal

Determina los elementos administrativos y legales del proyecto, para una
adecuada organizacion del mismo, para ello se propone la formacién de una
cooperativa. Este estudio se profundiza en el capitulo V del presente documento.

3.7 Estudio financiero

El objetivo de este estudio es determinar la factibilidad del proyecto; se
sistematiza y ordena la informacion de caracter monetario que proporcione los
estudios previos, asi como analizar los gastos financieros en cuanto a las
fuentes y condiciones de financiamiento, impuestos a las utilidades derivadas de

los resultados de ingresos y costos, para cada afo del horizonte de evaluacién.
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3.7.1 Inversion fija
Son los recursos tangibles (mobiliario y equipo, maquinaria, instalaciones, entre
otros.) e intangibles (gastos de organizacion, patentes) con los cuales se debe

contar al momento de iniciar el proyecto.

Para el caso de produccion de cebolla, se debe contar con la inversidn fija que

se presenta a continuacioén:

Cuadro 23
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Inversion Fija

Ano 2012
. Precio
Descripcion U:::g&:e Cantidad un(ict)a;io T(cg?)l
Tangibles 12,140
Herramientas 480
Azadones unidad 4 60 240
Rastrillos unidad 4 30 120
Limas unidad 4 10 40
Machetes unidad 4 20 80
Equipo agricola 865
Bombas para fumigar unidad 1 865 865
Equipo para riego 6,295
Regaderas manuales unidad 4 30 120
Motor para riego unidad 1 6,000 6,000
Mangueras para motor unidad 5 35 175
Mobiliario y equipo 4,500
Escritorio secretarial unidad 2 700 1,400
Silla secretarial unidad 2 250 500
Calculadora de escritorio unidad 2 50 100
Mesa de escritorio unidad 1 1,500 1,500
Archivadores de metal unidad 2 500 1,000
Intangibles 5,000
Gastos de organizacion unidad 5,000 5,000
Total inversion fija 17,140

Fuente: investigacidon de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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La inversién fija para el proyecto produccion de cebolla se realizara unicamente
al inicio del proyecto, la cual estara conformada por bienes tangibles e
intangibles sujetos a depreciacién y amortizacion de acuerdo a los porcentajes
legales vigentes. El equipo para riego representa la mayor inversién con el 36%.

3.7.1.1 Inversién en capital de trabajo

Son aquellos recursos que requiere el proyecto para ejecutar operaciones de
produccion y comercializacién, contempla el monto de efectivo para dar inicio al
ciclo productivo en su fase de funcionamiento. En otras palabras significa
financiar el proyecto antes de percibir ingresos; dentro de los elementos que
intervienen en esta fase se pueden mencionar; insumos, mano de obra, costos y

gastos variables y fijos.
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A continuacién se detalla la inversion en capital de trabajo con la cual se debe

contar para iniciar el proceso de produccion de cebolla.

Cuadro 24
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca

Inversion en Capital de Trabajo

Aino 2012
N Unidad de . No. de Precio Total
Descripcion medida Cantidad manzanas unitario Q. Q.
Insumos 6,309
Semilla certificada Libra 16 2 40 1,280
Fertilizante 20-20-20 Quintal 4 2 250 2,000
Nitro 20 férmula 20-4-
3-1 Quintal 12 2 25 600
Insecticidas
Captan Libra 0.85 2 12.50 21
Tomaron Litro 0.11 2 28 6
Perbugran Libra 140 2 4.50 1,260
Fungicida
Dithane M-45 Libra 24 2 8.50 408
Herbicida
Adherente Litro 12 2 7.25 174
Cal hidratada Quintal 28 2 10 560
Mano de obra
directa 20,279
Elaboracién de
tablones Jornal 4.80 2 68 653
Desinfectacion Jornal 0.24 2 68 33
Siembra Jornal 0.80 2 68 109
Control de plagas Jornal 0.32 2 68 44
Riego Jornal 2.88 2 68 392
Desinfeccién de
terreno Jornal 4 2 68 544
Encalado Jornal 4 2 68 544
Elaboracidn de
tablones Jornal 20 2 68 2,720

Contindia en pagina siguiente.
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.y Unidad de . No. de Precio Total

Descripcion medida Cantidad manzanas unitario Q. Q.
Aplicacién de
revitalizador Jornal 1.60 2 68 218
Trasplante Jornal 28.00 2 68 3,808
Primera fertilizacion Jornal 3.20 2 68 435
Segunda fertilizacion Jornal 3.20 2 68 435
Aplicacion de quimico Jornal 1.60 2 68 218
Riego Jornal 1.60 2 68 218
Cosecha Jornal 37.60 2 68 5,114
Bonificacion incentivo Jornal 2 8.33 1,897
Séptimo dia Unidad 2,897 2,897
Costos indirecto
variables 9,261
Cuota patronal IGSS 0.1167 2,145
Prestaciones
laborales 0.3055 5,616
Costales Unidad 600 2.50 1,500
Gastos variables de
ventas 220
Fletes 1 220 220
Costos fijos de
produccion 1,676
Arrendamiento de
terreno Anual 1 2 400 800
Arrendamiento de Anual 1
galera para semilleros 15 180
Energia eléctrica Anual 1 696 696
Gastos de
administracion 39,115
Sueldos
administraciéon Mensual 12 2,040 24,480
Bonificacidon incentivo
(Q. 250.00) Mensual 12 250 3,000
Cuotas patronales
IGSS (11.67%) 0.1267 2,857
Prestaciones
laborales (30.55%) 0.3055 7,478
Arrendamiento oficina Anual 1 500 400
Agua, luz y teléfono Anual 1 500 500
Papeleria y utiles Anual 1 400 400
Total inversién fija capital de trabajo 76,860

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,

Para la produccién de dos manzanas de cebolla, es necesario contar con un

capital de trabajo de Q. 76,860.00, los cuales seran utilizados para compras de
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insumos, pago de mano de obra, costos indirectos variables, gastos variables de
ventas, costos fijos de produccion y gastos administrativos.

3.7.1.2 Inversion total

Esta formada por la sumatoria de la inversidn fija y capital de trabajo, muestra en
consolidado el monto total al cual asciende el desarrollo del proyecto de
produccion de cebolla hasta el momento de percibir ingresos por medio de las

ventas.

A continuacién se puede observar el monto de la inversién total a utilizar para el

proyecto.
Cuadro 25
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Inversion Total
" ARo 2012
Descripcion Total Q. %

Inversion fija 17,140 18
Herramientas 480

Equipo agricola 865

Equipo para riego 6,295

Mobiliario y equipo 4,500

Gastos de organizacion 5,000

Inversion en capital de trabajo 76,860 82
Insumos 6,309

Mano de obra directa 20,279

Costos indirecto variables 9,261

Gastos variables de ventas 220

Costos fijos de produccion 1,676

Gastos de administracién 39,115

Inversion total 94,000 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,

La inversion total para producir dos manzanas de cebolla, es de Q. 94,000, la
inversion fija conforma el 18% y el capital de trabajo un 82%.
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Es la fuente por medio de la cual se obtendran los recursos monetarios para el

desarrollo del proyecto; estas fuentes pueden ser internas y externas.

A continuacién se presentan lo elementos de la inversién que se obtendran con

aportaciones propias y se determinara el monto del financiamiento externo.

Cuadro 26

Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Fuentes de Financiamiento

Ao 2012

(cifras en quetzales)

Descripcion Recur_sos Ref:ursos Inversion total
propios ajenos

Inversion fija 15,000 2,142 17,142
Herramientas 480 - 480
Equipo agricola 772 94 866
Equipo para riego 5,148 983 6,131
Mobiliario y equipo 3,600 900 4,500
Gastos de organizacién 5,000 - 5,000
Inversion en capital de trabajo 25,000 51,858 76,858
Insumos 6,309 - 6,309
Mano de obra directa 3,191 17,088 20,279
Costos indirecto variables - 9,261 9,261
Gastos variables de ventas - 220 220
Costos fijos de produccién - 1,676 1,676
Gastos de administracion 15,500 23,613 39,113
Inversion total 40,000 54,000 94,000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El proyecto contara con un financiamiento interno de Q. 40,000, aportado por 20

asociados quienes individualmente contribuyen con la cantidad de Q. 2,000.00;

que constituye el 42% de la inversién.
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Adicional a las fuentes internas, el proyecto necesitard fuentes externas las
cuales representa un 58% de la inversion total; el mismo sera solicitado a la
entidad bancaria Banco de Desarrollo Rural, S.A. -BANRURAL-, por un valor de
Q. 54,000.00, a un plazo de cinco afnos y una tasa anual de interés del 12%, y
una garantia fiduciaria por parte de los asociados. Los calculos para determinar
la cuota anual que debe cancelarse por el préstamo externo, segun las

condiciones mencionadas son los siguientes:

Cuadro 27
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Plan de Amortizacién de Préstamo

Ano 2012

Aho Amortizacién Capital Q. Tasa de interés 12%  Total Saldo capital

0 - - - 54,000

1 10,800 6,480 17,280 43,200

2 10,800 5,184 15,984 32,400

3 10,800 3,888 14,688 21,600

4 10,800 2,592 13,392 10,800

5 10,800 1,296 12,096 -
Total 54,000 19,440 73,440 -

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,

La cuota de amortizacion e intereses del préstamo, sera cancelado con las
utilidades obtenidas de las ventas de la producciéon de cebolla, durante los afios
de vida del proyecto.

3.7.3 Estados financieros

Son herramientas que se utilizan para visualizar la situacion financiera de una
entidad, para efectos del proyecto se realizaran de forma proyectada, para
determinar como sera su desarrollo a través del horizonte del mismo.
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El horizonte del proyecto de producciéon de cebolla, se estima a un plazo de

cinco afos, por lo cual se presenta a continuacion el costo directo de produccién

proyectado.
Cuadro 28
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Estado de Costo Directo de Produccion
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada Afo
(cifras en quetzales)
Descripcion Aino 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Insumos 12,619 12,619 12,619 12,619 12,619
Semilla certificada 2,560 2,560 2,560 2,560 2,560
Fertilizante 20-20-20 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000
Nitro 20 férmula 20-4-3-1 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Captan 43 43 43 43 43
Tomaron 12 12 12 12 12
Perbugran 2,520 2,520 2,520 2,520 2,520
Dithane M-45 816 816 816 816 816
Adherente 348 348 348 348 348
Cal hidratada 1,120 1,120 1,120 1,120 1,120
Mano de obra directa 40,551 40,551 40,551 40,551 40,551
Elaboracion de tablones 1,306 1,306 1,306 1,306 1,306
Desinfectacién 65 65 65 65 65
Siembra 218 218 218 218 218
Control de plagas 87 87 87 87 87
Riego 783 783 783 783 783
Encalado 1,088 1,088 1,088 1,088 1,088
Desinfeccion de terreno 1,088 1,088 1,088 1,088 1,088
Elaboracién de tabiones 5,440 5,440 5,440 5,440 5,440
Aplicacién de revitalizador 435 435 435 435 435
Trasplante 7,616 7,616 7,616 7,616 7,616
Primera fertilizacion 870 870 870 870 870
Segunda fertilizacién 870 870 870 870 870
Aplicacién de quimico 435 435 435 435 435
Riego 435 435 435 435 435
Cosecha 10,227 10,227 10,227 10,227 10,227
Bonificacién incentivo 3,795 3,795 3,795 3,795 . 3,795
Séptimo dia 5,793 5,793 5,793 5,793 5,793
Costos indirecto variables 21,519 21,519 21,519 21,519 21,519
Cuota patronal IGSS 4,290 4,290 4,290 4,290 4,290
Prestaciones laborales 11,229 11,229 11,229 11,229 11,229
Costales 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000

Continua en pagina siguiente



Viene de péagina anterior

89

Descripcién Ano 1 Aino 2 Ano 3 Aiho 4 Ano 5
Costo directo de produccién 74,689 74,690 74,690 74,690 74,690
Produccion en quintales 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Costo por quintal 62.24 62.24 62.24 62.24 62.24

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Del total del costo directo de produccion, los insumos constituyen el 17%, los

costos indirectos variables el 29% y la mano de obra el 54%; esta representa el

rubro con el costo mas elevado, debido a que el volumen de jornales es alto por

los diferentes cuidados culturales que necesitan las plantaciones de cebolla,

La mano de obra.

3.7.3.2 Estado de resultados proyectado

Esta herramienta fija la proyeccidn de los ingresos y costos del proyecto durante

el tiempo de vida util del mismo, los datos obtenidos seran utilizados para

establecer la rentabilidad y aprobacién del proyecto.

A continuacién se muestra el estado de resultados proyectado.

Cuadro 29

Municipio de Palin, Departamento de Escuintia

Proyecto: Produccién de Cebolla Blanca
Estado de Resultados Proyectado

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada Aiho

(cifras en quetzales)

Descripcién Afo 1 Ao 2 Ano 3 Ao 4 Ano 5
Ventas netas 180,000 180,000 180,000 180,000 180,000
(-) Costo directo de produccion 74,689 74,689 74,689 74,689 74,689
Contribucién a la ganancia 105,311 105,311 105,311 105,311 105,311
(-) Gastos variables de venta 220 220 220 220 220
Fletes sobre ventas 220 220 220 220 200
Ganancia marginal 105,091 105,091 105,091 105,091 105,091
(-) Costos fijos de produccién 3,228 3,228 3,228 3,228 3,108
Arrendamiento de terreno 800 800 800 800 800
Agua 180 180 180 180 180
Energia eléctrica ‘ 696 696 696 696 696

Continua en pagina siguiente
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Descripcién Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Depreciacion herramientas 120 120 120 120 -
Depreciacién equipo agricola 1,432 1,432 1,432 1,432 1,432
(-) Gastos de administracion 41,016 41,016 41,016 41,016 41,016
Sueldos administracion 24,480 24,480 24,480 24,480 24,480
Bonificacién incentivo (Q.250.00) 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuotas patronales 11.67% 2,857 2,857 2,857 2,857 2,857
Prestaciones laborales 30.55% 7,479 7,479 7,479 7,479 7,479
Alguiler de oficina 400 400 400 400 400
Agua, luz y teléfono 500 500 500 500 500
Papeleria y Utiles 400 400 400 400 400
Depreciacién mobiliario y equipo 900 900 900 900 900
Amortizacién 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Ganancia en operacion 60,848 60,848 60,848 60,848 60,968
(-) Gastos financieros 6,480 5,184 3,888 2,592 1,296
Intereses préstamo 6,480 5,184 3,888 2,592 1,296
Ganancia antes de ISR 54,368 55,664 56,960 58,256 59,672
Impuesto Sobre la Renta 16,854 17,256 17,658 18,059 18,498
Ganancia neta del ejercicio 37,514 38408 39,302 40,197 41,174

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,

El estado de resultados muestra la utilidad neta estimada para el proyecto en su
tiempo de vida, ésta tendra una variacion cada ano debido al calculo de los
intereses que se tendran que pagar por el préstamo que se pretende contratar y
el céalculo del impuesto sobre la renta que cada afio muestra variacion derivado
del cambio en los gastos financieros. Como valor agregado implicito que genera
el proyecto, esta la generacion de empleo que representa y la distribucién de las

ganancias a cada integrante de la cooperativa.

3.7.3.3 Presupuesto de caja

Refleja el movimiento monetario del proyecto durante los cinco afios de vida util
del mismo, muestra los ingresos y egresos por diversos conceptos
presupuestados, lo cual permitira observar que se contardan con los fondos

disponibles para sufragar los gastos que se presenten.
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A continuacidon se muestra el presupuesto de caja, para el periodo de vida del

proyecto:

Cuadro 30

Municipio de Palin, Departamento de Escuintla

Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca

Presupuesto de Caja
Al 31 de diciembre de cada Afo
(cifras en quetzales)

Descripcién Ano 1 Afo 2 Anho 3 Ano 4 Aho 5

Saldo anterior - 123,880 155,342 187,698 220,948
Ingresos

Ventas 180,000 180,000 180,000 180,000 180,000
Aportes de inversionistas 40,000 - - - -
Préstamos bancarios 54,000 - - - -
Total ingresos 274,000 303,880 335,342 367,698 400,948
Egresos

Herramientas 480 - - - -
Equipo agricola 7,160 - - - -
Mobiliario y equipo 4,500 - - - -
Gastos de organizacion 5,000 - - - -
Costo directo de

produccién 74,689 74,689 74,689 74,689 74,689
Costos fijos de

produccién 1,676 1,676 1,676 1,676 1,676
Gastos variables de venta 220 220 220 220 220
Gastos de administracion 39,115 39,115 39,115 39,115 39,115
Amortizacion préstamo 10,800 10,800 10,800 10,800 10,800
Gastos financieros 6,480 5,184 3,888 2,592 1,296
Impuesto Sobre la Renta - 16,931 17,333 17,735 18,137
Total egresos 150,120 148,538 147,644 146,750 145,855
Saldo final de caja 123,880 155,342 187,698 220,948 255,093

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Se puede observar que el saldo al final siempre es positivo, este presenta una

tendencia al aumento, lo que indica que se obtendran los recursos monetarios

suficientes para sufragar los costos y gastos.

3.7.3.4 Estado de situacion financiera

Tiene como finalidad mostrar la situacién financiera del proyecto; con los datos

obtenidos se miden la liquidez y solidez del mismo, en él se consignan los
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bienes, derechos y obligaciones que se tendran al final de cada periodo

contable, como se muestra a continuacién:

Cuadro 31
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla

Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Estado de Situaciéon Financiera Proyectado

Al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ao 4 Ano 5
Activo
Activo no corriente 13,688 10,236 6,784 3,332 -
Herramientas 480 480 480 480 -
Depreciacién herramientas (120) (240) (360) (480)
Equipo agricola 7,160 7,160 7,160 7,160 7,160
Depreciacién equipo agricola (1,432) (2,864) (4,296) (5,728) (7,160)
Mobiliario y equipo 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500
Depreciacién mobiliario y equipo (900) (1,800) (2,700) (8,600) (4,500)
Gastos de organizacion 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
Amortizacion (1,000) (2,000) (3,000) (4,000) (5,000)
Activo corriente 123,880 155,342 187,698 220,948 255,093
Caja 123,880 155,342 187,698 220,948 255,093
Total del activo 137,568 165,578 194,482 224,280 255,093
Pasivo y patrimonio
Patrimonio neto 77,514 115,922 155,224 195,421 136,595
Aportaciones asociados 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000
Resultado del ejercicio 37,514 38,408 39,302 40,197 41,174
Resultados acumulados - 37,514 75,922 115,224 155,421
Pasivo no corriente 32,400 21,600 10,800 - -
Préstamo 32,400 21,600 10,800
Pasivo corriente 27,654 28,056 28,458 28,859 18,498
Préstamo 10,800 10,800 10,800 10,800
I.S.R. por pagar (31%) 16,854 17256 17,658 18,059 18,498
Total pasivo y patrimonio 137,568 165,578 194,482 224,280 255,093

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Como se observa, los derechos y las obligaciones para los siguientes cinco

anos, con las que contara el proyecto, dentro del activo se encuentran Ios fijos e

intangibles, que al final del quinto periodo se deprecian en su totalidad,

mostrando y representando un mayor porcentaje el monto de efectivo que se

estimo en el presupuesto de caja.
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Del lado del pasivo se muestra la inversion inicial aportada por los miembros, asi
como el comportamiento del financiamiento externo, siendo mas representativo

el rubro de las utilidades retenidas.

3.7.4 Evaluacién financiera

Es el proceso a través del cual se utilizan indicadores financieros para medir los
resultados del proyecto, el objetivo fundamental es demostrar la viabilidad
financiera, la rentabilidad de la inversidon, cobertura de los costos y gastos que

se incurre durante el proceso productivo.

3.7.4.1 Punto de equilibrio
Establece la frontera de pérdidas y ganancias, es decir, por encima de éste se
ubican las ganancias y por debajo las pérdidas.

3.7.4.2 Punto de equilibrio en valores

Determina la cantidad en quetzales que se necesita vender para cubrir los
costos y gastos fijos. Se calcula dividiendo los gastos fijos dentro del porcentaje
de la ganancia marginal de la forma siguiente:

PEV. = Gastos fijos 50,723 = 86,879
% de ganancia marginal 0.5838394

Este indicador determina que la cantidad de ventas no debe estar por debajo de
dicho monto, de lo contrario el resultado del proyecto seria pérdida y por

consiguiente se rechazaria.

3.7.4.3 Punto de equilibrio en unidades
Determina la cantidad de unidades que se necesitan vender, para cubrir los
costos y gastos fijos. La forma de determinarlo es la siguiente:
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P.EU. = P.E.V. = 86,879 = 579
Precio de venta 150

Indica que las unidades necesarias a vender, para no incurrir en pérdida, deben

ser mayor a 578 quintales al afo.

3.7.4.4 Margen de seguridad del punto de equilibrio
Indica el porcentaje en que pueden disminuir las ventas sin producir pérdidas, a

continuacion se muestra el calculo para su determinacion:

Ventas = 180,000 100%
P.EV 86,879 48%
Margen de seguridad 93,121 52%

El célculo muestra que las ventas no deben estar por debajo del 48% para el
primer afio de vida del proyecto, de lo contrario no se alcanzaria el punto de

equilibrio necesario.

3.7.4.5 Representacion grafica del punto de equilibrio
Muestra de forma grafica el punto de equilibrio para tener una mejor
visualizacién y entendimiento del mismo, como se presenta en seguida.
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Grafica 7
Municipio de Escuintla, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Punto de Equilibrio
Aio 2012
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Como se observa que en la intercepcion de las lineas de gastos fijos y ventas,
es donde se origina el punto de equilibrio, al llegar a ese punto el proyecto no
estd generando pérdida ni ganancia. Se puede notar que el margen de

seguridad es aceptable.

3.7.4.6 Flujo neto de fondos
Se conoce como flujo de efectivo o cash flow, y refleja los recursos dinerarios

disponibles después de incurrido los gastos, intereses y el pago al capital.



Flujo Neto de Fondos Proyectado

Cuadro 32
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca

(cifras en quetzales)
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Descripcion Ano 1 Aho 2 Ano 3 Ano 4 Anho 5
Ingresos 180,000 180,000 180,000 180,000 180,000
Ventas 180,000 180,000 180,000 180,000 180,000
Egresos 139,034 138,140 137,246 136,351 135,494
Costo directo produccion 74,689 74,689 74,689 74,689 74,689
Costos fijos produccién 1,676 1,676 1,676 1,676 1,676
Gastos variables de
venta 220 220 220 220 220
Gastos de administracion 39,116 39,116 39,114 39,116 39,115
Intereses s/préstamos 6,480 5,184 3,888 2,592 1,296
ISR (31%) 16,915 17,318 17,721 18,124 18,564
Flujo neto de fondos 40,966 41,860 42,754 43,649 44,506

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Como se observa, durante el transcurso de los afos de vida del proyecto, el

efectivo que se mantendra luego de cubrir costos y gastos es aceptable.

3.7.4.7 Valor actual neto -VAN-
Es el valor monetario que resulta de restar la inversion inicial de la suma de los

flujos descontados. EIl -VAN- utiliza una tasa de descuento, representada por

una tasa de rendimiento minima aceptada -TREMA-, llamada asi porque

descuenta el valor del dinero proyectado, a su equivalente en el presente;

tomando en cuenta que este se devalua con el paso del tiempo.

Con la finalidad de determinar el verdadero valor del rendimiento de cada uno de

los 5 afios considerados como vida util del proyecto, en relacion al dia inicial de

la inversién tiempo cero, siendo los siguientes:
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Cuadro 33
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Valor Actual Neto -VAN-
(cifras en quetzales)

Factor de

- ‘s Flujo neto L, Valor actual
Afio  Inversion Ingresos Egresos de fondos actu;l;zozclon heto

0 94,000 94,000 (94,000) 1.00000 (94,000)

1 180,000 139,034 40,966 0.78740 32,257

2 180,000 138,140 41,860 0.62000 25,953

3 180,000 137,246 42,754 0.48819 20,872

4 180,000 136,351 43,649 0.38440 16,779

5 180,000 135,494 44,506 0.30268 13,471
94,000 900,000 780,265 119,735 15,332

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El resultado del -VAN- es positivo, lo que significa que el proyecto es factible,
ademas indica que después de cubrir la inversién, costos y gastos de operacion

generara utilidad para los miembros de la cooperativa.

3.7.4.8 Relacidén beneficio costo -RBC-

Esta relacidon evalia el proyecto a través de los ingresos y los costos,
considerandose favorable si se obtiene como resultado una cifra superior a la
unidad, pues muestra que los ingresos que genera el proyecto son superiores a

los costos que se obtendra de sus operaciones.

Es importante mencionar, que esta herramienta toma en cuenta solamente los

ingresos por venta y los egresos del periodo como se presenta a continuacioén:



98

Cuadro 34
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccién de Cebolla Blanca
Relacién Beneficio Costo -RBC-
(cifras en quetzales)

Factor de
~ . . Ingresos Egresos
Afo Inversién Ingresos Egresos actu;l;fzclon actualizados  actualizados
0 94,000 94,000 1.00000 94,000
1 180,000 139,034 0.78740 141,732 109,475
2 180,000 138,140 0.62000 111,600 85,647
3 180,000 137,246 0.48819 87,874 67,002
4 180,000 136,351 0.38440 69,192 52,413
5 180,000 135,494 0.30268 54,482 41,011
94,000 900,000 780,265 464,880 449,548

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Ingresos actualizados __464,880.00

Egresos actualizados - 449 548.00 1.03

Relacion B/C

Segun los célculos efectuados indican que el proyecto es viable, debido a que la
relacidbn beneficio costo refleja que es mayor a la unidad y los ingresos

actualizados son mayores que los egresos.

3.7.4.9 Tasa interna de retorno -TIR-

Tasa que iguala la suma de los flujos descontados a la inversién inicial. La -TIR-
es la tasa de rendimiento real que generara el proyecto de cultivo de cebolla
durante los cinco afos considerados, determinada de la manera siguiente:
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Cuadro 35
Municipio, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Tasa Interna de Retorno -TIR-
(cifras en quetzales)

Flujo Tasa de Flujo neto  Tasade Flujo neto TIR Flujo neto de
Afo netode descuento defondos descuento de fondos fondos

fondos 34.80 % actualizado 34.90% actualizado 34.85% actualizado
0 (94,000) 1.00000 -94,000 1.00000 (94,000) 1.00000 (94,000)
1 41,966 0.74184 30,390 0.74129 30,368 0.74152 30,377
2 41,860 0.55033 23,037 0.54951 23,003 0.54985 23,017
3 42,754 0.40825 17,454 0.40735 17,416 0.40773 17,431
4 43,649 0.30286 13,219 0.30196 13,180 0.30234 13,197
5 44,506 0.22467 9,999 0.22384 9,962 0.22419 9,978

119,735 99 (71) 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Dado que -TIR- es (35%) mayor a la -TREMA- (15%), demuestra que es viable
aprobar la inversién, debido a su grado de rendimiento.

TR =  R1+DR VAN +
(VAN+) - (VAN-)
TIR = 0.348 + (0.001) 99
99 - (71)
TR = 34.858

3.7.4.10 Periodo de recuperacion de la inversion -PRI-

Es el tiempo que transcurre, luego de iniciado el proyecto, para la recuperacion
de la inversidn realizada al inicio de las operaciones del proceso productivo.
Como se muestra a continuacion:
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Cuadro 36
Municipio, Departamento de Escuintia
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Periodo de Recuperacion de la Inversion -PRI-

Afo Inversién Valor actual neto Zit’;ﬁf;:i'

0 94,000

1 32,257 32,257

2 25,953 58,210

3 20,872 79,082

4 16,779 95,861

5 13,471 109,332
94,000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

La inversién inicial sera recuperada en el transcurso del tercer afo, por lo que a
partir de ese momento, al final de la vida del proyecto se puede aprovechar el
capital generado para reinvertir y generar mas desarrollo en el Municipio, a

través de fuentes de empileo.

El calculo del periodo exacto de recuperacidn de la inversién total es el

siguiente:
Inversién total Q 94,000
(-) Recuperacion al primer afio Q 67,579

(=) Monto pendiente de recuperar Q 26,725

14,918/16,779 = 0.88909 Afos
0.88909x 12 = 10.66905 meses
0.66905 x 30 = 20.07150 Dias

Es decir que se recuperara la inversion en tres anos, diez meses y veinte dias, lo
que confirma la viabilidad de este proyecto.
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3.7.5 Impacto social

Con la implementacidn se espera contribuir al desarrolio, tanto econémico como
social, favoreciendo con fuentes de empleo al contratar 264 jornales, y
beneficiando a las familias de los asociados al gozar de los beneficios
economicos que se generen.

Ademas se beneficiara a la cooperativa de manera grupal con instrumentos para
la toma de decisiones en cuanto a precios, calidad, produccion; el acceso al
crédito y la maximizacién de recursos.



CAPITULO IV
\ COMERCIALIZACION
_ PROYECTO: PRODUCCION DE CEBOLLA BLANCA
cEn el presente capitulo se presenta la situacion actual de la comercializacion de
cebolla blanca en Palin, asimismo se detalla la propuesta de comercializacion

para el proyecto de produccion de cebolla blanca dentro del Municipio.

41 SITUACION ACTUAL

Para el ano de estudio, se determind que no existe produccién de cebolla blanca
dentro del Municipio, ya que debido a la situacién econémica los habitantes se
dedican a cultivos de subsistencia como el maiz y frijol, a pesar de
caracteristicas como clima y suelo que son aptas para el cultivo. Esto ha
generado el desaprovechamiento de oportunidades para la diversificacion
agricola y para la generacion de ingresos. En el Municipio, la oferta de cebolla
blanca estd constituida por importaciones provenientes especialmente del
municipio de Escuintla y municipios aledanos, lo cual incrementa el precio al
consumidor final. Debido a lo anteriormente expuesto, se considera rentable y
viable el proyecto de produccion de cebolla blanca en el Municipio.

El proyecto que se presenta, contempla todos los elementos del proceso de
comercializaciéon con el fin de producir eficientemente y llevar al consumidor final

un producto de calidad y a mejores precios.

Para el desarrollo de la propuesta, se consideraron factores como: clima, suelo,
ubicacién, demanda insatisfecha, tamafo del proyecto, situacién financiera,
entre otros, adecuando el proyecto a las condiciones sociales y econémicas de

los pobladores del Municipio.
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Para hacer llegar el producto al consumidor final, se propone la formacion de
una cooperativa encargada de las funciones de comercializacién. Debido a las
condiciones de mercado en el Municipio, se plantea el uso de intermediarios o
minoristas, los cuales pondran en disposicién el producto al consumidor final. La
comercializacidn se realizara a nivel nacional, cubriendo el 100% de la demanda
insatisfecha proyectada para el ano 2017. A continuacion se estudia el proceso,

analisis y operaciones de la comercializacion.

La comercializacion es parte importante en la generacién de utilidades para los
productores del Municipio, derivado de la obtencién de un precio aceptable por
sus cosechas, la cooperativa propuesta permitird realizar de una forma
adecuada las etapas del proceso de comercializacion, concentracion, equilibrio y

dispersion, las cuales se muestran a continuacién:

4.1.1 Proceso de Comercializacion
Es el proceso que se realiza para llevar el producto hasta el consumidor final.

Tabla 3
Republica de Guatemala
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Proceso de Comercializacion

Ano 2012
Etapas Descripcidn
Concentracion La producciéon de cebolla sera recolectada y depositada en costales de

polietiteno por los miembros de la cooperativa, para lo cual se utilizara el
tipo de acopio primario.

La produccién se prepararda en manojos de 50 unidades que conformara
el quintal, atados con pita de maguey, en espera del traslado al punto de
venta.

Equilibrio La producciéon de cebolla se hara dos veces al ano, la primera cosecha se
realizaré en el mes de junio y la segunda en diciembre. Durante el dltimo
trimestre del afo, la demanda del producto experimenta un incremento
por lo que se aprovechan dichos meses para subir de igual modo el precio
y de esta manera, ejercer un equilibro entre ia oferta y demanda.

Dispersién Se distribuirda hacia la Central de Mayoreo -CENMA- y Mercado la
Terminal, zona 4 de la Ciudad Capital, con el objetivo de ampliar el
mercado de cebolla blanca.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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El producto se concentrard en las instalaciones de la cooperativa, por
encontrarse cerca de los terrenos cultivados, donde se realizara la clasificacion

por tamafo y calidad.

Existe un equilibrio del producto en el ultimo trimestre del afo, derivado a las
diversas celebraciones culturales, realizadas por la poblacién en general.

El producto sera transportado y distribuido a la ciudad capital, por poseer dos de
los centros de mayor comercializacién, por la proximidad y facil acceso.

4.2 Desempeio de la Comercializacién

Esta determinada por la relacidon que existe entre cada uno de los entes que
participan en la comercializacién y la funcién que cada uno realiza desde el lugar
de la produccién, hasta el momento en que el consumidor final adquiere el
producto. Se conforma de las fases institucional, estructural y funcional, que se

detallan a continuacién:

4.3 Instituciones de la comercializacién
Estudia a los participantes en las actividades de mercado, el papel que
desempena cada uno para el alcance de los objetivos comerciales asi como la

satisfaccion de las necesidades del consumidor.

4.3.1 Productor

Elemento principal para la produccién, integrado por los veinte agricultores,
miembros que conformaran la cooperativa, quienes son pobladores de la aldea
San Pedro el Cerro, se encargaran de realizar el proceso productivo,
administracioén, financiamiento, control de las actividades, la forma en que se
realizara la comercializacién y la determinacion de los términos de venta de la

cebolla blanca al demandante.
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4.3.2 Mayorista

Es el ente que adquiere la produccidn en grandes cantidades, estara
conformado por los que distribuyen productos agricolas en la Central de
Mayoreo -CENMA- y Mercado la Terminal, zona 4 de la Ciudad Capital que

posteriormente lo distribuyen a los mercados municipales y cantonales.

4.3.3 Minorista

Se identifican como todas aquellas personas o entidades que adquieren el
producto en la Central de Mayoreo, en cantidades variadas para venderla en
mercados cantonales con el propédsito de llevar el producto al consumidor final

con mayor facilidad.

4.3.4 Consumidor final

Estara conformado por todas aquellas personas de cualquier estrato social que
demanden este producto para satisfacer necesidades de alimentacion, pues este
producto es consumido como un ingrediente adicional en cualquier tipo de

comida o ensalada.

4.4 Funciones de la comercializacion
En este apartado se da a conocer una serie de actividades que implican
movimientos que tengan secuencia ldgica y coordinada para la transferencia

ordenada de los productos.

4.4.1 Funciones fisicas

En estas funciones interviene el almacenamiento temporal, asi como el
transporte necesario, esto para que el producto llegue al lugar en el tiempo y
forma deseada.
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4.4.1.1 Acopio ,

Esta funcién esta a cargo de los productores, quienes colocarén el producto en
costales reutilizables con ventilacién, disefadas especialmente para productos:
agricolas. El acopio se realizara en el propio terreno destinado para la
produccién, en donde se clasificard& homogéneamente la cebolla vy
posteriormente se colocara en costales tipo red para su almacenamiento. La
cebolla que se encuentre dafada no se debera considerar para la distribucién.

4.4.1.2 Almacenamiento

El almacenamiento se dara en una bodega rustica en el area de produccién que
estard a cargo del Encargado de Produccién, quien debe recibir y registrar
debidamente el producto que ingresa, el peso, fecha y nombre del productor que
realiza la entrega; este procedimiento se detalla en el manual de normas y

procedimientos (ver anexo II).

Debido a que la cebolla tiene un tiempo de vida de hasta cuatro semanas, se
mantendrda en la bodega a temperatura ambiente y con circulacién de aire,
resguardada de las condiciones climaticas para evitar su dafo. La bodega
cuenta con estantes de madera, los cuales evitardn que la cebolla tenga
contacto con el suelo y se contamine o se dane.

Se deberd colocar el producto indicando con un rétulo la fecha que entré a
bodega, esto con el fin que la primera red de cebolla que ingresa a bodega, sea
la primera en salir, evitando la pérdida del producto por tiempo de vida o dafo.

4.4.1.3 Clasificacion

La clasificacion homogénea sera realizada por los productores y supervisada por
el Encargado de Produccion, esto permitira asegurar la calidad y satisfaccién de
los distribuidores. Debido a que se emplearan las mismas técnicas y procesos
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de produccién, se espera el maximo rendimiento y calidad de la produccién, sin
embargo la clasificacidon consistira en separar toda aquella cebolla que se
- encuentre dafiada o que no cumpla con factores como tamafno, color y forma.

La cebolla apta para la venta debera tener un rango entre treinta y cuarenta y
cinco centimetros de diametro, deberan ser enteras y firmes, con la pulpa
debidamente protegida. Deberan estar limpias de cualquier insecto, cuerpos,
olores y sabores extrafios, asimismo, la cebolla debera tener un color blanco, sin
manchas ocasionadas por parasitos 0 enfermedades, magullamientos, grietas,
cicatrices y sin sintomas de germinacion. La cebolla que no cumpla con estas
caracteristicas y que se encuentre dafada a causa del cultivo, cosecha o
manipulacién, no se considerara para la distribucion.

Luego la cebolla homogéneamente clasificada, debera ser colocada en costales
tipo red, los cuales tendran un peso equivalente a un quintal, esto con el fin de
facilitar la entrega del producto al momento de la venta.

4.4.1.4 Embalaje

Para el almacenamiento y proteccién del producto, se utilizaran costales tipo red,
las cuales seran proporcionadas por el Encargado de Produccidon a los
productores.

Las redes deben contener un quintal de cebolla y deben ser cuidadosamente
manejadas para prevenir el dano al fruto, igualmente deben ser colocadas en
lugares de sombra para evitar que la cebolla sufra por el sol. Posteriormente los
costales deberan ser ingresados a la bodega.

4.41.5 Empaque
Debido a que la produccidn sera transportada por los mayoristas, las cebollas
seran entregadas para mayor comodidad en costales tipo red. Las redes
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permiten la circulacion de aire, contribuyendo a que el producto se mantenga

fresco.

4416 Transporte

Debido a que los mayoristas adquiriran el producto en las instalaciones ubicada
en la aldea San Pedro el Cerro, ubicado a 6 kildbmetros de la cabecera municipal,
deben transportar el producto a los puntos de venta, esto permitira que la

cooperativa no aumente sus costos de comercializacién.

4.4.2 Funciones de intercambio
Son las relacionadas con la transferencia de derechos de propiedad de los
bienes; se vinculan con la utilidad de la posesion.

4.4.2.1 Compra-venta
Es la relacién directa que existe entre la cooperativa y los intermediarios,
quienes realizaran la compra de cebolla blanca en las instalaciones, y a su vez

son los encargados de distribuirlo al consumidor final.

Como se mencioné anteriormente, se utilizara el método por inspeccién, en
virtud que para la determinacion del precio es importante tomar en cuenta las
caracteristicas fisicas de la cebolla blanca, para consolidar la compra.

4.4.2.2 Determinacion de precios

Esta en funcion de la cantidad de oferentes y demandantes, los precios que
predominan en el mercado y de acuerdo a la temporada de cosecha. El precio
de la cebolla blanca sera determinado por el cooperativa, tomando en cuenta los
elementos anteriores. De acuerdo al proyecto planteado, se sugiere un precio
inicial de Q.150.00 por cada quintal de cebolla blanca, para conseguir una
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penetracidon rapida y eficaz en el mercado y atraer a un gran numero de

consumidores, ya que es un precio menor al establecido por la competencia.

4.4.3 Funciones auxiliares
Comprende la informacién de precios de la cebolla blanca en el mercado y
aceptacion de riesgos. Las funciones auxiliares sirven de apoyo a las funciones

detalladas anteriormente.

4.4.3.1 Informacioén de precios
La informacién de precios para los productores de cebolla blanca, se obtendra
en el mercado local por medio de los precios de la competencia, esta

informacién se dara de forma informal a través de la competencia.

El Encargado de Comercializacion debe recolectar datos, analizarlos y presentar
constantes informes a la Asamblea General y al Consejo de Administracion
sobre la fluctuacion de los precios y el comportamiento del mercado, para tomar
las decisiones pertinentes que permitan mantener la competitividad y los
margenes de ganancia; para ello se obtendra la informacién por medio de
fuentes secundarias, como las oficinas del Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion -MAGA- y la Secretaria de Planificacion y Programacién de la
Presidencia -SEGEPLAN- ubicadas en la Ciudad Capital, asi mismo, en forma
directa, en el mercado local por medio de los precios de la competencia.

4.4.3.2 Financiamiento

Es la inversidn necesaria para llevar a cabo el proceso de comercializacion de la
cebolla blanca, como lo es: el acopio, almacenamiento, clasificacién, embalaje y
empaque. Estos fondos provienen de las aportaciones de los 20 miembros de la

cooperativa y del financiamiento externo con un banco del sistema.



110

No se incurriran en gastos de transporte, ya que los mayoristas utilizan sus

propios medios para el traslado. En el estudio financiero se detalla este rubro.

4.43.3 Aceptacion de riesgos en la comercializacion
Los productores deben estar consientes de los riesgos en que incurre la
produccidon en el proceso de la comercializacién. Debido a que es un producto

perecedero, existen dos clases de riesgo: fisicos y financieros.

Los riesgos fisicos de la produccion pueden darse durante el proceso de cultivo
y cosecha, derivado de fendmenos naturales, dafos ocasionados al momento
del almacenamiento y el traslado inapropiado. El Departamento encargado, debe
velar por que los cambios climaticos y plagas no afecten el cultivo e informar

constantemente al Administrador para tomar las medidas necesarias.

Con el objeto de reducir riesgos en el proceso de comercializacién se plantean

algunas sugerencias:

De preferencia, los mayoristas deben de recoger el producto en la cooperativa
ubicada en la aldea San Pedro el Cerro, ubicado a 6 kildmetros de la cabecera

municipal.

En caso que la mercaderia no se pueda recoger en la cooperativa, se ira a dejar

al lugar donde el mayorista lo desee, para evitar robos o deterioro de la cebolla.

Al momento de la cosecha, se utilizaran costales tipo red, las cuales deberan ser
colocadas cuidadosamente para que la cebolla sea preservada lo mejor posible

con el fin de evitar el dafno del producto y protegerlas del sol.
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Los riesgos financieros pueden generarse por las fluctuaciones de los precios en
el mercado, por lo que el Departamento de Comercializacion debera estar
informado sobre las variaciones que surjan, a través de fuentes como el
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacidon -MAGA-, la Secretaria de
Planificacion y Programaciéon de la Presidencia -SEGEPLAN- y de los
comerciantes ubicados en los tres mercados del Municipio.

4.5 Estructura de mercado
Se analiza la estructura, eficiencia y conducta del mercado de la produccién de
cebolla blanca del Municipio.

4.5.1 Estructura

El mercado donde se desarrollara el proceso de comercializacion de la cebolla
blanca esta conformado por los productores de la cooperativa y los mayoristas,
que son los encargados de llevar el producto al consumidor final a la Central de
Mayoreo -CENMA- y Mercado la Terminal, zona 4 de la Ciudad Capital. La
cooperativa es responsable de la planificacion, produccién y distribucidon de la
cebolla blanca a los mayoristas. Se consideré la intervencion de mayoristas, ya
que podran hacer llegar el producto con mayor rapidez al consumidor final.

4.5.2 Conducta del mercado

Es el comportamiento que adoptan los diferentes participantes del proceso de
comercializacién. La fijacidn de precios sera establecida por el cooperativa,
conforme a los costos y a la competencia, con el fin de mantener margenes de
ganancia y adaptarse a las condiciones de mercado.

Para competir eficientemente con productos similares de cebolla blanca en la
Central de Mayoreo -CENMA- y Mercado la Terminal, zona 4 de la Ciudad
Capital, especialmente provenientes del departamento de Solola, la cooperativa
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deberéa fijar el precio menor al de la competencia, sin embargo se deberan
realizar los ajustes necesarios de acuerdo a las fluctuaciones de precios en el
mercado y a los cambios entre la oferta y la demanda. Para ello el Encargado de
Comercializacién debe recopilar constantemente informacién y comunicarla a los

miembros de la cooperativa.

4.5.3 Eficiencia del mercado

El consumo de este producto va en aumento con el paso del tiempo, con la
organizacion de los productores se espera cubrir parte de la demanda
insatisfecha del mercado, con mayores margenes de ganancia y precios
atractivos al consumidor. Con la programacién adecuada de la produccion, se
podra ofrecer cebolla blanca durante todo el afno. Por lo que es factible la
realizacion de este proyecto.

Se espera vender la produccidon a mayoristas, quienes venderan la cebolla en
puestos de venta de la Central de Mayoreo -CENMA- y Mercado la Terminal,
zona 4 de la Ciudad Capital, esto contribuira a reducir el tiempo en que el
producto llega al consumidor final. Para mejorar la produccién vy
comercializacién, se debe buscar el apoyo de instituciones que provean
informacién y capacitacion técnica como el Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Alimentacion -MAGA-.

Con el proyecto propuesto, se espera que los productores, los mayoristas y el
consumidor final sean beneficiados; esto se logrard a través de brindar
productos de calidad y mejores precios.
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4.6 Operaciones de comercializacion
Esta representado por los canales de comercializacibn y margenes de

comercializacion, los cuales se describen a continuacion.

4.6.1 Canal de comercializacidn

Presenta en forma esguematica el desplazamiento del producto. Para la
distribucion de la produccién de cebolla sera utilizado el nivel de canal tres, con
el siguiente proceso: los agricultores venden la producciéon de cebolla al

mayorista quien se encarga de la venta al minorista y este al consumidor final.

En la siguiente grafica se establecen los porcentajes en que intervendra cada

uno de los agentes de comercializacién.

Grafica 8
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
Canal de Comercializacion
Ano 2012

Productor

100%

Mayorista Em—

Minorista

Consumidor
Final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Se recomienda este canal, porque el producto final el consumidor lo obtiene de
forma inmediata, los intermediarios distribuiran la cebolla a los diferentes

mercados locales o cantonales, de la localidad para la buena distribucién que
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posteriormente lo haran llegar al consumidor final, lo cual permitira garantizar la
venta. Con dicho proceso, se garantiza la compra de la cosecha y permite

reducir costos de mercadeo, de personal y transporte.

4.6.2 Margenes de comercializacion

Es la diferencia entre el precio que paga el consumidor final por un producto y el
recibido por el productor. A continuacion se encuentran cada uno de los agentes
que intervienen en este proceso y el margen bruto y neto que les corresponde,

asi como el rendimiento de la inversion.

Cuadro 37
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccién de Cebolla Blanca
Margenes de Comercializacion

Ano 2012
Precio de Costo de Rendimiento
Institucion MBC (Q.) mercadeo NMNC (Q.) % sobre % de
venta (Q.) . . S
(Q.) inversion participacion

Productor 150 v 83
Mayorista 180 30 8 22 15 17
Flete 7
Carga y descarga 1

Consumidor final

Total 30 8 22 100
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El porcentaje de participacion del productor es alto, debido a que el precio de
venta es favorable. El mayorista obtiene un rendimiento de Q. 0.15 por cada
quetzal invertido, lo que significa que a pesar de arriesgar el capital obtiene una
utilidad considerable. El| grado de rentabilidad obedece a que los costos
incurridos son bajos. Asi mismo, el productor vende el 100% de su produccion
al mayorista por lo tanto el minorista no tiene participacién dentro de los

margenes de comercializacion.



CAPITULO V
ORGANIZACION EMPRESARIAL COOPERATIVA
“PRODUCTORES DE CEBOLLA PALINECA, R.L.”
PROYECTO: PRODUCCION DE CEBOLLA BLANCA

En el presente capitulo se analiza y presenta el tipo de organizacion que mejor
se adecua para el desarrollo del proyecto de produccion de cebolla blanca en el
Municipio de Palin, departamento de Escuintla.

5.1 SITUACION ACTUAL

De acuerdo a la investigacién de campo realizada, se determiné que la actividad
agricola es la principal fuente de subsistencia de la poblacion. A pesar de ello,
no se encontrdé una diversificacion agricola, sino prevalece el cultivo de maiz y
frijol, que son la base de la dieta alimenticia de la poblacién, por lo que no se
encontré para el afio en estudio cultivo de cebolla blanca en el Municipio. La
actividad agricola del Municipio se desarrolla dentro del nucleo familiar, con
tecnologia rustica y sin especializacion del trabajo. Por otro lado, los agricultores
no estan debidamente organizados, reduciendo las oportunidades de
crecimiento, ya que no tienen acceso a créditos, materias primas de mejor

calidad y precio, entre otros.

5.2 Estudio administrativo legal

Este da a conocer la necesidad de organizarse dentro de un marco juridico y
legal para que en forma objetiva se realicen las distintas actividades. En el
proceso de la investigacién se comprobd que en el Municipio no existe
produccion de esta hortaliza, pero si se puede dar; el cultivo predominante es el
maiz, por tal situacion, a continuacion se presenta la organizacion empresarial

que se considera adecuada.
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5.2.1 Justificacion

Se propone la creacién de una cooperativa a través del cual los agricultores
estén organizados y de esta forma producir y comercializar la cebolla, con el
propdsito principal de procurar el mejoramiento social y econdmico, tener
representacién legal y juridica ante las entidades de financiamiento, asi como

asistencia técnica y administrativa.

5.2.2 Objetivos
A continuacién se presenta el objetivo general y los especificos, que Ila
cooperativa maneja dentro de su filosofia.

5.2.2.1 Objetivo general

Contribuir al desarrollo del Municipio generando fuentes de trabajo y utilidades
para beneficio de los agricultores a través de la organizacion de la produccién de
cebolla.

5.2.2.2 Obijetivos especificos
Dentro de los objetivos especificos se encuentran los siguientes:

- Facilitar apoyo técnico y financiero para el desarrolio de la produccion.

- Extender la comercializacion de la cebolla como un producto de calidad

que satisfaga el requerimiento de la poblacién.

- Generar empleo calificado y no calificado ayudando principalmente a la
poblacion del Municipio.
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5.2.3 Tipo y denominacién

Se propone para iniciar el proyecto una cooperativa, con sede en la aldea San
Pedro El Cerro del municipio de Palin, integrado por veinte miembros, el cual se
denominara “Productores de Cebolla Palineca, R.L.”, con el fin de aumentar los

beneficios a través de la unificacion de esfuerzos.

5.2.4 Vision

Ser una entidad lider en cinco anos, en la distribuciéon de la produccién de
cebolla, orientada al mercado nacional de productos agricolas que contribuya
con el desarrollo econdmico y social del Municipio, que facilite en el futuro la

penetracion a nuevos mercados nacionales.

5.2.5 Mision

Ser una entidad de produccién de cebolla con altos estandares de calidad
establecidos y comercializar al mercado meta nacional, con el objetivo de
integrar las necesidades, gustos y preferencias de los clientes y que permita con

ello el reconocimiento de la organizacién.

5.2.6 Localizacion

Para el desarrollo de las actividades de la cooperativa, se alquilara un local que
cumpla las condiciones de infraestructura y seguridad necesarias para su
funcionamiento, la ubicacion estara en la cabecera municipal, dicho alquiler sera
proporcionado con fondos de cada miembro de dicha organizacién.

5.2.7 Marco juridico

Las diversas leyes establecidas en la Republica de Guatemala, que determinan
los derechos y obligaciones asi como los aspectos que debe cumplir la
cooperativa al iniciar su funcionamiento. Los lineamientos a seguir se

encuentran regulados en lo siguiente:
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5.2.7.1 Normas internas

La presidencia serd la encargada de crear los estatutos y reglamentos, los
cuales contendran la forma en que se fiscalizard y administrara internamente la
cooperativa. El acta constitutiva sera realizada por notario publico, la cual
representa el apoyo legal de la organizacién para establecer sus derechos y
obligaciones; en ella se consigna quienes forman dicha cooperativa. Se
elaboraran manuales de organizacién, de normas y procedimientos para lograr

una mejor estandarizacion.

La cooperativa presenta a continuacién los lineamientos que le permitiran

alcanzar los objetivos previamente establecidos:

- Acta de constitucién, que registrara quienes formaran la cooperativa.

- Reglamento interno de la cooperativa: integrado por las reglas que
normaran y regularan el comportamiento y funcionamiento administrativo.

- Politicas de la cooperativa: politicas, normas y procedimientos para lograr
un manejo adecuado de los recursos de la organizacion.

- Manual de normas y procedimientos.

- Manual de organizacion.

5.2.7.2 Normas externas
La cooperativa se regira bajo el conjunto de leyes que se encuentren vigentes en

Guatemala tales como:

- Asamblea Nacional Constituyente, Constitucién Politica de la Republica
de Guatemala, Articulo 34. Establece la libertad de asociacion.
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Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo de trabajo, Decreto
1441 y sus reformas, en el cual establece las obligaciones que el pétrono

debe cumplir al momento de iniciar una relacion laboral.

Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Proteccién vy
Mejoramiento del Medio Ambiente, Decreto 68-86, Articulo 12, Literal a.

Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295.

Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto Sobre la
Renta (ISR) Decreto 26-92 y sus reformas segun Decretos 61-94, 36-
97, 117-97 y 10-2012. Establece un impuesto sobre la renta,
proveniente de la inversion fija, capital de trabajo o la combinacién de
ambas. Quedan afectas al impuesto todas las rentas y ganancias de
capital obtenidas en el territorio nacional.

Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto al Valor
Agregado, Decreto 27-92, regula lo relacionado con dicho impuesto,
proporciona una guia sobre actos y contratos gravados, recaudacion y

fiscalizacion.

Ley de cooperativas, Decreto 82-78, del Congreso de la Republica de
Guatemala Reglamento de Ley General de cooperativas, Guatemala
2005, asi como, el Acuerdo 121-85 de la Direccidn Interventora de
INACOP, "Reglamento de Inscripcion y Registro de Asociaciones
cooperativas’; en los cuales se plasman los aspectos de organizacién,
funcionamiento y los requisitos legales que deben cumplirse para
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constituir la cooperativa. La inscripcion se realiza en el Instituto Nacional
de Cooperativas (INACOP) y sin costo alguno.

- Cddigo Municipal. Decreto 58-98. Modificado por el Decreto Ley 12-2002
emitido por el Congreso de la Republica: norma la tributacion de arbitrios
municipales. Entre los que se mencionan los siguientes articulos:

- Cédigo de Salud, Decreto 90-97, del Congreso de la Republica de
Guatemala: regula lo relacionado al impacto ambiental y salud. Como lo
indica el siguiente articulo:

Articulo 74. Evaluacion del impacto ambiental y salud: el ministerio de salud, la
Comisién Nacional del Medio Ambiente y las municipalidades, estableceran los
criterios para la realizacién de estudios de evaluacidn de impacto ambiental,
orientados a determinar las medidas de prevencion y de impacto ambiental.

5.2.8 Requisitos de forinacién

Para realizar el proceso de inscripcidn de la cooperativa, se contratara los
servicios profesionales de un abogado y notario, el cual debera efectuar los
siguientes tramites legales:

- Elaboracién de la escritura constitutiva de la cooperativa;

- Inscripcidn en el Registro de cooperativas;

- Inscripcién de la cooperativa en -INACOP-;

- Elaboraciéon de nombramiento de representante legal;

- Inscripcidn de representante legal de la cooperativa;

- Autorizacion libros contables;

- Autorizacién libros contables en la Inspeccion General de Cooperativas;
- Envio de documentos a -INGECOP-;
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- Visado y seguimiento de documentos en Registro de la Propiedad;

- Entrega de documentos inscritos;

- Inscripcién y obtencion de exencién en la -SAT-;

- Habilitacién de libros contables en la -SAT-;

- Acreditacion de imprenta;

- Publicacién de edictos en el Diario de Centroamérica y en el de mayor

circulacion.

5.2.9 Estructura de la organizacion

Es la base para que una entidad funcione de manera adecuada; permite que la
informaciéon que se establece sea clara en todas las acciones a librar en los
diferentes niveles jerarquicos y se obtenga el fogro de los objetivos, este estara
formado e integrado por los miembros de la cooperativa.

5.2.9.1 Complejidad
Toda division de trabajo que exista en la cooperativa debe estar establecida por
escrito y darse a conocer a todos los colaboradores.

5.2.9.2 Formalizaciéon

Al tomar en consideracién el buen funcionamiento, se debe tener los Manuales
de Organizacién, de Normas y Procedimientos, el reglamento interno de trabajo
en uno o varios documentos escritos, los cuales deben ser del conocimiento de

todos, para que sirva como guia de comportamiento.

5.2.9.3 Centralizacion
La cooperativa tomara las decisiones y la responsabilidad de forma
descentralizada, conservara sélo los controles necesarios en los altos mandos,

para lograr los objetivos previamente establecidos.
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5.2.10 Tipo de organizacién

Segun lo establecido en la Ley General de Cooperativas, Decreto 82-78, debe
estar integrada por un minimo de 20 cooperativistas, quienes aportaran una
inversién inicial de Q. 2,000 cada uno, con el propésito de cumplir de forma

eficaz y eficiente con los objetivos determinados.

5.2.11 Sistema de organizacion
Consiste en una estructura por departamentos, se aplicara la divisién del trabajo
en cada una de las labores con el fin de agrupar las actividades de acuerdo a la

funcién primordial.

5.2.12 Diseino de la organizacion
Es necesario establecer una cooperativa formal y legal que pueda encargarse de

las actividades para lograr los fines propuestos.

5.2.13 Division del trabajo- _
Es importante la elaboracién de un Manual de Normas y Procedimientos, el cual
contenga una division del proceso en cada una de las operaciones que Io
componen, de modo que sean efectuadas por un solo trabajador, segun su
fuerza fisica, habilidad y conocimiento.

5.2.13.1 Departamentalizacion
Para lograr los objetivos, se deben concentrar todas las actividades por
departamento y por orden jerarquico, segun sus caracteristicas.

5.2.13.2 Jerarquizacioén
La cooperativa posee una agrupacion por departamento, por lo que es necesario
establecer un orden jerarquico por rango, grado o importancia de cada uno de

los departamentos.
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La Asamblea General es la encargada de girar instrucciones al Consejo
Administrativo y a la Comisién de Vigilancia y esta a su vez a cada
departamento de la cooperativa.

5.2.13.3 Coordinacién

Al tomar en consideracion la departamentalizacion y el orden jerarquico, se debe
dar a conocer a cada miembro, las actividades a realizar, para que cada uno
pueda desempenar las labores de manera ordenada y ejercer un mejor control

que facilite el logro de los objetivos.

El Articulo 3 del Organo del Reglamento de la Ley General de Cooperativas,
establece en su parte conducente que: “Las cooperativas, federaciones y
confederaciones de cooperativas tendran como 6rganos sociales los siguientes:

- La Asamblea General, érgano supremo

- El Consejo de Administracién, érgano administrativo de direccién

- Comisién de Vigilancia, érgano de control y fiscalizacién

- Comités que al juicio del Consejo de Administracién sean necesarios para
el mejor funcionamiento de la entidad”.

A continuacidon se expone la estructura organizacional propuesta para el

proyecto: produccién de cebolla blanca.
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Grafica 9
Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
“Cooperativa de Productores de Cebolla Palineca, R.L”
Estructura Organizacional Propuesta
Ao 2012

Asamblea
General

Comisién de
Vigilancia

Consejo de
Administracion

Comité de
Educacién

Administraciéon

Produccidén Finanzas Comercializacion

Fuente: investigacion de Campo, Grupo EPS, primer semestre 2012.

Las funciones béasicas de la organizacidn representan la responsabilidad y
autoridad que posee cada una de las unidades administrativas, constituida por
todos los asociados, quienes tienen la funcidn principal de coordinar las
actividades para el logro de los objetivos propuestos las que continuacién se

describen:

. Asamblea general
Se forma por los asociados convocados y reunidos, es el érgano supremo de la
cooperativa. Seran responsables de la planificacién, aprobar el presupuesto
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anual, elegir a la Junta Directiva, organizar, aprobar las normas y demaés

disposiciones que regulan el funcionamiento de la misma.

o Comisidn de vigilancia

Es el 6rgano encargado del control y fiscalizacion de la cooperativa. Los
estatutos determinaran el nimero de sus miembros y el quérum para adoptar
decisiones. Sera responéables de todos los aspectos relacionados con el tema
financiero tales como: control de fondos, elaborar informes financieros, control

de ventas realizadas, entre otros.

o Consejo administrativo

Es el érgano encargado de determinar las politicas, estrategias, normas, criterios
de organizacién y administracién que orienten las actividades de la Cooperativa,
desarrollar programas para optimizar la administracion de los recursos,
determinar los propésitos de la organizacién, presentar cada uno de los
proyectos a la Asamblea General.

o Comité de educacion
Es el encargado de capacitar a los asociados de la cooperativa y a los
pobladores de la aldea San Pedro el Cerro, con el principal objetivo de fomentar

la organizacién como un medio de desarrollo econémico y social.

o Administracion

Posee la autoridad para la toma de decisiones, se encargara del proceso
administrativo, dentro de sus funciones principales se encuentran:; coordinar ias
unidades bajo su mando, planificar estrategias, velar por el uso adecuado de los

recursos humanos, fisicos y financieros.
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. Produccion

Es responsable del proceso productivo, de orientar y supervisar a los
colaboradores con el fin de mejorar los niveles de rendimiento de la produccién.
Por otro lado serd el encargado de llevar el control de insumos y materias
primas, como de la implementacion de nuevas alternativas para aplicar nueva

tecnologia.

o Finanzas

Es la unidad encargada de administrar los recursos financieros, controlar los
ingresos, egresos, elaborar el presupuesto, desarrollar estudios econémicos y
rendir informes mensuales a la Administracién.

o Comercializacion

Seréa el encargado de verificar la eficiencia de los canales e investigar nuevos
mercados con el fin de lograr los mejores precios de venta, establecer la
variacién de los mismos e informar a los cooperativistas. Asimismo identificar la
oferta y la demanda.
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CONCLUSIONES
De acuerdo a la investigaciéon realizada en el Municipio de Palin del
departamento de Escuintla, referente al Diagnédstico Socioeconémico,

Potencialidades Productivas y Propuestas de Inversion, se concluye lo siguiente:

1. Se determin6é que en el Municipio el 20% de los hogares encuestados es
considerado en pobreza extrema, ya que segun el trabajo de campo, el
minimo de ingresos por hogar es de Q. 450.00, valor que representa el 18%

del costo de |la canasta basica para el afio de estudio.

2. Se establecié que la densidad poblacional ha incrementado en los periodos
analizados. Segun Censo de 1994 al afio 2002, presenta un aumento del
95% y de acuerdo al Censo 2002 al Censo Poblacional Palin 2011-2012 un
incremento del 47%, en el afio 2011 al comparar a nivel nacional (135
habitantes por kilbmetro cuadrado) y departamental (156), se puede
establecer que en el Municipio (614), es extremadamente alta. Lo que
contribuye a que la situacion socioecondmica del municipio se considere

critica, debido a la sobrepoblacion.

3. Los requerimientos de inversion social y productiva son necesarios en las
comunidades ya que las existentes muestran evidentes carencias, dentro de
los que se observaron estan;, el inadecuado abastecimiento de
medicamentos en el Centro de Salud, acceso parcial a los servicios de
extraccidn de basura, la falta de mantenimiento en el alumbrado publico y de
las calles en mal estado. Esto provoca que hayan centros poblados sin el
servicio de alumbrado publico creando un ambiente propicio para fomentar
la delincuencia, depdsitos de basura en lugares no autorizados que inciden

en la contaminacion ambiental y visual, lo que dificulta el acceso peatonal y



128

vehicular en época de invierno y falta de atencién oportuna de las

necesidades de salud de la poblacion.

Los servicios basicos de vital importancia de toda comunidad son: la energia
eléctrica, agua potable, salud, educacién, seguridad, entre otros existentes;
el area de salud es deficiente debido a que solamente el Centro de Salud
ubicado en la Cabecera Municipal presta este tipo de servicio y su area de
accion abarca unicamente a la poblacion urbana. Lo anterior provoca que los
habitantes recurran a hospitales o médicos particulares de Escuintla y

municipios aledanos.

El Municipio cuenta con condiciones climaticas adecuadas para el cultivo de
variedad de frutas y legumbres, las cuales no han sido explotadas debido a
la falta de conocimiento técnico, lo que ocasiona una baja diversidad de

productos como alternativas para el mercado local, regional y nacional.

El deterioro de la infraestructura del Municipio provoca escasez en el ramo
de la agroindustria influyendo que la economia se recargue en el sector

comercial.
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RECOMENDACIONES
De acuerdo a las conclusiones de la investigacion realizada, se pueden hacer

las siguientes recomendaciones:

1. Que la poblacion gestione por medio de la Municipalidad programas de
accion para erradicar la pobreza extrema en los centros poblados
identificados segun resultados de las encuestas: La Esperanza, San Martin

[, Asentamiento la Fe, Sacramento y la Periquera.

2. Que los COCODES propongan jornadas educativas con ayuda del centro de
salud para dar a conocer e incentivar el uso de los métodos de planificacidén
familiar. Especialmente métodos naturales que no requieren erogaciéon de

efectivo.

3. Los pobladores del Municipio deben solicitar a la municipalidad que incluya
dentro del Plan Operativo Anual (POA), obras y servicios que cubran las
necesidades detectadas en el estudio realizado, para poder satisfacer la
falta de abastecimiento de medicamentos en el Centro de Salud, mayor
cobertura del servicio de extraccién de basura al alcance de la poblacion,
monitoreo periddico para el mantenimiento de la red del alumbrado publico y

de las calles en mal estado.

4. Que los COCODES gestionen ante las Autoridades Municipales, la
habilitacidon de puestos de salud y contrataciéon de personal calificado para
ampliar la cobertura del servicio en el area rural, por medio Ministerio de

Salud Publica y Asistencia Social.

5. Los pobladores que se dediquen a la agricultura deben de solicitar a la

municipalidad el desarrollo de la diversidad de los productos agricolas que
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requieran de pequenas extensiones de tierra y optimizar los cultivos
existentes para poder incentivar la expansién a los diferentes mercados y no
depender de un solo cultivo para la subsistencia y con ello fomentar el

crecimiento social y econdmico.

Que los pobladores soliciten a la municipalidad la creacién de un equipo
para la busqueda y rescate local, integrado por lideres comunitarios,
bomberos voluntarios y personal de CONRED, proveer suministros e
implementos necesarios para la mitigaciéon ante cualquier desastre natural
que afecte a la poblacidén, a la vez, incluir la elaboraciéon de planes de
contingencia enfocados en la evacuacion de la poblacion tomando en cuenta

los riesgos identificados en el Municipio.
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INTRODUCCION

El presente manual de organizacién tiene como finalidad proporcionar
informacién detallada y precisa de la estructura organizacional de la Cooperativa
“Productores de cebolla Palineca, R.L.”, ubicado Palin, Aldea San Pedro el
Cerro, departamento de Escuintla.

El manual de organizacion es una herramienta administrativa que describe los
principales puestos de trabajo, niveles jerarquicos, autoridad, responsabilidad y
atribuciones, asi como los requisitos indispensables que debe contar cada

persona para ocupar los puestos clave de la Cooperativa.

Por otra parte el manual tiene como objetivo que toda la organizacién conozca la
estructura jerarquica y las lineas de comunicacioén y que sirva de guia para la
contratacién de personal y para conocer los diferentes cargos que existen en la

Cooperativa.



2. OBJETIVOS DEL MANUAL
A continuacién se presentan el objetivo general y especificos que se pretenden

alcanzar con la implementacién de este manual de organizacién.

Objetivo general
Proveer de una guia clara y precisa de la estructura organizacional de la

Cooperativa y los cargos que la integran.

Obijetivos especificos

e Que el personal que labora en el Cooperativa conozca la estructura
organizacional, asi como los niveles jerarquicos, lineas de comunicacion y
autoridad.

e Describir los diferentes perfiles de puestos de trabajo, con sus atribuciones,
responsabilidades y requisitos que debe llenar el cargo.

e Adecuar la estructura organizacional a las necesidades de la Cooperativa
para facilitar su funcionamiento.

e Definir las lineas de comunicacién y autoridad dentro de la Cooperativa y
evitar duplicidad de trabajo.

e Proporcionar informacion que permita una adecuada organizacion y

administracion de la Cooperativa.



3. FUNCIONES DE LA COOPERATIVA

La administracidén, gestién, ejecucion y monitoreo de todo el proyecto, se
responsabiliza a la Junta Directiva de la Cooperativa.

) Funcion administrativa

Desarrollar la administracién de forma eficiente por medio de la aplicacidon
correcta del proceso administrativo con una herramienta de trabajo dinamico y
de utilidad.

. Funcion productiva
Verificar que las formas o procesos de produccion den como resultado un
producto de calidad, que llene las expectativas y necesidades del consumidor,

para obtener utilidades que permitan el crecimiento y éxito de la Cooperativa.

o Funcidén comercial
Escoger el canal de comercializacion ideal, que permita llevar el producto al
consumidor final en el momento oportuno y en los lugares adecuados, a traves

de los mejores medios de distribucion.



4, ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PROPUESTA
Se propone una estructura lineal o militar, con una linea de autoridad definida,
en donde el maximo o6rgano de autoridad es la Asamblea General. A

continuacién se presenta el organigrama propuesto para la Cooperativa.

Municipio de Palin, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Cebolla Blanca
“Cooperativa de Productores de Cebolla Palineco, R.L”
Estructura Organizacional Propuesta
Ano 2012

Asamblea
General

Comision de
Vigilancia

Consejo de
Administracion

Comité de
Educacion

Administracion

Produccidn Finanzas Comercializacion

Fuente: investigacion de Campo, Grupo EPS, primer semestre 2012.



5. FUNCIONES GENERALES DE LA COOPERATIVA

Las funciones basicas de la organizacién representan la responsabilidad y
autoridad que posee cada una de las unidades administrativas. En seguida se
presentan las funciones generales de los érganos que integran la Cooperativa.

o Asamblea general

Se forma por los asociados convocados y reunidos, es el 6rgano supremo de la
Cooperativa. Seran responsables de la planificacién, aprobar el presupuesto
anual, elegir a la Junta Directiva, organizar, aprobar las normas y demas
disposiciones que regulan el funcionamiento de la misma.

o Comision de vigilancia

Es el drgano encargado del control y fiscalizacién de la Cooperativa. Los
estatutos determinaran el numero de sus miembros y el quérum para adoptar
decisiones. Sera responsables de todos los aspectos relacionados con el tema
financiero tales como: control de fondos, elaborar informes financieros, control

de ventas realizadas, entre otros.

o Consejo administrativo
Es el 6rgano encargado de determinar las politicas, estrategias, normas, criterios
de organizacion y administracion que orienten las actividades de la Cooperativa,
desarrollar programas para optimizar la administracion de los recursos,
determinar los propositos de la organizacidén, presentar cada uno de los
proyectos a la Asamblea General.

o Comité de educacion
Es el encargado de capacitar a los asociados de la Cooperativa y a los
pobladores de la aldea San Pedro el Cerro, con el principal objetivo de fomentar

la organizacién como un medio de desarrollo econdémico y social.



. Administracién

Posee la autoridad para la toma de decisiones, se encargara del proceso
administrativo, dentro de sus funciones principales se encuentran: coordinar las
unidades bajo su mando, planificar estrategias, velar por el uso adecuado de los

recursos humanos, fisicos y financieros.

o Produccion

Es responsable del proceso productivo, de orientar y supervisar a los
colaboradores con el fin de mejorar los niveles de rendimiento de la produccion.
Por otro lado sera el encargado de llevar el control de insumos y materias
primas, como de la implementacion de nuevas alternativas para aplicar nueva

tecnologia.

o Finanzas
Es la unidad encargada de administrar los recursos financieros, controlar los
ingresos, egresos, elaborar el presupuesto, desarrollar estudios econdmicos y

rendir informes mensuales a la Administracion.

o Comercializacion

Sera el encargado de verificar la eficiencia de los canales e investigar nuevos
mercados con el fin de lograr los mejores precios de venta, establecer la
variacidon de los mismos e informar a los cooperativistas. Asimismo identificar la

oferta y la demanda.



6. DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO
| Identificacion Cédigo: CPA-01
Titulo del cargo: Presidente

Ubicacién administrativa: Consejo de Administraciéon

Inmediato superior: Asamblea General

Coordina con: Vicepresidente, Secretario, Administrador

Naturaleza del trabajo

Es un cargo administrativo el cual tiene a su cargo la coordinacién y direccién de

la Cooperativa, asi como la organizacién de reuniones con la Asamblea General.

Atribuciones
Ejecutar las decisiones tomadas por la Asamblea General y las
responsabilidades delegadas por la misma.
Cumplir con los objetivos y metas propuestos por la Cooperativa.
Pianificar, organizar y dirigir las Asambleas Generales ordinarias y
extraordinarias con la Asamblea General, asi como cualquier otra reunion
que se presente.
Presentar a la Asamblea General el informe financiero de la Cooperativa, el
cual debera ser revisado y aprobado. Este informe debe contener el Estado
de Resultados, Balance General, Ejecuciéon Presupuestaria, entre otros.
Coordinar y dirigir al personal a cargo de la Cooperativa, asi como

supervisar el trabajo que se realiza.



b. Relaciones de trabajo

Debido al cargo administrativo, el Presidente de la Junta Directiva se relaciona
tanto con la Asamblea General, como con los departamentos que integran la
Cooperativa, especialmente con el Administrador.

c. Autoridad
Bajo su mando se encuentran los departamentos de Administracion,
Comercializacién y de Produccion, asi como el contador que se contrate.

d. Responsabilidad
Es responsable de la dirigir y supervisar el trabajo de sus subalternos y de la
coordinacion con los demas miembros del Consejo de Administracion vy

Asamblea General.
1 Requisitos

e Ser miembro de la Cooperativa “Productores de cebolia Palineco, R.L.".
e Saber leer y escribir.

e Poseer don de mando y habilidad de comunicacion.

e Ser organizado y tener facilidad de toma de decisiones.

e Tener capacidad de dirigir y supervisar al personal.

¢ Iniciativa para trabajar en equipo.

v Habilidades

e Excelente manejo de relaciones interpersonales.
e Habilidad para trabajar bajo presién.

¢ Habilidad en manejo de personal.



6.1 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

| Identificacion Cddigo: CPA-02

Titulo del puesto: Administrador

Ubicacién administrativa: Departamento de Administracién

Inmediato superior: Consejo de Administracion

Coordina con: Presidente Consejo de Administracidn, Encargado de
Produccién, Encargado de Finanzas y Encargado de
Comercializacién

i Naturaleza del trabajo

Es un puesto administrativo de alto rango, el cual tiene como obligaciones la
gjecucién de tareas administrativas y la coordinacidon y supervision de
actividades de los departamentos de Comercializacion y Organizacion, asi como
velar por el cumplimiento de metas y objetivos.

a. Atribuciones

o Ejecutar las érdenes y decisiones tomadas por la Asamblea General y Junta
Directiva.

e Asignar tareas y responsabilidades a los 6rganos bajo su cargo y supervisar
las actividades realizadas.

¢ Gestionar la solicitud de créditos financieros.

¢ Representar al Comité en asuntos legales o actividades externas.

e  Cumplir con los objetivos y metas propuestos por el Comité.

e Elaborar informes financieros y administrativos y presentarlos a Junta

Directiva.



e Informar constantemente a Junta Directiva y Asamblea General, sobre las
actividades realizadas, logros alcanzados y funcionamiento del Comité.

e Formular presupuestos para la Junta Directiva.

b. Relaciones de trabajo

Debido al cargo administrativo, el Administrador se relaciona con todos los
organos que integran la Cooperativa, especialmente con los encargados de los
departamentos de Comercializacion y Produccion.

c. Autoridad
Bajo su mando se encuentran los departamentos Produccién, Finanzas y

Comercializacion.

d. Responsabilidad

Es responsable de delegar responsabilidades, dirigir, supervisar el trabajo de sus
subalternos y de velar por el buen funcionamiento del Comité y el cumplimiento
de metas y objetivos planteados.

[ Requisitos

o Ser miembro de la Cooperativa “Productores de cebolla Palineco, R.L.”.
e Saber leer y escribir.

e Poseer don de mando y habilidad de comunicacién.

e Serorganizado y tener facilidad de toma de decisiones.

o Tener capacidad de dirigir y supervisar al personal.

* Iniciativa para trabajar en equipo, ser proactivo e innovador.



v

Habilidades

Excelente manejo de relaciones interpersonales.

Habilidad para trabajar bajo presién.
Habilidad en manejo de personal.

Habilidad numérica.

10
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6.2 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

| Identificacion Cédigo: CPA-03

Titulo del puesto: Encargado de Produccion

Ubicacién administrativa: Departamento de Produccién

Inmediato superior: Administrador

Coordina con: Administrador, Encargado de Finanzas y
Encargado Comercializacién

i Naturaleza del trabajo

El caracter de este puesto es operativo y tiene a su cargo el Departamento de
Produccién, asi como planificar, dirigir, supervisar y controlar la produccién de
cebolla, la compra de insumos y el control de inventarios.

a. Atribuciones

¢ Es responsable de la produccién de cebolla blanca en el tiempo

e proyectado.

¢ Controlar la calidad de la cebolla en el proceso productivo.

¢ Planificar, dirigir y supervisar las actividades de produccion.

¢ Comprar insumos de calidad de acuerdo al presupuesto establecido.
¢ Recibiry registrar la produccién controlando las especificaciones de
e calidad y homogeneidad.

e Control de inventarios y materias primas.

¢ Realizar informes sobre la produccién y sus costos.

e Minimizar la perdida de produccion por daios en la cosecha como en

¢ bodega.
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b. " Relaciones de trabajo
Se relaciona con el Encargado de Comercializacién y con el Administrador de la
Cooperativa, los cuales deben mantener comunicacion constante vy

retroalimentar el trabajo realizado.

c. Autoridad
Se encuentra bajo su mando los productores de cebolla blanca.

d. Responsabilidad

Es responsable de la produccion de cebolla blanca, control de existencias e
inventarios.

1} Requisitos

e Ser miembro de la Cooperativa “Productores de cebolla Palineco, R.L.".
e Saber leer y escribir.

e Tener conocimientos de la produccion de cebolla blanca.

e Facilidad de comunicacion.

e Ser organizado y tener facilidad de toma de decisiones.

¢ Iniciativa para trabajar en equipo y don de mando.

v Habilidades

e Excelente manejo de relaciones interpersonales.
e Habilidad para trabajar bajo presion.

e Habilidad en manejo de personal.
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6.3 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO
I Identificacion Cdédigo: CPP-04
Titulo del puesto: Encargado de Finanzas

Ubicacion administrativa: Departamento de Finanzas

Inmediato superior: Administrador

Coordina con: Administrador, Encargado Produccién y

Encargado de Comercializacién

Naturaleza del trabajo

El caracter de este puesto es administrativo y tiene a su cargo el Departamento

de Finanzas y todas las actividades relacionadas a la distribucién y venta de

cebolla blanca.

Atribuciones
Es responsable del flujo Financiero de la produccién y distribucién de cebolla
blanca para determinar los ingresos para la Cooperativa.
Debe llevar un control por escrito de las ventas realizadas, tanto en cantidad
como en valor.
Mantener comunicacién constante con el Encargado de Produccién y
Administrador.
Presentar reportes sobre las finanzas al Administrador y Consejo de
Administracion.
Llevar control constantemente de los depdsitos monetarios por concepto de
ventas en un banco del sistema.
Brindar toda informacion financiera que se solicite tanto por parte del
Administrador, como por la Junta Directiva y Asamblea General.
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b. Relaciones de trabajo
Se relaciona con el Encargado de Produccién y con el Administrador de la
Cooperativa, los cuales deben mantener comunicacion constante vy

retroalimentar el trabajo realizado.

c. Autoridad
No se encuentra a nadie bajo su mando.

d. Responsabilidad
Es responsable del control financiero de la venta de la produccion de cebolla
blanca.

n Requisitos

¢ Ser miembro de la Cooperativa “Productores de cebolla Palineco, R.L.”.
e Saber leer y escribir.

e Facilidad de comunicacion.

¢ Serorganizado y tener facilidad de toma de decisiones.

¢ Iniciativa para trabajar en equipo.

¢ Innovador y proactivo.

v Habilidades

e Excelente manejo de relaciones interpersonales.
¢ Habilidad para trabajar bajo presion.
o Habilidad para las ventas.

e Habilidad numérica.
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6.4 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO
| Identificacion Cédigo: CPP-05
Titulo del puesto: Encargado de Comercializacién

Ubicacién administrativa: Departamento de Comercializacién

Inmediato superior: Administrador

Coordina con: Administrador y Encargado Produccién

Naturaleza del trabajo

El caracter de este puesto es operativo y tiene a su cargo el Departamento de

Comercializacion y todas las actividades relacionadas a la venta de cebolla

blanca.

Atribuciones
Es responsable de la venta total de la produccidon y por lo tanto de la
generacion de ingresos para la Cooperativa.
Debe llevar un control por escrito de toda venta realizada, tanto en cantidad
como en valor.
Brindar un servicio al cliente personalizado y de calidad.
Mantener comunicacién constante con el Encargado de Produccion y
Administrador.
Presentar reportes sobre ventas al Administrador y Consejo de
Administracion.
Responsable de realizar la distribucién directa de cebolla blanca a los
mayoristas.
Realizar actividades de marketing y promocién de la Cooperativa.
Cumplir con los objetivos y metas propuestos por el Comité.

Supervisar la calidad del producto final a entregar.
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e Realizar constantemente depdsitos monetarios por concepto de ventas en
un banco del sistema.

e Brindar toda informacidén que se solicite tanto por parte del Administrador,
como por la Junta Directiva y Asamblea General.

e Formular estrategias de venta y planes de accidn para lograr los objetivos
planteados.

b. Relaciones de trabajo
Se relaciona con el Encargado de Produccién y con el Administrador de la
Cooperativa, los cuales deben mantener comunicacién constante vy

retroalimentar el trabajo realizado.

C. Autoridad

No se encuentra a nadie bajo su mando.

d. Responsabilidad
Es responsable de la venta de la produccién de cebolla blanca y de las

relaciones con los clientes.

1] Requisitos

e Ser miembro de la Cooperativa “Productores de cebolla Palineco, R.L.”.
e Saber leery escribir.

e Facilidad de comunicacién.

e Ser organizado y tener facilidad de toma de decisiones.

¢ Iniciativa para trabajar en equipo.

¢ Innovador y proactivo.



v

Habilidades

Excelente manejo de relaciones interpersonales.
Habilidad para trabajar bajo presién.

Habilidad para las ventas.

17
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INTRODUCCION
El manual de normas y procedimientos de la Cooperativa “Productores de
Cebolla Palineco, R.L.” detalla las funciones del area administrativa de la
produccién de cebolla blanca. Refiere las tareas individuales y practicas de los
departamentos del area administrativa, mercadeo y produccién en que se
indican los procedimientos de operacién.

La finalidad de realizar el manual es para tener una idea clara del proceso que
se realiza en estos puestos, para que sean una guia para aquel que sea
aspirante al cargo o exista la necesidad de cubrir el puesto.



2, PROPOSITO DEL MANUAL
A continuacion se presenta los propodsitos del manual de procedimientos.

Propdésitos

e Ejemplificar los procesos que conlleva las diferentes actividades de las
secciones que integran la Cooperativa.

e Poseer un documento que permita a los asociados realizar sus tareas.

e Instituir los procedimientos que indiquen las diferentes responsabilidades de
cada integrante de la Cooperativa.

3. OBJETIVOS DEL MANUAL
El presente manual de normas y procedimientos tiene como finalidad alcanzar

los siguientes objetivos:

Objetivo general
Contar con una herramienta administrativa que provea de informacion precisa y
detallada al personal para el desarrollo de actividades dentro de la Cooperativa.

Objetivos especificos

e Describir claramente los pasos a seguir para el desarrollo de los diferentes
procesos.

¢ Minimizar la duplicidad de trabajo a través de informacién precisa.

o Especificar las diferentes actividades, secuencia y personal responsable con
el fin de proporcionar una guia para los diferentes miembros que laboran
dentro de la Cooperativa.



4. CAMPO DE APLICACION

El campo de aplicacion del siguiente manual abarca a todos los niveles
jerarquicos de la Cooperativa, por lo que es necesario que cada empleado tenga

acceso y conozca el mismo, para que su aplicacion sea adecuada y eficaz.

Los altos mandos de la Cooperativa deben comprometerse a la actualizacién y
divulgacion de este manual y todos los empleados deben colaborar para llevar a

cabo los propdsitos del mismo.

5. NORMAS DE APLICACION GENERAL

Representa las lineas de aplicacion que dirigiran a los integrantes de la
Cooperativa, establecidos en sus puestos de trabajo. Permitird una fluida
comunicacion y procesos definidos para armonizar las diferentes actividades que
realizan. Estan plasmadas en todas las leyes que protegen al trabajador, en el
proyecto se detallan en estudio técnico. Ya que la Cooperativa tiene establecido
del proceso de produccion. Y detallada las funciones de cada actividad.

e Todos los empleados deberan tener una copia del presente manual de
normas y procedimientos, autorizado por el Consejo de Administracion de la
Cooperativa y Asamblea General.

e Cualquier modificacidon o actualizacion necesaria sera aprobada por el
Consejo de Administracion y se debera informar debidamente a cada
empleado de la Cooperativa.

e Los empleados de cada puesto de trabajo son responsables de llevar a cabo
las diferentes tareas especificadas en este manual y los inmediatos
superiores de supervisar el trabajo realizado.

e Se debe mantener estrecha comunicacién con los inmediatos superiores y

todas aquellas personas involucradas en el desarrollo de cada actividad.



Se debera revisar periddicamente el contenido del presente manual, con el
objetivo de actualizar la informacién y mejorar el desempeno de las
actividades.

Todo personal que ingrese a la Cooperativa se le debera brindar la
capacitacion correspondiente para su puesto de trabajo, asi como

proporcionar una copia del presente manual.



6. SIMBOLOGIA APLICADA
Para el presente manual de normas y procedimientos, se presenta a

continuacion la simbologia utilizada en los diagramas de flujo.

Inicio y fin: indica el principio y finalizacion de un procedimiento

Operacion: sefiala la realizacion de una operacién o actividad de

un procedimiento

Inspeccién: indica la verificacién, revisién o inspeccién de un
documento o una actividad realizada

Traslado: es la transferencia de una documento o de una actividad
de un puesto a otro

Conector: representa una conexién o enlace con otra hoja, o el
traslado de una actividad o documento de un puesto a otro. Indica

que el proceso continda

Archivo: sefala el archivo definitivo de un documento o formulario
Decision o alternativa: indica la toma de decisiones en un punto
dentro del flujo, el cual a la izquierda representa una decision

positiva y a la derecha negativa

Documento: muestra cualquier tipo de documento como: folletos,

OO C

formularios, libros, etc



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
Cooperativa “Productores de cebolla Palineca, R.L.”
Municipio de Palin, departamento de Escuintla

Elaborado por: No. de pasos: 14 [Hoja: 1/4 Fecha:
Marlon Vasquez agosto 2013

Procedimiento: Planificacidon de reuniones de Asamblea General

Inicia: Presidente de Consejo de Administracién

Termina: Presidente de Consejo de Administracion

Definicion:

Este procedimiento muestra los pasos a seguir para la organizacion de
reuniones con la Asamblea General, de lo cual estd a cargo del Presidente del
Consejo de Administracién. Dichas reuniones son indispensables para el
funcionamiento de la Cooperativa, ya que sirven para la retroalimentacion del
trabajo realizado, verificacidbn de objetivos y metas alcanzadas. Asimismo,
proporciona informacién administrativa y financiera para la toma de decisiones.

Objetivos:

Planificar, organizar y dirigir reuniones con la Asamblea General, con el
propdsito de proporcionar informacién a los miembros de la Cooperativa, para la
toma de decisiones.

Normas:

- Las reuniones con la Asamblea General deben realizarse por [0 menos una
vez al mes.

- La fecha, hora y lugar de la reunién debe ir indicada en un memo que
sera entregado a cada participante.

- En caso de que sea necesario el cambio de fecha, hora o lugar, se debera
notificar inmediatamente por escrito a los participantes de la reunion.

- Debera quedar un registro de todas las reuniones llevadas a cabo en el afio.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
Cooperativa “Productores de cebolla Palineca, R.L.”
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Elaborado por: No. de pasos: 14 Hoja: 2/4 | Fecha:

Marlon Vasquez

agosto 2013

Procedimiento: Planificacion de reuniones de Asamblea General

Inicia: Presidente de Consejo de Administracion

Termina: Presidente de Consejo de Administracion

Responsable:

Paso No. Actividades

Presidente Consejo de
Administracion

Administrador

Presidente Consejo de
Administracién

o A W N

Programa la fecha, hora y lugar de la
reunion.

Seleccionar los temas a tratar.

Envia la informacién al administrador.
Recibe la informacién

Redacta memo con la convocatoria
de la reunion.

Envia el memo al Presidente del
Consejo de Administracion.

Recibe memo.

Revisa el memo.

8.1 si esta correcto, se autoriza 'y
sigue procedimiento.

8.2 si esta incorrecto, no sigue proce-
dimiento, pasa al administrador

para su nueva correccion.
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Elaborado por: No. de pasos: 14 |Hoja: 2/4 Fecha:

Marlon Vasquez agosto 2013

Procedimiento: Planificacion de reuniones de Asamblea General

Inicia: Presidente de Consejo de Administracion

Termina: Presidente de Consejo de Administracién

Responsable: Paso No. Actividades
Administrador 9 Recibe memo autorizado.
10 Entregar memo a cada miembro de

la Cooperativa.

11 Confirmar la asistencia de los
participantes.

12 Notificar al Presidente del Consejo
de Administracion de la asistencia de
los miembros.

Presidente de Consejo de

Administracién 13 Registrar por escrito el lugar, hora,
y fecha donde se llevara a cabo la
reunion y los participantes.

14 Archivar el registro de la reunion
adjunto con el memo.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
Cooperativa “Productores de cebolla Palineca, R.L.”

Municipio de Palin, departamento de Escuintla

Elaborado por: No. de pasos: 14 |[Hoja: 3/4 Fecha:
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Procedimiento: Planificacion de reuniones de Asamblea General

Inicia: Presidente de Consejo de Administracién

Termina: Presidente de Consejo de Administracién

Presidente de Consejo de

Administracion

Administrador

C lniéio \>
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Procedimiento: Planificacion de reuniones de Asamblea General

Inicia: Presidente de Consejo de Administracion

Termina: Presidente de Consejo de Administracion

Presidente de Consejo de
Administracion Administrador
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Procedimiento: Integracion de personal

Inicia; Administrador Termina: Administrador

Definicion:

Este procedimiento indica los pasos a seguir para la integracién de personal en
la Cooperativa, para lo cual esta encargado el Administrador y es la Junta
Directiva quien finaimente autoriza la contratacién de nuevo personal. El correcto
proceso de integracion permitird a la Cooperativa contar con el personal
adecuado para la realizacién de las actividades y el buen funcionamiento de la

organizacion.

Objetivos:

Reclutar, seleccionar, contrata y da induccién al nuevo personal, de acuerdo a
las necesidades presentadas y con el propésito de contar con el recurso humano
apropiado que permita el buen funcionamiento de la Cooperativa.

Normas:

- El Consejo de Administracién es quien debe de autorizar la contrataciéon del
nuevo personal.

- La reclutacién debe iniciar internamente antes de considerar el reclutamiento
externo.

- El personal contratado debe ser presentado anta la Asamblea General y todos
los miembros de la Cooperativa.

- Todo personal que ingrese a la Cooperativa debera firmar un contrato de
trabajo.
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No. de pasos: 14
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Procedimiento: Integracion de personal

Inicia: Administrador

Termina: Administrador

Responsable: Paso No.

Actividades

Administrador 1

Consejo de Administracion 7

Elaborar y colocar el anuncio de

requerimiento de personal.

Recibe papeleria de candidatos.

Realiza pre-seleccién de candidatos

para la entrevista.

Realiza las entrevistas a candidatos.

Selecciona los candidatos a presentar

al Consejo de Administracion.

Traslada expediente de candidatos al

Consejo de Administracién.

Recibe expedientes de candidatos.

Evalla expedientes.

8.1 si llena los requisitos, se redacta
memo de autorizacién y sigue
procedimiento.

8.2 si no llena los requisitos, se
archiva expediente.

Traslada memo al Administrador.
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Procedimiento: Integracion de personal
Inicia: Administrador Termina: Administrador
Responsable: Paso No. Actividades
Administrador 10 Recibe memo con autorizacién.
11 Elabora y firma contrato de trabajo.
12 Presenta al nuevo miembro en

Asamblea General.

13 Realiza induccién, presentando metas
objetivos, deberes y responsabilida-
des, asi como manuales administrati-
tivos.

14 Supervisa trabajo realizado.
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agosto 2013

Procedimiento: Integracion de personal

Inicia: Administrador

Termina: Administrador

Administrador

Junta Directiva
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No. de pasos: 14
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agosto 2013

Procedimiento: Integraciéon de personal

Inicia; Administrador

Termina: Administrador

Administrador

Junta Directiva
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Procedimiento: Venta de cebolla

Inicia: Encargado de Comercializacion | Termina: Encargado de Produccion

Definicion:

Este procedimiento sefala los pasos a seguir para venta de cebolla blanca a los

mayoristas. Es importante ya que de este depende la venta total del producto, la

satisfaccidén de los clientes y la generacion de ingresos. Inicia con el encargado

de produccién, quién debe de verificar constantemente la existencia del

producto, asi como verificar la calidad del mismo.

Objetivos:

- Conseguir la venta total de la produccién para tener ingresos proyectados.

- Mantener la satisfaccion de los distribuidores con productos de calidad.

- Mantener un control de inventarios y ventas.

Normas:

- El encargado de comercializacion es el responsable por cumplir con las ventas

- El encargado de comercializacion debe verificar la existencia del producto,
asi como solicitarlo cuando sea necesario.

- Toda venta realizada debe extenderse un recibo y queda registrada a través
de la copia del mismo, la cual debe ser debidamente archivada.

- El encargado de comercializacion debe informar al administrador de los
ingresos y cualquier problema o necesidad que se origine.

- El dinero generado por las ventas sera depositado por Io menos una vez por
semana en un banco del sistema.

- Todo personal que tenga contacto con el cliente, debe de hacerlo de manera

respetuosa y cordial.
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Marion Vasquez
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Procedimiento: Venta de cebolla

Inicia: Encargado de Comercializacion

Termina: Encargado de Produccion

Responsable: Paso No. Actividades
Encargado 1 Verifica existencia y calidad del
de Comercializacion producto.
2 Llena la orden de pedido que debe

ser firmada por el cliente.

O N OO O oW

Emite recibo correspondiente.

Recibe el pago del cliente.

Entrega el producto al cliente.
Archiva copia de recibo.

Efectua depésito en el banco.
Realiza reportes del total de producto

vendido, ingresos y depdsitos

correspondientes.

10
Administrador 11

Envia reportes al Administrador.
Recibe reportes.
Verifica reportes.

12 Envia reporte a encargado de

produccion.

13 Archiva reporte.

Encargado de Producciéon 14
15

Recibe reportes de ventas.
Registra la entrega de producto en

control de inventarios.
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No. de pasos: 15

Hoja: 3/3

Fecha:
agosto 2013

Procedimiento: Planificacion de reuniones de Asamblea General

Inicia: Encargado de Comercializacidn

Termina: Encargado de Produccion

Enc. Comercializacon

Administrador

Enc. Produccion

{  inicio )
1
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Procedimiento: Ingreso de producto a bodega

Inicia: Productor Termina: Administrador
Definicion: A

Este procedimiento indica los pasos a seguir para el control de ingresos de
producto a bodega. Es importante ya que permite tener un adecuado control de
inventarios, asi como de la calidad del producto, ya que permite entregar
productos frescos y de calidad a los mayoristas. Inicia con la entrega de
cebolla blanca por parte de los productores al Encargado de Produccion, el cual
debe registrar debidamente la fecha, cantidad y calidad del producto.

Objetivos:

- Controlar la calidad y frescura de la cebolla blanca.

- Minimizar la pérdida de producto por vencimiento y deterioro.

Normas:

- El encargado de produccion es el responsable del control de ingresos
temporales del producto a la bodega, asi como controlar constantemente la
calidad y frescura del producto.

- El primer producto ingresado a la bodega, es el primero en salir para su
venta.

- Se debe registrar la fecha de ingreso, cantidad y calidad de la cebolla, asi
como el nombe del productor que hace la entrega.

- El producto debe de identificarse en el lugar colocado con un letrero con la

fecha de ingreso a bodega.

Elaborar reporte para el Administrador con el registro del producto ingresado.
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Procedimiento: Ingreso de producto a bodega

Inicia: Productor

Termina: Administrador

Responsable:

Paso No. Actividades

Productor

Encargado de Produccién

Productor

Encargado de Produccién

1

o A o N

© oo N o

10

11

12

Entrega el producto al Encargado de
Produccion.

Recibe producto.

Inspecciona calidad y homogeneidad.
Se pesa la cebolla blanca recibida.
Registra peso, calidad, condiciones
Fisicas, nombre del productor, fecha
de cosecha y fecha en que se recibe
el producto.

Firma el registro elaborado.

Entrega copia de registro a productor.
Archiva registro elaborado.
Inspecciona las condiciones de la
cebolla que permanece en bodega.
Coloca el producto recibido en bodega
identificado con un letrero con la fecha
de ingreso.

Elabora reporte de ingresos de cebolla
blanca a bodega.

Entrega reporte al Administrador.
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Elaborado por:
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Procedimiento: Ingreso de producto a bodega
Termina: Administrador

Actividades

Inicia: Productor
Responsable: Paso No.
Administrador 13 Recibe reporte.

14 Verifica que la informacién sea

congruente.
15 Archiva reporte.
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Procedimiento: Entrega de producto a bodega

Inicia: Productor Termina: Administrador

Productor Enc. Produccion Administrador

{: inicio }
v !

' 1 »
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Procedimiento: Entrega de producto a bodega

Inicia: Productor Termina: Administrador

Productor Enc. Produccion Administrador






