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INTRODUCCION

El presente informe es el resultado de la investigacion de campo, que se realizd
en el municipio de Siquinala departamento de Escuintla, como parte del Ejercicio
Profesional Supervisado -EPS-, por los estudiantes de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en el mes de junio
del afo 2012.

En este documento que lleva como nombre "Comercializacion y Organizacion
Empresarial (Carpinteria) y Proyecto: Produccién de Rosa de Jamaica", tiene el
objetivo establecer como se encuentra en la actualidad el area objeto de
estudio, para determinar las necesidades, problematicas, nivel de desarrollo de
la poblacion, condiciones de vida, generacion de empleos y actividades
productivas. Para contribuir en la busqueda de soluciones que permitan alcanzar

una mejor condicion de vida para sus habitantes.

LLa metodologia empleada durante el trabajo de campo se bas6 en el método
cientifico y técnicas de investigacidon documental. Para la recopilacion de la
informacion, fue necesario el uso de instrumentos como la boleta de encuesta,
guias de entrevista, guias de observacion entre otros para su posterior

tabulacion y analisis para la elaboracién del presente informe.

En el capitulo |, se realiza una descripcién general del municipio de Siquinala,
donde se exponen sus antecedentes historicos, geografia, recursos naturales,
infraestructura, division administrativa, servicios basicos y situacidon sobre la

tenencia de la tierra.

En el capitulo Il, se encontrara un breve andlisis sobre la situacion actual de la

actividad productiva de la carpinteria.

El capitulo lll, contiene un proyecto como propuesta de inversion, formulado

para contribuir con la diversificacién y generacion de fuentes de trabajo para el



area agricola y con ello aportar nuevas alternativas que brinden oportunidades

econdmicas para los agricultores locales.

En el capitulo 1V, se desarrolla el proceso de comercializacion propuesto para el

proyecto de Rosa de Jamaica.

El capitulo V, se propone el nivel de organizacion sugerido para implementarse

en el proyecto de produccién de Rosa de jamaica.

Al finalizar encuentra una serie de conclusiones sobre los aspectos mas
importantes que se detectaron en cada proceso que se realizé durante la
investigacion, asi como las recomendaciones que van orientadas a minimizar la
problematica que afecta a los habitantes de las comunidades que conforman el
Municipio, fuentes bibliograficas consultadas que pueden ayudar ampliar cada
uno de los temas desarrollados y anexos que presentan informacion especifica

de puntos significativos que amplian informacion del trabajo.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

Hace referencia a aspectos socioecondmicos investigados desde una
perspectiva econémica, social, cultural y ambiental; comprende la identificacion
de variables e indicadores que permitiran a las autoridades planificar y realizar

actividades de desarrollo en beneficio de la poblacion.

1.1 MARCO GENERAL
A través de una sintesis se expone el contexto nacional y departamental,
antecedentes historicos, localizacion, extensién territorial, clima, orografia,

aspectos culturales y deportivos del Municipio.

1.1.1 Antecedentes historicos del Municipio

‘El 11 de abril del afno 1861 fue fundado de forma oficial el municipia de
Siquinala, hay diversas versiones etimoldgicas, entre ellas tziquin que significa
‘pajaro” y ala “joven, muchacho, macho” de la lengua quiché que significa
“Pajaro Joven”; y “Cabeza de agua”’ de la lengua cakchiquel, formada de las

» 1l

voces tziquin que significa “cabeza” y alja “agua”.

“Por acdo. Del Ejecutivo del 6 de marzo de 1867 se erigid en pueblo y se formé
el municipio: “Vista la solicitud que por medio del Corregidor de Escuintla ha
dirigido el Alcalde Auxiliar de la aldea de Siquinala, sobre que aquella reduccién
se erija en pueblo, estableciéndose la Municipalidad que corresponde. —
Resultando: - Del expediente que con tal fin se ha instruido, que dicha aldea
tiene el niumero de vecinos y las demas condiciones que designan las leyes para
la formacion de los pueblos con Ayuntamiento propio; - Por Tanto: El Presidente,

-De conformidad con lo pedido por el Ministerio Fiscal, tiene a bien acordar la

Godinez Barrientos, M.E. 2009. Monografia del Municipio de Siquinala. Tesis Master en
Docencia Universitaria. Guatemala, USAC, Fac. de Humanidades, p. 56



ereccion que se solicita; autorizando al Corregidor de Escuintla para que con
presencia de los articulos 40 y 41 de la Ley de 2 de octubre de 1839, pueda
establecer la respectiva Municipalidad con el nimero de concejales propuesto

por el propio Fiscal™.

En sesion publica ordinaria celebrada por la municipalidad de Siquinala el 26 de
junio del ano 1917, el secretario dio lectura al acuerdo gubernativo de fecha 19
de junio en donde el Supremo Gobierno concede a favor de este Municipio que
cada finca que produce azucar efectle el pago de Q 0.50 por quintal; a partir del

ano 1990 se incrementd a Q 1.00.

De acuerdo al Plan de Desarrollo de Siquinala elaborado por la Secretaria de
Planificacién y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-, el pueblo se situd
a inmediaciones de El Pefion, donde abundaba el agua y brotaba de la enorme
pefa; algunas versiones indican que su traslado se originé por la proliferacion de
murciélagos que hostigaban a la poblacion; asi como a las erupciones
volcanicas ocurridas en el altiplano que destruyeron el pueblo con enormes
piedras. “De acuerdo a documentacion encontrada, los primeros pobladores

fueron indigenas Achies, provenientes de Rabinal”.?

1.1.2 Localizaciéon y extensiéon

El Municipio se ubica al noroeste del departamento de Escuintla, con una altitud
de 336.58 msnm en la parte baja y en la parte alta alcanza una altitud de 358
msnm; tiene una extension territorial de 170 kilbmetros cuadrados que
representa el 3.88% del departamento, sus coordenadas geogréficas son latitud
norte 14°18’21” y longitud oeste 90°57’58”. Colinda al norte con el municipio de
Yepocapa departamento de Chimaltenango, al este con el municipio de

Escuintla, al oeste con el municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa y al sur con

% |bid p. 756
3 Ibid. p. 25



el municipio de La Democracia.

Siquinala dista a 83 kilobmetros de la Ciudad Capital y 26 de la cabecera
departamental de Escuintla; el acceso principal es por la carretera Internacional
del Pacifico CA-2, esta carretera conduce a la Cabecera Municipal y la
continuidad de la misma hacia el municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa, que
se encuentra a una distancia de 8 kilbmetros. En el Km. 80 existe una
circunvalacién que dirige al municipio de La Democracia por la carretera

RD-ESC-2 a 9 Km. Ambas carreteras estan asfaltadas y en optimas condiciones.

A continuacién se presenta el mapa de Guatemala que incluye localizacion

geografica del departamento de Escuintla y del Municipio.



Mapa 1
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Republica de Guatemala
Localizacion Geografica
Ano: 2012
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Fuente: elaboracion propia, con base a mapas del Instituto Geografico Nacional -IGN-



1.1.3 Aspectos culturales y deportivos

La mayor parte de la poblacién es ladina y predomina el idioma espafiol; la feria
patronal se celebra del 16 al 28 de noviembre y el dia principal es el 25 en
conmemoracion a la Virgen Santa Catalina de Alejandria. Segun el Instituto
Guatemalteco de Turismo -INGUAT-, se acostumbra en dicha ocasiéon las
danzas folkléricas de la Conquista, El Rey David, Don Fernando, Rey Arazin y
Napoledn, de manera tradicional se quema un castillo de polvora para el deleite
de residentes y visitantes, seguido de la procesiéon de la Virgen de Santa
Catalina que recorre las principales calles y avenidas del casco urbano y

colonias.

El 1 de noviembre la tradicidn es visitar a los difuntos en el cementerio general,
donde se ubican ventas de comida tipica de la region; una de las costumbres es
desayunar los domingos carne asada; y se tiene como lugar mitico y sagrado la
Cueva de los Brujos ubicada al pie del cerro El Pefién, donde diferentes sectas

religiosas llegan adorar a sus dioses.

El deporte que se fomenta es el futbol, por medio de la organizacién de
campeonatos en el periodo escolar a nivel departamental; durante los meses de
octubre, noviembre y diciembre la municipalidad, a través del departamento de

Cultura y Deporte, realiza campeonatos inter-coloniales.

Dentro de la infraestructura deportiva la municipalidad tiene un estadio de futbol
denominado Mateo Sicay Paz, un salén polideportivo que a su vez se utiliza para
eventos sociales; y otras canchas que se encuentran en los diversos sectores

del lugar.



1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
Permite el analisis de los centros poblados que integran el Municipio, cambios

en su conformacién y funcionamiento administrativo.

1.2.1 Division politica
Identifica division y limites territoriales, nombre y categoria de cada centro

poblado.

Para el afo 2012 el Municipio tiene un total de 125 centros poblados,
distribuidos en: 1 comunidad, 2 comunidades agrarias, 2 aldeas, 2 callejones, 9
caserios, 20 colonias, 29 granjas, 59 fincas y 1 pueblo que corresponde a la
Cabecera Municipal, conformada por tres areas a las que se les denomina casco

urbano, casco urbano dos y casco urbano tres.

El territorio de la comunidad San Andrés Osuna pertenece al municipio de
Siquinala, no obstante, los pobladores mantienen la postura de ser parte del

municipio de Escuintla.

En el afo 2012 existen dos fincas denominadas cada una Las Marias, las cuales
de acuerdo a los registros de la municipalidad no pertenecen al mismo
propietario. Asi mismo, los caserios El Coco, El Baldio y La Ladrillera,
pertenecen al terreno “De La Virgen”, llamado asi porque segun los pobladores
aparecio la imagen de la Virgen Maria en el tronco de un arbol, por tal razén este

inmueble le fue donado a la iglesia catélica.

A continuacién se presenta el resumen de los centros poblados por categoria

segun censos 1994, 2002 y encuesta 2012.



Cuadro 1
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Resumen Centros Poblados por Categoria
Anos: 1994, 2002 y 2012

No. Categoria Censo Censo Encuesta
1994 2002 2012

1 Pueblos 1 1 1
2  Aldeas 1 1 2
3 Caserios 4 4 7
4  Callejones -- - 1
5  Colonias 4 9 17
6 Comunidad - - 1
7 Comunidades agrarias -- - 2
8 Labor 7 - —
9 Lotificaciéon 1 - -
10 Guardiania 1 - —
11 Granjas 8 - 2
12  Fincas 35 21 9
13  Oftros - 4 —
Total 62 40 42

Fuente: elaboracién propia con base en datos del X Censo de Poblacion y V de Habitacién 1994,
Xl Censo de Poblacién y VI de Habitacion del 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e
investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

En el censo del ano 2002 las fincas pobladas disminuyen 40% en comparacion
a 1994, y en el afo 2012 disminuye 57% con respecto a 2002, debido a que la
mayoria de estas es utilizada en la agroindustria, el propietario que predomina

es el Ingenio Pantaleon.

1.2.2 Division administrativa
Se refiere a la estructura de Gobierno Municipal, con la que se manejan los

recursos financieros y humanos.

La autoridad maxima en el Municipio es el Concejo Municipal, de conformidad
con el articulo 9 del Cédigo Municipal, Decreto Numero 12-2002 del Congreso

de la Republica; sin embargo el gobiermno se desarrolla con el apoyo de las



alcaldias auxiliares, Consejo Municipal de Desarrolio -COMUDE-, y Consejo
Comunitario de Desarrollo -COCODES- .

1.2.21 Concejo Municipal

“Concejo Municipal es el 6rgano colegiado superior de deliberacion y de decision
de los asuntos municipales cuyos miembros son solidaria y mancomunadamente
responsables para la toma de decisiones y tiene su sede en la cabecera de la
circunscripcion municipal”;* para el efecto esta presidido por el Alcalde Municipal

y los miembros son electos de forma democratica cada cuatro afnos.

En la municipalidad de Siquinala el Concejo Municipal esta conformado por: el
Alcalde Municipal, Sindico Primero, Sindico Segundo, Concejal Primero,
Concejal Segundo, Concejal Tercero, Concejal Cuarto. Cada miembro del
Concejo conforma comisiones para el mejor desempefio de las actividades de

caracter social, econdmico, educativo, de infraestructura, salud y otros

A continuacion las comisiones del Concejo Municipal y los integrantes.

4Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto Nimero 12-2002.Cédigo Municipal. Mayo
2002, articulo 9.



Tabla 1
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Comisiones Municipales

Afo: 2012
No. Comision Integrantes
1| Educacioén bilingle intercultural Sindico Segundo, Concejal Primero
2| Salud y asistencia social Sindico Primero, Concejal Segundo
Infraestructura, ordenamiento
3 | territorial, urbanismo y vivienda Sindico Primero, Concejal Segundo
Fomento econdmico, turismo,
4| ambiente y recursos naturales Concejales Tercero y Cuarto
Descentralizacion, fortalecimiento
5 | municipal y participacion Sindico Segundo, Concejal Primero
6 | Finanzas Sindico Primero, Concejal Primero
7 { Probidad Concejales Primero y Segundo
8 | Derechos humanos y de la paz Concejales Tercero y Cuarto
Sindico  Segundo, Concejales
9| Cultura y deportes Primero y Tercero
La familia, la mujer, la nifiez y la
10| juventud Sindico Segundo, Concejal Cuarto
11 [ Transporte Concejales Segundo y Tercero
12 | Adulto mayor Concejales Primero y Cuarto

Fuente: elaboracion propia, con base en informaciéon de la Municipalidad de Siquinala 2012.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

Existe una alcaldia auxiliar ubicada en la comunidad de San Vicente Los
Cimientos; segun informacion de la Municipalidad, el alcalde auxiliar presta sus
servicios ad honorem, porque no esta contemplado un presupuesto para este
cargo; sin embargo la poblacibn que en su mayoria son inmigrantes del

departamento de Quiché se organizaron para crear la figura de alcalde auxiliar.

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-
Se conforma por el Alcalde Municipal, sindicos y concejales designados por la

Corporacién Municipal.
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El COMUDE esta integrado por 24 representantes activos del Consejo
Comunitario de Desarrollo -COCODE-, Secretario Municipal, Juez de Asuntos
Municipales, Jefe de la Policia Municipal, Jefe de la Policia Nacional Civil,
Concejo Municipal, Registrador Civil Municipal del Registro Nacional de las
Personas -RENAP-, Juez de Paz, Parroco de la Iglesia Catolica, Supervisor de
Educacién, Director del Centro de Salud, Director del consultorio del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS- y un representante del: Resguardo
Militar, Comité Nacional de Alfabetizacion -CONALFA-, Ingenio Pantaleén,
Iglesia Evangélica, Tribunal Supremo Electoral, Ministerio de Medio Ambiente,

Bomberos Voluntarios y del Ministerio de Relaciones Publicas.

1.3 RECURSOS NATURALES

“‘Se debe comprender a todos aquellos bienes que ofrece la naturaleza, los
cuales pueden ser objeto de manejo, explotacién y aprovechamiento por parte
del ser humano, razén por la cual se convierten en bienes econémicos.”™ La
situacion de los recursos naturales del Municipio en el afio 2012 se da a conocer

a continuacion.

1.3.1 Agua

Son recursos naturales renovables de gran importancia para la vida del ser
humano. El Municipio tiene diversidad de recursos hidricos entre los que se
encuentran: rios, zanjones y quebradas. A continuacion se describen los

principales rios.

En el siguiente mapa se detallan los principales rios que atraviesan el Municipio.

5Aguilar Catalan, J.A. 2011. Método para la Investigacion del Diagndstico Socioeconémico
(Pautas para el Desarrollo de las Regiones, en Paises que han sido Mal Administrados). 3? Ed.
Guatemala, Ediciones Renacer, p. 39
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Mapa 2

Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Recursos Agua
Ano: 2012
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Fuente: elaboracion propia, con base a informacion de la Municipalidad de Siquinala 2012.
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1.3.2 Bosques

Segun informacion de SEGEPLAN, el Municipio posee una extension de 15.38
kilbmetros cuadrados de bosque latifoliado que incluye arboles de copa
frondosa, 5.32 kildbmetros de bosque secundario o arbusto y un area sin

cobertura forestal de 144.66 km? que se utiliza para la agricultura.

Las extensiones de bosques en el Municipio han disminuido de manera
considerable, en su mayoria por la ampliacién de la frontera agricola y el
crecimiento poblacional, el cual ejerce mayor presion sobre el recurso forestal
para aumentar el area de pastizales, la demanda de lefia y carbon para

actividades domésticas y artesanales.

Los arboles de hule constituyen bosques artificiales y hay una aparente
reforestacion con siembra de arboles de eucalipto que por su crecimiento rapido
se cortan para ser utilizados en calderas de ingenios. Se mantienen en fincas
pequenas extensiones de bosques para la conservacion de nacimientos de

agua.

El area boscosa incluye diversidad de arboles tales como: conacaste, ceibas,
volador, chichique, teca, melina, matilisguate, puntero, almendro, alacran,

ceibillo, guachipilin, candelaria, madre cacao, trompillo, cedro y palo blanco.

1.3.3 Suelos

“En el Municipio predominan los suelos de declive del pacifico franco arcilloso,
franco arenoso, lino y rocoso; caracterizados por ser medianamente profundos y
desarrollados sobre materiales volcanicos, con relieves que van desde

suavemente inclinados a muy inclinados”®

® Secretaria General de Planificacion y Programacién de la Presidencia (SEGEPLAN). (en linea).
Guatemala. Consultado el 28 de ago. 2012. Disponible en:
http://ide.segeplan.gob./tablas/tablas_municipal/.../05.../tabla_41_05.xls
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1.3.3.1 Tipos de suelo
De acuerdo a la clasificacion de Simmons Tarano y Pinto el Municipio tiene los

siguientes tipos de suelos:

e Achiguate: suelo color café grisaceo, textura franco arcillosa valor pH 6.5,

profundidad 40cm.

e Alotenango: suelo color café grisaceo, textura franco arenosa valor pH. 6.00
110 cm.

e Colojate: suelo color gris oscuro a gris cafesaceo oscuro, textura arena
franca gruesa o franco arenosa a arena gravosa, valor de pH 6.50,

profundidad 50 cm.

¢ Camantulul: suelo color café oscuro a muy oscuro, textura franco arcillosa,
valor de pH 6.44, profundidad 95 cm.

o Escuintla: suelo color café muy oscuro, textura franca valor pH 6.00,

profundidad 110 cm.

o Guacalate: suelo color café muy oscuro a café grisaceo muy oscuro, textura

franca valor de pH 6.25, profundidad 45 cm.

e Guatalon: suelo color café oscuro a café muy oscuro, textura franco

arenosa, valor de pH 6.30, profundidad 80cm.

e Osuna: suelo café a café oscuro, textura franco arcillosa, valor de pH 5.75,

profundidad mas de 50 cm.
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¢ Panan: suelo color café oscuro, textura franco arenosa, valor de pH 5.88,

profundidad 50 cm.

e Paxinama: suelo café oscuro, textura franco arenosa o franco arenosa fina
valor pH 6.38, profundidad 40 a 50 cm.

o Siquinala: suelo gris oscuro, textura franca, pH 6.25, profundidad 40 cm.

e Yepocapa: suelo café oscuro a café muy oscuro, textura franco gravosa,
valor de pH 6.25, profundidad 50 a 100 cm.

1.34 Fauna
Se caracteriza por la diversidad de animales entre los que se encuentran reptiles
como: cantil barba amarilla, cantil mano de piedra, cantil tomagas, cascabel,

coral, mazacuata, vibora castellana, lagartijas, iguana verde e iguana gris.

La clase de aves se conforma por clarineros, pericas, loros, palomas, colibri,
chorchas, zanates, golondrinas, tecolote, lechuzas y murciélagos. Entre los
animales mamiferos hay: conejos, armadillo, cotuzas, mapache, tepezcuintles,

tortugas y jabali (coche de monte).

La deforestacion, la contaminacién del medio ambiente y el cambio climatico son

factores que han contribuido en la disminucién de la fauna en el Municipio.

1.3.5 Flora
Esta conformada por arboles de diferentes especies, plantas silvestres y

ornamentales.
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o Arboles

Se encuentran arboles de eucalipto, conacaste, ceibas, maderas preciosas
como palo blanco y cedro; arboles frutales de mango, sunza, caspirol, naranja,
carambola, banano, platano, limén, cushin, paterna, pifia, noni, papaya, guanaba

y nance.

¢ Plantas

Se clasifican en silvestres y ornamentales, entre las primeras se encuentran
canoj, trompillo, cola de iguana, diferentes especies de orquideas; y en las
segundas arecas, cola de quetzal, chufle, ficus, jazmin, limonaria, clavel, velo de

novia, bouganvilia, rosales, hortensia.

Por la deforestacion de bosques, en los ultimos afnos los arboles frutales y las

plantas silvestres han disminuido de manera considerable.

1.4 POBLACION

Hace referencia al numero total de personas que viven en un espacio
geografico, por sexo, edad, etnia, poblacion econémicamente activa, densidad
poblacional, migracion, vivienda, ingresos y egresos familiares, niveles de

pobreza y desnutricion.

1.41 Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica

El analisis de las caracteristicas de la poblacién se utiliza para determinar el
comportamiento general de la misma, se establece el sexo que prevalece,
rangos de edad que comprenden los habitantes; se analiza por grupo étnico,

indigena y no indigena, y distribucion en el area rural y urbana.

A continuacion la distribucion de la poblacion por sexo, area geografica,

pertenencia étnica y edad.
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Cuadro 2

Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Poblacion por Sexo, Area Geografica, Grupo Etnico y Edad
Anos: 1994, 2002 y 2012

Descripcion 1.994 % 2.002 % 2.012 %
Habitantes Habitantes Habitantes

Por sexo

Hombres 4,216 50 7,445 50 11,751 51

Mujeres 4,274 50 7,348 50 11,296 49

Total 8,490 100 14,793 100 23,047 100

Por area geografica

Urbana 5,353 63 9,372 63 14,467 63

Rural 3,137 37 5,421 37 8,580 37

Total 8,490 100 14,793 100 23,047 100

Por grupo étnico

Indigena 424 5 888 6 1,844 8

No indigena 8,066 95 13,905 94 21,203 92

Total 8,490 100 14,793 100 23,047 100

Por edad

De 0 a 6 afos 1,815 21 2,958 20 3,157 14

De 7 a 14 anos 1,822 21 3,102 21 5,013 22

De 15 a 64 afnos 4,531 54 8,145 55 14,089 61

De 65 y mas 322 4 588 4 788 3

Total 8,490 100 14,793 100 23,047 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo de Poblacién y V de Habitacién 1994
y Xl Censo de Pablacion y VI de Habitacion 2002 dei Instituto Nacional de Estadistica —INE- e
investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Los indices poblacionales en el afio 1994 mantienen un equilibrio entre hombre y
mujeres. Sin embargo en los afios 2002 y 2012 no se presentan variaciones
significativas respecto al sexo de la poblacion. Durante los tres periodos
analizados, la poblacion se concentra en el area urbana, mientras que las otras
personas residen en el area rural, fincas, comunidades o aldeas, debido a que

no han tenido condiciones para adquirir terrenos en el centro del Municipio.

La edad proporciona informacion de otros indicadores como la educacion y PEA.
La mayoria de personas se encuentra entre las edades comprendidas de 15 a

64 afos y estan en capacidad de generar ingresos; en el afo 2012 hay un
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incremento de 6% con relacion al censo realizado en el 2002.

La etnicidad se refiere al grupo de familias o personas que comparten rasgos
culturales, lengua, costumbres religiosas dentro de un territorio. La mayor parte
de la poblacion del Municipio pertenece al grupo no indigena. Existe una minoria
de poblacion indigena que habita en la comunidad San Vicente Los Cimientos;
son originarios del departamento de Quiché que recibieron tierras en el periodo
de gobierno 2000 al 2004.

1.4.2 Poblacién econémicamente activa
Segun el INE, es el conjunto de personas comprendidas en el rango de 7 a 64
aflos que realizan una actividad laboral o estan en busqueda de alguna

oportunidad de trabajo.

1.4.2.1 Poblacién econémicamente por actividad productiva

La actividad productiva representa un proceso a través del cual el hombre
transforma materiales e insumos con el fin de producir bienes y servicios para
satisfacer necesidades. A continuacidn se presenta la distribucion de la

poblacién por actividad del Municipio.

Cuadro 3 .
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Poblaciéon Econémicamente Activa por Rama de Actividad Econémica
Anos: 2002 y 2012

Descripcion 1994 % 2002 % 2012 %
Habitantes Habitantes Habitantes
Agricola 1,096 46 1,876 46 2,913 46
Pecuaria 451 19 772 19 1,203 19
Artesanal 38 2 64 2 127 2
Comercio y servicios 791 33 1,353 33 2,090 33
Total 2,375 100 4,065 100 6,333 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo de Poblaciéon y VI de Habitacion
2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, primer
semestre 2012.
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La mayor actividad productiva es la agricola, representa el 46% de la poblacion,
esta afectada por la concentracidén de la tierra, el fendmeno de lotificacion de

fincas y el poco acceso que los agricultores tienen a ella.

Las actividades de comercio y servicio se originan por la carencia de tierras para
cultivar y la falta o poca preparaciéon académica de los pobladores. Incide en la
ocupacion de labores de servicio como: dependientes de mostrador, limpieza,

mantenimiento y oficios varios, para contribuir en los ingresos del hogar.

1.4.2.2 Poblaciéon economicamente activa por sexo
Esta conformada por hombres y mujeres de 7 a 64 anos, que forman parte de la

poblacion total y participan en la producciéon econdmica.

A continuacion se presenta la informacion del Municipio.

Cuadro 4
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Poblacion Econdmicamente Activa por Sexo
Ainos: 1994, 2002 y 2012

. o 1994 2002 2012
Descripcion Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Hombres 2,060 87 3,247 80 4,497 71
Mujeres 315 13 818 20 1,832 29
Total 2,375 100 4,065 100 6,333 100

Fuente: elaboracioén propia, con base en datos del X Censo de Poblacion y V de Habitacion 1994
y Xl Censo de Poblacion y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e
investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

La PEA masculina presenta una tendencia a la baja comparado con la femenina,
debido a la incorporacion de la mujer al mercado laboral, el que presenta un leve
incremento, situacién que evidencia un cambio durante los afos analizados
porque el mercado laboral ofrece las mismas oportunidades para hombres y

mujeres.
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1.4.3 Ocupacion y salarios
Presenta las diferentes ocupaciones laborales desarrolladas por hogar,
segmentadas de acuerdo a cada actividad productiva, asi como el promedio de

salarios que perciben los trabajadores.

El 41% de la poblacién se dedica a la actividad agricola, 17% a la artesanal y
58% a comercio y servicios que incluye actividades como: albaiileria,
electricidad, instituciones financieras, mecanica, entre otras. El salario minimo es
la remuneracion establecida de forma legal segin Acuerdo Gubernativo 520-
2011 y no ha tenido variacion durante el afio 2012. A continuacion se presenta la

informacion referente al salario minimo.

Cuadro 5
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Salario Minimo

Ano: 2012
Hora Diario Bonificacion
Actividades ordinaria Mensual Q. . .
Q. Q. incentivo Q.
No agricola 8.50 68.00 2,074.00 250.00
Agricola 8.50 68.00 2,074.00 250.00
Exportadora y de maquila 7.81 62.50 1,906.25 250.00

Fuente: Ministerio de Trabajo y Prevision Social -MINTRAB- 2012. (en linea). Guatemala.
Consultado el 15 de jun. 2012. Disponible en: http://www.mintrabajo.gob.gt/index.php/salario-
minimo.html

De las personas que forman parte de los hogares encuestados y que trabajan en
relacion de dependencia, 70% no perciben el salario minimo que establece el
Cdédigo de Trabajo, esto se debe a que no son inspeccionados por el Ministerio

de Trabajo y Prevision Social.

14.4 Niveles de ingreso
Los ingresos de las personas varian de acuerdo a la actividad productiva a la

que se dedican.
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A continuacion se presentan los rangos de ingresos familiares del Municipio.

Cuadro 6
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Rango de Ingresos Familiares

Aino: 2012
Rango en quetzales Hogares %
De 1.00a 450.00 29 5
De 451.00a 900.00 94 16
De 901.00a 1,350.00 106 18
De 1,351.00a 1,800.00 106 18
De 1,801.00a 2,250.00 77 13
De 2,251.00a 2,700.00 59 10
De 2,701.00a 3,150.00 36 6
De 3,151.00 y mas 82 14
Total 589 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

De la poblacién 80% no obtiene recursos econémicos para cubrir la canasta
basica de alimentos establecida en Q. 2,596.80, solo 20% de las personas tiene
ingresos mensuales mayores a Q. 2,700.00, que les permite tener una mejor

condicion de vida.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA
“Es el conjunto de relaciones entre la poblacién rural, la tierra que ésta trabaja y

”7

el producto de ese trabajo”’. También abarca la relaciébn existente entre la

tenencia, el uso y la concentracién de la tierra.

1.5.1 Tenencia de la tierra
Las formas de tenencia de la tierra en Guatemala son las siguientes: propias, en

arrendamiento, en colonatos, en usufructo, ocupada y otras formas mixtas.

"Furtado, C. 1983. “Breve introduccion al desarrollo: Un enfoque interdisciplinario”, Brasil, Fondo
de Cultura Economica, p. 115.
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A continuacién se presenta la condicion de la tenencia de la tierra del Municipio.

Cuadro 7
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Forma Simple de Tenencia de la Tierra
Anos: 1979, 2003 y 2012

F d Censo 1979 Censo 2003 Encuesta 2012

te(:rrcr;r‘raciae Numero Superficie Numero Superficie Nimero Superficie
fincas manzana fincas manzana fincas manzana

Propia 154 14,250 111 6,058 100 4,084

Arrendada 49 647 19 1,191 34 115

Colonato 68 31 2 2 - -

Usufructo - - 1 0 - -

Ocupada - - - - - -

Otras 4 3 0 - 2 7

Total 275 14,931 133 7,251 136 4,206

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Ill Censo Nacional Agropecuario de 1979 y IV
Censo Nacional Agropecuario de 2003, del Instituto Nacional de Estadistica —INE- e
investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Predomina la forma de tenencia propia en los tres anos objeto de estudio; en el
afo 1979 predomina la propia y aun existe el colonato, para el censo 2003 la
propia y el colonato disminuyen debido a que el arrendamiento surge como
alternativa para los productores que no la poseen; en el afio 2012 la tenencia

propia aumenta y desaparece el colonato.

1.5.2 Concentracion de la tierra

Consiste en la concentracion de grandes extensiones de tierra en un reducido
nimero de propietarios, asi como pequeias extensiones de tierra distribuida
entre varios propietarios, lo que se conoce como: latifundio-minifundio, aspecto

gue es comun en Guatemala y que se refleja en el Municipio.

A continuacion se presenta la forma de concentracién de la tierra en los anos

1979, 2003 e investigacion de campo 2012.
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Cuadro 8
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Concentracion de la Tierra Segun Tamarno de Finca
Por Cantidad y Superficie
Anos: 1979, 2003 y 2012

T b e
Censo 1979

Microfincas 166 60.36 64 0.43
Subfamiliares 72 26.18 213 1.42
Familiares 18 6.55 392 2.62
Multifamiliares medianas 17 6.18 6,933 46.43
Multifamiliares grandes 2 0.73 7,330 4910
Total 275 100.00 14,932 100.00
Censo 2003

Microfincas 27 20.30 12 0.17
Subfamiliares 67 50.38 312 4.31
Familiares 28 21.05 541 7.46
Multifamiliares medianas 10 7.52 3,539 48.81
Multifamiliares grandes 1 0.75 2,846 39.25
Total 133 100.00 7,250 100.00
Investigaciéon de campo 2012

Microfincas 56 33.33 28 0.71
Subfamiliares 107 63.69 172 4.35
Familiares 1 0.60 12 0.30
Multifamiliares grandes 4 2.38 3,745 94.64
Total 168 100.00 3,957 100.00

Fuente: elaboracién propia con base en datos del Il Censo Nacional Agropecuario de 1979 y IV
Censo Nacional Agropecuario de 2003, del Instituto Nacional de Estadistica —INE- e
investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Los estratos de microfincas y subfamiliares no tienen un cambio significativo en
los tres afos estudiados, para el afio 1979 las fincas multifamiliares medianas y
grandes contenian 96% del total de la superficie; para el ano 2012 las
multifamiliares grandes reflejan 95% por la descomposicion de las multifamiliares

medianas, lo que refleja alta concentracion de la tierra.
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1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Describe la situacion de los servicios basicos como: educacion, salud, agua
potable o entubada, energia eléctrica residencial y alumbrado publico, drenajes,
sistemas de tratamiento de aguas servidas, servicio de extraccion de basura,
tratamientos de desechos solidos, latrinizacidon y cementerios; para establecer el

desarrollo de las comunidades.

1.6.1 Educacion
Constituye uno de los servicios que determina el progreso de la poblacion y
permite alcanzar niveles de educacion necesarios para elevar el desarrollo del

Municipio.

1.6.1.1 Infraestructura educativa
En el siguiente cuadro se identifican los centros educativos por niveles, sectores

y areas geograficas de la educacion.

Cuadro 9
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Centros Educativos por Sector y Area, Segun Niveles

Aio: 2012
Sector Area
_ o 2 3 o
Niveles Igg‘ggggﬁggggggg
o ‘S S 5 - = v4 -
o 8 = 2
(&)
Preprimaria 20 39 3 27 0 0 O 0 23 3 25 20 36 23
Primaria 20 39 2 18 0 o0 1 33 283 3 25 20 36 23
Medio
Basico 10 20 5 46 3 100 1 34 19 5 42 14 25 19
Diversificado 1 2 1 9 0 0 1 33 3 1 8 2 3 3
Total 51 100 11 100 3 100 3 100 68 12 100 56 100 68

Fuente: elaboracion propia, con base en informaciéon obtenida del Ministerio de Educacion
-MINEDUC- vy la Supervision Educativa de Siquinald, departamento de Escuintla 2012.
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Del total de 68 establecimientos educativos que funcionan en el Municipio, el
75% son publicos u oficiales, seguido del 16% colegios privados y el 83% del

total se localizan en el area rural.

L.as condiciones de infraestructura de los establecimientos educativos ubicados
en el area urbana y rural del Municipio son aceptables, a excepcién de las
escuelas de la aldea El Nispero y comunidad San Vicente Los Cimientos, que

presentan deficiencias en techos, suelos, paredes y mobiliario.

1.6.2 Salud

El Centro de Salud ubicado en la Cabecera Municipal, es el encargado de
brindar la atencion médica a todo el Municipio; el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social -IGSS- esta situado en el casco urbano y presta servicios a

sus afiliados solo de maternidad y enfermedad comun.

Para lograr la cobertura del servicio de salud en los deméas sectores hay 9
centros de convergencia situados en diversos centros poblados. Comunidades:
Lucerna, San Vicente Los Cimientos; aldeas: El Nispero, El Capulin; caserios:
San Francisco, EI Campamento (atendido por el centro de salud de Siquinala,
aunque territorialmente pertenece al municipio de Escuintla); y colonias: Pefa
Flor I, Tierra Verde y Las Palmas, éste Ultimo es el unico que presta servicio

diariamente por medio de una comadrona.

Los centros de convergencia carecen de tecnologia, medicamentos, equipo
médico y recurso humano para brindar de manera eficiente la atencion médica.
Por la falta de recursos economicos en los hogares, distancias de las
comunidades, falta de transporte y vias de acceso en mal estado, la poblacion
hace uso de remedios caseros y se auto medican. A continuacion se presenta el
cuadro de cobertura de salud de los afos 2010, 2011 y 2012.
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Cuadro 10
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Cobertura de Salud
Anos: 2010, 2011 y 2012

Poblacion Poblacion Poblacion

>4 V) 1)
Ao total cubierta % no cubierta %o
2010 21,567 15,889 74 5,678 26
2011 22,301 16,340 73 5,961 27
2012 23,049 18,742 81 4,307 19

Fuente: elaboracion propia, con base en Memorias de Estadisticas Vitales y Vigilancia
Epidemiolégica del Ministerio de Salud Puablica y Asistencia Social -MSPAS- 2010, 2011 y 2012,
Division del municipio de Siquinala, departamento de Escuintia 2011.

La tasa de cobertura en el servicio de salud mejord en el 2012 en comparacion
con los afos 2010 y 2011, segun informacion obtenida en el Centro de Salud de
Siquinala, también indican que en éste centro se atiende a 1,000 pacientes en

forma mensual.

El Centro de Salud tiene varios programas de vacunaciéon para la poblaciéon
canina y durante los afos de 2010 y 2011 se inyect6 contra la rabia a 2,820

perros.

No existen registros de tratamiento para la enfermedad acariosis (jiote) que es
una infestacién por acaros que provoca afeccion generalizada y crénica de la

piel de los perros, esta se agudiza por el cambio de clima para la época lluviosa.

1.6.3 Agua

El abastecimiento se realiza de tres formas: agua domiciliar entubada, por medio
de pozos propios y a través del llenado de cantaros en chorros publicos. La
principal fuente de agua la constituye el rio Mazate y los nacimientos en la finca

L os Diamantes.
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A continuacién se presenta los porcentajes de cobertura de agua entubada para

el ano 2012, en comparacion con los censos del afio 1994 y 2002.

Cuadro 11
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Cobertura del Servicio de Agua por Hogares
Anos: 1994, 2002 y 2012

. Censo Censo Municipalidad Encuest
Descripcion  41g94" o, 2002 % 20‘1,2 % 2012 i %
Con servicio 1,090 53 2,107 63 2,075 51 430 73
Sin servicio 960 47 1,233 37 1,994 49 159 27
Total 2,050 100 3,340 100 4,069 100 589 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo de Poblacién y V de Habitacién 1994
y XI Censo de Poblacién y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-;
informacién proporcionada por la Municipalidad de Siquinala, Departamento de Escuintla e
investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

La cobertura muestra una tendencia donde se ha mantenido durante las ultimas
décadas al alza. Aun cuando por mandato del Cédigo Municipal Decreto 12-
2002 del Congreso de la Republica, toda la poblacién deberia contar con agua

potable, en el Municipio se presta el servicio de agua entubada.

De acuerdo a los hogares encuestados, se observa que el 73% cuenta con
cobertura del servicio de agua entubada, mientras que el 27% no tiene acceso al
vital liquido por falta de organizacién y recursos econdmicos. Los centros
poblados que no tienen acceso son: Comunidad San Vicente Los Cimientos,
Aldeas El Capulin y El Nispero, por lo tanto la obtienen de chorros publicos

ubicados en diferentes sectores, pozos y rios.

1.6.4 Energia eléctrica y alumbrado publico
Este servicio y el alumbrado publico es proporcionado por la empresa Eléctrica
de Guatemala, Sociedad Andénima -EEGSA-, quien clasifica el servicio como

domiciliar y comercial.
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e Energia domiciliar
A continuacion se presenta la cobertura de energia domiciliar para el afo 2012
segun datos proporcionados por la EEGSA, en comparacidon con los Censos

Poblacionales de los anos 1994 y 2002.

Cuadro 12
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Servicio de Energia Eléctrica
Anos: 1994, 2002, 2011 y 2012

Censo Censo EEGSA Encuesta
Descripcion 1994 % 2002 % 2011 % 2012 %
hogares Hogares hogares hogares
Con servicio 1,229 60 2,657 80 3,292 81 541 92
Sin servicio 821 40 683 20 777 19 48 8
Total 2,050 100 3,340 100 4,069 100 589 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Censos X| de Poblaciéon de 1994, VI de
Habitacién del Instituto Nacional de Estadistica -INE- 2002, e investigaciéon de campo Grupo
EPS, primer semestre 2012.

La cobertura de energia eléctrica de acuerdo a los Censos Poblacionales ha ido
en aumento, del afio 1994 comparado con el 2002 es del 20% los hogares que
poseen servicio. Del 2002 al 2012 incrementd solo 12% a consecuencia de falta
de capacidad de pago e infraestructura, segun datos de encuesta. De acuerdo a
informacioén obtenida por la empresa Eléctrica de Guatemala, la cobertura es del
81% para el afio 2011 y segun encuesta realizada refleja un incremento del 92%
al 2012.

e Alumbrado publico

La mayor parte del Municipio posee alumbrado publico. La comunidad San
Vicente Los Cimientos y aldea El Nispero no tienen en toda el area dicho
servicio, a consecuencia de la falta de mantenimiento e infraestructura, lo que
ocasiona el aumento del nivel de inseguridad. El total de lamparas publicas en el

area urbana y rural es de 848.
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1.6.5 Tratamiento de desechos sélidos

En ningdn centro poblado del Municipio existe una planta de tratamiento de
desechos sdlidos, por tal razén, la disposicion final de éstos en el area urbana,
se conduce hacia fosas sépticas localizadas al margen del rio Mazate, este
procedimiento constituye un problema por la emanacion de gases como el
dioxido de carbono y metano, que contaminan la atmdsfera y los cuerpos de
agua, tanto superficial como subterranea, lo que crea condiciones de

insalubridad para la poblacion en general.

1.6.6 Letrinizacién

Este servicio es relevante para mantener la salud de los habitantes, consiste en
una fosa cavada en el suelo en donde se depositan las heces fecales. A
continuacion se presenta el porcentaje de cobertura de este servicio para el ano

2012 en comparacion con los censos de los afios 1994 y 2002.

Cuadro 13
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Cobertura de Letrinizacién
Anos: 1994, 2002 y 2012

Descrineion Censo Censo Municipalidad Encuesta

seripel 1994 % 2002 % 2012 % 2012 %
Con servicio 683 33 2,404 72 2,566 63 376 64
Sin servicio 1,367 67 936 28 1,503 37 213 36
Total 2,050 100 3,340 100 4,069 100 589 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo de Poblacién y V de Habitacion 1994
y X| Censo de Poblacion y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-;
informacién proporcionada por la Municipalidad de Siquinala, Departamento de Escuintla, e
investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Para el ano 2002 se observa una mayor cobertura de este servicio porque
aumentd 39% con relacion al afio 1994; segun encuesta realizada el 35% de las
viviendas carecen del servicio, por el incremento de la poblacion y la falta de

seguimiento por parte de las autoridades municipales en la implementacion de
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drenajes y alcantarillados.

El area rural es la mas vulnerable a todo tipo de enfermedades por la deficiencia

del servicio.

1.6.7 Cementerios

El casco urbano hace uso de los servicios de un cementerio municipal ubicado
en la parte sur del Municipio entre la 3a. avenida final y salida a la carretera que
conduce hacia el municipio de La Gomera. El ingenio Pantaleén tiene un
cementerio que presta servicios a sus trabajadores y familiares no importa el

centro poblado en el que habiten.

En lo que respecta al area rural se determiné que sélo las comunidades: San
Vicente los Cimientos, El Nispero, San Andrés Osuna y Lucerna tienen sus

respectivos cementerios.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Son instalaciones o medios que tiene el Municipio para llevar a cabo diferentes
actividades productivas y comerciales; establece los niveles de mejora de la
infraestructura y tecnologia adecuada que determinan el desarrollo econémico

de la region.

1.71 Unidades de mini-riego
Solo el ingenio Pantaledn tiene sistema de riego por gravedad y aspersion,
utilizado para el cultivo de cafia de azucar, los demas agricultores no poseen un

sistema de riego.

1.7.2 Centros de acopio

Es una construccién que permite reunir los productos de varios agricultores para
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alcanzar un volumen comercial de operacion, en el cual se realiza la preparacion

del producto para su transporte y venta.

En el Municipio el lugar donde se concentran los productos agropecuarios es el
mercado municipal, ubicado en el casco urbano. Las comunidades agrarias de
San Vicente los Cimientos, San Andrés Osuna, Lucerna y aldea El Nispero,
comercializan sus productos por medio de un acopiador rural denominado por
los pobladores “coyote”, quien relne pequeios lotes de productos agricolas
como café, frijol, banano, entre otros, para obtener volumenes econémicamente

significativos y luego distribuirlos en un mercado mayorista.

1.7.3 Mercados

El Municipio tiene un mercado construido con paredes de block, techo de lamina
y piso de cemento; las instalaciones se encuentran en buenas condiciones, sin
embargo el tamafo no es suficiente para albergar a todos los vendedores,

quienes se instalan en las afueras.

Se encuentra al servicio del publico de 6:00 a 20:00 horas de lunes a domingo,
por cada local se paga a la municipalidad una cuota mensual de Q. 45.00 que se
distribuye de la siguiente manera; en €l se comercializa variedad de productos
como legumbres, frutas, carnes, granos basicos, flores, articulos de limpieza,

ropa, zapatos y venta de comida, entre otros.

1.7.4 Vias de acceso

El Municipio se comunica al norte a través de la carretera RD-ESC-5 de
terraceria con la colonia La Palmas, finca El Pefidn, comunidad agraria San
Andrés Osuna y San Vicente Los Cimientos; en época de verano recibe
mantenimiento y no afecta el transito vehicular, en invierno se torna intransitable

por falta de mantenimiento y puentes, por el desborde de los rios Agua Zarca y
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Ceniza.

Al sur se comunica con el municipio de La Democracia por la carretera
RD-ESC-2, via de acceso asfaltada; al este con Escuintla y al oeste con el
municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa por la carretera interamericana CA-2;
ésta tiene una bifurcacién para evitar que los automovilistas pasen por el casco
urbano de los municipios de Siquinald y Santa Lucia Cotzumalguapa, via de

acceso en 6ptimas condiciones.

De la CA-2 se desprende una carretera asfaltada que dirige a la colonia Pefaflor
y de ésta surge una carretera de terraceria que conduce a la aldea El Capulin,
finca La suiza, aldea el Nispero, finca La Esperanza y comunidad Lucerna; por
ella circulan vehiculos de doble traccién y en época de invierno no es posible
transitarla por desbordamientos de riachuelos. Esta carretera no se encuentra
localizada en el mapa elaborado por el IGN y el Ministerio de Comunicaciones,

Infraestructura y Vivienda.

1.7.5 Puentes

Los puentes de paso vehicular estan construidos de concreto y se encuentran
en buenas condiciones, entre los mas importantes se pueden mencionar:
Achiguate, Mazate, Pantaleén, El Capulin y El Obispo, entre otros. El puente Los
Scout de tipo provisional llamado Bailey, es importante en época liuviosa porque
permite el paso a los pobladores de las comunidades San Andrés Osuna y San
Vicente Los Cimientos. En el area rural, hay puentes peatonales algunos
construidos de concreto y otros denominados de hamaca elaborados con tubos,
malla y madera. Se observé la necesidad de construir puentes en las
comunidades de San Andrés Osuna, San Vicente los Cimientos, Lucerna,
colonia Las Palmas y aldea El Nispero, porque los habitantes cruzan los rios a

pie o en vehiculo de doble traccién.
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1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial
El proveedor de energia eléctrica para los hogares, empresas y comercios en el

Municipio es la Empresa Eléctrica de Guatemala, S.A.

El ingenio Pantaledn posee energia eléctrica propia producida a través del
bagazo de la cafia de azlcar, la empresa Productos del Aire de Guatemala,

S.A., genera energia eléctrica a través de su propia hidroeléctrica.

1.7.7 Telecomunicaciones
El Municipio tiene servicio telefénico residencial, publico y celular (Claro, Tigo y
Movistar), televisién por cable y nacional, radio AM y FM, internet y publicidad

ambulante (perifoneo).

1.7.8 Transporte
El Municipio tiene servicio de transporte urbano y extraurbano que se detalla en

la siguiente tabla.
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Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla

Transporte Urbano y Extraurbano

Aio: 2012
Area T'pf) de Cantidad Recorrido Horario
vehiculo
Moto taxis 111 Circulan por todo el casco |Segun solicitud del
Q (tuc tuc) urbano usuario.
g Siquinala, colonias Pefa Salen con intervalo
D Bus 5 q ’ de 15 minutos entre
Florlyll
cada bus.
Ceylan del municipio de
Escuintla, San Andrés Realiza dos viajes
1 Osuna, colonia Las al dia: alas 06:00 y
Palmas, Siquinala, Santa |12:00 horas.
Lucia Cotzumalguapa
Se estacionan
Guatemala, Siquinala, La [durante 10 minutos
10 k
Bus Gomera, Sipacate a un costado del
u mercado municipal.
Siquinala, La Democracia |Se estacionan
6 y Santa Lucia durante 15 minutos
Cotzumalguapa. en el parque.
o Se estacionan
S 3 Siquinala, Santa Lucia durante 20 minutos
£ Cotzumalguapa. a un costado del
E salén municipal.
I:J>'<' Siquinala, comunidad San |[De acuerdo a la
25 Andrés Osuna, comunidad |demanda solicitada
San Vicente los Cimientos |por los usuarios.
Realizan servicio de De acuerdo a
Pick up 12 transporte a cualquier L .
solicitud del usuario.
centro poblado.
Siquinala, comunidad Son de ruta rotativa
4 Lucerna, aldea EI Nispero, |y hacen dos viajes
aldea EIl Capulin al dia.
Ceylan del municipio de : -
Escuintla, San Andrés R,eallzan un Y'aje al
. . . dia cada uno: a las
Microbus 2 Osuna, colonia Las ) )
o 05:30 y 07:00
Palmas, Siquinala, Santa horas

Lucia Cotzumalguapa

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012
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El area rural es la mas afectada en el uso de transporte porque en su mayoria
utilizan pick up para su traslado, en el caso de San Vicente los Cimientos deben
caminar a la Comunidad San Andrés Osuna para abordar el transporte que los

dirija a otros lugares.

1.7.9 Rastros

Existe un rastro que desde el afio 2007 no genera ingresos para la Municipalidad
al no tener condiciones de salubridad necesarias, sin embargo, algunos
comerciantes lo utilizan de forma clandestina para destazar reses, lo que

provoca producto contaminado y olores fétidos que afectan el medio ambiente.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Se refiere a todas las organizaciones creadas con el fin de atender necesidades
sociales y productivas de la comunidad, que contribuyen al desarrollo del

Municipio.

A continuacion se presentan las organizaciones existentes en el Municipio.

1.8.1 Organizaciones sociales
Son grupos de personas que se integran con el fin de obtener ciertos objetivos

en comun. En el Municipio se encuentran las organizaciones sociales siguientes:

e Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE)
El COMUDE esta organizado conforme al articulo 11 del Decreto 11-2002 del
Congreso de la Republica, Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural; en

la variable Division Politica y Administrativa se detalla la forma como se integra.

e Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE)

En 25 comunidades hay organizacion de COCODE, conformados segun el
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articulo 13 del Decreto 11-2002 Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural;
éstos se integran por un presidente, un vicepresidente, un tesorero, un
secretario y un maximo de ocho vocales, quienes tienen a su cargo la gestion de

proyectos de desarrollo que beneficien a sus comunidades.

¢ Organizaciones religiosas
Hay tres religiones: catdlica, evangélica y mormona; cada una de ellas congrega

lideres que fomentan valores y principios en la poblacién.

Predomina la religibn evangélica con la participacion del 47% de personas,
seguida por la catdlica con 43%, la mormona tiene poca participacion y 10% de

personas no profesan ninguna religion.

1.8.2 Organizaciones productivas
En la Comunidad de San Andrés Osuna se agrupan pequefios agricultores que
solicitan créditos a BANRURAL, previo a cumplir con los requisitos y

documentos solicitados por la entidad bancaria.

En los otros centros poblados del Municipio no hay organizaciones productivas

que contribuyan al desarrollo.

1.9 ENTIDADES DE APOYO
Son todas las instituciones que brindan apoyo a la poblacion, las cuales pueden
ser: estatales, municipales, internacionales, organizaciones no gubernamentales

y privadas, cuya finalidad es contribuir con el desarrollo del Municipio.

1.9.1 Instituciones estatales
Las dependencias del estado que prestan servicios para el desarrollo y bienestar

de la poblacién del Municipio son las siguientes:



36

e Subdelegacion del Registro de Ciudadanos del Tribunal Supremo
Electoral -TSE-

Esta institucién inicié funciones en el afio 1987, es la encargada de la inscripcién

de ciudadanos que se encuentran en capacidad de ejercer el derecho de elegir y

ser electos , verificar asambleas municipales de los diferentes partidos politicos,

coordinar eventos electorales y depurar el padrén electoral con base en los

informes de defunciones que emite el Registro Nacional de Personas -RENAP-.

e Sede No. 08 del Registro Nacional de las Personas -RENAP-

“‘Es la entidad encargada de organizar y mantener el registro uUnico de
identificacion de las personas naturales, inscribir los hechos y actos relativos a
su estado civil, capacidad civil y demas datos de identificacion desde su
nacimiento hasta la muerte, asi como la emisiéon del Documento Personal de

Identificacion.”

Tiene a su cargo prestar el servicio a la totalidad de los habitantes, inicio

funciones en el Municipio en diciembre del afio 2007.

e Supervision Educativa No. 96-25

Ente encargado de supervisar, coordinar y capacitar a los maestros de los
centros educativos, apoya las actividades programadas por los establecimientos
del sector oficial, privado y por cooperativa. Inicié funciones en el Municipio en el
afio 1968 y pertenece a la Direccion Departamental de Educacion ubicada en el

municipio de Escuintla.

e Juzgado de Paz

Segln la Ley del Organismo Judicial su funcidn consiste en administrar la

® RENAP (Registro Nacional de Personas. GT). 2012 (en linea). Guatemala. Consultado el 16 de
jun.2012. Disponible en: http://www.renap.gob.gt.
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justicia y aplicar la ley en el Municipio. Los principales casos que atiende son
delitos considerados de menor gravedad como de transito, rinas callejeras,
violencia intrafamiliar, diferencias por bienes econdémicos y conciliaciones, donde
la pena a imponer sea una multa. Se desconoce la fecha en que inici6é funciones

en la comunidad.

e Centro de salud
Presta atencién médica a la poblacion en general, realiza programas de
planificacion familiar, vacunacién a niinos menores de cinco afios, capacitacién a

comadronas y jornadas de vacunacion para perros.

e Coordinadora Municipal del Comité Nacional de Alfabetizacion
-CONALFA-

Su funcién principal es disminuir los indices de analfabetismo en el Municipio,

cuenta con trece grupos de alfabetizacion distribuidos estratégicamente en

diferentes centros poblados de acuerdo a la cantidad de personas analfabetas

de cada lugar.

e Sub-estacion No. 31-41 de la Policia Nacional Civil -PNC-

Es el ente encargado de velar por la seguridad de la poblacién; sin embargo,
solo presta el servicio en el area urbana, debido a que no cuenta con el recurso
humano y el equipo necesario para cubrir las necesidades del Municipio. Se

desconoce la fecha en que dio inicié sus labores en el Municipio.

e Division de Proteccion a la Naturaleza —-DIPRONA-

Su funcion principal es controlar la tala ilegal de arboles y el trafico ilegal de flora
y fauna, esta conformado por 7 agentes de la Policia Nacional Civil con
especialidad en naturaleza. La oficina de la delegacién se encuentra en el

municipio de Siquinala desde el afno 2006 y presta los servicios de proteccion a
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la naturaleza en todo el departamento de Escuintla y Suchitepéquez.

e Direccion de Servicio Social de la Secretaria de Obras Sociales de la
Esposa del Presidente -SOSEP-

Esta entidad cre6 en el aio de 1998 el Centro de Atencion y Desarrollo Infantil,

ubicado a un costado de la Iglesia Catdlica, con el fin de ayudar a madres

trabajadoras en el cuidado de sus hijos. El horario de atencion es de lunes a

viernes de 7:00 a 16:00 horas, con capacidad para el cuidado de 20 nifios en las

edades comprendidas de 6 meses a 6 anos. Previo a recibir el servicio, las

madres deben cumplir con los requisitos establecidos por la institucion.

1.9.2 Instituciones municipales

Su finalidad es la administracion y todo el ordenamiento del Municipio.

¢ Municipalidad de Siquinala

Su funcidon consiste en organizar, administrar y velar por el funcionamiento del
municipio y demas entidades municipales. Esta presidida por el Alcalde
Municipal apoyado por las diferentes dependencias municipales, quienes se
encargan de la atencion de los vecinos, en el suministro de los servicios basicos

tales como infraestructura minima, servicio de agua entubada, entre otros.

193 Organizaciones no gubernamentales
Son entidades independientes de gobiernos locales, regionales y nacionales, de
caracter privado y con objetivos humanitarios; en el municipio de Siquinala se

encuentran las siguientes:

e Buenas Raices
Organizacion fundada en el afio 2011 que busca concientizar a la poblacion de

San Vicente los Cimientos sobre la reforestacion en la comunidad. Su objetivo
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principal es que cada familia siembre 10 arboles anuales.

¢ Vamos Adelante
Es una institucion que ofrece becas escolares, realiza jornadas médicas y de

vacunacioén a los habitantes de la comunidad San Andrés Osuna.

194 Privadas
Son entidades de caracter lucrativo, las cuales pueden ser nacionales o

extranjeras. En el Municipio se encuentran las siguientes:

¢ Fundacién Pantaleén

Entidad del ingenio Pantaleén que brinda oportunidad de educacion a sus
empleados y sus familiares; tiene a disposicion clinicas médicas para uso de los
colaboradores, impulsa proyectos de medio ambiente debido a la escases de
peces en los rios; la fundacién deposita en el rio Pantaledn peces para contribuir

en la reproduccion.

e Centro Guatemalteco de Investigacion y Capacitacion de la Cafa de
Azicar -CENGICANA-
Brinda capacitaciones sobre el tema de servicio al cliente, a los trabajadores de

la Municipalidad de Siquinala.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Los requerimientos de inversion social y productiva son fuente importante de
desarrollo y crecimiento del comercio para el Municipio, debido a que fomentan

diferentes actividades productivas.

A continuacion se detallan las necesidades de inversion detectadas en el

Municipio.



40

Tabla 3
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Requerimientos de Inversion Social y Productiva
Ano: 2012

Centros poblados

Necesidades sentidas

Caserios Villa Aurora, San Francisco;
colonia Tierra Verde; comunidad
Lucerna; fincas El Socorro, El Carmen,

Ampliar suministro de agua entubada

. . |e implementar una planta de
kﬂ?rarlu:;?: Iézs;,taAZ;tgf’ grzr;jaJoig tratamiento de aguas servidas.
Humildad
Aldeas El Nispero, EI Capulin;
colonias Nueva Linda, Nueva
Esperanza, Tierra Verde; | Implementar el servicio de
Comunidades San Vicente Los | recoleccidn de basura y un sistema
Cimientos, Lucerna y San Andrés | de tratamiento de desechos sélidos.
Osuna; caserios San Francisco y
Guachipilincito
Aldeas ElI Nispero y EI Capulin;

comunidades Lucerna, San Vicente
los Cimientos y San Andrés Osuna;

Introduccién de drenajes y sistema
de tratamiento de desechos soélidos

caserios San  Francisco, Santa
Catalina y Guachipilincito
Aldea El Nispero; comunidades | Construccion y equipamiento del

Lucerna y San Vicente los Cimientos

instituto de educacion basica.

Aldea El Nispero; comunidades
Lucerna, San Andrés Osuna y San
Vicente los Cimientos; caserio San
Francisco; aldea EI Capulin; colonia
Las Palmas

Mejoramiento y mantenimiento de
carreteras y caminos.

Colonia Las Palmas; comunidades San
Andrés Osuna, San Vicente Los
Cimientos y Lucerna; aldea El Nispero

Construccion de puentes debido al
crecimiento de los rios Ceniza,
Platanares, Jute y Achiguate

Aldea El Nispero; colonias Las Palmas

Mejorar el equipo, abastecimiento de

y Pefaflor I; comunidades San Vicente | medicamentos y asignacién de
los Cimientos y Lucerna; aldea El|personal para los centros de
Capulin, caserio San Francisco convergencia.

Implementar  un sistema de

Casco urbano del Municipio, colonias,
caserios, aldeas, comunidades y fincas

tratamiento de desechos sdélidos a
nivel municipal

Contintia en pagina siguiente...
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...viene de pagina anterior

Centros poblados Necesidades sentidas
Aldeas EI Nispero y EI Capulin;
comunidades Lucerna, San Vicente los
Cimientos y San Andrés Osuna;
colonia Pena Flor |; caserio San

Francisco
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Capacitar y dar asistencia técnica en
la produccién agricola, pecuaria y
artesanal, para optimizar los recursos
y mejorar su calidad

Los requerimientos de inversién social y productiva establecidos deberan ser
priorizados para minimizar las necesidades de la poblacién y lograr el desarrollo

del Municipio.

1.11 ANALISIS DE RIESGOS
Es el proceso de identificar los factores externos e internos llamados amenazas
y vulnerabilidades que pueden afectar un centro poblado, son de origen natural,

socio-natural y antrépico.

1.11.1 Matriz de identificaciéon de riesgos
Es el proceso que establece y evalla los riesgos que afectan una comunidad. A

continuacién se presentan los riesgos detectados en el Municipio.

Tabla 4
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Matriz de Identificacion de Riesgos

Afo: 2012
Tl_po de Descripcion Centros poblados
riesgo
Inundacion Colonia Las Palmas y aldea El Capulin
Comunidades Lucerna, San Vicente
Deslaves los Cimientos, aldeas El Nispero y El
Natural Capulin
Lluvias intensas Todo el Municipio
Erupciones volcanicas Colonia Las Palmas y aldea El Capulin
Sismos Todo el Municipio

Continta en pagina siguiente...
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T'.p o de Descripcion Centros poblados
riesgo
Deforestacion Todo el Municipio
Socio- Plagas Todo el Municipio
natural | Enfermedades: dengue y Colonia Tierra Verde y caserio
malaria Guachipilincito
Contaminacion por basura Todo el Municipio
Erosidn y contaminacion de | Todo el Municipio
suelos
Incendios forestales Todo el Municipio
Construcciones en laderas y Aldeas EI Capulin, EINispero,
Antrépico | .. - . comunidad San Vicente los Cimientos
margenes de rios )
y colonias en el casco urbano
Tala de arboles Todo el Municipio
Conflictos sociales 8abecfera municipal y aldea El
apulin
Contaminacién del agua Todo el Municipio

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,

Se identifican las amenazas del Municipio, causas que las originan y centros

poblados que son vulnerables; con la finalidad de tener registros que contribuyan

a minimizar el impacto de cada suceso.

1.11.2 Matriz de vulnerabilidades

En un centro poblado las vulnerabilidades son factores internos de riesgo que

predisponen a la comunidad a ser danada por diferentes tipos de amenaza.

A continuacién se expone la matriz de vulnerabilidades que incluye la tipificacién

de amenazas, las areas vulnerables y factores de riesgo que pueden incidir en

desastres.
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Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla

Matriz de Identificacion de Vulnerabilidades
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Ano: 2012
T . Area
Tipificaciéon Factor Vulnerabilidad
vulnerable
Falta de recolectores vy
depositos  de  basura;| Contaminacion  dell Area rural y
ubicacion del basurero medio ambiente. algunas
Ambiental — municipal .
. pal. colonias del
ecologica )
Tala de arboles para el casco
uso de lefia en coccion de | Deforestacion urbano
alimentos
Poco acceso a servicios
basicos; vias de acceso
. en mal estado; viviendas . . . .
Fisicos . ) Baja calidad de vida |Area rural
construidas con materiales
poco resistentes y en
laderas
Escasez de fuentes de
. ) e Pobreza obreza | Todo el
Econdémicos |[trabajo; dificultad de y p L
X extrema Municipio
acceso a la tierra.
. Falta de planificacion|Sobrepoblacion Area rural y
Sociales o . . ) i
familiar; inseguridad social | delincuencia urbana
Poco acceso a la
, educacion de nivel | Escaso desarrollo| &
Educativos ) o ] L. . ) Area rural
diversificado; desercion | econdmico y social
escolar
Informacién recibida a
través de medios de|Area
Culturales Pérdida de costumbres comunicacion urbana y
(television, cable, |rural

internet y radio)

Continda en pagina siguiente...
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aplicacién de quimicos

e s . Area
Tipificacion Factor Vulnerabilidad
vulnerable
Incremento de
Institucionales | Servicio inadecuado de la|delincuencia.
Policia Nacional, IGSS,
Centro de Salud, | Atencion inadecuada a| |
Bomberos Voluntarios, | pacientes, falta de|Area
Coordinadora  Municipal | medicamentos. Cobro|urbana 'y
para la Reduccion de|del servicio de |rural
Desastres -COMRED- ambulancia. Falta de
plan de contingencia
ante riesgos
. Dependencia de
- Adopcidbn de  nuevos o . :
Ideoldgicos . produccion de azucar, | Area rural
cultivos X ,
hule, café y maiz.
Practica inadecuada de .
" | Erosién y
quema de basura; L
. . . contaminacion de| «
Tecnoldgicas |incendios por mala Area rural
., suelos y  mantos
preparacion de suelos, .
acuiferos

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012

Todo el Municipio muestra indicadores altos de vulnerabilidad. El area rural es la

mas afectada por altos indices de pobreza, poco acceso a los servicios basicos,

viviendas construidas en orillas de rios y laderas, con materiales no aptos.

Carecen de apoyo institucional que implemente medidas de prevencion ante

desastres y de recuperacion después del mismo.

1.12

DIAGNOSTICO MUNICIPAL

Es una forma general de percibir el trabajo de los gobiernos municipales y de

esta manera tomar acciones para mejorar el desempefio administrativo.

Este es un andlisis de la Administracién Municipal en cuanto a las actividades

que se realizan en lo administrativo y financiero.
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1.12.1 Diagnéstico financiero

La evaluacion financiera se determina a través del analisis de procedimientos
aplicados, evaluacion de control interno y deteccion de fortalezas y
debilidades de la Unidad de Administracion Financiera Integrada Municipal -
AFIM-.

1.12.21 Sistema financiero

El Sistema Integrado de Informacion Financiera Municipal —SIAF MUNI- es un
instrumento estratégico para la gestion municipal, genera informacion relevante
para la toma de decisiones, planificacion, monitoreo, evaluacion y fomento de la

transparencia.

En el periodo 2008 y 2009 se utiliz6 el SIAF MUNI para el registro de
presupuestos, contabilidad integrada, tesoreria, planillas, caja general,
receptoria, servicios publicos y el impuesto unico sobre inmuebles —IUSI-, en el
2010, 2011 y 2012 se adicion6 el modulo de servicios publicos y se implementé
el Sistema Contable Integrado —SICOIN GL-.

1.13 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Son los movimientos comerciales y financieros que se realizan dentro y fuera de

un Municipio a fin de satisfacer necesidades de la poblacion.

1.13.1 Flujo comercial
Actividades relacionadas con la compra y venta de productos que ingresan y
egresan al Municipio, a nivel nacional o internacional. Dentro de las actividades

que mas destacan se encuentran las agricolas y pecuarias.

A continuacion se muestra el flujo comercial demandado del Municipio.
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Grafica 1
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla

Flujo Comercial Demandado
Ano: 2012

La Democracia y Santa Nueva Concepcion:
Lucia Cotzumalguapa: platano

cana de azlcar
\ /

Municipio de Siquinala

al ™~

Ciudad capital: frutas, Santa Lucia

verduras y hortalizas, Cotzumalguapa:
productos lacteos, electrodomésticos,
productos basicos, zapatos, accesorios,
insumos agricolas ropa, mobiliario, equipo

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Los productos agricolas que por lo general se importan de la ciudad capital son
las frutas, verduras y hortalizas de todo tipo, como la papa, repollo, guisquil,
chile pimiento, tomate, glicoy, manzana, meldn, pina, sandia, ciruela, entre

ofros.

Los vendedores de frutas y verduras adquieren la mayor parte de los productos
en la Central de Mayoreo -CENMA- de la ciudad capital y la trasladan hacia el
mercado del Municipio, en muy pocas ocasiones adquieren los productos que se
cultivan en éste, debido a que los compradores por mayoreo o acopiadores
rurales adquieren toda la produccién de los agricultores y la trasladan a la ciudad
capital, lo que obliga a los minoristas a adquirir los productos desde otro lugar de

destino.
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El platano es importado del municipio de Nueva Concepcién y la cafia de azucar
de La Democracia y Santa Lucia Cotzumalguapa hacia el ingenio Pantaledn,

ubicado en el Municipio.

Santa Lucia Cotzumalguapa es el lugar al cual se dirige la poblacion por su
cercania, para realizar diversas compras, porque hay productos mas frescos, asi
como venta de: electrodomésticos, vestuario, calzado, mobiliario y equipo, entre
otros, debido a su alta demanda comercial y se ubica a 8 kilbmetros de

Siquinala.
A continuacion el flujo comercial ofertado del Municipio.

Grafica 2
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Flujo Comercial Ofertado
Ano: 2012

Internacional (EEUU y Patulul, Suchitepéquez
Europa): azucar y Retalhuleu: hule

Municipio de Siquinala

Antigua Guatemala: Ciudad capital: mango,
banano y café en uva naranja, coco, papaya,
limén, aguacate, café

en uva

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,

Dentro de los productos de exportacion del Municipio se encuentra el azucar,
que ocupa grandes extensiones de tierra y un lugar importante en la economia
del pais por los grandes voliumenes de produccion; este se exporta hacia los

Estados Unidos de América y el continente europeo.
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Otros productos de exportacion a nivel nacional son el hule, el cual es trasladado
al municipio de Patulul, departamento de Suchitepéquez y Retalhuleu. El banano
hacia Antigua Guatemala; el mango, naranja, coco, papaya, limoén y aguacate es
enviado a la Central de Mayoreo -CENMA- y al municipio vecino de Santa Lucia

Cotzumalguapa. El café se envia a la ciudad capital.

1.13.2  Flujo financiero

Lo conforman los ingresos familiares por el envio de remesas provenientes de
familiares que emigran hacia del extranjero o a nivel regional. En el Municipio el
flujo financiero por medio de remesas familiares del extranjero corresponde a
4.17%, en el cual reciben en promedio de Q. 451.00 a Q. 900.00 mensuales; en
el caso de las remesas a nivel regional es de 2.5%, y el rango mensual es de
Q.50.00 a Q.450.00.

1.14 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Representan el volumen y valor de la producciéon asi como la generacién de
empleo dentro del Municipio. A continuacién se presente el cuadro con el

resumen de actividades productivas.

Cuadro 14
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Resumen de Actividades Productivas

Afo: 2012
Actividades plL'jonc;ﬂzgiszs Trabajadores % pr\ﬁilt?c'; ::gr:aq_ %
Agricola 168 1,106 41 48,085,581.00 67
Pecuaria 410 455 17 21,922,840.00 30
Artesanal 18 38 1 1,977,903.00 3
Comercio y servicios 788 1,110 41 0O O
Total 1,384 2,709 100 71,986,324.00 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.



49

Las principales actividades productivas la constituyen la agricola, comercio y
servicios, ambas con 41%, esto refleja que los habitantes del area rural, se
dedican al cultivo de la tierra; los habitantes del area urbana poseen mayor
cantidad de negocios que les permiten comercializar diversos productos; al
momento de la investigacién no se logrd determinar el valor de la produccion por

falta de informacion de los propietarios.

La actividad artesanal tiene menor volumen de produccién, por la falta de

capacitacion y asistencia técnica, asi como mercado para ofertar sus productos.

En el Municipio hay agroindustria e industria; no obstante al efectuar la
investigacion, no se obtuvo informacién para determinar la participacion que
poseen en la generacion de empleo y la contribucibn a la economia del

Municipio.
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CAPITULO I
SITUACION ACTUAL CARPINTERIA

En este capitulo se analiza la produccidn artesanal de la carpinteria, con base a
las caracteristicas, procesos € informacidon general relativa al desarrollo de la
actividad. Se clasifica de acuerdo al tamano de la empresa y producto,
resultados financieros, comercializacion, organizacién empresarial y generacion

de empleo.

21 PRODUCCION

La principal actividad artesanal en el Municipio es la carpinteria, es la principal
fuente generadora de ingresos, y entre sus principales productos se pueden
mencionar: roperos, trinchantes, amueblados de comedor y bancos, las
actividades artesanales son desarrolladas con frecuencia en el area urbana del

Municipio.

211 Caracteristicas tecnolégicas

La clasificacidon segun las caracteristicas tecnoldgicas estad fundamentada sobre
los diversos factores que tienen las actividades artesanales, sobre todo lo
concerniente a la mano de obra, herramientas, equipo que utilizan y los

materiales con los que trabajan.

Las principales caracteristicas segun la clasificacion en el tamafo de las

empresas artesanales son las siguientes.
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Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Caracteristicas Tecnolégicas: Carpinteria

ARo: 2012

Caracteristica

Pequeiio artesano

Mediano artesano

Herreria, panaderia,
zapateria y sastreria

Carpinteria y pasteleria

Mater!a prima /Nef:esarlos y de baja Adecuada

materiales calidad

Maquinaria Hechiza y rudimentaria Trad'lmonal,’ . de fabrica 'y
semiautomatica

Herramientas y | Rudimentaria, hechizas y | Rudimentaria, tradicional

equipo obsoletas alguna de fabrica

Division del trabajo

No se da, el propietario
se encarga de todo el
proceso

Se da en menor escala y
tiene operarios que realizan
el proceso productivo

Mano de obra

Propia y familiar

Propia, familiar y operarios
asalariados

Asistencia técnica

No tiene

Pequefia escala

Asistencia financiera

No tiene

Pequena escala

Rendimiento

Para subsistencia

Subsistencia y alguna utilidad

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

La tecnologia de la produccion artesanal es baja, debido a la capacidad

econdmica de las unidades productivas.

21.2

Volumen y valor de la produccidn carpinteria

Representa las unidades econdmicas existentes en el Municipio y la produccion

que realizan durante un afo con el respectivo precio de venta.

A continuacién se presenta el volumen y valor de la producciébn de las

actividades artesanales.




Cuadro 15

Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla

Volumen y Valor de la Produccion Artesanal
Por Tamafio de Empresa y Producto

52

Ano: 2012
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Total 15 100 943,392 100 1,135,503 100 29 100
Herreria 5§ 33 663 0 503,100 45 8 28
Puertas Unidad 387 900.00 348,300
Balcones Unidad 264 450.00 118,800
Portones Unidad 12 3,000.00 36,000
Panaderia 3 20 935,037 99 241503 21 9 31
Pan francés Unidad 494,487 0.25 123,622
Pan dulce Unidad 387,150 0.27 104,531
Pan tostado Unidad 53,400 0.25 13,350
Zapateria 1 7 6,240 1 218,400 19 2 7
Sandalias Pares 6,240 35.00 218,400
Sastreria 6 40 1,452 0 172,500 15 10 34
Pantalones Unidad 1,272 125.00 159,000
Faldas Unidad 180 75.00 13,500
Mediano artesano
Total 3 100 648 100 842,400 100 9 100
Carpinteria 2 67 288 44 757,200 90 6 67
Roperos Unidad 132 3,550.00 468,600
Trinchantes Unidad 72 3,650.00 262,800
Comedor Unidad 12 1,850.00 22,200
Bancos Unidad 72 50.00 3,600
Pasteleria 1 33 360 56 85,200 10 3 33
Pastel pequefio Unidad 192 150.00 28,800
Pastel mediano Unidad 96 250.00 24,000
Pastel grande Unidad 72 450.00 32,400
Total 18 944,040 1,977,903 38

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

De las unidades econdmicas, 83% se concentran en la clasificacion de pequefio

artesano, contribuye con 57% del valor de la produccion total y 76% de la

generacion de empleos; destaca la carpinteria en mediano artesano con la
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elaboracion de roperos, trinchantes, comedores y bancos.

El valor de la produccidén de la herreria representa el mayor porcentaje en los
pequenos artesanos, situacion que se da por el precio de venta de sus
productos; el segundo lo constituye la panaderia, donde la materia prima
utilizada permite producir una mayor cantidad de unidades, seguido por la

zapateria y por ultimo la sastreria, que es una actividad mal remunerada.

Las personas elaboran sus productos a mano y utilizan herramienta tradicional

para su produccion, este trabajo no presenta rentabilidad, es para subsistencia.

Para el mediano artesano, la principal actividad econémica de acuerdo al valor
de la produccién es la carpinteria; la herramienta que utiliza para el proceso es
rudimentaria y eléctrica, no tiene maquinaria industrial, es fuente generadora de

empleo asalariado de seis personas.

La pasteleria posee maquinaria no sofisticada y se encuentra por debajo de los
niveles de acumulacion de excedentes economicos, la cantidad de empleos

que genera es menor a cinco.

2.2 RESULTADOS FINANCIEROS CARPINTERIA

Para la elaboracion de los estados financieros, es necesario elaborar el estado
de costo directo de produccion, el cual refleja el costo total de las unidades
producidas; y el estado de resultados muestra las ventas, el costo de produccién

y los costos fijos.
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2.21 Costo directo de produccion

Muestra el conjunto de costos en que se incurre de forma directa para la
elaboracion un producto. Para determinar el costo por unidad producida en los
diferentes productos y estratos, se obtuvo la informacién de las unidades

productivas mediante encuesta y entrevista realizada a los distintos artesanos.

A continuacién se presenta el cuadro donde se presentan los diversos estados
de costos directos de produccién de la actividad que realiza la carpinteria, donde
se muestra el valor de las materias primas, mano de obra y los costos indirectos

variables en que incurren los productores:

Cuadro 16
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintia
Estado de Costo Directo de Producciéon Carpinteria
Por Tamano de Empresa y Producto
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012
(cifras en quetzales)

Actividad / Pequeiio artesano Mediano artesano
producto Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Carpinteria

Ropero

Materiales 186,318 186,318
Madera palo blanco 165,000 165,000
Clavo 2" 858 858
Cola 2,376 2,376
Bisagras 1,584 1,584
Tornillos 990 990
Sellador 6,336 6,336
Barniz 5,544 5,544
Thinner 3,630 3,630
Mano de obra 39,600 70,532
Salario 39,600 53,856

Continua en pagina siguiente...



55

...viene de pagina anterior

Actividad / Pequeno artesano Mediano artesano
producto Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Bonificacidén incentivo 0 6,600
Séptimo dia 0 10,076
Costos indirectos 12,294 39,925
Cuotas patronales (12.67%) 0 8,100
Prestaciones lab. (30.55%) 0 19,531
Energia eléctrica 4,400 4,400
Wipe 3,604 3,604
Brocha 2,640 2,640
Lija 60 726 726
Lija 120 462 462
Lija 220 462 462
Costo directo de 238,212 296,775
produccién

Unidades producidas 132 132
Costo unitario 1,805 2,248
Trinchante

Materiales 109,080 109,080
Madera palo blanco 97,200 97,200
Clavo 2" 468 468
Cola 1,296 1,296
Bisagras 1,296 1,296
Tornillos 360 360
Sellador 3,456 3,456
Barniz 3,024 3,024
Thinner 1,980 1,980
Mano de obra 21,600 38,472
Salario 21,600 29,376
Bonificacidn incentivo 0 3,600
Séptimo dia 0 5,496
Costos indirectos 6,706 21,777
Cuotas patronales (12.67%) 0 4,418
Prestaciones lab. (30.55%) 0 10,653
Energia eléctrica 2,400 2,400
Wipe 1,966 1,966
Brocha 1,440 1,440
Lija 60 396 396

Continua en pagina siguiente...
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Actividad / Pequeio artesano Mediano artesano
producto Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Lija 120 252 252
Lija 220 252 252
Costo directo de 137,386 169,329
produccién

Unidades producidas 72 72
Costo unitario 1,908 2,352
Comedor

Materiales 8,737 8,737
Madera palo blanco 7,200 7,200
Clavo 2" 19 19
Cola 108 108
Sellador 576 576
Barniz 504 504
Thinner 330 330
Mano de obra 3,600 6,412
Salario 3,600 4,896
Bonificacién incentivo 0 600
Séptimo dia 0 916
Costos indirectos 1,010 3,522
Cuotas patronales (12.67%) 0 736
Prestaciones lab. (30.55%) 0 1,776
Energia eléctrica 400 400
Wipe 328 328
Brocha - 240 240
Lija 120 42 42
Costo directo de 13,347 18,671
produccion

Unidades producidas 12 12
Costo unitario 1,112 1,556

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Los carpinteros no determinan el costo de sus productos, debido a que no
registran sus operaciones contables, la mano de obra no se establece de
acuerdo a las leyes laborales vigentes. Las variaciones entre los datos

encuestados e imputados son por la mano de obra y costos indirectos.
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222 Estado de resultados
Es el estado financiero que muestra la informacién relativa al registro de los
ingresos, costo directo de produccion, costos y gastos fijos, utilidad 6 pérdida

neta de las empresas en un periodo determinado.

A continuacion se muestra el cuadro de los estados financieros de las

carpinterias que son parte de la actividad artesanal en el Municipio.
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Cuadro 17
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Estado de Resultados por Tamafo de Empresa, Carpinteria
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012
(cifras en quetzales)

Actividad / Pequeio artesano Mediano artesano
producto Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Carpinteria/Ropero

Ventas (132 U. * Q.3,550.00) 468,600 468,600
(-) Costo directo de produccién 238,212 296,775
Ganancia marginal 230,388 171,825
(-) Costos y gastos fijos 45,300 45,300
Utilidad/pérdida antes del ISR 185,088 126,525
(-) ISR 31% 57,377 39,223
Utilidad/pérdida neta 127,712 87,302
Rentabilidad

Ganancia neta / ventas netas 0.27 0.19
Ganancia neta / costos + gastos 0.45 0.26
Trinchante

Ventas (72 U. * Q.3,650.00) 262,800 262,800
(-) Costo directo de produccién 137,386 169,329
Ganancia marginal 125,414 93,471
(-) Costos y gastos fijos 25,405 25,405
Utilidad/pérdida antes del ISR 100,009 68,066
(-) ISR 31% 31,003 21,100
Utilidad/pérdida neta 69,006 46,966
Rentabilidad

Ganancia neta / ventas netas 0.26 0.18
Ganancia neta / costos + gastos 0.42 0.24
Comedor

Ventas (12 U. * Q.1,850.00) 22,200 22,200
(-) Costo directo de produccidn 13,347 18,671
Ganancia marginal 8,853 3,529
(-) Costos y gastos fijos 2,146 2,146
Utilidad/pérdida antes del ISR 6,707 1,383
(-) ISR 31% 2,079 429
Utilidad/pérdida neta 4,628 954
Rentabilidad

Ganancia neta / ventas netas 0.21 0.04
Ganancia neta / costos + gastos 0.30 0.05

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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Las variaciones mas significativas corresponden al costo directo de produccion
debido a que los propietarios no consideran el pago de salario minimo,
bonificacion incentivo, séptimo dia, cuota patronal y prestaciones segun las

leyes laborales.

En la actividad de carpinteria, la variacidn en costos segun encuesta e
imputados es de 25% en roperos, 23% en trinchantes y 40% en amueblados de
comedor, debido al incremento en la mano de obra y costos indirectos

imputados.

223 Financiamiento
Cantidad monetaria que se necesita para iniciar una actividad econdomica o
mantener la empresa en marcha, para ello se deben considerar las dos fuentes

del financiamiento que son la interna y la externa.

2.2.3.1 Fuentes internas de financiamiento
Las fuentes internas de financiamiento o autofinanciamiento son los recursos
propios con los que cuenta la empresa, estos generados por las operaciones

normales de la misma, aportacion de socios, entre otros.

2.23.2 Fuentes externas de financiamiento
Son los recursos ajenos a la empresa que se obtienen por medio de préstamos

que otorgan las entidades bancarias, cooperativas, asociaciones entre otros.

A continuacion se presenta la clasificacion que se da a las fuentes internas y

externas en las diferentes actividades artesanales del Municipio.
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Cuadro 18
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Financiamiento de la Produccion Carpinteria
Aio: 2012
(cifras en quetzales)

Actividad/ Datos imputados Total
producto Interno externo financiamiento
Carpinteria 272,262 116,684 388,945
Ropero 166,748 71,464 238,212
Trinchante 96,170 41,216 137,386
Comedor 9,343 4,004 13,347

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,

Las fuentes internas de financiamiento estan integradas por los ahorros propios

o por los ingresos obtenidos de las ventas de sus productos.

Las carpinterias utilizan el financiamiento interno en 70% que proviene de las
ganancias de trabajos anteriores, El financiamiento externo lo constituye el 30%
de anticipo solicitado al cliente para la elaboracién de los productos, el cual es

utilizado para la compra de materiales.

Las unidad productiva dedicada a: carpinteria no hace uso de créditos por ia
falta de conocimiento y por temor a endeudarse, en el Municipio operan dos
agencias bancarias: Banco Agromercantil, S.A. -BAM-, Banco de Desarrollo
Rural, S.A. -BANRURAL- y una Cooperativa -MICOOPE-, que brindan el apoyo

financiero, tanto a personas individuales como juridicas.
2.3 COMERCIALIZACION

Son actividades que se realizan para llevar los bienes que se producen hasta
que son adquiridos por el consumidor final, estas incluyen procesos de mercado

como: producto, precio, plaza, promocion, distribucién, entre otros.
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2.31 Mezcla de mercadotechnia
Su principal funcién es comercializar los productos que se elaboran, la aplicacién
de esta herramienta facilitara la productividad de cada una de las actividades

productivas.

A continuacion se detalla la comercializacion de la actividad productiva de

carpinteria.

Tabla 7
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Comercializacion de la Actividad Artesanal Carpinteria
Aio: 2012

Mediano artesano

Producto

Carpinteria

Son elaborados de madera de menor calidad, solo se
Calidad utiliza palo blanco y pino.

. En esta actividad se elaboran productos como: bancos,

Variedad roperos, amueblados de comedor vy trinchantes.

No utiliza un empaque, etiqueta que los identifique, es
Caracteristicas facil de realizarle reparaciones y su durabilidad depende

del lugar donde se utilice.

Los productos son de tamano estandar, utilizan un
Tamafo proceso de produccion normal para productos con mayor
demanda en el mercado, el canal de distribucién que
utiliza es productor-distribuidor-consumidor final, cubre
un segmento de mercado local dentro del Municipio.

Precio

Carpinteria

Descuento No aplica la estrategia de precios, porque el mercado es
muy pequefo y no permite generar un buen margen de
ganancia para aplicarla.

Variedad El precio es unico. La produccion esta dirigida a un
segmento de mercado con mayor capacidad econdémica.

Continua en pagina siguiente...
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Viene de pagina anterior...

Plaza
Carpinteria
Cobertura El punto de comercializacion se da en el lugar de
produccién. La distribucidn la carpinteria utiliza
intermediarios que llegan a traerlos.
Mediano artesano
Plaza
Carpinteria
Inventario Tienen que contar con un inventario Optimo de
mercaderia, en cualquier momento puede generar una
venta y tienen que disponer del producto requerido.
Tamano El centro de fabricacion y distribucion son adecuados,
estan en capacidad de atender a la cantidad de clientes
que los visitan, de similar forma la programacién de la
produccion.
Promocién
Carpinteria
Publicidad La publicidad que utilizan estas organizaciones es

minima, por lo alto de sus costos, los ingresos que se
perciben son para satisfacer sus necesidades, no genera
un beneficio economico adicional, por lo tanto hacen uso
de rotulos en los puntos de venta

Ventas personales

Es la estrategia promocional mas utilizada en esta
actividad, la persona que realiza la labor de venta, da a
conocer el producto al cliente de forma que muestre
todas las caracteristicas y beneficios que este le ofrece.

Promocién de ventas

Este tipo de productos, no realizan ningun tipo de
promociones para comercializarlos.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,

Como en cualquier actividad comercial, se utiliza como herramienta la mezcla de

mercadotecnia para poder facilitar la distribucion de los productos, en la

actividad carpintera para su proceso de distribucion es utilizada esta herramienta

de mercadoldgica.
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2.3.2 Canales de comercializacion
Identifica a un grupo de intermediarios que participan en el proceso de mercadeo

del producto, desde el productor al consumidor final.

A continuacion se muestran los canales de comercializacion que utiliza el

pequefo artesano.

Grafica 3
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Canales de Comercializacion Carpinteria
Afo: 2012

Identifica a un grupo de intermediarios que participan en el proceso de mercadeo

del producto, trasladandose del productor al consumidor final.

Carpinteria

Productor —
| ‘J 90%

10% Minorista
I

Consumidor final

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

La carpinteria el canal de comercializacion que utiliza es el que se adapta a sus
necesidades de distribucion, pues la mayor parte de su producto lo adquiere el
minorista para comercializarlo en el mercado, y en una menor cantidad el

productor pueda vender sus productos en el lugar de elaboracion.

233 Margenes de comercializacion
Representan el precio de compra y el precio de venta de un bien.

A continuacioén se presenta los margenes de comercializacion.



Cuadro 19

Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Margenes de comercializacion
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Carpinteria
Ano: 2012
(precio de venta por unidad)
Margen Costo Margen %

Instituciéon Precio de bruto d_e mercadeo neto d? % .. Partici-

ventaQ. comercia- Q comercia- Inversion pacién

lizacion Q. lizacion

Ropero
Productor 3,550 88
Minorista 4,050 500 25 475 13 12
Transporte 25
Consumidor
final
Total 500 25 475 100
Trinchante
Productor 3,650 88
Minorista 4,150 500 25 475 13 12
Transporte 25
Consumidor
final
Total 500 25 475 100
Amueblado de
comedor
Productor 1,850 79
Minorista 2,350 500 25 475 26 21
Transporte 25
Consumidor
final
Total 500 25 475 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

La informacién presenta que en la comercializacién de productos artesanales

representados en el sector carpintero, el productor tiene una contribucién en el

mercado de 88%, esto a causa de que invierten mayor cantidad en el proceso de

fabricacion. El minorista

pauta una participacion del 12%. Es importante

mencionar que el minorista muestra un mayor dinamismo en la comercializacién

de amueblados de comedor con 21%.
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2.4 ORGANIZACION EMPRESARIAL
Son aquellas unidades econdémicas cuyo fin principal es la produccion para
consumo familiar o para la venta, de acuerdo al estudio realizado en el Municipio

se pueden identificar pequefos y medianos artesanos.

241 Estructura organizacional carpinteria

Es la forma en que se realizan las actividades en una unidad productiva, la
estructura tiene como objetivo definir las funciones que debe realizar cada
persona en su lugar de trabajo; esto para le permitira a la organizacion optimizar

todo tipo de recursos.

Grafica 4
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Estructura Organizacional Carpinteria
Carpinteria
Afo: 2012

Propietario
Administrador

Trabajadores

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012

Existe una organizacion empresarial definida, emplea mano de obra asalariada,
en su mayoria, se devenga salario por dia, el tipo de organizacién es lineal, los
encargados son los administradores y ejecutan las instrucciones recibidas por
medio del propietario, estos tipos de organizacion también se clasifican en micro

empresas ya que no generan mas de diez empleos.
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El tipo de administraciéon que se aplica es empirica, ya que todas las decisiones

que se toman son con base a la experiencia.

25 GENERACION DE EMPLEO
La actividad econémica artesanal genera pocos empleos, esto debido a que no

hay centros que permitan fomentar este tipo de actividades.

A continuacion la generacion de empleo segun actividad y producto.

Cuadro 20
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Generacion de Empleos Carpinteria

Ano: 2012
(trabajadores)
Actividad / Unidades econdmicas Generacion de empleo
Producto Cantidad % trabajadores %
Carpinteria 2 100 6 100
Total 2 100 6 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Se establece que la actividad generada por la carpinteria brinda empleo a 6
personas en forma anual, la escasa generacion de empleos en el sector
artesanal del Municipio, es a consecuencia de que la mayor parte de personas
se inclinan por actividades agricolas o pecuarias, o por que el mercado industrial

elabora productos a un menor precio que los artesanales.

2.6 PROBLEMATICA ENCONTRADA

Uno de los principales problemas para el desarrollo de la actividad de la
carpinteria es la alta concentracién de la tierra, ya que esta es utilizada en gran
parte para la cosecha de cafa de azucar, esto viene a disminuir la cantidad de
habitantes, y absorbe la mayor cantidad de mano de obra disponible, otro factor

que es influyente es la falta de mercados para comercializar no solo los
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productos generados por esta actividad, si no que una gran diversidad de
productos que pueden activar la actividad econémica del municipio, ademas de
que las personas carecen de conocimientos técnicos para la elaboracion de

productos artesanales que se producen en la carpinteria.

2.6.1 Propuesta de solucion

Para poder fomentar la actividad de la carpinteria y activar la economia del
municipio, es importante abrir mercados, donde se proyecte la comercializacion
de diversidad de productos, entre ellos provenientes de la madera para que
puedan tomar mayor auge, se recomienda capacitar técnicamente en la
elaboracion y comercializacion de estos articulos artesanales a las personas de
la poblacion, para que puedan generar sus propios ingresos y mejorar sus

condiciones de vida.

La escasa generacion de empleos en el sector de la carpinteria del Municipio, es
a consecuencia de que la mayor parte de personas se inclinan por actividades
agricolas o pecuarias, o por que el mercado industrial elabora productos a un

menor precio que los artesanales.
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CAPITULO Il
PROYECTO: PRODUCCION DE ROSA DE JAMAICA
Se presenta la propuesta de inversion del proyecto rosa de jamaica que
contempla: justificacidon, objetivos, estudio de mercado, técnico, administrativo
legal y financiero, con el fin de facilitar a pequenos agricultores una alternativa

que ayude a mejorar su nivel de ingreso.

3.1 Descripcidn del proyecto

El proyecto rosa de jamaica tiene como proposito principal, brindar a la
poblacion la diversidad de cultivos y generaciéon de fuentes de empleo. Para
desarrollarlo se propone la creacion de una cooperativa con 20 asociados, por
un periodo de cinco anos; es una actividad viable para invertir porque se

determind que existe demanda insatisfecha.

El proyecto se llevara a cabo en la comunidad San Vicente los Cimientos, en
una extension de 10 manzanas de terreno arrendado y se obtendran dos
cosechas al afio; se proyecta una produccion total anual de 277 quintales, a un
precio de venta de Q. 1,500.00 por quintal. Las fuentes de financiamiento se
obtendran de la siguiente forma: internas, que provienen de la aportacion de
asociados por un monto de Q. 100,000.00 y externas de Q. 77,400.00 a una tasa

de interés de 18%.

3.2 Justificacion

En el Municipio la concentracién de tierra no permite que se realicen diferentes
actividades productivas y por ende mejoren los ingresos en los hogares; la falta
de infraestructura en las comunidades DEL area rural impide la comercializacion
de los productos; y la escasa capacitacion técnica no permite un buen manejo

productivo de la tierra.
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Para minimizar la problematica EN comunidades y que los productores tengan
oportunidad de desarrollar nuevos cultivos, se propone la produccion de rosa de
jamaica. Los suelos, el clima, recursos naturales y la demanda insatisfecha, son
adecuados para emprender el proyecto, que beneficiara a 760 jornaleros por
cosecha, los que recibiran capacitacién técnica para mejorar el proceso de

cultivo y por ende mejorara las condiciones de vida.

3.3 Objetivos
A continuacion se describen los objetivos que se esperan ALCANZAR con la

realizacidon del proyecto.

3.31 General

Promover la organizacién de los pequefios agricultores a través de la creacion
de una cooperativa que genere fuentes de empleo, mediante la produccién de
rosa de jamaica, para incrementar los ingresos familiares y mejorar la calidad de
vida DE ESTA POBLACION.

3.3.2 Especificos

e Fomentar el cultivo de rosa de jamaica con técnicas adecuadas y eficientes
DE produccion y comercializacion.

e Cubrir la demanda insatisfecha en el mercado nacional.

¢ Generar fuentes de empleo en el Municipio.

e Promover la organizacién de pequenos agricultores a través de la creacion

de una cooperativa.

3.4 Estudio de mercado
Tiene como finalidad determinar la demanda insatisfecha para establecer el
mercado potencial de consumidores que los productores pretenden satisfacer a

nivel nacional, se presentan las variables demanda, oferta y comercializacién.
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3.4.1 Identificacion del producto

De acuerdo al documento, Perfil de Proyecto Cultivo de Rosa de Jamaica, de
Maria del Socorro Vallecillo del afno 2004, es una planta anual, herbacea, de la
familia de las malvaceas, alcanza de 1 a 2 metros de altura. Tiene los tallos,
peciolos de las hojas y copas de un color rojo obscuro o claro, muestra un
morado o lila y las variedades que son productoras de fibra tienen una

coloracion verde o amarillenta.

En la mayoria de variedades las hojas son verdes con nervaduras rojas, las
inferiores enteras, lanceoladas y las superiores palmeadas. Las flores nacen
solitarias en las axilas de las hojas, con pétalos amarillentos y caliz rojo que
tarda uno o dos dias, al caerse aparecen los apices coénicos que estan formados

en su base por 5 o 7 sépalos ovado lanceolados de 2 a 3 Cms. de largo.

La rosa de jamaica crece en clima calido, con temperatura entre 25 y 30 grados
centigrados, y precipitaciones entre 1,300 y 1,500 mm anuales, suelo franco
arenoso y franco arcilloso, rico en materia organica, con topografia entre plana a

ondulada, resistente a la sequia y adaptable a lugares secos.

o Caracteristicas nutricionales

“‘Se le atribuyen los usos medicinales siguientes: 1) A las flores y calices
propiedad antiséptica, aperitiva, astringente, digestiva, diurética, laxante,
mucolitica, refrescante, sedante. 2) A las semillas, propiedad diurética, laxante, y
tonica. Sirve para tratar afecciones gastrointestinales, respiratorias, debilidad,
afecciones renales, hipertension, sarampién y viruela, estados biliosos,

debilidad, el colesterol y alteraciones del sistema nervioso”™®.

*Vallecillo S. Maria del Socorro. Perfil de Proyecto Cultivo de Rosa de jamaica Hibiscus abdariffa
L. (en linea) Managua, agosto del 2004. Consultado el 07 de diciembre 2012. Disponible en:
http://books.google.com.gt/books?id=G60gAAAAYAAJ&printsec=frontcover&hl=es#v=onepage&
g&f=false. p.8
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e Mercado meta
La producciéon esta dirigida al mercado nacional para satisfacer la demanda
insatisfecha, se determin6 que el consumo se ha incrementado por las

propiedades nutritivas.

3.4.2 Oferta
‘Es la cantidad de bienes y servicios que el productor esta dispuesto a colocar
en el mercado a un determinado precio, en un lugar y momento oportuno y que

los compradores estén dispuestos a comprar.”’°

e Oferta total histérica
Es la cantidad de producto que se pone a disposicion del mercado guatemalteco

durante los afios 2007-2011.

e Oferta total proyectada

Es la cantidad de producto que se pretende colocar a disposicion del mercado,

A continuacién se presenta el cuadro de oferta total histdrica y proyectada.

' Duarte Cordén J. C. 1997. Apuntes de Elaboracién y Evaluacion de Proyectos. Editorial
Universitaria, USAC Guatemala. p. 25
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Cuadro 21
Republica de Guatemala
Oferta Total Historica y Proyectada de Rosa Jamaica
Periodo 2007 — 2016
(cifras en quintales)

Ano Produccion Importaciones Oferta

nacional total
2,007 30,000 26,113 56,113
2,008 30,200 13,846 44,046
2,009 30,500 11,097 41,597
2,010 30,500 15,493 45,993
2,011 31,100 11,279 42,379
2,012 31,210 7,159 38,369
2,013 31,460 4,357 35,817
2,014 31,710 1,555 33,265
2,015 31,960 0 31,960
2,016 32,210 0 32,210

Fuente: elaboracion propia, con base en informacion proporcionada por Banco de Guatemala
-BANGUAT-, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentaciéon -MAGA-. Proyecciones, se
utilizara el Método de Minimos Cuadrados cuya férmula es y= a+bx; donde para la importaciones
a= 30,460; b= 250; (x)= 3.

La produccion nacional de rosa de jamaica muestra incremento en el cultivo a
partir del afo 2011, como resultado las importaciones descienden, lo que

establece una demanda potencial para la produccion.

3.4.3 Demanda
Es la cantidad de bienes que una persona esta dispuesta a adquirir para

satisfacer las necesidades.

A continuacion se presenta el cuadro de la demanda potencial historica y

proyectada.
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Cuadro 22
Republica de Guatemala
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Rosa Jamaica
Periodo 2007 — 2016
(cifras en quintales)

Poblacion

AR Poblacién . . Consumo per Demanda
no . delimitada Ay - -
nacional 65% capita por afo potencial
2,007 13,344,770 8,674,100 0.0044 38,166
2,008 13,677,815 8,890,580 0.0044 39,119
2,009 14,017,057 9,111,087 0.0044 40,089
2,010 14,361,666 9,335,083 0.0044 41,074
2,011 14,713,763 9,563,946 0.0044 42,081
2,012 15,073,375 9,797,693 0.0044 43,110
2,013 15,438,384 10,034,949 0.0044 44,154
2,014 15,806,675 10,274,339 0.0044 45,207
2,015 16,176,133 10,514,486 0.0044 46,264
2,016 16,548,168 10,756,309 0.0044 47,328

Fuente: elaboracién propia, con base en constancia de Licda. Karla Pamela Solares Monterroso,
colegiada No0.3659, Nutricionista, Balance Clinica Nutricional, datos de estimaciones y
proyecciones de la poblacion Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

La informacidn proporcionada por la institucién de Balance Clinica Nutricional
por medio de su representante Licda. Karla Pamela Solares, Nutricionista,
Colegiada No. 3659, se utilizé para realizar el calculo del consumo perca pita de
rosa de Jamaica por afo, indica que el consumo promedio por persona al afo
debe estar entre 6 y 10 ohzas como minimo, para efectos del estudio se tomo

como base 7 onzas.

La demanda potencial del ano 2007 al 2016 contempla 65% de la poblacion; no
se consideran a los ninos comprendidos entre las edades de 0 a 8 anos porque
aun no consumen este producto y a personas que por sus gustos y preferencias

no lo adquieren.

Durante los ultimos cinco afios se ha incrementado la demanda, lo que asegura

la comercializacion de la produccion obtenida en el Municipio.
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El método de minimos cuadrados es el utilizado para realizar las proyecciones
gue son necesarias para determinar la viabilidad del proyecto. Estos datos estan

planificados conforme el crecimiento poblacional.

La mayor concentracion de la demanda del producto a nivel nacional, se ubica

en la Central de Mayoreo —CENMA- de la zona 12 de la ciudad capital.

e Consumo aparente
Es la cantidad de producto que la poblacidbn consume en el pais, para realizar el
calculo se toma como base la produccién nacional, las importaciones y las

exportaciones para su calculo.

En el cuadro siguiente se muestra el consumo aparente historico y proyectado.

Cuadro 23
Republica de Guatemala
Consumo Aparente Histérico y Proyectado de Rosa de Jamaica
Periodo 2007 - 2016
(cifras en quintales)

Aio Produccién Importaciones Exportaciones Consumo

aparente
2,007 30,000 26,113 12,458 43,655
2,008 30,200 13,846 10,687 33,359
2,009 30,500 11,097 7,200 34,397
2,010 30,500 15,493 7,134 38,859
2,011 31,100 11,279 9,886 32,493
2,012 31,210 7,159 6,864 31,505
2,013 31,460 4,357 5,994 29,823
2,014 31,710 1,555 5,125 28,141
2,015 31,960 0 4,255 27,705
2,016 32,210 0 3,385 28,825

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién —-MAGA- y el Banco de Guatemala —-BANGUAT-. Proyecciones, se utilizara el
Método de Minimos Cuadrados cuya férmula es y=a+bx; donde para las exportaciones a=9,473;
b= (-869); (x)= 3.
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A nivel nacional el consumo aparente desciende en el afo 2011, por la
reduccidon de importaciones y el crecimiento de la produccién nacional. La
poblaciéon ha aumentado el consumo de este producto entre sus dietas diarias

por los beneficios que ofrece.

o Demanda insatisfecha:
Se utiliza para determinar la viabilidad del producto en el mercado, para este

proyecto se confirmé que hay seguridad de la comercializacién del producto.

A continuacién se presenta el cuadro de la demanda insatisfecha histérica y

proyectada.

Cuadro 24
Republica de Guatemala
Demanda Insatisfecha Historica y Proyectada de Rosa de Jamaica
Periodo 2007 — 2016
(cifras en quintales)

AR Demanda Consumo Demanda
fAos . . .
potencial aparente insatisfecha
2,007 38,166 43,655 0
2,008 39,119 33,359 5,760
2,009 40,089 34,397 5,692
2,010 41,074 38,859 2,215
2,011 42,081 32,493 9,588
2,012 43,110 31,505 11,604
2,013 44,154 29,823 14,331
2,014 45,207 28,141 17,066
2,015 46,264 27,705 18,559
2,016 47,328 28,825 18,503

Fuente: elaboracion prapia, con base en datos obtenidos de cuadros 22 y 23.

Para el afio 2011 existe una demanda insatisfecha en el mercado nacional que
no cubren los oferentes, la tendencia es el incremento en los anos siguientes, lo

que muestra la viabilidad del proyecto.
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3.44 Precio

Se establece por las condiciones de la oferta y demanda en el mercado,
asimismo se estiman los costos del proceso de produccion y comercializacion.
Se proyectd en Q. 1,500.00 el quintal, precio base que la cooperativa ofrecera a
los participantes en el canal de comercializacién, éstos agregaran un margen de

utilidad y el total sera el precio de venta al consumidor final.

3.5 Estudio técnico
En este se realiza el disefio y distribucidn de la forma en que se desarrollara el
proyecto, localizacidon, tamano; superficie, volumen y valor de la produccién;

proceso productivo y requerimientos técnicos.

3.51 Localizacion
Se refiere al lugar fisico donde se desarrollara el proyecto con las condiciones

necesarias para la realizacion del cultivo.

e Macrolocalizacion
El proyecto se implementara en el municipio de Siquinala, ubicado a 83

kilbmetros de la Ciudad Capital y a 23 de la Cabecera Departamental.

e Microlocalizacién

La comunidad de San Vicente Los Cimientos, tiene con las caracteristicas
adecuadas para desarrollar el proyecto de siembra, se ubica a 18 kilometros de
la Cabecera Municipal, el tipo de suelo es franco arenoso y predomina el clima

calido humedo.

3.5.2 Tamaiio
Los factores a considerar son: el tamafo del mercado, disponibilidad de mano

de obra, tierra y capacidad financiera. La extension sera de 10 manzanas, para



dos cosechas anuales.

3.5.3 Volumen, valor y/o superficie de la produccion
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La produccion total para dos cosechas en el afo, es de 280 quintales con una

merma de 3 quintales, para un rendimiento final de 28 quintales por manzana,

genera un ingreso total de Q. 2,077,500.00; que se desarrollara en una

extension de 10 manzanas. A continuacién se presenta el cuadro de superficie,

volumen y valor de la produccion.

Cuadro 25
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Superficie, Volumen y Valor de la Produccion

Ano: 2012
Superfi- Rendimien- Produ- : .. Precio
Af cie to produ- Cosechas celon - prerma Produccion de Valor
o . Lz = anual o anual neta total
cultiva- ccién al afio bruta en 1% en qq venta en Q
da mz. qq/mz. q en Q. ’
1 10 14 2 280 3 277 1,500 415,500
2 10 14 2 280 3 277 1,500 415,500
3 10 14 2 280 3 277 1,500 415,500
4 10 14 2 280 3 277 1,500 415,500
5 10 14 2 280 3 277 1,500 415,500
Total 50 70 1,400 15 1,385 2,077,500

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

La produccion total sera de dos cosechas al afio, se considera obtener 14

quintales por manzana.

3.54 Proceso productivo

Se refiere a la secuencia de las operaciones o0 etapas necesarias que se deben

seguir para la obtencién del producto en un orden légico. A continuacion se

presentan las fases de cada una de las actividades necesarias para llevar a

cabo el proceso productivo de la rosa de jamaica.
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Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica

Flujograma del Proceso Productivo

Ano: 2012

No.

Descripcion

Proceso

Inicio del proceso.

Se prepara la tierra para el cultivo, es necesario limpiar,
chapear, arar y hacer surcos a una distancia de un metro entre
cada postura. Se necesitan 100 jornales.

Se hace un agujero y se introducen de tres a cinco semillas a
una distancia de un metro entre cada una, a los 25 dias se
arrancan los que hayan nacido en malas condiciones. Se
necesitan 100 jornales.

Se realiza la limpia de forma manual una o dos veces si es
necesario, se utiliza como abono el material vegetal cortado. Se
necesitan 70 jornales.

La primera se aplica a los 40 dias, la segunda a los 90 y la
tercera cuando empieza a florecer. Se necesitan 70 jornales.

Se utilizaran pesticidas para evitar plagas y enfermedades que
puedan dafiar el producto como zompopos y tortuguillas. Se
necesitan 70 jornales.

Se realiza al haber transcurrido entre cinco y seis meses desde
su plantacién, los célices ya han alcanzado su tamafo y
madurez. Se necesitan 200 jornales.

Se realiza bajo la sombra para que no pierda su color, aroma,
céliz y se coloca sobre una malla metalica para que le dé el aire
por todos lados. Se necesitan 150 jornales.

Fin del proceso

Preparacion del
terreno

Siembra y raleo

Limpia

Fertilizacién

Control de plagas y
enfermedades

Cosecha

Secado

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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Son todos aquellos recursos que se necesitan para la operacion del proyecto,

éstos pueden ser: humanos, fisicos y financieros. Para llevar a cabo el proyecto

la cooperativa debe considerar los siguientes requerimientos.

Cuadro 26
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica

Requerimientos Técnicos

Ano: 2012
Unidad de

Descripcién medida Cantidad
Insumos
Semilla Libras 50
Fertilizantes
Nitrogenado Quintal 20
Herbicidas
Gramoxon Galon 10
Fungicida Galén 5
Insecticida Galdn 10
Mano de obra
Preparacion del terreno Jornales 100
Siembra y raleo Jornales 100
Limpia Jornales 70
Fertilizacién Jornales 70
Control de plagas y enfermedades Jornales 70
Cosecha Jornales 200
Secado Jornales 150
Costos indirectos
Empaque Unidad 100
Gastos variables de venta
Fletes 1
Costos fijos de produccion
Arrendamiento del terreno Manzana 10
Luz Mensual 1
Agua Mensual 1
Tangible
Instalaciones
Bodega Unidad 1
Oficina Unidad 1
Equipo agricola
Bomba para fumigar Unidad 4

Continua en pagina siguiente...
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Unidad de
Descripcion Medida Cantidad
Herramientas agricola
Machetes Unidad 10
Azadones Unidad 10
Cobas Unidad 10
Limas Unidad 10
Balanza Unidad 1
Mobiliario y equipo
Escritorio de metal Unidad 1
Silla giratoria Unidad 1
Archivo de metal Unidad 1
Sillas plasticas Unidad 20
Sumadora Unidad 1
Equipo de computacion
Computadora de escritorio Unidad 1
Impresora Unidad 1
Papeleria y utiles
Engrapadora Unidad 2
Perforador Unidad 2
Lapiceros Caja 5
Folders Ciento 3
Hojas Resma 4
Gastos de organizacion e instalacion
Gastos de escrituracion 1
Gastos de instalacién 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Los requerimientos técnicos son indispensables para el buen funcionamiento del
proyecto, mejoran la calidad del cultivo y ayudan a la eficiencia y eficacia del

proceso de produccidon en cada etapa.

3.6 Estudio financiero

El desarrollo de este estudio tiene como propésito determinar la factibilidad
financiera del proyecto, evaluar la forma de obtener los recursos necesarios y la
fuente de financiamiento para ponerlo en marcha, determina la inversion inicial y

los recursos que son necesarios para el cultivo.
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3.6.1 Inversion fija
Esta inversion constituye el mayor desembolso con respecto al total de los
requerimientos necesarios para la implementacion del proyecto. En este tipo de
inversidn se enumeran y valorizan todos aquellos activos tangibles e intangibles,
necesarios para el cultivo. A continuacion se detalla la forma en que esta
integrada la inversion fija.

Cuadro 27
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Inversion Fija

Aino: 2012
Unidad . Precio

Concepto de medida Cantidad unitario Q. Total Q.
Tangible 30,310
Instalaciones 17,000
Oficina Unidad 1 5,000 5,000
Bodega Unidad 1 12,000 12,000
Equipo agricola 1,900
Bomba para fumigar Unidad 4 475 1,900
Herramientas agricola 3,590
Machetes Unidad 10 24 240
Azadones Unidad 10 72 720
Cobas Unidad 10 45 450
Lima Unidad 10 8 80
Balanza Unidad 1 2,100 2,100
Mobiliario y equipo 3,320
Escritorio de metal Unidad 1 450 450
Silla giratoria Unidad 1 300 300
Archivo de metal Unidad 1 1,600 1,600
Sillas plasticas Unidad 20 36 720
Sumadora Unidad 1 250 250
Equipo de computacién 4,500
Computadora de escritorio  Unidad 1 4,250 4,250
Impresora Unidad 1 250 250
Intangibles 12,000
Gastos de organizacién

e instalacion 12,000
Gastos de escrituracion 1 8,000 8,000
Gastos de instalacién 1 4,000 4,000
Total 42,310

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,
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Las instalaciones con 40% y los gastos de organizacion 28% representan los
rubros de mayor porcentaje en la inversidn fija, mientras el resto de gastos

tangibles constituyen 32%.

3.6.2 Inversion en capital de trabajo
Esta constituida por todos los costos y gastos relacionados con la actividad
agricola, compra de insumos, pago de mano de obra, prestaciones laborales y

gastos fijos.

A continuacién se presenta el cuadro de inversidén en capital de trabajo.

Cuadro 28
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccién de Rosa de Jamaica
Inversion en Capital de Trabajo

Ano: 2012

Descripcion Unid_ad de . I?ret_:io

medida Cantidad unitario Q. Total Q.
Insumos 10,250
Semilla Libras 50 25 1,250
Fertilizante nitrogenado Quintales 20 265 5,300
Gramoxon (herbicida) Galon 10 250 2,500
Fungicida Galoén 5 70 350
Insecticida Galon 10 85 850
Mano de obra 67,679
Preparacion del terreno Jornales 100 68 6,800
Siembra y raleo Jornales 100 68 6,800
Limpia Jornales 70 68 4,760
Fertilizacion Jornales 70 68 4,760
Control de plagas y
enfermedades Jornales 70 68 4,760
Cosecha Jornales 200 68 13,600
Secado Jornales 150 68 10,200
Bonificacion Jornales 760 8.33 6,331
Séptimo dia Jornales 58,011 0.17 9,668
Costos indirectos 26,101

Continua en pagina siguiente...
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. Unidad de Precio
Descripcion medida Cantidad unitario Q. Total Q.
Prestaciones laborales % 61,348 0.3055 18,742
Cuota patronal % 61,348 0.1167 7,159
Empaque Unidad 100 2 200
Costos fijos de produccidén 15,420
Arrendamiento de terreno Manzana 10 1,500 15,000
Energia eléctrica Mensual 6 50 300
Agua Mensual 6 20 120
Gastos variables de venta 1,200
Fletes y transporte Unidad 1 1,200 1,200
Gastos administracion 14,440
Sueldo administrador Sueldo 6 1,250 7,500
Bonificacion incentivo Sueldo 6 250 1,500
Prestaciones laborales % 7,500 0.3055 2,291
Cuota patronal % 7,500 0.1167 875
Energia eléctrica Mensual 6 250 1,500
Agua Mensual 6 20 120
Papeleria y utiles Mensual 6 109 654
Total 135,090

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

La mano de obra representa el rubro que mayor inversién requiere con 50% y
los costos indirectos 19%. La produccién de rosa de jamaica no requiere de
mayor costo en herbicidas, fertilizantes e insecticidas, por lo que los insumos
constituyen 8% del total. El restante 23% lo integran los costos fijos de

produccién, gastos variables de ventas y gastos de administracion.

3.6.3

Esta conformada por todos los elementos que intervienen en la realizacién del

Inversion total

proyecto, la suma de la inversion fija mas el capital de trabajo, el monto
establece la cantidad de recursos financieros necesarios para la puesta en
marcha, hasta percibir los primeros ingresos de la cosecha.

El siguiente cuadro muestra la inversion total necesaria para dar inicio a las

actividades del proyecto.
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Cuadro 29
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Inversion Total
Ano: 2012
(cifras en quetzales)

Concepto Total
Inversion fija 42,310
Instalaciones 17,000
Equipo agricola 1,900
Herramientas agricola 3,590
Mobiliario y equipo 3,320
Equipo de computacion 4,500
Gastos de organizacion e instalacion 12,000
Inversion en capital de trabajo 135,090
Insumos 10,250
Mano de obra 67,679
Costos indirectos 26,101
Costos fijos de produccion 15,420
Gastos variables de ventas 1,200
Gastos de administracion 14,440
Total 177,400

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

La inversion fija representa 24%, mientras la inversion en capital necesario para
la primera cosecha 76%, valores que deberan ser cubiertos por los asociados y

el financiamiento que se obtenga.

3.6.4 Financiamiento
Se refiere a la forma de como agenciarse de fondos necesarios para la

elaboracion del proyecto, estos pueden ser de fuente interna y externa.

¢ Fuentes internas
Estara constituido por el aporte de 20 asociados, cada uno aportara la suma de
Q. 5,000 para un total de Q. 100,000.00 cantidad que representa 56% del total

de la inversion.
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¢ Fuentes externas

Comprenden la adquisicion de un préstamo por un monto de Q. 77,400.00 el
cual representa 44% del total de la inversion. Con base a la informacién
recopilada en el mes de junio, se definid que se trabajara la operacion con el
Banco de Desarrollo Rural, S. A. -BANRURAL-, a una tasa de interés de 18%
anual a un plazo de tres afios y con una garantia fiduciaria mancomunada entre
los asociados. La distribucion de los recursos economicos, se presenta a

continuacion.

Cuadro 30
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Plan de Financiamiento
Ano: 2012
(cifras en quetzales)

Descripcién Financiamiento Inversion

Interno Externo total
Inversién fija 0 42,310 42,310
Instalaciones 17,000 17,000
Equipo agricola 1,900 1,900
Herramienta agricola 3,590 3,590
Mobiliario y equipo 3,320 3,320
Equipo de computacion 4,500 4,500
Gastos de organizacion e instalacion 12,000 12,000
Inversion en capital de trabajo 100,000 35,090 135,090
Insumos 10,250 10,250
Mano de obra 67,679 67,679
Costos indirectos 15,701 10,400 26,101
Costos fijos de produccion 15,420 15,420
Gastos variables de ventas 1,200 1,200
Gastos de administracion 14,440 14,440
Total 100,000 77,400 177,400

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El 100% de la inversion fija sera cubierto con fuentes externas al igual que 26%
de la inversion en capital de trabajo, 74% restante se financiara con fuentes

internas.
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A continuacion se presenta el cuadro de amortizaciones e intereses del crédito

solicitado.
Cuadro 31
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Plan de Amortizacién del Préstamo
Ano: 2012
Anos Amortizacion Intereses  Tasa (%) Capital e Saldo
capital Q. Q. intereses capital Q.
0 77,400
1 25,800 13,932 18 39,732 51,600
2 25,800 9,288 18 35,088 25,800
3 25,800 4,644 18 30,444
Total 77,400 27,864 105,264

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Se aprecia el movimiento que tiene el capital al amortizarse las cuotas pactadas

y los intereses a pagar.

3.7 Estados financieros
Con el proposito de realizar la evaluacién financiera de la propuesta de inversion
y determinar la factibilidad del proyecto se desarrollan los siguientes estados

financieros.

e Estado de costo directo de produccion proyectado
Es el estado financiero donde se integran los tres elementos del costo: los

insumos, la mano de obra directa y los costos indirectos.

El siguiente cuadro muestra el costo directo de produccion proyectado para

cinco anos.



Cuadro 32
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Estado de Costo Directo de Produccion Proyectado
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afo
(cifras en quetzales)
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Descripcién Ano1 Ano2 Ano3 Afo4 Ano 5
Insumos 20,500 20,500 20,500 20,500 20,500
Semillas 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500
Nitrogenado 10,600 10,600 10,600 10,600 10,600
Gramoxon 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
Fungicida 700 700 700 700 700
Insecticida 1,700 1,700 1,700 1,700 1,700
Mano de obra 135,359 135,359 135,359 135,359 135,359
Preparacion del terreno 13,600 13,600 13,600 13,600 13,600
Siembra y raleo 13,600 13,600 13,600 13,600 13,600
Limpia 9,520 9,520 9,520 9,520 9,520
Fertilizacion 9,520 9,520 9,520 9,520 9,520
Control de plagas y

enfermedades 9,520 9,520 9,520 9,520 9,520
Cosecha 27,200 27,200 27,200 27,200 27,200
Secado 20,400 20,400 20,400 20,400 20,400
Bonificacién 12,662 12,662 12,662 12,662 12,662
Séptimo dia 19,337 19,337 19,337 19,337 19,337
Costos indirectos 52,202 52,202 52,202 52,202 52,202
Prestaciones laborales

30.55% 37,484 37,484 37,484 37,484 37,484
Cuota patronal IGSS

11.67% 14,318 14,318 14,318 14,318 14,318
Empaque 400 400 400 400 400
Costo directo de produccion 208,060 208,060 208,060 208,060 208,060
Unidades 277 277 277 277 277
Costo por unidad 751 751 751 751 751

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Los costos no varian en los cinco afnos debido a que la extension utilizada no

cambia, el costo por quintal es de Q.751.00; los insumos, mano de obra y

costos indirectos representan 10%, 65% y 25%.
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o Estado de resultados proyectado
Es un estado financiero que se utiliza para determinar la cuantia de los ingresos
y egresos que el productor obtuvo en un afio, refleja la ganancia o pérdida del

proyecto.

A continuacién se presenta el resultado de las operaciones de la produccién, en

los cinco afios del proyecto.

Cuadro 33
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Estado de Resultados Proyectado
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Aino2 Ano3 Ano4 Anob
Ventas 415,500 415,500 415,500 415,500 415,500
(-) Costo directo de

produccion 208,060 208,060 208,060 208,060 208,060

Contribucion a la ganancia 207,440 207,440 207,440 207,440 207,440
(-) Gastos variables de

ventas 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Fletes 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Ganancia marginal 205,040 205,040 205,040 205,040 205,040
(-) Costos fijos de

produccion 17,968 17,968 17,968 17,968 17,070
Depreciacion instalaciones 850 850 850 850 850
Depreciacion equipo agricola 380 380 380 380 380
Depreciacion herramienta

agricola 898 898 898 898
Arrendamiento de terreno 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000
Energia eléctrica 600 600 600 600 600
Agua 240 240 240 240 240
(-) Gastos de

administracion 33,444 33,444 33,444 31,944 31,944
Sueldo administrador 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000
Bonificacién incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000

Continua en pagina siguiente...
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Descripcidn Ano 1 Aho2 Ahno3 Ano4 Afnob
Prestaciones laborales

(30.55%) 4,582 4,582 4,582 4,582 4,582
Cuota patronal 1.G.S.S.

(11.67%) 1,750 1,750 1,750 1,750 1,750
Energia eléctrica 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Agua 240 240 240 240 240
Papeleria y Utiles 1,308 1,308 1,308 1,308 1,308
Depreciacion mobiliario y

equipo 664 664 664 664 664
Depreciacion equipo de

computacion 1,500 1,500 1,500

Amortizacion gastos de

organizacion 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Ganancia en operacion 153,628 153,628 153,628 155,128 156,026
Gastos financieros

Intereses sobre préstamo 13,932 9,288 4,644

Ganancia antes del ISR 139,696 144,340 148,984 155,128 156,026
(-)ISR 31% 43,306 44,745 46,185 48,090 48,368
Ganancia neta del ejercicio 96,390 99,595 102,799 107,038 107,658

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El proyecto tendra la capacidad para cubrir costos y gastos en los cinco afios

que tiene estimado, lo que garantiza estabilidad econémica para los asociados,

con la obtencion de ganancias que se incrementan afio con afo.

¢ Presupuesto de caja proyectado

Muestra un analisis del origen del efectivo y los rubros que produjeron los

desembolsos o inversiones, presenta la disponibilidad en caja al final de cada

periodo.

A continuacion se presentan estos movimientos proyectados a cinco afios.



Cuadro 34
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Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Presupuesto de Caja Proyectado
Al 31 de diciembre de cada ano

(cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ano2 Ahno3 Ao 4 Ano 5
Saldo inicial 265,998 356,386 448,697 542,930
Ingresos '

Ventas 415,500 415,500 415,500 415,500 415,500
Aportacién inversionistas 100,000

Préstamo bancario 77,400

Total ingresos 592,900 415,500 415,500 415,500 415,500
Egresos

Oficina 5,000

Bodega 12,000

Equipo agricola 1,900

Herramienta agricola 3,590

Mobiliario y equipo 3,320

Equipo de computacion 4,500

Gastos de organizacion 12,000

Costo directo de producciéon 208,060 208,060 208,060 208,060 208,060
Gastos variables de ventas 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Costos fijos de produccion 15,840 15,840 15,840 15840 15,840
Gastos de administracion 28,880 28,880 28,880 28,880 28,880
Amortizacion préstamo 25,800 25,800 25,800

Gastos financieros 13,932 9,288 4,644

ISR 31% 43,306 44,745 46,185 48,090
Total egresos 337,222 333,574 330,370 301,366 303,270
Saldo final de caja 255,678 337,604 422,734 536,868 649,098

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

La disponibilidad de recursos con los que finaliza cada afo indica que es

sustentable y tiene con la suficiente liquidez para cubrir los egresos procedentes

de costos, gastos y obligaciones en los cinco afios de vida del proyecto.
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¢ Estado de situacion financiera proyectado
Es el estado financiero que integra el total del patrimonio de los asociados, el

total de activos no corrientes, activo corriente, los pasivos y capital.

Es una herramienta para medir la liquidez y solidez, como se muestra a

continuacion.

Cuadro 35
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Estado de Situacion Financiera Proyectado
Al 31 de diciembre de cada aino
(cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Activo

Activo no corriente 35,619 28,927 22,236 17,044 12,750
Propiedad planta y 35,619 28,927 22,236 17,044 12,750
equipo

Instalaciones 17,000 17,000 17,000 17,000 17,000
Depreciacion acumulada (850) (1,700) (2,550) (3,400) (4,250)
Equipo agricola 1,900 1,900 1,900 1,900 1,900
Depreciacion acumulada (380) (760) (1,140) (1,520) (1,900)
Herramienta agricola 3,590 3,590 3,590 3,590
Depreciacion acumulada (898) (1,795) (2,693) (3,590)

Mobiliario y equipo 3,320 3,320 3,320 3,320 3,320
Depreciacién acumulada (664) (1,328) (1,992) (2,656) (3,320)
Equipo de computacion 4,500 4,500 4,500

Depreciacion acumulada (1,500) (3,000) (4,500)

Gastos de organizacién 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Amortizacién acumulada (2,400) (4,800) (7,200) (9,600) (12,000)
Activo corriente 255,678 337,604 422,734 536,868 649,098
Caja y bancos 255,678 337,604 422,734 536,868 649,098
Total activo 291,296 366,531 444970 553,912 661,848
Pasivo y patrimonio

Patrimonio neto 196,390 294,705 398,784 505,823 613,480

Aportacién de asociados 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000
Ganancia neta del
ejercicio 96,390 99,595 102,799 107,038 107,658

Continua en pagina siguiente...
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Descripcion Ano 1 Aho2 Ano3 Ano4 Ano 5
Ganancias no distribuidas 96,390 195,985 298,784 405,822
Pasivo

Pasivo no corriente 51,600 25,800

Préstamo 51,600 25,800

Pasivo corriente 43,306 44,745 46,185 48,090 48,368
ISR (31%) por pagar 43,306 44,745 46,185 48,090 48,368
Total patrimonio y

pasivo 291,296 366,531 444,970 553,912 661,848

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

La situacién financiera para los cinco anos del proyecto muestra que los activos
no corrientes quedan sin vida Gtil en el tercer, cuarto y quinto afo, a excepcion
de las instalaciones que se depreciaron durante los 5 afos con 25%, valor de
rescate de Q. 12,750.00. Adicional se presenta el estado patrimonial de los

asociados, las ganancias acumuladas y el pago de ISR.

3.8 Evaluacion financiera

Por medio de estos instrumentos los asociados evallan la aceptacion o la
razonabilidad del proyecto; para la presente evaluacion se incluye: el punto de
equilibrio, el flujo neto de fondos, el valor actual neto, la relacion beneficio costo,

la tasa interna de retorno y el periodo de la recuperacion de la inversion.

3.8.1 Punto de equilibrio

Indica el monto al que deben de incrementar las ventas para que sean capaces
de cubrir los costos, y asi mantener el equilibrio de la situacion financiera de la
empresa. El punto de equilibrio se puede determinar en valores y unidades, asi

como su representacion grafica.

e Punto de equilibrio en valores
Indica cuanto dinero se necesita para cubrir los costos y gastos de produccion. A

continuacion se presenta el calculo del punto de equilibrio en valores.
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PE.V.= Gastos fijos
% de ganancia marginal
P.EV. = Q. 65,344.00
49%
P.E.V.= Q. 133,355.00

Con base a los resultados se determiné que para cubrir sus costos y gastos fijos

se necesita de Q. 133,355.00 en ventas.

e Punto de equilibrio en unidades
Indica cuantas unidades se necesitan vender para cubrir los costos y gastos y no

tener pérdidas.

PE.U. = P.E.V.
Precio de venta

P.EU. = 133,355
1,500
P.EU. = 89

Con base a los resultados, para cubrir los costos y gastos fijos se necesita de la

venta de 89 quintales.

e Margen de seguridad
Representa las ventas que son necesarias para cubrir los costos y gastos del

primer afio de funcionamiento del proyecto.

Margen de seguridad Ventas - P. E. VW

Ventas
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Margen de seguridad = 415,500 - 133,355
415,500

Margen de seguridad = 0.68 * 100

Margen de seguridad = 68%

Se puede reducir 68% del total de las ventas realizadas sin que éste genere

pérdida alguna. A continuacién se presenta la grafica del punto de equilibrio.

Grafica 6
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Punto de Equilibrio

Ano: 2012
300
250 _
8
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150 equilibrio
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g s0|
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astos .
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Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Los costos fijos ascienden a Q. 65,344.00 y para cubrir los costos fijos mas los
costos de produccion y costos variables de ventas se necesita vender

Q. 133,355.00 y con ello no tener pérdidas o ganancias.
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3.8.2 Flujo neto de fondos

Es una herramienta financiera que compara los ingresos contra los egresos de
un periodo productivo de un afo, por medio de esta comparacion se puede
determinar qué tanta liquidez y estabilidad se posee con los resultados que se
obtiene en cada afo, se utiliza para calcular el valor actual neto, la relacion

beneficio costo y la tasa interna de retorno.

El siguiente cuadro muestra el movimiento de ingresos y egresos para ios cinco

afios del proyecto.

Cuadro 36
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Flujo Neto de Fondos
Aio: 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion Ao 1 Afo 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Ingresos 415,500 415,500 415,500 415500 428,250
Ventas 415,500 415,500 415,500 415,500 415,500
Valor de rescate 12,750
Egresos 312,418 309,213 306,009 303,270 303,548
Costo directo de

produccién 208,060 208,060 208,060 208,060 208,060
Costos fijos de

produccién 15,840 15,840 15,840 15,840 15,840

Gastos variables de venta 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Gastos de administracion 28,880 28,880 28,880 28,880 28,880

Gastos financieros 13,932 0,288 4,644
Impuesto sobre la renta 43,306 44,745 46,185 48,090 48,368
Total 103,082 106,287 109,491 112,230 124,702

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

En cada uno de los anos se obtiene flujos netos positivos, lo que sirve de

parametro para la aceptacion de los asociados del proyecto.
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3.8.3 Valor actual neto
Se obtiene una comparacién de los ingresos y egresos del proyecto, los mismos

estan actualizados a la tasa de rendimiento que los accionistas desean.

Se considerd una tasa minima de rentabilidad de 25%, adecuada para invertir
debido a que se encuentra sobre la tasa promedio que rige el mercado bancario
y que garantiza el desarrollo del proyecto; de esta manera permitira cubrir la

totalidad de la inversion inicial.

A continuacién el cuadro que describe el calculo del valor actual neto.

Cuadro 37
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Valor Actual Neto
Ano: 2012
(cifras en quetzales)

~ ‘2 Flujo neto Factpr d_e’ Valor

Aiho  Inversién Ingresos Egresos d actualizacion  actual
e fondos 259 neto
(V]

0 177,400 177,400 (177,400) 1.0000 (177,400)
1 415,500 312,418 103,082 0.8000 82,466
2 415,500 309,213 106,287 0.6400 68,024
3 415,500 306,009 109,491 0.5120 56,059
4 415,500 303,270 112,230 0.4096 45,970
5 428,250 303,548 124,702 0.3277 40,862
Total 177,400 2,090,250 1,711,858 378,392 115,980

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Al aplicar la tasa minima aceptada (25%), requerida por los asociados, que esta
fundamentada en funcion de cubrir el interés pactado con la institucion
financiera, se obtiene un VAN positivo de Q. 115,980, por lo que desde el punto

de vista financiero el proyecto es aceptable.



97

3.84 Relacién beneficio costo
Indica la eficiencia con que se utilizan los recursos, si el resultado es mayor o
igual a la unidad, el proyecto debe ser aceptado por ser favorable para los

inversionistas. A continuacién se presenta el cuadro de relacién beneficio costo.

Cuadro 38
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Relacion Beneficio Costo
Ano: 2012
(cifras en quetzales)

Factor de Ingresos Egresos

Afo Inversiéon Ingresos Egresos actualizacion actualiza- actualiza-
25% dos dos

0 177,400 177,400 1.0000 177,400
1 415,500 312,418 0.8000 332,400 249,934
2 415,500 309,213 0.6400 265,920 197,896
3 415,500 306,009 0.5120 212,736 156,677
4 415,500 303,270 0.4096 170,189 124,219
5 428,250 303,548 0.3277 140,329 99,467
177,400 2,090,250 1,711,858 1,121,574 1,005,593

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Ingresos actualizados = 1,121,574
Egresos actualizados 1,005,593

Relacién costo beneficio = 1.11534

Segun la relacion entre los ingresos y egresos actualizados a la tasa de
rendimiento requerida por los asociados, el proyecto es aceptable porque los

ingresos generados alcanzan la cobertura de los costos y gastos.

3.8.5 Tasa interna de retorno

Se iguala la suma de los flujos descontados a la inversidn, y es la tasa de interés
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real que genera el proyecto en “n” periodos, que se refiere a los afos de la

inversion.

A continuacién se presenta el cuadro con el calculo de la TIR para el ciclo de

vida del proyecto.

Cuadro 39
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Tasa Interna de Retorno
Ano: 2012
(cifras en quetzales)

_  Flujo neto Tasade  Flujoneto Tasade Flujo neto TIR Flujo neto
Ao de fondos descuento de for_1dos descuento de for]dos 53.49% de fqndos
53.48%  actualizado 53.50%  actualizado actualizado

0 (177,400) 1.00000 (177,400)  1.00000 (177,400) 1.00000 (177,400)
1 103,082 0.65155 67,163 0.65147 67,155 0.65149 67,157
2 106,287 0.42452 45121 0.42441 45,109 0.42444 45,112
3 109,491  0.27660 30,285 0.27649 30,273 0.27652 30,276
4 112,230 0.18022 20,226 0.18012 20,215 0.18015 20,218
5 124,702 0.11742 14,642 0.11734 14,633 0.11737 14,636
378,392 37 (16) (0)

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Para llegar a un VAN cercano a cero, se utiliz6 una tasa de retorno para el

proyecto de 53.49% y esta es mas alta que la tasa de descuento, por lo que es

aceptable el proyecto.

3.8.6 Periodo de recuperacion de la inversion

Es el tiempo en el cual se recupera el total de la inversion, y se hace por medio

de la comparacién de la inversion total contra los flujos netos de fondos

acumulados y la aplicacion de la respectiva formula. El cuadro siguiente

establece el tiempo que es necesario para la recuperacion de la inversion.



Cuadro 40
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Periodo de Recuperacion de la Inversion
Ano: 2012
(cifras en quetzales)
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Aio Inversion Valor actual neto Valor actual neto
acumulado
0 177,400
1 82,466 82,466
2 68,024 150,489
3 56,059 206,549
4 45,970 252,518
5 40,862 293,381
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,

Para calcular el tiempo exacto de recuperacion de la inversion se presenta la

siguiente formula.

Inversién total 177,400
(-) Recuperacién al segundo afno 150,489
(=) Monto pendiente de recuperar 26,911

26,911 / 56,059 = 0.48004

0.48004 X 12 = 5.76049

0.76049 X 30 = 2.81459

PRI = 2 afios, 5 meses y 22 dias.

3.8.7 Impacto social

El desarrollo del proyecto, generara un impacto econdémico en el sector agricola

del Municipio, se beneficiara a la poblacién con la generacion de empleo de 760

jornales por cosecha y una persona en el area administrativa, de esta forma

obtendran ingresos que permita a las familias adquirir bienes y servicios de



100

mejor calidad para satisfacer sus necesidades, impulsara el incremento de las
condiciones de vida de las familias (vivienda, educacion, salud) y diversificar la

produccion agricola.

El aspecto econdmico de los habitantes sera beneficiado en forma directa, cada
asociado de la cooperativa obtendra Q. 25,674.00 al finalizar la vida util del
proyecto generada sobre la aportacion individual de Q. 5,000.00; los jornaleros
tendran acceso a laborar en el tiempo de vida util del proyecto, se les pagara el

salario minimo.
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CAPITULO IV
COMERCIALIZACION PRODUCCION ROSA DE JAMAICA

4.1 Proceso de comercializacion

Son actividades que se realizan para llevar los productos de una organizacion,
desde que se producen hasta que son adquiridos por el consumidor final, estas
actividades incluyen procesos de mercado como: producto, precio, plaza,

promocion, distribucion, entre otros.

¢ Proceso de comercializacién
Se conforma por tres etapas: concentracion, equilibrio y dispersion, las cuales se

interrelacionan para su realizacion.

A continuacion el proceso de comercializacion.

Tabla 8
Municipio de Siquinala, departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Proceso de Comercializacion
Aio: 2012

Etapas Descripcion

La produccién se encontrara situada en los terrenos ubicados
en la Comunidad San Vicente los Cimentos, se espera que las
plantaciones tengan el tamano adecuado para la venta, no se
almacena debido a que es un producto perecedero.

Concentracion

Este producto es de consumo frecuente y mantiene una
demanda sostenible, se obtendran dos cosechas al afio y el

Equilibrio mayorista la comprara, sera el responsable de trasladar la
produccion al punto de venta, para lograr satisfacer la
demanda.

Continua en pagina siguiente...
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Etapas Descripcion

Se inicia el proceso de dispersidbn para que el mayorista
Dispersion adquiera el producto, se vendera la flor de la rosa directo de los
terrenos a los mayoristas, éste ultimo lo pondra a disposicion
de los mercados o al consumidor final.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

4.1.2 Propuesta de comercializacion
Describe cada uno de los entes que participan en la comercializacion, asi como
el comportamiento que tendra en el mercado, hasta que el producto llegue al

consumidor final.

A continuacion la tabla que muestra el analisis de la comercializacion.

Tabla 9
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica

Propuesta de la Comercializacion
Afo: 2012

Analisis Descripcion

Cooperativa de productores de la Comunidad

Productor San Vicente Los Cimientos.

Central de mayoreo -CENMA- ubicado en la

Institucional Mayorista zona 12 de la ciudad capital.

Compra al mayorista y lo distribuye al

Minorista . .
consumidor final.

Contindia en pagina siguiente...
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Analisis Descripcion
La cosecha se pesa y reune en el lugar de
. siembra; el camion lo envia al CENMA por
Funciones . .
fisicas medio de sacos para su almacenamiento
temporal por horas en lo que es trasladado al
mayorista.
Funcional Funciones de|La compra venta se realiza por medio de
intercambio muestra al comprador y regateo.
Funciones El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
auxiliares Alimentacién publica los precios semanales de
compra a mayoristas en la pagina de Internet.
Conducta de|Se realizara por medio de dos cosechas
mercado anuales, su competencia es perfecta.
Esta integrada por: productores, asociados,
Estructural Estructura 9 P P

Eficiencia de
mercado

mayoristas, minoristas y consumidores finales.

Hay eficiencia al entregar el producto en
tiempo, lugar y precio.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012,

41.3

Propuesta institucional de comercializacion

En este participan: el productor, mayorista y el consumidor final, que dan forma,

continuidad a las acciones individuales y a todo el proceso de mercadeo.

En la siguiente tabla se muestra la propuesta institucional de comercializacion.
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Tabla 10

Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla

Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Propuesta Institucional de Comercializacion

Ano: 2012

Tipos de entes

Descripciéon

Sera la cooperativa quien se encargara del proceso

Productor : .
productivo, desde que coloca la semilla, hasta que los
comercializa con el mayorista.
. Es quien compra toda la produccion a la cooperativa y se
Mayorista . C ) .
encargara de la venta a los minoristas o consumidor final.
Minorista Sera el encargado de distribuir el producto en su punto de
venta al consumidor final por libra y en bolsas de plastico.
Consumidor Es el ultimo participante en el proceso, se conforma por la
final poblacion en general que la consumira.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Durante el recorrido que realizara el producto hasta llegar al consumidor final, no

recibird ningun cambio o transformacion.

4.1.4 Canales de comercializacion

Identifica a un grupo de intermediarios que participan en el proceso de mercadeo

del producto, trasladandose del productor al consumidor final.

En la siguiente grafica se muestra la forma en la que se comercializara.
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Grafica 7

Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Canal de Comercializacion
Ano: 2012

Productor
| 100 %

Mayorista

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El productor vendera el total de la produccidn al mayorista, quien la distribuira al

minorista y éste al consumidor final.

4.1.5 Margenes de comercializacion
Es la diferencia entre el precio que paga el consumidor por un producto y el
precio percibido por el productor. Dentro de este analisis se incluyen los costos

de mercadeo de cada uno de los participantes en el proceso

En el cuadro siguiente se presentan los costos y margenes de comercializacion.




106

Cuadro 41
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Margenes de Comercializacion
Ano: 2012
(precio de venta por quintal)

Margen Margen
Precio bruto de neto de
de comercia- Costo comercia-

venta lizacién mercadeo lizacién % %
Institucion Q. Q. Q. Q. Inversiéon Participacion
Productor 1,600 65
Mayorista 2,000 500 3 497 33 22
Transporte 2
Embalaje 1
Minorista 2,300 300 0.10 300 15 13
Empaque 0.10
Consumidor final
Total 3.10 497 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El productor por la participacion que tiene en el proceso obtiene una mayor
rentabilidad. El mayorista y minorista por quetzal invertido obtienen una

participacion de 22 y 13% en su orden respectivo.

4.3 Métodos y habitos fundamentales en la venta

-Los compradores utilizan cuatro procedimientos basicos para evaluar y comprar

este producto: inspeccion, muestreo, descripcion y contratos negociados.

-La compra por inspeccion significa mirar todos los puntos. Se utiliza para

productos agricolas para verificar las condiciones de este.

-Comprar por muestreo significa observar s6lo una parte de todo lo que se va a

comprar.
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-Compra por contratos negociados significa acordar un contrato que permite

cambios en las disposiciones de compra.

-Toda vez que el proveedor y el comprador crean una "sociedad de trabajo" al
cabo de los afos, el primero casi llega a formar parte de la organizacién del

segundo.

4.4 La cadena de suministro
Es la secuencia de eventos que cubren el ciclo de vida entero de un producto o

servicio desde que es concebido hasta que es consumido."

Es importante que toda organizacion tenga bien definida la cadena de abasto
que utilizara, desde que inicia el proceso de produccion hasta que el producto
llegue al consumidor final. Por esta razon se recomiendan algunas actividades
que se deben de desarrollar dentro de esta cadena para mejorar la distribucién

de la rosa de Jamaica.

-Debe ser dinamica, esto implica un flujo constante de informacion sobre el
producto en sus diferentes etapas.

-El cliente es parte primordial de las cadenas de suministro. El propodsito
fundamental de las cadenas de suministro es satisfacer las necesidades del
cliente.

-Una cadena de suministro involucra flujos de informacion, fondos vy

productos.

""David Blanchard (2010), Supply Chain Management Best Practices, 2nd. Edition, John Wiley & Sons,
ISBN:9780470531884
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-Una cadena de suministro tipica puede abarcar varias etapas que incluyen:
clientes, detallistas, mayoristas/distribuidores, fabricantes, proveedores de

componentes y materias primas.

-Cada etapa de la cadena de suministro se conecta a través del flujo de
productos, informacién y fondos.
-No es necesario que cada una de las etapas esté presente en la cadena de

suministro.

-E!l diseno apropiado de la cadena de suministro depende de las necesidades

del cliente como de las funciones que desempefan las etapas que abarca.

441 Objetivos de la Cadena de Suministro

e Promover un adecuado servicio al consumidor final.
e La entrega de los productos en tiempo, forma y calidad.
e Capacidad de entrega de la variedad de los productos.

¢ Balance adecuado.

4.4.2 Procesos involucrados en la Cadena de Suministro
¢ Planificacion. ¢ Recepcidon y administracion
e Aprovisionamiento de inventarios.
e Pedidos por emergencia. e Facturacion y emision de
e Cumplimiento de pedidos. recibos
o Traslados y despacho. ¢ Administracién de garantias
¢ Proceso de analisis de e Procesamiento de pagos.

existencias.

e Seguimiento de fallas en

componentes-
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4.4.3 Principios para la gestion de la cadena de suministros

Se propone una lista de 7 principios para la gestion de la cadena de
suministros.

¢ Principio No. 1

Segmentar a los clientes basado en las necesidades.
¢ Principio No. 2

Adecuar la red de logistica a los requerimientos de servicio y a la rentabilidad de

los segmentos de clientes.
e Principio No. 3

Estar atentos a las sefnales del mercado y alinear la planeacién de la demanda
en consecuencia con toda la cadena de suministro, asegurando prondsticos
consistentes y la asignacion 6ptima de los recursos.

e Principio No. 4
Buscar diferenciar el producto lo mas cerca posible del cliente.
e Principio No. 5

Manejar estratégicamente las fuentes de suministro.
El concepto de exprimir a los proveedores y ponerlos a competir ya no es la

forma de proceder, ahora la tendencia es "ganar-ganar”.
e Principio No. 6

Desarrollar una estrategia tecnoldgica para toda la cadena de suministros.
Una de las piedras angulares de una gestion exitosa de la cadena de
suministros es la tecnologia de informacién que debe soportar multiples niveles
de toma de decisiones asi como proveer una clara visibilidad del flujo de

productos, servicios, informacion y fondos.

e Principio No. 7

Adoptar mediciones del desempeio para todos los canales de distribucion.
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CAPITULO V .
ORGANIZACION EMPRESARIAL PRODUCCION DE ROSA DE JAMAICA

5.1 Estudio administrativo legal

El objetivo es desarrollar un ente adecuado, que ayude a los pequefos
agricultores a organizarse para comercializar la produccion obtenida. Se propone
una cooperativa con 20 asociados, asimismo se proporcionan los lineamientos a
seguir para su constitucion que debe regirse de acuerdo al marco juridico,

estructura organizacional y las funciones basicas de las unidades administrativas.

5.2 Justificacion

Los pequenos agricultores realizan de forma individual los procesos productivos,
con escaso presupuesto y asesoria técnica, lo que limita el desarrollo de la
actividad productiva en el Municipio, asi mismo no hay una organizacién que
este dedicada a velar por el desarrollo de las comunidades, por lo que es
necesario crear una cooperativa de productores agricolas que brinde asesoria

en la produccién y comercializacion; y velé por los beneficios de sus asociados.

La cooperativa se ubicara en la comunidad San Vicente Los Cimientos,
municipio de Siquinala a 18 kilbmetros de la cabecera municipal. Para su
desarrollo se definen los aspectos como: estructura, sistema y diseno
organizacional, mano de obra calificada, que son determinantes para el buen

funcionamiento del proyecto.

e Misién

Ser una institucion que diversifique la agricultura en el Municipio a través de la
produccidén y comercializacion, con el propdsito de desarrollar la participacion e
integracion de los agricultores en una organizacion, que contribuya al desarrollo

socioecondmico de la comunidad.
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e Vision
Ser lideres en la produccion y comercializacion de rosa de jamaica, generar
recursos que permitan apoyar y propiciar acciones que fomenten el desarrollo

de la agricultura y que eleven el nivel de vida de la comunidad.

5.3 Objetivos
Con la conformacién de la cooperativa se pretende alcanzar los siguientes

objetivos:

a) General
Crear una organizacién que optimice los recursos humanos, materiales,
financieros, para beneficio de sus asociados y colaboradores, a fin de promover

el desarrollo econémico a través de la producciéon y comercializacion.

b) Especificos

e Proponer una estructura organizacional y las funciones de cada unidad
administrativa de manera que contribuyan al éptimo funcionamiento operativo
y administrativo de la cooperativa.

e Formalizar convenios en el mercado, que ayuden a obtener ventajas
competitivas, incentivar el trabajo en asociacion, retroalimentar el
conocimiento administrativo y comercial entre los asociados.

e Favorecer a la generacién de empleo y el mejoramiento de las condiciones
de vida de los asociados y la poblacidon que se encuentra en busca de un

empleo.

54 Tipo y denominacion
Se propone la creacion de una cooperativa que se denominara: Cooperativa Los
Cimientos R.L., la cual tendra como funcién principal buscar apoyo constante

para los asociados, con el fin de promover su bienestar socioeconémico y el
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mejoramiento de la produccion, implementara mejores medios de

comercializacion.

5.5 Marco juridico
La conformacion y funcionamiento de la cooperativa debe regirse por un marco
legal de acuerdo al tipo de organizacién, los requisitos que debe cumplir son los

siguientes.

La cooperativa se inscribira en el Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP-.
Los requisitos para formar la cooperativa son: tipo de cooperativa,
denominacion, objeto social, domicilio, valor de las aportaciones de los
asociados, forma de constitucion de la reserva, reglas de distribucion de
resultados, trasmitir las aportaciones dentro de los asociados, otorgar la
representacion legal y estatutos de la cooperativa, la misma estara formada con

un minimo de 20 asociados.

a) Normas externas

Es la normativa que debe cumplirse de acuerdo a la ley que regula las

cooperativas, las cuales estan contenidas en:

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: articulo 34 reconoce el
derecho de libre asociacion.

e Ley General de Cooperativas y su Reglamento Decreto No. 82-78, capitulo 3,
articulos 19 al 22.

e (Codigo de Trabajo, Decreto 1441, articulos del 22 al 31, 88, 90, 92, 103.

e (Coddigo de Comercio, Decreto 2-70 del Congreso de la Republica de
Guatemala, articulos 6, 9, 17, 26, 27, 36, 53, 59, 368 y 369.

e (Cdbdigo Civil, Decreto 106 del Organismo Ejecutivo de la Republica de
Guatemala. Articulos 15, 16, 24, 29, 445, 451, 454, 455, 464, 1124,
1127,1130,1131,1133,1136,1178, 1188,1192,1193, 1220, 1574.
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e Ley del Impuesto sobre la Renta, Decreto 26-92, capitulo 4, articulo 6.

e Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala capitulo 1V, articulo 7, inciso 5.

e Decreto 12-2002, Codigo Municipal, articulos 18 y 19.

e Codigo Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala,
articulos 18 y 21 sujeto pasivo de la obligacion tributaria y obligado por deuda
propia.

o Decreto 4-2012, Disposiciones para el Fortalecimiento del Sistema Tributario
y el Combate a la Defraudacion y el Contrabando (Ley Anti evasion II).

b) Normas internas

Son reglas que deben cumplir los asociados de la cooperativa, la cual basara su

funcionamiento en el articulo 10 de la Ley General de Cooperativas, segun

Decreto numero 82/78, mediante estatutos que deberan aprobarse en asamblea

general y deberan ser regulados por los asociados.

e Acta de constitucion: en donde se consigne quienes formaran la cooperativa.

¢ Reglamento interno: consiste en las reglas basicas que normaran y regularan
el funcionamiento de la cooperativa.

e Manuales administrativos: manuales de organizacion de normas vy

procedimientos, con el objeto de establecer los lineamientos administrativos.

5.6 Estructura de la organizacion
El objetivo de la estructura organizacional es presentar de forma clara y
ordenada las diferentes areas de direccidn, administracion y operacién de la

cooperativa.

e Sistema de organizacién
La autoridad y responsabilidad sera delegada a través de un solo jefe, por lo que
se propone un sistema de caracter lineal, que ayudara a que cada colaborador

se dedique de manera especifica a las actividades que correspondan y con esto
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e Diseiio de la organizaciéon
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Para mostrar las areas de actividad y los niveles jerarquicos que existiran en la

cooperativa, se presenta el siguiente organigrama.

Grafica 8

Municipio Siquinala, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccién de Rosa de Jamaica

Comisién de
vigilancia

Asamblea general

Consejo de
administracion

Administraciéon

Cooperativa Los Cimientos, R.L.
Organigrama Estructural

Asesoria
técnica

Produccion

Finanzas

Comercializa-
ciéon

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestire 2012.

El sistema organizacional propuesto para la cooperativa tiene cuatro niveles

jerarquicos; la division de trabajo y responsabilidades se realizaran en forma

lineal y cada nivel jerarquico se encargara de controlar las actividades de la

unidad, esto ayudara a llevar a cabo las funciones en forma eficiente y eficaz.
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e Funciones basicas de las unidades administrativas
Los drganos principales de la cooperativa seran: la asamblea general, junta
directiva, consejo de administracion, comisién de vigilancia y asesoria técnica,

mismos que se detallan a continuacion.

o Asamblea general

Sera la maxima autoridad dentro de la cooperativa y estara integrada por el total
de asociados, quienes daran su aprobacidon a las disposiciones que se
consideren necesarias para el desarrollo del proyecto tales como: planes de

trabajo, decisiones organizacionales.

. Comision de vigilancia

Encargado del control y fiscalizacion de la cooperativa, estara integrada por tres
asociados: presidente, secretario y vocal, quienes seran electos en asamblea
general. Sus funciones principales seran las siguientes:

e Revisar las actividades administrativas y financieras.

¢ Vigilar que los funcionarios y empleados cumplan con sus funciones.

¢ Realizar auditorias.

¢ Revisar los registros contables.

e Velar porque se cumplan los acuerdos establecidos por la asamblea

e Presentar a la asamblea general un informe de las actividades desarrolladas

durante un ano.

e Consejo de administracion
Es el érgano responsable de manejar la cooperativa, encargado de supervisar y

asesorar la administracion de actividades acorde a las necesidades de la misma.

e administracion

Sera la unidad encargada de la direccion de la cooperativa, llevara a cabo la
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planificacion, organizacion y direccion de las unidades de produccion, finanzas y

comercializacion.

e Asesoria técnica
Se encargara de la capacitacion a los asociados de la cooperativa, con el
propodsito de brindar herramientas que ayuden a realizar un adecuado proceso

productivo y eficiente comercializacion.

¢ Produccién

Sera el responsable del proceso productivo, asi como; verificar que el mismo
cumpla con los estandares de calidad requeridos; estara a cargo de una persona
con amplios conocimientos agricolas, debe prever cualquier situacion que afecte

a la produccion.

e Comercializacién

Sera el érgano responsable de realizar la logistica de la venta del producto,
busqueda de nuevos mercados, fijacion de precios, realizar los controles de
venta y demanda del producto. Ademas se encargara que las instalaciones se
encuentren en perfecto estado para el almacenaje del producto y presentara un
inventario semanal de las existencias, insumos y herramientas agricolas que hay

en la bodega de la cooperativa.

o Finanzas
Ente encargado del registro de las operaciones contables y el pago de las

obligaciones que le correspondan a la cooperativa.

. Recursos necesarios

Se determinan los recursos necesarios para crear la cooperativa.



117

e Recursos humanos

La cooperativa se fundara con la participacion de veinte asociados productores
de Rosa de Jamaica. Asi mismo, generara fuentes de empleo; se contara con un
administrador, un encargado de produccion, de comercializacién y un encargado

del area financiera.

e Recursos fisicos
Estos comprenden los requerimientos de insumos, herramientas, equipo e

inmueble, necesarios para desarrollar el proyecto de produccion de tilapia.

e Recursos financieros

La inversion necesaria para iniciar el proyecto de produccién de la Rosa de
Jamaica asciende a la cantidad de Q 122,260.00, conformado pon el aporte de
Q 3,500.00 por cada uno de los miembros de la cooperativa, para ser un total de
Q 70,000.00, mas el financiamiento fiduciario por un monto de Q 52,260.00, que
podra obtenerse en el Banco de Desarrollo Rural, Sociedad Andnima

—BANRURAL-, con una tasa de interés del 18% cuota nivelada.

e Proceso administrativo

Se propone como proceso de organizacion aplicar los procesos administrativos
que se mencionan a continuacidbn para mejorar la productividad, calidad y
administracién del producto dentro de la organizacion propuesta, se refiere a
planear organizar la estructura de 6rganos y cargos que componen la empresa,

dirigir y controlar sus actividades.

e Planeacién
Es decir por adelantado, qué hacer, como y cuando hacerlo, y quién ha de

hacerlo.
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Para una buena administracion es importante aplicar los siguientes principios

administrativos:

o Factibilidad
Lo que se planea debe ser realizable, la planeacion debe adaptarse a la

realidad, a las condiciones objetivas que actuan en el medio ambiente.

¢ Flexibilidad
Al elaborar un plan es conveniente manejar margenes de holgura que permitan

afrontar situaciones imprevistas.

e Unidad y Equilibrio

Todos los planes especificos de la empresa deben integrarse a un plan general
y dirigirse al logro de los objetivos generales, de tal manera que sean
consistentes, armonicos en cuanto al equilibrio e interrelacion que debe existir

entre estos.

e Cambio de estrategias
Cuando un plan se extiende en relacion al tiempo (largo plazo) sera necesario
rehacerlo completamente. Esto no quiere decir que se abandonen los

propdsitos, sino que la empresa tendra que modificar los curso de accién.

e Objetividad

Los planes deben basarse en hechos reales y no en opiniones subjetivas.

e Cuantificacion

Los planes deben expresarse en cantidades, volumenes y porcentajes.
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e Precision
Los planes no deben ser vagos e inexactos sino precisos para lo cual

deberan basarse en la objetividad y la cuantificacion.

¢ Organizacion
Es importante saber que después de todo proceso de planificacién es importante
estructurar todo lo necesarios para ejecutar los planificado, es por eso que se

proponen los siguientes principios de organizacion:

¢ Division del trabajo
Es el principio de la especializacion necesario para la eficiencia en la utilizacion
de las personas. Consiste en la designacion de tareas especificas a cada una de

las partes de la organizacion.

e Autoridad y Responsabilidad
La autoridad es el poder derivado de la posicidn ocupada por las personas y

debe ser combinada con la inteligencia, experiencia y valor moral de la persona.

¢ Unidad de Mando

Una persona debe recibir 6rdenes de sélo un unico superior. Es el principio de la

autoridad Unica.

e Unidad de Direccion

Principio segun el cual cada grupo de actividades que tienen un mismo objetivo,

debe tener un solo jefe y un solo plan.

¢ Centralizacion
Se refiere a la concentracion de autoridad en la cima jerarquica de la

organizacion.
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) Jerarquia o Cadena Escala

Debe hacer una linea de autoridad, del escalén mas alto al escaléon mas bajo de
la organizacion. Toda orden pasa por todos los escalones intermedios hasta
llegar al punto donde daba ser ejecutadas: es la cadena escalar o principio

escalar.

. Integracion:

Consiste en obtener el capital recursos humanos y materiales para uso de la
empresa .la integracion agrupa la comunicacién y la reunién armonica de los
elementos humanos y materiales, seleccion entretenimiento y compensacion del

personal.

Los principios de la integracion de personas:
Adecuacion de hombres y funciones.
Provision de elementos administrativos.
Importancia de la introduccién adecuada.
Adecuaciéon de hombres y funciones

Los hombres que han de desempefar cualquier funcion dentro de un organismo
social, deben buscarse siempre bajo criterio que reunan los requisitos minimos

para desempefiarla adecuadamente.

Debe procurarse adaptar los hombres a las funciones y no las funciones a los

hombres.

¢ Provision de elementos administrativos

Debe proveerse a cada miembro de un organismo social, de los elementos
administrativos necesarios para hacer frente en forma eficiente a las

obligaciones de su puesto.
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e Importancia de la induccion adecuada

El momento en que los elementos humanos se integran a una empresa tiene

mucha importancia y, por lo mismo, debe ser vigilado con especial cuidado.

Podra decirse que una empresa debe considerarse como una articulacién social
de los hombres que la forman: desde el gerente, hasta el Gltimo colaborador,
para ello dentro del proceso deben dar a conocer su visién, mision, objetivos,
metas, valores, normas, reglas, politicas beneficios entre otros aspectos

importantes de la organizacion .

Direccién

Comprende la influencia del administrador en la realizacién de los planes,
obteniendo una respuesta positiva de sus empleados mediante la comunicacion,
la supervisién y la motivacion, para ello es importante conocer los elementos y

principios que se le presentas:
Elementos

Ejecucién de los planes de acuerdo con la estructura organizacional.
Motivacion.

Guia o conduccion de los esfuerzos de los subordinados.
Comunicacion.

Supervision.

S

Alcanzar las metas de la organizacion.

Principios

De la armonia del objetivo o coordinacion de intereses
La direccion sera eficiente en tanto se encamine hacia el logro de los

objetivos generales de la empresa.
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¢ Impersonalidad de mando.
Se refiere a que la autoridad y su ejercicio (el mando), surgen como una
necesidad de la organizacion para obtener ciertos resultados; por esto, tanto los
subordinados como los jefes deben estar conscientes de que la autoridad que
emana de los dirigentes surge como un requerimiento para lograr los objetivos, y

no de su voluntad personal o arbitrio.

¢ De la supervision directa
Se refiere al apoyo y comunicacion que debe proporcionar el dirigente a sus
subordinados durante la ejecucion de los planes, de tal manera que estos se

realicen con mayor facilidad.

e De la via jerarquica
Postula la importancia de respetar los canales de comunicacion establecidos por
la organizacion formal, de tal manera que al emitirse una orden sea transmitida a
través de los niveles jerarquicos correspondientes, a fin de evitar conflictos,
fugas de responsabilidad, debilitamiento de autoridad de los supervisores

inmediatos.

¢ De la resolucion del conflicto
Indica la necesidad de resolver los problemas que surjan durante la gestion
administrativa, a partir del momento en que aparezcan; ya que el no tomar una
decision en relacion con un conflicto, por insignificante que sea, pueda originar

que este se desarrolle y provoque problemas no colaterales.

e Aprovechamiento del conflicto
El conflicto es un problema u obstaculo que se antepone al logro de las metas
de la organizacion, pero que, al obligar al administrador a pensar en soluciones
para el mismo, ofrece la posibilidad de visualizar nuevas estrategias y

emprender diversas alternativas.



123

o Control
El proceso de determinar lo que se esta llevando a cabo, a fin de establecer las
medidas correctivas, para un mejor control se toman en cuenta los siguientes

elementos y principios:

Elementos del control.
e Relacion con lo planeado
El control siempre existe para verificar el logro de los objetivos que se

establecen en la planeacién.

e Medicion

Para controlar es imprescindible medir y cuantificar los resultados.

e Detectar desviaciones
Una de las funciones inherentes al control, es descubrir las diferencias que se

presentan entre la ejecucidn y la planeacion.

e Establecer medidas correctivas

El objeto del control es prever y corregir los errores.

Principios.

La aplicacion del control debe fundamentarse en los siguientes principios:

¢ De los objetivos
Se refiere a que el control existe en funcidon de los objetivos, es decir, el control

no es un fin, sino un medio para alcanzar los objetivos preestablecidos.
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e De la oportunidad
El control, para que sea eficaz, necesita ser oportuno, es decir, debe aplicarse

antes de que se efectue el error. De tal manera que sea posible tomar medidas

correctivas, con anticipacion.

¢ De las desviaciones
Todas las variaciones o desviaciones que se presenten en relacion con los

planes deben ser analizadas detalladamente, de tal manera que sea posible
conocer las causas que las originaron, a fin de tomar las medidas necesarias

para evitarlas en el futuro.

5.7 Proyeccion de la organizacion

Para que la organizacion sea competitiva y pueda cubrir parte de demanda del
mercado nhacional y poder incrementar sus niveles de produccién, es importante
que la empresa tenga claro que hace, para quien lo hace, porque lo hace, para
que lo hace y hacia donde quiere llegar, para ellos es importante aplicar los
principios mercadologicos y administrativos que se proponen, para que el
proyecto pueda ser auto sostenible, adaptase en el menor tiempo a las
exigencias del mercado, generar mas fuentes de empleo y mejorar las

condiciones de vida de la comunidad.

. Proyeccion social
Por medio de la cooperativa generar fuentes de empleo a las familias de las
comunidades, abrir nuevos mercados para la comercializacion del producto,
para que estas familias tengan un ingreso digno para cubrir sus necesidades
basicas como alimentacion, vivienda, vestuario, salud entre otros.

J Proyeccion econémica
Se pretende que sea un proyecto sostenible, que permita mantener y mejorar el
nivel de vida de las familias, ser fuente generadora de empleos e incrementar la

cantidad de asociados.
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) Proyeccion cultural
Fomentar el desarrollo personal, profesional y académico en cada una de las

personas de la comunidad.

o Responsabilidad social empresarial
Utilizar métodos de siembra y cosecha, que ayuden a disminuir los niveles de
contaminacion, capacitar a los asociados en producir de una forma mas limpia y

hacer buen uso de todo el material utilizado durante el proceso.



CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion de campo se

establecen las siguientes conclusiones:

1.

La situacion de la division politico-administrativa ha tenido modificaciones en
el afo 2012, en comparacion a los censos poblacionales y de habitacién de
los afios 1994 y 2002, conformandose nuevos centros poblados, situacion
que provoco que la Comunidad Agraria San Andrés Osuna al no ser atendida
por la municipalidad de Siquinala forme parte de la divisidon administrativa del
municipio de Escuintla, ello causa que la misma quede excluida de los
proyectos de inversion para el mejoramiento y desarrollo de las comunidades

del municipio de Siquinala.

La condicidon de los recursos naturales en el ano 2012 se encuentra
amenazada por la contaminacion ambiental producida por la quema de
basura, desechos en los rios y disminucidon de la cobertura forestal en 95%
segln comparacion entre los censos agropecuarios de 1979 y 2003; que
provoca el deterioro de suelos, pérdida de flora silvestre y reducciéon de

fauna.

La poblacion en el aio 2012 ha tenido cambios en el contexto econémico
y social, en comparacion con el ano 2002; esto a la escasez de
oportunidades de empleo y a la falta de tierra para desarrollar la actividad

agricola, situacion que provoca el incremento de la pobreza extrema.

La estructura agraria muestra aumento en la concentracion de la tierra para
el ano 2012, en comparacion a los datos obtenidos en los Censos

Agropecuarios de 1979 y 2003, ya que la mayor extension de tierra es



utilizada por grandes productores de cafa de azucar y hule, situaciéon que ha

provocado que los agricultores deban arrendar tierras para cultivar.

Para el ano 2012 la cobertura de los servicios bésicos como: agua potable,
recoleccion de basura, drenajes y alcantarillados han tenido un leve aumento
en comparacion a los anos 1994 y 2002, sin embargo se ha mantenido la
ineficiencia en la prestacion de los mismos, al no existir inversion que permita

mejorar la atencion a las necesidades de los habitantes.

En lo que se refiere a salud, en el afio 2012 no hubo mejoras significativas
comparadas con el 2010 y 2011, por falta de personal calificado, equipo
médico e inversion inadecuada en los programas de prevencién de
enfermedades. En educacion la tendencia de cobertura escolar en el afio
2012 es estable en comparacién con los afios 2010 y 2011; sin embargo, en
diversificado disminuye la cantidad de estudiantes por la incorporacion a la

actividad laboral.

Las actividades productivas del Municipio en el ano 2012, no se han
incrementado de manera relevante, esto a que los artesanos (carpinteria), no
reciben capacitacion, asistencia técnica para la elaboracién de los productos,

lo que merma la capacidad productiva artesanal.

Los productores no recurren al crédito para financiar sus operaciones por
no cumplir con los requisitos necesarios que solicitan las instituciones
bancarias y crediticias, lo que limita la calidad y competitividad de sus
productos, que afecta el desarrollo de actividades productivas artesanales,

por lo anterior la produccion esta destinada al autoconsumo.



9. La implementacion del proyecto de produccién, rosa de jamaica cubrira la
demanda insatisfecha proyectada, por ser producto utilizado en la dieta
alimenticia de la poblacion y por el alto contenido vitaminico que posee; asi
mismo generara fuentes de empleo que contribuira a mejorar el nivel de vida

de los habitantes y fomentaran la inversion en nuevos productores.



RECOMENDACIONES

Con base a conclusiones derivadas del estudio de campo y de la investigacion
documental realizada sobre el diagnoéstico socioecondmico del municipio de
Siquinala, departamento de Escuintla, se establecen las siguientes

recomendaciones:

1. Que la organizacion social de la poblacién, solicite a la comisién de
infraestructura, ordenamiento territorial, urbanismo y vivienda en conjunto con la
Direccion de Planificacién, ambas de la corporacién Municipal, soliciten al
Registro de Informacién Catastral -RIC-, apoyo para actualizar los limites
jurisdiccionales del Municipio, para mejorar la distribucién y administracion de los
centros poblados, debido a que se logré constatar que hay discrepancias entre

la informacion recopilada y los censos del Instituto Nacional de Estadistica.

2. Que los lideres comunitarios en conjunto con las autoridades municipales
por medio de la comisidn de fomento econdmico, turismo, la Division de
Proteccidén a la Naturaleza -DIPRONA, gestionen ante el Instituto Nacional de
Bosques -INAB- y el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-,
programas de educacion y capacitacion, que permitan a la poblacién conocer la
politicas publicas de proteccién del medio ambiente para el cuidado de los

recursos naturales.

3. Que los representantes de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
-COCODES-; la Comision de Educacion de la Corporacion Municipal en
conjunto, gestionen ante el Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -
INTECAP-, programas de capacitacion técnica con el proposito de formar lideres

empresariales y contribuir a elevar los ingresos familiares.



4. Que los COCODES, entidades de apoyo y las autoridades municipales,
gestionen ante las instituciones gubernamentales como el Ministerio de
Desarrollo Social -MIDES-, el apoyo econdmico que permita la inversion y
desarrollo de proyectos habitacionales, para hacer eficiente la cobertura de los
servicios basicos y mejorar las condiciones de vida de los habitantes que

incurren en gastos de alquiler de vivienda.

5.  Que los vecinos por medio de COCODES tramiten ante la municipalidad el
financiamiento necesario para construir drenajes, alcantarillados y basureros
municipales; asi como mejorar la estructura del centro de salud y sus
convergencias para brindar atencion de calidad. Que la Supervision de
Educacion de Siquinalda, solicite la implementacion de la jornada nocturna para
ofrecer a la poblacion la oportunidad de continuar estudios de nivel medio; lo

anterior con el propésito de mejorar la calidad de vida de los pobladores.

6. Que los COCODES vy lideres comunitarios tramiten por medio de la
municipalidad, Coordinadora Municipal de Reduccion de Desastres -COMRED-
elabore un mapa para identificar riesgos en el Municipio; y coordine la
elaboracion de programas de capacitacion de prevencion, reduccion y mitigacion
de desastres, con el objeto de evitar pérdidas humanas y bienes materiales, en

las comunidades que presenten altos riesgos.

7. Que los productores artesanales soliciten a través de la municipalidad y
COMUDE, programas de capacitacion para la organizacidon comunitaria, con el
fin de incrementar y diversificar la produccion, con el objeto de tener
herramientas administrativas, manuales, registros y controles, a fin de consolidar

proyectos por medio de canales de comercializacion viables.



8. Que las organizaciones sociales en conjunto con las autoridades
municipales, se organicen y promuevan acciones para que los productores
puedan tener acceso a fuentes de financiamiento, obtener mejores precios en
insumos o materiales, e invertir en la implementacion de tecnologia vy

capacitacion.

9. Que al establecer la cooperativa de produccion de rosa de jamaica,
implemente proyectos de capacitacién técnica de siembra y cosecha a través de
sus asociados, esto a que el Municipio tiene las condiciones climaticas y de
suelo adecuadas para su realizacion; y se establecié que son viables de acuerdo

al estudio de mercado.
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Anexo 1
Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintla
Republica de Guatemala
Localizacion Geografica
Ano: 2012

N
wi ,
%E REPUBLICA DE GUATEMALA

DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA

MUNICIPIO DE SIQUINALA

Fuente: elaboracién propia, con base a mapas de IGN (Instituto Geografico Nacional).



Anexo 2

Municipio de Siquinala, Departamento de Escuintia

CENTROS POBLADOS
1. Casco urbano

2. Finca El Peiién

3. Colonia Las Palmas

4. Finca Pantaleon

5. Comunidad Agraria San
Andrés Osuna

6. Comunidad Agraria San
Vicente Los Cimientos

7. Comunidad Lucerna

8. Finca La Esperanza

9. Aldea EIl Nispero

10. Finca La Suiza

11. Aldea EIl Capulin

12. Colonia Penaflor

Santa Lucia
Cotzumalguapa

La Democracia

Division Politica

Ano: 2012

Yepocapa

Escuintla

Divisién Politica

Colonia
@ Comunidad
9  Finca

* Pueblo
A Aldea

Fuente: elaboracién propia, con base en informacion de la Municipalidad de Siquinala 2012.



ANEXO 3
MANUAL DE ORGANIZACION PRODUCCION ROSA DE JAMAICA
COOPERATIVA LOS CIMIENTOS R.L.
MUNICIPIO DE SIQUINALA DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA



INTRODUCCION

El propésito principal del presente manual es aportar una herramienta
administrativa que ayude a la organizacién de la cooperativa a alcanzar la
maxima eficiencia administrativa, estableciendo estructuras, funciones vy
responsabilidades claras en cada uno de los puestos de trabajo para su correcta

operacion.

El presente manual muestra de forma clara la autoridad que se ejerce para cada
uno de los puestos, los objetivos y las hormas que se establecen para que sean
aplicados de forma precisa, orienta de forma técnica las atribuciones de cada

puesto de trabajo.

Cada procedimiento descrito en el Manual de organizacion estandariza y
controla el cumplimiento de las rutinas de trabajo y evita duplicidad en la
elaboraciéon de las actividades. Su aplicacion es muy importante ya que admite
conocer el funcionamiento interno dentro de cada departamento que estructura

la organizacion.
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1. Mision

Ser una institucion que tiene como objetivo diversificar la agricultura en el
Municipio, a través de la produccion y comercializacion, con el propoésito de
desarrollar la participacion e integracion de los agricultores en una organizacion

que contribuya al desarrollo socioeconédmico de la comunidad.

2. Vision
Ser lideres en la produccion y comercializacién de rosa de jamaica, generar
recursos que permitan apoyar y propiciar acciones que fomenten el desarrollo

de la agricultura y que eleven el nivel de vida de la comunidad.

3. Justificacion

Es un documento oficial de suma importancia para una organizacion, pues el
proposito principal es describir las funciones de los colaboradores y la estructura
organizacional dentro de una empresa. Asi la autoridad asignada a cada
miembro de la estructura. Los pequenos agricultores realizan de forma individual
los procesos productivos y con escasa asesoria técnica, no muestran ninguna
especializacion en sus area de trabajo, lo que no permite el desarrollo de las

actividades en el Municipio.

Es por esta razén que se propone la implementacion de este manual, ya que
sera de gran importancia para coordinar las actividades y lograr asi el desarrollo
en incremento de la produccién, es por eso que se presenta la implementacion
del esta herramienta administrativa dentro de la organizacién de la cooperativa,
que definira de forma clara los puestos que se asignaran, con el fin de velar por
el buen proceso, de esta forma se evitaran duplicidad de funciones, la existencia

de un proceso de planificacién, ejecucion y control en todas las actividades.



4. Objetivos del manual

¢ Presentar una visidbn mas amplia de la organizacion.

e Asignar cada una de las funciones encomendadas a cada unidad.

¢ Contribuir a la ejecucion correcta de las labores encomendadas al

personal.

o Evitar la repeticion de instrucciones para ahorrar tiempo y esfuerzos en

la ejecucion del trabajo.

¢ Orientar al personal de nuevo ingreso, para facilitar su incorporacion a

las distintas unidades.

¢ Proporcionar el mejor aprovechamiento de los recursos.

¢ Identificar las lineas de comunicacion para lograr una adecuada.

¢ Interrelacidon entre las unidades administrativas integrantes de la

organizacion.

5. Funciones de las unidades administrativas

5.1 Administracion
Estara integrada por una persona que sera nombrado por la asamblea general,
las funciones basicas de esta unidad seran: Administrar el patrimonio de los

asociados.



e Planificar, ejecutar y controlar las actividades de cada unidad
administrativa.

e Realizar y ejecutar planes de trabajo.

e Alcanzar los objetivos trazados durante el proyecto.

e Contactar a téecnicos de diferentes especialidades para que proporcionen

asesoria necesaria al personal.

5.2 Produccion

Este departamento se encargara de examinar tos estandares de cantidad desde
el inicio del proceso productivo hasta la comercializacidn, dentro de las

principales funciones que tendra estan:

e Proveer los insumos e instrumentos necesarios para siembra y cosecha
de rosa de Jamaica.

e Elaborar planes de produccion.

¢ Realizar el presupuesto de operacion.

e Llevar control del inventario de la materia prima y herramientas.

e Elaborar requerimientos de mano de obra e insumos.

¢ Medicion del trabajo.

¢ Ingenieria de produccion.

e Analisis y control de siembra y cosecha.

¢ Planeacion y distribucion de instalaciones.

e Control de la produccion y de los inventarios.

e Control de Calidad.

5.3 Finanzas
Dentro de las principales funciones del departamento de finanzas estan:



5.4

Planifica, organiza, dirige y controla de manera eficiente y eficaz, los
recursos financieros de la Organizacion.

Desarrolla y fortalece un sistema efectivo de controles contables y
financieros.

Administra todos los ingresos de la Organizacioén.

Aplica a las operaciones patrimoniales, los principios de contabilidad
generalmente aceptados y las disposiciones legales vigentes.

Presenta informes mensuales y anuales de la ejecucion de los diferentes
programas bajo su responsabilidad.

Confecciona y tramita los cheques destinados para el pago de las
distintas cuentas de la organizacion.

Elabora proyecciones de ingresos y gastos estimados para la elaboracion
de presupuesto.

Planifica el pago de todos los socios de la organizacion.

Revisa, consolida y aprueba el Plan Anual de actividades y el de

presupuesto.

Comercializacion

Las funciones principales que tendra a su cargo el departamento de

comercializacion son:

Elaborar planes de produccién y de trabajo.

Incrementar el volumen de venta del producto.

Llevar a cabo la ejecucion de las funciones de comercializacion:
concentracion, equilibrio y dispersion de la produccion.
Mantener al dia el registro de los precios de rosa de Jamaica.

Establecer los canales de distribucion que se utilizaran.



6 Disefio de la organizacién
Para mostrar las areas de actividad y los niveles jerarquicos que existiran en la

cooperativa, se presenta el siguiente organigrama:

Municipio Siquinala, Departamento de Escuintla

Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Cooperativa Los Cimientos, R.L.
Organigrama Estructural

Ano: 2012
Asamblea general
Comision de L
vigilancia
Consejo de administracion
Administracion
Asesoria
técnica
L . Comercializa-

Produccidn Finanzas cion

Fuente: investigacion propia Grupo EPS, primer semestre 2012.

El sistema organizacional propuesto para la cooperativa, en el cual existiran
cuatro niveles jerarquicos, la division de trabajo y responsabilidades se
realizaran en forma lineal y cada nivel jerarquico se encargara de llevar el control
de las actividades de la unidad lo que ayudara a llevar a cabo las funciones en

forma eficiente y eficaz.
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I IDENTIFICACION

Titulo del cargo: Presidente
Ubicacion administrativa: _Consejo administrativo
Inmediato superior: Asamblea general.

il DESCRIPCION

Es un cargo de origen Administrativo tiene como funcién principal planificar,
organizar, dirigir y controlar las actividades administrativas y legales de la
cooperativa.

Atribuciones
¢ Representar a la cooperativa en cualquier actividad que se desarrolle.

¢ Cumplir y hacer cumplir las normas y reglamentos

o Establecer los objetivos que se persiguen conjuntamente con el consejo
administrativo.

e Presidir y dirigir las sesiones ordinarias y extraordinarias de la asamblea
general, con los miembros del consejo y directivos de los demas érganos
de la cooperativa.

e Ejecutar planes de trabajo.

Relaciones de trabajo
¢ Mantiene estrecha comunicacion con el vicepresidente, encargado de

produccion, finanzas y comercializacion.

Autoridad
e Delega funciones al vicepresidente, administrador, encargado de

produccion, finanzas y comercializacion.



Responsabilidad
Velar por alcanzar los objetivos de la cooperativa y que se cumplan las

atribuciones en cada uno de los puestos de trabajo.

ESPECIFICACION

Educacion

Sexto semestre en licenciatura en administracion de empresas o carrera a
fin.

Titulo de perito contador.

Experiencia de dos afios como jefe de area.

Habilidades

Toma de decisiones, numérica, liderazgo y trabajo en equipo.
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IDENTIFICACION

Titulo del puesto: Administrador
Ubicacion administrativa: Administracion
Inmediato superior: Junta directiva.

DESCRIPCION

Es un puesto de origen Administrativo tiene como funcién principal planificar,
organizar, dirigir y controlar las actividades administrativas de la cooperativa.

Atribuciones
Planificar, ejecutar y controlar las actividades de cada unidad

administrativa.

Realizar y ejecutar planes de trabajo.

Alcanzar los objetivos trazados durante el proyecto.

Contactar a técnicos de diferentes especialidades para que proporcionen

asesoria necesaria al personal.

Relaciones de trabajo
Mantiene estrecha comunicacién con el vicepresidente, encargado de

produccion, finanzas y comercializacion.

Autoridad

Delega funciones al encargado de produccion, finanzas y comercializacion.

Responsabilidad
Velar por alcanzar los objetivos de la cooperativa, su puesto de trabajo y

que se cumplan las atribuciones en cada uno de los puestos de trabajo.



ESPECIFICACION

Educacion
Titulo de perito contador o perito en administraciéon de empresas

Experiencia de dos afos como jefe de area.

Habilidades

Toma de decisiones, numérica, liderazgo y trabajo en equipo.
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I IDENTIFICACION
Titulo del puesto: Encargado de produccion
Ubicacion administrativa: Produccién
Inmediato superior: Administracion.

I DESCRIPCION

Es un puesto de origen Administrativo tiene como funcién principal planificar,
organizar, dirigir y controlar las actividades productivas y administrativas de la
cooperativa.

Atribuciones

e Proveer los insumos e instrumentos necesarios para siembra y cosecha de
rosa de Jamaica.

e Elaborar planes de produccion.

e Realizar el presupuesto de operacion.

o Llevar control del inventario de la materia prima y herramientas.

o Elaborar requerimientos de mano de obra e insumos.

e Medicion del trabajo.

¢ Ingenieria de produccion.

e Analisis y control de siembra y cosecha.

e Planeacion y distribucion de instalaciones.

e Control de la produccién y de los inventarios.

e Control de Calidad.

Relaciones de trabajo
¢ Mantiene estrecha comunicacion con el administrador, encargado de

finanzas y comercializacion.
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Autoridad

Delega funciones a los colaboradores que estan jerarquicamente como
parte de sus sub ordinados en su departamento.

Responsabilidad

Velar por alcanzar los objetivos de la cooperativa, de su puesto y que se

cumplan las atribuciones en cada uno de los puestos de trabajo.

ESPECIFICACION

Educacion

Sexto semestre en licenciatura en administracidon de empresas o carrera a
fin.

Titulo de perito contador.

Experiencia de dos afios como jefe de area.

Habilidades

Toma de decisiones, numerica, liderazgo y trabajo en equipo.
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I IDENTIFICACION
Titulo del puesto: Encargado de comercializacion
Ubicacion administrativa: _Comercializacion
Inmediato superior: Administrador.

I DESCRIPCION

Es un puesto de origen Administrativo tiene como funcion principal planificar,
organizar, dirigir y controlar las actividades administrativas y de comercializacion
de la cooperativa.

Atribuciones
e Elaborar planes de produccién y de trabajo.

¢ Incrementar el volumen de venta del producto.

e Llevar a cabo la ejecucion de las funciones de comercializacion:
concentracion, equilibrio y dispersion de la produccién.

¢ Mantener al dia el registro de los precios de rosa de Jamaica.

e Establecer los canales de distribucion que se utilizaran.

Relaciones de trabajo
¢ Mantiene estrecha comunicacion con el administrador, encargado de

produccion y finanzas

Autoridad
¢ Delega funciones a los colaboradores que estan jerarquicamente como

parte de sus sub ordinados en su departamento.
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Responsabilidad
Velar por alcanzar los objetivos de la cooperativa, de su departamento y

que se cumplan las atribuciones en cada uno de los puestos de trabajo.

ESPECIFICACION

Educacion

Sexto semestre en licenciatura en administracion de empresas o carrera a
fin.

Titulb de perito en mercadotecnia y publicidad.

Experiencia de dos afos en el area de mercadeo.

Habilidades

Toma de decisiones, numérica, liderazgo y trabajo en equipo.
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septiembre
2013
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IDENTIFICACION
Titulo del puesto: Encargado de finanzas

Ubicacion administrativa: Finanzas
Inmediato superior: Administrador.

DESCRIPCION

Es un puesto de origen Administrativo tiene como funcién principal planificar,
organizar, dirigir y controlar las actividades administrativas, contables y financieras
de la organizacion.

Atribuciones
Planifica, organiza, dirige y controla de manera eficiente y eficaz, los

recursos financieros de la Organizacion.

Desarrolla y fortalece un sistema efectivo de controles contables vy
financieros.

Administra todos los ingresos de la Organizacion.

Aplica a las operaciones patrimoniales, los principios de contabilidad
generalmente aceptados y las disposiciones legales vigentes.

Presenta informes mensuales y anuales de la ejecucion de los diferentes
programas bajo su responsabilidad.

Confecciona y tramita los cheques destinados para el pago de las distintas
cuentas de la organizacion.

Elabora proyecciones de ingresos y gastos estimados para la elaboracién
de presupuesto.

Planifica el pago de todos los socios de la organizacion.

Revisa, consolida y aprueba el Plan Anual de actividades y el de

presupuesto.
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Relaciones de trabajo
Mantiene estrecha comunicacion con el administrador, encargado de

produccién y comercializacion.

Autoridad
Delega funciones a los colaboradores que estan jerarquicamente como

parte de sus sub ordinados en su departamento.

Responsabilidad
Velar por alcanzar los objetivos de la cooperativa, buen manejo del recurso
financiero y que se cumplan las atribuciones en cada uno de los puestos de

trabajo que estan a su cargo.

ESPECIFICACION

Educacion

Sexto semestre en licenciatura en administracion de empresas o carrera a
fin.

Titulo de perito contador.

Experiencia de dos afos en el area contable.

Habilidades

Toma de decisiones, numérica, liderazgo y trabajo en equipo.
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INTRODUCCION

El propédsito principal del presente manual es aportar una herramienta
administrativa que ayude a la organizacién de la cooperativa a alcanzar la
maxima eficiencia administrativa, estableciendo procedimientos claros en cada
una de las actividades que se realizan en cada puesto de trabajo para su

correcta operacion.

El presente manual muestra de forma clara los procedimientos para cada una de
las actividades, los objetivos y las normas que se establecen para que sean
aplicados de forma precisa, un flujograma, que ayuda apreciar en forma
secuencial la ejecucion de las actividades y orienta de forma técnica las

atribuciones de cada puesto de trabajo.

Cada procedimiento descrito en el Manual de Normas y Procedimientos
estandariza y controla el cumplimiento de las rutinas de trabajo y evitar
duplicidad en la elaboracidn de las actividades. Su aplicacion es muy importante
ya que admite conocer el funcionamiento interno, y lo mas importante es el

desarrollo técnico del personal dentro de la organizacion.



1 OBJETIVOS
1.1 General

El manual tiene como propdésito principal brindar de forma clara las normas y
procedimientos aplicables a las actividades que se realizan en cada uno de los
puestos de trabajo, los niveles de responsabilidad que deben emplearse para

asegurar el adecuado control en la organizacion.
1.2  Especificos

¢ Establecer normas y procedimientos de cada colaborador en su puesto de
trabajo.

e Tener mejor orden en las asignaciones de las actividades de los
colaboradores.

¢ Proporcionar al colaborador informacion adecuada para la realizacion de
sus actividades.

e Normar los principales procesos y procedimientos administrativos y
actualizarlos continuamente.

¢ Implementar la aplicacion del manual de normas y procedimientos para
optimizar los recursos de la organizacién y ser mas productivos.

¢ Brindar induccion para los nuevos integrantes de la organizacion

2 CAMPO DE APLICACION

El manual de normas y procedimientos tiene como eje principal, la ejecucién de
los lineamientos planteados en este, por todos los colaboradores que
pertenezcan a la cooperativa los Cimientos R.L. Ademas le servira como
herramienta de induccidn para las actividades que se van a realizar en cada uno

de sus puestos.



3 NORMAS GENERALES

La eficiente aplicacion del presente manual de normas y procedimientos, estara

a cargo de las autoridades superiores de la cooperativa.

Cada empleado debe tutelarse bajo las normas que se establecen en cada

procedimiento de trabajo.

Mantener actualizados los procedimientos y considerar a este manual, que debe

revisarse para corregir y ser en si, un proceso de mejora permanente.

Toda modificacion en el manual debera ser consultada con autoridades

superiores y de asociacion quien también sera parte responsable.



4 SIMBOLOGIA UTILIZADA
Para mejor comprension de los flujogramas, se utilizé los siguientes simbolos

por la sencillez de su interpretacidon y manejo, para lograr fluidez y eficiencia

administrativa en el desarrollo de las actividades de la organizacién.

COOPERATIVA LOS CIMIENTOS R.L.
Simbolo Nombre Descripcion
Inicio o
i Representa el inicio o fin de un
final .
procedimiento.
. Operacion | Realiza determinada actividad o
' pasos de un procedimiento.
Actividad | Varias actividades ejecutadas al
O Combinada mismo tiempo por una misma
persona.
Cualquier documento u objeto es
:> Traslado | trasladado de un lugar a otro dentro
del proceso

Inspeccion | |ndica todo trabajo realizado con
revision o examen.

: ; Archivo | Un material permanece en un lugar
por un tiempo prolongado.

Decision Representa una decisiéon, a ’Ia
derecha representa una accidn
positiva y a la izquierda negativa.
Finaliza las actividades de un
puesto de trabajo de cualquier area

Conector | administrativa y se traslada a otra,
siempre que corresponda al mismo
procedimiento.

Representa cualquier forma de uso
I::J Documento | corriente  para tramite de un
procedimiento.




Cooperativa Los Cimientos R.L. Elaborado por:

Municipio de Siquinala Marcos Rolando
Departamento de Escuintla Estrada Reyes
Numero de pasos 14 Hoja 1 de 4 Fecha:

septiembre 2013

Procedimiento: Comercializacion

Inicia: Encargado Comercializacion Termina: Encargado de bodega

Objetivos del procedimiento:
- Maximizar las utilidades, controlando los ingresos y los egresos del
proceso de comercializacion.
- Realizar de forma oportuna el contacto con los clientes para generar la
venta.

Normas del procedimiento:
- Las ventas se realizaran al contado
- Eldespacho de la mercaderia se realizara después de cumplidos los
requerimientos de la venta.

Responsable Paso Actividad

1 Contacta a posibles clientes, con el

Encargado de objetivo de lograr una negociacion.

comercializacion

2 Contacta al cliente mayorista.

3 Realiza los contactos para la venta del
producto y establecer fechas de
entrega, lugar, condiciones de pago y
logistica del transporte.

4 Envia papeleria con los requerimientos
del producto, de acuerdo al pedido, al
administrador.

5 Avisa a encargado de bodega sobre

Administrador despacho de producto.

6 Traslada el pedido al encargado de
bodega.
Encargado de bodega 7 Descarga inventario.
8 Entrega el producto a mayorista.

Administrador

9 Entrega factura




Cooperativa Los Cimientos R.L. Elaborado por:
Municipio de Siquinala Marcos Rolando
Departamento de Escuintla Estrada Reyes
Numero de pasos 14 Hoja 2 de 4 Fecha:
septiembre 2013

Procedimiento: Comercializacion

Inicia: Encargado Comercializacion Termina: Encargado de bodega

Objetivos del procedimiento:
- Maximizar las utilidades, controlando los ingresos y los egresos del
proceso de comercializacion.
- Realizar de forma oportuna el contacto con los clientes para generar la
venta.

Normas del procedimiento:
- Las ventas se realizaran al contado
- El despacho de la mercaderia se realizara después de cumplidos los
requerimientos de la venta.

Responsable Paso Actividad
Mayorista 10 Recibe el producto y cancela
Administrador 11 Deposita el dinero

12 Entrega el depdsito y copia de la
factura a encargado de bodega.
Encargado de bodega 13 Revisa y registra el depésito.

14 Archiva depésito y copia de factura.




Cooperativa Los Cimientos R.L. Elaborado por:
Municipio de Siquinala Marcos Rolando
Departamento de Escuintla Estrada Reyes
Numero de pasos 14 Hoja 3 de 4 Fecha:
septiembre 2013

Procedimiento: Comercializacion

Inicia: Encargado Comercializacion Termina: Encargado de bodega

Objetivos del procedimiento:
- Maximizar las utilidades, controlando los ingresos y los egresos del proceso
de comercializacion.
- Realizar de forma oportuna el contacto con los clientes para generar la
venta.

Normas del procedimiento:
- Las ventas se realizaran al contado
- El despacho de la mercaderia se realizara después de cumplidos los
requerimientos de la venta.

Encargado de
comercializacion

Administrador Encargado de bodega
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Cooperativa Los Cimientos R.L. Elaborado por:
Municipio de Siquinala Marcos Rolando
Departamento de Escuintla Estrada Reyes
Numero de pasos 8 Hoja4 de 4 Fecha:
septiembre 2013

Procedimiento: Comercializaciéon

Inicia: Encargado Comercializacion Termina: Encargado de bodega

Objetivos del procedimiento:
- Maximizar las utilidades, controlando los ingresos y los egresos del proceso
de comercializacion.
- Realizar de forma oportuna el contacto con los clientes para generar la
venta.

Normas del procedimiento:
- Las ventas se realizaran al contado
- El despacho de la mercaderia se realizara después de cumplidos los
requerimientos de la venta.

Administrador Mayorista Encargado de bodega
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Cooperativa Los Cimientos R.L. Elaborado por:
Municipio de Siquinala Marcos Rolando
Departamento de Escuintla Estrada Reyes
Numero de pasos 17 Hoja 1 de 4 Fecha:
septiembre 2013

Procedimiento: Compra de insumos

Inicia: Encargado de produccién Termina: Encargado de bodega

Objetivos del procedimiento:
- Realizar de forma oportuna la compra que se requiere para la produccién
de Rosa de Jamaica.

Normas del procedimiento:
- Las compras se realizaran por medio de una solicitud de compra, previo a
evaluacion de inventarios y esta debidamente autorizada.

Responsable Paso Actividad
Encargado de 1 Revisa el inventario.
produccién
2 Elabora orden de compra
3 Envia solicitud a encargado de compras
Recibe solicitud y verifica su existencia.
Encargado de compras 4
Solicita dos cotizaciones a distintos
5 proveedores.
Traslada al gerente financiero la solicitud
6 de compra para su autorizacion.
Administrador 7 Decide compra.
7.1 No, repite el proceso
7.2 Si, autoriza la compra
8 Traslada autorizacion a encargado de
bodega.
Emite cheque y envia documentacién a
Encargado de bodega 9 encargado de compras.
Encargado de compras 10 Realiza compras.




Cooperativa Los Cimientos R.L.
Municipio de Siquinala
Departamento de Escuintla

Elaborado por:
Marcos Rolando
Estrada Reyes

Numero de pasos 17

Hoja2de 4 Fecha:
septiembre 2013

Procedimiento: Compra de insumos

Inicia: Encargado de produccion

Termina: Encargado de bodega

Objetivos del procedimiento:

- Realizar de forma oportuna la compra que se requiere para la produccion

de Rosa de Jamaica.

Normas del procedimiento:

- Las compras se realizaran por medio de una solicitud de compra, previo a
evaluacion de inventarios y esta debidamente autorizada.

Responsable Paso Actividad
11 Recibo de pedido.
12 Traslada pedido a encargado de
produccion.
Encargado de 13 Revisa que los insumos sean de buena
produccién calidad.
14 Ingresa pedido a inventario.
15 Envia factura a encargado de bodega.
16 Recibe factura y revisa la misma.

Encargado de bodega
17

Guarda copia en bodega.
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Cooperativa Los Cimientos R.L. Elaborado por:
Municipio de Siquinala Marcos Rolando
Departamento de Escuintla Estrada Reyes
Numero de pasos 14 Hoja 3 de 4 Fecha:
septiembre 2013

Procedimiento: Compra de insumos

Inicia: Encargado de produccion Termina: Encargado de bodega

Objetivos del procedimiento:
- Realizar de forma oportuna la compra que se requiere para la produccién
de Rosa de Jamaica.

Normas del procedimiento:
- Las compras se realizaran por medio de una solicitud de compra, previo a
evaluacion de inventarios y esta debidamente autorizada.

Encargado de Encargado de Administrador
produccion compras
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Cooperativa Los Cimientos R.L.
Municipio de Siquinala
Departamento de Escuintla

Elaborado por:
Marcos Rolando
Estrada Reyes

Ndmero de pasos 14

Hoja4 de 4

Fecha:
septiembre 2013

Procedimiento: Compra de insumos

Inicia: Encargado de produccion

Termina: Encargado de bodega

Objetivos del procedimiento:

- Realizar de forma oportuna que se requiere para la produccion de Rosa

de Jamaica..

Normas del procedimiento:

- Las compras se realizaran por medlo de una solicitud de compra, previo a
evaluacion de inventarios y esta debidamente autorizada.

Encargado de Encargado de

Encargado de

Encargado de

bodega compras produccion bodega
9 o 13 16
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[ E ] 17
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15 Fin
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Cooperativa Los Cimientos R.L. Elaborado por:
Municipio de Siquinala Marcos Rolando
Departamento de Escuintla Estrada Reyes
Numero de pasos 9 Hoja1 de 3 Fecha:
septiembre 2013

Procedimiento: Almacenaje del producto

Inicia: Jornaleros Termina: Administrador

Objetivos del procedimiento:
- Centralizar la concentracion del producto en centro de acopio, para su
adecuada distribucidn y facilitar la orientacion de nuestro mayorista.

Normas del procedimiento:
- Para almacenar el producto hasta llegar el momento de venta, el
producto debe empacarse en costales.
- Para el almacenar el producto debe ser un lugar adecuado que debe
estar libre de humedad y limpio.

Responsable Paso Actividad
Jornalero 1 Recolecta [a rosa de Jamaica.
2 Coloca la rosa de Jamaica en costales.
3 Entrega la produccion al encargado.
Encargado de 4 Recibe la cosecha de todos los
produccion productores de rosa de Jamaica,

asociados a la cooperativa.

5 Revisa la cosecha, para verificar que
se encuentre en buen estado.

5.1 Si llena los requerimientos, continua el
proceso.
5.2 No cumple los requerimientos, no se

continua con el proceso de cosecha.

6 Pesa la rosa de Jamaica.

7 El producto ingresa a inventario de
bodega y extiende constancia de

ingreso al productor.

8 Traslada informacion de inventario al
administrador.
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Cooperativa Los Cimientos R.L. Elaborado por:
Municipio de Siquinala Marcos Rolando
Departamento de Escuintla Estrada Reyes
NUmero de pasos 9 Hoja 2 de 3 Fecha:
septiembre 2013

Procedimiento: Almacenaje del producto

Inicia: Jornaleros Termina: Administrador

Obijetivos del procedimiento:
- Centralizar la concentracion del producto en centro de acopio, para su
adecuada distribucion y facilitar la orientacion de nuestro mayorista.

Normas del procedimiento:
- Para almacenar el producto hasta llegar el momento de venta, el
producto debe empacarse en costales.
- Para el almacenar el producto debe ser un lugar adecuado que debe
estar libre de humedad y limpio.

Responsable Paso Actividad

Administrador 9 Traslada a presidencia disponibilidad
de inventario para la venta.
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Cooperativa Los Cimientos R.L.
Municipio de Siquinala
Departamento de Escuintla

Elaborado por:
Marcos Rolando
Estrada Reyes

Namero de pasos 9

Hoja3de 3 Fecha:

septiembre 2013

Procedimiento: Almacenaje del producto

Inicia: Jornaleros

Termina: Administrador

Objetivos del procedimiento:

- Centralizar la concentracion del producto en centro de acopio, para su
adecuada distribucion y facilitar la orientacion de nuestro mayorista.

Normas del procedimiento:

- Para almacenar el producto hasta llegar el momento de venta, el

producto debe empacarse en costales.

- Para el almacenar el producto debe ser un lugar adecuado que debe

estar libre de humedad y limpio.

Jornalero Encargado de produccién

Administrador
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Anexo 5
Republica de Guatemala
Calculo de minimos cuadrados
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Republica de Guatemala
Calculo de minimos cuadrados
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
(cifras en quintales)

Aho Produccion X XY X2
2007 30,000 -2 -60,000 4
2008 30,200 -1 -30,200 1
2009 30,500 0 0 0
2010 30,500 1 30,500 1
2011 31,100 2 62,200 4
Total 152,300 2,500 10
a= 152,300 = 30,460
5
b= 2,500 = 250
10

PRODUCCION PROYECTADA

Produccién
Ano A B X proyectada
2012 30,460 + 250 3 = 31,210
2013 ° 30,460 + 250 4 = 31,460
2014 30,460 + 250 5 = 31,710
2015 30,460 + 250 6 = 31,960
2016 30,460 + 250 7 = 32,210

Férmula: (B* X) + A



IMPORTACION HISTORICA

Ao Y X XY X2

Importaciones
2007 26,113 -2 -52,226 4
2008 13,846 -1 -13,846 1
2009 11,097 0] 0 0
2010 15,493 1 15,493 1
2011 11,279 2 22,558 4
Total 77,828 -28,021 10

a= 77,828 = 15,566
5
b= -28,021 = -2,802

10

IMPORTACION PROYECTADA
Importaciéon
Ano A B X proyectada
2012 15,566 -2,802 3 = 7,159
2013 15,566 -2,802 4 = 4,357
2014 15,566 -2,802 5 = 1,655
2015 15,566 -2,802 6 = -1,247
2016 15,566 -2,802 7 = -4,049

Formula: (B * X) + A



EXPORTACION HISTORICA

Afio Y X XY X2
Exportaciones
2007 12,458 2 -24,916 4
2008 10,687 -1 -10,687 1
2009 7,200 0 0 0
2010 7,134 1 7,134 1
2011 9,886 2 19,772 4
Total 47,365 -8,697 10
a= 47,365 9,473
5
b= -8697 -869.7

10

EXPORTACION PROYECTADA
Exportacion
Aho A B X proyectada
2012 9,473 -869.70 3 = 6,864
2013 9,473 -869.70 4 5,994
2014 9,473 -869.70 5 5,125
2015 9,473 -869.70 6 4,255
2016 9,473 -869.70 7 = 3,385

Férmula: (B * X) + A



CALCULO CONSUMO PER CAPITA

Consumo | Consumo | Consumo

Poblacion Poblacion Consumo por total en en per
Total Delimitada 65% | persona en libras| Libras | quintales capita
14,361,666 9,335,083 7 onzas=0.44lbs. | 4,107,436 | 41,074 0.0044






