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INTRODUCCION

L.a Universidad de San Carlos de Guatemala, a través de la Facultad de Ciencias
Econémicas, promueve el Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) como un
sistema de evaluacion final previo a conferir el titulo de Contador Publico y
Auditor, Administrador de Empresas y Economista en el grado académico de
licenciado, a fin de lograr la integracion entre la sociedad guatemalteca vy
universitaria, con el propésito de que los estudiantes se identifiquen con la
realidad econémica y social del pais, a través de la convivencia y la aplicaciéon de
los conocimientos alcanzados en la formulacion de soluciones viables a la

problematica que afrontan las comunidades del interior de la Republica.

El estudio se efectud en el municipio de San Juan Olintepeque, departamento de
Quetzaltenango en el segundo semestre del afio 2012, ubicado a 207 kilbmetros
de la Ciudad de Guatemala, la extensién territorial es de 36 km? y cuenta con una
poblacion de 33,844 habitantes.

El tema a desarrollar es sobre “Diagnéstico Financiero Municipal®’, el cual es

resultado de la investigacion de campo realizada en el mes de octubre del afio
2012.

El objetivo especifico es analizar la situacion financiera en la que se encuentra la
Municipalidad de San Juan Olintepeque, en el afio 2012 comparado con los afios
de 2008 a 2011. A través de la evaluacién del sistema financiero, de la situacion
del plan de arbitrios y tasas, de las transferencias de gobierno central, de la
recaudacion del 1USI, del registro y control de contribuyentes, procedimiento de
compras y contrataciones, y los servicios publicos que presta la municipalidad a
la poblacion del Municipio.

La investigacion fue realizada con base al método cientifico, para lo cual se
emplearon diversas técnicas de recopilacion de informacidon como investigacion

documental, observacién y guias de entrevista, a la vez fue utilizado el



diagnéstico socioeconémico como un instrumento para establecer la situacion

actual de la comunidad en tiempo y espacio de una forma delimitada.

El contenido del informe consta de cuatro capitulos, los cuales se describen a
continuacion:

Capitulo I: Se refiere al marco general del Municipio asi también de los
antecedentes histéricos, aspectos geograficos, division politico-administrativa,
poblacién, entidades de apoyo, organizacién social y productiva, infraestructura
fisica, situacion del medio ambiente y requerimientos de inversidn social y
productiva.

El capitulo ll, presenta la situacion financiera del Municipio, con el propésito de
establecer la realidad econdémica a través de la evaluaciéon de sus ingresos y
gastos desde el punto de vista del presupuesto y del sistema de contabilidad.
También se analizan los ingresos que la Municipalidad recibe a través de las
transferencias del gobierno central, como de los ingresos propios y su incidencia
en el presupuesto, se hace una descripcion del registro y control de los
contribuyentes, las fuentes de ingresos y de las debilidades encontradas en cada
aspecto evaluado.

Capitulo Ill, en este se muestra la situacion financiera de los servicios publicos
que la Municipalidad de San Juan Olintepeque presta a la poblacién en general,
entre los que se encuentra el servicio de agua, servicio de alcantarillado, servicio
de mercado, servicio de cementerios, servicio de desechos sélidos, educacion y
otros

Capitulo IV, en este capitulo presentan las estrategias para mejorar el sistema
financiero de la Municipalidad, a través del cumplimiento de leyes y reglamentos
vigentes, una adecuada formulacion del presupuesto, asi como procedimiento
para mejorar el control interno y establecer un plan de recaudacion de los

servicios publicos municipales, transparencia y calidad del gasto, tasas y



contribuciones, destino de las transferencias, capacidad financiera para adquirir

crédito y la capacitacion de personal financiero.

Se finaliza con la presentacién de las conclusiones y recomendaciones derivadas
del diagnéstico y evaluacion financiera municipal, realizada en la municipalidad
de San Juan Olintepeque con el fin de proponer soluciones a los problemas
detectados. Asimismo se incluye la bibliografia utilizada en el desarrollo de la

investigacion y los anexos.



CAPIiTULO |
MARCO GENERAL MUNICIPAL

El presente capitulo esta constituido por los antecedentes histéricos, aspectos
geograficos, division politica y administrativa, organizacion administrativa,
poblacién, entidades de apoyo, organizacion social y productiva, infraestructura
fisica, situacion del medio ambiente y requerimientos de inversion social y
“productiva, del municipio de San Juan Olintepeque, departamento de
Quetzaltenango, con la finalidad de conocer la situacidn actual y establecer los
factores que inciden en los mismos, para proponer alternativas que permitan

mejorar las condiciones de vida de los habitantes.

1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

El Municipio fue fundado el 11 de Octubre de 1826, la historia de San Juan
Olintepeque inicia con la conquista de Guatemala, se discute aun si en realidad
se lievd a cabo la ultima batalla previa a la rendicion de los indigenas de la regiéon
de Quetzaltenango. Segun titulo de Ixquin Nehaib, Pedro de Alvarado enfrenté a
Tecin Uman en pechah (Llano del Pinal), los pocos sobrevivientes fueron

perseguidos y muertos en su totalidad por los soldados espafioles.

El origen de su nombre deriva del vocablo formado por la terminacién tepetl:
cerro y la raiz ollin, que significa movible, derivado de olinia, mover, temblar,
voces nahuatl, por lo que Olintepeque significa “En el Cerro que tiembia” o0 “En el
cerro que se mueve”. Dependia del curato de San Cristobal Totonicapan, en la
reparticion de los pueblos del estado de Guatemala para su administracién de
justicia, se adscribié a Quetzaltenango, segun el Cédigo de Livingston decretado
el 27 de agosto de 1826.

Como coludos, es el nombre por el que se les conoce a los originarios de este
Municipio, debido a su antigua indumentaria, la cual colgaba por la parte de atras
una especie de cola.



El jeroglifico consiste en una figura del cerro con dos aspas, el cual tiene la
cuspide en forma de cruz, este Municipio esta situado a orillas del rio Siguila.

En el Municipio se encuentra una de las imagenes mas veneradas para la
devocion popular, la cual es la del Rey Pascual, o Rey de San Pascual, que
consiste en una estructura de la muerte tallada en madera de unos 50
centimetros de altura y se representa con una corona y con una guadafa de

plata, ambos simbolos caracteristicos de la muerte.

1.2 ASPECTOS GEOGRAFICOS

El Municipio de San Juan Olintepeque se encuentra a una distancia de 207
kilbmetros de la Cuidad Capital y a 6.48 kilbmetros de la cabecera departamental
de Quetzaltenango.

1.2.1 Localizacion y extension

Se encuentra situado en la parte noreste del departamento de Quetzaitenango.
Colinda al norte con Cajola y San Francisco La Unién; al este con San Andrés
Xecul, municipio del departamento de Totonicapan y con Quetzaltenango; al sur
con La Esperanza y al oeste con Cajola.

Se ubica a una latitud 14° 53' 11" y una longitud 91° 30' 52", en el altiplano
guatemalteco sobre tierras volcanicas de la Sierra Madre de Occidente. La
extension territorial es de 36 km?, equivalente al 1.84% de la extension territorial
del Departamento y a una altura de 2,350 metros sobre el nivel del mar.

El siguiente mapa muestra la ubicacién del Municipio de San Juan Olintepeque.



Mapa 1
Municipio de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Localizacion Geografica
Ano: 2012
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1.2.2 Clima

El Municipio cuenta con un clima frio, las estaciones que se marcan son invierno
y verano. El invierno es lluvioso y de muchos movimientos, inicia en el mes de

mayo y concluye en octubre.

Segun reportes de la sede del INSIVUMEH', ubicada en la estacién Labor
Ovalle, la temperatura oscila entre; minima -2° a 0°, una maxima 22° a 28° y una
media de 10° a 14° centigrados respectivamente. La cual varia de acuerdo a la
época del afio. En los meses de diciembre a febrero se experimentan descensos
en la temperatura ambiente, en promedio se registra entre -4° y -2° centigrados.

1.2.3 Orografia

El Municipio cuenta con area de bosque muy hiumedo montano bajo subtropical
al norte y sur. De los 36 km2 que posee el Municipio, el 53.03% corresponde a
montafa y cuerpos de agua, y el 44.97% a valles. La topografia es quebrada y
con pendientes pronunciadas en el cual estan ubicadas las Sierras de San Juan
Olintepeque y Santa Rita, el cerro Chowatan y la aldea La Cumbre.

1.3 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA

Estd conformada por el total de centros poblados y por la estructura
administrativa encargada de la programaciéon, planificacion y ejecucién de
actividades encaminadas a promover su desarrollo. EI Municipio se encuentra

dividido politica y administrativamente de la siguiente manera:

1.3.1 Division politica

El nombre del Municipio segun acta proporcionada por la Municipalidad,
elaborada el 19 de septiembre de 1854, la misma indica que el nombre es San

' INSIVUMEH (Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia, GT).
2012. Datos meteorologicos de Quetzaltenango.



Juan Olintepeque, por carecer de documentacion oficial que contradiga lo
anteriormente escrito, se reconoce al territorio por dicho nombre.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE), en el afio 200, el Municipio se

encuentra dividido en una cabecera departamental, dos aldeas y cinco caserios.

A continuacion se presenta el cuadro de la division politica por afios segin
categoria y censos de poblacién y habitacién de 1994 y 2002 del INE y encuesta
2012.

Tabla 1
Municipio de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Division Politica por Categoria
Anos: 1994, 2002 y 2012

Censo Censo Disbtancia

Encuesta cabecera

No. Centro poblado 1994 2002 2012 municipal
Kms.
1  Olintepeque Pueblo Pueblo Pueblo 0
2  Chuisuc Caserio Caserio Caserio 6
3 Justo Rufino Barrios Aldea Aldea Aldea 3
4 La Libertad Caserio Caserio Caserio 1.5
5 La Cumbre Caserio Caserio Caserio 8
6 Las Flores Caserio Caserio Paraje 6
7  San isidro Caserio Caserio Caserio 3
8 San Antonio Pajoc  Aldea Aldea Aldea 4

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacion de 1994, Xi Cenco Nacional de Poblacion y VI de Habitacion de 2002 del Instituto
Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Entre los censos de 1994, 2002, y el trabajo de campo realizado en el mes de
octubre 2012, se encontré diferencia en un centro poblado como se muestra en
el cuadro anterior, lo cual se debe a que el Instituto Nacional de Estadisticas -
INE- reconoce a Las Flores como caserio y la municipalidad de San Juan
Olintepeque como paraje, lo que demuestra que este centro poblado carece de
reconocimiento oficial por esta Ultima. El mapa que se presenta a continuacién
muestra la division politica del Municipio.



Mapa 2
Municipio de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Division Politica
Aio: 2012
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En el mapa se observa como esta dividido San Juan Olintepeque y las
colindancias con otros municipios y con el departamento de Quetzaltenango.

1.3.2 Division Administrativa

El Municipio estd organizado administrativamente de acuerdo a la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala. Adicionalmente, se considera como
norma principal la Ley de Consejo de Desarrollo Urbano y Rural y su reglamento,
Decreto Numero 11-2002 del Congreso de la Republica y Cédigo Municipal,
Decreto 12-2002 del Congreso de la Reptblica.

1.4 ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

Esta se ejecuta a través de una corporacién municipal, electa cada cuatro afios y
se encuentra a cargo de la Corporacién Municipal, que esta integrada por el
concejo municipal, secretario municipal, tesorero, coordinador de la oficina
municipal de planificacion y el coordinador de la oficina municipal forestal. Esta
es la autoridad superior que ejerce el gobierno ia cual administra el patrimonio y
los intereses de la poblacion, ademas es responsable de elaborar y ejecutar las
politicas de desarrolio que brinden bienestar a la poblacion.

1.4.1 Concejo municipal

Se encuentra conformado por la maxima autoridad ejercida por el alcalde
municipal, sindico | y I, concejales del | al V y dos suplentes. Le corresponde la
responsabilidad de ejercer la autonomia del Municipio.

Entre algunas de sus competencias segun articulo 35 del Cédigo Municipal, se

pueden mencionar las mas importantes:

e Lainiciativa y decision de los asuntos municipales.

e El ordenamiento territorial y control urbanistico de la circunscripcion
municipal.



e El control y fiscalizacion de los distintos actos del gobierno municipal y de
su administracion.

¢ El establecimiento, planificaciéon, reglamentacién, programacién, control y
evaluacion de los servicios ptblicos municipales, asi como las decisiones
sobre las modalidades institucionales para su prestacion, debe tener
siempre en cuenta la preeminencia de los intereses publicos.

e La aprobacién, control de ejecucion, evaluacién y liquidacion del
presupuesto de ingresos y egresos del Municipio, en concordancia con las
politicas publicas municipales.

e La preservacion y promocion del derecho de los vecinos y de las
comunidades a su identidad cultural, de acuerdo a sus valores, idiomas,
tradiciones y costumbres.

e La promocion y proteccién de los recursos renovables y no renovables del
Municipio.

1.4.2 Alcaldias auxiliares

Las alcaldias auxiliares son reconocidas como entidades que representaran a las
comunidades en la toma de decisiones y como parte del vinculo con el gobierno
municipal, el nombramiento de éstas, lo emitira el alcalde con base a la elecciéon
gue hagan las comunidades de acuerdo a los procedimientos y tradiciones de las

mismas.

El Municipio cuenta con un alcalde auxiliar, el cual se encuentra ubicado en el
caserio La Cumbre, los otros poblados estan representados por los Consejos
Comunitarios de Desarrollo (COCODES).

1.4.3 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

Actualmente, en el Municipio y de acuerdo al articulo 11 de la Ley Decreto. 11-
2002 del Congreso de la Republica, los Consejos Municipales de Desarrollo se



deben integrar de la siguiente manera: el Alcalde Municipal como coordinador,
Sindicos y Concejales, los representantes de los Consejos Comunitarios de
Desarrollo (COCODES), los representantes de entidades publicas con presencia
en la localidad y los representantes de entidades civiles locales que son
designados por los coordinadores de los mismos, representantes de entidades
publicas con presencia en la comunidad, como el centro de salud y los
representantes de entidades civiles locales, que sean convocados como la
'organizacién internacional de Suiza Helvetas, que se dedican a la conservacion
forestal en la comunidad. Organizadas las comisiones, es competencia del

- consejo tener iniciativa, decisién y ejecucion de los asuntos municipales.
A continuacion se presenta el organigrama de la Corporaciéon Municipal.

Grafica 1
Municipio de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Estructura Organizacional de la Municipalidad
Aio: 2012
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En la grafica anterior se puede observar como esta conformada la organizacion
municipal y sus jerarquias, en donde se aprecia que la toma de decisiones se
realiza en los altos mandos y la informacién se transmite de forma descendente,

asi como las distintas instituciones que forman parte de la misma.

1.5 POBLACION

Es el numero total de personas que habitan en un area especifica, esta es una
variable importante en este estudio, debido a que dara la pauta de desarrollo del
Municipio y esta representa el principal recurso de la sociedad y por lo que se

profundizara en cuanto a sus diferentes tendencias y comportamientos.

1.5.1 Poblacion total

Segun los censos realizados por el Instituto Nacional de Estadistica -INE- el total
de poblacién en el Municipio, en el afio 1994 era de 15,706, en el 2003 era de
22,544 y de acuerdo a la proyeccion del INE para el 2012 es de 33,844
habitantes respectivamente. En los dos censos realizados y en la proyeccién se

observa un crecimiento poblacional significativo.

En el siguiente cuadro se presenta la manera como se encuentra conformada la
poblacién total del Municipio.
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Cuadro 1
Municipio de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Poblacion Total
Anos: 1994, 2002 y 2012
Censo Censo Proyeccion

Centropoblado . 4994 o afi02002 %  afi02012 %
San Juan
Olintepeque 3,095 19.71 3,884 17.22 5,835 17.24
Chuisuc 2,046 13.03 2,672 11.85 4,011 11.85
Justo Rufino Barrios 4336 2761 6,862 3045 10,303 30.44
La Libertad 1,499 9.54 2,496 11.07 3,748 11.08
La Cumbre 1,295 824 2134 9.47 3,203 9.46
Las Flores 160 1.02 287 1.27 431 1.27
San Isidro 1,701 10.83 2,236 9.92 3,352 9.91
San Antonio Pajoc 1,574 10.02 1,973 8.75 2,961 8.75
Total 15,706 100 22,544 100 33,844 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion de 1994, el X1 Censo Nacional de Poblacion y V1 de Habitacion de 2002 y
proyecciones de poblacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE- 2012.

Entre el afio de 1994 y 2002 la poblacién tuvo un incremento de 6,838 personas,
lo que representa una tasa de crecimiento inter censal de 4.99%, lo que indica
que la poblacidon crece en 5 habitantes por cada cien en un afo, en base a la
tasa de crecimiento la poblacidon se duplicara cada 16 afios. Esta tasa de
crecimiento es superior a la departamental que es de 2.50%, el incremento de la
poblacién hace prever la necesidad de nuevos servicios basicos de educacion,
salud, vivienda, agua entubada, energia eléctrica y la infraestructura para el
desarrollo socioecondmico de la comunidad.

1.5.2 Poblacion por sexo

Segun los censos de 1994, 2002 y proyecciones al 2012, muestran que la mayor
parte de la poblacién es de sexo femenino, dado que segun la proyecciones del —
INE-, para el afio 2012, 17,839 son mujeres, lo que representa el 62.71% vy
16,005 hombres con el 47.29%; asi mismo, se observa que esta tendencia se

registra desde el censo de 1994, el cual indica que la poblacién femenina es
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superior a la masculina, por una variacién que se mantiene entre el 4% al 5% del

total de la poblacion.

1.5.3 Poblacion por etnia

De acuerdo al censo del 1994 un total de 13,895 habitantes son indigenas
equivalentes al 88% y un total 1,586 habitantes son no indigenas, equivalentes al
10%, mientras que el 2% restante no se determiné. En el censo del 2002 un total
de poblacién de 19,861 es indigena que es el 88% y 2,683 es no indigena, que
es el 12% del total de la poblacién. De acuerdo a la proyecciéon del INE un total
de poblacion de 29,818 correspondiente al 88% y 4,026 habitantes son no
indigena, que corresponde al 12%. De acuerdo a los datos de los censos se
reﬂeja gue el mayor porcentaje de la poblacién es indigena y en menor cantidad
no pertenece al grupo indigena.

1.5.4 Poblacion por area geografica

De acuerdo a los datos del Instituto Nacional de Estadistica —INE- el censo de
1994 la poblacién del territorio urbano era de 3,095 y del territorio rural de
12,611. Para el 2002 la poblacién urbana era de 18,150 y la rural de 4,394.
Dentro de la proyeccion para el afio 2012 la poblaciéon urbana es de 5,835 y la
rural de 28,009, la poblacién rural ha crecido durante los Ultimos afios, y ésta es
la que mayor concentracion presenta dentro del Municipio.

A continuacién se presenta un cuadro que muestra la poblacién del Municipio por
sexo, por territorio, por grupo étnico y por edad, segin censos del afno 1994,
2002 y proyecciones del INE del 2012.
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Cuadro 2
Municipio de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Poblacién por Sexo, Edad, Grupo Etnico, Area Geografica
Anos: 1994, 2002y 2012

Descripcion Censo 1994 Censo 2002 Proyeccion
% % 2012 %

Poblacion por sexo
Masculino 7,478 47.61 10,660 47.29 16,005 47.29
Femenino 8,228 52.39 11,884 52.71 17,839 52.71
Total 15,706 100 22,544 100 33,844 100
Poblacién por edad
00-06 3,657 23.28 4499 19.95 6,610 19.53
07-14 3,721 23.69 5211 23.11 7,865 23.24
15-64 7,741 4929 11,900 52.78 17,961 53.07
65y Mas 587 3.73 934 4.16 1,408 4.16
Total 15,706 100 22,544 100 33,844 100
Poblacion por grupo étnico
Indigena 13,895 88.47 19,861 88.10 29,818 88.10
No Indigena 1,586 10.10 2,683 11.90 4,026 11.90
No Determinado 225 1.43 - - - -
Total 15,706 100 22,544 100 33,844 100
Poblacion por area geografica '
Urbana 3,095 19.71 18,150 80.51 5,835 17.24
Rural 12,611 80.29 4,394 1949 28,009 82.76
Total 15,706 100 22,544 100 33,844 100

Nota: Los datos de la proyeccién 2012 fueron tabulados, por centro poblado y en lo que
corresponde al porcentaje de poblaciéon rural (82.76%) y el porcentaje a poblacién urbana
(17.24%), sigue la tendencia de los datos del censo de 1994. En consecuencia se concluye que
los datos consignados por el INE en el censo 2002 son erroneos.

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion de 1994, el XiI Censo Nacional de Poblacidon y VI de Habitacion de 2002 y
proyecciones de poblacién del Instituto Nacional de Estadistica -INE- 2012.

De acuerdo al cuadro anterior la mayoria de la poblacion del Municipio es de
sexo femenino, el cual al 2012 representa un 52.71%. La poblacién se encuentra
concentrada mayormente en el area rural, la cual segan la proyeccion del INE
representa esta area un 82.76% del total de la poblacién. Con respecto al grupo
étnico, predomina en un 88% el grupo indigena. La poblacién segun la edad en
un 53.07% se encuentra comprendida de 15 a 64 afios.
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1.5.5 Densidad poblacional

Se refiere al nimero de habitantes de una regién o pais por kildmetro cuadrado
de su extension. Esta se obtiene al dividir la cantidad de habitantes de la regién
entre su superficie territorial expresada en kilometros cuadrados. A continuacién
se muestra la densidad poblacional del Municipio.

Cuadro 3
Municipio de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Densidad Poblacional
Habitantes por Kildmetro Cuadrado
Anos: 1994, 2002 y 2012

Aio Habitantes Superficie Km? Habitantes por Km?
1994 15,706 36 436
2002 22,544 36 626
2012 33,844 36 940

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacion de 1994, el XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion de 2002 y
proyecciones de poblacién del Instituto Nacional de Estadistica -INE- 2012.

La extensién geografica del Municipio es de 36 km?, mientras que la proyeccion
al 2012 es de 33,844 habitantes y su densidad poblacional es de 940 habitantes
por kilbmetro cuadrado. La alta densidad de San Juan Olintepeque, repercute en
la escasez de oportunidades de trabajo y la extrema pobreza de los habitantes.
De la misma manera también se requieren mas servicios y espacio vital para su
desarrollo.

1.5.6 Poblacion econdmicamente activa —PEA-

Esta integrada por las personas de siete y mas afos de edad que durante el
periodo en referencia censal ejercieron una ocupaciéon o la buscaban
activamente. Las condiciones de pobreza y pobreza extrema de las familias del
municipio de San Juan Olintepeque, provoca que los nifios menores de 14 afios
trabajen, situacion que los obliga a abandonar los estudios y dedicarse a
actividades laborales agricolas o cualquier otra actividad productiva o bien en el
sector informal.
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A continuaciéon se muestra el cuadro de la PEA, de acuerdo a los censos y
proyecciones de la poblacion.

Cuadro 4
Municipio de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Poblacion Econémicamente Activa -PEA- por Sexo y Area Geografica
Anos: 1994, 2002 y 2012

Censo 1994 Censo 2002 Encuesta 2012
Descripcion PEA % PEA % PEA Y%
Género
Masculino 3,491 82.18 4,471 73.62 623 73.86
Femenino 757 17.82 1,602 26.38 221 26.14
Total 4,248 100 6,073 100 844 100
Por area
Urbana 906 21.32 1,295 21.32 144 17.06
Rural 3,342 7868 4,778 78.68 700 82.94
Total 4,248 100 6,073 100 844 100

Fuente: elaboracion propia, con base en los datos de X censo de poblacién y habitacion 1994, Xi
Censo de poblacion y VI habitacion 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e
investigacion de campo EPS., segundo semestre 2012.

La poblacién masculina tiene mayor participaciéon en la PEA con el 82.18%, para
el censo de 1994, el 73.62% para el 2002 y 73.86% para las proyecciones del
afno 2012. En lo referente a la participacion de la poblacién femenina es de
17.82% para el aino 1994, en el 2002 es de 26.38% y en las proyecciones del
2012 de 26.14%.

1.5.7 Poblaciéon econémicamente activa -PEA- por rama de actividad

Dentro de las principales actividades productivas del Municipio esta el sector
agricola, el comercio y servicios. A continuacion se presenta en el siguiente
cuadro la PEA por actividad.
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Cuadro 5
Municipio de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Poblacion Economicamente Activa -PEA- por Actividad Productiva
Aios: 2002 y 2012

Actividad Productiva Censo2002 %  Encuesta 2012 %

Agricultura caza, silvicultura y pesca 1,122  18.56 163 19.31
Industria manufacturera y textil 2,006 33.19 26 3.08
Servicios 823 13.62 395 46.80
Comercio 1,755  29.04 260 30.81
Administracién piblica y defensa 136 2.25 - -
Explotacion de minas y canteras 5 0.08 - -
Establecimiento, finanzas y bienes - - - -
Inmuebles y servicios 134 222 - -
Organizacion extraterritorial 3 0.05 - -
Rama de actividad especifica 60 0.99 - -
Total 6,044 100 844 ' 100

Fuente: elaboracion propia, con base en el Xl Censo de poblacion y VI de Habitacion 2002 del
Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo EPS., segundo semestre 2012.

Para el censo de 2002 la PEA se concentraba en la industria manufacturera y
textil, con un 33.19%, comercio con 29.04%, la agricultura con un 18.56% y
servicios con 13.62%. De acuerdo a la informacién obtenida en ia encuesta
efectuada en octubre de 2012 el sector de servicios es el mas relevante con un
46.86%, le sigue el comercio con un 30.72% y la industria manufacturera y textil
con 3.08%. |

La mayor parte de la poblacidon se dedica a la prestacion de servicios, debido a la
cercania que existe del Municipio con la Cabecera departamental, la cual
requiere de mayor demanda de mano de obra.

1.6 ENTIDADES DE APOYO

Formadas por las instituciones gubernamentales y no gubernamentales, ademas
de las privadas que contribuyen al desarrollo econémico, social y cultural del
Municipio. Dentro de las mismas se menciona la Municipalidad, Juzgados de
Paz, Policia Nacional Civil, Registro Nacional de Personas (RENAP), Puestos de
Salud, Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricola (ICTA). Ministerio de



17

Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA); Instituto Nacional de Bosques

(INAB) y Bomberos municipales, todas pertenecientes al sector publico.

HELVETAS es una institucion Suiza Entidad Suiza que se concentra en el oeste
y noroeste y tierras altas de Guatemala, la zona mas pobre del pais. La maxima
prioridad es la gestion de los recursos naturales, la conservacion forestal en
particular y el agua potable.

También se cuenta con la ONG MUNI-K'AT, que se encarga de promover el
desarrollo sociopolitico, a través de espacios de participacion y comunicacién
entre sociedades civiles y gobiernos locales para plantear propuestas y unir
esfuerzos para lograr el desarrolio local.

1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

“Son todos aquellos grupos que se integran con el proposito predeterminado de
mejorar las condiciones de bienestar para su comunidad; su funcién fundamental

es la gestion de su propio desarrollo comunitario. “2

1.7.1 Organizaciones sociales

Se refiere a todas las entidades organizadas con fines de beneficio social y

colectivo integrado por voluntarios.

En el Municipio se cuenta con 18 Consejos Comunitarios de desarrollo, inscritos
legalmente en el libro de personas juridicas de la municipalidad. Los cuales
representan a tres aldeas, siete caserios y ocho centros poblados de la cabecera
municipal.

También se cuenta con 9 consejos municipales de desarrollo que estan
integrados por los representantes de los COCODES. Se encuentran organizados
dos en las aldeas de San Antonio Pajoc y Justo Rufino Barrios; tres de la

2 José Antonio Aguilar Catalan. 2012. Meétodo para la Investigacion del Diagnostico
Socioeconémico. Guatemala. p. 44.
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cabecera municipal, uno que representa al centro, uno en el Barrio Pila Vieja y
otro en Barrio Nuevo; por ultimo, cuatro de los caserios San Isidro, La Libertad,
Chuisuc y La Cumbre.

Se cuenta con alcaldias comunitarias, en el casco urbano y en caserio La
Cumbre. Dentro del Municipio existen 30 comités autorizados por Gobernacion
Departamental. Entre los de mayor incidencia se menciona el comité pro-
mejoramiento, comité pro introduccion de agua potable, comité pro-desarrollo
de la comunidad, entre otros.

Entre ofras organizaciones sociales en el Municipio se menciona la existencia del
comité de vecinos en contra de la violencia, comité de padres de familia,

cofradias, organizaciones de mujeres y otras organizaciones sociales.

1.7.2 Organizaciones productivas

Se conforman por entidades que brindan ayuda grupo de personas para
complementar sus capacidades y asi aprovechar al maximo los recursos
obtenidos y de esta manera mejorar el nivel de vida de las familias y asi alcanzar
el desarrollo econémico y social de la pablacion.

En el Municipio la organizacion de productores para la producciéon y
comercializacion, es un tema que debe trabajarse, pues existe debilidad en este
aspecto. Es necesario el fomento de la pequefa y mediana empresa; ademas, se
deben organizar redes de cooperacién local, debido a que no se cuenta con
cooperativas y asociaciones de productores.

1.8 INFRAESTRUCTURA FiSICA

El Municipio, posee bienes fisicos, producto de la inversidbn que realiza la
Municipalidad afo con afio, con ayuda del Gobierno Central y de Organismos
nacionales e internacionales, esto con el fin de desarrollar las distintas

actividades socioecon6micas. Entre los mismos se pueden mencionar los
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siguientes: Edificio municipal, Centro Comercial Municipal, cementerios,

escuelas, puestos de salud, puentes, carreteras, entre otros.

1.9 SITUACION DEL MEDIO AMBIENTE

En el Municipio no existe planta de tratamiento de aguas servidas, por lo cual se
incrementa la contaminacién del medio ambiente, debido a que las aguas negras
generadas por las viviendas, comercios entre otros, no recibe ningin tipo de
proceso para eliminar la contaminacion, provocando el deterioro de los suelos y

principalmente del rio Xequijel, que se encuentra totalmente contaminado.

La contaminaciéon de los rios puede ocasionar enfermedades que afectan la
salud de los habitantes por la ausencia de sistemas de tratamientos de aguas
servidas entre ellas la diarrea aguda y amebiasis.

Se cuenta con el servicio de recoleccién de basura unicamente en el centro del
Municipio, lo que provoca que los lugares alejados den lugar a la creacién de
basureros clandestinos o a la quema de la misma. Asimismo cabe recalcar que
no se cuenta con planta de tratamiento para la basura recolectada, la cual
Unicamente se deposita en un terreno Municipal que se encuentra en la entrada

del mismo, contribuyendo en gran manera a la contaminacion del aire.

Es importante que se impulse la creacién de la misma, o se busque un espacio
fisico adecuado para depositar la basura, de tal manera que en un futuro no
pueda ocasionar contaminacion del aire y ocasionar enfermedades respiratorias
a la poblacién.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Se representa por medio de necesidades que se requieren atender dentro del
Municipio, mismas que contribuiran a mejorar la calidad de vida de sus

pobladores. A continuacién se detallan las mas sobresalientes.
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Municipio de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Requerimientos de Inversion Social y Productiva

Ano: 2012

Sector

Requerimiento

Centro poblado

Salud

Educacion

Servicios

Construccion y equipamiento de siete
Puestos de Salud.

Dotacion continta de medicamentos e
insumos médicos, al centro de salud.

Contratacion de siete médicos,
capacitacion de siete comadronas

Planificacion familiar.

Construccion, remodelacion y
mantenimiento de escuelas de nivel
primario y diversificado.

Mobiliario y equipo para escuela.

Implementacion de biblioteca en escuela.

Construccion de la red de drenajes y
alcantarillados.

Planta de tratamiento de aguas servidas
y planta de tratamiento de desechos
sélidos.

Potabilizacién de agua entubada.

Servicio de extraccion de basura.

Chuisuc, Justo Rufino Barrios, La
Libertad, La Cumbre, Las Flores, San
Isidro y San Antonio Pajoc.

Casco urbano.

Chuisuc, Justo Rufino Barrios, La
Libertad, La Cumbre, Las Flores, San
Isidro y San Antonio Pajoc.

Casco urbano, Chuisuc, Justo Rufino
Barrios, La Libertad, La Cumbre, Las
Flores, San Isidro y San Antonio
Pajoc.

Casco urbano, Chuisuc, Justo Rufino
Barrios, La Libertad, La Cumbre, Las
Flores, San lsidro y San Antonio
Pajoc.

Casco urbano, Chuisuc, Justo Rufino
Barrios, La Libertad, La Cumbre, Las
Flores, San Isidro y San Antonio
Pajoc.

Chuisuc, Justo Rufino Barrios, La
Libertad, La Cumbre, Las Flores, San
Isidro y San Antonio Pajoc.

Casco urbano, Chuisuc, Justo Rufino
Barrios, La Libertad, La Cumbre, Las
Flores, San Isidro y San Antonio
Pajoc.

Casco urbano, Chuisuc, Justo Rufino
Barrios, La Libertad, La Cumbre, Las
Flores, San Isidro y San Antonio
Pajoc.

Chuisuc, Justo Rufino Barrios, La
Libertad, La Cumbre, Las Flores, San
Isidro y San Antonio Pajoc

Chuisuc, Justo Rufino Barrios, La
Libertad, La Cumbre, Las Flores, San
Isidro, San Antonio Pajoc, a
excepcion del casco urbano.

Continda en pagina siguiente...
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...viene de pagina anterior.
Sector Requerimiento Centro poblado

Mantenimiento de balastreo de caminos. Casco urbano, Chuisuc, Justo Rufino
Barrios, La Libertad, La Cumbre, Las
Flores, San Isidro y San Antonio

Pajoc.
Asfaltado, adoquinado o carrileras de Casco urbano, Chuisuc, Justo Rufino
carreteras y caminos vecinales. Barrios, La Libertad, La Cumbre, Las
Flores, San Isidro y San Antonio
Pajoc.

Reparacion y mantenimiento de puentes  Casco urbano, Las Flores y San
Antonio Pajoc.

Infraestructura productiva

Capacitacion sobre técnicas en las Casco urbano, Chuisuc, Justo Rufino

actividades agricolas, pecuarias y Barrios, La Libertad, La Cumbre, Las

artesanales. Flores, San lIsidro y San Antonio
Pajoc.

Implementacion de sistemas de riego Casco urbano, Chuisuc, Justo Rufino

Barrios, La Libertad, La Cumbre, Las
Flores, San Isidro y San Antonio
Pajoc.
Fuente: investigacion de campo EPS., segundo semestre 2012.

La informacidén que se muestra en la tabla anterior, indica que los requerimientos
de inversion social y productiva son diversos, por lo que su inexistencia indica el

nivel de subdesarrollo socioeconémico del Municipio.



~ CAPITULO NI
SITUACION FINANCIERA MUNICIPAL

En este capitulo se desarrolla lo relacionado con la situacion financiera que
presenta la Municipalidad de San Juan Olintepeque al mes de septiembre de
2012, lo cual se lograra a través del analisis de los procesos de presupuesto,
tesoreria, préstamos y donaciones; plan de arbitrios y tasas, transferencias del
gobierno central, impuesto Unico sobre inmuebles, registro y control de
contribuyentes y el procedimiento de compras y contrataciones.

2.1 SISTEMA FINANCIERO

La Municipalidad cuenta con el Sistema Integrado de Administracion Financiera
Municipal (SIAF-MUNI), para lograr la eficiencia y eficacia de las operaciones que
la misma realiza. La implementacién de este sistema se realiz6é en el afio 2010,
anteriormente era utilizado SICOIN WEB.

El SIAF-MUNI, es una herramienta valiosa en la gestion del Gobierno Municipal,
permite de manera oportuna, rendir los informes correspondientes a la
Contraloria de Cuentas, u otras instituciones. Ademas es un sistema completo
integrado por los médulos de presupuestos, contabilidad, tesoreria, préstamos y
donaciones, ademas de receptoria, entre otros. Este debe estar regulado con
apego a un Manual de Administracién Financiera Integrada Municipal, conocido
como MAFIM en la segunda versién, en el que se considera que el desarrollo de
dichos procesos conlleva al fortalecimiento del AFIM-,

El MAFIM contiene los procedimientos que se deben adoptar, para fortalecer la
administracién financiera, ambiente y estructura de control interno, con el fin de
apoyar el proceso de rendicién de cuentas en general y el cumplimiento de los

objetivos y metas institucionales.

“Para efectos de cumplir y hacer cumplir todo lo relativo al régimen juridico

financiero del municipio, la recaudaciéon y administracibn de los ingresos
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municipales, la gestion de financiamiento, la ejecucion presupuestaria y control

de los bienes comunales y patrimoniales del municipio, cada municipalidad

debera contar con la Administracién Financiera Integrada Municipal.”

De acuerdo al Cédigo Municipal en el articulo 98 indica que fa Administracion

Financiera Integrada Municipal (AFIM) tendra las atribuciones siguientes:

a)

b)

d)

Dirigir, planificar, organizar, administrar, supervisar, supervisar y evaluar,
todas las operaciones presupuestarias, contables y financieras de las
areas de presupuesto, contabilidad y tesoreria.

Elaborar en coordinacién con la oficina municipal de planificaciéon el
anteproyecto de presupuesto municipal, la programacion de la ejecucion
presupuestaria y ¢on los responsables de cada programa la evaluacion de
la gestién presupuestaria.

Administrar la gestion financiera del presupuesto, la contabilidad
integrada, la deuda municipal, la tesoreria y las recaudaciones. Para el
efecto, se establecera el sistema financiero conforme a lineamientos y
metodologias que establezca el Ministerio de Finanzas Pulblicas como
organo rector del sistema.

Registrar las diversas etapas de la ejecucion presupuestaria del ingreso y
gasto, asi como el seguimiento de la ejecucion fisica.

Asesorar al alcalde y al Consejo Municipal en materia de administracion
financiera.

Mantener una adecuada coordinaciéon con los entes rectores de los
sistemas de administracion financiera y aplicar las normas vy
procedimientos que emanen de éstos.

® Congreso de la Repblica de Guatemala. Cadigo Municipal. (Decreto Namero 12-2012). Articulo

97.
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g) Dirigir y administrar todo el proceso de liquidacion y recaudacion de
impuestos, arbitrios, tasas y contribuciones establecidas en las leyes.

h) Elaborar y mantener actualizado el registro de contribuyentes en
coordinacién con el catastro municipal.

i) Informar al alcalde y a la oficina ‘municipal de planificacion, sobre los
cambios de los objetos y sujetos de la tributacion.

j) Administrar la deuda publica municipal.

k) Administrar la cuenta anica, basandose en los instrumentos gerenciales,
de la Cuenta Unica del Tesoro Municipal y flujos de caja y programacion.

l) Elaborary presentar la informacién financiera que por ley les corresponde.

m) Coordinar con el Ministerio de Finanzas Publicas, el INFOM y la ANAM los
planes de capacitacion correspondientes, para la aplicacién del Codigo
Municipal.

La estructura organizativa de la administracién financiera integrada municipal
debe estar conformada por las areas de presupuesto, contabilidad y tesoreria,
con el fin de alcanzar un nivel operativo, sistematico y funcional que permita el
fortalecimiento del control interno de los procesos financieros, en coordinacién
con el aprovechamiento racional de los recursos, para obtener resultados e

informacioén confiable y oportuna.

A continuacion se presenta la grafica de la estructura organizativa de la

Administraciéon Financiera Integrada Municipal (AFIM).
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Grafica 2
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Estructura Organizacional de la Administracion Financiera Integrada
Municipal -AFIM-
Ano: 2012

DAFIM

DIRECTOR DEL
| AFIM

| cAasERO
RECEPTOR

ENCARGADA DE ¢
—1 CONTABILIDAD Y
PRESUPUESTO

ENCARGADO DE
CATASTRO

ENCARGADO DE
—1 TESORERIA Y DE
COMPRAS

| | COBRADOR
AMBULANTE

Fuente: elaboracion propia, con base a datos proporcionados por la Municipalidad de San Juan
Olintepeque, departamento de Quetzaltenango, segundo semestre 2012.

En la grafica anterior se puede observar cdmo se encuentra conformada la AFIM,
en donde se aprecia que Unicamente existe un jefe, sobre el cual recae toda
autoridad y responsabilidad, dando la pauta y se da a entender que uno
depende de otro hasta el final.

A continuacién se presenta la propuesta de la estructura organizacional, para que
las funciones de la Administracién Financiera Integrada Municipal con el fin de

lograr los objetivos de forma dirigida y eficiente del area.
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Grafica 3
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Propuesta de Estructura Organizacional de la Administracion Financiera
Integrada Municipal —~AFIM-
Ano: 2012

DIRECTOR

ENCARGADA DE ENCARGADO DE
CONTABILIDAD Y TESORERIA Y ENSQ?ESAT%%DE
PRESUPUESTOS COMPRAS

F CAJERO
RECEPTOR

COBRADOR
AMBULANTE

Fuente: elaboracion propia, con base a datos proporcionados por fa Municipalidad de San Juan
Olintepeque, departamento de Quetzaltenango, segundo semestre 2012,

Como se puede observar en la grafica anterior, a través de esta propuesta el
Director del area financiera debe delegar atribuciones a las demas jerarquias, y
éstos a su vez a los subordinados, lo que contribuira al alcance de los objetivos
de area.

2.1.1 Presupuesto

“El presupuesto es el limite de gastos que una entidad puede realizar durante un

afo, de acuerdo a los ingresos que espera recibir, y debe ser la expresion
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financiera de los programas y proyectos que ejecutara para alcanzar los objetivos

del plan de gobierno”. *

¢ Presupuesto municipal

“El Presupuesto Municipal es la expresién formal de los recursos financieros
destinados a la realizacidon de actividades especificas durante un ejercicio fiscal y
se utiliza como medio de planificacién y control, indicando el origen y monto
aproximado de los ingresos y el destino de los mismos, de manera que las cifras

previstas sirvan de base para normar el desempefio futuro”.®

Lo constituyen tanto los ingresos posibles que la municipalidad obtenga, como
los egresos que se estima realizar en un periodo de un afo. El concepto si bien
implica dinero y la manera de cémo gastarlo, tiene la finalidad que el gasto se
realice, ya sea en la adquisicion de bienes, ejecucién de obras, o para la
prestacidon de los servicios municipales, a fin de solucionar necesidades o
responder a demandas de la comunidad y con ello, concretar los objetivos
planteados por la Corporaciéon Municipal en su plan de desarrollo integral y plan
operativo anual.

¢ Principios Presupuestarios

Para elaborar y ejecutar el presupuesto municipal se deben aplicar los principios
que se describen a continuacién, derivado a que éstos constituyen la herramienta
legal del presupuesto.

- Anualidad: El ejercicio fiscal del presupuesto y la contabilidad municipal,
inicia el 1 de enero y finaliza el 31 de diciembre de cada afio. (Articulo 125
del Cédigo Municipal).

* Ministerio de Finanzas Publicas. 2011. Aprendiendo Aspectos Basicos sobre el Presupuesto.
Guatemala. p. 2.

® FUNCEDE (Fundacién Centroamericana de Desarrollo, GT) . 2000. Manual de presupuesto
municipal. Guatemala. p.1.
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Unidad: El presupuesto municipal es uno, en él deben figurar todos los
ingresos estimados y los gastos autorizados para el ejercicio fiscal
correspondiente. (Articulo 126 del Cédigo Municipal).

Equilibrio: En ningtin caso el monto fijado por concepto de egresos podra
ser superior al de los ingresos previstos, mas la suma disponible en caja
por economia o superavit de ejercicios anteriores. (Articulo 127 del
Caédigo Municipal).

Legalidad y especificacion: La obtencion y captacién de recursos para
el fortalecimiento econdmico y desarrollo del municipio y para realizar las
obras y prestar los servicios que se necesitan, debe ajustarse al principio
de legalidad que fundamentalmente descansa en la equidad y justicia
tributaria. (Articulo 101 del Cédigo Municipal).

Publicidad: E| presupuesto y los informes de su ejecucion son
documentos publicos, disponibles para cualquier persona que dquiera
consultar los archivos y registros financieros y contabies. (Articulo 30 y
237 de la Constitucién Politica de la Reptublica y 62 del Codigo Municipal).

Vinculado a un plan: El presupuesto es la herramienta que expresa de
forma anual la operatividad del plan de desarrollo integral del municipio.
(Articulo 8 de la Ley Organica del Presupuesto y 142 del Cédigo
Municipal).

Participativo: En el proceso de la formulacion del presupuesto se deben
tomar en cuenta las sugerencias, recomendaciones, propuestas y
demandas de las organizaciones comunitarias, canalizadas a través de los
Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) y del Concejo Municipal
de Desarrollo (COMUDE).
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- Sujeto a la realidad financiera del municipio: La elaboracion del
presupuesto se sujetara a la realidad financiera del municipio, con base en
las estimaciones y resultados de los ultimos cinco afnos. (Articulo 97 del
Cabdigo Municipal).

- Programacién: Es obligatoria una estructura programatica del
presupuesto, debe expresar separadamente las partidas asignadas a
programas de funcionamiento, inversién y deuda. (Articulo 237 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y 129 del Cédigo
Municipal).

- Prevision: El presupuesto se anticipa a los hechos.

- Claridad: Establece claramente cuales son los ingresos y los gastos que
demandan el cumplimiento de los objetivos y metas; y que el documento

presupuestario debe ser claro para cualquier usuario.

- Exactitud: Todos los datos que se consignan en el presupuesto deben ser

veridicos, exactos y verdaderos.

En el caso de la municipalidad de San Juan Olintepeque, se diagnosticoé que el
principio de anualidad, unidad, legalidad y especificaciéon se cumplen a cabalidad
segun lo que establece el Cédigo Municipal.

El principio de equilibrio, se cumple durante los primeros tres afios de gobiemo
de la corporacién municipal correspondiente, en el Uitimo afio de gobierno
generaimente [a misma no deja saldo para iniciar las operaciones el siguiente

ano, debido a que los egresos son superiores a los egresos previstos.

Un principio de mucha importancia es el de publicidad, debido a que por medio
de éste se garantiza la transparencia de la gestién municipal, el mismo no se

cumple debido a que el presupuesto y los informes de su ejecucién no se
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divulgan, dado que cuando entidades ajenas a la Municipalidad solicita
informacién generalmente aducen la falta de informacién, desactualizacion del
sistema y desorden para no brindar la misma. En el Municipio se realizan
reuniones con los COCODES para informarles acerca del manejo que se efectia
del presupuesto.

La participacion de la comunidad organizada esta muy limitada, a pesar de que
en la formulacion del presupuesto se toman en cuenta las sugerencias,
recomendaciones, propuestas y demandas de las organizaciones comunitarias,
canalizadas a través de los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) y
del Concejo Municipal de Desarrollo (COMUDE), se diagnosticd segun el trabajo
de campo que las comunidades carecen de infraestructura minima en la
agricultura, ganaderia y comercio que les permita obtener un desarrollo
adecuado.

Las propuestas que son tomadas en cuenta son la de las comunidades que
cuentan con algin grado de desarrollo, dejando al margen las propuestas de las
gue necesitan de inversidbn municipal en proyectos que coadyuden resolver las
necesidades requeridas por las comunidades.

La programacién de la Municipalidad es débil, por lo cual el presupuesto no es
exacto, ya que en ocasiones se toma temporalmente ingresos destinados a
gastos de inversiébn para gastos de funcionamiento, sin embargo cuando se
reciben las transferencias del gobierno central no se realiza la reversion
correspondiente.

Cabe mencionar también que la planificacion existente en la Municipalidad es a
corto plazo y en otras ocasiones no se realiza, lo que ocasiona que el
presupuesto sea modificado frecuentemente.
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Segun la informacién impresa generada del sistema y el limitado acceso a los
documentos de soporte, no fue posible verificar la exactitud en las operaciones,

la cual inicamente de determiné a través de sumas verticales y horizontales.

e Proceso Presupuestario

Comprende el conjunto de etapas que cumple cada presupuesto anual. De
acuerdo a la Ley organica del Presupuesto y su reglamento regulan el proceso
presupuestario en sus etapas de formulacion, ejecucion vy liquidacion

presupuestaria. Cada una de las cuales se detallan a continuacién.

21.1.1 Formulacioén

Consiste en el momento en el cual se planifican los gastos que la corporaciéon
municipal va a realizar en determinado periodo, los cuales se efectuan en funcién

de las prioridades, objetivos, metas y principalmente de los ingresos.

En esta etapa la Unidad de Administracion Integrada Municipal (AFIM), de
conformidad con el Codigo Municipal, articulo 98, en coordinacién con la Oficina
Municipal de Planificacion (OMP), les corresponde proponer la politica
presupuestaria y las normas para su formulacién, coordinando y consolidando la

formulacion del proyecto de presupuesto de ingresos y egresos del municipio.

El proceso de la formulacién de presupuesto en el Municipio, inicia en abril,
cuando la AFIM realiza una estimacién de todos los ingresos de cualquier
naturaleza que se espera recibir durante el aio, a través de la encargada de
presupuestos, para incluirlos en el proyecto del presupuesto. Con respecto a los
ingresos propios, la estimacion se realiza en base a los ingresos de los ultimos
cinco anos, sujetdndose al principio de sujeto a la realidad financiera del
Municipio.

Se realiza la estimacién de las transferencias promedio recibidas durante los

cinco anos, que el gobierno central a través del Ministerio de Finanzas Puablicas
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traslada a la Municipalidad. Los ingresos en el presupuesto se presentan de
acuerdo al Clasificador de Recursos por Rubro contenido en el Manual de
Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala.

En el Municipio los COCODES presenta durante un periodo prudencial los
proyectos que requieren sean incluidos en el presupuesto, para lo cual no tienen
una fecha definida, esto queda formalizado a través de la presentacion del
proyecto y acta firmado por los integrantes de la comunidad. EI Concejo
Municipal selecciona los proyectos a incluir en el presupuesto.

Se diagnosticd que no a todos los proyectos se les realizan los estudios
respectivos, Unicamente se realizan a los que son enviados al Consejo
Departamental de Desarrollo (CODEDE) para que sean tomando en cuenta en
proyectos a los que la organizacion mencionada da financiamiento. La oficina de
Planificacién Municipal no cuenta con un registro actualizado de todos los
proyectos en ejecucion y de los que estan en proceso de estudio para ser

incluidos los ultimos en el presupuesto respectivo.

“Cada Consejo Comunitario de Desarrollo tiene por objeto que los miembros de
la comunidad interesados en promover y llevar a cabo politicas participativas, se
reinan para identificar y priorizar los proyectos, planes y programas que
beneficien a la comunidad.”

El 6rgano de coordinaciéon de los COCODES se integra con el Alcalde Auxiliar,
quien lo preside, y por un maximo de doce representantes electos por la
Asamblea Comunitaria. En el Municipio Unicamente existe un alcalde auxiliar en
una comunidad, por lo que las otras comunidades directamente eligen a la junta
directiva del COCODE a través de una reunidn especifica. En el Municipio

® Congreso de la Republica de Guatemala. Reglamento de la Ley de los Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural (Decreto Numero 11-2002). Articulo 52.



33

existen 9 concejos municipales de desarrollo, que estan integrados por
representantes de los COCODES.

Cada dependencia de la municipalidad también elabora su presupuesto para que
sea considerado dentro del presupuesto anual. Posteriormente el alcalde
municipal con asesoria de las comisiones de finanzas, probidad y funcionarios
municipales, formulan el proyecto de presupuesto en la primera semana del mes
de octubre de cada ano, el cual es sometido a consideracién del Concejo
Municipal.

“El presupuesto debe quedar aprobado a mas tardar el quince (15) de diciembre

de cada afio.”

La Municipalidad le da cumplimiento a lo establecido en el articulo
131 del Cédigo Municipal, el cual indica que el 15 de diciembre de cada afo,
debido a que el Concejo Municipal aprobé segun Acta No. 69-2012 de fecha 11
de noviembre del afio 2012, el Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la

municipalidad de San Juan Olintepeque.

El Concejo Municipal puede hacer las modificaciones o ajustes pertinentes,
segin lo indica el Cédigo Municipal, tales modificaciones deben quedar
amparadas a través de acta respectiva.

¢ ingresos municipales:

Constituyen ingresos los enumerados en el articulo 100 del Cédigo Municipal.
Los cuales se clasifican en ingresos tributarios, ingresos no tributarios, venta de

bienes y servicios, ingresos de operacion, rentas de la propiedad, transferencias,
entre otros.

A continuaciéon se presenta un cuadro que contiene la formulacion
presupuestaria de ingresos de los afos 2008 al 2012.

7 Cadigo Municipal. Op Cit. Articulo 131.
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Cuadro 6
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Formulacion Presupuestaria de Ingresos
Periodo: 2008-2012
(cifras en quetzales)

Descripcién 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012 %

Ingresos

tributarios 51,810 1 59,225 1 91,700 1 148,000 2 148,000 2
Ingresos no

tributarios 287,785 4 341175 4 340,000 4 398,000 4 398,000 4
Venta de

bienes y

servicios 178,045 2 246385 3 235800 3 273,000 3 273,000 3
Ingresos de

operacion 495950 7 562,015 7 540000 7 555000 6 555,000 6
Rentas de la

propiedad - - 2,000 - 1,000 - 1,000 - 1,000 -

Total ingresos

ordinarios 1,013,680 14 1,210,800 16 1,208,500 16 1,375,000 15 1,375,000 15
Transferencias 6,284,420 86 6,569,965 84 6,460,000 84 8,000,000 85 8,000,000 85

Totales 7,298,010 100 7,780,765 100 7,668,500 100 9,375,000 100 9,375,000 10ﬁ

Fuente: elaboracion propia con datos de formulaciéon presupuestaria de ingresos.

En el cuadro anterior se puede apreciar fa formulacion del presupuesto de
ingresos de afo 2008 a 2012. En el afo 2008 un 14% corresponde a ingresos
propios y el 95% a transferencias del gobierno central. EI 2009 y 2010 el
comportamiento es similar, un 16% corresponde a ingresos propios y un 84% a
transferencias det gobierno central. Los anos 2011 y 2012 reflejan que un 15%

equivalen a ingresos propios y un 85% a transferencias del gobierno central.

o Egresos municipales:

El presupuesto de egresos permite hacer operativo el plan de desarrollo integral
del Municipio. Este incluye todos los gastos que la municipalidad estima realizar
durante un periodo fiscal determinado. Dentro de este presupuesto los gastos se

clasifican en gastos de funcionamiento, inversién y deuda.

El cuadro que se presenta a continuacion muestra la formulacién presupuestaria
de egresos de los afio 2008 a 2012.



Cuadro 7
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Formulacion Presupuestaria de Egresos

Periodo: 2008-2012
(cifras en quetzales)
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Descripcion 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012 %

Gastos de funcionamiento

Actividades

centrales 2,052,825 28 2,449,327 31 2,290,650 30 2612950 28 2434068 26
2,052,825 28 2,449,327 31 2290650 30 2,612,950 28 2,434,068 26

Inversién

Mejoramiento

de condiciones

de salud y

medio

ambiente 1,919,780 26 1,333,935 17 1,400,000 18 304,000 3 2191241 23

Red vial 1,028,405 14 1,068,736 14 1,750,000 23 4,569,090 49 4,343,969 46

Educacioén 300,000 4 702,703 9 250,000 3 - - - -

Desarrollo

urbanoy rural 1,995,000 27 945,000 12 514,785 7 100,000 1 231,000 2

Emergencias y

calamidades - - - - 100,000 1 - - - -
5243185 72 4,050,373 52 4,014,785 52 4,973,090 53 6,766,210 72

Deuda pablica

Partidas no

asignables a

programas 2,000 - 1281065 16 1,363,065 18 1,788,960 19 174,722 2

2,000 - 1,281,066 16 1,363,065 18 1,788,960 19 174,722 2
Totales 7,298,010 100 7,780,765 100 7,668,500 100 9,375,000 100

9,375,000 100

Fuente: elaboracién propia con datos de formulacién presupuestaria de ingresos.

El anterior cuadro muestra la distribuciéon que se hace de los recursos para cubrir

los egresos respectivos. En el ano 2008 a las actividades centrales les

correspondié un 28%, a los proyectos de inversiéon un 72% y deuda publica con

1%. En el 2009 las actividades centrales ocuparon un 31%, los proyectos de

inversiéon un 52% vy la deuda publica un 16%, ello debido a un nuevo préstamo

que se hizo y del cual se pagaran los intereses y amortizaciones necesarios

durante el afo correspondiente.

En el afio 2010 las actividades centrales presentan un 30%, los programas de

inversién un 52% vy la deuda publica un 18%, en este afio se continua con el

pago de intereses y amortizacién del préstamo iniciado en el 2009, y ademas de
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ello se contrae un préstamo al Instituto de Fomento Municipat (INFOM) por lo que
el valor de la deuda es mayor, comparada con el afio anterior: cabe recalcar que
en el afio 2010 se tiene un rubro especial en lo que respecta a proyectos de
inversion, especificamente a emergencias y calamidades puablicas ,debido a que
la infraestructura del Municipio se vio afectada por los estragos de la tormenta
Agatha.

El afio 2011 muestra que las actividades centrales ocuparon un 28%, los
proyectos de inversidon un 53% y la deuda publica un 19%. La deuda publica
aumenta en relacién al afio anterior, derivado a que se adquiere un préstamo
destinado para proyectos de inversion, el cual se amortizara y pagaran intereses
durante el periodo. En el afio 2012 a las actividades de inversién les
correspondié un 26%, los proyectos de inversion un 72% y la deuda publica
muestran un considerable descenso a un 2%, debido a que los distintos
préstamos adquiridos en periodos anteriores han sido amortizados y no se ha
adquirido ninguno nuevo.

2.1.1.2 Ejecucion

Se refiere al registro periddico de los ingresos percibidos y de los gastos
realizados conforme a lo programado en el ejercicio fiscal.

La ejecucion presupuestaria comprende el hecho de que el area de tesoreria
tenga actualizados los registros de ingresos y egresos, para que la Corporacion
Municipal pueda analizar el comportamiento de la captacién vy la aplicacion de
los gastos.

El Alcalde Municipal, con base a lo que establece el articulo 135 del Codigo
Municipal, debe informar en forma trimestral a la Corporacién Municipal lo
relacionado con la ejecucion del presupuesto; y en base a tales informes la
Corporacion Municipal, pueda ordenar los cambios y ajustes que sean
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pertinentes, a fin de alcanzar los objetivos y metas propuestas en sus planes de
trabajo.

¢ Ingresos

Para la presentacién de los ingresos en la ejecucidon presupuestaria se utiliza la
Clasificacién de Recursos por Rubros, contenida en el Manual de Clasificaciones
Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala.? Para lo cual se da una

breve descripcién a continuacién de los rubros que lo integran.

En esta clasificacibn de recursos, los ingresos se clasifican en: ingresos
tributarios, dentro de los cuales estan comprendidos los impuestos directos que
integran los impuestos municipales como lo es el impuesto sobre inmuebles,
entre otros.

También comprende los impuestos indirectos, dentro de ellos se encuentran los
arbitrios municipales sobre establecimientos comerciales, industriales,
diversiones y espectaculos, productos agricolas, pecuarios, boleto de ornato el
cual es el mas significativo de este grupo; ingresos no tributarios, como lo son las
tasas, contribuciones por mejoras, multas, arrendamiento de edificios el cual es
el mas significativo; venta de bienes y servicios de la administraciéon publica, en
este grupo se encuentran las certificaciones, concesion de servicios de agua,
etc., ingresos de operacién lo cuales estan representados por los servicios
publicos municipales, dentro de los cuales se encuentra el canon de agua, piso
plaza, rastro, cementerio, extracciéon de basura, etc.; y rentas de la propiedad que
son los intereses que devengan las cuentas de la municipalidad y el

arrendamiento de terrenos municipales.

Las transferencias se subdividen en: transferencias corrientes y transferencias de

capital. Las transferencias primeras comprenden los recursos provenientes de las

® Ministerio de Finanzas Publicas. 2008. Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el
Sector Publico de Guatemala. Guatemala.
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transferencias que envia el gobierno central, las entidades descentralizadas y
auténomas no financieras, como el porcentaje forestal que envia el Instituto
Nacional de Bosques, también estd en este grupo las transferencias de
empresas publicas no financieras como el Instituto Nacional de Electrificacién,

destinandose exclusivamente para gastos de funcionamiento

De la misma manera las transferencias de capital comprenden los recursos que
se utilizan para programas de inversiéon. Dentro de éstos se encuentran las
transferencias dei gobierno central, las de entidades descentralizadas y
auténomas no financieras como el Consejo de Desarrollo Urbano y Rural y

donaciones de capital para construcciones de bienes de uso comuin y no comun.

A continuaciéon se presenta la ejecucion presupuestaria de ingresos de los afios
2008 al 30 de septiembre de 2012.



39

‘sosaubu) ap euelsendnsaid ugionoafs ap sojep uod eidoud ugioelogele :ajuang

001 9¢O'SY0'ZE 129°868'CL 00 208'86C°ZL PZe'sZe'sl 00L SCC'PZL'ZL 82s'tse‘ch O00L Ip8'0¢6'ZL 96Z'BLO°SE 00L +esLeg'rl Z91'895'GL 15301
- - - 6L €ev'pie's S86'00P'E T cze'esl Tz8's6l [4 000'S/Z  000'G/C €2 9/Z'¥ev'e 9lZ'ver's owsejul 0olgnd oleIwEpNapUT
- - 0b0°252 - - S/1'6S1 - - - - - 20s'L - - - sosetoUBUY
SOAJOB SOU)0 8P ugionunusig

9. S89'661'6 008'865'0L 19  /SZ'IZO'0 LPL'VBS'LL 69 682'9/8'8 §/9'608°6 0L ¥5Z'280'6 926'/0S6 ¥S  SPE'EL0'®  699'T20'6 jelided ap seloualjsuel)
€L £0S'¥9S'L 00L'€0S'L OL  0SZ'Ole’'t S2LLe8't bL  €8L'789'L 0e9'LI6’L O vSS'EPE'L  Z08'20L'L 6 £85'9/2'L SO6'evs'l SeJUSLUIOO SBidUBIgjSuURI]
- 8l81 000'L - §60'€ S60'c - s8p'e 000°L - W5 000°C (] 199'¢ - pepaidod e| ap sejuey
S 6992719 000'¢SS P  €eTBLL ZYE'VBL 9  es0'seL  ep§TeL 9 108'e.  B896'CS® ¥ 00OV'P99  0S6'SeP ugloesado ep sosaibuy)
€ yeg'ece  000'62 2 zolL'zey OLEMP ¥ 1W8'LES s8L'isy 9 955°/28 88y OV 9 69v'.06  OLv'eZS eoijand ugioeysiuiupe 8
ap SojonIes A seusiq ep BlueA,

} eLL'LE) 000'86€ b ope'sbz  0LL'90¥ ¥  €L0'8lb  026'SLS ¥ 1S2'.0S  pLL'0SS € BEL'9Zy  €9L'IsY souejnqu} ou soseaubuy
b 6cz'sLl 180°L1C b geg'pel  vI9LZ L 68S'ELL  IpL'osl b 688'/61  96L'691 b 6S0'SLL  06L°0L souejnqu} soseubuy

openosfy ejuabiA opynosfy SuabiA opgnosfs euabia openoefy euabIA opeginoofy &usebip
opesandnsald opepsandnsatd opusendnseid opesendnsaid opmsandnsaid ugiadudsaq
%  ZMOZ siquiepdes v % Loz % 0L0Z % 6002 % 8002

(sojezzanb ua seyy9)
2102-8002 -opoiiad
sosaibuj ap euesandnsalg uoionoselg
oBueusjjezzany ap ojuswepiedaqg ‘enbadajuljo uenp ueg ap pepljedidiunpy
g oipend



40

La ejecucién de ingresos correspondiente al 2008 muestra, de acuerdo al cuadro
anterior que las transferencias de capital tienen mayor porcentaje, es decir que la
Municipalidad es dependiente en mayor proporcién a las transferencias que
realiza el gobierno central, debido a que las mismas ocupan un 54%, mientras
que con un 23% se presenta el endeudamiento publico. Es necesario indicar que
existe diferencia entre el presupueéto de ingresos vigente y el ejecutado, esto
debido a que los ingresos presupuestados para el afio indicado fueron menores.

En el afio 2009 las transferencias de capital ocupan un 70%, comparada esta
cifra con el afio anterior existe un aumento de 16%, lo que indica que se proyecta
obtener menos ingresos propios, lo que indica que la Municipalidad dependera

en gran manera de las transferencias que realice el gobierno central.

En el afio 2010 las transferencias de capital ocuparon un 69%, con respecto al
2009 es minima la variacion, las transferencias corrientes también un 14%, lo
cual confirma que la Municipalidad depende en gran manera de las
transferencias del gobierno central. En el 2011 las transferencias de capital
muestran un 61% un notable descenso en comparaciéon con el afio anterior, el
endeudamiento publico ocupo un 19% en comparaciéon con el afio 2010 es
notable el aumento, derivado a un préstamo que se realiza a un banco del
sistema y al Instituto de Fomento Municipal (INFOM) para alcanzar los objetivos
de la corporacién municipal.

Los 9 meses evaluados del afio 2012 muestra una disminucidn en el
endeudamiento publico, y las transferencias de capital ocuparon un 76%, con lo
cual queda establecido que la Municipalidad es dependiente en gran manera de
las transferencias que realiza el gobierno central.

En todas las comparaciones realizadas de las ejecuciones de ingresos se

muestra en el cuadro anterior, que el presupuesto vigente nunca superé al
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ejecutado, ello debido a que en los periodos evaluados los ingresos menores que
lo presupuestado.

e Egresos presupuestarios

El articulo 12 de la Ley Organica del Presupuesto, indica que en los
presupuestos de egresos debe utilizar una estructura programatica coherente
con politicas y planes de accion del Gobierno, que permita identificar la
produccion de bienes y servicios de los organismos y entes del sector publico,
asi como la incidencia econdémica y financiera de la ejecuciéon de los gastos y la

vinculacion con sus fuentes de financiamiento.

Derivado de las disposiciones de la Constitucion Politica de la Republica, del
Cddigo Municipal y de la Ley Organica del Presupuesto, el presupuesto de
egresos de las municipalidades, se incluyen todos los gastos previstos para el
ejercicio fiscal, agrupados en tres grandes programas: de funcionamiento,
inversién y de deuda.

Los programas de funcionamiento son llevados a cabo directamente por las
municipalidades y la finalidad es el funcionamiento y la prestacién de los
servicios internos de la misma, estos pueden ser administrativos o técnicos. Los
de Inversion estan constituidos por los proyectos especificos de formaciéon de
capital fisico, como construcciones de cualquier clase, la compra de maquinaria,
equipo, terrenos vy la inversion financiera, tal como la compra de valores. Los
programas inversién de deuda se integra con los subprogramas cuyo objetivo es
atender la amortizacién del capital de la deuda publica interna, el pago de
intereses de la misma, y los gastos que su servicio ocasione, asi como las

deudas que se contraigan con personas o entidades privadas.

A continuacion se presenta la ejecucion de gastos del periodo 2008 al 2012.
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En el 2008 la ejecucién presupuestaria de egresos segin lo muestra el cuadro
anterior la inversion ocupo un 77% lo que indica que la Municipalidad destino en
mayor proporcion los gastos en cuanto a realizar proyectos en pro del bienestar
de la poblacién, como lo es el mejoramiento de la salud, red vial, educacion,
entre otros. Los gastos de funcionamiento presentan un 18% dentro de los cuales
se encuentras los suéldos, prestaciones y servicios necesarios para que la
Municipalidad alcance los objetivos corporativos. La deuda publica ocupo un 4%,
el egreso por este rubro se debe a un remanente a un préstamo adquirido en la

corporacién municipal anterior a la actual.

El 2009 muestra que los programas de inversion presentan un mayor porcentaje,
con un 63% en relacion al porcentaje del aiio 2008 el mismo tiene una baja
significativa, derivado al aumento en los gastos de funcionamiento con un 27%.
La corporacidn municipal aumento los gastos en las actividades centrales
considerablemente en relaciéon al afio 2008, mismo que se ve reflejado en los
pocos gastos en inversion. Asimismo presenta un alza la deuda publica el cual

ocupo un 10% debido a un nuevo préstamo del sector piblico adquirido.

La tendencia en el 2010 se torna igual a la indicada en el 2009, los proyectos de
inversién muestran un 57%, los gastos de funcionamiento un 30% y la deuda
publica un 13%. Los porcentajes indican que se invirti6 en menor cantidad en
relacion al 2009, se aumentaron los egresos por concepto de actividades
centrales y se aumenté la deuda publica.

En el 2011 los proyectos de inversion ocuparon un 56%, en relaciéon al afo
anterior es minima la diferencia, los gastos de funcionamiento disminuyen
considerablemente en relaciéon al 2008, pero aumentan considerablemente la
deuda publica, debido a que se adquirié un nuevo préstamo.

En los meses evaluados del 2012 los egresos se dirigieron en mayor proporcion

a los proyectos de inversién, con un 72%, se volvié a incrementar los gastos por
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concepto de funcionamiento, los mismos representaron un 25% y se muestra
una baja en la de deuda publica con un 3%, derivado a que se realizaron las
amortizaciones y pago de intereses de la misma, y no se contratdé ningiin nuevo
préstamo.

2.1.1.3 Liquidacion

La liquidacion presentan los resultados finales del presupuesto, a través de la
comparacion de las cifras estimadas con las cifras reales, con el objeto de
establecer el superavit o déficit resultante de la ejecucion presupuestaria en un
ejercicio fiscal determinado.

Segun lo establece el principio de anualidad, el ejercicio fiscal se inicia el uno de

enero y finaliza el treinta y uno de diciembre de cada afio.

“Las cuentas de presupuesto general de ingresos y egresos se cerraran el treinta
y uno de diciembre de cada aio. Posterior a esta fecha, los ingresos que se
recauden se consideraran parte del nuevo ejercicio, independientemente de la
fecha en que se hubiese originado la obligacion de pago o liquidacion de los
mismos. Con posterioridad al treinta y uno de diciembre no podran asumirse
compromisos ni devengarse gastos con cargo al ejercicio que se cierra en esa
fecha.

Los gastos comprometidos y no devengados al treinta y uno de diciembre, previo
analisis de su situacion, podran trasladarse al ejercicio siguiente imputandose a

los créditos disponibles de cada unidad ejecutora.”

Al quedar liquidado el presupuesto, se envia a mas tardar el dia treinta y uno de
marzo de cada ano, la ejecucién del presupuesto del afio anterior a la Contraloria
General de Cuentas, por medio de una certificacion realizada por el Tesorero

Municipal y con el visto bueno del Alcalde.

® Congreso de la Republica de Guatemala. Ley Organica del Presupuesto (Decreto NGmero 240-
98). Articulos 36 y 37.
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A ejecucién también se debe adjuntar una declaracion jurada del Alcalde, en la
cual declara bajo juramento que la informacion consignada en los documentos
que se acompaian, es real y fidedigna, por ser informaciéon que consta en los
registros de la Municipalidad bajo su responsabilidad, operados a través de la

herramienta SIAF-MUNI, donde fue ejecutado el presupuesto del afio respectivo.

2.1.2 Contabilidad integrada

La contabilidad integrada es uno de los médulos de vital importancia que tiene la
herramienta SIAF-MUNI, debido a que abarca las transacciones presupuestarias,
financieras y patrimoniales.

‘El médulo de Contabilidad registra y produce informacion relacionada con la
administracién financiera ésta de caracter presupuestario o extrapresupuestario,
de contabilidad patrimonial y de flujos de fondos, para la adopcién de

decisiones.”"®

Dentro de los propésitos que persigue alcanzar el médulo de contabilidad
integrada municipal se encuentra el registro sistematico de todas las
transacciones que se producen en la Municipalidad, suministrar informacion para
la toma de decisiones por parte de los responsables de la gestién financiera y
municipal y presentar la informacion contable y la referencia de su soporte,
ordenada de tal forma que facilite las tareas de control y auditorias internas o
externas y que permita que la informacién sobre la Municipalidad sea procesada

y producidas automaticamente al sistema de cuentas nacionales.

El sistema por medio de los clasificadores presupuestarios y €l plan de cuentas
patrimoniales unico, convierte la informacion de la ejecuciéon presupuestaria en
informacién que refleja el estado de situacién y el balance general de la
Municipalidad.

% Ministerio de Finanzas Publicas. 2006. Manual de Administracion Financiera Integrada
Municipal. Guatemala. p. 66.
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2.1.2.1 Ingresos

Los ingresos que se reflejan en la ejecucion de ingresos de la Municipalidad se
reflejan en los Estados Financieros. El Estado de Resultados tnicamente refleja
lo destinado para funcionamiento, de la misma manera lo que asigna para
inversidn se muestra en el Balance General especificamente en el rubro de

Patrimonio Municipal.

El cuadro que se presenta a continuacién muestra la informacién de la ejecucion
de los ingresos segun su destino del afio 2008, lo cual se refleja en los Estados

Financieros.

Cuadro 10
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltengo
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos por su Destino
Ano: 2008
(cifras en quetzales)

Funciona-

Descripcion 2008 miento Inversion
Ingresos tributarios ' 115,059 115,059
Ingresos no tributarios 426,740 426,740
Venta de bienes y servicios de la
admén. 907,469 907,469
Ingresos de operacion 664,400 664,400
Intereses y rentas de la
propiedad 3,661 3,661
Transferencias del sector privado 1,276,584 1,276,584
Consejo de desarrollo urbano y
rural 1,650,634 1,650,634
Transferencias del gobierno
central 6,362,711 6,362,711
Deuda publica 3,424,276 3,424,276
Totales 14,831,534 3,393,913 11,437,621

Fuente: elaboracion propia con datos de ejecucion presupuestaria de ingresos de la
Municipalidad de san Juan Olintepeque.

En el cuadro anterior se puede observar que durante el afio 2008 del total
ejecutado en ingresos fueron destinados para funcionamiento Q.3,393,913, lo
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que equivale a un 23% y para inversiéon Q.11,437,621 lo cual corresponde a un
77%.

En el siguiente cuadro se muestra la informacion de la ejecucion presupuestaria
de ingresos por su destino del afio 2009, la cual se refleja en los Estados

Financieros.

Cuadro 11
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltengo
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos por su Destino

Aio: 2009
(cifras en quetzales)
Descripcion 2009 : Ft::i‘::tr;a' Inversién
Ingresos tributarios 157,885 157,885
Ingresos no tributarios 507,251 507,251
Venta de bienes y servicios de la
admén. 827,556 827,556
Ingresos de operacion 735,800 735,800
Intereses y rentas de la
propiedad 1,541 1,541
Transferencias del sector privado 1,343,554 1,343,554
Consejo de desarrollo urbano y
rural 2,249,764 2,249,764
Transferencias del gobierno
central 6,832,490 6,832,490
Deuda publica 275,000 275,000
Totales 12,930,841 3,848,587 9,082,254

Fuente: elaboracion propia con datos de ejecuciéon presupuestaria de ingresos de la
Municipalidad de san Juan Olintepeque.

El cuadro anterior muestra que un total de Q.3,848,587 de la ejecucion de
ingresos se destiné para funcionamiento, es decir un 30% y para inversién un
total de Q.9,082,254. Asimismo se observa que en el aifo en mencion se
adquirié un préstamo del Instituto de Fomento Municipal, el cual fue destinado

exclusivamente para funcionamiento.
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A continuacién se presenta la informacion de la ejecucién presupuestaria de
ingresos por su destino del afio 2009, la cual se refleja en los Estados

Financieros.

Cuadro 12
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltengo
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos por su Destino

Ano: 2010
(cifras en quetzales)
Descripcion 2010 Fl:::‘izlnot:a- Inversién
Ingresos tributarios 173,586 173,586
Ingresos no tributarios 478,073 478,073
Venta de bienes y servicios de la
admon. 537,841 537,841
Ingresos de operacion 725,056 725,056
Intereses y rentas de la propiedad 2,485 2,485
Transferencias del sector privado 1,656,858 1,556,858
Porcentaje forestal INAB 125,325 125,325
Transferencias del gobierno
central 8,376,289 8,376,289
Deuda publica 198,822 198,822
Totales 12,174,335 3,798,046 8,376,289

Fuente: elaboracidbn propia con datos de ejecucidon presupuestaria de ingresos de la
Municipalidad de san Juan Olintepeque.

Segun el cuadro anterior del total de la ejecuciéon de ingresos, Q.3,798,046
fueron destinados para funcionamiento, lo que equivale a un 31% y Q.8,376,289
para inversion, el cual corresponde a un 69%. En el ano 2010 se adquirié un

préstamo por Q.198,822 asignandose totalmente para funcionamiento.

El siguiente cuadro muestra la informacion de la ejecucion presupuestaria de
ingresos por su destino del afio 2011, la cual se refleja en los Estados

Financieros.
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Cuadro 13
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltengo
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos por su Destino
Ano: 2011
(cifras en quetzales)

Descripcién 2011 Funciona- | o cign
miento

Ingresos tributarios 134,866 134,866

Ingresos no tributarios 243,840 243,840

Venta de bienes y servicios de la

admén. 432,762 432,762

Ingresos de operacion 778,238 778,238

Intereses y rentas de la propiedad 3,095 3,095

Transferencias del sector privado 1,810,251 1,810,251

Consejo de desarrollo urbano y

Rural 1,669,460 1,669,460

Transferencias del gobierno

central 8,951,797 8,951,797

Deuda publica 3,374,493 374,493 3,000,000

Totales 17,398,802 3,777,545 13,621,257

Fuente: elaboracion propia con datos de ejecucidn presupuestaria de ingresos de Ila
Municipalidad de san Juan Olintepeque.

De acuerdo al cuadro anterior del total de la ejecucion de ingresos, Q.3,777,545
se destiné para funcionamiento, lo que equivale a un 22% y Q.13,621,257 con un
78% para inversion. En el afo mencionado se adquirieron 3 préstamos, 2
ascienden a un total de Q.374,493 destinado para funcionamiento y el otro por
Q.3,000,000 para inversion.

En el siguiente cuadro se presenta la informacién de la ejecucién presupuestaria
de ingresos por su destino del afo 2012 hasta el 30 de septiembre, la cual se
refleja en los Estados Financieros.
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Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltengo
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos por su Destino
Al 30 de septiembre de 2012

(cifras en quetzales)

Descripcion 2012 FUNCIONA ynyersion

Ingresos tributarios 179,239 179,239

Ingresos no tributarios 137,772 137,772

Venta de bienes y servicios de la

admén. 339,894 339,894

Ingresos de operacion 612,665 612,665

Intereses y rentas de la propiedad 11,879 11,879
Transferencias del sector privado 1,489,307 1,489,307

Porcentaje forestal INAB 75,196 75,196
Transferencias del gobierno central 7,387,100 7,387,100
Consejo de desarrollo urbano y rural 1,812,585 1,812,585
Totales 12,045,637 2,845,952 9,199,685

Fuente: elaboracion propia con datos de ejecucidon presupuestaria de ingresos de la

Municipalidad de san Juan Olintepeque.

En la ejecucion de ingresos del aino 2012, como se indica en el cuadro anterior

un total de Q.2,845,952 se destiné para funcionamiento, correspondiente a un
24% y Q.9,199,685 con un 76%. Asi mismo se indica que hasta el 30 de

septiembre de 2012 la Municipalidad no habia adquirido ningin préstamo.

En el siguiente cuadro se muestran los ingresos de los afios 2008 al 2009 y el

traslado a los Estados Financieros.
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Cuadro 15
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Distribucion de los Ingresos a los Estados Financieros
Periodo: 2008-2009
(cifras en quetzales)

Estado de Balance Estadode Balance

Descripcion 2008 resultados general 2009 resuitados general
ingresos para

funcionamiento 3,393,913 3,393,913 3,573,587 3,573,587

Ingresos para

inversion 8,013,345 8,013,345 9,082,254 9,082,254
Ingresos por

deuda 3,424,276 3,424,276 275,000 275,000

Totales 14,831,534 3,393,913 11,437,621 12,930,341 3,848,587 9,082,254

Fuente: elaboracién propia con datos de ejecucion presupuestaria de ingresos y Estados
Financieros.

En el 2008 de acuerdo a la ejecucion de ingresos, se establecié que lo destinado
para funcionamiento ascendi6 a Q.3,393,913 y que en el Estado de Resultados
refleja la cantidad indicada, en la cuenta 5000 Ingresos. Los ingresos por
inversion ascendieron a Q.8,013,345 y se encuentran registrados en el Balance
General en la cuenta 3110 Patrimonio Neto. Por lo tanto se concluye que los
Estados Financieros en la parte de los ingresos muestran la realidad financiera.

El Estado de Resultados del afio 2009 en la cuenta 5000 Ingresos se encuentra
registra la cantidad de Q.3,573,587 lo cual segtn la ejecucion presupuestaria se
destind para funcionamiento. E! Balance General refleja en la cuenta 3110

Patrimonio Municipal lo destinado para inversion con un total de Q9,082,254.

En el siguiente cuadro se presentan los ingresos de los afios de 2010 al 2011 y

el traslado a los Estados Financieros.
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Cuadro 16
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Distribucion de los Ingresos a los Estados Financieros
Periodo: 2010-2011
(cifras en quetzales)
Estado de Balance

Estado de Balance

Descripcion 2010 resultados general 2011 resultados general
Ingresos para
funcionamiento 3,599,224 3,599,224 3,403,052 3,403,052
Ingresos para
inversion 8,376,289 8,376,289 10,621,257 10,621,257
Ingresos por deuda 198,822 198,822 3,374,493 374,493 3,000,000
Totales 12,174,335 3,798,046 8,376,289 17,398,802 3,777,545 13,621,257

Fuente: elaboracién propia con datos de ejecucion presupuestaria de ingresos y Estados
Financieros. ,

La cuenta 5000 Ingresos del Estado de Resultados registra en 2010 la cantidad
de Q.3,599,224 correspondiente a funcionamiento, y el Balance General en la
cuenta 3110 Patrimonio Municipal la cantidad de Q.8,376,289 de inversion.
Ambos Estados Financieros muestran lo indicado en la ejecucién presupuestaria
de ingresos.

En el afio 2011 el Estado de Resultados refleja en la cuenta 5000 Ingresos la
cantidad de Q.3,043,052 destinados para funcionamiento y el Balance General
refleja Q.10,621,257 para inversion, en la cuenta 3110 Patrimonio Municipal. De
acuerdo a la ejecucién presupuestaria de ingresos, los datos contenidos en los
Estados Financieros reflejan la realidad financiera de la Municipalidad.

En el siguiente cuadro se muestran los ingresos del 1 de enero al 30 de
septiembre de 2012 vy el traslado a los Estados Financieros.
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Cuadro 17
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Distribucion de los Ingresos a los Estados Financieros

Periodo: 2012
(cifras en quetzales)
. A septiembre Estado de
Descripcidn 2012 resultados Balance general
Ingresos para funcionamiento 2,845,952 2,845,952
Ingresos para inversion 9,199,685 9,199,685
Ingresos por deuda ' - -
Totales 12,045,637 2,845,952 9,199,685

Fuente: elaboracion propia con datos de ejecucion presupuestaria de ingresos y Estados
Financieros.

Segun el diagnédstico realizado del periodo 2012 hasta el 30 de septiembre de
2012, el Estado de Resultados en la cuenta 5000 Ingresos, presenta la cantidad
de Q.2,845,952 para funcionamiento, y el Balance General Q.9,199,685 para
inversion y registrados en la cuenta 3110 Patrimonio Municipal. Los datos
indicados son veridicos comparados con los reflejados en la ejecucién
presupuestaria correspondiente al afilo mencionado.

Segun el andlisis de los Estados Financieros, se indica que el traslado de los
ingresos por inversion, desde el afio 2006 que inici6 la contabilidad del Municipio
de forma sistematica, se han acumulado los saldos de los ingresos por inversién
de cada afio y trasladandose continuadamente cada afo al Balance General,
reflejado en la cuenta 3111 Transferencias y Contribuciones de Capital
Recibidas, desde el afio indicado hasta el 30 de septiembre de 2012, la cuenta
muestra un saldo acumulado de Q.60,667,289.

2.1.2.2 Gastos

Los gastos realizados durante determinado periodo en la Municipalidad, de
acuerdo a la ejecucion de egresos, se reflejan en los Estados Financieros.
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En el cuadro que se muestra a continuacién, se realiza un comparativo de la

ejecucion presupuestaria versus lo reflejado en el Estado de Resultados del afio

2008.

Cuadro 18

Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Comparativo de la Ejecucion Presupuestaria con el Estado de Resultados

Aio: 2008
(cifras en quetzales)
Datos Ejecucion Estado de Cuentas
Cuenta Descripcion s/ eiecucion ingresos resuitados de
' 1 y gastos s/contabilidad balance

5000 |ngresos para gastos de

funcionamiento 3,393,913 3,393,913 3,393,913
3111 |ngresos para gastos de

inversion 8,013,345 8,013,345
2132 Ingresos por deuda 3,424,276 3,424 276

Total de ingresos 14,831,534 3,393,913 3,393,913 11,437,621
6000 Gastos corrientes 2,897,590
6111 Remuneraciones 1,669,702
6112  Bienes y servicios 906,862
6120 Intereses, comisi_ones y otras

rentas de la propiedad 214,318

Transferencias corrientes
6150  otorgadas 106,708
01 Actividades centrales 2,707,737 2,704,272 3,465
000 Servicios personales 1,636,102 1,636,102
001 Servicios no personales 641,440 641,440
200 Materiales y suministros 286,422 286,422

Propiedad, planta, equipo e
300 intangibles 3,465 - 3,465
400 Transferencias corrientes 140,308 140,308

Partidas no asignadas a
99 programas 193,318
001 Intereses por préstamo 193,318

Resultado del ejercicio 496,323 496,323

Fuente: elaboracion propia con datos
Financieros afio 2008.

de ejecucion presupuestaria de egresos y Estados
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La ejecucion presupuestaria del afio 2008 ascendié a un total de Q.14,831,534,
de los cuales un 23% se destind para los gastos de funcionamiento de la
Municipalidad y un 77% para los gastos de inversion y deuda.

El cuadro anterior muestra que los gastos destinados para funcionamiento
ascendieron a Q..2,707,737, los cuales se distribuyeron, de acuerdo al Catalogo
Matriz de Presupuesto a Contabilidad. Las cuentas de los grupos 000 servicios
personales, 001 servicios no personales, 200 materiales y suministros y 400
transferencias corrientes, se trasladan al Estado de Resultados y las cuentas del
grupo 300 Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles se reflejan en el Balance
General en el rubro de Propiedad, Planta y Equipo.

2.1.2.3 Situacion financiera

La situacion financiera de la Municipalidad se ve reflejada a través de los Estados
Financieros, los cuales suministran informaciéon acerca de la situacién y
desempeiio de la misma, y son de utiidad para la toma de decisiones
econoémicas. Estos reflejan los resultados de la gestién que la Corporacién
Municipal ha realizado con los recursos asignados.

A continuacidon se presenta un cuadro con la informacién contenida en los
Estados de Resultados del 01 de enero al 31 de diciembre de 2011 y del 01 de
enero al 30 de septiembre de 2012.



Cuadro 19
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Comparativo de Estados de Resultados

Del 01 de enero de 2008 al 31 de diciembre de 2011 y del 01 de enero al 30
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de septiembre de 2012
(cifras en quetzales)
Aiio
o A
Cuenta Descripcion 2008 2009 2010 2011 septiembre
2012

Ingresos
5100 },5resos corientes 3,393,913 3,573,588 3,599,224 3,403,051 2,845,951
5110 |ngresos tributarios 115,059 157,885 173,585 134,866 179,239
5120 | gresos no tributarios 426739 507,251 478,073 243840 137,772
5140 Venta de bienes y servicios de

las admoén. Publica 1,571,870 1,563,357 1,262,898 1,211,000 952,559
5160 Intereses y otras rentas de la

propiedad 3661 1541 2485 3,005 11,879
5170 Transferencias corrientes

recibidas 1,276,583 1,343,554 1,682,183 1,810,250 1,564,503

Gastos
6100 Gastos corrientes 2,897,590 4,036,909 4,053,868 3,726,315 3,604,491
6110 Gastos de consumo 2,576,564 3,282,155 3,548,705 3,335,308 3,525431
6120 Intereses, comisiones y otras

rentas de la propiedad 214,318 395160 249763 328,571 3,050
6140 QOtras pérdidas y/o

desincorporacién - 242218 22,800 - -
6150 Transferencias corrientes

otorgadas 106,708 109,375 32,600 62,435 29,010
6160 rransferencias de capitat - 8000 200,000 - 47,000

Resultado del ejercicio 496,323 (463,321) (454,645) (323,263) (758,540)

Fuente: elaboracion propia con datos de Estados de Resuitados de la Municipalidad de san Juan
Olintepeque, de los afios 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012.

En el afio 2008 la mUnicipaIidad tuvo un total de ingresos de Q.3,393,913 y de
egresos Q.2,897,590, lo cual muestra un resultado positivo de Q.496,323. Se

observa que la fuente principal de ingresos es la venta de bienes y servicios de la

administracién publica con un monto de Q.1,571,870 y el rubro que reflejé6 mayor
egreso fue los gastos de consumo con Q.2,576,564.
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El 2009 tuvo un incremento de los gastos con Q.4,036,909 y por el contrario los
ingresos fueron menores que los del 2008, con un Q.3,573,588, el Estado de
Resultados del afio en cuestion refleja un resultado negativo de (Q.463,321). El
rubro de venta de bienes y servicios de la administracion publica reflejo
Q.1,563,357 y gastos de consumo con Q.3,282,155, siendo los mas significativos
del periodo.

El ano 2010 el rubro que representé la mayor fuente de ingresos fue las
transferencias corrientes recibidas con Q.1,682,183 y el de mayor egreso fue el
de gastos de consumo con Q.4,053,868. El cuadro anterior muestra un total de
ingresos de Q.3,599,224 y de egresos de Q.4,053,868, el resultado del periodo
reflejé un resultado negativo de (Q.454,645).

En el 2011 los gastos fueron de Q.3,726,315 y los ingresos de Q.3,403,051 por
concepto de ingresos, lo cual reflej6 un resultado negativo de (Q.323,263). La
mayor fuente de ingresos para la Municipalidad en este periodo corresponde al
rubro de transferencias corrientes recibidas y el que representa mayor
desembolso es gastos de consumos con Q.3,335,308.

El analisis realizado del afio 2012, muestra la misma tendencia de resultados
negativos de los Ultimos tres afos anteriores anteriores, el del afo indicado, es
de (Q.758,540). EI total de ingresos fue de Q.2,845,951 y de egresos de
Q.3,604,491, el rubro que representa la mayor fuente de ingresos es
transferencias corrientes recibidas con Q.1,564,503 y el rubro que representa el
mayor egreso es gastos de consumo con Q.3,525,431.

En el siguiente cuadro se muestra el Balance General al 31 de diciembre del
2011, generado a través del Sistema de Contabilidad de la Municipalidad.



Cuadro 20

58

Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Balance General
Al 31 de diciembre de 2011
(cifras en quetzales)

Cuenta Descripcion Parcial Subtotal Total
Activo
1100 Activo corriente 934,797
1110 Activo disponible 163,994
1112 Bancos 163,994
1130  Activo exigible 770,804
1131 Cuentas por cobrar a corto plazo 478,400
1133  Anticipos 292,404
1200 Activo no corriente 59,816,228
1230 Propiedad, planta y equipo 57,557,220
1231 Propiedad y planta en operacion 3,004,452
1232 Maquinaria y equipo 1,304,486
1233 Tierras y terrenos 1,063,363
1234 Construcciones en proceso 44,629,131
1235  Equipo militar y de seguridad 29
1237  Otros activos fijos 268,015
1238 Bienes de uso comun 7,287,745
1240  Activo intangible 2,259,008
1241 Activo Intangible bruto 2,259,008
Total activo - 60,751,025
Pasivo
2100 Pasivo Corriente 180,346
2110 Cuentas a pagar a corto plazo 180,346
2113  Gastos del personal a pagar 180,346
2200 Pasivo no corriente 197,121
Documentos y efectos a pagar a largo
2220 plazo 197,121
2232 Préstamos internos de largo plazo 197,121
Total Pasivo 377,467
Patrimonio municipal
3110  Patrimonio municipai 60,373,559
3112 Resultado del ejercicio (323,263)
Resultados acumulados de ejercicios
3112 anteriores 9,229,218
Transferencias y contribuciones de capital
3111 recibidas 51,467,604
Total pasivo + patrimonio 60,751,025

Fuente: elaboracion propia con datos del Sistema de Contabilidad Municipal integrada.
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En el cuadro anterior se muestra la situacién financiera de la Municipalidad al 31
de diciembre de 2011. El saldo de Q.3,004,452 que presenta la cuenta propiedad
y planta en operacién corresponde a las construcciones que han sido terminadas
y financiadas por la Municipalidad. Construcciones en proceso con Q.44,070,468
incluye el costo de construcciones que se encuentran en desarrollo, de acuerdo
al avance las que sean concluidas durante el ejercicio deben reclasificarse y
registrarse como bienes de uso comun, y las que aun estén en proceso quedan

reflejadas en la cuenta mencionada anteriormente.

Activo Intangible Bruto contempla todos aquellos proyectos de Inversién social,
estudios de Pre inversién, entre los que se puede mencionar el levantamiento
tipografico, disefios, estudios, combustibles para maquinaria pesada, pago de
energia eléctrica para las bombas de agua potable y mantenimiento de obras ya
existentes.

El saldo de Q.19,156 correspondiente a Gastos del personal a pagar, presenta
las retenciones realizadas a empleados de la Municipalidad y que no han sido
pagados a los acreedores al 31 de diciembre de 2011.

La cuenta Préstamos internos a largo plazo por un total de Q.197,121 integra el
saldo que se encuentra pendiente de pago al cierre del ejercicio fiscal 2011, del
cual Q.70,627 fue utilizado para el financiamiento de actividades de inversion y
la cantidad de Q. 126,494 empleado para cubrir gastos de funcionamiento,
ambos préstamos fueron adquiridos con el Banco de Desarrollo Rural, S.A.

2.1.2.4 Control interno

Comprende el plan de organizacién, medidas adoptadas, conjunto de métodos
dentro de una entidad para salvaguardar los recursos, verificar la exactitud y
veracidad de la informacién financiera y administrativa, ademas de promover la
eficiencia en las operaciones, para lograr el cumplimiento de las metas y
objetivos programaticos.
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Dentro de las deficiencias de control interno se puede mencionar las siguientes:

» Se determind que la Municipalidad carece de politicas presupuestarias

especificas para elaborar las propuestas de niveles de gastos.

e |a persona encargada del area de presupuesto, también tiene a su cargo
la contabilidad, por lo tanto debe existir supervision de forma continua de

las actividades que desarrolla a través del director de la AFIM.

o Se observé que el encargado de contabilidad, es la misma persona que

lleva el control del inventario de la Municipalidad.

e Inexistencia de una normativa municipal que contemple la separaciéon de

las fases del proceso presupuestario.

o No se cuenta con copias digitales de la documentacién de respaldo de las
operaciones financieras y administrativas que realiza la Municipalidad, lo

que puede causar pérdida o extravié de la informacién contable.

o La supervisidn, control y apoyo a la gestion presupuestaria de la
Municipalidad, es realizada por el auditor interno, quien se presenta dos
veces por semana a la Municipalidad.

2.1.3 Tesoreria

Es la encargada de administrar la recaudacion de los ingresos, la programacion y
ejecucidon del pago de las obligaciones previamente adquiridas por la
municipalidad, como parte de la ejecucion del presupuesto de ingresos y gastos.

El médulo de tesoreria provee informacion en tiempo real del movimiento de
efectivo de fondos para la toma decisiones, ademas de mejorar la administracién
de los recursos percibidos por concepto de: Deducciones, retenciones,
aumentos, tasas, arbitrios, transferencias corrientes y de capital, préstamos,
donaciones.
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2.1.3.1 Ingresos

Los ingresos recaudados dentro de la Municipalidad se realizan mediante la
utilizacién de los formularios 7-B, y para los ingresos por cobros ambulantes que
realizan los encargados de piso plaza se utilizan los formularios 31-B. Ambos

formularios estan autorizados por la Contraloria General de Cuentas.

Los formularios 7-B quedan registrados automaticamente al momento de su
emision en el SIAF-MUNI, se utiliza la clasificacion y registro presupuestario que
el sistema proporcional. Diariamente se realiza un recuento del efectivo
recaudado mediante los formularios indicados, se realiza un cierre de caja y se
procede a contar el efectivo por parte del encargado de caja. Los documentos
emitidos se colocan en correlativo y se archivan por dia. Al realizar el cuadre
respectivo se imprime un resumen de ingresos y se traslada al tesorero

juntamente con el efectivo, para que el mismo sea depositado al dia siguiente.

El Municipio no cuenta con bancos del sistema dentro de su jurisdiccion, por lo
cual los depésitos bancarios son realizados al dia siguiente, a través de las
personas que integran la Administracion Financiera, en una agencia de
BANRURAL, ubicada a 3.5 kilometros de la cabecera municipal , en la Colonia
Trigales, zona 7 de Quetzaltenango.

La utilizaciéon de los formularios de ingresos 31-B, se realiza de manera manual,
principalmente los dias martes, el cual es el dia de mercado, asi como también
en otras ocasiones por actividades extraordinarias que se realice dentro del
Municipio. Los dias martes al finalizar la tarde se presentan a fa Municipalidad
los cobradores ambulantes a realizar el respectivo cuadre, debido a que no
pueden ser atendidos unicamente por la persona encargada de caja, se deben
involucrar los demas integrantes de la Administraciéon Financiera. El cuadre se
lleva a cabo por talonario entregado a cada cobrador ambulante, realizandose el
conteo de los utilizados, para luego hacer el recuento del efectivo.



62

Todos los formularios utilizados y anulados son guardados en paquetes bien
identificados, ya que los mismos son requeridos por la Contraloria General de
Cuentas.

2.1.3.2 Egresos

Segun lo establece el Manual de Administracién Financiera (MAFIM) todo egreso
que la Municipalidad realice debe contar con la documentacién de soporte
correspondiente y con la informacion necesaria que permita el registro
respectivo.

La emision de los cheque en la Municipalidad se realiza a través del sistema
SIAF-MUNI, lo que permite que el médulo de bancos sea actualizado de forma
inmediata, de igual manera el de presupuesto y de contabilidad.

El pago a proveedores se realiza mediante la emision de cheque, no se tiene
contemplado un dia especifico de pago. Los mismos se elaboran en el momento
que existe disponibilidad, por tal razén en algunos casos las facturas tienen un

deben esperar mas de un mes para ser pagadas.

2.1.3.3 Flujo de efectivo

Por medio del flujo de efectivo se muestra el movimiento de los ingresos y
egresos de la municipalidad y la disponibilidad de fondos a una fecha
determinada. La municipalidad de San Juan Olintepeque, no maneja este
estado financiero, ello debido a que segun comento el encargado de tesoreria
que el sistema genera otro tipo de reportes necesarios que muestran un dato

oportuno y adecuado de la liquidez de la misma.

El objetivo primordial del flujo de efectivo, es proporcionar informacién éptima y
real de la capacidad financiera municipal, tanto para mantener la liquidez,

solvencia, y también para medir la capacidad endeudamiento que la misma
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posee y de esta manera cumplir con sus obligaciones a corto, mediano y largo
plazo.

2.1.3.4 Control interno

En relacién al area de tesoreria se detectaron las siguientes deficiencias de

control interno, lo cual no permite que se genere informacion razonable:

» No se cuenta con un resguardo adecuado del efectivo cobrado por los
diferentes rubros que tiene a cargo la Municipalidad, ello debido a que el
area designada a caja, es compartida con la unidad de Servicio Publicos
Municipales.

e Los reportes de ingresos diarios que son emitidos por la persona
encargada de caja al tesorero, no son firmados como constancia de los
ingresos detallados y entregados.

e No se realizan arqueos sorpresivos y periddicos de efectivo al cajero
municipal como lo establece el articulo 98 y literal e) del Codigo Municipal,
Ei Manual de administracién Financiera Integrada Municipal, en el médulo
de Tesoreria y la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, lo
cual es sancionado con multa.

e La falta de elaboracién de un flujo de efectivo de manera mensual, no

permite evaluar la recaudacién de ingresos y orientar las cuotas de pago.

¢ |nexistencia de programacion de pagos a proveedores.

2.1.4 Préstamos y donaciones

El médulo de préstamos y donaciones que incluye SIAF-MUNI, permite a la
municipalidad contar con un control eficaz y oportuno, desde el momento en que

inicia el proceso hasta que el mismo culmina.
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Segun indica el Codigo Municipal en el articulo 110, la municipalidad puede
contratar préstamos, los cuales serviran para alcanzar los fines y objetivos
propuesto, previo a ello debe cumplir con requisitos legales establecidos

previamente, entre los que se mencionan los siguientes:

e El endeudamiento que contrae la Municipalidad en ningin caso puede
exceder su capacidad de pago.

e Los recursos provenientes por endeudamiento deben destinarse
exclusivamente para financiar la planificaciéon, programacién y ejecucion
de obras o servicios publicos municipales o la ampliacién, mejoramiento y

mantenimiento de los mismos.

e lLa tasa de interés que se defina para los préstamos con entidades del
sistema financiero regulado y del INFOM, no debe exceder de la tasa
activa promedio de interés reportada por el Banco de Guatemala.

e Los recursos provenientes de endeudamiento no pueden utilizarse para
financiar gastos corrientes u operativos. No se consideran gastos
corrientes u operativos los destinados a ejecutar programas de asistencia

técnica, financiados por organismos bilaterales o multilaterales de crédito.

e Los préstamos que contrate la Municipalidad no deben efectuarse con
entidades financieras o personas individuales que no se encuentren
reguladas por la Superintendencia de Bancos, se hace excepcion del
Instituto de Fomento Municipal (INFOM).

o Cualquier operacion de endeudamiento, debe ser acordado con el voto
favorable de las dos terceras partes del total de integrantes del Concejo
Municipal.

e Los Préstamos y donaciones deben registrarse en el médulo respectivo, la
ejecucion de los mismos se realizara contablemente y no debe de afectar
el presupuesto.
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Debe realizarse una programacion presupuestaria de los gastos por
concepto del préstamo adquirido y del pago de intereses y comisiones
correspondientes.

Las donaciones previo a su aceptacion, se debe evaluar de forma analitica
y tomar en consideracion el impacto que tendra en los gastos operativos y
la manera en la que puede afectar los futuros presupuestos de la
Municipalidad. Asi mismo también se debe tener un registro sistematico y
ordenado de cada una de las donaciones otorgadas a la Municipalidad,
para que el mismo sea oportuno en la contabilidad presupuestaria y
patrimonial.

2.1.4.1 Registro

A través del registro de los préstamos y donaciones se contara con toda la

informacion, asi como con caracteristicas especificas que se ingresan al médulo

de préstamos y donaciones del SIAF-MUNI.

Para realizar un registro de un préstamo o donacion es indispensable que exista

un convenio o Contrato que respalde al mismo, que se encuentre activo y que se

encuentre finalizado dentro del periodo fiscal vigente. Ademas de la informacion

mencionada anteriormente se requiere de los requisitos que se mencionan a

continuacion:

El nombre del préstamo, que debe especificamente describir el proyecto o

actividad que se financiara con el mismo.

Debe indicar el tipo de préstamo que se contrae, el mismo puede ser
interno si lo otorga una entidad del sector privado o del sector publico
nacional, es externo si es de una entidad Extranjera o Internacional y

Financiamiento temporal si los recursos servirdn para financiar
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estacionalidad de los ingresos, sustituyendo temporaimente a otra fuente
de financiamiento.

La situacion del préstamo, es activo, si se encuentra vigente y esta en
etapa de desembolsos o pago de la deuda, Anulado si se registré
erréneamente. También puede estar finalizado cuando se ha alcanzado la
fecha de limite de vigencia o se ha pagado en su totalidad, o estructurado
cuando las condiciones inicialmente pactadas son renegociadas y dan

lugar a nuevas condiciones.

El préstamo debe contar con un cédigo, el cual es el mismo que la entidad
acreedora asigna.

El nombre del acreedor.

Nombre de la institucion que realiza la funcién de intermediario.
La fecha de concesién, asi como también la fecha de vencimiento.
Monto del préstamo o donacion.

El monto de desobligacién o monto que la municipalidad no utilizara y
solicitara su devolucién al acreedor.

Descripcién de la comision o comisiones que el acreedor cobrara a la
municipalidad por concepto de intermediacién u otro concepto.

El namero de contrato, convenio, resolucién, pagaré u otro documento

donde se acuerden las condiciones del préstamo.
La fecha en la que se firma el documento.

El documento de aprobaciéon, en el cual se incluye el nUmero de
resolucién o acuerdo de aprobacién del préstamo por parte del Concejo
Municipal.
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A continuacion se muestra los datos que son requeridos para el adecuado

registro de los préstamos en la Municipalidad de San Juan Olintepeque.

Tabla 3
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Datos Generales del Registro de Préstamos

Ano: 2011
Nombre del préstamo: Mejoramiento de Camino Rural, Canton San
Isidro
Tipo de préstamo: Interno
Situacion del préstamo: Finalizado
Caodigo del préstamo acreedor: XXX
Acreedor: Banco de Desarrollo Rural
Intermediacién Instituto de Fomento Municipal
Fecha de concesion: 02.03.2011
Fecha de vencimiento: 31.12.2011
Monto contratado: Q.3,000,000.00
Monto desobligado: Q.0.00
Descripcion de la comision: XXX
Numero de documento legal: 995
Fecha de la firma: XXX
Documento aprobacion: XXX

Fuente: elaboracién propia con datos obtenidos del médulo de préstamos y donaciones.

Toda la informacion que se muestra en el cuadro y que se describio
anteriormente es importante para que el registro de los préstamos y donaciones

sea adecuada y la informacion generada del modulo confiable.

2.1.4.2 Destino y proyeccion de desembolsos

Debe especificarse el uso que se le dara a los recursos financieros que se
obtengan a través de las gestiones realizadas para recibir donaciones, aportes o
préstamos y tomar en consideracion lo establecido en el Manual de
Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico, en relacion al clasificador
por finalidad y funcion. |



68

De la misma manera deben consignarse a través de una proyeccion de
desembolsos, las cantidades y fechas acordadas entre la municipalidad y el
acreedor. |

La siguiente tabla contiene informacién relacionada con el destino y la proyecciéon
de desembolsos del préstamo indicado en la tabla 3.

Tabla 4
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Destino y Proyecciéon de Desembolsos
Aiio: 2011
(cifras en quetzales)

Destino: Mejoramiento Camino Rural Canton San Isidro

Proyeccion de los desembolsos:

Fecha Monto
20/03/2011 207,546
24/03/2011 2,438
14/09/2011 : 322,832
14/06/2011 332,827
12/08/2011 326,164
15/04/2011 339,371
14/10/2011 319,179
21/03/2011 21,285
28/11/2011 316,169
13/05/2011 335,299
14/07/2011 328,851
14/12/2011 312,731

Total 3,164,692

Fuente: elaboracién propia con datos obtenidos del madulo de préstamos y donaciones.

La tabla indica que al realizar el registro del préstamo en el maddulo
correspondiente, en SIAF-MUNI, este solicita que se ingrese el destino que se le
dara al préstamo. Y asi mismo esta herramienta permite realizar una proyeccioén
los desembolsos que se realizaran durante el tiempo de vigencia del préstamo.
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2.1.4.3 Plan de pago de capital e intereses

En el sistema debe registrarse también la informacion relacionada con cada uno
de los pagos de capital, intereses y la tasa de cada uno de ellos, ademas del
método de calculo y la periodicidad de éstas. Esta informacién se encuentra en el
acta de aprobacion emitida por el Concejo Municipal, el Convenio de préstamo y
documentacion adicional de soporte.

La siguiente tabla contiene la informacién de la proyeccién de cada una de las
~ amortizaciones, asi como de los intereses a realizar en cada pago.

Cuadro 21
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Proyeccion de Amortizaciones e Intereses

Ano: 2011
(cifras en quetzales)

Fecha Principal Intereses Total pago
20/03/2011 190,879 16,667 207,546
24/03/2011 2,316 122 2,438
14/09/2011 309,506 13,326 322,832
14/06/2011 309,506 23,320 332,827
12/08/2011 309,506 16,657 326,164
15/04/2011 309,506 29,865 339,371
14/10/2011 309,506 9,672 319,179
21/03/2011 21,247 38 21,285
28/11/2011 309,506 6,663 316,169
13/05/2011 309,506 25,792 335,299
14/07/2011 309,506 19,344 328,851
14/12/2011 309,506 3,224 312,731

Totales 3,000,000 164,691 3,164,691

Fuente: elaboracion propia con datos obtenidos del médulo de préstamos y donaciones.

El cuadro anterior refleja la proyeccién que la Municipalidad debe realiza por el
préstamo adquirido, también el monto que se cancelara y el pago de los
intereses correspondientes que genera el préstamo, mientras el mismo se
encuentre vigente.
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En el 2010 se adquirié6 un préstamo para cubrir gastos de funcionamiento por
Q.198,822 y otro para gastos de inversién por Q.3,424,276.26. En el 2011 se
obtuvo uno para inversion por Q.3,000,000, y dos mas para gastos de
funcionamiento por Q.184,386 y Q.190,108, los cuales fueron cancelados como
se indica en el siguiente cuadro.

Cuadro 22
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Amortizaciones y Pago de Intereses por Préstamo
Periodo: 2011-2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2011 2012 Totales
Amortizacién de capital 4,382,822 197,121 4,579,943
Pago de intereses 328,571 3,050 328,571
Totales 4,711,393 200,171 4,908,514

Fuente: elaboracién propia con datos obtenidos de la ejecucion presupuestaria de egresos.

Como puede observarse en el cuadro anterior, los préstamos contraidos en el
2010 y 2011 fueron pagados en el afio 2011 y 2012 respectivamente, de acuerdo

con la ejecucion presupuestaria de los afios mencionados.

2.1.4.4 Control interno

De acuerdo a la evaluaciéon realizada de los préstamos y donaciones, se

determinaron los siguientes aspectos:

e Los registros de los préstamos y donaciones esta a cargo del tesorero

municipal.

e El préstamo adquirido e indicado en la tabla No. 3, se utilizé totalmente
para financiar el proyecto de mejoramiento del camino rural de la Aldea
San Isidro.

e Se adquirié un préstamo en el 2011 por un total de Q.184,386 el cual se
utilizé para el pago de sueldos y del bono 14, y otro por Q.190,107
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utilizado para gastos de funcionamiento. En el afio 2010 se adquiere una
deuda por Q.198,822 utilizado para gastos de funcionamiento. Por lo cual
se indica que no se cumple con lo establecido en el articulo 61 de la Ley
Organica del Presupuesto en lo que se refiere a que no se pueden
financiar gastos corrientes u operativos.

o Se utiliza en forma total el médulo de préstamos y donaciones respectivo
del sistema SIAF-MUNI, y se encuentran al dia en relacién al registro de
los mismos.

e No se tuvo acceso a la informacién para verificar la documentacién de
soporte de cada préstamo, asi como para validar los votos de los
integrantes del Concejo Municipal en apoyo o desacuerdo para los
préstamos que ha adquirido la Municipalidad durante los afos analizados.

¢ El endeudamiento que ha adquirido la Municipalidad se ha efectuado con
entidades del sistema financiero regulado, principalmente con el Banco de

Desarrollo Rural, en intermediacion con el Instituto de Fomento Municipal
(INFOM).

2.2 PLAN DE ARBITRIOS Y TASAS

A través del acta No. 011-2003 de fecha 22 de febrero de 2003 se establece la
modificacion del plan de tasas, rentas y tributos correspondientes a afios
anteriores.

En el acta indicada contiene los arbitrios, las tasas municipales, licencias,
registros, rentas, depésitos de garantia, estacionamiento de vehiculos en areas
que la Municipalidad destine para el efecto, concesiones, tasas por servicio de
cementerio, tasas de servicio de agua potable, venta de formularios, frutos y
productos, otros arrendamientos en areas de piso de plaza destinados a fiestas

titulares, patronales y cantonales, multas y los respectivos intereses.
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A pesar de la existencia de este documento legal, no existe un adecuado control
en el manejo de las cuentas corrientes de los usuarios, debido a que existen
usuarios que se encuentran en estado de morosidad y otros no cumplen con el
pago correspondiente de los tributos, por lo que existe una baja recaudacion.

En el apartado de anexos se incluyen las tasas y arbitrios vigentes al mes de
octubre de 2012.

2.3 TRANSFERENCIAS DEL. GOBIERNO CENTRAL

Las transferencias gubernamentales son aquellas que el gobierno central a
través del Ministerio de Finanzas Publicas, traslada a las municipalidades.

El propdsito de las transferencias del gobiermo central, es que invirtieran en
programas y proyectos dentro de los sectores de salud y educacion, por
considerarse la atencion de estos sectores como prioritarios para el logro del fin
supremo del Estado, asi como para la realizaciéon de obras de infraestructura y
servicios publicos que mejoren la calidad de vida de los habitantes del municipio.

Dentro de las transferencias que efectia el gobierno central, se mencionan las
siguientes:

¢ Situado Constitucional'’

El Organismo Ejecutivo debe incluir anualmente en el Presupuesto General de
ingresos ordinarios del Estado, un diez por ciento del mismo para las
municipalidades del pais.

La asignacién de este ingreso, lo puede realizar el Ministerio de Finanzas
Publicas en forma mensual, bimensual, o a mas tardar trimestralmente, al
vencimiento de cada trimestre, dependiendo de la disponibilidad financiera.

" Asamblea Nacional Constituyente. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. 1985.
Articulo 257,
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El monto asignado se convierte en un 100%, el cual debe destinarse un 10%
para gastos de funcionamiento, y por lo menos un 90% en programas y
proyectos de educacion, salud preventiva, obras de infraestructura, y servicios
publicos que mejoren la calidad de vida de los habitantes del municipio.

e IVA-PAZY

De acuerdo al articulo 10 de la Ley del IVA, de la recaudacion resultante del
12%, del mismo un a 3.5%, se asignara integramente para el financiamiento de
la paz y desarrollo, con destino a la ejecucién de programas y proyectos de
educacion, salud, infraestructura, introduccion de servicios de agua potable,
electricidad, drenajes, manejo de desechos o a la mejora de los servicios
actuales.

La municipalidad debe distribuir el 25% para gastos de funcionamiento y atencién
del pago de prestaciones y jubilaciones y un 75% para programas y proyectos de
educacion, salud, infraestructura, introduccion de servicios de agua potable,

electricidad, drenajes, manejo de desechos, o mejora de los servicios actuales

 Impuesto de Circulacién de Vehiculos™

Por medio de este impuesto se grava la circulacion de vehiculos terrestres,
maritimos y aéreos en el pais. Esta asignacion esta regulada en la Ley del
Impuesto sobre la Circulacién de Vehiculos Terrestres, Maritimos y Aéreos.

Este aporte se debe distribuir un 97.5% para el mantenimiento, mejoramiento,
construccién y/o ampliacién de calles, bordillos, puentes y el 2.5% para gastos de
funcionamiento.

'2 Congreso de la Repuiblica de Guatemala. Ley del Impuesto al Valor Agregado (Decreto Numero
27-92). Articulo 10.

'3 Congreso de la Reptiblica de Guatemala. Ley del Impuesto sobre la Circulaciéon de Vehiculos
Terrestres, Maritimos y Aéreos (Decreto Nimero 70-94). Articulo del 6 al 9.
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¢ Impuesto de Distribucion de Petréleo y sus Derivados’

Esta transferencia regulada por el articulo 23 de la ley del Impuesto a la
Distribucién e Petréleo Crudo y Combustibles Derivados del Petréleo, indica que
del monto del impuesto que se recaude por concepto de gasolina superior y
gasolina regular, el Ministerio de Finanzas Publicas destinara, para ser distribuido
directamente entre todas las municipalidades del pais, la cantidad de veinte
centavos de quetzal por galén.

La distribucién entre las municipalidades se hace efectiva trimestralmente, dentro
del mes siguiente al trimestre vencido, tomando como base la proporcion que el
Organismo Ejecutivo haya hecho del diez por ciento del presupuesto general de
ingresos ordinarios del Estado, segun lo indica el articulo 257 de la Constitucion
Politica de la Republica.

Los recursos provenientes de esta transferencia pueden utilizarse en forma total
para gastos de funcionamiento.

A continuacion se presenta un cuadro que detalla las transferencias recibidas por
la Municipalidad de San Juan Olintepeque.

" Congreso de la Republica de Guatemala. Ley de Impuesto a la Distribucion de Petroleo Crudo
y Combustibles Derivados del Petréleo. (Decreto Numero 38-92). Articulo 23.
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En el cuadro anterior se identifican los afios del 2008 al 30 de septiembre de
2012, con el objetivo de realizar un analisis de porcentajes que representa cada
uno de los rubros.

En promedio la Municipalidad percibe un 47% en concepto de aporte
constitucional, un 48 % por IVA Paz, un 2% por impuesto de petréleo y sus
derivados y un 3% de! impuesto de circulacion de vehiculos.

También es importante mencionar que en los aftos 2010 y 2011 es cuando
mayores ingresos se tuvieron por esta asignacion, en el afio 2008 es el afio en
que se recibi® menos y los afios 2009 y 2012 se mantiene en promedio los
ingresos por este concepto.

2.4 IMPUESTO UNICO SOBRE INMUEBLES -lUSI-*5

Por medio de este, se establece un impuesto Gnico anual, sobre el valor de los
bienes inmuebles situados en el territorio de la Republica de Guatemala.

Lo cobrado por este concepto de los contribuyentes afectos al dos por millar, lo
trasladan a la municipalidad en su totalidad, y de esta transferencia,
ingresandolos como fondos propios. Mientras que lo recaudado por el Ministerio
de Finanzas Ptiblicas de los contribuyentes que se encuentren afectos al seis o
nueve por millar, es trasladado a la Municipalidad como fondos privativos.

Los recursos provenientes de este impuesto, las municipalidades Gnicamente
puede destinar como minimo un setenta por ciento (70%) para inversiones en
servicios basicos y obras de infraestructura de interés y uso colectivo, y hasta un
maximo del treinta por ciento (30%) para gastos administrativos de
funcionamiento.

'S Congreso de la Republica de Guatemala. Ley del Impuesto Unico sobre Inmuebles. {Decreto
Numero 15-98). Articulo 2.
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La Municipalidad cuenta con una persona que se encarga del area de catastro y
administracién del impuesto. Por lo cual se hace énfasis en que la misma
administra y recauda en forma total dicho impuesto.

A continuacién se muestra el cuadro que refleja la recaudacion del IUSI durante
los ultimos cinco afios.

Cuadro 24
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Recaudacion de IUSI
Periodo: 2008- 2012
(cifras en quetzales)

A
Descripcién 2008 2009 2010 2011 septiembre
2012
Impuesto
IUSI 2/1000 3,115 7,608 3,230 4,202 3,004
IUSI 6/1000 9,996 11,158 19,035 32,126 42,670
1US!1 9/1000 994 1,028 1,703 6,033 39,172
Total 14,105 19,794 23,968 42,361 84,846
Multas .
1USI 2/1000 89 370 567 136 42
1USI 6/1000 653 269 84 - 339
1US! 9/1000 - - - 192 -
Total 742 639 651 328 381
Intereses
1USI 2/1000 35 507 100 25 -
IUSI 6/1000 - 194 831 210 -
1USI 9/1000 - - - 454 -
Total 35 701 931 689 -

Fuente: elaboracién propia con datos obtenidos de la ejecucién presupuestaria de ingresos.

Como se puede observar en el cuadro anterior la recaudacién por IUSI en el afio
2008 fue menor, sin embargo en comparaciéon de los afios def 2009 al 30 de
septiembre de 2012 la misma se muestra considerablemente en aumento. Elio
debido que en un sector de San Juan Olintepeque, las lotificaciones y
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residenciales tiene auge actualmente, lo que hace que las casas tengan mas
valor y por ende, que la recaudacion por el lUSI sea mayor cada afio.

Las multas por pagos posteriores a las fechas establecidas del impuesto, han
ido en descenso, ello se debe a que todos los usuarios tienen cultura tributaria, y
realizan los pagos en fechas o establecidas.

Los ingresos por concepto de interese a causa del pago fuera de fechas del
impuesto en el 2009 representa una cantidad promedio, en el 2010 la cantidad
aumenta y en ef 2011 los ingresos por el mismo disminuyen. Lo que refleja que
los usuarios han cancelado en el tiempo establecido para evitar el cobro tanto de
multas, como de intereses por el incumplimiento o por no pagar en la fecha
establecida.

2.5 REGISTRO Y CONTROL DE CONTRIBUYENTES

La Municipalidad cuenta con una base de datos de registro y control de los
contribuyentes, la cual esta a cargo de la persona encargado de Catastro. De
acuerdo a la informacién proporcionada la misma se encontraba actualizada
hasta el mes de septiembre de 2012, y presentaba un total de 1,437
contribuyentes registrados.

La base de datos se maneja a través del siétema SIAF-MUNI, a la misma tiene
acceso la persona encargada vy el tesorero municipal. El encargado de la misma
indicé, que debe presentar reportes y el estatus de los pagos correspondientes ai
Alcalde y tesoreria, cuando se requiera analizar los saldos pendientes y los
usuarios que se encuentren inactivos o sin movimiento alguno.

2.6 PROCEDIMIENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

En cumplimiento a lo que establece la Ley de Contrataciones del Estado, toda
compra o contratacion que realice la Municipalidad debe hacerla respetando las
disposiciones de la ley indicada.
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En la ley antes descrita se norman los siguientes sistemas de compras:

« Compra directa: cuando las compras o contrataciones no superen los
Q.90,000.00, se seguird el proceso que apruebe el Concejo Municipal,
siempre tomando en cuenta las normas de control intemo de la Contraloria
General de Cuentas y las disposiciones de la Ley de Contratacién del
Estado.

o Sistema de cotizacioén: si las compras o contrataciones oscilen entre
Q.90,000.01 a Q.900,000.00 se debe utilizar el sistema de Guatecompras
para que la transparencia del gasto publico quede evidenciada, ademas
que la ley regula la obligatoriedad de este instrumento.

o Sistema de licitacion: este se utiliza cuando las compras o contrataciones
sobrepasan de Q.900,000.01, se debe tomar en cuenta los procedimientos
establecidos en la Ley de Contrataciones del Estado y el Manual de
Administracion Financiera Integrada (MAFIN).

Segun indicé en tesorero municipal, la atribucion correspondiente a compras a su
cargo, no es ejecutado por él. La misma es ejecutada por el Concejo Municipal,
que evaluaba las gestiones para realizar las compras que no requerian
cotizacion, y para la licitacién para la ejecucién de un proyecto, se nombra a una
comisién para que evalGe las propuestas y determine al proveedor indicado.

Para realizar una compra, el tesorero municipal evalia la disponibilidad en el
presupuesto, a continuacién se evalia el tipo de compra a efectuar y
dependiendo de ello procede el Concejo Municipal a realizar la compra. Se tuvo
limitacion al requerir informacién mas exacta, debido a que el trabajo no es
realizado especificamente por la persona delegada. Actualmente la Municipalidad
cuenta con una Comision de Compras, la cual es la que evalian las compras que
son necesarias.
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2.7 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

La clasificacién por este tipo de financiamiento presenta los gastos publicos
segin los agregados genéricos de los recursos que los financian. Esta
clasificacion permite identificar las fuentes u origenes de los ingresos que
financian los egresos y precisar la orientacién especifica de cada fuente a efectos
de controlar su aplicacion.

En el modelo de presupuesto, correspondiente a los ingresos aparecen en cada
rubro, todas las fuentes especificas, las cuales tienen un cédigo que es comiin a
todas las municipalidades. Las fuentes especificas que se detallan en la
clasificacion de ingresos, son producto de una serie de analisis de los principales
rubros de ingresos que aparecen en los distintos planes de arbitrios y tasas de
las municipalidades.

Las fuentes de financiamiento se dividen en ingresos propios, ingresos de capital
y préstamos y donaciones, los cuales se desarrollan a continuacién.

2.7.1 Ingresos corrientes

Los ingresos corrientes, incluye las cantidades en efectivo que en forma regular u
ocasional, son recibidas por las municipalidades, las cuales incrementan su
activo, sin crear endeudamiento ni dar lugar a una transferencia de bienes
patrimoniales o municipales por parte de la municipalidad que los recibe.

Dentro de los ingresos corrientes se mencionan los siguientes:

¢ Los ingresos tributarios, que se generan por la aplicacion de los planes de
Arbitrios o tributarios que las municipalidades establecen con la
aprobacion del Congreso de la Repiblica. Los cuales son destinados al
sostenimiento del gasto publico municipal y al financiamiento de proyectos
de inversion y amortizacion de la deuda municipal.
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» Ingresos no tributarios, que obtienen o perciben las municipalidades por el
desarrollo o prestacién directa de una actividad o servicio municipal.
Dentro de estos ingresos se incluyen los provenientes de tasas, rentas,
frutos, productos, regalias, contribuciones por mejoras, y otros ingresos de
origen no tributario.

« Transferencias corrientes, que son fondos o recursos que el Gobierno
Central traslada a las municipalidades en cumplimiento de leyes
especificas. Estos fondos provienen de la recaudacion de impuestos
compartidos cuyo destino es para gastos de funcionamiento; también se
incluyen en este rubro las transferencias del sector privado tales como
muitas, aportes, donaciones y subsidios.

2.7.2 Ingresos de capital

Se incluyen todos los ingresos que percibe la municipalidad como producto de
las transferencias del gobierno central, cuyo destino es para cubrir el programa
de inversién en servicios, obras de infraestructura, programas y proyectos de
educacién y salud, etc. Se incluyen ademas, todos los ingresos que aumentan el
pasivo municipal tales como préstamos, empréstitos, los que disminuyen el
patrimonio del municipio como resultado de la venta de activos patrimoniales; y el
ahorro de ejercicios fiscales anteriores.

2.7.3 Préstamos y donaciones

Los préstamos y donaciones constituyen una fuente de ingresos extras que
permite a la Corporacidon Municipal alcanzar los objetivos de su gestion
municipal. Los préstamos deben estar documentados y debidamente
autorizados.
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Previo a la aceptaciéon de una donacién se debe evaluar cuidadosamente, a fin
de tomar en consideracién el impacto que la misma tendra en los gastos
operativos y en los futuros presupuestos de la Municipalidad.

Para adquirir un préstamo la Municipalidad recurre a un banco del sistema a
través de la intermediacién del INFOM o directamente a este. En el caso de las
donaciones son concedidas por agencias internacionales de cooperacion, por
organizaciones no gubernamentales (ONG’'S) o por personas individuales o
juridicas que radican en el pais.



CAPITULO Il ]
SITUACION FINANCIERA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

En este capitulo se desarrolla lo relacionado con el servicio de agua y
alcantarillado, mercado, cementerio, desechos sélidos, y otros servicios que
presta la municipalidad a la comunidad. La cobertura de los servicios piblicos
municipales que se prestan, son esenciales para el desarrollo y satisfaccion de
las necesidades de la poblacién.‘ A continuaciébn se presenta la situacion
financiera de los servicios prestados por la Municipalidad de San Juan
Olintepeque.

3.1 SERVICIO DE AGUA

En el casco urbano del Municipio y en Justo Rufino Barrios, el servicio se presta
por medio de § bombas municipales, de las cuales por medio de tuberia el liquido
llega a cada uno de los usuarios respectivamente. Estas se encuentran ubicadas
en Pie del Cerro, El Calvario, Barrio Reforma, Colonia El Trigal y Barrio La Paz.

En el caso de los deméas centros poblados que integran el Municipio, éstos
cuentan con pozo mecéanico, del cual se distribuye a la poblacion por medio de
lineas de conduccién, que permiten llevar el agua hasta cada hogar.

Los nacimientos de agua que existen en el Municipio benefician a las familias del
Caserio La Cumbre y las Flores.

En la actualidad la Municipalidad ha optado por la instalacion de contadores para
prestar el servicio, ubicados Gnicamente en el Centro del Municipio. Las demas
areas que lo conforman ain no cuentan con los mismos, Gnicamente los usuarios
que solicitan el servicio por primera vez o alguna reconexion, pero la idea es que
a mediano plazo todos cuenten con el mismo.

El servicio es prestado de 5.30 a.m. a 16 horas para los usuarios que no cuentan
con el contador respectivo y para los que si lo poseen el servicio es las 24 horas
del dia.



L.a Municipalidad tiene contratado a un fontanero quien es el encargado de dar
mantenimiento a las bombas y pozos municipales, asi como a la tuberia de
conduccion utilizada para la distribucion de este recurso y de administrar los
horarios del servicio.

En el cuadro siguiente se muestra los ingresos que ha percibido la Municipalidad
por servicio de agua, durante el periodo de 2008 al 30 de septiembre de 2012.

Cuadro 25
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos por Servicio de Agua
Periodo: 2008-2012
(cifras en quetzales)
Descripcién 2008 % 2008 % 2010 % 2011 % 2012 %

Concesion
de servicio 164,900 30 93,100 17 115,500 20 123,800 18 141,007 31
Reconexiéon

de agua 1,800 1 700 1 100 1 6,200 1 900 1
Canon de
agua 336,820 60 350,450 62 367,308 64 408,721 61 245,528 53
Exceso de
agua 52,992 9 111,487 20 88,522 15 133,610 20 69,247 15

Totales 556,512 100 555,737 100 571,430 100 672,331 100 456,682 100

Fuente: elaboracion propia con datos de Ejecucion presupuestaria de ingresos.

Los ingresos obtenidos por concepto de servicio de agua durante los afios de
2008 al 30 de septiembre de 2012 son significativos. El afio 2009 registra una
disminucién del 1% en la relaciéon al 2008. El 2010 muestra un incremento del
2% y el aumento mas significativo se refleja en el 2011 con un 20%. Sin embargo
al 30 de septiembre de 2012 la tendencia es negativa con un decremento del
17%, lo que implica que los ingresos por canon de agua y por exceso de agua
disminuyeron en forma radical, como consecuencia de la morosidad que existe
de los usuarios respectivos.

Por lo anterior se concluye que debe mejorarse la recaudacién por este servicio,
a través de la implementacion de multas que sean significativas y otro tipo de
gestién para que los cobros sean puntuales. Se indica también que algunas
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comunidades se encuentran alejadas del Centro del Municipio, lo que conlleva a
que las mismas paguen 4 0 mas meses del servicio atrasado.

Actualmente se utiliza el sistema SIAF-MUNI, para sistematizar el cobro de agua
y otros ingresos que representan este servicio.

A continuacion se presenta un cuadro que muestra los gastos que ha efectuado
la Municipalidad durante los afio de 2008 al 30 de septiembre de 2012.

Cuadro 26
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Egresos por Servicio de Agua

Periodo: 2008-2012

(cifras en quetzales)
Descripcion 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012 %
Servicios
personales - - - - 34,800
Servicios no
personales 1,699,933 863,815 1,395,410 1,431,686 590,888
Materiales y
suministros - 93,400 79,137 18,910 15,680
Propiedad,
pianta,

equipo e
intangibles 287,376 - - - 114,710

Totales 1,987,309 100 957,215 (52) 1,474,547 (26) 1,450,596 (27) 756,078 (61)
Fuente: elaboracion propia con datos de Ejecucion presupuestaria de ingresos.

De acuerdo a la informacion reflejada en el cuadro anterior, en el 2008 la
Municipalidad erogo un total de Q.1,699,933 por servicios no personales y
Q.287,376 paor la adquisicion de propiedad, planta, equipo e intangibles para
prestar el servicio. El afio 2009 presenta una disminucion de gastos en un 52%
en relacién al afo anterior, los servicios no personales ascendieron a Q.863,815
y Q.93,400 en materiales y suministros.

El afio 2010 los egresos disminuyeron un 26% en comparacioén con los del afio
2008, los servicios no personales fueron de Q.1,395410 y materiales y
suministros Q.79,136. El 2011 indica que los gastos en comparacién con el 2008
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disminuyeron en un 27%, los gastos en servicios no personales fueron de
Q.1,431,686, y por materiales y suministros de Q.18,910,

La informacién al 30 de septiembre, refleja una merma de 61%, en referencia al
2008. En el cuadro se puede observar que en el periodo mencionado los
servicios personales fueron de Q.34,800, los no personales de Q.590,888,
materiales y suministros Q.15,689 y por adquisicion de equipo de Q.114,710. Al
observar los afios anteriores se ve la notable disminucién en los diferentes
egresos que se dan por la prestacion de este servicio.

En el siguiente cuadro se observa el comparativo de los ingresos que se obtienen

por este servicio en relacion a los egresos que se efectian para la prestacion del
servicio.

Cuadro 27
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Comparativo entre Ingresos vrs. Egresos por Servicio de Agua
Periodo: 2008-2012

(cifras en quetzales) ,
Descripcion 2008 % 2000 % 2010 % 2011 % 2012 %

Ingresos 656,512 100 555,737 100 571,430 100 672,331 100 456,682 100
Concesion de

senvicio 164,900 93,100 115,500 123,800 141,007
Reconexion de

agua 1,800 700 100 6,200 900
Canon de agua 336,820 350,450 367,308 408,721 245,528
Exceso de agua 52,992 111,487 88,522 133,610 69,247
Egresos 1,699,933 357 957,215 172 1,474,547 258 1,450,596 215 641,368 133
Senvicios

personales - - - - 34,800
Senvcios no

personales 1,699,933 863,815 1,395,410 1,431,686 590,888
Materiales y

suministros - 93,400 79,137 18,910 15,680

Resultado (1,143,421) (257) (401,479) (72) (903,117) (158) (778,266) (115) (184,686) (33)
Fuente: elaboracién propia con datos de Ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos.
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En el cuadro anterior se puede observar que la prestacion del servicio en el
Municipio representa pérdida. En el 2008 se tiene un resultado negativo de
(Q.1,143,421) lo que representa un 257% del total. Uno de los mayores gastos lo
representa la energia eléctrica que utilizan las bombas municipales para la
prestacion del servicio.

En el 2009 la perdida por la prestacidn del servicio monetariamente asciende a
(Q.401,479) lo que corresponde a un 72% del mismo. En comparacioén con el afio
2008 la pérdida es menor, El 2010 refleja una pérdida de un 158%; los egresos
del afio 2008 comparados contra los ingresos del mismo afio representan un
258%, con un resultado negativo de (Q.903,117).

Los egresos del 2011 representan una pérdida del 215% en comparacion a los
ingresos del mismo afio, en global la el saldo negativo asciende a (Q.778,266) y
a un porcentaje total del 115%. En el aito 2012 al 30 de septiembre la pérdida
reflejaba (Q.184,686) que representa el 33%, en comparacién con los afos
anteriores la pérdida es mucho menor. Los egresos del 2012 representan un
133% de pérdida en comparacion a los ingresos obtenidos por la prestacion de
este servicio.

La prestacidbn de este servicio es subsidiado por la Municipalidad segin se
observa en la ejecucion de ingresos y de egresos, a través del programa 11
mejoramiento de condiciones de salud y medio ambiente. Ello derivado a que lo

que se recupera por este servicio es minimo y no representa un mayor ingreso.

Actualmente el cobro que se realiza por el servicio es de Q.20 a los usuarios en
general, con la diferencia que los que poseen contador deben cancelar
adicionalmente Q.2.50 por metro cibico en concepto de exceso de agua.

Segun la informacién obtenida el total de usuarios asciende a 2,015. Se carece
de estrategias para el cobro puntual del servicio. Ya que tnicamente se emiten
notas de cobro, pero no existe un procedimiento establecido para lograr que los
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usuarios cancelen en el tiempo prudente, asi mismo es importante indicar que
por el atraso de pago de algunos meses es poco probable que se emite una
orden de corte de este servicio.

Los ingresos municipales por la prestacion de este servicio deben superar los
egresos, para que la Municipalidad pueda contar con los recursos necesarios
para mejorario.

3.2 SERVICIO DE ALCANTARILLADO

El alcantarillado més conocido como drenaje, consiste en el traslado de aguas
negras y fluviales a través de tubos de concreto y pvc. Estas aguas negras y
fluviales por lo regular desembocan en los rios y en este caso la municipalidad
presta el servicio, para darle un mantenimiento a las aguas servidas, para sanear
el medio ambiente.

El Municipio cuenta con una cobertura del 95%, el resto de la poblacion por no
contar con drenajes, depositan directamente las aguas negras y fluviales que
corren por drenajes y alcantarilado desembocando en el rio Xequijel, lo cual
contribuye a su contaminacion.

El cobro que efectiia en el Municipio por la prestacion del servicio es de Q.2
mensual por mantenimiento, los cuales se cancelan conjuntamente con el canon
de agua. Adicional a ello si el usuario requiere que el mismo sea conectado al
colector central, debe cancelar una cuota utnica de Q.3,000.

A continuacidon se presenta el cuadro de los ingresos que ha obtenido la
Municipalidad por la prestacion de este servicio, del afio 2008 al 30 de
septiembre de 2012.
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Cuadro 28
Mumclpahdad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaitenango
Ingresos por Servicio de Alcantarillado
Periodo: 2008-2012
(cifras en quetzales)
Descripcion 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012 %

Concesion de

drenajes 347 475 523,524 287,800 - 14,267
Servicios de

drenajes 7,500 - - 9,000 9,000
Totales 354,975 100 523,524 47 287,800 (18) 9,000 (87) 23,267 (93)

Fuente: elaboracién propia con datos de Ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos.

Segun se observa en el cuadro anterior en el aio 2008 se obtuvieron ingresos de
Q.347,475 por concesién del servicio y Q.7,500 por la prestaciéon del mismo.

El afio 2009 Gnicamente presenta ingresos de Q.523,524 por la concesion del
servicio. En el 2010 la tendencia es similar a la del afio 2009, los ingresos
ascendieron a Q.287,800 por concesién del servicio, es decir que los mismos
disminuyeron en un 18% en relacién a los obtenidos en el 2008.

Los fondos obtenidos en el afio 2011 ascendieron a Q.9,000, si se comparan con
los del 2008 existe una merma considerable del 97%, lo que indica que en afio
unicamente se prestd el servicio y no se tuvo ningtn ingresos por la concesion
del mismo.

En el afio 2012 al 30 de septiembre, los ingresos por concesién del servicio del
alcantarillado fueron de Q.14,267 y por la prestacién del servicio de Q.9,000,
comparados con el 2008, éstos disminuyeron en un 93% en el afio 2012. La
concesion del servicio de alcantarillado es el rubro qﬁe mayores ingresos
representa para el municipio. En el cuadro siguiente se muestra los egresos que
representan para la Municipalidad la prestacion del servicio de alcantarillado
durante el periodo 2008 al 30 de septiembre de 2012.
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Cuadro 29
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Egresos por Servicio de Alcantarillado
Periodo: 2008-2012

(cifras en quetzales)
Descripcion 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012 %

Servicios no

personales 220,025 699,394 881,331 1,080,647 20,000
Materiales y

suministros 14,324 47,000 32,095 - 9,800
Propiedad,

planta,

equipo e

intangibles 316,529 - - - -

Totales 550,878 100 716,394 30 913,426 65 1,080,647 96 29,800 -95
Fuente: elaboracion propia con datos de Ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos.

Los egresos en el 2008, ascendieron a Q.220,025 por servicios no personales,
Q.14,324 por la compra de materiales y suministros y de Q.316,529 por la
adquisicion de equipo necesario para la prestaciéon del servicio.

En el 2009 los gastos que se efectuaron fueron por concepto de servicios no
personales de Q.699,394 y por la adquisicion de materiales y suministros de
Q.17,000, los ingresos del afic mencionado en relacion a los del 2008,
representan un aumento del 30%.

Los egresos del 2010 en relacion al 2008, representan un aumento del 65%, los
cuales fueron de Q.881,331 por concepto de servicios no personales y de
Q.32,095 por compra de materiales y suministros.

En el 2011 unicamente se tuvieron egresos de servicios no personales por
Q.1,080,647, en comparacion con los egresos originados en el 2008, éstos
aumentaron en un 96%.
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Al 30 de septiembre del 2012 los egresos ascendieron a Q.20,000 por servicios
no personales y Q.9,800 por materiales y suministros, disminuyendo en un 95%
respecto a los egresos originados en el 2008.

A continuaciéon se muestra un comparativo de los ingresos que se obtienen por

este servicio con respecto a los egresos que se producen en la prestacion del
mismo.

Cuadro 30
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Comparativo entre Ingresos vrs. Egresos por Servicio de Alcantarillado
Periodo: 2008-2012

(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012 %
Ingresos 354,975 100 523,524 100 287,800 100 9,000 100 23,267 100
Concesitn de
drenajes 347,475 523,524 287,800 - 14,267
Drenajes 7,500 - - - 8,000
Senvcios de - - - 9,000 -
Egresos 550,878 155 716,384 137 913,426 317 1,080,647 12,007 29,800 128
Senvcios no 220,025 699,394 881,331 1,080,647 20,000
Materiales y
suministros 14,324 17,000 32,005 - 9,800
Propiedad, '
planta, equipoe 316,529 - - - o

Resultado (195,903) (55) (192,870) (37) (625,626) (217) (1,071,647) (11,%07) (6,533) (28)
Fuente: elaboracian propia con datos de Ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos.

De acuerdo a la informacion anterior, 10s ingresos obtenidos por la prestacion del
servicio en el afio 2008 fueron de Q.354,975 y los egresos de Q.550,878, la
diferencia respectiva entre ambos movimientos refleja una pérdida de
(Q.195,903), lo que representa un 55%.

Los ingresos del afio 2009 ascendieron a Q.523,524 y los egresos a Q.716,394,
lo cual refleja una pérdida del 37%. En el afio 2010 se obtuvieron ingresos por
total de Q.287,800 y egresos por Q.913,426, el resultado de la prestacion del
servicio representa una pérdida de (Q.625,626), lo que equivale al 217%.
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En el afio 2011 los ingresos fueron minimos, ascendieron a Q.9,000 y los
egresos de Q.1,080,647 reflejando una pérdida significativa (Q.1,071,647) que
corresponde al 11,907% del total general. El 2012, al 30 de septiembre registrd
ingresos por Q.23,267 y egresos por Q.29,800 lo que dio como resultado una
pérdida de (Q.6,533), que corresponden al 29% del total.

La prestacion del servicio de alcantarilado en el Municipio de San Juan
Olintepeque es subsidiado de manera total por la municipalidad, a través del
programa 11 mejoramiento de condiciones de saiud y medio ambiente.

El servicio debe mejorarse y ampliarse a toda la poblaciéon, para que las
condiciones de salud y medio ambiente en el Municipio sean aptas para la
poblacién, creando una planta de tratamiento de las aguas negras y fluviales.
Para ello es necesario que la Municipalidad efectiie la gestién de la eficiente
administracién del cobro y de la concientizacion a la poblacion de la importancia
de este servicio, para contar con los recursos necesatios para ampliar y mejorar
el servicio.

3.3 SERVICIO DE MERCADO

El Municipio no cuenta con un mercado permanente, ni con el espacio fisico
necesario para el mismo. Los ingresos por este tipo se recaudan el dia martes de
cada semana, que es el dia de mercado local.

A un costado de la iglesia catélica del Municipio, se colocan los comerciantes el
dia indicado. Ese dia también se cobra por el ingreso de los vehiculos y animales
que las personas llevan al mercado para su venta.

Los cobros que se efectian son de Q.20 mensuales por metro cuadrado, a los
locales comerciales que se encuentran fijos en el area destinada para ello.

Los comerciantes que se ubican el dia de plaza en toda el area destinada para
ese uso, pagan Q.30 por concepto de piso de plaza. Asi mismo por el ingreso de
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cada semoviente o aves a las areas delimitadas para transacciones, se cancela
Q.3 al dia, por cada una.

Por el ingreso de ganado vacuno se cancela Q.10 por cabeza, por ganado
caballar Q.10, por ganado lanar, caprino o porcino Q.6, por perros, gatos,
conejos u otros Q.2, por aves para destace Q.1, aves para crianza Q.0.50, los
mismos se paga por cada uno de los animales que lleven el dia de plaza para la
venta.

A continuacion se muestra el cuadro que contiene los ingresos que la
Municipalidad ha percibido por este concepto de los arfios 2008 al 30 de
septiembre de 2012.

Cuadro 31
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos por Servicio de Mercado
Periodo: 2008-2012

(cifras en quetzales)
Descripcion 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012 %

Ingresos 199,001 100 192,223 100 194,516 100 180,002 100 248,027 100
Piso de plaza 199,001 192,223 194,516 180,002 248,027
Resultado 199,001 100 192,223 (3) 194,516 (2) 180,002 (10) 248,027 24

Fuente: elaboracion propia con datos de Ejecucion presupuestaria de ingresos.

Segun el cuadro anterior los ingresos por el servicio de plaza en el Municipio, en
al afio 2008, los ingresos fueron de Q.199,001. En el afio 2009 los ingresos
ascendieron a Q.192,223, comparados con el afio 2008, éstos disminuyeron en
un 3%.

En el afio 2010 los ingresos por este concepto fueron de Q.194,514, comparado
con el 2008 equivale a un 2% de disminucién a los ingresos del aio en mencion.
El afio 2011 los ingresos por plaza de piso fueron de Q.180,002, analizando los
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ingresos del afo indicado contra los del 2008, los mismos reflejan una
disminucion de 10%. El afio 2011 presenta mayor disminucion de ingresos.

El 2012 refleja que los ingresos fueron de Q.248,027, en comparacién con los
ingresos del 2008, aumentan considerablemente en un 24%, por lo que se indica
que hasta el 30 de septiembre de 2012, la gestion de cobro por este servicio fue
mas eficiente.

Los ingresos por este rubro, se efectian por medio de la forma 31-B, los cuales
el dia martes de cada semana se entrega a un grupo de cobradores ambulantes,
quienes desde primeras horas del dia de plaza, los mismos se ubican en lugares
estratégicos para efectuarios los cobros correspondientes.

La Municipalidad se beneficia en gran manera por los ingresos en concepto de
derecho de plaza, ello debido a que no se realizan gastos por mantenimiento,
reparaciones u otras que presenta la infraestructura de un mercado.

3.4 SERVICIO DE CEMENTERIO

En el Municipio existen 3 cementerios, los mismos se ubican en el Centro del
Municipio, en Caserio Chuisuc y en caserio la Cumbre.

La Municipalidad se encarga de administrar y del mantenimiento, limpieza y
cuidado del ubicado en el centro y en Chuisuc. El que se encuentra ubicado en
caserio La Cumbre, es administrado por [a poblacion del lugar inicamente.

Los usuarios pagan por nicho el monto de Q.50.00 y por cada nicho adicional
Q.20.00, por banquetas y mesas de calicanto Q.20.00, por avalué de propiedad
privada que se practique dentro del cementerio a solicitud del interesado
Q.100.00, por ampliaciones y modificaciones 20% del valor de la obra, por venta
de nichos de propiedad municipal Q.500.00. En el caso del cementerio ubicado
en el caserio La Cumbre, Gnicamente pagan los vecinos la cantidad de Q.50.00
por metro cuadrado y un impuesto de Q.50.00 por cajuela.



En el cuadro siguiente se pueden observan los ingresos durante los afios 2008,
2009, 2010, 2011 y al mes de septiembre de 2012.

Cuadro 32
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaitenango
Comparativo entre Ingresos vrs. Egresos por Servicio de Cementerio
Periodo: 2008-2012
(cifras en quetzales)
Descripcion 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012 %

ingresos 63,130 100 78,570 100 74,676 100 45681 100 109,898 100
Cementerio 63,130 78,570 74,676 45,681 54,355
Egresos 27,7711 25
Servicios

personales 27,771
Resultado 63,130 100 78,570 100 74,676 100 45681 100 82126 75

Fuente: elaboracién propia con datos de Ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos.

Los ingresos por la prestacion del servicio en el 2008 fueron de Q.63,130, en el
2009 de Q.78,570, el 2010 de Q.45,681, en el 2011 de Q.45,681. El afio 2009 y
el 2010 representan mayores ingresos por este servicio.

El afio 2012 refleja ingresos por la prestacion del servicio por Q.109,898 y
egresos por Q.27,771, los ingresos representan un 25% del total de ingresos. En
el afio en mencion se registrd un resultado positivo de Q.82,126, el cual
corresponden al 75% de los ingresos en total. Puede observarse en el cuadro
anterior que en el afio 2012 se cuenta con una persona que cuida el cementerio
del Centro del Municipio y el de Chuisuc, es por ello que se muestra en el cuadro
el rubro de egresos por servicios personales.

No existe un regldn especifico en el presupuesto de egresos, para los gastos de
servicios personales que corresponden a la prestacién de este servicio, los
mismos se incluyen en el programa de actividades centrales, dentro de servicios
generales.
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3.5 SERVICIO DE DESECHOS SOLIDOS

Este servicio es prestado Gnicamente en el casco urbano del Municipio. No existe
prestacion del mismo en Chuisuc, Justo Rufino Barrios, La Libertad, La Cumbre,
Las Flores, San Isidro y San Antonio Pajoc,

En Colonia Pinal del Rio, Condominio Santa Ana y Valle Alto, los usuarios
cancelan Q.30 por la prestacion de servicio, y el camidn recolector pasa por el
hogar de los usuarios el dia miércoles de cada semana. En el centro del
Municipio se cancelan Q.30 y el servicio es prestado los dias miércoles y sabado,

Debido a la falta de una cuenta respectiva de registro de los ingresos por la
prestacion de este servicio en el sistema SIAF-MUNI, los mismos son registrados
dentro de la cuenta otras contribuciones por mejoras. Cabe indicar que dentro de
esta cuenta se registran otros ingresos que no corresponden al mismo, por lo
cual no puede realizarse un analisis respectivo de los ingresos que ha percibido
la Municipalidad por este concepto.

La prestacion de este servicio en el Municipio inicié en el 2012. Se encuentra a
cargo de la recoleccion en el casco urbano un camién propiedad de la
Municipalidad, y en las otras colonias el servicio lo presta una persona individual
ajena a la municipalidad, esta Gnicamente cancela en receptoria por concepto de
prestacion del servicio, y la cuota a cada usuario del servicio es cobrado y
administrado por dicha persona.

A continuacidbn se muestran los egresos que ha tenido la Municipalidad por la
prestacion de este servicio al mes de septiembre de 2012.
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Cuadro 33
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Egresos por Servicio de Desechos Sélidos
Periodo: 2012

{cifras en quetzales)
Descripcion 2012 %
Egresos
Servicios personales 35,000
Setvicios no personales 82,511
Totales 117,511 100

Fuente: elaboracion propia con datos de Ejecucion presupuestaria de egresos.

El cuadro anterior muestra que los egresos por la prestacion del servicio
ascienden a Q.35,000 por servicios personales, Q.82,511 por servicios no
personales. Se muestran en el cuadro anterior Unicamente los egresos del afio
2012, debido a que este servicio inici®6 a prestarse en el afio indicado en el
cuadro.

A pesar de prestar el servicio en algunos sectores del Municipio, cabe indicar que
no se cuenta con algun tratamiento para los desechos sélidos, por lo cual es se
puede observar en el municipio basureros clandestinos en varios puntos.

36 EDUCACION

La Municipalidad de San Juan Olintepeque actualmente ha prestado el apoyo por
medio del programa de educacion, al proporcionar maestros de primaria a
algunas comunidades, mantenimiento y reparacion de establecimientos y
elaboracién de estudios de proyectos en beneficio de la educacién de los nifios y
nifias del Municipio.

El cuadro que se presenta a continuaciéon contiene los egresos que ha efectuado
la Municipalidad para el payo a la educacién, de los afios de 2008 a septiembre
de 2012.
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Cuadro 34
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Egresos por Servicio Educacién
Periodo: 2008-2012
(cifras en quetzales)
Descripcion 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012 %

Servicios
personales - - - - 3,895
Servicios no
personales 1,768 60,096 15,923 140,000 2,500
Materiales vy
suministros 11,344 9,045 10,619 - 17,501
Propiedad,
planta, equipo
e intangibles 45525 557,787 - -

Totales 58,637 100 626,928 969 26,542 (55) 140,000 139 23,896 (59)
Fuente: elaboracién propia con datos de Ejecucion presupuestaria de egresos.

El cuadro anterior muestra que en el afio 2008 los egresos fueron de Q.1,768 por
servicios no personales, Q.11,344 por materiales y suministros y Q.45,525 por
reparaciones y mejoras a escuelas del Municipio.

En el afio 2009, en comparacion con los egresos del 2008, estos aumentan en un
969%, ello debido a que se apoy6 en la construccion del tercer nivel del instituto
de nivel basico que existe en el Municipio. Los egresos fueron de Q.60,096 por
concepto de servicios no personales, Q.9,045 por materiales y suministros y
Q.557,787 que reflejan la construccion indicada que se lievé a cabo.

Los egresos del 2010, fueron de Q.15,923 por servicios no personales y
Q.10,619 por materiales y suministros, en comparacién con el 2008, los mismos
disminuyeron en un 55%.

El afio 2011 Gnicamente refleja un egreso de Q.140,000 en concepto de servicios
no personales, correspondiente a estudios que se realizaron en escuelas

publicas del Municipio para evaluar la factibilidad de proyectos municipales en las
mismas.
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Al mes de septiembre de 2012, los egresos ascendieron a Q.3,895 por servicios
personales, Q.2,500 por servicios no personales y Q.17,501 por mantenimiento y
reparacion de establecimientos. Al analizar los ingresos del 2012 contra los del
2008, se concluye que los mismos disminuyeron en un 59%.

En el presupuesto de egresos de la Municipalidad, los egresos por este servicio
se ven reflejados en el programa 13 Educacién en los afios 2008 al 2010, y en
los afios 2011 y 2012 en el 14 Apoyo a la Educacién.

3.7 OTROS

La Municipalidad también presta los servicios de arrendamientos de locales
comerciales que se encuentran del lado izquierdo de la municipalidad y del salén
municipal, para las diferentes actividades que lleva a cabo la poblacién.

La Municipalidad cuenta con un fractor y una excavadora las cuales son
arrendadas a la poblacién, en el momento que soliciten y se encuentren
disponibles las mismas.

Con respecto al mobiliario, la Municipalidad, cuenta con sillas, mesas, bancas y
otros, que son arrendados cuando la poblacion lo solicita a la persona
encargada, luego de haber pagado la cuota respectiva. '

En la feria titular, se realizan cobros a los puestos de ventas que son colocadas
en las calles principales del mismo. Asi como también por el estacionamiento de
vehiculos y taxis en lugares especificamente para ellos.

A continuacién se presenta un cuadro que refleja los ingresos que percibe la
Municipalidad por otros servicios que presta, de los afios 2008 a septiembre de
2012.
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Cuadro 35
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos por Otros Servicios
Periodo: 2008-2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012 %
Arrendamiento

de locales 10,355 18 13585 25 11170 15 12045 23 15,320 25
Arrendamiento
salén municipal 1,400 2 2400 4 1,200 2 200 - 2100 3
Arrendamiento
de maquinaria
agricola 4,700 8 5,200 9 - - - - 4960 8
Arredramiento de
mobiliario - - 625 1 200 - 50 - 601 1
Feria titular 26144 45 22775 42 22670 29 30,190 59 25218 M
Estacionamiento
de vehiculos y
taxis 15,080 26 10,178 19 41970 54 9515 18 13,340 22
Totales 57,679 100 54,763 100 77,210 100 52,000 100 61,539 78

Fuente: elaboracion propia con datos de Ejecucion presupuestaria de ingresos.

Los ingresos que se obtuvieron por otros servicios municipales que presta la
municipalidad en el 2008 fueron de Q.10,355 por arrendamiento de locales,
equivalente al 18%; Q.1,400 por arrendamiento del salén municipal,
correspondiente al 2%, Q.4,700 por arrendamiento de equipo agricola, con un
8%; Q.26,144 por feria titular, equivalente al 45% y Q.15,080 por estacionamiento
de vehiculos y taxis, con un 26% del total de los mismos. El afio indicado
representa mayores ingresos lo recaudado en la feria ftitular y por
estacionamiento de vehiculos y taxis.

El 2009 refleja que los mayores ingresos se obtuvieron por concepto de feria
titular por Q.22,775, siendo también significativos los obtenidos por
arrendamiento de locales con Q.13,585 y por arrendamiento de vehiculos y taxis
Q.10,178.

En el afo 2010 los ingresos estan representados por la feria titular,
estacionamiento de vehiculos y taxis y por arrendamiento de locales. En
concepto de arrendamiento de locales fue de Q.11,170, con un 15%; por
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arrendamiento de salén municipal Q.1,200, correspondiente al 2%; por
arrendamiento de mobiliario Q.200; por feria titular Q.22,670, equivalente al 29%
y por estacionamiento de vehiculos y taxis Q.41,970 con un 54% del total de
ingresos.

De acuerdo a la informacion anterior, en el afio 2011, los ingresos fueron de
Q.12,045 por arrendamiento de locales, equivalente al 23%; Q.200 por
arrendamiento de salén municipalidad; Q.50 por arrendamiento de mobiliario;
Q.30,190 por feria titular, con un 59% y Q.9,515 por estacionamiento de
vehiculos y taxis con un 18%.

Los ingresos obtenidos por la Municipalidad al mes de septiembre de 2012,
reflejan que Q.15,320 por concepto de arrendamiento de locales, corresponde al
25%; Q.2,100 por arrendamiento de salén municipal, con un 3%; Q.4,960 por
arrendamiento de maquinaria agricola, que equivalente al 8%; Q.601 por
arrendamiento de mobiliario, con un 1%; Q.25,218 por concepto de feria titular,

con un 41% y Q.13,340 por estacionamiento de vehiculos y taxis, equivalente al
22%.



CAPITULO IV
ESTRATEGIAS PARA MEJORAR EL SISTEMA FINANCIERO MUNICIPAL

En este capitulo se trata lo relacionado con el cumplimiento de leyes y
reglamentos, formulacién y liquidacion del presupuesto, control interno, plan de
recaudacién de los servicios publicos municipales, transparencia y calidad del
gasto, tasas y contribuciones, destino de las transferencias del gobierno,
capacidad financiera para adquirir crédito y capacitacion de autoridades y
personal financiero.

4.1 CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGLAMENTOS

El sector Publico se encuentra regulado por leyes, reglamentos, manuales,
planes operativos, entre otros, para su debido cumplimiento es necesario tener
un conocimiento especifico de los mismos.

Segtn el articulo 253 de la Constitucion Politica de Guatemala, les confiere
autonomia a los municipios de la Republica de Guatemala, es decir se reconoce
la capacidad para elegir autoridades y de ordenar, atendiendo al principio de
descentralizacién que hace mencién el articulo 224. La autonomia municipal no
significa que tenga caracter de entres independientes al margen de la
organizacion y control estatal. Las municipalidades no estan excluidas del
acatamiento y cumplimiento de las leyes generales, como lo expresa el articulo
154 de la Constitucién Politica de Guatemala.

Para el debido funcionamiento municipal, el Concejo Municipal y todos los
empleados que toman decisiones en la Municipalidad, deben conocer y cumplir la
normativa legal e interna especifica.

De acuerdo con el articulo 34 del Cédigo Municipal, el Concejo Municipal debe
emitir un reglamento interno y sus reglamentos para la organizacion y
funcionamiento de la municipalidad, asi como también el reglamento de
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personal, reglamento de viaticos y demas disposiciones que garanticen la buena
marcha de la administracién municipal.

Por consiguiente, los Concejos Municipales tienen el reto de mejorar la
capacidad administrativa y gerencial de la Municipalidad, para que se cumplan
eficazmente las funciones que asigna la Constitucién Politica de la Republica, el
Cadigo Municipal, la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, entre
otras disposiciones, en su calidad de coordinadores de los procesos de
planificacion del desarrollo de los respectivos municipios. Lo cual requiere que la
Municipalidad cuente con un Manual de Organizacién, que contenga en forma
detallada lo referente a los antecedentes, legislacion, atribuciones, estructura,
organigrama, misioén, visién y funciones organizacionales. La Municipalidad no
cuenta con un debido manual de organizacién, ni de algin reglamento interno
que proporcionen lineamientos necesarios para que exista una eficaz
administracion del personal municipal.

El articulo 61 de la Ley Organica del Presupuesto, indica que los recursos que
provienen del endeudamiento, deben destinarse para financiar la planificacion.
Programacion y ejecucion de obras o servicios puablicos municipales, o la
ampliacion, mejoramiento y mantenimiento de los existentes, y que no se puede
hacer uso de estos recursos para financiar gastos corrientes u operativos. Sin
embargo se han efectuado préstamos por Q.198,822, Q.275,000, en el 2010 de
Q.184,386 y Q.190,108, todos los montos de préstamos indicados anteriormente
fueron destinados para gastos de funcionamiento, principalmente para pago de
sueldos y bono 14.

El articulo 133 del Cédigo Municipal, indica que la aprobacion de las
modificaciones presupuestarias, para ser aprobadas requiere del voto favorable
de dos terceras partes de los miembros del Concejo Municipal. De fas mismas se
debe enviar copia certificada a la Contraloria General de Cuentas para efectos de
control y fiscalizacion. En la Municipalidad éstas son realizadas, aprobadas por
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el Concejo Municipal y GUnicamente trasladas para que sean operadas, se tuvo
limitante en cuanto a la informacion que se envia a la Contraloria de dichas
modificaciones.

Segun el articulo 37 del Reglamento de la Ley Orgéanica del Presupuesto, debe
elaborar el tesorero municipal, un respectivo flujo de caja, con el propésito de
programar y conftrolar los ingresos y pagos que la Municipalidad realiza. No se
elabora un flujo de caja, que pemnita evaluar la recaudacion de los ingresos y
orientar las cuotas de pago del endeudamiento existente.

4.2 FORMULACION Y EJECUCION DEL PRESUPUESTO

La programacion de presupuesto se inicia en el mes de abril, el tiempo es
prudente para que el Concejo Municipal conozca el proyecto del presupuesto. El
mismo debe elaborarse en forma técnica, utilizando estimaciones precisas,
elaboradas en base a datos reales.

Debe colocarse una fecha limite para la presentacion de los proyectos que los
COCODES presentan at Concejo Municipal, para que los mismos sean
evaluados oportunamente, e incluir los mas viables en el presupuesto respectivo.
Derivado a que en el presupuesto se incluyen algunos proyectos, que deben no
ejecutarse, debido a que surgen otros que debieron incluirse en el mismo, y por
ende no existe una cofrecta seleccion de los mismos.

El presupuesto municipal es muy importante porque es un instrumento que
materializa con recursos financieros el plan operativo anual del gobierno
municipal, expresa cuanto se gasta y qué hay que pagar para la ejecucion de las
obras y el funcionamiento de la Municipalidad.

La formulacion del presupuesto debe ser participativa, evaluar las necesidades
de las comunidades y de la poblacion. Para que exista una real gobernabilidad,
los ciudadanos deben involucrarse en la gestién municipal, para que la poblacién
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presente sus proyectos o necesidades, y la corporacién municipal, pueda
analizarlos y de alguna forma tomar decisiones para incluir alguno de los mismos
dentro del presupuesto.

4.3 CONTROL INTERNO

Comprende el plan de organizacién, conjunto, métodos y medidas adoptadas
dentro de una entidad para salvaguardar sus recursos, verificar la exactitud y
veracidad de la informacion financiera y administrativa, promover la eficiencia en
las operaciones, estimular la observancia de la politica prescrita y lograr el
cumplimiento de las metas y objetivos programaticos.

En la Municipalidad se determiné que no se cuenta con procedimientos de
control interno en las diferentes areas que fueros revisadas que sean efectivos y
minimicen los riesgos derivados de la administracion de los recursos publicos.

Con la finalidad de mejorar el sistema financiero de la Municipalidad, se
presentan las deficiencias de control interno detectadas, de acuerdo a las
Normas Generales de Control interno Gubernamental de la Contraloria General
de Cuentas y las leyes aplicables a cada una.

Observacién No. 1: Incumplimiento en la utilizacion del flujo de caja como
herramienta de control y evaluacién de la programacioén financiera anual.

Criterio: segin la norma No. 6.5 “Flujo de Caja” la tesoreria nacional y las
autoridades de cada ente publico, debe emitir el manual de procedimientos, para
estandarizar la elaboracién del flujo de caja mensual, como instrumento de
control y evaluacién de la programacién financiera anual.

Causa: el personal de la tesoreria municipal, no ha recibido una capacitacién
necesaria para la elaboracion del flujo de caja.
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Efecto: que la Municipalidad no pueda realizar una adecuada programacion de
los ingresos y gastos municipales.

Recomendacion: capacitar al personal de la tesoreria, para que utilicen la
herramienta financiera para la adecuada programaciéon de los ingresos y egresos.

Observacion No. 2: Falta de manuales de procedimientos.

Criterio: el articulo 34 del Cddigo Municipal, indica que: el Concejo Municipal
debe crear su propio reglamento interno de organizacion y funcionamiento,
reglamentos y ordenanzas para la organizacion y funcionamiento de sus oficinas,
asi como el reglamento de personal, reglamento de viaticos y demas
disposiciones que garanticen la buena marcha de la administracién municipal.

Causa: El Concejo Municipal, no ha cumplido en cuanto a la emisién de los
diferentes manuales y reglamentos necesarios en la administraciéon municipal.

Efecto: Concejo Municipal al no contar con un reglamento ho se puede delimitar
sus responsabilidades y las obligaciones, ademas de no existir manuales de
funciones y procedimientos de puestos en la municipalidad, los empleados
realizan funciones y actividades que no les corresponden, lo que puede provocar
que exista duplicidad de funciones.

Recomendacién: El Concejo Municipal, como autoridad maxima, debe proponer
en forma inmediata, la elaboraciéon e implementacioén de reglamentos, manuales
funciones y procedimientos, los que deberan contar con la aprobacion
correspondiente.

Observacion No. 3: No se realizan arqueos periddicos y sorpresivos de caja.

Criterio: El Decreto Namero 12-2002 del Congreso de la Repiblica Cédigo
Municipal en el articulo 98 Competencias y funciones de la Direccién de
Administracion Financiera integrada Municipal, reformado por el articulo 98 del
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Decreto Nimero 22-2010 del Congreso de la Republica de Guatemala, literal e)
establece: Se debe remitir a la Contraloria General de Cuentas certificaciéon del
que documenta el corte de caja y arqueo de valores municipales, a mas tardar (5)
cinco dias habiles después de haber efectuado el mismo. El Manual de
Administracién Financiera Integrada Municipal -MAFIM- Segunda version,
numeral 8 Modulo de Tesoreria, 6.2 Normas de Control interno 6.2.6 Arqueos
Sorpresivos de Fondos y Valores, indica: La existencia de fondos y valores,
cualquiera que sea su origen, debera estar sujeta a comprobaciones fisicas
mediante arqueos sorpresivos y periddicos.

Causa: ¢! tesorero municipal, no cumple con lo que establece el Cddigo
Municipal y el Manual de administracion Financiera Municipal MAFIN, en relacion
al corte de caja y arqueo de valores

Efecto: No se cuenta con un informe mensual que permita ver el saldo real de
caja, y los procesos del area de Direccion de Administracion Financiera en
cuanto a los valores financieros.

Recomendacién: El director de la Administracién Financiera debe girar las
ordenes al tesorero para que realice arqueos de caja sorpresivos, en el momento
que considere oportuno, y los mismos sean evaluados por su persona.

Observacion No. 4: Falta de una persona a cargo del area de compras.

Criterio: segun el articulo 1 de la Ley de contrataciones del Estado, la compra,
venta y la contratacién de bienes, suministros, obras y servicios que requieran los
organismos del Estado, sus entidades descentralizadas y auténomas, unidades
ejecutoras, las municipalidades y las empresas publicas estatales o municipales,
se sujetan a la ley indicada y a su reglamento. Debe existir la funcién de esta
area como tal, el tesorero municipal, indicé que esta atribucion le pertenece, sin
embargo el Concejo Municipal la realiza.
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Causa: El tesorero municipal, no cumple con esta atribucién, haciéndose cargo
de la misma los integrantes del Concejo Municipal.

Efecto: Que no se cumplan lo estipulado en la Ley de contrataciones del Estado,
en relaciéon a la compras municipales.

Recomendacion: Que el Director de la Administracion Financiera, delegue esta
atribucion a alguien ajeno al Concejo Municipal, para que las compras y
adquisiciones que realice la Municipalidad se realicen de acuerdo a lo que
establece la Ley de Contrataciones del Estado. |

Observacion No. 5: Deficiente salvaguarda de los archivos y documentacion de
soporte.

Criterio: De acuerdo a las Normas Generales de Control Interno Gubernamental,
emitido por la Contraloria General de Cuentas, en el apartado 1.11 indica que la
documentacién de respaldo de las operaciones financieras y administrativas que
realice la Municipalidad, debe estar archivada en unidades establecidas
especificamente para ello, siguiendo un orden légico, de facil acceso y consulta.
Deben adoptarse medidas de salvaguarda contra robos, incendios u otros
riesgos, manteniéndolos por el tiempo establecido en leyes especificas.

Causa: La documentacion de soporte principalmente se archiva en forma
manual.

Efecto: Que no se toman medidas de salvaguarda de la documentacion de
soporte por medios electronicos.

Recomendacion: Que el Director de la Administracion Financiera, proponga al
Concejo Municipal medidas para salvaguardaria contra robos, incendios u otro
tipo de riesgo.
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4.4 PLAN DE RECAUDACION DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES

Debe existir una base de datos actualizada de los usuarios que cuentan con los
servicios que presta la Municipalidad.

De la misma manera debe incorporarse la utilizacién de estados de cuenta de los
usuarios, hacerlos llegar a los mismos y la implementacion de una politica de
cobro eficaz, de manera que no existan usuarios con muchos meses de
morosidad.

El servicio de basura debe implementarse a todas las comunidades del
Municipio, y debe ser administrado y controlado por la Municipalidad. Debe
evaluarse la manera de reducir {a cuota mensual en fugares en donde no es
posible la cancelacion de la misma, sufragando la diferencia para que no exista
contaminacién del medio ambiente, por la falta de prestacion del servicio.

La infraestructura fisica de un mercado, es importante para que a través de la
misma sean mayores los ingresos por piso de plaza, y la misma atraiga
comerciantes de otras areas ajenas al Municipio.

Debe existic un mejor contral en cuanto a los arbitrios que se cobran a los
establecimientos comerciales, industriales y otros, incorporando a un cobrador
ambulante, para que por medio de él la recaudacion por este concepto sea mejor
administrada.

4.5 TRANSPARENCIA Y CALIDAD DEL. GASTO

Toda pago que se realice debe llevar la documentacién de respaldo
correspondiente, que garantice que se siguieron los procedimientos establecidos
para realizar la compra de los bienes y prestacion de los servicios.

Como parte de la transparencia en el gasto, antes de realizar un pago, la factura
debe Hevar en la parte de atras las firmas de los responsables de la comisiéon de
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finanzas, tal como se indica en el sello impreso en la parte de atras de las
mismas. Esto permitira mejorar el control interno de la Municipalidad.

Los vecinos tienen el derecho de ser informados regularmente, por el gobierno
municipal de los resultados de las politicas y planes municipales y de la rendiciéon
de cuentas. Por tanto pueden integrar una comisién ciudadana municipal de
auditoria social. El alcalde debe informar cuatrimestralimente al Concejo
Municipal sobre la ejecucion del presupuesto de ingresos y egresos del
Municipio.

El Concejo Municipal debe facilitar la mas amplia informacion sobre sus
actividades y promover la participaciéon de todos los ciudadanos del Municipio.

Segun indica el Coédigo Municipal, en el articulo 139, las oficinas, registros,
documentos y expedientes existentes en la Municipalidad, son publicos y pueden
ser consultados por cualquier persona, para que exista la transparencia
necesaria de la gestién municipal.

4.6 TASAS Y CONTRIBUCIONES

En relaciéon a ias tasas y contribuciones debe hacerse del conocimiento de la
poblacion de las mismas, a través de reuniones, para que la comunidad conozca
los montos y los motivos que deriva cada una de ellas.

De la misma manera es necesario hacer una evaluacion general de las tasas y
contribuciones existentes actualmente, en relacién de buscar nuevas tasas y
depurar algunas que ya no son aplicadas.

De esta manera se tendrd una mejor administracion de las tasas y
contribuciones, y se incrementaran los ingresos por este concepto.
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4.7 DESTINO DE LAS TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO

De acuerdo al articulo 104, los ingresos provenientes por transferencias que el
gobierno central realiza, por concepto de aporte constitucional, impuesto al valor
agregado IVA Paz, impuesto sobre la circulacion de vehiculos, impuesto del
Petréleo y sus derivados y otros que el Congreso de la Republica decrete en
beneficio de la Municipalidad debe utilizarse especificamente para el destino que
describe las leyes especificas.

4.8 CAPACIDAD FINANCIERA PARA ADQUIRIR CREDITO

La capacidad financiera que la Municipalidad de San Juan Olintepeque, ha
mostrado para obtener algun tipo de crédito, se ve reflejada en el estudio que se
realizé de los afios 2008 al 30 de septiembre de 2012, en donde se indica que la
Municipalidad, ha gestionado préstamos, de los cuales ninguno ha sido negado.

Segun lo indica el articulo 112 del Cédigo Municipal, la capacidad de pago
comprende el limite maximo entre los ingresos propios y transferencias obtenidas
en forma permanente y los egresos por concepto de gastos de funcionamiento y
servicio de la deuda.

En el afio 2012 se obtuvieron 3 préstamos, de los recursos obtenidos dos se
utilizaron para financiar gastos de funcionamiento y el otro para financiar un
proyecto. En el 2011 se adquirieron 3 también, 2 para financiar gastos de
funcionamiento y el otro financiar un proyecto.

Lo indicado anteriormente, refleja que la capacidad financiera que Ia
Municipalidad tiene para adquirir algin crédito es lo suficientemente buena y
llena las expectativas de ia entidad financiera que brinda el préstamo.
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4.9 CAPACITACION DE AUTORIDADES Y PERSONAL FINANCIERO

El articulo 94 del Cdédigo Municipal indica que las municipalidades en
coordinacion con otras entidades estatales y de capacitacion, tanto publicas
como privadas, deben promover el desarrollo de esfuerzos de capacitacion a su
personal por lo menos por semestre, con el propésito de fortalecer al personal
municipal.

En la Municipalidad, el personal de la Administracion Integrada Financiera
Municipal, de acuerdo a los datos obtenidos en la entrevista realizada a cada
uno, reflejd que es necesario recibir capacitacidn acerca del programa SIAF-
MUNI y sobre el Manual de Administracién Financiera Integrada Municipal
(MAFIM), debido a que los conocimientos que poseen no estan actualizados.

La capacitacion tiene distintas formas segun sean los requerimientos de
desarrollo de los servidores publicos, ésta puede ser sencilla infomacion
expuesta en un curso preliminar o bien uno mas complejo que implique una
participacibn comprometida y constante del personal. En todo caso la
capacitacion adquiere diversas caracteristicas de acuerdo con el area de
especialidad, nimero de participantes, nivel de conocimientos y funciones y
responsabilidades de los servidores publicos que los reciben.

Las capacitaciones deben ser impartidas por técnicos en la materia, y el Director
de la Administracién Financiera debe evaluar realizar una evaluacién de
desempefio y de conocimientos que el personal posea, para determinar los
aspectos necesarios a conocer, e incluir por medio de esto una programacion de
capacitacién para el area financiera.



CONCLUSIONES

Luego de analizar la informacion obtenida en la investigacion realizada en el

Municipio de San Juan Olintepeque, departamento de Quetzaltenango, se llegd a
establecer las siguientes conclusiones:

1.

La Municipalidad cuentan con el sistema SICOIN-GL, a través del cual los
médulos de tesoreria, presupuesto y contabilidad integrada, son
actualizados diariamente, lo que contribuye a que la tesoreria municipal
tenga un adecuado control de las operaciones financieras que se realizan.

No se realiza la evaluacién correspondiente a los proyectos que son
propuestos por el Consejo del Desarrollo ante el Concejo Municipal para
ser incluidos en el presupuesto, realizandose la misma Unicamente a los
que consideran importantes.

Las modificaciones o ajustes pertinentes realizados al presupuesto, son
autorizadas por el Concejo Municipal y trasladas a la Administracién
Financiera, para su debido cumplimiento.

La persona encargada de presupuestos, es asi mismo encargada de la
contabilidad integrada y de inventarios.

No existe un resguardo adecuado de los ingresos propios que son
recaudados diariamente por la Municipalidad. Debido a que el area donde
se encuentra ubicada receptoria, es compartida con la unidad de
Servicios Pablicos Municipales.

El tesorero municipal no realiza arqueos sorpresivos y periédicos, como o
indica el Cédigo Municipal en el articulo 98 Competencias y funciones de
la Direccion de Administracion Financiera Integrada Municipal, y al
Manual de Administracion Financiera Integrada Municipal —-MAFIM- |,
Médulo de tesoreria, en lo referente a las normas de control interno.
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. El tesorero municipal no efectia un flujo de caja que permita programar
evaluar la recaudacion de ingresos y orientar los pagos que debe realizar
la Municipalidad.

. Dentro de los préstamos que la Municipalidad ha adquirido, en el aitio 2010
y 2011, los recursos se han empleado para sufragar gastos de
funcionamiento, lo cual no esta pemmitido por la lLey Organica del
Presupuesto y su Reglamento.

. El plan de arbitios y contribuciones del municipio de San Juan
Olintepeque, esta contenido en el acta No. 011-2003 de fecha 22 de
febrero de 2003, la misma debe ser actualizada, derivado a los cambios
que se han dado en los Gitimos aiios.

10.Los ingresos por concepto de recolecciéon de basura son registrados en la

cuenta 11.03.10.99.00 Otras contribuciones por mejoras, por no existir
dentro de la nomenclatura una cuenta especifica para el registro
respectivo.

11.Los servicios de agua y alcantarillado son subsidiados en gran manera por

la Municipalidad, debido a que los egresos superan a lo que se recauda
por la prestacion de los mismos, todo ello deriva de hacer un cobro muy
por debajo del costo real de éstos.



RECOMENDACIONES

De acuerdo al andlisis realizado del sistema financiero de la Municipalidad de

San Juan Olintepeque, departamento de Quezaltenango y con base en las

conclusiones planteadas, se recomienda lo siguiente;

1.

Que las autoridades correspondientes promuevan una capacitacion
constate del funcionamiento del sistema SICOIN-GL, al personal que
integra el area de la Administracién Financiera Municipal -AFIM-.

Que el Concejo Municipal gire las instrucciones a quien cofresponda, para
que se evalien todos los proyectos que presentan los Consejos de
Desarrollo, a fin de que la inclusién de fos mismos en el presupuesto
municipal sea transparente.

Que el Concejo Municipal emita el acta correspondiente, de las
modificaciones que se realizan al presupuesto y se notifique al Ministerio
de Finanzas de las mismas.

Que el Director de la Administracion Financiera evalué las atribuciones y
pueda con base a los resultados, efectuar una eficiente divisibn de
funciones.

Que el Director de la Administracion Financiera busque la manera de
ubicar el area de receptoria en un lugar estratégico, donde se encuentre
salvaguardado el efectivo.

Que el Tesorero municipal planifique y realice arqueos sorpresivos de
efectivo, para verificar los procedimientos que son llevados por a ¢abo por
receptoria y establecer el saldo de caja.

Que el Director de la Administracion Financiera implemente el uso del flujo
de efectivo, como una herramienta para programar y controlar los ingresos
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y pagos que se deben realizar. Capacitando para ello al Tesorero
municipal.

8. Que el Concejo Municipal no autorice préstamos cuyos recursos sean
destinados para financiar gastos cofrientes u operativos.

9. Que el Concejo Municipal emita una resolucién que permita reformar el
plan de tasas y arbitrios existentes actualmente en el Municipio.

10.Que se solicite la asistencia de un técnico del sistema SICOIN-GL, para
que cree la cuenta pertinente y el registro de estos ingresos se refleje de
manera oportuna.

11. Que el Concejo Municipal realice un andlisis en la obtencion de los
ingresos por servicios de agua y alcantarillado, y de esta manera pueda
llevar a cabo reuniones con la comunidad, para hacer conciencia en la
poblacién sobre la cuota que los mismo deben pagar, para que estos
servicios sean de mejor calidad y se presten mas eficientemente.
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ANEXOS



Anexo 1
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango

Arbitrios
Ano 2003
Descripcion Tarifa

Sobre establecimientos comerciales
Empresas telefonicas
Ampliaciones y modificaciones, sobre el costo total de la obra 0.02
Instalacion de torres, cuota tnica 25,000.00
Instalacién de cabinas telefénicas, por cada una 500.00
Radio difusoras
Instalacién de torres, cuota Unica 5,000.00
Empresas de cable
Por operar dentro del Municipio, anualmente 2,500.00
Empresas de electrificacion
Por operacién en el Municipio, sobre el total de la obra 0.02

Sobre productos primarios minerales

Extraccion de arena en propiedad municipal, por metro cubico 35.00
Extraccion de piedra, por metro cibico 60.00
Extraccion de balastro, por metro cibico 40.00

Sobre productos primarios pecuarios

Por ingreso de ganado vacuno por cabeza 10.00
Por ingreso de ganado caballar por cabeza 10.00
Por ingreso de ganado lanar por cabeza 6.00
Por ingreso de ganado caprino lanar por cabeza 6.00
Por ingreso de ganado porcino por cabeza 6.00
Por ingreso de perros, gatos, conejos y otros, por cabeza 2.00
Por ingreso de aves para destace, cada una 1.00
Por ingreso de aves para crianza cada uha 0.50
Varios

Por concesién de permiso municipal para buses, cuota tinica 500.00
Por concesién de permiso municipal para microbuses, pick-up

fleteros y taxis, cuota tinica 400.00
Por concesion de permiso municipal para Camiones, cuota Unica 600.00

Fuente: elaboracién propia, con base al Acta No. 011 de sesion de la Corporacién municipal, 22
de febrero de 2003.



Anexo 2
Municipalidad de San Juan Olintepeque, Departamento de Quetzaltenango
Tasas Municipales
Afo: 2003

Descripcion Tarifa

Certificaciones

Por constancia de solvencia municipal que extienda la Tesoreria,
hasta un maximo de 50.00

Por certificacion que extienda secretaria, registro civil, registro de

vecindad o cualquier otra dependencia municipal, exceptuando la fe

fe edad o partida de nacimiento 25.00
Por autorizacion de carta de venta de semovientes, cuota Unica 20.00

Por venta de formulario de Fe de edad, de nacimiento, derecho de
defuncién, licencia de construccién, inscripcién al catastro, solicitud
de concesion de agua, solicitud de drenajes, solicitud de primera

cédula, reposicion de cédula y negativa de cédula, cada uno 5.00
Licencias

Por espectaculos publicos (excepto circos nacionales), zarabandas ,

bailes con fines lucrativos, palenque de gallos, diario 25.00
Por utilizacion de Equipos de sonido al aire libre, diarios 10.00
Por venta de alimentos y similares en carreteras o instalacion de

casetas, mensual 60.00
Por venta de duices, cigarrillos, helados en carretilla y similares,

mensual 30.00
Por derecho de ejercer oficio de atiempador, limpiabotas, mozo de

cordel con carreta, mensual ‘ 12.00
Por instalacién de mantas, pancartas o cartelones en via publica,

diario 5.00
Por aval municipal para venta de licores en el Municipio, mensual 50.00

Guias de conduccion

Por autorizacion de cada guia de conduccion de semovientes,

cualquiera que sea el nimero de semovientes, que la misma indique 8.00
Registros

De titulos de agua o lotes en cementerio 60.00
De propiedades o inmueble en el catastro municipal 50.00
Por nomenclaturas residenciales 50.00

Continda en pagina siguiente. ..



...viene de pagina anterior.

Descripcion Tarifa
Por nomenclaturas en cementerio 25.00
Traspasos
Por traspasos de titulos de agua o lotes en el cementerio 50.00
Reposiciones
De titulos de agua o lotes en el cementerio 80.00
De cédulas de vecindad, hasta un maximo de 50.00
Tasas por servicio
Agua
Por concesion de agua potable , pago tnico 3,000.00
Por derecho de conexioén a la red central 60.00
Por dotaciéon domiciliar de 15 metros cubicos, mensual 20.00
Por dotacién industrial de 15 metros cubicos, mensual 40.00
Por servicio de cisterna particular o municipal por 2,000 galones 300.00
Por abastecimiento por cisterna para la comunidad, por galén, area
urbana 0.15
Por abastecimiento por cisterna para la comunidad, por galén, area
rural 0.20
Por reconexion, se cobrara hasta un maximo de 300.00
Por servicio sin contador, mensuales por canon 40.00
Por no usar el servicio autorizado, mensual 5.00
Por uso de agua para la construccion sin contador, cuota tnica 100.00
Drenaje
Por conexidn del al colector central, cuota Unica 3,000.00
Por mantenimiento, mensual 2.00
Cementerio
Por construccion de capillas o mausoleos, cuota unica 60.00
Por la construccion de nicho o cajuela original 50.00
Por construccién de banquetas y mesas de calicanto 20.00
Por exhumaciones, previo a requisitos de ley, cuota tnica 100.00
Por inhumaciones en terrenos de propiedad privada, previo a
requisitos de ley, por metro cuadrado 100.00
Por avaltio de propiedad privada, dentro del cementerio 20.00

Continda en pagina siguiente...



...viene de pagina anterior.

Descripcion Tarifa
Por ampliaciones y modificaciones 100.00
Por venta de nichos de propiedad municipal 500.00
Por inhumaciones de adultos o nifios en sepultura infima para pobres
de solemnidad Gratis
Mercado
Por locales comerciales del exterior, metro cuadrado mensual 20.00
Por locales comerciales fijos en el interior, el metro cuadrado
mensual 15.00
Por metro de piso de plaza en el interior de mercados, cubierto, diario 2.50
Por metro de piso de plaza en el interior de mercados, descubierto,
diario 1.50
Por metro de piso de plaza en el exterior de mercados, al dia 3.00
Rentas
Empresas telefonicas
Instalacién de cabinas telefénicas, en terrenos del Municipio, mensual 25.00
Instalacion de postes, metro lineal de cable aéreo, al mes 20.00
Instalacion de postes, metro lineal de cable subterraneo, al mes 3.00
Radio difusoras
Torres de transmision , mensual 250.00
Empresas de electrificacion
Empresas de electrificacion, por poste 15.00
Empresas de electrificacion, por linea de conduccién, metro lineal,
mensual 3.00

Edificios municipales
Por locales comerciales del exterior Auditérium municipal, metro

cuadrado mensual 15.00
Por alquiler del Salén municipal, diario 300.00
Mobiliario y Equipo

Por alquiler de bancos de madera, por cada uno, diario 0.75
Po alquiler de sillas de metal o plasticas, por ¢cada uno, diario 0.50
Varios

Estacionamiento de vehiculos en areas que la Municipalidad
destines para el efecto

De caracter fijo o permanente

Contintia en pagina siguiente. ..



...viene de pagina anterior.

Descripcién Tarifa
Por prestar servicio de pasajeros entre el Municipio y adyacentes,
buses mensuales 100.00
Por prestar servicio de pasajeros entre el Municipio y adyacentes,
microbuses y taxis, mensuales 75.00
Por prestar servicio de pasajeros entre el Municipio y adyacentes,
camiones y pick-up fleteros mensuales 50.00
De caracter temporal o eventual
Trailer, buses y camiones, por hora 4.00
Microbuses de pasajeros, pick-ups fleteros o taxis no autorizados en
el Municipio, por hora 3.00
Microbuses, pick-ups o automdviles con placas particulares, por hora 2.00

Arrendamiento de piso destinado a fiestas titulares, patronales y
cantonales

Por establecimiento de restaurantes, churrerias, refresquerias,
loterias, futillos, juegos electrénicos, venta de manias, venta de
curiosidades y venta de dulces, instalados en galeras por temporada,

metro cuadrado 40.00
Por area de Juegos mecanicos nacionales por temporada, metro

cuadrado 40.00
Area de ventas ocasionales que el producto sea levantado

diariamente, por metro cuadrado 10.00
Instalacién de carretas de comidas preparadas, diario 10.00
Pick-up y microbuses con mercaderia, diarios 15.00
Por ingreso de vehiculos al Municipio en época de feria titular o

patronal para carga y descarga de pasajeros, hasta un maximo de 30.00
Servicio de recoleccion de basura, en areas arrendadas por feria 20.00

Fuente: elaboracién propia, con base al Acta No. 011 de sesion de la Corporacién municipal, 22
de febrero de 2003.
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