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INTRODUCCION
Uno de los objetivos de este ejercicio realizado y documentado es el
conocimiento de la situacion socioeconomica de las comunidades del pais, se
hace necesario para poder plantear las acciones a tomar con el fin de promover
el desarrollo de éstas, por lo anterior se realizé la investigacion que presenta
como tema individual “FINANCIAMIENTO DE LA PRODUCCION DE UNIDADES
ARTESANALES (CARPINTERIA) Y PROYECTO PRODUCCION DE FRESA’
que forma parte del tema general denominado “DIAGNOSTICO
SOCIOECONOMICO, POTENCIALIDADES PRODUCTIVAS Y PROPUESTAS
DE INVERSION". Investigacién realizada en el municipio de Quetzaltenango del

departamento de Quetzaltenango.

El objetivo principal del presente estudio es establecer la situacion de la
produccion de las unidades artesanales que se encuentran en el Municipio,
especificamente en lo que respecta al financiamiento de éstas, asi como la
propuesta de un proyecto productivo factible para los habitantes del Municipio, a
través de la aplicacibn de técnicas de investigacién, procedimientos
administrativos y contables, con el fin de aportar informacién que constituya un

instrumento util en la toma de decisiones orientadas al desarrollo del Municipio.

Por medio de la formacién de grupos interdisciplinarios de las carreras de
Economia Contaduria Puablica y Auditoria y Administracion de Empresas, la
Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala con la aplicaciéon de conocimientos, técnicas y habilidades adquiridas
en cada especialidad, se desarroll6 el Diagnéstico Socioeconémico el cual
pretende analizar e interpretar cientifica y técnicamente los problemas
socioeconomicos del Pais. Esta investigacion inicié con el trabajo de campo en
el periodo del 01 al 31 de octubre del afioc 2012, recopilando la informacién por

medio de encuesta realizada a la poblacién, posterior la elaboracién de un



informe tanto colectivo como individual, lo cual culminara con las correcciones

respectivas y presentacién a las entidades municipales del documento.

En el Capitulo I, se incluyen las caracteristicas socioeconémicas del Municipio,
informacién de caracter general e historico sobre aspectos a nivel nacional,
departamental y especificos, asi como antecedentes histéricos, localizacion y
extension, clima, orografia, aspectos culturales y deportivos. Esto permite contar
con una herramienta que contiene los datos generales actualizados que pueden
utilizarse en la toma de decisiones que tengan como objetivo alcanzar el

desarrollo econdmico y social del Municipio.

Capitulo Hl, contiene lo relativo a la organizacion de la produccion, la estructura
agraria donde se hace énfasis al uso, concentracion y tenencia de la tierra, se
efectia analisis de distribucion y medicién por medio del coeficiente de Gine y la
Curva de Lorenz, asi tambien incluye las actividades productivas mas relevantes

del Municipio.

En el Capitulo lll, se desarrolla el conjunto de elementos que intervienen en la
estructura del financiamiento, los aspectos generales del mismo, las formas del
crédito y su importancia para el desarrollo en las actividades productivas y el

marco legal aplicable a las entidades dedicadas a otorgar créditos en sus

distintas opciones.

Capitulo IV, despliega aspectos generales referentes al financiamiento de la
Producciéon de Unidades Artesanales, con énfasis en la actividad carpinteria, las
formas en que influye el financiamiento, asi como las limitaciones en la

busqueda de éste para el desarrollo de las unidades productivas.



Capitulo V, se refiere a la propuesta de inversién a nivel de idea relacionada al
Proyecto Produccién de Fresa, se incluyen la descripcion, justificacion y los
objetivos del mismo, estudios de mercado, técnico, administrativo legal y
financiero, la evaluacién financiera y el impacto social que este generara en el

Municipio.

Para finalizar se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia

basica y anexos utilizados en el desarrollo del mismo.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

En este capitulo se realiza una breve descripcidn en lo que se refiere a aspectos
histéricos y geograficos como localizacién, recursos naturales, infraestructura y
servicios con los cuales cuenta el municipio de Quetzaltenango, departamento

de Quetzaltenango.

1.1. MARCO GENERAL
Contiene informacion de caracter general e histérico sobre aspectos a nivel
nacional, departamental y especificos, asi como antecedentes histéricos,

localizacion y extension, clima, orografia, aspectos culturales y deportivos.

1.1.1. Contexto nacional

La republica de Guatemala tiene una extensién territorial de 108,889 km?, cuenta
con una divisién politica de 22 departamentos y la capital es la Ciudad de
Guatemala, la moneda nacional es el Quetzal; es un pais multilingte
conformado por 22 idiomas mayas, asi como también el xinca y garifuna, el
idioma oficial es el espariol, la fiesta nacional es el 15 de septiembre dia en que

se celebra la fecha de Independencia.

El Pais se caracteriza por ser sismico, siendo las cuatro fallas mas importantes:

Motagua, Jalpatagua, Chixoy-Polochic y Jocotan-Chamelecon.

1.1.2. Contexto departamental
El departamento de Quetzaltenango se encuentra integrado en Regiéon Sur
Occidente; colinda al norte con Huehuetenango, al sur con Retalhuleu vy

Suchitepéquez, al este con Totonicapan y Solola, al oeste con San Marcos.



Tiene una extensién de 1,952 Km?, equivalente al 1.8% del territorio nacional.
Esta conformado por 24 municipios entre los que se encuentran dos ciudades
Quetzaltenango y Coatepeque; tres villas que son Salcaja, Colomba y San Juan
Ostuncalco; 19 pueblos que son los restantes municipios; Almolonga, Cabrican,
Cajola, Cantel, Concepcién Chiquirichapa, El Palmar, Flores Costa Cuca,
Génova, Huitan, La Esperanza, Olintepeque, Palestina de los Altos, San Carlos
Sija, San Francisco La Union, San Martin Sacatepéquez, San Mateo, San Miguel
Siguila, Sibilia y Zunil, 91 aldeas y 186 caserios. Tiene una altitud que varia
desde los veinte metros sobre el nivel del mar MSNM, en las zonas bajas de
Coatepeque y Génova hasta los 3,772 MSNM del Volcan Santa Maria.

El Departamento tiene variaciones de temperatura desde los 35° centigrados en
la costa sur, hasta los -7° en la estacion fria en las localidades del altiplano. La
mayor altitud se localiza en Sibilia con 2,800 MSNM, 19 de los 24 municipios

tienen localizada su cabecera municipal a una altura superior a los 2,000 MSNM.

La época lluviosa se encuentra establecida en todo el Departamento de la
segunda quincena de abril a la segunda quincena de octubre, periodo

aprovechado para las labores agricolas.

Las zonas de vida que prevalecen, son bosques muy hiumedos subtropical calido
en la zona sur y costa; bosque muy humedo montano bajo subtropical en la zona
central y norte del altiplano. Existen suelos volcanicos ya que en él se localizan
diversos volcanes como el Santa Maria, Santiaguito, Cerro Quemado, Siete
Orejas, Chicabal y Lacandén. La division de suelos indica un potencial del 21%

con vocacion agricola, 14% pecuario y 65% forestal.



1.1.3. Antecedentes histéricos

Segun datos recopilados en la revista Andlisis X volumen (9): 7 editada en el afio
2006, Quetzaltenango ha sido la segunda ciudad de importancia en la
Republica, después del departamento de Guatemala. El origen de su nombre
proviene de las voces quichés xe = debajo, o al pie y lajuj = diez, relaciéon a

unas diez elevaciones orograficas que rodean el valle.

Durante la conquista, esta regiéon fue escenario de uno de los acontecimientos
memorables de la historia patria, ya que aqui se le hizo fuerte resistencia a la
invasion hispana, comandado por el capitdn Pedro de Alvarado, quien en
combate en la mafana del 12 de febrero de 1,524, luché y dié muerte a un
caudillo indigena que la historia reconoce como Tecun Uman, posteriormente
por Decreto 1334 del Congreso de la Republica del 22 de marzo de 1960 se
dispuso exaltarlo como Héroe Nacional, dedicandole un dia a su memoria el 20

de febrero de cada afio.

La Cabecera Municipal obtuvo el titulo de ciudad por Decreto No. 63 de la
Asamblea, fue aprobado por el Congreso de la Republica el 29 de octubre de
1825, sin embargo hasta el 12 de noviembre del mismo afio entré en vigencia y
se publicé en el Diario Oficial mencionandose como Quezaltenango, el que
posteriormente fue modificado por disposicién gubernamental con el nombre de

Quetzaltenango, el que es el nombre oficial actualmente.

Procedentes de Quetzaltenango han existido tres personalidades con el cargo
de Presidente de la Republica, quienes son Manuel Lisandro Barillas, Manuel

Estrada Cabrera y Jacobo Arbenz Guzman.

Cabe mencionar que el Ferrocarril de los Altos fue el Unico transporte eléctrico

en Guatemala; la estacién construida en la ciudad de Quetzaltenango paso a ser



utilizada como base militar hasta el afio de 1996 y el Centro Intercultural, fue la

primera estacién de pasajeros.

1.1.4. Localizacion y extensién

Se encuentra localizado en la parte central-este del departamento de
Quetzaltenango, la cabecera municipal esta a una distancia de 208 kildémetros
de la ciudad capital de Guatemala. Colinda al norte con los municipios de San
Mateo, La Esperanza, Olintepeque y San Andrés Xecul (Totonicapan); al sur con
Zunil y El Palmar; al este con Zunil, Aimolonga, Cantel y Salcaja; al oeste con
Concepcién Chiquirichapa y San Martin Sacatepéquez. Tiene una extension

territorial de 120 Km?, ubicandose en el lugar numero seis de los 24 que

conforman el Departamento.

A continuacién se presenta la localizacion y extensién territorial del Municipio.



Mapa 1
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Localizacién y Extension Territorial
Afo: 2012

REPUBLICA DE GUATEMALA DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO

QUETZALTENANGO

*

MUNICIPIO DE QUETZALTENANGO

Fuente: Direccién Municipal de Planificacion -DMP-, Localizacion y Extensién Territorial 2012.



1.1.5. Clima
Predomina el frio durante todo el afo. La temperatura se encuentra en el rango

de 12.5 a 18.6 grados centigrados, sin embargo es normal que la misma baje a

0° en los meses de diciembre, enero y febrero por las heladas de la estacién

fria.

1.1.6. Orografia

El suelo del valle abierto del Municipio y otros circunvecinos, es tan plano que
parece el fondo de un viejo lago, aunque no se ha encontrado linea de playa,
depdsitos, lacustres ni otra evidencia que indique la existencia anterior de un
lago primitivo, no obstante la tradicidn oral recogida, indica que hace varios
milenios existié uno. Sin embargo, la topografia general es sumamente irregular,

presenta volcanes, montafias y cerros de considerable altura.

Entre los mas importantes se pueden mencionar los volcanes Santa Maria,
Santiaguito, Siete Orejas y Cerro Quemado. Entre los cerros se encuentran

Tecan Uman antes conocido como El Baul, La Pradera, Candelaria y El

Galapago.

1.1.7. Aspectos culturales y deportivos
Una de las tradiciones mas importantes, la constituye la Hermandad de Las

Capitanas de la Virgen del Rosario, fundada aproximadamente en el afio 1870.

Entre los personajes mas importantes se encuentran pintores como, Carlos
Mérida, escultores como Rodolfo Galeotti Torres, profesionales como el Dr.
Rodolfo Robles, el Ing. Francisco Vela, el Ing. Efrain Recinos, quien es el
constructor del Gran Teatro Nacional; poetas como Osmundo Arreola, Carlos

Villagran Amaya, Rodolfo Betancourt y Francisco Pérez Mufioz.



Este ultimo dié vida a la letra del poema “Luna de Xelaju” que gané el tercer
lugar en un concurso realizado en la capital guatemalteca en el afio de 1944,
declarado himno por iniciativa de la alcaldia municipal y aprobada por el Concejo
Municipal para ser entonada en todos los actos protocolarios. Anteriormente este

himno era el vals “Xelaju” del musico Julian Paniagua.

Como principales actividades estan los Juegos Florales Hispanoamericanos, en
las ramas de cuento, poesia, teatro, concurso literario, Certamen Nacional de
Pintura Arturo Martinez, declamacién, imposicién anual del Botén de Oro de la

Casa de Cultura y homenajes.

El museo municipal comenzé a funcionar el 15 de diciembre de 1960, dirigido
por el Profesor Julio César de la Roca. En el afio de 1955 un grupo de escritores
e historiadores llamado “Renacimiento” iniciaron las gestiones para recuperar el

edificio en donde dio inicio el museo, la biblioteca y la Casa de la Cultura.

En el ambito deportivo, el futbol es el deporte mas popular, ya que han existido
varios equipos representantes en la primera division del fitbol nacional, entre los
que se mencionan, el equipo de El Rosario F.C., El Club Deportivo Botran y El
Xelaju Mario Camposeco, que ha sido campeén nacional en los afios de 1962,

1980, 1996y 2012.

Se dispone dentro del Municipio de varias instalaciones para la practica del
deporte, sobresale el Estadio Mario Camposeco, construido con apoyo del ex
Presidente Jacobo Arbenz. Se cuenta con el Complejo Deportivo en donde se
desarrollan las siguientes disciplinas deportivas: tenis, natacién, patinaje,
deporte extremo, basquetbol, atletismo, futbol, tambien existe la cancha de la
Colonia Minerva y otras de usos multiples que se han popularizado en diversas

colonias y aldeas.



El 29 de octubre del 2012 la Organizacién Deportiva Centroamericana y del
Caribe -ODECABE-, confirmé al municipio de Quetzaltenango como sede oficial

de los Juegos Deportivos Centroamericanos y del Caribe 2018.

1.2. DIVISION POLITICO - ADMINISTRATIVA
Este apartado presenta la divisién politica y administrativa del municipio de

Quetzaltenango del departamento de Quetzaltenango.

1.2.1. Divisién politica
Tiene una extension territorial de 120 Km? esta conformado por la cabecera
municipal, aldeas, colonias y cantones. De 1994 a la fecha ha tenido cambios en

las categorias de cada centro poblado.
A continuacién se presenta el listado de los centros poblados del Municipio.

Tabla 1
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Centros Poblados segun Divisién Politica
Ainos: 1994, 2002 y 2012

No. Centros Censo Censo Encuesta
Poblados 1994 2002 2012
Cabecera Cabecera Cabecera
1 Quetzaltenango Municipal Municipal Municipal
2 Banos los Vahos Paraje -- --
3 Candelaria Xecao Caserio Caserio Cantén
4 Chitay Caserio Caserio --
5 Chichiguitan Caserio Caserio Cantén
6 Chuicavioc Caserio Caserio Cantoén
7 Chicua Caserio Caserio Cantoén
8 Chitux Caserio Caserio Cantén
9 Choqui Caserio Caserio -
10 El Cervecero Colonia - -
11 Las Majadas Aldea Aldea Aldea
12 El Rosario Colonia Colonia Colonia
13 Militar Colonia - -
14 Minerva Colonia Colonia Colonia
15 Llano del Pinal Caserio Caserio Cantén

Continda en la pagina siguiente...



...viene de la pagina anterior

No. Centros Censo Censo Encuesta
poblados 1994 2002 2012

16 San José Chiquilaja Aldea Aldea Aldea
17 Tierra Colorada Alta Caserio Colonia Canton
18 Xel Caserio - -

19 Xecaracoj Caserio Caserio Cantén
20 Chuicaracoj Caserio Caserio Canton
21 Santa lzabel Colonia - -

Lotificacion Jardines de

22 Xelaju Colonia Colonia Colonia
23 San Antonio Colonia Colonia Colonia
24 Jardines de Santa Maria Colonia Colonia Colonia
25 Panorama Colonia - -

26 San Rafael Colonia - -

27 El Maestro Colonia Colonia Colonia
28 Los Bomberos Colonia Colonia Colonia
29 La Floresta Colonia Colonia Colonia
30 Molina Colonia Colonia Colonia
31 Empleado Municipal Colonia - --

32 Las Rosas Colonia Colonia Colonia
33 Bella Vista Colonia - Cantén
34 Nuevo Ledn Colonia - -

35 Los Arcos Colonia -- -

36 Condominio Los Cerezos 1 - Colonia Colonia
37 Luisa Fernanda - Colonia Colonia
38 Xelaju - Colonia Colonia
39 Las Tapias -- Colonia Colonia
40 E! Bosque - Colonia Colonia
41 EIl Sol - Colonia Colonia
42 Bellos Horizontes - Colonia Colonia
43 La Villa - Colonia Colonia
44 QObras Publicas - Colonia Colonia
45 La Pedrera - Colonia Colonia
46 Villas Del Pilar - Colonia Colonia
47 Los Altos - Colonia Colonia
48 Tierra Colorada Baja -~ -- Canton
49 Xepaché -- -- Canton
50 Xetyj -- -- Cantoén

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaciéon y V de
Habitacién 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional
de Estadistica -INE-; e investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.

Al 2012 el Municipio cuenta con 13 cantones, dos aldeas y 22 colonias; en el
que los caserios Candelaria Xecao, Chichiguitan, Chuicavioc, Chicua, Chitux,
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Llano del Pinal y Xecaracoj se vuelven cantones; los caserios Chitay y Choqui
desaparecen, Chuicaracoj, Bella Vista, Tierra Colorada Baja, Xepache y Xetuj
. surgen como cantones. Asimismo la colonia Tierra Colorada Alta se clasifica

como cantén.

1.2.2. Division administrativa

Para su administracion publica el municipio de Quetzaltenango elige
democraticamente mediante sufragio universal a sus autoridades por un periodo
de cuatro anos. El Concejo Municipal esta compuesto por un Alcalde Municipal,
tres sindicos titulares y un suplente, 10 concejales titulares y cuatro suplentes

segun el Cdédigo Municipal Decreto 12-2002.

En 1994 el Concejo Municipal estaba conformado por un Alcalde Municipal, dos
sindicos titulares, siete concejales titulares y un secretario municipal segun

informacién proporcionada por el supervisor municipal.

1.3. RECURSOS NATURALES

“Son bienes que en forma nativa se encuentran encima o debajo de la superficie
terrestre. Se les llama naturales porque no han sido creados artificialmente.
Estos bienes son aprovechados por el hombre para su subsistencia, mantener y

engrandecer la economia del pais”.’

1.3.1. Hidrico
Al Municipio lo atraviesan tres rios importantes, que son: Seco, Siguild o
Xequijel, y el rio  Samald; de acuerdo a la entrevista realizada a la poblacién de

distintos lugares, indican que en la actualidad estos rios presentan indices de

! Curley Garcia, M. y Urizar Montufar, T. M. 1978. Recursos Naturales Renovables, 1ra. ed.
Guatemala, Impresos Industriales. p.47.
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contaminacién, debido al incremento de habitantes y el mal manejo de residuos

sélidos asi como desechos plasticos, ripio entre otros.

1.3.2. Bosques
Han disminuido de manera considerable, debido a la ampliacién de la frontera

agricola, ademas del crecimiento poblacional, la demanda de lefia, carbén para

la comercializacion y usos domésticos, lo cual ejerce presién sobre el recurso

forestal.

Los bosques municipales de Quetzaltenango son administrados directamente
por la Corporaciéon Municipal, por medio del Departamento de Ejidos, Bosques y
Caminos encargado de autorizar la extracciéon de madera y lefia, para atender
necesidades deA las comunidades, quienes deben pagar por la licencia, asi como

contribuir a la reforestaciéon de areas designadas.

En el territoric municipal se tiene una cobertura de aproximadamente del 30%
del area, correspondiente a bosques latifoliados con 299.72 hectareas, conifero

con 18.88, y mixtos con 383.38 hs.

1.3.3. Suelos
“Es la capa de materiales organicos y minerales que cubren la corteza terrestre
en el cual las plantas desarrollan sus raices y toman los alimentos necesarios

para su nutricion”.2

El recurso basico natural renovable que poseen los seres vivos es el suelo, sin
embargo también existe la importancia del agua, bosques y biodiversidad, lo

’Simmons, C., Tarano, J. y Pinto J. 1959. Clasificacion de los suelos de la repulblica de
Guatemala, Unica Edicién, Editorial José de Pineda Ibarra, p.149.
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anterior es importante por el impacto socioecondmico que encierra la tenencia

de la tierra en el Pais.

Tabla 2

Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Clases Agrolégicas de Suelos

Afo: 2012

Descripcién

Centros poblados

Tierras cultivables sujetas a medianas

Cabecera municipal
(zonas 1, 2, 3,6,7,8,9

Il |limitaciones, aptas para el riego, con|10, 11 y parte de la zona
cultivos rentables, con topografia plana|5) aldea San José
ondulada o suavemente inclinada. Chiquilaja.

Tierras cultivables, no aptas para el riego,
con topografia plana, ondulada o inclinada

de cuencas hidrograficas; con topografia
muy quebrada.

4 v Y acido, aptas para pastos, cultivos|Canton Bella Vista, aldea
% perennes; requieren practicas intensivas|Las Majadas.
o de manejo y productividad de mediana a
o) bai
= aja.
S Esta tierra es utli para cultivos
ol Vl ; Cantén Xepache.
@ ermanentes y sistemas agroforestales.
3 Cabecera municipal (zona
o Tierras no cultivables, aptas solamente[6), Cantén Chichiguitan,
VIl [para fines de uso de explotacion forestal; | Xetuj, Chicua, Candelaria,
de topografia muy fuerte y quebrada con|Llano  del Pinal vy
pendiente muy inclinada. Chicavioc.
Tierras no aptas para el cultivo, son
adecuadas para parques nacionales,|Canton Tierra Colorada
VIll | recreacion, vida silvestre y para proteccion | Baja, Tierra Colorada Alta,

Xuiracoj y Xepache.

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de Mapas Tematicos Digitales de la reptblica de
Guatemala del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, 2000.

1.3.4. Fauna
Se le llama comunmente al conjunto de especies animales, que habitan en

determinados ambientes y territorios. La fauna del municipio de Quetzaltenango,

se ha visto afectada en los Uultimos afios, por muchos factores sociales,
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derivados de la expansion de centros poblados, el acelerado crecimiento
demografico, las consecuentes migraciones y las técnicas poco apropiadas para

el manejo de los bosques.

En el Municipio la fauna esta en estrecha relacion con el recurso forestal,
derivado de que este presenta un entorno propicio para supervivencia de las
distintas especies de animales, las cuales se encuentran distribuidas de la
siguiente manera: 16 tipos de aves, 28 clases de mamiferos, 15 variedades de

anfibios y reptiles. Entre las cuales se pueden mencionar:

o Mamiferos: Musarafias (Sorexsau serrei y Sorex veraepacis) asi como la

ardilla vientre amarillo (Sciurus aureogaster).

- Aves: Quetzal (Pharomacrus mocinno), tucaneta verde (Ulacorhynchus
prasianus), pajuil (Crax rubra), chipe cabeza rosada (Ergaticus versicolor),

el guardabarrancos (Myadestes occidentalis).

El area también ofrece habitats para especies en peligro de extincion tales como
el aguila solitaria (Harpyhaliaetus solitarius). Ademas existe diversidad de
reptiles, entre los que sobresalen la mazacuata de montafia (Pituophis
lineaticollis); viboras (Cerrophidion godmani); la lagartija arboricola (Abromia

mutudai), la lagartija (Sceloporus acanthinus) y el sapo (Bufo bocourti).

No existe registro, sobre el proceso de extincidon de la vida silvestre, sin embargo
el problema principal que presenta, es el hecho de que se realiza una extraccién
selectiva, sin ningun tipo de manejo lo que repercute en la calidad y cantidad de

especies existentes en los bosques.
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1.3.5 Flora
“Conjunto de especies vegetales que se pueden encontrar en una regiéon

geografica, que son propias de un periodo geoldgico o que habitan en un
ecosistema determinado”®. Por tanto, “la flora, segln el clima y otros factores

ambientales, determina la vegetacion™.

La flora del Municipio esta conformada por plantas silvestres, arboles frutales,
plantas medicinales y comestibles, la cual esta condicionada por los problemas

que enfrenta el entorno natural, el deterioro acelerado y constante de los

bosques.

. Plantas silvestres
Entre las plantas silvestres se encuentran: Patas de gallo también llamadas

(Bromelacéas Tylanciazias), helechos y musgos.

. Arboles frutales
Manzana (Pyrus malus L.), durazno (Prunus pérsica), pera (Pyrus communis),
cerezo (Prunus avium), ciruela (Spondias purpurea L.), guinda (Prunus

salicifolia) y manzanilla (Cistus ladanifer L.).

. Plantas medicinales

Ruda (Ruta graveolens), flor de muertos (Tagetes erecta), verbena (Verbena
hybrida), hierba buena (Mentha sativa), altamisa (Ambrosia cumanensis Kunth),
Salviasanta (Salvia officinalis L.), Té Maria Luisa (Aloysia triphylla), pericon

(Hypericum tomentosum L.) y chilca (Baccharis latifolia).

3 Microsoft corporation. 2009. Encarta biblioteca premium: flora. (DVD). Version 16.00.1117.
Bellevue, Washington. Websters muitimedia. Para Microsoft Windows.
* Microsoft corporation. Op. Cit.
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. Plantas comestibles
Nabo (Raphanus sativus), quixtan (Solanum welandi), bledo (Amaranthus
blitoides), mostaza (Brassica spp), hierba mora (Solanum tuberosum L.) y Barba

San Nicolas (Altercina).

1.3.6. Minas y canteras
Existe explotacion de los siguientes minerales: basalto, que se utiliza

principalmente para construccién, pavimentacién de calles y carreteras;
andesita, esta se destina para la elaboracion de adoquines; riolita, generalmente
se emplea como roca de enchapes, adoquinados y en la fabricacién de varios
tipos de aislantes; arena pémez, la utilidad que se le da es muy variada y
funcional, se usa para distintos tipos de industria: cosmética, odontolégica,

construccion, limpieza y fabricacién de diversos materiales.

-La explotacion de materiales, podria provocar en poco tiempo que los bosques

desaparezcan, ocasiona un desequilibrio en la biodiversidad existente.

Se observaron tres minas en el municipio de Quetzaltenango, en la jurisdiccién
de los cantones Xecaracoj y Tierra Colorada Baja, de las cuales se extraen los

minerales antes mencionados que son utilizados para la construccion.

1.4 POBLACION

Esta representada por el conjunto de personas que habitan o residen en un area
0 espacio geografico determinado, es decir, individuos constituidos de forma
estable, ligado por vinculos y caracteristicas territoriales, politicas, juridicas,

étnicas o religiosas, es el principal recurso con que cuenta la sociedad.
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1.4.1. Total, numero de hogares y tasa de crecimiento

Con base a la informacidn de los Censos de Poblacion de los afios 1994, 2002 y
proyecciones efectuadas al afo 2012, se presenta la poblacién total, que
asciende a 152,743 habitantes segun proyeccién, asi como el total de hogares

que es de 30,549 y |la tasa de crecimiento anual del 2%.

1.4.2. Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica
Segun datos obtenidos durante los dos censos poblacionales y la proyeccion al
afo 2012, se presenta un panorama de la distribucion entre hombres y mujeres,

area geografica, pertenencia étnica y edad que conforman el Municipio.

Cuadro 1
Municipio de Quetzaitenango, Departamento de Quetzaltenango
Analisis de la Poblacién por Sexo, Area, Grupo Etnico y Edad
Anos: 1994, 2002 y 2012

1994 2002 2012
Descripcion Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Poblacion por sexo
Masculino 53,055 49 60,922 48 72,713 48
Femenino 55,550 51 66,647 52 80,030 52
Total 108,605 100 127,569 100 152,743 100
Poblacion por area
Urbana 90,433 83 95,823 94 133,203 87
Rural 18,172 17 31,745 6 19,540 13
Total 108,605 100 127,568 100 152,743 100
Poblacion por grupo étnico
Indigena 54,238 50 63,714 50 76,202 50
No Indigena 52,703 49 63,855 50 76,541 50
No identificado 1,664 1
Total 108,605 100 127,569 100 152,743 100
Poblacion por edad
00-06 19,709 18 29,687 23 30,966 20
07-14 21,392 20 14,929 12 30,608 20
15-64 62,492 58 75,928 60 83,974 55
65 + 5,012 4 7,025 5 7,195 5
Total 108,605 100 127,569 100 152,743 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacion 1994, XI Censo Nacional de Poblaciéon y VI de Habitaciéon 2002, Estimacion de la
poblaciéon del Instituto Nacional de Estadistica —INE—, 2012.
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El crecimiento entre ambos sexos al afio 2012 se ha mantenido constante, igual
que al 2002; con respecto a 1994, el género masculino ha perdido el 1% de

presencia entre la poblacion con relacion al sexo femenino.

Se muestra que en el afio 2002, en comparacioén a 1994, la concentracién de la
poblacién aumenté un 11% en el area urbana, respecto a la proyeccién al afio
2012 disminuye un 7%. En cuanto al area rural, del afio 1994 a 2002 se refleja
una disminucion de 11% derivado a la inmigracion suscitada hacia el area
urbana en busqueda de mejores condiciones de vida, de acuerdo a la
proyeccién establecida a 2012 se presenta un aumento del 7%, lo cual no

representa cambios sustanciales en cuanto a la poblacion total analizada.

En relacion al grupo étnico existe igual tamafio de poblacién entre indigenas y
no indigenas, con una constante del 50% para los afios analizados, al afo 1994

existia el 1% de grupos étnicos no identificados, lo cual se desvanece al 2012.

Entre la poblacién del Municipio, sobresale aquella comprendida entre Ias
edades de 15 a 64 afios, con un 58, 60 y 55% para los afios 1994, 2002 y 2012,
edad apta para realizar actividades productivas que ayuden a su desarrollo.

Se muestra que en el afno 2002, en comparacion a 1994, la concentracion de la
poblacién aumenté un 11% en el area urbana, respécto a la proyeccién al afno
2012 disminuye un 7%. En cuanto al area rural, del afio 1994 a 2002 se refleja
una disminucion de 11% derivado a la inmigracién suscitada hacia el area

urbana en busqueda de mejores condiciones de vida.

1.4.3. Densidad poblacional
Es equivalente al numero de habitantes, dividido entre el area donde habitan e
indica el nimero de personas que viven en cada unidad de superficie, de forma

habitual se expresa en habitantes por kildmetro cuadrado.
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En 1994 se contaba con 905 personas por kilometro cuadrado en el Municipio, al
2002 aumentd el 17% y al afio 2012, segun proyeccién del Instituto Nacional de
Estadistica -INE- al 20% respecto al censo 2002. El crecimiento en su poblacion

afecta la densidad demografica, al afio 2012 llega a 1,273 personas.

1.4.4. Poblacion econémicamente activa

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica -INE-, es el conjunto de personas
que a partir de los siete hasta los sesenta y cuatro afnos de edad, ejercen una
ocupacion o la buscan de forma activa. La integran los ocupados, asi como los

desocupados, los que ya han trabajado y los que aun no.

La actividad general de un pais, se calcula entre la poblacién econémicamente
activa -PEA- y la total; si el crecimiento demografico es alto, la tasa de actividad
suele ser baja, esto obedece a que existe un numero grande de menores de
edad con relacion al total de poblacién, este fenémeno se observa

principalmente en paises en vias de desarrollo.

En el Municipio se tiene una poblacién econdmicamente activa -PEA-, para el
ano 1994 un total de 34,589 personas que trabajan, lo que representa el 32%, al
2002 la poblacién laboral asciende a 47,606, el 37% y para el 2012 56,515

personas, lo cual constituye el 37%.

1.4.4.1. Sexo
En el siguiente cuadro se presenta la distribucién de la poblacién

economicamente activa —PEA-—, respecto al género que aporta mas a la

economia.
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Cuadro 2
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Poblacion Econémicamente Activa -PEA-

Por Género
Afos: 1994, 2002 y 2012
Género Censo 1994 Censo 2002 Proyeccién 2012
habitantes % habitantes % habitantes %
Masculino 23,624 68 30,294 65 37,300 66
Femenino 10,965 32 16,312 35 19,215 34
Total 34,589 100 46,606 100 56,515 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitaciéon 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitaciéon 2002, Estimacién de la
poblacién del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, 2012.

De acuerdo a los resultados obtenidos de proyecciones al afio 2012, el sexo
masculino tiene mayor participacion en la Poblacién Econdémicamente Activa
-PEA-, esto se deriva a que la mujer se dedica a labores del hogar, ya que el

hombre es el encargado de solventar los gastos.

1.4.4.2. Area geografica

Se establece que en el area urbana se concentra la mayor parte de la -PEA-,
debido al desarrollo comercial y de servicios que posee, esto presenta un
margen amplio respecto al area rural y se demuestra que no han existido

cambios significativos a través de los afnos.

1.4.4.3. Actividad productiva
Es importante analizar la ocupacion de los habitantes, para establecer cuales

son las actividades de la poblacién que estan comprendidas en las edades

productivas.

La poblacion econdmicamente activa -PEA-, representa el 45% del total del
Municipio, segun la investigaciébn de campo realizada en el mes de octubre de
2012. Los habitantes se dedican a la agricultura en un 4%, a la industria

manufacturera textil y alimenticia (incluye la actividad artesanal, agroindustrial e
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industria) en 4%, la mayor concentracion existe en el comercio y servicios con el
primer lugar, la cual abarca la mayor parte de las actividades que existen en el
Municipio, debido a la ubicacién geografica del mismo. La de mayor auge, es la
de relacion de dependencia, que estd incluida en la rama de actividad no

especificada, la cual ocupa un segundo lugar entre todas las actividades.

1.4.5. Migracion

“La migraciéon es el desplazamiento, con cambio de residencia habitual de
personas, desde un lugar de origen a un lugar de destino o lugar de llegada,
implica atravesar los limites de una division geografica, ya sea de un pais a otro,
o de un lugar a otro dentro de un mismo pais”.> Cominmente es vista como una
estrategia de sobrevivencia de los trabajadores de escasos recursos, consiste
en trasladarse a diversos destinos para lograr oportunidades de mejoras

econémicas, en forma temporal o permanente.

1.4.5.1. Inmigracion

Consiste en la poblaciéon que llega a vivir al Municipio de acuerdo a diversas
circunstancias, tales como la busqueda de oportunidades de trabajo mejores a
las ofrecidas en su lugar de origen, con el objetivo de satisfacer las necesidades

basicas de la familia.

Durante el trabajo de campo realizado, de 586 unidades familiares encuestadas,
117 hogares presentan inmigracion que se origina de otro municipio del
departamento de Quetzaltenango, es decir un representativo del 20%, asi como
también de otras areas geogréaficas de la Republica. Una de las mayores

razones por las cuales se ha dado la inmigracion hacia el Municipio, es la

® Instituto Nacional de Estadistica, -INE- 1994. X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacion. p. 7.
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oportunidad de empleo que ofrece, debido a la existencia de comercio y

diferentes actividades productivas.

1.4.5.2. Emigracién

Se define asi al flujo de personas que salen del Municipio para residir en otro
lugar dentro o fuera del pais, bien en forma permanente o temporal. De acuerdo
a los datos establecidos por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-, por medio
del XI Censo Nacional de Poblaciéon y VI de Habitacién 2002, en este afio 30,902
personas emigraron hacia destinos fuera del municipio de Quetzaltenango, lo

que representa el 24% del total de la poblacion.

Como resultado de la investigacion realizada en el afo 2012, el 13%
representado por 75 del total de 586 unidades familiares encuestadas presentan
emigracién a distintos lugares, influenciado en la mayoria de casos por la
blsqueda de fuentes de trabajo que mejoren el nivel de vida de las familias. Esta
corriente se orienta en un 42% hacia la ciudad capital, como segundo destino se
encuentran otros departamentos, lo que representa el 40%, le siguen otros
municipios del departamento de Quetzaltenango con 11%, se muestra como

ultima opcién el desplazamiento hacia el extranjero, representado por el 7%.

1.4.6. Vivienda
Regularmente se conoce como el lugar fisico y geografico donde reside una
persona o familia, considerada como una de las necesidades basicas mas

importantes de la poblacién.

La mayor cantidad de familias cuentan con vivienda propia, lo que representa
mas capacidad econémica para satisfacer las necesidades basicas y como
consecuencia lograr mejores condiciones de vida, sin embargo al comparar con
el afo 2002, existe una disminucién del 4% para este tipo de tenencia. En
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segundo lugar se ubica el alquiler, el cual ha tenido un aumento.del 1%
comparado al afio 2002, seguido en Ultima instancia la condicién de vivienda

prestada en un 8%.

1.4.7. Ocupacion y salarios

Se establece que de las 586 unidades encuestadas, el mayor éuge en
ocupacién lo poseen las actividades de prestacion de servicios con el 38%,
relacion de dependencia 32%, comercio 23%, agricultura 4% y finalmente la
actividad artesanal 3%; debido al grado de desarrollo urbano alcanzado, lo que
abre las puertas para el desarrollo de las actividades comerciales y de servicio;
esto tiene como consecuencia el desarrollo intelectual de la poblacién para la
prestaciéon de servicios en relaciéon de dependencia e influye en la reduccién de

desarrollo de actividades como la agricultura, artesania y otros.

1.4.8. Niveles de ingreso
La remuneracion es la medicibn mas completa del nivel de ingresos de los
trabajadores con empleo asalariado, pequefios productores, comerciantes y

prestadores de servicios, que obtienen ganancias para su subsistencia.

De acuerdo a la Encuesta Nacional del Empleo e Ingreso -ENEI- del afio 2011,
el ingreso promedio nacional para el area urbana es de Q. 1,792.81 y para el
area rural es de Q. 1,455.78.

Comparado con los ingresos registrados segun la investigacion de campo del
ano 2012 segundo semestre, se observa que el 36% de las familias se
encuentran dentro de ese parametro, obtienen entre Q. 1,351.00 y Q. 2,250.00,
el cual no es suficiente para cubrir la canasta basica, ya que esta tiene un costo
de Q. 2,287.18 mensual para una familia de cinco integrantes, segun la

Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos Familiares -ENIGFAM- del afio 2011.
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1.4.9. Pobreza
Se refiere a la incapacidad de las personas para satisfacer sus necesidades

basicas, esta relacionada con aspectos tangibles e intangibles.

La pobreza esta dividida en extrema y general, la primera se basa en el
consumo de los hogares, en comparacion con el costo de la canasta basica de
alimentos; y la segunda comprende la capacidad econdémica que tienen las

familias para adquirir la canasta de bienes y servicios basicos.

1.4.9.1. Extrema

El Municipio refleja un aumento de 21.76 puntos segun el mapa de pobreza de
-SEGEPLAN- 2002 comparado con la investigacidén de campo del afio 2012,
para determinar este dato, se tomé en consideracién los niveles de ingresos de
los hogares encuestados. A nivel departamental la Encuesta Nacional de
Condiciones de Vida -ENCOVI-, 2006 refleja un indice de pobreza extrema del

10.1% la cual aumentd a 10.44% para el 2011 segun el mismo tipo de encuesta.

1.4.9.2. No extrema

La pobreza no extrema aumenté en 14.32 puntos a nivel municipal entre los
afos 2002 y 2012. Dentro de este indicador la poblacion tiene acceso a
oportunidades de trabajo, lo cual les permite cubrir la Canasta de Alimentos y

otros gastos y servicios.

1.4.9.3. Total

Para el afo 2012 la pobreza total a nivel municipal esta representada por el
62%, de la cual el 25% es extrema y el 37% corresponde a no extrema, segun la
investigacion de campo. A nivel departamental incrementé 9.73 puntos, entre el

2006 y 2011 segun la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI-,

para dichos afos.
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1.4.10. Desnutricion
“La desnutriciéon es el resultado de una ingesta de alimentos que es, de forma
continuada, insuficiente para satisfacer las necesidades de energia alimentaria,

de una absorcién deficiente y/o de un uso bioldgico deficiente de los nutrientes

consumidos.”®

Para el afio 2010 el 60% de casos de desnutricion afectaron al género femenino
y el 40% al masculino, para un total de 15 casos ubicados. Al 2011 el sector
infantil presenté la mayoria de casos con el 92%, seguido del 6% de mujeres y

2% de hombres con un total de 47 personas.

1.4.11. Empleo
Se entiende como la ocupacién u oficio, que desempefia una persona en una
unidad de trabajo, que le confiere la calidad de empleado, o desde el punto de

vista del empleador, como aquel que ocupa a alguien en un puesto laboral.

Segun los resultados de la encuesta realizada, el 34% se desarrolla en el area
privada como relacion de dependencia, el 24% en el area de comercio, el 4% en

artesanal y el restante 3% en el area agricola.

Del total de la poblacién que trabaja en relacion de dependencia, destaca el area

de servicios con el 35%.

1.4.12. Subempleo
Segun la Organizacién Internacional de Trabajo -OIT-, el subempleo existe

cuando las personas ocupadas no han alcanzado su nivel de pleno empleo.

® De la Mata, C. 2008. Malnutricién, Desnutricién y Sobrealimentacion. (en linea). Uruguay.
Consultado el 20 de jul. 2013. Disponible en: http://www.bvsde.opsomas.org/texcom/ nutricion/
mata.pdf.
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‘Este abarca a todas las personas con empleo asalariado o empleo
independiente, que durante el periodo de referencia trabajan involuntariamente
menos que la duracién normal de trabajo para la actividad correspondiente y que
buscaban o estaban disponibles para un trabajo adicional. El subempleo refleja
la subutilizacién de la capacidad productiva de la poblacion ocupada. La

poblacién subempleada es una sub-categoria de la poblacién con empleo".”

1.4.13. Desempleo
Se refiere a las personas que no estan empleadas o no pueden encontrar un

trabajo apegado al salario real vigente. Segun la Organizacion Internacional del
Trabajo -OIT-, la existencia de pleno empleo supone que: haya trabajo para
todas las personas que estén disponibles y que busquen trabajo; las situaciones

en que no se realiza este objetivo corresponde al desempleo.

Segun investigacion realizada a 586 habitantes, se determind que 574 de estos
representan el 98% del total encuestado, poseen un empleo, ya sea temporal o

permanente. El 2% restante, estdn en busqueda de un empleo pero aun no lo

consiguen.

1.5. SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Son los niveles de cobertura y satisfacciones necesarias para el desarrollo
integral de la poblacién; en este apartado se consideran los siguientes servicios:
educacion, salud, agua, energia eléctrica, drenaje y alcantarillado, sistema de

tratamientos de aguas servidas, sistema de recolecciéon de basura, tratamiento

" Neffa, J.C. y Tupac, D. 1998. Actividad, empleo y desempleo conceptos y definiciones: La
significaciéon de estar empleado. 32. Edicion. Buenos Aires, Argentina. Editorial Piette del

Conicet. p. 7.
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de desechos sélidos, letrinizacién y cementerios; tanto en el area urbana como

rural.

1.5.1. Educacion

Esta variable influye significativamente en el desarrollo, ya que define el sistema
educativo que posee la poblacién, el cual incluye los niveles de preprimaria,
primaria, basicos y diversificado. Cuenta con diversos centros educativos, como
algunas de las universidades mas reconocidas de Guatemala. Es la ciudad con
la mayor cantidad de centros educativos por habitante, debido a su ubicacion
estratégica, ya que la mayoria de sus estudiantes son de ciudades y poblaciones

que se ubican en promedio a 1.5 horas de distancia.

1.5.1.1. Desercién escolar

La desercidon escolar es un término que se utiliza para referirse a los estudiantes
que dejan de asistir a clases, por causas diversas, por lo que quedan fuera del
sistema educativo y la tasa de retencién indica el porcentaje de alumnos que

permanecieron en el sistema educativo.

En el afio 2011 el nivel de primaria del area urbana refleja una tasa de desercion
educativa del 8.61% y en el area rural de 4.92%, en comparacién con el afo
2009 se observa que hubo un incremento, esto se debe a que los padres no
envian a sus hijos a la escuela por no contar con los recursos necesarios; en el
ciclo basico desertan debido a que se ven obligados a incorporarse en el
mercado laboral o bien intervenir en actividades del campo y en diversificado se

retiran ya que el costo de este nivel educativo es mas elevado.

1.5.1.2. Repitencia y promocion
Se define como la poblacion estudiantil que no aprueba el ciclo lectivo, mientras

que la promocion corresponde a los estudiantes que aprueban el grado
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cursante. Es importante llevar a cabo el control del proceso de ensefianza

aprendizaje, esto se puede realizar por medio de analisis, evaluaciones de tasas

de repitencia y promocion.

Dentro de la tasa de repeticion y promocion, los hombres son los que
representan el mayor porcentaje de repitencia educativa que tiene el Municipio,
ya que a diferencia de las mujeres son los que representan el grado mas alto de
incidencia escolar debido a que se ven obligados a trabajar para contribuir en el

sostenimiento de los hogares.

1.5.1.3. Centros educativos

El municipio de QUetzaItenango es un importante punto de convergencia en
materia educativa, tanto a nivel primario, secundario, diversificado y
universitario, cuentan con una diversidad de centros educativos publicos vy

privados establecidos legalmente.

Sin embargo la calidad educativa recae en el trabajo que desempefia el personal
docente y en el compromiso de los escolares, bajo este enfoque se determiné
que una de las debilidades de los centros educativos del sector oficial es la
sobrepoblacién escolar, sobre todo en las areas lejanas al casco urbano ya que
en estas areas no existe diversidad de escuelas para cubrir la demanda de cada
comunidad. En el tema de universidades, actualmente el Municipio cuenta con
nueve centros de educacion superior, estos son: Universidad San Carlos de
Guatemala, Rafael Landivar, Mariano Galvez, Panamericana, Galileo, de

Occidente, Rural, Mesoamericana y Teologia Génesis.

1.5.1.4. Docentes
El sector publico refleja una diferencia de 1,114 docentes en relacion a los

centros privados, el promedio de alumnos por docente del area oficial es de 32
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estudiantes y en la iniciativa privada es de 20, por lo que se observa una

sobrepoblacion de estudiantes en los establecimientos publicos.

1.5.1.5. Analfabetismo
El analfabetismo es la ausencia de conocimientos que tiene una persona en el

ambito de la lectura y escritura.

En el afno 2011 segun estadisticas del Comité Nacional de Alfabetizacion
-CONALFA-, de un total de 40,107 hombres 2,181 son ciudadanos analfabetas y
de 47,370 mujeres 3,985 no saben leer y escribir, en base al dato anterior el
municipio de Quetzaltenango tiene un indice de analfabetismo del 7% del total

de la poblacion.

1.5.2. Salud

Se define como el estado de completo bienestar fisico, mental, espiritual,
emocional y social. La salud implica que todas las necesidades fundamentales
de las personas estén cubiertas, esto con la finalidad de obtener un mejor

desarrollo humano.

Del 100% de la poblacion entrevistada al momento de una enfermedad o
emergencia, el 41% utiliza el servicio de médico particular, el 37% asisten al
hospital nacional, el 11% recurren al centro de salud el cual corresponde al area
rural, el 10% estan afiliados al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y el

1% utilizan otros servicios médicos.

1.5.3. Agua
Este es un liquido vital para la existencia del ser humano, la escasez o falta de

este elemento, asi como la calidad de la misma pone en riesgo la vida y
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desarrollo de los habitantes en una sociedad. En el municipio de Quetzaltenango

este servicio es proporcionado por la Empresa Municipal de Agua Xelaju.

1.5.4. Energia eléctrica

El servicio de energia eléctrica, en el Municipio es proporcionado por la
Empresa Eléctrica Municipal de Quetzaltenango —-EEMQ-, la cual existe desde
1982. La distribucion de energia eléctrica es de 110 para uso residencial y de
220 voltios para los comercios pequefios, la trifasica es para la actividad

industrial.

En el alumbrado publico, la tarifa que paga el vecino a la -EEMQ- es de Q. 1.00
de forma mensual, sin embargo la Comisiéon de Energia Eléctrica Nacional —

CNEE-, realiza cobros por este servicio que oscilan entre los Q30.00 a Q35.00

mensuales.

En el area residencial, la -EEMQ- presta el servicio con la tarifa mas baja a
nivel centroamericano, que corresponde a Q. 0.42 por kilovatio, la misma se

mantiene desde hace 29 afos.

1.5.5. Drenajes

El servicio basico de drenaje es proporcionado por la Municipalidad a través de
la Empresa Municipal de Agua de Xelaju —EMAX-. Este sistema esta constituido
en forma natural por los diferentes barrancos y zanjones, que se inician en las
partes altas de los cerros que rodean la ciudad y descargan en el Rio Seco, el
cual mas adelante se une con el Rio Xequijel, finalmente va a desembocar en el

Rio Samala.

La situaciéon de la red de drenajes es inadecuada para la poblacidén, y se

considera que urge el trabajo para mejorar el funcionamiento de la red; esto en
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los centros poblados del area urbana, ya que el problema mas critico o viven en
los hogares de las zonas bajas del casco urbano por las frecuentes
inundaciones que sufren en la época de lluvia, esto debido al desbordamiento de

los rios que se sobrecargan del agua pluvial, o cual causa desastres en dichos

sectores.

1.5.6. Sistema de tratamiento de aguas servidas

El agua contaminada llega a la poblacién de forma directa e indirecta por lo que
afecta la salud de los habitantes, razén por la cual es necesario un proceso
adecuado de tratamiento de aguas servidas, una campana de concientizacion, la
colaboracion de las entidades gubernamentales para evitar, prevenir y mitigar el
impacto ambiental negativo; el cual tiene como objetivo eliminar los desechos

fisicos, quimicos y biol6gicos para producir agua limpia y reutilizable.

1.5.7. Sistema de recoleccién de basura

De acuerdo al Diagnédstico realizado en el Municipio, si se cuenta con este
servicio, el cual es responsabilidad de la Coordinacién de Medio Ambiente, quien
se encarga de la recoleccién de basura domiciliar, comercial, industrial, centros
educativos, hospitales, parques, jardines, instituciones publicas y privadas.
También cuentan con el servicio de barrido, que se realiza en calles, avenidas
de la zona 3, partes de la zona 2 y mercados. Todo esto apoyado por el

Programa Xela Limpio.

La forma de recoleccién es por medio de un camién, que pasa una vez por
semana, lo cobran en una sola cuota, van incluidos otros servicios como; agua,
luz, alumbrado publico, drenajes. La cobertura de este es solo para el area

urbana. El nimero de usuarios de este servicio segun datos obtenidos de la

Municipalidad es de 44,380.
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1.5.8. Tratamiento de desechos solidos

La poblacién del area urbana y rural no cuenta con una planta de tratamiento de
desechos sélidos. En el area urbana, unicamente un camién es el encargado de
recolectar la basura, sin que exista clasificacion de reciclaje, la que es

depositada en el basurero el Poligono, se encuentra en el Valle de Palajunoj.

El incremento de desechos sélidos se convierte en foco de contaminacién, por
falta de aplicacién de las leyes ambientales actuales. En el area rural lo entierran
en el suelo, lo queman o lo usan como abono, hay recolectores de basura de

manera informal que no pertenecen a la Municipalidad.

1.5.9. Letrinizacion

Existe el servicio para el area urbana y cantones; en la rural son pocos los que
no cuentan con el mismo como: Xepache, Chuicavioc, Bella Vista y Las
Majadas, los pobladores que no lo poseen hacen uso de pozo ciego, la falta del
mismo puede causar contaminacion del recurso agua, asimismo puede provocar

problema de higiene en los hogares y un impacto ambiental negativo.

1.5.10. Cementerio

El Cementerio General se ubica al oeste de la plaza del mercado, final de la
calle empedrada zona 1 y en la 11 otro mas pequefio denominado Chitay;
ambos administrados por la Municipalidad que Unicamente cobra derecho por
sepultura y proporciona los servicios de: mantenimiento, limpieza asi como
seguridad. Los terrenos o mausoleos, estan divididos en dos areas: particulares
y comunales, estos se pueden adquirir a precios de Q. 15,000.00 a
Q. 25,000.00.
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Existen dos cementerios privados: Minerva, ubicado en la Cabecera Municipal al
lado oeste de la plaza zona 1 y en la 8 diagonal 1, 4-51 final de la calle

empedrada anexo al cementerio general y Camposanto Jardin de las Cumbres.

1.6. INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Se refiere a “los niveles de desarrollo en que se encuentra la actividad
productiva y el proceso que ha tenido para su instalacién”®. La mejora de ésta es
de relativa importancia pues contribuye al desarrollo y progreso de Ila
comunidad. Serven y Calderdn sefialan que “el desarrollo de la infraestructura

tiene un impacto positivo sobre el crecimiento econdémico y la distribucion del

ingreso”.®

1.6.1. Unidades de mini-riegos
Un mini riego consta de filtros, manguera de goteo y un tinaco. En el Municipio

prestan éste servicio las siguientes entidades:

. Cooperativa Agropecuaria y de Servicios Varios "Xelaju R.L."
. Comité mini-riego “Xepache”

. Comité mini-riego “Llano del Pinal’

1.6.2. Silos

En el area urbana no hacen uso de estos, ya que los agricultores almacenan sus
granos en espacios pequefios de la casa de habitacién, en sacos. Mientras que

las familias productoras del Valle de Palajunoj, cuentan con silos pero

® Aguilar Catalan, J. A. 2012. Método para la investigacion del diagnéstico socioeconémico. 1ra.
ed. Guatemala, Facultad de Ciencias Econdmicas -USAC-. p.43.

® Serven, L. y Calderon, C. 2004. El efecto de la distribucién de los ingresos en el desarrollo y el
crecimiento (Theefects of infraestructura DevelopmentonGrowth and IncomeDistribution). Chile.
documentos Banco Central de Chile. Documentos de Trabajo. snt. p. 270
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usualmente estan en malas condiciones. En la zona 3, el -MAGA- tiene 12 silos
que en alrededor de diez afos no han sido utilizados mas que para guardar

cosas del ministerio.

1.6.3. Mercados

“Es cualquier institucion, mecanismo, o sistema que pone en contacto a
compradores y vendedores, facilita la formacion de precios vy la realizacion de
intercambio. Es el lugar dentro de! cual los vendedores y los compradores de
una mercancia, mantienen relaciones comerciales, llevan a cabo abundantes
transacciones de tal manera que se producen una diversidad de precios, los

cuales tienden a unificarse”'°.

En el Municipio existen 8 mercados permanentes.

1.6.4. Vias de accesos

Constituyen la infraestructura principal para una eficiente viabilidad tanto para
los habitantes, como para los negociantes que ingresan al Municipio, la mejora
de las vias de acceso aunado al esfuerzo de los habitantes, impulsa el desarrollo
econémico de la comunidad, las cuales representan un eje de soporte al turismo
y comercio, éstas son fuentes econdémicas importantes, dado a que si se
cuentan con buenas vias de acceso, se impulsara el facil acceso y

comercializacion entre municipios y departamentos.

En el casco urbano segln encuesta se determind que las calles y tramos viales

no reciben ningun tipo de mantenimiento por lo que cada afio empeora el estado

de estas.

' Diaz Giménez, J. 1999. Macroeconomia: primeros conceptos. (en linea). Barcelona. Consulta
do el 24 de oct. 2012. Disponible en: http://books. google.com.gt/books&printsec=frontcover&dq
=inauthor:%22Javier+D%C3%ADazGim%C3%A9nez%22&hl=es#v=onepage&q&f=tru.
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1.6.5. Puentes
Existen ocho puentes en el casco urbano con estructura en buen estado, los

mas conocidos en el area urbana son: Domingo Bethancour y los Batenes en la

zona 7, asi como las Rosas en la 5.

1.6.6. Energia eléctrica comercial e industrial

Este servicio tiene un cobro regular por consumo mensual, realizado por medio
de un recibo o en algunos casos por correo electrénico. La empresa eléctrica
municipal de Quetzaltenango durante el 2010 registr6 9,400 usuarios
comerciales 1,859 de industrial | y Il con 75, mientras que al 2012 brinda el
servicio a 9,897 comerciales e industriales 1,176 y 33 respectivamente, con un

representativo de 2.05% de crecimiento total.

1.6.7. Telecomunicaciones
En el Municipio se cuenta con todos los servicios de comunicacion

indispensables como lo son: la red telefonica, cable, radio e internet. Estos son
brindados por varias compafias pero las mas populares son la radiodifusora
Estéreo 100, cuentan con un periédico local denominado El Quetzalteco y en
algunos cantones como Chicua, Chuicavioc, aldeas Vista Bella y Las Majadas la

empresa Claro brinda varios servicios.

1.6.8. Transporte

Existen varias lineas de transporte de pasajeros que enlazan el Municipio con la
ciudad capital, departamentos y otros municipios; operan servicio de autobuses
urbanos, microbuses de rutas cortas con paradas especificas y taxis. La
produccion es transportada por medio de picops y camiones, estos prestan el
servicio como fletes hacia los distintos mercados del Municipio. Ademas existe
una aeropista no pavimentada, para aeroplanos de medianas dimensiones, la

cual no llena los requerimientos minimos para prestar un servicio de calidad,
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puesto que podria ser empleado como aeropuerto internacional dada la
ubicacién de este, pero requiere ser circulado, remodelado y ampliado para

cubrir las necesidades de seguridad, comodidad necesarias.

1.6.9. Rastros
Se dispone de un rastro municipal ubicado en la zona 5, colonia Las Rosas, fue

construido de 1965 a 1966, donde se desuella el ganado bovino y porcino
mediante los procedimientos mas convenientes para el consumo de la
poblacién, este surte de carne a varios municipios vecinos; cuenta con un
técnico en salud animal que evalua la calidad de la carne. Se cobra Q. 11.80 por
destace, en promedio se realizan 30 destaces al dia. Se observé que en el area

rural no existe ninguno, al concentrarse la mayor parte de la venta en el area

urbana.

1.7. ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Constituye una variable fundamental para el bienestar social y el desarrollo
econdmico de los habitantes; esta conformado por todas las instituciones que

realizan las actividades productivas de beneficio social y econémico.

1.7.1. Organizaciones sociales

El objetivo primordial de estas organizaciones es la bisqueda del desarrollo y el
bienestar social de los habitantes. La ejecucién de proyectos se realiza con el
apoyo de entidades del Estado, la Municipalidad y la participaciéon de los

pobladores.

1.7.2. Organizaciones productivas
Son instituciones, comités, asociaciones, grupos o cooperativas que tienen como

funcién fundamental la gestion de actividades que contribuyan al mejoramiento
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de la produccion (agricola, artesanal, industrial, etc.) del Municipio; por lo cual

se consideran como la base para el desarrollo integral.

. Cooperativas

Dentro de las cooperativas mas importantes del Municipio se encuentra: Xelac
R.L que desde 1,974 brinda productos lacteos y Kuchubal que brinda diversidad
de productos agroecolégicos desde 1,990, aunque cabe mencionar que de las
cooperativas existentes en el Municipio la mayor parte brinda servicios de ahorro

y financiamiento.

1.8. ENTIDADES DE APOYO

-Son consideradas como entes de servicio. Se describen las que brinda apoyo y
asistencia técnica, capacitacion y ayuda social a la poblacion a través de
diferentes  instituciones, @ Gubernamentales y no gubernamentales,

organizaciones internacionales e incluso algunas entidades privadas, entre las

que se encuentran.
1.8.1. Instituciones estatales
Son entidades de Gobierno creadas con el fin de prestar un servicio a la

poblacion para contribuir al desarrollo de la misma.

A continuacién se detallan las existentes en el Municipio.
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Tabla 3
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Instituciones Gubernamentales

Afo: 2012
Nombre de la institucion Sede Funcién
Asociacion forestal Diagonal 2, 29-16 zona 3 Reforestacion
Centro regional de justicia 22 Ave. 3-08 zona 3 Protege los derechos de los
pobladores
CODISRA 4a. calle D 12-65 zona 1 Contra discriminacion
: indigena
CONAP Xela 4 calle 21-53 zona 3 Protege la biodiversidad,
edificio MAGA flora y fauna
Delegacion IGSS Xela 5 calle C 10-05 zona 1 Tramites varios
Empresa Municipal Aguas de 14 av.6-06 zona 3 Agua potable
Xelaja
INAB 4 calle 21-53 zona 3 Fomento forestal
INE 6 calle 8-46 zona 1 Estadistica nacional
MAGA 4 calle 21-53 zona 3 Desarrollo sostenible
MAYCOM 19 avenida 2-50 zona 1 Licencias de conducir
Ministerio Publico Diagonal 11, 7-20 zona 1 Atencion de delitos
PRORURAL Oav.5-29zona7 Reduccién de pobreza
Registro Mercantil 0 calle 0-85 zona 9 Registro empresas y
sociedades
SE-CONRED Diagonal 10, 13-81zona6 Reduccion de desastres
UEEDICH MAGA 4 calle 21-53 zona 3 Proteccién de cuencas

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

El municipio de Quetzaltenango por ser la cabecera departamental y segunda
ciudad mas importante del Pais, cuenta con un numero importante de
instituciones gubernamentales que trabajan en diferentes dimensiones en el

desarrollo del territorio.
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1.8.2. Instituciones municipales

Es la institucién encargada de administrar el Municipio, una de sus funciones es
la organizacion territorial y busca el espacio de participacién ciudadana en los
asuntos publicos, presta los servicios basicos a la poblacion, ademas de

mantener el ornato de la ciudad.

1.8.3. Organizaciones no gubernamentales
Funcionan como una entidad no lucrativa, su objetivo es el desarrollo econémico
y social, se organizan mediante el articulo 242 de la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala.

En lo que respecta a las organizaciones no gubernamentales que existen en el
Municipio, estas prestan diversos servicios a toda la poblacién, existe cierto nivel
de coordinacién pero no estan fortalecidas ni son concluyentes, puesto que se

flevan a cabo de forma sectorial.

1.8.4. Privadas

Entre las entidades privadas ubicadas en el Municipio, dedicadas a ofrecer
apoyo a la comunidad se encuentran instituciones financieras como Banco
Industrial, S.A., que tiene programas de micro-créditos enfocados al pequefio
agricultor, también se encuentra ubicada la cooperativa denominada -ADEPH-
“Asociacion para el Desarrollo del Potencial Humano”, que es una entidad
enfocada al apoyo de la comunidad al otorgar créditos rapidos y con intereses
negociables para micro y pequefia empresa, actividades agropecuarias, compra
de equipo, vivienda y otros, adicionalmente se encuentra la Fundacion para el
Desarrollo de la Pequefia Empresa -FUNDESPE- y la Fundacion Kanil,
instituciones dedicadas al servicio de la poblacién para la atenciéon de sus

necesidades.
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1.8.5. Instituciones internacionales

Entre estas instituciones se mencionan aquellas que por medio de capital
extranjero brindan apoyo al Municipio, entre estas se pueden mencionar:
“Helvetas”, que es una asociacion suiza para la cooperacién internacional, que
brinda apoyo en temas de transferencia de tecnologia y conservacién de
parques regionales. Vale la pena mencionar que existe la Asociacién Nuevos
Horizontes, su apoyo se enfoca a las mujeres y nifos en situaciones de
necesidad, trabaja sin distincibn de géneros con fines de bienestar social
humanitario y de desarrollo social. Esta asociacidon es guatemalteca, sin
embargo recibe apoyo econdémico de instituciones internacionales como lo son:
‘Derechos de Accidon”, de Canada, “Fundacién Interamericana” y “Global
Women’s Fund, de EEUU, entre otras. Cada una de estas instituciones se ha
convertido en pilar importante en el apoyo a la poblacién, en cada uno de los

aspectos de necesidad que se presentan.

1.9. REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Este apartado permite sefalar las necesidades de inversidén social y productiva
que existen en el area de estudio, municipio de Quetzaltenango, por lo tanto es
importante contar con proyectos de inversién social, que cubran las necesidades
relevantes y de esta forma contribuir al desarrollo econémico y social. Se
observa que los centros poblados demandan mejoras en la infraestructura y
servicios basicos, en busqueda de obtener un mejor desarrollo de la comunidad.

La construccidn de drenajes y sistema de alcantarillado es lo mas requerido por
la poblaciébn, ademas a nivel de centros poblados rurales se le suma la

necesidad del servicio de extraccidon de basura.
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1.10. ANALISIS DE RIESGOS

El riesgo es un factor importante para entender como se originan los desastres y
su existencia en cierto lugar, en un momento preciso, esta sujeto a dos tipos de
factores: las amenazas y las vulnerabilidades, también llamados (factor externo
e interno del riesgo). En este sentido es trascendental identificar por medio del

andlisis de riesgos los peligros latentes a los que se encuentra expuesta una

poblacion.

1.10.1. Matriz de identificacion de riesgos
A continuacion se presentan los riesgos latentes, los cuales generan una alta

probabilidad de que ocurra un desastre:

Tabla 4
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Matriz de Identificacion de Riesgos
Analisis de Riesgos

Ano: 2012
Clasificacion Riesgo Centro poblado
Naturales Dano y pérdida de
cultivos. Cantones y aldeas del Municipio.
Inundacioén. Zona 2 la Ciénaga.
Pérdida de vidas. Zona 1, 6, 11 y Cerro Quemado.
Cantones Xetuj y Chuicaracoj a orillas del
. Cerro Siete Orejas, Cerro Candelaria en la
Socio naturales Pérdidas de zona de los Bahjos y a orillas del barranco
ecosistemas. El Ocosito.

Parte sur del volcan Santa Maria, Cerro
Pérdida de capacidad de Siete Orejas y entre los limites de los
regeneracion natural del cantones Xecaracoj, Xepaché y

suelo. Chuicaracoj.

Cerro Siete Orejas, volcan Santa Maria,
Pérdida de la cantén Chuicaracoj y las aldeas Llano del
biodiversidad. Pinal, Xecaracoj y Xepache.

Desequilibrio de la fauna. Aldeas Llanos del Pinal y Las Majadas.
Zonas 2, 3, 4, 5, 11, aldea Chiquilaja,
cantén Chichiguitan, Chuicaracoj, Tierra
Colorada Baja, Xepaché, Xecaracoj asi
como el camino entre Bella Vista y Las

Inundaciones. Majadas.

Contintia en la pagina siguiente...
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Clasificacion Riesgo Centro poblado
Antrépicos Delincuencia. Zonas1,3y7.
Basureros Aldeas, cantones y en el caso urbano
clandestinos. zonas 1y 2.

Contaminacién del
suelo y agua.
Plagas y
enfermedades.
Inundaciones.

Prostitucion.
Proliferacion de bares
y cantinas.
Drogadiccién.

Accidentes de transito.

Exposicién a altos
voltajes.

Areas agropecuarias del Municipio.
Aldeas y cantones.

Zona 1, Colonia El Calvario; Zona 2 a
inmediaciones de la Cuesta Blanca.
Zona1,5y8.

Zona 1y 3.

Casco urbano.
Zona1, 3,9y 11.
Zona 8.

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.

1.10.2.

Matriz de vulnerabilidades

La exposicion a un peligro latente y las distintas vulnerabilidades existentes

determinaran la severidad de los dafos que puede causar un posible desastre.

A continuacién se presenta la matriz de vulnerabilidades que posee el Municipio.

Tabla 5

Municipio de Quetzaltenango,

Departamento de Quetzaltenango

Matriz de Identificacion de Vulnerabilidades
Afio: 2012

Clasificacion Vulnerabilidad

Vulnerable Centro poblado

Sistema de
. drenaje
Ambiental insuficiente.

Falta de control
tala de arboles y
caza de animales.

Contaminacion de  Municipio de

los suelos y el Quetzaltenango.
agua.
Alteracién de la Cerro Quemado.
biodiversidad y

fauna.

ContinGa en la pagina siguiente...
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Clasificacion

Vulnerabilidad

Vulnerable

Centro poblado

Ambiental

Falta de
tratamiento de
desechos sélidos y
liquidos.

Contaminacion de
ecosistemas y
medio ambiente. -

Municipio de
Quetzaltenango.

Practicas
agropecuarias sin
la debida técnica.

Contaminacion y
pérdida de
capacidad de
regeneracion del
medio ambiente.

Parte sur del volcan
Santa Maria, Cerro
Siete Orejas y entre
los limites de los
cantones
Xecaracoj, Xepaché
y Chuicaracoj.

Fisicos

Material de
construccion de las
viviendas.
Viviendas a orilla
de rios.

Caminos y
carreteras
dafadas.

Falta de cobertura
del servicio de
agua.

Falta cobertura del
servicio de basura.
Practicas
agropecuarias  sin
técnica.

Colapso ante
fenébmenos
naturales.
Inundaciones y
destruccion.
Intransitabilidad de
vehiculos
pequenos.
Enfermedades
gastrointestinales.

Contaminacion del
agua y el suelo.
Contaminacion y
pérdida de
capacidad de
regeneraciéon del
medio ambiente.

Zona1,2,6yarea
rural.

Zonas 1,2,5y
Valle de Palajuno;.
Areas urbanas del
Municipio.

Tierra Colorada
Alta.

Area rural.

Parte sur del volcan
Santa Maria, Cerro
Siete Orejas y entre
los limites de los
cantones Xecaracoj
y Chuicaracoj.

Econémicos

Transporte Perdidas de vida. Tierra Colorada

inadecuado. Alta, Chicuay
Xetu;j.

Dificultad de Abandono de Municipio de

acceso a créditos.

actividades
agropecuarias.

Quetzaltenango.

Sociales

Inseguridad social.

Baja de visitantes.

Casco urbano.

Continla en la pagina siguiente....
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Clasificacion Vulnerabilidad Vulnerable Centro poblado
Ideolégicos Falta de conciencia Actividades Sitios baldios asi
sobre el entorno. negativas al como cultivados del

entorno con rozas municipio de
y contaminacion.  Quetzaltenango.

Proceso de Perdida habitosy  Municipio de
Culturales transculturacioén. costumbres Quetzaltenango.
ancestrales.
Falta de servicios Aumento de la Valle de Palajuno;.
enlos centrosde  gravedad de la
Institucionales salud. enfermedad.
Necesidad de Aumento de Complejos del
guardabosques. actividades ilicitas. Municipio.
COCODES sin Mayores Municipio.
organizacion ante  desastres ante
emergencias. fenédmenos.
Insuficientes Desconocimiento  Distintos centros
acreditaciones de  podria causar poblados.
CONRED. tragedias.
Industria de teneria Contaminacién de Casco urbano.
Tecnolégicos  sin sistema de rios, suelosy
desechos. focos de infeccion.

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.

1.11. DIAGNOSTICO MUNICIPAL
Con este se pretende percibir el trabajo de los gobiernos municipales y de esta
manera tomar acciones para mejorar el desempefio. En esta seccién se

presenta el diagnéstico municipal desde el punto de vista administrativo y

financiero.

1.11.1. Administrativo
Surge de la necesidad de resolver dificultades que ocasionan crisis en el
proceso administrativo en forma general, propone soluciones a problemas de

organizacion y funcionamiento.
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Para el andlisis del diagndstico financiero se tomé de base la informacién

contable

a partir del 01 de enero de 2008 al 31 de agosto de 2012; la cual

indica cémo se obtienen los ingresos propios y las transferencias, egresos, el

control interno, presupuesto municipal, asi como su formulacion, ejecucion vy

liquidacion.

El siguiente cuadro muestra el total de ingresos.
Cuadro 3

Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango

Ingresos Percibidos por Tipo y Fuente
Periodo: 2008-2012
(cifras en quetzales)

Descripcion Afo 2008 Ao 2009 Ao 2010 Ao 2011 Afo 2012
_Ingresos corrientes 36,579,391 38,175,566 40,086,610 42,514,085 16,040,243
Ingresos tributarios 13,758,038 13,901,096 15,293,629 16,154,756 7,086,041
Ingresos no tributarios 8,239,032 8,092,674 9,002,976 9,256,973 3,331,363
Venta de bienes y
servicios 4,506,407 5,820,330 4,557,811 4,995,346 1,394,402
Ingresos de operacion 9,799,231 9,733,993 10,304,591 10,775,531 3,536,788
Rentas de propiedad 276,683 627,473 927,603 1,331,479 691,649
Transferencias 37,282,532 45,767,111 59,675,958 50,638,278 17,593,185
Transferencias corrientes 10,219,379 6,606,648 8,825,547 9,470,266 2,966,584
Transferencias de capital 27,063,153 39,160,463 50,850,411 41,168,012 14,626,601
Endeudamiento publico 12,000,000 33,000,000
Totales 85,861,923 116,942,677 99,762,568 93,152,363 33,633,428

Fuente: elaboraciéon propia, con base en datos obtenidos de las ejecuciones presupuestarias
aprobadas de la municipalidad de Quetzaltenango.

De acuerdo al cuadro anterior lo ejecutado por la Municipalidad refleja que los

aportes del Gobierno central son mayores a los ingresos corrientes percibidos, lo

que refleja que estos son fundamentales para la inversién social del Municipio,
so6lo en los anos 2008 y 2009 se presenta un endeudamiento publico el cual fue

utilizado para proyectos de desarrollo,

aporte constitucional.

en el 2010 se ve reflejado un mayor
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Con los ingresos percibidos, no es posible implementar controles, ni politicas
idéneas para reducir la morosidad de los vecinos, deuda publica y mejorar los
ingresos corrientes, septiembre, octubre y diciembre de cada afo son los meses
en que se capta menores ingresos, por motivo de los dias festivos. Debido a
esto es necesario que el Concejo Municipal ordene un plan de actualizacién de
datos de todos los contribuyentes que cuentan con el servicio de agua, energia
eléctrica, pago de IUSI. Para obtener los ingresos necesarios para contribuir con
las mejoras y ampliacién de los mismos, ya que es muy necesaria para aquellas

areas mas lejanas necesitadas de estos servicios.

o Egresos

Son gastos publicos por la adquisicion de bienes o servicios, proyectos,
debidamente programados, incorporados, registrados y controlados en el
presupuesto. El siguiente cuadro presenta el total de egresos incurridos, en

funcionamiento e inversion.

Cuadro 4
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Total Egresos de la Municipalidad
Periodo: 2008-2012
(cifras en quetzales)

Descripcion Ao 2008  Ano 2009 Aio 2010 Ano 2011 Ano 2012
Egresos

corrientes 121,515,448 132,137,342 121,418,810 82,851,279 127,840,226
Ejecucion

presupuestaria 154,249,343 193,944,438 190,074,536 168,066,592 143,731,749

Totales 275,764,791 326,081,780 311,493,346 250,917,871 271,571,975

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos de los estados financieros vy
gjecuciones presupuestarias aprobadas de la municipalidad de Quetzaltenango.
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1.12. FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

Se caracteriza por la existencia de diferentes intercambios de produccién, tanto
comercial, como financiera, el movimiento de comercio compra-venta, que se
desarrolla a nivel interno y el intercambio de productos con el exterior, por medio
del cual se manifiestan las importaciones y exportaciones, de acuerdo a la
investigacién de campo en donde se determind que la base de la economia local
es el comercio y servicio; el municipio de Quetzaltenango se constituye en un
lugar estratégico para estas actividades, asi como para la industria textil y
licorera a nivel nacional. Otro sector que ha tenido un repunte interesante en la
ciudad es el sector de la construccidén, ésta ha proliferado el mercado de

servicios, debido al incremento de centros comerciales, colonias y condominios.

1.12.1. Flujo comercial

Cuenta con diversos centros educativos, hoteles, restaurantes, mercados,
centros comerciales que forman parte importante del flujo comercial. Las
actividades comerciales, educativas, sociales, de instancias politicas,
gubernativas y culturales, entre otras, atraen a muchas personas de lugares
cercanos y otros departamentos, por lo que el Municipio se convierte en una

ciudad que concentra el comercio y los servicios en el occidente del Pais.

1.12.1.1. Principales productos que exporta el Municipio
Dentro de los productos que se exportan fuera de la regiéon se encuentran las
hortalizas y verduras como el maiz, papa, cebolla, coliflor, rAbano, zanahoria,

brocoli, chocolate, trajes tipicos del Municipio y flores.

1.12.1.2. Principales productos que importa el Municipio
Los principales productos que importa para su flujo comercial son el guisquil,
chile pimiento, tomate, sandia, mandarina, papaya, pifia, naranja, banano,

platano, melén, limén, uva, cocos, fresa, mango, mania, arroz, frijol, cebolla
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seca, abarrotes, azlcar, hule, mariscos, ropa, electrodomésticos, vehiculos,

ponchos, repuestos, telefonia mévil, medicamentos, juguetes, materiales de

construccién, equipo de oficina, maquinaria pesada y maderas.

A continuacién se presenta la grafica en la que se observa las importaciones y

exportaciones.

Grafica 1

Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango

Flujo Comercial
Aio: 2012

Importaciones

GUATEMALA CAPITAL
Electrodomésticos,

ropa, vehiculos, hule,
granos, medicamentos,

azuycar, jugueteria.

Exportaciones

SUCHITEPEQUEZ Y
RETAHULEU
Productos agricolas,

frutas.

l

MUNICIPIO DE
QUETZALTENANGO

MEXICO Y CHINA
Cebolla seca, ponchos,

granos.

GUATEMALA CAPITAL
(Central de mayoreo)

papa,
coliflor, rabano, flores,

Maiz, cebolla,

[zanahoria.
ALMOLONGA
Cebolla, chocolate,
flores, trajes tipicos,
papa.

——

EL SALVADOR

Flores, cebolla.

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.
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1.12.2. Flujo financiero

Es la Cabecera Departamental, area de desarrollo de la regién del occidente de
Guatemala, lo convierten en el Municipio con una ubicacién geografica
estratégica y con la infraestructura necesaria para mantener una conectividad
fluida, con todas sus comunidades y las de sus municipios vecinos. El flujo

monetario es muy importante para el desarrollo, puesto que contribuye a su

sostenimiento.



CAPITULOII
ORGANIZACION DE LA PRODUCCION
El objetivo fundamental es la gestion de actividades 'que contribuyan al
mejoramiento de la  producciéon (agricola, artesanal, industrial, etc.) del

Municipio; por lo cual se consideran como la base para el desarrollo integral.

21. ESTRUCTURA AGRARIA
Comprende el estudio del uso, tenencia y concentracion de la tierra en el

Municipio, la cual esta comprendida en el area urbana y rural.

En la siguiente tabla se muestra la clasificacion de la estructura agraria

determinada por el uso y tenencia de la tierra.

Tabla 6
Republica de Guatemala
Estructura de las Unidades Econdmicas por Estratos

Afo: 2012
Numero Estrato Extensién
| Microfincas De cero a menos de una manzana
] Subfamiliares De una a menos de 10 manzanas
it Familiares De 10 a menos de 64 manzanas
v Multifamiliares medianas De 64 a menos de 640 manzanas
\ Multifamiliares grandes De 640 manzanas en adelante

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Ill Censo Nacional Agropecuario 1979 y IV
Censo Nacional Agropecuario 2003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Como se observa en la tabla anterior las clasificaciones en estratos sirven de
referencia para comprender el grado de concentracién, tenencia y uso de la

tierra en la actualidad y su comportamiento histérico.

2.1.1. Tenencia de la Tierra
La tierra se encuentra dividida en fracciones, cada una es asignada en

propiedad a una o varias personas; implica un conjunto de derechos que se
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adquieren al usar la tierra. En el Municipio existen cuatro formas basicas de

tenencia de la tierra: propia, arrendada, colonato y otras.

A continuacion se presenta el cuadro que muestra la situacién de tenencia de la

tierra en el Municipio.

Cuadro 5
Municipio de Quetzailtenango, Departamento de Quetzaltenango )
Tenencia de la Tierra segun Numero de Unidades y Superficie en Manzanas
Anos: 1979, 2003 y 2012

Forma de tenencia Fincas % Superficie de manzanas %
Censo 1979

Propia 4,896 98.43 5,501.86 99.50
Arrendada 66 1.33 24.06 0.44
Colonato 8 0.16 2.28 0.03
Otras 4 0.08 1.52 0.03
Total 4,974 100 5,529.72 100
Censo 2003

Propia 1,971 92.8 1,102.93 93.42
Arrendada 148 6.97 76.00 6.44
Colonato 3 0.14 1.47 0.12
Otras 2 0.09 0.29 0.02
Total 2,124 100 1,180.69 100
Encuesta 2012

Propia 46 80.7 19.46 87.00
Arrendada 11 19.3 2.91 13.00
Colonato 0 0 0.00 0.00
Otras 0 0 0.00 0.00
Total 57 100 22.37 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del lll Censo Nacional Agropecuario 1979 y IV
Censo Nacional Agropecuario 2003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e investigacion de
campo EPS, segundo semestre 2012.

Segun el cuadro anterior, la forma predominante de la tenencia de la tierra es la

propia, en los tres afios objeto de estudio, esto es a causa de que a través del
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tiempo se ha recibido por parte de los habitantes de la regiéon por herencias

familiares, negociaciones contractuales o compra directa de terrenos.

2.1.2. Uso actual y potencial de la tierra
Los principales usos que se le da a la tierra en el Municipio, son para cultivos
anuales o temporales, permanentes y semipermanentes, pasto, superficie

dedicada a bosques, montes y otras tierras.

2.1.3. Concentracion de la tierra

Este es un elemento importante para evaluar, determinar la distribucién del
recurso tierra y reflejar la situacién econdmica social imperante en el Pais; es la
relacion entre la extension de las propiedades y el nimero de propietarios,
existen dos fenédmenos que caracterizan el territorio nacional: la posesion de
grandes terrenos en pocas manos y por el contrario pequefias partes distribuidas
en las mayorias de pobladores; fenbmenos conocidos como latifundio y

minifundio.

A continuacién se presenta el cuadro que muestra la situacién del afio 1979 al

2012 de la concentracion de la tierra.



Cuadro 6
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Concentracién de la Tierra
Por Cantidad y Superficie en Manzanas, segtin Tamafo de Finca
Afos: 1979, 2003 y 2012
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Acum.

. Fincas Superficie Producto
Tamaiio de Porcentual
Finca .

Cant. % Cant. % ¢ S$ip. Xi (Yi+1) i (Xi+1)

Censo 1979
Microfincas 1,985 79.82 730.86 2643 79.82 26.43 0.00 0.00
Subfamiliares 467 18.78 1,042.91 37.72 9860 64.15 512046 2,606.19
Familiares 33 1.33 72409 2619 99.92 90.34 8,907.17 6,410.25
Multifamiliares 2 0.07 267.00 9.66 100.00 100.00 9,991.96 9,034.31
Total 2,487 100 2,764.86 100 24,019.59 18,050.75
Censo 2003
Microfincas 1,957 9214 63553 53.83 9214 53.83 0.00 0.00
Subfamiliares 163 7.67 280.28 23.74 99.81 77.57 7,146.70 5,372.56
Familiares 3 014 7269 6.16 99.95 83.72 8,356.46 7,752.91
Multifamiliares 1 005 19219 16.27 100.00 100.00 9,995.29 8,372.22
Total 2124 100 1,180.69 100 25,498.45 21,497.69
Encuesta 2012
Microfincas 56 84.85 20.79 65.05 84.85 65.05 0.00 0.00
Subfamitiares 10 15.15 11.17 3495 100.00 100.00 8,485.00 6,505.00
Familiares 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Muitifamiliares 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total 66 100 31.96 100 8,485.00 6,505.00

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del lil Censo Nacional Agropecuario 1979 y 1V
Censo Nacional Agropecuario 2003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e investigacion de
campo EPS, segundo semestre 2012.

La concentracion de la tierra ha tenido cambios significativos, en comparacién a
los afios 1979, 2002 y 2012, a consecuencia de la urbanizacién que se ha de

desarrollado,

las fincas subfamiliares,

familiares y multifamiliares,

han

desaparecido, debido a que la concentracion se refleja en las microfincas, que
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han ocupado siempre el mayor porcentaje de la tierra, con un crecimiento al
2012 del 5%.

2.1.4. Coeficiente de Gini

Es un método para medir la desigualdad de una distribucion, en este caso de
tierra, en donde el valor de cero se utiliza para expresar la igualdad total y el
valor de uno para la maxima desigualdad, es decir que entre mas se aproxime a
uno mayor sera la concentracion de la tierra e inversamente cuanto mas se
acerca a cero, es mas equitativa la distribucién. Para la obtencién del resultado

de este coeficiente se aplica la siguiente férmula:

CG=_2X(¥1)-3Y(X1)
100

En donde:
X = Numero de fincas en porcentaje acumulado

Y = Superficie de fincas en porcentaje acumulado

Al sustituir las variables de la férmula por los valores del cuadro anterior,

resultan los siguientes coeficientes de Gine para los afios indicados:

CG (Censo 1979) = ((24,019.59 - 18,050.75)/100) = 59.69% = 0.60_
Concentracion alta
CG (Censo 2003) = ((25,498.45 - 21,497.69)/100) = 40.01% = 0.40

Concentracion media

CG (Encuesta 2012) = ((8,485.00 - 6,505)/100) = 19.80% = 0.20

Concentracion muy baja
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Segun los censos agropecuarios de 1979 y 2003, se obtuvieron los siguientes
coeficientes de Gini: 0.60 y 0.40 respectivamente: en el periodo de 24 afios se
produjo un cambio de concentracion de alta a baja, en la que prevalece el

minifundio como unidad productiva.

De acuerdo a la muestra para el afio 2012, el Coeficiente de Gini es de 0.20, el
cual indica que la concentracién de la tierra ha disminuido al pasar de los afos,

esto explica que el 100% de fincas son microfincas y subfamiliares.

2.1.5. Curvade Lorenz
Es un modelo grafico utilizado en el analisis de la estructura agraria, es un

instrumento que mide la desigualdad relativa de la concentracién de la tierra.

La siguiente grafica muestra la concentracion de tierra, que se obtiene del

coeficiente o indice de Gini.

Grafica 2
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Concentraciéon de la Tierra
Curva de Lorenz
Anos: 1979, 2003 y 2012
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Fuente: elaboracién propia, con base en datos del lll Censo Nacional Agropecuario 1979 y IV
Censo Nacional Agropecuario 2003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e investigacién de

campo EPS, segundo semestre 2012.
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2.2. RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

Es la Cabecera Departamental, area de desarrollo de la regién del occidente de
Guatemala, existen diferentes actividades productivas que contribuyen al
desarrollo econédmico de la poblacién, de acuerdo a la importancia, generacién
de ingresos y empleos, se mencionan las siguientes actividades: agricola,

pecuaria, artesanal, industrial, agroindustrial, turismo, comercio y servicios.

Al no poder cuantificarse el valor de la produccién de |la actividad de comercio y
servicios, la predominante es el turismo, ya que el Municipio es considerado
como la segunda ciudad del Pais, en importancia, por su tamafno, dinamismo

industrial, cultural y comercial.

En cuanto a la generacion de empieo prevalece con gran diferencia el comercio
y servicios, ya que es un lugar estratégico para el intercambio y desarrollo,
constituye la base de la econdmica local. La actividad agricola y pecuaria se
presenta por jornales, debido a que la forma de pago de la mano de obra es por

fraccion de tiempo laborado durante el periodo productivo.

2.2.1. Actividad agricola

Se desarrolla principalmente en el area rural, los productos son: maiz, papa,
haba, cebolla, coliflor, zanahoria, repollo y lechuga. Segun fa tenencia de la
tierra, estos productos son cosechados en microfincas y fincas subfamiliares con
un nivel tecnoldgico Il, ya que la mayoria de agricultores aplican en alguna
proporcién agroquimicos a sus siembras, usan algunas técnicas de preservacion
de suelos, para el riego se utiliza el invierno, utilizan semilla mejorada y criolla, y

en cierta proporcion reciben asistencia de sus proveedores.
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2.2.2. Actividad pecuaria

La produccién y comercializacién de ganado bovino es la mas significativa, en lo
que corresponde a lo pecuario; sin embargo, ha disminuido debido al
crecimiento demografico y a la ocupacion de extension de tierra para el comercio
y vivienda. La actividad pecuaria se genera Unicamente en las microfincas y
constituye un 1.07% del volumen total de la produccién, debido a que la mayor
parte de la extension territorial corresponde al casco urbano donde se

desarrollan las actividades de comercio, servicios e industriales.

2.2.3. Actividad artesanal

Lo artesanal se ubicada principalmente en el casco urbano y sus principales
actividades son: carpinteria, calzado, herreria, sastreria, chocolateria, blockera y
panaderia; clasificandolas como pequefos y medianos artesanos de acuerdo a
la mano de obra familiar o contratada, herramientas y materias primas utilizadas
para la produccion de cada uno de los productos inmersos en cada actividad.

2.2.4. Actividad agroindustrial

En el Municipio existe poca actividad agroindustrial, como consecuencia de que
los habitantes se dedican al comercio y prestacion de servicios, consideradas
como las mas representativas de la localidad; sin embargo se cuenta con las
condiciones necesarias para el desarrollo de esta debido a que se ubica en un
lugar estratégico para su explotacion, es de considerar que los municipios

aledafios pueden proporcionar la materia prima necesaria.

Es la que menor representacion posee en la generacion de empleo, con un
0.03%, y contribuye al 1.45% del valor total de la produccion. La produccion
agroindustrial principal en el Municipio son los aserraderos medianos, los cuales
poseen madquinaria de fabrica, mano de obra semicalificada asalariada,

instalaciones propias y su principal mercado es a nivel nacional.
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2.2.5. Actividad industrial

Cuenta con las siguientes industrias: Cerveceria Nacional, Industria Papelera
Quezalteca, Hilaturas Capuano; sin embargo, no se pudo obtener informacion,
por lo tanto el objeto de estudio fue unicamente la produccion de chumpas de
cuero y una teneria. Las industrias diagnosticadas contribuyen al 30.53% del
valor total de la produccion y representa un 0.09% de generacion de empleo
dentro del Municipio, lo cual significa que la actividad industrial constituye una

fuente significativa de ingresos para los hogares.

2.2.6. Turismo
Se determind por el tamafio de las empresas Hoteleras y Restaurantes; se tom6

una muestra representativa del 20% y 10% respectivamente, se clasifica como
micro, pequena y mediana empresa, segun el capital de trabajo y numero de
empleados. Es una de las actividades mas importantes del Municipio, posee la
mayor participacion en el valor y volumen de la producciéon con un 61.19% y

posee una generacion del empleo del 1.17%.

2.2.7. Comercio y servicio

Dentro de las actividades econdémicas, se encuentra el comercio que se
caracteriza por la utilizacion de mano de obra familiar y contratada; por el
contrario en caso de los servicios las personas que laboran son asalariadas,
ambas actividades son determinantes para el crecimiento econémico y
desarrolio social. En la ciudad de Quetzaltenango se concentra el comercio y los
servicios del occidente del Pais, por su ubicacién geografica, atraen a muchas
personas de lugares cercanos y otros departamentos, por su aspecto comercial,
de servicios, educativos en diferentes niveles, sociales, de instancias politicas,
gubernativas y sobre todo culturales. Esta actividad tiene una participacion del
98.17% en la generacion de empleo del Municipio.



CAPITULO IlI
ESTRUCTURA DEL FINANCIAMIENTO
Es el conjunto de elementos que intervienen en el financiamiento, los cuales
generan, recogen, administran y dirigen el ahorro y la inversién, en una unidad

politica y econémica determinada.

3.1. ASPECTOS GENERALES DEL FINANCIAMIENTO
Es el conjunto de elementos que intervienen en el financiamiento, los cuales
generan, recogen, administran y dirigen el ahorro y la inversién, en una unidad

politica y econémica determinada.

3.1.1. Financiamiento

Estd compuesto por el conjunto de recursos monetarios financieros que sirven
para llevar a cabo una actividad econdémica, con la caracteristica que
generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que complementan los
recursos propios. Se refiere a los diferentes medios financieros que un

inversionista obtiene para realizar una actividad productiva.

Las fuentes de financiamiento pueden ser internas y externas, y éstas se utilizan
para respaldar las diferentes actividades artesanales. Dentro de las fuentes
internas se pueden mencionar las siguientes: ahorros, mano de obra familiar,
vender fuerza de trabajo en otras unidades productivas, arrendamiento de tierras

y remesas del exterior.

Dentro de las fuentes externas que el artesano puede considerar estan: las
lineas de crédito, prestamistas, préstamos a familiares, préstamos bancarios y

cobros anticipados sobre ventas.
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3.1.2. Crédito

“El crédito es una operacion por medio de la cual un acreedor presta cierta
cantidad de dinero a un deudor por la garantia o confianza, en la posibilidad,
voluntad y solvencia de que cumpla a un plazo determinado con el reembolso
total de la deuda contraida mas intereses, previo estudio hecho por quien presta
el dinero respecto a la seguridad, liquidez y conveniencia que representa o que

ofrece el deudor”."’

Este término es utilizado para referirse a una operacion en la que una entidad
financiera pone a nuestra disposicion una cantidad de dinero hasta un limite

especificado en un contrato y durante un periodo de tiempo determinado.

Dentro de la clasificacién del crédito se encuentra el grupo que atiende al

destino que se le da, entre ellos:

- Agricola
Atiende a los recursos financieros que se otorgan a la actividad agricola, para
promover la produccion, asi como el establecimiento de industrias y en general a

atender las diversas necesidades de crédito del sector rural.

- Pecuario
Son los fondos otorgados a empresas o personas dedicadas a la actividad
pecuaria, y que requieren de crédito para financiar el sostenimiento y desarrollo

de la produccién en dicha actividad.

" Disefio Administracion de Crédito, INPYME, Generalidades sobre Crédito. Modalidades,
Definiciones-Conceptos. El Concepto del Crédito.
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- Avicola
Recursos financieros que se otorgan a la actividad avicola, para promover la
produccién de aves de corral o produccion de huevos, mediante el

establecimiento de pequenas o medianas industrias.

- Comercial
Préstamo que se realiza a empresas de indistinto tamarfio para la adquisicién de

bienes, pago de servicios de la empresa o para refinanciar deudas con otras

instituciones y proveedores de corto plazo.

3.1.3. Objetivos del crédito

Transferir el ahorro de unos hacia otros que no tienen suficiente dinero para
realizar las actividades econ6micas que desean, por ejemplo, el uso que hacen
los bancos del dinero que tienen de sus ahorrantes para utilizarlo e invertirlo en
forma de préstamos a personas necesitadas de este recurso para poder realizar

sus inversiones y asi formar parte del desarrolio de la economia.
Se pueden mencionar algunos objetivos basicos del crédito:

Dar a la empresa una liquidez adecuada, para que opere con mayor

independencia, y asi asegurar un movimiento estable de fondos.

Buscar la productividad de los fondos y de las inversiones, utilizandolos con

eficiencia y rendimiento.

Alcanzar el maximo grado de rentabilidad del capital aportado, sobre la base de
una adecuada productividad y margen de ganancia que permitan beneficios

satisfactorios.
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3.1.4. Importancia del crédito

Dado la falta de recursos con que cuentan la mayoria de personas para poder
invertir en la actividad productiva a la que se dedican, se hace necesaria la
utilizacion del instrumento denominado crédito. Ante la necesidad de inversion y
la falta de recursos para realizarlo, han surgido tantas instituciones, claro con el
animo de lucro, que facilitan su adquisicién algunas con tasas de interés
accesibles y otras con intereses demasiado altos. Adn asi las instituciones del
sistema financiero en Guatemala juegan un papel muy importante en el
crecimiento y desarrollo econémico del pais, al fomentar el ahorro y la inversion.

3.1.5. Clasificacion del crédito

- Por su destino
Es la descripcion por grupos de actividades, donde el crédito es utilizado asi:

- Comercial: para la compra y venta interna, para importacion y para
exportacion.

- Produccion: se destina a incrementar las actividades productivas,
agricultura, ganaderia, pesca, comercios, industrias y transporte entre
otras.

- Servicios: se destina a incrementar las actividades productivas basadas
en prestar un servicio.

- Consumo: para facilitar la adquisicion de bienes personales.

- Hipotecarios: destinados a la compra de bienes inmuebles.

- Por su finalidad
Para poner en marcha un proyecto se requiere asignarle una cantidad de

recursos monetarios, lo cual puede dividirse en dos rubros importantes.
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- Inversién en capital de trabajo

El capital de trabajo es la inversibn de una empresa en activos a corto plazo
tanto el efectivo, valores negociables, cuentas por cobrar e inventarios. Es un
financiamiento a corto plazo, cuyo fin es apalancar las necesidades de liquidez

inmediatas de Ia operacion de la empresa.

- Inversion fija

Es la asignacion de recursos reales y financieros para obras fisicas o servicios
basicos de la produccién. Estos recursos una vez adquiridos son reconocidos
como patrimonio, siendo incorporados a la nueva unidad fabricada hasta su

extincién por agotamiento, obsolescencia o liquidacioén final.

- Por su garantia
Es aquel que determina si es viable el crédito o no, dentro de las formas mas

comunes de establecer el respaldo del crédito se encuentran:

- Fiduciarios: La palabra “fiduciario” viene del término “fiducia® que
significa “confianza”. Los préstamos son otorgados preferentemente a
personas que presenten dos codeudores o mas. El deudor o los
codeudores deberan poseer y declarar bienes inmuebles libres de
gravamenes, registrados a su nombre y cuyo valor aproximado cubra el

monto que solicitan.

- Prendarios: Se enfoca especialmente en el ofrecimiento de una linea de
crédito a través de un bien que funciona como garantia, ademas, una de
las caracteristicas mas importantes de los créditos prendarios es que el

mismo bien que se adquiere es la “prenda” o garantia.
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- Hipotecarios: Cantidad de dinero concedida, generalmente por una
entidad financiera, a una persona fisica o juridica (prestatario), con la
garantia adicional de un bien inmueble. El préstamo hipotecario tiene
como singularidad especifica que toma como garantia real la vivienda a
favor del prestamista, entidad de crédito que presta el dinero. En caso de
no cumplir las condiciones acordadas en la concesién del préstamo, el

Banco o caja pasaria a ser la titular propietaria del inmueble.
- Mixtos: Combinacion de las anteriores.

. Por su plazo
Los términos de pago se manejan en funcion de las operaciones del negocio, y
se mide por la capacidad de pago del solicitante del crédito en un tiempo

estimado, a continuacion los plazos que se establecen al pactarse un crédito:

- Corto
El corto plazo corresponde a un crédito cuyo reembolso se realiza en un periodo
breve, normalmente, inferior a un afo. Es auto-liquidable precisamente durante

un afo, ya que los recursos que generan en las operaciones de la empresa son

suficientes para pagarlo.

- Mediano
El crédito a medio plazo corresponde a una duracioén de entre uno y cinco anos,

aproximadamente.

- Largo

Las condiciones para su obtencién son muy formales, son contratos con
clausulas muy detalladas. Cantidades de crédito muy superiores que las de
crédito a corto y mediano plazo. Los recursos provenientes de los
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financiamientos a largo plazo se destinan en proyectos de inversion en activos

fijos, lo cual implica un mayor riesgo, el vencimiento es a mas de cinco arios.

3.1.6. Procedimientos basicos para obtener créditos

Para solicitar crédito se necesita contar con los siguientes requisitos:

o Requisitos a cumplir
Son los requerimientos documentales necesarios para que la entidad crediticia
analice la situacion econémica actual del solicitante, y corroborar su capacidad

de pago.

- En el sistema bancario
Los requisitos minimos para obtener un préstamo en el sistema bancario son los

siguientes:

- Entrevista.

- Solicitud de crédito.

- Planificacion.

- Estudio socio-economico de la planificacion.
- Resolucion y notificacién al usuario.

- Formalizacién del contrato y

- Entrega de fondos.
En cuanto a la entrega de fondos, varia segun la institucién financiera.

Por otra parte, toda solicitud de crédito debe contener como minimo los datos
siguientes: monto solicitado, plazo, tasa, destino, amortizacién propuesta a

capital y garantia que se ofrece.
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Ademas, datos del solicitante, donde se consignara nombres y apellidos
completos, direccion, profesion u oficio, edad, nacionalidad, numero de
documento personal de identificacién -DPI- , y experiencia en la actividad a que

destinara los fondos.

En la solicitud se contempla también informacién de operaciones del afio
anterior; tales como produccién obtenida, destino de la produccién, ventas

astimadas, afios de establecimiento, otros.

Por ofra parte, se requiere de la descripcion de la ubicacién del taller, aldea,
municipio, departamento, el registro de la propiedad inmueble o si es
arrendatario, usufructuario, concesionario; ademas, la descripcibn de la

magquinaria que se utilizara para la produccion y antecedentes de créditos

anteriores.
Si se trata de una persona individual los requisitos son:

- Para créditos a personas 6 empresas individuales:

- Solicitud de crédito completa en un formulario proporcionado por el
Banco. .

- Integracion de sus principales activos y pasivos.

- Fotocopia completa de DPI o pasaporte, segun sea el caso.

- Constancia de NIT.

- Recibo de agua o luz o teléfono.

- Constancia de trabajo e ingresos recientes.

- Estados de cuenta bancarios de los ultimos 3 meses.

- Carta de participacién accionaria en otras sociedades.

- Carta de comercializacién de la produccién.
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Para créeditos mayores a Q160, 000.00 flujo de fondos proyectado firmado
por el solicitante o deudor con parametros utilizados en su elaboracion.
Certificacién del Catastro Municipal emitido por la Municipalidad a la que
corresponde el bien que se hipotecara.

Presentar avallo original (con antigiiedad no mayor a un ano).

Cooperativas

Haber sido aprobado su ingreso como asociado por el Consejo de
Administracién y contar como tal; con la antigliedad minima establecida
para cada linea de crédito.

Diligenciar el formulario dispuesto por la Cooperativa con toda la
informacion requerida y anexar la documentacion correspondiente.
Autorizar a la cooperativa para realizar las verificaciones que considere
necesarias.

Estar al dia con todas sus obligaciones con la Cooperativa (aportes
obligatorios, créditos en calidad de deudor y codeudor).

Demostrar capacidad de pago con base en los ingresos propios
provenientes de su actividad econdmica.

Tener aportes proporcionales al monto del crédito solicitado, segtn los
multiplicadores establecidos.

Ofrecer garantias satisfactorias para respaldar el crédito.

Pagar los gastos de estudio del crédito, tales como consultas a la base de
datos, analisis de titulos, avallios y seguros.

Adjuntar fotocopia de DPI de deudores y codeudores.

Adjuntar declaracion de renta y certificados de ingresos y retenciones o
en su defecto, otras certificaciones que se consideren validas por la
cooperativa. '

Adjuntar constancia de sueldo y tiempo de servicio (desprendible de

pago).
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- Acreditar los demas requisitos que se exijan de acuerdo con la modalidad
y cuantia del préstamo a utilizar.

- El plazo para la legalizacion de la garantia se establece en quince dias
calendario para los créditos cuya garantia sea personal y de noventa (90)
dias calendario, contados a partir de la fecha de aprobacién, para créditos

cuya garantia admisible, sea diferente a la personal.

3.1.7. Condiciones de crédito
Son aquellos en donde la institucion que otorga el crédito establece los
requisitos previos a la concesion del crédito, los cuales deberan ser aceptados

por el solicitante para la concesion del mismo.

. Plazos

- Corto plazo: con tiempo de meses hasta un afo plazo.

- Mediano plazo: el que se concede para dos y tres afnos.

- Largo plazo: si el préstamo se concede a un plazo de mas de tres afos.

J Tasa de interés

La tasa de interés, es la parte de la plusvalia que el duefio del dinero adquiere
por no hacer uso del dinero en la produccién.

Existen dos tasas: la pasiva, es aquella que los ahorrantes perciben por ceder
sus recursos a los intermediarios, banco del sistema y la activa, la que pagan los

usuarios sujetos de credito de los bancos y financieras del sistema.

. Garantias
- Hipotecario: crédito que se caracteriza por el hecho de que esta

garantizado con bienes inmuebles. _
- Prendario: crédito que se caracteriza por el hecho de que esta

garantizado con bienes muebles.
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- Fiduciario: crédito que estd respaldado por una o mas personas

individuales o juridicas que se constituyen como sus codeudores.

o Entregas

- A Mutuo: se da al momento que el banco entrega los fondos a los clientes
en un solo desembolso, pero a la vez el deudor hace reintegros parciales
al estimarlo oportuno.

- En cuenta corriente: el banco entrega el dinero en varios desembolsos,

pero a la vez el deudor hace reintegros parciales al estimarlo oportuno.

- De entrega gradual: el banco efectia desembolsos parciales hasta la
utilizacion completa del crédito; pero el usuario o deudor solo hace un
reintegro hasta que vence el plazo del préstamo o bien hace reintegros

parciales.

3.2. FUENTES DE FINANCIAMIENTO
Las fuentes de financiamiento pueden ser recursos propios o fuentes internas y

recursos ajenos o fuentes externas.

3.2.1. Recursos propios
Dentro de los recursos propios se pueden mencionar las siguientes: ahorros,
mano de obra familiar, vender fuerza de trabajo en otras unidades productivas,

arrendamiento de tierras y remesas del exterior.

o Capital de los productores
Cantidad monetaria o aportaciones de recursos que cada productor o los
miembros de la familia realizan para poder llevar a cabo un proceso productivo u

otra actividad econdmica.
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. Mano de obra familiar
Fuerza de trabajo que proporcionan los miembros de la familia sin percibir

retribucion econdémica.

3.2.2. Recursos ajenos
Dentro de los recursos ajenos se pueden mencionar las lineas de crédito,

prestamistas, préstamos a familiares, préstamos bancarios y otros.

o Bancarios
- Lineas de crédito: Es un tipo de financiamiento a corto plazo que las

empresas obtienen por medio de los bancos con los cuales establecen

relaciones funcionales.

o Extra-bancarios
- Préstamos de personas particulares (usura), con aitas tasas de interés.

- Cooperativas de ahorro y crédito.
- Créditos de proveedores (herramientas, insumos etc.) que se cancelan al

final de la cosecha.

3.3. MARCO LEGAL APLICABLE
Son todas las leyes que rigen en el sistema financiero crediticio, las cuales es

importante conocer, éstas se describen a continuacion:
. Ley de Bancos y Grupos Financieros

- Decreto namero 16-2002 Ley Organica del Banco de Guatemala
Articulo 4. Funciones. El Banco de Guatemala tiene, entre otras que determine

la presente Ley, las funciones siguientes:
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a) Ser el Unico emisor de la moneda nacional;

b) Procurar que se mantenga un nivel adecuado de liquidez del sistema
bancario, mediante la utilizaciéon de los instrumentos previstos en la presente
Ley;

c) Procurar el buen funcionamiento del sistema de pagos;

d) Recibir en depésito los encajes bancarios y los depdsitos legales a que se
refiere esta Ley;

e) Administrar las reservas monetarias internacionales, de acuerdo con los
lineamientos que dicte la Junta Monetaria; v,

f) Las demas funciones compatibles con su naturaleza de Banco Central que le

sean asignadas por mandato legal.

o Ley y reglamentos de instituciones financieras

La presente Ley tiene por objeto regular lo relativo a la creacidn, organizacién,
~fusion, actividades, operaciones, funcionamiento, suspensiéon de operaciones y
liquidacibn de bancos y grupos financieros, asi como al establecimiento y

clausura de sucursales y de oficinas de representacion de bancos extranjeros.

Esta ley en el articulo 41 describe sus operaciones pasivas y activas, donde

entre las activas en primer lugar se encuentra otorgar créditos.

Se establece que los bancos autorizados pactaran libremente con los usuarios
las tasas de interés, los bancos deben cerciorarse razonablemente que los
solicitantes de crédito tengan capacidad de pago. Los bancos exigiran a los
solicitantes de financiamiento y a sus deudores como minimo la informacioén que
determine la Junta Monetaria; si una vez concedido el financiamiento el banco
comprobare falsedad en la declaraciéon y documentacién proporcionada por el
deudor o deudores podra dar por vencido el plazo y exigir el cumplimiento

inmediato de la obligacion.
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El articulo 51 de esta ley indica que los créditos que concedan los bancos
deberan estar respaldados por una adecuada garantia fiduciaria, hipotecaria,
prendaria, una combinaciéon de éstas, u otras garantias mobiliarias, de
conformidad con la ley. Los créditos sujetos a garantia real no podran exceder
del setenta por ciento del valor de las garantias prendarias, ni del ochenta por

ciento (80%) del valor de las garantias hipotecarias.

Los bancos y las empresas que integran grupos financieros deben contar con
politicas escritas actualizadas, relativas a la concesion de créditos, inversiones,
evaluacioén de la calidad de activos, suficiencia de provisiones para pérdidas v,
en general, politicas para una adecuada administracion de los diversos riesgos a
que estan expuestos. Asimismo, deben contar con politicas, practicas y
procedimientos que les permitan tener un conocimiento adecuado de sus
clientes, con el fin de gue los bancos y grupos financieros no sean utilizados

para efectuar operaciones ilicitas.

o Cdédigo de Comercio

Este codigo indica que por el contrato de apertura de crédito, el acreditante se
obliga a poner una suma de dinero a disposiciéon del acreditado, o bien, a
contraer obligaciones por cuenta de éste, quien debera restituir las sumas de
gue disponga o a proveer las cantidades pagaderas por su cuenta, y a pagar los
gastos, comisiones e interese que resulten a su cargo. En el importe del crédito,
no se deben considerar incluidas las obligaciones por concepto de intereses,

comisiones y gastos que el acreditado deba pagar.

El otorgamiento o transmisién de un titulo de crédito o de cualquier otro
documento, por el acreditado al acreditante, como reconocimiento del adeudo
que a cargo de aquél resulte en virtud de las disposiciones que haga del crédito

concedido, no facultan al acreditante para descontar o ceder el crédito asi
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documentado antes de su vencimiento, sino cuando el acreditado lo autorice

para ello expresamente.



CAPIiTULO IV
FINANCIAMIENTO DE LA PRODUCCION ARTESANAL

Esta compuesto por el conjunto de recursos monetarios financieros que sirven
para llevar a cabo una actividad econdmica, con la caracteristica que
generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que complementan los
recursos propios. Se refiere a los diferentes medios financieros que un

inversionista obtiene para realizar una actividad productiva.

4.1. PRODUCCION DEL MUNICIPIO

La actividad artesanal identificada en el Municipio, esta diversificada de la
siguiente manera: carpinteria 31%, calzado 19%, herreria 19%, sastreria 15%,
chocolateria 9%, elaboracién de block 4% y finalmente la panaderia con un 3%,
el porcentaje que representa a cada actividad se encuentra basado en la

participacion del volumen y valor de la produccién anual.

4.1.1. Volumen y valor de la produccién, segun tamafo de empresa y

producto
Volumen es la cantidad de productos o articulos que el artesano estd en
capacidad de producir en un periodo determinado de tiempo. El valor es el
precio que le es asignado a un producto de acuerdo a los costos de produccién y

condicionado por los precios de la competencia.

Las caracteristicas de volumen y valor de la produccién de cada producto para
las diferentes actividades artesanales separadas por tamarfio de artesano, se

presentan en el cuadro siguiente.
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Cuadro 7
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Volumen y Valor de la Produccién por Tamano de Artesano y Producto
Produccién Artesanal
Carpinteria

Ano: 2012
Cantidad Unidad Precio Valor
de de unitario

Estrato unidades medida Volumen Rendimiento Q. Q.
Carpinteria 19 756 800,100
Puertas 6 Unidad 444 74 1,000 444,000
Gabinetes 4 Unidad 48 12 1,900 91,200
de cocina

Closet 4 Unidad 72 18 2,500 180,000
Sillas 2 Unidad 84 42 225 18,900
Ventanas 1 Unidad 72 72 500 36,000
Mesas 1 Unidad 24 24 500 12,000
Camas 1 Unidad - 12 12 1,500 18,000

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

De acuerdo a los resultados obtenidos por medio de la investigacién, se

identificaron 19 unidades artesanales, dedicadas a la rama de la carpinteria.

Con base a la informacion recopilada se procede a realizar el diagnéstico de los
productos descritos en el cuadro anterior que concierne a la carpinteria, excepto
ventanas, mesas y camas esto derivado a la poca relevancia que representan en

aspectos de volumen y valor en la produccion de las actividades artesanales en

el Municipio.

4.2. FINANCIAMIENTO DE LA PRODUCCION DE LA ACTIVIDAD DE
CARPINTERIA

Estd compuesto por el conjunto de recursos monetarios financieros que sirven

para llevar a cabo una actividad econdmica, con la caracteristica que

generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que complementan los

recursos propios. Se refiere a los diferentes medios financieros que un
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inversionista obtiene para realizar una actividad productiva, en este caso

especifico la carpinteria.

4.2.1. Fuentes de financiamiento

Las fuentes de financiamiento pueden ser internas y externas, y éstas se utilizan
para respaldar las diferentes actividades artesanales. Dentro de las fuentes
internas se pueden mencionar las siguientes: ahorros, mano de obra familiar,
vender fuerza de trabajo en otras unidades productivas, arrendamiento de tierras

y remesas del exterior.

Como fuentes externas que el artesano puede considerar estan: las lineas de
crédito, préstamos a familiares, financiamiento bancario y cobros anticipados

sobre ventas.

A continuacién el cuadro que detalla las fuentes de financiamiento tanto internas
como externas, divididas por actividad, las cuales se utilizan en la produccion

artesanal.

Cuadro 8
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Fuentes de Financiamiento
Mediano Artesano
Produccion Artesanal

Carpinteria
Aio: 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion Interno % Externo % Total
Mediano artesano
Carpinteria
Materia prima 271,354 59 44174 10 315,528
Mano de obra 76,162 12 12,398 2 88,560
Costos indirectos
variables 111,593 12 18,166 2 129,760
Gastos fijos 22,704 3 3,696 0 26,400
Total 481,813 86 78,434 14 560,248

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012,
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Como resultado de la investigacién de campo, se determiné que los medianos
artesanos, actividad carpinteria, utilizan recursos propios en un 86% para el giro

de sus negocios. El restante 14% utiliza recursos ajenos.

4.2.2. Caracteristicas tecnolégicas

Indican el grado de avance que se obtiene en el desarrollo de las diferentes
actividades productivas. En el caso de la carpinteria se pueden medir de
acuerdo al grado de desarrolio o tecnificacibn que poseen, segun las
herramientas y maquinarias empleadas por cada artesano. A continuacién se
muestra la tabla de las caracteristicas tecnolégicas utilizadas por la actividad

carpinteria, para los productos identificados.

: Tabla 7
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Tecnologia Aplicada por Tamarno de Artesano y Producto
Produccion Artesanal

Carpinteria

Aio: 2012
Descripcién Mediano artesano
Materiales Inadecuados
Magquinaria Tradicional y de fabrica

Herramientas y equipo Tradicionales
Se da en menor escala y tiene operarios que realizan

Division del trabajo el proceso productivo
Mano de obra Familiar y contratada
Asistencia técnica Baja asistencia técnica
Asistencia financiera  Poca asistencia financiera
Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

Los medianos artesanos utilizan mano de obra familiar y asalariada, contratan
un promedio de tres personas en periodos de demanda normal, logran la
recuperacion de la inversién, obtienen un minimo excedente, existe division del
trabajo tradicional, su capital es minimo, las herramientas y equipos en algunas

actividades son ambiguos. Poseen asistencia financiera en pequefia escala, esto-
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significa que son actividades consideradas -como sujetos de crédito. Asimismo

algunos productores cuentan con asistencia técnica en menor escala.

4.2.3. Destino de los fondos
Dentro de los recursos internos resaltan los ahorros y las ganancias anteriores.
En el caso de los recursos externos, se observaron los préstamos bancarios y

los cobros anticipados sobre ventas, segun se muestra en el cuadro siguiente.

4.2.4. Asistencia crediticia nacional, regional y municipal

La asistencia financiera es uno de los problemas que tienen que afrontar
aquellas personas o comunidades que se dedican a las diferentes actividades
productivas del Municipio; segun la investigacién realizada no existen programas
gubernamentales dentro del Municipio para concederles esta asistencia, en
consecuencia esto desmotiva a los productores a involucrarse a cualquiera de

las actividades.

En el Municipio se ubican la mayoria de agencias que representan las diferentes
instituciones bancarias: Banco de Desarrollo Rural, S.A., Banco Industrial, S.A.,
Banco Reformador, S.A., Interbanco, S.A., (anteriormente Banco Internacional),
Banco Agricola Mercantil BAM, Crédito Hipotecario Nacional y otras.

En el Municipio se encuentran ubicadas las Cooperativas de Ahorro y Crédito
Coosadeco, R.L., Cooperativa San Francisco de Asis, Copagua, R.L.,,
Cooperativa de Occidente, R.L., Cosami, R.L., que proporcionan financiamiento
a gran parte de los habitantes del Municipio, sin embargo, segun investigacion

realizada, el que se proporciona a la actividad artesanal carpinteria no es

significativo.
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4.2.5. Limitaciones del financiamiento
Las principales limitaciones del financiamiento para la produccién artesanal de
carpinteria son las establecidas por el mercado financiero y las del productor

ante dicho mercado financiero.

4.2.5.1. Del mercado financiero
Entre estas limitaciones que los artesanos carpinteros encuentran en las
empresas que integran el mercado financiero del Municipio se determinaron las

siguientes:

o Altas tasas de interés

Son limitantes para el artesano debido a que provoca que se eleven los costos
de produccién, lo cual no le favorece, ya que por las condiciones del mercado,
no esta en posicion de trasladar dicho costo al consumidor, pues sus ventas se

reducirian.

o Falta de garantias

Segun investigacion realizada una de las mayores limitantes para el acceso al
financiamiento en el Municipio, es la falta de garantia, ya que los artesanos
carpinteros no cuentan con terreno propio y aquellos que lo poseen carecen de
escrituras registradas en el registro general de la propiedad, unicamente poseen

titulos publicos, los que no son sujetos de hipotecar.

En el mercado financiero la escritura de propiedad es una de las principales

garantias que se requiere para conceder financiamiento.
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4.2.5.2. Del productor
En lo que respecta a las principales limitaciones de financiamiento que enfrentan

los artesanos carpinteros, se encuentran la falta de organizacién y el temor de

perder sus tierras.

o Falta de organizacion

Constituye una limitacion del financiamiento, debido a que tanto las instituciones
del sistema financiero regulado, y las organizaciones no gubernamentales
requieren que los artesanos de la actividad de carpinteria, se organicen
formalmente para ser sujetos de crédito y garantizar con mayor certeza el

retorno de la inversién por parte de los mismos.

o Temor de perder sus tierras

De acuerdo a la investigacién realizada, se establecié que otra limitante para los
artesanos carpinteros es el temor a perder sus tierras, representadas por las
escrituras en garantia, ya que al considerar las altas tasas de interés, la
competencia en el mercado, y la poca capacidad de ahorro que se tiene, surge
la duda sobre si se puede cubrir la deuda y si esto puede ser causa de la

pérdida total de las escrituras de la tierra por parte del artesano.

4.2.6. Influencia del crédito en el desarrollo del producto

Se establecio que el crédito ha influido de forma positiva en la produccién de la
actividad de carpinteria, pues aunque no existen politicas orientadas a favorecer
a este sector por parte de entidades gubernamentales, se determiné que el
financiamiento concedido por las entidades bancarias y no bancarias ofrecen
algunos beneficios a los pequenos y medianos artesanos, sobre todo la entidad
bancaria Banco de Desarrollo Rural, S.A. que se dedica a dar préstamos con

tasas de interés relativamente bajas.
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4.2.7. Asistencia técnica

La asistencia técnica utilizada por parte de los artesanos permite mejorar los
niveles tecnolégicos y procedimientos para el desarrollo de dicha actividad
productiva artesanal; fue estudiada bajo tres enfoques basicos: a) proporcionada
como parte del financiamiento que conceden las entidades que promueven la
produccidn, b) la que es directamente contratada por los productores y c) la que
es proporcionada por las asociaciones de los productores. Se obtuvo los

resultados siguientes:

4.2.7.1. Proporcionada como parte del financiamiento

En el caso de la actividad investigada, sucede que las unidades productivas que
se dedican a la produccion artesanal de carpinteria y que utilizan el
financiamiento de cualquiera de las entidades bancarias y no bancarias en
mencion, no reciben ningun tipo de asesoria técnica por parte de estas

entidades, lo cual es desfavorable para los artesanos carpinteros.

4.2.7.2. Contratada por las unidades econémicas

La asistencia técnica es proporcionada a los artesanos carpinteros por el ente
privado Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad INTECAP en su sede
del area del occidente, con un costo bajo por ser esta una entidad que tiene

como objetivo el promover el desarrollo del Municipio.

4.2.7.3. Prestada por las asociaciones de los productores

Al respecto se establecidé que la falta de organizacién de los productores
artesanos, no sélo es una de las limitantes que los mismos afrontan para tener
acceso a fuentes de financiamiento externo; sino también para proporcionar
asistencia técnica, pues no existen asociaciones de artesanos productores de

carpinteria segun investigacion realizada.



CAPITULOV
PROYECTO: PRODUCCION DE FRESA
Como resultado de la investigacion realizada por medio del diagnéstico
socioeconomico efectuado en el municipio de Quetzaltenango, se determind que
la produccién de fresa, representa una oportunidad de suma importancia para
los productores agricolas de diversificar sus cultivos y obtener ingresos que

permitan cubrir sus necesidades basicas.

5.1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

Consiste en el cultivo de fresa, para determin};ii' su factibilidad se ha incurrido en
la necesidad de efectuar varios estudios, ebtre los cuales se desarrolla el de
mercado, donde se establece el destino de la produccion que en este caso es a
nivel nacional, asimismo se relacionan las variables de oferta, demanda, precios

y comercializacion.

Para desarrollarlo se propone el cantén Xepaché, del municipio de
Quetzaitenango, departamento de Quetzaltenango en torno a la siembra de una
manzana de terreno, lo cual se establece de forma detallada en el estudio

técnico.

Al considerar los aspectos administrativos v legales, v su debido cumplimiento,
se propone de la Cooperativa Agricola denominada “Palajunoj” R.L., la cual
estaria integrada por 20 asociados productores, con participaciéon en igualdad de

condiciones.
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5.2. JUSTIFICACION

El municipio de Quetzaltenango actualmente presenta un nivel de desarrollo
considerable, la mayor parte de su extensidon territorial esta urbanizada, sin
embargo existen lugares fuera del casco urbano que presentan necesidades de
inversion que permitan abrir el camino hacia un desarrollo sostenible, por medio
del ejercicio de las actividades agricolas que se constituyen como la principal
fuente de ingresos, este es el caso del valle de Palajunoj, en el cual se ubican
varios cantones los cuales son: Candelaria, Xepaché, Tierra Colorada Alta,
Tierra Colorada Baja, entre otros. Este valle presenta condiciones idéneas para
el culiivo de fresa debido a las caracteristicas del suelo, clima, agua y otros

factores que favorecen el desarrollo de estas actividades.

Para la ubicacién del proyecto se toma en cuenta varios aspectos, entre los que
se pueden mencionar: la capacidad y adaptabilidad de los suelos en cultivos
ajenos a las hortalizas, el clima, las plagas que pueden afectar el producfo,
transporte, disponibilidad de mano de obra, entre otros. El lugar idéneo y que
cubre las necesidades requeridas para el cultivo de fresa fue el cantén Xepaché.

5.3. OBJETIVOS
Los objetivos que se persiguen con el proyecto de produccion de fresa se

presentan a continuacion:

5.3.1. General
Promover la produccion de fresa para la venta en el mercado de consumo

nacional que permita mejorar el nivel de ingresos de los productores, cubrir las
necesidades basicas de cada familia involucrada, crear fuentes de empleo,

desarrollo econémico y social para el Municipio.
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5.3.2. Especificos

. Contribuir a satisfacer la demanda insatisfecha de fresa en Guatemala.

. Proporcionar a los productores interesados en el proyecto de fresa del
Municipio las herramientas adecuadas en lo que respecta a la medicién
de costos, rentabilidad, financiamiento, comercializacién y organizacion
empresarial, que permitan obtener mayores margenes de utilidad.

. Implementar un sistema moderno de cultivo que permita maximizar la
produccién y obtener fresas de excelente calidad.

. Obtener una adecuada organizacion de los productores para adquirir

mayores oportunidades de acceso a asistencia técnica y crediticia.

5.4. ESTUDIO DE MERCADO

Este estudio permitird determinar la viabilidad comercial del proyecto, por medio
del analisis de las variables de la demanda, oferta, precios y comercializacion
del producto; se establecera la demanda insatisfecha en el mercado y la

posibilidad de cubrir esa necesidad, su existencia sera el indicador de la

factibilidad del proyecto.

5.4.1. Identificacién del producto
La fresa se produce en plantas herbaceas de porte bajo, de un género de la
familia de las Rosaceas (Rosaceae), de nombre cientifico “Fragaria Vesca (el

cual deriva de fraga del latin que significa fragancia), y del fruto comestible que

produce”.'?

También denominada fresilla en algunos paises por su diminuto tamario 6 fresa
del bosque, atendiendo a su origen como fruto silvestre que nace entre la

maleza en las laderas montafiosas. Hoy en dia, las que se comercializan son

122012. Cultivo fresa-freson: agricultura canaria. (en linea). Guatemala. Consultado el 24 de oct.
2012. Disponible en: http://www.agriculturacanaria.com/fresa.htm.
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fresas de cultivo intensivo con la ayuda de invernaderos consiguen tener

presencia todo el afio.

Fruto de muy escaso tamafio, en forma redondeada o cénica y color rojo
brillante. Su pulpa es mantecosa, por lo cual se deshace en la boca a la mas
minima presién, con un sabor extremadamente dulce. Pero lo que la caracteriza

es su aroma intenso, capaz de penetrar con su perfume varios metros a la

redonda.

Para la produccién de fresa, en condiciones climaticas del altiplano occidental,
en zonas superiores a los 2,000 metros sobre el nivel del mar, el Instituto de
Ciencia y Tecnologia Agricola (ICTA) ha desarrollado el uso de estructuras de

proteccion tipo tunel (invernaderos).

Existen muchas variedades de fresas, entre ellas: de playa, europea llamada
también fresones; silvestres, Escarlata o de Virginia, Festival, Candonga, entre
otros. La variedad a cultivar, segun recomendaciones del Instituto de Ciencia y
Tecnologia Agricola ICTA, es la fresa Festival, debido a que se destaca en
calidad y productividad, pues es una fruta precoz, con buen sabor, aroma y
tamafo homogéneo. El promedio de cosecha al afo es igual a 83,334 libras. La

merma aproximada equivale a cinco libras por cada cien producidas.

. Caracteristicas nutricionales

Es un fruto que contiene una cantidad moderada de hidratos de carbono y su
aporte calérico es bajo. Destaca en vitamina C, sustancia de accion antioxidante,
alto contenido de acidos organicos, entre ellos el citrico (de accién
desinfectante), malico, oxalico, salicilico (de accién anticoagulante y

antiinflamatoria) y félico. Es rica en minerales como el potasio, el magnesio,

entre otros.
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A continuacién se detalla el valor nutricional que caracteriza a la fresa.

Tabla 8

Valor Nutricional de la Fresa

Por Cada 100 Gramos

Aino: 2012
Descripcién Unidad Cantidad
Nutrientes
Agua Miligramos 90.95
Proteina Miligramos 67.00
Ceniza Gramos 0.40
Minerales
Calcio Miligramos 16.00
Hierro Miligramos 0.42
Magnesio Miligramos 13.00
Fésforo Miligramos 24.00
Potasio Miligramos 153.00
Sodio Miligramos 1.00
Zinc Miligramos 0.14
Hidratos de carbono
Fibra Gramos 2.00
Azucares Gramos 5.68
Vitaminas
Vitamina C Miligramos 59.00
Vitamina B1 Miligramos 0.02
Vitamina B2 Miligramos 0.02
Vitamina B3 Miligramos 0.39
Vitamina B5 Miligramos 0.13
Vitamina B6 Miligramos 0.05
Vitamina B9 Miligramos 0.02
Vitamina B7 Miligramos 5.70
Vitamina E Miligramos 0.29
Vitamina K Miligramos 0.00
Acidos organicos
Citrico Miligramos 748.00
Malico Miligramos 303.00
Oxalico Miligramos 16.00
Félico Microgramos 20.00

Fuente: elaboracién propia, con base a la tabla de composicién de alimentos, Instituto de
Nutricién de Centro América y Panama -INCAP-, 2012.
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Su potencial en el mercado, radica en la gran cantidad de nutrientes, vitaminas,
hidratos de carbono y acidos que posee, en la tabla anterior queda demostrado

esto, sobre pasa a muchas otras frutas en la cantidad de beneficios.

* Mercado meta
La fresa es un producto que tiene diferentes usos, por lo cual existen diversos

segmentos de mercado, se puede encontrar: en supermercados, restaurantes,
hoteles y en mercados cantonales, por tal razoén el producto tiene la posibilidad

de llegar en diferentes presentaciones a toda la republica de Guatemala.

5.4.2. Oferta
Es la cantidad disponible de fresas que los productores pueden ofrecer a un

intermediario o bien directamente a los consumidores finales a un precio
determinado para satisfacer sus necesidades. La oferta se obtiene a través de la

sumatoria de la produccion mas las importaciones.

La fresa es producida en diferentes lugares de Guatemala, sin embargo el
departamento que destaca es Chimaltenango, en los municipios de Tecpan,
Zaragoza, Santa Cruz Balanya y el municipio de Comalapa. Entre los
departamentos que producen a menor escala esta: Totonicapan, Solola, San
Marcos, Huehuetenango, parte de Suchitepéquez y el municipio de San José
Pinula, departamento de Guatemala. Cabe mencionar que en el municipio de
Zunil del departamento de Quetzaltenango se produce como un producto de

poca importancia, esta en proceso de crecimiento.

. Oferta histérica y proyectada
Se muestra en el cuadro siguiente el comportamiento que ha tenido la fresa en
el periodo del 2007 al 2011 histérico, asi como también lo proyectado que va del

afno 2012 al 2017.
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Cuadro 9
Republica de Guatemala
Oferta Historica y Proyectada de Fresa
Periodo 2007 - 2017
(cifras en libras)

Aio Produccion Importaciones Oferta total
2007 22,840,000 2,762 22,842,762
2008 23,460,000 3,611 23,463,611
2009 25,080,000 42,990 25,122,990
2010 24,800,000 0 24,800,000
2011 25,290,000 1,030 25,291,030
2012 26,166,000 7,956 26,173,956
2013 26,790,000 7,248 26,797,248
2014 27,414,000 6,540 27,420,540
2015 28,038,000 5,832 28,043,832
2016 28,662,000 5,125 28,667,125
2017 29,286,000 4,417 29,290,417

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Banco de Guatemala —BANGUAT-,
Departamento de Estadisticas Economicas, Comercio General, 2007-2011; y por medio del
método de minimos cuadrados donde a= 24,294,000 b= 624,000 para la produccién y a= 10,079
b= -708 para las importaciones.

El cuadro anterior muestra el crecimiento de la produccién en cada aro, esto
puede provocar la disminucién en el volumen de las importaciones, sin embargo

no es suficiente para satisfacer la demanda.

La produccion estd en constante crecimiento, debido a la necesidad de
abastecimiento que se tiene de este fruto, por su variedad en su uso, como la
elaboracién de mermeladas, vinos, licuados, entre ofros, mientras que las
importaciones no aumentan significativamente. Lo que indica que este proyecto

tiene grandes oportunidades de participacién en el mercado.

5.4.3. Demanda
Son las distintas cantidades de fresa que los compradores y consumidores

desean y estan dispuestos a adquirir a precios alternativos durante un periodo

de tiempo, para cubrir sus necesidades existentes.



88

 Demanda potencial histérica y proyectada

Se entiende como la cantidad de bienes y servicios que el mercado es capaz de
adquirir para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio
determinado, es la posible eleccion del consumidor de adquirir un producto, en
este caso la fresa. También se puede mencionar que es un mercado disponible

para la penetracidon de cualquier articulo.

La demanda potencial histérica y proyectada de la fresa a nivel nacional, se

presenta en el siguiente cuadro.

Cuadro 10
Reptblica de Guatemala
Demanda Potencial Historica y Proyectada de Fresa
Periodo 2007 - 2017

Poblacion Consumo Demanda

delimitada 90 per capita Potencial

Aio Poblaciéon % (en libras) (en libras)
2007 13,344,770 12,010,293 2 24,020,586
2008 13,677,815 12,310,034 2 24,620,068
2009 14,017,057 12,615,351 2 25,230,702
2010 14,361,666 12,925,499 2 25,850,998
2011 15,073,375 13,242,387 2 26,484,774
2012 15,073,375 13,566,038 2 27,132,076
2013 15,438,384 13,894,546 2 27,789,092
2014 15,806,675 14,226,008 2 28,452,016
2015 16,176,133 14,558,520 2 29,117,040
2016 16,548,168 14,893,351 2 29,786,702
2017 16,924,190 15,231,771 2 30,463,542

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Xi Censo Nacional de Poblacién 2002 y
estimaciones de la Poblacién periodo 2008-2020 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, y
del Banco de Guatemala -BANGUAT-, Departamento de Estadisticas Econdmicas, Comercio

General, 2007-2011.

El comportamiento que ha tenido la demanda de fresa entre los afios 2007 al

2011 se mantuvo en crecimiento, acorde al incremento de la pobiacion.
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Se delimité a la poblacion en un 90% debido a que puede ser consumida en
distintas presentaciones, ya sea pura, con crema, en jaleas, frescos, pasteles,

licores y otros.

Del restante 10% de la poblacién total que no consume fresa, se considera a los
nifios menores de un afo en un 3%, debido a que no se les puede dar este fruto
por su sabor acido, asi como a personas vulnerables a alergias un 5%, y por

gustos y preferencias del consumidor un 2%.

La demanda es alta y representa un reto poder cubrirla para los arios del 2012 al
2017. El cuadro anterior muestra lo que cada persona se espera que consuma,

segun calculos realizados con base a la produccién de fresa.

e Consumo aparente histérico y proyectado
Se determina por la produccion nacional, mas las importaciones menos las
exportaciones, las cuales representan una salida del Pais. Es la produccion neta

que esta lista para ser consumida.

A continuacion se presenta el cuadro de consumo aparente histérico vy

proyectado.



Cuadro 11

Republica de Guatemala

Consumo Aparente Histérico y Proyectado de Fresa

Periodo 2007 - 2017
(cifras en libras)
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Consumo
Aio Produccién  Importaciones Exportaciones aparente
2007 22,840,000 2,762 4,553,105 18,289,657
2008 23,460,000 3,611 6,486,707 16,976,904
2009 25,080,000 42,990 2,401,244 22,721,746
2010 24,800,000 0 2,218,465 22,581,535
2011 25,290,000 1,030 1,958,410 23,332,619
2012 26,166,000 7,956 686,296 25,487,660
2013 26,790,000 7,248 0 26,797,248
2014 27,414,000 6,540 0 27,420,540
2015 28,038,000 5,832 0 28,043,832
2016 28,662,000 5,125 0 28,667,125
2017 29,286,000 4,417 0 29,290,417

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Banco de Guatemala -BANGUAT-,
Departamento de Estadisticas Econémicas, Comercio General, 2007-2011; y por medio del
método de minimos cuadrados donde a= 24,294,000 b= 624,000 para la produccién, a= 10,079
b=-708 para las importaciones y a= 3,523,586 b= -945,763 para las exportaciones.

El cuadro anterior muestra el comportamiento del consumo aparente de fresa en
todo el Pais durante los anos 2007 al 2011, lo que manifiesta la importancia que

adquiere el producto por el incremento que se da a través de ese periodo.

Se verifica que el consumo aparente va en aumento, podria ser una oportunidad
en el mercado extranjero, lo cual permitiria tomar en consideracién optar a
exportar en el futuro, ya que las exportaciones tienden hacia la baja para los
proximos seis afios, sin embargo el objetivo principal es abastecer el mercado

nacional.

. Demanda insatisfecha histérica y proyectada
Este punto determina si el proyecto es factible o no, porque se establece la
cantidad de un producto que hace falta para abastecer las necesidades de

consumo de la poblacion. Representa una necesidad imperante que tiene que



91

ser cubierta por mas produccién de fresas. Representa una necesidad imperante

que tiene que ser cubierta por mas produccién de fresas.

Cuadro 12
Republica de Guatemala
Demanda Insatisfecha Histérica y Proyectada de Fresa
Periodo 2007 - 2017
(cifras en libras)

Demanda Demanda
Aio potencial Consumo aparente insatisfecha
2007 24,020,586 18,289,657 5,730,929
2008 24,620,067 16,976,904 7,643,163
2009 25,230,703 22,721,746 2,508,957
2010 25,850,999 22,581,535 3,269,464
2011 26,484,773 23,332,619 3,152,154
2012 27,132,075 25,487,660 1,644,415
2013 27,789,091 26,797,248 991,843
2014 28,452,015 27,420,540 1,031,475
2015 29,117,039 28,043,832 1,073,207
2016 29,786,702 28,667,125 1,119,577
2017 30,463,543 29,290,417 1,173,126

Fuente: elaboracién propia con base en datos obtenidos de los cuadros 10y 11.

Se demuestra en el cuadro anterior, que hubo demanda insatisfecha durante el
periodo 2007 al 2011, puesto que es positiva y estuvo en constante crecimiento.
Esta continuara en los afios siguientes al 2012, lo que significa que se tendran

consumidores potenciales.

5.4.4. Precio
E! precio de la fresa en el mercado no es constante y depende mucho de la

calidad, tamano, color y sabor, por esa razén se determiné que la caja de 20

libras de peso tiene un precio de Q. 172.00 para el acopiador rural.

5.4.5. Comercializacion
Es el conjunto de actividades desarrolladas con el objetivo de facilitar la venta de

un determinado producto, en el cual los productores lo trasladan a los
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consumidores finales, con esto ellos buscan vender las fresas en el menor

tiempo y facilidad posible para obtener ganancias que le permitan el desarrollo

de su negocio para subsistir en el mercado.

e Proceso de comercializacion
En la siguiente tabla, se detallan las fases del proceso de comercializacion, el

cual esta constituido por las etapas de concentracion, equilibrio y dispersion.

Tabla 9
Republica de Guatemala
Proceso de Comercializacion
Proyecto: Produccion de Fresa
Aio: 2012

Etapas

Descripcion

Concentracion

Equilibrio

Dispersién

Luego de la diseminacion de la fresa, se colocara en cajas en
el lugar de produccion, al final de cada surco, en la manzana
de tierra provista para ello. Posteriormente los productores
seran los encargados de ubicar en la galera de la Cooperativa
el producto para su resguardo.

El proyecto de produccién de fresa estd contemplado para
producir en los meses de septiembre, octubre y principio de
verano. Al inicio del proyecto no se lograra aportar el producto
necesario al mercado meta para mantener un consumo
sostenido, pero para el ano dos se tiene programado
aprovechar el invernadero.

Se tiene programado que el acopiador rural llegue a traer el
producto a las instalaciones de la Cooperativa, para luego
venderlo al mayorista, y éste al minorista para hacerlo llegar
al consumidor final.

Fuente: investigaciéon de campo EPS, segundo semestre 2012.

Para que un proyecto sea factible se debe seguir un proceso sistematico

mediante la concentracion, equilibrio y dispersion, para hacer llegar de una

forma adecuada el producto al consumidor final que es el ultimo eslabon de la

cadena de la comercializacion.
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e Propuesta de comercializacién
Para el buen funcionamiento en el traslado de la fresa, es necesaria la aplicacidon

de estrategias y mecanismos existentes, que guien la efectiva transferencia del

producto hasta el consumidor final.

Tabla 10
Republica de Guatemala
Propuesta Institucional de Comercializacion
Proyecto: Produccion de Fresa
Ano: 2012

Tipo de ente

Descripcién

Productor

Acopiador
rural

Mayorista

Minorista

Consumidor
final

Los integrantes de la Cooperativa son los encargados del
cuidado y mantenimiento de las fresas, su funcion principal es la
obtencion de fruto de buena calidad y posteriormente ofrecerla al
mercado por medio de los intermediarios.

Es muy importante porque es el primer enlace entre el productor
y el resto de intermediarios. Estos compraran el total de la
produccioén, llegaran a traerlo al lugar de produccion.

Son agentes que adquieren grandes volumenes de fresas, para
luego negociarlas con los agentes minoristas, en las condiciones
gue estime convenientes y al precio que resulte mas rentable.

Son los agentes que se encargan de poner a disposicion del
consumidor final, la fresa, en la cantidad, presentacién y precio
que mas le parezca, puede ser un mercado, supermercado,
tiendas entre otros.

Es el ultimo eslabon en el proceso de comercializacion, se
constituye en el mas importante, dado que todas las actividades
de mercadeo van dirigidas hacia él.

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

Las condiciones de comercializacién y los agentes que intervienen en la compra

y venta del producto, permiten planificar la distribucién de una manera viable y

segura en funcién de la Cooperativa, lo cual evita problemas o factores externos

que puedan descontrolar este proceso.
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° Operaciones de comercializacion

La comercializacién como toda actividad econdmica esta expuesta a continuos
riesgos debido a efectos naturales, gubernamentales, econémicos y de salud
publica. Las operaciones que intervienen estan representadas basicamente por
canales y margenes, los cuales implementan varias actividades necesarias en la

transaccion de bienes y servicios de productores a consumidores.

e Canal de comercializacién
Presenta a los agentes que facilitaran el proceso de distribucion de la fresa, son

los que intervienen y le dan valor agregado al producto para que este llegue al

consumidor final.
Se presenta en la grafica el canal propuesto para el proyecto.

Grafica 3
Republica de Guatemala
Canal de Comercializacién
Proyecto: Produccién de Fresa
Ano: 2012

Productor

100%

Acopiador rural

Mayorista

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.
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En la grafica anterior se puede ver el recorrido que tendra la fresa a través de los
intermediarios participantes. En este caso el canal tres, porque el total de la
produccién se le vende al acopiador rural, quien se encarga de distribuirla

posteriormente al mayorista y este al minorista.

e Margenes de comercializacién
Se originan del canal de distribucion utilizado, en el cual se establece el
beneficio que se pretende obtener mediante el proceso de comercializacion. Se

describe por medio del siguiente cuadro.

Cuadro 13
Republica de Guatemala
Margenes de Comercializacion
Proyecto: Produccién de Fresa

Aino: 2012
(cifras en quetzales)

Ry Precio de Costo % %
Institucion venta MBC mercadeo MNC  Inversidn Participacion
Productor 172 77
Acopiador rural 187 15.00 6.90 8.10 5 7
Gasolina 3.50
Carga/descarga 0.40
Trasporte 3.00
Mayorista 205 18.00 2.45 15.55 8 8
Carga/descarga 0.45
Piso de plaza 1.50
Arbitrios 0.50
Minorista 222 17.00 4.20 12.80 6 8
Trasporte 2.80
Embalaje 1.00
Carga/descarga 0.40
Consumidor final
Total 50.00 13.55 36.45 19 100

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.

En el cuadro anterior se observa como la caja de fresa adquiere valor desde el
productor hasta el consumidor final, va desde Q. 172.00 inicial hasta Q. 222.00.

Son Q. 50.00 los que adquiere el producto de valor agregado.
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El mayorista es quien tiene un mayor rendimiento sobre la inversion, 1o que
significa que por cada quetzal el obtiene Q. 0.08 de rentabilidad, mientras que el

acopiador rural adquiere Q. 0.05 y el minorista Q. 0.06.

Con respecto al porcentaje de participaciéon, el productor tiene una mayor
aportacion en el proceso productivo, debido a que él incurre con los gastos y

costos, por ende es el que obtiene mayor rendimiento para su beneficio.

5.5. ESTUDIO TECNICO

“Comprende todo aquello que tiene relacién con el funcionamiento y operatividad
del proyecto en el que se verifica la posibilidad técnica de fabricar el producto o
prestar el servicio, y se determina el tamano, localizacién, los equipos, las

instalaciones y la organizacion requerida para realizar la produccion.”'®

5.5.1. Localizacidn
Es determinar la localizacion mas adecuada en base a factores que condicionen

su mejor ubicacién.

La ubicacion del proyecto estd determinada por la magnitud, espacio y/o
territorio donde se llevara a cabo dicho proceso productivo. Se debe enunciar las

caracteristicas con que cuenta la zona donde se desarrollara.

2008. Il Estudio técnico: temas de administracion de empresas agropecuarias. (en linea).
Colombia. consultado el 04 de ago. 2013. Disponible en:
http://admluisfernando.blogspot.com/2008/04/ii-estudio - técnico.html.
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e Macrolocalizacion
Se refiere a la ubicacion de la macrozona dentro de la cual se establecera un

determinado proyecto, permite eliminar en el estudio zonas geograficas que no

cumplen con las necesidades de éste.

Sera instalado en el municipio de Quetzaltenango departamento de
Quetzaltenango, en la region sur-occidente del Pais, ubicado aproximadamente

a 208 kilébmetros de la ciudad capital.

En lo que se refiere a vias de comunicacién, las principales de acceso al
Municipio son: La Centroaméricana (CA-1), que inicia de la ciudad capital de
Guatemala por €l altiplano llega a Cuatro Caminos, luego se enfila hacia el
municipio de Quetzaltenango. La Centroaméricana (CA-2), conocida como
Internacional del Pacifico, que inicia de la ciudad Capital de Guatemala por la

costa sur y enfila hacia Quetzaltenango.

¢ Microlocalizaciéon
Indica cual es la mejor alternativa de instalacion de un proyecto dentro de la
macrozona elegida, en la localizacién a nivel micro se estudian aspectos mas

particulares a los terrenos ya utilizados.

Respecto a la microlocalizacién del proyecto mencionado, se considera
realizarlo en el cantén Xepaché a cuatro kildbmetros de distancia al norte de la
Cabecera Municipal ubicado en el area rural, lugar que cuenta con terrenos
planos, en donde existen las condiciones necesarias para la siembra de fresa,
tales como agua, clima (el cual puede adaptarse por medio de invernaderos),

abonos, fertilizantes y mano de obra.
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5.5.2. Tamaiio

Se debe definir el tamafio y capacidad del proyecto, la determinacién y analisis
de este punto resulta importante porque permitira en primera instancia llevar a
cabo una aproximacion de costos involucrados en la inversion necesaria para la

puesta en marcha y posterior evaluacion.

) Volumen, valor y superficie de la produccién

Para el desarrollo del proyecto, el terreno que se propone para el cultivo de fresa
Festival, nombre cientifico Fragaria Ananasa L., tendra una extension de una
manzana, comprada por los asociados de la Cooperativa Agricola “Palajungj,
R.L.”, se estima la siembra de 40,000 plantas, que inician la produccién a los
cuatro meses de realizada, para el primer afio se obtienen 66,667 libras y
100,000 para el segundo y asi respectivamente para cada uno de los afos del
proyecto, los cuales seran seis, para un total de 500,001 libras de fresa, de lo
que se considera el 5% de merma, por lo que el equivalente del valor total de la
produccién seria Q. 4,085,007.00.

La siembra se estima realizarse en los primeros meses del afio, apoyada por el
sistema de riego por goteo, de esta forma la planta alcanza un buen desarrollo y

se obtiene una cosecha de mejor calidad.

A continuacion se describe el valor y volumen de la produccién estimado para

cada ario.
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Cuadro 14
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Superficie, Volumen y Valor de la Produccién Anual Proyectada
Periodo: 2012-2017

Rendimiento Merma Volumen por Precio
Superficie por manzana estipulada manzanapara libra Valor

Ao cultivada libras 5% la venta Q. total Q.

1 1 66,667 3,333 63,334 8.60 544,669
2 1 100,000 5,000 95,000 8.60 817,000
3 1 66,667 3,333 63,334 8.60 544,669
4 1 100,000 5,000 95,000 8.60 817,000
5 1 66,667 3,334 63,333 8.60 544,669
6 1 100,000 5,000 95,000 8.60 817,000
Total 500,001 25,000 475,001 4,085,007

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

Es oportuno mencionar que la planta posee una vida util de dos afios, por lo que
es necesario realizar una nueva siembra al culminar con este periodo de tiempo,
con el objetivo de obtener fresas de excelente calidad, derivado de esto se
observa la variacion en la producciéon. Se estipula que dentro del proceso
productivo se generara una merma maxima del 5% sobre el volumen de
produccién total por manzana ya que el fruto puede dafarse en la etapa de

recoleccién y embalaje.

. Nivel tecnolégico

Con base a entrevista realizadas a varios agricultores que se dedican al cultivo
de fresa, para este proyecto se propondran técnicas adecuadas de preservacién
del suelo, el uso de agroquimicos, semilla mejorada, sistema de riego por goteo,
a través de mano de obra familiar y asalariada, para quienes se implementara
asistencia técnica necesaria, se hara uso de financiamiento para el inicio del

proyecto. El nivel que corresponde se clasifica como alta tecnologia o nivel IV.
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-5.5.3. Proceso productivo
El proceso productivo de la fresa inicia con la preparacion del terreno y finaliza

con la cosecha. A continuacion se presentan las fases del proceso productivo.



Grafica 4

Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango

Flujograma del Proceso Productivo

Proyecto: Produccion de Fresa
Aio: 2012
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No.

Descripcidn

Proceso

10

Inicio del proceso productivo.

Consiste en esponjar el terreno para que el agua se absorba,
eliminar malezas, soltar el suelo para incorporar algun
fertilizante y mejorar el drenaje.

Después de aplicar cal y materia organica se debe realizar el
picado de tierra con azadén. Dos 6 tres meses después de
arar y unos dias antes de la fecha de la siembra se debera
mullir bien el suelo.

Si el terreno tiene partes en las que se puede acumular
agua, ya sea de lluvia o de riego, es necesario emparejarlo o
hacer zanjas para que esta drene o salga de la parcela
rapidamente.

Estas camas deben levantarse a una altura de 30 cm. y un
ancho de 70 cm. la distancia entre cada una debe ser de 30
cm. Luego se procede a instalar y probar el sistema de riego
por goteo y se pone plastico al suelo, debe quedar bien
templado y posterior ahoyarlo.

Las coronas de la fresa deben quedar no muy enterradas ni
muy salidas, si se entierran provocaran la pérdida de plantas
por pudricion y si quedan poco enterradas crecera con poco
vigor. Esta debe ser puesta en el agujero de siembra con las
raices hacia abajo.

Para obtener excelentes resultados en el cultivo de la fresa
se debe aplicar cal y materia organica para corregir el pH del
suelo.

Consiste en limpiar las plantas de malezas mediante
deshierbe manual. La poda debe realizarse después de los
ciclos fuertes de produccién. Se debe tener cuidado de no
maltratar la planta y no podarla antes de la primera
produccién.

El momento éptimo para cosechar es cuando dos tercios
(2/3) de la superficie del fruto lucen en color rojo o rosa.
Debido a que la fruta es altamente perecedera.

Fin del proceso productivo.

Preparacion
del suelo

Arado y
mullido

Drenajes

Encamado

Siembra

Fertilizacion

l

Control de
maleza y
poda

|

Cosecha

Fin

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.
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El anterior flujograma muestra de forma breve la secuencia de actividades que

se deben realizar para llevar a cabo el proceso productivo de una manzana de

cultivo de fresa.

5.5.4. Requerimientos técnicos
Se compone esencialmente por las herramientas, utensilios equipos y aperos

necesarios para realizar la produccion.

A continuacion se detallan los requerimientos técnicos necesarios para la

produccién de fresa.

Tabla 11
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Requerimientos Técnicos
Proyecto: Produccién de Fresa

Aino: 2012

L . Precio
Descripcion Unidades unitario Q.
Tangible
Instalaciones
Invernaderos 12 5,000
Galera 1 10,000
Equipo agricola
Bombas para fumigar 2 550
Canastas plasticas 12 10
Mesas para clasificar 6 250
Sistema de riego por goteo (poliducto, valvula, conectores,
bomba, adaptador y abrazadera) 1 20,000
Herramientas
Azadones 6 36
Rastrillos 6 80
Machetes 6 24
Carretillas de mano 2 200
Mobiliario y equipo
Escritorio 2 500
Silla giratoria 2 200
Archivo de metal 1 300
Computadora de escritorio 1 3,500
Impresora 1 300
Sumadora 1 250
Mesa plastica 1 225

6 35

Sillas plasticas
Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.




103

Como se puede observar los requerimientos técnicos comprenden basicamente
activos tangibles, algunos de éstos son los invernaderos y el sistema de riego,

componentes esenciales para el desarrollo de la produccién.

5.6. ESTUDIO ADMINISTRATIVO-LEGAL

Para darle un caracter formal al proyecto de producciéon de fresa, se hace
necesario unir a un grupo de productores a través de una organizacion legal,
para que se puedan crear y aprovechar oportunidades de participacién en el
mercado nacional, para favorecer la economia de sus familias y la comunidad en

general a través de la generacion de empleo.

5.6.1. Justificacién

Debido a la necesidad de mejorar las condiciones de vida y de trabajo de
hombres y mujeres en el Municipio, el presente estudio busca establecer una
estructura organizacional interna y externa, que permita la comercializacién de la
produccién de fresa, para tal efecto se constituira una cooperativa que ponga a
disposicidn de los usuarios la infraestructura y servicios esenciales para
promover dicha actividad, que funja como ente representativo de los productores
ante las diferentes organizaciones que estén interesadas en tener relaciones
comerciales con los asociados, dentro de las ventajas que presenta la
implementacion de este tipo de organizacion se menciona que no existe
necesidad de capital minimo, los asociados se dan de alta o baja de forma
voluntaria, todos participan con los mismos derechos y su objetivo es el bien

comun de todos.

Los integrantes en general deben conocer, las bases legales en las que se
fundamenta la cooperativa para su funcionamiento, asi como los lineamientos y
normativas necesarias, para obtener resultados competitivos que cumplan las

expectativas de los clientes.
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5.6.2. Objetivos
Para dar a conocer el fin principal de la actividad agricola en la produccién de

fresa, se presentan a continuacién los objetivos planteados para que el proyecto

tenga un marco de referencia sobre los resultados que se esperan.

e General

Crear una cooperativa con estructura formal que cumpla con los procedimientos
administrativos, aspectos legales, laborales, fiscales y obligaciones que rigen en
la Ley General de Cooperativas, para fomentar el bienestar social de los
asociados y a la vez contribuir a la diversificacién de produccién agricola en el

Municipio.

Especificos

- Establecer y comunicar la estructura organizacional de la cooperativa a
todos los asociados, para que conozcan los aspectos formales y legales
con los que trabaja la institucion para comercializar la produccién de
fresa.

- Defender los derechos e intereses de los asociados, obtener en
condiciones favorables, insumos agricolas, herramientas y maquinaria
para la produccién.

- Satisfacer las necesidades educativas y de capacitacion para los
asociados y sus familias.

- Procurar la obtencién de la ayuda financiera para el desarrollo de sus

objetivos y crear, registrar y utilizar sus propias marcas y patentes.

5.6.3. Tipo y denominacion
Para llevar a cabo la produccién y comercializacién de la produccién de fresa, se
tiene contemplado la creacién de la Cooperativa Agricola Palajunoj R.L., la cual

sera el ente juridico que representara a los asociados y las operaciones
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empresariales ante instituciones publicas, entes capacitadores, entidades
financieras, proveedores, colaboradores y clientes. La inscripcion esta
respaldada por el Decreto numero 82-78 Ley General de Cooperativas de
Guatemala. Debera contar con un minimo de veinte asociados, los cuales deben
tener capacidades legales, reunir los requisitos y cumplir con los estatutos, la ley

y reglamentos.

5.6.4. Marco juridico
Es el conjunto de normas juridicas sobre las cuales se ampara de manera legal
el funcionamiento de la organizacién. A continuacidén se presentan las normas

internas y externas que regiran el funcionamiento de la Cooperativa.

¢ Normas internas

Estan integradas por aquellas reglas que regulan la forma de administrar la
Cooperativa, para un adecuado desenvolvimiento de la organizacidon los
asociados deberan velar por su cumplimiento. Entre las normas que se
implementaran en la Cooperativa Agricola “Palajunoj, R.L.”, se mencionan las
siguientes.

- Acta de constitucion

- Politicas internas

- Reglamento interno.

- Estatutos para la cooperativa.

- Reglas para la disolucién o liquidacién de la cooperativa.

- Manual de organizacion.

- Manual de normas y procedimientos.

. Normas externas
Son reglas, leyes, decretos y estatutos elaborados por diferentes instituciones

del Estado para normar las actividades de las organizaciones. Las cooperativas



106

estan regidas por el decreto numero 82-78 Ley General de Cooperativas emitido

por el Congreso de la Republica de Guatemala.

A continuacion se presenta una lista de leyes y decretos que la cooperativa
debera observar y cumplir, para tener un funcionamiento apegado a las

disposiciones legales externas.

¢ Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, articulos 34, 43, y 119.

e Decreto nimero 82-78 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
General de Cooperativas.

e Decreto numero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cddigo
Tributario.

¢ Ley del Impuesto Sobre la Renta, Decreto niumero 26-92 y sus Reformas 4-
2012 y 10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala

o qu del Impuesto al Valor Agregado Decreto numero 27-92 del Congreso de
la Republica de Guatemala

¢ Decreto nimero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala. Cadigo
de Trabajo Art. 27 Contrato de Trabajo; Art. 88 Salario o Sueldo; Art. 90
Forma de pago del salario; Art. 104 Fijacion de Salarios Minimos; Art. 116
Jornadas de trabajo; Art. 138 Descripcion de las Clases de Trabajadores;
Art. 145 Trabajadores Agricolas.

e Decreto numero 76-78 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
Aguinaldo.

e Decreto Legislativo 37-2001 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Bonificacion Incentivo.

¢ Decreto nimero 37-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para Protocolos.

¢ Decreto numero 15-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del

Impuesto Unico Sobre Inmuebles.
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o Decreto numero 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cddigo
de Comercio.

e Decreto numero 12-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Caédigo Municipal.

¢ Acuerdo Gubernativo 347-2009, Organismo Ejecutivo, Ministerio de Trabajo y
Prevencién Social; Salarios Minimos para Actividades Agricolas, No

Agricolas y de la Actividad Exportadora y de Maquila.

5.6.5. Estructura de la organizacién

“La estructura organizacional puede ser definida como las distintas maneras en
que puede ser dividido el trabajo dentro de una organizacién, para alcanzar

luego la coordinacién del mismo, orientandolo al logro de los objetivos™**

La estructura organizacional de Cooperativa Agricola Palajunoj, R. L. se
realizard con el fin de dividir y agrupar las diferentes actividades para la
produccién de fresa. La estructura serd de tipo lineal, debido a que las
relaciones de autoridad seran de forma descendente y la responsabilidad sera
de los niveles inferiores hacia los superiores.

Cooperativa Agricola Palajunoj, R. L., estara organizada segun los organos que

corresponde a una cooperativa descrita en la Ley General de Cooperativas de

Guatemala.

. Sistema organizacional
El tipo de sistema a implementar en la Cooperativa es de tipo lineal, la autoridad

sera delegada a traves de los diferentes niveles jerarquicos.

”Mintzberg, H. 1994. Disefio de las organizaciones eficientes. Buenos Aires. Editorial EI Ateneo.
p. 69.
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La autoridad lineal implementada sera de forma descendente, se transmitira por
una sola linea de mando para cada persona o grupo, los cuales tendran un solo
jefe a quien reportarle. Esta forma de delegar responsabilidades sera aplicada

en los niveles estratégico, tactico y operativo.

Grafica 5
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Estructura Organizacional Propuesta
Cooperativa Agricola Palajunoj, R. L.
Afo: 2012

Asamblea General

Comisién de
Vigilancia

Consejo de
Administracién

----------------------- Asesoria Técnica

Administracion

Comité de
Educacién

Produccion Finanzas Comercializacion

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

Dentro del nivel estratégico de la Cooperativa se tomara en cuenta a la
Asamblea General y el Consejo de Administracion como encargados de discultir,
aprobar los estados financieros, la aplicacion de los resultados; del informe de la
administracion y en su caso, de la Comisién de Vigilancia, eleccion de los
miembros titulares y suplentes del Consejo de Administracion, Comisién de
Vigilancia y demas Comités creados segun los Estatutos.

Para el nivel tactico se tendra en cuenta al Consejo de Administracion, como

organo de direccion de la cooperativa; Comisién de Vigilancia encargada del
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control, fiscalizacién y velar por el cumplimiento de los acuerdos de la Asamblea
General. Se tomara en cuenta los departamentos de Administracién, Produccién,
Finanzas y Comercializacion como encargados de la gestion del personal y las

actividades relacionadas con la productividad de la organizacién.

En el nivel operativo se tomara en cuenta a todos los asociados, como
colaboradores en las diferentes actividades de produccién, finanzas y de

comercializacion, los cuales deberan informar al nivel tactico sobre los

resultados obtenidos.

Para mantener un sistema organizacién formal, se debe tomar en cuenta el nivel
tactico como personal permanente que ayude a gestionar las actividades de la
Cooperativa y comunicar los resultados obtenidos a la Asamblea General,

Comision de Vigilancia y Consejo de Administracion.

A continuacién se presenta una tabla en la que se da a conocer los sueldos
establecidos para los encargados de los departamentos de Administracion y

Produccién, ademas de los honorarios de las é&reas de Finanzas vy

Comercializacion.

Tabla 12
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccién de Fresa
Sueldos y Honorarios
Cooperativa Agricola “Palajunoj”, R. L.

Ano: 2012
Nimero de personas Sueldos y honorarios
Departamento por departamento Q.
Administracion 1 2,500
Produccion 1 2,200
Comercializacién 1 2,100
Finanzas 1 2,100

Fuente:; investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.

Las personas asignadas para dirigir las areas de Administracion y de Produccién

contaran con sueldo fijo y prestaciones de ley, debido a que la naturaleza de
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cada puesto exige la presencia de los colaboradores para velar por el
cumplimiento de los objetivos de la organizacion. Los colaboradores a cargo de
las areas de Comercializacion y Finanzas, devengaran ingresos por honorarios
ya que la participacion en las actividades de la Cooperativa no requiere horarios

laborales de tiempo completo.

Los asociados que acudan a las convocatorias para la Asamblea General,
Comision de Vigilancia y el Comité de Educacion devengaran por cada reunion
la cantidad de Q. 80.00 cada uno, bajo el concepto de dietas necesarias para

cubrir sus gastos por participacién.

5.7. ESTUDIO FINANCIERO

Es el proceso por medio del cual se establece la inversidn inicial de un proyecto,
se identifican las fuentes de su financiamiento, se elaboran los presupuestos de
los rubros y cuentas que permiten la elaboracién de los estados financieros, y

finalmente se evaltan los resultados.

5.7.1. Inversidn fija

Se constituye por la adquisicion de todos los activos tangibles (terrenos,
edificios, maquinaria, equipo, vehiculos y otros), e intangibles (patentes, marcas,
disefios, nombres comerciales, asistencia técnica, gastos de instalacion,
estudios diversos, capacitacion de personal y otros), necesarios para iniciar las
operaciones de la empresa o la puesta en marcha del proyecto. La inversion fija

necesaria para su desarrollo del proyecto se presenta en el cuadro siguiente:



Cuadro 15
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa

Inversidn Fija
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Ano: 2012
Unidad
de Costo
Descripcion medida Cantidad unitario Q. Total Q.
Tangible 260,628
Inversidén en plantacion 160,483
Instalaciones 70,000
Invernaderos Unidad 12 5,000 60,000
Galera Unidad 1 10,000 10,000
Equipo agricola 22,720
Bombas para fumigar Unidad 2 550 1,100
Canastas plasticas Unidad 12 10 120
Mesas para clasificar Unidad 6 250 1,500
Sistema de riego por goteo
(poliducto, valvula,
conectores, bomba,
adaptador y abrazadera) Unidad 1 20,000 20,000
Herramientas Unidad 1,240
Azadones Unidad 6 36 216
Rastrillos Unidad 6 80 480
Machetes Unidad 6 24 144
Carretillas de mano Unidad 2 200 400
Mobiliario y equipo 6,185
Escritorio de metal Unidad 2 500 1,000
Silla secretarial Unidad 2 200 400
Archivo de metal Unidad 1 300 300
Computadora de escritorio Unidad 1 3,500 3,500
Sumadora Unidad 1 250 250
Mesa plastica Unidad 1 225 225
Sillas plasticas Unidad 6 35 210
Impresora Unidad 1 300 300
Intangible 3,000
Gastos de organizacion 3,000
Total 263,628

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

De acuerdo al detalle mostrado en el cuadro anterior, se indican los activos fijos

necesarios para llevar a cabo la transformacién de los insumos, estos activos no
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son objeto de negociacién o venta. La inversion en plantacién esta integrada

como se muestra a continuacion.

Cuadro 16
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccidn de Fresa
Inversién en Plantacion

Ano: 2012
] Costo

Descripcion U:::;I;ic;:e Cantidad unictlario tgt‘:—x sl,t&

Insumos 134,625
Semilla (esquejes) Unidad 120,000 1 120,000
Gallinaza Costal 75 15 1,125
Plastico para mulch Rollo 18 750 13,500
Mano de obra 18,701
Preparacién de la tierra Jornal 90 68 6,120
Siembra Jornal 90 68 6,120
Cobertura del mulch Jornal 30 68 2,040
Bonificacién incentivo (8.33) 210 8 1,749
Séptimo dia 2,672
Costos indirectos variables 7,157
Cuota patronal (11.67%) 1,978
Prestaciones laborales (30.55%) 5,179
Total inversion en plantacion 160,483

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.

El cuadro anterior detalla la integraciéon de los costos de la plantacion, esta se
realizara en el afio uno, tres y cinco, con un valor de Q. 53,494.33 cada uno,
para totalizar Q. 160,483.00, con el propésito de obtener una producciéon con
estandares de calidad se reemplazara la siembra en estos periodos, debido a
que la fresa tiene una vida util estimada de dos afios, sobresale la inversion

inicial para los insumos como la parte primordial.

5.7.2. Inversion en capital de trabajo
Contablemente se define como la diferencia entre el activo corriente y el pasivo
corriente, sin embargo desde el punto de vista de un proyecto, se representa

como el capital adicional (distinto de la inversién fija), necesario para que
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empiece a funcionar el proyecto. En otras palabras se tiene que disponer de
efectivo para llevar a cabo la primera produccién, deben comprarse los insumos
o materias primas, pagar la mano de obra, otros costos y gastos que ocasiona la

puesta en marcha del proyecto.

Se presenta en el siguiente cuadro la integracion de los rubros del capital de

trabajo.

Cuadro 17
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Inversién en Capital de Trabajo

Aio: 2012
Unidad de Costo

Descripcién medida Cantidad unitario Q. Total Q.

Insumos 11,490
Fertilizantes NPK bayfolan Litro 30 48 1,440
Urea Quintal 7.5 230 1,725
Fertilizante 20-20 Quintal 15 235 3,525
Insecticidas tamaron Libra 30 50 1,500
Fungicidas antracol Kilo 30 50 1,500
Herbicidas angloxone Litro 30 60 1,800
Mano de obra 30,012
Riegos Jornal 45 68 3,060
Fumigacion Jornal 22 68 1,496
Fertilizaciéon Jornal 30 68 2,040
Podas Jornal 45 68 3,060
Limpias Jornal 45 68 3,060
Cosecha Jornal 75 68 5,100
Seleccion y empaque Jornal 75 68 5,100
Bonificacién incentivo Jornal 337 8 2,808
Séptimo dia 1/6 Jornal 4,288
Costos indirectos variables 38,517
Cuotas patronales % legal 27,203 11.67% 3,175
Prestaciones laborales % legal 27,203 30.55% 8,311
Material de embalaje Unidad 3,170 7 22,190
Gasolina Galén 101.25 33 3,341
Fletes 1,500

Continta en la pagina siguiente...



...viene de la pagina anterior
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Unidad de Costo
Descripcion medida Cantidad unitario Q. Total Q.
Costos fijos de producciéon 42,746
Arrendamiento de terreno ARo 1 2,200 2,200
Sueldos produccion Mes 12 2,200 26,400
Bonificacion incentivo Mes 12 250 3,000
Cuotas patronales % legal 26,400 11.67% 3,081
Prestaciones laborales % legal 26,400 30.55% 8,065
Gastos de administracion 122,716
Sueldos Mes 12 2,500 30,000
Bonificacion incentivo Mes 12 250 3,000
Cuotas patronales % legal 30,000 11.67% 3,501
Prestaciones laborales % legal 30,000 30.55% 9,165
Papeleria y utiles Unidad 250
Alquiler oficinas Mes 12 1,000 12,000
Honorarios profesionales Mes 12 4,200 50,400
Dietas Mes 12 1,200 14,400
Total inversion capital de trabajo 245,481

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.

El capital de trabajo necesario para el proyecto indica que la mayor inversion a

realizar se encuentra dentro de los gastos administrativos y la mano de obra,

principalmente porque representan en su conjunto la fuerza laboral para el

desarrollo del proyecto.

5.7.3. Inversion total

Se constituye por la sumatoria de la inversion fija y el capital de trabajo. Es decir

la cantidad total con la que hay que contar para iniciar el proyecto, ésta se

presenta a continuacién.
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Cuadro 18
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Inversion Total

Ano: 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion Parcial Total
Inversion fija 263,628
Inversion en plantacion 160,483

Equipo agricola 22,720

Herramientas 1,240

Instalaciones 70,000

Mobiliario y equipo 6,185

Gastos de organizacion 3,000

Inversion en capital de trabajo 245,481
Insumos 11,490

Mano de obra 30,012

Costos indirectos variables 38,517

Costos fijos de produccién 42,746

Gastos de administracion 122,716

Total inversion capital de trabajo 509,109

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012,

Al tener el panorama de la inversion total a realizar, para llevar a cabo el
proyecto, se evidencia que los desembolsos mas significativos recaen sobre la
plantacion, adquisicibn de las instalaciones necesarias y los gastos

administrativos.

5.7.4. Financiamiento
Permite conocer la forma como se financiara el proyecto, ya sea con fuentes

internas o externas.

. Internas
Se refiere a todos los recursos propios aportados por los asociados que integran
la Cooperativa. Estos seran en efectivo por un monto de Q. 9,119.90 por cada

asociado, para hacer un total de Q. 182,398.00, para la fase inicial del proyecto.
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Se refiere a todos aquellos recursos provenientes de instituciones financieras,

clientes, proveedores o prestamistas, todo fuera de los recursos generados por

la Cooperativa o los asociados de la misma.

A continuacion se muestran los recursos utilizados para el proyecto en mencion.

Cuadro 19

Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Fuentes de Financiamiento

Aio: 2012
(cifras en quetzales)
Recursos

Descripcién Propios Ajenos Inversién total
Inversion fija 170,908 92,720 263,628
Inversion en plantacién 160,483 0 160,483
Equipo agricola 0 22,720 22,720
Herramientas 1,240 0 1,240
Instalaciones 0 70,000 70,000
Mobiliario y equipo 6,185 0 6,185
Gastos de organizacion 3,000 0 3,000
Inversion en capital de

trabajo 11,490 233,991 245,481
Insumos 11,490 0 11,490
Mano de obra 0 30,012 30,012
Costos indirectos variables 0 38,517 38,517
Costos fijos de produccion 0 42,746 42,746
Gastos de administracién 0 122,716 122,716
Total 182,398 326,711 509,109

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

Como se muestra en el cuadro anterior, los recursos propios los cuales fueron

aportados por los asociados que integran la Cooperativa se realizaran en

efectivo por un monto de Q. 9,119.90 cada uno, para un total de Q. 182,398.00.

La fuente externa de financiamiento utilizada para el proyecto “Produccion de

Fresa” se constituye por un préstamo al Banco de Desarrollo Rural, S.A., por un
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monto de Q. 326,711.00 a una tasa de interés del 18.5% el cual se amortizara al

final de cada ario por los préximos tres afios, con garantia fiduciaria.

A continuacion se muestra el cuadro de amortizacion del préstamo.

Cuadro 20
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Plan de Amortizacién del Préstamo
Periodo 2013 - 2015
(cifras en quetzales)

: Amortizacion a Tasa de Total Saldo de
Ao capital interés 18.5% capital
0 326,711
1 108,904 60,442 169,346 217,807
2 108,904 40,294 149,198 108,903
3 108,903 - 20,147 129,050 0

326,711 120,883 447 594 0

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

El préstamo es cancelado en su totalidad al tercer afio de operaciones del
proyecto, se considera un plazo apropiado para extinguir la deuda, al considerar
los flujos de efectivo y las condiciones presentadas por la entidad bancaria, ya
que la tasa de interés ofrecida se ubica entre las mas favorables del mercado.

5.7.5. Estados financieros
Son documentos o informes que permiten conocer la situacién financiera de una
empresa, su desempefo financiero, su patrimonio, las entradas y salidas de

efectivo y otros aspectos de importancia como la rentabilidad del negocio.

. Hoja técnica del costo directo de produccién
Comprende la integracién de los diferentes elementos que intervienen en el
proceso productivo y determinan el costo de produccion unitario, se conforma

por los insumos, mano de obra directa y los costos indirectos variables. A
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continuacion se presenta la hoja técnica del costo directo del afio uno, tres y

cinco.

Cuadro 21
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Hoja Técnica del Costo Directo de Produccidn de una Caja de Fresa de 20

Libras
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012, 2014 y 2016
.. Unidad de . Valor

Descripcion medida Cantidad unitario Q. Total Q.

Insumos . 3.63
Fertilizantes NPK bayfolan Litro 0.01 48 0.45
Urea Quintal 0.00 230 0.54
Fertilizante 20-20-20 Quintal 0.00 235 1.11
Insecticidas tamaron Libra 0.01 50 0.47
Fungicidas antracol Kilo 0.01 50 0.47
Herbicidas angloxone Litro 0.01 60 0.59
Mano de obra 9.48
Riegos Jornal 0.01 68 0.97
Fumigacién Jornal 0.01 68 0.47
Fertilizacién Jornal 0.01 68 0.64
Podas Jornal 0.01 68 0.97
Limpias Jornal 0.01 68 0.97
Cosecha - Jornal 0.02 68 1.61

Seleccion y empaque Jornal 0.02 68 1.61

Bonificacion incentivo Jornal 0.11 8 0.89
Séptimo dia 1/6 Jornal 0 0 1.35
Costos indirectos variables 12.16
Cuotas patronales % legal 8.59 11.67% 1.00
Prestaciones laborales % legal 8.59 30.55% 2.62
Material de empaque Unidad 1.00 7 7.01
Gasolina Galén 0.06 17 1.06
Fletes 0.47
Total costo directo de produccién por caja de 20 libras 25.27

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

Con la informacién recopilada se podra establecer de forma adecuada los costos
necesarios para el cultivo de la fresa, estableciendo de forma técnica y precisa el
precio de cada caja de fresa, esto permite calcular el margen de ganancia

propicio para el productor.
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Comprende la integraciéon de los diferentes elementos que intervienen en el

proceso productivo y determinan el costo de produccién, se conforma por los

insumos, mano de obra directa y los costos indirectos variables.

A continuacibn se presenta el estado de costo directo de produccion

determinado para el proyecto en mencién, del primer al sexto afo.

Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango

Cuadro 22

Proyecto: Produccion de Fresa

Estado de Costo Directo de Produccién Proyectado

Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada ano

(cifras en quetzales)

Descripcién Aiio 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ao 5 Aio 6
Insumos 11,490 11,490 11,490 11,490 11,490 11,490
Fertilizantes NPK bayfolan 1,440 1,440 1,440 1,440 1,440 1,440
Urea 1,725 1,725 1,725 1,725 1,725 1,725
Fertilizante 20-20 3,525 3,525 3,525 3,525 3,525 3,525
Insecticidas tamaron 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
Fungicidas antracol 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
Herbicidas angloxone 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800
Mano de obra 30,012 30,012 30,012 30,012 30,012 30,012
Riegos 3,060 3,060 3,060 3,060 3,060 3,060
Fumigacién 1,496 1,496 1,496 1,496 1,496 1,496
Fertilizacion 2,040 2,040 2,040 2,040 2,040 2,040
Podas 3,060 3,060 3,060 3,060 3,060 3,060
Limpias 3,060 3,060 3,060 3,060 3,060 3,060
Cosecha 5,100 5,100 5,100 5,100 5,100 5,100
Seleccién y empaque 5,100 5,100 5,100 5,100 5,100 5,100
Bonificacion incentivo 2,808 2,808 2,808 2,808 2,808 2,808
Séptimo dia 1/6 4,288 4,288 4,288 4,288 4,288 4,288
Costos indirectos variables 38,517 40,188 38,517 40,188 38,517 40,188
Cuotas patronales 3,175 3,175 3,175 3,175 3,175 3,175
Prestaciones laborales 8,311 8,311 8,311 8,311 8,311 8,311
Material de empaque 22,190 22,190 22,190 22,190 22,190 22,190
Gasolina 3,341 5,012 3,341 5,012 3,341 5,012
Fletes 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
Total costo directo de

produccion 80,019 81,690 80,019 81,690 80,019 81,690
Rendimiento en cajas de 20

libras 3,167 4,750 3,167 4,750 3,167 4,750
Costo por caja 25.27 17.20 25.27 17.20 25.27 17.20

Fuente: investigaciéon de campo EPS, segundo semestre 2012.



120

El costo estimado por caja de 20 libras de fresa oscila en Q. 25.27 para el afio
uno, tres y cinco, mientras que para los afios dos, cuatro y seis es de Q. 17.20,
cabe mencionar que en el costo directo de produccién no se incluye la semilla,

esto se deriva a que ésta se considera en la inversion realizada en la plantacion.

Para el proyecto establecido se considerd la siembra al primer, tercer y quinto
afio, lo que establece que la inversién fija se amortizara en dos afios para cada

siembra, esto afecta directamente el estado de resultados, tal como se muestra

en el siguiente apartado.

° Estado de resultados
Muestra los resultados de operacion de una entidad en un periodo especifico,

refleja los ingresos, costos y gastos ademas de la utilidad o pérdida neta.

A continuacion se presenta el estado de resultados para determinar la utilidad

estimada durante los seis afios de vida del proyecto.

Cuadro 23
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Estado de Resultados Proyectado
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ao 4 Ano 5 Ano 6
Ventas 544,669 817,000 544,669 817,000 544,669 817,000
(-) Costo directo de

produccion 80,019 81,690 80,019 81,690 80,019 81,690
Ganancia marginal 464,650 735,310 464,650 735,310 464,650 735,310
{-) Costos fijos de

produccién 77,847 77,847 77,847 77,847 77,537 72,993
Arrendamiento de terreno 2,200 2,200 2,200 2,200 2,200 2,200
Depreciacién instalaciones 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500
Depreciacion equipo

agricola 4,544 4,544 4,544 4,544 4,544 0
Depreciacién herramientas 310 310 310 310 0 0

Continua en la pagina siguiente...
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Descripcion Ano 1 Aiio 2 Ao 3 Ano 4 Ano 5 Ano 6
Amortizacion costo de

plantacion 26,747 26,747 26,747 26,747 26,747 26,747
Sueldos produccion 26,400 26,400 26,400 26,400 26,400 26,400
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuotas patronales 3,081 3,081 3,081 3,081 3,081 3,081
Prestaciones laborales 8,065 8,065 8,065 8,065 8,065 8,065
(-) Gastos de

administracion 124,553 124,553 124,553 124,553 124,553 122,716
Sueldos 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuotas patronales 3,501 3,501 3,501 3,501 3,501 3,501
Prestaciones laborales 9,165 9,165 9,165 9,165 9,165 9,165
Papeleria y utiles 250 250 250 250 250 250
Depreciacion mobiliario y

equipo 1,237 1,237 1,237 1,237 1,237 0
Amortizaciones 600 600 600 600 600 0
Alquiler de oficinas 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Dietas 14,400 14,400 14,400 14,400 14,400 14,400
Honorarios 50,400 50,400 50,400 50,400 50,400 50,400
Ganancia en operacion 262,250 532,910 262,250 532,910 262,560 539,601
(-) Gastos financieros 60,442 40,294 20,147 0 0 0
Intereses sobre

préstamos 60,442 40,294 20,147 0 0 0
Ganancia antes de

1.S.R. 201,808 492,616 242,103 532,910 262,560 539,601
Impuesto sobre la renta 62,560 152,711 75,052 165,202 81,394 167,276
Ganancia neta 139,248 339,905 167,051 367,708 181,166 372,325

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

De acuerdo a las proyecciones realizadas, se determiné que el primer afio del
proyecto se obtendran utilidades netas de Q. 139,248.00, lo que representa 26%
del total de las ventas, se incrementa este porcentaje de forma constante para

finalizar el sexto afo con el 46% que constituye Q. 372,325.00. Este incremento

se debe basicamente a la disminucién en el pago de intereses sobre el préstamo

bancario.

. Presupuesto de caja

Refleja el comportamiento de los ingresos y egresos de fondos necesarios para

la ejecucion del proyecto.
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A continuacion se presenta el presupuesto de caja proyectado por los seis afios

de ejecucion del proyecto.

Cuadro 24
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Presupuesto de Caja Proyectado

Al 31 de diciembre de cada aio
(cifras en quetzales)

Descripcion Ao 1 Ao 2 Ano 3 Ao 4 Afio 5§ Afio 6
Ingresos 1,053,778 1,299,312 1,385,071 1,621,335 1,843,800 2,196,623
Saldo anterior 0 482,312 840,402 804,335 1,299,131 1,379,623
Aportacién de asociados 182,398 0 0 0 0 0
Préstamos 326,711 0 0 0 0 0
Ventas 544,669 817,000 544,669 817,000 544,669 817,000
Egresos 571,466 458,910 580,736 322,204 464,177 328,546
Instalaciones 70,000 0 0 0 0 0
Equipo agricola 22,720 0 0 0 0 0
Herramientas 1,240 0 0 0 0 0
Inversién en plantacion 53,494 0 53,494 0 53,494 0
Mobiliario y equipo 6,185 0 0 0 0 0
Gastos de organizacion 3,000 0 0 0 0 0
Insumos 11,490 11,490 11,490 11,490 11,490 11,490
Mano de obra 30,012 30,012 30,012 30,012 30,012 30,012
Costos indirectos

variables 38,517 40,188 38,517 40,188 38,517 40,188
Costos fijos de

produccién 42,746 42,746 42,746 42,746 42,746 42,746
Gastos de administracion 122,716 122,716 122,716 122,716 122,716 122,716
Gastos financieros . 60,442 40,294 20,147 0 0 0
Amortizacion préstamo 108,904 108,904 108,903 0 0 0
Impuesto sobre la renta 0 62,560 152,711 75,052 165,202 81,394
Saldo final 482,312 840,402 804,335 1,299,131 1,379,623 1,868,077

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.

Como se observa en el cuadro anterior, los ingresos a percibir se constituyen por

la aportacion de los asociados, el préstamo a realizar en el primer afio y la venta

de la produccién, esta ultima se establece como un ingreso constante para los

seis afios del proyecto y posteriormente son la principal fuente de ingreso de

efectivo.

En lo que respecta a desembolsos efectuados, el principal lo compone los

gastos administrativos que abarca el 21% del total de egresos del primer afo,
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27% para el segundo, 21% para el tercero, 38% para el cuarto, 26% para el

quinto y 37% para el sexto. En el caso de los retiros de efectivo que

corresponden a la inversién en plantacion se expresa que los mismos se haran

en el primer, tercer y quinto afio, por el cambio a realizar en la siembra.

' Estado de situacion financiera

Indica la posicion financiera y los resultados de las operaciones durante un

periodo contable determinado.

A continuacién se presenta el estado de situacion financiera proyectado por

cada uno de los afios establecidos en el proyecto.

Cuadro 25
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Estado de Situacidon Financiera Proyectado
Al 31 de diciembre de cada aiio

(cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Afo 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Ano 6
Activo corriente 482,312 840,402 804,335 1,299,131 1,379,623 1,868,077
Caja y bancos 482,312 840,402 804,335 1,299,131 1,379,623 1,868,077
Activo no corriente 119,701 82,763 99,319 62,381 79,247 49,000
Inversion en plantacién

(neto) 26,747 0 26,747 0 26,747 0
Equipo agricola (neto) 18,176 13,632 9,088 4,544 0 0
Herramientas (neto) 930 620 310 0 0 0
Instalaciones (neto) 66,500 63,000 59,500 56,000 52,500 49,000
Mobiliario y equipo (neto) 4,948 3,711 2,474 1,237 0 0
Gastos de organizacién 2,400 1,800 1,200 600 0 0
Total activo 602,013 923,165 903,654 1,361,512 1,458,870 1,917,077
Patrimonio y pasivo

Patrimonio 321,646 661,551 828,602 1,196,310 1,377,476 1,749,801
Aportaciones asociados 182,398 182,398 182,398 182,398 182,398 182,398
Ganancia neta 139,248 339,905 167,051 367,708 181,166 372,325
Ganancias acumuladas 0 139,248 479,153 646,204 1,013,912 1,195,078
Pasivo no corriente 217,807 108,903 0 0 0 0
Préstamos 217,807 108,903 0 0 0 0
Pasivo corriente 62,560 152,711 75,052 165,202 81,394 167,276
Impuestos por pagar 62,560 152,711 75,052 165,202 81,394 167,276
Total pasivo 280,367 261,614 75,052 165,202 81,394 167,276
Total patrimonio y

pasivo 602,013 923,165 903,654 1,361,512 1,458,870 1,917,077

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.
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La posicion financiera del proyecto muestra que existe suficiente disponibilidad
para poder afrontar las obligaciones contraidas por los productores de fresa en
términos del cumplimiento de las cuotas de los préstamos requeridos, se
muestra el exceso de disponibilidad de Q. 264,505.00 lo que representa el 0%
de endeudamiento neto para el primer afo, esto se mantiene para los restantes
cinco del proyecto, ya que aumenta la disponibilidad de efectivo y disminuye la

deuda contraida.

5.7.6. Evaluacion financiera
Consiste en medir los resultados de un proyecto de inversién con la finalidad de
determinar la rentabilidad del mismo y evaluar si se cumplen las expectativas de

ganancia de cada uno de los inversionistas.

El objetivo primordial que se persigue al momento de evaluar un proyecto es
poder medir los riesgos de inversién, que muestre al inversionista un alto grado

en la confiabilidad para que éste tenga éxito.

La evaluacion del proyecto de fresa se llevara a cabo mediante la utilizacion de

herramientas financieras complejas, las cuales se detallan a continuacion.

5.7.6.1. Punto de equilibrio .

Esta herramienta permite establecer el nivel donde el proyecto no obtiene
utilidades ni pérdidas, indica el momento en el cual el total de ventas cubre los
costos incurridos. Cualquier unidad de ingresos superior al punto de equilibrio,
representara beneficios, caso contrario, ingresos inferiores representan que el
proyecto incurrira en pérdidas. A continuacion se presenta el calculo respectivo

por medio de sus diferentes férmulas.
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¢ Punto de equilibrio en valores
Para cubrir los gastos fijos y costos variables, es necesario llegar a un nivel de
ventas minimo en quetzales, lo que determina el punto de equilibrio en valores.

Este se cumple cuando el ingreso absorbe los gastos fijos y costos variables.

Se calcula con los montos determinados en el estado de resultados proyectado,

de la inversion total del primer afio de vida del proyecto.

PEV
Simbologia Férmula
PEV= Punto de equilibrio en valores
GF= Gastos fijos PEV= GF
%GM= Porcentaje Ganancia Marginal %GM
Aino 1 = 262,842 = 308,102
0.8531

Para establecer el porcentaje de la ganancia marginal, primero se divide entre
las ventas totales del afio y después los gastos fijos entre el resultado de la

primera operacién para obtener el punto de equilibrio.

Para el primer afo se debera vender un total de Q. 308,102.00 para no incurrir

en pérdidas, esto con base a la formula desarrollada anteriormente.

¢ Punto de equilibrio en unidades
Determina la cantidad necesaria de libras de fresa que se requiere vender, de tal
manera que los resultados no reflejen ganancia ni pérdida. El precio de venta de

la caja de 20 libras de fresa es de Q. 172.00.
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PEU
Simbologia Férmula
PEU = Punto de equilibrio en unidades
PEV = Punto de equilibrio en valores PEU= PEV
PUV = Precio unitario de venta PUV
Ano 1 = 308,102 = 1,791
172.00

Se debe tomar en cuenta que las “unidades” en este caso se refieren a la
presentacién de caja con veinte libras de fresa, o sea que para el primer afno se

deberia vender 1,791 cajas.

e Margen de seguridad
Es el porcentaje o valor en que pueden disminuir las ventas sin producir pérdida,
este parametro es utilizado para definir las ventas minimas necesarias para

cubrir los gastos fijos.

Simbologia Formula
MS = Margen de seguridad
V = Ventas MS = V- PEV

PEV = Punto de equilibrio en valores

Al aplicar la formula: a las ventas se le resta el punto de equilibrio en valores,
queda un saldo de Q. 236,567.00 y al aplicarle porcentaje equivale al 43% para

el primer ano.

%

Aio1 = 544,669 100
308,102 57
236,567 43

El margen de seguridad equivale al 43% del total del valor de la produccién que

la empresa puede dejar de vender sin que esto signifique pérdidas.
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o Grafica del punto de equilibrio
Para visualizar de una mejor forma las dos ultimas férmulas que se incluyeron
anteriormente, se adjunta la siguiente grafica que muestra el punto de equilibrio

en valores y el margen de seguridad.

Grafica 6
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Punto de Equilibrio
Aiio: 2012

250 Ventas Q. 544,669
200 Punto de equilibrio

150 Q 308,102
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Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

Los costos y gastos fijos realizados para llevar a cabo la produccion fueron de
Q. 262,842.00, mientras que el margen de seguridad establecido asciende a
Q. 236,567, finalmente el total de ventas es por Q. 544,669.00. Por lo que el

punto donde no se perciben ganancias ni pérdidas tiene un valor de

Q. 308,102.00.
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El flujo de fondos de un proyecto lo constituyen los ingresos, el valor residual y

los egresos que se originan de las operaciones normales del mismo, en cada
uno de los afos de su vida util estimada. Estas corrientes de ingresos y egresos

se toman del estado de resultados proyectado, sin incluir las depreciaciones y

amortizaciones, las cuales no requieren erogacion de efectivo.

La proyeccion del flujo de fondos se determina por los afios que durara el

proyecto y se analiza con el propésito de establecer la diferencia entre los

ingresos y egresos lo cual da origen al flujo neto de fondos.

Cuadro 26

Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccién de Fresa

Flujo Neto de Fondos -FNF-

(cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Afo 2 Afo 3 Aho 4 Afho 5 Afo 6
Ingresos 544,669 817,000 544,669 817,000 544,669 817,000
Ventas 544,669 817,000 544,669 817,000 544,669 817,000
Egresos 368,483 440,157 340,680 412,354 326,875 414,428
Costo directo de

produccién 80,019 81,690 80,019 81,690 80,019 81,690
Costos fijos de produccion 42,746 42,746 42,746 42,746 42,746 42,746
Gastos de administracién 122,716 122,716 122,716 122,716 122,716 122,716
Gastos financieros 60,442 40,294 20,147 0 0 0
Impuesto Sobre la Renta 62,560 152,711 75,052 165,202 81,394 167,276
Flujo neto de fondos 176,186 376,843 203,989 404,646 217,794 402,572

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.

La prueba para comprobar el flujo neto de fondos, consiste en sumar la ganancia

neta mas las depreciaciones y amortizaciones, este resultado debe cuadrar con

el dato consignado en el afio uno, que en este caso es de Q. 176,186.00.
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5.7.6.3. Valor actual neto

Es uno de los métodos basicos que toman en cuenta la importancia de los flujos
de fondos en funcién del tiempo. Consiste en encontrar la diferencia entre el
valor actualizado de las corrientes de ingresos y las corrientes de egresos, se

incluye la inversion total.

Cuadro 27
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccién de Fresa
Valor Actual Neto -VAN-
(cifras en quetzales)

Factor de

Afo Inversion Ingresos Egresos Flu#o neto de actualizacion Valor actual
ondos neto
(22%)
0 509,109 0 509,109 (509,109) 1.00000 (509,109)
1 544,669 368,483 176,186 0.81967 144,414 -
2 817,000 440,157 376,843 0.67186 253,186
3 544,669 340,680 203,989 0.55071 112,339
4 817,000 412,354 404,646 0.45140 182,657
5 544,669 326,875 217,794 0.37000 80,584
6 817,000 414,428 402,572 0.30328 122,092
509,109 4,085,007 2,812,086 1,272,921 386,163

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

Con base al flujo neto de fondos, el cual contiene el desembolso inicial de la
inversion, los ingresos y egresos, que supone el manejo de efectivo, se debe
determinar cual sera el valor de éste en el tiempo en que dure el proyecto, en
este caso los Q. 509,109.00 dentro de 6 afnos seran el equivalente a

Q. 386,163.00.

5.7.6.4. Relacion beneficio costo

Se conoce también con el nombre de indice de deseabilidad (ID), es el resultado
de dividir los flujos netos actualizados positivos entre los flujos netos
actualizados negativos, se incluye la inversion total. Permite establecer la

eficiencia con que se utilizan los recursos en un proyecto.
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Cuando el resultado es igual o0 mayor que la unidad, el proyecto de inversién

debera aceptarse, de lo contrario debera rechazarse.

Cuadro 28
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Relacién Beneficio Costo -RBC-
(cifras en quetzales)

Factor de

Ano Inversién Ingresos Egresos  actualizacion Ingr(::asos Egr(_esos

(22%) actualizados actualizados

0 509,109 0 509,109 1 0 509,109

1 544,669 368,483 0.81967 446,449 302,034

2 817,000 440,157 0.67186 548,910 295,724

3 544,669 340,680 0.55071 299,955 187,616

4 817,000 412,354 0.45140 368,793 186,137

5 544,669 326,875 0.37000 201,528 120,944

6 817,000 414,428 0.30328 247,780 125,688
4,085,007 2,812,086 2,113,415 1,727,252

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

En el cuadro anterior se actualiza el valor de los ingresos y egresos. Primero se
incluye en el inicio del proyecto el valor actual de la inversion, posteriormente se
multiplican ingresos y egresos por el factor de actualizacién, que para este caso
es del 22% denominada Tasa de Rendimiento Minima Aceptada -TREMA-. Esto

con el objetivo de conocer el valor real del efectivo en el transcurso del tiempo,

seis afos del proyecto.

Simbologia Férmula
RBC = Relacién Beneficio Costo RBC = Ingresos Actualizados
Egresos Actualizados
Ao 1 2,113,415 = 1.22
‘ 1,727,252 Porcentaje de beneficio del proyecto o

RBC.
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Se efectud divisién de la sumatoria de los ingresos y egresos actualizados con el
objetivo de obtener el porcentaje de beneficio del proyecto, el cual como se
indicé debe ser mayor a la unidad, y significa que por cada quetzal invertido en

el proyecto se recibiran Q. 0.22 centavos, lo cual se considera rentable.

5.7.6.5. Tasa interna de retorno

Se define como la tasa de actualizacién que iguala el valor actual de los flujos
netos ce fondos con la inversidn total de un proyecto, es decir, es la tasa de
actualizacién que iguala el valor actual de los flujos netos positivos con el valor

actual de los flujos netos negativos, se incluye la inversion total.

La TIR mide la rentabilidad de un proyecto y si es igual o mayor que la tasa de
rendimiento minima aceptada TREMA, debe de aceptarse, de lo contrario se

rechaza, esto garantiza que el proyecto ganara mas de su rendimiento

esperado.

La TREMA se refiere al porcentaje de rentabilidad que un inversionista espera

recibir al llevar a cabo un proyecto.

Simbologia Férmula
R = Tasa de descuento que genera
valor actual positivo

DR = Diferencia entre tasas de
descuento TIR= (R+)+(DR) (VAN+)

VAN + = Valor actual neto positivo (VAN+) - (VAN-)
VAN - = Valor actual neto negativo

El caiculo de la TIR no puede realizarse en forma directa por lo que se hace
necesario recurrir al método de prueba y error o aproximaciones sucesivas para
luego interpolar con los valores actuales positivos y negativos encontrados y asi

obtener la tasa que iguale a cero el flujo neto de fondos actualizado.
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Cuadro 29
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccién de Fresa
Tasa Interna de Retorno -TIR-
(cifras en quetzales)

Tasa de . Tasa de . .

. Flujo neto de Flujo neto o Flujo neto

Aiio Flu#o n:to de desi;xento fondos desc;;:ento de fondos 472?8?30 de fondos
ondos 47.8008730 actualizado 47.8008930 actualizado " actualizado
0 (509,109) 1.00000 (509,109) 1.00000 (509,109) 1.00000 (509,109)
1 176,186 0.67655 119,199 0.67655 119,199 0.67655 119,199
2 376,843 0.45772 172,489 ~ 0.45772 172,489 0.45772 172,488
3 203,989 0.30967 63,169 0.30967 63,169 0.30967 63,169
4 404,646 0.20951 84,777 0.20951 84,777 0.20951 84,777
5 217,794 0.14174 30,870 0.14174 30,870 0.14174 30,871
6 402,572 0.09590 38,606 0.09589 38,604 0.09590 38,605
Total 1,272,921 1 (1) 0

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.

Como se observa en el cuadro anterior la TIR 6 tasa de descuento es mayor a la
TREMA, pues el primero equivale al 47.808830%, tasa necesaria en el proyecto
para llegar a valor cero en cuanto a ingresos y egresos, por lo que el
inversionista recibira mas de lo que espera recibir que equivale al 22%, por lo

anterior el proyecto es rentable para su realizacion.

5.7.6.6. Periodo de recuperacion de la inversion
Es el tiempo necesario para recuperar la inversion realizada, mediante utilidades
obtenidas por el proyecto. Es la acumulacién de los flujos netos de fondos

actualizados hasta recuperar la inversion.
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Cuadro 30
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccién de Fresa
Periodo de Recuperacién de la Inversién -PRI-
(cifras en quetzales)

.. Valor actual neto
o Inversion Valor actual neto

>
=t

acumulado
0 509,109 0
1 144,414 144,414
2 253,186 397,600
3 112,339 509,939
4 182,657 692,596
5 80,584 773,180
6 122,092 895,272

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

En el cuadro anterior se incluye el VAN de cada afio de los seis que dura el
proyecto, se efectita sumatoria de estos conforme transcurre el tiempo, lo cual al
finalizar hace un total de Q. 895,272.00.

Se aplica la resta siguiente para determinar el afio en que se recuperara la

inversion inicial del proyecto.

Inversién total 509,109
(-) Recuperacion al 2do. Aro 397,600
(=) Monto pendiente de recuperar 111,509

La inversién inicial es de Q. 509,109.00 por lo que basados en la formula

anterior, se determina que este monto se recupera en el segundo afio.

Queda un monto pendiente de recuperar por Q. 111,509, se aplica la férmula

siguiente para determinar en qué mes se tendra el retorno de la inversién

restante.
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Férmula

Monto pendiente de recuperar / VAN ario siguiente = indicador
Indicador x 12 = meses

Indicador x 30 = dias

111,509 / 112,339 = 0.993
0.993 x 12 = 11916 Meses
0916 x 30 = 2748 Dias

PRI = 2 afos, 11 meses y 27 dias

El tiempo necesario para poder recuperar el total de la inversiéon es de dos afios,

once meses Y veintisiete dias.

5.8. IMPACTO SOCIAL
El impacto que tendra la propuesta para el municipio de Quetzaltenango,
departamento de Quetzaltenango, se reflejara en varios aspectos sociales y

econdémicos.

Se promovera la organizacion de la comunidad con la creacién de la
cooperativa, la cual constituye la base fundamental del proyecto. Se beneficiara
a 20 personas y sus familias quienes son los asociados, para poner en marcha
esta actividad. La mano de obra directa para cubrir el proceso productivo puede
generar un total de 337 jornales, lo cual beneficiaria a 10 jornaleros

proporcionandoles empleo.

También se generaran puestos de trabajo de forma indirecta con cuatro empleos
que corresponden al area administrativa, estos para realizar trabajos de
organizacion, administracion y aquellas actividades que no estan relacionadas
directamente con el proceso productivo, para que cada uno devengue un sueldo

conforme a la ley.
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Por tratarse de una propuesta agricola, al llevarse a cabo la comercializacion del
producto final, la fresa, habra diversificacién de la produccién, lo que permitira a
los productores mejorar sus conocimientos y técnicas de agricultura. Con esto se

fortalecera la organizacién social y productiva del Municipio al generar nuevas

fuentes de empleo.

Se contribuira a la satisfaccién de la demanda del mercado con la diversificacion
de productos agricolas, lo que resultara en el crecimiento, progreso y desarrollo

socioeconémico del Municipio.
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CONCLUSIONES

La investigacion realizada del municipio de Quetzaltenango, en el tema

individual expuesto, permite determinar las siguientes conclusiones:

1. La insuficiencia de fuentes de empleo, la demanda de mano de obra
calificada; para la cual la mayoria no es apta, la poca inversion en
infraestructura, la falta de diversificacion de los cultivos y la poca organizacién
productiva limitan el desarrollo social y econémico de la poblacién del Municipio.
De acuerdo a lo establecido por la Secretaria General de Planificacion de la
Presidencia -SEGEPLAN-, al afio 2002 en el Municipio existia un 25.92% de la
poblacién que sufria de pobreza total, de la cual 3.24% corresponde a la
categoria de extrema, al compararla con el dato presentado de acuerdo a la
investigacion de campo al afo 2012, se originé un aumento de 36.08 puntos de
la pobreza total y 21.76 de la pobreza extrema, debido a que los ingresos

obtenidos para cubrir las necesidades de la canasta basica son insuficientes.

2. La cobertura de los servicios basicos y su infraestructura ha mejorado
considerablemente; respecto al agua se determiné que el 2% del total de
hogares del Municipio no tienen acceso al servicio, al igual que la energia
eléctrica, esto debido a que no cuentan con los recursos econdémicos para
costearlo. En lo que se refiere a drenajes soélo el 4% de la poblacién urbana no
posee este servicio, en el area rural el 68% carece del mismo. El alcantarillado
ha dejado de ser eficiente como consecuencia de su deterioro, esto provoca
riesgo para la poblacién en general, puesto que es causa de que las viviendas
se inunden en época de liuvia. No existe un sistema de tratamiento de aguas
servidas, esto deriva en el incremento de la contaminacién del medio ambiente.
En lo que respecta a la recolecciéon de basura se establecié que este servicio

solo es proporcionado en el casco urbano, la cual es recolectada por un camién
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y depositada en el basurero del poligono, sin existir una adecuada clasificacion y

en el area rural se quema o se entierra.

3. En el municipio de Quetzaltenango existe alta concentracion de la
tenencia de la tierra en pocas manos, como en la mayoria de municipios, esto
disminuye las posibilidades de la poblacién para explotar la tierra en lo que
respecta a la produccién agricola y limita el acceso a los servicios basicos, asi

como a obtener vivienda propia.

4. Comercio y servicios se posiciona como actividad favorita para la
generacion de empleo, asimismo la actividad de turismo la cual tiene mucho
potencial segin se pudo observar. La actividad comercial y de servicios
profesionales han adquirido auge en el Municipio debido a los productos y
especialidades que ofrece la comunidad a través de los pequerios empresarios,
entidades educativas, de salud y hoteleria, a los usuarios locales y nacionales,
esto como resultado de la ubicacion geografica que el Municipio tiene en la
region occidental, lo cual genera oportunidades de trabajo, desarrollo y

crecimiento al sector econdmico del lugar.

5. Se determiné que las actividades artesanales diagnosticadas han tenido
un incremento significativo de acuerdo a la alta urbanizacién que se encuentra
en el Municipio, sin embargo al afio 2012 se realizan en base a conocimientos
empiricos para la elaboracién del producto, sin tener en cuenta una buena
calidad, las utilidades obtenidas basicamente son utilizadas para la subsistencia
diaria de la familia, lo cual obstaculiza obtener mejores herramientas y
magquinaria para elaborar los productos. La actividad productiva artesanal de
carpinteria en el Municipio tiene relevancia, ya que esta posicionada como el
primer lugar dentro de las actividades artesanales que se investigaron en el

estudio socioeconémico, es un trabajo en su mayoria asalariado o donde se
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incluye mano de obra familiar en menor escala. Por lo anterior esta puede ser
una actividad importante para el desarrollo del Municipio, esto se lograria de una
forma optima al implementar organizaciones que brinden apoyo financiero y

capacitacion a los medianos productores que se dedican a la actividad.

6. El financiamiento que manejan las entidades financieras privadas y
publicas en Guatemala cuentan con una estructura ya definida, asi como con las
disposiciones legales que las regulan, no obstante lo anterior estas no
responden a las necesidades de los pequefios y medianos artesanos, pues no
se consideran las limitantes que estos tienen para acceder a algun tipo de
crédito para financiar su actividad. La falta de implementar proyectos de
inversion y la puesta en marcha de estos, dan como resultado la insuficiencia de

fuentes de empleo y en general se limita el desarrollo econémico de la poblacién

del Municipio.

7. Segun la investigacion de campo realizada en el Municipio se observo la
viabilidad de implementar proyectos para la produccién dentro de los que figura
la fresa, debido a que posee condiciones climaticas y demograficas idoneas para
diversificar la actividad agricola que se comercializa en el mercado nacional,
asimismo ofrecer acceso al crédito y generar empleos a la comunidad. El estudio
reflejo que la diversificacién de fruticultura y horticultura se ve limitada por la falta

de organizacién, capacidad de pago y capacitacion técnica.
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RECOMENDACIONES
En base a las conclusiones de la investigacion realizada del municipio de

Quetzaltenango se presentan las siguientes recomendaciones o sugerencias.

1. Que la Municipalidad por medio de la Oficina Municipal de Planificacion
utilice el mapa de pobreza elaborado por -SEGEPLAN- como herramienta para
proponer, solicitar y orientar la inversién publica, en proyectos de desarrollo
social enfocados a mitigar los efectos negativos derivados de la falta de
empleos, desnutricién, falta de servicios de salud, educacién y vivienda, entre

otras necesidades basicas, mismas que provocan situaciones de pobreza.

2. Que las autoridades municipales en conjunto con entidades
gubernamentales, implementen un sistema de tratamiento de aguas servidas,
asi como de desechos residuales para evitar la contaminaciéon de los rios,
ademas solicitar la colaboracién de entidades educativas, organizaciones
sociales y productivas para concientizar a la poblacion, al ejecutar programas de
capacitacion sobre la importancia de la preservacion de {os recursos naturales,
lo que permitira que las futuras generaciones entiendan el papel que juegan

éstos en el crecimiento econdémico y social del Municipio.

3. Que las diferentes entidades de apoyo publicas y privadas prioricen y

desarrollen proyectos de adquisicidon de tierra a los campesinos.

4. Que la poblaciéon en conjunto con entidades privadas o publicas que
proporcionen capacitacién en cualquier actividad productiva, se organicen en la
realizaciéon de programas de desarrollo econémico y social para las
comunidades, a través de proyectos de produccion e inversion, que maximicen
el aprovechamiento de la capacitacion y conocimiento de estas, asi como la

diversificacion de la produccion en el Municipio, con el fin de generar fuentes de
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empleo y aumentar los ingresos econdmicos de los habitantes y en

consecuencia mejorar sus condiciones de vida.

5. Que los artesanos organizados por medio de la asociacién local,
gestionen ante la Municipalidad por medio de la Jefatura de Gestidén y
Supervision de Proyectos o a través del Instituto Técnico de Capacitacién y
Productividad -INTECAP- programas de asesoramiento técnico que permitan el
desarrollo de las diferentes actividades artesanales del Municipio, en este caso
la promocion de leyes que respondan a las necesidades de los medianos y
pequefios productores artesanos de la actividad de carpinteria. Con el objetivo
de obtener competencia tanto en el mercado local como nacional, que les
permita el desarrollo familiar a través de adquirir herramientas y maquinaria

apropiadas, capacitarse para su uso eficiente y la elaborar productos de calidad.

6. Que los representantes de la produccion artesanal de la actividad
carpinteria en el Municipio, y artesanos en general que se especializan en este
ramo, se organicen con el objeto de incrementar su capacidad productiva y
obtener mayores beneficios en cuanto a la solicitud de financiamiento ante

entidades financieras privadas y publicas.

7. Desarrollar en conjunto con los lideres del Municipio, entidades
municipales para que se organicen e implementar el proyecto sugerido entre los
habitantes con mas necesidad, considerandose los costos y beneficios que este
generara tanto para los participantes como para el Municipio en general. Que los
agricultores se organicen por medio de cooperativas, comités y sociedades para
solicitar apoyo técnico al Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -
MAGA- y financiamiento a entidades bancarias, para poner en marcha el
proyecto de fresa, que permita cubrir parte de la demanda insatisfecha a nivel

nacional, ademas de generar fuentes de empleo a los habitantes del Municipio.
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Anexo 2
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa
Prueba del Flujo Neto de Fondos con la Ganancia
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada aiio
(cifras en quetzales)

Descripcion Aino 1 ARno 2 Ano3 Ano4 AnoS ARio 6
Ganancia neta 139,249 339,905 167,051 367,708 181,166 372,325

Depreciaciones y
amortizaciones 36,938 36,938 36,938 36,938 36,628 30,247

Flujo neto 176,187 376,843 203,989 404,646 217,794 402,572

Variaciéon 0 0 0 0 0 0
Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012.






