












ACTO QUE DEDICO 

 

A DIOS:  Por el don de la vida, por su infinito amor, bondad y 

misericordia. 

 

A MIS PADRES: Isabel y Gilberto quienes con su sabiduría y amor 

influyeron en mi madurez y han guiado mis pasos 

para lograr todos mis objetivos, es para ustedes ésta 

meta en agradecimiento a todo su amor. Los amo con 

todo mi corazón.  

 

A MI HERMANO: Douglas por su cariño y por apoyarme en cada 

momento de mi vida.  

 

A MIS FAMILIARES: Tíos y primos por todas las muestras de aprecio.  

 

A MIS AMIGOS: Por su cariño y apoyo brindado en todo momento 

durante mi carrera. Especialmente a mi amiga de toda 

la vida Alexia Ramírez, Juan Carlos Oliva,  Francisco 

Gómez y Saraí Vásquez.  

 

A MIS CATEDRÁTICOS:  Que influyeron con sus experiencias y conocimientos 

en formarme como una persona de bien y preparada 

para los retos profesionales.  

 

A MI ASESOR DE  Lic.  Gustavo  Ajcú  por  sus  enseñanzas  y  el valioso 

TESIS: tiempo dedicado a la revisión de este trabajo.  

 

A MI CENTRO DE   La tricentenaria Universidad de San Carlos y a la 

ESTUDIOS:   Facultad   de   Ciencias   Económicas  por  permitirme  

formar parte de un gran grupo de profesionales de 

éxito.  

 

A USTEDES:   A quienes dedico este triunfo. 

 

“La dicha de la vida consiste en tener siempre algo que hacer, alguien a quien       

amar y alguna cosa que esperar”. Thomas Chalmers. 

 








































































































































































































































































































































