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INTRODUCCION

Guatemala se considera un pais altamente vulnerable debido al escaso
desarrollo econémico, social y cultural que posee, por esa razén la Universidad
de San Carlos de Guatemala a través de la Facultad de Ciencias Econémicas
implementd en el pensum de estudios el programa denominado Ejercicio
Profesional Supervisado -EPS- el cual tiene como propdsito concientizar al
futuro profesional sobre la problematica que afronta la sociedad, y contribuir a la
blusqueda de soluciones que apoyen el desarrollo socioecondmico de la

poblacion en general.

El estudio se realizé en el Municipio de Cajola, departamento de Quetzaltenango
del 1 al 31 de octubre de 2012. La metodologia que se utilizd en la investigacién
se sustenta en el método cientifico y sus fases indagatoria, demostrativa y
expositiva, desarrollando las técnicas de muestreo, encuesta, observacién y
entrevista, con el propésito de descubrir la verdad objetiva y comprobar las

hipotesis planteadas.

El presente informe denominado “ADMINISTRACION DE RIESGO” forma parte
del tema general “Diagnostico Socioeconomico, Potencialidades Productivas y
Propuestas de Inversion”, y tiene como objetivo principal conocer la situacion de
riesgo, vulnerabilidades y amenazas del Municipio, determinar las causas y

presentar propuestas de solucién para minimizar los desastres en la comunidad.

La principal limitante para el desarrollo de la investigacion de campo fue el
idioma, derivado que la mayoria de la poblacién habla Mam. La poblacién reflejé
desconfianza y temor ante la visita de los practicantes, sin embargo el apoyo de
las autoridades municipales fue una pieza clave para obtener acceso a la
informacién mediante traductores que trasmitieron a la poblacién el objetivo de Ia

investigacion realizada.



El informe esta integrado por cinco capitulos los cuales se describen a

continuacion:

Capitulo I, contiene caracteristicas generales, aspectos socioeconomicos y

acontecimientos histéricos del municipio de Cajola para una mejor compresion.

Capitulo ll, comprende el analisis de la administracion y la identificacion de los
riesgos, las caracteristicas de los riesgos naturales, socio-naturales, antrépicos,

y el historial de desastres.

Capitulo lll, expone el anadlisis de las vulnerabilidades ambiental-ecolégicas,
fisicas, econémicas, sociales, educativas, culturales, politicas, institucionales y

tecnoldgicas que afectan el Municipio.

Capitulo 1V, esta conformado por la gestidén para la reduccién del riesgo,
prevencién, mitigacion, preparacion, alerta, respuesta, rehabilitacion vy

reconstruccion, asi como la propuesta de solucién.

Capitulo V, contiene el tema de organizacién comunitaria que debe existir en el
Municipio, como deben integrarse las coordinadoras para la correcta

administracion de riesgo y la base legal que las sustenta.

Al final del informe se presentan las conclusiones, recomendaciones del estudio

realizado la bibliografia y los anexos.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

En el presente capitulo se analizan los aspectos socioecondmicos del municipio
de Cajola, departamento de Quetzaltenango tales como: marco general, division
politico-administrativa, recursos naturales, poblacion, estructura agraria,
servicios basicos y su infraestructura; infraestructura productiva, organizaciéon
social y productiva, entidades de apoyo, requerimiento de inversiéon social y
productiva, analisis de riesgo, diagndstico municipal, flujo comercial y financiero,

asi como las actividades productivas.

11 MARCO GENERAL
Se refiere al contexto nacional y departamental, acontecimientos histéricos,
localizacién, extensidn, clima, orografia, aspectos culturales y deportivos del

Municipio.

1.1.1 Contexto nacional

La republica de Guatemala se encuentra en la parte norte del Istmo
Centroamericano, colinda al norte y al oeste con la republica de México, al sur
con el océano pacifico, al este con el océano atlantico y con las republicas de
Belice, Honduras y El Salvador, ubicado entre los paralelos (13° 44” al 18° 30"),
latitud norte y entre los meridianos (87° 24” al 92° 14”) longitud oeste, tiene una
extension territorial de 108,889 kilémetros cuadrados, la poblacién para el afo
2012 segun proyecciones del Instituto Nacional de Estadisticas -INE- es de
15,073,375 que representa una densidad poblacional de 138 habitantes por
kildmetro cuadrado, el idioma oficial es el Espafiol. Cuenta con 22
departamentos y 334 municipios autbnomos. El 15 de septiembre se conmemora

la independencia de Guatemala con una serie de actividades durante el mes.



1.1.2 Contexto departamental

El departamento de Quetzaltenango tiene una extensién territorial de 1,953
kildmetros cuadrados, equivalentes al 1.79% del territorio nacional, el 60% de la
poblacion es indigena. El Departamento limita al norte con Huehuetenango, al
sur con Retalhuleu y San Marcos, al este con Totonicapan, Solold y
Suchitepéquez, al oeste con San Marcos, cuenta con 24 municipios y atractivos
centros turisticos como: “...los bafios de Aimolonga, el balneario Aguas Amargas

y Las Fuentes Georginas, este ultimo lugar convertido en un turicentro de

importancia™*

Segun las proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica -INE- para el afo
2011 hay un incremento poblacional de 7.79% en relacion al afio 2006, la
poblacion urbana representa un 57% y la poblacién rural un 43% del total de
pobladores del departamento. Existe mejora en cuanto al analfabetismo, de tal
manera que en el ano 2011 uno de los municipios del departamento fue

declarado libre de analfabetismo.

1.1.3 Antecedentes historicos del Municipio

El municipio de Cajola, tuvo su origen en cumplimiento de la real cédula dada en
San ldelfonso el 26 de julio de 1763, con fecha cuatro de noviembre escribid
desde Quetzaltenango don Gregorio Lizaurzabal y Anssola sobre el entonces
Corregimiento de Quetzaltenango. La cual dice: “...El pueblo de San Miguel
Cajola toca a la misma administracién [de Ostuncalco], y es poblado del norte
para el poniente. En la descripcidn geografico-moral de la Diécesis de
Guatemala, el acucioso y sagaz arzobispo Doctor don Pedro Cortéz y Larraz
anoté lo que considerd de interés durante la visita pastoral que realizé a su
extensa didcesis entre los anos de 1768 a 1770. En el afio de 1770 lleg6 a la

entonces parroquia de Ostuncalco y menciona al actual Cajola, con el nombre

! Rodriguez Rouanet, F. 1992. “Monografias de Guatemala, Nimero 3, Quetzaltenango”.
Guatemala, Editorial LITOGRES, 1era. Edicién. p.8.



de Sitio de Santa Cruz, que a juzgar por lo que anoté Hidalgo pueda ser el actual
Cajola, aunque la distancia de 1 2 legua pueda quiza corresponder por los
caminos de la época, a unos seis kildbmetros de Ostuncalco. En lo que respecta
a su etimologia existen serias dudas, pues se desconoce el nombre Mam
primitivo. En caso de que proviniese del quiché, una interpretacién seria cajol =
hijo; y ja, de ha = agua, quiza como referencia a los diversos accidentes
hidrograficos con que cuenta en sus alrededores. La medida del terreno
municipal se aprobé por medio del acuerdo gubernativo del seis de noviembre
de 1913.”2

1.14 Localizacién y extension geografica

El municipio de Cajola se encuentra a 217 kildmetros de la ciudad capital, a 16
kilbmetros de la cabecera departamental, esta situado a 2,510 metros sobre el
nivel del mar, y sus coordenadas geograficas son 14° 55’ 17" de latitud norte y
91° 36’ 53” de longitud oeste, colinda con los siguientes municipios del mismo
departamento: al norte con Sibilia y San Carlos Sija; al sur con San Juan
Ostuncalco y San Miguel Siguila; al este, San Francisco La Unién y al oeste con
Palestina de los Altos; es un Municipio pequefio, la extensién territorial es de 36

kilometros cuadrados, equivalente a 1.85% de la extensién departamental.

Los accesos al Municipio son por la carretera Interamericana CA-1 que atraviesa
el altiplano o por la costa sur, carretera interamericana CA-2; en las dos rutas se
cruza por la cabecera departamental de Quetzaltenango con direccién al
municipio de San Juan Ostuncalco que conecta por medio de carretera asfaltada
con la Cabecera Municipal de Cajola, también se encuentra acceso a través de
la ruta 9N, se cruza por Sibilia luego hacia Cajola. A continuacion se ilustra la

ubicacién geografica del Municipio.

% Direccién General de Cartografia. 1961- 62, “Diccionario geografico de Guatemala’.
Guatemala, Tipografia Nacional, p. 291



Mapa 1
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Localizacion Geografica
Aio 2012

1. Quetzaltenango
2. Salcaja

3. Olintepeque

4. San Carlos Sija

5. Sibilia

6. Cabrican

7. Cajola

8. San Miguel Sigdila

9.San Juan Ostuncalco

10. San Mateo

11. Concepcidn Chiquirichapa
12. San Martin Sacatepéquez
13. Almolonga

14. Cantel

15. Huitan

16. Zunit

17. Colomba

18. San Francisco La Unién
19. El Palmar

20. Coatepeque

21.Génova

22. Flores Costa Cuca

23.La Esperanza

24, Palestina de Los Altos
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Fuente: elaboracién propia con base en mapas de la Secretaria de Planificacion y Programacion
de la Presidencia -SEGEPLAN-, Mapas Digitales de la Republica de Guatemala.



El mapa anterior muestra la ubicacion del municipio de Cajola dentro del

departamento de Quetzaltenango.

1.1.5 Clima

Segun el sistema de clasificacién climatica de Thornthwite, el Municipio se
encuentra ubicado en la regién de la Meseta y el Altiplano, caracterizado por ser
una zona de clima frio, siendo su temperatura de 6°C a 18°C. De acuerdo a los
registros de la estacion Labor Ovalle del INSIVUMEH ubicada en el cercano
municipio de Olintepeque, durante los ultimos 20 afos la temperatura minima
promedio para los meses de diciembre-marzo ha sido de 2.9°C y la temperatura
minima promedio para los meses abril-noviembre ha sido de 7.5°C lo cual se
considera un clima frio. La precipitacidon media es de 800 a 899 milimetros al
afo, los mayores registros se obtienen de mayo a octubre, en el afio 2010 las
precipitaciones tuvieron un record histérico para los ultimos 40 afios debido que
la precipitacion fue de 1,474 milimetros, la humedad relativa es de 64% a 85%
con menor humedad en los meses de noviembre-abril e incrementos en mayo-
octubre, el viento es moderado de sur a norte con una velocidad promedio entre

4 y 10 kilometros por hora.

1.1.6 Orografia

En el Municipio se ubican seis cerros y dos montanas; los cerros que se
encuentran son: El Granizo, Veinte Cruces, Blonaje, San Sija, Tui’canla’k (que
significa Taza Dorada) y Santa Cruz. Cuenta con dos montafias de gran
importancia, una es la montafa de Xetalbiljoj la cual es Comunal, se encuentra

bajo custodia de la Municipalidad y la otra es Santa Rita.

1.1.7 Aspectos culturales y deportivos
A continuacién se detallan los principales aspectos culturales y deportivos para

la sana convivencia espiritual, social y humana de los habitantes.



1.1.7.1 Costumbres y tradiciones

La lengua materna es el Mam y predomina en las conversaciones diarias de la
poblacién, de acuerdo a la muestra tomada el 91% habla Mam, éstos a su vez
hablan y entienden el Espariol con un alto grado de comprensién, el 7% habla

Unicamente Mam y el 2% habla anicamente Espafol.

La feria del Municipio se celebra el tres de mayo de cada afio y se conmemora
en honor al Patrono “Santo Nifio de la Cruz”. El uno de noviembre de cada afio
(dia de los Santos) se visita a los difuntos, los dolientes llevan comida y bebida
para compartir un momento cerca de la tumba del difunto. Los dias de mercado
son jueves y domingo. El traje tipico para las mujeres lo constituye un corte de
color azul marino y un guipil rojo tejido de hilo de diferentes figuras de colores y
con una pequeia faja en la cintura y un listdn con figuras mayas que usan en la
cabeza. Los hombres ya no utilizan un traje distintivo, la comida tipica es el

caldo de res.

En cuanto a la religién en el Municipio el 55% son evangélicos, 35% catdlicos,
10% no creyentes y ofros, un aspecto importante es la realizacién de
ceremonias mayas donde intervienen diversos objetos de importancia simbdlica

y ritual para los pobladores la mayoria provenientes del reino vegetal.

1.1.7.2 Deportes

En la Cabecera Municipal existe un campo improvisado de futbol en el cual
participan los jovenes en torneos de verano, navideno y de la feria patronal. Se
observé que en algunos espacios libres también es practicado este deporte

siendo el que predomina en la comunidad.



1.2 DIVISION POLITICO - ADMINISTRATIVA

Permite analizar todos los cambios que pueden existir en un area, relacionados
a la division politica, la cual se refiere a la estructura de los diferentes centros
poblados del Municipio, y la division administrativa, que comprende la forma de

dirigir la gestién de gobierno.

1.2.1 Divisién politica

El ordenamiento territorial del Municipio puede dividirse de la siguiente forma:
“‘cabecera municipal, aldea, caserio, paraje, cantén, barrio, zona, colonia,
lotificacién, parcelamiento urbano o agrario, microregion, finca, las formas
propias de ordenamiento territorial de los pueblos indigenas y las demas formas

de ordenamiento territorial definidas localmente al interior del municipio”*

De acuerdo a los datos obtenidos en la investigacidon de campo, el Municipio
cuenta con las siguientes categorias: un pueblo, una aldea, treinta y seis
caserios, dos cantones y tres sectores, de los cuales su mayoria no han sido
reconocidos ni registrados por la Municipalidad. La divisién politica del Municipio
ha tenido cambios significativos, para el afno 2012 incrementé a 43 centros
poblados en relacién al XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002

donde solo se registraron cuatro divisiones. (Ver anexo 5 tabla 1)

Es importante mencionar que la Municipalidad no cuenta con un documento
oficial que respalde las categorias y nombres de los nuevos centros poblados

ante el Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

1.2.2 Divisién administrativa
Se refiere a la actividad que desempefian los funcionarios y colaboradores a

través de la gestion de gobierno por medio del Consejo Municipal, quienes se

3 Congreso de la Republica de Guatemala. “Codigo Municipal”. Decreto Numero 12-2002
Reforma Decreto Numero 22-2010. Articulo 4.



encargan de planificar, ejecutar y dar seguimiento a los programas y proyectos

del Municipio y del Gobierno Central.

El Municipio cuenta con un Concejo Municipal quien es el maximo érgano, una
Alcaldia Indigena quien es la entidad representativa de la comunidad para la
toma de decisiones en posibles problemas locales, el Consejo Municipal de
Desarrollo -COMUDE- organizacién en la cual participan representantes de la
poblacién en general. Cuenta con 12 comisiones conformadas por lideres
representantes de los Consejos Comunitarios de Desarrollo, Instituciones
Gubernamentales y No Gubernamentales del municipio de Cajola, de los cuales
estan los siguientes: Presidente el Sefior Alcalde Municipal, 22 representantes
de COCODE, coordinador de medios de transportes, institucion no
Gubernamental Pies de Occidente, Supervisor de Educacién, Consejo Regional
de Desarrollo Urbano y Rural COREDUR vy los representantes de la compaiiia

No. 93 de Bomberos Voluntarios, Centro Atencion Permanente y de Educacion.

1.3 RECURSOS NATURALES
“Son todos aquellos bienes que ofrece la naturaleza, los cuales pueden ser
objeto de manejo, explotacién y aprovechamiento por parte del ser humano,

razon por la cual se convierten en bienes econémicos.”

1.3.1 Agua

En el Municipio existen los siguientes rios: La Uniébn que desemboca en el rio
Samala y recorre el canton Xetalbiljoj; el rio Xecol en verano se seca, por esa
razén también es llamado rio Seco y atraviesa el cantén Xecol y el rio Tumala
que circula por la aldea Cajola Chiquito, estos rios no tienen suficiente caudal y
estdn contaminados debido a que son utilizados como basureros clandestinos y

en ellos desembocan los drenajes de la regién. En relacion a los nacimientos de

* Aguilar Catalan, J. A. 2012. “Método para la Investigacién del Diagnéstico Socioeconémico”.
Guatemala, Editorial Renacer, 4ta. Edicion, p. 39.



agua el experto del area de saneamiento ambiental del Centro de Atencion
Permanente -CAP-, informa que en la regién existen aproximadamente 26
nacimientos y 22 pozos mecanicos que son los que abastecen de agua a todo el

Municipio.

1.3.2 Bosques

‘Bl municipio de Cajola se encuentra clasificado como Bosque Montano

u5

Centroamericano, eco region perteneciente a los bosques latifoliados™. Posee

bosques latifoliados, mixtos y coniferas.

De acuerdo a los datos obtenidos por la oficina de Planificacion Municipal, en
Cajola se encuentran los cerros: San Sija, Blonaje, Granizo, Veinte Cruces,
Tiu’canla’k (que significa Taza Dorada), Santa Cruz, la montana de Xetalbiljoj y
la Sierra Santa Rita, estas dos ultimas afectadas por la tala inmoderada de
arboles, los cuales son utilizados por los pobladores como fuente energética
para la coccién de alimentos y antiguamente para la produccién de carbén. Se
determind que el porcentaje promedio de las familias que realizan el proceso de

coccién de alimentos con lefia para el 2002-2012 es del 95%.

Las autoridades de Cajola alin no tienen establecida la extension de bosque que
poseen ya que al momento de la investigacidn se encontraban en proceso de
medicidén del area boscosa, esto con la ayuda de la asociacién Helvetas, segln
datos del experto indica que aproximadamente son 534 hectareas, sin embargo
esta informacién no coincide con los censos agropecuarios del afio 1979 el cual
indica que la extensién de bosque es de 242.55 manzanas y el censo 2003

refleja 0.38 de manzana.

® SEGEPLAN / DPT, 2010. “Plan de Desarrollo de Cajold Quetzaltenango”. Guatemala, p. 40.
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1.3.3 Suelos
En términos geoldgicos los tipos de suelos del municipio de Cajola estan
clasificados en el grupo Il denominados de la altiplanicie central

correspondientes a: Patzité, Camancha, Totonicapan y Quetzaltenango

gquebrada.

El suelo se encuentra muy deteriorado debido a la preparacién inadecuada de la
tierra y al limitado acceso econdmico con el que cuentan los agricultores para

implementar tecnologia agricola.

134 Fauna

La fauna del Municipio esta conformada principalmente por las siguientes
especies: ardillas, conejos, gatos de monte, armadillos, zorrillos y coyotes entre
las aves se pueden mencionar las palomas, pajaros carpinteros, gavilanes,
urracas y zanates, estan en peligro de extincion los coyotes y los armadillos

debido a la destruccién del bosque.

1.3.5 Flora

Dentro de la flora del Municipio se puede mencionar las siguientes especies de
arboles: aliso, roble, pino rojo, pino blanco, madrén, cerecillo, encino y pinabetes
estos Ultimos ubicados en la parte mas alta de los cerros, a 3,000 metros sobre
el nivel del mar. Existe variedad de plantas medicinales, las principales son la

sabila, xilca y romero.

1.36 Minas y canteras

Se localizaron cinco areneras que estan ubicadas en el canton Xetalbiljoj:
caserio La Cruz y caserio La Cumbre; Cabecera Municipal y dos en el cantén
Xecol: caserio Vasquez y Huiniles, las cuales proporcionan materiales que son

utilizados para la construccion.
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1.4 POBLACION

En esta variable se toman en cuenta detalles de los indicadores demograficos
con el fin de conocer la situacion de la poblacién del Municipio y caracteristicas
importantes como: edad, sexo, pertenencia étnica, area geografica, migracion

educaciéon entre otros.

1.4.1 Total, nUmero de hogares y tasa de crecimiento

Segun datos recopilados por el Instituto Nacional de Estadistica -INE- en el X
Censo Nacional de Poblacién y V de habitacion, la poblacién del municipio de
Cajola, durante 1994 era de 9,724 habitantes, para el afio 2002 la cifra aumenté
a 9,868 y al tomar de base la tasa de crecimiento aproximado de 0.42% anual,

se estima para el afio 2012 una poblacion total de 10,196.

La distribucidn de las viviendas en el Municipio presenta un porcentaje promedio

de cinco habitantes por cada una como se muestra a continuacion.

Cuadro 1
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Poblacion Total Distribuida por Hogar
Anos 1994, 2002 y 2012

Descripcion Censo 1994 Censo 2002 Prog(e):;ado
Habitantes 9,724 9,868 10,196
Numero de hogares 1,945 1974 2,039
Habitantes por hogar 5 5 5

Fuente: elaboracién propia con base en informacién del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacién 1994 y XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002 y las Proyecciones
de poblacion para el afio 2012 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

El cuadro anterior hace referencia a la poblacién total distribuida por hogar. En el
Municipio se observé el fenbmeno de hacinamiento (aglomeramiento de

personas en viviendas).



1.4.2 Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica
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La poblacién del Municipio histéricamente ha presentado mayor porcentaje de

poblacién femenina, en comparacién con su variante masculina.

A continuacién se presenta la distribucion de poblacién por sexo, edad, grupo

étnico y area geografica.

Cuadro 2

Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Poblacién por Sexo, Edad, Pertenencia Etnica y Area Geografica
Anos 1994, 2002 y 2012

Descripcién . 1994 . 2002 . 2012
Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Poblacién por sexo
Masculino 4788 49 4490 46 4996 49
Femenino 4936 51 5378 54 5200 51
Total 9,724 100 9,868 100 10,196 100
Poblacién por edad
00-06 2,545 26 1,595 16 1,326 13
07-14 2,247 23 3,349 34 1,937 19
15-64 4646 48 4482 45 6,627 65
65 a mas 286 3 442 4 306 3
Total 9,724 100 9,868 100 10,196 100
Poblacién por grupo étnico
Indigena 9,002 95 9,321 94 9,686 95
No indigena 513 5 547 6 510 5
Total 9,515 100 9,868 100 10,196 100
Poblacién por area
Area urbana 2,900 30 2,802 29 2,549 25
Area rural 6,824 70 6,976 71 7,647 75
Total 9,724 100 9,868 100 10,196 100

Fuente: elaboracion propia, con base datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion 1994 y XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002 y las Proyecciones

de poblacién para el afio 2012 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.
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En el cuadro anterior se observa que la poblacién por sexo ha presentado mayor
porcentaje en la poblacion femenina durante los afios 1994, 2002 y 2012, en
comparaciéon con su variante masculina de los mismos afios. El porcentaje mas
representativo para la poblacion por edad, en los afios 1994, 2002 y 2012 es el
rango de 15 a 64 afos en donde se establece la poblacién econdmicamente
activa que esta en disposicidbn de realizar actividades para cubrir sus

necesidades, y representa un promedio de 53%.

La pertenencia étnica de la poblacién ha mantenido una tendencia porcentual
promedio del 95% para indigenas, durante el X Censo Nacional de Poblacién y
V de Habitacion 1994, Censo Nacional X| de Poblacion y VI de Habitacién de
2002, los cuales se confirmaron en la encuesta realizada en el 2012 y el 5%
promedio para los que pertenecen al rango de no indigenas. La poblacién por
area geografica mantiene una tendencia estable de 72% promedio para el area
rural y un 28% para el area urbana, lo cual indica que la poblacién esta

concentrada en el area rural con un mayor porcentaje.

1.4.3 Densidad poblacional

El Municipio posee una extension territorial de 36 kildbmetros cuadrados, y en
comparacion con las estimaciones poblacionales establecidas por el Instituto
Nacional de Estadistica -INE- para el afio 2012 se establece una densidad

poblacional en 283 habitantes por kildbmetro cuadrado.

1.4.4 Poblacion econdmicamente activa -PEA-
“Es aquella parte de la poblacion total que pertenece a la fuerza de trabajo y que

interviene activamente en la actividad productiva.”

® Instituto Nacional de Estadistica -INE-. Perfil estadistico de género y pueblos: maya, garifuna,
xinca y ladino. (en linea). Guatemala. Consultado el 21 de nov. 2012. Disponible en:
http://www.ine.gob.gt/np/generoypueblos/documentos/Perfil%20Estadistcio%20final. pdf
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El siguiente cuadro muestra cual es la situacidbn de la poblacidén

economicamente activa en el Municipio.

Cuadro 3
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Poblacion Econdmicamente Activa por Sexo y Area
Anos 1994, 2002 y 2012

Descripcidn - 1994 : 2002 - 2012
Habitantes % Habitantes % Habitantes %

Hombres 2,545 53 1,245 67 1,896 48
Mujeres 2,247 47 620 33 2,054 52
Total 4,792 100 1,865 100 3,950 100
Area urbana 1,415 30 244 13 1,067 27
Area rural 3,377 70 1,621 87 2,883 73
Total 4,792 100 1,865 100 3,950 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacidon y V de
Habitacién 1994 y Xl Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002 y las Proyecciones
de poblaciéon para el afio 2012 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Como se observd en el cuadro anterior, durante Ioé anos 1994 y 2002, los
porcentajes de hombres trabajadores son mayores al de mujeres trabajadoras,
en la mayoria de centros poblados. Sin embargo, la proyecciéon realizada en
base a la investigacidén refleja que para el afio 2012 los porcentajes casi se
igualan; situacién que se puede justificar con razones subjetivas tales como el
feminismo y la educacién impartida. Segln los datos obtenidos del XI Censo
Nacional de Poblacién y VI de Habitacion, para el afo 2002, la PEA disminuyd
en el area urbana y aumento6 en el area rural, esto se puede justificar debido a
gue el Municipio es en un alto porcentaje agricola y la Cabecera Municipal no

ofrece las condiciones propicias para llevar a cabo dicha actividad.

1.4.5 Migracion
La situacién econdmica familiar, el deseo de superacidn profesional y econémica
y la unidén familiar, son algunas de las causas mas comunes que incentivan a la

poblacién en general a trasladarse de sus lugares de origen.
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Segun los datos analizados, se determiné que el 6% del total de la poblacién,
emigra del Municipio hacia otros municipios, departamentos o paises
(principalmente a los Estados Unidos); en busca de fuentes de empleo que

generen ingresos para el sustento familiar y mejorar sus condiciones de vida.

1.4.6 Vivienda
Se determind que el 98% de ellas son de tipo formal y el porcentaje restante

representa viviendas improvisadas establecidas en el area rural.

El total de viviendas construidas de material de adobe representa 35%, lo cual
predomina en el area rural, de material de block 63%, el cual se concentra en
mayor porcentaje en la Cabecera Municipal y el restante 2% estan construidas

de ladrillo y madera.

Del total de viviendas el 53% tiene uno o dos ambientes esto es desfavorable
por el promedio de personas que habitan en cada hogar, el 43% tiene tres o
cuatro habitaciones lo cual es aceptable y el 2% restante poseen mas de cinco
habitaciones. En cuanto a la tenencia de las viviendas se determiné que el 93%
es de posesion propia, el 1% poseen viviendas en alquiler y de tenencia familiar

representa un 6%.

1.4.7 Ocupacién y salarios

El estudio refleja que de las ocupaciones existentes en el Municipio, el mayor
porcentaje se encuentra focalizado en el area de la agricultura con el 77%, le
corresponde a la actividad textil 3%, a la albafileria 2% vy a las ocupaciones de

servicios comunales, sociales y personales un 17%.
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1.4.8 Niveles de ingreso

Los porcentajes mas representativos son los siguientes: El 72% percibe un
ingreso inferior a Q1,350.00, lo que ayuda a concluir que gran parte de la
poblacidén no cuenta con los fondos monetarios suficientes para cubrir las
necesidades basicas en el hogar. El 27% corresponde a las familias que tienen
ingresos de Q1,351.00 a mas. Del total sélo el 2% tiene poder adquisitivo para

cubrir sus necesidades basicas.

14.9 Pobreza

El indice de pobreza total en el Municipio segun el trabajo de campo realizado
durante el afio 2012, se encuentran en un 98%. Dicho porcentaje se obtuvo de la
brecha de pobreza determinada segun los Indicadores de Desarrollo Mundial,
del Banco Mundial. Es decir, que las familias disponen de menos de $2.00 al dia
para sobrevivir. Segun la investigacidn de campo realizada la pobreza total
incremento6 el 16% en comparacion con los datos mostrados por SEGEPLAN en
el afo 2002, la pobreza extrema se elevé un 52%. Segin ENCOVI a nivel
nacional y departamental muestra un aumento en la pobreza total que alcanzé
para el afio 2011 el 54%, sin embargo la pobreza extrema registré una variacion
del 2% en la Republica. Estos datos no tienen una relacién homogénea con el

Municipio el cual presenta un crecimiento significativo.

1.4.10 Desnutricion

Segun informacién obtenida en el trabajo de campo se determiné que en el
Municipio existe un 68% de desnutricion que afecta principalmente a nifios
menores de 5 anos, este porcentaje de desnutricion representa una de las
principales causas de mortandad infantil. Segun datos proporcionados por el
Doctor Raul Maldonado, quien es el coordinador del Centro de Atencion
Permanente -CAP-, en la Cabecera Municipal, la desnutricién infantil representa

el tercer lugar a nivel departamental y el lugar 104 a nivel nacional.
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Al comparar los datos recabados en la visita de campo y los datos del lll Censo
Nacional de Talla se puede determinar que la situaciéon de la desnutriciéon es un

fenomeno que afecta significativamente al Municipio.

1.4.11 Empleo

El empleo a nivel municipal constituye una de las principales fuentes de ingresos
para los trabajadores y sus familias, el cual representa el 98% del total de la
PEA, distribuido de la siguiente manera: la agricultura es la principal actividad
generadora de empleo donde se labora por jornales de manera temporal
ocupando un 87% de total de la poblacién encuestada. . El 11% de la poblacién
indicé trabajar de forma permanente es decir empleo fijo. EI 2% se encuentra
desempleado por diversos motivos tales como, dedicar su tiempo al estudio, a
trabajos domésticos, padecen de alguna enfermedad que les impide laborar o
simplemente no existen oportunidades de empleo en las que se puedan

desempenar.

1.4.12 Subempleo

El subempleo en el Municipio segun los datos de la investigacion de campo
comprende a las personas que trabajan en su mayoria de manera temporal en
actividades agricolas que ocupan el 87% del total de hogares encuestados.
Estas personas laboran cuando inicia la siembra del cultivo y vuelven al campo
cuando es tiempo de cosechar, mientras no laboran en sus tierras realizan
actividades del hogar o viajan a la costa sur a trabajar por jornales con la

finalidad de aumentar la productividad y sus ingresos econdémicos.

1.4.13 Desempleo
Segun la investigacion de campo se determind que el 2% de la poblacion del
Municipio esta desempleada, por el limitado acceso a fuentes de empleo y poco

desarrollo econdmico de las comunidades, esta situacidon es una de las razones
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gue genera emigracion hacia otros departamentos del pais y en su mayoria

hacia el extranjero.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

Se ve determinada por la tenencia, el uso actual, potencial y concentracién de la

tierra.

1.5.1 Tenencia de la tierra

La tenencia de la tierra se mantiene en mayor proporcion en propiedad privada
con el 99.50 % para el afio 1979 y el 98.98% para el afio 2003, lo que refleja que
el mayor numero de pobladores es duefio de una fraccion de tierra, el tamarfo de
la extension en propiedad por familia es en promedio de dos cuerdas
equivalente a 0.20 de manzana segun se determiné en el trabajo de campo, de

igual forma la tenencia prevalece con 90.40% en propia..

1.56.2 Uso actual y potencial de la tierra

Segun se observd en el Municipio predominan los cultivos temporales como
maiz, frijol y haba; de estos sobresale el maiz, en todas las comunidades se
encuentra en proceso la construcciéon de viviendas, razén por la cual las

extensiones de tierra con bosque han disminuido.

1.56.3 Concentracién de la tierra

Segun la muestra tomada en el Municipio no existen extensiones de tierra que
puedan ser catalogadas como fincas sub familiares o fincas familiares; el 100%
de la muestra pertenece a microfincas, las extensiones de tierra cultivada no
exceden las diez cuerdas lo cual equivale a una manzana y no aplican ningun
tipo de tecnologia a los cultivos, razon por la cual el rendimiento es inferior a lo

que se produce en areas donde se aplica asistencia a las siembras, es
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importante mencionar que al momento de la investigacién el area boscosa se

encontraba en proceso de medicién por parte de las autoridades municipales.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Los servicios basicos o bien llamados esenciales, ayudan a satisfacer las
principales necesidades de las familias, los cuales son en general administrados
por el Estado, a través del Gobierno Central y sus municipalidades, sin embargo
las entidades privadas también tienen participacion importante en la prestaciéon

de dichos servicios.

1.6.1 Educacién

El Municipio cuenta con nueve escuelas publicas o del Estado y con cuatro
institutos por cooperativa, estos se encuentran en los principales centros
poblados, en los establecimientos educativos se imparte educacién a 3,288
alumnos de los cuales 495 cursan el nivel basico y el restante los niveles pre-
primario y primario. En lo que corresponde al nivel diversificado es una minima
parte de la poblacion educativa la que asiste, debido a que el Municipio no

cuenta con ningun establecimiento educativo que imparta este nivel.

La cobertura educativa con la que cuenta el Municipio es mayor a la cantidad de

habitantes con edad de cursar el ciclo primario como lo muestra el siguiente

cuadro.



20

Cuadro 4
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Tasas de Cobertura por Niveles Educativos

Ano 2012

Nivel Alumnos en edad Alumnos inscritos Cobertura (%)
Preprimaria 829 558 67
Primaria 1,724 2,235 129
Medio

Ciclo Basicos 806 495 61

Ciclo Diversificado 933 - 0

Total 4,292 3,288 77

Fuente: elaboracién propia con base en datos del Ministerio de Educacién y Supervision
Departamental de Quetzaltenango.

Se observa que en el nivel primaria existen 511 alumnos que estan inscritos mas
de los que estan en edad escolar, sin embargo, hay que tomar en cuenta que
este fendmeno se presenta por el nivel de repitencia y la inmigracion educativa
de los municipios aledafos. Con lo que respecta a preprimaria, de los nifios con
edad de cursar dicho ciclo el 67% se encuentra inscrito, del ciclo basico estan
inscritos el 61%, para diversificado existen 933 habitantes que pueden asistir a

ese ciclo, sin embargo, en el Municipio no cuentan con establecimientos que lo

impartan.

Respecto al indice de promocién y desercion por medio de las entrevistas
realizadas a los directores de los centros educativos, se determiné que la causa
por la que los alumnos abandonan el ciclo escolar, es por el poco interés de los
padres de familia en la educacién de sus hijos y a la migracién por trabajo, lo

gue provoca la inasistencia a clases y afecta el desarrollo educativo.

Por medio de la entrevista al Supervisor de Educacién Departamental, se
determiné que los alumnos no promovidos en el ciclo escolar, son los mismos

que ingresan como repitentes en el afio siguiente.
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El cuerpo docente encargado de la ensefanza-aprendizaje de los alumnos de
los diferentes centros educativos ubicados en el Municipio, en su mayoria son
originarios del lugar, para el afio 2011 existian 131 docentes para el afio 2012
123, presentando una disminucién de cobertura, sin embargo la cantidad de

alumnos también disminuyé.

El nivel de poblacion alfabeta presenta un crecimiento, comparado con los afios
1994 y 2002, lo cual se considera de beneficio para el Municipio dado que se

considera como uno de los mas analfabetas del pais.

1.6.2 Salud

Se determind que para el afo 2012 el Municipio cuenta con un Centro de
Atencién Permanente -CAP- y dos puestos de salud los cuales se encuentran
ubicados en las aldeas Cajola Chiquito y Xetalbiljoj, existen centros de
convergencia en los principales centros poblados, que ayudan a la
descentralizacion de la salud, con esto tienen capacidad de atender a una
poblacién aproximada de 17,400 habitantes; cabe resaltar que en el momento de
la investigacion mediante entrevista se determiné que un 2% de la poblacién no
cuenta con acceso a la salud, esto se debe a las costumbres (uso de medicina
natural), lejania y acceso limitado de las comunidades hacia los centros

poblados.

Segun la Direccién de Planificacion Municipal para el afio 2009 el porcentaje de
poblacién sin acceso a la salud era del 13.52% y para 2012 se redujo al 2%,
esto se debe a la mejora de caminos en algunas comunidades, la calidad de
atencion y equipo que existe, todo esto apoyd la mejora en la cobertura de los

servicios de salud.
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En la tasa de natalidad existe un decremento comparada con el afio 2011, esto
debido a que para el afno 2011 se presentd una tasa de 77 por millar y para el
primer semestre del afio 2012 sélo se presenta un 23 por millar este
comportamiento demuestra que para el cierre del 2012 la tasa sera menor a la

reflejada en el 2011.

Las enfermedades que afectan a la poblacién del Municipio se encuentran en su
mayoria entre respiratorias y gastrointestinales, en cuanto a la tasa de
morbilidad para el afio 2012 los casos reportados son de 306 habitantes por
cada 1,000, de acuerdo a los datos de investigacion, la mayor causa de esta lo
constituye el resfriado comun con un 26%, seguido de la diarrea con un 22%.
Segun informacidén obtenida en el Centro de Atencién Permanente -CAP-, para
el afio 2012 la tasa de morbilidad infantil en nifios menores de cinco afios es de
27 nifios por cada 100, al igual que la general, ésta es causada principalmente

por enfermedades respiratorias e infecciones intestinales.

Segun los datos obtenidos a través de entrevista realizada al médico
especialista y Coordinador del Centro de Atencion Permanente -CAP- se
determiné que las muertes en los nifos es provocada por la desnutricion y
diarrea, en los adultos a causa del alcoholismo, neumonia y bronconeumonia,
en las personas de la tercera edad se da por causa natural, mientras que las
muertes maternas las causas mas comunes es la lejania de algunos centros
poblados hacia el -CAP- o bien al Hospital Nacional, asi como la poca asistencia

que puedan recibir por parte de los encargados de salud.

El personal que labora en el Centro de Atencion Permanente -CAP- ubicado en
fa Cabecera Municipal, estd conformado por un administrador, tres médicos
especializados, un estudiante de medicina del EPS asi también cuenta con una

enfermera profesional y quince auxiliares de enfermeria, dos conserjes, dos
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pilotos y dos guardianes que tienen a cargo el resguardo y la seguridad del

establecimiento.

1.6.3 Agua
El servicio de agua con el que cuentan los pobladores del Municipio es

administrado por un comité en cada sector de las comunidades, sin embargo, el
agua no es potable, debido a que no cuentan con sistemas de tratamiento, el
precio del servicio por hogar tiene costo promedio de Q120.00 al arfio. En la
Cabecera Municipal el agua es distribuida por cinco pozos mecanicos y siete
sistemas de gravedad, en la aldea Cajola Chiquito el agua se distribuye por
medio de cuatro sistemas de bombeo y tres sistemas de gravedad, en el cantén
Xecol existen nueve sistemas de agua por gravedad y en el cantdn Xetalbiljoj

existen ocho sistemas de agua por gravedad y ocho por bombeo.

A continuacién se presenta el comparativo, donde se refleja la situacion del

servicio de agua en el Municipio.

Cuadro 5
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Servicio de Agua
Anos 1994, 2002 y 2012

Censo Censo Encuesta COCODE
Descripcion 1994 2002 2012 2012
Hogares % Hogares % Hogares % Hogares %
Con servicio 610 31 1,222 57 408 80 3,069 87
Sin servicio 1,337 69 922 43 102 20 459 13
Total 1,947 100 2,144 100 510 100 3,528 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos del X Censo Nacional de Poblacion y V
de Habitacion 1994 y XI Censo Nacional de Paoblacion y VI de Habitacion 2002, del Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012,

En el ano 1994 el porcentaje de hogares que contaban con el servicio de agua
era menor en comparaciéon al afio 2002, en donde se obtuvo un incremento del

26%. Para el afio 2012 en el Municipio segun investigacion realizada se logra
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cubrir el 80% de los hogares, y en base a informacién proporcionada por los
representantes de los COCODE, el 87% de hogares dentro del Municipio
cuentan con este servicio lo que refleja que la comunidad ha sido beneficiada

debido a que el nivel de cobertura ha aumentado en los ultimos anos.

1.6.4 Energia eléctrica

El servicio de energia eléctrica es proporcionado por la empresa Distribuidora de
Energia de Occidente -DEOCSA-. Se comprobé que el 98% de los hogares de
los distintos centros poblados cuentan con servicio de energia eléctrica, en
relacién a los afios 1994 y 2002 la cobertura aumentd, ya que para el primer afio
de referencia la cobertura estuvo en 34% y 91% para el segundo. El 54% de los
hogares cuenta con servicio de alumbrado publico, sin embargo no todas las

comunidades tienen cobertura.

1.6.5 Drenajes y alcantarillado

De acuerdo a la investigacién de campo realizada se determind que el 63% de la
poblacién no cuenta con servicio de drenajes, la cobertura para los afios 1994,
2002 y 2012 era de 3%, 12% y 37% respectivamente. Es importante mencionar
que segun entrevista a las autoridades municipales, se determiné que en el
Municipio se proporciona el servicio de drenaje sanitario a un 41% de los
hogares. El Municipio no cuenta con servicio de alcantarillado, por lo que la
mayoria de las aguas tienen como desembocadura los rios, dicha situacién

genera una severa contaminacién del agua y otros recursos naturales.

1.6.6 Sistemas de tratamiento de aguas servidas

En el Municipio no existe un sistema de tratamiento de aguas servidas, dicha
situacioén contribuye a elevar los niveles de contaminacién en los rios de la
localidad ya que estas aguas desembocan en ellos, lo que genera riesgo para la

salud de los pobladores.



25

1.6.7 Sistemas de recoleccién de basura

Se identificé que no existe el servicio de extraccién de basura en el Municipio,
por tal razon la poblacion es responsable de eliminar la basura generada en sus
hogares, la falta de este servicio provoca que los pobladores desechen la basura
de diferente manera, entre las mas comunes estan: la quema, el lanzamiento al

barranco y una pequefia cantidad de la poblacién realiza el entierro de la misma.

1.6.8 Tratamientos de desechos sélidos

En el Municipio no existe un lugar especifico en donde los pobladores puedan
botar los desechos sélidos, esto genera contaminaciéon del medio ambiente y de
los suelos por la descomposicion de los desechos sélidos que en conjunto con

las lluvias, contribuyen a la proliferacién de enfermedades.

1.6.9 Letrinizacion
Este servicio es de suma importancia para la poblacién, ayuda a preservar la

salud y evitar enfermedades provocadas por las excretas.

Segun datos obtenidos del X! Censo Nacional de Poblacién y VI Habitacién del
ano 2002, el 61% de viviendas cuenta con letrinas o pozos ciegos, el 13%
cuenta con servicio sanitario con drenaje, y segun entrevista realizada a los
diferentes lideres comunitarios, asi como a la Municipalidad se determiné que el
65% de los hogares cuenta con servicio de letrina o pozo ciego, y el 31% de la
poblacién cuenta con servicio sanitario con drenaje en sus hogares, Segun
entrevistas realizadas a los diferentes lideres comunitarios se obtuvo
informacion que el 83% de los hogares cuentan con servicio de letrina (pozo
ciego), el 12% cuenta con sanitario (con drenaje) y el 5% no cuenta con ninguno

de los servicios.
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1.6.10 Cementerio
El Municipio cuenta con un cementerio, el cual se ubica en la Cabecera
Municipal y brinda servicio a todos los cantones y caserios. Por medio de la

investigacion realizada se determind que se encuentra en una condicién cercana

a su capacidad total.

1.6.11 Infraestructura fisica

Existen avances en la construccion y mejoras en los centros educativos tanto a
nivel primario como basico, sin embargo, existen algunos establecimientos que
no se encuentran en condiciones éptimas, lo cual no garantiza que se cumpla

una adecuada educacion.

Se determind que los establecimientos que presentan mayor dafo en su
infraestructura son los siguientes: Escuela Rural Mixta cantén Xetalbiljoj, vy

Escuela Rural Mixta La Cumbre de Xetalbiljoj.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
El nivel de desarrollo de un Municipio tanto para el area urbana como rural, asi
como el grado de desarrollo socioecondmico que ha alcanzado se puede

identificar a través de su infraestructura productiva.

En la tabla siguiente se describen los mas relevantes.
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Tabla 1

Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Infraestructura Productiva por Area

Ano 2012

Descripcion

Urbana Rural

Unidades de mini-riego

Una pequefia parte de
agricultores cuenta con
sistema de riego,
aprovechan la ubicacién
cercana de los rios o
nacimientos de agua.

Utiliza época de lluvia

Centros de Acopio

No cuentan con tales centros, lo cual dificulta el
almacenamiento de los cultivos.

Mercado

Se ubica en la Cabecera
Municipal en la calle
principal que conduce | No existen mercados.
hacia el parque central,
los dias de plaza son
jueves y domingo.

Vias de acceso

Se encuentra a 217 km | Los caminos que
de la ciudad capital por | conducen a los
la carretera CA-1 y a| diferentes centros
244 km por la carretera | poblados la mayoria
CA-2 que conduce a |estan parcialmente
través de la Costa Sur. asfaltados.

Puentes

Existen puentes que en su mayoria estan en
condiciones aceptables.

Este servicio tiene un | No todas las
flujo importante en los | comunidades cuentan
Energia eléctrica comercios ya que el|con servicio de

consumo es mayor que | alumbrado eléctrico.
en los hogares.

Telecomunicaciones

El 65% de la poblacién utiliza teléfono movil, la
infraestructura de los teléfonos publicos es
deficiente, el servicio de teléfono residencial es
prestado por Telgua, Unicamente el 2% posee este
servicio, el 21% de la poblacion tiene servicio de
television por cable, con una tarifa mensual de
Q60.00.

Continua...
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...Continuacién tabla 1
Descripcion Urbana Rural
Extraurbano de caracter
privado es prestado cada
30 minutos, tiene ruta de
la Cabecera Municipal a
la aldea Cajola Chiquito
y cantén Xetalbiljoj.
Ubicado en cantén Xecol
el costo de destace es
de Q5.00 por cabeza, la
infraestructura no llena
los requerimientos
sanitarios.

Para acceder a los
centros poblados se
utilizan moto taxis.

Transporte

Rastro No existe

No existe como tal, los pobladores se organizan
Policia Municipal para brindar seguridad por medio de la Alcaldia
Indigena la cual funciona las 24 horas.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

La infraestructura que posee el Municipio no es la apropiada debido a la poca

inversion y asignacion presupuestaria.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
“Organizacion social son todos aquellos grupos que se integran con el propédsito
predeterminado de mejorar las condiciones de bienestar para su comunidad; su

funcion fundamental es la gestién de su propio desarrollo comunitario.”’

Como resultado de la investigacion se determind que existe poca organizacién
productiva, debido a que no se cuenta con una organizacién en las areas
agricola y pecuaria, solamente se constatd una clase de organizacién productiva
artesanal. Se comprob¢ la existencia de organizacién social a través del Consejo

Municipal de Desarrolio -COMUDE-, Consejos Comunitarios de Desarrolio

7 Aguilar Catalan, J. A. Op. Cit. p. 44
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-COCODE-, Comités pro-mejoramiento de agua, energia eléctrica, alumbrado

publico, carreteras, educacién y salud.

1.8.1 Organizaciones sociales

Con el objeto de satisfacer las necesidades de las comunidades, los vecinos se
organizan para colaborar y apoyar el desarrollo de las mismas, es por ello que la
organizacion social es la mas notable y representativa en el Municipio, debido a

gue se observa en la mayoria de comunidades.

Entre las organizaciones sociales destacan:

e Consejos Municipales de Desarrollo -COMUDE-

e Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-

e Comités pro-mejoramiento

e Grupos de mujeres

e Comités de vigilancia

e Grupo de jovenes de Cajola conformado en los Estados Unidos de

Norteamérica

1.8.2 Organizacién productiva

Al hacer referencia al bienestar de las comunidades se determina que “La
organizaciéon productiva se considera que ES LA BASE PARA SU
DESARROLLO INTEGRAL, aunque es tipico que en los paises mal
administrados, este es un elemento que se encuentra muy débil y la expectativa

para fortalecerse aln es remota”®

Al evaluar la importancia que representa para el desarrollo de las comunidades
que exista una organizacién productiva, es notorio que el municipio de Cajola

esta afectado por la falta o poca iniciativa e interés en conformar organizaciones

®Aguilar Catalan, J. A. Op. Cit. p. 44 y 45
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productivas para el area agricola, pecuaria y artesanal, esto se comprobé en la
investigacion de campo al no encontrar ninguna organizacién de este tipo o

indole.

1.9 ENTIDADES DE APOYO
“‘Pueden ser instituciones de Gobierno, la municipalidad, organizaciones no
gubernamentales, organismos internacionales e incluso algunas entidades

privadas, que dan apoyo de una u otra manera a la poblacion.”

Existen cinco instituciones estatales (Registro Nacional de las Personas,
Bomberos Voluntarios, Centro de Atencién Permanente, Sede del Tribunal
Supremo Electoral y Comité Nacional de Alfabetizacion) dos instituciones
municipales (Oficina Forestal y Oficina de la Mujer) cuatro organizaciones no
gubernamentales ( Alcaldia Indigena, Asociacion de Comadronas, Asociacion
para la promocién Investigacion y Educacidn en Salud -PIES de Occidente- y
Asociacion de Investigacion, Desarrollo y Educacion Integral -IDEI-) cuatro
entidades privadas (gasolinera, caja rural Banco Industrial, caja rural Banco de
Desarrollo Rural, S.A. y caja rural de Banco G&T Continental) y tres instituciones
internacionales (Helvetas Asociacion Suiza para la Cooperacion Internacional,
Asociacion Maya'Mam e Intervida) esta ultima desarrollé proyectos en beneficio
de los derechos de los nifios y nifias hace algunos afos y apoyé el desarrollo
educativo del Municipio, fue privatizada por esta razéon ya no brindé ningin

aporte.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Establece las diferentes necesidades que existen en la poblacién y que deben
ser atendidas para mejorar la calidad de vida de los habitantes y de esta manera

lograr el desarrollo econémico social y productivo en el Municipio.

®1oc. Cit.
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A continuaciéon se detallan los principales requerimientos de inversion en el

Municipio:

1.10.1 Requerimientos de inversién social

Los principales requerimientos para mejorar la calidad de vida de los habitantes
son: mejora de calles y vias de acceso, mejora del servicio de agua potable
municipal, instalacion y construccion de drenajes, construccion de cunetas en
las calles pavimentadas y encarriladas, construccién de alcantarillado,
implementacion de sistema de extraccion de basura, construccién de basureros
municipales, mantenimiento y reparacién de escuelas, instalacion de alumbrado
pUblico, equipo médico y medicinas para uso del Centro de Atencién
Permanente -CAP-, construccion de muro perimetral del cementerio,
construccion de salén comunal, construccidon de parque infantil y una planta de

tratamiento de aguas servidas.

1.10.2 Requerimientos de inversiéon productiva

Se hace necesaria en todo el Municipio la inversiéon que ayude al desarrollo
econdmico de la poblacion. Las principales necesidades son: implementacién de
sistemas de riego, fortalecimiento de la organizacién social y productiva,
asistencia técnica en produccion; comercializacién; desarrollo empresarial,

construccién de centros de acopio, mejoramiento de puentes.

1.11 ANALISIS DE RIESGOS

Se realiza en funcién de la deteccidn y prevencién de desastres provocados por
los fendbmenos naturales, socio-naturales y antrépicos del Municipio, debido a
esto es importante identificar los riesgos de mayor importancia en el Municipio
entre los que se pueden mencionar: erosién del suelo, inundaciones, vientos
fuertes, temporales de lluvia, deslizamientos de tierra, deforestacion,

contaminacién de rios, uso inadecuado del suelo, alcoholismo, desintegracion
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familiar, construcciones en superficies inadecuadas, falta de drenajes. Los
riesgos identificados tienen un alto grado de efectividad debido a la poca
capacidad de respuesta de la poblacion y a la falta de planificacion y medidas de
preparacion por parte de las autoridades. Esta variable sera motivo de analisis

en el presente informe.

1.12 DIAGNOSTICO MUNICIPAL
Comprende el estudio administrativo y financiero de la municipalidad de Cajola,

departamento de Quetzaltenango.

1.12.1 Diagnéstico administrativo
Para realizar este diagnéstico se utilizé6 el proceso administrativo, en las

diferentes fases a través de las cuales se realiza la administracion.

1.12.1.1 Proceso administrativo
Es un método sistematico para llevar a cabo actividades interrelacionadas o
funciones administrativas, con el propdsito de alcanzar las metas establecidas

de una organizacion, que a su vez estd compuesto por cinco fases.

La Municipalidad aplica de manera empirica y parcial, los elementos del proceso
administrativo, la estructura administrativa es de tipo funcional y tiene tres

niveles jerarquicos: estratégico, tactico y operativo.

o Planeacion

En la Municipalidad no se tiene por escrito cuales son los propoésitos y objetivos
gue pretenden alcanzar; carecen de misidn, vision, metas, estrategias, politicas
y normas, no se tiene un programa concreto a seguir que establezca el tiempo y

lo necesario para llevar a cabo lo planeado. El Plan Operativo Anual -POA-, se
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utiliza con el propésito de obtener un mejor grado de direccién en el desarrollo

administrativo y funcional, durante un periodo establecido.

o Organizaciéon

Se tiene una estructura organizacional lineal y departamentalizacion funcional, la
maxima autoridad es el Concejo Municipal, estan las oficinas de: Secretaria
Municipal, Direcciéon Municipal de Planificacidén, oficina Forestal, oficina de la
Mujer y oficina de AFIM, como lo indica el articulo 97 del Cédigo Municipal el
cual establece que las municipalidades deben incorporar en su estructura
administrativa la unidad de Administracion Financiera Integrada Municipal

-AFIM-.

o Integracion

Para el proceso de reclutamiento y contratacidn de personal segun datos
recabados se determiné que lo realiza el nivel estratégico y el principal requisito
que se solicita es: minimo tercero basico, ademas se establecié que no existe un
procedimiento de induccidn, en cuanto a capacitaciones solo a unos puestos se
les ha dado al inicio de sus actividades. Los materiales necesarios para ejecutar

su trabajo lo solicitan cada mes.

o Direccién

Los trabajadores de la Municipalidad tienen bien definido quienes son los lideres
y a quienes deben de entregar informes. No se cuenta con un programa o tailer
de motivacién. La comunicacién se realiza de forma verbal y sélo un 40% tiene
una comunicacion escrita, segun sea necesario el respaldo de la informacién.
Los niveles tactico y estratégico no desarrollan supervisiébn de personal, y

carecen de la Unidad de Recursos Humanos.
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. Control

No existen procedimientos de control que muestren los logros alcanzados, solo
el 50% de los colaboradores son evaluados en el desempefio laboral, a nivel
municipal se entregan reportes cada trimestre y en el area de receptoria y
recaudacion cada semana, en la Direccién Municipal de Planificacion se evalua

el grado de avance de los proyectos y los tramites de los proyectos a ejecutar.

1.12.2 Diagnostico financiero

Con la finalidad de identificar y evaluar la situacion financiera de la
Municipalidad, se realizo el presente diagndstico por el periodo 2008-2012, con
base en la informacién manejada en la unidad de Administracién Financiera
Integrada Municipal -AFIM-, en las areas de presupuesto, contabilidad vy

tesoreria.

1.12.21 Presupuesto

Area que supervisa y controla la gestion de la formulacién, ejecucion y
liquidacion del presupuesto, bajo la metodologia presupuestaria del sector
publico, con el apoyo y asistencia técnica del Ministerio de Finanzas Publicas,
segun lo establecido en el articulo 46 de la Ley Organica del Presupuesto,

Decreto Numero 101-97.

o Formulacién

Para la formulacién, evaluacién y aprobacion del presupuesto, se toma en
consideracioén lo establecido en los articulos 97, 98 y 131 del Codigo Municipal,
Decreto Numero 12-2002, asi también las normas que estipula la Ley Organica
del Presupuesto, Decreto numero 101-97. En esta etapa participan los Consejos
Comunitarios de Desarrollo, en representacién de la comunidad para proponer y
consensuar proyectos de acuerdo a las necesidades existentes, la Oficina

Municipal de Planificacién, la Direccién Financiera Municipal, el Alcalde
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Municipal y el Concejo Municipal quien decide la aprobacién del presupuesto de

cada afio.

. Ejecucién

El registro de la ejecucién de ingresos y egresos se relaciona con la formulacién
presupuestaria, en la cual se consideran los recursos financieros que se
destinan a la realizacién de las actividades para el cumplimiento de los objetivos
planteados, utilizados como medio de planificacién, ejecucién y control de los
planes de desarrollo en la realizacién de proyectos que busquen el bien comun
de los habitantes del Municipio. El siguiente cuadro detalla la situacién de la

ejecucion presupuestaria para los afios del periodo 2008-2012.
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La ejecucion del presupuesto municipal, durante el periodo 2008-2012, muestra
ingresos percibidos, en promedio de la siguiente manera: 2% de ingresos
procedentes por la captacion de recursos propios; 86% que corresponde a las
aportaciones por transferencias provenientes del sector publico y el 12% por los
ingresos de la clasificacién de endeudamiento publico interno. Comportamiento
que demuestra el bajo grado de capacidad y eficiencia en la captacién de

recursos propios, para ser una entidad auto sostenible.

Respecto a los egresos ejecutados, se puede observar que los gastos por
funcionamiento representan en promedio el 19% del total de los egresos,
porcentaje que en comparacion con los datos reflejados en el cuadro 6 se
muestra que este rubro durante los afios 2008, 2009, 2010 y 2012 se ha
mantenido dentro del margen planificado, en tanto, el afo 2011 no es
comparativo debido a que la Municipalidad no cuenta con la informacién de los

registros de las operaciones efectuadas durante dicho ejercicio fiscal.

En cuanto a los gastos por inversiéon se ha ejecutado en promedio el 62%, del
cual los proyectos mas representativos son los de red vial y gestién de salud y el
ambiente. Para este programa en el periodo del 1 de enero al 30 de septiembre
del afo 2012, se ejecutd el 47% del total de egresos de dicho periodo, el cual
representa el 78% del presupuesto asignado para el ejercicio fiscal del afio
2012, por lo que el 22% restante corresponde a los proyectos que al momento
de la evaluacién se encontraban pendientes de ejecutar para finalizacién de los

proyectos planificados.

Referente al programa de deuda, se ha ejecutado en promedio el 19% para el
pago de intereses y amortizaciones por préstamos efectuados para ejecutar
programas de inversiéon. Este programa para el afio 2012 presenta el 36% del

total de los egresos, sin embargo, los saldos presentados en este rubro no son
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razonables, ya que desde los afios 2008 y 2009 cuando se origind la deuda, no
se efectuaron los registros oportunos de las amortizaciones, intereses y gastos

qgue ocasionaron los préstamos a largo plazo.

Resultado de lo anterior, es importante que el personal se adecle a los
lineamientos que se establezcan en el presupuesto aprobado, con el fin de
cumplir con las actividades previstas, para las cuales se realizara el desembolso
de los fondos, en donde el proceso de las operaciones se registren de forma
oportuna, para proporcionar informacién financiera real que permita tomar

decisiones para aprovechar de manera eficiente los recursos municipales.

o Liquidacién

A través de la liquidacion del presupuesto municipal se puede establecer la
existencia de superavit o déficit en los resultados finales de la ejecucion
presupuestaria de un ejercicio fiscal. De acuerdo a lo establecido en el articulo
125 del Cédigo Municipal, Decreto Numero 12-2002, el ejercicio fiscal del
presupuesto y la contabilidad municipal es del 1 de enero al 31 de diciembre de
cada ano, por lo que la Municipalidad de acuerdo con las leyes y politicas
vigentes realiza el cierre presupuestario de las cuentas de ingresos y egresos el
31 de diciembre de cada ario, dirigido por la Administracion Financiera Integrada

Municipal, bajo la aprobacion del Concejo Municipal.

1.12.2.2 Contabilidad integrada

El Estado, por medio del Ministerio de Finanzas Publicas, ha impulsado Ia
implementacion y uso del Sistema de Contabilidad Integrada de Gobiernos
Locales -SICOIN GL-, en todos los municipios del pais, para contar con
informacion administrativa y financiera de forma homogénea. Este sistema se
implementé en la municipalidad de Cajola, en el afio 2011, sin embargo, se inicidé

a utilizar en forma generalizada a partir del mes de enero del afio 2012, con la
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ayuda de capacitaciones impartidas por el Ministerio de Finanzas Publicas, las
cuales tienen por objeto preparar al personal encargado de efectuar los registros
en el sistema, con el propésito de integrar la informacién financiera de la
municipalidad y lograr asi el fortalecimiento del control interno de los procesos
tanto administrativos como financieros, para facilitar la generacién de

informacion oportuna y confiable en el momento que sea requerida.

Para el area de contabilidad la Municipalidad tiene destinada a una persona,
quien es la encargada de registrar la ejecucion presupuestaria y las operaciones
contables, posterior a la revision y analisis de cada uno de los documentos que
traslada el area de Tesoreria. Para tales actividades utiliza el sistema, con el fin
de registrar todas las transacciones que sean reconocidas técnicamente y que

afecten la posicién econdmica financiera de la Municipalidad.

1.12.2.3 Tesoreria

Esta area cuenta con una persona encargada de ejercer las funciones
asignadas, la principal es mantener el equilibrio de liquidez entre los
movimientos contables y presupuestarios, para mejorar la administracién de los
recursos percibidos. El Tesorero Municipal traslada la documentaciéon de soporte
de los ingresos percibidos en el dia, hacia el area de contabilidad, también se
encarga de elaborar con el area de presupuesto la programacion de la ejecucion

presupuestaria.

Para la recaudacion de los diferentes ingresos por concepto de arbitrios, tasas y
contribuciones, se cuenta con el area de receptoria, la cual se encarga de
controlar dichos ingresos a través de los recibos autorizados por la Contraloria
General de Cuentas. Los ingresos recaudados son depositados de una a dos

veces a la semana en las cuentas bancarias de la Municipalidad.
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1.13 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
“‘No es mas que el movimiento comercial y financiero que tiene un area, tanto

hacia adentro, como hacia afuera”'®

1.131 Flujo comercial
Para fortalecer e incrementar las actividades productivas el Municipio debe

comercializar productos agricolas, pecuarios y artesanales.

‘1.13.1 A Principales productos que importa el Municipio

Para mejorar y ampliar la actividad agricola se internan al Municipio fertilizantes,
semillas y almacigos de tomate, debido a que la produccién agricola es en baja
escala, también ingresa variedad de verduras, legumbres, frutas para consumo
de la poblacién y hortalizas. En la actividad pecuaria se importa concentrados,
afrecho y granillo, también ingresa al Municipio ganado vacuno en pie para
destace y pollo destazado para la venta. Dentro de la actividad artesanal se
importan materiales de construccién, vidrio, cuero, tela, cemento, hilos, harina y
maquinaria para elaborar los productos finales; los dias domingo se internan de
municipios aledafios a Cajola tejidos para la venta. Al Municipio ingresan .
articulos para el consumo diario de la poblacién como azucar, jabén, gasolina,
zapatos, huevos y pan. Los principales proveedores con que cuenta el
Municipio son: Ciudad Capital, Cabecera Departamental, Retalhuleu, San Juan

Ostuncalco, Cabrican, Almolonga, y Sibilia.

1.13.1.2 Principales productos que exporta el Municipio

Un 96% de la produccién agricola es para autoconsumo ya que los productores
no logran obtener un excedente de produccién que les permita ofrecer su
producto. El sector pecuario produce cerdos y aves de corral para la venta local

y en municipios aledanos. Algunas unidades productivas artesanales como la

YAguilar Catalan, J. A. Op. Cit. p. 49
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carpinteria, blockera y herreria trabajan por medio de pedidos y en algunos
casos han atendido requerimientos de municipios cercanos, el resto de unidades
como la panaderia y sastreria son comercializadas dentro del Municipio. Existe

una unidad organizada de textiles que exporta los productos elaborados.

1.13.2 Flujo financiero
Esta representado por el ingreso en moneda extranjera a través de remesas

familiares locales e internacionales.

1.13.2.1 Remesas familiares

Segun los datos recabados un 9% de la poblacidén recibe remesas provenientes
de familiares que viven en el extranjero, principalmente en Estados Unidos,
estos fondos son utilizados para la construccidén de viviendas, compra de
animales y gastos del hogar, debido al temor y desconfianza de la poblacién en
brindar informacion relacionada a sus ingresos se considera que el porcentaje
de poblacion que recibe remesas puede ser mas significativo. Otro factor
importante en el flujo financiero del Municipio es el trabajo asalariado en la
regidbn Sur Occidente, los pobladores por épocas emigran para ofrecer sus
servicios en el sector agricola para el sustento de los hogares; asi mismo,
arrendan tierra para produccién agricola y posterior venta en esa regién y
localmente. Seguin se indicé existe Nueva Cajola y Nueva Santa Cruz Cajola
(Champerico) en la costa sur, donde cada familia tiene un aproximado de 70 a

100 cuerdas de terreno en el que cultivan principalmente maiz.

1.14 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Las actividades productivas son las tareas o actividades econdmicas que se
desarrollan para producir o fabricar un producto, para lo que se utilizan materias

primas, insumos y mano de obra relacionada al proceso.
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En el Municipio se desarrollan las siguientes actividades productivas: agricola,
pecuaria, artesanal, comercio y servicios; a continuacién se detalla la
participacién de cada actividad productiva respecto a la generacién de empleo y

valor de la produccion.

Cuadro 7
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Resumen de Actividades Productivas

Ano 2012
Actividades C;eneracién % Valor de_ !a %
e empleo produccién
Agricola 2,859 60 1,053,690 15
Pecuaria 1,345 28 1,118,794 16
Artesanal 62 1 4,803,897 69
Comercio y servicios 518 11 - -
Total 4,784 100 6,976,381 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

De acuerdo a la investigacién se determiné que la actividad principal es la
artesanal, la cual representa el 69% de participacion, en orden de importancia
sigue la actividad pecuaria con 16% de representatividad y por ultimo se
encuentra la actividad agricola con el 15%. El estudio de la actividad artesanal
se cubrié el 100% de la poblacién dedicada a esta produccién y para las

actividades agricola y pecuaria unicamente la muestra establecida.

La actividad de comercio y servicios no tiene consignado el valor de
participacidén, debido a que no se logrd establecer por la desconfianza en la

poblacién en brindar informacién y adicional a ello, la mano de obra es familiar.



CAPITULO I
ADMINISTRACION DE RIESGO

En el presente capitulo se dan a conocer: la administracién, el analisis y la
identificacidén de los riesgos encontrados en el municipio de Cajola, las
caracteristicas de los riesgos naturales, socio-naturales, antropicos, y el historial

de desastres ocurridos en el area urbana vy rural.

21 ADMINISTRACION DE RIESGO

Permite orientar y desarrollar planes y lineamientos para minimizar el impacto
gue puedan tener los riesgos en el Municipio, la base es el planteamiento, la
organizacién, la direcciéon y el control de las actividades relacionadas con el

manejo de los riesgos.

La administracién de riesgo permite lograr bienestar general en la comunidad y

ayuda a reducir los posibles dafios ambientales, sociales y econdmicos.

2.2 ANALISIS DE RIESGO

El analisis de riesgo es un proceso que permite evaluar la probabilidad de que
ocurra un dafio, en este analisis se involucran dos factores importantes, el
primero las amenazas, clasificado como factor externo y el segundo las

vulnerabilidades, clasificado como factor interno de riesgo.

Por lo general el analisis de riesgo se realiza en funcién de la prevenciéon de

desastres y a través de su estudio se pueden plantear opciones de desarrollo.
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2.3 RIESGO
“Es sinénimo de contingencia, es decir la posibilidad de que una cosa suceda o

no suceda; es la probabilidad o proximidad de un dafio, exponerse al peligro”."

El riesgo es el dafio potencial que pueda producirse por la ocurrencia de
amenazas de origen natural, socio-natural o antrépico, los factores principales

gue determinan el riesgo son los siguientes.

Grafica 1
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Factores de Riesgo
Afio 2012

Amenazas Vulnerabilidades Capacidades Riesgos

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién del documento Metodologias de Analisis de
Riesgos, guia para elaborar planes de emergencias y contingencias.

En la grafica anterior se puede observar que los tres factores determinantes del
riesgo son las amenazas, vulnerabilidades y capacidades. El producto de las
amenazas y vulnerabilidades identificadas, menos las capacidades del Municipio

dan como resultado el riesgo.

A continuacion se describen los tres factores de riesgo:

" Aguilar Catalan, J. A. Op. Cit. p. 46
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o Las amenazas: son fendmenos o eventos externos potencialmente
destructores o peligrosos, pueden ser de origen natural o generados por el ser

humano.

. Las vulnerabilidades: son factores internos de elementos expuestos a
amenazas, es la susceptibilidad o predisposicidén fisica, econémica, social o

politica que tiene el Municipio.

o La capacidad: es la combinacién de todas las fuerzas y recursos
disponibles en el Municipio que permiten reducir el nivel de riesgo. La capacidad
de respuesta da a conocer como se encuentra el Municipio para enfrentar un

desastre.

24 IDENTIFICACION DE RIESGO
“‘Es el reconocimiento de las posibilidades de que ocurran o sucedan dafios

sociales, ambientales y econémicos”’?

En la investigacion de campo por medio de las entrevistas y guias de
observacion se determiné que la poblaciéon del municipio de Cajola, no tiene
conocimiento de los riesgos, amenazas y vulnerabilidades a los que estan
expuestos y tampoco fienen planes de prevencidn y contingencia para

reducirlos.

2.41 Riesgos naturales
“Tienen su origen en la naturaleza o en la dinamica propia de la tierra.”"® Estos

riesgos se identifican en varias regiones del Municipio, dentro de los cuales se

"2 Herrera, J.L. julio 2012. “Apuntes de Elementos de andlisis de riesgo”. Material de apoyo. 35
diapositivas 5 p.
" Ibid. p. 3
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pueden mencionar: deslizamientos o derrumbes, heladas, sismos, temporales de

lluvia, niebla, vientos fuertes y desbordes de rios.

2411 Deslizamientos o derrumbes

Es la caida de terreno y se da repentinamente, puede activarse debido a
terremotos, suelos saturados o erosion de los mismos, por lo general se
presentan en época lluviosa en especial en las regiones montafiosas y rocosas

que rodean el Municipio. (Ver anexo 1 foto 1)

Segun informacién del Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia,
Meteorologia e Hidrologia -INSIVUMEH- el departamento de Quetzaltenango se

clasifica dentro de los mapas de amenaza por deslizamientos.

2412 Heladas

Consiste en un descenso de la temperatura del aire, de acuerdo a la
investigacidn de campo se determiné que el total de los centros poblados se han
visto afectados por este fenomeno y han sufrido pérdidas en la produccién

agricola y dafios en la salud de los pobladores.

2413 Sismos
Son conocidos como movimientos tellricos o0 movimientos en el interior de la

tierra que generan una liberacion inesperada de energia.

El Municipio se ubica en el segmento oeste del sistema de falla Chixoy-Polochic,

se han reportado varios sismos lo que representa un riesgo para la poblacién.
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2414 Temporales de lluvia
Estas lluvias suelen incluir fuertes vientos, por lo general se dan en época de
invierno y afectan significativamente cultivos y vias de acceso. Este riesgo afecta

a todos los centros poblados del Municipio.

2415 Niebla

Es la concentracién nubosa en contacto con la tierra. En el Municipio se pudo
determinar que las regiones mas altas se ven perjudicadas por este fendmeno
natural, entre las que se pueden mencionar: caserio La Cumbre del cantén
Xetalbiljoj, caserio Vasquez y Huiniles del cantén Xecol y caserio Los Vasquez

de la aldea Cajola Chiquito.

En la region la niebla por lo regular aparece al amanecer y atardecer lo cual
puede ocasionar poca visibilidad y demasiada humedad, ésta ultima tiene como

consecuencia enfermedades respiratorias en la poblacion. (Ver anexo 1 foto 2)

2416 Vientos fuertes
Es el movimiento de aire en sentido vertical y horizontal, son provocados por las
diferencias de temperatura existentes, el Municipio ha sufrido pérdidas en

productos agricolas debido a este fenomeno.

2417 Desbordamiento de rios

Este ocurre cuando se excede la capacidad del canal para conducir el agua, los
rios que recorren el Municipio no tienen suficiente caudal, sin embargo en época
de invierno representan peligro para la poblacién debido que circulan cerca de
las viviendas y los cultivos. Este riesgo es mayor para el caserio Piedra Grande,

caserio Los Vasquez y Huiniles, Cajola Chiquito y La Ciénega Sector |.
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242 Riesgos socio-naturales
“Son provocados por la naturaleza pero en su ocurrencia e intensidad interviene

la mano del hombre”."

A continuacion se describen los principales riesgos socio-naturales identificados

en el Municipio.

2421 Uso inadecuado del suelo
El suelo es un componente esencial del medio ambiente, en el Municipio se
identifico que la intervencién del hombre ha afectado en gran parte los suelos,

por la mala aplicacion de fertilizantes y ampliacidén de la frontera agricola.

2422 Construcciones en superficies inadecuadas

En la investigacion de campo se pudo constatar que debido al crecimiento
demografico el 68% de los centros poblados del Municipio tienen viviendas
construidas en zonas de alto riesgo, en las que se pueden mencionar: orillas de
los barrancos, orillas de los rios y areas en peligro de derrumbes. (Ver anexo 1
foto 3)

2423 Erosién del suelo

Es la pérdida de fertilidad del suelo, la cual puede ser provocada por la
deforestacion, la destruccidn de la cubierta vegetal y el sobrepastoreo, en la
investigacién de campo se pudo comprobar que estas tres actividades son

practicadas en el Municipio.

" Loc. Cit.
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243 Riesgos antrépicos
“Se atribuyen a la accién de la mano del hombre sobre la naturaleza y sobre la

poblacién, poniendo en grave peligro la calidad de vida de la sociedad”."®

2431 Deforestacién

Es el proceso de desaparicidén de los bosques. La deforestacion en el Municipio,
se debe principalmente al consumo de lefia, segun los resultados de Ia
encuesta, el 95% la utilizan como fuente energética para la coccién de los
alimentos, otra causa es el avance de la frontera agricola para cultivar productos

de consumo diario y la tala ilegal de arboles.

La deforestacion trae consigo la desapariciéon de flora y fauna en la regién,

posibles deslizamientos, inundaciones y destruccion del suelo. (Ver anexo 1, foto
4y5)

2432 Contaminacién de rios
Surge debido a la incorporacion de materias extranas las cuales deterioran la

calidad del agua.

En el Municipio se detectdé que todos los rios se encuentran contaminados

debido a la falta de drenajes y basureros municipales. (Ver anexo 1 foto 6 y 7)

2433 Extraccidén de arena

Es la extraccion de minerales no metalicos de los recursos no renovables.
Mediante la guia de observacion se verificé que en todo el Municipio se realiza la
actividad de extraccion de arena, la cual es comercializada para la construccién

y es una fuente generadora de ingresos para los pobladores de la regién.

> oc. Cit.
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Adicional, se determind que las areneras no cuentan con un plan de prevencién

de desastres. (Ver anexo 1 Foto 8)

2434 Migracién

Consiste en dejar el lugar de origen para establecerse en otra region. En la
investigacion se determind que el 6% de la poblacién ha emigrado de manera
temporal o permanente, con el fin de buscar oportunidades de trabajo y mejorar
fa calidad de vida, sin embargo esta trae consigo desintegracion familiar, pérdida

de valores y transculturizacion.

2435 Desintegracién familiar
En el Municipio se observé que las principales causas de desintegracién familiar
son: la insatisfaccién de necesidades primarias, vicios, emigracion, infidelidad y

pobreza extrema.

2436 Alcoholismo
Es una enfermedad que dafia el organismo y el nucleo familiar. EI Municipio se
ve afectado por esta enfermedad que ocasiona violencia doméstica, pérdida de

empleo y desintegraciéon familiar. (Ver anexo 1 foto 9)

2437 Desercidn escolar
Segun la investigacion de campo el 4% de la poblacién estudiantil refleja este

comportamiento, una de las causas principales es la emigracién y la pobreza.

24.3.8 Drenajes

Es un sistema de tuberias que permite evacuar aguas pluviales y aguas negras.
En la investigacion de campo realizada, se determind que el 63% de la poblacién
carece de sistemas de drenaje, esto repercute en la salud, provoca

contaminacion de agua y deterioro de las calles. (Ver Anexo 1 foto 10)
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2439 Basureros clandestinos

Se observaron en el Municipio varios basureros clandestinos, esto lo hace
vulnerable a sufrir contaminaciéon del medio ambiente. La Municipalidad no
presta el servicio de extraccién de basura en ninguno de los centros poblados,
debido a esto la poblacion tira la basura en las calles, barrancos, rios o en

algunas ocasiones la quema. (Ver anexo 1 foto 11y 12)

244 Matriz de identificacion de riesgos
Permite conocer los diferentes tipos de riesgos que existen en el Municipio de

origen natural, socio-natural y antrépicos.

A continuacién se detallan los diferentes riesgos detectados en el Municipio.

Tabla 2
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Matriz de Identificacion de Riesgo

Ano 2012
(?Iasnﬂcacnon del Tipo de riesgo Centro poblado
riesgo
Sismos, terremotos, heladas. [Todo el Municipio.
Erosién del suelo. Cantén Xecol y Aldea Cajola
Chiquito, cantén Xetalbiljoj.
Inundaciones, vientos fuer- |Caserios: Los Camacho, Los
tes, temporales de lluvia. Lucas, Piedra Grande, La Vista,
Naturales Deshzamlentos’de tierra. Los Lopez y Los Castro.
Desbordes de rios.
Niebla. Las partes mas altas de la
regién, las cuales son caserios:
La Cumbre, Los Loépez, Los
Vasquez y Huiniles.

Continuda...
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Clasificacion del
riesgo

Tipo de riesgo

Centro poblado

Socio-naturales

Uso inadecuado dei suelo.
Construcciones en superfi-

cies inadecuadas.

Deslizamiento de tierra.

Erosidn del suelo.

Area rural, aldea Cajold
Chiquito, canton: Xetalbiljoj v
Xecol.

Caserios: Los Lucas, La Cruz,
Los Camacho, Los Vasquez y
Huiniles.

Caserios: Las Delicias, Piedra
Grande, La Cumbre, La Vista,
Reforma, Los Vasquez, La
Ciénaga Sector Il.

Todo el Municipio.

Antrépicos

Deforestacion.
Contaminacién de rios.
Extracciéon de arena.

Migracién.
Desintegracion familiar.

Alcoholismo.
Desercion escolar.

Falta de Drenajes.

Cantén Xetalbiljoj, caserios: Los
Lucas, La Cruz, Piedra Grande,
Reforma, Buena Vista.

/Area urbana, caserios: La Vista,
La Ciénaga, Los Huiniles.

Cantén Xecol, caserios Vasquez
y  Huiniles, aldea Cajola
Chiquito, caserio Los Lépez, Las
Delicias.

Area rural.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

La identificacion de

importante para el estudio

riesgos es una parte
socioeconémico, pues permite hacer un reconocimiento de las posibilidades que

sucedan danos de tipo social, natural o econdémico.

De acuerdo a las encuestas realizadas a los lideres comunitarios y las guias de

observacion efectuadas, se pudo constatar que la poblacién no tiene
conocimiento de los riesgos a los que estan expuestos, por consiguiente no
saben qué medidas de prevencidén y mitigacion deben aplicar para reducir o

eliminar el impacto que estos tengan sobre ellos.
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2.5 HISTORIAL DE DESASTRES

Sirve de antecedentes y debe contener una secuencia cronolégica de los
desastres que histdéricamente se han registrado en la regién. Muestra un
recuento de los dafos ocurridos en el Municipio por desastres naturales, socio-

naturales y antropicos.

El Municipio ha sido afectado por fenédmenos naturales de los cuales no existen
registros impresos, esto debido a que los dafos han sido leves segun

informacién obtenida en entrevistas realizadas.

2.5.1 Area urbana

Los dafos en la Cabecera Municipal no han sido significativos, el mayor
desastre que afectd a la comunidad fue el huracan Mitch ocurrido en octubre de
1998 el cual dejo algunos caserios incomunicados por puentes dafiados y

pérdidas en el cultivo de maiz.

2.52 Area rural

El area rural ha sido la méas afectada por los desastres; el terremoto de 7.2
grados en la escala de Richter ocurrido en el territorio nacional el siete de
noviembre del afo 2012 afecto directamente el area rural del Municipio, este
terremoto dejé una vivienda completamente destruida en caserio Los Molina y
14 viviendas dafiadas declaradas inhabitables segun informacion de la 93
Compainia del Cuerpo de Bomberos Voluntarios del Municipio, en este desastre
se evacud a una familia hacia el salén municipal el cual fue utilizado como

albergue.

La tormenta Agatha en mayo del afio 2010 dejo un puente dafiado en caserio los

Diaz de la Cabecera Municipal. (Ver anexo 2 mapa 1)
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Inundaciones y deslizamientos leves en el caserio La Cruz del cantén Xetalbiljoj

y en la aldea Cajola Chiquito, ademas pérdidas en todos los cultivos. (Ver anexo

2 mapas 2, 3y 4)

Se habilitaron cuatro albergues para salvaguardar a los habitantes ante la

llegada de la tormenta Aghata. (Ver anexo 2 mapa 5)

La tormenta tropical Stan en octubre del afio 2005 dejo pérdidas en las cosechas
y dafios leves en la infraestructura vial y en las viviendas, sin embargo el
huracan Mitch dejé incomunicados a varios caserios de los cantones Xecol y

Xetalbiljoj y afecto los cultivos.

Segln entrevista realizada al coordinador del Centro de Atenciéon Permanente
-CAP- de acuerdo a los desastres registrados no hubo pérdidas humanas; las

perdidas materiales registradas en todo el Municipio han sido considerables.



CAPITULO Il
ANALISIS DE VULNERABILIDADES

El principal objetivo de este analisis es identificar la incapacidad de resistencia
cuando se presenta un fendbmeno amenazante en las diferentes comunidades

del Municipio.

Las vulnerabilidades pueden ser ambientales, fisicas, econdmicas, sociales,
politicas, educativas, institucionales, tecnoldgicas e ideoldgicas y surgen de la
interaccidon de una serie de factores y caracteristicas internas y externas que

convergen en la comunidad.

Dentro del Municipio existen regiones que se encuentran mas expuestas a sufrir
pérdidas y que tienen mayor dificultad de recuperarse, debido a la debilidad

econdmica, social y cultural que padecen.
A continuacion se describen las vulnerabilidades encontradas en el Municipio:

3.1 AMBIENTAL-ECOLOGICA
Se relacionan especificamente con los recursos naturales, medio ambiente y el
ecosistema del Municipio, se concentran en el uso y explotacion de sus

elementos.

Entre las vulnerabilidades ambientales-ecologicas del Municipio se logro
identificar contaminacién del recurso hidrico, avance de la frontera agricola para

sembrar productos de consumo diario, temporales de lluvia y heladas.
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Otra vulnerabilidad es la deforestacion, el 95% de la poblacién del Municipio
utiliza lefla para la coccién de los alimentos lo cual afecta directamente el area

forestal y el medio ambiente.

El Municipio no cuenta con el servicio de extraccion de basura y tampoco existe
un basurero municipal en el cual los pobladores puedan depositar la basura,
esto genera contaminacibn y conlleva a diversas enfermedades
gastrointestinales y respiratorias ademas darios irreversibles en la ecologia y el

medio ambiente.

3.2 Fisicos
Se refiere a la vulnerabilidad que sufre el Municipio en cuanto a ubicacién,

materiales, antigliedad y tamafio de las construcciones o edificaciones.

De acuerdo al estudio realizado en el Municipio se determiné que del 100% de
las encuestas realizadas el 53% de las familias viven en casas donde
Unicamente existen uno o dos ambientes, esto es desfavorabie debido al

promedio de personas que habitan en cada hogar.

Otro factor que afecta es la falta de infraestructura adecuada y la deficiencia en
los servicios basicos, la falta de drenajes, tratamiento de aguas residuales,
tratamiento de desechos sélidos y basurero municipal hacen al Municipio mas

vulnerable frente a una amenaza natural, socio-natural o antrépica.

3.3 ECONOMICOS

El 39% de la poblacion del Municipio vive en pobreza y el 12% en extrema
pobreza. Los niveles de ingreso son bajos, el 33% de los hogares encuestados
se encuentran en el rango de ingresos de Q451.00 a Q900.00 mensuales, los

cuales no cubren las necesidades basicas de los habitantes.
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El crecimiento poblacional, el desempleo y los bajos ingresos econdmicos son

factores importantes que hacen mas vulnerable a la comunidad.

Es necesario que exista una correcta administracién de todos los recursos por
parte de las autoridades con el fin de generar mas fuentes de empleo y reducir el

riesgo.

3.4 SOCIALES

Esta vulnerabilidad se refiere a género, hogar, composicion familiar y seguridad
social. Uno de los fenbmenos que afecta el Municipio es la desintegracién
familiar provocada por factores como la migracion, el desempleo y el

alcoholismo.

En la investigacion de campo se pudo observar que las mujeres se dedican a
oficios domésticos, cuidado de los hijos y crianza de animales traspatio; otro
aspecto importante que se observo es que existe prepotencia de los hombres

respecto a las mujeres en la regién.

La poblacién esta organizada mediante Consejos Comunitarios de Desarrollo
-COCODE-, cuentan con una estacién de bomberos voluntarios y no tienen
ninguna sub-estacién de policias, debido que la seguridad es prestada por la
Alcaldia Indigena la cual esta organizada en cinco grupos de 30 a 40 personas

cada uno, por turnos semanales.

3.5 EDUCATIVOS
Una de las vulnerabilidades es la falta de programas de capacitacién en gestion,
control, administracion de riesgos y medidas de prevencién y mitigacién de

desastres.
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Se determind que en el Municipio no existe ningun establecimiento educativo de
nivel diversificado, debido a esto, los estudiantes deben recurrir a municipios

aledaros para continuar sus estudios.

3.6 CULTURALES
Evitar el uso del Espafiol como segundo idioma, es una vulnerabilidad que

afecta el desarrollo del Municipio.

Se identificd que los hombres ya no utilizan el traje distintivo de la regién, y la
poblacion en general no tiene una cultura ambiental que proteja los elementos

del ecosistema.

3.7 POLITICAS
No existe una organizacién social, ni planes y programas de contingencia que
permitan actuar de manera correcta ante cualquier desastre. Las autoridades

municipales deben poner énfasis en la administracién del riesgo.

3.8 INSTITUCIONALES

A nivel de institucién no existe la Coordinadora Municipal para la Reduccién de
Desastres -COMRED- y los habitantes desconocen las medidas de prevencion,
mitigacién y recuperacion frente a un desastre, las instituciones que brindan
ayuda ante cualquier desastre son: la Compania No. 93 de bomberos voluntarios

y la Alcaldia Indigena.

3.9 TECNOLOGICOS
Se determiné que los habitantes del Municipio no utilizan ningun tipo de
tecnologia en el proceso productivo, no utilizan ningin tipo de silo para

almacenar los productos lo cual los hace mas vulnerables a la pérdida de los
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productos, ademas no cuentan con ningun tipo de tecnologia para afrontar y

reducir cualquier riesgo.

3.10 MATRIZ DE VULNERABILIDADES
Permite identificar y clasificar los diferentes tipos de debilidades encontradas en

el Municipio. A continuacién se presenta la matriz de vulnerabilidades.

Tabla 3
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Matriz de Vulnerabilidades

Ano 2012
Vulnerabilidades Aspectos negativos Centro poblado
Uso y explotacién
inadecuado de los Todo el Municipio
elementos del ecosistema.
Viviendas en lugares
inadecuados, bajo nivel de
accesibilidad a servicios
basicos.

Ambiental y ecolégico
(natural)

Fisica Todo el Municipio

Alto nivel de pobreza,

desempleo. Todo el Municipio

Econdmica

Desintegracion familiar,

machismo. Todo el Municipio

Social

No se da seguimiento a
Educativa actividades para el manejo Todo el Municipio
ambiental.

La poblacion evita el uso
del Espariol como segundo
idioma, esto Ilimita el
desarrollo del Municipio

No existen planes de
Politica contingencia y prevencion Todo el Municipio
de desastres.

No existe Consejo
o Municipal de Reduccién de
Institucionales Desastres -COMRED- para
dar apoyo.

Falta de tecnologia, para
Tecnologicos afrontar cualquier tipo de Todo el Municipio
riesgo.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Culturales Todo el Municipio

Todo el Municipio
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De acuerdo a la investigacidbn de campo se realizd la matriz, que permite
identificar los diferentes tipos de vulnerabilidades a las que esta expuesto el
Municipio y de esta manera determinar la sensibilidad de los elementos ante las

amenazas y riesgos hallados.



CAPITULO IV
PROPUESTAS DE SOLUCION

En este capitulo se presenta la gestion para reducir el riesgo y la propuesta de
prevencion con el fin de poder dar una solucién a los problemas que afectan a la

poblacién y el medio ambiente del Municipio de Cajola.

4.1 GESTION PARA LA REDUCCION DEL RIESGO
La base para la reduccion de riesgo es el conocimiento de las amenazas y
vulnerabilidades fisicas, sociales, econdémicas, ambientales, educativas,

culturales, politicas, institucionales y tecnoldgicas que enfrenta el Municipio.

La gestion para la reduccion del riesgo se enfoca en un analisis y control sobre
los factores de riesgos los cuales se clasifican como factores de amenazas y

factores de vulnerabilidad.

El Municipio de Cajola enfrenta variedad de amenazas las cuales tienden a
aumentar constantemente; los factores principales en el aumento de éstas se
relacionan con la ubicacion de la poblacidén, la infraestructura, la falta de
recursos econdémicos, la falta de organizacion, la ausencia de instituciones que
velen por la gestién y reduccion de los riesgos, el mal uso de los recursos

naturales entre otros.

A continuaciéon se presentan las etapas del manejo de los desastres y reduccién

de riesgos.
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Grafica 2
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Etapas del Manejo de los Riesgos y los Desastres

Ao 2012
DURANTE -
ANTES DESPUES
Prevencién Alerta Recuperacién
Mitigacion Alarma Rehabilitacidén
Preparacion Respuesta Reconstruccion
RIESGO DESASTRES

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién del Manual para la Organizacion de
Coordinadoras para la Reduccion de Desastres de la Secretaria Ejecutiva de -CONRED- marzo
2011.

La gestion para la reduccion del riesgo es un proceso organizado y planificado,
con un analisis constante de acciones destinadas a mitigar y prevenir, se
relaciona con medidas que deben ser tomadas por la comunidad durante las tres
fases relacionadas a los desastres, como se puede observar en la gréfica
anterior las medidas para la fase de antes son: prevencién, mitigacion vy

preparacién, las cuales se relacionan con el riesgo, en la fase durante las
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medias son; alerta, alarma, respuesta y en la fase después las medias son:
recuperacion, rehabilitacibn y construccion, las dos ultimas fases estan

relacionadas con el desastre.

411 Prevencion
“‘Medidas y acciones dispuestas con anticipacién con el fin de evitar o impedir
que se presente un fendmeno peligroso o para evitar o reducir su incidencia

sobre la poblacién, los bienes y servicios y el ambiente.”®

En el Municipio se identificaron riesgos naturales, socio-naturales y antrépicos
que pueden prevenirse, los basureros clandestinos, las construcciones en areas

inadecuadas, la contaminacion del recurso hidrico y la falta de drenajes entre

ofros.

412 Mitigacién
Es la aceptacion de que no es posible controlar el riesgo en su totalidad, sin

embargo si se pueden reducir los dafios y las consecuencias de los riesgos.

A continuacion se detallan algunas medidas de reduccidon propuestas para el

Municipio:

. Gestionar ante las instituciones competentes la creacion de una

Coordinadora Municipal de Reduccion de Desastres -COMRED-.

o Determinar las zonas de riesgo ante desastres.
. Orientar a la poblacion sobre el uso adecuado de los recursos naturales.
. Realizar camparias de sensibilizacidn y programas para la educacién

ambiental dirigida a la poblacién estudiantil.

'® CONRED (Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres) “Manual hacia una definicion de
Gestidn de Riesgo”
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o Crear programas de comunicacién a toda la poblacién sobre los lugares

vulnerables y las medidas que deben tomarse para mitigar el riesgo.

41.3 Preparacion
El objetivo es organizar y facilitar las acciones de respuesta inmediata ante

cualquier amenaza o desastre que se presente.

De acuerdo a la investigacién de campo se determind que el Municipio no
cuenta con ningun tipo de preparacién ante cualquier amenaza o desastre,
debido a esto se sugiere que las autoridades municipales trabajen de la mano
con las comunidades y de esta manera puedan conocer y detectar los riesgos

potenciales de cada comunidad y reaccionar de manera correcta y oportuna.

414 Alerta
El fin primordial, es que la poblacién tome precauciones especificas para evitar o

reducir el riesgo al que estan expuestos.

El propédsito de declarar las alertas es que las instituciones reaccionen
especificamente hacia la situacion que se presenta, en el Municipio se pueden
mencionar las siguientes instituciones que apoyan y reaccionan ante cualquier
alerta: Municipalidad, el Cuerpo de Bomberos Voluntarios, el Centro de Atencién

Permanente -CAP- y la Alcaldia Indigena.

4.1.5 Respuesta
Es la reaccién inmediata para la atencidén de la poblacion ante un desastre. Este
fendbmeno se ve afectado en el Municipio debido a la falta de un sistema

integrado de informacién que facilite la toma de decisiones.
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416 Rehabilitacién y reconstruccion
La rehabilitacion consiste en la recuperacidn temporal y se realiza
inmediatamente después del desastre. La reconstruccidon es un proceso de

reparacién a largo plazo y el desarrollo debe ser igual 0 mejor al que existia.

La rehabilitacién y la reconstruccién forman parte de la respuesta ante una
emergencia, en el Municipio se determind que no existe una entidad encargada
de coordinar las emergencias ni de recolectar datos de los dafios ocasionados
por los desastres, esto es una limitante para obtener ayuda y realizar una
adecuada rehabilitacién y reconstruccion del dafo fisico, social y econdmico que

afectd la comunidad.

4.2 PROPUESTA DE SOLUCION
La poblacién del Municipio desconoce sobre medidas de preparacién y reaccion

ante desastres naturales, socio-naturales y antrépicos.

A continuacion se presenta la matriz de riesgos identificados y propuestas de

solucion.
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Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango

Matriz de Riesgos y Propuestas de Solucion

Ano 2012
Riesgo Causa Efecto Propuesta Responsable
Crear
. Falta de . . programas
Uso inadecuado asesoria a la Desl.lgamlentos y educativos Municipalidad
del suelo . erosion del suelo
poblacion para la
poblacion
. . . Realizar
Construcc!o_nes Necesidad de Pérdida de vidas proyectos o
en superficies s humanas y L Municipalidad
; vivienda . habitacionales
inadecuadas materiales
adecuados
Necesidad de Implementar La
lof Municipalidad
eflay . . programas de
o . Sequias y deterioro . con el apoyo de
Deforestacién ampliacién de ; conservacion U
del ecosistema . la oficina
la zona del medio
agricola ambiente forestal y los
COCODE.
Liuvias Pérdida de cultivos y Construccion
Inundaciones f enfermedades de sistema de Municipalidad
uertes . : .
gastrointestinales drenajes
L Buscar un lugar
Contaminacion,
Basureros bmourengs | Snfermedades "oy’ | Municipalidad
clandestinos o gastrointestinales, y P
municipales . . basureros
respiratorias oy
municipales
falta de Crear
tratamiento Sequia programas
Contaminacién de de aguas quia, sobre el Municipalidad y
. enfermedades .
rios negras e astrointestinales cuidado del COCODE
inexistencia g medio
de basureros ambiente

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Con base en la tabia anterior se pueden identificar varios riesgos que padece el

Municipio los cuales pueden ser reducidos al aplicar soluciones de parte de las

autoridades municipales y sensibilizar a la poblacién, fomentando una cultura

sobre el cuidado del medio ambiente y los recursos naturales.




CAPITULO V
ORGANIZACION COMUNITARIA

La organizacién comunitaria es un eje importante para cualquier comunidad, de

ella depende el desarrollo del Municipio.

En el municipio de Cajold se determind que existen entidades de apoyo
gubernamentales y no gubernamentales organizadas con el fin primordial de

prestar diferentes servicios.

El Municipio actualmente esta dividido en un pueblo, una aldea, treinta y seis
caserios, dos cantones y tres sectores, de los cuales su mayoria no han sido
reconocidos ni registrados por la Municipalidad, sin embargo estan organizados

por medio de los Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-.

5.1 COORDINADORAS

El Decreto Legislativo 109-96 de la Ley de la Coordinadora Nacional para la
Reduccidén de Desastres -CONRED-, indica en el articulo 9 que los niveles de
las Coordinadoras son: nacional, regional, departamental, municipal y local y se
crean con el propésito de prevenir, mitigar, atender y participar en la

rehabilitacién y la reconstruccion por los danos derivados de los desastres.

A continuaciéon se presenta el sistema de Coordinadoras para la Reduccién de

Desastres.
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Grafica 3
Republica de Guatemala
Sistema de Coordinadoras para la Reduccion de Desastres

Ano 2012
CONRED
|
CORRED CORRED
CODRED CODRED CODRED
COMRED COMRED COMRED
COLRED COLRED COLRED COLRED

Fuente: elaboracion propia, con base en el Decreto Legislativo 109-96 articulo 9.

5.2 COORDINADORA NACIONAL PARA LA REDUCCION DE
DESASTRES -CONRED-

Debido a las caracteristicas del territorio guatemalteco en cuanto a su posicién

geografica y geoldgica, el Estado de Guatemala se vio en la necesidad de crear

una organizacion que a nivel nacional este en la capacidad legal, econdmica,

cientifica y tecnoldgica para planificar, desarrollar y ejecutar todas las

actividades destinadas a reducir los efectos que causen los desastres naturales



69

0 antropicos, derivado de lo anterior se cred en 1996 la Coordinadora Nacional

para la Reduccion de Desastres.

La instancia nacional responsable legalmente de La Coordinadora Nacional para
la Reduccién de Desastres -CONRED-, es la Secretaria Ejecutiva, la cual tiene

compromisos y responsabilidades a nivel nacional, regional y mundial.

5.2.1 Base legal

El Fundamento legal del sistema de Coordinadoras para la Reduccién de
Desastres esta incluido en la Constitucion Politica en el capitulo | articulos 1,2 y
3. La base legal que forma a la Coordinadora Nacional para la Reducciéon de
Desastres -CONRED-, es el Decreto Legislativo 109-96 emitido por el Congreso
de la Republica el cual entrd en vigencia el 13 de diciembre de 1996, y el
Acuerdo Gubernativo 49-2012 Reglamento de la Ley con vigencia en marzo

2012.

5.3 COORDINADORA REGIONAL PARA LA REDUCCION DE
DESASTRES -CORRED-

Son entes de coordinacidn y supervisidn, estan integradas por organizaciones

publicas y privadas, son presididas por el director regional del consejo de

desarrollo, ademas su jurisdiccién es en base a la regionalizacion del pais.

De acuerdo a la divisién de Sedes Regionales de la Coordinadora Nacional para
la Reduccion de Desastres -CONRED-, Guatemala esta dividida en cinco
regiones y el departamento de Quetzaltenango esta ubicado en la regiéon nimero
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5.4 COORDINADORA DEPARTAMENTAL PARA LA REDUCCION
DE DESASTRES -CODRED-
Su jurisdiccidén es en el departamento, esta compuesta por cuatro comisiones y

un grupo de Toma de Decisiones, es dirigida por el Gobernador Departamental.

5.5 COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE
DESASTRES -COMRED-
Estas coordinadoras tienen jurisdiccion en el Municipio, y son integradas por

organizaciones publicas, privadas y ciudadanas de orden municipal.

En el municipio de Cajola se determind que no existe ninguna organizaciéon que
vele por la seguridad ciudadana y que promueva la reduccién y control del
riesgo, esto limita a la poblacién a responder de forma adecuada e inmediata
ante cualquier situacion de emergencia, amenaza o desastre y lo hace mas

vulnerable.

5.5.1 Organizacién propuesta a nivel Municipal
Se propone la formacién de la Coordinadora Municipal para la Reduccién de
Desastres -COMRED- con el fin de administrar el riesgo en el Municipio y de

esta manera prevenir, mitigar y atender los riesgos identificados.

A continuacion se detallan las 6 etapas que se deben cumplir para que los
grupos organizados a nivel municipal puedan contar con el aval oficial y sea

acreditada la coordinadora:

o Recopilacién y sistematizaciéon de informacion técnico cientifica.
J Sensibilizacién de autoridades gubernamentales e institucionales.
o Planificacién administrativa.

. Capacitacion.
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. Planificacion operativa.

° Acreditacion.

A continuacioén se presenta la propuesta de estructura organizacional para la

Coordinadora Municipal de Reduccién de Desastres -COMRED-.

Grafica 4
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Estructura Organizacional para la Coordinadora Municipal para la
Reduccién de Desastres -COMRED-
Ao 2012

Grupc Toma de Decisiones

o Comisién de . Comisicn de
Comision de prevencion y Somiston de preparacion y
planificacién mitigacién P respuesta

Fuente: Reglamento de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-

La grafica anterior muestra la existencia de varias comisiones que tienen como

fin primordial dar respuesta inmediata ante un desastre.

55.2 Funciones principales de las unidades administrativas
Describe de forma resumida las funciones que debera desempefiar cada unidad

administrativa.
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5.5.2.1 Grupo toma de decisiones

Sera el encargado de velar que las comisiones de trabajo se encuentren
organizadas y capacitadas en los temas de su competencia, sera responsable
de informar a la comunidad sobre las acciones que se implementaran como
parte del seguimiento de una emergencia y velara porque cada comision realice

las tareas asignadas.

5522 Comisién de planificacion

Se encargara de apoyar los esfuerzos de la coordinadora en la elaboracién de
manuales de procedimientos operativos, tendra a su cargo la orientaciéon en la
elaboraciéon de perfiles de proyectos de todas las comisiones, facilitara la
comunicacion entre las distintas comisiones de trabajo y actualizara e

incorporara las mejoras necesarias en los procedimientos operativos.

5523 Comisién de prevencién y mitigacién

Sera la encargada de dar seguimiento y gestionar la realizacién de estudios
técnico-cientificos para estimar amenazas, vulnerabilidades y riesgos en el
Municipio, propondra medidas de mitigacidon en las areas de riesgo y sera la
comision lider en el desarrollo e implementacion de capacitaciones sobre la

gestion para la reduccién del riesgo.

5524 Comision de recuperacién

Sera la responsable de elaborar e implementar planes de recuperacion,
coordinara la evaluacién de los dafios, realizara analisis de necesidades vy
presentara informes técnicos sobre el impacto ocasionado por una emergencia o

desastre en el Municipio.
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5.5.2.5 Comisién de preparacion y respuesta

Apoyara los esfuerzos en el desarrollo e implementacién de capacitaciones que
fortalezcan las capacidades para la gestion de la reduccion del riesgo, se
encargara de monitorear situaciones que puedan desarrollar una emergencia o
desastre, coordinara situaciones de respuesta sin que exista duplicidad en las

atribuciones distribuidas.

5.6 COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE
DESASTRES -COLRED-

Estas coordinadoras tienen jurisdiccidn en una determinada comunidad, la cual

estara integrada por miembros de la comunidad. Se determind que en el

Municipio no se encuentra ninguna coordinadora local.
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CONCLUSIONES

El diagndstico que se realizé sobre la Administracion de Riesgo en el Municipio
de Cajola, departamento de Quetzaltenango permitid conocer los principales

riesgos y vulnerabilidades que afectan directamente a la poblacién.

Derivado de lo anterior se puede confirmar la hipotesis general establecida en el
plan de investigacion, cuyos resultados demuestran que la situacién de riesgos
naturales, socio-naturales y antropicos en el Municipio no han mejorado para el

afio 2012 lo que permitié concluir lo siguiente:

1. Los recursos naturales del Municipio han sufrido deterioro derivado de la
falta de programas de conservacion del medio ambiente y la inexistencia

de basureros municipales.

2. No existe cobertura total sobre los servicios basicos y la infraestructura
de! Municipio es inadecuada, lo cual genera contaminaciéon que trae

consigo diferentes enfermedades y limita el desarrollo de la pobiacién.

3. No existe educacién con respecto al tema de riesgos, lo que conlleva a la
inexistencia de procesos para la administracién del riesgo y ocasiona

incremento de vulnerabilidades.

4. La poblacion del Municipio desconoce los riesgos, amenazas Yy
vulnerabilidades a los que estan expuestos, lo que ocasiona inexistencia

de respuesta inmediata ante los desastres.

5. Las vulnerabilidades del Municipio van en aumento debido a la debilidad
econdémica social y cultural que padecen todas las comunidades y a la

falta de administracién de riesgo.
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Se concluye que la situacién de riesgo, amenazas y vulnerabilidades del
Municipio son afectadas por la poca importancia que le han dado las
autoridades Municipales y la falta de interés en la realizaciéon de

programas de prevencién y mitigacion.

Se determindé que en el Municipio no existe ninguna organizacién o
institucion que vele por la seguridad ciudadana y que promueva la

reduccién y control del riesgo.
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RECOMENDACIONES

Con base en las conclusiones del presente informe se plantean las siguientes

recomendaciones:

1. Que las autoridades municipales implementen programas de
concientizacion a la poblacion con respecto al medio ambiente y al uso
adecuado de los recursos naturales, y que construyan un basurero

municipal gue minimice el impacto de contaminacidén en la comunidad.

2. Que los lideres comunitarios gestionen ante las autoridades municipales
la ampliaciéon y creacién de cobertura en los servicios basicos, y la
construcciéon de infraestructura adecuada para mejorar el desarrollo del

Municipio.

3. Que las autoridades municipales en conjunto con los -COCODE-,
desarrollen programas educativos dirigidos a la poblacién sobre los
riesgos, las vulnerabilidades y amenazas a los cuales estan expuestos y

de esta manera minimizar el impacto que pueden ocasionar los desastres.

4, Que las autoridades municipales implementen un plan de comunicacién
que permita a cada comunidad identificar los riesgos y vulnerabilidades
de su localidad y de esta manera responder de forma inmediata ante un

desastre.

5. Que las autoridades municipales realicen proyectos a mediano plazo que
fortalezcan los factores econdmicos, sociales y culturales de la poblacién
y de esta manera minimizar las vulnerabilidades identificadas en el

Municipio.
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A las autoridades municipales que en conjunto con las comunidades
organizadas le den la debida importancia al tema de riesgos y creen
planes de accidén inmediata para prevenir y mitigar la situacidén de riesgo y

vulnerabilidad del Municipio.

Que las autoridades municipales gestionen e integren la Coordinadora
Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED- para que vele por

la seguridad ciudadana y la reduccion y control del riesgo.
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ANEXO 2
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Mapas de Historial de Desastres
2012
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1. INTRODUCCION

El Manual de Organizaciéon es un instrumento administrativo de apoyo para el
adecuado manejo de la Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres
-COMRED-. Proporciona de forma ordenada las funciones y responsabilidades

de los entes que integran la organizacion.

El propésito de este documento es dar a conocer los lineamientos necesarios
para que el funcionamiento de la coordinadora sea el adecuado, brinda

informacién clara y ordenada sobre las dependencias y los distintos cargos.

Contiene los objetivos que se pretenden alcanzar, el marco juridico, la
justificacion, la estructura de organizacién y la descripcidbn técnica de los

puestos.
2. OBJETIVOS DEL MANUAL
Los objetivos del presente manual son los siguientes:

. Ser una herramienta util, que proporcione las funciones vy

responsabilidades de las comisiones -COMRED-.

o Facilitar la coordinacion y control de los procedimientos.

o Reducir tiempo y esfuerzo evitando la duplicidad de funciones.

. Describir las tareas especificas y la autoridad asignada a cada comision.

o Representar las lineas de comunicacion.

o Aprovechar los recursos y el desarrollo de las funciones asignadas.

o Definir requisitos minimos que deben tener las personas que ocuparan los
cargos.

3. MARCO JURIDICO

La base legal de las Coordinadoras Municipales y Locales es el Decreto 109-96

emitido por el Congreso de la Republica de Guatemala, el cual entrd en vigencia



el 13 de diciembre de 1996, y se fundamenta en la Constitucion Politica de la
Republica capitulo unico articulo uno y dos que dicen: Proteccion a la persona: el
Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia.
Deberes del Estado: es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la
Republica, la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrolio

integral de la persona.

El articulo 29 del Decreto 109-96 establece los diferentes niveles de
coordinadoras con los que contara la Coordinadora Nacional para la Reduccién
de Desastres -CONRED- para efectos de control administrativo y eficaz en el

cumplimiento de sus objetivos.

4, JUSTIFICACION

La situacion vulnerable que presenta el municipio de Cajola, departamento de
Quetzaltenango, conlleva a realizar el manual de organizacidn para que sea
utilizado como un instrumento de orientacidén e informacion sobre las funciones
asignadas a cada comision que integrara la Coordinadora Municipal para la
Reduccién de Desastres -COMRED-.

5. MISION DE LA COORDINADORA
Generar en la poblaciéon una cultura en prevencién de desastres, coordinando
esfuerzos antes, durante y después de su ocurrencia con el fin de minimizar

pérdidas humanas, materiales y naturales en el Municipio de Cajola.
6. OBJETIVOS DE LA COORDINADORA
Se detallan a continuacion los objetivos de la Coordinadora Municipal:

o Establecer mecanismos y procedimientos que propicien la reduccion de

desastres.



o Organizar, capacitar y supervisar a nivel municipal las comunidades para

establecer la cultura de prevencion de desastres.

o Elaborar planes de prevencién a desastres y sistemas de alerta.
. Comunicar a la poblacién sobre la identificacion de riesgos.
7. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El objetivo fundamental es dar a conocer las unidades administrativas de la
coordinadora municipal, el tipo de autoridad y la distribucion de

responsabilidades.

Grafica 5
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Estructura Organizacional para la Coordinadora Municipal para la
Reduccién de Desastres -COMRED-
Ano 2012

Grupo toma de Decisiones

[ | 1 I

o Comisién de i Comisién de
Comision de prevencion y Comision de preparacion y
planificacion mitigacion recuperacion respuesta

Fuente: Reglamento de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-.

7. DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

A continuacién se describen los puestos de la Coordinadora Municipal:



Descripcion Técnica del Puesto

COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE LOS
DESASTRES -COMRED-

Fecha: Octubre 2012 Hoja: 1

MANUAL DE ORGANIZACION Elaborado por: Lisbeth Lépez
Municipio: Cajola Puesto: Presidente
Departamento: Quetzaltenango

1. IDENTIFICACION

Titulo del Puesto: Presidente

Ubicacion administrativa:  Presidencia (grupo toma de decisiones)
Inmediato Superior: Secretaria Ejecutiva -CONRED-
Sub-alternos: Comisién de planificacion

Comisién de prevencién y mitigacion
Comisién de recuperacion
Comision de preparacion

Il DESCRIPCION

Puesto de caracter administrativo, responsable de organizar y dirigir las
comisiones de la -COMRED-.

lll. ATRIBUCIONES

- Representar a la coordinadora oficialmente.

- Nombrar a los encargados de cada comision.

- Planificar y dirigir los programas de prevencion, reduccién y respuesta
de desastres.

- Aprobar planes de trabajo.

- Presentar informes y resultados ante la Secretaria Ejecutiva de
-CONRED-.

= Cumplir con las directrices emitidas por la Secretaria Ejecutiva de
-CONRED-.

- Supervisar el desarrollo de los planes anuales.

- Proponer y ejecutar planes de emergencia.

IV. REQUISITOS MINIMOS

Ser funcionario publico, que ocupe el mayor rango en su jurisdiccion (Alcalde
Municipal en funciones).




Descripcién Técnica del Puesto

COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE LOS
DESASTRES -COMRED-

Fecha: Octubre 2012 Hoja: 1

MANUAL DE ORGANIZACION Elaborado por: Lisbeth Lopez
Municipio: Cajola Puesto: Responsable comisién de
Departamento: Quetzaltenango planificacién

I IDENTIFICACION

Titulo del Puesto: Encargado de comisién de planificacién

Ubicacién administrativa:  Comision de planificacién

Inmediato Superior: Presidencia (grupo toma de decisiones)

Sub-alternos: Miembros de la comisién de planificacién
Il.  DESCRIPCION

Puesto de caracter técnico responsable de convocar enlaces institucionales,
brindar asesoramiento, realizar boletines de comunicacién, crear planes de
trabajo y velar por el cumplimiento de las funciones de la comision.

1. ATRIBUCIONES

- Supervisar la ejecucién de las funciones asignadas a la comision.
- Orientar la ejecucién de todos los planes.

- Presentar resultados a la presidencia de la -COMRED-.

- Asignar tareas a cada miembro de la comisién de planificacion.

- Coordinacion de operaciones en caso de emergencia.

- Proponer y promover alianzas estratégicas.

- Facilitar informacién entre las comisiones.

- Dar seguimiento a todas las solicitudes hechas y recibidas.

IV. REQUISITOS MINIMOS

Funcionario publico o privado con amplio conocimiento en tema de desastres
y experiencia en elaboracion de planes estratégicos.




Descripcion Técnica del Puesto

COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE LOS
DESASTRES -COMRED-

Fecha: Octubre 2012 Hoja: 1

MANUAL DE ORGANIZACION Elaborado por: Lisbeth Lépez
Municipio: Cajola Puesto: Responsable comision de
Departamento: Quetzaltenango prevencion y mitigacion

I. IDENTIFICACION

Titulo del Puesto: Encargado de comisién de prevenciéon y mitigacién
Ubicacién administrativa:  Comisién de prevencidon y mitigacion
Inmediato Superior: Presidencia (grupo toma de decisiones)
Sub-alternos: Miembros de la comisién de prevenciény
mitigacién
Il.  DESCRIPCION

Puesto de caracter técnico responsable de coordinar todas las operaciones de
prevenciéon y mitigacién para la reduccion desastres.

lll.  ATRIBUCIONES

- Gestionar la realizacion de estudios técnico-cientificos para estimacién
de amenazas.

- Identificar areas de riesgo.

- Revisién y actualizacién de procedimientos operativos.

- Realizar planes de prevencién y educacion sobre desastres en la
poblacién.

- Ejecutar proyectos de mitigacién para comunidades en alto riesgo.

- Apoyar en realizacibn de manuales de procedimientos relacionados con
la gestién de reduccidn del riesgo y con la atencién de emergencias y
desastres.

— Velar por el cumplimiento de todas las asignaciones a los miembros de

la comisién

IV. REQUISITOS MINIMOS

Funcionario publico o privado, hombre o mujer con conocimientos
econdmicos, sociales y naturales, con experiencia en la coordinacion de
emergencias.




Descripcion Técnica del Puesto

COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE LOS
DESASTRES -COMRED-

Fecha: Octubre 2012 Hoja: 1

MANUAL DE ORGANIZACION Elaborado por: Lisbeth Lépez
Municipio: Cajola Puesto: Responsable comision de
Departamento: Quetzaltenango recuperacion

I IDENTIFICACION

Titulo del Puesto: Encargado de comisidén de recuperacién
Ubicacién administrativa:  Comisién de recuperaciéon

Inmediato Superior: Presidencia (grupo toma de decisiones)
Sub-alternos: Miembros de la comisién de recuperacion
Il.  DESCRIPCION

Puesto de caracter tecnico, responsable de coordinar todas las operaciones de
rehabilitacién y reconstruccion del Municipio.

. ATRIBUCIONES

- Elaborar planes de recuperacién del Municipio.

- Coordinar la evaluacion de danos.

- Realizar informes sobre impactos ocasionados por desastres.

- Promover la participacién de la poblacién en la recuperacion y
reconstruccion de las areas afectadas.

- Velar por el cumplimiento de todas las asignaciones a la comision.

~ Apoyar al grupo de toma de decisiones en la gestién para los recursos
necesarios en la recuperacion.

- Asignar tareas a cada miembro de la comision.

IV. REQUISITOS MINIMOS

Funcionario publico o privado, hombre o mujer, reconocido en la comunidad y
con conocimientos en salud, y primeros auxilios.




Descripcion Técnica del Puesto

COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE LOS
DESASTRES -COMRED-

Fecha: Octubre 2012 Hoja: 1

MANUAL DE ORGANIZACION Elaborado por: Lisbeth Lopez
Municipio: Cajola Puesto: Responsable Comisién de
Departamento: Quetzaltenango preparacién y respuesta

I. IDENTIFICACION

Titulo del Puesto: Encargado de Comisién de preparacion y
respuesta
Ubicacion administrativa:  Comision de preparacidn y respuesta
Inmediato Superior: Presidencia (grupo toma de decisiones)
Sub-alternos: Miembros de la Comisién de preparaciéon y
respuesta
Il.  DESCRIPCION

Puesto de caracter técnico responsable de coordinar todas las operaciones
previas en caso de emergencia o desastre.

. ATRIBUCIONES

- Coordinar sistemas de alerta temprana.

- Monitorear situaciones que puedan causar emergencia o desastre.

- Implementar capacitaciones que fortalezcan el periodo de respuesta
ante una emergencia.

- Ejecutar proyectos de simulacros para atencién de emergencias o
desastres.

- Retroalimentacion constante de identificacién de riesgos.

- Presentar analisis de amenazas de la region al grupo de toma de
decisiones.

- Velar por que se cumplan todas las asignaciones a la Comision.

- Asignar tareas a cada miembro de la Comisién.

IV. REQUISITOS MINIMOS

Funcionario publico o privado, hombre o mujer, reconocido en la comunidad y
con conocimientos en seguridad publica.




9. VIGENCIA
El presente Manual de Organizacion entrard en vigencia al momento de la

aprobacion, se revisara y actualizara cada afo.

10. APROBACION
El alcalde municipal sera el responsable de gestionar ante la Coordinadora
Nacional para la Reduccion de Desastres la aprobacion y legalizacion del

presente Manual.
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1. INTRODUCCION

El presente manual de Normas y Procedimientos es un instrumento
administrativo que permite especificar los pasos que se deben seguir para
minimizar de forma organizada los dafos qué pueden presentarse tanto

humanos, econdémicos y materiales.

Este manual es propuesto para la Coordinadora Municipal para la Reduccion de
Desastres -COMRED- del municipio de Cajola departamento de Quetzaltenango.

El documento presenta los objetivos, el campo de aplicaciéon, las normas
generales y los procedimientos del manual, asi como la simbologia utilizada para

la elaboracién y descripcién de cada proceso.

2. OBJETIVOS DEL MANUAL

A continuacién se detallan los objetivos que pretende alcanzar el manual:

Estandarizar los procedimientos que deben ejecutarse para cada

actividad antes, durante y después de una emergencia.

o Servir como medio de comunicacién y coordinaciéon entre las diferentes
comisiones.

o Precisar la responsabilidad del personal en el area de trabajo.

o Mostrar de forma grafica todas las operaciones.

. Servir de guia para la realizacion de todas las actividades de los

miembros de la Coordinadora Municipal para la Reduccién de
Desastres -COMRED-.



3.

CAMPOS DE APLICACION

El Manual de Normas y Procedimientos tendra su aplicacién en todas las areas

administrativas y operativas que conformaran la Coordinadora Municipal para la

Reduccion de Desastres -COMRED- del municipio de Cajola departamento de

Quetzaltenango.

5.

NORMAS DE APLICACION GENERAL
El presidente del grupo de toma de decisiones sera el responsable de

velar por la aplicacién correcta del presente manual.

El manual se debe revisar y actualizar periédicamente para que sea

funcional.

La correcta aplicacién de los procedimientos del manual permitira lograr

los objetivos.

SIMBOLOGIA

La simbologia es una representacién sensorial de una idea y sirve para una

mejor compresion.



Simbolo Actividad Descripcion
o ] Se utiliza para iniciar o
Inicio o Final o
finalizar un proceso.
. Representa la ejecucion
Operacion .
de una actividad.
B Revisidn o verificacion de
Inspeccién

algo.

Archivo temporal

Se utiliza para

documentos en tramite.

Se utiliza para guardar un

Archivo final
documento permanente.
Se utiliza cuando se
Conector finaliza la actividad de un
puesto y pasa a otro.
. Se utiliza cuando se
Operacién _ _ o
_ realizan varias actividades
combinada _ .
al mismo tiempo.
Identifica libros,
Documentos formularios, folletos vy
documentos utilizados.
. Representa decision o
Decisién

alternativa.

OO0 1<lolol

Transferencia

Traslado de personas,

departamento o unidad.

Fuente: elaboracién propia, con base en el libro Benavides Pafeda, J.R, Administracion.

Mexico, Editorial McGraw Hill. 104 p.




6. PROCEDIMIENTOS
Los procedimientos que se presentaran en el Manual son para las actividades en

situaciones de emergencia o desastre de:

) Lluvias intensas
° Heladas

° Inundaciones



Coordinadora Municipal para la Reducciéon de Desastres -COMRED-
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango

Elaborado por No. de Pasos Fecha:
Lisbeth Lopez 10 Octubre 2012

MANUAL DE NORMAS Y PRECEDIMIENTOS

Procedimiento: LLUVIAS INTENSAS

DESCRIPCION:
En este procedimiento se detallan todos los pasos a seguir por parte de la
Coordinadora Municipal para la Reducciéon de Desastres -COMRED- en el

momento que existan lluvia intensas en el Municipio.

OBJETIVOS:
Ser una herramienta que sirva como guia para el desarrollo de los
procedimientos.
Proporcionar informacién correcta a la poblacién sobre las acciones que se

tomaran ante el evento.

Minimizar los dafios que puedan ocasionar las lluvias.

NORMAS:

Los albergues deben tener infraestructura adecuada.

Los procedimientos seran aplicados de forma general.

Todos los miembros de la coordinadora deben colaborar ante el desastre.

Auxiliar a la poblacion antes, durante y después.




Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres -COMRED-
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango

Procedimiento: No. de Pasos Fecha:
LLUVIAS INTENSAS 10 Octubre 2012
Elaborado por: Lisbeth Lopez Hoja 1 de 1

Inicia: Grupo Toma de Decisiones

Termina: Comisiéon de Recuperacién

Descripcion del Procedimiento

Unidad Paso
. Puesto Actividad
administrativa No.
1 Recibe alerta de -CONRED- de
posibles lluvias intensas.
Grupo Toma de ) )
. Presidente Activa la alarma.
decisiones ) .
Realiza reunién con todos los
miembros de la Coordinadora.
4 Prepara planes de accion para
o Encargado de _
Comisién de o evacuacion.
o Comision de ) ] .
planificacién o 5 Informa a la poblacién la situacion
planificacion
de alerta.
L Encargado de 6 Prepara los sitios que se utilizaran
Comisién de o
. Comision de como albergue.
preparacion B
preparacion
L Encargado de 7 Prepara botiquin de medicamentos
Comision de o
B Comisién de para cada albergue.
prevencion y B B
L prevencion y 8 Traslada a damnificados al albergue.
mitigacion o
mitigacion
9 Inspecciona el lugar para determinar
L Encargado de
Comisién de o danos.
. Comision de _ )
recuperacion 10 | Ejecuta los planes estipulados para

recuperacion

la recuperacion.




Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres -COMRED-
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango

Procedimiento: No. de Pasos Fecha:
LLUVIAS INTENSAS 10 Octubre 2012
Elaborado por: Lisbeth Lépez Hoja 1 de 1

Inicia: Grupo toma de Decisiones

Termina: Comisién de Recuperacién

Grupo de toma

de decisiones

Comision de Comision de

planificacién preparaciéon

Comision de
prevenciény

mitigacién

Comision de

recuperacién

Inicio

“
4 e

L=

Fin




Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres -COMRED-
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango

Elaborado por No. de Pasos Fecha:
Lisbeth Lopez 10 Octubre 2012

MANUAL DE NORMAS Y PRECEDIMIENTOS

Procedimiento: HELADAS

DESCRIPCION:
En este procedimiento se detallan todos los pasos a seguir por parte de la

Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED- en el

momento que existan heladas en el Municipio.

OBJETIVOS:

Ser una herramienta que sirva como guia para el desarrollo de los
procedimientos.

Proporcionar informacién correcta a la poblacién sobre las acciones que se
tomaran ante el evento.

Minimizar los dafios que puedan ocasionar las heladas.

Auxiliar a la poblacién antes, durante y después.

NORMAS:
Los albergues deben tener infraestructura adecuada.

Los procedimientos seran aplicados de forma general.
Todos los miembros de la coordinadora deben colaborar ante el desastre.




Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED-
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango

Procedimiento: No. de Pasos Fecha:
HELADAS 10 Octubre 2012
Elaborado por: Lisbeth Lopez Hoja 1 de 1

Inicia: Grupo Toma de Decisiones

Termina: Comisién de Recuperacion

Descripcién del Procedimiento

Unidad Paso
Puesto Actividad
administrativa No.
1 Recibe alerta de -CONRED- de
bajas en la temperatura.
Grupo Toma de ) )
o Presidente Activa la alarma.
decisiones ) i
Realiza reunion con todos los
miembros de la Coordinadora
4 Verifican mapas de zonas
) Encargado de
Comision de ) vulnerables a este riesgo.
. Comision de _
planificacién L 5 Informa a la poblacién la situacién
planificacion
de alerta.
o Encargado de 6 Prepara a la poblacién con medidas
Comision de

preparacion

Comisién de

preparacién

de seguridad ante la baja en las

temperaturas.

Comisién de

prevencién y

Encargado de 7
Comisién de

prevencion y

Inspeccionan la capacidad de los
centros de salud para atender a

personas afectadas.

mitigacion L Coordina traslado de enfermos a los
mitigacion 8 N
centros de atencién.
L Encargado de 9 Contabilizan numero de personas
Comision de

recuperacion

Comision de
10

recuperacion

afectadas.

Archiva documentos.
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Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED-
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango

Procedimiento: No. de Pasos Fecha:
HELADAS 10 Octubre 2012
Elaborado por: Lisbeth Lépez Hoja 1 de 1

Inicia: Grupo toma de Decisiones

Termina: Comision de Recuperacion

Grupo de toma

de decisiones

Comision de Comision de

planificacion preparacion

Comision de

prevenciony

Comision de

recuperacion
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Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED-
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango

Elaborado por No. de Pasos Fecha:
Lisbeth Lopez 11 Octubre 2012

MANUAL DE NORMAS Y PRECEDIMIENTOS

Procedimiento: INUNDACIONES

DESCRIPCION:
En este procedimiento se detallan todos los pasos a seguir por parte de la
Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED- en el

momento que existan inundaciones en el Municipio.

OBJETIVOS:

Ser una herramienta que sirva como guia para el desarrollo de los
procedimientos.

Proporcionar informacién correcta a la poblacion sobre las acciones que se
tomaran ante el evento.

Minimizar los dafios que puedan ocasionar las inundaciones.

Auxiliar a la poblacién antes, durante y después.

NORMAS:

Los albergues deben tener infraestructura adecuada.

Los procedimientos seran aplicados de forma general.

Todos los miembros de la coordinadora deben colaborar ante el desastre.
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Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED-
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango

Procedimiento: No. de Pasos Fecha:
INUNDACIONES 11 Octubre 2012
Elaborado por: Lisbeth Lépez Hoja 1 de 1

Inicia: Grupo Toma de Decisiones

Termina: Comisién de Recuperacién

Descripcién del Procedimiento

Unidad Paso .
. ] Puesto Actividad
administrativa No.
1 Recibe informacién de posible
inundacién.
Grupo Toma de _ Evalta la informacion.
o Presidente L
decisiones 3.1 | Toma decision.
3.2 | Silalluvia es severa, activa alerta
Si no es severa termina el proceso.
o Encargado de Recibe sefial de alerta.
Comisién de o . ] .
o Comision de 5 Informa a la poblacién la situacion
planificacién L
planificaciéon de alerta.
o Encargado de 6 Prepara a la poblacién ante posible
Comisién de o B
B Comisién de evacuacion.
preparacion . _
preparacion 7 Activa albergues temporales.
o Encargado de Trasladan a personas a los
Comisién de o
N Comision de albergues temporales
Prevencion y .
L prevencion y
mitigacion o ) .
mitigacion 9 Prestan primeros auxilios
L Encargado de 10 | Contabilizan numero de personas
Comision de o
. Comisién de afectadas.
recuperacion

recuperacion

11

Archiva documentos.




Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED-
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango

Procedimiento: No. de Pasos Fecha:
INUNDACIONES 11 Octubre 2012
Elaborado por: Lisbeth Lépez Hoja 1 de 1

Inicia: Grupo toma de Decisiones

Termina: Comisién de Recuperacién

Grupo de toma

de decisiones

Comision de Comision de

planificacién preparaciéon

Comision de o
. Comision de
prevencion y .
. recuperacion
mitigacion

l Inicio ’

No Si

A
Fin L/
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ANEXO 5
Tabla 1
Municipio de Cajola, Departamento de Quetzaltenango
Divisién Politica segun Categoria
Anos 1994, 2001, 2002 y 2012

Censo Censo Investigacion
No. Nombre centro poblado 1994 EPS 2001 2002 2012
1 | Cajola Pueblo Pueblo Pueblo Pueblo
2 | La Ciénaga Sector - Caserio -— Caserio
3 | La Ciénaga Sector |i - Caserio -—-- Caserio
4 | LaLoma - Caserio - Caserio
5 | La Vista - - -—— Caserio
6 | Los Dias - -—-- -— Caserio
7 | Los Huiniles - -—-- -—-- Caserio
8 | Los Ramos -—-- -—-- - Caserio
9 | Los Vailes -—-- - - Caserio
10 | Cajola Chiquito Aldea Aldea Aldea Aldea
11 | Brisas de Samala -—-- -— -—-- Caserio
12 | Las Delicias -—-- Caserio -—-- Caserio
13 | Los Alonzo -—— -—-- - Sector
14 | Los Chumes - -—- -—-- Sector
15 | Los Gémez - - - Caserio
16 | Los Lépez - - -— Caserio
17 | Los Vailes -—-- -— - Caserio
18 | Los Velasquez - -——- - Caserio
19 | Los Lucas -—-- -—-- - Caserio
20 | Xe Ajlaj ———- Caserio -— -
21 | Xecol Caserio Cantoén Caserio Cantdn
22 | La Vista - Caserio -—-- -
23 | Los Castro -—-- -— - Caserio
24 | Los Chumes -——- -— -—-- Caserio
25 | Los Dias -—-- Caserio -
26 | Los Huinil - Caserio - -—
27 | Los Jiménez —- ———- -——- Caserio
28 | Los Lopez ——n Caserio - -
29 | Los Lucas -——- Caserio -—-- -
30 | Los Molina -—-- Caserio -—-- Caserio
31 | Los Pérez — - -—-- Caserio
32 | Los Ramirez - ———m - Sector
33 | Los Vailes -—-- -—-- - Caserio
34 | Los Vasquez - Caserio - Caserio
35 | Los Vasquez y Huiniles - - —mn Caserio
36 | Xetalbiljoj Caserio Canton Caserio Cantén
37 | Buena Vista o Caserio -—-- Caserio

Continda...




...Continuacién tabla 1

Censo Censo Investigaciéon

No.| Nombre centro poblado 1994 EPS 2001 2002 2012
38 | LaCruz -— Caserio Caserio Caserio
39 | La Cumbre - Caserio -— Caserio
40 | La Reforma -— Caserio - Caserio
41 | Los Camacho - -—-- - Caserio
42 | Los Gomez —— -— -— Caserio
43 | Los Lucas - -—-- -— Caserio
44 | Los Lucas Il —— Caserio -— _—
45 | Los Menchos - Caserio - Caserio
46 | Los payasos -een Caserio - -
47 | Los Pérez Camacho - Caserio - Caserio
48 | Los Ramirez m—mm Caserio -—- Caserio
49 | Los Vailes - Caserio -—- Caserio
50 | Los Velasquez - Caserio -—-- Caserio
51 | Piedra Grande -—-- -—- - Caserio

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacién 1994 y XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002, del Instituto
Nacional de Estadistica -INE- e Informe General de Diagnéstico Socioeconomico,
Potencialidades Productivas y Propuestas de Inversidon, municipio de Cajola, departamento de
Quetzaltenango Facultad de Ciencias Econdmicas Universidad de San Carlos de Guatemala,
realizado en el afio 2001 e investigacién de campo Grupc EPS, segundo semestre 2012.






