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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala a través de la Facultad de Ciencias
Economicas, establece el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-, como
meétodo de evaluacion final de las carreras de Economia, Contaduria Publica y
Auditoria y Administracion de Empresas, con el objetivo principal de relacionar al
estudiante con la problematica socioecondmica del area urbana y rural del pais,
aplicar los conocimientos adquiridos durante la carrera y plantear soluciones que

contribuyan al desarrollo de las comunidades.

El presente informe se realiz6 en el municipio de Tiquisate, departamento de
Escuintla; el cual lleva el nombre de “COMERCIALIZACION (PRODUCCION DE
BANANO) Y PROYECTO PRODUCCION ROSA DE JAMAICA”. La planeacion
y desarrollo de la investigacion de campo se efectud durante el primer semestre
del afio 2012, para ello se tomé como unidad de analisis los hogares del
Municipio, con el fin de determinar las caracteristicas socioeconémicas y sus

actividades productivas.

En la investigacion se identificaron: potencialidades productivas que
fundamentan las propuestas de inversion, tamafio de las actividades productivas
y nivel tecnolégico utilizado; costos y precios de la produccion, forma de

comercializacién y organizacion empresarial.

En el proceso de investigacion se utilizé el método cientifico en sus tres fases:
indagatoria, demostrativa y expositiva. El objetivo del Diagndstico consiste en
identificar y evaluar la situacion socioecondmica del Municipio, mediante
técnicas de investigacion de campo: observacion, entrevistas y encuestas
aplicadas a una muestra de 647 hogares del area urbana y rural con un nivel de

confianza de 95% y un margen de error del 5%.



El presente informe esta integrado por los siguientes capitulos:

Capitulo 1. Contiene el andlisis de las caracteristicas socioeconomicas del
Municipio: marco general, division politico-administrativa, recursos naturales,
poblacién, estructura agraria, servicios basicos y su infraestructura,
infraestructura productiva, organizacion social y productiva, entidades de apoyo,
requerimientos de inversion social y productiva, analisis de riesgos y gestion
ambiental, diagnostico administrativo-financiero municipal, flujo comercial y

financiero y actividades productivas.

Capitulo Il. Produccién de Banano; describe la produccion de este cultivo en el
Municipio, estratos existentes actualmente, es una de las actividades
productivas mas representativas en la economia de Tiquisate segun datos de

investigaciéon de campo.

Capitulo 1ll. Presenta el Proyecto de Produccion de Rosa de Jamaica, estudio

de mercado, técnico, administrativo legal y financiero.

Capitulo IV. Este presenta la propuesta de comercializacion del proyecto de
producciéon de Rosa de Jamaica describe el proceso, analisis y operaciones de
comercializaciébn adecuados para poder ejecutar el proyecto de una manera

adecuada.

Por dltimo se presentan las conclusiones, recomendaciones, anexos Yy

bibliografia consultada.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

En este capitulo se describen y analizan los aspectos mas importantes que
constituyen las generalidades del municipio de Tiquisate, departamento de
Escuintla, tales como: marco general, division politico-administrativa, recursos
naturales, poblacion, estructura agraria, servicios basicos e infraestructura,
infraestructura productiva, organizacién social y productiva, asi como entidades
de apoyo. Ademas se detallan los requerimientos de inversion social y
productiva, diagndstico municipal, riesgos, flujo comercial, financiero y las
principales actividades productivas, con el fin de conocer la situacién del

Municipio.

1.1 MARCO GENERAL

Esta parte analiza el contexto Nacional y Departamento del Municipio, describe
los antecedentes histéricos, localizacion y extension, clima, orografia y los

aspectos culturales y deportivos de Tiquisate.

1.1.1 Contexto Nacional

La Republica de Guatemala, estd ubicada en el norte del territorio
centroamericano, limita al Oeste y al Norte con México, al Este con el Océano
Atlantico, Belice, el golfo de Honduras y El Salvador, al Sur con el Océano
Pacifico. La extension territorial es de 108,889 kilometros cuadrados. El clima
es cdlido, templado a muy frio; las estaciones climaticas del afio son dos:

invierno y verano.

El pais esta dividido en ocho regiones, 22 departamentos y 334 municipios. Las
actividades productivas que se destacan por el incremento observado en el
Producto Interno Bruto —PIB— son: agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y

pesca que representan 4% entre otras.



1.1.2 Contexto Departamental

“Escuintla es un departamento de Guatemala, situado al sur-centro del pais en la
1!1

(regiébn V).”” Limita al norte con los departamentos de Chimaltenango,
Sacatepéquez y Guatemala; al sur con el Océano Pacifico; al este con Santa
Rosa; y al oeste con Suchitepéquez. Se ubica en la latitud 14° 18’ 03” y longitud

90° 47’ 08, y cuenta con una extension territorial de 4,384 km?2.

La cabecera de Escuintla se encuentra a una distancia de 58 kilbmetros de la
Ciudad Capital. Es la tercera ciudad mas grande del pais, con una poblacién al
2012 de 716,204 habitantes, con una densidad de 163 habitantes por Km?.

El nombre de Escuintla proviene etimolégicamente de Itzcuintlan que significa
tierra de perros, por la confusion de los conquistadores espafioles, entre los
perros y los tepezcuintles, autéctonos y abundantes en la region.

1.1.3 Antecedentes histéricos del Municipio

“Municipio del departamento de Escuintla. Si bien antes tenia un area
aproximada de 892 Km?, se le desmembré el territorio que ocupa el municipio
Nueva Concepcién, que se estima en 554 Km? lo que daria -dato sin
confirmacién a la fecha-, para Tiquisate 338 Km?. Para lo relacionado con la

cabecera, V.: Pueblo Nuevo Tiquisate. Nombre oficial del municipio: Tiquisate.”?

La palabra Tiquisate se deriva de las voces, tiqui y tiquislaj que significan a la
orilla de los cipreses o cipresales y es un vocablo de origen Nahuatl.
Anteriormente el Municipio abarcaba el territorio de Nueva Concepcion y la
cabecera municipal se encontraba en la aldea Santa Ana Mixtan, que ya existia
para el afio 1600 y restablecida en 1910, fue reducida a aldea al quitarsele la

categoria de cabecera.

! Municipalidad de Escuintla. 2009. “Monografia” p.17.
% Secretarfa de Planificacion y Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN-. 2010. “Plan de
Desarrollo Tiquisate”. Escuintla. Direccién de Planificacion Territorial. p. 7.



Por Acuerdo Gubernativo del 5 marzo de 1947 el antiguo municipio Santa Ana
Mixtan cambio su nombre por Tiquisate y como cabecera a Pueblo Nuevo, ahora
Pueblo Nuevo Tiquisate. En cumplimiento a dicho acuerdo, se present6 en el
actual Pueblo Nuevo Tiquisate el 27 de junio de 1947 la ultima corporacion
municipal de Santa Ana Mixtan, presidida por su alcalde municipal Nicolas C.
Bonilla y ante las autoridades departamentales se integré la primera

municipalidad de Tiquisate, presidida por Damaso Taracena Villa.

1.1.4 Localizacion y extensiéon

El municipio de Tiquisate, se encuentra ubicado en kilometro 146. De la
cabecera departamental de Escuintla, se ubica a 90 kilbmetros. Se puede llegar
sobre la ruta internacional CA-02-Occidente-05 hasta el kilometro 126,
desviandose hacia ruta nacional RN-11-06 en el kilometro 113, que atraviesa la
Ruta Nacional RN-11-07 que conduce al municipio de Nueva Concepcion por la
Ruta Departamental RD-ESC-27-02 a 31 kilometros donde se llega al centro de
la Villa de Tiquisate por la ruta RD-ESC27-01.

El municipio de Tiquisate tiene una extension territorial de 362.20 Km? que
representan el 8% del departamento de Escuintla. Tiquisate colinda al este con
el municipio de Nueva Concepcion, sirve de limite el rio Madre Vieja, al sur con
el Océano Pacifico al oeste con el municipio de Santo Domingo Suchitepéquez,
limitado por el rio Nahualate. Al norte con el municipio de Rio Bravo y aldea La
Sierra. Al noroeste con los municipios de San José El idolo y Chicacao, ambos

del departamento de Suchitepéquez, limitado por el rio Nahualate.

A continuaciéon se presenta el mapa de localizacion geografica del municipio de

Tiquisate:
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1.1.5 Clima

Tiquisate posee un clima calido, aunque por las noches las temperaturas tienden
a descender, donde oscila entre los 17 y 31°C en la Cabecera Municipal y entre

23 y 35°C en regiones mas cercanas al mar.

‘La temporada fresca dura desde mediados de noviembre hasta inicios de
febrero. El periodo menos caluroso del afio son los meses de diciembre y enero
cuando la temperatura puede llegar a descender hasta los 12°C, debido a los
frentes frios que alcanzan la ciudad de Guatemala, se caracterizan
principalmente por vientos ligeros y lluvias que pueden hacer descender la
temperatura considerablemente. En enero del 2010 la temperatura bajé a cifras
récord, en el area de la Cabecera Municipal alcanz6 los 10°C y en las aldeas

aledarias 12°C” 2

1.1.6 Orografia

El municipio de Tiquisate se encuentra a una altura entre 0 y 984 pies sobre el
nivel del mar, no cuenta con elevaciones importantes como montafas o cerros,

debido a ser una planicie que termina al borde del Océano Pacifico.

1.1.7 Aspectos culturales y deportivos

El municipio de Tiquisate es de caracter mono étnico, el porcentaje de la
poblacién segun la identificacion étnica ladina es de 97% del total de la

poblacion.

Para la recreacién social y deportiva de los habitantes del Municipio, poseen un
estadio municipal de futbol, el parque central Juan José Arévalo Bermejo y el

parque San Cristobal.

® WIKIPEDIA, enciclopedia en linea, consultado el 04 de agosto 2012. Se encuentra disponible
en la pagina web: http://es.wikipedia.org/wiki/Tiquisate#Clima



La feria del municipio de Tiquisate es del 22 de diciembre al 2 de enero donde el
dia principal es el 24, se celebra el nacimiento del Nifio Dios. El 5 de marzo se
celebra el aniversario de la fundacién del Municipio, donde realizan diversos
actos musicales, alboradas y actividades deportivas por la comunidad. En

septiembre se realiza la eleccion de sefiorita Tiquisate y deportes.

1.2 DIVISION POLITICO —ADMINISTRATIVA

Permite analizar los cambios de un &rea geografica y las funciones
administrativas. La division politica hace referencia a la estructura de los
diferentes centros poblados y la administrativa es la forma cémo se organiza el

gobierno del area.

1.2.1 Divisién politica

La division politica es el ambito territorial, el cual esta integrado por aldeas,
colonias, caserios, parcelamientos, fincas, asentamientos, condominios, zonas y

otras formas en las que esta ordenado territorialmente el Municipio.

El municipio de Tiquisate en el afio 2009, con el apoyo de la Oficina Municipal de
Planificacion —OMP—, se dividi6é en tres micro regiones: la region | denominada
casco urbano central, donde se encuentran todas las colonias, los parcelamiento
Barriles y El Arisco, que son los mas cercanos a la Cabecera Municipal. La
region Il denominada rural noreste conformada por cuatro aldeas principales:
Almolonga, Pinula, Champas Pinula y San Juan La Noria. La region lli
denominada rural sureste, conformada por las aldeas del area baja del
Municipio: Ticanlu, el Porvenir Barra Nahualate, Playa el Semillero, las Trozas,

Huitzitzil y San Francisco Madre Vieja.

Las fincas se han reducido en el 2002 y afio 2012 con respecto a 1994 debido a

la unificacion de las mismas para aumentar la produccion. El crecimiento de la



poblacién cre6 nuevos centros poblados en donde desaparecen las haciendas,

las labores, granjas y otras categorias que existian en los Censos 1994 y 2002.

Los cambios que ha sufrido la division politica del municipio de Tiquisate se
debe a la compra y venta de terrenos, especificamente de las fincas, asi como el

crecimiento de la poblacion en el casco urbano del Municipio.

1.2.2 Divisién administrativa

Se constituye por las acciones del Estado y sus distintas instituciones, la
autoridad civil es ejercida por el Concejo Municipal, Consejos Comunitarios de
Desarrollo (COCODE), Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE) vy

comisiones de trabajo.

1.2.2.1 Concejo Municipal

Segun el Codigo Municipal articulo nueve, el Concejo Municipal es el 6rgano
colegiado superior de deliberacion y de decision de los asuntos municipales,
cuya responsabilidad de los miembros es solidaria y mancomunada en la toma
de decisiones y tiene sede en la Cabecera Municipal. EIl gobierno municipal en
Tiquisate, se integra por el Alcalde Municipal, los sindicos I, Il y cinco Concejales
titulares, todos electos de manera directa y popular.

El alcalde, es quien representa a la Municipalidad y al Municipio segun el articulo
52 del Cddigo Municipal que menciona la representaciéon municipal, es el jefe del
organo ejecutivo del gobierno municipal y presidente del Consejo Municipal de
Desarrollo -COMUDE.

La Municipalidad de Tiquisate cuenta con una Direccion Municipal de
Planificacion como lo manda el Codigo Municipal en su reforma del Decreto 22-

2010 en el articulo 23 donde establece que el Concejo Municipal tendra dicha



direccibn que coordina y consolida los diagnésticos, planes, programas y

proyectos de desarrollo del Municipio.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

Promueven la organizacién y la participacion de la comunidad en la identificacion
y solucion de los problemas locales. El Decreto 12-2002 articulo 56, establece
gue el Concejo Municipal, de acuerdo a los usos, normas y tradiciones de las
comunidades, reconocera a las alcaldias auxiliares como entidades
representativas de las comunidades en especial para la toma de decisiones y

como vinculos de relacion con el gobierno municipal

Segun encuesta, el Municipio cuenta con 80 alcaldes auxiliares y la mayoria de
ellos estan en el casco urbano con 27, siendo la sede de la alcaldia su propia
vivienda; de los 28 centros poblados, seis no cuentan con los mismos (Caserios:
Villa Ofelia, La Pradera, Aldeas: Barra Nahualate, Pinula Condominio San Carlos

y Asentamiento EI Campesino).

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo —-COMUDE—-

ElI COMUDE forma parte del Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural,

constituye el medio de participacion de la poblacién en la gestion publica.

Se determiné que en Tiquisate el COMUDE, es el ente que se encarga de
promover y apoyar el desarrollo econémico social, asi como el funcionamiento
de los COCODE.

El COMUDE es la maxima autoridad en Tiquisate, responsable de ejercer
autonomia del mismo electo popularmente cada cuatro afios y segun
investigacion de campo 2012, esta integrada por: Alcalde Municipal, Sindico
primero y segundo, Concejales primero, segundo, tercero Sindico suplente,
concejal suplente y 10 COCODES.



1.3 RECURSOS NATURALES

Los recursos naturales constituyen “todos aquellos bienes que ofrece la
naturaleza, los cuales pueden ser objeto de manejo, explotacion vy

aprovechamiento por parte del ser humano”.*

1.3.1 Agua

Los recursos hidrolégicos con los que cuenta el Municipio son: los rios
Nahualate, Madre Vieja, Zanjon de Arena y el Siguacan, de los cuales, los
primeros dos son los mas importantes, debido a que desembocan en el Océano

Pacifico y cubren la totalidad de la extension del Municipio.

También se encuentra el rio Bravo, que se forma de la unién de varias corrientes
en las faldas suroeste del volcan Atitlan, al noroeste del casco de la finca Mocé

Grande.

Las cuencas naturales constituyen un cauce o zanja grande y profunda por la
gue pasa el agua, los cuales son: El Algodén, La Noria, Del Mico, Negro,

Camajapa, El Pajuil, Bissarroya, de Manuel y de la Puerta.

Las quebradas son arroyos que poseen poco caudal y profundidad, por lo que
en el Municipio existen tres, las cuales son: El Juilin, El Jute y La Mora.

1.3.2 Bosques

Debido a las condiciones climaticas y altitud sobre el nivel del mar, el municipio
de Tiquisate, se encuentra el tipo de bosque manglar y las zonas de vida:bosque

hamedo, tropical seco y sub-tropical.

* Aguilar Catalan, J. A., 2002. Método para la investigacion del Diagnéstico Socioeconémico:
Pautas para el Desarrollo de las Regiones_en Paises que han sido mal administrados. Editorial
Praxis. 12 edicion. Guatemala. P. 61.
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e Manglares

Los manglares son sistemas altamente productivos bajo las condiciones
ecoldgicas que lo sustentan, en particular la demanda ecoldgica de agua del
sistema. “Existiendo pequefas concentraciones de arboles, en la Aldea
Almolonga, Parcelamientos; EIl Arisco, Barriles y El Caspirol, asi como
manglares en Barra Nahualate, Playa El Semillero, Aldeas la Trozas, Huitzitzil y

San Francisco Madre Vieja”.5

e Zonas devida

Dentro del municipio existen las zonas de vida siguiente: bosque humedo en una
altitud media y se da mas en la parte baja de Tiquisate; tropical seco, donde la
vegetacion tiene que adaptarse a largos periodos de aridez y subtropical

regularmente se encuentra en una region plana.

e Cobertura forestal

En Tiquisate no existe ningun area que haya sido declarada protegida y
actualmente la deforestacion, que trae consigo la degradacion de lo suelos y la
contaminacion de los recursos hidricos, ha incrementado los riesgos de

inundaciones y enfermedades gastrointestinales.

1.3.3 Suelos

Es una superficie compuesta de minerales y particulas organicas producidas por
la acciébn combinada del viento, el agua y los procesos de desintegracion

organica.

‘Los suelos de Guatemala son heterogéneos, dada la diversidad de las

condiciones geoldgicas, orograficas, liticas y de los procesos formadores. Para

> DMP (Departamento Municipal de Planificacién). S.n. Op. Cit. p.38
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su enfoque general se agrupan en siete érdenes que son producto de variedad

de climas y procesos de formacién geoldgica.”

1.3.3.1 Tipos de suelo

Los suelos de Tiquisate son profundos, drenados, desarrollados sobre depdsitos
marinos aluviales de color oscuro, en un clima calido, humedo-seco, ocupan

relieves casi planos a altitudes bajas en la parte sur de Guatemala.

Segun la clasificacion de los tipos de suelos “dentro del Municipio se dividen en
cuatro categorias distintas las cuales son: Bucul (Bu), Tiquisate franco (Ts),

Tiquisate franco arenoso fino (Ti) y Cutzan (Cz)"".

1.3.3.2 Uso de suelo

Por las condiciones de la superficie territorial, los suelos del Municipio son de
vocacion agricola, lo que puede comprobarse por la presencia de grandes
plantaciones de banano, cafia de azlcar, platano y palma africana. Tiquisate
posee suelos fértiles y productivos para toda clase de cultivo tropical; para
mantener la productividad se debe suministrar materia organica con abonos

verdes y residuos de cosechas.

1.3.4 Fauna

Entre la fauna del Municipio se encuentran: “armado, venado cola blanca,

tacuazin, coyote, zorro, ardilla, conejo cola de algodon, mapache, iguana,

®Juventino Galvez, Director, 2005. “Amenazas al Medio Ambiente y Vulnerabilidad Social en
Guatemala, Documento Técnico del Perfil Ambiental de Guatemala”. Guatemala. Recursos
Naturales y Ambiente. p.44

"'C. Simonns, J. M. Tarano y J.H. Pinto, 1958 Clasificacion de reconocimiento de los suelos de la
Republica de Guatemala._Guatemala. Editorial Ministerio de Educacion Publica. José Pineda
Ibarra. p.314.
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tortuga, lagarto, tepezcuintle, ratones silvestres, murciélago, serpiente, entre las

aves estan la codorniz, golondrina, tortolita, lechuza, buho.”®

1.3.5 Flora

La flora de Tiquisate, esta compuesta por especies comestibles como arboles
frutales, por lo que se menciona: coco, mango, carambola, jocote tronador,
jocote marafion, guayaba, aguacate, caimito, caspirol, nance, anona, paterna y
guanaba entre otros, ademas de arboles maderables como: ceiba, cedro, caoba,

palo blanco, eucalipto, roble y puntero en cantidades minimas.

1.4 POBLACION

Se refiere al nUmero y caracteristicas de los habitantes de una region o area. El
analisis se realiza a través de indicadores, con los cuales se busca informacion

para explicar su crecimiento y desarrollo durante un periodo determinado.

1.4.1 Total, namero de hogares y tasa de crecimiento

El Censo Nacional de Poblacion y V de Habitacion de 1994, muestra el total de
33,667 habitantes conformado por 6,733 hogares, censo de 2002 el total fue de
44,983 conformado por 8,997 hogares. Se estima para el afio 2012 57,558
habitantes y 11,512 hogares. La tasa de crecimiento anual del Municipio se

estima en 4%.

1.4.2 Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica

Al realizar el estudio, se analiza cdmo se encuentra distribuida la poblacién en

relacion a: sexo, edad, etnia y area geogréfica.

Con relacion a la variacion de la poblacion por sexo en los afios analizados, la

tendencia que se mantiene es equitativa. La mayoria de la poblacién se

® SEGEPLAN. Op. Cit. p.24.
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concentra en los rangos de 15 a 64 afios, comportamiento que se mantiene en

los tres periodos analizados.

La poblacion por étnica, en los afios analizados, hubo un incremento de la
indigena y no indigena. Con respecto a la poblacién por area geografica segun
periodo analizado, denota un comportamiento orientado hacia el crecimiento, sin

embargo, se manifiesta un aumento significativo en el &rea rural. (Ver Anexo 1)

1.4.3 Densidad poblacional

Se refiere a la cantidad de personas o habitantes que constituyen la poblacion
en una zona dentro del territorio nacional por kildmetro cuadrado. El
comportamiento en los ultimos afios se ha incrementado drasticamente, esto
provocO una redistribucion de tierras, es asi que para el afio 2012 existe un
incremento de 70 personas por Km? dentro del Municipio, comparado con el de
1994.

1.4.4 Poblaciéon econémicamente activa —-PEA—

La PEA se contempla en la poblacibn en edad productiva comprendida

particularmente entre los 15 a 64 afios de edad.

Segun los censos de 1994 y 2002, como en la proyeccion, se observa que la
mayor parte de la PEA estd constituida por hombres. Sin embargo, la
participacion de la mujer incrementd 45% en el afio 2002 con respecto a 1994,
este aumento se origina por el bajo ingreso econémico de los padres de familia,
asi como la emigracion hacia otros departamentos o al extranjero para buscar

mejores opciones de empleo.

En el area rural la PEA esta representada por el 71% y urbana el 29%, este
comportamiento esta condicionado por la necesidad de mano de obra que
existe, donde esta concentrada la produccién agricola y el empleo de las

personas en su mayoria dentro de las fincas.
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1.4.5 Migracién

Es el desplazamiento de los seres humanos que involucra un cambio de

residencia desde un lugar de origen hacia otro destino.

La migracion es originada como consecuencia de la crisis economica y los bajos
niveles de ingresos, asi como las precarias condiciones de vida, lo que motiva a

los habitantes a la busqueda de mejores fuentes de ingresos.

1.4.6 Inmigracién

Se origina como consecuencia de la demanda de mano de obra necesaria en las
fincas, durante la época de cosecha, segun datos recabados en la encuesta se
estableci6 que el Municipio cuenta con 11% de inmigrantes de los

departamentos y municipios aledafios a Tiquisate.

1.4.7 Emigracion

Es la salida de personas a otro lugar distinto al de su origen, del total de hogares
encuestados se determiné que 3% de las personas emigré del Municipio a la
Cabecera Departamental, 7% se establecieron en municipios vecinos, donde

uno de los factores es por estudios y blsqueda de nuevas fuentes de empleo.

1.4.8 Vivienda

Es un espacio fisico separado e independiente, cuya principal razén es ofrecer
refugio y descanso que pueda estar construido por diferentes materiales. La
investigacion realizada en el afio 2012, muestra que la mayoria de familias
poseen vivienda propia, de 641 hogares encuestados 73% respondié ser
propietario de las mismas, 20% se constituyen en alquiler, 6% de algun familiar y
1% por colonato.

La mayoria de la poblacién encuestada posee casa formal, en el area urbana se

ha incrementado en relacion a los censos 1994 y 2002. Para el caso del area
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rural, la encuesta 2012, en relacion a los Censos, se observa una disminucion,
por lo que incrementaron los ranchos y viviendas improvisadas, esto obedece a
la falta de recursos con los que cuenta la poblacion para construir viviendas

apropiadas.

El principal material para la construccion de paredes utilizado en las viviendas en
el aflo 2012 es block, tanto en el area urbana como rural con un 77% y 78%

respectivamente.

El material que predomina para la construccion de pisos en las viviendas es de

torta de cemento en el &rea urbana 85% y 15% en rural.

Los materiales utilizados en las viviendas al afio 2012, son mejores en relacion
al afo 2002 y 1994, lo que mas prevalece es el uso de cemento y concreto,
tanto en paredes como en techo y piso, es importante analizar esta situacion,
debido a que mejora las condiciones de vida de la poblacion y minimiza los

riesgos potenciales existentes en el Municipio.

1.4.9 Ocupacion y salarios

Las familias del Municipio, dependen en un alto porcentaje de la actividad
agricola como principal medio de subsistencia. Durante la encuesta realizada en
el afio 2012 representa 47%, este fendbmeno presenta una disminucion al
compararse con el censo del afio 2002 realizado por el INE, donde representa

59% de la poblacion es ocupada en esta actividad.

1.4.10Niveles de ingreso

Se refiere a las entradas de dinero que generan los nucleos familiares, que
obtienen por medio de trabajo o negocio propio y los distribuyen de acuerdo a

sus necesidades en bienes y servicios de consumo.
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Segun estudio realizado en al afio 2012, 52% de las familias del Municipio
sobreviven con ingresos entre Q.1,501.00 y Q.3,000.00, esto refleja recursos
limitados y condiciones de vida precarias para la poblacién, el promedio de
personas por hogar es de cinco miembros, hace imposible adquirir la canasta

basica de alimentos.

1.4.11 Pobreza

Es una situacién social y econémica, caracterizada por la carencia de recursos
econdmicos, provoca insatisfaccion de necesidades basicas, tales como
educacion, vivienda, agua potable, asistencia médica, entre otros. Segun
ENCOVI durante el afio 2011, se establecido como linea de pobreza extrema un

gasto total en alimentos de Q.4,380.00 per capita por afio.

1.4.11.1 Pobreza total

En la investigacion de campo se determind que 77% de la poblacion, se
encuentra en esta situacion de pobreza; el porcentaje de pobreza total es mayor
que en el Departamento.

1.4.11.2 Pobreza extrema

La pobreza extrema es la relacién porcentual de la poblacién que no alcanza la
linea de pobreza no extrema. EIl ingreso mensual minimo que debe tener un
hogar de cinco personas es de Q.1,616.95; en la investigacion de campo se
determind que en el Municipio 25% de la poblacidn se encuentra en situacion de

pobreza extrema.

1.4.11.3 Pobreza no extrema

Es la relacion porcentual entre la poblacion que supera la linea de pobreza
extrema pero no alcanza la linea de pobreza general, el ingreso mensual minimo
gue debe tener un hogar de cinco personas, es de Q.3,333.92, segun ENCOVI
2011, para cubrir las necesidades basicas.
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1.4.12Desnutricién

Es una enfermedad causada por una dieta inapropiada. Las causas principales
de desnutricion en el Municipio, se deben a la falta de recursos monetarios para
adquirir alimentos, tanto en cantidad como calidad; otras causas pueden ser, la
falta de atencion médica, saneamiento basico de aguas, letrinas y el ambiente

gue los rodea.

1.4.13Empleo

Las principales fuentes de empleo del Municipio son generadas por las unidades
productivas que se dedican a la actividad agricola, en la produccién de banano,
platano, tabaco, palma africana, maiz y cafia de azucar; en la actividad pecuaria
en la crianza y engorde de ganado porcino, bovino y produccién de tilapia. Otras
actividades de tipo artesanal, de comercio y servicios, agroindustrial e industrial.

Las actividades productivas generan 11,488 empleos al Municipio lo que

representa el 20% del total de habitantes proyectados para el afio 2012.

1.4.14Subempleo

Debido a las escasas fuentes de empleo en actividades empresariales y
administrativas, que requieren personal con formacién académica, una parte
importante de la poblacion en edad productiva se ve obligada a emplearse en
actividades distintas para las que se prepararon. Tal es el caso de personas que
con una carrera de nivel medio han tenido que laborar en fincas agricolas, el

subempleo en el Municipio es del 38%.

1.4.15Desempleo

El desempleo en el Municipio se debe en parte a que las actividades productivas
no emplean suficiente mano de obra y en algunos casos, utilizan mano de obra
temporal. Segun encuesta realizada se determin6 que el 9% de la poblacion se

encuentra desempleada o no tienen ningun tipo de ocupacion.
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1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

Los elementos que integran la estructura agraria son: la tenencia, concentracion

y uso de la tierra; donde la tierra es la principal para el desarrollo de la misma.

La estructura agraria permite observar la forma en que esta distribuida la tierra,
se toman en cuenta las variables, clasificando la tierra por tamafo de finca,
régimen de propiedad, actividad productiva que en ella se realiza y sus

potencialidades.

1.5.1 Tenencia de la tierra

La tierra materialmente se encuentra dividida en fracciones y cada fraccion es
asignada en propiedad a una o varias personas, para los afios 1979 y 2003 los
derechos de propiedad sobre la tierra era del 72% y 75% respectivamente. En
cuanto a las propiedades arrendadas 18% para el afio 1979y el 17% en el 2003.
Se establecié que para el afio 2012, 71% de la poblacion tienen titulos de
propiedad, en arrendamiento 20% y en otras formas de tenencia el 6%,

usufructo 1% y colonato 2%.

1.5.2 Uso actual y potencial de la tierra

En el Municipio, el principal uso de este recurso lo constituye la produccion de
banano y palma africana, ambos representan una fuente de ingresos
econdmicos para las familias. Los cultivos temporales o anuales se han
incrementado en un 31% desde 1979; en los cultivos permanentes o
semipermanentes 3% Yy los terrenos para pastos disminuyeron 6%. EIl area con
vocacion forestal se ha reducido 6% en un periodo de 24 afios, consecuencia de
la expansion de la frontera agricola, resultado del crecimiento poblacional, lo que

ha provocado presion sobre este recurso.
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1.5.3 Concentraciéon de la tierra

Es la relacion entre la extension de las propiedades y el nimero de propietarios.
A lo largo de 24 afios, en el periodo 1979 — 2003, la concentracion de la tierra
sufrio transformaciones. La modificacion evidente se manifestd en las
microfincas que disminuyeron, al pasar de 30% a 27% del total de las fincas del
Municipio. El nimero de fincas sub-familiares aumenté consecuencia de la
atomizacion de la tierra de 50% a 54%, sin embargo la superficie aumento en un
3% para el afio 2003. Las fincas de categoria familiar eran 226, en términos
porcentuales representan 14% de 1979 y 15% en el 2003. En las fincas
multifamiliares medianas y grandes es donde se encuentra el mayor porcentaje
de la superficie del Municipio con un 60% y 33% respectivamente para el afio
1979; 55% y 28% en el afio 2003.

Se deduce que no existe una reparticion equitativa de la tierra, la muestra para
el analisis del 2012 permiti6 observar microfincas en la mayoria de los hogares
encuestados y fincas subfamiliares en una minima parte, las unidades
productivas poseen pequefias extensiones de tierra para cultivos y crianza de

animales en mayor parte para el autoconsumo.

1.5.4 Coeficiente de Gini

Indica el grado de concentracion de la tierra, su aplicacion se realiza con base a

las unidades econdmicas y a la superficie de éstas o extension de terreno.

Para conocer la concentracion de la tierra en el Municipio en los afios 1979,
2003 y proyecciones 2012 se calculo el coeficiente de Gini, donde se obtuvo
0.9176, 0.8896 y 0.8572 respectivamente, esto muestra que el indice de
concentracion es alta, es decir que las fincas de mayor extension estan

agrupadas en pocas personas.
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1.5.5 Curva de Lorenz

Es la representacion grafica de la medicién de recursos respecto a la tierra o
bien medir el grado de desigualdad en la distribucibn de la renta y de
la riqueza de cualquier pais o region. De acuerdo a los censos 1979, 2002 y afio
2012, se determino que las fincas multifamiliares medianas y grandes, poseen

menor cantidad de fincas, en mayor superficie territorial.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Son necesarios para la subsistencia de las personas, dentro de estos se puede
mencionar. agua, energia eléctrica, alumbrado publico, salud, educacion,
tratamientos de aguas servidas, cementerios, entre otros, estos deben disponer
de instalaciones fisicas propicias, para prestar servicios eficientes a las

comunidades.

1.6.1 Educacioén

“‘Es un derecho inherente a la persona humana y una obligacién del estado,
asimismo, esta orientada al desarrollo y perfeccionamiento integral del ser

humano a través de un proceso permanente, gradual y progresivo.”®

La educacion es un elemento esencial para el desarrollo humano, debido a esto
es importante determinar el nivel de escolaridad existente dentro del Municipio,
para que en el Estado en materia de educacién, promueva un proceso educativo

gue contribuya al progreso de las comunidades.

1.6.1.1 Poblacion inscrita

Al comparar el niumero de alumnos inscritos, en los niveles de preprimaria,
primaria y nivel medio de los afios 1994 y 2002, se determind que éste ha

disminuido. En lo que respecta a nivel superior, se mantiene entre 1% y 2%,

o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Legislativo N° 12-91, vigencia 12 de enero
de 1991, Ley de educacién nacional, articulo 1°. p. 3.


http://www.economia48.com/spa/d/distribucion-de-la-renta/distribucion-de-la-renta.htm
http://www.economia48.com/spa/d/riqueza/riqueza.htm
http://www.economia48.com/spa/d/region/region.htm
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esto se debe a que la primera universidad privada comienza a funcionar en el
afio 2002.

En la distribucion por area geografica, se observa que la mayor poblacion
inscrita se encuentra en el area rural, por lo que es alli donde se encuentran la

mayor cantidad de centros educativos.

1.6.1.2 Tasa de desercidén educativa por sexo

Al comparar los afios 2002 y 2012, se encontré6 que la tasa de desercion
educativa ha disminuido de manera considerable, debido a incentivos que el

gobierno anterior propicio con el fin de incrementar la asistencia escolar.

1.6.1.3 Tasa de repitencia y promocion educativa por sexo

La tasa de promocion de estudiantes, durante los afios 1994 y 2002, ha
disminuido, debido a los incentivos institucionales al facilitar el acceso; se
determind que existe un equilibrio entre nimero de estudiantes de sexo
masculino y femenino aprobados, no asi el de repeticion, en el cual se observa

un alto nimero de mujeres que repiten.

En cada uno de los niveles educativos, la tasa de promocion de los estudiantes
es positiva, misma que se ha incrementado constantemente, con diferencia
notable en el ciclo primaria, con leve aumento en los diferentes afos, para el afio

2012 representa 85% de los estudiantes.

1.6.1.4 Centros educativos por sectores y areas

Los establecimientos educativos en el Municipio estan ubicados en el area
urbana y rural, pertenecen al sector oficial principalmente, privado, por

cooperativa y municipal.

En el Municipio existen 102 establecimientos educativos para el afio 2012, al

sector oficial pertenecen 68 escuelas que atienden pre-primaria, primaria y nivel
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medio; 29 al sector privado; 4 por cooperativa y 1 municipal. Se observé que
algunos establecimientos carecen de infraestructura adecuada, mobiliario,

material didactico y personal docente.

1.6.1.5 Cobertura educativa

Los centros educativos en el Municipio se ubican en el area urbana y rural, los
niveles que atienden, son preprimaria, primaria y nivel medio; en jornada

matutina o vespertina.

De acuerdo al Ministerio de Educacién, la edad de los nifios en cada nivel
deberia ser: preprimaria de cinco a seis afios, primaria de siete a 12 afos, nivel
medio de 13 a 18 afios. Es importante mencionar, que los nifios en el area rural
en época de cosecha se dedican a ésta actividad y abandonan la escuela, lo que
influye en el atraso escolar respecto a su edad cronolégica.

1.6.2 Salud

Tiquisate cuenta con el Hospital Nacional Ramiro de Leén Carpio, Centro de
Salud tipo B, cinco puestos de salud ubicados en varias aldeas del Municipio, el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS—, un sanatorio y clinicas

privadas de diferentes especialidades.

Se determina que la infraestructura y personal capacitado del Hospital Nacional,
no satisface las necesidades de la poblacion, aunado a la ausencia de

medicamentos.

Segun encuesta realizada el 29% de las personas no utilizan el servicio publico

por lo que prefieren acudir a otro tipo de asistencia médica.

Dentro del Municipio se encuentran cinco puestos de salud ubicados en las

aldeas de: Las Trozas, Pinula, Playa el Semillero Parcelamiento el Arisco y zona
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4 del casco urbano, cubren los servicios de pediatria, maternidad y consulta

externa.

La cobertura de salud en el municipio de Tiquisate en el afio de estudio
demuestra que 45% de los hogares encuestados acuden al Hospital Nacional;
26% a los Centros y Puestos de Salud; 19% es atendido por el IGSS; 8% por
médicos particulares y 2% por hospitales privados.

1.6.2.1 Morbilidad

Es un dato estadistico de suma importancia para poder comprender la evolucion,
avance o retroceso de alguna enfermedad, asi también como las razones de su

surgimiento y las posibles soluciones.

Entre las principales causas de morbilidad general se encuentran: el resfriado
comun, infecciones de vias urinarias e infecciones de la piel, la tasa de
incidencia general es de 35 por cada 1,000 habitantes que contraen una
enfermedad durante un determinado periodo de tiempo. La tasa de incidencia
infantil es de 3 por cada 1,000 nifios que contraen alguna enfermedad.

1.6.2.2 Mortalidad

La mortalidad muestra la cantidad de defunciones en un lugar y periodo de
tiempo determinado. Las principales causas de mortalidad en el municipio de
Tiquisate, para el afio 2011 fueron: los homicidios, heridos por armas de fuego e
infartos agudos de miocardio, que en comparacién a los afios 2005 y 2008,

aumento considerablemente.

En cuanto a la mortalidad general para el afio 2005 la tasa fue 8 muertes por
cada 1,000 habitantes, el 2008 de 5 y el 2011 de 4 informacion obtenida por el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, por lo que existe una baja
significativa. En cuanto a la mortalidad infantil 37, 10 y 23 muertes de nifios

menos de un afio por cada 1,000 en el 2005, 2008 y 2011 respectivamente.
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1.6.3 Agua

Los hogares del &rea urbana se abastecen de agua potable de cuatro pozos
mecéanicos que no cuentan con un sistema de clorificacion, es administrado por
la Municipalidad, suministran del vital liquido a las cuatro zonas del casco
urbano en ocasiones el servicio es irregular, la mayoria de los hogares se
abastecen por medio de pozos; los pobladores que requieren del servicio de
agua, tienen un cobro por vivienda y comercio en el &rea urbana es de Q.30.00

mensuales.

En cuanto al sector rural, la mayoria de los hogares se abastecen por medio de

poZos.

Durante el trabajo de campo se determin6 que el 71% de la poblacién, posee
servicio de agua entubada, 29% restante lo satisface mediante pozos
artesanales en las cercanias de su vivienda o tomandola directamente de

nacimientos o partes de rios con menos contaminacion visible.

1.6.4 Energia eléctrica

Para el area de Tiquisate la empresa encargada de brindar este servicio es la
Distribuidora de Energia de Occidente, S.A, -DEOCSA- que actualmente se
denomina ENERGUATE. En el Municipio, segun encuesta 98% de la poblacién

posee energia eléctrica.

En el afio 1994, sélo 67% de los hogares contaban con energia eléctrica, lo que
significa que 33% no disponia de este servicio. Ocho afos después disminuy6 a
27% ocasionado por la incapacidad de pago debido al alto precio del servicio

gue afecta de forma directa a la economia familiar.
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e Alumbrado publico

Segun encuesta realizada en el afio 2012, el alumbrado publico tiene una
cobertura 85%. En cuanto al Censo 1994, el Municipio conté con 59%; y para el

afo 2002 tenia una cobertura del 73%.

1.6.5 Drenajes

Este servicio Unicamente se presta en el area urbana y no funcionan en su
totalidad, por lo que pocos vecinos hacen uso del mismo. La mayoria de
pobladores en el area rural hacen sus propios pozos ciegos 0 fosas sépticas
para cubrir sus necesidades fisioldgicas; por otro lado las aguas grises se dejan
correr por principales calles y avenidas; en ambos casos existe contaminacion
de los suelos y mantos acuiferos asi como la proliferacion de mosquitos

transmisores de enfermedades como la malaria y el dengue.

Segun encuesta realizada en el afio 2012, 91% de los hogares en el area urbana
cuentan con el servicio de drenajes y 9% no. La rural no cuenta con este

servicio.

1.6.6 Sistema de tratamiento de aguas servidas

Se carece de este servicio y por tal motivo las aguas servidas son conducidas
hacia las afueras del casco urbano, condiciones que ponen en riesgo la salud de
los habitantes y ocasiona contaminacion a las principales fuentes de agua.

1.6.7 Sistema de recoleccion de basura

Tiquisate no cuenta con un sistema de recoleccion de basura en el area urbana
y rural. La produccién de basura se incrementa en relacion al crecimiento de la
poblacién, el servicio en el Municipio lo presta una organizacién privada y tiene
cobertura en las cinco zonas del casco urbano, ésta se realiza una vez por

semanay el pago es de Q.5.00 por extraccion.
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Segun la encuesta realizada en el 2012, determiné que el 65% de los hogares,
tienden a quemar la basura, por lo que no estan conscientes del dafio que
causan al medio ambiente. Tan solo el 16% cuentan con servicio privado y solo

se da, en el casco urbano.

1.6.8 Tratamiento de desechos sdlidos

El Municipio no cuenta hasta el momento con instalaciones o sistemas
adecuados para el tratamiento de los desechos sélidos no organicos generados

en los hogares.

1.6.9 Letrinizaciéon

La letrina es una fosa excavada en el suelo, cubierta con madera o una plancha
de concreto, la cual se utiliza para la eliminacion de excretas, por razones de

higiene y prevencién de enfermedades.

Segun comparaciones en los afios 1994 y 2002 con datos de encuesta del 2012,
disminuy6 el porcentaje de hogares que utilizaron letrinas, lo cual evidencia la

falta de proyectos y programas para la introduccion de drenajes.

1.6.10Cementerio

Tiquisate dispone de un cementerio municipal, ubicado en el casco urbano zona
2, existe personal necesario para el mantenimiento y cuidado de los mausoleos.
El derecho a pagar sobre propiedad por metro cuadrado es de Q.77.50 y por la
utilizacion del servicio los vecinos deben pagar la tasa de arbitrio municipal de Q
12.00.
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1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

“Este Indicador trata de percibir los niveles de desarrollo en que se encuentra la
actividad productiva y el proceso que ha tenido para su instalacién”.'® Son todas
las instalaciones fisicas y tecnoldgicas utilizadas para maximizar los procesos

productivos.

Dentro de la infraestructura productiva se incluye: unidades de mini-riego,
centros de acopio, mercados, vias de acceso, puentes, energia eléctrica
comercial e industrial, telecomunicaciones, transporte y rastro, por lo que se

describen a continuacion.

1.7.1 Unidades de mini-riego

Con respecto a los sistemas de riego, en algunas fincas lo realizan por medio de

aspersion, natural o de lluvia durante el invierno y gravedad.

En el Municipio pocos productores pueden acceder a un sistema de riego por
aspersion; el cual se implementd a lo largo del tiempo a medida que su

capacidad econdmica se los permite debido al alto costo que este tiene.

1.7.2 Centro de acopio

La produccién de platano posee un centro de acopio ubicado en la aldea
Ticanly; el cual beneficia a los productores de la regién, debido a que recolecta
el producto directamente para exportacion; sin embargo, el Municipio carece de
instalaciones fisicas para reunir los diferentes cultivos, debido a que se

almacena en sacos, redes, y cajas de madera, listos para su comercializacion.

1.7.3 Mercados

El mercado se ubica en el centro de la Cabecera Municipal, estd compuesto por
542 locales con una extension de 3 metros cuadrados cada uno, se le adhieren

19 Aguilar, J. A. Op. Cit. p.43.
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1,200 comercios a su alrededor, integrado por vendedores ambulantes y
pequefios productores, que aumentan sus ventas, los dias de plaza de jueves a

domingo.

En el resto del Municipio no se encuentran instalaciones de mercados
municipales, Unicamente puestos de verduras y frutas que satisfacen la

necesidad de la poblacion.

1.7.4 Vias de acceso

“El 12 de junio de 1,970 el Ministerio de Comunicaciones y Obras Publicas
inaugura la construccion de la carretera asfaltada, que parte del kilometro 126 de
la Carretera Internacional del Pacifico CA-2, pasa por el municipio de Rio Bravo,
atraviesa Tiquisate y llega en un extremo a la Playa el Semillero y por el otro
extremo a Nueva Concepcion”. ** Tiene acceso por la CA-2 en la bifurcacion por

el lugar conocido como Cocales.

Al interior del Municipio se puede ingresar por cualquier tipo de transporte, el
mas usual es el bus; la mayoria de avenidas son de terraceria en mal estado, en

todos los caserios, fincas, aldeas y parcelamientos.

Existen 15 pistas de aterrizaje de 2,987 metros de largo y 50 metros de ancho,
con un rodaje de 20 metros, que estan distribuidas en las fincas ubicadas dentro
del Municipio, lo que hace posible la comunicacién aérea por medio de

pequefias aeronaves y helicbpteros.

1.7.5 Puentes

Entre los puentes se pueden mencionar el construido sobre el rio Siguacan, uno
gue es utilizado para el transito de vehiculos livianos y el otro modificado para el

transporte pesado el cual antes servia para el paso del ferrocarril.

' SEGEPLAN. Op. Cit. p.28.
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En el Municipio predomina la construccion de puentes prefabricados, que son
tableros compuestos por una losa de concreto reforzado apoyada sobre vigas
con seccion tipo cajon de una o varias celdas. Existen 46 puentes en el
municipio de Tiquisate, de los cuales ocho son de construccion municipal y 38
de propiedad privada, que se encuentran ubicados en las vias de comunicacion

interna de las diferentes fincas.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial

Este servicio es prestado por la empresa DEOCSA ahora denominada
ENERGUATE tanto en el casco urbano como en el area rural del Municipio; es
indispensable para el desarrollo de los cultivos, el comercio, la industria y los
servicios prestados en la regién. Segun la encuesta se determind el 100% de la

cobertura.

1.7.7 Telecomunicaciones

En el municipio de Tiquisate, las comunicaciones existentes se efectian a través
de los servicios telefénicos que presta la empresa TELGUA, S.A. y otras

empresas de comunicacion movil por via satelital y por antena.

Por medio de la encuesta y la guia de observacion se determiné la inexistencia
de teléfonos comunitarios y publicos, en el Municipio se encontr6 un ndamero
reducido de hogares que utiliza el servicio del teléfono de linea fija, lo que

predomina en la poblacién es el uso de teléfonos celulares.

1.7.8 Transporte

Este servicio estd formado por buses urbanos y extraurbanos, que prestan las
distintas empresas de la Costa Sur; esto permite a las diferentes comunidades
movilizarse dentro y fuera del Municipio entre las que se encuentran transportes

Monjas, Preferidas y Soto Figueroa.
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1.7.9 Rastros

Son instalaciones fisicas que se utilizan para el sacrificio y destace de animales.
En el Municipio se encuentra un rastro, ubicado en la colonia La Ponderosa,
zona 1, éste debe pagar a la Municipalidad Q.80.00 y son responsables de

efectuar la limpieza de las instalaciones.

Se observé que la infraestructura es inadecuada para el destace de animales y
no retne condiciones para evitar la contaminacién del ambiente y proliferacion
de insectos, cuenta con personal, equipo y herramientas necesarias para su

operacion.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

“Esta conformado por grupos que se integran con el proposito de mejorar las

»nl2

condiciones de bienestar para su comunidad.”™“, a través del aprovechamiento

de los recursos para mejorar la calidad de vida de los habitantes.

1.8.1 Organizaciones sociales

El objetivo primordial de estas organizaciones es la blusqueda del desarrollo y el
bienestar social de los habitantes. La ejecucién de proyectos se realiza con el
apoyo de entidades del Estado, la Municipalidad y la participacion de los

pobladores. Entre las organizaciones sociales del Municipio se encuentran:

1.8.2 Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODES-

Promueve, facilita y apoya la organizaciéon y participacion efectiva de la
comunidad y sus organizaciones, en la priorizacion de necesidades, problemas y
soluciones propias, para el desarrollo integral de la comunidad. Es el enlace
entre la comunidad y las autoridades locales, el objetivo es gestionar diferentes

proyectos que beneficien a la poblacién.

12 aguilar, J. A. O.P. p.50.



31

De los 89 centros poblados existentes, segun la investigacion de campo, se
logro detectar que 65% esta conformado por fincas, los condominios no tienen

participacion ante el COMUDE por la inexistencia de COCODES.

1.8.3 Organizaciones religiosas

Contribuyen al sostenimiento de los valores y principios de la fe cristiana. En el
Municipio existen dos creencias religiosas, la cristiana evangélica y catolica,
donde la primera representa 60% del total la poblacion encuestada; la segunda

30% y el 10% restante no participa en ninguna organizacion.

1.8.4 Asociacion de vecinos de Tiquisate —ASOVETI-

Se ubica en la Cabecera Municipal, se integré6 en octubre del afio 2002, los
vecinos representan a las cinco zonas del casco urbano, realizan actividades
socioculturales, ambientales, ordenamiento territorial y desarrollo del Municipio.
Su objetivo es contar con areas verdes, deportivas y recreativas, donde nifios

jovenes y adultos comparten y cultivan los valores familiares y sociales.

1.8.5 Organizaciones productivas

Estas son organizaciones que agrupan a las diferentes actividades productivas
del Municipio con el fin de mejorar, dar financiamiento y apoyo a sus integrantes.

A continuacién se describen las organizaciones productivas que actualmente se

encuentran constituidas en el Municipio.

e Asociacion de salineros de Tiquisate

Asociacion dedicada a la produccion de sal, esta integrada por 33 productores
gue habitan en la aldea Las Trozas, fue fundada en el afio 1992, su objetivo es
mejorar la produccion, comercializacion y obtener insumos de buena calidad a

precios favorables, lo que beneficia al desarrollo econémico.
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e Asociacion de pescadores artesanales de Tiquisate —APAT-

La asociacion cuenta con 20 miembros, se ubica en la aldea El Semillero a
orillas del Océano Pacifico, inicio labores en el afio 2002. Su funcidén es
recolectar la pesca diaria y comercializarla en el mercado nacional de la forma
méas Optima, lo cual promueve un crecimiento integral que beneficia

econdmicamente a las familias de los asociados.

e Asociacion de productores de platano de Tiquisate —ASOPLATI-

Fue creada al inicio del afio 2008 por personas de la aldea Ticanlu, esta
integrada por 20 productores, su objetivo es encontrar nuevos mercados, en la
actualidad 90% de la produccion se vende en el mercado nacional y 10% es

exportado a la Republica de El Salvador.

La asociacién promueve, fortalece el desarrollo integral y sostenible, a través del

mejoramiento de la produccion agricola.

e Asociacion de agricultores de Champas Pinula —~-AACHAMPIS-

Esta integrada por 25 productores los cuales se dedican al cultivo de granos
basicos, hortalizas, crianza y engorde de ganado bovino, fue fundada en el afio
2009 y su fin es buscar el apoyo de instituciones con el objeto de implementar
nuevos procesos productivos para mejorar la calidad del producto y que sea

competitivo a nivel regional.

1.9 ENTIDADES DE APOYO

Son instituciones creadas para satisfacer necesidades de la poblacion, brindar
normas y reglas para mantener organizado a las comunidades de manera que

vivan en armonia, dentro de estas instituciones se encuentran:
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1.9.1 Instituciones estatales

Son entidades de Gobierno que funcionan con recursos publicos, su funcion es
prestar servicios a la poblacién para cubrir sus necesidades, a continuacion se

detallan las que se encuentran en el Municipio.

- Sub Comisaria de la Policia Nacional Civil -PNC—

- Juzgado de Paz Municipal

- Extension o Sede de Registro Nacional de las Personas —RENAP—

- Hospital del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS-

- Sub delegacion del Registro de Ciudadanos del Tribunal Supremos
Electoral -TSE-

- Coordinacion Municipal del Comité Nacional de Alfabetizaciéon
—CONALFA-

- Coordinadora  Técnica Administrativa Departamental de Educacion
—CTA-

- Oficina de correos, Tiquisate

1.9.2 Instituciones municipales

En el Municipio existen otras instituciones que apoyan la gestién municipal en la

prestacion de servicios publicos.

- Sub delegacion de la Policia Municipal

- Municipalidad de Tiquisate

1.9.3 Organizaciones no gubernamentales

Son entidades de iniciativa social y fines humanitarios independientes de la
administracion publica, no tienen afan lucrativo, suelen financiarse a través de la

colaboracion de los ciudadanos y aportaciones estatales.

- Sub estacién de Bomberos Voluntarios

- Fundacion Libros y Alas de Guatemala
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1.9.4 Privadas

Son entes individuales e instituciones formadas con fondos propios, con el fin de

obtener beneficios y proveer algun tipo de servicio a la comunidad, tal como:

- Banco Agromercantil

- Banco de Desarrollo Rural
- Banco Azteca

- Banco Industrial

- BancoG&T

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Son las necesidades basicas o demandas que tienen las comunidades, que no
han sido atendidas por parte de las autoridades de la Municipalidad o Gobierno

Central, que requieren de inversion en desarrollo social y productivo.

Para mejorar el nivel de vida de los habitantes del municipio de Tiquisate y
elevar los niveles de produccion en las actividades agricolas, pecuarias,
artesanales, es necesaria una mayor inversibn del gasto publico en
infraestructura fisica (carreteras, puentes, sistemas de riego, centros de acopio,
entre otros) y social (escuelas, puestos de salud, servicios de agua potable,

saneamiento, entre otros).

1.11 ANALISIS DE RIESGOS

El andlisis de riesgos se realiza en funcion a la deteccion y prevencion de

desastres provocados por fenomenos naturales, socio naturales y antropicos.

Es importante considerar que la recurrencia de dichos fenbmenos, determinan la
vulnerabilidad de un éarea; en el caso del Municipio se considera que es

altamente vulnerable a los desastres provocados por los fendmenos naturales.
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Tiquisate por su posicion geografica esta expuesto a huracanes, debido a su

cercania al Océano Pacifico, haciéndolo vulnerable a este tipo de desastres.

1.11.1Identificacion de riesgos

Los riesgos de mayor relevancia en el Municipio, son de origen natural, los
cuales ocasionan pérdidas en los cultivos, bienes materiales, viviendas y vias de
acceso que tienden a perjudicar el bienestar socioeconémico de las familias,
seguido de los socio-naturales, que también vienen a ocasionar pérdidas en la
agricultura, y por ultimo los antrépicos por la inseguridad ciudadana que
actualmente vive el Municipio, la cual se refleja tanto en el casco urbano, como

rural.

1.11.2 Analisis de vulnerabilidades

Este debe determinar la sensibilidad de los elementos expuestos de la localidad

o0 Municipio, ante las amenazas y riesgos encontrados.

Las vulnerabilidades fisicas son las que requieren mayor atencién dentro del
Municipio, debido a que la mayoria de la poblacibn de escasos recursos,

construye sus casas a orillas de barrancos, rios y con materiales no aptos.

En cuanto a la vulnerabilidad social, la poblacién se ve afectada por el fendbmeno
de la pobreza, situacidon que provoca la falta de acceso a la educacién, salud,
entre otros. Referente a la institucional, se determin6 que el Municipio no cuenta
con una institucion encargada de velar por la administracion del riesgo, situacion
gue afecta a la poblacién de manera negativa, porqgue no estan preparados para

cubrir cualquier desastre o fenbmeno natural.
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1.12 DIAGNOSTICO MUNICIPAL

Consiste en la interpretacion de la situacion histérica y presente en aspectos
administrativos y financieros de la Municipalidad, con el objeto de explicar las

causas que originaron tal situacion y sus posibles consecuencias o tendencias.

1.12.1Diagndstico administrativo

Permite conocer la situacion de la gestion administrativa de la Municipalidad, por

medio del estudio y andlisis de los distintos aspectos que lo conforman.

e Organizacion administrativa

La Municipalidad esta organizada mediante una estructura funcional que agrupa
diferentes tipos de actividades en cada uno de sus departamentos, donde el

sistema es lineal staff.

e Anadlisis de la estructura organizacional

Se refiere a la forma de esquematizar las distintas unidades y puestos, asi como
los niveles de autoridad existentes en los departamentos de la Municipalidad, la
cual dirige sus esfuerzos a la prestacion de servicios. Los componentes de la

estructura son los siguientes:

- Concejo Municipal

- Alcaldia Municipal

- Secretaria

- Tesoreria

- Administracion Financiera Municipal

- Juzgado Municipal

- Unidad de Impuesto Unico Sobre Inmuebles (1.U.S.1.)
- Policia Municipal

- Direccion Municipal de Proyectos (D.M.P.)
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e Proceso administrativo

Es una serie de actividades independientes utilizadas por la administracion de
una organizacion para el desarrollo de las funciones de planificar, organizar,

suministrar el personal y controlar.

1.12.2Diagnéstico financiero

Da a conocer el sistema financiero municipal de Tiquisate, por medio del analisis

del presupuesto, tesoreria, contabilidad, préstamo y donaciones.

e Presupuesto

Permite estimar los recursos econémicos que posee la Municipalidad, los cuales
provienen de ingresos propios, ingresos de capital, créditos publicos y
donaciones; es distribuido de acuerdo a las prioridades municipales, indica el
limite de gastos que cada departamento debe realizar y cumplir con las
actividades requeridas para alcanzar sus planes y objetivos a través de sus

programas y proyectos.

e Modbdulo de contabilidad integrada

La evaluacion financiera municipal, se utiliza para comprobar que el uso de los
recursos sea eficiente y efectivo, y el rendimiento del capital corresponde a lo

que se presupuesto.

e Modulo de tesoreria

En esta area se realiza la recaudacién, depésito y custodia de los fondos
municipales. Este modulo permite proveer informacion en tiempo real del
movimiento de efectivo para la toma de decisiones oportunas y permite mejorar

la administracion de los recursos percibidos.
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En la municipalidad de Tiquisate las operaciones y funciones que se
desempeiian en el area de Tesoreria, se encuentran regulados en los articulos
86 y 87 del Codigo Municipal.

e Ingresos

Son los recursos recaudados a través de las cajas receptoras de la
Municipalidad, se extiende a los contribuyentes un recibo escalonado de
ingresos varios, forma siete “b” autorizado por la Contraloria General de

Cuentas.

Los ingresos tributarios recaudados en Tiquisate, se encuentran regulados por el
articulo 100 del Cédigo Municipal, Decreto 12-2012, el cual enlista una serie de
ingresos que seran propios de recibir por las cajas de tesoreria.

e Mobdulo de préstamos y donaciones

Los préstamos son recursos que generan una obligacién a las municipalidades,
en cuanto a las donaciones, son ingresos en efectivo o en especie recibidos con

el unico compromiso de una adecuada ejecucion para beneficio de la poblacién.

1.12.3Fuentes de financiamiento

Son los medios internos o externos que permiten a la administracién municipal,

satisfacer las necesidades primordiales de la poblacién.

Los recursos econdmicos son la fuente principal para el funcionamiento y la
prestacion de servicios publicos municipales, segun clasificacion creada por la

Municipalidad, que permite identificar el origen de los mismos.



39

e Ingresos corrientes

Estos ingresos son recaudados directamente en la ventanilla de cajas receptoras
del departamento de tesoreria, en forma regular u ocasional, se divide en

tributarios y no tributarios.

e Ingresos de capital

Son aquellos recursos provenientes de la venta de activos fijos y valores
financieros, asi como financiamiento interno y externo. Las transferencias del
gobierno central a las municipalidades se utilizan para la inversién fisica,

financiera y amortizacion de pasivos que constituyen ingresos de capital.

1.13 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

Esta constituido por importaciones, exportaciones y remesas que se dan dentro

de la dinamica econémica del Municipio.

1.13.1Flujo comercial

Es la actividad de intercambio de productos, servicios y otros bienes producidos,

entre el municipio de Tiquisate y el resto del pais.

1.13.2Flujo financiero

Es la actividad relacionada con la obtenciéon de dinero entre individuos. Son
elementos que se toman en cuenta para evaluar la capacidad de pago o

endeudamiento de una empresa o pais.

1.14 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

Dentro de estas actividades se enumeran por su grado de importancia las
siguientes: Agroindustrial, agricola, pecuaria, artesanal, comercios y servicios, e

industria.
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La actividad econOmica principal y la que genera mayores ingresos para el
Municipio, es la agroindustrial, en la extraccion de aceite de palma africana y
empacado de banano, la produccion esta destinada para la venta al extranjero y

utiliza mano de obra asalariada.

La segunda actividad es la agricultura, se cultiva el banano, palma africana y la
cafia de azucar. La actividad pecuaria esta constituida principalmente por la
crianza y engorde de ganado porcino, seguida de la produccion de tilapia y

ganado bovino.

La actividad artesanal es desarrollada empiricamente, entre las principales se
encuentran: la panificadora, pifiateria, hamacas, trasmallos, lacteos, ladrilleras,

carpinteria, herreria, salinera y pesca.

La actividad de comercio y servicios, genera mayor empleo, esto se debe a que
posee mayor cantidad de unidades productivas, dentro de estas estan: tiendas,

abarroterias, almacenes, entre otros.

La actividad industrial esta representada por dos empresas, clasificadas como
pequefia y grande; una de ellas es el llenado de agua pura, tanto en garrafones

y bolsas; y la otra es la fabricacion de tarimas de madera.



CAPITULO I
DIAGNOSTICO DE LA PRODUCCION DE BANANO

El presente capitulo detalla los aspectos relevantes de la produccion de banano,
identificacion del producto, nivel tecnolégico, superficie volumen y valor de la
produccion, costos, rentabilidad, financiamiento, comercializacion, organizacion
empresarial, generacion de empleo, identificacion y descripcion de la

problematica y propuesta de solucién a la misma.

e Descripcion genérica del producto

Fruta de una planta monocotiledonea que mide 1.5 a 7 metros de altura, con
rizomas denominadas Cepas, cuyo nombre cientifico es MUSA SAPIENTUM. Su
tallo esta formado por peciolos de hojas curvadas y comprimidas, dispuestas en
bandas en espiral que desde el centro van formandose sucesivamente nuevas
hojas y al extenderse comprimen hacia el exterior las bases de las hojas viejas,
el fruto se desarrolla entre 80 y 180 dias. Su cultivo se realiza en regiones
célidas de Guatemala especificamente en los departamentos de Escuintla e

|zabal.

El banano se produce en zonas tropicales entre los 0 y 1,000 metros sobre el
nivel del mar, por lo que requiere de temperaturas altas, que varian entre los 21
y 29.5 grados centigrados. Representa el segundo lugar en cuanto a produccién
en el municipio de Tiquisate y las comunidades con mayor participacion se
ubican en las zonas bajas donde se encuentran las aldeas Huitzitzil, Ticanlu
Semillero Barra Nahualate, y las fincas Toro Pinto, Jumay, Xelaju, Ixtepeque,

Zunil e Irlanda.

o Variedades

Existe una gran diversidad de semilla para la produccion de banano, las
principales son: Gross Michel, Grand Nain, Valery y William’s, varian en tamafio

y resistencia ante inundaciones y fuertes vientos.
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En el municipio de Tiquisate se cultiva la variedad Grand Nain o Gran Enano
por las caracteristicas que posee; el seudo tallo tiene un grosor considerable y
es muy resistente, las raices son gruesas y fuertes, lo que le permite anclarse al

suelo.

e Caracteristicas y usos

El banano posee gran cantidad de nutrientes que pueden ser benéficos para la
salud y belleza, utilizado por deportistas por sus componentes; proteina, fibra,
calcio, fosforo, hierro, tiamina y poca grasa. Es un fruto que se consume en

estado natural y no necesita azucar, sal o grasa

También es utilizado en procesos industriales, para la obtencién de productos
alimenticios, postres, purés, compotas, mermeladas, fritos, jarabes, bocadillos,

néctares, entre otros.

2.1 NIVEL TECNOLOGICO

Conjunto de técnicas, habilidades y destrezas para determinar el nivel de

productividad en las unidades econdmicas agricolas.

Para establecer el nivel tecnolégico de la produccién de banano se identificaron
aspectos como: manejo adecuado de suelo lo cual permitird que el cultivo siga
generando rentabilidad para los afios subsiguientes, la utilizacion de la semilla
adecuada, la aplicacion de fertilizantes, la forma de riego y la mano de obra.

El nivel tecnolégico utilizado en las microfincas es tradicional porque no utilizan
una preservacion del suelo, la semilla son rizomas de siembra anterior, se
realiza fertilizacion con bombas manuales, mano de obra familiar y utilizan la

época de invierno para el riego de su cultivo.

Las fincas multifamiliares medianas y grandes cuentan con un nivel tecnoldgico

alto, el riego es por aspersion, uso de quineles provenientes de los rios que
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atraviesan el Municipio, manipulando la libre circulacibn de los mismos

colocando diques para detener el caudal y aprovechar al maximo el recurso.

La fumigacion se realiza por medio de avioneta, donde se transportan los
distintos herbicidas y plaguicidas, necesarios para mantener en condiciones
optimas las plantaciones, el uso de tractores para la preparacion de la tierra,

utilizacién de mano de obra asalariada y calificada.

2.2 SUPERFICIE VOLUMEN Y VALOR DE LA PRODUCCION

La produccion de banano en el municipio de Tiquisate se realiza en una
superficie de 4,092 manzanas distribuidas de la siguiente manera: microfincas
menor al 1%, fincas multifamiliares medianas 45% y multifamiliares grandes 54%
respectivamente. A continuacion se presenta el cuadro que identifica la

superficie, volumen y valor de la produccion de banano en el Municipio:

Cuadro 1
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Superficie, Volumen y Valor de la Produccion de Banano
Por Tamafio de Finca

Ano: 2012
Estrato Unida- Ext. Unidad Volumen  Precio Valor dela Generacion
Producto des en Mz. Medida Total Q Produccion Empleo
en Q.

Microfinca
Banano 2 1 Bulto 990 10 9,900 2
Multifamiliares
Medianas
Banano 5 1,873 Bulto 5,888,712 10 58,887,120 1,873
Multifamiliares
Grandes
Banano 2 2,218 Bulto 6,973,392 10 69,733,920 2,218
Totales 9 4,092 12,863,094 128,630,940 4,093

*Bultos contienen 100 unidades
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

En base al trabajo de campo en el Municipio se establecid que existen 88

unidades productivas de las cuales Unicamente nueve se dedican a la
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produccion de banano, ocupa 4,092 manzanas, con un rendimiento promedio
anual de 3,144 bultos por cada una y las restantes distribuidas entre los
productos agricolas; palma africana, cafia de azucar, platano y tabaco, ocupan
8,097 manzanas.

2.3 RESULTADOS FINANCIEROS

Los resultados financieros de la produccién de banano se estructuran con el
estado de costo directo de produccion y el estado de resultados, los cuales

permiten determinar la rentabilidad.

2.3.1 Costo directo de produccién

Para determinar el costo de produccién del banano se utiliza el método de
costeo directo, en el que se agrupan elementos como: insumos, mano de obra y

costos directos e indirectos que afectan directamente al producto.

En el cuadro siguiente se detallan los elementos del costo de produccién para su

analisis.

Cuadro 2
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Estado de Costo Directo de Produccidon por Tamafio de Finca
Del 1 de enero al 31 de diciembre 2012
(cifras en quetzales)

Microfincas Subfamiliares Familiares Multifamiliares

Producto

En- Impu- En- Impu- En- Impu-

cuesta tado cuesta tado cuesta tado Encuesta Imputado
Banano
Insumos 4,976 4,976 66.206,699 66.206,699
Rizomas 495 495 24,546,000 24.546,000
Fertilizantes 3,303 3,303 30.713,183 30,713,183
Herbicidas 77 77 711,834 711,834
Fungicida 1,101 1,101 10.235,682 10,235,682

Continua en pagina siguiente...
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...viene de pagina anterior

Microfincas Subfamiliares Familiares Multifamiliares

Producto

En- Impu- En- Impu- En- Impu-

cuesta tado cuesta tado cuesta tado Encuesta Imputado
Banano
Mano de obra 1,296 9.720,257 9.720,257
Preparacion de
la tierra 180 859,110 859,110
Siembra 180 572,740 572,740
lra. 90 859,110 859,110
Fertilizaciéon
2da. 90 859,110 859,110
Fertilizacion
3ra. fertilizaciéon 90 859,110 859,110
Fumigacién 90 859,110 859,110
Limpia 90 859,110 859,110
Cosecha 180 1.718,220 1.718,220
Bonificacion 121 886,029 886,029
incentivo
7°. Dia 185 1.388,608 1.388,608
Costos
indirectos 495 990 10.160,863 10.160,863
variables
Cuota patronal 137 1.030,954 1.030,954
Prestaciones 358 2,698,857 2.698,857
laborales
Redes plasticas 495 495 6.431,052 6.431,052
Costo directo 5,471 7,262 86.087,819 86.087,819
Produccion en 990 990 12.862,104 12.862,104
bultos
Costounitario 555 734 6.69 6.69
por bulto

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012

El costo directo de la produccion de banano presenta variaciones en cuanto a
los datos encuestados e imputados, en las microfincas en menor cantidad, los
productores clasifican como costo Unicamente los gastos realizados en la
produccién, la mano de obra es familiar no remunerada, por lo que no es
considerada como costo, no se considera el séptimo dia, la bonificacion
incentivo y las cuotas patronales del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
—IGSS- que asciende a 10.67%, y 1% del Instituto de recreacion de los
trabajadores de la empresa privada de Guatemala, —-IRTRA—. En este Municipio

no se tiene cobertura del Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad —
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INTECAP-.

establecido segun Acuerdo Gubernativo 520-2011 y todas las prestaciones

Para determinar los datos imputados se aplica el salario minimo

laborales de ley, en relacion a los datos encuestados, se determind que el
salario de los jornaleros es menor al establecido en ley. En este cultivo varia la
produccion segun la calidad de insumos con relacion a los demas productos, la

tecnologia implementada mejora la calidad del producto.

2.3.2 Estado de resultados

El rendimiento generado en la produccion de banano, se establece en base al

estado de resultados, el cual se presenta en el siguiente cuadro:

Cuadro 3
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Estado de Resultados por Tamarfo de Finca, Produccién de Banano
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2012
(cifras en quetzales)

Microfincas Subfamiliares Familiares Multifamiliares
Producto/
Elementos En-  Impu- En- Impu- En- Impu- Encuesta  Imputado
cuesta tado cuesta tado cuesta tado
Banano
Ventas 9,900 9,900 128.621,040 128.621,040
(-) Costo
directo de 5,471 7,262 86.087,819 86.087,819
produccion
Ganancia 4,429 2,638 42,533,221 42.533,221
marginal
(-) Costos y 357 16,575,539 16,575,539
gastos fijos
gé'l"fg‘g antes 4 429 2,281 25.957,682 25.957,682
(-) ISR 31% 1,373 707 8.046,881 8.046,881
Ganancianeta 3,056 1,574 17.910,801 17.910,801
Rentabilidad
Ganancia
neta/ventas 0.31 0.16 0.14 0.14
netas
Ganancia
neta/costo + 0.56 0.21 0.17 0.17
gastos

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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El banano cultivado en microfincas, presenta una rentabilidad sobre costos y
gastos de 56% y ventas 31%, al imputar los datos muestra una rentabilidad
sobre costos y gastos de 21% y sobre ventas 16%, se obtiene Q.0.21 por cada
Q.1.00 invertido y Q.0.16 por cada Q.1.00 de venta.

En las fincas multifamiliares, el banano presenta una rentabilidad sobre costos y
gastos de 17% y ventas 14%, generan una mayor utilidad, al aplicar altos niveles
tecnoldgicos, este resultado indica que por cada Q.1.00 invertido el productor
obtiene Q.0.17 y por cada Q.1.00 de venta Q.0.14.

2.3.3 Financiamiento

Es utilizado con el objetivo de facilitar las operaciones de una empresa o
productor particular y el desarrollo de actividades agroindustriales, industriales,
comerciales; mediante otorgamiento de crédito por instituciones financieras,

estableciendo garantias entre si.

2.3.3.1 Fuentes de financiamiento

Las fuentes de financiamiento utilizadas para la produccién de banano en el

municipio de Tiquisate son las siguientes:

e Internas

El financiamiento de la produccién de banano en las microfincas es a través de
fuentes internas, constituidas por ahorros y semillas de cosechas anteriores,
mano de obra familiar, remesas del exterior. En las fincas multifamiliares se

aprovecha de la misma manera los ahorros y semillas de la cosecha anterior.

e Externas

Las fuentes externas son los recursos que los productores obtienen de otras
fuentes entre las que se mencionan: lineas de crédito, préstamos a instituciones
bancarias y cooperativas que se encuentran en el Municipio. Las fincas

multifamiliares utilizan este tipo de fuente cuando sus cosechas se ven dafadas
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por algun fendmeno natural, lo cual ocasiona pérdidas y la necesidad de un

financiamiento.

2.4 COMERCIALIZACION

Serie de actividades que en conjunto tienen como obijetivo la movilizacion de los
bienes econdmicos, desde el punto de producciéon hasta el punto de venta para

uso del consumidor final.

2.4.1 Proceso de comercializacion

Se realiza a través de tres etapas; concentracion, equilibrio y dispersion, que
abarcan un conjunto de actividades con el objeto de hacer llegar eficientemente
la produccion al consumidor final. En el municipio la comercializacion de banano
en las microfincas y fincas multifamiliares se presenta como se describe a

continuacion.

2.4.1.1 Concentracion

En las microfincas no existen centros de acopio, la produccion se concentra en
la casa del productor, lo almacena para su maduracién antes de ser consumido
y distribuido. En las fincas multifamiliares se realiza la recoleccion y se traslada
a centros de acopio de caracter primario de la finca, el producto es clasificado,
pesado y almacenado por un periodo de tiempo corto antes de ser puesto a la

venta.

2.4.1.2 Equilibrio

Su objetivo es la programacion de la produccion para satisfacer la demanda del
mercado. En el municipio de Tiquisate existe equilibrio entre la oferta y la
demanda de banano en las fincas multifamiliares debido a que el productor
forma parte de la empresa transformadora, por lo que determina la oferta en
base a su demanda. En las microfincas no existe debido a que el producto es

para autoconsumo y en menor escala, solo una minima parte es vendida.
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2.4.1.3 Dispersion

El producto recolectado por las microfincas es para consumo propio y una
pequefia parte es vendida a los vecinos o tiendas del sector. En las fincas
multifamiliares es empacado, seleccionado y distribuirlo por la empresa
transformadora, quien lo distribuye y destina segun su calidad al mercado
nacional (producto que no cumple con tamafio y diametro) e internacional

(producto que si cumple con requerimientos de calidad).

2.4.2 Andlisis de comercializacion

Comprende el andlisis funcional, institucional y estructural, los cuales se

describen a continuacion.

2.4.2.1 Institucional

Comprende los entes participantes en el proceso de comercializacién del
banano, en las microfincas intervienen el productor y consumidor final, en las
fincas multifamiliares solamente el primero y la empresa transformadora,

concentrandose en ella toda la produccion y distribucién del producto.

2.4.2.2 Funcional

Consiste en una serie de actividades y funciones, coordinadas de forma légica,
gue ayudan a la comercializacion de la produccién de banano, las cuales se

describen a continuacion

e Funciones fisicas
Se clasifican para su mejor comprension de la siguiente manera: funciones

fisicas de acopio, almacenamiento, empaque y transporte.
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- Acopio

La produccion de banano en las microfincas es recolectada en la casa del
productor por no contar con centros de acopio y en las fincas multifamiliares es

recolectada en centros de acopio primarios.

- Almacenamiento

En las microfincas el banano es almacenado colgado de clavos en el proceso de
maduracion, en las fincas multifamiliares en bodegas de la empresa

transformadora por corto tiempo antes de ser empacado.

-  Empaque

La produccion de las fincas multifamiliares, luego de pasar por el control y
estandares de calidad es empacado en cajas de cartdbn con una capacidad de
100 unidades, en las microfincas no se empaca solamente se espera su

maduracion para el consumo.

- Transporte

En las fincas multifamiliares la empresa transformadora se encarga del
transporte del producto dentro y fuera del pais, mientras que en las microfincas

no es utilizado por ser minima la produccion.

e Funciones de intercambio

Se relacionan con la transferencia o adquisicion de derechos de propiedad del
producto en el momento de la compra, y se pueden clasificar en: compra-venta y

determinacién de precios.

- Compra-venta

En las fincas multifamiliares se utiliza el método de descripcién debido a que
existen estandares de calidad internacionales para el producto. En las

microfincas el productor lo ofrece a vecinos por medio de una muestra (unidad).
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- Determinacion de precios

La determinacion del precio del banano en las fincas multifamiliares esta
influenciado y determinado por el mercado internacional, cada bulto de 100
unidades tiene un valor de Q. 10.00, mientras que en las microfincas Q.0.10 por

unidad.

e Funciones auxiliares

Son herramientas que el productor utiliza para facilitar la ejecucion de las
funciones fisicas y de intercambio del producto y se clasifican de la siguiente

manera.

- Informacién de precios y mercados

Esta informacion es obtenida en las fincas multifamiliares por los productores a
través de la bolsa de valores, donde observan la oferta y precio de los mercados
internacionales, en base a estos datos determinar un precio para el mercado
local. En las microfincas los mismos productores se intercambian informacién

de precios.

- Financiamiento para la comercializacion

Cuando el productor de las fincas multifamiliares pierden su cosecha debido a
fendmenos naturales recurre al financiamiento externo para realizar una nueva
produccion de lo contrario utiliza financiamiento interno de cosechas anteriores.
Los productores de las microfincas tienen poco acceso a créditos por lo que

recurren a ahorros de cosechas anteriores.

- Aceptacion de riesgos

Durante la produccion y distribucion del producto en las fincas multifamiliares el
riesgo lo asume el productor por ser parte de la empresa transformadora, una

vez comercializado, el comprador es responsable.
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En las microfincas la aceptacion de riesgo es asumida por el consumidor final al

momento de adquirir el banano.

2.4.2.3 Estructural

Determinado por las caracteristicas del mercado y el papel que juegan los

productores de banano, intermediarios y consumidores.

e Conducta de mercado

El precio del banano esta determinado a través del mercado internacional y la
demanda se mantiene durante todo el afio. El mercado esta definido por un
monopolio ya que existe Unicamente un productor duefio de la mayor parte de
las fincas multifamiliares que concentra la produccién para distribuirla a un solo
comprador en el extranjero. En las microfincas la produccion es considerada de
baja calidad por lo que no representa una competencia para las fincas
multifamiliares, sin embargo el producto es comercializado al consumidor final

(vecinos).

e Estructura de mercado
En esta actividad participa el productor y la empresa transformadora por el lado

de las fincas multifamiliares, en las microfincas el primero y el consumidor final.

e FEficiencia de mercado

La produccion de las fincas multifamiliares cubre la necesidad de la demanda del
mercado por tener tecnologia adecuada lo cual garantiza un alto rendimiento por
manzana, por lo que se determina que existe eficiencia en el mercado, por

cumplir con los requerimientos de demanda.

Las microfincas no poseen eficiencia de mercado debido a que su oferta no

cubre la demanda, por tener baja tecnologia y poca oferta.
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2.4.3 Operaciones de comercializacion

Actividades que establecen la ruta que sigue el producto a lo largo del proceso
de comercializacion, asi como la rentabilidad que obtienen los participantes en la

transferencia del mismo.

2.4.3.1 Canales de comercializacion

Los agentes que participan en el proceso de comercializacion en los estratos de
fincas multifamiliares y microfincas se encuentran representados en la siguiente
gréfica:

Grafica 1
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Canales de Comercializacion de la Produccion de Banano
Microfincas y Finca Multifamiliar
Ano: 2012

Fincas Multifamiliares Microfincas

Productor Productor

100% 100%

Consumidor
Empresa Final

Transformadora

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

En la grafica anterior se puede observar que el productor en las fincas
multifamiliares traslada el total de la produccidén a la empresa transformadora,
quien procedera a preparar el producto para ser distribuido en el mercado local e
internacional. En las microfincas el traslado del producto se hace para el

consumidor final.
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2.4.3.2 Margenes de comercializacion

Representan la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor final
y el precio que percibe el productor por la venta del producto. En el banano no
se establecieron margenes de comercializacion en las fincas multifamiliar y
microfincas, la primera por ser empresa agroexportadora y la segunda por
distribuir directamente el producto al consumidor final, encontrandose el canal de

comercializacion cero o de mercadeo directo en ambas.

2.5 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Analisis del tipo, disefio, sistema y estructura organizacional en las unidades

productivas para el logro de objetivos.

2.5.1 Tipo de organizacién

En las microfincas productoras de banano la organizacion empresarial esta
conformada por miembros de la familia, no existe division social de trabajo y su
fuerza laboral no tiene remuneracion. Nivel tecnologico tradicional |,
financiamiento propio, no cuentan con sistema de riego y el volumen de

produccion es relativamente bajo.

Las fincas multifamiliares manejan una organizacién formal, utilizan un nivel
tecnoldgico 1V, mano de obra asalariada, tienen sistema de riego aéreo y por
aspersion y las funciones de cada miembro de la organizacibn estan

formalmente definidas.

2.5.2 Disefio organizacional

Las microfincas no tienen divisién de trabajo, las tareas son asignadas por el
padre de familia, la comunicacién es verbal e informal, en el nivel operacional

esta la mano de obra no asalariada que son miembros del nacleo familiar.
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En las fincas multifamiliares por el tamafio de la produccion, el manejo
administrativo es controlado por un administrador, existiendo division del trabajo

y jefes de area, quiénes distribuyen las actividades y responsabilidades.

2.5.3 Sistema de organizacion

Las microfincas presentan un sistema de tipo lineal, la autoridad se concentra en
el jefe de familia, quien compra los insumos y vende la cosecha. En las fincas
multifamiliares se utiliza el mismo esquema, el administrador delega funciones a

supervisores y encargados de areas, quiénes son responsables de las mismas.

2.5.4 Estructura organizacional

Las microfincas presentan una organizacion informal, no cuentan con
atribuciones y estructura organizacional. La autoridad se centra en el padre de

familia, en el cual recaen todas las funciones y las responsabilidades de mando.

A continuacién se muestra la grafica de la estructura organizacional que

predomina en los distintos estratos de fincas.

Grafica 2
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Estructura Organizacional Producciéon de Banano
Afo: 2012

Microfincas

Propietario

Mano de obra
no asalariada

Continua en pagina siguiente...
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Fincas multifamiliares medianas y grandes

Administrador

|

Supervisores Encargado de
de cosecha bodega
| |
Parceleros de Encargados Encargados Auxiliar
bloque de plagas de herbicidas
|
Caporales

|

Mano de obra
asalariada

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Las fincas multifamiliares productoras de banano, tienen una organizacion

formal, con atribuciones y responsabilidades. Dentro de estas organizaciones

existen normas, politicas, reglamentos y divisién del trabajo, para poder cumplir

con los objetivos establecidos.

2.6 GENERACION DE EMPLEO

La generacion de empleo proveniente de la actividad bananera en el Municipio,

concentrada mayormente en las fincas multifamiliares, es la principal fuente de

trabajo por ser un cultivo permanente.

Segun datos obtenidos en la investigacion de campo se determiné que la

produccion de banano representa el 62% del total de generacién de empleo del

sector agricola, por lo que 4,091 familias se ven beneficiadas.
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2.7 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA ENCONTRADA

Después de analizar las condiciones de los productores de banano en el
municipio de Tiquisate, se comprobd que existen dos estratos; las microfincas y

las Fincas multifamiliares.

En las microfincas la produccién es relativamente poca comparada con las
fincas multifamiliares, su nivel tecnoldgico es tradicional, la mano de obra que
utiliza es familiar y no tienen asesoramiento técnico para mejorar los estandares
de calidad de su producto. No cuentan con centros de acopio, y el producto es
vendido inmediatamente después de la recoleccion al precio que establece el

consumidor final.

Dificil acceso a créditos que brinda las financieras por no contar con garantias
que aseguren la recuperacién de la inversion. La mayor parte de las tierras
cultivables esta en poder de las fincas multifamiliares que cultivan el mismo
producto pero con estandares de calidad altos lo que limita el desarrollo de las

microfincas.

En las fincas multifamiliares se utiliza tecnologia alta, mano de obra asalariada,
su produccion tiene estandares de calidad internacionales que los hace
competitivos ante mercados extranjeros. No brindan apoyo a las microfincas
para mejorar su producto y logran que algunos productores les arrenden sus

tierras para extender el cultivo.

2.7.1 Propuesta de solucién

Derivado de la problematica encontrada, es necesario y se propone el
establecimiento de las microfincas productoras en un comité que asegure el
beneficio de los integrantes a través de la asistencia técnica personalizada por
parte del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —MAGA- y el

Instituto de Ciencia y Tecnologia —ICTA— para mejorar los procedimientos de
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produccion y estandarizar la calidad del producto con la finalidad de distribuir al
mercado productos que llene las expectativas del consumidor. Asi mismo
puedan comercializar su producto a las empresas transformadoras ubicadas en

el Municipio con el fin de obtener un precio justo.

Establecer un plan de produccion, con el fin de minimizar costos y llevar un
control de los ingresos y egresos realizados para maximizar las ganancias.
Establecer la ruta adecuada de comercializacion a través del analisis de los
canales adecuados que aseguren las negociaciones directas con los mayoristas,
con margenes de comercializaciéon que permita el mayor beneficio al productor y

precios justos al consumidor final.



CAPITULO Il
PROYECTO: PRODUCCION DE ROSA DE JAMAICA

Ante las necesidades socioecondmicas detectadas en el municipio de Tiquisate,
y tomando como base las potencialidades productivas, se desarrolla el proyecto

de inversion “Produccion de Rosa de Jamaica”.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto de “Produccion de Rosa de Jamaica”, se ejecutara en el
parcelamiento Barriles que se ubica a 1 kilébmetro de la Cabecera Municipal. La
produccion tendra una duracion de cinco afios, con una cosecha anual de 72

guintales y se desarrollara en una extension de seis manzanas.

El estudio de mercado indica que el producto servira para cubrir parte de la
demanda insatisfecha. La comercializacion se har4 a través de mayoristas

qguienes lo llevaran a la Central de Mayoreo -CENMA- para distribuirlo.

La variedad de Rosa de Jamaica que se producira es la Roja o Llanera, que se
adapta a las condiciones climaticas asi como a los suelos del Municipio y

permitird mayor rendimiento del producto.

Con el proyecto de produccién de Rosa de Jamaica se pretende que los
agricultores se organicen legalmente, a través de un Comité, el cual estara

integrado por 10 miembros.

El proyecto ser& ejecutado con un capital de Q.89,028.00. El financiamiento se
hara con aportes de los socios por Q.35,324.00 dividido en partes iguales. Para
los Q.53,704.00 restantes, se hara a través de BANRURAL con un interés de

19% anual, amortizable en cinco anos.
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¢ Mercado meta

El destino de la produccién serd el mercado nacional, distribuido a los

principales mercados de la capital, Central de Mayoreo —CENMA- y la Terminal.

3.2 JUSTIFICACION

La situacion de la poblacion de Tiquisate, muestra la falta de oportunidad de
desarrollo econémico, debido a la alta concentracion de la tierra que existe en el

Municipio, asi como la poca diversidad de cultivos.

La produccién de Rosa de Jamaica es una alternativa para mejorar las
condiciones econdmicas de los habitantes del parcelamiento Barriles, donde se
cuenta con la disponibilidad de personas para formar organizaciones que
promuevan el desarrollo de la comunidad, de igual forma se tienen las
condiciones geograficas, climaticas y agrondmicas que hacen posible la

ejecucion del proyecto.

Con la implementacién del proyecto se crearan nuevas oportunidades de
empleo, se diversificaran las actividades agricolas y mostrara a los pobladores
otra opcion de cultivo beneficiando directamente a 10 familias, e indirectamente

a ocho familias quienes desarrollaran el proceso productivo.

3.3 OBJETIVOS

Los propésitos que se pretenden alcanzar con el presente proyecto se detallan a
continuacion:

3.3.1 General

Presentar un proyecto que mejore el desarrollo socioeconémico del Municipio a
través de la diversificacion agricola, para crear nuevas fuentes de empleo e
ingresos que contribuyan a mejorar las condiciones de vida de los agricultores

gue participen en el proceso.
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3.3.2 Especificos

- Atender parte de la demanda insatisfecha de Rosa de Jamaica existente en
el mercado nacional, con un producto de alta calidad.

- Implementar procesos técnicos adecuados para lograr la eficiencia en la
siembra y cosecha de Rosa de Jamaica.

- Establecer fuentes de financiamiento adecuadas con el propédsito de contar
con los recursos econdmicos necesarios para la realizacion del proyecto.

- Promover la organizacion de los pequefios agricultores del parcelamiento
Barriles mediante la produccién y comercializacién del producto.

- Generar nuevas fuentes de trabajo para satisfacer las necesidades
econOmicas de los pobladores.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

Comprende el andlisis de diferentes variables que permiten constituirse en
elementos de juicio para decidir si la comercializacion de un producto, promete

esperanzas o en su defecto sugiere abandonar el proyecto.

3.4.1 Identificacion del producto

“‘Es una planta que produce una cosecha anual cuyo nombre cientifico es
Hibiscus Sabdariffa de frutos de calices carnosos rojos, ricos en acido malico
con lo que se prepara, vino de Jamaica, jaleas, conservas, mermeladas, y

refrescos.”®®

La Rosa de Jamaica es una planta de la familia de las malvaceas, semilefiosas,
anual, erecta, de uno a dos metros de alto, corteza roja. Hojas con peciolos
cortos o largos vy lisos, I6bulos angostos, borde aserrado, nervadura central,
unidades del caliz, forma una copa grande, carnosa, roja oscura, pedicuros
cortos. Caliz de dos cms. de largo, carnoso rojo brillante y sabor acidiculo, con

cinco a siete pétalos de cuatro a cinco cms. de largo color amarillo palido.

¥ Godinez, H. Op. Cit. p. 8.



62

“Los calices carnosos envuelven al fruto que es una capsula o bellota de forma
ovoide, contienen numerosas semillas que tardan en desarrollarse de tres a
cuatro semanas. Su ciclo vegetativo tarda 150 dias para desarrollarse en climas
calidos con temperaturas entre 21° y 33° centigrados, humedos con
precipitaciones pluviales de 700/800 mm. suelos fértiles, sueltos, drenados y

humedad permanente.” **

e Usos del producto

Es un producto comestible y también generador de fibra. En el pais y en el
exterior es consumida en sus diversas presentaciones, entre las que se pueden
mencionar: jaleas, vinos, mermeladas, conservas, concentrado para refrescos,
licor, té medicinal que viene a ayudar a la digestion y como aditivo natural para
mejorar el aspecto y sabor de otras plantas medicinales o preparados

alimenticios, también es utilizada para producir aceite comestible.

La Rosa de Jamaica cuenta con gran diversidad de usos como: colorantes en la
industria textil, en la cosmetologia, perfumeria, medicina, gastronomia,
artesanias e incluso como planta ornamental, también se utiliza la fibra, en la

fabricacion de cordeles y sacos.

e Valor nutricional
La Rosa de Jamaica posee un valor nutritivo por el contenido en proteinas,

carbohidratos, grasas y vitaminas.

La siguiente tabla muestra la composicion quimica en consumo de 100 gramos

de producto:

1 oc. Cit.
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Tabla 1
Composicién Quimica de Rosa de Jamaica
Contenido en 100 Gramos

Afo: 2012
Componentes Umdapl de Fresca Seca
medida
Valor energético Calorias 55.0 304.0
Humedad Porcentaje 84.5 9.2
Proteina Gramos 11.7 7.2
Grasa Gramos 1.0 2.0
Hidratos de carbono totales Gramos 12.0 74.1
Fibra Gramos 1.0 12.0
Ceniza Gramos 0.8 6.9
Calcio Miligramos 110.0 (659.0)
Fosforo Miligramos 39.0 273.0
Hierro Miligramos 2.2 9.0
Vitamina A Miligramos 10.0
Tiamina Miligramos 0.04 0.12
Riboflavina Miligramos 0.06 0.28
Niacina Miligramos 0.4 3.8
Acido ascorbico Miligramos 18.0 7.0

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Instituto de Nutricién de Centro América y
Panamé —INCAP-

En la tabla anterior, se puede observar que la composicion quimica de la Rosa
de Jamaica puede ser considerada como una buena fuente de nutrientes, debido
a su contenido en proteinas, calcio, grasas, vitaminas y minerales, distribuidos

en proporciones.

3.4.2 Oferta

Esta integrada por la produccién de pequefios y medianos agricultores que
cultivan la Rosa de Jamaica en los distintos departamentos de Guatemala. Se
toma como base la oferta a nivel nacional, integrado por la produccion mas las

importaciones.
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3.4.2.1 Oferta total histérica y proyectada

La oferta de Rosa de Jamaica historica esta constituida por la produccion
nacional méas las importaciones de afios anteriores. Las estimaciones de la
oferta total proyectada se elaboran de acuerdo al comportamiento de la
produccion e importaciones historicas del periodo 2007-2011, esto se logra a

través del método matematico de minimos cuadrados.

A continuacion se presenta el cuadro donde se muestra el comportamiento de la

oferta total histérica y proyectada.

Cuadro 4
Republica de Guatemala
Oferta Historica y Proyectada: Produccién de Rosa de Jamaica
Periodo: 2007 — 2016
(en quintales)

Afio Produccién Importaciones Oferta total

2007 30,000 26,102 56,102
2008 30,200 13,845 44,045
2009 30,500 11,089 41,589
2010 30,500 15,498 45,998
2011 31,100 11,288 42,388
2012 31,210 7,172 38,382
2013 31,460 4,374 35,834
2014 31,710 1,576 33,286
2015 31,960 0 31,960
2016 32,210 0 32,210

Fuente: elaboracion propia con base en datos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién -MAGA- y el Banco de Guatemala. (Ver anexo 2)

La oferta total registra una tendencia del 0.78% aproximadamente en los afos
de estudio, debido a la disminucién de las importaciones, tanto que para los
ultimos dos afios desaparecen, por lo que se establece la posibilidad de

incrementar el numero de agricultores dedicados al cultivo de este producto.
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3.4.3 Demanda

Es la cantidad de Rosa de Jamaica que los compradores desearian y serian
capaces de adquirir, se da en funcion de los gustos, preferencias y habitos de
consumo. Para este proyecto se espera que la produccion sea absorbida en su

totalidad, debido a la demanda existente a nivel nacional.

3.4.3.1 Demanda potencial histérica y proyectada

La demanda potencial histérica indica que cantidad de quintales de Rosa de

Jamaica demandé el mercado al periodo 2007-2011.

La demanda potencial proyectada, estd representada por el volumen de
produccién de Rosa de Jamaica que habra de producirse para satisfacer la

necesidad de consumo de la poblacion.

Para conocer la tendencia de la demanda potencial histérica y proyectada, se
delimitdé la poblacion total de Guatemala en 97% donde se excluyo el 3%
conformado de la iguiente manera: 1% gustos y preferencias 2% por edad.

Asi mismo el consumo per capita se establecido en base al consumo real, que
resulta de dividir el total de la produccion entre la poblacién de los datos

histoéricos.

El cuadro que se presenta a continuacion describe la demanda potencial

histérica y proyectada de Guatemala.
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Republica de Guatemala
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Demanda Potencial Histérica y Proyectada: Produccion de Rosa de

Jamaica
Periodo: 2007 — 2016
AfiO Poblacidn Poblacién Consumo per gggﬁg?j
total delimitada 97% capita (qq) (q)

2007 13,322,387 12,922,716 0.0021746 28,102
2008 13,677,815 13,267,481 0.0021746 28,852
2009 14,017,057 13,596,545 0.0021746 29,567
2010 14,361,666 13,930,816 0.0021746 30,294
2011 14,713,763 14,272,350 0.0021746 31,037
2012 15,073,375 14,621,174 0.0021746 31,795
2013 15,438,384 14,975,232 0.0021746 32,565
2014 15,806,675 15,332,475 0.0021746 33,342
2015 16,176,133 15,690,849 0.0021746 34,121
2016 16,548,168 16,051,723 0.0021746 34,906

Fuente: elaboracién propia con base en Proyecciones de Poblacion 2002-2020 del Instituto
Nacional de Estadistica, -INE- y consumo per capita. (Ver anexo 3)

El comportamiento de la demanda potencial de Rosa de Jamaica en el ambito
nacional en el periodo 2007-2016 demuestra un crecimiento anual, influenciado

por el incremento de la poblacién, lo cual garantiza el consumo de la produccion.

3.4.4 Consumo aparente

Adquisicion de bienes y servicios que realiza el consumidor en un mercado

especifico para la satisfaccion de sus necesidades.

3441

El consumo aparente histérico comprende la produccion de Rosa de Jamaica de

Consumo aparente histérico y proyectado

afios anteriores, mas las importaciones menos las exportaciones. De igual
manera se determind el proyectado con base al método matematico de minimos

cuadrados, como lo muestra el cuadro siguiente:
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Cuadro 6
Republica de Guatemala
Consumo Aparente Historico y Proyectado: Produccion de Rosa de
Jamaica
Periodo: 2007 — 2016
(en quintales)

Ao Produccién Importaciones Exportaciones Consumo aparente

2007 30,000 26,102 12,456 43,646
2008 30,200 13,845 10,692 33,353
2009 30,500 11,089 7,209 34,380
2010 30,500 15,498 7,143 38,855
2011 31,100 11,288 9,877 32,511
2012 31,210 7,172 6,863 31,519
2013 31,460 4,374 5,992 29,842
2014 31,710 1,577 5121 28,166
2015 31,960 0 4,251 27,709
2016 32,210 0 3,380 28,830

Fuente: elaboracion propia con base en datos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién -MAGA- y el Banco de Guatemala. (Ver anexo 2)

Para el periodo 2007-2016, el consumo en quintales de Rosa de Jamaica
presenta una disminucion debido a la baja de las exportaciones, sin embargo la

produccién ha aumentado para satisfacer la demanda de la poblacion nacional.

3.45 Demanda insatisfecha
Sector de la poblacién que requiere Rosa de Jamaica y no logra satisfacer esa
necesidad, aun cuando tienen capacidad de compra, en otras palabras es el

segmento de mercado que no cubre la oferta existente.

3.4.5.1 Demanda insatisfecha historica y proyectada

Resulta de la demanda potencial menos el consumo aparente y constituye el
sector del mercado que cubrira la produccion del proyecto. El cuadro siguiente
muestra el comportamiento de la demanda insatisfecha histérica y proyectada.
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Cuadro 7
Republica de Guatemala
Demanda Insatisfecha Historica 'y Proyectada: Producciéon de Rosa de
Jamaica
Periodo: 2007 — 2016
(en quintales)

Ao Demanda potencial Consumo aparente Demanda insatisfecha

2007 28,102 43,646 0
2008 28,852 33,353 0
2009 29,567 34,380 0
2010 30,294 38,855 0
2011 31,037 32,511 0
2012 31,795 31,519 276
2013 32,565 29,842 2,723
2014 33,342 28,166 5,176
2015 34,121 27,709 6,413
2016 34,906 28,830 6,076

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del cuadro 5y 6.

La demanda insatisfecha se hace notar a partir de los afios proyectados; los
afios anteriores fueron influenciados por el comportamiento del consumo
aparente, que es mayor que la demanda potencial, existe suficiente demanda
gue pueda absorber la produccion y se establece la viabilidad del proyecto a

través de la existencia de un mercado insatisfecho.

Durante la vida util del proyecto se establece una demanda insatisfecha de
20,664 qg. (sumatoria de la demanda insatisfecha del periodo 2012-2016).

3.4.6 Precio

Es la cantidad de dinero que los consumidores estan dispuestos a pagar por la
obtencién de un producto, bien o servicio y que los productores estén en las
posibilidades de ofrecer en el mercado. Para el proyecto se estiman costos en
los que se incurren en todo el proceso productivo y la comercializacion, por ello
se establecio un precio adecuado y rentable para el proyecto de Q.1,900.00 el
guintal de Rosa de Jamaica, para el mayorista.



69

Tabla 2
Republica Guatemala
Precios de la Competencia para la Produccion Rosa de Jamaica

Ano: 2012
Descripcién Precio por quintal Q.
Central de Mayoreo -CENMA-, Ciudad 1,900
Mercado de la Terminal zona 4, Ciudad 2,000
Mercado Central Zona 1y La Parroquia, Ciudad 2,100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Se identificé que los precios manejados de acuerdo a la oferta oscilan entre
Q.1,900.00 y Q.2,100.00 por quintal segun el lugar de compra.

3.4.7 Comercializacion

La comercializacion propuesta para el proyecto produccién de Rosa de Jamaica
gueda desarrollada mas ampliamente en el capitulo IV.

3.5 ESTUDIO TECNICO

Permitird orientar a los asociados que realizaran la produccion de Rosa de
Jamaica a facilitar el desarrollo de las técnicas que se aplicaran en el proyecto y

asi lograr éptimos resultados.

Los principales componentes que lo integran son: Localizacion, tamafio del
proyecto, superficie, volumen y valor de la produccion, proceso productivo y

requerimientos técnicos.

3.5.1 Localizacién

Para la determinacién del lugar donde se ejecutara el “Proyecto: Produccion de
Rosa de Jamaica”, se consideraron diversas caracteristicas geograficas del
lugar, acceso al Municipio, distancia hacia el punto de venta en la Capital de

Guatemala, clima, existencia de mano de obra y disponibilidad de tierra.

3.5.1.1 Macrolocalizacion

La propuesta de inversion de la produccion de Rosa de Jamaica sé situara en el
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municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla, que dista a 146 kilometros
de la Ciudad Capital.

3.5.1.2 Microlocalizacion

El “Proyecto de Rosa de Jamaica”, se llevara a cabo en el parcelamiento

Barriles, a 1 kilbmetro de la Cabecera Municipal.

3.5.2 Tamainio del proyecto

El desarrollo del proyecto se contempla con una produccion anual de 72
guintales, el area cultivada es de seis manzanas y cada manzana tendra un

rendimiento de 12 quintales.

Se estima que el proyecto tendrd una vida util de cinco afos, en los cuales se
realizard una evaluacion anual para verificar su continuidad. La produccion total

gue se desea al final del proyecto sera de 360 quintales de Rosa de Jamaica.

3.5.3 Volumen, superficie y valor de la produccion

A continuacion se detallan los aspectos relacionados al volumen, superficie y

valor de la produccion.

Cuadro 8
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccién de Rosa de Jamaica
Superficie, Volumen y Valor de la Produccion Anual Proyectada
Periodo: 2012-2016

Merma 2.7%

., Produccion .

o Produccién anual en Precio de Valor de la

Aflo Manzanas . . total en S
en quintales qguintales : venta Q. producciéon Q.
guintales

1 6 74 2 72 1,900 136,800

2 6 74 2 72 1,900 136,800

3 6 74 2 72 1,900 136,800

4 6 74 2 72 1,900 136,800

5 6 74 2 72 1,900 136,800
TOTAL 370 10 360 684,000

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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El volumen total de la produccion para los cinco afios del proyecto es de 360
guintales netos, en una extension de terreno de seis manzanas, se estima una

merma de 2.7% que equivale a dos quintales al afio.

3.5.4 Proceso productivo

En el siguiente apartado se presenta la asociacion l6gica de cada una de las
actividades que se necesitan llevar a cabo en el proceso productivo de Rosa de

Jamaica.
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Grafica 3

Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Flujograma de Proceso Productivo

Ano: 2012

Proceso

Actividad

Inicio

Preparacion del terreno,
ahoyado

Siembra

|

Fertilizar

|

Limpia, fumigacién

Cosecha

Secado

Empaque

Almacén

Fin ]

.

Se inicia el proceso de produccion.

Se prepara y limpia la tierra donde se crean surcos de 1 metro
de distancia entre si y de 80 centimetros entre plantas.

En la primera siembra debera utilizar semilla, de tres a seis por
postura. Finalizada la primera cosecha se corta el tallo en forma
vertical a una profundidad de 5 centimetros.

Se aplica abono para obtener un mejor rendimiento al inicio y a
cada 45 dias.

Se realizaran limpias manuales y fumigaciones siempre vy
cuando el cultivo lo requiera para evitar la proliferacion de
plagas.

La cosecha se recogera de cuatro a cinco meses de la siembra,
y se realizara de forma manual.

Se realiza una deshidratacion de Rosa de Jamaica donde se
colocan los célices en nylon y se dejan secar al sol para que no
pierdan su color ni olor. El punto de secado seria cuando las
calices hayan perdido 75% de humedad y esto puede llevar un
tiempo estimado de siete a diez dias.

Deshidrata la Rosa de Jamaica se coloca en costales de un
quintal

Se almacena la Rosa de Jamaica en sacos de quintal, para evitar
la humedad.

Finalizacion del proceso

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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Para el buen funcionamiento y mayor productividad del proyecto se utilizaran

ocho actividades de operacion. En el proceso productivo no sera necesaria la

utilizacion de alta tecnologia, debido que las herramientas que se utilizan son

adecuadas al proceso mismo.

3.5.5 Requerimientos técnicos

Para el desarrollo de las operaciones del proyecto se requiere una serie de

insumos los cuales se describen en la tabla siguiente:

Tabla 3

Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Requerimientos Técnicos

Afo: 2012

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Instalaciones
Oficina y bodega de equipo Unidad 1
Insumos
Semilla Onza 9
Insecticidas
Malatihon 57% Litro 15
Fertilizantes
20-20-0 Quintal 10
15-15-15 Quintal 15
Fungicidas
Mancozeb 80 wp Kilo 3
Mobiliario y equipo
Mesa de madera Unidad 1
Sillas plasticas Unidad 4
Archivo de metal Unidad 1
Sumadora Unidad 1
Mano de obra
Preparacion de tierra, trazo y ahoyado Jornal 24
Siembra Jornal 9
Limpia Jornal 18
Fertilizacion Jornal 6
Cosecha Jornal 24
Secado y empaque Jornal 12
Equipo agricola
Balanza (romana) Unidad 1

Continua en pagina siguiente...
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...viene de pagina anterior.

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Bomba de fumigar Unidad 3
Herramientas
Azadones Unidad 6
Machetes Unidad 12
Limas Unidad 6
Piochas Unidad 6

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Para la elaboracion del producto, no se necesita de maquinaria sofisticada, lo
cual hace factible y econémico el desarrollo del mismo. El equipo de riego no es
necesario para el cultivo, debido a que su siembra se propone realizarla en

temporada de lluvia.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Es importante disefiar la estructura administrativa que se apegue al marco
juridico guatemalteco de los requerimientos comerciales, técnicos y financieros
qgue intervienen en el proyecto. Se estima que la forma de organizaciébn mas
adecuada, es a través de la conformacién de un Comité el cual procurara el
mejoramiento social y econémico de sus asociados, mediante el esfuerzo comun

de los miembros.

3.6.1 Justificacion

La actividad productiva del municipio de Tiquisate, se fundamenta
principalmente en la agricultura, lo que favorece la apertura de oportunidades
para alcanzar una mayor participacion en la economia, por lo cual se propone la

creacion de un Comité que tenga personeria juridica.

Entre los beneficios que brinda este tipo de organizaciones a sus asociados,
estd el numero minimo de asociados para su creacién, tendra una mejor

organizacion para desarrollar las actividades productivas, comerciales,
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asistencia técnica y financiera, que permita obtener mejores margenes de

utilidad, con el fin de alcanzar y cumplir con los objetivos propuestos.

3.6.2 Objetivos

Entre los objetivos que se pretenden alcanzar y que serviran de parametro para

la implementacion del proyecto y de la organizacion, se encuentran:

3.6.2.1 General

Promover el desarrollo econdmico y social especialmente de los agricultores del
municipio de Tiquisate, a través de la implementacidbn de un proyecto que
permita la diversificacion en las actividades productivas, sin que estas afecten la

organizacion existente.

3.6.2.2 Especificos

- Organizar e integrar a los productores de la comunidad que estén
interesados en el proyecto de Rosa de Jamaica, para iniciar con la
produccion y comercializacion del mismo.

- Tecnificar los procesos de produccibn y las operaciones de
comercializacién a un corto plazo para expandir el mercado actual.

- Diversificar la produccion para mejorar los ingresos familiares y permitir el
desarrollo econémico y social de la poblacion.

- Ofrecer fuentes de empleo que contribuyan a mejorar el nivel de vida de
los habitantes de la comunidad.

3.6.3 Tipo y denominacion

Debido a las condiciones econdémicas, financieras, sociales y de acuerdo a los
objetivos propuestos para el proyecto produccion de Rosa de Jamaica, se
propone una organizacion tipo comité cuya denominacién sera “Comité de

Agricultores de Tiquisate”.
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Este comité sera constituido inicialmente por 10 miembros, este tipo de
organizacion les permite a los agricultores del lugar obtener financiamiento
necesario para desarrollar el cultivo y lograr tasas de interés mas bajas,

favorecerse de exenciones e incentivos fiscales que promueve el gobierno.

3.6.4 Marco juridico

De conformidad con el tipo de organizacion propuesta, se debera tomar en
cuenta la legislaciéon aplicable en sus diferentes operaciones y actuaciones.

3.6.4.1 Normas internas

Para que la constitucion del comité pueda hacerse efectiva, se debera gestionar
a través de las instancias creadas, los lineamientos que rigen los procedimientos
gue deben observar los miembros para el buen desempefio de las actividades,
también son normas internas los oficios y circulares generados por la Junta

Directiva y aprobados por la Asamblea General.

3.6.4.2 Normas externas

Para cumplir con las normas legales emitidas por el estado, el comité debera

regirse por las siguientes:

- Constitucion Politica de la Republica: articulo 34 que establece el Decreto de
libre asociacion.

- Ley del Impuesto Sobre la Renta Decreto 26-92 y su reglamento.

- Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA) Decreto Numero 27-92 y su
reglamento.

- Leyyreglamento del I.G.S.S. (Decreto 295 del Congreso de la Republica).

- Decreto 20-82 legislaciéon de Comités mayo 1938 establece base legal para
autorizacion de los comités.

- Decreto 52-87 modificado por el Decreto 11-2002 ley de los Consejos de

Desarrollo Urbano y Rural.
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- Decreto 58-98 Cddigo Municipal modificado por el Decreto12-2002 emitido
por el Congreso de la Republica.

- Cadigo Civil, Decreto Ley 106.

- Cadigo de Trabajo, Decreto 144.

- Cadigo de Comercio, Decreto 2-70.

- Caddigo de Salud, Decreto 90-97

3.6.5 Estructura de la organizacion

El comité posee una organizacion lineal o militar, donde la autoridad y
responsabilidad se transmiten por una sola linea para cada departamento,
donde se obedece y reporta a un solo jefe o encargado. A continuacion se
presenta la estructura administrativa, los niveles de mando y la interrelacion que
tendran:

Grafica 4
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Estructura Organizacional Propuesta —Comité—
Afo: 2012

Asamblea General

Junta Directiva

Administracion

Departamento Departamento Departamento
Produccién Comercializacién Finanzas

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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En la gréfica anterior se muestra la forma como estara integrado el comité para

facilitar sus actividades y cumplir con los objetivos propuestos.

3.6.5.1 Funciones basicas de las unidades administrativas

A continuacion se describe las funciones que cada unidad administrativa debera

tener:

e Asamblea general
Representa el érgano superior del Comité, entre sus funciones esté: elegir a los
integrantes de la Junta Directiva, aprobar los reglamentos internos, las normas y

procedimientos necesarios para el buen funcionamiento de la organizacion.

e Junta directiva

Velara por el cumplimiento de los objetivos, elaborara los reglamentos internos,
normas y procedimientos, ejecutara las disposiciones aprobadas en asamblea
general y propondra soluciones cuando existan problemas dentro de la

organizacion.

e Administracion

Serd la encargada de la planificacion, organizacion, integracion, direccion vy
control de las actividades del Comité, delegar autoridad y responsabilidad a sus
colaboradores, supervisar el funcionamiento de los departamentos de

produccion, ventas y finanzas.

e Departamento de produccion

Planificara la adecuada realizacion del proceso de produccion, sera responsable
de los requerimientos de insumos e instrumentos necesarios para la ejecuciéon
del proyecto, cumplir con la entrega de pedidos requeridos por el departamento

de comercializacion.
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e Departamento de comercializacion
Su funcidn principal, realizar los contactos necesarios para la venta del producto,
preparar los pedidos confirmados por los mayoristas, velar que la entrega de la

produccion se realice en el tiempo establecido.

e Departamento de finanzas

Llevar el registro de los recursos financieros del Comité, informes de los
ingresos y egresos, velar porque la misma se encuentre solvente, elaborar
costos de produccién y estados de resultados que seran presentados a la

administracion del Comité.

3.7 ESTUDIO FINANCIERO

Este estudio permitird establecer la situacibn econdmica financiera, el capital
necesario para iniciar la produccion de Rosa de Jamaica y las fuentes de

financiamiento para cubrir los costos y gastos.

3.7.1 Inversion fija
Esta constituida por los activos tangibles e intangibles que deberan ser

adquiridos y que serviran para realizar el proyecto.

A continuacién se presenta el cuadro que describe la inversion fija necesaria

para el proyecto de produccién de Rosa de Jamaica.
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Cuadro 9
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Inversion Fija

Afo: 2012
L Unidad de . Costo
Descripcidn medida Cantidad unitario Q. Total Q.

Tangible

Instalaciones 14,000
Oficina y bodega de equipo Unidad 1 14,000 14,000
Equipo agricola 1,495
Bombas de fumigar Unidad 3 390 1,170
Balanza (romana) Unidad 1 325 325
Herramientas 798
Azadones Unidad 6 50 300
Machetes Unidad 12 20 240
Limas Unidad 6 8 48
Piochas Unidad 6 35 210
Mobiliario y equipo 1,420
Mesa de madera Unidad 1 400 400
Sillas plasticas Unidad 4 30 120
Archivo de metal Unidad 1 800 800
Sumadora Unidad 1 100 100
Intangibles

Gastos de organizacién 4,000
Gastos de escrituracion 4,000
Total 21,713

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Del total de la inversion fija, los bienes tangibles representan el 82% que esta
integrado por: la construccion de la bodega y oficinas, que representa 64%, el
equipo agricola 7%, las herramientas 4%, y el mobiliario y equipo 7%. Los
intangibles contituyen 18% restante. Dicha inversion se realizara solo al inicio

del proyecto.

3.7.2 Inversion en capital de trabajo

Durante el afilo se realizarA una cosecha. El detalle de costos y gastos
necesarios para la producciéon de Rosa de Jamaica, se describe en el siguiente

cuadro:



Cuadro 10
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Inversiéon en Capital de Trabajo
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Afo: 2012

Descripcién Umgg%ge Cantidad CostoQu'nltarlo Valo(rg.total
Insumos 9,309
Semillas
Semillas Onza 9 175.50 1,580
Insecticidas
Malatihon 57% Litro 15 55.00 825
Fertilizantes
20-20-0 Quintal 10 222.50 2,225
15-15-15 Quintal 15 279.00 4,233
Fungicidas
Mancozeb 80 wp Libra 3 24.83 74
Herbicidas
Gramoxone Litro 10 42.00 420
Mano de obra 8,282
Preparacion de tierra, trazo y
ahoyado Jornal 24 68.00 1,632
Siembra Jornal 9 68.00 612
Limpias Jornal 18 68.00 1,224
Fertilizacion Jornal 6 68.00 408
Cosecha Jornal 24 68.00 1,632
Secado y empaque Jornal 12 68.00 816
Bonificacion 93 8.33 775
Séptimo dia 1,183
Costos indirectos variables 3,349
Prestaciones laborales 0.3055 7,507.00 2,293
Cuota patronal 0.1167 7,507.00 876
Plasticos para secado Yarda 60 1.50 90
Costales Unidad 60 1.50 90
Costos fijos de produccién 44,395
Sueldo encargado de produccién Mensual 12 2,074.00 24,888
Bonificacion Mensual 12 250.00 3,000
Cuota laboral 24,888 0.1167 2,904
Cuota patronal 24,888 0.3055 7,603
Arrendamiento de terreno Manzana 6 1,000.00 6,000
Gastos de administracién 1,980
Servicios contables Mensual 12 150.00 1,800
Papeleria y utiles Anual 12 15.00 180
Total 67,315

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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En el cuadro anterior, se detallan los recursos necesarios para realizar el

proceso productivo de la primera cosecha.

Del total de la inversion en capital de trabajo los insumos constituyen 14%, la
mano de obra directa 12%, los costos indirectos variables 5%, los costos fijos de
produccion 66% representa el mayor porcentaje debido al costo del sueldo del
encargado de produccion y de gastos de administracion 3%, del cual el Unico
gasto administrativo fue considerado el de un contador experto, por lo que el
administrador y comercializador no seran remunerados por ser los mismos

miembros del Comité que realizaran esta labor.

3.7.3 Inversion total

A continuacion se presenta la inversion total, que es la suma de la inversion fija y

de capital de trabajo, que se necesitara para poner en marcha el proyecto.

Cuadro 11
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Inversion Total
Afo: 2012
(cifras en quetzales)

Descripcién Parcial Total
Inversion fija 21,713
Instalaciones 14,000
Equipo agricola 1,495
Herramientas 798
Mobiliario y equipo 1,420
Gastos de organizacion 4,000
Inversién en capital de trabajo 67,315
Insumos 9,309
Mano de obra 8,282
Costos indirectos variables 3,349
Costos fijos de produccion 44,395
Gastos de administraciéon 1,980
Total 89,028

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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En el cuadro anterior la inversion del capital de trabajo representa 76%, la cual

es necesaria para llevar a cabo las operaciones de la primera cosecha y 24%,

corresponde a inversion fija.

3.7.4 Financiamiento

Es el capital que invertiran los agricultores que pondran en marcha el proyecto,

las fuentes de financiamiento pueden ser internas y externas. A continuacion se

muestra el financiamiento segun su fuente:

Cuadro 12

Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Fuentes de Financiamiento

Afo: 2012
(cifras en quetzales)
L Recursos Recursos C .
Descripcion . . Inversion total
propios ajenos
Inversidn fija 21,713 21,713
Instalaciones 14,000
Equipo agricola 1,495
Herramientas 798
Mobiliario y equipo 1,420
Gastos de organizacién 4,000
Inversién en capital de trabajo 13,611 53,704 67,315
Insumos 9,309
Mano de obra 8,282
Costos indirectos variables 3,349
Costos fijos de produccién 44,395
Gastos de administracion 1,980
Total 35,324 53,704 89,028

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El financiamiento interno corresponde a los recursos propios proporcionados por

los 10 miembros del Comité, con un aporte de Q.3,532.40 cada uno. Para los

recursos externos sera necesario realizar un préstamo bancario. La propuesta

gue mas se adapta a las necesidades que se tiene en el proyecto es de
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BANRURAL, S.A., este es un banco que especificamente realiza préstamos a
agricultores con una tasa de interés anual del 19%, dicho préstamo se realizara
con garantia fiduciaria solidaria mancomunada; la persona juridica obligada a
dar cumplimiento al crédito sera el Representante Legal y los codeudores seran

los asociados.

3.7.4.1 Amortizacién del préstamo

A continuacién se muestra el cuadro de las amortizaciones que se realizaran

para el préstamo.

Cuadro 13
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Plan de Amortizacion de Préstamo
(cifras en quetzales)

~ Amortizaciéon a Tasa de interés Saldo de
Aho capital 19% Total a pagar capital
0 53,704
1 10,741 10,204 20,944 42,963
2 10,741 8,163 18,904 32,222
3 10,741 6,122 16,863 21,481
4 10,741 4,081 14,822 10,740
5 10,740 2,041 12,780 -
Total 53,704 30,611 84,313

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El préstamo representa 60% de la inversion total, ser4 pagadero a cinco afios
plazo. El dinero se utilizar4 para financiar la parte de la inversion de capital de
trabajo, especificamente en los insumos y el costo fijo de produccién.

3.7.5 Estados financieros

Mostraran sistematica y estructuralmente la situacion financiera en que se
encontrara el proyecto en unidades monetarias, sobre hechos econdémicos que
se realizard en un periodo de tiempo determinado y orientard la toma de

decisiones para los asociados.
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3.7.5.1 Costo directo de produccion

Este refleja lo que costard la produccion de Rosa de Jamaica. A detalle lo que
se muestra son los insumos, la mano de obra y los costos indirectos variables
gue se necesitaran por los cinco afilos en que se ejecutara el proyecto. A

continuacion se presenta el estado de costo directo de produccion proyectado.

Cuadro 14
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccién de Rosa de Jamaica
Costo Directo de Produccién Proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcién Aol Afo2 Afo3 Afo4 Afob5
Insumos 9,309 9,309 10,736 10,736 10,736
Semillas
Semillas 1,580 1,580 1,580 1,580 1,580
Fertilizantes
20-20-0 2,225 2,225 2,225 2,225 2,225
15-15-15 4,185 4,185 4,185 4,185 4,185
Insecticidas
Malatihon 57% 825 825 825 825 825
Fungicidas
Mancozeb 80 wp 74 74 74 74 74
Herbicidas
Gramoxone 420 420 420 420 420
Mano de obra 8,282 8,282 8,282 8,282 8,282
Preparacion de tierra, trazo y ahoyado 1,632 1,632 1,632 1,632 1,632
Siembra 612 612 612 612 612
Limpias 1,224 1,224 1,224 1,224 1,224
Fertilizacion 408 408 408 408 408
Cosecha 1,632 1,632 1,632 1,632 1,632
Secado y empaque 816 816 816 816 816
Bonificacion 775 775 775 775 775
Séptimo dia 1,183 1,183 1,183 1,183 1,183
Costos indirectos variables 3,349 3,349 3,349 3,349 3,349
Prestaciones laborales 2,293 2,293 2,293 2,293 2,293
Cuota patronal 876 876 876 876 876
Plasticos para secado 90 90 90 90 90
Costales 90 90 90 90 90
Total 20,940 20,940 20,940 20,940 20,940
Produccion anual 72 72 72 72 72
Costo por quintal 290.83 290.83 290.83 290.83 290.83

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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El costo de la producciéon por afio sera de Q.20,940.00 el cual representa 24%
sobre la inversion total. La produccion anual sera de 72 quintales, con un costo
por quintal de Q.290.83 los cuales seran producidos en seis manzanas de

terreno.

3.7.5.2 Estado de resultados proyectados

El estado de resultados refleja ingresos por ventas y egresos por costos y
gastos, lo que da como resultado una ganancia aceptable para los miembros del

Comité durante los cinco afios en que durara el proyecto.

Cuadro 15
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccién de Rosa de Jamaica
Estado de Resultados Proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Ventas 136,800 136,800 136,800 136,800 136,800
(-) Costo directo de produccién 20,940 20,940 20,940 20,940 20,940
Ganancia marginal 115,860 115,860 115,860 115,860 115,860
(-) Costos fijos de produccion 45594 45594 45,594 45592 45,394
Sueldo encargado de producciéon 24,888 24,888 24,888 24,888 24,888
Bonificacion 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota laboral 2,904 2,904 2,904 2,904 2,904
Cuota patronal 7,603 7,603 7,603 7,603 7,603
Arrendamiento de terreno 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Depreciacién equipo agricola 299 299 299 299 299
Depreciacion herramientas 200 200 200 198 -
Depreciacién instalaciones 700 700 700 700 700
(-) Gastos de administracion 3,064 3,064 3,064 3,064 3,064
Servicios contables 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800
Papeleria y utiles 180 180 180 180 180
Depreciacién mobiliario y equipo 284 284 284 284 284
Amortizacién gastos de

organizacion 800 800 800 800 800
Ganancia en operacion 67,202 67,202 67,202 67,204 67,402
(-) Gastos financieros 10,204 8,163 6,122 4,081 2,041
Intereses sobre préstamo 10,204 8,163 6,122 4,081 2,041
Ganancia antes de |.S.R. 56,998 59,039 61,080 63,123 65,361
(-) Impuesto sobre la renta (31%) 17,669 18,302 18,935 19,568 20,262
Ganancia del ejercicio 39,329 40,737 42,145 43,555 45,099

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
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El estado de resultados presenta la ganancia neta del ejercicio que cada afio se
obtendra en el proyecto. Para el afio uno la utilidad neta representa 29% sobre
las ventas, para el afio dos 30%, el afio tres 31%, para el afio cuatro 32% y para
el afo cinco 33% por lo que refleja un incremento anual y esto es derivado a la
disminucién de las depreciaciones, amortizaciones e intereses en que incurre el

proyecto de Rosa de Jamaica.

3.8 EVALUACION FINANCIERA

Se realiza una evaluacion financiera para reflejar en nimeros y graficas la
viabilidad del proyecto de la produccién de Rosa de Jamaica, los cuales indican
que la inversion efectuada tiene un resultado positivo significativo y una

rentabilidad aceptable para invertir y llevarlo a cabo.

3.8.1 Punto de equilibrio

Constituye el analisis para determinar el total de ventas que deben realizarse
para obtener un punto donde el proyecto no obtiene ganancia pero tampoco

pérdida.

3.8.1.1 Punto de equilibrio en valores

Constituye el andlisis para determinar el total de ventas que debe realizarse,
para obtener un punto donde el proyecto no genere pérdida ni ganancia en

sentido monetario.
A continuacién se detalla la férmula del punto de equilibrio en valores.

P.EV. = Gastos fijos = _Q.58,862 = Q.69,501
% de Ganancia marginal 0.846928

El porcentaje de la ganancia marginal se obtuvo de la division del total de ventas
y la ganancia marginal que refleja el estado de resultados, al aplicar la formula

indica que para cubrir los costos y gastos fijos durante el primer afio de
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operaciones es necesario vender Q.69,501.00 que equivale 51% de la venta

total.

3.8.1.2 Punto de equilibrio en unidades

Representa la cantidad de unidades que se debe vender para que no se pierda

ni se gane en la produccion del proyecto.

P.E.U.= P.E.V. = Q.69,501 = 37qq.
Precio unitario de venta Q. 1,900

El anterior calculo indica que en unidades se debe vender 37 quintales de Rosa
de Jamaica a un precio de Q.1,900.00 de los 72 que se espera producir, para

recuperar los gastos fijos y variables de la produccion.

3.8.1.3 Margen de seguridad

Constituye el porcentaje de las ventas presupuestadas o reales que superan al
punto de equilibrio. A continuacién la operacion aritmética la cual calcula el

margen de seguridad.

Ventas Q.136,800 100%
(-) Puntos de equilibrio Q. 69,501 51%
(=) Margen de seguridad Q. 67,299 49%

Este resultado significa que el total de las ventas puede disminuir hasta un 49%
sin tener pérdida, de manera que la propuesta de inversién opera por arriba del

punto de equilibrio.

3.8.1.4 Grafica del punto de equilibrio
Consiste en representar mediante una gréafica de cuadros de coordenadas, los
tres elementos del punto de equilibrio los cuales son: ventas, gastos fijos y

margen de seguridad.
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Grafica 5
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El punto de equilibrio se alcanza al momento de obtener una venta en quetzales
de Q.69,501.00 equivalentes a 37 quintales de Rosa de Jamaica donde no se
obtiene ganancia ni pérdida, sélo se cubren los costos y gastos incurridos en el

proceso productivo.

3.8.2 Flujo neto de fondos

Esta descripcion se obtiene del estado de resultado proyectado y se integra por
el total de ingresos y egresos proyectados con base en los resultados futuros

gue se espera que genere un proyecto sin las depreciaciones ni amortizaciones.

A continuacion se muestra el cuadro del flujo neto de fondos.
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Cuadro 16
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Flujo Neto de Fondos —FNF-
(cifras en quetzales)

Descripcion Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Ingresos

Ventas 136,800 136,800 136,800 136,800 136,800
Valor de rescate 10,500
Total ingresos 136,800 136,800 136,800 136,800 147,300
Egresos

Costo directo de produccion 20,940 20,940 20,940 20,940 20,940
Costos fijos de produccién 44,395 44,395 44,395 44,395 44,395
Gastos de administracion 1,980 1,980 1,980 1,980 1,980
Gastos financieros 10,204 8,163 6,122 4,081 2,041
Impuesto sobre la renta 17,669 18,302 18,935 19,568 20,262
Total egresos 96,188 93,780 92,372 90,964 89,618
Flujo neto de fondos 41,612 43,020 44,428 45,836 57,682

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

El cuadro anterior refleja que el proyecto de Rosa de Jamaica se considera
viable, debido a que en el flujo neto de fondos, se obtiene resultados positivos

cada afo.

3.8.3 Valor actual neto

Este se constituye por el valor actualizado de los beneficios futuros, menos el
valor actualizado de los costos futuros, descontados a la tasa de descuento
convenida. El proximo cuadro explica como se determina el valor actual neto,

para el cual se utiliza una tasa de actualizacién de 20%.
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Cuadro 17
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Valor Actual Neto —VAN-
(cifras en quetzales)

, Factor de
~ - Flujo neto N Valor
Afo Inversion Ingresos Egreso actualizacion
de fondos 20% actual neto
0 89,028 89,028 (89,028) 1.000000 (89,028)
1 136,800 95,188 41,612 0.833333 34,677
2 136,800 93,780 43,020 0.694444 29,875
3 136,800 92,372 44,428 0.578704 25,711
4 136,800 90,964 45,836 0.482253 22,105
5 147,300 89,618 57,682 0.401878 23,181
Total 89,028 694,500 550,950 143,550 46,520

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Al aplicar la tasa de rendimiento minima -TREMA- de 20%, aceptada por los
miembros del Comité, se obtiene Q.46,520.00 de valor actual neto positivos, 1o

gue significa que la inversion es factible.

3.8.4 Relacion beneficio costo

Es el resultado de dividir los flujos netos actualizados positivos entre los
negativos, incluyendo la inversion total para establecer la eficiencia con que se

utilizan los recursos en el proyecto.

A continuacién se presenta el cuadro que detalla los calculos para obtener la

relacion beneficio costo del proyecto de Rosa de Jamaica:
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Cuadro 18
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Relacion Beneficio Costo —-RBC-
(cifras en quetzales)

Factor de

~ ., N Ingresos Egresos

Afo Inversién Ingresos Egreso actualizacion lizad lizad
20% actualizados actualizados
0 89,028 89,028 1.000000 - 89,028
1 136,800 95,188 0.833333 114,000 79,323
2 136,800 93,780 0.694444 95,000 65,125
3 136,800 92,372 0.578704 79,167 53,456
4 136,800 90,964 0.482253 65,972 43,868
5 147,300 89,618 0.401878 59,197 36,015
Total 89,028 694,500 550,950 413,335 366,815

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

RBC = __Ingresos actualizados = 0Q.413,335 = Q.1.13
Egresos actualizados Q.366,815

Segun la division entre el total de ingresos y egresos actualizados, el resultado
es superior a uno, este resultado indica que los costos de la inversion seran
recuperados, por lo que si es factible llevar a cabo el proyecto de Rosa de

Jamaica.

3.8.5 Tasa interna de retorno

Establece la tasa de descuento que equipara el valor actual de los ingresos y
egresos de efectivo de un proyecto; por ser una técnica de evaluacion financiera

permite determinar la factibilidad econémica y financiera del mismo.

A continuacion se muestra el cuadro de la tasa interna de retorno:
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Cuadro 19
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Tasa Interna de Retorno —TIR-
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afo
(cifras en quetzales)

Elgtjg Tasade Flujoneto Tasade Flujoneto Tasade Flujo neto
Afio de descuento defondos descuento defondos descuento defondos
fondos 40.90% actualizado 41.00%  actualizado 40.9474% actualizado
0 (89,028) 1.000000 (89,028) 1.000000 -89,028 1.000000 (89,028)
1 41,612 0.709723 29,633  0.709220 29,512 0.709484 29,523
2 43,020 0.503707 21,669 0.502993 21,639 0.503368 21,655
3 44,428  0.357493 15,883 0.356732 15,849 0.357132 15,867
4 45,836  0.253721 11,630  0.253002 11,597 0.253379 11,614
5 57,682 0.180072 10,387 0.179434 10,350 0.179769 10,369
Total 143,550 74 (82) -
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
Formula:
TIR = (R+) + (DR) (VAN+)
(VAN+) - (VAN-)
Simbologia:
R= Tasa de descuento que genera valor actual positivo
DR = Diferencia entre tasas de descuento
VAN + = Valor actual neto positivo
VAN - = Valor actual neto negativo
TIR = (0.4090) + (0.001) (74)
(82)-(-74)
TIR = (0.4090) + (0.001) (74)
(156)
TIR = (0.4090) + (0.001) * (0.4774194)

TIR = 40.9474%
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Al obtener la tasa interna de retorno -TIR- de 40.9474%, muestra que el
presente proyecto es factible, debido a que al hacer la comparacion con la tasa

de rendimiento minima aceptada —TREMA- es mayor que esta Ultima.

3.8.6 Periodo de recuperacion de la inversion

Refleja el tiempo que sera necesario para recuperar la inversion inicial con base

al valor actual neto, a continuacion se presenta en el siguiente cuadro.

Cuadro 20
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Periodo de Recuperacion de la Inversion —PRI-
(cifras en quetzales)

Valor actual neto

ARo Inversién Valor actual neto
acumulado
0 89,028 0
1 34,677 34,677
2 29,875 64,553
3 25,711 90,262
4 22,105 112,368
5 23,181 135,549
Total 135,549
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.
Inversion total 89,028
(-) Recuperacion al segundo afio 64,553
(=) Monto pendiente de recuperar 24,475

24,475 | 25,711 = 0.951953

0.951953 X 12 11.423438 11 meses

0.423438 X 30

12.70315 12 dias

PRI = 2 afios, 11 meses y 12 dias
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Al analizar el resultado, se determiné que el periodo de recuperacion de la
inversion total del proyecto de Rosa de Jamaica sera de dos afios, 11 meses y

doce dias por lo que es un tiempo factible para invertir en el proyecto.

3.9 IMPACTO SOCIAL

En esencia el impacto social se conoce con la implementacion de la propuesta y
generacion de aspectos que se puedan manifestar en forma directa o indirecta,

donde se lleve a cabo la produccion.

Con el proyecto de produccion de Rosa de Jamaica, se beneficiaran a las
familias de los 10 miembros del Comité y proporcionaran ocho fuentes de
empleo; que permitirA mejorar el nivel de vida. Se obtendra un desarrollo
econdmico en el Municipio y unificard esfuerzos comunitarios a través de la

organizacion de un Comité Agricola.

La poblacién del Municipio obtendra conocimientos de un nuevo producto
agricola, de la comercializaciéon a otras regiones y la forma de organizarse para

futuros proyectos.






CAPITULO IV
COMERCIALIZACION DE LA PRODUCCION DE ROSA DE JAMAICA

La comercializacion de Rosa de Jamaica es el proceso de transferir la
produccion, de este producto, desde el productor hasta el consumidor final, por
medio de un canal directo o indirecto para coordinar de forma eficiente su

distribucion.

4.1 PROCESO DE LA COMERCIALIZACION

El proceso de comercializacion se integra en tres etapas las cuales ayudaran al

productor para distribuir su produccion de una manera adecuada:

4.1.1 Concentracion

La produccién sera agrupada en lotes homogéneos empacados en sacos de un
guintal en el area de cultivo para que puedan ser recogidos y trasladados por el

mayorista hacia la capital.

4.1.2 Equilibrio

No se logra un equilibrio en la venta de la Rosa de Jamaica debido a que la
oferta no cubre la demanda de todo el afio, su precio se mantiene, es un

producto que puede almacenarse por cinco meses.

4.1.3 Dispersion

La distribucidbn se realizara por medio del mayorista quien recogera la
produccion en el area de cosecha y llevara la misma hasta el minorista quien a

su vez al consumidor final.

4.2 COMERCIALIZACION PROPUESTA

Para que los productores de Rosa de Jamaica puedan producir y comercializar

de manera eficiente su producto, es conveniente la creacion de un Comité, el
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cual podra identificar y monitorear los mercados potenciales utilizando como
herramienta las actividades que a continuacion se describen.
4.2.1 Institucional

La propuesta identifica a los integrantes o participantes en el proceso de
comercializacion de la Rosa de Jamaica, estos seran clasificados y descritos a

continuacion:

4.2.1.1 Productor

Es el principal integrante en el proceso de comercializacién y esta conformado
por el comité de productores de Rosa de Jamaica (10 miembros) quienes

cultivaran en el parcelamiento Barriles municipio de Tiquisate..

4.2.1.2 Mayorista

Representado por el comprador del 100% de la produccién, para distribuirla a los
restantes intermediarios y de esa manera pueda llegar a manos del consumidor

final.

4.2.1.3 Minorista

Integrado por los pequefios mercados ubicados en la ciudad de Guatemala y se
encargara de trasladar el producto al consumidor final

4.2.1.4 Consumidor final

Todos los habitantes de la Republica de Guatemala, con capacidad de compra
del producto para satisfacer una necesidad, es el ultimo eslabo6n del proceso de

comercializacion,
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4.2.2 Funcional

La propuesta es establecer con claridad las funciones fisicas, de intercambio y
auxiliares, que seran necesarias para hacer llegar el producto a los

intermediarios, en perfectas condiciones y en el menor tiempo posible.

4.2.2.1 Fisicas

Se relaciona con las actividades de recoleccion, transformacién, almacenaje,
empaque y transporte de la produccion con la finalidad de obtener un producto

de calidad para distribuirlo en la época adecuada, y a un precio competitivo

e Acopio
Toda la produccion de Rosa de Jamaica sera recolectada en el mismo lugar de

cultivo.

e Transformacion
Se colocaran los calices frescos expuestos al sol, en una superficie cubierta por
plastico, con el propésito de perder el 75% de humedad, para que puedan ser

empacados y evitar que pierda color y aroma.

¢ Almacenamiento
La produccion puede ser vendida después del proceso de transformacion o ser
almacenada por 6 meses, para mantener abastecido el mercado, el precio no

tiene variaciones durante todo el afio.

e Empaque
La Rosa de Jamaica se empacara en costales de un quintal para su traslado y

almacenaje.
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e Transporte
El Producto sera transportado por el mayorista, quien lo comercializara en los
principales mercados de la ciudad de Guatemala (Central de Mayoreo—CENMA—

y la Terminal).

4.2.2.2 Intercambio

Estas funciones tienen como finalidad la transferencia de derechos de propiedad

del producto a través de la compra-venta y la determinacion de precios.

e Compra venta
El método para realizar la compra-venta en la Rosa de Jamaica serd por
inspeccién, los mayoristas llegaran con el Comité de productores para

cerciorarse que el producto cumpla con especificaciones de color y aroma.

¢ Determinacion de precios
El precio por quintal de Rosa de Jamaica lo establece el productor a través del

precio de la competencia.

4.2.2.3 Auxiliares

Contribuyen a la eficiente ejecucion de las funciones fisicas y de intercambio a

través de la recoleccion de informacion.

e Informacion de precios y mercado

El Comité se informara de los precios que se manejan en el mercado nacional,
regional y local, con el propésito de utilizar la informacion para vender su
producto a un precio competitivo. Asi mismo podran documentarse por medio de
estadisticas del Instituto Nacional de Estadistica —INE— y Ministerio de

Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-.



100

¢ Financiamiento

En el municipio existe una institucion financiera que solicita requisitos accesibles
y tasas de interés aceptables, con el propoésito de beneficiar las areas agricolas
del lugar, por lo que el financiamiento seré solicitado en el Banco de Desarrollo
Rural -BANRURAL-.

e Aceptacion de Riesgo
Los riesgos sobre la pérdida fisica de la produccién seran cubiertos por el comité
de productores de Rosa de Jamaica. Vendido el producto al mayorista, sera este

guien asuma el riesgo.

4.2.3 Estructural

En esta propuesta se define el papel que juegan los productores de Rosa de
Jamaica, mayorista, minorista y consumidor final dentro del mercado, permitira

conocer el comportamiento de la oferta y demanda.

e Conducta de mercado

El Comité realizara la venta del producto Unicamente en el lugar de produccion a
un solo mayorista, con precio de contado establecido a través de la
competencia. La conducta del mercado serd monopdlica debido a que en el
municipio el comité de productores de Rosa de Jamaica sera el Unico oferente y

la distribucién por los distintos canales es a través de un solo mayorista.

e Estructura de mercado

Se integra por el Comité productor de Rosa de Jamaica quien vendera toda la
produccion al mayorista para que pueda distribuirla a los detallistas y estos

ultimos al consumidor final.
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e Eficiencia de mercado

El comité vendera el 100% de la produccién a una demanda insatisfecha ya
establecida, pero debera buscar asesoria técnica de las instituciones como el
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —MAGA-, Instituto de
Ciencia y Tecnologia —ICTA- para seguir con la mejora de sus procedimientos
de produccién y la calidad del producto con la finalidad de distribuir al mercado

un producto que llene las expectativas del consumidor.

4.3 OPERACIONES DE COMERCIALIZACION

Daran a conocer los canales a través de los cuales se distribuira la Rosa de
Jamaica y la participacion de cada uno de los intermediarios en la

comercializacion.

4.3.1 Canales de comercializaciéon

Desde la produccién del agricultor hasta la compra que hace el consumidor final,
el producto pasa por una estructura de comercializacién que debe ser la 6ptima
para que todos los participantes obtengan los mejores beneficios. La siguiente

grafica muestra la integracion del canal de comercializacion:

Grafica 6
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Canal de Comercializacion
Afo: 2012

Productor
| 100%
Mayorista

Minorista

Consumidor final
Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS, primer semestre 2012.
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El productor vendera el 100% de su produccion al mayorista, luego de haber
realizado el estudio correspondiente se determiné que esta es la estructura que

mejor se adapta al proyecto de produccion de Rosa de Jamaica.

4.3.2 Margenes de comercializacion

Es la diferencia de precio que paga el consumidor por un producto y el precio
que recibe el productor. A continuacién se determinan los margenes de
comercializacion, los porcentajes de inversibn y de participacion para los

integrantes del canal de comercializacion.

Cuadro 21
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Proyecto: Produccién de Rosa de Jamaica
Margenes de Comercializacion

Afo: 2012
Precio Costo %
- MBC MNC o %

Participante de venta mercadeo Rendimiento . -

qq en Q. Q.11 0. Q./2 s/inversion participacion
Productor 1,900.00 95

5.00

Mayorista 1,950.00 50.00 150 45.00 2 3
Transporte 3.50
Almacenaje
Minorista 2,000.00 50.00 3.50 46.50 2 2
Transporte 1.00
Almacenaje 2.50

Consumidor final

Totales 100.0 100

*1/ Margen bruto de comercializacién 2/ Margen neto de comercializacion.
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

De acuerdo al cuadro de margenes de comercializacion se puede observar que
el mayorista absorbera los costos de mercadeo y aun asi tendrd un margen que
le permitir4 tener una ganancia aceptable y ademas un precio muy competitivo

para la venta al minorista y este al consumidor final. El porcentaje de
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participacion que obtendra el productor sera 95% lo que significa que por cada
guetzal de venta Q.0.95 le corresponde al productor y Q.0.03 al mayorista y

Q.0.02 al minorista.

4.3.3 Factores de diferenciaciéon

El objetivo de estos factores es agregar un valor a la produccion con la finalidad
de satisfacer los gustos de compra del consumidor final. Crea y mantiene la
preferencia de este hacia el producto a través de factores de calidad, lugar,

forma y tiempo.

4.3.3.1 Utilidad de lugar

El comité concentrara toda la produccion de Rosa de Jamaica para que el
mayorista la reciba de un solo punto, del parcelamiento Barriles y de esa manera
pueda trasladarla a la Central de Mayoreo —CENMA-.

4.3.3.2 Utilidad de forma
La Rosa de Jamaica serd empacada en costales, los cuales impiden que la flor
pierda su color y aroma.

4.3.3.3 Utilidad de tiempo

La produccién de Rosa de Jamaica puede ser almacenada hasta 6 meses sin
gue esta pierda color y aroma, por lo que se puede distribuir en cualquier

momento dentro ese periodo.

4.3.3.4 Utilidad de posesion

La de Rosa de Jamaica es consumida regularmente en época de verano y
aunque a nivel nacional la produccion es baja su precio es alto y se mantiene

durante todo el afo.



CONCLUSIONES

Segun la investigacion de campo realizada en el municipio de Tiquisate,
departamento de Escuintla y los resultados obtenidos en el diagnostico
socioeconémico, en el tema individual de Comercializaciébn (Produccion de
Banano) Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica, se presentan a

continuacion las siguientes conclusiones:

1. El recurso suelo se ha deteriorado, debido a la ampliacién del sector
agricola para cultivos como el banano, palma africana, cafia de azucar,
entre otros, con lo cual se ha favorecido al Municipio en su econémica y
otro factor es la deforestacion incontrolable, principalmente para lefia, la

cual es usada como combustible para cocinar.

2. Por el incremento poblacional del Municipio, los servicios basicos como:
salud, educacién, agua, letrinizacion y drenajes, son insuficientes, debido

gue no cubren satisfactoriamente a la poblacién en general.

3. La produccion de banano en el Municipio, es una de las actividades de
mayor relevancia econémica, pero el tipo de comercializacion que en la
actualidad se realiza no es el adecuado, debido que no se cuenta con un
centro de acopio establecido para negociar, sino que los compradores son
guienes deben acudir a las fincas productoras, lo que genera un costo
para el comprador.

4, La organizacién empresarial que poseen las personas que se dedican a la
produccion de banano en las microfincas no es la adecuada, debido a que
Nno es cuenta con una estructura organizacional establecida por lo que no

permite el desarrollo de dicha actividad.
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El desarrollo del proyecto de Rosa de Jamaica, permitira a la poblacion
diversificar sus productos, con lo que se generaran nuevas oportunidades

de empleo y mayores beneficios econdmicos.

El municipio de Tiquisate, posee condiciones adecuadas para desarrollar
la produccion de Rosa de Jamaica, de acuerdo a los estudios de
mercado, técnico, administrativo legal y financiero el proyecto es factible y
rentable por lo que su realizacién generard beneficios econémicos a los

habitantes.

El proceso y las operaciones de comercializacion propuestas en el
proyecto produccién de Rosa de Jamaica, permite que las actividades de
transferencia sean las adecuadas para que el producto llegue en

perfectas condiciones hasta el consumidor final.



RECOMENDACIONES

Derivado de las conclusiones establecidas anteriormente y para contribuir en
una posible solucién a la problematica de la poblacion del municipio de

Tiquisate, se formulan las siguientes recomendaciones:

1. Que los habitantes de Tiquisate, se organicen en comités de apoyo
mutuo, que promueven las condiciones necesarias para que la tierra con
aptitud forestal se destinen realmente como reserva ecoldgica y no sean
utilizadas en cultivos agricolas que deterioren los recursos naturales del

municipio.

2. Que los vecinos soliciten a las entidades estatales y municipales
incremento en la cobertura de los servicios basicos necesarios para el

desarrollo social y econémico del Municipio.

3. Que los productores de banano se organicen a corto plazo, para requerir
apoyo del MAGA, el cual ofrecera asesoria en las distintas etapas del
proceso, en especial la comercializacion, lo que beneficiard en el

desarrollo de la actividad y mejorara los ingresos econémicos agricolas.

4, Que los productores de banano realicen una solicitud a alguna institucion
de capacitacion avalada por el MAGA, que les proporcione asesoria
técnica y préctica, en beneficio del desarrollo de la actividad agricola y en
el incremento de las ganancias obtenidas por los productores, por medio

de una adecuada distribuciéon de funciones.

5. Que el Comité de a conocer a corto plazo, el proyecto de produccion de
Rosa de Jamaica, a los agricultores de la region, con lo cual se mejoraran
los beneficios economicos y las condiciones de vida de los participantes

del proyecto.
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Que los habitantes del Municipio, implementen la propuesta de inversion
produccion de Rosa de Jamaica, de acuerdo a los lineamientos
establecidos en los diferentes estudios, con el fin de incrementar el
desarrollo socioeconémico de los agricultores y diversificar la produccion

agricola.

Que los productores agricolas interesados en cultivar Rosa de Jamaica,
utilicen la comercializacion propuesta, con el fin de facilitar la distribucion
del producto y abastecer el mercado objetivo establecido a nivel local y

nacional.
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ANEXOS






Anexo 1
Municipio de Tiquisate, Departamento de Escuintla
Analisis de Poblacion
Afios 1994, 2002 y 2012
Descripcion Censo 1994 Censo 2002 Proyeccion 2012
Habitantes % Habitantes % Habitantes %

Poblacién por sexo

Hombres 16,852 50 22,534 50 28,632 50
Mujeres 16,815 50 22,449 50 28,926 50
Total 33,667 100 44,983 100 57,558 100
Poblacién por area geografica

Urbana 12,734 38 16,801 37 21,634 38
Rural 20,933 62 28,182 63 35,924 62
Total 33,667 100 44,983 100 57,558 100
Poblacién por grupo étnico

Indigena 1,060 3 1,655 4 1,965 3
No indigena 32,080 95 43,328 96 55,593 97
Ignorada 527 2

Total 33,667 100 44,983 100 57,558 100
Poblacién por edad

Oab 6,848 20 8,468 19 11,272 20
7al4 7,912 24 9,278 21 12,699 22
15 a 64 17,284 51 24,896 55 30,702 53
64 y mas 1,623 5 2,341 5 2,885 5
Total 33,667 100 44,983 100 57,558 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacion de 1994, Xl Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion de 2002, del Instituto
Nacional de Estadistica -INE- Region Escuintla



Anexo 2
Republica de Guatemala
Proyecto: Produccion Rosa de Jamaica
Método de Minimos Cuadrados
(en quintales)
Produccion Histoérica

Afio Y X XY X2
2007 30,000 -2 -60,000 4
2008 30,200 -1 -30,200 1
2009 30,500 0 0 0
2010 30,500 1 30,500 1
2011 31,100 2 62,200 4
Total 152,300 2,500 10

Fuente: elaboracion propia en base a datos estadisticos del Banco de Guatemala.

a = 152,300/5 = 30.460
b = 2,500/10 = 250
Y = 30,460 + 250x

Produccion proyectada:

Yc 2012 = 30,460 + 250 (3) = 31,210

Yc 2013 = 30,460 + 250 (4) = 31,460

Yc 2014 = 30,460 + 250 (5) = 31,710

Yc 2015 = 30,460 + 250 (6) = 31,960

Yc 2016 = 30,460 + 250 (7) = 32,210

Yc 2017 = 30,460 + 250 (8) = 32,460

Donde

Y = Produccion

X = Afo Proyectado

Ao base = 2009

Importaciones historicas
Afio Y X XY X2
2007 26,102 -2 -52,204.6 4
2008 13,845 -1 -13,844.8 1
2009 11,089 0 0 0
2010 15,498 1 15,498.24 1
2011 11,287 2 22,574.96 4

Total 77,821.87 -2,7976.2 10

Fuente: elaboracion propia en base a datos estadisticos del Banco de Guatemala.

a = 77821.87/5 = 15,564.37



b
Y

-27,976.20/10 =
15,564.37 + 2,797.62X

2,797.62

Importaciones proyectadas

Yc 2012 = 15,564.37 + 2,797.62 (3) = 7,172

Yc 2013 = 15564.37+2,797.62(4) = 4,374

Yc 2014 = 15,564.37 +2,797.62 (5) = 1,576

Yc 2015 = 15,564.37 +2,797.62 (6) = -1,221

Yc 2016 = 15,564.37 +2,797.62 (7) = -4,019

Yc 2017 = 15,564.37 +2,797.62(8) = -6,817

Donde

Y = Produccién

X = Afo Proyectado

Afio base = 2009

Exportaciones histéricas
Afo Y X XY X2
2007 12,456 -2 -24,911.8 4
2008 10,692 -1 -10,692.2 1
2009 7,209 0 0 0
2010 7,143 1 7,142.857 1
2011 9,877 2 19,753.09 4

Total 47,376.54 -8,708.11 10

Fuente: elaboracion propia en base a datos estadisticos del Banco de Guatemala.

a
b
Y

47,376.54/5
-8,708.11/10
9,475.3085 + -870.811x

9,475.3085
-870.811

Exportaciones proyectadas

Yc
Yc
Yc
Yc
Yc
Yc

2012
2013
2014
2015
2016
2017

Donde

Y
X

Afo base

9,475.3085 +-870.811 (3)
9,475.3085 +-870.811 (4)
9,475.3085 + -870.811 (5)
9,475.3085 + -870.811 (6)
9,475.3085 + -870.811 (7)
9,475.3085 +-870.811 (8)

Produccion
Ao Proyectado
2009

6,863
5,992
5121
4,250
3,380
2,509



Anexo 3

Republica de Guatemala
Proyecto: Produccion de Rosa de Jamaica
Determinacion Consumo Per Capita
(Kg./per capita/afio) Basado en las HBA's

Ao Produccion Poblacién Consumo per céapita real
2007 30,000 13,322,387 0.00225185
2008 30,200 13,677,815 0.00220795
2009 30,500 14,017,057 0.00217592
2010 30,500 14,361,666 0.00212371
2011 31,100 14,713,763 0.00211367
Total 152,300 70,092,688 0.01087310

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Datos

> Consumo Per capita afios anteriores = 0.01087310

n = ndmero de afios =5

Formula

> Consumo Per capita afios anteriores/n= Consumo Per capita

0.01087310/5 =0.0021746 de quintal



ANEXO 4
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
“COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE”
MUNICIPIO DE TIQUISATE, DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA



INTRODUCCION

El Manual de Normas y Procedimientos es una herramienta administrativa
creada con el proposito de identificar y describir de forma consecutiva y
ordenada la secuencia de actividades que deben realizarse en los diferentes

puestos de trabajo del Comité de Agricultores de Tiquisate.

La finalidad del Manual es simplificar y sistematizar los procedimientos, para que
los asociados realicen las actividades de produccion y comercializacion de Rosa

de Jamaica.

Este Manual esta integrado por la definicion de los objetivos, el campo de
aplicacién, normas de aplicacion, la simbologia utilizada en los flujogramas. Los
procedimientos a desarrollarse son; acopio de la produccién, comercializacion y

la entrega de Rosa de Jamaica al mayorista.

Cada uno de los procedimientos esta integrado por objetivos generales y
especificos, normas y flujograma para identificar quien realiza cada actividad,
responsabilizar a los participantes del proceso, delimitar las obligaciones de los
puestos y facilitar la comprensién de los procesos para evitar la duplicidad de las

funciones y actividades.

Con el propésito de mantener actualizado el presente manual se recomienda

una revision anual de los procedimientos.






OBJETIVOS DEL MANUAL

General

Proporcionar a los asociados al comité, un instrumento administrativo que
sirva de guia para dar a conocer los procedimientos para la ejecucion de

las actividades.

Especificos

Orientar a los integrantes del comité para la realizacion de sus actividades
de forma adecuada y eficiente.

Normar y coordinar las actividades de los integrantes del comité con el fin
de evitar duplicidad de las mismas.

Facilitar la informacion, a través de la induccion, de personal que ingrese
como nuevo al comité.

Describir la secuencia que conforma cada procedimiento de forma grafica
para una mejor comprension.

Optimizar tiempo y recursos con el fin de obtener la maxima ganancia.



CAMPO DE APLICACION
El presente manual ser&a aplicado en las unidades administrativas del comité de
Agricultores de Tiquisate y la junta directiva velar4 por el cumplimiento del

mismo.

NORMAS DE APLICACION GENERAL

. El presente manual debe estar autorizado por los directivos del comité
para su utilizacion.

. Debera ser del conocimiento de todo el comité con la finalidad de que
todos estén enterados de los procedimientos y dispongan de una copia
del manual.

. Este manual sera flexible por lo que estara sujeto a cambios, revisiones y
correcciones.

. Se respetara y cumplira con cada uno de los pasos establecidos en los
procedimientos para lograr un mejor resultado en las actividades.

o El Comité serd el responsable de la divulgacién e implementacion del

manual para lograr el cumplimiento de los objetivos.

DIAGRAMA DE FLUJO
Es la representacion grafica de un procedimiento y se implementa con la

finalidad de comprender de mejor manera el proceso.

SIMBOLOGIA DEL DIAGRAMA DE PROCESO
Parte importante para la creacion de un flujograma o diagrama de flujo son los
simbolos, que son una especie de lenguaje convencional y existe diversidad de
estos, los utilizados para el presente manual de normas y procedimientos se

describen a continuacion:



Simbologia

Descripcion

Inicio o final
Indica el inicio o fin de un

procedimiento.

Operacién
Se utiliza cuando se realiza una

accion.

Documento
Corresponde a la utilizacion de un

formulario, libro o folleto.

Decision
Indica si un procedimiento contindia o

no.

Archivo
Simboliza el archivo de un documento

0 expediente.

Transporte
Se utiliza cuando en el proceso

intervine otra seccién o departamento.

OLOUIOL

Conector
Enlaza actividades y puestos de

trabajo en el mismo proceso.

Inspeccion
Las inspecciones, revisiones o
verificaciones se presentan por medio

de un cuadrado




MUNICIPIO DE TIQUISATE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento: Elaborado por: Jorge Bautista Guerra
Acopio produccion de Rosa de Jamaica

Procedimiento No. 1 Hoja: 1 de 5 | Fecha: Noviembre 2012

Numero de pasos: 10 Responsable directo del procedimiento:

Encargado de Produccion

Inicia: Jornalero Termina: Encargado de Produccion

Descripcion:
Describe la forma o proceso de concentracion de la produccion de Rosa de Jamaica,

en forma ordenada, para su comercializacion.

Objetivos:
¢ Identificar los pasos necesarios para un mejor control del acopio y
concentracién del producto.
e Tener un buen control de la cosecha para no dafiar la produccion.
e Contar con una herramienta Gtil que identifique la manera adecuada de

recoleccion.

Normas:
e Todos los productores reuniran la produccién de Rosa de Jamaica en el centro
de acopio para ser comercializada por el comité.
e Ninguno de los productores integrantes del comité podra comercializar la
produccion por su cuenta.
e Todos los productores deberan entregar la totalidad de la produccion incluyendo

lo que consideren o estimen como merma.




MUNICIPIO DE TIQUISATE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento:
Acopio produccion de Rosa de Jamaica

Elaborado por: Jorge Bautista Guerra

Procedimiento No. 1

Hoja: 2 de 5 | Fecha: Noviembre 2012

Numero de pasos: 10

Responsable directo del procedimiento:

Encargado de Produccion

Inicia: Jornalero

Termina: Encargado de Produccion

Responsable

Numero Actividad
Unidad de
Administrativa Puesto Pasos
Departamento de Jornalero 1 Realiza corte de la produccion.
Produccion

2 Clasifica la produccion en base
a los estandares de calidad,
color y olor.

3 Traslada el producto
recolectado al centro de
acopio para ser empacado.

4 Llena formulario de Corte y
Especificacion del Producto.

Departamento de Encargado de 5 Revisa el formulario llenado
Produccion Produccion por el productor.

6 Revisa el producto de acuerdo
al formulario Corte y
Especificaciones del Producto.

6.1 Si el producto cumple con los

estandares de calidad firmay
sella el formulario entrega
original a productor.




MUNICIPIO DE TIQUISATE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento:
Acopio produccion de Rosa de Jamaica

Elaborado por: Jorge Bautista Guerra

Procedimiento No. 1

Hoja: 3 de 5 | Fecha: Noviembre 2012

Numero de pasos: 10

Responsable directo del procedimiento:

Encargado de Produccion

Inicia: Jornalero

Termina: Encargado de Produccion

Responsable

Numero Actividad
Unidad de
Administrativa Puesto Pasos
Departamento de Encargado de 6.2 Si el producto no cumple con
Produccién Produccion los estandares de calidad
solicita reclasificacion.
7 Opera kardex por productor.
8 Archiva Documentos.
9 Traslada el producto a bodega
de almacenaje.
10 Se informa al mayorista que

puede pasar a recoger el
producto.




MUNICIPIO DE TIQUISATE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento:
Acopio produccion de Rosa de Jamaica

Elaborado por: Jorge Bautista Guerra

Procedimiento No. 1

Hoja: 4 de 5 | Fecha: Noviembre 2012

Numero de pasos: 10

Responsable directo del procedimiento:

Encargado de Produccion

Inicia: Jornalero

Termina: Encargado de Produccion

DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

Jornalero Encargado de Produccion
INICIO A
‘ 5

2 NO S|

.

o)
3

9

N




MUNICIPIO DE TIQUISATE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento:
Acopio produccion de Rosa de Jamaica

Elaborado por: Jorge Bautista Guerra

Procedimiento No. 1

Hoja: 5 de 5 | Fecha: Noviembre 2012

Numero de pasos: 10

Responsable directo del procedimiento:

Encargado de Produccion

Inicia: Jornalero

Termina: Encargado de Produccion

DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

Jornalero

Encargado de Produccion

g
9
=
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MUNICIPIO DE TIQUISATE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento: Elaborado por: Jorge Bautista Guerra
Comercializacion de Rosa de Jamaica

Procedimiento No. 2 Hoja: 1 de 5 | Fecha: Noviembre 2012
Numero de pasos: 10 Responsable directo del procedimiento:

Encargado de Comercializacion

Inicia: Encargado de Comercializacion Termina: Jornalero

Descripcion:
Describe el proceso de distribucién de la produccién de Rosa de Jamaica con la
finalidad de obtener la maxima ganancia.

Objetivos:
¢ Vender la Rosa de Jamaica al mejor precio del mercado.
e Establecer el mejor canal de comercializacién

e Garantizar la venta a través de la calidad del producto.

Normas:
¢ El responsable directo de esta actividad es el encargado de comercializacion
designado por el comité.
e Laventa se realizara al contado y se emitird una factura.

e Establecer un mayorista que adquiera la totalidad de la produccion.
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MUNICIPIO DE TIQUISATE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento: Elaborado por: Jorge Bautista Guerra

Comercializacién de Rosa de Jamaica

Procedimiento No. 2 Hoja: 2 de 5 | Fecha: Noviembre 2012

Numero de pasos: 10 Responsable directo del procedimiento:
Encargado de Comercializacion

Inicia: Encargado de Comercializacion Termina: Jornalero

Responsable . o
Numero Actividad
Unidad de
Administrativa Puesto Pasos
Departamento de Encargado de 1 Recolecta informacion de
Comercializacion Comercializacion precios actuales en el
mercado.

2 Localiza al mayorista via
telefénica y fija hora de
entrega del producto.

3 Elabora programacion de
entrega del producto al
mayorista y entrega al
administrador.

Departamento 4 Recibe copia del informe de la
Administrativo Administrador programacion de entrega del
producto.

5 Firma copia del informe y la
regresa al encargado de
comercializacion

6 Archiva documento original

Departamento de Encargado de . . ,
T T Recibe copia del informe
Comercializacion Comercializacion 7 . .
firmado por el administrador.
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MUNICIPIO DE TIQUISATE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento:

Comercializacion de Rosa de Jamaica

Elaborado por: Jorge Bautista Guerra

Procedimiento No. 2

Hoja: 3 de 5 | Fecha: Noviembre 2012

Numero de pasos: 10

Responsable directo del procedimiento:

Encargado de Comercializacion

Inicia: Encargado de Comercializacion

Termina: Jornalero

Responsable

_ NUumero Actividad
Ad mL:E:g{aritiva Puesto P;seos
Departamento de Encargado de 8 Archiva documento hasta la
Comercializacion Comercializaciéon entrega del producto.
9 Solicita el producto a bodega.
Departamento de Jornalero 10 Coloca el producto en el

Produccién

vehiculo del mayorista.
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MUNICIPIO DE TIQUISATE

DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento:

Comercializacion de Rosa de Jamaica

Elaborado por:

Jorge Bautista Guerra

Procedimiento No. 2

Hoja: 4 de 5

Fecha: Noviembre 2012

Numero de pasos: 10

Responsable directo del procedimiento:

Encargado de Comercializacion

Inicia: Encargado de Comercializacion

Termina: Jornalero

DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

Encargado de
Comercializacion

Administrador

Jornalero

INICIO

CHO-OO-(

C<HO-(O=
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MUNICIPIO DE TIQUISATE

DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento: Elaborado por:

Comercializacion de Rosa de Jamaica

Jorge Bautista Guerra

Procedimiento No. 2 Hoja: 5de 5

Fecha: Noviembre 2012

Numero de pasos: 10 Responsable directo del procedimiento:

Encargado de Comercializacion

Inicia: Encargado de Comercializacion Termina: Jornalero

DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

Encargado de

S ., Administrador
Comercializacion

Jornalero

.
(O
\/

FIN
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MUNICIPIO DE TIQUISATE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento: Elaborado por: Jorge Bautista Guerra

Entrega Rosa de Jamaica a Mayorista

Procedimiento No. 3 Hoja: 1 de 3 | Fecha: Noviembre 2012

Numero de pasos: 8 Responsable directo del procedimiento:

Encargado de Comercializacion

Inicia: Jornalero Termina: Encargado de Comercializacion

Descripcion:
Proceso que describe la entrega de Rosa de Jamaica desde la bodega hasta el
mayorista, para que pueda ser trasladada al mercado Central de Mayoreo —-CENMA-.

Objetivos:
e Establece el procedimiento de despacho y traslado de Rosa de Jamaica de
forma eficiente para evitar pérdidas.
e El comité distribuye y vende el 100% del producto al mayorista.

e Garantizar produccion de Rosa de Jamaica al mayorista

Normas:
e El encargado del departamento de comercializacion sera el responsable de
entregarle el producto al mayorista.
e Registrar las salidas del producto de la bodega en el kardex para mantener
actualizada la existencia.

e No se puede realizar un traslado sin extender factura.
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MUNICIPIO DE TIQUISATE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento:

Comercializacion de Rosa de Jamaica

Elaborado por: Jorge Bautista Guerra

Procedimiento No. 3

Hoja: 2 de 3

Fecha: Noviembre 2012

Numero de pasos: 8

Responsable directo del procedimiento:

Encargado de Comercializacion

Inicia: Jornalero

Termina: Jornalero

Responsable

NUumero Actividad
Unidad de
Administrativa Puesto Pasos
Departamento de Jornalero 1 Selecciona el producto o lote
Produccion
Encargado de 2 Realiza inspeccién de cantidad
Produccion y calidad del producto.
Departamento de Encargado de 3 Realiza formulario de salida de
Comercializacion Comercializacion producto (envid)
4 Rebaja la existencia del
kardex.
5 Se envia copia del formulario
de envio a finanzas.
D_epartamento de E_ncargado de 6 Se realiza factura y contabiliza.
Finanzas Finanzas
7 Traslada copia a jornalero.
Departamento de Jornalero 8 Carga producto en el camion

produccion

de mayorista para que lo
traslade a los mercados de la
capital.
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MUNICIPIO DE TIQUISATE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE DE AGRICULTORES DE TIQUISATE

Nombre del Procedimiento: Elaborado por: Jorge Bautista Guerra

Comercializacion de Rosa de

Jamaica

Procedimiento No. 3

Hoja: 3 de 3 Fecha: Noviembre 2012

NUmero de pasos: 8

Encargado de Comercializacion

Responsable directo del procedimiento:

Inicia: Encargado de

Comercializacion

Termina: Jornalero

DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

Jornalero

Encargado de Encargado de
Produccion Comercializacion

Encargado de
Finanzas

INICIO

G GO

FIN
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