MUNICIPIO DE EL PALMAR
DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO

“ADMINISTRACION DE RIESGO”



WALTER RENE PETZ OROZCO

TEMA GENERAL

“DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO, POTENCIALIDADES
PRODUCTIVAS Y PROPUESTAS DE INVERSION”

MUNICIPIO DE EL PALMAR
DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO

TEMA INDIVIDUAL

“ADMINISTRACION DE RIESGO”

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
2014



2014

(c)

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

EL PALMAR - VOLUMEN 11

2-74-20-AE-2012

Impreso en Guatemala, C.A.



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

“ADMINISTRACION DE RIESGO”

MUNICIPIO DE EL PALMAR
DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO

INFORME INDIVIDUAL

Presentado a la Honorable Junta Directiva y al
Comité Director
del
Ejercicio Profesional Supervisado de
la Facultad de Ciencias Econ6émicas

por

WALTER RENE PETZ OROZCO

previo a conferirseles el titulo de

ADMINISTRADOR DE EMPRESAS
en el Grado Académico de
LICENCIADO

Guatemala, febrero de 2014



HONORABLE JUNTA DIRECTIVA
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Decano:
Secretario:
Vocal Primero:
Vocal Segundo:
Vocal Tercero:
Vocal Cuarto:

Vocal Quinto:

Lic. José Rolando Secaida Morales

Lic. Carlos Roberto Cabrera Morales
Lic. Luis Antonio Suirez Roldin

Lic. Carlos Alberto Hernindez Gilvez
Lic. Juan Antonio. G6mez Monterroso
P.C. Oliver Augusto Carrera Leal

P.C. Walter Obdulio Chiguichén Boror

COMITE DIRECTOR DEL
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO

Decano:
Coordinador General:

Director de la Escuela
.de Economia;

Director de la Escuela

Contaduria Piblica y Auditoria:

Director de la Escuela

de Administracion de Empresas:

Director del IIES:
Jefe del Depto. de PROPEC:

Delegado Estudiantil
Area de Economia:

Delegado Estudiantil
Area de Contaduria Publicay
Anditoria:

Delegado Estudiantil
Area de Administracién de
Empresas:

Lic. José Rolando Secaida Morales

Lic. Felipe de Jesis Pérez Rodriguez
Lic. Oscar Erasmo Velisquez Rivera
Lic. MSc. Albaro Joel Girén Barahona

Lic. Carlos Alberto Hernandez G:iivez
Lic. Franklin Roberto Valdez Cruz

Lic. Hugo Rolando Cuyan Barrera



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD DE R
CIENCIAS ECONOMICAS

Edificio “S-8"
Ciudad Universitaria, Zona 12
Guatemala, Centroamérica

El Infrascrito Secretario de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, HACE CONSTAR: Que en sesion celebrada el dia 11
de marzo de 2014, segin Acta No. 4-2014 Punto QUINTO inciso 3.3, subincizo
5.3.42 la Junta Directiva de la Facoltad conocid y aprobd el Infurme Iﬂﬁivjdual del
Ejercicio Profesional Supervisado, que con el titnlo de “ADMINISTRACION DE
RIESGO”, monicipio de El Pabmar, departamento de Quetzaltenango.

Presentd WALTER RENE PETZ OROZCO
Para su graduacion profesional como: ADMINISTRADOR DE EMPRESAS

Previo a la aprobacion por parte de Junta Directiva de la Facultad, el trabajo citado
suftio el tramite de evaluacion correspondiente, de acuerdo al Reglan_ento vigente del
Ejercicio Profesional Supervisado, autorizandese su impresion.

Se extiende la presente; en la cmdad de Guatemala, a vemfitrés diaz del mes de
abril de dos mil catorce. :

A;tentamente, '

Smp. . ]
ISADC



No.

A A A a
HON -

[ O O UL G QLY
NN
RN =
wiN =

R\ N U (L U W 9
W wwwwwe
A WN =

[\ I I (T QL G K (K I G G §
P
P
N

iINDICE GENERAL

Pagina

INTRODUCCION i
CAPITULO |

CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO
MARCO GENERAL 1
Antecedentes histéricos del Municipio 1
Localizacion y extension 3
Clima 4
Orografia 5
DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA 5
Divisién politica 5
Division administrativa 6
Concejo Municipal 6
Alcaldias auxiliares 7
Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- 7
RECURSOS NATURALES 7
Hidrico 8
Bosques 8
Suelos 9
Fauna 9
Flora 9
Minas y canteras 10
POBLACION 10
Total, nUmero de hogares y tasa de crecimiento 11
Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica 11
Densidad poblacional 11
Poblacion econémicamente activa -PEA- 12
Sexo 12
Area geografica 13
Actividad productiva 13
Migracién 13
Inmigracion 14
Emigracion 14
Vivienda 15
Ocupacion y salarios 15

Niveles de ingreso 15



N

1.4.9
1.4.91
1.4.9.2
1.49.3
1.4.10

_ A A A L
aooaoo
wwwiv o

o N N =

—_—

K L UL G UL U W UL W N Y
000D O
N

ourRrRPON

1.6.7

e
—

K O W WL WL U W QR G N Y
NNNNNNNN
O©CONOOOPEAWN

L O W Q. §
00 o 0
oo
N

Pobreza
Extrema

No extrema
Pobreza total
Desnutricién

ESTRUCTURA AGRARIA
Tenencia de la tierra

Uso actual y potencial de la tierra
Concentracion de la tierra
Coeficiente de Gini

Curva de Lorenz

SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Educacién

Tasa de cobertura

Centros educativos por nivel y area
Salud

Agua

Energia eléctrica

Alumbrado publico

Energia domiciliar

Drenajes y alcantarillado

Sistemas de tratamiento de aguas servidas
Sistemas de recoleccion de basura
Tratamiento de desechos sélidos
Letrinizacion

Cementerio

INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Unidades de mini-riegos

Centros de acopios

Mercados

Vias de acceso

Puentes

Energia eléctrica comercial e industrial
Telecomunicaciones

Transporte

Rastros

ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Organizaciones sociales

Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODES-

Consejo Municipal de Desarrolio -COMUDE-

16
16
16
17
17

17
18
18
18
18
19

19
20
20
20
21
21
21
22
22
22
22
23
23
23
24

24
24
24
25
25
25
26
26
26
27

27
27
27
28



G 00 0o o
(SIS NI
w

A A
N —

CooNoOORWN

o

L U L I L G (L QL G G QR (L (I I (L W WL ..
CoboooOoOOOVOVOVOOLO®
N

OOrhWNNMNNAA A aAaaaaa A

-
NN
o

.. . -
G G O . ¥
[ G N W W %
N = —a

1.12

A1
1.2
11.3
11.4
1.5

—_—d A A

21
2.1.1

N o

Consejo Departamental de Desarrollo -CODEDE-
Organizaciones productivas

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Santiaguito, R.L.
Cooperativa Loma Linda, R.L.

ENTIDADES DE APOYO

Instituciones estatales

Juzgado de Paz

Policia Nacional Civil -PNC-

Cede 303 del Registro Nacional de las Personas -RENAP-
Instituto Nacional de Bosques -INAB-

Fondo Nacional para la Tierra -FONTIERRA-

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién -MAGA-
Ministerio de Educacién -MINEDUC-

Centros de Atencién y Desarrollo Infantil -CADI-

Ministerio de Desarrollo Social

Fundacién de Desarrollo Integral -FUNDEI-

Instituciones municipales

Oficina Municipal de la Mujer

Oficina de Libre Acceso a la Informaciéon Plblica
Organizaciones no gubernamentales

Privadas

Instituciones internacionales

REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Flujo comercial

Importaciones

Exportaciones

Flujo financiero

RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Produccién agricola

Produccién pecuaria

Produccién artesanal

Actividad Agroindustrial

Comercios y servicios

CAPITULO Il
ADMINISTRACION DE RIESGO

LOS DESASTRES
Desastres de origen natural

28
28
29
29

30
30
30
30
31
31
31
31
31
32
32
32
32
33
33
33
33
33

34

34
34
35
35
35

36
36
36
36
37
37

38
38



NNPDNNMNMNDNDNDON
[ G G G G G
MV AL LLL

O WN

N o

NNMNNDNN
Wwwbbd
N — AW

NNONNN
s s s
Wwww
o O1Ph W

NN
— —
W w
oo~

2.13.9
2.1.3.10

2.2

2.3
2.3.1

3.1
3.1.1
3.1.2
3.1.2.1
3.1.2.2
3.1.2.3
3.1.3

3.2

3.2.1
3.2.2
3.23

Terremotos o sismos

Temporales (lluvias)

Hundimientos

Deslaves y derrumbes

Grietas en suelos

Erupciones volcanicas

Desastres de origen socio-natural
Inundaciones

Deforestacion

Construcciones inestables
Deslizamientos

Hidroeléctrica El Recreo

Desastres de origen antrépicos
Manejo de aguas servidas
Contaminacién por basura
Contaminacién de afluentes hidricas
Accidentes automovilisticos
Contaminacion del medio ambiente
Epidemia de dengue

Malaria

VIH-SIDA

Delincuencia

Venta de combustible en casas de habitacion

DESASTRES NATURALES EN LA COMUNIDAD

HISTORIAL DE DESASTRES
Matriz de identificacion de riesgos

CAPITULO Il
LOS RIESGOS Y SUS COMPONENTES

LOS RIESGOS

Caracteristicas de riesgo

Fases de riesgo

El riesgo primario o estructural

El riesgo secundario, derivado o coyuntural
El riesgo anticipado

Componentes de riesgo

AMENAZAS

Amenazas naturales
Amenazas socio naturales
Amenazas antropicas

39
39
39
39
40
40
40
41
41
41
42
42
42
42
43
43
43
44
44
44
45
45
45

45

47
48

49
49
50
50
50
51
51

51
52
52
52



3.3

3.3.1
3.3.2
3.3.3
3.34
3.3.5
3.3.6
3.3.7
3.3.8

3.4

3.5

4.1

411
41.2
413

4.2

4.3
4.4
4.5

4.51
45.2
453
454
455
456
4.5.7
4.5.8
459

4.6

FACTORES DE VULNERABILIDAD
Ambientales/ecoldgicas

Fisicas

Econdémicas

Educativas

Institucionales

Ideoldgicas

Politicas

Matriz de vuinerabilidades

PREPARACION O CAPACIDAD DE REACCION
INTEGRACION DE RIESGO

~ CAPITULO IV
GESTION PARA REDUCIR RIESGOS

PLANIFICACION Y DESARROLLO
Antes

Durante

Después

REDUCCION DE AMENAZAS NATURALES CON MEDIDAS
DE PRECAUSION

PREVENCION DE AMENAZAS SOCIO-NATURALES
PREVENCION DE AMENAZAS ANTROPICAS

MEDIDAS DE MITIGACION SOBRE LAS
VULNERABILIDADES

Mitigacion de vulnerabilidades ambientales/ecoldgicas
Mitigacion por vulnerabilidades fisicas
Mitigacion de vulnerabilidades econémicas
Mitigacion de vulnerabilidades educativas
Mitigacidon de vulnerabilidades institucionales
Mitigacion de vulnerabilidades sociales
Mitigacidon de vulnerabilidades culturales
Mitigacion de vulnerabilidades politicas
Mitigacion de vulnerabilidades tecnoldgicas

MEDIDAS DE PREPARACION Y REACCION

53
54
54
55
55
55
55
56
56

58

58

61
62
62
63

63

64

65

67
67
68
69
69
70
70
71
71
72

72



4.6.1
46.2

4.6.2.1

46.3
46.4

4.6.4.1
4.6.4.2

5.1

5.2

5.2.1

5.3
5.3.1

5.3.2

Preparacion

Durante el desastre
Alerta

Respuesta

Después del desastres
Rehabilitacion
Reconstruccion

CAPITULOV
ORGANIZACION COMUNITARIA

BASE LEGAL DE LA COORDINADORA NACIONAL PARA LA
REDUCCION DE DESASTRES -CONRED-

COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE
DESASTRES -COMRED-
Estructura organizacional de la -COMREDPAL-

A NIVEL LOCAL

Coordinadoras Locales para la Reduccidn de Desastres
-COLREDPAL-

Estructura organizacional de la COLREDPAL

CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES
BIBLIOGRAFIA
ANEXOS

73
73

73
73
74
74
74

77

78

78

80
80

80

82
84
87
91



No.

10

iNDICE DE TABLAS
Descripcion

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango,
Historial de Desastres Urbanos, Area Urbana, Aho: 2012

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango,
Historial de Desastres Rurales, Area Rural, Aho: 2012

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango.
Matriz de Riesgos. Afo: 2012

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango.
Matriz de Vulnerabilidades. Aho: 2012

Municipio de EI Palmar, Departamento de Quetzaltenango.
Integracion de Riesgo. Afo: 2012

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango.
Matriz de Prevencién de Riesgos, Amenazas Naturales Afo:
2012

Municipio de EI Palmar, Departamento de Quetzaltenango.
Matriz de Prevencidon de Riesgos, Amenazas Socionaturales
Ano: 2012

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango.
Matriz de Prevencidon de Riesgos, Amenazas Antropicas Ano:
2012

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango.
Sistemas de Alerta. CONRED. Aho: 2012

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango.
Medidas de Prevencion, Mitigacion. Ano: 2012

Pagina

46

47

49

58

61

66

67

68

76

77



No.

iNDICE DE GRAFICAS

Descripcion Pagina

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango.
Organigrama estructural de COMREDPAL. Ao 2012. 81

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango.
Organigrama estructural de COLREDPAL. Afo 2012. 83



No.

iNDICE DE ANEXOS
Descripcion

Municipio de E! Palmar, Departamento de Quetzaltenango,
Ubicacion Geografica del Municipio, Ano: 2012

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango,
Ubicaciéon de Centros Poblados, Aho: 2012

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango,
Localizacion de Bosques, Aho: 2012

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango,
Clasificacion de los Suelos y Clases Agrologicas, Afo: 2012

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango,
Mapa de lIdentificacion y Clasificacion de Vulnerabilidades,
Ano: 2012

Municipio de EI Palmar, Departamento de Quetzaltenango,
Pobreza Extrema y No Extrema, Calculos de Frecuencias,
AfRo: 2012

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango,
Concentracion de la Tierra, Clasificacion de las Fincas por
Estrato y Tamano, Anro: 2012

MANUAL ORGANIZACIONAL, COORDINADORA MUNICIPAL
PARA LA REDUCCION DE DESASTRES DE EL PALMAR,
COMREDPAL

MANUAL NORMAS Y PROCEDIMIENTOS, MUNICIPIO DE
EL PALMAR, DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO,
COORDIANDORA PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COLRED-

Pagina

93

94

05

96

97

98

98

99

117



INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala, a través del Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS-; con el prop6sito de promover la investigacion y contribuir
con el desarrollo, al relacionar la ensefanza y aprendizaje con la realidad
socioecondmica del pais, busca aportar soluciones viables acordes a la realidad.
El tema individual que se desarrolla a continuacién es “Administracion de
Riesgo” el cual forma parte del tema general “Diagnostico Socioecondmico,
Potencialidades Productivas y Propuestas de Inversidn”, realizado en el
municipio de El Palmar del departamento de Quetzaltenango, durante el mes de

octubre, segundo semestre del afo 2012.

Uno de los propdsitos de la investigacion fue la elaboracién de un diagnéstico
sobre la situacion actual del Municipio con relacion a la prevencion y gestién de
riesgos a nivel local y municipal, con el Gnico fin de desarrollar propuestas de
solucién a la problematica de la prevencion, mitigacion y reacciéon ante los
riesgos y de esta forma reducir los efectos ante las amenazas y vuinerabilidades

en los poblados del municipio de El Palmar.

Para sustentar el proceso de investigacion se aplicd el método cientifico, se
utilizé para la fase indagadora en la blisqueda y recopilacién de la informacion
para tener las evidencias necesarias, la fase demostrativa que permite
establecer informacion cuantificable para darle validez a las hipdtesis y por
ultimo la fase expositiva constituida para mejorar, exponer y presentar los

resultados que han de servir para nuevas investigaciones.

Este informe, consta de cinco capitulos. En el capitulo 1, se describen las
caracteristicas socioecondmicas del municipio de El Palmar, se plasman los
datos histdricos, localizacion y extensidon territorial, clima, recursos naturales,

composicion de la poblacién, centros poblados, tenencia y concentracion de la



tierra, infraestructura productiva, organizacion social y productiva; determinacion
del flujo comercial y financiero; y un resumen de las actividades productivas
existentes.

Capitulo I, hace una descripcidn de los desastres, donde se definen los de tipo
natural, socionaturales y antrdpicos por lo que se identifican los que suceden

con frecuencia actualmente y por Gitimo el historial de los desastres ocurridos.

Capitulo lll, consta de los riesgos y sus componentes, se describen las
amenazas de origen natural, socionatural y por ultimo las de origen antropico

encontradas, de la misma manera se detallan los factores de vulnerabilidad.

Capitulo IV, incluye el tema gestion para reducir el riesgo dentro del cual, se
presentan las acciones necesarias en la prevencion, mitigacion y de respuesta

de solucion a los riesgos y vulnerabilidades que se identificaron.

Capitulo V, indica la organizacion comunitaria, de lo cual se hace un analisis de
los planes y se propone una estructura organizacional sobre el manejo de la

prevencion, mitigacidén y preparacion adecuada de riesgos.

Asi mismo se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y

anexos que se consideran pertinentes para enriquecer el informe.

Manual Organizacional, es una herramienta administrativa que muestra de

manera clara y precisa las diversas facultades y miembros que posee la

organizacion.

Manual de Normas y Procedimientos, es un documento de caracter informativo

que contiene la descripcion de los procedimientos, diagramas de flujo, campos



de accién, normas y objetivos que se deben de seguir para desarrollar las
funciones administrativas y orientar a los miembros de la Coordinadora
Municipal para la Reduccidon de Desastres —-COMRED- en la ejecucion de

actividades de la prevencion de catastrofes.

Por ultimo es imperioso efectuar un agradecimiento especial por la colaboracién
brindada para llevar a cabo esta investigacion a las autoridades municipales,
lideres comunitarios y a la poblacién en general por proporcionar las facilidades

y la informacién pertinente que hicieron posible el desarrollo del presente
documento.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO
Este capitulo presenta un analisis de las diferentes caracteristicas y las variables
del municipio de El Palmar, departamento de Quetzaltenango, con el fin de
establecer la situacidn econdémico-social que enfrentan los diversos centros

poblados de las areas urbana y rural.

Para el estudio se determind la situacién de las variables: divisién politica y
administrativa, recursos naturales, poblacion, estructura agraria, servicios
basicos, infraestructura productiva y organizacién social, requerimientos de
inversién social y productiva, analisis de riesgos, diagndstico municipal, el flujo

comercial y financiero; y un resumen de las principales actividades productivas.

11 MARCO GENERAL
Presenta un breve andlisis de los antecedentes histéricos del Municipio, las
generalidades como localizacién, extension territorial, clima, orografia, aspectos

culturales y deportivos.

1.11 Antecedentes historicos del Municipio

‘La comunidad de Momostenango caminaba hacia el sur del pais, con el
propdsito de vender sus distintos productos, o que hoy se conoce como los
departamentos de Retalhuleu y Suchitepéquez. Lo anterior dio lugar a que las
personas que venian del altiplano hacia la parte sur del pais se vieran obligadas
a pernoctar en distintos puntos del camino, uno de esos lugares se le conocia
con el nombre de EI Palmar, debido a la abundante cantidad de palmas que
existian. Al transcurrir el tiempo emigraron mas personas de Momostenango,
Totonicapan y Santa Maria Chiquimula, quienes fueron los primeros habitantes,

entre ellos los principales lideres de esa comunidad originarios de



Momostenango.”’

“En 1828 la ubicacion de los primeros habitantes fue en un lugar que se llamé

Rancho; ya en el afio 1835 al ubicarse los pobladores en dicho lugar se dieron
problemas con los habitantes de Santa Maria de Jesus, quienes afirmaban que
los terrenos les pertenecian, pero los residentes de El Palmar defendian su

derecho.

El litigio durd once afnos, hasta que en 1846 mientras se llevaban a cabo las
acciones legales sobre dichas tierras, los palmarences se trasladaron 500
metros al norte del Rancho, debido a la planicie y acceso cercano a los

riachuelos, empezaron a vivir en dicho territorio.

Después de varios afos se cre6 un Acuerdo Gubernativo con fecha 17 de
Octubre de 1873, donde adjudicaban doce caballerias para El Palmar y 18 para
Santa Maria de Jesus, aldea del municipio de Zunil. Desde 1875 se habian
obtenido nuevos terrenos los cuales fueron anexados a El Palmar; nueve meses
después de las bodas de plata del Municipio, hizo su primera erupcion el Volcan
Santa Maria, que devastd grandes extensiones de tierra, la pérdida de muchas
vidas humanas en la planicie donde estaba ubicada la finca La Sabrina. En los
anos posteriores a la erupcién del volcan Santa Maria, nacié un nuevo volcan al
que se le dio el nombre de Santiaguito, en honor al patrén del Municipio; el que
hizo su primera erupcién en el aio de 1929, lo que causé serios dafos en la

agricultura.

Pasado el tiempo regresaron a tomar posesiéon de sus casas y terrenos, sin

embargo, encontraron que ya habitaban otras personas en las mismas. En 1954

" EL PALMAR QUETZALTENANGO, “Historia del traslado de nuestro pueblo de El Palmar a la
finca "San José de Los Encuentros”. 1986. Guatemala, 350 pp.



se produce una nueva erupcion del volcan Santiaguito, en esta ocasiéon no
incidio en pérdidas humanas, pero si en la agricultura. En 1983 vuelve hacer
erupcion y provoca la desaparicién de lo que era la Cabecera Municipal. El
Palmar vivid entonces el peor momento de su historia, lo que origin6d
manifestaciones publicas que exigian la inmediata intervencion del gobierno

central.”

Desde el ano 1983 hasta el afio 1986 se afrontaron serios problemas para
encontrar un lugar adecuado para el traslado del antiguo pueblo de El Palmar,
por lo que el Gobierno basado en el articulo 40 de la Constitucién Politica de la
Republica el cual dice en forma literal: “En casos concretos, la propiedad privada
podra ser expropiada por razones de utilidad, colectiva y beneficio social o
interés publicos comprobados. La expropiacion debera sujetarse a los
procedimientos sefialados por la ley y el bien afectado se justiprecie por

expertos tomados por su valor actual™.

“En 1986 durante el mandato del ex-presidente de la Republica, Marco Vinicio
Arévalo, decide trasladar la cabecera municipal de El Palmar a la Finca San

José de Los Encuentros, jurisdiccion de San Felipe Retalhuleu.”

1.1.2 Localizaciéon y extension
El municipio de El Palmar, departamento de Quetzaltenango, esta ubicado al
sur-occidente del pais en la regién VI, la extensién territorial es de 149

kilbmetros cuadrados, se encuentra distribuido en un pueblo, seis aldeas,

2 EL PALMAR QUETZALTENANGO, “Historia del traslado de nuestro pueblo de El Palmar a la
finca “San José de Los Encuentros”. 1986. Guatemala, 350 pp.

® CPRG (Constitucion Politica de la RepUblica de Guatemala). 2005. “Articulo 40: expropiacién”.
Guatemala, 83 pp.

4 “Historia del traslado de nuestro pueblo de El Palmar a la finca “San José de Los Encuentros”.
1986. Guatemala. Documento enviado al presidente de la Republica de Guatemala, Lic. Marco
Vinicio Cerezo Arévalo”. Guatemala, 350 pp.



veintiln caserios y cuarenta y seis fincas. Limita al norte con los municipios de
San Martin Sacatepéquez y Quetzaltenango (Quetzaltenango), al este con Zunil
(Quetzaltenango), al sur con San Felipe y Nuevo San Carlos (Retalhuleu), al
oeste con Colomba (Quetzaltenango). Su altitud minima es de 650 y la maxima
de 1,200 metros sobre el nivel del mar.

“Su latitud es 14°38'58” y su longitud es 91°35'25”.”° Su nimero de habitantes
era de 22,917 (INE 2002) y 28,894 (INE 2012), su idioma predominante es el
Quiché.

El nuevo Palmar conocido asi, se encuentra ubicado en terrenos de la Finca San
José de Los Encuentros en el municipio de San Felipe en Retalhuleu, tiene
colindancias con las fincas Patio de Bolas, Hamburgo, Colombita y la
Cooperativa Unidn Palmarence. Se encuentra situado en el suroccidente del
pais a 37 kilbmetros de la cabecera departamental y a 191 kildbmetros de la

ciudad capital por el area sur del departamento.

113 Clima

Ubicado en la eco-region del Bosque Sub-Tropical muy Hamedo, caracterizado
por ser una zona de clima templado y calido, su temperatura promedio es de 19°
a 25°C, con una altura de 650 a 1,200 metros sobre el nivel del mar. Con una
precipitacion media de 1,350 a 1,500 milimetros al afo, presenta lluvias intensas
debido a la vegetacion que forma parte del lugar, los mayores registros se
obtienen de mayo a octubre, con una evapotranspiracion anual de 300
milimetros por afno, goza de dos estaciones climatologicas en el ano: la estacion

seca o de verano y la estacion lluviosa o de invierno.

° Instituto Geografico Nacional. GT. 1978. “Diccionario Geografico Nacional, informacién

histérica-geografica del departamento de Quetzaltenango”. Guatemala, 21 pp.



114 Orografia

La orografia de la Jurisdiccion con relacion a las montafas es bastante
significativa debido a que la extensiéon territorial del Municipio es sobre
superficies inclinadas, lo que provoca la existencia de montainas en la parte
norte, donde se encuentran los volcanes Santa Maria “conocido también con el
nombre “Gagxanul’” que significa montaha desnuda y Santiaguito, el volcan
Santa Maria tiene una altura de 3,772 metros sobre el nivel del mar y una altura
relativa de 1,500 metros, el segundo permanece activo y tiene un altura de 2,500
metros sobre el nivel del mar y una altura relativa de 370 metros™, ambos
poseen la categoria de zona de vida definida y es el causante del traslado de la
cabecera de la circunscripcion de El Palmar, hacia el municipio de San Felipe,
departamento de Retalhuleu, a pesar que estos volcanes no se encuentran en la
jurisdiccion, los efectos causados por éstos impactan en forma directa a la
poblacion, que se considera en alto riesgo por las constantes erupciones.
Ademas se menciona el nacimiento de un nuevo crater cerca del volcan

Santiaguito, llamado San Miguelito.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
Permite conocer la forma en que estan distribuidos los centros poblados del
Municipio, cuyo estudio es de suma importancia para determinar los cambios

que se provocan en el area.

1.21 Division politica
Es la identificacion de cada centro poblado y que en conjunto comprenden
pueblo, aldeas, caserios, fincas, parcelamientos, labores y lotificaciones de un

Municipio. Su ordenacion realizada en el ano 2012 paso a ser Cabecera

8 Vielman, L. 2011. “nstituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia

-INSIVUMEH-: volcanes de Guatemala®. (en linea). Guatemala, Prensa Libre. Consultado el 15
de oct. 2012. Disponible en: http://www.insivumeh.gob.gt/geofisica/programa.htm.



Municipal, seis aldeas, veintiin caserios y cuarenta y seis fincas; estructura que

ha cambiado con relacion a los censos de 1994 y 2002.

1.2.2 Division administrativa

“Es la forma como se realiza la gestion del gobierno del area, ya sea a través de
la alcaldia, alcaldias auxiliares, mayordomos, alguaciles, etc.”” El Municipio
posee un Concejo Municipal integrado por el Alcalde, Sindicos y Concejales. En
los diferentes centros poblados existen alcaldias auxiliares asi como Consejos
Comunitarios de Desarrollo -COCODES-.

1.2.2.1 Concejo Municipal

Es el ente encargado del ejercicio del Gobierno Municipal y su funcién principal
es velar por la integridad del patrimonio, garantizar los intereses con base en los
valores, cultura y necesidades planteadas por los vecinos, conforme a la

disponibilidad de los recursos. El Concejo Municipal de El Palmar esta integrado

de la manera siguiente.

e Alcalde Municipal.

e Sindico I.

e Sindico Il

o Cuatro Concejales titulares.

e Un Concejal y un Sindico suplente.

Ademas esta organizada de manera interna en comisiones obligatorias segun el
Cddigo Municipal de la siguiente manera: Finanzas, Salud Publica y Asistencia
Social; Educacidén, Cultura, Turismo y Deportes, Agricultura, Ganaderia y

Alimentacion; Proteccion al Medio Ambiente y Patrimonio Cultural, Urbanismo y

’ Aguilar Catalan, José A. 2012. “Método para la investigacion del diagnéstico socioecondmico:
pautas para el desarrollo de las regiones, en paises que han sido mal administrados”. 32. Ed.
Guatemala, RENACER. 126 pp.



Desarrollo Urbano, Rural y Probidad, cada comision esta conformada por dos

miembros de dicha corporacion.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

Estan constituidas como parte de la gestion municipal, la comunicacion se da de
manera directa con la poblacién, canaliza los requerimientos urgentes y lo lleva
a las autoridades correspondientes, una de las particularidades es la falta de

salario a dicho cargo.

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-
Esté integrado por el Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural que se

encuentran en el Municipio.

El Consejo Municipal de Desarrollo esta integrado de la siguiente manera:

e El Alcalde Municipal es quien la coordina.

e Los Sindicos y Concejales que la corporacion determine.

e Los representes de los Consejos Comunitarios de Desarrollo, hasta un
numero de veinte, designados por los coordinadores de los mismos.

e Los representantes de las entidades publicas con presencia en el Municipio,
tales como Centro de Salud, Policia Nacional Civil, Coordinadora Técnica de

Educativa, Concejo Municipal, Oficina Municipal de la Mujer.

1.3 RECURSOS NATURALES

En el afio 2012 los recursos naturales del Municipio se encontraron deteriorados,
debido a la alta contaminacion originada por los desechos soélidos depositados
en los causes de los rios y la falta de drenajes en varias de las comunidades; asi
como también el uso de suelos destinados a cultivos agricolas incrementaron el
dano a los mismos al reducir las especies de bosque, por lo que la flora y fauna

se encontraron en riesgo no solo por estos casos sino por las catastrofes



naturales como las erupciones volcanicas frecuentes.

1.3.1 Hidrico

El recurso agua esta representado por una gran cantidad de rios que en la
actualidad estan contaminados dentro de la extension territorial del Municipio y
pertenecen a la superficie de dos cuencas: la del rio Samala y la del rio Ocosito.
Una cuenca hidrografica es “una superficie natural, donde convergen las aguas
que fluyen a través de valles y quebradas que forman una red de drenajes o

afluentes y alimentan a un desagiie principal para formar un rio”.

El Municipio se encuentra rodeado por rios que proveen de agua a los
habitantes para la agricultura y uso doméstico. Estos pertenecen a la superficie
de dos cuencas: la del rio Samala y la del rio Ocosito. Entre los rios mas
importantes de la primera cuenca se encuentran los siguientes: da inicio con el
torrente del mismo nombre del primer ojo, Nima Primero y Nima Segundo. Los
rios de la cuenca del Ocosito se detallan asi: rio Ocosito, Ixcunena, Nil, Dolores,

Loma Miranda y Talpix. Cerca de 75 nacimientos de agua.

1.3.2 Bosques

Son ecosistemas importantes para la vida y el habitat de multitudes de seres
vivos, ayudan a regular el agua, conservar el suelo, la atmésfera y suministran
una multitud de productos utiles. Dentro del Municipio la situacién de los
bosques ha empeorado ya que la superficie territorial que los cubren ha

disminuido.

Segun datos del Censo Nacional Agropecuario de 1979 se establecidé que en €l

Municipio, 84 fincas poseian un total de bosques y montes en una superficie de

® Portal de Recursos Hidricos de Guatemala. 2012. “Cuenca hidrogréfica”. (en linea). Consultado
el 12 de Oct. 2012. Disponible en: hitp://www.infoiarna.org.gt/guateagual/index.htm.



3,379.49 manzanas. Los datos del Censo Nacional Agropecuario de 2003
establecieron que 66 fincas poseian un total de bosques y pastos en una
superficie de 2,331.99 manzanas. La superficie de bosques para el afo 2012
segun el Instituto Nacional de Bosques -INAB- para el municipio de El Palmar ha
variado en los ultimos anos en 183.42 hectareas que representa a 260.86
manzanas, “éste dato no funciona como un incremento de bosque, debido a que
los cultivos de! Municipio han aumentado y las evaluaciones satelitales
realizadas perciben como parte de bosque a zonas productoras agricolas, como
la macadamia.”

1.3.3 Suelos

Los suelos son parte de los recursos naturales mas importantes debido a que
son la fuente generadora de actividades productivas y con base a sus
cualidades, estado y nivel de degradacion se puede medir la fertilidad de los
mismos y también el nivel de aprovechamiento al utilizarse, asi como determinar

la produccion alimenticia y econémica en el Municipio.

1.3.4 Fauna

En la Jurisdiccion se encuentran multiples especies de fauna, debido a que la
region es bastante rica en biodiversidad, ElI Palmar posee varias Reservas
naturales protegidas entre las que se pueden mencionar: Patzulin, El Patrocinio
y Bohemia; y estan protegidas en el caso de Bohemia y El Patrocinio por la

Asociacion de Reservas Privadas Naturales de Guatemala.

1.3.5 Flora

Dentro de la flora prevalecen importantes especies vegetales como plantas

° INAB (Instituto Nacional de Bosques, Delegacion Quetzaltenango, GT). “Mapa de Cobertura
Forestal de Guatemala 2010 y Dinamica de la Cobertura Forestal 2006-2010". Guatemala, 107
pPp.
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ornamentales y mixtas, se puede observar la exuberancia arborea y su

fragilidad.

Las especies de flora localizadas en el Municipio y en las Reservas Naturales

Privadas se describen a continuacion:

“Especies maderables: cushin, casuarina, pino candelillo, araucaria; torreliana

e higuerio.

Especies ornamentales: croton, gigante, cyca.

Malezas: mozote, falsa pascua, chinita, comemano; quinamul y campanita.

Ademas de otro tipo de flora, representado en tipos de arboles como: capulin,
palo blanco, canoj blanco, conacaste, cedro, jocote silvestre, palo volador,

oblonga, y cola de iguana.”*

1.3.6 Minas y canteras
El Municipio no posee minas, sin embargo el rio Samala es utilizado como
cantera para la extraccion de arena y piedras para construccion, ademas de

otros rios que afluyen al mismo que poseen potencial para este tipo de
actividades.

1.4 POBLACION
“Con el nombre de poblacion se designa a todo grupo humano de cierta

magnitud que habita en un sector determinado de la Tierra y mantiene

% |bidem
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relaciones de agrupacion”"’

141 Total, numero de hogares y tasa de crecimiento

La poblaciéon total comprende a hombres, mujeres y nifos de las distintas
edades que habita en determinada area geografica. Segun el censo de 1994 era
de 18,601 habitantes, equivalente a 4,084 hogares; el censo de 2002 la
poblacion registré 22,917 habitantes, equivalente a 4,964 hogares y la
proyeccidn realizada por el Instituto Nacional de Estadistica -INE- para el aifo
2012 se estim6 en 28,894 habitantes equivalente a 5,779 hogares. Para efectos
técnicos del diagnostico se estima que cada hogar esta integrado por una familia

de cinco personas.

1.4.2 Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica

Para la presenta investigacion en el afno 2012 los datos proyectados de
poblacion reflejan un 49% de hombres y 51% de mujeres. El rango de edad
segun estudio el mayor porcentaje proyectandose para el afio 2012 un
incremento a 69% en comparacion al ano 2002 que equivale a 20,038
habitantes. La raza indigena en el presente afio corresponde en un 71%
distribuido en su mayoria en el area rural y los no indigenas representados por
un 29%. El 52% de la poblacion se encuentra en el area urba.na y el 48% en

area rural

1.4.3 Densidad poblacional
El Municipio tiene una extension territorial de 149 km?, la densidad poblacional
del ano 1994 era de 125 personas por km?, en el afio 2002, 154 personas por

km? segun proyecciones para el 2012 existen una densidad de 194 habitantes

" Editorial Océano. 2008. “Gran enciclopedia interactiva: el concepto de poblacion”, (en linea).
Consuttado el 11 de oct. 2012. Disponible en: http://oceanodigital.oceano.com/Universitas/exit.do
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por km?Z,

1.4.4 Poblacién econémicamente activa (PEA)

En El Palmar, asi como en la mayoria de Municipios de Guatemala, La poblacion
econémicamente activa se encuentra representada por la fuerza laboral
disponible, que incluye a las personas de quince a sesenta y cuatro afos de
edad. Para el aino 2012 se estimé que el 72% de la PEA se encuentra en el area
rural y el 28% se encuentra concentrada en las mujeres, , se ha incrementado
en relacién a la poblacién total de los afios de 1994 y 2002, se observd que el
género femenino se presenta con mayor crecimiento durante estos anos, asi
también el area rural del Municipio concentra de forma constante la mayor
cantidad de Poblacién Econdmicamente Activa, debido a que la mayoria de la

poblacion se dedica a las actividades agricolas.

1.4.41 Sexo

Debido al incremento en la canasta basica, los ingresos generados por el género
masculino ya no son suficientes para satisfacer las necesidades de los hogares,
por lo cual el género femenino ha tenido que intervenir para que en alguna

medida puedan obtener los recursos necesarios para subsistir.

Aunque la participacion de las mujeres en la fuerza de trabajo ha aumentado en
forma sostenida en el Municipio tanto en el area urbana como rural, se han
acentuado las desigualdades fundadas en el género en cuanto a la

remuneracion y las condiciones de trabajo.

Al analizar la poblacion segun los Censos de Poblacion y Habitacion de los anos
1994 y 2002, se observo que se ha elevado la participacion de la mujer en la

economia del Municipio.
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1.4.4.2 Area geografica

Debido a que el Municipio posee vocacion agricola, la tendencia que se ha
mostrado en los ultimos dos censos, es que la poblacidbn econémicamente activa
se concentra en el area rural e inician a trabajar a partir de los siete anos en
actividades agricolas. Debido al bajo nivel econdmico de las familias es
necesario que todos los integrantes participen en estas tareas, lo cual limita el
desarrollo de las capacidades fisicas e intelectuales de la poblacién por la falta

de educacion.

1.4.4.3 Actividad productiva

La actividad productiva es el proceso a través del cual el hombre transforma los
insumos tales como materias primas, recursos naturales y otros insumos, con el
objeto de producir bienes y servicios que se requieren para satisfacer las
necesidades.

De acuerdo a la investigacion de campo realizada las actividades productivas
que generan mayor participacion laboral de la poblacién son: la agricuitura,
seguida de comercio y servicios; debido a su ubicacién geografica y vias de
acceso, el flujo comercial de la Cabecera Municipal radica en su mayoria con el

departamento de Retalhuleu, en especial con el municipio de San Felipe.

1.4.5 Migracion

“‘Por migracién se entiende los desplazamientos de personas que tienen como
intencion un cambio de residencia desde su lugar de origen a otro de destino al
atravesar algun limite geografico que generalmente es una division politico-

administrativo”

2 Ruiz Garcia, A. 2002. “Migracioén oaxaquefia, una aproximacion a la realidad: Coordinacién
Estatal de Atencion al Migrante Oaxaquefio”. México, 13 pp.
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La migraciéon muestra dos enfoques: la emigracion, que se presenta desde el
lugar o pais de donde sale la poblacidn; y el de inmigracion, que comprende el
sector de donde provienen los migrantes, los destinos son hacia el area urbana y

rural, asi como otros municipios, departamentos y paises.

1.4.5.1 Inmigracién

Se refiere a todo traslado de las personas con respecto a su lugar de origen que
ingresan a un nuevo centro poblado, que puede ser temporal o permanente, por
actividades profesionales, comerciales y religiosas, asi como las que retornan a
su lugar de origen. Segun datos obtenidos en el trabajo de campo, del total de la
poblacién encuestada el 2.80% ha inmigrado a El Palmar, de este porcentaje el
45.57% por trabajo, 1.27% por educacién, 40.51% por matrimonio y el restante

12.65% por otras causas.

1.4.5.2 Emigracién

Se refiere a las personas que han salido a la Cabecera Municipal, aldeas y
caserios con el propdsito de establecer su residencia fuera de estas, ya sea de
forma temporal o permanente. La emigracién de la poblacion en el Municipio se
presenta de forma significativa; tanto en el area urbana como rural, esto
derivado a importantes causas como: la falta de oportunidades de trabajo y
bajos salarios, lo cual no permite cubrir el minimo vital de la canasta basica,

donde la emigracién interna representa mayor porcentaje.

Segun los datos obtenidos de la muestra, el 7.36% tiene familiares que han
emigrado fuera del Casco Urbano, de este dato el 72.60% se ha desplazado
hacia otro municipio o departamento de la Republica de Guatemala y el restante
27.40% emigré fuera del pais, principalmente a los Estados Unidos de

Norteamérica, esto derivado de diversos factores como: la falta de
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oportunidades de trabajo y bajos salarios, lo que no permite cubrir el minimo vital

de la canasta basica.

1.4.6 Vivienda

La vivienda es el lugar cerrado y cubierto que se construye para que sea
habitado por personas, cuya principal funcién es ofrecer refugio y habitacion,
protegiéndolos de las inclemencias del tiempo y de otras amenazas. Este ha
sido desde siempre un tema prioritario no so6lo de los individuos sino también

para los gobiernos.

1.4.7 Ocupacion y salarios

Las familias del municipio de El Palmar dependen en un 54% de la actividad
agricola como principal medio de subsistencia, seguida del sector de comercio y
servicios con un 43%, en un 2% de las actividades artesanales y en un

porcentaje minimo la actividad pecuaria y agroindustrial.

El salario minimo autorizado para las actividades agricolas es de Q. 68.00
diarios por jornada de trabajo, sin embargo, los empleadores que se dedican a
esta actividad ofrecen un salario de Q. 35.00 a Q. 50.00 por jornal, dicha
remuneracion es insuficiente para cubrir las necesidades basicas como
alimentacién, vestuario, salud y educacion, por lo cual el trabajador debe aceptar
este pago si desea ser contratado. Para las actividades artesanales la forma de

remuneracion es a destajo.

1.4.8 Niveles de ingreso
El nivel de ingreso determina la capacidad econémica de adquisicion de bienes y
servicios que tienen las familias por medio de trabajo o0 negocio propio, para su

subsistencia. El mayor porcentaje de los hogares del Municipio obtienen
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y

ingresos inferiores al salario minimo, “para el afo 2012 es de Q. 2,074.00
esto se debe a que no se paga el salario minimo legal establecido y se ve
reflejado en los habitantes que no cuentan con un ingreso economico suficiente
para cubrir sus necesidades basicas, lo que ubica a la mayor parte de la

poblacion en pobreza extrema.

1.4.9 Pobreza

Es la falta de recursos necesarios para satisfacer las necesidades de una
poblaciéon o un grupo de personas especificas que no tienen la capacidad y
oportunidad de superarse. La pobreza extrema ha disminuido en 1%,
comparada al 2006, por lo que se determind que las personas tienen las

posibilidades de cubrir los costos de la canasta basica alimenticia.

1.4.9.1 Extrema

Es el estado en el cual las personas no pueden a cubrir sus necesidades
basicas para vivir, como lo son: agua potable, techo, sanidad y salud, esto se
prioriza debido a la falta de fuentes de trabajo. La mayor cantidad de mano de
obra que posee el Municipio es de vocacion agricola y la misma en su mayoria
no es remunerada de acuerdo a lo establecido por la ley, 10 que ocasiona
adquirir un ingreso menor que no cubre sus necesidades basicas, esto refleja el

aumento de la pobreza extrema.

1.4.9.2 No extrema

Este fendbmeno representa a los habitantes que a pesar de encontrarse en una
situacion de penuria poseen un ingreso que les permite satisfacer sus
necesidades basicas. La estrechez no extrema ha disminuido en relaciéon al aho

2002 en comparacion a los afos 2006 y 2012, por lo que se determind que

' Ministerio de Trabajo y Prevision Social, GT. 2011. “Acuerdo gubernativo niimero 520-2011:
salarios minimos para actividades agricolas, no agricolas y de la actividad exportadora y de
magquila”. Guatemala, 2 pp.
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menos personas tienen las posibilidades de cubrir los costos de la canasta

basica alimenticia.

1.4.9.3 Pobreza total

Al ano 2012 segun la investigacion realizada, la indigencia general en el
Municipio representa un 94%, lo que significa que de cada 100 habitantes 94
son pobres, de éstos 41 estan en situacidbn de miseria no extrema y 53 en
insolvencia extrema.

1.4.10 Desnutricion

Es una enfermedad causada bor una dieta inapropiada, por mala absorcion de
nutrientes. Esta tiene influencias en los factores sociales, psiquiatricos o
patologicos, esto ocurre en su mayoria entre individuos de bajos recursos en

areas marginales y en especial en los paises subdesarrollados.

Para el caso del municipio de El Palmar, segun los datos obtenidos a través del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, al afnio 2009 contaba con una
tasa de desnutricidon en nifios menores de 5 ainos de 7% y para el afio 2012 de
acuerdo a la informaciéon proporcionada por el centro de salud de la comunidad,
posee una tasa de desnutricion del 14%, representada por un total de 39 casos,
lo cual refleja un incremento en los casos de desnutricion la mayoria a nivel

infantil.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

Comprende el conjunto de elementos necesarios para el estudio de la tenencia,
uso y concentracion de la tierra, el estudio de la estructura agraria establece la
relacion que el hombre posee con las tierras que son necesarias para producir,
para el estudio de ésta variable es necesario analizar los datos de los Censos
Nacionales Agropecuarios de los anos 1979, 2003 y los datos de la encuesta

2012 realizada en el Municipio.
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El municipio de El Palmar se caracteriza por la abundante concentraciéon de la
tierra, al contar con un numero elevado de fincas, que poseen grandes

extensiones de superficie y la mayoria se dedican a la produccién agricola.

1.5.1 Tenencia de la tierra

Determina la forma de propiedad de las tierras distribuidas dentro del Municipio,
con lo cual los productores establecen los derechos que tienen sobre las
extensiones de las mismas para dedicarse a actividades productivas, hacer el
uso de ellas y explotaciéon de las mismas. Las condiciones de tenencia de tierra
se vinculan de acuerdo a las formas de propiedad de las fincas y la superficie

que ocupan en manzanas de terreno.

1.5.2 Uso actual y potencial de la tierra

Segun diagnéstico realizado en el afo 2012, el principal uso que se le ha dado a
la tierra es el de cultivos permanentes en un 90.17%, porque su principal
actividad es agricola y genera mayor rentabilidad a la poblacién, por lo cual no

se le da importancia a los cultivos anules con un 9.83%.

1.5.3 Concentracion de la tierra
Establece la relaciéon entre la propiedad, tamano y superficie en manzanas por
tipo de finca, y tiene como una de las caracteristicas principales la inequidad de

la distribucidn de las riquezas.

1.5.3.1 Coeficiente de Gini
Es un indicador que se utiliza para presentar el grado de concentracion de la
tierra que existe. En el Municipio se utilizaron herramientas para medir la

tenencia de tierra como: la Curva de Lorenz y la linea de equidistribucion, con el
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resuitado se puede analizar la situacion en cuanto al numero de personas

propietarias.

Los datos obtenidos en el censo del aino 1979 describieron que la concentracién
de la tierra era muy alta, debido a que grandes superficies terrestres se
encontraban en propiedad de pocas personas. Para el ano 2003 y encuesta
2012 la tendencia continua de la misma manera, si el coeficiente de Gini se

acerca a cero la desigualdad es nula y si se acerca a uno es mayor.

1.5.3.2 Curva de Lorenz

Es utilizada con el objeto de estudiar de manera grafica la situacion de la
concentracion de la tierra. El area que comprende entre la linea y las curvas de
equidistribucion son el resultado del coeficiente de Gini que se obtuvo, en la
grafica siguiente se visualiza esta tendencia en los afos 1979, 2003 y 2012. El
Municipio posee una alta desigualdad ya que la mayor parte de extension

territorial esta concentrada en fincas multifamiliares y multifamiliares grandes.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

“En este apartado se estudiaran los niveles de cobertura que tienen los
servicios basicos, sobre la poblacidn, tanto en el area urbana, como rural y
especificar las zonas donde mas se manifiestan los principales problemas de

déficit y la calidad del servicio que se presta y su infraestructura.”’*

El estudio de estos indicadores, es de suma importancia porque brindan la pauta
para evaluar el desarrollo que se determina entre un periodo y otro, asi se podra

medir su tendencia. Este estudio se compara con los censos de poblacion y

14 Aguilar, Catalan, José A. 2012. “Métodos para la investigacion del diagnostico

socioeconémico: pautas para el desarrollo de las regiones, en paises que han sido mal
administrados”. 32. Ed. Guatemala, RENACER, 136 pp.
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habitacién de los afos 1994 y 2002 elaborados por el Instituto Nacional de
Estadistica -INE-.

Ademas se encontraron otros servicios como: rastros, cementerios,
infraestructura deportiva y cultural, etc. Es importante su analisis porque

determinan el nivel de crecimiento que han alcanzado esas poblaciones.

1.6.1 Educacion
La educacién es el conjunto de disciplinas destinadas a brindar conocimiento o
desarrollo a la poblacion, es brindada a nifos, jovenes y a toda aquella persona

gue necesita mejorar su nivel econémico.

1.6.1.2 Tasa de cobertura

Se refiere al alcance que posee el servicio de educacién en el Municipio, una de
las principales razones que promueven la asistencia a los centros educativos es
el aporte socioecondémico proporcionado por los programas gubernamentales, lo
que otorga un beneficio econémico a cambio de que los nifios asistan a clases

en los diferentes establecimientos publicos educativos de la poblacion.

1.6.1.3 Centros educativos por nivel y area

En el area rural, la infraestructura de los establecimientos educativos se
encuentra deteriorada, carecen de espacio fisico para cada grado, el mobiliario y
equipo es inadecuado, el recurso humano escaso y las condiciones para poder
transportarse a los centros educativos son muy precarios. Las condiciones de
infraestructura en la mayoria de los establecimientos no son 6ptimas para
brindar a los estudiantes condiciones adecuadas que desarrollen el proceso de

ensefanza-aprendizaje.
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1.6.2 Salud
La situacién de salud en los habitantes no es favorable, debido a que El Palmar
no cuenta con suficiente cobertura tanto en recurso humano como en

infraestructura.

1.6.3 Agua

El agua que abastece al Municipio se determind segun investigacion realizada
en el ano 2012, que en su totalidad es proveniente de manantiales, en el area
urbana, la Municipalidad suministra a la poblacién, por medio de pozos
mecanicos construidos en las comunidades y del total suministrada soélo el 25%
se encuentra clorado. La totalidad de la distribucion en el area rural es traves de
agua entubada y esta a cargo de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
(COCODE).

En el afio 2012 se determiné que 2,095 hogares contaban con el servicio de
agua entubada los que representan el 90.5% del total, lo que demuestra que la
mayor parte de la poblacidn se encuentra abastecida con este servicio. El
63.01% de hogares se abastece por medio de rios, un 22.37% la obtiene por
medio de pozos propios, un 10.93% la adquiere por otro tipo de acceso y el

3.66% la adquieren por tonel o cisterna.

1.6.4 Energia eléctrica

La electricidad es uno de Ios servicios indispensables para el desarrolio
tecnoldgico y humano, debido a su generacion, distribucion y a su gran numero
de aplicaciones, permite elevar la calidad de vida de quienes la reciben. El
Municipio posee una red de distribucion de energia eléctrica, suministrada por la
Distribuidora de Electricidad de Occidente, Sociedad Andnima (DEOCSA).
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1.6.4.1 Alumbrado publico

Se determiné por medio de la investigacion realizada en el ano 2012, que el
-alumbrado publico cubre en su totalidad el area urbana. En el area rural, el
servicio se presta en las calles y avenidas principales. La cobertura para el afo
2012 es de un 85.8%, la mayoria de centros poblados lo poseen. En algunas
regiones del area rural se aprecia solo en avenidas principales de los centros
poblados. Es importante mencionar que durante el recorrido del Municipio, se

pudo identificar que es mas escaso en el poblado Monte Margarita.

1.6.4.2 Energia domiciliar

Es el transporte de energia eléctrica desde las redes regionales de transmision
hasta el domicilio del usuario final, incluida su conexién y medicién, en el
Municipio se determind que en el area urbana todos los hogares poseen energia
eléctrica domiciliar, sin embargo en el area rural aun se encuentran hogares que
no lo poseen; y esto es debido a los pocos recursos econdmicos con los que
cuenta la poblacién. Este servicio es proporcionado por la Distribuidora de
Electricidad de Occidente, S.A. (DEOCSA), la tarifa mensual es de Q. 2.45 por

kws. de consumo con IVA incluido.

1.6.5 Drenajes y alcantarillados

Se observd que la Municipalidad no ha cubierto en su totalidad este servicio
tanto en el area urbana como rural, debido a que la misma poblacion ha
implementado su propia forma de cdmo hacer llegar las aguas negras o aguas

servidas a los rios cercanos de su lugar de habitacion.

1.6.6 Sistemas de tratamiento de aguas servidas
Las aguas servidas o aguas negras son los desechos liquidos provenientes del
uso domeéstico, comercial e industrial. Llevan disueltas o en suspension una

serie de materias organicas e inorganicas. El Municipio no posee un sistema de
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tratamiento de aguas servidas, los drenajes desembocan en los rios y riachuelos

gue se encuentran en €l, lo que provoca contaminacion y enfermedades.

1.6.7 Sistemas de recoleccion de basura

Se observé segun investigacion realizada, que el Municipio no es cubierto en su
totalidad por un sistema adecuado de recoleccién de basura. La poblacién
urbana deposita los desechos en una serie de recolectores, en donde son
recogidos y trasladados al lugar establecido por las autoridades municipales, sin
embargo en el area rural las personas entierran o queman la basura por carecer

de este servicio.

El Municipio posee el Proyecto Tren de Aseo el cual inicio en el afio 2012, que
consiste en recolectar la basura de la poblacion del area urbana y depositarla en

un lote ubicado en el Antiguo Palmar, propiedad de la Municipalidad.

1.6.8 Tratamiento de desechos sdlidos

No se cuenta con este servicio en ninguna de las dos areas, sin embargo segin
informacién proporcionada por parte de la Municipalidad el Proyecto Tren de
Aseo, tiene previsto que pueda cubrir el area rural y darle un tratamiento

adecuado a la misma.

1.6.9 Letrinizacion

Son las instalaciones para eliminacidon de excretas sin conexion de agua a
presion; no se limpian con liquido transportado en recipientes u otra forma de
lavado, sino que se entierran después de un tiempo, esto es un servicio que
deben implementar las municipalidades en las areas donde no poseen o no se
cubre el servicio de drenaje. Segun datos obtenidos en base a encuestas
realizadas en el Municipio, se determind que el 56.82% de los hogares poseen el

servicio sanitario lavable, el 41.98% letrina y el 1.20% no posee ninguno
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servicio, este comportamiento se debe al incremento de la poblacidn en

asentamientos y comunidades.

1.6.10 Cementerio
El Municipio posee seis cementerios, los cuales se encuentran ubicados, uno en
el Casco Urbano y en el area rural en aldea Nimina, aldea Belén, aldea San

Marcos, aldea San Miguelito Calahuaché y caserio Nueva Esperanza Miralta.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Engloba todos los aspectos que contribuyen en el desarrollo de las actividades
productivas propias de una regidon. Percibe los niveles de tecnologia utilizada
para optimizar, apoyar o facilitar el esfuerzo productivo y el proceso que ha
tenido para su instalacion. Los aspectos a considerar son: Unidades de mini-
riego, centros de acopio, mercados, vias de acceso, puentes, energia eléctrica

comercial e industrial, telecomunicaciones, transporte, rastros, entre otros.

1.71 Unidades de mini-riego

Se determiné que la mayoria de centros poblados aprovechan la lluvia para
surtir de agua a las plantaciones de café, en el caso de las unidades
multifamiliares grandes ubicadas cerca de las faldas del volcan Santiaguito,
utilizan el sistema de riego por aspersion y se abastecen del rio Nima |, derivado
de que tienen capacidad para la instalacion del mismo y la aprovechan sélo en el

primer afno de vida de la plantacion de café.

1.7.2 Centros de acopio

Se observaron distintos tipos, entre los que se puede mencionar: centro de
acopio primario, ubicado en la finca multifamiliar grande Patzulin, en donde
ademas de producir, absorbe la produccién de fincas como La Sociedad. Por

otra parte también se observaron los terciarios que no se consideran como
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puestos fijos, sino como rutas de acopio en camiones que operan en forma
programada por las areas de produccion, comprandola a los pequefios
agricultores para posteriormente llevarla hacia los beneficios en donde se inician

los procesos de transformacion y venta.

1.7.3 Mercados

Dentro del Casco Urbano se observé el tnico mercado del Municipio, éste tiene
mayor actividad los dias martes, jueves y sabado; La infraestructura fisica
muestra deficiencias en cuanto a acondicionamiento de areas para las diversas

ventas, asi como la carencia de surtidos en los productos de la canasta basica

1.7.4 Vias de acceso

Son construcciones que comunican un lugar determinado con la carretera
principal. El municipio de El Palmar esté ubicado en el kildbmetro 191 por la costa
sur en la carretera 9-S, desvio tomado a los 177 kms. De la ruta CA-2 en
jurisdiccion de San Sebastian, Retalhuleu, en direccién hacia Quetzaltenango,
muestran una infraestructura aceptable y los caminos internos en su mayoria
son empedrados y pavimentos que se encuentran en malas condiciones, es
decir agrietados, con una cantidad excesiva de baches y con riesgos de

deslizamientos.

1.7.5 Puentes

Un puente “es una estructura de madera, piedra, ladrillo, cemento, hierro u
hormigon que se construye sobre rios, torrentes, brazos de mar y otros sitios
para poder pasarlos”.'® El municipio de El Palmar posee veinte puentes de

concreto que se consideran transitables tanto para peatones como para

'* Enciclopedia Virtual Océano Universitas, 2012. “Puente” (en linea) Consultado el 15 de Nov.
2012. Disponible en http://oceanodigital.oceano.com/Universitas/welcome.do
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vehiculos, sin embargo se observé que aigunos necesitan mantenimiento ya que
muestran cierto grado de deterioro. Se apreciaron varios puentes colgantes, de
los cuales dos de ellos se encuentran en un alto grado de deterioro, 10 que pone
en riesgo la vida de las personas que lo utilizan ya que son vias de acceso hacia

las tierras de cultivo.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial

La cobertura de la energia eléctrica en el Municipio para los comercios es
imprescindible, el 86% de centros poblados poseen el servicio por lo que los
comerciantes no han encontrado alguna dificultad para realizar su actividad
economica; es basico para el funcionamiento de actividades artesanales tales
como herrerias, panaderias, carpinterias, entre otros. La empresa que esta a
cargo de prestar el servicio es Distribuidora de Energia de Occidente, S. A.
(DEOCSA).

1.7.7 Telecomunicaciones

El término telecomunicacién cubre todas las formas de comunicacién a
distancia: radio, telegrafia, television, telefonia. La cobertura de telefonia maovil
en el Municipio esta cubierta por las empresas Claro, Tigo y Movistar; el servicio

de internet, cable y telefonia de linea fija lo presta la empresa Claro.

Aproximadamente el 90% los hogares poseen servicio telefébnico moévil, por las
facilidades de adquisicion, a la fecha del estudio se encontraron dos radios
comunitarias, ubicadas una en aldea Belén y la otra en aldea San Marcos.
Ademas en la Cabecera Municipal se encuentra ubicada la oficina de correos y

telégrafos a un costado del edificio municipal.

1.7.8 Transporte

Los medios de transporte mas utilizados en el Municipio son: buses, microbuses
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y pick-ups para el Casco Urbano; por otro lado la movilizaciéon en la mayoria de
poblados es a través de vehiculos de doble traccion. El costo del servicio en el
casco urbano es de Q.1.50 mientras que para los poblados es de Q. 4.00 a
Q.12.00, los microbuses poseen dos rutas fijas establecidas, estas inician en el
pueblo de El Palmar, una cuimina en aldea Las Marias y la otra en San Felipe

Retalhuleu. Al Antiguo Palmar el medio de transporte utilizado es el pick-up.

1.7.9 Rastros

Durante el estudio realizado en el municipio de El Palmar, se observo la
existencia de una instalacién destinada para este propésito, sin embargo no se
encuentra habilitada. Es por ello que el sacrificio de animales para la

comercializacion es realizado dentro de la propiedad individual.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Las organizaciones sociales y productivas dentro de la comunidad fueron

creadas para propiciar el desarrollo del Municipio.

1.8.1 Organizaciones sociales
Son un “conjunto de entidades caracterizadas por ciertos atributos que tienen
relaciones entre si y estan localizados en un determinado ambiente, de acuerdo

a un objetivo establecido”.'®

1.8.1.1 Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODES-

En el municipio de El Paimar, cada una de las comunidades esta organizada y
representada a través de los COCODES; su funcion principal es ser un portavoz
de las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo de la comunidad

con base en la priorizacién de sus necesidades, problemas y soluciones. Se

'® Organizaciones Sociales. (en linea). s.n.t. Consultado el 12 de Oct. 2012. Disponible en:
es.slideshare.net/anieto61/las-organizaciones-sociales.
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conforman de manera legal bajo el decreto 11-2002 del Congreso de la
Republica de Guatemala y tienen capacidad de gestidn y representatividad del
centro poblado que representan ante las autoridades. Por medio de ellos, se han
logrado proyectos de mejoramiento en la infraestructura productiva y cobertura

de servicios basicos en cada una de sus comunidades.

1.8.1.2 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

Durante el periodo de investigacion, se determiné que existe la cooperacion de
representantes de algunas comunidades que participan de forma activa en la
toma de decisiones en beneficio de la poblacién, aunque no se ha logrado la

consolidacion y participacién de todos los centros poblados.

1.8.1.3 Consejo Departamental de Desarrollo -CODEDE-

Es un organismo de caracter publico que promueve la participacion de las
comunidades indigenas y no indigenas, por medio de €l se realizan proyectos en
beneficio de la poblacion, son facilitadores mas no ejecutores de obras. Los
proyectos provienen de las solicitudes que los pobladores realizan al COCODE,
mismos que trasladan estas necesidades al COMUDE, este a su vez prioriza los

requerimientos y los plantea al CODEDE.

1.8.2 Organizaciones productivas
Funcionan en el Municipio y son diversas e independientes, combinan diferentes
factores de la produccion para la elaboracion de bienes o servicios, con el fin de

satisfacer necesidades y obtener beneficios.

Las organizaciones de tipo agricola se ocupan de las politicas en materia de
precios, la venta y exportacion de productos, promover la mejora de las practicas
de produccion, el acceso de los productores a insumos y servicios, con inclusion

de créditos agricolas y la comercializacion.
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1.8.2.1 Cooperativa Agricola de Servicios Varios Santiaguito, R.L.

Se enfoca hacia el apoyo de los pequenos productores de la aldea Belén, El
Palmar y Pueblo Nuevo; posee inscritos a 65 asociados, de los cuales se
encontraron activos solo 33, la ayuda consiste en fungir como intermediario
entre los agricultores y los compradores, asi como de otorgar micro créditos a
sus asociados; ademas de proveer de asistencia técnicas para el mejoramiento

de las cosechas.

1.8.2.2 Cooperativa Loma Linda, R. L.

Esta cooperativa fue constituida con el fin de proveer financiamiento a sus
asociados a manera de propiciar el desarrollo agricola de la region y crear
fuentes de empleo para los pobladores. Ademas de proveer préstamos a los
asociados también funge como centro de acopio que procesa café en cereza,
hasta transformarlo en pergamino y asi vender el total de la produccion

generada por la poblacion.

Durante el estudio no se encontraron organizaciones con un enfoque de
actividades pecuarias, debido a que en la region la explotacion de especies
animales orientadas a la produccion de carne, leche, huevos, miel, entre otros es

muy escasa.

En la aldea Loma Linda funciona la cooperativa del mismo nombre, que
promueve y capacita a las amas de casa en el envasado de pacayas, la cual es
una actividad agroindustrial, que de manera posterior sirven para exportacion.
De esta forma contribuye al crecimiento econdmico y social de las familias de la
comunidad.
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1.9 ENTIDADES DE APOYO

Son organizaciones que se constituyen para trabajar en beneficio y desarrollo de
comunidades en condiciones de vida limitadas. Se logr6 establecer las
diferentes formas de apoyo social que reciben los pobladores, a continuacion se

detalla las distintas instituciones que brindan beneficios a El Palmar.

1.91 Instituciones estatales
Las organizaciones de caracter estatal que se encontraron, estan enfocadas a

solventar diferentes necesidades basicas de ordenamiento social.

1.9.1.1 Juzgado de Paz

Esta a cargo de un juez menor y su funcién principal consiste en administrar la
justicia conforme a los valores y normas que establece la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala que son de ordenamiento juridico en el pais.
Segln la investigacion de campo entre las actividades recurrentes del juzgado
se encuentran: recibir denuncias contra las personas por dafos a la propiedad
privada, atender las declaraciones que los detenidos realicen y brindar una

inmediata resolucién segun sea el caso.

1.9.1.2 Policia Nacional Civil -PNC-

La Policia Nacional Civil es una institucién profesional, ajena a toda actividad
politica, su principal papel consiste en ser el ente encargado de proteger la vida,
la integridad fisica, la seguridad de las personas, el libre ejercicio de los
derechos y libertades, asi como prevenir, investigar, combatir el delito, preservar
el orden y la seguridad publica. La Sub estacion 41-42 es dependencia de la
Comisaria 41, se encuentra situada en el Casco Urbano a un costado del parque
central, posee veinte elementos y dos radio patrullas que prestan su servicio las
24 horas.
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1.9.1.3 Sede 303 del Registro Nacional de las Personas -RENAP-

Es la encargada de planificar, organizar, dirigir y coordinar las actividades
relacionadas a la emisién del Documento Personal de Identificacion -DPI-, asi
como de registrar los eventos importantes en la vida de los habitantes tales
como: el registro de personas naturales, los hechos relativos al estado civil y
otros que van desde los nacimientos hasta las defunciones. La sede presta sus

servicios en el Casco Urbano para todo el Municipio.

1.9.1.4 Instituto Nacional de Bosques -INAB-
Promociona y fomenta el desarrollo forestal en la comunidad. Se observd una

relacion directa con los COCODES para promover los incentivos forestales.

1.9.1.5 Fondo Nacional para la Tierra -FONTIERRA-

Regula los expedientes relacionados con la adjudicacién de tierras del Estado y
aunque no poseen una delegacion, participa de las actividades realizadas por la
Municipalidad y por algunas organizaciones de vecinos que velan por la tenencia

de la tierra de los pobladores.

1.9.1.6 Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-
Proporciona apoyo al sector agricola, para regular las actividades de produccion

y su aporte es presentar asistencia técnica a los miembros de las cooperativas.

1.9.1.7 Ministerio de Educacion -MINEDUC-

El aporte del Ministerio se canaliza a través de la Coordinacién Técnica
Administrativa, se encarga de coordinar la asignacion de catedraticos, evaluar el
rendimiento académico de las instituciones a su cargo y velar por el
cumplimiento de la calendarizacién escolar nacional en cuanto al sistema

educativo de instituciones publicas, privadas y por cooperativa.
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1.9.1.8 Centros de Atencion y Desarrollo Infantil -CADI-

El Municipio posee diversos centros destinados al cuidado, ensehanza vy
alimentacion de nifios de uno a seis afios de edad, dirigidos por la Secretaria de
Obras Sociales de la Esposa del Presidente (SOSEP) como parte del programa
de Hogares Comunitarios, el perfil de organizacibn de cada institucion se
conforma por una directora o madre titular y una maestra de nivel parvulario;
estas instalaciones albergan a la fecha entre 10 y 30 nifos, y su capacidad es de

50 menores.

1.9.1.9 Ministerio de Desarrollo Social

Se encuentra dentro de la cabecera municipal es una extensiéon del Ministerio de
Desarrollo Social, el cual dirige su ayuda a la poblacién con grado de pobreza o
extrema; asi mismo a personas de la tercera edad y con capacidades diferentes,
brinda apoyo econdmico a un total de 2,359 habitantes de todas las
comunidades. El criterio de seleccién de estas personas es llevado a cabo a
través del Instituto Nacional de Estadistica (INE) tomado del dltimo censo
poblacional, asi mismo se encuentra bajo la supervision de los Ministerios de

Educacion, Finanzas y Gobernacion.

1.9.1.10 Fundacion de Desarrolio Integral -FUNDEI-

Esta asociacion proporciona cobertura en salud materna infantil en todas
aquellas comunidades que no poseen atencién médica a través de un puesto de
salud. Su enfoque es brindar apoyo a mujeres de 15 a 49 afios en edad fértil y a
ninos de 0 a 5 anos a los cuales ayudan con medicina y atencidn médica una

vez al mes. Este proyecto es financiado por el gobierno y fue creado desde el
afno 2007.

1.9.2 Instituciones municipales

Son programas instituidos en forma directa por la Municipalidad con el fin de
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brindar apoyo y promover el desarrollo de la comunidad.

1.9.2.1 Oficina Municipal de la Mujer

Fue instituida desde el aino 2010 con el objetivo de proveer asistencia técnica a
la mujer, para promover su participacién en el desarrollo econémico y social de
la comunidad. Esta encargada de dar capacitaciones: manualidades, corte y

confeccién, reposteria, tallado de madera, entre otros.

1.9.2.2 Oficina de Libre Acceso a la Informacién Publica

Esta oficina es la encargada de proporcionar toda la informacion a las personas;
tiene la obligacion de mantenerla actualizada y disponible en todo momento, de
acuerdo con sus funciones y a disposicion de cualquier interesado, la
Municipalidad no tiene un espacio fisico para brindar este servicio, sin embargo
el Secretario Municipal se encarga de proporcionar toda la informacion
solicitada. Se formo6 Segun el decreto 57-2008, vigente a partir de 21 de abril del

2009, Ley de Acceso a la Informacién Puablica.

1.9.3 Organizaciones No Gubernamentales
El Municipio no posee el apoyo de Organizaciones No Gubernamentales que

velen por el crecimiento socioecondmico de la comunidad.

1.9.4 Privadas
Son empresas conformadas con capitales de individuos particulares en su
mayoria con fines de lucro, durante el estudio se observé que no se encontraron

instituciones de este tipo que promuevan o brinden apoyo social al Municipio.

1.9.5 Instituciones internacionales
Son empresas transnacionales que explotan los diversos recursos de la regién y

proveen oportunidades de trabajo a los pobladores, tal es el caso de la
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hidroeléctrica italiana Enel, que utiliza parte del rio Samala para realizar sus
operaciones y ha colaborado en la aldea San Miguelito Calahuaché, donde ha

ejecutado la construccion de una escuela como aporte a la comunidad.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

La finalidad de la inversion social es la satisfaccion de los servicios sociales
dentro de una comunidad, en las diferentes comunidades del Municipio las
necesidades de inversidn social encontradas son: sistema de drenajes, planta de
tratamiento de aguas servidas, construccion y equipamiento de escuelas,
construccién y equipamiento de puestos de salud, instalaciones deportivas,
servicio telefonico domiciliar, tratamiento de basura, tratamiento de desechos

solidos, pavimentacién/adoquinamiento, entre otros.

113 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Es “El movimiento comercial y financiero que tiene un area, tanto hacia adentro,
como hacia afuera y se debe de diagramar su comportamiento, especifica los

distintos productos que se movilizan”"’

1.11.1  Flujo comercial

Segun datos obtenidos en entrevistas realizadas a diferentes sectores en el
Municipio, se puede inferir que los lugares de mayor proveeduria de materiales,
insumos, accesorios y repuestos son: Mazatenango, San Felipe, Retalhuleu,
Quetzaltenango y la ciudad capital de Guatemala; la exportacion se realiza a

Guatemala, Estados Unidos, Retalhuleu y Quetzaltenango.

v Aguilar Catalan, José A. 2012. “Métodos para la investigacion del diagnostico socioeconomico:
pautas para el desarrollo de las regiones, en paises que han sido mal administrados”. 32. Ed.
Guatemala, RENACER, 136 pp.
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1.11.1.1 Importaciones
La actividad principal a la que se dedican los habitantes de El Palmar, es la
produccion agricola y para ello utilizan insumos como: fertilizantes quimicos,

insecticidas, fungicidas, herbicidas, semillas y herramientas.

1.11.1.2 Exportaciones

Dentro de los principales productos que se producen y que se exportan en
mayor escala a otros lugares estan: café en cereza, café pergamino, banano,
macadamia, pacaya y pacayina; estos productos en su mayoria se comercializan
a través de intermediarios hacia los mercados de San Felipe Retalhuleu, la

Ciudad Capital de Guatemala, Mazatenango y Quetzaltenango.

En relacion a la actividad avicola, en el Municipio se determind la crianza de
pollos, patos y pavos, sin embargo no hay comercializacion debido a que las

cantidades que crian son sélo para autoconsumo y venta en forma eventual.

En el aspecto pecuario, segun la investigacion de campo realizada se identifico
que la crianza de cerdos se encuentra en el caserio San Antonio Buena Vista y
la aldea San Miguelito Calahuaché y los comercializan en el Casco Urbano.
Respecto al ganado bovino, no hay crianza, el engorde es minimo y el destace

no lo realizan dentro del Municipio.

1.11.2 Flujo financiero

Representan los recursos que los habitantes utilizan para financiar las
actividades productivas. Se obtienen de fuentes internas como el ahorro familiar
y de recursos adquiridos de la cosecha de periodos anteriores, asi como de

remesas familiares.



36

1.12 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Son las que favorecen el desarrollo de la comunidad mediante la generacion de

empleo y fuentes de ingreso.

1.12.1 Produccioén agricola
Esta se presenta como una de las principales actividades productivas, donde de
acuerdo a la informacion obtenida en el trabajo de campo gran parte de la

poblacion se dedica a la agricultura.

1.12.2 Produccién pecuaria
La actividad pecuaria en El Palmar no representa un aporte significativo al
ingreso, sin embargo se determinaron unidades productivas dedicadas a la

crianza y engorde tanto de aves de traspatio, ganado porcino y bovino.

1.12.3 Produccion artesanal

Esta actividad a pesar de no contar con niveles de tecnologia avanzadas, se
encuentra diversificada asi como contribuye de manera significativa a la
economia, de manera que pueda satisfacer las necesidades de la poblacion.

De acuerdo a la informacion recabada durante el trabajo de campo el desarrollo
de la actividad artesanal se concentra en la herreria, panaderia y carpinteria, las
cuales se presentan como las mas rentables y generan mas ingresos a la
poblacidn esto debido a su nivel tecnoldgico, asi mismo poseen mayor cantidad
de unidades productivas. Con respecto a la panaderia su importancia radica en
su producto por ser de consumo diario. Ademas las actividades de sastreria y
cesteria por encontrarse clasificadas como pequenos artesanos no contribuyen
de manera significativa a la economia del Municipio, aunque se presentan como
una alternativa para generar ingresos esto debido a la habilidad de los artesanos
en la fabricacién de sus productos como los son las tapaderas de bambu y los

pantalones de vestir.
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1.12.4 Actividad agroindustrial

La actividad agroindustrial se presenta en forma principal con el beneficiado de
café de cereza a pergamino y la transformacion de macadamia a concha, como
actividad productiva es la de mayor importancia, la cual genera ingresos que
contribuyen de manera significativa a la economia lo que permite el desarrollo de

la poblaciéon y en menor proporcién el envasado de pacayas

1.12.5 Comercio y servicios

En El Palmar, se desenvuelve una gran diversidad de negocios que contribuye al
desarrollo, lo que constituye fuentes alternativas de ingresos para la poblacion.
La actividad se constituye como una importante fuente de ingresos para los
habitantes, donde el sector comercio posee mayor cantidad de unidades
productivas tanto a nivel de area urbana como rural, por otra parte el servicios se
encuentra integrado en especial por cafés internet y fotocopiadoras, colegios y

escuelas, transporte publico, asi como iglesias evangélicas y catdlicas.



CAPITULO li
ADMINISTRACION DE RIESGO
Son alternativas intensas que perjudican a las personas, los bienes, los servicios
y el medio ambiente; por causa de un suceso natural o por la participacion del
hombre; que excede la capacidad de respuesta de la comunidad sobre los
efectos. Las consecuencias de los desastres obedecen en parte de las
vulnerabilidades a las que este expuesta la poblacion y la preparacion que tenga
para mitigar los dafos; los cuales son mayores cuando no se cuenta con la

adecuada capacidad de reaccion.

En el presente capitulo se analizan los factores que dan origen a los desastres
naturales, socionaturales y antrdpicos, asi como el historial de desastres

ocurridos.

2.1 LOS DESASTRES
Los desastres se originan de una amenaza o riesgo, y éstos a su vez pueden ser

por causa de fendmenos de origen natural, socio-naturai o antropico.

Los fenémenos que afectan al Municipio y que provocan desastres se describen

a continuacioén:

2141 Desastres de origen natural

Son los provocados por fendbmenos de tipo natural, de forma impredecible,
segun investigacion realizada se determinaron los siguientes: terremotos o
sismos, temporales, hundimientos, deslaves y derrumbes, inundaciones, grietas

en suelos, erupciones voicanicas, entre otras.

2.1.1.1 Terremotos o sismos

Todo el Municipio esta expuesto a los sismos y terremotos, debido a que esta
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ubicado en una zona volcanica en especial en el area norte donde se
encuentran los volcanes Santa Maria, Santiaguito y el crater San Miguelito. El
dia 7 de noviembre del afio 2012, se registr6 un sismo de 7.2 grados en la
escala de Richter que afecté a El Paimar, como consecuencia se determiné el

fallecimiento de una persona en la aldea San Miguelito Calahuaché.

2.1.1.2 Temporales (lluvias)

El Municipio posee una temperatura promedio anual entre “18 y 25°C,
precipitacion media de 4,000 a 4,700 milimetros al afio”'®, presenta lluvias
intensas debido a la vegetacion que forma parte del lugar, los mayores registros
se obtienen de mayo a octubre; “el nivel de humedad relativa se estima en 88%
y la velocidad de los vientos entre cinco y diez kilémetros por hora”'®. El patrén
de lluvia varia entre 2,136 y 4,327 mm de precipitacion, los terrenos de esta
zona son de topografia desde plana hasta accidentada y su elevacion varia
entre los 80 y 1,600 metros sobre el nivel del mar. La extensién estimada
alcanza 104 kmZ2.

2.1.1.3 Hundimientos

Hundimientos son causados por la Constanté lluvia, que han saturado de
humedad el terreno, ademas del peso y la vibracion de los vehiculos, han dejado
serios danos, sobre todo en la ruta entre San Felipe, Retalhuleu, y El Palmar,

Quetzaltenango, entre los kildbmetros 189 y 192.

2.1.1.4 Deslaves y derrumbes

El Palmar debido a su posicidbn orografica y fisiografica presenta serias

'8 | aboratorio de Informacion Geografica del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion,
-SIG MAGA- Mapa de precipitacién y temperaturas promedio anuales, segin registros promedios
anuales del -INSIVUMEH-.

'° Storm 247 “Prediccion del tiempo para el municipio de El Palmar”, {en linea) Consultado el 30
de Oct. 2012, disponible en: http://es.storm247.com/tiempo/108301002/resumen#Dia=8
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condicionantes hacia el riesgo, especialmente en el orden de los derrumbes y
deslizamientos, su mayor afluencia ocurre en los meses de mayo a noviembre,
son ocasionados por las lluvias torrenciales y se encuentran con alta
vulnerabilidad las viviendas, los accesos a las comunidades y fincas. Durante la
tormenta Agatha en el tramo carretero de El Palmar a Zunil el paso estuvo
bloqueado.

2.1.1.5 Grietas en suelos

Tal y como se indica en la clasificacion y uso actual de la tierra, éstas son para
el uso forestal, sin embargo el avance de la frontera agricola motiva la pérdida
de cobertura boscosa, situacién que ha generado destruccién en los suelos con
alto porcentaje de pendiente con el consecuente azolvamiento de las

escorrentias hidricas.

2.1.1.6 Erupciones volcanicas

Los volcanes Santiaguito y Santa Maria presentan una amenaza para la
poblacion por el dano que ocasionan las erupciones. Ademas, lahares se
desprenden del volcan Santiaguito y bajan por los cauces de los rios Nima |,
Nima Il y el Tambor, todos en jurisdiccion de El Palmar y son afluentes del rio
Samala, lo que provoca ya en territorio de Retalhuleu, inundaciones que
producen pérdidas en la agricultura. Los lahares son grandes correntadas de
agua de lluvia que se encuentran en las quebradas que bajan de los volcanes
activos, cenizas y material volcanico en grandes cantidades, estimula una
mezcla de agua y ceniza que puede ser caliente o fria y que baja a gran

velocidad por el cauce de los rios.

2.1.2 Desastres de origen socio-natural
Es el resultado de la relacidon entre las amenazas naturales y la vulnerabilidad de

la poblacién frente a éstas. Consideran aspectos de proteccion sobre el medio
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ambiente; se orienta a impactos y dafios que provoca la actividad humana en la

naturaleza. Los que se presentan en la region se describen a continuacioén:

2.1.2.1 Inundaciones

El municipio presenta areas susceptibles a inundaciones, especialmente por las
fuertes corrientes del rio Samala, en areas de alta pendiente. Aln se tienen
reminiscencias de lo ocurrido durante la tormenta tropical Stan, en donde las
comunidades de Las Marias y Candelaria se vieron seriamente afectadas. El
desbordamiento de este rio igualmente provocd la destruccidon del puente
Samala Il a la altura del sitio conocido como Los Encuentros. Por otro lado, la
escorrentia del rio Nima ha transportado material volcanico, amplia el area de
lahares en areas del municipio. Con relacién a la corriente del rio Ocosito, las

areas inundables se encuentran a la altura del area de Palajunoj.

2.1.2.2 Deforestacion

Las razones por las cuales se da la deforestacion son: la tala de los bosques
para utilizarse como fuente de energia, segun investigacién de campo mas de la
mitad de la poblacion utiliza lefia para la coccion de los alimentos; también para
la obtencién de madera para la construccién y por ultimo la necesidad de los
pobladores de tierras para cultivos y pastos esta se da en el area del Antiguo

Palmar y areas montanosas cercanas al volcan Santiaguito.

2.1.2.3 Construcciones inestables

La urbanizacion y la construccion de obras civiles contribuyen a la
impermeabilizacion del suelo que incrementa la escorrentia superficial, perturba
su drenaje natural. EIl conocer las areas de inundaciones es sin lugar a dudas
un aspecto importante en los analisis de riesgos y que, motivado por los
fendbmenos climaticos registrados en los ultimos afos en la regidon

Centroamericana, ha provocado que sea uno de los aspectos hidrodinamicos
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mas importantes para tomar acciones de proteccion a la vida humana, a la
infraestructura y la produccion implementa medidas de prevencién o mitigaciéon
de efectos. La Jurisdiccion de El Palmar esta ubicada en una zona de

probabilidad de ocurrencia de inundaciones.

2.1.2.4 Deslizamientos
Se observd que estos se presentan en la época de lluvia y en toda la region en

especial en el Casco Urbano y en la aldea San Miguelito Calahuaché.

2.1.2.5 Hidroeléctrica El Recreo

Ubicada sobre el rio Samald, en la aldea San Miguelito Calahuaché, en la
entrada a la finca El Recreo y cerca de la finca La Dicha. Esta planta tiene una
capacidad de 26 megavatios (MW) y es la séptima hidroeléctrica en generar mas

potencia.

21.3 Desastres de origen antropicos
En los desastres antropicos el hombre es el protagonista de estos sucesos, en la
mayoria de los casos por desconocimiento de los efectos de sus acciones y la

falta de educacidon ambiental.

Estos fendmenos a diferencia de los de origen natural, se pueden prevenir a
través de programas de concientizacién ambiental y con la creacién de la
infraestructura necesaria. En la Circunscripcion se pueden observar los

siguientes:

2.1.3.1 Manejo de aguas servidas
El distrito tiene 2,095 viviendas que poseen el servicio de agua entubada y
servicio de drenaje, estos se encuentran basicamente ubicados en el centro

urbano de la jurisdiccion. En el caso de viviendas con servicio de letrinizacion en
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las comunidades rurales, se tiene un recuento de 2,040 letrinas de diferente
construccién, sin embargo, existe un alto porcentaje de familias que no poseen
ninguno de estos servicios. La disposicidn de las excretas especialmente en las
areas rurales es altamente preocupante, en los lugares de trabajo no existen
condiciones para que las personas laborantes hagan uso de lugares apropiados,
con ello se depositan al aire libre, en los casos de escorrentia son arrastradas y

con ello transcurre el proceso de contaminacion de aguas superficiales.

2.1.3.2 Contaminacién por basura

Todas las comunidades generan una cantidad importante de desechos solidos y
no existe método para reutilizarlos o darles apropiada disposicién, en muchos
casos la manera de deshacerse de estos es lanzarla a las corrientes de los rios,
y la otra es la quema. Persiste el uso de plaguicidas y agro téxicos y los
envases no tienen un sistema de disposicion adecuado, ni existen planes de
capacitacién para su uso apropiado. Quienes padecen de esta situacion son
especialmente municipios y comunidades ubicadas aguas abajo del municipio y
que corresponden al departamento de Retalhuleu. No hay aplicacion de
contenidos de Politica Ambiental y Educacion, con lo cual contribuye a una

significativa disminucion en la generacidn de estos desechos.

2.1.3.3 Contaminacion de afluentes hidricos

Otro generador de contaminacion tanto para los suelos vy el recurso hidrico es el
uso indebido de los plaguicidas y/o agro téxicos, los envases no son
debidamente colocados. Otra fuente de contaminacion del aire es la quema de
los restos de cosechas agricolas, el peligro latente que producen los incendios

forestales.

2.1.3.4 Accidentes automovilisticos

Las condiciones de las vias de acceso a las comunidades, en su mayoria se
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encuentran en malas condiciones, aunado a la estreches y fragmentado del
terreno, las distancias son bastante largas y las carreteras de terraceria y en
época de lluvia son poco transitables. El dificil acceso a los centros poblados
genera amenazas a los pobladores, la ayuda se prolonga en cualquier caso de

emergencia.

2.1.3.5 Contaminacién del medio ambiente

Este fenomeno se desarrolla debido a que algunas fincas en el afan de
mantener sus cultivos libres de pestes y enfermedades fumigan a través de
avionetas y de esta forma contaminan el medio ambiente, esto se observé en el
area de la Aldea Las Marias y el Antiguo Palmar, otro aspecto que se desarrolla
en estas comunidades es que se encontré basureros clandestinos y los rios que

atraviesan esta regién se encuentran contaminados.

2.1.3.6 Epidemia de dengue

El dengue es una enfermedad causada por un virus que se transmite a través de
la picadura de un mosquito perteneciente al género Aedes, principalmente el
Aedes aegypti, vector de la enfermedad. Este mosquito tiene habitos
domiciliarios, por lo que la transmisién es predominantemente doméstica, esta
epidemia tiene lugar con mas intensidad en la region de Guadalupe Victoria,

Belén, Monte Margarita, San Miguelito Calahuaché y San Marcos.

2.1.3.7 Malaria

Son los dos términos empleados para definir una misma enferrﬁedad producida
por un parasito (protozoo) del género Plasmodium que es transmitido por la
picadura de las hembras del mosquito andfeles (zancudo) y se observo en el
area del casco urbano de El Nuevo Palmar, San Miguelito Calahuaché, San

Marcos y Loma Linda.
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2.1.3.8 VIH-SIDA

La palabra SIDA proviene de las iniciales de Sindrome de Inmunodeficiencia
Adquirida, que consiste en la incapacidad del sistema inmunitario para hacer
frente a las infecciones y otros procesos patoloégicos. ElI SIDA no es
consecuencia de un trastorno hereditario, sino resultado de la exposicion a una
infeccion por el VIH, que facilita el desarrollo de nuevas infecciones oportunistas,
tumores y otros procesos. Este virus permanece latente y destruye un cierto tipo
de linfocitos, células encargadas de la defensa del sistema inmunitario del
organismo, se observé que esta enfermedad se desarrollé con notoriedad en El

Palmar y San Miguelito Calahuaché.

2.1.3.9 Delincuencia

Originada en principio por la desintegracion familiar y una de sus
manifestaciones, se presenta en la organizacion de pandillas o maras, que
atentan contra leyes de la sociedad. Cabe mencionar que la seguridad es
escasa en el Municipio a excepcion del Casco Urbano ya que tiene una
subestacion de policia. La delincuencia ocurre con mayor frecuencia en las

regiones de Loma Linda, San Miguelito Calahuaché y El Tineco.

2.1.3.10 Venta de combustible en casas de habitacién

Este fendmeno se desarrolla debido a la busqueda de fuentes econdmicas de
subsistencia y a la proximidad con la frontera con México, en este pais vecino es
mas barato e ingresa a la regién de forma clandestina. Este se comercializa en
casas de habitacion y a pesar de que conocen el riesgo al que exponen sus

vidas y las de sus familias y a la de la comunidad.

2.2 DESASTRES NATURALES EN LA COMUNIDAD
Los desastres naturales tales como huracanes, terremotos, sequias y erupciones

volcanicas, son inevitables. Afectan a ciudades enteras, estos son dificiles de
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estimar el valor de los dafios materiales y psicolégicos ocasionados por estas.

La siguiente tabla muestra los desastres naturales que han afectado al

Municipio.

Tabla 1

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Historial de Desastres Urbanos

Area Urbana

Ano: 2012
Fenémeno Fecha Danos Lugar
s Octubre de Perdld_a de granc_ies Pueblo El Palmar
Erupcion extensiones de tierras,
1902 : y alrededores
sembradas y vidas humanas
s Noviembre | . .. . Pueblo El Palmar
Erupcién de 1954 Pérdida de agricultura y alrededores
Terremoto Fet;rg;(é de Destruccion de viviendas El Palmar
Eruncidn Julio de | Destruccion del pueblo y Pueblo El Palmar
P 1983 pérdida de vidas humanas y alrededores
Enfrentamiento oy .
armado por | Afio 1983 |crdidade vidashumanasy g b o
. dafos sociales
tierras
Eruncién Julio de | Destruccion total del puebloy |Pueblo El Palmar
P 1998 pérdida de vidas y alrededores
Huracan Mitch Octubre de | Menoscabo de vidas, cultivos y El Palmar
1998 carretera
Tormenta Stan Octubre de | Detrimento de vidas, cultivos y El Palmar
2005 carretera
Sismo de 7.2 grados en la
07 escala de Richter y no se
Terremoto Noviembre | registran personas fallecidas, El Palmar
de 2012 | heridas ni afectadas, solo
deterioro en vias de acceso
11 Se detectaron 103 réplicas del
Sismos Noviembre |sismo segun el INSIVUMEHy | El Palmar
de 2012 |la CONRED

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Segun datos proporcionados por la Coordinadora Nacional para la Reduccion de

Desastres -CONRED- y la Secretaria de Planificacion y Programacion de la
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presidencia -SEGEPLAN-, han sido diez fenbmenos naturales que han afectado

el Municipio, con incidencia amplia por la ubicacién geogréfica.

Segun el historial de desastres en el area rural, han acontecido los fenémenos

gue son presentados en la siguiente tabla.

Tabla 2
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Historial de Desastres Rurales

Area Rural
Ano: 2012
Fenémeno Fecha Danos Lugar
Octubre Perdida de grandes
Erupcion extensiones de tierras, Finca la Sabina
de 1902 .
sembradas y vidas humanas
. Noviembre |, . .. . . -
Erupcidén de 1954 Pérdida de agricultura Finca las Animas
Terremoto Febrero Destruccién de viviendas El Palmar
de 1976

Octubre |Perdida de vidas, cultivos y

Huracan Mitch de 1998 |carretera El Palmar
Sismo de 7.2 grados en la
07 escala de Richtery se Toda el area
Terremoto Noviembre | registra la muerte de una |
de 2012 |persona en San Miguelito rura
Calahuaché
11 Se detectaron 103 réplicas Toda el area
Sismos Noviembre |del sismo segun el

rural

de 2012 |INSIVUMEH y la CONRED

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Se determind que el municipio de El Palmar durante su historia ha sufrido
acontecimientos en donde predominan las erupciones y sismos, lo cual muestra

que esta ubicado en un area vulnerable a cualquier riesgo.

2.3 HISTORIAL DE DESASTRES

Los antecedentes son importantes en cualquier campo y estan constituidos por
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los datos histéricos, éstos indican las consecuencias de hechos pasados y que

en su momento fueron tipificados como riesgos.

La importancia radica en que, de no haberse tomado las medidas necesarias
para prevenir y mitigar el impacto de un desastre, este al presentarse
nuevamente generara dafos a la comunidad y se conservara latente la

amenaza.

Segun informacién obtenida a través de entidades a nivel departamental y
nacional como la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres
(CONRED), la Secretaria de Planificacion y Programaciéon de la presidencia -
SEGEPLAN-, la asociacion Vivamos Mejor, entrevistas con autoridades locales,
personas nativas del lugar y observacion directa en la visita de campo se

mencionan los desastres que han afectado la Jurisdiccion.

Muchos de los acontecimientos del pasado, pueden ser derivados de los
cambios climaticos debido al deterioro del medio ambiente, creencias,
movimientos civicos y politicas de gobierno, entre algunos factores que han

dejado pérdidas materiales, fisicas y econémicas.

En la tabla uno y dos se muestran en forma sintética los desastres que han
afectado a la division, desde la erupcion del volcan Santa Maria hasta el afo

2012 con el sismo el cual fue sensible en todo el Municipio.

2.31 Matriz de identificacion de riesgos
En la siguiente tabla se describen los riesgos a los que estan expuestos los

habitantes del Municipio, asi como los centros poblados donde se localizan.
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Tabla 3
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Matriz de Riesgos

Ano: 2012
Origen Riesgo Ubicacion
Sismos o Toda la region del municipio
terremotos
Deslaves El Palmar, El Tineco
I . El Palmar, San Miguelito Calahuaché, Finca
nundaciones
Santa Marta
Naturales | Grietas en suelos _Cl_a_uadalupe Victoria, Nueva Santa Rita, El
ineco
Erupciones Finca El Faro, Finca Patzulin, Finca Santa
pclone Marta, El Palmar, Finca Santa Rita, Finca La
Volcanicas
Mosqueta
Derrumbes El Palmar, Nueva Alianza
Terremoto Municipio de El Palmar
. . El Palmar, San Miguelito Calahuaché y el
. Deslizamientos iy
Socio resto de la region
Natural | Represa El San Miguelito Calahuaché
Recreo
Acmdentgs . Finca Pirineos
automovilisticos
Deforestacion El Antiguo Palmar
Contaml_namon El Antiguo Palmar, Las Marias, Finca
del medio .
. Candelaria
ambiente
Dengue Guadalupe Victoria, Belén, Monte Margarita,
o Epidemia San Miguelito Calahuaché, San Marcos
Antropico Malaria Casco Urbano, ElI Palmar, Belén, San

Miguelito Calahuaché, San Marcos

VIH-SIDA El PaI_rpar, San Miguelito Calahuaché y toda
la region del municipio

Loma Linda, San Miguelito Calahuaché, El
Tineco

Delincuencia

Venta de gasolina
en casa de El Palmar, San Miguelito Calahuaché
habitacion
Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS segundo semestre 2012

En la matriz se puede observar que en el municipio de El Paimar, se detecta una
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gran variedad de riesgos, los cuales han afectado a los habitantes, ademas se
encuentran vuinerables a los mismos y dentro de los origenes se pueden

mencionar: natural, socio natural, antrépico.



CAPITULO III
LOS RIESGOS Y SUS COMPONENTES
Se componen fundamentalmente de distintas amenazas (naturales,
socionaturales, antropicas) e indicadores de vulnerabilidades (elementos o

factores), como componentes integrales.

A consecuencia del progresivo desarrollo social, los riesgos se convierten en un
tema prioritario en la sociedad, por lo que a continuacion se presenta la

conceptualizacion del tema asi como sus componentes, para un mejor
conocimiento del mismo.

3.1 LOS RIESGOS

‘Es la probabilidad de exceder un valor especifico de consecuencias
econdmicas, sociales o ambientales en un sitio particular y durante un tiempo de
exposicion determinado. Se obtiene de relacionar la amenaza o probabilidad de
ocurrencia de un fendbmeno con una intensidad especifica, con la vulnerabilidad

de los elementos expuestos. El riesgo puede ser de origen natural, socio natural

o provocado por el hombre.”?

Para evaluar algun tipo de riesgo se deben considerar dos parametros basicos,
la severidad de las consecuencias del riesgo y la probabilidad o grado de

certidumbre de que el siniestro se produzca.

3.11 Caracteristicas

Las caracteristicas del riesgo se mencionan a continuacion:

. Dinamico y cambiante: es decir el riesgo es un proceso que sufre

% Martinez Lopez, José Florentin. 1999. Lecturas sobre Poblacion, Vulnerabilidad y Riesgo.
Ediciones CEUR-USAC, Guatemala. p. 142.
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) Desencadenante: es el evento externo con capacidad para liberar la
energia potencial. El detonador adecuado para un determinado nivel de

susceptibilidad desencadena la energia potencial.

3.21 Amenazas naturales

Son las que surgen por la actividad de la tierra. Pueden ser sismos y terremotos,
erupciones volcanicas, deslizamientos y avalanchas, hundimientos, erosién
terrestre y costera, huracanes, tormentas tropicales, tornados, granizadas y
tormentas eléctricas, temperaturas extremas, sequias, incendios forestales,
inundaciones, desbordamientos, entre otros.

3.2.2 Amenazas socionaturales

Estas son provocadas por la naturaleza, sin embargo el hombre es quien
acrecienta sus efectos y colocan en grave peligro la integridad fisica o la calidad
de vida de las poblaciones. Las principales amenazas son la contaminacion; por
el vertimiento de sustancias soélidas, liquidas o gaseosas al ambiente,
inundaciones, sequias, deslizamientos, uso inadecuado de los suelos, las
tecnolégicas, que derivan de la operacion para la comunidad o de la existencia
de instalaciones u obras de infraestructura que vulneran la seguridad de una
comunidad.

3.2.3 Amenazas antrépicas

Son las provocadas por la accion del hombre. Entre estas se contemplan la
deposicion de desechos solidos que contaminan las afluentes de agua, basura,
sistema de drenajes, fallas en sistemas de seguridad, accidentes, derrames de
hidrocarburos o substancias toxicas, plaguicidas, quimicos, radioactivos,
explosiones, incendios, tala de bosques. En todo el municipio de El Palmar, en el

area rural y urbana, no se toman las medidas necesarias para evitar este tipo de
amenaza.
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3.3 FACTORES DE VULNERABILIDAD

Previo a indicar los factores de la vulnerabilidad, es importante mencionar que
ésta es la disposicidn interna a ser afectado por una amenaza. La vulnerabilidad
posee tres categorias: la exposicion destructiva ante una determinada
inminencia, la incapacidad de reaccionar adecuadamente cuando la intimidacion

se presenta y la incompetencia para lograr la recuperacion de las condiciones
normales de vida.

Para estudiar las vulnerabilidades es necesario, analizar todos los componentes
del sistema, su aplicacién es importante para realizar los planes de mitigacion y

de emergencia ante las amenazas que posee una comunidad.

Para el andlisis se requiere de determinar los elementos criticos, débiles o

susceptibles de dafo por la presencia de un evento, se efectia en tres niveles:

. Analisis detallado: se determinan las medidas de mitigacion y de

emergencia para disminuir la vulnerabilidad de la comunidad.

) Analisis especializado: se realizan estudios especializados que se
encaminan a determinar la vulnerabilidad de las estructuras y las

medidas de mitigacion.

) Andlisis de evaluaciéon: se presupone la vigencia de un plan de
mitigacion y de un plan de emergencia y se efectta luego del impacto
de una amenaza y de la realizacién de simulacros, talleres y seminarios
de andlisis de vulnerabilidad. Las actividades anteriores deber ser
continuas y permanentes, de tal manera que el plan de emergencia se
mantenga vigente a lo largo en que se aplique. La vulnerabilidad

depende de muchas impotencias que existe en una regién, a estas

debilidades se les llama factores de vulnerabilidad. Los factores de las

vulnerabilidades detectados en el Municipio, son los siguientes:
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3.31 Ambientales/ecologicas

Es aquella que afecta directamente el ambiente, asimismo el entorno ecoldgico
del Municipio. Ocurre por acciones que realiza el ser humano enaltece el grado

de vulnerabilidad o por causa de fendbmenos naturales.

Como se ya mencion6 los suelos del area son de vocacién forestal, pero han
sido deteriorados aceleradamente por la actividad agricola, lo que provoca una
baja considerable en la fertilidad de los mismos. El recurso agua también ha
sufrido un alto grado de contaminacién debido a la falta de drenajes en la
mayoria de comunidades, ademas en varios centros poblados utilizan el suelo
como letrinas, donde dejan constantemente defecas humanas, agroquimicos,

basura y otras sustancias, lo cual hace vulnerable a los habitantes de padecer
enfermedades.

Por las caracteristicas del Municipio rodeado de montafas estrictamente
inclinadas, las comunidades son vulnerables a deslizamientos y derrumbes,
especialmente en época de invierno. También se evidencia que los bosques y
areas verdes se reducen cada vez mas, debido a la tala incontrolada de arboles,
por la extraccidon de leha para consumo y venta, lo cual con el transcurso de los

anos puede ocasionar un cambio drastico del clima.

3.3.2 Fisicas

Se observo que las vias de acceso estan ubicadas en lugares montanosos y en
malas condiciones, aunado a la estreches y fragmentado del terreno y se
encuentran cerca de laderas, barrancos y penascos. Se observaron areas
montanosas con suelos arenosos y algunas ubicadas muy cerca de viviendas lo

que ocasiona vulnerabilidad a un alto riesgo.
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El municipio de El Palmar esta ubicado en un area volcanica en el cual se
encuentran crateres y volcanes como: Santiaguito, Santa Maria y San Miguelito.
Posee areas boscosas generadoras de agua, generada mas en la época de

lluvia de mayo a noviembre.

3.3.3 Econémicas

Al afio 2012 segun la investigacion realizada, la pobreza general representa un
94%, lo que significa que de cada 100 habitantes 94 son pobres, de éstos 41
estan en situacién de pobreza no extrema y 53 en pobreza extrema. La pobreza
se considera como una amenaza importante, ya que este segmento de la

poblacibn no tiene capacidad para poder enfrentarla, por lo tanto las

consecuencias son mayores.

3.34 Educativas

Para el Municipio objeto de estudio es importante considerar la presencia de
todos los niveles educativos, desde preprimaria hasta la educacion superior. Sin
embargo; segun el crecimiento que ha experimentado la poblacién en los Ultimos
ahos se observa la poca disponibilidad de centros educativos en los primeros
niveles, lo cual los hace vulnerables para el funcionamiento de estudios

superiores, a ello se suma el ausentismo de los nifilos en época de siembra y

cosecha.

3.3.5 Institucionales

Se observdé que no poseen de una estacidn de bomberos municipales y
voluntarios, asi como una Delegacion de -CONRED-, por lo que se considera

una region muy vulnerable a los riesgos.

3.3.6 Ideologicas

El Municipio se conoce por su fervor religioso, esto hace vulnerable a la
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poblacion al no poder analizar los problemas existentes de forma objetiva.

3.3.7

Politicas

Existe polarizacion respecto al tema de partidos politicos, lo que ocasiona que

en los centros poblados no reciban beneficios de forma equitativa, esto se da en

funcion de la orientacion partidista de la comunidad.

3.3.8

Matriz de vulnerabilidades

Permite avaluar las deficiencias de la infraestructura y algunos aspectos de las

comunidades que determina la capacidad de respuesta ante las pérdidas de

todo tipo. En la siguiente tabla se identifican cada una de las vulnerabilidades
encontradas en el Municipio.

Tabla 4
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Matriz de Vulnerabilidades

Ano: 2012

Categoria

Vulnerabilidades

Ubicacion

Fisicas

Vias de comunicacion,
ubicadas en lugares
montanosos.

Las Palmas Xolhuitz, San Antonio Buena
Vista, El Tineco, Loma Linda, Finca La
Helvetia, Nueva Alianza Miralta, Nimina

Areas montafiosas que
tienen suelos arenosos.

El Palmar, San Marcos, Loma Linda, Finca el
Faro

Area volcanica.

El Palmar, Finca el Faro, Finca Patzulin,
Finca Santa Marta, San Marcos, Loma Linda,

Areas boscosas
generadoras de agua

E! Palmar, El Viejo Palmar, aldeas vy fincas

Areas montafiosas
utilizadas para cultivos.

Loma Linda, San Marcos

Deforestacion.

E! Viejo Palmar

Personas y vehiculos
que utilizan la Ruta entre
Finca Pirineos y Tierra
Colorada.

Finca Pirineos hasta tierra Colorada

Continta tabla pagina siguiente.
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Categoria

Vulnerabilidades

Ubicacion

Educativas

Cocinar con lefna.

El Palmar

Clasificacion y
recoleccion de basura.

El Paimar, San Miguelito Calahuaché

Ideolbgicas

Concepcién que los
hombres poseen del
mundo y el

medio ambiente que
habitan.

En la mayoria de la poblacién.

Politicas

Proyecto para la

mitigacién de desastres.

Alcaldia El Palmar

Institucionales

Reflejada en la
obsolescencia y rigidez
de las instituciones.

El Palmar

Categoria Vulnerabilidades Ubicacién
Pobreza, alto indice de
desempleo, falta de
Econdmico ) Todos los centros poblados
financiamiento y bajo
Sociales

nivel educativo.

Alcoholismo.

El Palmar, San Miguelito Calahuaché

Pérdida de valores y
conformacion de

pandilias.

Loma Linda, San Miguelito Calahuaché, El

Tineco

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Cdmo se puede observar el municipio de El Palmar, es en alto grado vulnerable

a una serie de riesgos que afectan a los poblados y se mencionan segun su

categoria los siguientes: fisicas, econdmico social, educativas, ideoldgicas,

politicas, institucionales y sociales, todos estos acontecimientos son los que

afectan a la poblacion y es necesario desarrollar proyectos y programas

estatales y privados, con el objeto de que los pobladores cuenten con seguridad

al ocurrir una vulnerabilidad que se convierta en riesgo.
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Para realizar este analisis, se hizo necesario visitar todos los centros poblados
para observar los puntos geograficos criticos con mayores posibilidades de
ocurrencia de dahos, ya sea por riesgos naturales, socio-naturales, que son
aquellos donde se combina lo natural con la complicidad del ser humano;
Antrépicos, donde la irresponsabilidad o ignorancia del hombre han ocasionado

danos a la flora y fauna, pone en riesgo a sus propias comunidades o poblados.

3.4 PREPARACION Y CAPACIDAD DE REACCION

Por el tipo de suelo montafoso, el Municipio esta ubicado en una zona de riesgo
natural. Por falta de conocimiento, educacion ambiental o costumbres agricolas;
sus habitantes por generaciones han hecho uso de los recursos naturales sin

control, lo cual genera amenazas de tipo social-natural y antrdpico.

El crecimiento poblacional ha generado una mayor demanda de recursos
naturales y de servicios basicos que ponen en riesgo el medio ambiente. En el
estudio realizado se establecieron deficiencias y condiciones que pueden
aumentar o disminuir el riesgo a desastres, en la actualidad la poblacién quien
carece de informacién y capacitacion para responder adecuadamente a un
desastre.

Ademas existen otros factores como: la pobreza, la falta de experiencia en el
tema de riesgos y la falta de voluntad politica de las autoridades responsables,

hacen que el riesgo en la comunidad aumente considerablemente.

Es importante iniciar la organizacion de la comunidad para prepararia en tomar

acciones para reducir la pérdida de vidas humanas y otros danos.

3.5 INTEGRACION DEL RIESGO

Para establecer el nivel en las distintas comunidades. Se utiliza un método que
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mide cualitativamente por medio de clases: Alto (A), Medio (M) y Bajo (B) el
impacto de las amenazas, vulnerabilidades y otros factores en el desarrollo de

un posible desastre.

La siguiente tabla se elaboré con los resultados obtenidos de visitas a las

comunidades y entrevistas realizadas.

Tabla 5
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Integracion del Riesgo
Ano: 2012
Nombre de la comunidad: Comunidades aledafas a la Cabecera Municipal.

Municipio: E! Palmar. Departamento: Quetzaltenango.
Fecha de monitoreo: Octubre 2012.

Grupo responsable de la visita: EPS 2-2012.

Factores de riesgo  Descripcion, caracteristicas o variables Clase
Contaminacibn de desechos sélidos vy
Amenaza o A
liquidos.

Debilitamiento de los ecosistemas, Ios
Vulnerabilidad

) drenajes van dirigidos a los rios, y basureros A
ambiental

clandestinos.

La falta de educacién y valores hace que la
Vulnerabilidad

_ poblacion no tenga conocimiento de cémo A
educativas _ _ .
cuidar el ambiente y el dafo que le causa.
Nivel de riesgo Alta amenaza por altas vulnerabilidades. A

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

De acuerdo a los resultados de la integracion del riesgo, la posibilidad de que la
contaminacion de desechos solidos y liquidos se convierta en desastre es alta.
Considerando que las vulnerabilidades y riesgos son calificados como altos.

Ademas existen deficiencias generales como: poco conocimiento técnico de las



60

amenazas, debilidad institucional de la entidad relacionada con la reduccion de

desastres y la falta de cultura de prevencion.



CAPITULO IV
GESTION PARA REDUCIR EL RIESGO
En el presente capitulo se presentan las acciones de prevencion, mitigacién y de
respuesta de solucidn a los riesgos y vulnerabilidades que se identificaron en el

municipio de El Palmar del departamento de Quetzaltenango.

4.1 PLANIFICACION Y DESARROLLO

“El marco institucional para la gestion del riesgo en Guatemala es desarrollado
en la “Ley de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres
-CONRED- de Origen Natural o Provocado, creada por Decreto del Congreso
No. 109-96, del 7 de noviembre de 1,996, que tiene el propdsito de prevenir,
mitigar, atender, y participar en la rehabilitacién y reconstruccion por los dafios
derivados de los efectos de los desastres™’

Existe un érgano superior que se conforma en cuatro niveles de la siguiente
manera: A nivel nacional lo integra el Consejo Nacional conformado por seis
Ministerios y los representantes de los cuerpos de rescate, presidentes de los
Colegios Profesionales de las Universidades y el Comité Coordinador de
Asociaciones Agricolas, Comerciales Industriales y Financieras —~CACIF-. Asi

mismo forma parte la Secretaria Ejecutiva de la CONRED.

A nivel departamental lo integran organizaciones publicas, privadas, y cuerpos
de rescate que tienen presencia en el departamento. A nivel municipal lo
integran organizaciones publicas, privadas y cuerpos de rescate con presencia
en el municipio, coordinado por el alcalde municipal. A nivel local se integra de la

misma manera donde el alcalde lo preside tanto a nivel local como municipal.

YNManual Para La Organizacion De Coordinadoras Para La Reduccion De Desastres”, Guatemala 2011, 43
pp.
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La municipalidad es la responsable de coordinar el proceso de prevencién de
desastres de las cuales forma parte la planificacion e implementacién de
proyectos de prevencion y mitigacion, conformacion de las diferentes comisiones
para la elaboraciéon de los planes de emergencia y activar el Centro de
Operaciones de Emergencia -COE-.

La Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres -COMRED- del
municipio de El Palmar como todas las coordinadoras en el contexto del manejo

de desastres debe considerar las tres etapas antes, durante y después.

411. Antes
La prevencion de los riesgos, consiste en adoptar medidas y disefiar estrategias

para disminuir o eliminar los efectos de los desastres tanto naturales como los

provocados por el mismo hombre.

La mitigacion considera todas aquellas medidas correctivas que se toman con

respecto a los elementos que incrementan el nivel del riesgo de una poblacién.

La preparacidon a todas las medidas y acciones para reducir la pérdida de vidas
humanas, disminuir los dafos al medio ambiente, ecolégico e infraestructura

existente por medio de acciones oportunas de rehabilitacion.

41.2 Durante

Cuando ya se presentd un evento que desencadena una aprieto o desastre, se
activan las diferentes comisiones, segun sea necesario, para coordinar las
operaciones de respuesta en el sitio o poblado donde se manifiesta la

emergencia o catastrofe. De igual manera, se agiliza el Centro de Operaciones

de Emergencia.
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41.3 Después

En esta fase se ejecutan todas las actividades disefadas para la recuperacion,

rehabilitacion o reconstruccion.

4.2 REDUCCION DE AMENAZAS NATURALES CON MEDIDAS DE
PREVENCION

La prevencion es un componente de la gestion de riesgo que se refiere a la

reduccion del temor a un daino, lo cual implica acciones para evitar el impacto o

disminuir sus efectos.

Para ello se debe identificar las amenazas y sus causas, elaborar mapas de las
zonas con mayor riesgo, evitar manejos indebidos de los recursos naturales vy
solicitar a instituciones especializadas como la Coordinadora Nacional para la
Reduccién de Desastres -CONRED-; Consejo Nacional de Areas Protegidas
-CONAP-; Instituto Nacional de Bosques -INAB-; Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion -MAGA-; Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
-MARN-; Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-; Ministerio de
Educacién -MINEDUC-; Unidad Ejecutora de Conservacion Vial -COVIAL-;
Fondo de Tierras -FONTIERRA-; entre oftras; la ayuda técnica para la

prevencion.

El municipio de El Palmar, se ve amenazado por derrumbes, deslizamientos,
sismos, terremotos, hundimientos, entre otros. A continuacién se presenta la

tabla de prevencion de riesgos de amenazas naturales.
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Tabla 6
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Matriz de Prevencion de Riesgos
Amenazas Naturales

Aino: 2012
Tipo Amenaza Lugar Accion Responsable
Derrumbes El Palmar Ordenamiento Municipalidad
Nueva Alianza territorial y control
urbanistico
Sismos Municipio de El Control urbanistico Municipalidad
Palmar y CONRED
Deslaves El Palmar, Ordenamiento Municipalidad
El Tineco territorial y control
& urbanistico
- | Erupciones Finca El Faro, Ordenamiento Municipalidad
é volcanicas Finca Patzulin, territorial y CONRED
E Finca Santa
% Marta,
Finca Santa Rita,
Finca La
Mosqueta.
Deslizamientos | Municipio de EIl | Ordenamiento Municipalidad
Palmar territorial 'y control | y CONRED
urbanistico

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Dentro de las principales acciones que ayudaran a la reduccidén de riesgos por
amenazas naturales en el Municipio son: ordenamiento territorial y control
urbanistico, quienes participaran en estas acciones son la Municipalidad y

CONRED, en conjunto con la comunidad.

4.3 PREVENCION DE AMENAZAS SOCIONATURALES

Para la prevencion de este tipo de amenazas que son representadas por
fendmenos naturales, pero en su ocurrencia interviene la mano del hombre, sera
necesaria la ayuda técnica de instituciones especializadas como la Coordinadora

Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-; Instituto Nacional de
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Bosques -INAB- y la Municipalidad local para elaborar planes de contingencia y
mapas de las zonas con mayor riesgo. A continuacion se presenta la tabla

prevencion de riesgos de amenazas socionaturales.

Tabla 7
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Matriz de Prevencion de Riesgos
Amenazas Socionaturales

Ano: 2012
Tipo | Amenaza Lugar Accion Responsable
Inundaciones | El Palmar, Ordenamiento Municipalidad
San Miguelito territorial y control y CONRED
Calahuaché, urbanistico
- Finca Santa
é Marta
|:—) Erosion de | Guadalupe Reforestacién Municipalidad
<z( suelos Victoria, Nueva Supervisién
o Santa Rita, de Educacién
8 El Tineco e INAB
o | Construccion Nueva Santa Ordenamiento Municipalidad
de viviendas | Rita territorial y control
en zonas urbanistico
inseguras

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Dentro las socionaturales se pueden observar las inundaciones, erosién y
degradacién de suelos y construcciones inestables, para elaborar acciones
como ordenamiento territorial y control urbanistico, la reforestacion asi como

controlar la tala y extraccion ilegal de madera para reducir este tipo de
amenazas.

4.4 PREVENCION DE AMENAZAS ANTROPICAS

Estas son provocadas por la accion del hombre sobre los elementos de la
naturaleza o poblacién. Entre las detectadas en el Municipio, se encuentran:
contaminacién por basura, deforestacion, manejo de desechos sélidos y aguas

servidas, amenazan casi todas las comunidades.
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Asimismo, a nivel departamental se corre el riesgo de enfermedades, sequias,
plagas, causados por la contaminacién del agua, del aire y por la destruccion de
la flora y fauna, inseguridad ciudadana. A continuacion se presenta la tabla

prevencion de riesgos de amenazas antrdpicas.

Tabla 8
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Matriz de Prevenciéon de Riesgos
Amenazas Antropicas

Afo: 2012
Tipo | Amenaza Lugar | Accién Responsable
Contaminacion | El Antiguo Creacion de Municipalidad
por basura Palmar, infraestructura para
Las Marias, la recoleccion y
Finca Candelaria | manejo de la
basura
Deforestacion | El Antiguo Creacion de Municipalidad,
8 Palmar programas de PNC e INAB
o proteccion de
‘8 bosques y la
- asignacion de los
<Z,: recursos
necesarios para la
ejecucion
Manejo de | Todos los Creacion de Municipalidad
desechos centros poblados | infraestructura para | y MSPAS
solidos y su correcto manejo
aguas servidas

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Los lugares mas afectados son El Antiguo Palmar, comunidad Las Marias, el
mal manejo de desechos solidos y aguas servidas se da en todo el Municipio,
sera necesaria la participacion de todos los habitantes en conjunto con la
Municipalidad, PNC e INAB y Ministerio de Salud y Asistencia Social, para
mitigar estas amenazas.
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4,5 MEDIDAS DE MITIGACION SOBRE LAS VULNERABILIDADES

La vulnerabilidad a la que estan expuestos los centros poblados, se refiere a la
predisposiciéon o susceptibilidad econémica, fisica, politica o social que tiene una
poblacién de ser afectada por un evento de origen natural o causado por el

hombre, que se constituye en una amenaza potencial de riesgo que puede
causar dafos severos.

La mitigacion se refiere a la disminucién de las vulnerabilidades frente a los
desastres, para lo cual hay que informar y capacitar a la poblacién sobre los
riesgos existentes, implementar un mejor control sobre el uso de los recursos,
realizar programas o construir infraestructura y fortalecer las estructuras
participativas de gestion de riesgo.

4.5.1 Mitigacion de vulnerabilidades ambientales/ecolégicas

Se debe evitar el deterioro de los suelos debido a que éstos son de vocacion
forestal y la contaminacion de rios, los cuales se ven afectados por la falta de
drenajes en la mayoria de las comunidades, por lo que se recomienda que Ia
Municipalidad con la ayuda del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MARN), practique programas de conservacién de los suelos, proyectos para la
implementacion de drenajes y plantas de tratamiento de desechos soélidos, para

lograr asi el desarrollo y engrandecer la belleza natural del Municipio.

Es necesario que la municipalidad vele por la gestibn ambiental de los recursos
naturales, que ésta sea regulada para tener un mejor ordenamiento territorial y
control urbanistico con el fin de evitar la construcciébn de viviendas en areas
montanosas o inclinadas que son vulnerables a deslizamientos especificamente

en invierno, todo lo anterior se podra llevar de mejor manera con el apoyo del
Instituto de Fomento Municipal (INFOM) que es el encargado de velar por las

necesidades de las municipalidades.
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Se debe tomar en cuenta que en las comunidades se encuentran varios
basureros clandestinos, de esta manera se incrementa la contaminacion
ambiental debido que la basura es depositada en terrenos y el plastico es
guemado, por lo que se propone implementar un sistema de reciclaje de basura

para que se pueda clasificar y controlar la misma, para tener mayor provecho
sobre ésta.

4.5.2 Mitigacion de vulnerabilidades fisicas

Al considerar que la mayoria de las comunidades cuentan con vias de terraceria,
otras no poseen caminos o solo cuentan con brechas para su traslado como el
caso del caserio Belén; es evidente que muchos de éstos se inhabilitan en la
época del invierno, por lo que se debe considerar la ampliacién o mantenimiento
de estas vias de comunicacidn a través de la municipalidad y un monitoreo

regular para evitar su deterioro a través de las alcaldias auxiliares.

En cuanto al recurso agua potable existen diferentes comunidades que carecen
de este servicio, se citan por ejemplo las que se proveen de agua a través de
pozo y pequefios riachuelos o nacimientos como: Santa Fe, Nueva Esperanza y
Palmera Xolhuitz; las que se abastecen a través del sistema de agua entubada
como: el Casco Urbano, aldea Las Marias y San Miguelito Calahuaché, entre
otras; por tanto se debe disehar un proyecto de agua potable que beneficie a
estas poblaciones, por medio de grupos comunitarios de apoyo, que mejoren la
forma de vida de las personas y contribuyan a la higiene para disminuir riesgos

por enfermedades.

Con el fin de mejorar las viviendas se sugiere establecer codigos de
construccion especialmente para residencia tanto en el area urbana como rural,
asi como realizar estudios de los suelos que permitan poblados seguros o en su

defecto buscar las areas mas apropiadas para el mismo y de esta manera
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involucrar a las distintas autoridades locales en conjunto con la Coordinadora
Departamental para la Reduccion de Desastres -CONRED- para que se

proporcione asistencia técnica, capacitacion y orientacion, a toda la poblacién.

4.5.3 Mitigacion de vulnerabilidades econémicas

Como se refleja en las encuestas, los pobladores del Municipio se dedican en su
mayoria a la actividad agricola, se sugiere que la poblacién que se dedica a
cultivos como maiz y frijol, sean orientados a diversificar los mismos. Por lo que
se debe considerar las condiciones de uso potencial del suelo y poder
aprovechar producciones como: arveja china, chile pimiento, noni, tomate, chile
jalapefio, cebolla, con el objetivo de mejorar el nivel econémico del Municipio y

asi evitar que parte de la poblacién dependa sélo de remesas del exterior.

Derivado que mas del 50% de la poblacion del municipio no es capaz de
satisfacer sus necesidades basicas por el nivel de pobreza que existe, se
propone que la municipalidad sirva como intermediaria en préstamos a través de
instituciones bancarias o crediticias para que las personas dedicadas al cultivo y
otras actividades, logren un desarrollo econémico y se evite que productores se
vean en la necesidad de abandonar sus cultivos por falta de recursos y emigrar
a los Estados Unidos.

454 Mitigacion de vulnerabilidades educativas

En lo que respecta al sistema educativo se propone presupuestar mas plazas
para maestros, para cubrir la deficiencia de éstos especialmente en las aldeas
mas alejadas, y asi coadyuvar a disminuir que un docente atienda a mas de un
grado, con ello los alumnos estaran mejor preparados para asistir y enfrentar la
siguiente etapa escolar que es el nivel basico hasta lograr educacién superior o
universitaria. También se sugiere implementar al menos un maestro en cada

establecimiento y tener el conocimiento de otro idioma maya como el quiche
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para que ningun alumno se quede sin aprender por no hablar el espafiol.

Asi también lograr establecer programas educativos que instruyan sobre el
manejo del ambiente a través de charlas o material didactico que puede ser
solicitado al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales; por ultimo pero no
menos importante se debe mejorar las instalaciones de los centros educativos
tanto en inmuebles como en mobiliario y lograr una mayor cobertura de
educacion en todos los niveles a través del Ministerio de Educacion y otras

instituciones privadas o no gubernamentales como la entidad denominada Plan
Internacional.

455 Mitigacién de vulnerabilidades institucionales
En el Municipio no existe ninguna institucion que ayude a prevenir desastres, se

puede implementar la oficina de la Coordinadora de Desastres a nivel local.

4.5.6 Mitigacion de vulnerabilidades sociales

Resultado de que en varias de comunidades no se encuentran conformadas en
comités o asociaciones, se sugiere la implementacion o reforzamiento de
normas o estatutos que Ilos regulen para su mejor organizacion vy
funcionamiento, que se impulse la integracion de éstos, especialmente los de
emergencia en las localidades donde todavia no existen, para lograr un mejor

impulso en la comunidad.

En cuanto al tema de salud se debe promover las visitas mas periodicas de
médicos a los puestos de salud por lo menos una vez por semana para evitar
epidemias o propagacion de enfermedades varias, asi como también el
abastecimiento de medicamentos al Centro de Salud del Casco Urbano y este a

su vez a los Puestos de Salud.
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En relacién a la cantidad de miembros que integran un hogar donde usualmente
son muchos, se sugiere programas de planificacién familiar, con ayuda del
Ministerio de Salud, con la finalidad de frenar el aumento de la pobreza y evitar
que todos los miembros de la familia tengan que trabajar para su sostenimiento,
lo cual a su vez impide la desercion escolar que a largo plazo frena el desarrollo

de la comunidad y de sus habitantes.

4.5.7 Mitigacion de vulnerabilidades culturales

Es preciso establecer un programa general que permita implementar aspectos
relacionados a los idiomas mayas del lugar, trajes tipicos y costumbres, con el
propodsito de ayudar a reforzar la identidad del municipio y evitar la influencia de
otras culturas y/o costumbres, otro factor a tomar en consideracion es impedir
las malas practicas agricolas que deterioran los recursos naturales y asi evitar

ser mas vulnerables a un fenomeno de la naturaleza.

Lo anterior se podra efectuar a través de la Municipalidad con el apoyo de
centros educativos del municipio, ademas de estimular a la comunidad a través
del folklore, cofradias, bailes o noches culturales y sociales que ayuden a
mantener las costumbres en nifios y jovenes para que se motiven a reflejar la

cultura del municipio.

4.5.8 Mitigacion de vulnerabilidades politicas

A través de la descentralizacidon en las organizaciones gubernamentales se
puede reducir la vulnerabilidad politica, pues se superan problemas de
inflexibilidad, obsolescencia y bajo nivel de independencia en decisiones
regionales, locales y a nivel de alcaldias auxiliares, para lograr el bienestar.

Por lo tanto se considera conveniente que las alcaldias auxiliares tengan su
propia competencia en cuanto a proyectos en su comunidad y que cuenten con

el apoyo de la Municipalidad para que ésta lo contemple dentro de su
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presupuesto y plan de trabajo, lo que conlleva a alcanzar el crecimiento en
infraestructura, vivienda, educacidon y recreacién en las comunidades mas

necesitadas.

459 Mitigacién de vulnerabilidades tecnologicas

Se propone formalizar o ampliar los niveles tecnoldgicos utilizados por los
agricultores, como por ejemplo; que en el suelo se usen técnicas de
conservacion, que se utilicen semillas mejoradas, que la mano de obra sea
asalariada y/o familiar, que se utilicen abonos y quimicos adecuados para el
cultivo y que no tengan un impacto negativo a nivel ambiental, y en cuanto al
riego que se utilice el de aspersion y por gravedad sin dejar de aprovechar la
época de invierno.

Lo anterior se recomienda que se realice por medio de la Municipalidad en
coordinacién con entidades como el MAGA, de acuerdo al servicio a ser
requerido por la poblacién, para lograr un nivel minimo, de tecnologia tres, para

todo el Municipio y asi obtener mejores oportunidades de desarrollo.

4.6 MEDIDAS DE PREPARACION Y REACCION

Son el conjunto de acciones que buscan minimizar la pérdida de vidas humanas
y danos materiales. También significa la organizacién de una respuesta rapida,
ordenada y eficaz; comprende la organizacién de un comité de emergencias,
grupos comunitarios de apoyo, disefio de planes de contingencia, preparacion
de albergues y el establecimiento de un sistema de alerta. Las medidas de
preparacion implican una serie de mecanismos y estrategias con el propésito de
mejorar e incrementar los planes de emergencia para reducir los riesgos y las

vulnerabilidades en las poblaciones bajo peligro.

La Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres -COMRED-, debe

ser la encargada de organizar, planificar, capacitar e informar a la poblacion para
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responder de manera eficaz frente a futuros desastres.

4.6.1 Preparacion
Se lleva a cabo a través de medidas para facilitar la intervencién de urgencia y

recuperacion. También significa la organizacion de una respuesta rapida
ordenada y eficaz.

4.6.2 Durante el desastre
Cuando ya se manifestd6 un evento que desencadena una emergencia o
desastre se debe integrar el Sistema Comando de Incidentes (SCl), que es la

estructura propuesta para realizar las operaciones de respuesta en el sitio donde
se manifesté la emergencia.

4.6.21 Alerta

Existen fendmenos que segun sus caracteristicas, permiten definir estados de
alerta con anticipacién, como: los huracanes, las inundaciones, las erupciones
volcanicas; los no predecibles, como los tsunamis de origen lejano, los incendios
forestales en ciertos casos, las avalanchas, las corrientes de lodo y
deslizamientos de roca y tierra.

4.6.3 Respuesta

Corresponde a la reaccion inmediata para la atencidn oportuna de la poblacion,
el fin es lograr rescatar vidas, reducir el sufrimiento y proteger los bienes a
través de acciones de busqueda, rescate y asistencia que se llevan a cabo

debido a la ocurrencia de un fenédmeno neutral.
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Tabla 9

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Sistemas de Alerta

CONRED
Aiho: 2012
Color Interpretacion
Verde Actividades normales efectuadas por las instituciones integradas de
la COMRED.
Amarillo Se tiene el conocimiento de la posible afectacién por un fenémeno, a
poblaciones susceptibles que no tengan capacidad de respuesta.
Naranja Exista notificacidon que un fendmeno afectod varias localidades de un

Municipio y éstas no tienen capacidad local para responder y exista
necesidad de solicitar apoyo de un nivel paralelo o superior.

Rojo La afeccién de un fendbmeno no existan recursos propios, a pesar de
haber utilizado los existentes, es necesario solicitar apoyo a un nivel
paralelo o superior.

Fuente: elaboracién propia, con base en informacion de la Secretaria Ejecutiva de la
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-.

En la tabla anterior muestra las interpretaciones de cédmo se debe reaccionar
ante fendmenos naturales, mediante sistemas de alerta proporcionados por la
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres.

4.6.4 Después del desastre
Se determinan las acciones de respuesta y se ejecutan las actividades

asociadas a la recuperacion que incluyen la rehabilitacion y la reconstruccién.

4.6.4.1 Rehabilitacion

Se conforma por acciones para la recuperaciéon después de un desastre
mediante la rehabilitaciébn, reconstruccidbn de la infraestructura, bienes

destruidos, deteriorados en el area afectada, y la reactivacion del desarrollo

economico-social de la comunidad.

4.6.4.2 Reconstruccion

Proceso de recuperacion a mediano y largo plazo de las lineas afectadas por la
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ocurrencia de un desastre. Ejemplo danos fisicos sufridos a edificaciones,

infraestructura y otros. En este contexto, se presenta la matriz de medidas de

prevencion, mitigacidon y preparacion, detalla los factores de vulnerabilidad,

riesgo y amenaza a los que esta expuesto el Municipio.

Tabla 10
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Medidas de Prevencion, Mitigacion

Ano: 2012
Factor Prevencion Mitigacién Preparacion y respuesta
inundaciones Evitar construccién de | Conservar limpio Reforzar los puentes que
viviendas en zonas de | el caudal de los estan sobre los afluentes
riesgo. rios. de agua para que estos no
sean destruidos al
momento de alguna
inundacién
Deforestacion Inculcar en la Crear dentro del

poblacién el reforestar
las areas cercanas a
los cultivos

Municipio, areas
protegidas de
reserva forestal

Reforestar dreas con mayor
riesgo para evitar la erosion
del suelo, realizar un plan
anual de siembra de
arboles

Deslizamiento y
derrumbes

Respetar las areas de
bosque dentro de las
laderas

Uso moderado de
lefia para cocinar.

Reforestacion, creacién de
barreras, manejo de suelos

Urbanizacién sin
infraestruc-tura

Brindar informacion a

No construir en

Creacion y ejecuciéon de

la poblacién de cédmo areas con planes de ordenamiento y
adecuada construir viviendas endientes desarrollo.
Contaminacién Evitar que los Exigir que se Crear tratamiento de aguas

de rios

desechos de aguas
servidas desemboquen
en los rios vy riachuelos

cumplan con las
multas
establecidas

servidas y concientizar a
los pobladores sobre el uso
apropiado del agua

Contaminacion
de desechos
solidos

Fomentaren la
poblacion técnicas de
manejo de desechos
sélidos

Uso adecuado de
los materiales que
puedan causar
contaminacion

Construccion de una planta
de tratamiento de desechos
solidos en areas lejanas

Tormenta
tropical

Mantener informada a
la poblacién por medio
de la radio

Que las familias
no permanezcan
en terrenos bajos
o donde se
conducen los rios

Conocer la ubicacién del
albergue mas cercano

Emigracion

Creacién de fuentes de
trabajo

Financiamiento
para cosechas

Capacitacion por parte de
ONG's

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2012

La tabla anterior detalla los factores de vulnerabilidad, riesgo y amenaza,
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asimismo las medidas de prevencion, mitigacion y de respuesta que se pueda
desarrollar al momento de un fendmeno y con la finalidad de minimizar el

impacto de las amenazas.



CAPITULO V
ORGANIZACION COMUNITARIA
En la Ley de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres de
Origen Natural o Provocado Decreto 109-96, se establece el sistema de
coordinadoras, las cuales son entes de coordinacién y supervision del manejo de
emergencias y desastres en todas las etapas. Abarcan todos los niveles:
nacional, regional, departamental, municipal y local. Esta estructura de
coordinadoras esta disefiada para coordinar las acciones tendientes a la
reduccion de riesgos, asi como una respuesta escalonada para atender la
emergencia o desastre, reconoce la autonomia de las diversas autoridades vy la

jerarquia de las instituciones.

La poblacién esta expuesta a los desastres por las amenazas y vulnerabilidades
identificadas, en consecuencia se necesita una organizacion bajo el esquema de

coordinadora, cuyo objetivo es reducir el impacto de los desastres en el futuro.

5.1 BASE LEGAL DE LA COORDINADORA NACIONAL PARA LA
REDUCCION DE DESASTRES -CONRED-

Decreto 109-96 emitido por el Congreso de la Republica se fundamenta en la
Constitucion Politica de Republica de Guatemala especificamente en el Titulo |
Capitulo Unico y articulo uno y dos que literalmente dicen: “Proteccion a la
persona. El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la
familia; su fin supremo es la realizacién del bien comun”. “Deberes del Estado.
Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la

libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona”.

El objetivo del Decreto Ley 109-96 es crear la Coordinadora Nacional para la

Reduccion de Desastres y su finalidad es orientar y establecer una politica
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permanente de prevencién, mitigacion, preparacion y recuperacién que permita
hacerle frente a los desastres y calamidades publicas de cualquier naturaleza,
derivado de conformidad con los adelantos y experiencias que sobre la materia
se tienen a nivel nacional e internacional, de acuerdo con las resoluciones y

convenios internacionales o regionales de las cuales Guatemala es signataria.

5.2 COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE
DESASTRES -COMRED-

Es entidad encargada de coordinar y supervisar las actividades de emergencias
y calamidades, que tiene jurisdiccién en el municipio y la integran organizaciones
publicas, privadas y ciudadanas, que tiene relacion con las actividades en las
etapas del manejo de catastrofes.

Por tal situacion, se creard una Coordinadora Municipal para la Reduccion de
Desastres de El Palmar -COMREDPAL-, con el objetivo principal de tener una

entidad que ayude a disminuir las desgracias que pueden suscitarse dentro de la
comunidad.

5.21 Estructura organizacional de la -COMREDPAL-

Para poder efectuar una gestion municipal en la reduccion de pérdidas,
CONRED ha disefiado los puestos administrativos mas convenientes para

poder reducir las ruinas dentro de su territorio.

Por tal situacion, se consideran dichos puestos para poder crear una estructura
disefada para coordinar las acciones tendientes a la reduccion de infortunios,
asi como una respuesta escalonada para atender la emergencia y reconocer la
autonomia de las diversas autoridades y la jerarquia de las instituciones. Por tal
motivo se propone la siguiente representacion visual para Coordinadora

Municipal para la Reduccion de Desastres de El Palmar.



Grafica 1

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango

Ao 2012

Grupo de Toma de
Decisiones
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(Rehabilitacion y
Recuperacién)

Fuente: elaboracién propia con base en datos de CONRED, segundo semestre 2012.
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La sistematica de trabajo del organigrama persigue la integracion, identificacion

y vinculacién entre los sectores y entidades participantes en la coordinadora,

quienes a su vez pueden nombrar subcomisiones para mejorar el cumplimiento

de estas y facilitar el trabajo de prevencion.

Los integrantes de los 6rganos de la COMRED, asi como de diferentes

comisiones y subcomisiones que se nombren, desempefaran su cargo de forma

ad honorem.

En la Circunscripcion sera fundamental el fortalecimiento de la coordinadora

para poder garantizar el alcance de los objetivos de la misma, y para ello tener
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un rol importante todas las instituciones ubicadas en el lugar y la poblacién, ya
gue su involucramiento permitira la ejecucion de las medidas de prevencion,

reduccion y preparacion, importantes para la gestién de riesgo.

53 A NIVEL LOCAL

La creacién de este tipo de organizacion a nivel local, permitira que cada centro
poblado tenga los lineamientos necesarios para poder prevenir cualquier pérdida
material o de vidas humanas que pueda surgir dentro de su region, por tal
situacion sera necesario crear esta entidad en conjunto con la COMREDPAL,
con el objetivo de prever cualquier situacién de amenaza o vulnerabilidad que se

dé dentro del Municipio.

Por tal situacién dentro de este apartado se presenta la estructura recomendada
para las Coordinadoras a Nivel Local para la Reduccion de Desastres de El
Palmar -COLREDPAL-.

5.3.1 Coordinadoras Locales para la Reduccion de Desastres
-COLREDPAL-

Serd la encargada de coordinar y supervisar las actividades de emergencias y

catastrofes, que tienen jurisdiccion a nivel local o sea en cada una de las

poblaciones de la jurisdiccién y la integraran organizaciones publicas, privadas y

ciudadanas de orden local, que tengan relacion con las actividades en las etapas

del manejo de mermas.

5.3.2 Estructura organizacional de la COLREDPAL
Para realizar un trabajo de excelencia que permita la reduccién de calamidades
a corto, mediano y largo plazo, la COLRED nacional ha trazado las tareas

administrativas de mas utilidad para poder minimizar los desastres dentro de su

territorio.



Grafica 2

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Organigrama estructural de COLREDPAL

Ano 2012
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Fuente: elaboracién propia con base en datos de CONRED, Guatemala afio 2012.

La persona que liderara este tipo de organizacion sera el alcalde de El Palmar

quien buscard asesoria técnica con la administracién de informacion de la

COLRED nacional.

La comision de atencidon a la poblacion serd un grupo de personas que se

encargaran de escuchar las inquietudes de los pobladores en relacion a alguna

amenaza o vulnerabilidad encontrada por parte de ellos.

La comisidbn de servicios de emergencia, sera la entidad encargada de

proporcionar la asistencia ante cualquier desastre que pueda darse dentro de la

comunidad.



CONCLUSIONES

Con base en el estudio realizado en el municipio de El Palmar del Departamento

de Quetzaltenango se determinaron las siguientes conclusiones.

La falta de servicios basicos son indicadores de subdesarrollo econémico y
social, esto manifiesta las necesidades insatisfechas de la poblacién como
los son el acceso a la vivienda, servicios sanitarios, salud, agua potable,
educacién, entre otros.

La falta de informacién en cuanto al cuidado del medio ambiente, ha
propiciado que los habitantes del Municipio deterioren los recursos naturales
a través de la deforestacidén, quema de basura y contaminacioén de rios, asi
también el poco impulso de programas de bienestar o conciencia social hace
que aumente la delincuencia comin y enfermedades especificamente de

transmision sexual, entre otras.

Se establecié que por las condiciones del terreno montafioso y la ubicacion
geografica, las principales amenazas son las naturales. La poblacion es
vulnerable a aspectos econémicos, educativos, culturales y estructurales; es
por ello que la pobreza, la construccidn de viviendas en zonas inseguras y
con materiales no adecuados y la falta de educaciéon ambiental son los
fendbmenos que ponen en riesgo a la poblacidn. En la integracion, los
desastres pueden darse por la combinacién de los fendmenos naturales y la

vulnerabilidad socioecondmica, cuyo resultado un Municipio en alto riesgo.

El avance de la frontera agricola, las malas practicas de siembra de la tierra,
la tala inmoderada de arboles y los incendios forestales han ocasionado un

dafio irreparable a la fauna y la flora del municipio de El Paimar.
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La falta de planificacién en la prevencién, preparacion y mitigacién de los
desastres, asi como la no medicion de los factores de riesgos en el
Municipio; permiten que los fendmenos naturales, socio-naturales vy

antrépicos ocasiones dafnos a las comunidades.

La situacion precaria del Centro de Salud y falta de mas puestos de salud,
provoca una situacion de wvulnerabilidad en la poblaciobn porque al

presentarse una eventualidad, su capacidad institucional seria nula.

Se comprobd que existe un crecimiento poblacional en el Municipio, de alli
que la cobertura de servicios basicos como agua potable, drenajes,
extraccidbn de basura, entre otros son insuficientes y que los fenémenos
como la emigracién se intensifican por la busqueda de oportunidades de
trabajo. Este aumento de la poblacion provoca mayor demanda de los
recursos; lo cual genera presion sobre los bosques, rios y suelos a través de
fendbmenos como la tala de arboles, contaminacion de rios vy

sobreexplotacion de los suelos.



RECOMENDACIONES

De acuerdo con el estudio realizado en el municipio de ElI Palmar del

Departamento de Quetzaltenango y a las conclusiones, se determinaron las

siguientes recomendaciones.

Que los presidentes de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
-COCODES- gestionen ante las autoridades correspondientes inversién en
servicios basicos, con esto se lograra el desarrollo econémico y social de sus

pobladores de cada regién que conforma el Municipio.

Que las autoridades municipales impulsen campanas informativas
permanentes, dirigidas a la poblacion en general, e implementaciéon de
programas de reforestacion y conservacion de recursos naturales, asi como
de orden social en la prevencién y disminucion de enfermedades y
delincuencia, apoyados por el Alcalde municipal, organizaciones sociales y el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

Que las autoridades municipales soliciten el apoyo a instituciones publicas
locales y nacionales (Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres
-CONRED-, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentaciéon -MAGA-,
Ministerio de Educacion -MINIEDUC-, Policia Nacional Civil -PNC-, Instituto
Nacional de Bosques -INAB-, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
-MSPAS-, Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, Unidad
Ejecutora de Conservacion Vial -COVIAL-, Consejo Nacional de Areas
Protegidas -CONAP-, Fondo de Tierras -FONTIERRA-), para ejecutar
acciones de ordenamiento territorial y control urbanistico, creacién de
infraestructura para evitar inundaciones, dragado de rios, mantenimiento vial,
capacitacion en técnicas de cultivos, programas de proteccién de flora y

fauna, reforestaciéon, programas de despistolizaciéon; cuyo objetivo sea la
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reduccion de riesgos a través de la prevencion de amenazas y mitigacion de
vulnerabilidades.

Que -CONRED- como -COMRED- se coordinen para crear planes
preventivos para evitar el deterioro de los recursos naturales y llevar a la
practica programas de reforestaciéon conjuntamente con el Instituto Nacional
de Bosques -INAB- organizaciones sociales, cuyo objetivo es brindar ayuda
técnica y economica sobre cuidado y manejo de bosques, para hacer una

explotacion maderera técnicamente racional.

Que la Municipalidad conjuntamente con instituciones publicas, privadas y
demas sectores de la poblacién desarrollen de un “Plan Municipal de
Prevencién, Preparacion y Mitigacion de Desastres”, que incluya el
fortalecimiento de la estructura de la Coordinadora Municipal de Prevencion
de Desastres para el Municipio y soliciten a la CONRED la asesoria y

capacitacion correspondiente.

Que los Consejos Comunitarios de Desarrolio -COCODES- realicen
gestiones ante las autoridades municipales y juntos soliciten al Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, abastecimiento de medicina y la
asignacion de personal médico residente para las areas rurales, asimismo
iniciar gestiones con organismos internacionales para solicitar la donacion de

equipo y capacitacion para cuerpo de bomberos.

Que las autoridades municipales prioricen el gasto publico en proyectos para
cubrir servicios de: distribucion de agua potable y crear infraestructura para el
manejo de aguas servidas y desechos solidos (drenajes, letrinizacion,
basureros municipales); y que conjuntamente con la Supervision Educativa

elaboren y desarrollen programas para concientizar a la poblacién sobre el
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uso de los recursos naturales y su conservacion, con el objetivo de reducir la
contaminacién de los rios, la tala de arboles, la contaminacion por basura,

entre otras.
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Anexo 1
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Ubicacion Geografica del Municipio
Aino: 2012

Departamento de
Quetzaltenango

Republica de Guatemala

Municipio de El Palmar

Fuente: elaboracion propia, con base en mapa proporcionado por el Instituto Geografico
Nacional -IGN-, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Anexo 2
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Ubicacién de Centros Poblados
Aio: 2012

San Martin Sacatepéquez

Quetzaltenango

Colomba

AN
LUGARES POBLADOS

Nuevo San Carlos San Felipe

Retathuleu A ALDEA

@® CASERIO
* PUEBLO

1 E! Tineco 9 La Ceiba 18 Nva. Santa Rita i Vista Hermosa

2 Monte Margarita : 10 Loma Linda a La Bendicién

3 Palmera Xolhuitz 11 San Marcos b 7 de Julio

4 Nimina 12 Proyecto San José ¢ El Paraiso

5 Guadalupe Victoria 13 Santa Fe d El Retiro

6 La Alianza Miralta 14 Las Marias e El Mangal

7 La Esperanza Miralta 15 Belén f El Mirador

8 San Antonio Buena Vista 16 Horizonte g El Manantial

*EI Palmar 17 _San Miguelito Calahuaché h San José

Fuente: elaboracion propia, con base en mapa proporcionado por el Instituto Nacional de
Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Anexo 3
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Localizacion de Bosques
Ano: 2012

San Martin Sacatepéquez
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Fuente: elaboracion propia, con base en mapa proporcionado por el Instituto Geografico
Nacional -IGN-, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Anexo 4
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Clasificacion de los Suelos y Clases Agrolégicas
Afo: 2012

San Martin Sacatepéquez
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SERIES DE SUELOS
| Chuva

L uchitepequez
| Ostuncalco ‘ D Clases Agrologicas

Fuente: elaboracion propia, con base en mapa proporcionado por la Direccién General de
Informacién Geografica del MAGA, investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012
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Anexo 5
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Mapa de Identificacion y Clasificacién de Vulnerabilidades
Ano: 2012

San Martin Sacatepéquez
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Nuevo San Carlos

San Felipe
Retalhuleu
Fisicas Politicas
1 Vias de comunicacion en lugares montanosos 8 Proyectos para la mitigacion de desastres
2 Areas boscosas generadoras de agua
3 Areas montafiosas con suelos arenosos Institucionales
4 Areas montafiosas utilizadas para cultivos 9 Creaciodn delegacién CONRED
5 Area volcanica 10 Creacion de estacion de bomberos
Educativas Econdémico-sociales
6 Clasificacion y recoleccidn de basura 11 Alcoholismo
7 Cocinar con lefia (deforestacion) 12 Pobreza

Fuente: elaboracion propia con base en mapa proporcionado por el Instituto Geografico Nacional
—IGN- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Anexo 6
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Pobreza Extrema y No Extrema
Calculos de Frecuencias
Ano: 2012

Frecuencia Frecuencia
Frecuencia Frecuencia apgoluta relativa

(F) (F)

Rango Quetzales Hogares

1.00 a  450.00 34 34 0.0569 34 0.0569
451.00 a  900.00 131 131 0.2191 165 0.2759
901.00 a 1,350.00 153 153 0.2559 318 0.5318

1,351.00 a 1,800.00 104 104 0.1739 422 0.7057
1,801.00 a 2,250.00 60 60 0.1003 482 0.8060
2,251.00 a 2,700.00 50 50 0.0836 532 0.8896
2,701.00 a 3,150.00 29 29 0.0485 561 0.9381
3,151.00 y mas 37 37 0.0619 598 1.0000
Totales 598 598 1.0000 - —

Fuente: informacion proporcionada en taller del Licenciado Genaro Saquimux EPS 02-2012 e
investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Anexo 7
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Concentracion de la Tierra
Clasificacion de las Fincas por Estrato y Tamaiio

Ano: 2012
Estrato Tipo de unidad productiva Extension
| Microfinca - de 1 manzana
1l Subfamiliar de 1 manzana a - de 10
i Familiar de 10 manzanas a - de 64
v Multifamiliar de 1 caballeria a - de 20
\ Multifamiliar grande de 20 caballerias en adelante

Fuente: informacién proporcionada en seminario general EPS 02-2012 e investigacion de campo
Grupo EPS, segundo semestre 2012
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INTRODUCCION
El Manual Organizacional es una herramienta administrativa que muestra de

forma clara y precisa las diversas facultades y miembros que posee la

organizacion.

Este documento muestra de forma clara y escrita los diversos pasos
sistematicos que se deben trasmitir de forma ordenada a los miembros de La
Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres de El Palmar, para
conocer de forma especifica y clara la correcta estructura de esta organizacion
asi como la definicién clara de los objetivos y funciones que debera perseguir
cada miembro de la misma.

Esta herramienta plasma los antecedentes de la coordinadora, los objetivos que
persigue, el organigrama, la descripcion de puestos, las funciones, relaciones de
trabajo, autoridad y requisitos minimos que se necesita para que las personas

puedan optar a un cargo dentro de esta organizacion.

En este manual se describen las actividades diarias, lo cual permitira obtener
los resultados y contribuir al logro de los objetivos. Por lo anterior, se presenta a
las autoridades del Municipio el presente manual de organizacion para su

consulta y apoyo y revision periddica para su actualizacion.
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1. ANTECEDENTES

El diagnostico Socioecondmico efectuado dentro del municipio de El Palmar,
departamento de Quetzaltenango, plasmé que los residentes del area
actualmente carece de un manual que les permita a los pobladores coordinarse
para poder reducir los posibles desastres que surjan dentro del territorio, esta es
la causa principal por la que se ha desarroliado el presente instrumento para
poder brindar una herramienta que les proporcione los elementos necesarios

para crear seguridad a las personas residentes en la comunidad palmarense.

2, OBJETIVOS
Se presentan los objetivos general y objetivos especificos que son necesarios

realizar para alcanzar el propdsito del presente documento y se describen a
continuacioén:

21 OBJETIVO GENERAL

Plasmar un documento que sirva de guia a la municipalidad y colaboradores en
relacion a la Administracion del Riesgo, a través de la definicion de una
estructura organizacional formal que permita dar a conocer las funciones,
responsabilidades y obligaciones que deberan emplear los miembros para

informar, capacitar, prevenir y reducir los desastres en El Palmar.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
o Orientar al personal con relacion a su rol dentro del equipo de riesgos.

» Formalizar la estructura organizacional existente en el Municipio, en materia

de Gestion de Riesgos.

o Definir las responsabilidades y obligaciones de cada colaborador.

3. MARCO JURIDICO

La base legal fundamental sobre la cual se regira este manual es a través de La
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Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres— CONRED-, fue creada
mediante el Decreto Legislativo 109-96, Ley de la Coordinadora Nacional para la
Reduccion de desastres de origen natural o provocado. Asi mismo el reglamento
de la CONRED, acuerdo gubernativo 443-2000.

El marco juridico que respaldara la formacién de la Coordinadora Municipal para
la reduccién de desastres —-COMRED- dentro del municipio de El palmar, sera a
través del decreto ley 109-96, en su articulo nueve Coordinadora Nacional, que
estipula en sus incisos (d) y (e) que el nivel Administrativo comprende la
jurisdicciéon de la totalidad del Municipio y estara integrada por organizaciones
publicas, privadas y ciudadanas del orden comunal, cuerpos de socorro del lugar
que por funciones y competencias tengan o puedan tener, una relacién con las

actividades establecidas en la ley y su reglamento.

4, OBJETIVOS DE LA -COMRED-

Los objetivos que perseguira COMRED de El Palmar son:

e Mantener informado a CONRED ante cualquier situacion que puede suscitar
un desastre en la comunidad.

e Integrar instituciones tanto privadas como publicas en el proceso de
prevencion, reduccion y mitigacion de los desastres en sus respectivas
areas.

e Ejecutar y atender todas las normas que emita CONRED.

e Disefar y proponer medidas de prevencion, preparacion, alerta, mitigacion,
alarma, atencion, rehabilitacién y reconstruccion para la comunidad de El
Paimar.

5. COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE
DESASTRES DE EL. PALMAR -COMREDELP-

Esta sera la encargada de coordinar y supervisar las actividades de
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emergencias y desastres, que tiene jurisdiccidon en el Municipio y la integran
organizaciones publicas, privadas y ciudadanas de orden municipal, que poseen

relacion con las actividades en las etapas del manejo de desastres.

5.1 Vision

Llegar a ser una de las mejores organizaciones de la Coordinadora Municipal a
nivel nacional, capaz de prever, vigilar y actuar de forma inmediata para la
reduccion de desastres, a través de la aplicacién y utilizacién de un recurso
humano capacitado, un recurso fisico y financiero con la capacidad de emplear

los procesos con eficiencia y eficacia para reducir el impacto sin afectar los
recursos de la comunidad.

5.2 Misién
Ser una unidad administrativa y operativa que sirva para prever, mitigar y reducir
las amenazas, vulnerabilidades en el municipio, para reducir el impacto de

riesgos naturales, socio naturales y antrépicos que afectan la regién el territorio
de El Palmar.

5.3 Estructura organizacional para -COMREDELP-

Para que las personas conozcan de forma visual la forma de trabajar de esta

entidad se plasma el siguiente organigrama.
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Grafica 1
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Organigrama estructural de COMREDELP
Ano 2012

Grupo de Toma de
decisiones

CONRED
Coordinador de
COMRED
— Comision de Comisiéon de Comision de

Comisidon de ., ., Recuperacién

. e Prevenciény Preparaciony e s

Planificacion y Enlace e s (Rehabilitacién y

Mitigacion Respuesta ..

Recuperacion)

Fuente: elaboracion propia, en base en el manual para la organizacioén de las Coordinadoras de
Reduccion de Desastres de la CONRED, ano 2012

Ei grupo de Toma de Decisiones sera el ente encargado de coordinar las
comisiones. Conformado por un Presidente, que debe ser la maxima autoridad
del respectivo nivel: regional, departamental, municipal o local y un encargado
de cada comision. Es el responsable de coordinar el accionar de las diferentes
comisiones en las tres etapas de los desastres. Comisidn de Planificacion y
Enlace sera la encargada de realizar acciones como la identificacion y
convocatoria de enlaces institucionales para participar en las comisiones, la
gestion de recursos para la ejecucion de los planes por comision; asesora a las
comisiones en elaboracion de la planificacion del trabajo y somete para revision,
al Grupo de Toma de Decisiones, los informes anuales de actividades de cada
coordinadora, asi como los boletines que se emitan en caso de desastres por el

COE. Comision de Prevencion y Mitigacion sera encarga de coordinar todas las
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actividades que promuevan la reduccién de riesgos a desastres. Sera integrada
por instituciones pulblicas y privadas de proyeccidn social y técnico cientifico, asi
como de personas individuales que promuevan y participen en los procesos de
desarrollo, un representante de los ministerios de salud publica, educacion,
comunicacién y agricultura, asi como un representante de la municipalidad y de
las organizaciones no gubernamentales presentes. El encargado de la Comisién
sera designado por el presidente del Grupo de Toma de Decisiones. La comision
de Recuperacién estara encargada de realizar las acciones asociadas a la
rehabilitacion de lineas vitales y la reconstruccién en caso de emergencias o
desastres. Comisién de preparacion y respuesta estara integrada por los
miembros de los cuerpos de socorro, salud publica, radioaficionados, seguridad
publica y fuerzas armadas.

6. DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO
Para definir de forma clara las diversas actividades que deberan desempefar las
personas que se encuentren dentro de esta coordinadora, es necesario describir

las diversas actividades que son nhecesarias efectuar para poder realizar la
actividad con éxito.
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Coordinadora Municipal .
para la Reduccion de Autorizado por
DESCRIPCION Desastres de El Palmar COMREDELP
TEgELCS’f}gEL Manual de Organizacién Elaborado por
Walter Petz
Fecha: / /2012 Pagina: 1 de 11
6.1 ALCALDE
I. IDENTIFICACION
Titulo del puesto: Alcalde
Ubicacion administrativa: Municipalidad
Inmediato superior: Ninguno
Subalternos: Secciones pertenecientes a COMRED.
. OBJETIVO DEL PUESTO

La funcién principal del puesto es la coordinacién de la prevencién, mitigacion y

reduccion de los riesgos a nivel del municipio.

]| NATURALEZA DEL PUESTO
El puesto es de caracter directivo que tiene como responsabilidad la

planificacién, organizacion y control de todas las acciones relacionadas con la

reduccién de los desastres en el Municipio.

v FUNCIONES

e Coordinar y convocar a las reuniones al Grupo que toma las decisiones con
respecto a la Coordinadora Municipal de Reduccion de Riesgos

e Coordinar la gestion a nivel municipal la informacién relacionada a la
prevencion y mitigacion de riesgos

o Coordinar la capacitacion y fortalecimiento de las personas que colaboran

con la Coordinadora Municipal de Reduccion de Riesgos
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Coordinadora Municipal Autorizado por
, para la Reduccién de COMREDEEP
DEgCFéiCI;(éE Desastres de El Palmar
TECN
PUESTO Manual de Organizacion EI\:;\Vt;cI{[reard;egor
Fecha: / /2012 Pagina: 2 de 11

e Implementar a nivel municipal los protocolos de reconstruccion vy
rehabilitacion del sistema CONRED

e Velar por que cada una de las comisiones de trabajo se encuentren
debidamente organizadas y capacitadas en los temas que son de su
competencia

¢ Implementar el nivel de alerta adecuado de acuerdo a la situacion generada
por una emergencia o desastre

¢ Coordinar la implementacion de procesos de atencion a la poblacién en caso
de desastre en su jurisdiccion territorial

¢ Dar seguimiento a las declaratorias de riesgo que emita el Consejo Nacional
de la CONRED

¢ Recopilar, sistematizar y divulgar a quién compete, la informacién generada
por cada

¢ Informar a la poblacién en la jurisdiccion sobres posibles riesgos, asi como
el estado de la situacidn en caso de emergencias o desastres una de las
comisiones de trabajo

¢ Revisar y actualizar los procedimientos operativos de trabajo relacionados al

enfoque de la Gestion para la Reduccion del Riesgo a Desastres ~GRRD-
de la Coordinadora.

\"! RELACIONES DE TRABAJO
Mantiene relaciones de trabajo con personal de la CONRED y las COLRED

para coordinarse cuando se desarrolle una emergencia.
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Vi AUTORIDAD

Es el responsable de girar instrucciones al personal de la municipalidad y de las

COLRED en materia de riesgos y desastres.

VIl RESPONSABILIDAD

Es responsable de la coordinacion y ejecucion de todos los planes sobre riesgos

a nivel del municipio.

IX REQUISITOS MiNIMOS EXIGIDOS

e Poseer como minimo titulo de nivel medio

¢ Tener don de mando

e Tener experiencia en la Administracion de Riesgos

o Poseer buenas relaciones humanas

* Habilidad para coordinar y organizar equipos de trabajo.
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9.2 COORDINADOR COMISION DE PLANIFICACION Y ENLACE

I IDENTIFICACION

Titulo del puesto: Coordinador Comisién de Planificacion y Enlace
Ubicacion administrativa: Alcaldia

Inmediato superior: Alcalde

Subalternos: Personas que conforman la Comision de planificacién.

. OBJETIVO DEL PUESTO

La funcién principal del puesto es planificar, organizar y dirigir el proceso de

Planificacién de los riesgos a nivel del municipio.

1]} NATURALEZA DEL PUESTO
El puesto es de caracter técnico que tiene como responsabilidad la planificacion,

y control de todas las acciones relacionadas con la reducciéon de los desastres

en el Municipio.

v FUNCIONES

o Actualizar el registro de personal de enlace de las distintas instituciones que
conforman la Coordinadora.

* Realizacion de convocatorias a los miembros de la Coordinadora cuando le
sea requerido.

o Velar porque las instituciones claves, con presencia en el territorio nombren

a sus enlaces ante la Coordinadora.
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Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboracion de manuales de
procedimientos operativos de trabajo relacionados a la atencion de
emergencias y desastres.

Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el diseio e implementacion de
simulaciones y simulacros para atencion de emergencias y/o desastres.
Proponer y promover la realizacion de alianzas estratégicas de trabajo en la
tematica de GRRD.

Orientar y apoyar a las comisiones de la Coordinadora en la elaboracion de
perfiles de proyectos y documentos complementarios para solicitar y
gestionar la asignacion de recursos.

Convocar a los enlaces vigentes del Centro de Operaciones de Emergencia
—~COE- en el nivel territorial.

Llevar registro de los enlaces presentes y ausentes en el Centro de
Operaciones de Emergencia -COE- en el nivel territorial.

Orientar a los nuevos enlaces institucionales sobre el trabajo requerido de la
instituciéon a la que pertenecen. Velar por que cada enlace institucional
provea al Centro de Operaciones de Emergencia —COE- en el nivel
territorial, de informacién util y oportuna sobe las acciones llevadas a cabo
en el momento de la emergencia.

Orientar a los medios de comunicacién sobre el personal mas idoneo para la
realizacion de entrevistas, conferencias de prensa, entre otros

Apoyar al Grupo de Toma de Decisiones en las coordinaciones con las

coordinadoras de otros niveles

Facilitar la comunicacion entre las distintas comisiones de trabajo
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e Darle seguimiento a las solicitudes hechas y recibidas de otras
coordinadoras o instituciones del sistema CONRED, medios de

comunicacion y poblacién en general.

Vi RELACIONES DE TRABAJO

Mantiene relaciones de trabajo con personal de la CONRED, Alcalde vy las

COLRED para coordinarse cuando se desarrolle una emergencia

Vil AUTORIDAD

Es el responsable de girar instrucciones al personal de la comisién de
Planificacion.

Vil RESPONSABILIDAD

Es responsable de la coordinacion y ejecucion de todos los planes sobre riesgos
a nivel del municipio.

IX REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS

e Poseer como minimo titulo de nivel medio

¢ Tener don de mando

e Tener experiencia en la Administracion de Riesgos
¢ Poseer buenas relaciones humanas

e Habilidad para coordinar y organizar equipos de trabajo
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9.3

COORDINADOR COMISION DE PREVENCION Y MITIGACION

IDENTIFICACION

Titulo del puesto:  Coordinador Comision de Prevencion y Mitigacion

Ubicacion administrativa: Alcaldia

Inmediato superior: Alcalde

Subalternos: Personas que conforman la Comisién de planificacion.

OBJETIVO DEL PUESTO

La funcién principal del puesto es la conduccion del proceso de prevencidon y

mitigacion de los riesgos.

NATURALEZA DEL PUESTO

El puesto es de caracter técnico que tiene como responsabilidad la prevencion, y

mitigacion de los riesgos.

v

FUNCIONES
Apoyar o gestionar ante instituciones competentes la realizaciéon de estudios
técnico-cientificos para la estimacion de las amenazas, vulnerabilidad y
riesgo en los distintos territorios de la jurisdiccion
Identificar y sistematizar las areas de riesgo en su jurisdiccion y proponer

medidas pertinentes de mitigacion.

Ejecucion o gestidn de proyectos de mitigacidn para aquellas comunidades
de alto riesgo en su jurisdiccion
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Promover la incorporacion del Enfoque de Gestién para la Reduccion del
Riesgo a Desastres —GRRD- en los proyectos del Sistema Nacional de
Consejos de Desarrollo

Coordinar los proyectos derivados del Sistema Nacional de Consejos de
Desarrollo destinados a la Ejecucién de acciones de prevencion y mitigacion
Realizar denuncias al 6rgano competente sobre aquellas situaciones que
pongan en riesgo a la poblacién

Revisidn y actualizacidn de sus procedimientos operativos de trabajo
relacionados a la Gestion para la Reduccién del Riesgo a Desastres —
GRRD-

Liderar los esfuerzos de la Coordinadora el desarrollo e implementacion de
capacitaciones que fortalezcan las capacidades territoriales de Gestidén para
la Reduccion de Riesgo a Desastres —-GRRD-

Apovyar los esfuerzos de fa Coordinadora en la elaboracion de manuales de
procedimientos operativos de trabajo relacionados a la atencién de
emergencias y desastres.

Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacion de
simulaciones y simulacros para la atencion de emergencias y desastres
Promover la implementacion de normas y coédigos que coadyuven a la
reduccion de los niveles de riesgo en su jurisdiccion.

Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboracion de manuales de
procedimientos operativos de trabajo relacionados a la Gestion para la

Reduccion de Riesgo a Desastres -GRRD

Apoyar al Grupo de Toma de Decisiones en la sistematizacion y divulgacion
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de la informacion generada por las otras comisiones de trabajo asi como la
informacion generada por los niveles subordinados bajo su jurisdiccion

e Velar por la incorporacion del enfoque de Gestion para la Reduccidén del
Riesgo a Desastres —GRRD- en los proyectos de rehabilitacion y
reconstruccion llevados a cabo por alguna o varias de las instituciones
participantes de la Coordinadora.

e En conjunto con los enlaces de las instituciones miembros de Ia
Coordinadora, revisar y actualizar sus procedimientos operativos de trabajo

para incorporarie las mejoras necesarias.

e Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboracion de manuales de
la Reduccién del Riesgo a Desastres -GRRD-

A RELACIONES DE TRABAJO

Mantiene relaciones de trabajo con personal de la CONRED, Alcalde vy las

COLRED para coordinarse cuando se desarrolle una emergencia.

ViI AUTORIDAD

Es el responsable de girar instrucciones al personal de la comision de
planificacién.

Vil RESPONSABILIDAD

Es responsable de la coordinacién y ejecucion de todos los planes sobre riesgos
a nivel del Municipio.
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IX

REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS

Poseer como minimo titulo de nivel medio

Tener don de mando

Tener experiencia en la Administracion de Riesgos

Poseer buenas relaciones humanas

Habilidad para coordinar y organizar equipos de trabajo



MANUAL NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
MUNICIPIO DE EL PALMAR
DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO
COORDIANDORA PARA LA REDUCCION DE
DESASTRES —COLRED-



INTRODUCCION

En base a la realizacion de un diagnostico socioeconémico, realizado en las
diferentes comunidades, aldeas y caserios del Municipio de El Palmar,
departamento de Quetzaltenango, se pudo establecer la inexistencia de una

coordinadora municipal de reduccién de riesgos.

El presente es un documento de caracter informativo que contiene la descripcion
de los procedimientos y pasos que deben seguir para desarrollar las funciones
administrativas y orientar a los miembros de la Coordinadora Municipal para la
Reduccién de Desastres -COMRED-, en la ejecucion de actividades relacionadas
en la prevencion de catastrofes y para su mejor comprension se realiza en forma

grafica por ser una manera clara y concreta de darlo a conocer.

Este instrumento establece los objetivos, campo de accién y normas de aplicaciéon
del mismo; describe los procedimientos con sus objetivos, normativa, secuencia

de pasos y el diagrama de flujo respectivo para una mejor interpretacién y mayor
claridad.

Los integrantes de la coordinadora deben realizar los esfuerzos necesarios para la
aplicacion de este manual en las actividades diarias, 1o cual permitird obtener los
resultados y contribuira al logro de los objetivos. Por lo anterior, se presenta a las
autoridades del Municipio el presente manual de normas y procedimientos para su
consulta y apoyo, al mismo tiempo que se recomienda la revision periddica para

su actualizacién.
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1. UTILIDAD

e Permite la simplificacién de las diferentes tareas.

e Sirve para orientar las labores de auditoria y de control interno.
e Facilita la induccién y capacitacion para cada puesto.

e Permite conocer el funcionamiento de las unidades, descripcién de las

tareas, los requisitos para contrataciones.

2. OBJETIVO GENERAL
Elaborar un Manual de Normas y Procedimientos que defina la forma de
proceder ante la presencia de un fenbmeno natural, socionatural o antrépico que

ponga en riesgo la integridad fisica y lo bienes de la poblacién.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL MANUAL

e Facilitar la comprension de los objetivos, politicas, estructuras y funciones de
la Coordinadora Municipal para la Reduccién de los nuevos miembros de las
comisiones de emergencia. Desastres COMRED.

e Definir cada procedimiento de acuerdo a las actividades y funciones a

realizarse.
e Crear las normas que deben regir los procedimientos.

e Facilitar la comunicacién entre los distintas Coordinadoras Locales para la
Reduccién de los Desastres COLRED.

e Facilitar la capacitacion e induccion

4. CAMPO DE APLICACION
El manual de normas y procedimientos tiene aplicacion en toda la estructura

organizacional de la Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres
COMRED.
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5. NORMAS

e Al suscitarse una situacion de riesgo, todos los miembros de la coordinadora
municipal sin excepcion alguna, deben hacer acto de presencia en el lugar

asignado por el alcalde en funciones.

e El Alcalde, por ser la autoridad maxima del Municipio, delegara a cada
organo de la coordinadora, las distintas atribuciones en la ejecucion del plan

de emergencias.

e EIl centro de operaciones de emergencia, proporcionara al encargado del
programa de emergencia un informe detallado de los dafios y condiciones, en

que se encuentran las vias de comunicacién por comunidad.

e Cada miembro de -COMRED-, velara por el cumplimiento de los objetivos
planteados.

5.1. ACTIVACION DE LA ALERTA TEMPRANA DE EMERGENCIA:

Al producirse una situacion de riesgo, el alcalde convocara a todos los miembros
de la Coordinadora Municipal para la Reduccién de Riesgos -COMRED-, vy
deben hacer acto de presencia en el lugar asignado, para evaluar la situacién

para activar la alarma, conforme al nivel que alcance el evento.

5.2. CONFORMACION DE LAS COMISIONES:
El alcalde es el responsable de conformar las comisiones de emergencia y
delegara a cada érgano de la coordinadora, las atribuciones correspondientes en

la ejecucion del plan de emergencia.

5.3. EL CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA:

El centro de operaciones entregara a encargado de la comision de emergencia,
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un informe detallado de las condiciones en que se encuentran las vias de
acceso por comunidad y el coordinador de la comisién mantendra informado al

centro de operaciones sobre la situacién en cada comunidad.

6. SIMBOLOGIA:
La simbologia que se utiliza para representar graficamente los movimientos,

operaciones y hechos, para efectos de presentacion se utilizan los simbolos de
la norma de American National Standard Institute -ANSI-.

. _ Indica el inicio y el final de un
Inicio y Fin o
procedimiento.
Indica la realizacion de una operacion.
Operacion
B Inspecciona, revisa, comprueba o
Inspeccion . o
verifica algo del trabajo ejecutado.
Es el traslado de un documento o el
| > Traslado paso de una actividad de un puesto a
otro.
Simboliza el momento en que se debe
Q Decision optar por una opcién y si se continua
con el procedimiento.
, Indica el paso de una actividad de un
I\/ Conector puesto y muestra que el proceso
continlia en otra hoja.
7. PROCEDIMIENTOS

Se detallan a continuacion los procedimientos de las actividades principales, asi

como la representacion grafica de cada una de ellas.
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Municipal para la Titulo pasos 08 | Octubre
Reduccion de Inundacién de
Desastres 2012
INICIA: Presidente de COMRED F'NA"'ZA:Rigii'ggi?éﬁ_om‘s’ié" de
Unidad
Administrativa Puesto Paso Actividad
Recibe informacion de
Comision de toma | Presidente de ocurrencia de inundacion o
de decisiones COMRED 1 deslave
5 Evalla y confirma la
informacién.
Toma la decisidén de dar o no
° sefal de alerta
Comision de Encargado de Recibe sefial
Preparacion. comision de 4
preparacion
Evalua la situacion e informa
° a la poblacion
Poblacion 5 Se organizan y se ubican en
albergues temporales
Comision de Encargado de Inicia la  actividad de
Recuperacién comision de 7 Recuperacion.
recuperacion
8 Archiva documento.
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INICIA: Presidente de COMRED FINALIZA: Encargado Comision de
Recuperacion.
Comision de . Comisién de
L Presidente ..
Decisiones Preparacién

INICIO

‘
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INICIA: Presidente de COMRED

FINALIZA: Encargado

Comision de

l
NS

FIN

Recuperacion.
Poblacién Comision de Recuperacion
6 7
Y
D






