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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala en su afan de investigacion y la
basqueda de soluciones a los problemas socioecondmicos que aquejan el pais
establecié, la opcidon de graduacidon a través del Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS- como parte del proceso de evaluacion final, previo a obtener
el titulo en el grado académico de Licenciado, en las carreras de Administracion
de Empresas, Economia, Contaduria Publica y Auditoria de la Facultad de
Ciencias Econdmicas; el fin principal es contribuir con conocimientos tedricos y

practicos adquiridos a lo largo de la carrera y proponer soluciones viables al
pais. ’

Para el estudio de los problemas de la economia guatemalteca, es necesario
conocer directamente la realidad nacional y el -EPS- promueve la realizacion de
un estudio socioecondmico que sirva de base a las autoridades municipales y
otras entidades para la toma de decisiones y el planteamiento de posibles
soluciones en beneficio de las mismas, para lo cual se elabora el informe titulado
“COMERCIALIZACION Y ORGANIZACION EMPRESARIAL (ENGORDE DE
GANADO PORCINO) Y PROYECTO: PRODUCCION DE TILAPIA”, el cual
forma parte del estudio con el tema “Diagndstico Socioeconémico,
Potencialidades Productivas y Propuestas de Inversion”, realizado en el
municipio de El Palmar, departamento de Quetzaltenango, tiene como objeto de
estudio conocer la situacidn socioecondmica, la Organizacion Empresarial y
Comercializacién del sector, en lo que a la actividad pecuaria se refiere, como
también el de presentar nuevos procedimientos que optimicen los recursos y

maximicen los beneficios para cada una de las familias de la poblacion.

Previo al desarrollo de la investigacion, antecedieron una serie de etapas. El

seminario general, que consiste en conocer aspectos del entorno



macroeconémico del pais, asi como obtener conocimientos tedrico-practicos
relacionados al problema a investigar. El seminario especifico se enfocd a temas
determinados relacionados con la comercializacion y organizacion empresarial y
otros que coadyuvaron a una mejor comprension de los mismos. La visita
preliminar, con la elaboracion del plan de investigacion e instrumentos
operativos, para el efecto de la encuesta piloto se establecié una muestra de 598
hogares con un margen de error de 4% y nivel de confianza del 95%. El trabajo
de campo, del cual se obtuvo la informaciébn analizada en el presente
documento, que incluyd técnicas como la entrevista, observacion, muestreo y
encuesta. En la fase final se realizdé el trabajo de gabinete, se analizd la
informacion recopilada, de donde se desprende el informe que comprende cinco

capitulos que se desarrollaron de la siguiente manera:

Capitulo I, denominado “Caracteristicas socioeconémicas del Municipio”,
describe a cada una de las siguientes variables socioecondémicas: marco
general, division politico-administrativa, recursos naturales, poblacion, estructura
agraria, servicios basicos y su infraestructura, infraestructura productiva,
organizacion social y productiva, flujo comercial y financiero, asi como
actividades productivas.

Capitulo 1, denominado “Situacion actual del engorde de ganado porcino”, el
cual contiene informacion relacionada a la descripcion del producto, produccion,
caracteristicas tecnologicas, costos, rentabilidad, financiamiento,
comercializacion, organizacién empresarial, generacion de empieo, problematica

encontrada y propuesta de solucion de la principal actividad pecuaria del
Municipio.

Capitulo 111, presenta el “Proyecto: Produccién de tilapia®, el cual se determiné

como una propuesta de inversion factibie en el Municipio, se desarrolla la



descripcion del proyecto, la justificacion, objetivos, estudio de mercado, técnico y

financiero, el impacto social para la puesta en marcha del proyecto.

Capitulo IV, se estudian y analiza el proceso y la propuesta de comercializacidon

de tilapia, que forma parte del estudio de mercado del proyecto propuesto.

Capitulo V, muestra la organizacion empresarial que debe implementarse para
mantener la estructura organizacional en la Cooperativa propuesta en el
proyecto, bases legales, disefio y sistema a utilizar, los recursos necesarios asi
como el proceso administrativo.

En la dlitima parte de este informe se incluyen las conclusiones vy
recomendaciones derivadas del estudio realizado, la bibliografia que se utilizd
como apoyo documental y por ultimo los anexos correspondientes: Manual de
Organizacibn y de Normas y Procedimientos que se proponen para el
funcionamiento adecuado de la Cooperativa.

Es importante mencionar el agradecimiento a las personas y autoridades
municipales que amablemente proporcionaron informacién para el desarrollo del
presente informe, propietarios de los distintos estratos de fincas, hogares y

organizaciones que de la manera mas atenta abrieron las puertas de viviendas y
organizaciones.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO
Este capitulo expone los principales aspectos de la vida social y econdémica del
municipio de El Palmar, desde una perspectiva socioecondmica y cuiltural al
analizar e interpretar indicadores relacionados con los aspectos inherentes a la
poblacion.

Las caracteristicas a desarrollar son: marco general, divisidon politico-
administrativa, recursos naturales, poblacion, estructura agraria, servicios
basicos y su infraestructura, infraestructura productiva, organizacion social y
productiva, entidades de apoyo, requerimientos de inversidn social y productiva,
flujo comercial y financiero, actividades productivas.

11. MARCO GENERAL
Se refiere a las caracteristicas principales que tiene relacion con los
antecedentes histdricos, localizaciébn y extension, clima, orografia y aspectos

culturales y deportivos, asi como caracteristicas propias del Municipio.

1.1.1. Antecedentes histéricos del Municipio

Los primeros habitantes eran personas de Momostenango, Totonicapan y Santa
Maria Chiquimula, entre ellos los principales lideres de esa comunidad
originarios de Momostenango. Se le conacia can el nombre de El Palmar, debido
a la abundante cantidad de palmas que existian. Se credé el Acuerdo
Gubernativo del 17 de Octubre de 1873, donde adjudicaban 12 caballerias para

El Palmar y 18 para Santa Maria de Jesus, aldea del municipio de Zunil.

En 1875 hizo su primera erupcion el Volcan Santa Maria, que devasté grandes
extensiones de tierra, donde hubo pérdida de muchas vidas humanas. Anos

posteriores nacidé un nuevo volcan al que se le dio el nombre de Santiaguito, en



honor al patrén del Municipio; el que hizo su primera erupcién en el afo de 1929,
lo que causé serios dafos en la agricultura. En 1983 vuelve a hacer erupcién y
utiliza como cause los rios Nima |, Nima Il y Concepciéon los cuales eran
riachuelos, pero con la erupcion del volcan se convierten en rios, la cual causo la
desaparicion del rastro municipal, en el mismo afno de nuevo hace erupcién y

provoca la desaparicion de lo que era la Cabecera Municipal.

Desde el afio 1983 hasta el afio 1986 se afrontaron serios problemas para el
traslado del antiguo pueblo de El Palmar, por lo que el gobierno de la Republica
basado en el articulo 40 de la Constitucién Politica de la Republica el cual dice:
“En casos concretos, la propiedad privada podra ser expropiada por razones de
utilidad, colectiva y beneficio social o interés publicos comprobados. La
expropiacion debera sujetarse a los procedimientos sefialados por la ley y el

bien afectado se justipreciara por expertos tomados por su valor actual”’.

“En 1986 durante el mandato del ex-presidente de la Republica, Marco Vinicio
Cerezo Arévalo decide trasladar la cabecera municipal de El Palmar a la Finca
San José de Los Encuentros, jurisdiccion de San Felipe Retalhuleu.
Organizados los pobladores y con todos los sectores representados se exigi6 al
gobierno que para poder trasladarse era necesario la ubicacion de dicha finca,
para el efecto se constituyen todas las instituciones del gobierno coordinadas
por el Comitée De Reconstruccion Nacional -CRN-, Instituto Nacional de
Transformaciéon Agraria -INTA-, Direccion General de Caminos, Instituto
Nacional de Electrificacion -INDE-, Instituto Nacional de Fomento -INFOM-,
Obras Publicas con la Municipalidad, Consejo de Coordinacién, Iglesia Catdlica

e Iglesia Evangélica.”?

' CPRG (Constitucién Politica de la Republica de Guatemala). 2005. “Articulo 40: expropiacion”.
Guatemala. 4 p.
2 “Historia del traslado de nuestro pueblo de El Palmar a la finca “San José de Los Encuentros”.

1986. Guatemala. Documento enviado al presidente de la Republica de Guatemala, Lic. Marco
Vinicio Cerezo Arévalo”. 12, 18, 19y 20 p.



El Organismo Ejecutivo, declardé estado de calamidad publica y acordd la
posesion inmediata de la finca San José de Los Encuentros, en el municipio de
San Felipe departamento de Retalhuleu, segin decreto 1-87 publicado en el
Diario de Centro América el 8 de mayo del afio 1987, sin embargo debido a la
maghnitud del fendmeno natural esta medida fue necesaria, razon por la cual
hasta la fecha El Palmar es parte politico-administrativa del departamento de
Quetzaltenango, aunque es geograficamente de Retalhuleu.

“En 1987 se ejecutaron trabajos de urbanizacion y al final de ese mismo afo se
realiza el traslado de todas las familias afectadas, a partir del 10 de mayo de

1988 se inaugura de manera oficial el nuevo pueblo.”

1.1.2. Localizacién y extension

Se encuentra situado en el suroccidente del pais a 37 kilbmetros de la cabecera
departamental y a 191 kildometros de la ciudad capital en la regién Vi, esta
distribuido en un pueblo, seis aldeas, veintiin caserios y cuarenta y seis fincas.
La extension territorial es de 149 kildbmetros cuadrados, equivalente a un 7.63%
del territorio del Departamento. Limita al norte con los municipios de San Martin
Sacatepéquez y Quetzaltenango (Quetzaltenango), al sur con San Felipe y
Nuevo San Carlos (Retalhuleu), al este con Zunil (Quetzaltenango) y al oeste

con Colomba (Quetzaltenango).

Su altitud minima es de 650 y la maxima de 1,200 metros sobre el nivel del mar.
“Su latitud es 14°38'58” y su longitud es 91°35'25™*. Su nimero de habitantes
era de 22,917 (INE 2002) y 28,894 (proyecciones INE 2012). El nuevo Palmar
conocido asi tiene colindancias con las fincas Patio de Bolas, Hamburgo,

Colombita y la Cooperativa Unién Palmarence.

3 Cambranes, C.J. 1985. “Café y Campesinos en Guatemala, 1853-1897”. Guatemala, editorial
Universitaria. 99 p.

* Gall, Francisco. Diccionario Geografico de Guatemala, tomo V. Guatemala. Tipografia
Nacional. 1980. Paginas 21 p.



1.1.3. Clima

El Municipio se encuentra ubicado en la eco-region del Bosque Sub-Tropical
muy Humedo, en lo general es templado y en las zonas mas bajas es calido, su
temperatura promedio es de 19° a 25°C, presenta lluvias intensas debido a la
vegetacion que forma parte del lugar, con una precipitacién media de 1,350 a
1,500 milimetros al afio, los mayores registros pluviales se registran de mayo a
octubre, la estacion seca o de verano inicia en noviembre y finaliza en abril. El
nivel de humedad es de tipo “A” lo que significa que el territorio posee un alto

nivel de contenido hiimedo, apto para el cultivo de productos agricolas.

1.1.4. Orografia

Al lado norte de El Palmar, se encuentran los volcanes Santa Maria “conocido
también con el nombre “Gagxanul” que significa montafia desnuda y Santiaguito,
el volcan Santa Maria tiene una altura de 3,772 metros sobre el nivel del mar y
una elevacion relativa a los 1,500 metros, el segundo permanece activo y tiene
un altura de 2,500 metros sobre el nivel del mar y una altura relativa de 370

metros”®

. Ademas se menciona el nacimiento de un nuevo crater cerca del
volcan Santiaguito, llamado San Miguelito. La orografia del Municipio con
relacion a las montanas es bastante significativa debido a que la extension
territorial es sobre supefficies inclinadas, lo que provoca la existencia de

montafas en la parte norte.

1.1.5. Aspectos culturales y deportivos

La poblaciéon, en su mayoria es indigena y su lengua o dialecto hablado es
Quiche y Mam, pero en toda la region predomina el idioma espanol, en la
comunidad Guadalupe Victoria el idioma predominante es el acateco, debido a

pobladores provenientes de Huehuetenango y México, como resultado de la

® Vielman, L. 2011. “Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia
-INSIVUMERHR-: volcanes de Guatemala”. (en linea). Guatemala, Prensa Libre. Consultado el 15
de oct. 2012. Disponible en: http://www.insivumeh.gob.gt/geofisica/programa.htm.



firma de paz vy finalizacion del conflicto armado interno. Se celebra la feria del
lugar dedicada al Santo patrono de la localidad, Santiago Apéstol, durante tres
dias a partir del 23 de julio, se realizan una serie de actividades tanto culturales,
como deportivas, y religiosas.

El traje regional para los hombres consiste en un sombrero de color negro de
copa redonda, camisa de color blanco manga larga, banda (paz) que le servia
para sostenerse el pantaldn. Sin embargo a caido en el uso, solo algunas
personas de avanzada edad lo utilizan.

Posee costumbres gastronémicas, dentro de ellas se destaca los platillos tipicos:
jocon, chok’a, caldillo, pepian. Se practica la religidn evangélica y catélica. En
relacion a las actividades deportivas, no existen equipos o clubes organizados,
federados o asociados, que se dediquen a algin deporte, debido a que son
realizadas con fines recreativos. Se destacan actividades de rogativa por la lluvia
en donde se pide al Ajaw6 mucha prosperidad en las practicas agricolas, estas
actividades se desarrollan en lugares sagrados.

1.2, DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
Variable en la que se analizan cambios en la divisién politica y administrativa del

Municipio, los cuales se presentan a continuacion.

1.2.1. Division politica

Para el afo 2012 esta constituida por los diferentes centros poblados que lo
conforman y su organizacion geografica; divididos por la Cabecera Municipal y
que consta de tres zonas, por el crecimiento poblacional se han creado nuevos

caserios cercanos al Casco Urbano como: Los Encuentros, La Unién, Maravillas

® Segun los mayas es un ser dual que no tiene sexo y que dio vida a todo cuanto existe. Garcia
A.P., Currichiche, G & Taquird, 2009. Direccién General de Educacién Bilingie Intercultural,
Consejo Nacional de Estudios Mayas. Guatemaia.



de Dios. También posee seis aldeas, veintilin caserios y cuarenta y seis fincas;
estructura que ha cambiado con relacion a los censos de 1994 y 2002.

Ademas se considera muy importante el crecimiento de los centros poblados a
los alrededores de la Cabecera Municipal, las categorias de: parcelamiento,
labores vy lotificaciones no se encontraron segun la investigacién de campo, pero
son usados para identificar a los mismos por algunos pobladores en pocas

comunidades como: El Tineco, San Marcos y Belén. (Ver anexo 2)

1.2.2. Division administrativa

El Municipio posee un Concejo Municipal integrado por el Alcalde, Sindicos y
Concejales, quienes ejercen el gobierno local y autonomia de la poblacién. Este
es el 6rgano de mayor jerarquia de liberacion y decision de asuntos municipales,
donde todos los miembros deberan laborar de forma solidaria y centralizada,

responsables en la toma de decisiones.

En los diferentes centros poblados existen alcaldias auxiliares asi como
Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODES- que es el medio principal de
participacion de los habitantes del Municipio, al momento de tomar decisiones en
cuanto a proyectos que se desean realizar.

1.3. RECURSOS NATURALES

Son recursos renovables que dispone la poblacién y se aprovechan para su
explotacion econémica o para la preservacién del medio ambiente como tal.
Dentro de estos estan: los rios, bosques, suelos, fauna y flora. Y los no

renovables se pueden mencionar las canteras.

13.1. Agua

El Municipio se encuentra rodeado por rios que proveen de agua a los



habitantes para la agricultura y uso doméstico. El caudal de los mismos aumenta
en invierno y disminuye en verano. También existen varios nacimientos, que
abastecen a las comunidades para consumo de los habitantes. Estos

pertenecen a la superficie de dos cuencas: la del rio Samala y la del rio Ocosito.

Entre los rios de la cuenca del Samala se encuentran los siguientes: rio Samala,
Nima Primero, Nima Segundo, El Tambor o Concepcidn, Ixcaya, Cuache y Tzé.
Los rios de la cuenca del Ocosito se detallan asi: rio Ocosito, Tona, Ixcunena o
Ixcuacua, Camardn, Nil, Colon, Dolores, Dolores 1, Tres Reyes Chiquito, Loma
Miranda, San Juan y Talpix. Cerca de 75 nacimientos de agua con caudales
registran de 200 a 500 litros por minuto, que recorren en distintas zonas, son
utilizados para abastecer del servicio de agua a los habitantes y son paisajes

naturales importantes que posee el Municipio. (Ver anexo 3)

Es importante indicar que los rios presentan un grado de contaminacion,
derivado a que son utilizados como desembocadura de drenajes y quimicos que

se utilizan para los cultivos, asi como también basura que la misma poblacion
vierte en ellos.

1.3.2. Bosques

Estos se clasifican en naturales y artificiales, por su composicion en latifoliados,
coniferos, manglares y mixtos. Debido a que en los ultimos afos por el avance
de la frontera agricola y el crecimiento poblacional, los bosques han disminuido
dentro del Municipio, posee un bosque muy humedo montano bajo subtropical,
(bmh-MB), la elevacién es de 1800 a 3000 metros sobre el nivel del mar, abarca
la zona alta cerca de las faldas de los volcanes Santa Maria y Santiaguito. En la
parte media y baja, se encuentra el bosque muy humedo subtropical calido
[bmh-S (c)}, abarca casi la totalidad de la extension territorial, su elevacion varia

entre 80 y 1600 metros sobre el nivel del mar.



1.3.3. Suelos

“Es un sistema natural desarrollado a partir de una mezcla de minerales y restos
organicos bajo la influencia del clima y del medio, se diferencia en horizontes y
suministra, en parte, los nutrimentos y el sostén que necesitan las plantas, al

contener cantidades apropiadas de aire y agua™’.

1.3.3.1. Tipos de suelos

La clasificacién de los suelos en el Municipio, segin Charles Simmons son los

siguientes:

. Samayac, (simbolo Sm) Udepts-Udalfs, se encuentran al lado sur en
areas como El Antiguo Palmar y al oeste la aldea Nimina y comunidades al

norte, entre ellas caserio El Tineco.

. Cimas volcanicas, (simbolo CV) Orthents, se localizan al lado norte

en jurisdiccion de la finca Patzulin, cerca de las faldas del volcan Santiaguito y
Santa Maria.

o Suchitepéquez, (simbolo Sx) Udands-Udults, se encuentran cerca del
Casco Urbano y los centros poblados aledafos tales como: caserio Belén, aldea

San Miguelito Calahuaché y fincas aledanas.

. Retalhuleu, (simbolo Re) Udults-Humults, se localiza a la zona sur,
cerca de la aldea Nimina y caserio Guadalupe Victoria.

. Chuva, (simbolo Chv) Vitrands-Psamments, se encuentran en la
franja media y abarcan la mayor parte de extension territorial en un 80%

aproximado y de la misma manera casi el total de Centros Poblados.

7INSTITUTO NACIONAL DE BOSQUES, Clasificacién de tierras por capacidad de uso. Junio
1998. Pagina 13.



o Palin, (simbolo PI) Vitrands-Udands, se ubican en la parte norte, cerca
del limite municipal con Zunil.

. Ostuncalco, (simbolo Os) Udands-Vitrands, este se localiza en la
parte norte.
1.3.4. Fauna

Con respecto a la fauna que posee, se ha reducido derivado a que la masa
boscosa se ha deteriorado, razén por la cual se destruye el habitat de las
distintas especies de animales. El Palmar posee varias Reservas naturales
protegidas entre las que se pueden mencionar: Patzulin, ElI Patrocinio y
Bohemia; la ultimas dos estan protegidas por la Asociacion de Reservas
Privadas Naturales de Guatemala.

Las especies que sobreviven y en peligro de extincidn son las siguientes:
tucanes, zanates, quebranta huesos, pajaros carpinteros, pajuiles, quetzalillo,
tecolote, lechuzas, cotorros, loros, urracas, pericas, gavilanes, gorriones,
venados, tacuacines, pizotes, tigrillos, cotuzas, taltuzas, tepezcuintles, ardillas,
zorras, mapaches, armadillos, margayes, comadrejas, hormigueros rayados,
culebras y lagartijas.

1.3.5. Flora

El Municipio posee flora variada, dentro de las mas destacadas se encuentran
las especies maderables, los cuales son: cushin, casuarina, pino candelillo,
araucaria; torreliana e higuerio, capulin, palo blanco, canoj blanco, conacaste,
cedro, jocote silvestre, palo volador, oblonga, y cola de iguana; ademas con
otros arboles de varios usos y arboles frutales. Se tienen plantas ornamentales
como crotdn, gigante, cyca. Entre las malezas se encuentran: mozote, falsa

pascua, chinita, comemano; quinamul y campanita.
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1.4. POBLACION

Esta variable es de suma importancia, es el objetivo primario del diagnéstico
socioeconomico, la base para realizar las proyecciones del afio 2012 es el X
Censo Nacional de Poblacion y V de Habitacion de 1994, asi como el XI Censo

Nacional de Poblacion y VI de Habitacion de 2002, Del Instituto Nacional de
Estadistica -INE-.

En esta se estudiara el total de habitantes, el nUmero de hogares, la tasa de
crecimiento, sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica, densidad
poblacional, poblacion econémicamente activa -PEA-, migracion, vivienda,
ocupacion y salarios, niveles de ingreso, pobreza, desnutricion, empleo, sub
empleo y desempleo.

1.41. Total, namero de hogares y tasa de crecimiento

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica -INE-, el total de poblacion del
Municipio con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion 1994, era de 18,601 habitantes, equivalente a 3,428 hogares. Para el
afio 2002 se registré 22,917 habitantes, equivalente a 4,195 hogares, con una
tasa de crecimiento del 3% anual y la proyeccion para el ano 2012 el -INE-
estimé en 28,894 habitantes equivalente a 5,779 hogares, con una tasa de

crecimiento de 2% anual con respecto al afio 2002.

1.4.2. Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica

En el X Censo Poblacional de 1994, el Municipio contaba con 9,258 hombres y
9,343 mujeres, equivalente al 50% para cada género. En el Xl Censo
Poblacional del 2002 refleja 11,255 hombres correspondientes a un 49% y
11,662 mujeres correspondientes a un 51%, para el ano 2012 los datos
proyectados de poblacion reflejan un 49% de hombres y 51% de mujeres, lo cual

demuestra que no han variado de manera significativa en relacion al aino 2002.
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El mayor porcentaje de rango de edad segun estudio, es el comprendido entre
los 15 a 64 afios, con un 46% en 1994 y 48% en el 2002; para el aino 2012 se
proyectd un incremento a 69% que equivale a 20,038 habitantes, lo cual
demuestra que se cuenta con una poblacion joven que refleja un alto grado de

recurso humano en edad productiva.

Para la presente investigacion, la poblacion se segmento en dos grupos étnicos:
los indigenas correspondientes para el afio 2012 en un 71% distribuidos en su

mayoria en el area rural y los no indigenas representados por un 29%, estos
Ultimos ubicados en el Casco Urbano.

Al afio 2012 estimd que el 52% de la poblacién se encuentra en el area urbana y
el 48% en area rural, con base al analisis se deduce que la mayor parte de la
actividad productiva, fuerza y demanda laboral, esta encuentra equilibrada en
ambas areas del Municipio.

1.4.3. Densidad poblacional
El Palmar tiene una extensién territorial de 149 km?, la densidad poblacional del
ano 1994 era de 125 personas por km?, en el afio 2002, 154 personas por km?

segun proyecciones para el 2012 existen una densidad de 194 habitantes por
kmZ.

La tendencia que muestran los datos de los censos anteriores en relacién a la
proyeccion 2012, presentan un aumento en la concentracion de la poblacién por
km? y como consecuencia de esto la mayor demanda de servicios basicos y su
infraestructura.

1.4.4. Poblacion econémicamente activa -PEA-

Segun datos obtenidos, la principal actividad del Municipio es la agricola, la
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mayoria de la poblacion se dedica a estas labores o son trabajadores familiares
no remunerados.

Para el afio 2012 se estimé que el 72% de la PEA se encuentra en el area rural
y el 28% se encuentra concentrada en ias mujeres, lo cual, es resultado de la

inmigracién de los hombres al area urbana de los municipios aledafios y a la
Ciudad Capital.

1.45. Migraciéon

“Por migracién se entiende los desplazamientos de personas que tienen como
intencion un cambio de residencia desde un lugar de origen a otro de destino al
atravesar alguin limite geografico que generalmente es una divisién politico-

n8

administrativo Esta muestra dos enfoques: inmigracion y emigracion, las

cuales se analizan a continuacion.

1.4.5.1. Inmigracién

Se conforma por las personas o familias que llegan a vivir al Municipio por
diversas razones como: nuevas oportunidades econémicas, contraen matrimonio
con personas del lugar, motivos laborales entre otras. Del total de los hogares
entrevistados, el 27% inmigraron en busqueda de trabajo, vivienda y se
establecieron en el Casco Urbano.

1.4.5.2. Emigracion
Es el cambio de residencia temporal o permanente dentro o fuera del pais de un

individuo o conjunto de personas que buscan mejoras econdmicas Yy sociales
que ayuden a su desarrollo integral.

Segun investigacion el 31% de los entrevistados del area urbana, tienen

® Ruiz Garcia, A. 2002. “Migracion oaxaquefa, una aproximacion a la realidad: Coordinacion
Estatal de Atencién al Migrante Oaxaqueio”. México. 13 p.
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familiares que emigraron a el departamento (Quetzaltenango) en 66% vy el resto

a otros departamentos.

Para el area rural emigro el 69%, los cuales de distribuyen: el 76% emigro dentro

del departamento (Quetzaltenango) y 24% a otros departamentos.

1.4.6. Vivienda
Para el afio 2012 de los hogares encuestados el 90% posee vivienda propia y
formal, el 5% alquila, 4% vive en casas compartidas y el restante 1% alberga en

casas de otro tipo de condicibn como por ejemplo familiar, guardiania, de
trabajo, etc.

Segun datos del Xl Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién de 2002 del
INE, el material predominante en la construccion de paredes, es el block y
comparado a los datos de la encuesta este porcentaje se ha elevado y aumenta
la utilizacion de este material, conjuntamente con techo de lamina metalica y
piso de cemento.

1.4.7. Ocupacion y salarios

Segun la encuesta realizada, la principal actividad econémica es la agricola que
representa el 54% de la ocupacion de la poblacion trabajadora, la de servicios
aporta el 43% y las restantes actividades como pecuaria y artesanal el 3%. Se
establecié que la ocupacion de los habitantes en su mayoria no es remunerada,
pues trabajan para su propia familia.

1.48. Niveles de ingreso
De los 598 hogares entrevistados se determiné que el ingreso monetario que
predomina es de Q 901.00 a Q 1,350.00 mensuales, con los cuales no logran

cubrir sus necesidades basicas, pero no tienen la oportunidad de mejorar su
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condicion de vida. El mayor porcentaje de los hogares obtienen ingresos
inferiores al salario minimo, que “para el afio 2012 es de Q. 2,074.00".%
Un 22% tiene un ingreso de Q 401.00 a Q 900.00, con lo cual viven en
situaciones precarias, esto se debe a que la poblacion depende de la produccion

agricola la cual no es constante durante el afo y de las condiciones naturales.

1.4.9. Pobreza

Para el afo 2011 segun datos obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica
-INE-, la pobreza extrema se encuentra en un 9%, con un disminucién
significativa de un 16% en comparacién a datos de la Secretaria de Planificacion
y Programacion de la Presidencia —-SEGEPLAN- en el afio 2002. La pobreza no
extrema para el afio 2011 se encontré en un 40%, en comparacion al afio 2002

disminuy6 considerablemente un 13%.

1.4.10. Desnutricion

Es una enfermedad, sus causas se deben en general a deficientes ingresos
econdmicos o a enfermedades que comprometen el buen estado nutricional.
Entre las caracteristicas de esta condicion humana se pueden mencionar:
resaltamiento 6seo, fatiga, mareos, recurrentes infecciones en la piel y escaso
crecimiento en medidas y tallas.

En el caso de los ninos, se presentan al ano 2012, posee una tasa de
desnutricién del 13.81%, representada por un total de 39 casos, lo cual refleja un
incremento en los casos a nivel infantil, segun los datos obtenidos a través del
centro de salud de la comunidad.

¥ Ministerio de Trabajo y Prevision Social, GT. 2011. “Acuerdo gubernativo numero 520-2011:
salarios minimos para actividades agricolas, no agricolas y de la actividad exportadora y de
maquila”. Guatemala.
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1.411. Empleo

Es la actividad laboral que genera ingresos econdmicos, se recibe una
remuneracion o salario. En el Municipio, las actividades productivas son de
caracter familiar en su mayoria y en poca medida utilizan asalariados. La
actividad agricola es la principal fuente de ingresos en la produccién de café,
macadamia y banano, seguido por la actividad de servicios, comercio, artesanal

y en un bajo porcentaje la agroindustria y la actividad pecuaria.

1.412. Subempleo

Se refiere a aquella poblaciéon ocupada que aunque trabajan no se consideran
plenamente empleadas, su capacidad productiva es desaprovechada. Este
fendbmeno se observé en el Municipio un bajo porcentaje, en especial las
personas que poseen un nivel de estudio medio, debido a la falta de
oportunidades de trabajo donde desempefiar su profesion optan por dedicarse a
la actividad agricola en las fincas. De los 598 hogares encuestados se comprobo

que predomina en un 21% de la poblacién econémicamente activa

1.413. Desempleo

Este fendmeno se presenta tanto a nivel de area urbana como rural, segin datos
recopilados durante el diagnéstico realizado, este se da a partir de los 28 afos
de edad, los habitantes se encuentran con el problema de la escasez de fuentes
de empleo y se dedican a cultivar sus tierras ya sean propias o arrendadas con
el fin de cubrir sus necesidades basicas.

1.5. ESTRUCTURA AGRARIA

La estructura econdmica del Municipio descansa en la actividad agricola y su
desarrollo productivo esta vinculado solo a la tenencia, concentracion y uso
actual de la tierra, elementos importantes que se deben de tomar para la

explotacion y aprovechamiento de este recurso, conforme los datos de los
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Censos Nacionales Agropecuarios de los afos 1979, 2003 y los datos de la

encuesta 2012 realizada.

1.5.1. Tenencia de la tierra

El acceso a la tierra es basico para el bienestar de todos los hogares, puesto
que permite estimular el crecimiento econdmico en el sector agropecuario y
apoya a reducir la pobreza en el area rural. No obstante se encuentra
concentrada en pocas manos, ya que los propietarios de fincas intentan comprar

otros terrenos con el objetivo de aumentar sus recursos materiales y
econdémicos.

Las fincas propias en 1979 representaba el 97.42% en superficie, al afo 2003 la
forma de tenencia se disminuye a 96.21%. Para el afo 2003 las fincas
arrendadas aumentaron con relacién al censo de 1979 de 0.42% a 1.11%, de
igual manera hay un incremento en la forma de tenencia por colonato a 0.09%,
sin embargo hubo disminucién en 1979 a 2003 en la propiedad prestada de
0.97% a 0.21% respectivamente; es importante mencionar que los regimenes de
tenencia de tierra propia ha prevalecido y en ocasiones las personas dan sus

tierras en alquiler para que otras trabajen la produccién agricola.

Segln encuesta realizada en el aio 2012, prevalece la propiedad privada, con
un 99.55%, la arrendada disminuye a un 0.73% con relaciéon al censo 2003,
mientras que la otorgada en préstamo se observa una disminucién de 0.15% con
respecto al ano 2003 y de 0.91% con relacién al ano 1979.

1.5.2. Uso actual y potencial de la tierra
El principal uso que se le ha dado a la tierra es el de cultivos permanentes,
porque su principal actividad es la agricola, genera mayor rentabilidad a la

poblacion en un 90.2% y los cultivos anules en un 9.8%.
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Se pudo observar que el café es el producto mas importante en el Municipio,
desde pequefios productores con parcelas para producir, hasta fincas

multifamiliares y multifamiliares grandes con procesos muy tecnificados para su
produccién y distribucion.

1.5.3. Concentracion de la tierra

El analisis de la concentracion de la tierra se realiza a través de los diferentes
tipos de fincas que existen, de acuerdo a la cantidad de manzanas por la que
este conformada. Existen cuatro tipos principales de fincas: microfincas de 0 a
menos de una manzana, subfamiliares de una a menos de 10 manzanas,
familiares de 10 a menos de 64 manzanas, multifamiliares medianas 1 a menos

de 20 caballerias y multifamiliares grandes 20 caballerias o mas. (Ver anexo 5)

Al analizar el lll Censo Nacional Agropecuario para el afo de 1979 prevalece las
fincas multifamiliares medianas con el 73.71%, seguido por las multifamiliares

grandes con el 16.26% y el restante 10.03% distribuidos en las microfincas,

subfamiliares y familiares.

Para el censo del ano 2003, prevalece la misma consistencia en cuanto al
tamano de la finca, pero varia el porcentaje, las multifamiliares medianas en un
50.20%, las multifamiliares grandes con el 35.33% y resto 14.46% distribuidos
en las microfincas, subfamiliares y familiares.

Cabe sefalar que para los datos del diagnéstico realizado en el 2012 el numero
de fincas presenta una tendencia similar, acontecimiento observado durante el
periodo de investigacion de campo.

1.6. SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Se analizaran los servicios basicos del Municipio, para conocer el grado de
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avance y desarrollo que se tiene, entre los cuales se mencionan: educacion,
salud, agua, energia eléctrica, drenajes y alcantarillado, sistemas de tratamiento
de aguas servidas, sistemas de recoleccion de basura, tratamiento de desechos

solidos, letrinizacion y cementerios.

Estos servicios cuentan con el apoyo de las autoridades municipales, por medio
de los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) y organizaciones no
gubernamentales, en el afio 2012 se ha incrementado la cobertura de los

mismos, sin embargo no se hace una adecuada utilizacidn de los recursos
naturales.

1.6.1. Educacion

Segln la informacidn obtenida en la investigacién, el Municipio posee 56
establecimientos educativos, de los cuales el 64% pertenecen al sector oficial, el
30% a centros educativos privados y 6% a cooperativas. De este total el 7% de
los centros de ensefianza son del nivel preprimaria, el 52% de primaria, 34%

ciclo basico, 5% pertenece al ciclo diversificado y 2% al nivel superior.

Para el afo 2012 la cobertura de educacion en comparacion con datos de la
poblacién en edad escolar y la poblacion inscrita establece que para el nivel
preprimaria fue de 8%, primaria de 70%, ciclo basico de 19%, diversificado de
2% y nivel superior de 1%, estos Ultimos ciclos la tendencia es a la baja ya que

los adolescentes se suman a la PEA para aportar a la economia familiar.

Para el afio 2012 el 88% de alumnos inscritos finalizaron €l ciclo escolar, el otro
12% no lo concluyeron. EIl nivel primario es el que representa una mayor
desercidén con el 62%, del cual el ciclo basico representa el 19.7%, el preprimario

con el 16.6%, el nivel superior con un 1.5% y el nivel diversificado en 0.2%.
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1.6.2. Salud

El Municipio posee un Centro de Salud, la Cruz Roja y un Dispensario llamado
“San José” El Palmar dentro de la Cabecera Municipal y cuatro puestos de salud
que se encuentran en el area rural: San Miguelito Calahuaché, San Antonio
Buena Vista, Nimina y San Marcos, ademas de la Fundacién de Desarrollo

integral (FUNDEL!) que realiza jornadas médicas en los centros poblados una vez
al mes.

La morbilidad es un término de uso médico y cientifico, sirve para senalar la
cantidad de personas o individuos enfermos o victimas de una enfermedad en
un espacio y tiempo determinados. De acuerdo a la informacién proporcionada
por Centro de Salud y Sistema de Informacién Gerencial en Salud -SIGSA- del
Ministerio de Salud para el ano 2012, los tres principales casos de morbilidad

son: el resfriado comun, parasitosis intestinal y la amigdalitis agudas.

El termino mortalidad consiste en el nimero de defunciones registradas en el
Municipio. De los casos que se registran un 29% no es determinada la causa del
fallecimiento, un 24% es por causas naturales debido a la edad y un 21% es

debido por personas que se quitan la vida y el resto por otras causas.

1.6.3. Agua

Segun investigacion realizada en el afo 2012, se determiné que en el area
urbana la Municipalidad abastece a la poblacién, por medio de pozos mecanicos
construidos en las comunidades y"del total de agua suministrada solo el 25% se
encuentra clorada, mientras que la distribucién en el area rural es través de
tuberia y esta a cargo de los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE),

proveniente de rios y manantiales.

En el ano 2012 se determind que 2,095 hogares contaban con el servicio de
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agua entubada los que representan el 90% del total, lo que demuestra que la
mayor parte de la poblacién se encuentra abastecida con este servicio. El 63%
de hogares se abastece de agua por medio de rios, un 22% la obtiene por medio

de pozos propios, un 11% la adquiere por otro tipo de acceso y 4% la consigue
mediante tonel o cisterna.

1.6.4. Energia eléctrica

La distribucion y comercializacion, corresponde a la empresa Distribuidora de
Electricidad de Occidente, Sociedad Anénima (DEOCSA), para el 2002 segun el
Xl Censo Nacional de poblacién y VI de habitacién 3,343 hogares de 4,195
hogares contaban con energia eléctrica que corresponde al 80%. En el 2012,
segun diagnoéstico realizado este servicio no tiene cobertura en un 33% en todo
el Municipio, en relacion al afio 2002, este aumento en un 13% por la creacion

de nuevos centros poblados que aun no cuentan con energia eléctrica.

Las personas que carecen de energia eléctrica suplen la necesidad con medios
alternativos de iluminaciéon como: ocote, candiles, candelas y en algunos casos

la misma es proporcionada por algun vecino.

1.6.5. Drenajes y alcantarillado
La red de drenajes cubre parte del Casco Urbano. Las comunidades han
trabajado para mejorar este aspecto en el area rural, lo negativo de estos
proyectos es que los desechos los canalizan para desaguar las aguas servidas
en los rios, lo cual sumado con la basura y otros contaminantes deterioran el
medio ambiente en forma acelerada.

El servicio de drenajes en el area urbana y rural para el ano 2002 mostro
mejoras significativas en relacién a 1994, la cobertura de acuerdo al crecimiento

poblacional es insuficiente. La investigacion de campo del 2012, refleja que en el
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area urbana y rural el 68.71% estan sin acceso a dicho servicio y solo el 31.29%
cuentan con éste.

1.6.6. Sistemas de tratamiento de aguas servidas
En el Municipio no posee un sistema de tratamiento de aguas servidas, los
drenajes desembocan en los rios y riachuelos que se encuentran en él, lo que

provoca contaminacion y enfermedades.

1.6.7. Sistemas de recoleccion de basura

En el ano 2012 la Municipalidad coordina la recoleccion de basura a través del
Proyecto Tren de Aseo, que consiste en recolectar la basura de la poblacion del
area urbana y depositarla en un lote ubicado en el Antiguo Palmar, el costo
promedio es de Q 2.00 por bolsa.

Durante el trabajo de campo se observdé que en el area rural la poblacion la
deposita en basureros clandestinos, rios y en la mayoria de casos se procede a
la quema en los patios de los hogares, lo que provoca el incremento de la
contaminacion dentro de la poblacion. Otra forma de almacenar la basura ha

sido enterrar dichos desechos, lo que produce erosion en los suelos.

1.6.8. Tratamiento de desechos soélidos

El Municipio no posee un sistema de tratamiento de desechos sélidos y
proyectos municipales para la disposicién de los mismos, situacion que se hace
urgente tratar debido al impacto que en la actualidad causa en la contaminacién

del medio ambiente y que genera que se causen enfermedades por las bacterias
que son arrastradas por el viento.

1.6.9. Letrinizacion

Segun datos obtenidos en base a encuestas realizadas en el Municipio, se
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determind que el 56.8% de los hogares poseen el servicio sanitario lavable, el
42% letrina y el 1.2% no posee ninguno servicio, este comportamiento se debe
al incremento de la poblacién en asentamientos y comunidades y por ser de
escasos recursos no han logrado implementario. Por lo tanto utilizan fosas

sépticas que no llenan los requisitos minimos de higiene y salud, lo cual provoca
contaminacion al ambiente.

1.6.10. Cementerio
El principal se encuentra ubicado en la Cabecera Municipal, los otros en el area
rural como aldea Nimina, aldea Belén, aldea San Marcos, aldea San Miguelito

Calahuaché y caserio Nueva Esperanza Miralta.

1.7. INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

En esta variable se describen los indicadores que muestran el nivel de desarrollo
de la actividad productiva, como: unidades de mini-riego, centros de acopio,
mercados, vias de acceso, puentes, energia eléctrica, telecomunicaciones,

transporte y rastros, a continuacién se presenta la infraestructura para el 2012.

1.7.1. Unidades de mini-riego

Es utilizado en las areas de cultivo con mayor desarrollo como las unidades
multifamiliares que en mediana proporcion utilizan riego por aspersiéon puesto
que tienen capacidad para la instalacion del sistema y la utilizan so6lo en el
primer ano de vida de la plantacion en especial al café en un 6%. Debido al nivel
de pobreza en el area rural la poblacion utiliza para los cultivos el sistema de
riego natural o lluvia en un 94%.

1.7.2. Centros de acopio
Estos son utilizados para reunir la produccién agricola de café y posterior es

cargada a los camiones y trasladada a los diferentes beneficios donde el
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producto es procesado. Un centro de acopio primario que se localiza en la finca
multifamiliar grande Patzulin que ademas de producir, absorbe la produccién de
pequefias fincas como La Sociedad que no posee un beneficio. En el area rural,
la comercializaciéon se realiza por medio de centros terciarios, los comerciantes
recolectan en camiones sobre la carretera a los pequefos productores la
mercaderia.

1.7.3. Mercados

Segun investigacidon realizada se observé el unico mercado del Municipio se
encuentra ubicado en el Casco Urbano, el cual tiene mayor actividad los dias
martes, jueves y sabados; dentro de las instalaciones se ubican tiendas que
ofrecen articulos de consumo para satisfacer necesidades basicas de la
poblacién, en especial alimentacion; la mayoria de pobladores se dirige a San

Felipe, Retalhuleu para poder abastecerse.

1.7.4. Vias de Acceso

El Palmar esta ubicado en el kildmetro 191 carretera CA-2; el ingreso al
Municipio muestra una carretera en su totalidad asfaltada, el casco urbano tiene
calles pavimentadas y adoquinadas. Las vias de comunicacion hacia las
comunidades rurales Nimina, El Tineco, Guadalupe Victoria, Palmera Xolhuitz,
Monte Margarita, La Ceiba, San Antonio Buena Vista, Esperanza Miralta y Loma
Linda estan cubiertas por tramos largos de carrileras de cemento, piedra y el

resto de terraceria y solo ingresan vehiculos de doble traccion. (Ver anexo 6)

1.7.5. Puentes

Unen tramos de carretera que estan separados por un rio o un obstaculo,
facilitan la comercializacion de bienes, servicios y la comunicacién entre diversas
comunidades de El Palmar. En el Municipio se pueden observar 20 puentes con

estructuras formales para vehiculos, otros pequenos denominados cabezales y
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también hay colgantes para pasos peatonales, ubicados en el Antiguo Palmar.

1.7.6. Energia eléctrica comercial e industrial

Este servicio es proporcionado por Distribuidora de Energia de Occidente, S. A.
(DEOCSA), el 86% de centros poblados poseen el servicio, mientras que el 14%
carece del mismo; es basico para el funcionamiento de herrerias, panaderias,
carpinterias, comedores, entre otros.

1.7.7. Telecomunicaciones

La poblacién utiliza el servicio de teléfono tipo celular, las empresas que ofrecen
este servicio son: Claro, Tigo y Movistar. La cobertura es diferente para cada
compafiia proveedora en funcién de la calidad de recepcion de la sefal y cada
ubicacién especifica.

Existen oficinas de correo provisto por El Correo de Guatemala, S.A., en el
Casco Urbano, con cobertura local en la mayoria del Municipio. El servicio de
internet se ofrece mas en el area urbana, ademas se encontraron dos radios

comunitarias, ubicadas una en aldea Belén y la otra en aldea San Marcos.

1.7.8. Transporte

Los medios de transporte mas utilizados son: tuk tuk, buses, microbuses y pick-
ups para el Casco Urbano; por otro lado la movilizacidn en la mayoria de
poblados es a través de vehiculos de doble traccion. El pasaje oscila entre los
Q. 4.00 a Q 12.00 para los centros poblados y Q 1.50 en los microbuses;
mientras que los tuk tuk cobran Q. 5.00 dentro del Casco Urbano.

1.7.9. Rastros

En la investigacion realizada se observé la existencia de un rastro, sin embargo

no se encuentra habilitada, debido a que no se han realizado los tramites
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pertinentes ante el Ministerio de Salud. Es por ello que el sacrificio de animales
para la comercializacién es realizado por las personas que se dedican a esta
actividad dentro de su propiedad.

1.8. ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

En esta variable se analiza la situacién de la organizacién social y productiva
existentes en el Municipio y cual ha sido su crecimiento en el desempeiio de sus
funciones y contribucion al desarrollo socioeconémico de la poblacion, para el

fortalecimiento y desarrollo de las comunidades.

1.8.1. Organizaciones sociales
Se denomina asi a un grupo de personas que interactian entre si, derivado a
qgue mantienen determinadas relaciones sociales, con la finalidad de alcanzar

ciertos objetivos para la satisfaccion de las necesidades humanas.

Entre las organizaciones sociales se puede mencionan: el comité pro
mejoramiento de agua, comité de mujeres en aldea Las Marias, Consejo
Municipal de Desarrollo -COMUDE-, Consejo Comunitario de Desarrollo
-COCODES-, Consejo Departamental de Desarrollo -CODEDE-, entre otros.

1.8.2. Organizaciones productivas

Una organizacion productiva es considerada como parte fundamental del
desarrollo integral y econdmico de una poblacion, ya que es el resultado de la
cooperacion mutua entre productores similares. EI Municipio cuenta con las
siguientes organizaciones: Cooperativa Agricola de Servicios Varios Santiaguito,

R.L., Cooperativa Loma Linda, R. L., entre otras.

1.9. ENTIDADES DE APOYO

Son instituciones que dentro de sus fines, es colaborar con el desarrollo integral
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y sostenible de los centros poblados. El municipio de El Palmar tiene las

siguientes entidades de apoyo.

1.91. Instituciones estatales

Son entidades del Estado cuyo objetivo es el desarrollo integral, dentro de las
cuales se encuentra: Juzgado de Paz, Policia Nacional Civil -PNC-, Registro
Nacional de las Personas -RENAP-, Instituto Nacional de Bosques -INAB-,
Fondo Nacional para la Tierra -FONTIERRA-, Fundacién de Desarrollo Integral -
FUNDEI-, Centro de Atencién y Desarrollo Infantil -CADI-, entre otras.

1.9.2. Instituciones municipales

Son aquellas instituciones que tienen como fin primordial atender las
necesidades de la poblacion. Las que se encuentran son las siguientes:
Municipalidad de El Palmar, Oficina Municipal de la Mujer, Oficina de Libre
Acceso a la Informacién Publica y Alcaldias Auxiliares en cada una las

comunidades agrarias.

1.9.3. Organizaciones no gubernamentales

El Municipio no posee el apoyo de Organizaciones No Gubernamentales que

velen por el crecimiento socioeconémico de la comunidad.

1.10. REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

La finalidad de la inversion social es la satisfaccidn de los servicios sociales
dentro de una comunidad, en las diferentes comunidades del municipio las
necesidades de inversion social encontradas son: sistema de drenajes, planta de
tratamiento de aguas servidas, construccion y equipamiento de escuelas,
construccion y equipamiento de puestos de salud, instalaciones deportivas,
servicio telefénico domiciliar, tratamiento de basura, tratamiento de desechos

solidos, pavimentacién/adoquinamiento, entre otros.
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Los requerimientos de inversion productiva son necesarios para obtener mejores
oportunidades de desarrollo y asi mejorar el nivel de vida en las actividades
productivas realizadas por los pobladores. En las diferentes comunidades las
necesidades encontradas estan: asistencia crediticia, mejoramiento vy
construccion de puentes, capacitacion y asistencia técnica pecuaria,
construccion o mejoramiento de caminos, asistencia técnica en produccion

agricola, habilitacion de vias de acceso y centros de acopio de produccion.

1.11. FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

En las diferentes actividades comerciales participan comerciantes propios del
lugar y de municipios aledafos. El comercio conlleva las dos vias del flujo
comercial, con productos internos y externos, genera ingresos y se adquieren

bienes que no existen en la produccion local para el consumo.

1.11.1. Flujo comercial

Son los productos que importa y exporta el Municipio, asi como el impacto que
provoca en la economia y el desarrollo del mismo. Este se da a nivel local e
interdepartamental, las salidas son los productos que se producen en la
agricultura en época de cosecha, pecuarios y otros, es decir que el intercambio

se da con otros mercados ya sean regionales o nacionales.

Por la falta de mercados, los pobladores emigran a otros municipios cercanos
como Mazatenango, San Felipe, Retalhuleu, Quetzaltenango y la ciudad capital
de Guatemala, para la adquisicion de productos para satisfacer las necesidades

basicas como alimentacién, vestuario, productos quimicos, abonos, etc.

1.11.1.1. Importaciones

Las importaciones se generan en gran parte por la presencia de comerciantes

locales y externos que aprovechan la comercializacién de los productos. Este
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proceso se realiza en el Municipio genera fuentes de trabajo. Dentro de los
principales productos que se importan son: verduras y frutas, frijol, ropa, carnes,
muebles, calzado, materiales de construccién, herramientas de trabajo, insumos,
utensilios de cocina, abarrotes, maquinaria, harina para pan, medicina,

computadoras y accesorios, entre otros.

1.11.1.2. Exportaciones

Las exportaciones se realizan a Guatemala, Estados Unidos, Retalhuleu y
Quetzaltenango, el flujo de productos que se exportan refleja una desigualdad
significativa, debido al bajo nivel de produccién que posee y que la economia se
sustenta en el autoconsumo. Dentro de los principales productos que se
producen en El Palmar y que se exportan en mayor escala a otros lugares estan:

café en cereza, café pergamino, banano, macadamia, pacaya y pacayina.

1.11.2. Flujo financiero

Representan los recursos que los habitantes utilizan para financiar las
actividades productivas. Se obtienen de fuentes internas como el ahorro familiar
y de recursos adquiridos de la cosecha de periodos anteriores, asi como de

remesas familiares.

1.11.2.1. Recepcion de remesas

En la investigacion realizada el promedio de remesas es de Q. 1,141,667.67,
esto representa Q. 13,700,012.04 al afio, lo que beneficia a un aproximado de
2,657 familias. Las remesas representan uno de los soportes econémicos de las

familias del Municipio; es importante mencionar que el 100% de estas proviene
de Estados Unidos.

1.12. ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

Son todas aquellas actividades encaminadas a producir bienes y servicios; a
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explotar y transformar recursos naturales, con el propésito de lograr el desarrollo
socioecondmico de la poblacion a través de la satisfaccion de sus necesidades.
En el Municipio las actividades productivas mas importantes son la actividad

agricola, pecuaria, artesanal, agroindustrial, comercio y servicios.

1.12.1. Actividad agricola

La agricultura es la actividad mas importante dentro del Municipio, debido a la
fertiidad de su tierra, recursos naturales y el clima que posee. Entre los
principales productos se tiene el café, que representa la mayor proporcién del

total de los ingresos de la poblacion, seguido por maiz, frijol y macadamia.

1.12.2. Actividad pecuaria

Esta es una actividad que es utilizada para el autoconsumo y se representa en
pequefa escala, ademas este sector no contribuye de manera sostenible a la
economia de la poblacién. Entre los productos identificados se encuentra el

ganado porcino, bovino y produccion avicola.

1.12.3. Actividad artesanal

Comprende aquel tipo de actividades culturales y tradicionales, producto de la
division del trabajo predominantemente manual, como el uso de herramientas
sencillas como principal fuente de ingresos para los habitantes, la mas
importante es herreria que se dedica a la elaboracion de puertas, ventanas,
balcones, entre otros. Representa un 38% del total de esa area, seguida por
panaderia, carpinteria, sastreria y cesteria; a través de las cuales se elaboran

diversidad de articulos que son consumidos dentro y fuera del mismo.

1.12.4. Actividad agroindustrial
La actividad agroindustrial del Municipio se presenta en forma principal con el

beneficiado de café de cereza a pergamino y la transformacion de macadamia a
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concha, estas actividades generan mano de obra permanente y temporal;

representa un 53% para la economia y contribuye en la generacion de fuentes
de empleo.

1.12.5. Actividad comercio y servicios

Los comercios y servicios son necesarios para el beneficio de la poblacion, por
ser de demanda considerable y se localizan en el Municipio. Se constituye como
una importante fuente de ingresos para los habitantes, en donde el sector

comercio representa el 69%, y el otro 31% es representado por los servicios.



CAPITULOIII
SITUACION ACTUAL DEL ENGORDE DE GANADO PORCINO
En el Municipio, esta actividad ocupa el primer lugar en cuanto al volumen de la
produccion y su desarrollo se realiza de manera doméstica utilizan mano de obra
no asalariada, sin asistencia técnica, herramienta rudimentaria con un nivel
tecnoldgico tipo |.

El presente capitulo se analiza la situacion en que se encuentra la actividad
pecuaria identificada anteriormente, se toma en cuenta las caracteristicas
tecnologicas, volumen y valor de la produccion, costos, rentabilidad,
financiamiento, comercializacion, organizacion empresarial, generacién de
empleo. Ademas se analiza la problematica encontrada y la respectiva
propuesta de solucion.

21 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El engorde de ganado porcino, es una de las actividades pecuarias mas
importante dentro del Municipio y la misma es realizada en microfincas ubicadas
en los diferentes centros poblados y una finca de tipo subfamiliar que se sittia en
la aldea San Miguelito Calahuaché. '

El proceso de engorde de ganado porcino ayuda a la economia de los hogares,
pues en el caso de las microfincas, este es realizado por las propias familias en

los terrenos aledafos al hogar para tener ingresos extras.

2.1.1. Descripcion genérica

El ganado porcino se refiere a un conjunto de animales, criados por el ser
humano, proveniente de la familia de los mamiferos, derivado de sus
particularidades y que pueden ser domesticados, ha sido utilizado en todo el

mundo como fuente de alimento para satisfaccidn de esta necesidad.
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El engorde del ganado en referencia es de mucha importancia para el Municipio
por tanto se produce todo el afio, ayuda a los habitantes a subsistir y mantener
sus hogares, genera un ingreso adicional a las familias. La mayoria de la
poblacién considera el engorde de dicho ganado como actividad de ahorro,
porque lo pueden comercializar en pie faciimente, en cualquier etapa de

crecimiento, segln se tenga necesidad de obtener efectivo.

2.1.2. Variedades
Las razas porcinas mas producidas en Guatemala son: Landrace, Yorkshire,
Duroc, Hampshire, Poland China y el Criollo, éste ultimo es el que la mayoria de

la poblacién, se dedica para al engorde, por ser de facil acceso tanto en
cantidades y precios.

Actuaimente las razas han variado pero permanecen algunas caracteristicas
generales como: color negro, café y sus variedades de color blanco y manchado,
cabeza de buena proporcion, hocico puntiagudo, cuello corto y grueso,
articulaciones finas y proporcionadas, dorso sensiblemente horizontal, con un
promedio de 70 centimetros de alto y 90 de largo.

21.3. Usos

Su nombre cientifico es Sus Scrofa Suis; sus caracteristicas principales son las
de ser animales domésticos, sociales, inteligentes y curiosos por naturaleza.
Recibe los nombres de cerdo, puerco, coche, cochino, marrano o chancho,

segln determinado lugar donde se produzca.

El tiempo estimado de crecimiento de este animal para alcanzar un tamafo y
peso deseado es de 22 semanas, y dentro de los productos que pueden
obtenerse se encuentran, carne, grasa comestible, jamones, cerdas para

cepillos, jabdn; que lo convierte en un producto con bastante demanda.
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2.2. PRODUCCION

El ganado porcino constituye una fuente importante de ingresos para las
familias, porque es comercializado en pie y de esta manera se adquieren
insumos para el hogar. También se debe tomar en cuenta que la produccion es
en forma tradicional, con desempefio de mano de obra familiar, para lo cual no
se dedica mucho tiempo al cuidado del cerdo.

2.21. Proceso productivo
Incluye los procesos productivos necesarios para poner en marcha el engorde
de ganado en mencién. La actividad inicia desde la compra del lechon hasta la

comercializacién del mismo.

o Compra de lechén
La produccion del engorde del ganado porcino inicia en el momento de la
adquisicion de los lechones en los dias de mercado a los dos meses de nacidos

y en el caso de la finca subfamiliar se tienen proveedores exclusivos.

o Alimentacion
Para que el animal tenga un buen desarrollo se alimenta con maiz, sal y
sobrantes de comida casera, eventualmente con una porcion de concentrado.

También se proporciona agua limpia, aungue muchos de los animales beben en

rios aledaios a las viviendas.

o Desparasitante

Se desparasita al momento de ser comprado en el mercado, es decir a los dos
meses de nacido, para su mejor desarrollo y crecimiento. Es importante sefialar
que segun la investigacién de campo un bajo porcentaje de personas aplica este
proceso en el engorde del ganado.
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. Limpieza de porqueriza
Actividad que se realiza diariamente para que el animal sea criado en un
ambiente limpio y evitar el aparecimiento de enfermedades que afecte la

especie, algunos pastan a campo abierto.

° Venta

Después de seis meses de engorde el ganado esta listo para ser comercializado
a los minoristas.

En la siguiente grafica se presenta el flujograma del proceso productivo.

Grafica 1
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Engorde de Ganado Porcino
Flujograma del Proceso Productivo
Ano: 2012

-
Inicio
‘ |

Compra de lechén

Alimentaciéon

|

Desparasitante

Limpieza de porqueriza

Venta

' \
S

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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El flujograma anterior muestra el proceso de engorde del ganado porcino, las
familias que se dedican a esta actividad productiva, obtienen lechones de dos
meses de nacidos que son adquiridos en mercados regionales, los cuales se
llevan a los diferentes hogares, al cumplir los seis meses de engorde se

comercializan.

2.2.2. Volumen y valor de la produccion

En el Municipio el engorde de ganado porcino se realiza en microfincas, en la
que se otorga un espacio considerable a estos animales, para la alimentacion se
aprovecha el uso de los desechos del hogar para bajar los costos de nutricién,
esta actividad productiva se realiza con el propésito de poder tener un ingreso
econdémico para la familia.

Es importante mencionar que en las microfincas la alimentacién del ganado no
es balanceada, debido a que estan sueltos en el patio del hogar y comen lo que
encuentran apetecible, esta situacion cambia en las fincas subfamiliares ya que
tienen mejores controles en la alimentacion y el cuidado de los mismos, a

continuacion se observa el cuadro donde se describe la produccion.

Cuadro 1
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Engorde de Ganado Porcino
Volumen y Valor de la Produccion

Afo: 2012
Cantidad Unidad Precio en Valor en
Producto de de Volumen

unidades medida Quetzales Quetzales

Unidad Productiva

Engorde Cabezas

Microfinca 9 180 1,000 180,000
Subfamiliar 1 33 425 14,025
Total 10 213 1,425 194,025

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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En el cuadro anterior se observa la mayor produccion por parte de las
microfincas en donde tiene un precio mas elevado al de las finca subfamiliar
porque este lo comercializan en una edad madura y en la otra unidad productiva

lo venden a los seis meses de nacido.

2.3. CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS
Muestra la aplicacién de conocimientos técnicos y cientificos que se utilizan en
la produccion pecuaria, con el proposito de obtener el maximo rendimiento

productivo al menor costo posible.

En el caso de las unidades productivas identificadas en las microfincas, el nivel
de tecnologia es tradicional y baja debido a la raza, alimentacion, tipo de
asistencia técnica y financiera, mano de obra familiar y por falta de inversion
econémica, derivado que la actividad es considerada terciaria para la obtencién
de ingresos de los productores.

En la finca subfamiliar el nivel de tecnologia es avanzado, donde se utilizan
alimentos especiales, utilizan raza pura o mejorada, cuentan con mano de obra
asalariada, se tiene financiamiento y asistencia técnica para mejorar su proceso
de produccion.

2.4, COSTOS

Son los gastos incurridos y aplicados a una operacion en el proceso de engorde
del ganado porcino, se forma por: insumos, mano de obra y costos directos e
indirectos, estos no estiman los costos reales al momento de la venta del
producto. Segun estudio realizado se muestra a continuacion los datos de la

encuesta y los imputados.
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Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango

Estado de Costo Directo de Produccion
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012
(Cifras en quetzales)

PRODUCTO | MICROFINCAS | SUBFAMILIARES

Elementos del costo Encuesta Imputado Encuesta Imputado
Marranos de engorde
Insumos 103,474 103,474 - -
Lechones 27,000 27,000 - -
Maiz 44,200 44,200 - -
Concentrado 32,220 32,220 - -
Vacunas 54 54 - -
Mano de obra - 16,386 - -
Alimentacion - 4,080 - -
Vacunacién - 8,228 - -
Limpieza - 204 - -
Bonificacién incentivo - 1,633 - -
Séptimo dia salario/6 - 2,341 - -
Costos directos variables - 6,271 - -
Prestaciones laborales - 4,538 - -
Cuotas patronales - 1,733 - -
Costo directo de produccion 103,474 126,130 - -
Numero de marranos 180 180 - -
Costo unitario 575 701 - -
Crianza de lechones - -
Insumos - - 8,400 8,400
Concentrado - - 8,325 8,325
Desparasitantes - - 15 15
Vitaminas - - 60 60
Mano de cbra - - - 401
Alimentacion - - - 102
Vacunacion - - - 102
Limpieza - - - 102
Bonificacion incentivo - - - 38
Séptimo dia salario/6 - - - 57
Costos directos variables - - - 153
Prestaciones laborales ' - - - 11
Cuoias patronales - - - 42
Costo directo de produccion 8,400 8,954
Nuamero de Lechones 33 33
Costo unitario 255 271

Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS segundo semestre 2012.
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Los datos anteriores muestran los costos de produccion de engorde de ganado
porcino, donde se nota la variaciéon entre los costos segun datos de encuesta y
los imputados, lo que da una variacion de Q 22,656.00, lo que representa el
82%, debido a que el productor no incluye costos como salario minimo y

prestaciones laborales, esto por utilizar mano de obra familiar.

Los costos de mantenimiento de fincas subfamiliares, segin datos de encuesta
representa un 94% con relacién a imputados, esto se debe a que paga la mano

de obra y ésta cifra es inferior al salario minimo vigente.

2.5, RENTABILIDAD

Expresa la rentabilidad de los beneficios econdmicos que se obtienen en la
inversion de capital, el analisis de rentabilidad es utilizado como instrumento de
informacién para decisiones futuras. Al analizar la rentabilidad de la produccién

en funcién de la ganancia neta, las ventas y los costos de produccién.

2.5.1. Rentabilidad sobre ventas
Esta actividad es rentable tanto para las microfincas como para las fincas

subfamiliares, con una ganancia de Q. 0.29 y Q. 0.28 respectivamente, por cada
quetzal invertido.

2.5.2. Rentabilidad sobre costos

Para las microfincas en el engorde de ganado porcino genera Q. 0.51 por cada

guetzal invertido, segln datos de encuesta y Q. 0.29 con datos imputados.

En el siguiente cuadro se puede observar las diferencias que se encuentra entre

las microfincas y las fincas subfamiliares, tanto en los datos encuestados como
en los imputados.
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Cuadro 3
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Estado de Resultados por Tamafio de Finca y Producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2012
(Cifras en quetzales)

| Producto | Microfincas l Subfamiliares ]
Descripcion Encuesta imputado Encuesta Imputado
Engorde de Ganado Bovino

Ventas 150,000 150,000
(-) Costo de Ventas 101,271 127,072
Ganancia Marginal 48,729 22,928
(-) Costos y gastos fijos 0 0
Utilidad antes de ISR 48,729 22,928
ISR 31% 15,106 7,108
Ganancia Neta 33,623 15,820
Rentabilidad

Ganancia Neta / Ventas Netas 0.22 0.1
Ganancia Neta / Costos + 0.33 0.12
(Gastos

Crianza y Engorde de Ganado porcino

Ventas 180,000 180,000 14,025 14,025
(-) Costo de Ventas 103,474 126,130 8,400 8,954
Ganancia Marginal 76,526 53,870 5,625 5,071
(-) Costos y gastos fijos 0 0 0 0
Utilidad antes de ISR 76,526 53,870 5,625 5,071
ISR 31% 23,723 16,700 .. 1,744 1,572
Ganancia Neta 52,803 37,170 3,881 3,499
Rentabilidad

Ganancia Neta / Ventas Netas 0.29 0.21 0.28 0.25
Ganancia Neta / Costos + 0.51 0.29 0.46 0.39
Gastos

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En el cuadro anterior se puede observar que las ventas de ganado porcino
realizadas en el afo 2012 lograron una ganancia neta del 51% para las
microfincas y un 46% para las fincas subfamiliares de acuerdo a la encuesta que
se realizd, a diferencia del 29% que reflejan los datos imputados para ambos
sectores. La variacién es significativa, los productores utilizan este margen de
diferencia como pago a su fuerza de trabajo y el sostenimiento familiar, con esto

se determina porque las familias prefieren dedicarse a esta actividad.
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2.6. FINANCIAMIENTO

En la investigaciéon de campo realizada en el Municipio se pudo comprobar que
las unidades productivas dedicadas al engorde de ganado porcino en las
microfincas invierten unicamente en insumos como parte del gasto, hacen uso
de créditos, el financiamiento externo es limitado por la faita de garantias,
desconocimiento de requisitos y de una Cooperativa de productores pecuarios

que brinden la asesoria correspondiente.

Las fuentes de financiamiento que se describen en el siguiente cuadro, son la

base para el desarrollo de la actividad pecuaria en el engorde de cerdos.

Cuadro 4
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Financiamiento Segiin Encuesta

Aiho: 2012
Estrato/producto Unidad_es Fuentes Fuentes Monto Q.
econdémicas internas Q. externas Q.
Microfincas 9 82,779 20,695 103,474
Ganado porcino 9 82,779 20,695 103,474
 Subfamiliares 1 8,400 - 8,400
Ganado porcino 1 8,400 - 8,400
Totales 10 91,179 20,695 111,874

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se determiné que en las microfincas los productores cubren el 80% de sus
costos con fuentes propias, predomina el uso de mano de obra familiar y la
reinversion de utilidades por trabajos o ventas anteriores. La fuente externa
representa el 20% del total del financiamiento para cubrir la producciéon de
ganado porcino porque su ciclo de recuperacion de inversion es a corto plazo.
Las fincas subfamiliares son autofinanciables; utilizan crédito que les
proporciona sus proveedores a un corto plazo no mayor de 30 dias que no es
representativo. El optar a un crédito lo podrian utilizar para mejorar instalaciones

o inclusive aumentar su capacidad de produccion.
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2.7. COMERCIALIZACION

Es el proceso por medio del cual se hacen transacciones de bienes y servicios,
la funcion principal es facilitar el traslado de estos, desde el productor al
consumidor final. Comprende varias fases, las cuales son: el proceso, el analisis

institucional, funcional e institucional, canales y margenes de comercializacion.

2.7.1. Proceso de comercializacion

En este se analiza el proceso de concentracién, equilibrio y dispersiéon del
engorde de ganado porcino, que hacen liegar el producto al consumidor final,
tanto para microfincas como fincas subfamiliares. A continuacién se define las

etapas de la comercializacion del engorde del ganado en mencion.

Tabla 1
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Produccion Pecuaria
Proceso de Comercializacion

Ano: 2012 |
Microfincas Subfamiliares
Etapas/Producto Ganado Porcino
Esta actividad se realiza a traspatio por lo que los
Concentracién productores no hacen uso de cochiqueras o corrales para
criar y engordar los cerdos.
Se realiza cuando el productor{Los lechones se

vende su producto y posterior |comercializan al mes de
o inmediatamente compra uno | nacidos porque son de raza
o dos lechones para empezar|y es muy elevado el costo
Equilibrio de nuevo el proceso de|para la crianza de estos
engorde, de manera que|animales.

siempre tiene al menos un
cerdo para la venta durante el
ano.

Consiste en la distribucion del|El  productor vende el
ganado del productor al|ganado porcino como
consumidor final, los dias de|lechones al intermediario
plaza. quien a su vez se encarga
del engorde y destazar el
animal para luego venderlo.

Dispersién

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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La informacién anterior muestran que las actividades de compra y venta se
realizaran en las fincas productoras y en el mercado local, los compradores son

qguienes se encargan del destace.

2.7.2. Analisis de comercializacion

En esta etapa se estudian los entes que participan en la comercializacion,
determinacion de costos y beneficios esperados en el proceso, esta parte de la
estructura de comercializacion se desglosa en analisis institucional, funcional y

estructural y a continuacion se define la forma utilizada en el engorde de ganado
porcino.

2.7.2.1. Analisis institucional
Se mencionan los agentes participantes para comercializar el producto; en la
siguiente tabla se detallan cada uno de ellos y los dos estratos de finca son

parecidos en cuanto este analisis.

Tabla 2
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Engorde de Ganado Porcino
Analisis Institucional de la Comercializacién
Ano: 2012

Microfincas | Subfamiliares

Ganado Porcino
Es el que produce para la venta. |Encargado de realizar el
Productor engorde del ganado porcino

Concepto

g para la venta.

S Persona que compra directamente al productor, los destaza para
2| Minorista |vender la carne como producto final en el mercado local o
2 carniceria.

| Consumidor |Pobladores del Municipio y poblados aledafios.

final
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Tanto para microfincas como finca subfamiliares este analisis es similar porque

dentro de la distribucién participa el minorista quien compra el cerdo en pie lo
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destaza y distribuye en mercados y carnicerias para el consumidor final.

2.7.2.2. Analisis funcional

Este analisis se enfoca en los procesos que se llevan a cabo para el movimiento

del ganado porcino en una forma coordinada que permite transferir el producto al

consumidor final. La tabla siguiente detalla el analisis funcional de la

comercializacién del ganado porcino.

Tabla 3

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Engorde de Ganado Porcino
Analisis Funcional de la Comercializacién

Ano: 2012
Concepto Microfincas | Subfamiliares
Ganado Porcino
No existe un centro de acopio, el comprador se
Acopio dirige directamente a los hogares y granjas donde
producen el ganado.
.. | Para ambos estratos la venta es en pie, por o que
Transformacion no sufre transformacién el producto.
Fisicas |Clasificacion | Ninguna. | Lechones.
Este es costeado por el comprador minorista al
Transporte momento de distribuirlo a los diferentes mercados y

carnicerias.

Intercambio

Funciones

Compra Venta

En ambos estratos se realiza por inspeccién el
comprador primero se asegura que el cerdo este en
buen estado y la venta es al contado.

Precios

Se realiza por medio de|El productor se informa
regateo. El productor fija|de los precios en el
un precio y el minorista|mercado y de acuerdo
puede ofrecer otra | a éste realiza la venta.
cantidad a manera de
llegar a un acuerdo.

Auxiliares

Financiamiento

Posee un porcentaje bajo|En este estrato se
de financiamiento externo. |utiliza el financiamiento
interno para la
produccién.

Aceptacion de
Riesgos

Los productores son los que asumen el riesgo total
al invertir sus recursos en el engorde del ganado
porcino.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.



44

La tabla muestra las funciones fisicas necesarias que se deben cumplir para la
transferencia del ganado porcino desde el productor hasta donde se
comercializa. También detalla como se realiza la transferencia del ganado en las
etapas de compra-venta y determinacién de precios segun oferta y demanda.
Ademas expone las funciones de soporte para realizar el proceso de mercadeo

del ganado en las etapas de financiamiento y aceptacion de riesgos.

2.7.2.3. Analisis estructural

Se analiza la conducta, estructura y eficiencia del mercado, donde Ila
caracteristica principal es que no existen instituciones y organizaciones que
contribuyan a la comercializaciéon del ganado porcino. Seguidamente un andlisis

estructural de la comercializacion.

Tabla 4
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango.
Engorde de Ganado Porcino
Analisis Estructural de la Comercializacion
Ano: 2012
Microfincas | Subfamiliares

Ganado Porcino
El precio es variable y El precio es el mismo, porque se
Conducta depende del tamario del |venden al mes de nacidos y son
ejemplar criollo. de raza.
No existen asociaciones productoras de ganado porcino.

Concepto

Eficiencia

Se integra por los productores y compradores del ganado
porcino. Los puntos de ventas son propiamente los lugares
de produccion, donde se requiere el producto con las
caracteristicas que prefiere el comprador.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Estructural

Estructura

La tabla anterior muestra las variables de: conducta, eficiencia y estructura de
mercado sin las cuales no se podria crear el sistema para que llegue el producto

al consumidor final y asi satisfacer sus necesidades y deseos. La estructura de
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distribucidén en el mercado es parecida para los dos estratos.

2.7.3. Operaciones de comercializacion
En esta parte se analizan los canales y los margenes de comercializacion, que

son importantes para determinar el grado de participaciéon de cada ente en la
comercializaciéon del producto.

2.7.3.1. Canales de comercializacion

Permite senalar la importancia y el papel que desempena cada participante en el
movimiento de los productos pecuarios, y de esta manera estos puedan ser
distribuidos hasta el consumidor final.

A continuacion la grafica que muestra los canales de comercializacion tanto para
las microfincas y subfamiliares.

Grafica 2
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Engorde de Ganado Porcino
Canales de Comercializacion
Microfincas y Subfamiliares
Ano: 2012

Productor

Productor

75%

100% 25% Minorista

Consumidor final
Consumidor final

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En la grafica anterior se observa, las diferentes fases que el producto necesita

utilizar para llegar a satisfacer las necesidades del consumidor. En el caso de las
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microfincas el canal es cero y en las fincas subfamiliares se manejan los canales
cero y uno, porque el minorista el encargado de distribuir el producto al

consumidor final en un 75%.

2.7.3.2. Margenes de comercializacion

Es la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor final por un
producto y el recibido por el productor y asi determinar el porcentaje de utilidad
del intermediario en la comercializacion de los productos. A continuacion se

muestran los margenes de comercializacion del ganado porcino.

Cuadro 5
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Engorde de Ganado Porcino
Margenes de Comercializacion
Fincas Subfamiliares

Ano: 2012
Costos y gastos %
. . Preciode MBC de MNC . %
Participantes o, Rendimiento/ C
venta(Q) (Q) comercializacion (Q) . . Participacion
inversion
(Q)

Criador 425.00 85
Minorista 500.00 75.00 25.00 50.00 0.12 15
Transporte 12.00
Carga y descarga 5.00
Piso de plaza 8.00

Consumidor final

Totales 75.00 25.00 50.00 100
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En el cuadro anterior se observan las utilidades que genera cada intermediario
hasta que el producto llega al consumidor final donde el productor es quien tiene
mas participacion y en la distribucion el minorista obtiene ganancias de Q. 0.12
por cada quetzal que invierte. Si el productor cubriera los gastos de destace y

distribucién de ganado porcino, aumentaria la participacion dentro la
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comercializacion y por consiguiente los ingresos.

2.8. ORGANIZACION EMPRESARIAL
Es la encargada de organizar y optimizar los recursos humanos, financieros,

materiales y técnicos con que se cuenta, con el fin de obtener los objetivos
deseados.

El engorde de ganado porcino en el Municipio, se da de manera informal dentro
del terreno que ocupan los hogares de los productores, es normal ver que las

actividades son manejadas por las propias familias.

El tipo de organizaciéon que fue identificada dentro del diagnéstico en el nivel
tecnoldégico para las microfincas es de Nivel | o tradicional, mientras la
subfamiliar tiene el Nivel ll o baja. La mano de obra para ambas es familiar y su
tipologia es informal.

2.8.1. Sistema organizacional

El sistema organizacional de las microfincas y las fincas subfamiliares es lineal,
donde el jefe del hogar es quien dirige la organizaciéon, con ayuda de los
integrantes del nucleo familiar, estos no reciben ninguna remuneracién
economica por las labores que prestan al proceso de engorde de cerdos, su

pago es en especie debido a que obtienen alimento, un lugar donde descansar y

en el mejor de los casos estudio.

2.8.2. Estructura y disefio organizacional
La estructura da forma a la organizacién, define las lineas de autoridad. El
productor es el encargado de dirigir las actividades, se trabaja en base a la

experiencia y al legado heredado de padres a hijos.
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No hay retribucion de la mano de obra, es familiar y no existe divisién del
trabajo, el capital es propio, proveniente de ahorros, reinversion de la misma
actividad u otras actividades productivas. Se lleva un control de las actividades
de manera empirica sin datos escritos para verificar el crecimiento de su
actividad.

El tipo de estructura que se observo en el engorde de ganado porcino, para las
microfincas es la siguiente.

Grafica 3
Mun|c|p|o de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Engorde de Ganado Porcino
Estructura Empresarial
Microfincas
Ano: 2012

Productor

Familia

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

La gréafica anterior muestra que el productor (padre de familia), es quien realiza
todas las labores administrativas, como la compra de insumos, venta de
animales y delega a la familia actividades como alimentacién, limpieza, entre
otros del ganado porcino, asi mismo se puede ver que el tipo de organizacion es

lineal con autoridad centralizada.

En el caso de la finca subfamiliar el productor realiza todas las funciones que

requiere la actividad y es el encargado de la planificacion, del control y de la
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realizacion de todo el proceso necesario para el engorde y venta de los distintos

ejemplares que produce, la cual presenta un sistema organizacional de staff.

Grafica 4
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Engorde de Ganado Porcino
Estructura Empresarial
Fincas Subfamiliares

Aio: 2012
Propietario
_________ Asesoria
técnica
l |
Guardian/ Alimenta
Vaquero animales

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

La grafica muestra que el administrador (propietario) es quien ejecuta las
“actividades administrativas al coordinar todo lo relacionado a ventas y
producciones donde existe personal especifico para cada operacion, reciben
asesoria técnica por medio de personas capacitadas, para obtener un correcto

proceso de produccidn de lechones, para su respectiva comercializan.

2.8.3. Nivel estratégico, tactico y operativo

Se determind que la organizacién no tiene una forma compleja en la estructura
administrativa, el sistema de administracion es lineal porque la autoridad sigue la
linea jerarquica y la toma de decisiones es centralizada, la direccion es de
administrador a empleados o jornaleros. Dentro de la administracién se

identifican los duefios de fincas como el nivel estratégico y en el nivel tactico y
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operativo los familiares que laboran con ellos o alguna contratacién lo que se
conoce como mano de obra asalariada.

2.8.4. Proyeccidn de la organizacion
Con la puesta en marcha del proyecto de engorde de ganado porcino, se espera
beneficiar a las familias involucradas y contribuir a la diversificacion de las

actividades productivas del Municipio.

2.8.4.1. Econdmica

Una de las principales proyecciones econdmicas es mejorar la calidad de vida
de las familias y generacion de fuentes de empleo, asi como la tecnificacion de
los procesos productivos.

2.8.4.2. Social

Es aspecto social constituye el mas alto valor humano, pues pone en practica la
unidad del trabajo en equipo y elimina el individualismo, la retribucion del trabajo
se manifiesta a todos por igual. En el desempefo de esta actividad se puede

elaborar indistintamente por cualquier persona sin hacer diferencias de género.

2.8.4.3. Cultural
La actividad de engorde de ganado porcino es tradicional en algunas familias,
constituye un estimulo para los ganaderos pecuarios la cual produce alto valor.

Se puntualiza que el Municipio cuenta con los recursos necesarios para esta
actividad.

2.8.5. Aplicacion del proceso administrativo
El proceso administrativo no se aplica de forma adecuada, debido al sistema de
organizacion encontrado, donde el productor es el administrador y los familiares

son los encargados de realizar las labores.
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2.8.5.1. Planeacion
La planificacion de actividades como compras y gastos se realiza de forma

empirica. No existe, por consiguiente, una estructura organizacional definida y

se desconoce la jerarquia, hay ausencia de politicas y objetivos.

2.8.5.2. Organizacion
En cuanto a la organizacion, es un problema latente debido a que los
productores pecuarios trabajan de forma independiente. No existe ninguna

iniciativa por asociarse para obtener mejores beneficios. No existen instrumentos
administrativos, como manuales.

2.8.5.3. Integracién

El recurso humano es la familia misma, no hay capacitaciones y desarrollo en la

implementacion de mejoramiento de técnicas en el proceso productivo.

2.8.5.4. Direccion
El propietario es quien ejerce el papel de lider, es quien influye en la familia y
tomas las decisiones para lograr las metas. Ademas ejerce comunicacion y

supervision en todos los niveles para sondear el desarrollo de la organizacion.

2.8.5.5. Control

No existen estandares definidos, para medir los resultados y correcciones de las

desviaciones que se presentan.

2.9. GENERACION DE EMPLEO

Segun la encuesta realizada en el Municipio se comprobé que la actividad
econdmica del engorde de ganado porcino, genera poco empleo a personas
fuera del nucleo familiar y el total de los casos se llevd a cabo como una

actividad familiar no remunerada. También se puede analizar desde el punto de
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vista que requiere poco jornales y no se invierte mucho tiempo, a continuacion

se presenta el cuadro de generacion de empleo.

Cuadro 6
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Engorde de Ganado Porcino
Generaciéon de Empleo

Aio: 2012
(Personas Empleadas)
Producto Microfincas Subfamiliares
Porcino 9 1
Total 9 1

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se observa que existe una escasa generacion de empleo en el engorde de
ganado porcino, derivado que la mayor parte de unidades productivas emplean
la mano de obra familiar como sucede en las microfincas y fincas subfamiliares,
esto se debe a que los cerdos requieren menor tiempo en actividades como el
cuido, limpieza, comida, entre otras.

2.10. PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTA DE SOLUCION
Uno de los objetivos principales de este estudio es la determinacion de la
situacién actual de la actividad pecuaria “engorde de ganado porcino”®, en el

Municipio, para lo cual se analiza en los apartados siguientes.

2.10.1. Problematica encontrada

De acuerdo a la investigacion de campo, se identificaron los siguientes
problemas.

Microfincas

e No existe implementacion de tecnologia y por la poca produccion no se

obtiene la rentabilidad que este proceso podria generar para los
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productores.

No se tiene acceso al financiamiento necesario por parte de los productores
en las microfincas, lo que provoca poca inversion e interés en la produccién
de esta actividad pecuaria, al no contar con los recursos necesarios que les
permita acceder a los insumos y materiales para incrementar la produccién y
generar mejores ingresos para las familias que lo realizan.

Por ser un negocio familiar no existe una organizaciéon formal y ninguna
asistencia técnica para el proceso productivo y organizacion.

La comercializacion del producto se realiza de manera individual, lo que
hace que el precio se establezca por regateo y dependa del comprador, esto
por la falta de experiencia en la determinacion de costos, y en algunos

casos, vender el producto a un precio menor al de los gastos en los que se
ha incurrido.

Fincas Subfamiliares

Falta de aplicacion de instrumentos administrativos que les permita llevar un

control preciso de los procesos.

Falta de capacitacion en la implementacion de mejoramiento de técnicas en
el proceso productivo.

La falta de financiamiento externo no les permite ampliar las instalaciones y

asi aumentar la produccién para distribuir a otras regiones.

2.10.2. Propuesta de solucion

A continuacién se presentan posibles soluciones para los problemas detectados.

Microfincas

Que los productores en las microfincas se organicen a nivel comunitario o
Cooperativa con el objetivo de tener un respaldo en la busqueda de recursos

econdmicos a traves de las fuentes de financiamiento externo para la mejora
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de la produccion del ganado porcino.

¢ Que en conjunto con el Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacién
creen la implementacion de capacitaciones técnicas y explotar al maximo la
tecnologia que implementen.

o Implementar un sistema para establecer los costos para el engorde del
ganado porcino, que analice el mercado y a partir de ello se establezcan los

precios de venta, para mejorar sus ingresos y no incurrir en pérdidas.

Fincas Subfamiliares

e La formacion de una asociacion de productores de ganado porcino para
crear un mercado de oferta.

e Fomentar y crear conciencia en las personas sobre los beneficios de
consumir carne de ganado porcino.

o Hacer utilizacion de financiamiento para ampliar instalaciones e incrementar
la produccion basandose en mayor produccion, mayor calidad y asi en un

futuro llegar a realizar el proceso de transformacion.



CAPITULO Hi
PROYECTO: PRODUCCION DE TILAPIA

El municipio de El Palmar del departamento de Quetzaltenango cuenta con
varias potencialidades productivas; el clima existente y los recursos hidricos son
idoneos para la produccion de tilapia, como un proyecto de impacto
socioeconémico que promueva el desarrollo de la poblacién, genera fuentes de
ingreso a sus habitantes a través de la apertura del mercado nacional por ser un
producto de facil colocacidn.

El presente proyecto se integra por la descripcion, justificacion, objetivo general
y objetivos especificos; asi mismo por. los estudios de mercado, técnico,
financiero, administrativo legal y evaluacién financiera, a través de los cuales se
demuestra la factibilidad del proyecito.

31 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El Palmar es un municipio que se dedica principalmente a la agricultura, lo cual
ha limitado la diversificacion de otras actividades productivas que contribuyan al
crecimiento econdémico y social de su poblacién, a través del mejoramiento en

sus ingresos monetarios y de la generaciéon de empleo.

La venta de tilapia estara dirigida al mercado nacional y se comercializara a el
mayorista en un 100%, a través de los centros de acopio ubicados en: mercado
La Terminal zona cuatro y Central de Mayoreo de la zona 12 -CENMA- de la
ciudad capital respectivamente. La forma de negociacidén sera venta del total de

la produccién por estanque con un precio de Q. 12.00 por libra.

La implementacion de este proyecto se hara con un grupo de veinte asociados
gue formaran la Cooperativa denominada “COOPERATIVA EL PALMAR, R.L.”,

instituida formalmente como una organizacion, para el funcionamiento es
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requisito que cada asociado aporte inicialmente un monto de Q. 7,500.00 y se
solicitara un financiamiento externo a través de un préstamo fiduciario en un
banco del sistema que asciende a Q. 312,670.00 con estos ingresos se cubriran
los costos y gastos de operacion. La realizacion de esta propuesta generard

empleos y mejorara el nivel econdmico de las personas de la Comunidad.

3.2 JUSTIFICACION

La piscicultura comprende los recurso hidrobiolégicos y no se contempla dentro
de las actividades productivas de los habitantes del Municipio, la falta de
diversificacion de sus productos ha limitado el crecimiento econémico y social de
su poblacién, a través del mejoramiento en sus ingresos monetarios y de la
generacién de nuevas fuentes de empleo.

La produccién de tilapia pretende promover la diversificacidon de la actividad
pecuaria en el Municipio al aprovechar las ventajas que este producto, entre las
que se mencionan: crecimiento acelerado, tolerancia a altas densidades
poblacionales, adaptacién al cautiverio, aceptacién a una amplia gama de
alimentos y resistencia a enfermedades.

Las condiciones climaticas, la disponibilidad de fuentes acuiferas, terrenos aptos

y disponibilidad de mano de obra favorecen a la implementacion de este
proyecto.

La tecnologia y sencillez del equipo son otro factor que ayudara para desarrollar
con éxito el proyecto y su adquisicidon en el mercado nacional, asi mismo, la

facilidad para asimilar los conocimientos necesarios para trabajar.

3.3 OBJETIVOS

Los propositos fundamentaies que se desean alcanzar en el estudio y ejecucion
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del proyecto de tilapia son los siguientes.

3.31 General

Crear una Cooperativa, para la producciéon y comercializacion de tilapia y de esta
forma aprovechar al maximo los recursos humanos, materiales y financieros, asi
mismo contribuir al conocimiento de los recursos y su forma de explotacion en el
Municipio, mediante la ejecucion de un proyecto que propicie el desarrollo

sostenible, que contribuya a satisfacer las necesidades basicas de las familias.

3.3.2 Especificos

A continuacion se detallan los objetivos especificos que se pretenden alcanzar:

e Favorecer el desarrollo socioeconémico de ElI Palmar por medio del
aprovechamiento de los recursos naturales y generar fuentes de empleo,
para mejorar el nivel de vida de la poblacion.

e Incentivar a los productores por medio de la presentaciéon del proyecto, para
despertar el interés en crear organizaciones que se dediquen a esta
actividad tanto para pobladores del Municipio como regiones aledanas.

e Contribuir a satisfacer la demanda insatisfecha local de productos
pesqueros, a través de carne de buena calidad y a precio accesible, por
medio de técnicas adecuadas, para la obtencién de mayores rendimientos
econdémicos.

o Establecer los respectivos canales de comercializaciéon del producto para
facilitar que éste llegue al consumidor final.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO
Describe todos los aspectos relacionados con la identificacion del producto,
oferta, demanda insatisfecha existente, precio y comercializacion, es decir se

verifica la posibilidad real de penetracion del producto en el mercado objetivo, se
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plantea la mejor forma de comercializar la tilapia que se producird en el
Municipio. Es de suma importancia debido a que a través de él se determina la

viabilidad del proyecto, se consideran los factores: oferta, demanda, entre otros.

3.41 Identificacion del producto

La tilapia es el nombre genérico con el que se denomina a un grupo de peces de
origen africano, consta de varias especies, algunas con interés econdmico,
pertenecientes al género Oreochromis. De facil cultivo, soporta la rusticidad para
su manejo, alta adaptabilidad a diferentes condiciones del medio ambiente, en
algunos casos aln las mas extremas, es factible su reproduccién, alta
resistencia a enfermedades, alta productividad, generalmente herbivoras aunque
aceptan todo tipo de alimentos tanto naturales como artificiales. Su carne es de
color blanco, sélida, abundante y firme, de pocas espinas, de alto contenido
proteinico, sana, de buen sabor y facil de cocinar y bajo en grasa; es por ello
que se considera un producto rentable y competitivo como también una

alternativa para las principales actividades del Municipio con excelentes
perspectivas de desarrollo.

3.4.2 Oferta

Este proceso consiste en establecer la cantidad de un bien o servicio que los
productores desean poner a la venta y pueden ofrecer a un intermediario o bien
a los consumidores finales para la satisfaccion de sus necesidades, en funcién

del tiempo, uso, precio y tecnologia.

3.4.21 Oferta total histérica y proyectada

En la actualidad para la satisfaccion de la demanda, el consumidor final es
abastecido a través de importaciones de provenientes de paises como Estados
Unidos de Norteamérica, Panama, El Salvador, Costa Rica y México. Dichas

importaciones a territorio nacional se han incrementado a partir del ano 2007,
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por la falta de unidades productivas dedicadas al producto en el territorio
nacional. Se representa por la produccion nacional mas las importaciones. Para
elaborar una oferta proyectada a futuro es necesario que se observe y analice la
informacion de periodos anteriores con el fin de conocer la capacidad de

produccién que se pueda llegar a demandar, tal como puede observarse en el
siguiente cuadro.

Cuadro 7
Republica de Guatemala
Oferta Histérica y Proyectada de Tilapia
Periodo: 2007 - 2016
(Cifras en quintales)

Aio Produccion Importaciones Oferta total
2007 73,111 1,754 74,865
2008 84,748 5,271 90,019
2009 96,385 7,215 103,600
2010 108,022 3,911 111,933
2011 119,660 159 119,819
2012 131,297 2,297 133,594
2013 142,934 1,842 144,776
2014 154,571 1,387 155,958
2015 166,208 932 167,140
2016 177,845 477 178,322

Fuente: elaboracién propia, con base en datos estadisticos de producciéon de Unidad de Manejo
de la Pesca y Acuicultura -UNIPESCA- del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién
-MAGA-, importaciones por Banco de Guatemala (http://www.banguat.gob.gt/estaeco/ceie/hist/
indicenr.asp?ktipo=CG) A través del método de minimos cuadrados Yc=a+b(x), donde a=38,200
y b=11,637 para la producciéon (ver anexo 8), a=3,662 y b=-455 para las importaciones (ver
anexo 9), donde Yc=quintales de tilapia, x=afio proyectado y 2011 aio base

En el cuadro anterior se puede observar un comportamiento ascendente, esto
se debe al crecimiento de la poblaciéon. Los datos muestran que habra mas
consumo en los anos proyectados y las importaciones aumentaran durante este
periodo, por lo que la oferta del mercado tendra que expandirse para satisfacer

la demanda, se considera que el mercado de tilapia es competitivo.
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3.43 Demanda

Es la relacion que muestran distintas cantidades de una mercancia que los

compradores desearian y estarian en la capacidad de comprar a un precio
determinado, en un periodo de tiempo.

3.4.3.1 Demanda potencial histérica y proyectada

Los clientes potenciales tomados como referencia corresponden a las

proyecciones de habitantes seglin datos del XI Censo Nacional de Poblacion y
IV de Habitacion 2002 y proyecciones 2000-2020 del Instituto Nacional de
Estadistica -INE-. Se tomd como base el afio 2011, ambas se obtienen al
multiplicar la poblaciéon delimitada por el consumo per capita, con lo que se
obtuvo la siguiente informacidn.

Cuadro 8
Republica de Guatemala
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Tilapia
Periodo: 2007-2016

Afio Poblacién Poblacion  Consumo per Demanda potencial
total delimitada 85%  capita (qq) (quintales)
2007 13,344,770 11,343,055 0.0440924 500,142
2008 13,677,815 11,626,143 0.0440924 512,625
2009 14,017,057 11,914,498 0.0440924 525,339
2010 14,361,666 12,207,416 0.0440924 538,254
2011 14,713,763 12,506,699 0.0440924 551,450
2012 15,073,375 12,812,368 0.0440924 564,928
2013 15,438,384 13,122,626 0.0440924 578,608
2014 15,806,675 13,435,674 0.0440924 592,411
2015 16,176,133 13,749,713 0.0440924 606,258
2016 16,548,168 14,065,943 0.0440924 620,201

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X| Censo Nacional de la Pobliacién y VI de
Habitacion 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- y el consumo per cépita para
Guatemala, (en linea) disponibie en: (http://produccionpesquerayacuicolaenguate.blogspot.com).

Para delimitar a la poblacion se toma en cuenta aspectos como la edad, habitos
de consumo, costumbre, dieta alimenticia, poder adquisitivo, gustos vy

preferencias y para el andlisis de descarté al 15% de la poblacion como: ninos
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comprendidos entre las edades de cero a tres afios quienes no consumen esta
clase de alimento, asi mismo adultos mayores que no consideran este alimento
dentro de su dieta. La proyeccion de la demanda potencial tiene suficiente

mercado de acuerdo al consumo percapita de la tilapia, por lo que se muestra la
* factibilidad del proyecto.

3.4.3.2 Consumo aparente histérico y proyectado

Es la cantidad de producto que el mercado consumié durante el periodo 2007-
2011 y consumira durante los cinco afos de vida del proyecto. Esta constituido
por la suma total de la produccion de tilapia en el pais, mas la que ingresa de

otros paises, menos la cantidad de producto que es exportado a otros paises.

Cuadro 9
Republica de Guatemala
Consumo Aparente Historico y Proyectado de Tilapia
Periodo: 2007-2016
(Cifras en quintales)

Afio Produccién  Importaciones Exportaciones ~COnsumo
aparente
2007 73,111 1,754 397 74,468
2008 84,748 5,271 262 89,757
2009 96,385 7,215 225 103,375
2010 108,022 3,911 134 111,799
2011 119,660 159 43 119,776
2012 131,297 2,297 -48 133,642
2013 142,934 1,842 -139 144,915
2014 154,571 1,387 -230 156,188
2015 166,208 932 -321 167,461
2016 177,845 477 -412 178,734

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del cuadro oferta histérica y proyectada y datos
estadisticos de produccion por Unidad de Manejo de la Pesca y Acuicultura -UNIPESCA- del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, importaciones y exportaciones por
Banco de Guatemala. A través del método de minimos cuadrados Yc=a+b(x), donde a=38,200 y
b=11,637 para produccion (ver anexo 8), a=3,662 y b=-455 para importaciones (ver anexo 9) y

a=498 y b=-91 para exportaciones (ver anexo 10), donde Yc=quintales, x=afio proyectado y 2011
afio base.
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Para el periodo propuesto, se observa que la variable analizada tendra un
comportamiento creciente. El consumo aparente proyectado ha aumentado, este

comportamiento hace que el cultivo de tilapia sea viable para el desarrollo del
proyecto.

3.4.3.3 Demanda insatisfecha historica y proyectada

La determinacion de la demanda insatisfecha es uno de los principales temas de
este estudio, debido a que de ella se comprueba la oportunidad y viabilidad del
proyecto, de acuerdo a la cantidad de que exista en el mercado al que va

dirigido el producto. Se presentan los calculos sobre la demanda que ha sido
cubierta por la produccion actual.

Cuadro 10
Republica de Guatemala
Demanda Insatisfecha Histéorica y Proyectada de Tilapia
Periodo: 2007- 2016
(Cifras en quintales)

Aino Demanda potencial Consumo aparente . Den:nanda
insatisfecha
2007 500,142 74,468 425,674
2008 512,625 89,757 422,868
2009 525,339 103,375 421,964
2010 538,254 111,799 426,455
2011 551,450 119,776 431,674
2012 564,928 133,642 431,286
2013 578,608 144,915 433,693
2014 592,411 156,188 436,223
2015 606,258 167,461 438,797
2016 620,201 178,734 441,467

Fuente: elaboracién propia, con base a datos a cuadro de demanda potencial histérica y
proyectada y cuadro de consumo aparente historico y proyectado de tilapia.

De acuerdo al cuadro anterior y al anadlisis de cada variable, se puede observar
la viabilidad del proyecto, producto de una demanda insatisfecha considerable y

a la falta de un mercado que pueda satisfacerla.
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3.4.4 Precio
El precio de pez tilapia puede variar por diversos factores, de los que se
mencionan estacionalidad, inflacion, fendmenos naturales y propuestas en

politica econémica, que afectan de manera positiva o negativa.

En el presente proyecto el precio se determina al considerar factores como el
costo de produccion, porcentaje de ganancia marginal e impuestos
correspondientes, para que al final los productores obtengan un beneficio
aceptable sobre el capital invertido. También es importante tomar en cuenta la
competencia y analizar el comportamiento conforme evolucionan los precios,
con el fin de poder competir en el mercado.

El precio sugerido sera de Q 11.00 por libra, mas adelante se estableceran los
margenes de comercializacion donde se definira el precio que paga el

consumidor final por el producto y el recibido por el productor.

345 Comercializacion

Este tema se desarrolla en el Capitulo IV del presente informe.
“COMERCIALIZACION DE PRODUCCION DE TILAPIA”.

3.5 ESTUDIO TECNICO

El objetivo primordial es determinar la mejor alternativa técnica que permita la
optimizacién de los recursos disponibles, lo que hace indispensable establecer
las caracteristicas de tamafo, localizacién del proyecto, tanto en el ambito micro |

y macroeconémico, proceso productivo y requerimiento de inversion.

3.51 Localizacion
Se consider6 diferentes elementos, tales como: condiciones ecologicas

abastecimiento de agua, clima, la disponibilidad de mano de obra, vias de
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comunicacion, transporte y mercado.

3.5.1.1 Macrolocalizacion
Se desarrollara en el municipio de El Palmar, departamento de Quetzaltenango,
a una distancia de 191 kildbmetros de la ciudad capital via costa sur, a 238

kilbmetros por tierra fria y 37 kildmetros de la cabecera del departamento de
Quetzaltenango.

3.5.1.2 Microlocalizacion

De conformidad con el diagnéstico realizado, con relacion a los recursos
disponibles, se determind que el lugar tiene los servicios basicos como: energia
eléctrica, recursos humanos, condiciones climatolégicas adecuadas y suficiente
recursos hidricos que son necesarios para la produccion de tilapia, se ubica en
la aldea San Miguelito Calahuaché, en las cercanias de rio Samala, que se
localiza a 6 kildbmetros de la Cabecera Municipal. Se eligio esta localidad por el

recurso hidrico que posee, existencia de mano de obra disponible y la cercania
con el area urbana.

3.5.2 Tamaino

Comprende la construccion de diez tanques semi-rusticos (paredes
impermeabilizadas) en forma rectangular con una dimensién de 300 m? (10x30
metros), en un terreno de 8,750 m2 En cada estanque se depositaran y
alimentaran 4,500 alevines, para obtener 45,000 libras de pescado por cosecha,
un promedio de una libra por tilapia, se estimd una merma del 2.5%. Habra dos
cosechas, para obtener 90,000 libras de pescado al ano, durante cinco anos

consecutivos que se estima sera la vida util del proyecto.

3.5.3 Programa de produccion

La cantidad de alevines necesarios para el inicio del proceso de produccion es
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de 45,000 alevines con un valor en el mercado es de Q. 0.40 cada uno, los
cuales seran adquiridos de: Finca Experimental Sabana Grande de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y el Ministerio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacion -MAGA-. El cuadro siguiente, presenta el programa y

volumen de produccidon que se estima durante los cinco afios de vida del

proyecto.
Cuadro 11
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Volumen y Valor de la Producciéon
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada ano
. Pecespor Producciéon Merma Volumen Precio
o estanque Estanques Cosechas anual (Lb.) 1% (Lb.) (Lb)) (Lb) Q. - Valor Q.
1 4,200 12 2 75,600 756 74,844  11.00 823,284
2 4,200 12 2 75,600 756 74,844  11.00 823,284
3 4,200 12 2 75,600 756 74,844  11.00 823,284
4 4,200 12 2 75,600 756 74,844  11.00 823,284
5 4,200 12 2 75,600 756 74,844  11.00 823,284
Total 374,220 4,116,420

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

El valor total de la produccidén para los cinco afios es de Q. 4,116,420.00, lo que
representa una rentabilidad aceptable, y se vera reflejado en el estudio
financiero. El cuadro anterior refleja un comportamiento uniforme para los cinco
anos estimados para el proyecto.

Se analiza el porcentaje de mercado que cubrira la demanda insatisfecha del

proyecto y se presenta en el cuadro siguiente.
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Cuadro 12
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Cobertura de Mercado
_Periodo: 2012-2016

Demanda . Cobertura de

Ao insatisfecha Proc_luccnon mercado
(quintales) (quintales) (%)
1 431,287 756 0.18
2 433,694 756 0.17
3 436,223 756 0.17
4 438,797 756 0.17
5 441,467 756 0.17
Total 2,181,468 3,780 0.86

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Como puede observarse la produccibn no muestra variaciones durante el
proyecto y se presenta de manera constante, la cobertura de demanda refleja un
comportamiento ascendente con lo que cubrird 3.83% de la demanda

insatisfecha, durante los cinco afos de vida util del proyecto.

3.5.4 Proceso productivo

Etapa en la que se describe todo el proceso de siembra y produccion de tilapia,
que comprende toda la secuencia de las distintas actividades que deben
realizarse, que permitiran determinar la cantidad de mano de obra, insumos,
tecnologia y herramientas para la preparacion, fertilizacién, cultivo, alimentacion
y comercializacion del producto.

A continuacién se describe el flujograma del proceso productivo, que comprende
la serie ordenada de pasos que se realizara para el cultivo de tilapia, se

determiné que se pueden obtener dos cosechas durante el afio.
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Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: Produccion de Tilapia
Etapas del Proceso Productivo
Aio: 2012
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Actividad

Etapas

Consistira en desinfectar el estanque con cal hidratada mezclada con
un poco de superficial humedecido con agua, lo que permitira un
adecuado crecimiento de la especie

Se fertilizara con 30 libras de abono triple y gallinaza, 2 jornales cada
15 dias a través del lanzado directo en forma pulverizada a la superficie
del agua, para que tome una colorizacién verdosa (color ideal), lo cual
significara la aparicion y reproduccidn de mindsculas algas
(fitoplotacion)

Se realizara la compra de los alevines, se pondran en bolsas bien
cerradas con suficiente oxigeno en el interior, para evitar que mueran
por asfixia, seran recubiertas con hojas de platano para proporcionar
condiciones de frescura.

Se colocaran en el estanque las bolsas durante 10 minutos para
aclimatarios, seguido éstas se abriran para que salgan los alevines.

Se hara a diario a base de concentrado, en proporcidon a su peso y
tamano, durante las primeras tres quincenas debe ser concentrado
molido y a partir de la cuarta quincena concentrado entero.

Durante el proceso de engorde se controlara la calidad del producto, de
acuerdo al peso y tamarno; y debe ser simultaneo con otras fases,
también es necesario hacer un recambio de agua que debe realizarse
para el crecimiento adecuado de las especies.

Consistira en recoger los peces que fueron cultivados y que han
alcanzado el peso deseado, para esta actividad se realizara con un
trasmallo que atraviesa a lo largo del estanque.

Se realizara a los 150 dias posteriores a la siembra y se vendera la
produccidn total por estanque. El mayorista contactado llegara al lugar
donde se encuentra el estanque para la compra del producto.

Inicio

Preparacion del
estanque

Fertilizacion del

estanque

Compra de
alevines

Cultivo de
alevines

Alimentacién

Control de
calidad

Cosecha del
producto

Venta del
producto

Fin

Fuente: elaboracién propia con base al manual técnico No. 1 para la produccion de tilapia de la

Unidad de Manejo de la Pesca y Acuicultura -UNIPESCA-.
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El proceso de produccion de tilapia necesita los siguientes requerimientos:

Tabla 5

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Requerimientos Técnicos

Ano: 2012
Descripcion Personas Unida_d de Cantidad
medida
Insumos
Alevines para engorde Unidad 50,400
Concentrado proteina 32% Quintal 322
Concentrado proteina 28% Quintal 161
Mano de obra 3.000
Preparacion de estanque 0.133| Jornales 24
Siembra alevines 0.133 | Jornales 24
Alimentacion 0.800 | Jornales 144
Mantenimiento 0.800 | Jornales 144
Cosecha 0.133| Jornales 24
Cosecha personal temporal 1.000 | Jornales 30
Costos indirectos variables
Bolsas plasticas Ciento 378
Fletes sobre compras Flete 2
Combustible para bomba Galdn 130
Tangibles
Instalaciones
Estanques 30*10 metros Unidad 12
Oficina Unidad 1
Herramientas
Balanzas 48 libras Unidad 2
Atarrayas Unidad 2
Cuchillos Unidad 4
Equipo de riego
Bomba de agua Unidad 1
Mobiliario y equipo
Mesa Unidad 1
Escritorios Unidad 1

Continla pagina siguiente...
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...Viene tabla 5

Descripcién Personas Ulr:::ic:l:e Cantidad
Sillas secretariales Unidad 1
Sumadoras Unidad 1
Archivos de metal Unidad 1
Equipo de computacion
Computadora Unidad 1
Vehiculos
Pick-up Toyota modelo 2005 Unidad 1
Gastos de organizacion
Escrituracion y formacion Unidad
Gastos de instalacion Unidad

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En la tabla anterior detalla todos los requerimientos necesarios para el proyecto,

los cuales son necesarios para producir dos cosechas anuales en los préximos

cinco afos, como son insumos, mano de obra, sueldos, mobiliario y equipo,

herramientas, instalaciones, vehiculos, equipo de computacion, asi como gastos

de organizacién, entre otros.

3.5.6 Distribucion de planta

El area se ubicara en un terreno de 20 cuerdas cuadradas, equivalente a 1.25

manzanas, en la cual se construiran 10 estanques de 300 mts? de los cuales

corresponden 30 metros de frente por 10 metros de largo, contiene una bodega

para almacenar herramienta necesarias, una oficina administrativa, parqueo

para carga de productos y para los visitantes, asi como posibles compradores,

se ubica en la aldea San Miguelito Calahuaché, en las cercanias de rio Samala,

que se localiza a seis kilometros de la Cabecera Municipal.
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Grafica 6
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Distribucion de Planta
Aio: 2012
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Es importante establecer la forma en que se organizaran las personas

involucradas en el proyecto, el cual se desarrollara con mayor profundidad en el

Capitulo V “ORGANIZACION EMPRESARIAL DE LA PRODUCCION DE
TILAPIA”.
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3.7 ESTUDIO FINANCIERO

“Permite determinar la cantidad de dinero que es necesario para iniciar el
proyecto, asi como las fuentes de financiamiento, conocer con anticipacion las
fechas en las que se necesitara disponer de efectivo para realizar los
desembolsos, establecer el precio de venta, el total de gastos y la utilidad que

pueda generar el proyecto; por ultimo se incluye los estados financieros y su
»10

analisis.
Para la realizacion del proyecto de inversion, se necesita la asignacion de los

recursos humanos, fisicos y financieros, que se encuentran descritos en el

detalle de la inversidn fija e inversion en capital de trabajo.

3.71 Inversion

Es toda materializacion de medios financieros en bienes que van a ser utilizados
en el proceso productivo de una empresa o unidad econémica, comprende la
adquisicion tanto de bienes de equipo, materias primas, servicios etc. Incluye la

inversion fija y la inversion en capital de trabajo, las cuales se detallan a
continuacion.

3.7.1.1 Inversion fija
Constituye la erogacion inicial que se realiza para adquirir todos los bienes que
no estan destinados a la venta que son de uso prolongado, para la puesta en

marcha y utilizacién durante la vida del proyecto, necesarios para efectuar de
una forma eficiente sus operaciones.

Se detalla en el siguiente cuadro todos los bienes tangibles e intangibles que son

utiizados para la produccion, por lo que se presentan todos los recursos
necesarios para invertir en el proyecto:

'* Rosalinda Padilla, Propuestas de inversion a nivel de idea, Facultad de Ciencias Econdmicas,
Universidad de San Carlos de Guatemala. p. 21.
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Cuadro 13
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Inversion Fija

Aino: 2012
C Unidad de . Costo
Descripcion medida Cantidad Unitario Q. Total Q.
Tangible 100,570
Instalaciones 70,400
Estanques 30*10 metros Unidad 12 5,200 62,400
Oficina Unidad 1 8,000 8,000
Herramientas 1,170
Balanzas 48 libras Unidad 2 225 450
Atarrayas Unidad 2 300 600
Cuchillos Unidad 4 30 120
Equipo de riego 3,500
Bomba de agua Unidad 1 3,500 3,500
Mobiliario y equipo 1,500
Mesa Unidad 1 150 150
Escritorios Unidad 1 400 400
Sillas secretariales Unidad 1 150 150
Sumadoras Unidad 1 300 300
Archivos de metal Unidad 1 500 500
Equipo de computacion 4,000
Computadoras y accesorios Unidad 1 4,000 4,000
Vehiculos 20,000
Pick-up Toyota modelo 2004 Unidad 1 20,000 20,000
Intangible 4,000
Gastos de organizacion 4,000
Escrituracion y formacion Unidad 1 2,500 2,500
Gastos de instalacién Unidad 1 1,500 1,500
Total 104,570

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

La inversion fija la integrara las instalaciones que representan un 67%, vehiculos

con un 19%, gastos de organizacién con un 4%, equipo de computo con un 3%,

mobiliario y equipo, equipo de riego y herramienta con un 7%.

3.71.2

Inversion en capital de trabajo

Esta conformado por toda erogacion en efectivo que se crea para iniciar el

proyecto, es utilizado en la adquisicién de los insumos, pago de la mano de

obra, entre otros. En el siguiente cuadro se muestra el total de este rubro.
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Cuadro 14
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Inversion en Capital de Trabajo

Ano: 2012
L Unidad de . Costo
Descripcion medida Cantidad Unitario Q. Total Q.
Insumos 156,205
Alevines para engorde Unidad 50,400 0.40 20,160
Concentrado proteina 32% Quintal 322 290.00 93,380
Concentrado proteina 28% Quintal 161 265.00 42,665
Mano de obra 34,731
Preparacion de estanque Jornales 24 68.00 1,632
Siembra alevines Jornales 24 68.00 1,632
Alimentacion Jornales 144 68.00 9,792
Mantenimiento Jornales 144 68.00 9,792
Cosecha Jornales 24 68.00 1,632
Cosecha personal temporal Jornales 30 68.00 2,040
Bonificacién incentivo Jornales 390 8.33 3,249
Séptimo dia 4,962
Costos indirectos variables 18,889
Cuotas patronales 31,482 11.67% 3,674
Prestaciones laborales 31,482 30.55% 9,618
Bolsas plasticas Ciento 378 1.50 567
Fletes sobre compras Flete 2 500.00 1,000
Combustible para bomba Galén 130 31.00 4,030
Costos fijos de produccion 7,525
Arrendamiento de terreno Mensual 6 1,000.00 6,000
Energia eléctrica Kws. 500 2.45 1,225
Agua Mensual 6 50.00 300
Gastos de administracion 42,031
Encargado Mensual 6 2,500.00 15,000
Guardian Mensual 6 2,074.00 12,444
Bonificacién incentivo Mensual 6 500.00 3,000
Cuotas patronales 27,444 11.67% 3,203
Prestaciones laborales 27,444 30.55% 8,384
Total 259,381

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

El cuadro anterior muestra el total de inversion en capital de trabajo que sera
necesaria para llevar a cabo el proyecto durante la primera cosecha de la
produccién. Segun el monto de desembolso el mismo se integra por insumos
60%, gastos de administracion 16%, mano de obra 13%, costos indirectos

variables 7%, y costos fijos de produccién el 4% respectivamente.
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3.7.1.3 Inversion total

Es todo costo o gasto en los que se incurre para la adquisicion de determinados
recursos para la implementacion de una unidad de produccion, con el fin de que
genere flujos de beneficios o ganancias. En el cuadro siguiente se muestra la

inversion total propuesta para el proyecto.

Cuadro 15
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Inversion Total

Ano: 2012
(Cifras en quetzales)
Descripcion Parcial Total
Inversion fija 104,570
Instalaciones 70,400
Herramientas 1,170
Equipo de riego 3,500
Mobiliario y equipo 1,500
Equipo de computacién 4,000
Vehiculos 20,000
Gastos de organizacion 4,000
Inversion en capital de trabajo 259,381
Insumos 156,205
Mano de obra 34,731
Costos indirectos variables 18,889
Costos fijos de produccion 7,525
Gastos de administracion 42,031
Total 363,951

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

El cuadro anterior muestra los porcentajes de inversidn necesarios para la
realizacion del proyecto, donde la inversion en capital de trabajo absorbe el
mayor porcentaje, esta conformado por insumos, mano de obra, costos
indirectos variables, costos fijos de producciéon y gastos de administracion;

necesarios para el cultivo de pez tilapia, el restante porcentaje, la inversioén fija,
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esta conformada por instalaciones, vehiculos, gastos de organizacién, equipo de
computacion, entre otros.

3.7.2 Financiamiento

Recursos econdmicos que dispone la Asociacion para hacer frente a las

necesidades del proyecto. Se utilizan dos tipos de fuentes de financiamiento,

interno y externo.

El financiamiento interno estara integrado por la aportacion de veinte asociados
productores, los cuales participaran con la cantidad de Q. 4,228.50 cada uno,
estos recursos se consideran insuficientes para cubrir el total de la inversién por
lo tanto deberan adquirir un financiamiento externo, en el cual se requiere
adquirir un préstamo en el Banco de Desarrollo Rural, S.A. por un monto de

Q. 279,381.00 al 18% de interés, el préstamo sera a un plazo de dos afios y la
garantia fiduciaria.

El siguiente cuadro detalla el origen del financiamiento que sera utilizado durante

el ciclo de vida del proyecto, se incluye aportaciones de los asociados y fuentes
externas.
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Cuadro 16
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Fuentes de Financiamiento

Aio: 2012
(Cifras en quetzales)
Descripcion Recur-sos Ref:ursos Total
propios Ajenos
Inversion fija 84,570 20,000 104,570
Instalaciones 70,400 - 70,400
Herramientas 1,170 - 1,170
Equipo de riego 3,500 - 3,500
Mobiliario y equipo 1,500 - 1,500
Equipo de computacion 4,000 - 4,000
Vehiculos - 20,000 20,000
Gastos de organizaciéon 4,000 - 4,000
Inversion en capital de trabajo - 259,381 259,381
Insumos - 156,205 156,205
Mano de obra - 34,731 34,731
Costos indirectos variables - 18,889 18,889
Costos fijos de produccion - 7,525 7,525
Gastos de administraciéon - 42,031 42,031
Total 84,570 279,381 363,951

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Se observa que para el desarrollo del proyecto los recursos propios contribuyen
en 23% del capital a invertir aportado por los miembros de la Asociacion con un
valor de Q. 84,570.00 y el 77% corresponde a un financiamiento externo con un
valor de Q. 279,381.00.

3.7.2.1. Plan de amortizacion del préstamo

Sera de gran importancia la adquisicion de recursos externos para llevar a cabo
el proyecto, una alternativa que se considera viable para adquirirlos sera por
medio de el Banco de Desarrollo Rural, S.A., los pagos deben hacerse de forma
anual en los que se incluye el interés anual respectivo para integrar la cuota

total. Esta instituciéon tiene presencia, cobertura y aceptacién en el Municipio. En
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el cuadro siguiente se presenta la proyeccion de la amortizacion del préstamo
requerido.

Cuadro 17
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Plan de Amortizacion del Préstamo
(Cifras en quetzales)

.. Amortizacién Tasa de Saldo de
Afo ) i Total )
a capital Interés 18% capital
279,381
1 139,690 50,288 189,978 139,690
2 139,690 25,144 164,834 0
Total 279,381 75,432 354,813 0

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Se puede observar que el monto total solicitado sera cancelado en el segundo
ano del proyecto, con una tasa de interés del 18%. Por tal motivo se considera

una buena alternativa para adquirir los recursos que se necesitan.

3.7.3 Estados financieros
Son instrumentos utilizados para presentar las operaciones financieras en un
periodo determinado. También muestra el resultado de las operaciones

obtenidas en periodos normales o situaciones especiales.

3.7.3.1 Estado de costo directo de produccion
Representa lo que cuesta producir, fabricar o elaborar determinados productos
en un periodo o ejercicio determinado, en cuanto a insumos, mano de obra y

gastos indirectos variables. Se presenta la integraciéon de éstos elementos de la
siguiente forma.



Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango

Cuadro 18

Proyecto: Produccion de Tilapia

Estado de Costo Directo de Produccion Proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio

(Cifras en quetzales)
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Descripciéon Ao 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Aiio 5
Insumos 312,410 312,410 312,410 312,410 312,410
Alevines para engorde 40,320 40,320 40,320 40,320 40,320
Concentrado proteina 32% 186,760 186,760 186,760 186,760 186,760
Concentrado proteina 28% 85,330 85,330 85,330 85,330 85,330
Mano de obra 69,460 69,460 69,460 69,460 69,460
Preparacion de estanque 3,264 3,264 3,264 3,264 3,264
Siembra alevines 3,264 3,264 3,264 3,264 3,264
Alimentacion 19,584 19,584 19,584 19,584 19,584
Mantenimiento 19,584 19,584 19,584 19,584 19,684
Cosecha 3,264 3,264 3,264 3,264 3,264
Cosecha personal temporal 4,080 4,080 4,080 4,080 4,080
Bonificacion incentivo 6,497 6,497 6,497 6,497 6,497
Séptimo dia 9,923 9,923 9,923 9,923 9,923
Costos indirectos variables 37,777 37,777 37,777 37,777 37,777
Cuotas patronales 7,348 7,348 7,348 7,348 7,348
Prestaciones laborales 19,235 19,235 19,235 19,235 19,235
Bolsas plasticas 1,134 1,134 1,134 1,134 1,134
Fletes sobre compras 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000
Combustible para bomba 8,060 8,060 8,060 8,060 8,060
Total costo directo 419,647 419,647 419,647 419,647 419,647
Produccion en libras 74,844 74,844 74,844 74,844 74,844
Costo directo por libra 5.6070 5.6070 5.6070 5.6070 5.6070

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

En el estado de costo directo de Q. 419,647.00 los insumos son el rubro mas

significativo con un 75%, se debe a la relacién directa que tiene con la

produccién. Ya incluidos insumos, mano de obra y costos indirectos variables da

como resultado un costo de Q. 5.61 por libra, estable para los cinco anos de vida

del proyecto.

3.7.3.2 Estado de resultados

Es un estado financiero que presenta los ingresos y gastos efectuados;

proporciona la utilidad neta de la empresa. El cuadro siguiente muestra el estado

de resuitados proyectado.



Cuadro 19

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccién de Tilapia
Estado de Resultados Proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio

(Cifras en quetzales)
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Descripcién Ano 1 Ano 2 Ao 3 Ano 4 Ano 5
Ventas 823,284 823,284 823,284 823,284 823,284
(-) Costo directo de produccioén 419,647 419,647 419,647 419,647 419,647
Ganancia marginal 403,637 403,637 403,637 403,637 403,637
(-) Costos fijos de produccion 23,163 23,163 23,162 23,162 22,870
Arrendamiento de terreno 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Energia eléctrica 2,450 2,450 2,450 2,450 2,450
Agua 600 600 600 600 600
Depreciacion instalaciones 3,120 3,120 3,120 3,120 3,120
Depreciacién herramientas 293 293 292 292 0
Depreciacion equipo de riego 700 700 700 700 700
Depreciacion vehiculos 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000
{-) Gastos de administracion 86,895 86,895 86,896 85,562 . - 85,562
Sueldos de administracion 54,888 54,888 54,888 54,888 54,888
Bonificacion incentivo 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Cuotas patronales 6,406 6,406 6,406 6,406 6,406
Prestaciones laborales 16,768 16,768 16,768 16,768 16,768
Depreciacion instalaciones 400 400 400 400 400
Depreciacién mobiliario y equipo 300 300 300 300 300
Depreciacion equipo de comput. 1,333 1,333 1,334 0 0
Amortizacién gts. de organizacién 800 800 800 800 800
Ganancia en operacion 293,579 293,579 293,579 294,913 295,205
(-) Gastos financieros 50,288 25,144 0 0 0
Intereses sobre préstamo 50,288 25,144 0 0 0
Ganancia antes de L.S.R. 243,291 268,435 293,579 294,913 295,205
Impuesto sobre la renta 75,420 83,215 91,009 91,423 91,514
Utilidad Neta 167,871 185,220 202,570 203,490 203,691

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

En el cuadro anterior se observa que en el primer afio de produccién se

obtendra una utilidad neta de Q. 167,871.00 y la utilidad va en aumento durante

el proyecto lo que demuestra su viabilidad.

3.7.3.3 Presupuesto de caja

Es la referencia del proyecto para observar que no existe ni perdida ni ganancia

en la produccién, estar arriba de este punto es lo que se pretende para que haya

rentabilidad en la operacidn, se presenta de la siguiente manera.
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Cuadro 20
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Presupuesto de Caja (5 anos)
Al 31 de diciembre de cada afo
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Aino 5
Ingresos 1,187,235 1,197,211 1,261,482 1,482,792 1,696,308
Saldo inicial - 373,927 438,198 659,508 873,024
Aportacion de los asociados 84,570 ———- - ——— ———-
Préstamo 279,381 ———- - — —
Ventas 823,284 823,284 823,284 823,284 823,284
Egresos 813,307 759,013 601,974 609,768 610,182
Instalaciones 70,400 - —- -—- -—-
Herramientas 1,170 — o - -
Equipo de riego 3,500 --- - e -
Mobiliario y equipo 1,500 - -—- ——- -
Equipo de computacion 4,000 - -— - -
Vehiculos 20,000 -—- - - -
Gastos de organizacion 4,000 -—- -—-- ~—-- —
Costo directo de produccion 419,647 419,647 419,647 419,647 419,647
Costos fijos de produccion 15,050 15,050 15,050 15,050 15,050
Gastos de administracion 84,062 84,062 84,062 84,062 84,062
Amortizacién del préstamo 139,690 139,690 0 0 0
Intereses 50,288 25,144 0 0 0
Impuesto Sobre la Renta —- 75,420 83,215 91,009 91,423
Saldo final 373,927 438,198 659,508 873,024 1,086,126

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Se observa que el movimiento de efectivo es positivo y aceptable porque permite
mantener liquidez de efectivo, los montos se incrementaran cada afio hasta

alcanzar Q. 1,086,126.00 acumulado al final del quinto afio.

3.7.3.4 Estado de situacion financiera

Se observan los derechos y obligaciones que tiene el proyecto en los primeros
afos y muestra que se puede cumplir con los mismos para continuar como
negocio en marcha. El pasivo muestra el saldo del préstamo concedido por la
institucidn crediticia y el Impuesto sobre la Renta que se determind en el estado
de resultados. Refleja la situacidn de la empresa al final de cada afio productivo

y se presenta a continuacion.
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Cuadro 21
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Estado de Situacion Financiera Proyectado
Al 31 de diciembre de cada afio
(Cifras en quetzales)

Descripcion Aiio 1 Ano 2 Ano 3 Aio 4 Ano 5
Activo
Activo no corriente 93,624 82,678 71,732 62,120 52,800
Instalaciones 70,400 70,400 70,400 70,400 70,400
(-) Depreciacion acumulada (3,520) (7,040) (10,560) (14,080) (17,600)
Herramientas 1,170 1,170 1,170 1,170 —
(-) Depreciacién acumulada (293) (586) (878) (1,170) -
Equipo de riego 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500
(-) Depreciacion acumulada (700) (1,400) (2,100) (2,800) (3,500)
Mobiliario y equipo 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
(-) Depreciacion acumulada (300) (600) (900) (1,200) (1,500)
Equipo de computacién 4,000 4,000 4,000 - -
(-) Depreciacion acumulada (1,333) (2,666) (4,000) - -—-
Vehiculos 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000
(-) Depreciaciéon acumulada (4,000) (8,000) (12,000) (16,000) (20,000)
Gastos de organizacién 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000
(-) Depreciacion acumulada (800) (1,600) (2,400) (3,200) (4,000)
Activo corriente 373,927 438,198 659,508 873,024 1,086,126
Caja y bancos 373,927 438,198 659,508 873,024 1,086,126
Total activo 467,551 520,876 731,240 935,144 1,138,926
Pasivo y patrimonio -
Pasivo corriente 215,110 83,215 91,009 91,423 91,514
Impuesto Sobre la Renta 75,420 83,215 91,009 91,423 91,514
Préstamo 139,690 0 0 0 -—--
Suma del pasivo 215,110 83,215 91,009 91,423 91,514
Patrimonio 252,441 437,661 640,231 843,721 1,047,412
Aportacion de los
asociados 84,570 84,570 84,570 84,570 84,570
Utilidad del ejercicio 169,477 175,959 192,441 193,315 193,506
Reservas irrepartibles 8,394 17,655 27,784 37,959 48,144
Utilidades no distribuidas —— 159,477 335,436 527,877 721,192
Total pasivo y patrimonio 467,551 520,876 731,240 935,144 1,138,926

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

El estado de situacion financiera muestra los bienes y derechos que posee el
proyecto son razonables para hacer frente a las operaciones de cada afio y a la
vez cumplir con las obligaciones como lo son: el préstamo pendiente de pago y
el Impuesto sobre la Renta. Ademas se presentan los activos tangibles e
intangibles depreciados al quinto ano, se exceptuan las instalaciones que se
encuentran con un periodo de vida de 20 afos. (Ver anexo 11)
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3.74 Evaluacion financiera

Tiene como fin evaluar los resultados que se espera obtener de el proyecto, los
cuales serviran de base para tomar decisiones, constituye una herramienta
importante de andlisis, miden los efectos de la propuesta de inversién con la
finalidad de determinar si es rentable y si las expectativas de utilidades para los
inversionistas se cumplen con apoyo de herramientas como el punto de
equilibrio, el flujo neto de fondos, el valor actual neto, la relacidn beneficios

costos, la tasa interna de retorno y el periodo de recuperacién de la inversién.

3.7.41 Punto de equilibrio

Es un instrumento que se utiliza para determinar el nivel necesario de ventas, en
el cual se recupera el valor de costos fijos y variables, en donde no existe
perdida, ni ganancia. Se entiende por costos fijos, todos aquellos que se
mantienen en un mismo nivel con relacién a un volumen variante de produccion

y venta, y costos variables aquellos que aumentan o disminuyen en relacion
directa con la produccién y venta.

e Punto de equilibrio en valores (P.E.V.)

Indica el valor de las ventas necesarias para cubrir los costos y gastos anuales y
porcentaje de ganancia marginal respecto al proyecto que se tiene que adquirir
en el transcurso del periodo establecido. A continuacién se muestra el cuadro
del punto de equilibrio en valores.

Cuadro 22
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Punto de Equilibrio en Valores
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Gastos fijos 160,346 135,202 110,058 108,724 108,432
% Ganancia marginal  0.490277 0.490277 0.490277 0.490277 0.490277
P.E.V. 327,051 275,767 224,481 221,760 221,165

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012
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La cantidad monetaria indispensable de ventas para cubrir los costos y gastos

de la produccién es de Q. 327,051 para el primer afio, es aqui donde son iguales

los costos y los gastos con relaciéon a las ventas, por ende no generan pérdida ni

ganancia. Para establecer el punto de equilibrio en valores en unidades

monetarias se utiliza la siguiente formula:

Gastos Fijos . 100
Porcentaje de ganancia marginal
160,346 . _
49.0277% 100 = 327,051.85

e Punto de equilibrio en unidades (P.E.U.)

Representa el nimero de unidades minimas que debe producir el proyecto en

donde no se obtiene pérdida ni ganancia en el periodo. Se obtiene al dividir el

punto de equilibrio en valores dentro del precio de venta unitario.

Cuadro 23

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: Produccion de Tilapia
Punto de Equilibrio en Unidades
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

P.E. en valores 327,051 275,767 224,481 221,760 221,165
Precio de venta unitario 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00
P.E.U. 29,732 25,070 20,407 20,160 20,105

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

El cuadro anterior muestra que para no tener pérdidas debe vender como

minimo 296,732 libras de tilapia al precio de venta de Q. 11.00, en el afo uno.

Para establecer el punto de equilibrio en valores se utiliza la siguiente formula:

Punto de equilibrio en valores 327,051.85

Precio de venta 11.00

29,732
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e Margen de seguridad (M.S.)

Representa las ventas que son necesarias para cubrir los costos y gastos del
primer afio de funcionamiento. Se obtiene al dividir los gastos fijos dentro de la
‘ganancia marginal. El siguiente cuadro contiene informacién que se hace

necesaria para calcular el margen de seguridad.

Cuadro 24
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccién de Tilapia
Margen de Seguridad
(Cifras en quetzales)

Descripciéon Ano 1 Ano 2 Aio 3 Aiho 4 Ano 5
Ventas 823,284 823,284 823,284 823,284 823,284
P.E. en valores 327,051 275,767 224481 221,760 221,165
Margen de 496,232 547,517 598,803 601,524 602,119
seguridad

%Margen de 60.27% 66.50% 72.73% 73.06% 73.14%
seguridad

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Al analizar el cuadro anterior muestra que las ventas pueden reducir en el primer
afo hasta un 57.48%, con lo que se establece podra cubrir los costos y gastos.

La formula para el calculo monetario del margen de seguridad es la siguiente:

MS = Ventas (-) Punto de equilibrio

Ventas 823,284 100.00 %
(- ) Punto de Equilibrio 327,052 39.73 %
( =) Margen de seguridad 496,232 60.27 %

El margen de seguridad asciende a la cantidad de Q 605,243.00 que representa

la diferencia entre las ventas y el punto de equilibrio alcanzado del primer afo.

e Grafica del punto de equilibrio
Indica la utilidad o pérdida con que opera la unidad productiva y brinda un

informe oportuno para corregir posibles deficiencias que se presenten. Es una
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herramienta muy importante de decisiones. La siguiente grafica muestra el punto

de equilibrio en valores para el primer afno de produccion del proyecto.

Grafica 7
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Punto de Equilibrio
Ano: 2012
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

La grafica anterior refleja los rubros que intervienen en la determinacion del

punto de equilibrio y el momento preciso en que inicia la obtenciéon de
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ganancias. El volumen minimo de ventas a lograr es de Q. 327,052.00, cantidad
necesaria para que el productor empiece a obtener utilidades, asi mismo se
muestra el valor de gastos fijos de Q. 160,346.00 en que debera incurrir y por
Ultimo el margen de seguridad de Q. 496,232.00 monto que puede dejar de
vender el productor durante el proyecto.

3.7.4.2 Flujo neto de fondos

La proyeccidén del flujo de fondos se determina por los afios que durara el
proyecto y se analiza con el propésito de establecer la diferencia entre ingresos
y egresos, esto da origen al flujo neto de fondos. Su importancia radica en que
sirve de base para evaluar de forma financiera un proyecto, se toma en cuenta el
valor del dinero en el tiempo. A continuacién se presenta el flujo neto de fondos

para el proyecto en los primeros cinco anos de su implementacion.

Cuadro 25
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Flujo Neto de Fondos -FNF- -
(Cifras en quetzales)

Descripcién Aio 1 Aio 2 Aio 3 Ao 4 Ao 5
Ingresos 823,284 823,284 823,284 823,284 876,084
Ventas 823,284 823,284 823,284 823,284 823,284
Valor residual - -—-- -—-- ——- 52,800
Egresos 644,467 627,118 609,768 610,182 610,273
Costo directo de produccién 419,647 419,647 419,647 419,647 419,647
Costos fijos de produccion 15,050 15,050 15,050 15,050 15,050
Gastos de administracion 84,062 84,062 84,062 84,062 84,062
Gastos financieros 50,288 25,144 0 0 0
Impuesto sobre la renta 75,420 83,215 91,009 91,423 91,514
Flujo neto de fondos 178,817 196,166 213,516 213,102 265,811

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

En el cuadro anterior se observa un incremento del flujo neto de fondos para el
segundo afo con relacién al afo anterior 9.7%, en los posteriores se mantiene

en aumento, es importante indicar que para establecer esta informacion no se
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incluyen depreciaciones y amortizaciones. En el siguiente cuadro se detalla la

prueba del flujo neto de fondos.

Cuadro 26
Municipio de El Paimar, Departamento de Quetzaitenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Prueba del Flujo Neto de Fondos
(Cifras en quetzales)

Descripcion ARo1  Afo2 Aio3 Aio4  Afo5
Ganancia Neta 167,871 185,220 202,570 203,490 203,691
(+) Depreciaciones y
amortizaciones 10,946 10,946 10,946 9,612 9,320
(+) Valor residual 52,800
(=) Flujo neto de fondos 178,817 196,166 213,516 213,102 265,811

Fuente investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Como se observa en el cuadro anterior la ganancia neta mas las depreciaciones
y amortizaciones del primer afo da como resultado el flujo neto de fondos,

donde se demuestra que si es correcto dicho ejercicio.

o Tasa de rendimiento minima aceptada -TREMA-

Es la tasa minima de rendimiento, que se acepta que genere el “Proyecto:
Produccion de Tilapia®. La TREMA también se le conoce como tasa de
actualizacion y para este caso se usara el 20%, el criterio utilizado para
establecer este porcentaje se determind al comparar el costo-beneficio de tener
el capital en una institucion bancaria (Banco de Desarrollo Rural, S.A.) a una

determinada tasa de interés en comparacién a la inversién del proyecto.

3.7.4.3 Valor actual neto

Este calculo considera de manera explicita el valor del dinero en el tiempo, se
define como el valor obtenido actualizado de los beneficios futuros, menos el
valor actualizado de los costos futuros, deducidos a la tasa de descuento

pactada. El siguiente cuadro muestra como se determina el valor actual neto,
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para el cual se utiliza una tasa de actualizacién del 20%.

Cuadro 27
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Valor Actual Neto -VAN-
(Cifras en quetzales)

. Factor de
Aino Inversion Ingresos Egresos (';Lu::%:g;z Actualizacion Valoh;(::gtual
20%
0 363,951 363,951 (363,951) 1.000000 (363,951)
1 823,284 644,467 178,817 0.833333 149,014
2 823,284 627,118 196,166 0.694444 136,226
3 823,284 609,768 213,516 0.578704 123,563
4 823,284 610,182 213,102 0.482253 102,769
5 876,084 610,273 265,811 0.401878 106,823
Totales 363,951 4,169,220 3,465,759 703,462 254,444

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

El VAN fue positivo después de aplicar el factor de actualizacién al flujo neto de
fondos, con un valor actual neto es de Q. 254,444.00, que representa la
diferencia entre los flujos netos actualizados de ingresos, egresos e inversion

total, lo que significa que el proyecto es aceptable, generard beneficios
econémicos a los asociados.

3.7.4.4 Relacion beneficio costo

Conocido también como indice de deseabilidad (ID), es el resultado de dividir los
flujos netos actualizados, positivos entre los negativos, incluye la inversién total.
Permite establecer la eficiencia con que se utilizaran los recursos econémicos
del proyecto; si el resultado obtenido es igual o mayor que la unidad, la
propuesta de inversidn debera aceptarse, de lo contrario, lo recomendable es
que se rechace. A continuacién se muestra el cuadro en donde se detallan los

calculos para obtener la relacion beneficio costo.
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Cuadro 28
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Relacion Beneficio Costo -RBC-
(Cifras en quetzales)

Factor de
- ‘. i Ingresos Egresos
Ao Inversion Ingresos Egresos actualizacion . .
actualizados actualizados
20%

0 363,951 363,951 1.000000 363,951
1 823,284 644,467 0.833333 686,070 537,056
2 823,284 627,118 0.694444 571,725 435,499
3 823,284 609,768 0.578704 476,438 352,875
4 823,284 610,182 0.482253 397,031 294,262
5 876,084 610,273 0.401878 352,079 245,255
Total 363,951 4,169,220 3,465,759 2,483,343 2,228,898

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Derivado de la informacion reflejada en el cuadro anterior, la relacion beneficio
costo se establece mediante la siguiente formula.

Relaciéon B/C= Ingresos actualizados = 2,483,343
Egresos actualizados 2,228,898

=Q1.11

El resultado de la relacion de los ingresos y egresos actualizados es de Q. 1.11
esto indica que por cada quetzal que se invierta en el proyecto, se recupera

Q. 0.11 centavos por lo tanto se concluye que el proyecto es rentable.

3.7.4.5 Tasa interna de retorno

Es la tasa de actualizacion que iguala el valor actual de los flujos netos de
fondos con la inversion total de un proyecto, es decir, que es la tasa de
actualizacion que hace que el valor actual de los flujos netos positivos sea igual
al valor actual de los flujos netos negativos, incluye la inversion totat.

Su objetivo es medir la rentabilidad de un proyecto y si es mayor o igual que la
TREMA, es aceptable, de o contrario se debera rechazar, esto garantiza que el

proyecto ganara mas de su rendimiento esperado.
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Cuadro 29
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Tasa Interna de Retorno -TIR-
(Cifras en quetzales)

. . Flujo neto Factor de
Afo Inversion de fondos 47.0087% TIR
0 363,951 (363,951) 1.000000 (363,951)
1 178,817 0.680232 121,637
2 196,166 0.462715 90,769
3 213,516 0.314754 67,205
4 213,102 0.214106 45,626
5 265,811 0.145641 38,713
Totales 363,951 703,462 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

El factor de actualizacion de la TIR, se obtuvo después de despejar la férmula

siguiente:
TIR = (R+) + (DR) (VAN +)
(VAN+) - (VAN -)
R = Tasa de descuento que genera €l valor positivo
DR = Diferencia entre tasas de descuento
VAN + = Valor actual neto positivo
VAN - = Valor actual neto negativo
TIR = 0.470085 + (0.000004) 1
1-(-1)

TIR = 0.470085 + (0.000005) 1

2
TIR = 0.470085 + (0.000005) 0.50000000
TIR = 0.470087

Al aplicar el factor de actualizacién con la TIR establecida se produce un
resultado igual a cero, por lo que basado en el criterio de aceptacion de la tasa
interna de retorno el proyecto es aceptable. Ademas se establece que la tasa

47.0087% es superior a la esperada del 20%, que se utilizé6 en el calculo del
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VAN, esto significa que la inversion ganara mas del costo de los fondos
utilizados para financiarlo.

3.7.4.6 Periodo de recuperacion de inversion
Se necesita conocer el tiempo que se espera en que se recuperara la inversion

inicial, y este indicador muestra el periodo en el cual la suma de los ingresos sin

actualizar, son iguales a la inversion social.

Cuadro 30
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Periodo de Recuperacion de la Inversion
(Cifras en quetzales)

Valor actual neto

Ano Inversién Valor actual neto
acumulado
0 363,951 0
1 149,014 149,014
2 136,226 285,240
3 123,563 408,803
4 102,769 511,572
5 106,823 618,395
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012
Inversion total 363,951
(-) Recuperacion al segundo afno 285,640
(=) Monto pendiente de recuperar 78,711
78,711 + 123,653 = 0.63701
0.63701 x 12 = 7.64408 meses
0.64408 x 30 = 19.32253 dias
PRI = 2 ahos, 7 meses y 19 dias

El indicador anterior muestra que la inversion se recuperara aproximadamente
en 2 afos (en ese ano se cancela el préstamo), 7 meses y 19 dias, significa que

en este tiempo el productor habra rotado una vez el capital invertido, por lo que
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se considera que el rendimiento del proyecto sera bastante elevado y las
ganancias iniciaran a partir del primer afo.

3.7.4.7 Impacto Social

El proyecto Produccion de Tilapia, se desarrollara en la aldea San Miguelito
Calahuaché del municipio de El Palmar, departamento de Quetzaltenango,
contribuira al beneficio socioeconémico, con la puesta en marcha del proyecto,
contribuira al desarrollo de la comunidad a través de las fuentes de empleo y

asistencia técnica para la realizacion de esta actividad. Apoyara al progreso de
los productores pecuarios como:

e Ayudara a diversificar la producciéon pecuaria y asegurar la venta de tilapia
de los asociados.

e Generara fuentes de empleo, debido a que cada asociado recibird las
prestaciones de ley correspondientes.
e Las utilidades obtenidas pueden dar paso a la creacibn de nuevos

proyectos.

e Adquirir nuevos conocimientos en la produccion de tilapia y aspectos
administrativos y contables.
e Creard iniciativa para que los demas productores se asocien para formar

parte de la organizacion, lo que contribuira al desarrollo social y econémico.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION DE LA PRODUCCION DE TILAPIA
La comercializacién actualmente se ubica en el centro de actividades de toda
unidad productiva, si se toma en cuenta el desarrollo técnico econdmico y social
que se ha dado durante los ultimos afos. Para el éxito de la colocacion del

producto en este proyecto sera necesario desarrollarlo en sus distintas fases en
el presente capitulo.

En esta fase se analizara la comercializacion como una actividad o serie de
actividades de manipulacion y transferencia del producto propuesto; mecanismo

que coordina la produccidn, distribuciéon y consumo del mismo.

41. PROCESO DE LA COMERCIALIZACION
Para la realizacion de este proceso se trabajara por medio de una Cooperativa,
que se encargara de delegar las funciones respectivas entre sus asociados para

que se localicen mercados potenciales y se establezcan los canales adecuados
para la distribucién del producto.

Se debera tomar en cuenta que la comercializacién se enfocara directamente a
la propuesta de inversion del producto, es decir inicia desde la preparacion de
los estanques, hasta llegar al consumidor final. Se establecera la forma en que

se llevara a cabo la concentracion, el equilibrio y la dispersion.

41.1. Concentracion

Esta se dara en las instalaciones de la Cooperativa, en donde se construiran los
estanques y se ubicaran las oficinas y bodegas, lugar al que acudiran los
intermediarios contactados a recoger la produccién para distribuirla en el

mercado nacional segun la demanda existente.
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4.1.2. Equilibrio

La produccién y consumo de tilapia se caracteriza por efectuarse en cualquier
época del aho por ser permanente, la siembra y cosecha se realizara de manera
escalonada para garantizar la oferta anual, asi mismo satisfacera la demanda
existente del producto para mantener ios margenes de ganancia deseados en el
proyecto. De ser necesario se almacenara temporalmente (dos dias) en espera

de cumplir con los pedidos, se utilizardn barriles con hielo, para mantenerlo en
buenas condiciones por mas tiempo.

41.3. Dispersion

La produccion se dara directamente a los mayoristas, los cuales llegaran al
punto de venta (bodegas y oficinas de la Cooperativa) y estos Ultimos seran los
encargados de hacer la transferencia a los minoristas para lograr que el
producto llegue al consumidor final en los distintos mercados a nivel nacional a

través de los canales de comercializacion a establecer.

4.2. COMERCIALIZACION PROPUESTA

En esta fase se plantean las diferentes instituciones de mercado que intervienen
en el proceso de produccion de tilapia, que incluye propuesta institucional,
funcional y estructural con sus respectivas variables.

4.2.1. Instituciones de comercializacion
Se refiere a las instituciones de mercado que nacen por la accién de la norma y
la ley y que surgen de las relaciones econdmico-sociales, se contara con la

participacion del productor, mayorista, detallista y el consumidor final.

. Productor

Es el primer integrante en el proceso de comercializacion, en este caso se trata

de veinte socios organizados en la Cooperativa El Palmar, R.L., quienes poseen
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los medios necesarios para la produccién. Tendran funciones como: obtener
financiamiento, seleccionar el equipo y contratar al personal adecuado para las

diferentes actividades que conlleva produccion, finanzas y comercializacion.

. Mayorista
Son los agentes que recibiran la mayor cantidad de unidades producidas y

distribuyen la produccién a varios minoristas, para que se comercialice en el
mercado nacional.

. Minorista
Son los comerciantes de mercados municipales, tiendas y supermercados que
venden al menudeo, asi como restaurantes y hoteles que adquieren el producto,

ademas que cubran el gasto y riesgo de almacenamiento y venta.

. Consumidor final
Es el dltimo participante en el proceso de comercializacion, es para quien se
produce, con el fin de satisfacer sus necesidades, gustos y preferencias, es

parte de la poblacion del pais que consume pescado y tiene acceso al poder
adquisitivo de compra.

4.2.2. Funciones de comercializacion

Conjunto de actividades relacionadas a la logistica de distribucion de la

produccion hacia el mercado meta establecido.

Se pueden mencionar las funciones fisicas, intercambio y auxiliares, mismas que
a continuacion se detallan:

4.2.2.1. Funciones fisicas

Son las actividades que rigen el manejo del producto, durante el proceso de
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comercializacion, el producto se desplazara desde la Cooperativa por parte de
los mayoristas hasta los lugares de venta. En esta subfase se realizaran las

actividades de almacenamiento, transformacion, embalaje y coordinacion de
transporte.

. Almacenamiento
Se constituye el tiempo que sera necesario, lo realizara la cooperativa y sera en
barriles con hielo, ubicados en las bodegas. Es importante indicar que el

producto no puede ser almacenado por mas de dos dias.

o Transformacion
El productor después de capturar a los peces procedera a desviscerarlos para
mantener por mas tiempo su conservacion, luego los trasladara a la cooperativa,

donde el producto estara listo para la venta al mayorista.

o Embalaje

Por ser ventas al por mayor la cooperativa pondra el producto en barriles con
hielo para que cumplan con esta funcion.

. Transporte
Segun el acuerdo hecho entre la Cooperativa y el mayorista, este ultimo sera el
encargado de trasladar el producto hacia sus instalaciones, aunque no se

descarta que en un futuro para mejorar el precio de comercializacion, la propia
organizacion sea la que traslade la tilapia.

4.2.2.2. Funciones de intercambio
Para la transferencia del producto serad necesario establecer la forma de compra-

venta, es decir como se vendera u ofrecera el producto al comprador potencial,

asi como la determinacién del precio de venta.
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. Compraventa

En esta funcion participaran: el mayorista y cooperativa; ésta Ultima se
encargara de entregar el 100% al intermediario para que este continte con la
distribucién, ellos seran los encargados de comprar y vender, por el tipo de
producto a comercializar se podra realizar a través del método del muestreo, que
consiste en llevar o mandar parte de la produccién al comprador, dicha muestra
debe representar la calidad del producto, se permitira también que el comprador
visite el area de produccion, de modo que las personas que compren puedan

inspeccionar las condiciones en las que se realiza el proceso.

. Determinacion de precios

El precio lo establecera la cooperativa, estara determinado por las condiciones
de oferta y demanda del mercado, también se estableceran los costos en que se
incurren, mas el porcentaje de beneficio que se desea obtener. El productor
vendera al mayorista a Q.1,200.00 el quintal (Q.12.00 la libra) de pez tilapia, el
pago sera en efectivo. Mas adelante se establecerdn los margenes de
comercializacién donde se definiran las diferencias que existen entre el precio

que paga el consumidor final por el producto y el recibido por el productor.

4.2.2.3. Funciones auxiliares
Facilitan la ejecucién de las funciones fisicas y las de intercambio, entre éstas se

pueden mencionar: financiamiento y aceptacion de riesgo.

. Financiamiento
La cooperativa contara con el financiamiento necesario y procedera de fuentes

internas generado por los asociados y de fuentes externas, producto de un
préstamo bancario.
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o Aceptacion de riesgo
Los miembros de la Cooperativa aceptaran todos los riesgos que con lleva la

produccién, transporte, comercializacion y financiamiento del producto hasta que
sea entregado en manos del mayorista.

4.2.3. Estructura de comercializacion
En esta fase se desliga el espacio fisico como condicionante del mercado, para
acentuar el papel que juegan los productores, consumidores y los intermediarios

como participantes en el mismo. Entre los elementos que se estudian se
describen los siguientes.

4.2.3.1. Estructura de mercado

Se consideran relaciones existentes en el proceso de comercializacion entre
demandantes y oferentes, estara integrada por el productor, el mayorista, el
detallista y el consumidor final. El productor debera considerar varios elementos
que afectan directamente la comercializacion, como seleccion de semilia,
embalaje y transporte donde estaran los cultivos y definir los costos en que

incurre la participacién de los intermediarios.

4.2.3.2. Conducta de mercado

El productor y el resto de los entes participantes deberan velar que el precio del

producto no sufra cambios drasticos y que éste se mantenga estable para
conservar su mercado.

4.2.3.3. Eficiencia de mercado

Por la cantidad de tilapia que el productor vendera, la utilidad que obtendra sera

buena, esto dara lugar a que pueda mantener la maxima calidad.



99

4.3. OPERACIONES DE COMERCIALIZACION
Las operaciones estaran regidas por la cooperativa quien sera responsable de

establecer el canal, margen y factores de diferenciacién, que permita obtener
mejores ingresos econémicos.

4.31. Canales de comercializacion

Son los entes que participaran en la comercializacion del producto, cuya funcién
es facilitar la distribuciéon y entrega de la tilapia al consumidor final. Para una

mejor visualizacion se presenta en la siguiente grafica.

Grafica 8 _
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Canales de Comercializacion
Ano: 2012

Productor

100%

Mayorista

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se puede observar que la Cooperativa tendra un solo intermediario que es el
mayorista, este sera el encargado de seguir con la cadena al ofrecer el producto

a distintos minoristas que a su vez lo haran llegar al consumidor final.
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Se pretende distribuir el producto en los distintos puntos de venta del mercado a
nivel nacional, principalmente en los centros de distribucion para los mayoristas

en el mercado la Terminal zona cuatro y la Central de Mayoreo —-CENMA- de la
zona 12, los dos de la Ciudad Capital.

4.3.2. Margenes de comercializacion

Es la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor final por un
producto y el precio recibido por el productor. En este sentido es necesario
calcular el margen bruto y se determina relacionando el precio final o precio
pagado por el ultimo consumidor. También se determina el margen neto que es
el porcentaje pagado por el consumidor final, asimismo se presenta el

porcentaje de participacion del productor en la comercializacion, esto se detalla
en el siguiente cuadro.

Cuadro 31
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccidn de Tilapia
Margenes de Comercializacidn
Aio: 2012
(Precio por libra)

Precio Costo y gastos %

- de MBC de MNC oo %

Participantes venta (Q) Comercializacion (Q) Rendlml.e'nto Participacion
lInversién
(Q) (Q)

Productor 11.00 82
Mayorista 12.00 1.00 0.75 0.25 2.27 7
Flete 0.50
Cargay
descarga 0.25
Minorista 13.50 1.50 0.25 1.25 10.42 11
Flete 0.25
Consumidor
final
Totales 2.50 1.00 1.50 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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El cuadro anterior muestra que en el proceso de comercializacion el mayorista
obtiene una utilidad de Q 0.02 por cada quetzal invertido, mientras el minorista

obtiene un rendimiento de Q 0.10 por la inversion de cada quetzal.

El productor es el que ti‘ene mayor participacién con un 82%, el mayorista con
7% y el minorista con 11%; la participacién del productor en el precio de venta

es mayor debido a que incurre en todos los gastos en el proceso productivo.

Es importante establecer que la tendencia del rendimiento sobre inversion puede
ser mayor de acuerdo a los precios del mercado, los cuales mejoran en las
épocas de Semana Santa y fin de aho.

4.3.3. Factores de diferenciacion

Entre los factores que influyen en el proceso de adquisicion de un producto
estan: forma, calidad, tiempo y lugar.

) Forma
El producto no sufrira ningin cambio en su fisonomia, debido a que la venta se

hard en fresco, la cooperativa lo trasiadara al mayorista inmediatamente
después de la pesca.

. Calidad

Para que la produccion sea de calidad, la alimentacién se realizard a base de
concentrados, ademas, luego de la pesca se crearan las condiciones propicias,

para que el producto llegue en buen estado a los entes participantes.

o Tiempo
La produccién de tilapia requerira de seis meses por cosecha, luego de este

periodo sera trasladado por el mayorista hacia los centros de distribucion, para
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facilitar la compra al consumidor final.

o Lugar
Luego del periodo de produccién que requiere el pez, sera trasladado por el

mayorista a los demas intermediarios, para que el consumidor final tenga mejor
accesibilidad a su adquisicion.



CAPITULO V
ORGANIZACION EMPRESARIAL DE LA PRODUCCION DE TILAPIA
En este capitulo se presenta la propuesta de organizacién empresarial y la
estructura de la organizacion del proyecto, debido a la importancia de establecer
una adecuada organizacion que ayude a los intereses de los productores de
tilapia, se hace imperativo crear una estructura operativa formal donde se

describan los aspectos administrativos legales para la creaciéon de la
Cooperativa.

5.1. ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA

Derivado de los requerimientos comerciales, técnicos y financieros que
intervienen en el proyecto, se estima que la forma de organizacion mas
adecuada para el efecto, es a través de la conformacién de una Cooperativa, la

cual procurara el mejoramiento social y econdmico de sus asociados, mediante
el esfuerzo comun de sus miembros.

A través de la presente propuesta se busca ademas identificar los diferentes
puestos y las funciones que debera tener cada una de las unidades
administrativas como los pasos que se deben seguir en cada procedimiento para

alcanzar los objetivos planteados dentro de cada uno de los procesos que lo
conforman.

5.4.1. Tipo y denominacion |
Para el desarrollo del proyecto de produccion de tilapia, la organizacion se
conformara a través de una Cooperativa de tipo especializada en actividades

economicas pecuarias bajo la denominacion de responsabilidad limitada R.L.

5.1.2. Nombre comercial

El nombre comercial sera COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. “COELPA”.
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5.1.3. Localizacion
En busca del aprovechamiento de los recursos, se plantea que el area de
produccion sea en la aldea San Miguelito Calahuaché, el area cuenta con

caracteristicas aptas para el cultivo y se aprovechara el recurso hidrico.

5.1.4. Justificacion

Para efectos del proyecto de produccidn de tilapia, se considera que es
importante  definir los aspectos administrativos, como Ila estructura
organizacional de la empresa, la definicion de la necesidad de personal péra el
desarrollo de operaciones ejecutivas, asi como aspectos legales que son

determinantes para el buen funcionamiento de la organizacién.

Se debe cumplir con todos los requisitos que las leyes del pais exigen en
relacion a la conformacion y puesta en marcha del proyecto a fin de cumplir el
orden juridico del pais, por lo que es importante realizar el estudio administrativo

legal, a fin de evitar costos innecesarios y hacer a la empresa mas productiva.

5.1.5. Marco juridico

De conformidad con el tipo de organizacion propuesta, se debera tomar en
cuenta la legislacion aplicable en sus diferentes operaciones y actuaciones con
el fin de dar cumplimiento a las normas legales y juridicas aplicables a la

empresa y lograr un buen funcionamiento. Para ello deben tomarse en
consideracion lo siguiente.

5.1.5.1. Normativa externa
Son las leyes y reglamentos inherentes a las cooperativas emitidos por las

autoridades correspondientes, que rigen el accionar de éstas Instituciones,
dentro de las cuales se mencionan.
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° Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. En el articulo 38,
refiere el derecho a peticion, y en el articulo 119, inciso e), menciona

las obligaciones del Estado, para con las Cooperativas.

o Cédigo Municipal. Decreto 12-2002.

. Cadigo Civil. Decreto Ley 106.

. Cdbdigo de Comercio Decreto 2-70.

o Cadigo de Trabajo. Decreto 14-41.

. Decreto 76-78. Ley de Aguinaldo.

o Decreto 11-2002. Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural.
o Decreto 82-78. Ley General de Cooperativas.

. Decreto 26-92. Ley del Impuesto Sobre la Renta 1.S.R.

o Decreto 27-92. Ley del Impuesto al Valor Agregado I.V.A.

o Decreto 295. Ley y Reglamento del |.G.S.S.

5.1.5.2. Normativa interna

Para que la constitucion de la Cooperativa pueda hacerse efectiva se debera
gestionar a través del otorgamiento y presentacion ante el Registro de
Cooperativas, escritura publica o bien acta constitutiva de la misma, autorizada
por el alcalde de la jurisdiccién, en la cual se debera consignar entre otra
informacion el tipo, la denominacién, el objeto social y el domicilio que ocuparéa
dicho érgano; asi como, el valor de las aportaciones, su forma de pago, reintegro

y distribucién de las ganancias y/o pérdidas, y la constitucidon de las reservas.

La Cooperativa se regira principalmente por sus propios estatutos aprobados por
Asamblea General, los cuales deberan apegarse a los lineamientos uniformes

establecidos por el Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP-.

51.6. Objetivos

Son los resultados que se pretenden lograr con la realizacién del proyecto de
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produccion de tilapia, por lo que se establecen objetivo general y especificos.

5.1.6.1. General

Promover el desarrollo econdmico y social de la poblacion del Municipio, a
través de la implementacion del proyecto de produccion de tilapia que permita la
diversificacion en las actividades productivas, mediante la creacion de una

Cooperativa como miembros de la comunidad.

5.1.6.2. Especificos

Los objetivos especificos que se pretenden alcanzar con la implementacion del
proyecto son:

e Diversificar la produccion a través de la implementacion de proyectos que
contengan nuevos programas de capacitacion y tecnificacién a la poblacion,
a fin de introducir nuevas actividades econoémicas al Municipio.

e Establecer una estructura administrativa que responda a los intereses de los

inversionistas del proyecto.

e Generar beneficios econdmicos equitativos a los asociados que integran la
Cooperativa.

e Crear e implementar el Manual de Normas y Procedimientos para delimitar y
especificar las funciones y atribuciones de los empleados y de esta manera

facilitar el desempeno de sus funciones.

5.1.7. Funciones generales de la organizacion propuesta

Con el proposito de que la estructura organizacional propuesta para el
funcionamiento del proyecto sea la adecuada, se deberan tomar en cuenta las
siguientes indicaciones.

e Planeary coordinar las actividades de instalaciéon y funcionamiento.
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¢ Hacer tramites necesarios con -INACOP- e -INTECAP-, con el fin de obtener
la asesoria técnica necesaria para el 6ptimo rendimiento.

¢ Planificar el cultivo y el proceso de comercializacion del tilapia.

¢ Incentivar a la poblacion a participar en la nueva empresa.

¢ Gestionar la obtencidn del financiamiento externo formal.

5.1.8. Estructura organizacional

En ella se definen los niveles jerarquicos, la linea de autoridad y las
responsabilidades de cada unidad. Sera la que determinara el sistema de
comunicacion y autoridad de la Cooperativa, se conformara por 20 asociados,

quienes formaran parte de la planta productiva y de la comercializacién de
tilapia.

Es importante para la Cooperativa contar con Manual de Organizacién y de
Normas y Procedimientos, para conocer de manera clara y sencilla las funciones
y atribuciones de cada uno de los puestos que integran esta organizacién; asi
como los pasos a seguir en el desarrollo de las actividades que integran los

procesos productivos, con el propédsito de lograr la mayor eficiencia de cada una
de ellas.

5.1.8.1. Disefio estructural

El sistema mas adecuado para la organizacion propuesta es la lineal-staff. Es
sencillo y claro, esto se debe a que tiene uno o varios cuerpos de asesoria, que
facilitan, en gran medida, la realizacion de trabajo en cooperativa, como lo es el
-INACOP-, también contara con la participacion de un grupo de técnicos

especializados en la rama de piscicultura del Instituto Técnico de Capacitacion y
Productividad -INTECAP-.

A continuacién se presenta el organigrama funcional de la Cooperativa.



Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Organigrama General de la Cooperativa El Palmar, R.L.

Grafica 9
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Para que la Cooperativa funcione de una manera adecuada y acorde, se deben

de proponer los diferentes niveles jerarquicos, atribuciones y responsabilidad

que cada uno de los entes que integran la estructura administrativa y operativa.

5.1.8.2. Sistema de organizacion

La estructura propuesta, muestra que el sistema de organizacidén a utilizarse en

la Cooperativa es de tipo lineal-staff, donde la autoridad viene de manera

descendente o vertical, facilita de esa manera el conocer la posicion de cada

puesto de trabajo y cuenta con asesoria, que facilita, en gran medida, la

realizacion de trabajo
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Se basa en la division del trabajo de las labores de una empresa, asi mismo al
frente de cada unidad estd un jefe que tiene a su cargo una funcion
determinada, lo que agiliza la comunicacion dentro de la organizacién que

incluye la prestacion de servicios contables y de administracion externos.

5.1.8.3. Funciones basicas de las unidades administrativas
A continuacion se presentan las funciones que desempefiaran los

departamentos, con los que esta conformada la estructura organizacional de la
Cooperativa.

. Asamblea General
Sera la fuerza mas importante de la organizacién, conformada por todos los
miembros de la agrupacion. Se encarga de elegir a los miembros de la junta

directiva, conocer y aprobar el reglamento interno y el plan de trabajo.

. Consejo de Administracién

El Concejo de Administracion sera el érgano de direccidén de la cooperativa. Los
estatutos de la Cooperativa determinaran la manera de representacion legal. Se
integrara con cinco consejeros como minimo, que duraran en sus cargos el
tiempo que determinen los estatutos. Entre sus funciones estaran: Convocar a
asambleas generales; velar porque se cumplan los estatutos; e informar a la

Asamblea General sobre la situacion econémica y financiera de la cooperativa.

Compuesta por presidente, vicepresidente, tesorero, secretario y tres vocales y

su funciodn sera de dar a conocer la situacion de operaciones de la Cooperativa.

. Asistencia Técnica
Contactard a instituciones, como el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y

Alimentacion (MAGA), Finca Experimental Sabana Grande de la Universidad de
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San Carlos de Guatemala, Confederaciéon de Asociaciones de Productores

Agropecuarios (FEDEAGRO), que presten el apoyo técnico necesario para
capacitacién y desarrollo del proyecto.

. Comité de Vigilancia

La comisién de vigilancia sera el 6rgano encargado del control y fiscalizacion de
la cooperativa. Sus funciones seran: Practicar auditorias; revision periédica de
registros contables; convocara a Asamblea General ordinaria o extraordinaria;
velara porque se cumplan los acuerdos de la Asamblea General, del Concejo de
Administracion y otros comités. Los estatutos determinaran el nimero de sus

miembros y el quérum para adoptar decisiones.

. Comision de Educacion
Sera el encargado de desarrollar programas técnicos y de capacitacion que

contribuyan a la optimizacioén de los recursos materiales y humanos, asi como
blsqueda de asistencia técnica a sus asociados.

. Gerencia General
El administrador o gerente sera nombrado por el Consejo de Administracion.
Con la autorizacion de la Asamblea General podra ser un integrante de la

misma. Su actividad primordial sera hacer funcionar el proyecto y dara a conocer
a la junta directiva de los resultados obtenidos.

o Produccién

Dentro de las funciones del departamento se encontrara, la elaboracion del plan
de trabajo y produccion, supervisara y controlara la calidad del producto, llevara
el control de los insumos necesarios, realizara la limpieza de los estanques e
informara a la Junta Directiva del plan de produccion.
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) Ventas y Comercializacion

Sus principales responsabilidades seran planificar, ejecutar, coordinar y evaluar
las actividades de comercializacidon de tilapia, realizara contactos con posibles
clientes minoristas y mayoristas. Ademas brindara el servicio de atencion al
cliente, recibira y atendera las sugerencias y quejas para conocer la situacion y
el comportamiento del producto en el mercado. Tomara planes de accién para
incrementar el volumen de ventas. Definira los objetivos y metas mensuales de

ventas. Atendera la ruta de distribuciéon del producto.

o Departamento de Finanzas

Esta seccion tendra a su cargo lo siguiente: Preparara los presupuestos de
ingresos y gastos: recaudara, custodiara y distribuira en forma adecuada los
recursos de la misma; controlara el fondo asignado con el cual realizara las
compras de insumos; vigilara existencias de inventario (insumos, herramientas,
mobiliario y equipo, etc.); efectuara los registros contables en los libros en forma

debida y habilitados; y elaborara los estados financieros necesarios en forma
oportuna.

5.2. RECURSOS NECESARIOS
Para el buen funcionamiento de la organizacion seran necesarios todos aquellos
recursos necesarios para que funcione y se alcancen los objetivos establecidos.

Los recursos necesarios que se deberan identificar son los siguientes.

5.2.1. Humanos
El recurso humano es el elemento primordial e imprescindible en cualquier
organizacion. Estara conformada por 20 asociados, los cuales integraran los

diferentes 6rganos administrativos y operativos de la organizacion.
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5.2.2. Financieros

Para llevar a cabo el proyecto serd necesario contar con un capital de
Q. 462,670.00 conformado de la siguiente manera: aportacion inicial por cada
asociado de Q. 7,500.00, que hace un total entre los 20 asociados de Q.
150,000.00 y la solicitud de un préstamo bancario en el Banco de Desarrolio

Rural, S.A. por valor de Q. 312,670.00 para ser pagaderos durante los primeros
cinco anos del proyecto.

5.2.3. Materiales

Estara conformado por los recursos necesarios para poner en marcha el
proyecto, entre los cuales se tienen: se contara con una extension de terreno de
20 cuerdas cuadradas para la construccion de los estanques donde se
desarrollara la produccion de tilapia, insumos, herramientas, equipo acuicola,

mobiliario y equipo de oficina para las actividades de administracién.

5.3. PROYECCION DE LA ORGANIZACION

Con la puesta en marcha del proyecto, se espera beneficiar a los asociados y a
la poblacion de la aldea San Miguelito Calahuaché y contribuir a la
diversificacion de las actividades productivas del Municipio. Entre las

proyecciones que se desean alcanzar estan las siguientes.

5.3.1. Econodmica

Dentro de las proyecciones econémicas que se desean alcanzar se encuentra:
mejorar los niveles de vida de los asociados y poblacion, generar fuentes de

empleo y disminuir los indices de emigracion de la poblacion, hacia otros
lugares.

5.3.2. Social

Con la implementacion del proyecto se busca la convivencia social y la
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participacion de los asociados dentro del proceso de produccion; ademas se
quiere el beneficio y desarrolio de la poblacién, crear fuentes de empleo e

interés en las demas personas para sumarse a este proyecto para mejorar sus
condiciones de vida.

Es aspecto social constituye el mas alto valor humano, pues pone en practica la
unidad del trabajo en equipo y elimina el individualismo, la retribucién del trabajo
se manifiesta a todos por igual. En el desempefo de esta actividad se puede

elaborar indistintamente por cualquier persona sin hacer diferencias de género.

5.3.3. Cuitural

Al momento que se forme la Cooperativa se contribuira al avance cultural del
Municipio con el fomento de la industria pesquera, se asesora a otras personas
para que conformen otras cooperativas, se solicitara asesoria técnica por parte

de instituciones gubernamentales para mejorar la produccion.

5.4. APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

Son las fases o0 etapas sucesivas a través de las cuales se efectuara la
administracién del proyecto, las que se interrelacionaran y formaran un proceso
integral que determinen los objetivos y puedan elegir las acciones para lograrlos.
Por medio de este proceso los integrantes de la cooperativa tendran las
herramientas para alcanzar las metas que les permitan tener los beneficios que

el proyecto propone.

Las fases del proceso son: planeacion, organizacion, integracion, direccion vy
control que se aplicardn de acuerdo a las actividades que se desarrollen, a

continuacion se describe cada uno de ellos.
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5.41. Planeacion
En esencia es un plan o un patrén integrado que establecera actividades hacia
dénde quiere ir la organizacién, asi también pronosticara los logros, situaciones

futuras y modificara el rumbo de la organizacién, a través de los resultados del
control.

Entre las actividades de planeacién se encuentran: elaboracion de objetivos,
vision, misién, politicas, estrategias, reglas, procedimientos, programas y
presupuestos.

5.4.1.1. Mision propuesta

“Ser una organizacion dedicada a la produccion tilapia con precios competitivos,
nuestro compromiso es brindar calidad nutricional y sanitaria con un equipo de
trabajo eficiente y motivado capaz de satisfacer a nuestros clientes y

consumidores, al contribuir en el desarrollo de la familia y la comunidad y con
responsabilidad social y ambiental.”

5.4.1.2. Vision propuesta

‘En el 2017 COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. “COELPA” estara a la
vanguardia en el mercado de produccién de tilapia reconocida a nivel nacional
por su comportamiento eficiente y competitivo en el manejo de la calidad y
6ptima productividad, al proyectar inversiones en infraestructura y tecnologia
para beneficio de nuestros clientes y la comunidad, asi como proveedores,

talento humano y asociados de la cooperativa.”

5.41.3. Valores
Los valores para cumplir con los objetivos planteados son:
e Responsabilidad.

¢ Disciplina.
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e Trabajo en equipo.

e Creatividad.

e |Integridad.

 Etica.

¢ Responsabilidad Social.
o Lealtad.

5.4.2. Organizacion
La organizacién de la Cooperativa esta disefiada para que todos los recursos
humanos, fisicos, tecnologicos sean optimizados de la mejor manera en todos

los procesos de la organizacion, para lo cual se debe contar con los
instrumentos administrativos como:

o Organigrama de la Cooperativa, que muestre graficamente cuales son las
lineas de mando y autoridad, como también las diferentes unidades y
departamentos que la conforman, a efecto que los clientes, trabajadores y
socios identifiquen facilmente las funciones y atribuciones de cada empleado
en la organizacion. Contara con una asesoria externa que prestaran el

apoyo técnico necesario para capacitacion y desarrollo del proyecto.

e Manual de Organizacibn que es de suma importancia para conocer la
descripcion técnica detallada de cada puesto con sus funciones, sus

respectivas atribuciones y responsabilidades.

e Manuales de Normas y Procedimientos, que explican y detallan en un orden

l6gico y grafico los distintos pasos que conlleva realizar una actividad dentro

de un proceso determinado en la organizacion.

5.4.3. Integracion

Su funcion es agrupar todos los elementos humanos, materiales técnicos y
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financieros, considerados como necesarios para el adecuado funcionamiento de
la Cooperativa. Debe tomar en cuenta puntos como: dar a conocer al trabajador
desde el momento que ingresa la Cooperativa, la importancia que tiene su
actividad para la organizacion, proveerle de los elementos administrativos

necesarios para el mejor rendimiento y eficiencia en sus actividades.

5.4.4. Direccion

A esta etapa también se le llama ejecucion o liderazgo, es la accion de influir en
los individuos para que cumplan las metas organizacionales y grupales. Un
administrador eficaz con carisma guiard al grupo a la satisfaccion de sus

necesidades, metas deseos y anhelos personales.

El administrador sera de vital importancia, la accion e influencia interpersonal del
mismo ayudara para que los subordinados mediante [a toma de decisiones
acertadas, la motivacion, la comunicacion y coordinacion de esfuerzos, alcancen
los objetivos establecidos. Es imprescindible indicar que las ordenes hacia sus
subordinados seran tanto de forma verbal como escrita, por medio de cartas,
memorandos, notas, etc.

5.4.5. Control

Establece sistemas para medir los resultados y corregir las desviaciones que se
presentan, con el fin de asegurar que los objetivos planeados se logren. Se
deben tener estandares fijados para saber con mas precision si las metas

establecidas se logran; también debe de comunicarse los cambios en las
actividades planificadas.



CONCLUSIONES
Con base a los resultados de la investigacion de campo, la observaciéon y
analisis realizado en el periodo del 1 al 31 de octubre del afo 2012, en sus
aspectos: Socioecondémicos, comercializacion y organizacion de ganado porcino
y el proyecto de produccion de tilapia, se presentan las siguientes conclusiones

que permitiran contribuir al desarrollo econémico y social de sus pobladores:

1. La falta de servicios basicos son indicadores de subdesarrollo en el
Municipio, esto manifiesta las necesidades insatisfechas de los vecinos
como los son el acceso a la vivienda, servicios sanitarios, salud, agua
potable, educacion, entre otros.

2. La deficiencia que se presenta el puesto de salud se debe a la falta de
presupuesto para la adquisicion de medicamentos y recurso humano asi
como el mejoramiento de la infraestructura que pueda proporcionar una
atencion adecuada a la poblacion.

3. Los vias de acceso a los centros poblados mas lejanos al Casco Urbano
se encuentran en mal estado, por la falta de construccion de carreteras y
falta de mantenimiento a las actuales; esto provoca que el paso vehicular
se vuelva dificultoso y afecte a la actividad econdmica, por el aito costo

que representa trasladar los productos a los mercados locales donde se
distribuyen.

4, En el Municipio de detectd la carencia de un sistema de tratamiento de
agua potable debido a la falta de presupuesto municipal situacién que
provoca enfermedades de tipo parasitosis intestinal y de la piel por utilizar
agua entubada sin ningun proceso de purificacibn para el consumo,

higiene personal, limpieza de alimentos y utensilios.
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En la produccion pecuaria hay deficiencia en las caracteristicas
tecnolbgicas, asistencia técnica y en particular en el engorde de ganado
porcino, ya que se lleva a cabo como actividad de traspatio, lo que impide

a tener crédito y aplicar técnicas para mejorar el sistema productivo.

La comercializacion del engorde de ganado porcino en el Municipio no se
realiza de forma eficiente, los productores pecuarios tienen deficiencias
en el manejo de la misma, porque la venta del producto se ha aprendido

de forma empirica y dependen unicamente de los intermediarios.

Los productores pecuarios en las microfincas no se encuentran
organizados en un sistema de produccion definido, por carecer de
recursos economicos, lo que provoca que esta actividad se realice en

condiciones precarias, que es una limitante para elevar el volumen de
produccion de ganado porcino.

Como parte de la investigacion se pudo determinar que el Municipio
cuenta con las condiciones optimas para la produccidon de tilapia, por su
altura, clima y la demanda de estos productos son factores positivos, para
implementar dicho proyecto.

La implementacion y puesta en marcha del proyecto de produccién de
tilapia en el Municipio sera factible, de acuerdo a los estudios realizados,
por contar con las condiciones necesarias como lo son: la disponibilidad
de suficiente recursos hidricos, condiciones climatologicas, tierra y mano

de obra, asi como un mercado no cubierto con el producto.

Una caracteristica principal de cada productor individual en el Municipio
es la ausencia de organizacion formal para administrar de manera
adecuada el proceso de produccion, lo que repercute en forma negativa al
no obtener los resultados esperados.



RECOMENDACIONES
Con base a las conclusiones de la investigacion de campo realizada, se

presentan las siguientes recomendaciones viables y reales, para el beneficio de
la poblacion.

1. Que los presidentes de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
-COCODES- y Alcaldes auxiliares gestiones ante las autoridades
correspondientes (Gobiermo central y municipal) inversion en servicios
basicos, con esto se lograrad el desarrollo econdmico y social de sus

pobladores de cada regién que conforma el Municipio.

2. Que los pobladores del Municipio con apoyo de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo -COCODES- soliciten apoyo a las autoridades
municipales para ampliar las instalaciones del centro de salud y poder
implementar nuevos servicios con el fin de brindar una mejor atencién a
los pacientes.

3. Que los productores agricolas, pecuarios, artesanales y agroindustriales
soliciten a las autoridades municipales, realizar una inversidon vy
planificacion adecuada para el mejoramiento y construccion de los
caminos, que del Casco urbano conducen a las comunidades agrarias, lo
que ayudara a facilitar la comercializacion de los productos y de esta

forma se mejore el desarrollo econémico de la poblacion.

4. Que la poblacion con apoyo de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
-COCODES- soliciten a la Municipalidad la implementacion de un sistema
de tratamiento de agua potable para mejorar las condiciones de salud de
la poblacion.
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Que los productores pecuarios de engorde de ganado porcino soliciten
ayuda a la municipalidad y otras entidades como el Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA- en aspectos de asesoria,
con el objetivo de aplicar nuevas técnicas en la produccién pecuaria, para

que puedan realizar la actividad con mayor eficiencia y por ende obtengan
mejores ingresos.

Que los productores soliciten ante las entidades de gobierno y privadas
apoyo para conocer nuevas alternativas de comercializacion en la
produccion pecuaria. De esta manera tendran conocimientos diversos y
nuevas técnicas para mejorar la comercializacién del producto y asi evitar

la intervencion de intermediarios 10 menos posible.

Que los productores se organicen en una Cooperativa, para gestionar
ante entidades privadas, el financiamiento econémico, para el desarrollo
de actividades pecuaria del engorde del ganado porcino, lo que permitira,

no depender de forma total de la produccién agricola.

Que la Municipalidad a través de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
-COCODES- divuigue, por medio de seminarios, el contenido del presente
informe a la poblacién, con el objetivo de implementar el proyecto de
produccion de tilapia, lo cual representa una atractiva opcién para la

inversion y asi diversificar la produccién pecuaria en el Municipio.

Que las personas interesadas, al ejecutar el proyecto de produccion de
tilapia daran un paso adelante con respecto a la forma de producir en el
Municipio. El informe consta de un apartado sobre la comercializacién del
producto donde se especifica la forma de realizarlo, con ello los

productores tendran margen de ganancia.
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Que los productores que ejecuten el proyecto de produccion de lechuga,
implementen los lineamientos y especificaciones contenidos en el capitulo
V del presente informe, el cual constituye una propuesta sobre la

estructura formal que debera establecerse para lograr un adecuado
funcionamiento de la organizacion.
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Anexo 1
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Ubicacion Geografica del Municipio
Ano: 2012

Departamento de
Quetzaltenango

San Martin
Sacatepéquez

<]

.

Colombal
-

Nuevo
San Carlos

San Felipe

Municipio de Ei Palmar

Fuente: elaboracién propia, con base en mapa proporcionado por el Instituto Geografico
Nacional -IGN-, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.



128

Anexo 2
Municipio de El Paimar, Departamento de Quetzaltenango
Ubicacion de Centros Poblados
Ano: 2012

$an Martin.Sacatepéquez.

Quetzaltenango’
A N zuil
_ 10 .
Colomba:{
v :
. A7
. N .
15/
i .
s’
. . g'e :.c o N
Nuevo Sari Carlos ~ San Felipe , LUGARES POBLADOS
Retalhuley N\ . A ALDEA
' ® CASERIO
% PUEBLO

1 El Tineco 9 La Ceiba 18 Nva. Santa Rita i Vista Hermosa
2 Monte Margarita 10 Loma Linda a La Bendicién
3 Palmera Xolhuitz 11 San Marcos b 7 de Julio
4 Nimina 12 Proyecto San José ¢ El Paraiso
5 Guadalupe Victoria 13 Santa Fe d El Retiro
6 La Alianza Miralta 14 Las Marias e El Mangal
7 La Esperanza Miralta 15 Belén f El Mirador
8 San Antonio Buena Vista 16 Horizonte g El Manantial
*EI Palmar 17 San Miguelito Calahuaché h San José

Fuente: elaboracién propia, con base en mapa proporcionado por el Instituto Nacional de
Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.



Anexo 3

Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Localizacién y Ubicacion de Rios

San Martin Sacatepéquez

Nuevo San Carlos

1 Samala
2 Nimal
3 Nimall
4 El Tambor o Concepcién
5 Ixcaya

6 Cuache

7 Tzé

8 Ocosito

9 Tona
10 Ixcunena o Ixcucua

Afo: 2012

t

San Felipe
Retalhuleu

11 Camar6n
12 Nil

13 Colén )
14 Dolores | E— /
15 Dolores |l /
16 Loma Miranda .
17 Tres Reyes Chiquito S L
18 San Juan ‘ 3
19 Talpix

20 Laguna San Pedrito
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Fuente: elaboracion propia, con base en mapa proporcionado por el instituto Nacional de
Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.



Anexo 4
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Niveles de Pobreza
Aio: 2012

No pobreza 6%

Pobreza
total 94%

Pobreza no
extrema 41%

Pobreza
extrema 53%
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Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Anexo 5
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Concentracion de la Tierra
Clasificacion de las Fincas por Estrato y Tamaiio

Ano: 2012
Estrato Tipo de unidad productiva Extension
| Microfinca < de 1 manzana
I Subfamiliar de 1 manzana a < de 10
1 Familiar de 10 manzanas a < de 64
v Multifamiliar de 1 caballeria a < de 20
\ Multifamiliar grande de 20 caballerias en adelante

Fuente: informacién proporcionada en seminario general EPS 02-2012 e investigacién de campo

Grupo EPS, segundo semestre 2012
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Anexo 6
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Vias de Acceso
Ano: 2012

San Mariin Sacatepéquez )
Quetzaltenan_g_o

Colomba

ViAS DE ACCESO

- Asfaltado

w— Terrac_:erria

LUGARES POBLADOS
ALDEA
* PUEBLO

® CASERIO .

San Felipe
Retalhuleu

Nuevo San Cardos

A

Las referencias en nimeros y letras de los centros
poblados se vinculan con el mapa 3

Fuente: elaboracién propia con base en mapa proporcionado por el Instituto Nacional de
Estadistica e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012
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Anexo 7
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Criterios de Aceptacion, Evaluacion Financiera

Valor actual neto (VAN) ‘
*VAN Positivo (mayor que cero) se acepta el proyecto
*VAN Nulo (igual a cero) es indiferente realizar o no el proyecto
*VAN Negativo (menor que cero) se rechaza el proyecto
Relacion beneficio costo (R/B)
*B/C > (mayor) que 1 el proyecto se acepta
*B/C = (igual) que 1 es indiferente o no realizar el proyecto
*B/C < (menor) que 1 se rechaza el proyecto
Tasa interna de retorno (TIR)
*TIR > (mayor) que la tasa de descuento (C.0.C.) se acepta el proyecto
*TIR = (igual) que la tasa de descuento (C.0O.C.) es indiferente realizar o no el
proyecto .

*TIR < (menor) que la tasa de descuento (C.0.C.) se rechaza el proyecto

Fuente: Elaboracion propia, con base en la clasificacion del Instituto Centroamericano de

Investigaciones Sociales y Economicas e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre
2012.
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Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Cuadro Proyeccion de Produccion

Periodo: 2012 - 2016

(Cifras expresadas en quintales)

N y (produccion) X Xy X2

1 16,288 -2 -32,576 4

2 29,930 -1 -29,930 1

3 29,181 -— -— -—

4 52,323 1 52,323 1

5 63,277 126,554 4

Total 190,999 116,371 10
Yc=a+bx

a= (3yn)= 38,200

b (Sxy/x?)= 11,637

X= 3,4,5,6,7...

Afo a b X Proyeccion
2007 38,200 11,637 3 73,111
2008 38,200 - 11,637 4 84,748
2009 38,200 11,637 5 96,385
2010 38,200 11,637 6 108,022
2011 38,200 11,637 7 119,660
2012 38,200 11,637 8 131,297
2013 38,200 11,637 9 142,934
2014 38,200 11,637 10 154,571
2015 38,200 11,637 11 166,208
2016 38,200 11,637 12 177,845

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Anexo 9
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Cuadro Proyeccion de Importaciones
Periodo: 2012 - 2016
(Cifras expresadas en quintales)

N y (importaciones) X Xy x?
1 1,754 -2 -3508 4
2 5,271 -1 -5271 1
3 7,215 - -
4 3,911 1 3911 1
5 159 2 318 4

Total 18,310 -4,550 10

Yc=a+bx

a= (Sy/n)= 3,662

b= (Exy/x®)= -455

X= 3,4,5,6,7...
Aio a B X Proyeccion
2012 3,662 -455 3 2,297
2013 3,662 -455 4 1,842
2014 3,662 -455 5 1,387
2015 3,662 -455 6 932
2016 3,662 -455 7 477

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.



Anexo 10
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Tilapia
Cuadro Proyeccion de Exportaciones
Periodo: 2012 - 2016
(Cifras expresadas en quintales)

135

n y (exportaciones) X Xy x2
1 -—- -2 -~- 4
2 1,830 -1 -1,830 1
3 — — — —
4 397 1 397 1
5 262 2 524 4
Total 2,489 -909 10
Yc=a+bx
a= (Zy/n)= 498
b= (Exy/x®)= 91
X= 3,4,5,6,7...
Aino a b X Proyeccion
2009 498 -91 3 225
2010 498 -91 4 134
2011 498 -91 5 43
2012 498 -91 6 -48
2013 498 -91 7 -139
2014 498 -91 8 -230
2015 498 -91 9 -321
2016 498 -91 10 -412

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.



136

Z10z @s1sawas opunbas ‘sd3 odnig odweod ap ugioebisau) :8jusn4

ovecl 8G.°Cl GZv'ol GZv'ol ‘ol 02921 so|ejo|
008 008 008 008 008 0z 000Y uoioe|elsu| ap sojses
00Z°L 00Z°L 00Z'L 002°L 002°L 02 0009 uoIoBLWIO) A UQIORINYIOST
0007 0002 000°Z 000°Z 0002 000°01 ugioezjuehio ap sojseo
0009 0009 0009 0009 000°9 0z 000°0€ 600z W ejoho] dn-xoid
0009 000°9 000°9 0009 0009 000°0€ SO[NoIyaA
0 0 199 199'C 999'Z £€°€€ 000'8 souosaooe A selopeindwo)
0 0 1992 1992 9997 000‘g uoioeindwo? ap odinb3
ozl 0zl ozl 0zl ozl 02 009 [B)oW 8P SOAIYDIY
0. 0. 0. 0. 0. 02 0S¢ selopewng
08 08 08 08 08 0z 0]0]7% sejelejeIo8s se||is
ove ove ove ore ore 0z 002'L SOLI0}I0S]
08 08 08 08 08 0z 00¥ esa
06S 06S 06S 065 06S 0562 odinb3 A oueljiqoy
000°L 000°L 000°L 000°L 000'L 0z 000'S enbe ep equog
000°L 000°} 000°L 000°L 000°L 000°G oBau ap odinb3
0 8¢ 8¢ 8¢ 8¢ 74 oSl sojiyond
0 0¢ o€ 0¢ o€ Gz ozl elieyd
0 0S¢ 0S¢ 0S¢ 0S¢ 14 0ot'L selqif 0g sezuejeg
0 8Ly gLy 8Ly 8Ly 0.9°L SejusIRLIDH
05, 0S. 05/ 05/ 05/ g 000°SlL BUIDHO
005 005 005 005 00§ g 000°0l efepog
005°2 00S'2 0052 00S°C 005°C g 00005 sofjew g1,0€ senbuejsy
0S.'¢ 0S.'c 0S.'¢ 0S.'e 0S.°¢ 000°G. sauojoejelsuy
S 4 € Z L 0
SoUY % oseqg uoladiiosaq

(sejezzonb ua seuyd)
sauoloeziuowy A sauoloeivaidaq
eide)i| op uoi1d9nNpold :03}99h0.1d
oBueusjjezjonpd ap ojusweneda( ‘lewjed |3 ap oididunpy
L1 oxauy



ANEXO 12
MANUAL DE ORGANIZACION
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. “COELPA”.
MUNICIPIO DE EL PALMAR, DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO
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INTRODUCCION

El presente Manual de Organizacidén es un documento de control administrativo,
realizado con la finalidad de normar la estructura organizacional de la
Cooperativa ElI Palmar, R.L. "COELPA, R.L.”, de tal forma que permita la

optimizaciéon de los recursos, la coordinacion de acciones y el logro de los
objetivos establecidos.

Se analizaron las funciones de cada colaborador para luego describirlas,
comprendié una serie de procedimientos para reunir y analizar la informacién
sobre sus contenidos, las tareas a realizar, los requerimientos especificos, el
contexto en que las tareas son efectuadas y qué tipo de personas deben
contratarse para dicha posicion.

El analisis de puestos es un procedimiento sistematico de reunir y analizar
informacién sobre: el contenido de un puesto, los requerimientos especificos, el
contexto en que las tareas son realizadas, que tipo de colaboradores deben

contratarse para esa posicidon, para que el colaborador se desempefie en forma
eficaz y eficiente.

El Descriptor del Puesto se refiere a las tareas, los deberes y las
responsabilidades del mismo; el rol que debera desempefar el colaborador, es

el contenido del puesto registrado en el Descriptor, representado de manera
impersonal.

Por consiguiente, las especificaciones del puesto son todos los requisitos que el
colaborador necesita cumplir. El colaborador debe tener caracteristicas
compatibles con las especificaciones del cargo. Las especificaciones suministran

la percepcidon que tiene la Cooperativa respecto a las caracteristicas humanas



que se requieren para ejecutar el trabajo, expresadas en términos de:
educacion, experiencia, iniciativa, entre otras.

Asi mismo motivar al colaborador dentro de la organizacion, delimitar sus
funciones y responsabilidades para que sea eficiente y productivo en su puesto
de trabajo; y por ultimo, lograr que el Manual de Organizacion, se utilice como la
base para las diversas actividades (Reclutamiento, seleccion de personal,
induccioén, capacitacion, desarrollo de carrera, valuacion de puestos, andlisis de

salarios, entre otros) relacionadas con la gestion de recursos humanos.

El analisis de puestos es el procedimiento que se utiliza en un Sistema de
Recursos Humanos para encontrar el perfil idoneo para un puesto en una

cooperativa, el cual consta de dos grandes estructuras que son: descriptor y
especificacion de puestos.



1. JUSTIFICACION

El presente manual orienta al personal en la determinacién, clasificacion y
valoracion de los puestos que conforman la Cooperativa El Palmar, R.L.
(COELPA, R.L.). Asi mismo proporciona informacion sobre la estructura de la
organizacion y delimita de forma concreta el campo de accién, funciones,
atribuciones y responsabilidades de cada departamento y puesto de trabajo.

Determina la ubicacién en la estructura organica de la Cooperativa de cada una
de las unidades organizacionales que la conforman y visualiza de manera clara
los diferentes niveles jerarquicos de que esta compuesta la administracion. De
igual manera describe las funciones o rol especifico de cada unidad
organizacional de tal manera que se facilite el cumplimiento y seguimiento de los
principios basicos de la administracién como por ejemplo el principio de Unidad
de Mando y el principio de Direccion Unica.

Con la aplicacion del Instructivo en la Cooperativa, se obtiene como resultado
una eficiente funcién técnica, en un Sistema de Recursos Humanos, siendo
productiva para la misma mostrando los principales indicadores como fueron:
habilidad, actitud, experiencia, conocimientos, descriptor de puesto,

especificacion de puesto, aspectos subjetivos del colaborador (actitud,
motivacion, esfuerzo).

2, OBJETIVOS
A continuacién se presentan los objetivos generales y objetivos especificos del
Manual de Organizacion de la Cooperativa El Palmar R.L. (COELPA, R.L.).

21. OBJETIVO GENERAL
Promover el ordenamiento y mejoramiento interno, identificar las tareas

inherentes a cada puesto y las exigencias o requisitos minimos que debe tener
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el recurso humano para establecer las necesidades de capacitacion que se
requieren, contratar personal calificado e idoneo en cada plaza vacante, capaz
de asumir responsabilidades con eficiencia y eficacia, de tal forma que permita

una efectiva prestacion de servicios a los asociados y futuros asociados.

2.2, OBJETIVOS ESPECIFICOS

Entre los objetivos especificos se encuentran:

. Facilitar al personal el conocimiento de su posicion dentro de la
estructura organizacional de la Cooperativa.
. Dar a conocer graficamente la estructura e integracion de cada unidad

y puestos para optimizar recursos y evitar el incumplimiento de tareas

asignadas.
. Brindar al personal el conocimiento de niveles jerarquicos y grado de
autoridad y responsabilidad que existe en la Cooperativa.
. Vision de las posiciones jerarquicas y cadenas de mando.
. Asegurar el control y supervision de las tareas.
. Facilitar la delegacion de autoridad y asignacion de responsabilidades.
. Proporcionar confiabilidad al cumplimiento de normas, leyes y politicas.
. Promover una adecuada cultura de control.
. Fortalecer las operaciones.
2.3. IMPORTANCIA Y BENEFICIOS DE LA PROPUESTA DEL MANUAL

De acuerdo a la Ley General de Cooperativas en el articulo 10, inciso d,
menciona “Las demas disposiciones que se consideren convenientes para el
buen funcionamiento de la Cooperativa, siempre que no se opongan a la
presente ley y sus reglamentos”, por lo que es relevante para la economia, el

sector cooperativo y los asociados. A continuacién se explica la importancia
para cada area:
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2.31 ECONOMIA

Como resultado de la aplicacion del Manual de Organizacion se optimizara la
gestion administrativa, lo cual hara que sea mas competitiva en el mercado
financiero; generara mas empleos, brindara economia a un alto interés a favor
del asociado por los beneficios que se reparten a las actividades realizadas por
la Cooperativa, mejorara el nivel de vida de los asociados y por ende ayudara al

desarrollo y crecimiento de la economia del pais.

2.3.2 COOPERATIVO

La aceptacion e implementacion del Manual de Organizacién, ayudara a que sea
competitiva acorde a las exigencias de la demanda y del sistema cooperativo;
mejorara el proceso administrativo, garantizara informacion fidedigna y confiable
para la mejor toma de decisiones; permitira preparar a todos los miembros con
una herramienta efectiva destinada a mejorar de manera sistematica los niveles
de calidad y productividad, reducir los costos y tiempos de respuestas, mejorar
los indices de satisfaccion de los asociados a través de la eficiencia de los
empleados y en consecuencia aumentar la participacibn en el mercado e
incrementar la rentabilidad de la Cooperativa; lograra proyectar a la comunidad
un mejor servicio al cliente.

233 EL ASOCIADO

Los asociados obtendran beneficios directos al aceptar e implementar el Manual
de Organizacibn tales como: mejor atencién, seguridad, confiabilidad,
participacion en una cooperativa dindmica, obtener mejores utilidades, seguro
sobre sus aportaciones, gozara de las ventajas que se logren por medio de las

alianzas estratégicas en campanas médicas y oftalmoldgicas, descuentos en
farmacias y otros lugares afiliados.
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2.4, ALCANCE DE LA PROPUESTA:

Las Cooperativas estan obligadas a mejorar constantemente sus operaciones, al
aplicar el Manual de Organizacion se estd en una mejora continua, lo que
generara servicios de mejor calidad, competitivos, reconocimiento vy -
posicionamiento en el sector cooperativo y financiero a nivel nacional. Al
aceptar e implementar el Manual de Organizacion en la gestion administrativa se

obtendran cambios favorables, entre los que se mencionan.

° Fomentar una cultura de cooperativismo, a través del involucramiento
de todos los niveles en la visién y la misién de la Cooperativa, para el
logro de los objetivos generales.

. Redefinir y/o mejorar politicas en la gestibn administrativa y en la
gestion financiera.

. Lograr una comunicacién efectiva que promulgue las diferentes
politicas internas y externas para el logro de los objetivos generales.

. Mejorar la comunicacion hacia adentro y hacia afuera de la

Cooperativa, a través de la creatividad y la participacion de los
empleados.

2.5 POLITICAS GENERALES:

Para el buen funcionamiento de la Cooperativa, los aspectos idoneos con que se
deben contar son

. Disciplina.

. Equipo profesional.

. Cooperacién entre entidades y personal de la Cooperativa.
. Cumplimiento de valores y principios cooperativos.

. Orientacion hacia el asociado.

. Innovacioén permanente.
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o La primacia del factor humano.

2.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL _
El presente Manual de Organizacion refleja la estructura administrativa

propuesta, para que cumplan con las necesidades y expectativas en la
consecucion de los objetivos trazados.

Grafica 9
Municipio de El Palmar, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccién de Tilapia
Organigrama General de la Cooperativa El Palmar, R.L.

Ano: 2012
Asamblea
General
Comision de
vigilancia
Consejode
Administracion
Asesoria técnica |—-—-—-—-—-- _
Comité de
educacion
i Vent ]
Produccién nasy Finanzas
comercializacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Después del analisis realizado de los puestos y actividades que existen dentro
de la estructura organizacional de Cooperativa. se propone que cuenten con los

siguientes puestos para el logro de sus objetivos trazados.
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MANUAL DE ORGANIZACION
DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA, R.L.)
PRODUCCION DE TILAPIA

IDENTIFICACION

Titulo del puesto: Gerente General

Ubicacion Administrativa: Administracién

Jefe inmediato: Administracion

Subalternos: Personal de produccién, finanzas y

Comercializacion.

DESCRIPCION

Es un puesto de administrativo, por lo que a su cargo estara velar por el buen
funcionamiento de la Cooperativa a través de la planeacidén, organizacion,
control y retroalimentacion de todas las actividades del proceso productivo, asi

también de tomar decisiones sobre las actividades de los departamentos de

produccion, finanzas y comercializacion.

Aftribuciones

e Ejecutar los planes de trabajo que son realizados po? la Administracion.

e Planificar, organizar, ejecutar y controlar las actividades de cada unidad
administrativa.

e Velar porque los objetivos planteados sean alcanzados en su totalidad.

e Rendir informes quincenales a la de Administracion.

Relaciones de trabajo

e Por la naturaleza del puesto tendra relacion con la Administracion, y con

los departamentos de produccion, finanzas y comercializacion.
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Autoridad

e Sobré las personas que conforman las demas unidades administrativas.
e Delegar funciones y atribuciones a los departamentos de

comercializacion, produccién y finanzas.

Responsabilidades

¢ Que los objetivos de la Cooperativa sean alcanzados en su totalidad.
e Trabajar por el buen funcionamiento de la Cooperativa y presentar
resultados satisfactorias en su gestién a cargo de la organizacion.

e Velar por el crecimiento y desarrollo de la Cooperativa y por ende de
Sus Socios.

ESPECIFICACION DEL PUESTO

Educacion

e Poseer titulo de educacion media con especialidad de administracion de
empresas.

Experiencia
e Tener conocimiento en ventas de productos de origen pecuario.

e Experiencia en manejo de personal y poseer buenas relaciones
humanas.

Habilidades

e Conocimientos basicos de computacion, Office 2003, 2007.

¢ Proactivo y dinamico.
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MANUAL DE ORGANIZACION
DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA, R.L.)
PRODUCCION DE TILAPIA

IDENTIFICACION

Titulo del puesto: Contador General
Ubicacion Administrativa: Departamento de Finanzas.
Jefe inmediato: Gerente General.
Subalternos: Auxiliar de contabilidad.
DESCRIPCION

Es un puesto de caracter administrativo, cuyo objetivo es llevar el control de los
ingresos y egresos de la Cooperativa.

Atribuciones

e Dar seguimiento a las decisiones administrativas.
e Elaborar las planillas de pago.

e Llevar un estricto control sobre los inventarios.

e Tener al dia la contabilidad de la Cooperativa.

¢ Elaboracion de informes mensuales, respecto a la situacion financiera de
la Cooperativa.

Relaciones de trabajo

¢ Mantendra una estricta comunicacion con todos los miembros de la
Cooperativa especificamente con la Asamblea General, Gerente General

y con los departamentos de Producciéon y Comercializacion.

Autoridad

e Para realizar una compra autorizada por el Gerente General.
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Rechazara pagos no autorizado por el Gerente General.

Responsabilidades

Que los registros contables de la Cooperativa se encuentren al dia.

Que la Cooperativa cumpla con todos las obligaciones tributarias que
son exigidas por la Superintendencia de Administracién Tributaria.
Contar con informacion precisa y oportuna cuando se le requiera.
Archivara todos los documentos contables de la empresa para la practica
de auditorias externas cuando sea requerido.

Velar por el buen desempenio de los fondos de los socios de la
Cooperativa.

ESPECIFICACION DEL PUESTO

Educacion

Poseer titulo a nivel medio de Perito Contador.

Experiencia

Contar como minimo con dos afos de experiencia.

Habilidades

Conocimientos basicos de computacion, Office 2003, 2007.
Proactivo y dinamico.

Que posea habilidad numérica.

Facilidad de palabra.

Buenas relaciones humanas.
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MANUAL DE ORGANIZACION
DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA, R.L.)
PRODUCCION DE TILAPIA

IDENTIFICACION

Titulo del puesto: Encargado de Produccion.
Ubicacién Administrativa: Departamento de Produccion.
Jefe inmediato: Gerente General.
Subalternos: Personal Operativo.
DESCRIPCION

Es un puesto de caracter administrativo y operativo, cuyo objetivo es llevar el
control estricto del proceso de producciéon para produccion de tilapia, en lo que

se refiere a insumos necesarios y volumen de produccion.

Atribuciones

Relaciones de trabajo

Llevar el control de los insumos necesarios para la produccion de tilapia.
Velar por que los empleados del departamento optimicen los recursos
existentes.

Tener un control sobre la produccion de cada estanque.

Mantener informado al Gerente General sobre los resultados de los
planes del volumen de produccion.

Mantendra relacion con todos los miembros de la Cooperativa y en
especial con el Gerente General y el departamento de Comercializacion
a quién rendira informes sobre los resultados y estadisticas de la

produccion, también tendrd comunicacion son los operarios del
departamento.
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Autoridad

e Sobré empleados operativos que ‘conforman el departamento de
Produccion.

Responsabilidades
¢ Rendir informes respecto a los volimenes de produccion.

e Obtener un producto de calidad que cumpla con las expectativas de los

intermediarios y los consumidores finales.
e Optimizar la produccion.

o Velar por el buen desempefio de las actividades realizadas por el

personal del departamento de Produccién.

ESPECIFICACION DEL PUESTO
Educacion

e Tener cursado el nivel primario completo.

Experiencia

e Experiencia en la produccién pecuaria.

Habilidades
e Optimizar los recursos.
¢ Buenas relaciones humanas.
¢ Tener facilidad de comunicacién.

¢ Productivo y dinamico.
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MANUAL DE ORGANIZACION
DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA, R.L.)
PRODUCCION DE TILAPIA

IDENTIFICACION

Titulo del puesto: Encargado de Comercializacion.
Ubicacion Administrativa: Departamento de Comercializacion.
Jefe inmediato: Gerente General.

Subalternos: No tiene.

DESCRIPCION

Es un puesto de caracter administrativo y operativo, cuyo objetivo tener a cargo

la coordinacion de las actividades para comercializar el producto.

Atribuciones
¢ Velar porque se incremente el volumen de las ventas.
¢ Brindar informes periédicos de las ventas del producto.
e Buscar nuevos mercados tanto a nivel departamental como nacional.

¢ Cumplir con las metas de ventas establecidas en el proyecto.

Relaciones de trabajo

¢ Mantendra relacion con todos los miembros de la Cooperativa y en

especial con el Gerente General y el departamento de Comercializacion.

Autoridad

¢ Tomar decisiones en cuanto a determinar a los proveedores que tendran
prioridad en la adquisicion del producto cuando los volimenes de

produccion sean bajos y exista escases.
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Responsabilidades
e Brindar informes respecto a las ventas.

e Mantener una relacioén beneficiosa con los mayoristas que compran el
producto.

¢ |dentificar nuevos compradores del producto.

ESPECIFICACION DEL PUESTO

Educacion

e Tener cursado el nivel basico como minimo.

Experiencia

e Experiencia en la produccién pecuaria.

Habilidades
e Experiencia en el puesto.
e Buenas relaciones humanas.
e Tener facilidad de comunicacion.

e Productivo y dindmico.




154

ANEXO 13
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
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INTRODUCCION
El Manual Normas y Procedimientos es elaborado con el propdsito de conocer
de una manera clara y sencilla los pasos a seguir en el desarrollos de las

actividades que integran los procesos de la Cooperativa El Palmar, R.L.
“COELPA, R.L..

Es una herramienta escrita que sistematizara todas las funciones que deberan
desarrollarse correctamente con el propésito de lograr la mayor eficiencia de
cada una de ellas; asi mismo en cada uno de los procedimientos presentados se

describe, sus objetivos, normas que lo rigen y el flujograma del mismo.

Para el recurso humano es de gran ayuda, porque orienta el trabajo para
alcanzar los objetivos que se pretenden alcanzar en la Cooperativa asi como

realizar las atribuciones propias del puesto, o unidad administrativa.

Contiene informacién importante como lo es: justificacion, objetivos, campo de

aplicacion y la simbologia que sera utilizada en los procedimientos propuestos
para el proyecto.
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JUSTIFICACION

Con la implementaciéon de este manual la Cooperativa tendra una herramienta

administrativa, que proporcione los lineamientos necesarios para llevar a cabo

de una manera ordena todas las actividades que conforman el proceso de

produccién de pez tilapia y ayudara al alcance de los objetivos establecidos.

3.

OBJETIVOS DEL MANUAL

Contar con un documento escrito que defina en forma clara los
procedimientos y las normas que rigen en cada una de las actividades
que se desarrollaran en la Cooperativa.

Normar la participacion de las personas que intervienen dentro de las
actividades programadas.

Establecer un criterio técnico, practico y estandarizado que conduzca a
las personas en su trabajo.

Establecer los aspectos que el empleado debe tomar en consideraciéon
en el momento de realizar cada una de las actividades que conforman

los procedimientos de la organizacion.

CAMPO DE APLICACION

El Manual aplica a toda la Cooperativa y norma la participacién de las personas

que intervienen dentro de las actividades programadas en el proceso de

produccion, compra de insumos y venta del producto.

4,

SIMBOLOGIA

Son los simbolos que actian como un lenguaje en la interpretacién de cada una

de las actividades en el proceso de produccion de la Cooperativa.
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o _ Indica el inicio y el final de un
Inicio y Fin o
procedimiento.
B Indica la realizacion de una operacion.
Operacion
. Inspecciona, revisa, comprueba o
Inspeccién ) o
verifica algo del trabajo ejecutado.
Se utiiza para simbolizar un
Documento . _
documento, formulario o libro.
Simboliza el momento en que se debe
Decision optar por una opcién y si se continda

con el procedimiento.

Simboliza el momento en que se debe
Archivo temporal | optar por una opcion y si se continla

con el procedimiento.

Representa el archivo de un documento
Archivo definitvo |y a la vez indica la conclusion del

procedimiento.

Es el traslado de un documento o el

Traslado paso de una actividad de un puesto a

otro.

Indica el paso de una actividad de un

Conector puesto y muestra que el proceso

&< Ol

continua en otra hoja.

A continuacion se detallan los procedimientos de las actividades principales de

la Cooperativa, asi como la representacion grafica de cada uno de ellas.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA, R.L.)
PRODUCCION DE TILAPIA

Nombre del Procedimiento: Elaborado por:
Compra de Insumos Edgar Baudilio Esquivel Piril

No. de pasos: 11

Hoja 1 de 3
Fecha: marzo 2013

Inicia: Encargado de produccién Termina: Encargado de produccién

OBJETIVOS DEL PROCEDIMIENTO

Describir de una manera légica el procedimiento de compras de insumos
necesarios para el cultivo de tilapia.

Tener las cotizaciones de los mejores precios y productos que se
encuentran en el mercado.

Contar con la existencia necesaria de insumos acorde al plan de

produccién como para los pedidos adicionales.

NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

Guardar y reservar informacién sobre los registros de la informacién de la
Cooperativa, respecto al control de compra de insumos.

No faltar a las normas disciplinarias establecidas por la Cooperativa, en
cuanto respeto hacia los demas socios y clientes externos.

Las compras que se realicen deben estar amparadas bajo los

documentos correspondientes como cotizaciones y facturas.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA, R.L.)
PRODUCCION DE TILAPIA

Nombre del Procedimiento:
Compra de Insumos

Elaborado por:
Edgar Baudilio Esquivel Piril

No. de pasos: 11

Hoja 2 de 3
Fecha: marzo 2013

Inicia: Encargado de produccion

Termina: Encargado de produccién

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

PASO
RESPONSABLE N ACTIVIDAD
0.
1 Realiza inventario y realiza lista de los
Encargado de insumos necesarios.
Produccion 5 Presenta solicitud de los insumos que
son necesarios a Gerente.
3 Evalua y autoriza la solicitud de compra.
Gerente 4 Traslada  solicitud autorizada a
Contador.
Recibe lista de requerimientos
S necesarios y solicita cotizaciones a los
Contador proveedores.
5 Recibe cotizaciones y elige las tres
principales y traslada al Gerente.
Selecciona la cotizacion con mejor
Gerente 7 . .
precio y producto de calidad.
Realiza la orden de compra.
Realiza la compra de los insumos.
Contador
10 Traslada los insumos al encargado de
produccion.
Encargado de iy Recibe y revisa insumos y los ingresa al
Produccion inventario, para su archivo definitivo.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA, R.L.)
PRODUCCION DE TILAPIA

Nombre del Procedimiento:
Compra de Insumos

Elaborado por:
Edgar Baudilio Esquivel Piril

No. de pasos: 11

Hoja 3 de 3
Fecha: marzo 2013

Inicia: Encargado de produccién

Termina: Encargado de produccion

FLUJOGRAMA DE PROCEDIMIENTO

Encargado de

Produccion

Gerente

Contador

Inicio

Elabora
lista de
insumos.
Traslada
2 solicitud.
A
\/
E
Recibe
insumos
y archiva.
“

:

A

4
)

C

7

D

5

o |

Evaluay
autoriza
solicitud.

Traslada
solicitud.

Seleccion
a la mejor
y traslada
al

Contador.

Recibe lista
y realiza
cotizacion.

Selecciona las
mejores tres
cotizaciones y
las traslada al
Gerente.

Realiza
orden de
compra.

Compra
los
insumos.

Traslada
insumos a
produccion.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA, R.L.)
PRODUCCION DE TILAPIA

Nombre del Procedimiento:
Venta de tilapia

Elaborado por:
Edgar Baudilio Esquivel Piril

No. de pasos: 9

Hoja 1 de 3
Fecha: marzo 2013

Inicia: Encargado de comercializacion

Termina: Contador.

OBJETIVOS DEL PROCEDIMIENTO

e Describir de una manera légica el procedimiento de para las ventas

realizadas de pez tilapia.

¢ Tener control sobre la facturacion de las ventas realizadas.

e Registrar de manera ordenada las ventas realizadas.

e Atender de manera eficiente a los clientes de la Cooperativas.

NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

e El contador es el obligado a registrar el control de las ventas realizadas.

e Realizar la facturacion de ventas en tres copias, original al cliente,

duplicado para finanzas y triplicado para el gerente.

e Se debe hacer el registro de las ventas diariamente.

¢ Debe entregarse obligatoriamente la factura original al cliente.

e lLas compras que se realicen deben estar amparadas bajo

documentos correspondientes como cotizaciones y facturas.

los
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA,R.L))
PRODUCCION DE TILAPIA

Nombre del Procedimiento: Elaborado por:
Venta de tilapia Edgar Baudilio Esquivel Piril
Hoja2de 3

No. de pasos: 9 Fecha: marzo 2013

Inicia: Encargado de comercializacion | Termina: Contador
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE PASO ACTIVIDAD
No.

1 Recibe pedido, hecho por el mayorista.
Encargado de

comercializacion.

2 Traslada pedido a contador.

3 Realiza facturacion del pedido hecho.
Contador.

4

Traslada pedido y factura a produccion.

Realiza la cosecha y pez la tilapia segln

5 el requerimiento que contiene la
Encargado de facturacion.
produccion. 6 Entrega pedido encargado de
comercializacion.
7 Realiza la venta al mayorista.
Encargado de
comercializacion. 8 Recibe y traslada el pago al contador
con la factura con el sello de recibido.
Recibe factura, realiza registro contable
Contador. 9

y hace deposito de efectivo a la cuenta
bancaria de la Cooperativa y archiva.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA, R.L.)

PRODUCCION DE TILAPIA

Nombre del Procedimiento:

Venta de tilapia

Elaborado por:
Edgar Baudilio Esquivel Piril

No. de pasos: 9

Hoja3de 3
Fecha: marzo 2013

Inicia: Encargado de comercializacién

Termina: Contador

FLUJOGRAMA DE PROCEDIMIENTO

Encargado de

Comercializacion

Contador

Encargado de

Produccion

Recibe
pedido del
mayorista.

Traslada
requeri-
miento
de venta.

Traslada
facturaciéon
a contador.

Entrega
producto a
mayorista.

Realiza
facturacion
del pedido.

Traslada
facturacion
4 con pedido.

A
2

i Registra
9 facturas,
deposita
dinero y
archiva.
Fin

L)

Pescay
realiza

peso de
1a tilapia.

6 Traslada

producto.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA, R.L.)
PRODUCCION DE TILAPIA

Nombre del Procedimiento: Elaborado por:
Cosecha de tilapia Edgar Baudilio Esquivel Piril
Hoja1de 3

No. de pasos: 6 Fecha: marzo 2013

- e Termina: Encargado de
Inicia: Encargado de comercializacidn

comercializacion

OBJETIVOS DEL PROCEDIMIENTO

e Describir de una manera logica el procedimiento de la cosecha de tilapia.
e Contar con la oferta necesaria de acuerdo los pedidos realizada por los

comparadores de tilapia.

NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

¢ No faltar a las normas disciplinarias establecidas por la Cooperativa, en
cuanto respeto hacia los demas socios y clientes externos.
e La cosecha de tilapia debe estar apegada a las 6rdenes de compra

segun los pedidos realizados por los compradores
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA, R.L.)
PRODUCCION DE TILAPIA

Nombre del Procedimiento: Elaborado por:
Cosecha de tilapia Edgar Baudilio Esquivel Piril
Hoja 2de 3

No. de pasos: 6 Fecha: marzo 2013

. o Termina: Encargado de
Inicia: Encargado de comercializacion

comercializacion

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE PASO ACTIVIDAD
No.
Realiza una estimacién de libras de
1 tilapia que se vedaran de acuerdo al
Encargado de programa de ventas.
comercializacion.
2 Realiza requerimiento de cosecha y

entrega a produccion.

Elabora planificacién de la cosecha para
determinar la cantidad de tilapia que se
venderan a los mayoristas compradores,
de acuerdo a la orden de compra de
tilapia.

Encargado de Cosecha la cantidad de tilapia y se

4 procede a quitarle las visceras. El
producto se depositara en recipientes
plasticos.

produccion.

Registra la salida del producto y se
determina el saldo de tilapia existente
en los diferentes estanques.

Encargado de 6 Realiza la venta a los mayoristas

comercializacion. compradores del producto.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA EL PALMAR, R.L. (COELPA, R.L.)
PRODUCCION DE TILAPIA

Nombre del Procedimiento:
Cosecha de tilapia

Elaborado por:
Edgar Baudilio Esquivel Piril

No. de pasos: 6

Hoja3 de 3
Fecha: marzo 2013

Inicia: Encargado de comercializacion

Termina: Encargado de

comercializacion.

FLUJOGRAMA DE

PROCEDIMIENTO

‘ Inicio '
Estima cantidad de

tilapia que debe

1 cosecharse.

2 Traslada
requerimiento
de cosecha a
produccion.

A

v

B
Recibe
producto y
procede a
la venta.

Fin

Planifica cosecha.

4 Realiza
cosecha.
Registra salida y
5 traslada producto a

comercializacion.






