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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala, consciente de la labor que
desempena en coadyuvar al desarrollo social, econdmico y productivo del pais y
con el propésito de tener un mayor acercamiento con las distintas comunidades.
Por medio de la Facultad de Ciencias Econdmicas se eétablecié el Ejercicio
Profesional Supervisado —-EPS-, como método de avaluacién final del
estudiante, previo a obtener el titulo en Grado Académico de Licenciado de
alguna de las carreras de Contaduria Publica y Auditoria, Administracién de
Empresas o Economia. De esta manera se promovio la realizacién de un estudio
socioeconomico en diferentes municipios del departamento de Quetzaltenango,

en el segundo semestre del afio 2012.

El objetivo general del estudio, fue determinar las necesidades de los habitantes
y el progreso de sus comunidades al establecer el nivel de intervencion de las
Autoridades Municipales y demas entidades de apoyo social en la solucién de

las diversas demandas de sus vecinos.

Como resultado de la investigacion realizada, se obtuvo un informe general
denominado: DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO, POTENCIALIDADES
PRODUCTIVAS Y PROPUESTAS DE INVERSION”, del municipio de Palestina
de Los Altos, departamento de Quetzaltenango. De dicha investigacién se derivo
un tema individual denominado: “DIAGNOSTICO FINANCIERO MUNICIPAL”, el

cual se desarrollara en el presente informe.

La importancia de realizar la investigacion, consistié en obtener un informe final
que pueda ser utilizado como guia en el disefo de planes de desarrollo
municipal; asi como para la formulacién y ejecucion de proyectos en beneficio de

la comunidad.



El periodo de investigacion se dividi6 en dos etapas, una visita preliminar
comprendida del 17 al 22 de septiembre y el trabajo de campo durante el mes de
octubre del afio 2012; con direccion y asesoria de docentes supervisores,
quienes participaron conjuntamente en todo el proceso con los estudiantes de
las tres carreras, con el propésito de orientar en la recopilacién de la

informacion.

La finalidad de realizar el informe individual, radicé en conocer, verificar y
analizar la situacion financiera de la municipalidad de Palestina de Los Altos e
iniciar la puesta en practica de los conocimientos adquiridos durante Ia
formacion profesional. Esto con la intencion de mejorar el sistema financiero
municipal y proponer posibles soluciones a los problemas que afecten su

gestién.

Para llevar a cabo la investigaciéon, se empleo el método cientifico en sus fases;
indagadora, demostrativa y expositiva. Asimismo se emplearon las técnicas de

investigacion documental y de campo.

A través del diagnoéstico se logré establecer la situacién financiera de la comuna
y de los servicios publicos prestados. Lo cual se desarrollara en cuatro capitulos,
que permitiran realizar andlisis de la informacién. El contenido de cada capitulo

se detalla a continuacion:;

Capitulo |, se describen las principales caracteristicas socioeconémicas del
municipio de Palestina de Los Altos, departamento de Quetzaltenango. Incluye,
antecedentes histéricos, aspectos geograficos, divisién politico-administrativa,
organizacion administrativa, poblacion, entidades de apoyo, organizacion social
y productiva, infraestructura fisica, situacibn del medio ambiente vy

requerimientos de inversion social y productiva.



Capitulo 11, se desarrolla el sistema financiero empleado por la Municipalidad,
conforme a los mdédulos que posee; asi como, el plan de arbitrios y tasas,
transferencias de Gobierno Central, Impuesto Unico Sobre Inmuebles —IUSI-,
registro y control de contribuyentes, procedimiento de compras y contrataciones

y fuentes de financiamiento.

Capitulo I, establece la situacion financiera de los servicios publicos
municipales de agua, drenaje y alcantarillado, mercado, cementerio, extraccion
de basura, rastro y estacionamiento vehicular, entre otros. Estos servicios
forman parte importante de las necesidades de desarrollo y bienestar de los

vecinos.

Capitulo IV, trata sobre las estrategias para mejorar el sistema financiero
municipal, el cumplimiento de leyes y reglamentos, formulacion y liquidacién del
presupuesto, control interno, plan de recaudacién de los servicios publicos
municipales, transparencia y calidad del gasto, tasas y contribuciones, destino
de las transferencias del gobierno, capacidad financiera para adquirir crédito y

capacitacion de autoridades y personal financiero.

Por ultimo, se presentan las conclusiones y recomendaciones derivadas de la
investigacion, con el fin de proponer soluciones a las debilidades encontradas.
Ademas, se incluye la bibliografia consultada y los anexos que ampliaran la

informacion.



CAPITULO |
MARCO GENERAL MUNICIPAL

En este capitulo de manera resumida, se hara referencia a las principales
caracteristicas socioeconomicas del municipio de Palestina de Los Altos,

departamento de Quetzaltenango.

1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

Una de las historias que sobresale sobre ‘el origen del municipio de Palestina de
Los Altos y que se ha transmitido entre los pobladores a través del tiempo,
cuenta que era un lugar que se le conocia en el lenguaje indigena como Toj Suj,
que significaba “llanura despoblada, extensa y plana que se utilizaba para el
pastoreo de ovejas por el atractivo que significaba su posicion al estar rodeado

de montanas”.!

A un inicio, este lugar perteneci6 al vecino municipio de San Juan Ostuncalco,
ya que algunos indigenas residentes a las cercanias del mismo, comenzaron a
establecer sus ranchos, trasladando a sus familias y nombrando al lugar La
Joya. Fue en el afio 1881 cuando el presidente, general Justo Rufino Barrios,
ordena a las autoridades de San Juan Ostuncalco, lotificar ese lugar para formar

una aldea; en la actualidad corresponde a la aldea ElI Carmen.

A principios del afio 1933, las autoridades municipales de San Juan Ostuncalco,
nombran al sefior Tomas Monterroso como alcalde primero de aquel lugar
conocido como Toj Suj, que poco después comenzara a llamarse Palestina, en

recordacion de la Tierra Santa.

! Municipio de Palestina de Los Altos. GT. 2010. Monografia del Municipio de Palestina de Los
Altos, Departamento de Quetzaltenango. Guatemala, p. 6.



Desde el arfio de 1932, sus pobladores habian solicitado que se les reconociera
como municipio y fue hasta el cinco de febrero de 1933, durante una gira del
presidente Jorge Ubico por los departamentos de Quetzaltenango y San Marcos,
cuando la poblacion por mediacion de algunos vecinos le ratifican su deseo de
ser reconocidos como municipio. El presidente acepta sus peticiones y desliga
del cargo que le habian otorgado al sefior Tomas Monterroso, sobre la
autoridad que ejercia en Palestina, dejando en su lugar al sefior Higinio

Cifuentes.

De esta manera, es como el 18 de febrero de 1933 se constituye a Palestina
como Municipio, a través de Acuerdo Gubernativo emitido por el presidente
Jorge Ubico. El 15 de marzo de ese mismo afno, asumen al cargo los primeros
miembros de la Municipalidad, conformado por los representantes de las aldeas
El Carmen y San José Buena Vista. Posteriormente, el cuatro de marzo de 1936;
se anexa la aldea El Edén, la cual pertenecia al municipio de San Carlos Sija y
pasd a formar parte de Palestina por la distancia, conveniencia e intereses de

los vecinos.

Tiempo después, la existencia de una finca llamada también Palestina en
jurisdiccion del municipio de Coatepeque, Quetzaltenango, originé problemas
con la correspondencia, y en el afo 1952 los hermanos Wilfrido y Gregorio
Morales Rivera, realizaron las gestiones necesarias ante el Presidente, logrando
que el siete de febrero del mismo afo, se emita el Acuerdo Gubernativo en el
gue se denomine al municipio como Palestina de Los Altos, nombre que

conserva en la actualidad.

La feria titular del Municipio es el 24 de febrero, la cual se celebra desde el afio
1937. El primer viernes de cuaresma de cada afo, se hace una celebraciéon en

honor al Sefor de las Tres Caidas. Durante esta fiesta patronal, se realizan



actividades como el baile de moros, quema de toritos y en especial;, a cargo de
un grupo teatral de jovenes, se realiza una dramatizacioén de la vida, pasion y

muerte de JesuUs.

El traje tipico que viste su poblacion indigena, se caracteriza por conservar el

legado del municipio de San Juan Ostuncalco.

1.2 ASPECTOS GEOGRAFICOS
Se refieren a los aspectos sobresalientes que identifican al Municipio, tales
como: localizacién, colindancias, extensién territorial y demas caracteristicas

propias del mismo.

1.2.1 Localizacion y extension

Palestina de Los Altos, pertenece a uno de los 24 municipios del departamento
de Quetzaltenango, ubicado en la region VI Occidente-Altiplano del territorio
nacional. Limita al norte con los municipios de Sibilia y San Carlos Sija del
departamento de Quetzaltenango, al oriente con [os municipios de Cajola y San
Juan Ostuncalco, también de Quetzaltenango; al occidente con el municipio de
San Antonio Sacatepéquez del departamento de San Marcos y al sur con los
municipios de San Juan Ostuncalco del departamento de Quetzaltenango y San

Pedro Sacatepéquez del departamento de San Marcos. (Ver anexo 1)

La Cabecera Municipal se encuentra ubicada en los paralelos 14° 55'55" |atitud y
91° 41'38" longitud del Meridiano de Greenwich a una altura promedio de 2,620
mshm; con una distancia de 32 km de la cabecera departamental y a 232 km de
la ciudad de Guatemala, se sigue por la carretera Interamericana CA-1 hasta
cuatro caminos, sobre carretera asfaltada RN-1 la cual finaliza hasta el

departamento de San Marcos.

Su extension territorial es de 48 km?, lo cual equivale a un 2.46% en relacion al



departamento de AQuetzaltenango, equivalente a 5,714.2857 manzanas
(119.0476 manzanas por km?.). De acuerdo a los datos del uso del suelo y
extension de las fincas reportadas en el IV Censo Agropecuario realizado en el
afo 2003; éstas cubren una superficie de 1,541.95 manzanas, cifra que difiere
con relacién a la extensién reportada por el Instituto Geografico Nacional —IGN-.
Dicha diferencia se debe a las tierras pertenecientes al Gobierno Central y entes

municipales.

1.2.2 Clima

El clima que predomina en el Municipio es relativamente frio, con temperaturas
gue van de una maxima de 22°C a una minima de 6°C en época de verano,
_especiﬁcamente en los meses de noviembre, diciembre y enero. Las bajas
temperaturas y la radiacibn atenuada por la niebla, hacen que Ia
evapotranspiracion potencial sea relativamente baja con respecto a otras areas

del territorio nacional.

1.3 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
A través de la divisidon politica se establece cuantos centros poblados conforman
el Municipio. La divisién administrativa, es la forma en la cual se encuentra

organizado el gobierno municipal para realizar su gestion.

1.3.1 Division politica
El Municipio para el afio 2012, se encuentra dividido en 49 centros poblados,

clasificados entre aldeas y caserios.

La distribucioén de los centros poblados de acuerdo a los Censos Nacionales de
Poblacién y Habitacion realizados en los afios 1994 y 2002, en comparacién a

los existentes al aflo 2012, se muestran a continuacion.



Cuadro 1
Municipio de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Distribucion de Centros Poblados por Categoria
Anos: 1994, 2002 y 2012

Investigacion

Categoria Censo 1994 Censo 2002 2012

Cabecera Municipal 1 1 1
Aldeas 3 3 4
Caserios 33 35 44
Total 37 39 49

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacion 1994; XI Censo Nacional de Poblacién y Vi de Habitacion 2002 del Instituto Nacional

de Estadistica —INE- e investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

La division politica del Municipio se ha extendido al transcurrir los anos debido al
crecimiento poblacional. En el area urbana del afio 1994 al 2002 se
establecieron dos caserios mas; mientras que en el area rural siguieron
permaneciendo los mismos. A partir del afio 2002 al 2012, siguen existiendo los
mismos caserios en el area urbana, situacion contraria a lo que acontecié con el
area rural, donde surgié una aldea mas denominada Los Gonzalez y nueve
caserios entre esta y demas ya existentes, lo que representa un crecimiento del
26%. (Ver anexos 2y 3)

1.3.2 Division administrativa

Conforme a lo normado en el Cédigo Municipal, Decreto Nimero 12-2002, el
gobierno municipal corresponde al Concejo Municipal, el cual es responsable de
ejercer la autonomia del Municipio. Debe ser integrado por el Alcalde, sindicos y

concejales, todos electos de forma directa y popularmente.

El Concejo Municipal de Palestina de Los Altos esta integrado por el Sefor

Alcalde, dos sindicos y cuatro concejales.

Existen 14 centros poblados que cuentan con Alcaldes auxiliares y 48 con

Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE). También existe el Consejo



Municipal de Desarrollo (COMUDE), el cual ha permitido la participacidén del los

habitantes a través de sus representantes.

1.4 ORGANIZACION ADMINISTRATIVA
Consiste en la representacion fisica de como se encuentra integrado el gobierno
municipal. El personal de la municipalidad de Palestina de Los Altos, esta

formado por 46 personas, las cuales estan distribuidas de la manera siguiente:

e Concejo Municipal, integrado por siete personas: Alcalde Municipal, dos

Sindicos y cuatro Concejales.

) Unidad de Auditoria Interna Municipal, integrada por una persona.

. Departamento de Administracion General, integrado por nueve personas y
seccionado en: Direccion de Administracién Financiera Integrada Municipal

(AFIM), Guardalmacén y Secretaria Municipal.

o Departamento de Desarrollo Social, integrado por nueve personas y
seccionado en: Direccion Municipal de Planificacién (DMP), Juzgado de
Asuntos Municipales, Oficina Municipal de la Mujer (OMM), Oficina de la
Juventud, Biblioteca Municipal, Unidad de Salud y Policia Municipal.

o Departamento Econdmico y Ambiental, integrado por 20 personas y
seccionado en: Agua Municipal, Medio Ambiente, Conserjeria y Servicios

Puablicos Municipales.

En el apartado de anexos se incluye el organigrama de la Municipalidad. (Ver

anexo 4)



1.5 POBLACION
Las personas integran el elemento mas valioso de una nacion y es de alta
importancia resaltar el comportamiento demografico que presenta el Municipio al

transcurrir el tiempo.

Conforme a los Censos Nacionales de Poblacion y Habitacion practicados por el
Instituto Nacional de Estadistica —INE-, para el afio 1994 la poblacion del
Municipio era de 10,694 habitantes, para el afio 2002 de 11,682 habitantes, y
segun proyeccion del INE para el afio 2012 de 12,973 habitantes. De acuerdo a
la investigacién realizada para establecer el diagnostico, se determiné que el

Municipio cuenta con una poblacién de 13,102 habitantes.

Del total de la poblacién que proyect6 el INE para el afio 2012, el 33% se ubica
en la Cabecera Municipal y el resto en las aldeas El Carmen (27%), El Edén
(20%), San José Buena Vista (13%) y Los Gonzalez (7%).

1.5.1 Por edad y género

A través de este analisis, se pueden determinar los cambios existentes entre los
habitantes del Municipio agrupados de acuerdo a la edad; esto para establecer
la cantidad de poblacién en edad estudiantil, poblacién econémicamente activa

(PEA) y la poblacién que se considera sujeta a planes de pensién y/o jubilacién.

A continuacién, se presenta el cuadro que muestra la forma en que se localiza

agrupada la poblacién del Municipio de acuerdo al orden de edad.



Cuadro 2
Municipio de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Poblaciéon Segun Grupos de Edad
Anos: 1994, 2002 y 2012

Grupos de Censo 1994 o Censo 2002 o Aio 2012 o

Edad Habitantes ®  Habitantes 0 Habitantes 0

0 a B anos 2,473 23 2,969 25 2,390 18
7 a 14 afios 2,233 21 2,788 24 2,877 22
15 a 64 afos 5,581 52 5,433 47 7,232 55
65y mas 407 4 492 4 603 5
Total 10,694 100 11,682 100 13,102 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion 1994; X1 Censo Nacional de Poblacion y Vi de Habitacion 2002 del Instituto Nacional

de Estadistica —INE- e investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

El mayor porcentaje de la poblaciéon del Municipio en las Gltimas dos décadas, se
encuentra comprendida entre las edades del 15 a 64 anos, manteniendo un
comportamiento estable. Esto permite considerar que el Municipio cuenta con un
alto porcentaje de poblacién joven, aun en edad escolar y de poblacién adulta-
joven que puede encontrarse empleada o en busca de obtenerlo. También se
puede observar que el porcentaje de la nifiez comprendida de 0 a 6 afios es alta
y ha mantenido una tendencia ascendente en los Gltimos afios; por lo que las
autoridades del Municipio deberan de prestar mayor atencion a este grupo, para
garantizar su seguridad integral, debido a la vulnerabilidad de la edad en que se

encuentran.

Realizar el analisis de la poblacién por género, permite establecer el nivel de
participacion tanto de la mujer como del hombre, en cada una de las actividades

que se desarrollan en el Municipio.

En el siguiente cuadro, se muestra como esta distribuida la poblacion por

género.



Cuadro 3
Municipio de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Poblaciéon por Género
Afos: 1994, 2002 y 2012

Género Cens_o 1994 o, Cens_o 2002 o, Aﬁc_> 2012 o
Habitantes Habitantes Habitantes
Masculino 5,335 50 5,556 48 6,078 46
Femenino 5,359 50 6,126 52 7,024 54
Total 10,694 100 11,682 100 13,102 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacién 1994; X! Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitaciéon 2002 del Instituto Nacional

de Estadistica —INE- e investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

El crecimiento de la poblacion por género alrededor de las Gltimas dos décadas
manifiesta una tendencia casi paralela, ya que el género femenino presenta un
leve crecimiento sobre el masculino. A pesar de que la mayoria de [os habitantes
del Municipio esta representado por mujeres, éstas no han alcanzado el mismo
nivel de participacién que los hombres, o que determina que aun existe

desigualdad de género.

1.5.2 Por area
El estudio de la poblacién por area urbana y rural, permite conocer en qué area
se encuentra mas concentrada la poblacion, y con esto establecer en donde se

deben priorizar los proyectos de ayuda a la comunidad.

A continuacién, se presenta el cuadro que detalla a la poblacion del Municipio

por area geografica.
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Cuadro 4
Municipio de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Poblaciéon por Area
Anos: 1994, 2002 y 2012
Poblacion por Censo 1994 o Censo 2002 % Ao 2012

%

Area Habitantes Habitantes Habitantes

Urbana 815 8 1,443 12 1,618 12
Rural 9879 92 10,239 88 11,484 88
Total 10,694 100 11,682 100 13,102 100

Fuente: elaboraciéon propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacion 1994; Xl Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional

de Estadistica —INE- e investigaciéon de campo EPS, segundo semestre 2012.

Desde el afio 1994 al 2002 existidé una leve variacion en forma ascendente de la
poblacién que habitaba en el area urbana, esto explica el por qué se dio una
disminucion de los habitantes del area rural, ya que han existido migraciones
dentro del mismo Municipio. Sin embargo, a partir del afio 2002 al 2012, la
tendencia se muestra estable, ya que los pobladores han dejado de migrar,

debido a que encuentran oportunidades de desarrollo dentro de sus localidades.

La poblacion del area rural es determinante para el desarrollo del Municipio,
regularmente integrada por personas que se dedican a la produccion agricola,
principalmente de maiz, papa y hortalizas. Esta tendencia ha mantenido un
promedio del 89%, de acuerdo a los censos poblacionales de 1994 y 2002; lo

cual fue comprobado al realizar el trabajo de campo del afio 2012.

1.5.3 Poblacion econémicamente activa —-PEA-

Integrada por personas que ejercen una actividad laboral remunerada o que
buscan obtenerla. Como lo indica el Cédigo de Trabajo, Decreto Nimero 1441,
en su articulo 148, inciso E, existe prohibiciéon de emplear a los menores de 14
anos. Sin embargo, en las areas rurales por lo general no se cumple con esta
normativa, ya que las familias completas incluyendo a los menores trabajan en el

campo.
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Para demostrar la situacion del Municipio con relacidén a la PEA por género, area

geografica y por actividad economica, se presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 5
Municipio de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
PEA por Género, Area Geografica y Actividad Econémica
Anos: 1994, 2002 y 2012

Censo 1994 Censo 2002 Ano 2012
PEA Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Por Género
Masculino 2,274 85 2,495 85 2,755 85
Femenino 385 15 431 15 476 15
Total 2,659 100 2,926 100 3,231 100
Por Area Geografica
Urbana 203 8 361 12 399 12
Rural 2,456 92 2,565 88 2,832 88
Total 2,659 100 2,926 100 3,231 100
Por Actividad
Econdémica
Agricola 2160 81 2,321 79 2,613 81
Servicio 394 15 487 17 439 14
Comercio 105 4 118 4 179 5
Total 2,659 100 2,926 100 3,231 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion 1994; Xl Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional

de Estadistica —INE- e investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

De acuerdo a los Censos practicados en 1994 y 2002 a pesar que la poblacién
sigue en aumento, la evolucion de la PEA por género y area geografica
mantiene una tendencia sin cambios significativos, lo cual se logrd verificar con
el estudio realizado para el ano 2012. En el Municipio los hombres son quienes
generan el ingreso familiar, lo que explica que exista casi cinco veces mas

poblacion masculina que femenina dentro de la PEA.

En cuanto a las actividades econémicas que se han desarrollado en el Municipio
por mas de 15 anos, destaca la actividad agricola por proporcionar empleo a los
pobladores y representa para el ano 2012 el 81% de PEA. Asimismo, los

servicios con el 14% y conformados por el correo, banco, transporte, café
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internet, restaurantes y cafeterias, entre otros. Los comercios con el 5%,
representado en su mayoria por farmacias y tiendas (ventas de articulos de

primera necesidad).

154 Ocupacion y salarios
Al analizar estos indicadores, se puede establecer el nivel de ocupacién general

de los habitantes y examinar la desigualdad salarial existente.

En el Municipio, la agricultura constituye el ingreso econémico fundamental para
el sostenimiento de los habitantes, tanto en el area urbana como rural, la cual
representa el 68%. De la demas actividades de ocupacién, la pecuaria

representa el 2%, la artesanal el 1%, servicios el 23% y comercios el 6%.

En el casco urbano se concentran los servicios profesionales y los prestados por

las entidades de apoyo.

El tipo de remuneracion que percibe el trabajador en las actividades agricolas y
pecuarias es por jornal, que tiene una remuneracion que oscila entre Q. 50.00 y
Q. 60.00. En cuanto a otras actividades desarrolladas, en la artesanal se paga

por destajo y en el caso de los servicios y comercios, el pago es quincenal.

Otra dificultad que afrontan los trabajadores agricolas, es que el salario diario
recibido depende del patrono, que en algunos casos proporciona alimentos en

lugar de su pago monetario (método en especie).

1.5.5 Niveles de ingreso
Ingreso es aquello representado por el dinero que obtiene una persona al final
de un periodo determinado, generado por el trabajo en cualquier actividad

econdmica.
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El escaso desarrollo econémico social del Municipio es consecuencia de los
reducidos niveles de ingreso y a pesar de contar con una alta produccion
agricola de papa, la remuneracion que perciben los jornaleros es baja, en
relacién al salario minimo diario de Q. 68.00 aprobado a nivel nacional para este

tipo de actividades.

Es importante resaltar que los ingresos percibidos por las familias que se
dedican a las actividades agricolas y pecuarias, no provienen uUnicamente de
fuentes formales de trabajo, ya que en la mayoria de casos son resultado de
realizar ventas de cosechas y bestias (animales de carga), con lo cual forman un

ahorro para cubrir las necesidades durante el afio.

En el siguiente cuadro, se presentan los niveles de ingreso de los hogares del
Municipio agrupados por rangos, como resultado del estudio realizado en el mes
de octubre del afio 2012.

Cuadro 6
Municipio de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Rangos de Ingreso Mensual por Hogar

Ano: 2012
Rango de Ingresos Q. Hogares %
De 1 - 450 150 40
De 451 - 900 105 28
De 901 - 1,350 66 18
De 1,351 - 1,800 27 7
De 1,801 - 2,250 10 3
De 2,251 - 2,700 6 2
De 2,701 - 3,150 2 0
De 3,151 - mas 6 2
Total 372 100

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

De acuerdo al total de los hogares tomados en la investigacion, el 40% que

perciben ingresos mensuales por debajo de los Q. 450.00, se ubican en un alto
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nivel de pobreza, ya que con sus ingresos no pueden cubrir el costo de la
Canasta Basica de Alimentos (CBA) y menos el de [a Canasta Basica Vital
(CBV). Para julio del afio 2012, el costo diario de la CBA era de Q.84.47 y el de
la CBV era de Q.154.14. Esto complica la situacién de los jefes de familia, pues
no pueden proveer de alimentos necesarios para sus familias y menos brindarles

una mejor calidad de vida.

El 2% que obtienen ingresos superiores a los Q. 3,151.00, en su mayoria son
hogares que se dedican a desarrollar mas de una actividad econdémica, lo que

les permite mejorar su economia.

1.6 ENTIDADES DE APOYO
“Pueden ser instituciones de Gobierno, la Municipalidad, organizaciones no
gubernamentales, organismos internacionales e incluso algunas entidades

privadas, que dan apoyo de una u otra manera a la poblacion”.?

Las entidades que brindan apoyo se encuentran clasificadas de la manera

siguiente:

1.6.1 Instituciones estatales
Estan representadas por delegaciones del Gobierno Central y Municipal, que
tienen como finalidad proporcionar bienestar a la poblacién, a través de los

servicios publicos.

Entre las instituciones que tienen presencia en el Municipio, se mencionan las
siguientes: Policia Nacional Civil -PNC-, Subestacién 41-35, Juzgado de Paz,

Centro de Salud, Centro de Atencion Permanente —CAP-, Delegacién del

2 Aguilar Catalan, J. A. 2012.” Método para la Investigacion del Diagnostico Socioecondmico:
Pautas para el desarrollo de las regiones, en paises que han sido mal administrados”.
Guatemala, Renacer Editores, 3ra. Edicion, p 45.
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Registro Nacional de las Personas —-RENAP-, Supervision de Educacion 96-31,
Tribunal Supremo Electoral -TSE-, Comité Nacional de Alfabetizacion -
CONALFA-, Fondo Nacional para la Paz —-FONAPAZ-, Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-, Ministerio de Desarrollo Social,
Mancomunidad de Municipios de la Cuenca del Rio Naranjo -MANCUERNA-,
Alcaldias Auxiliares, Juzgado de Asuntos Municipales, Oficina Municipal de la

Mujer y Oficina Forestal Municipal, entre otras.

1:6.2 Organizaciones no gubernamentales —-ONG’s-
Son organizaciones de interés social sin fines de lucro, su principal funcién se
centra en apoyar a las comunidades al fomentar su desarrollo econémico-social

y al asegurar la calidad de vida de la poblacion mas necesitada.

El Municipio cuenta con la representacion de las ONG’s siguientes: Centro
Experimental para el Desarrolio de la Pequefia y Mediana Empresa Rural —

CEDEPEM- y Movimiento de Mujeres Indigenas Tz ununija’.

1.6.3 Instituciones internacionales

Son delegaciones de organismos gubernamentales y/o instituciones de caracter
privado internacional, con presencia en comunidades de paises con mayores
desventajas economicas-sociales, que proporcionan su apoyo casi siempre a

realizar actos humanitarios.

Entre las instituciones de este tipo que tiene presencia en el Municipio, se

encuentra Vision Mundial.
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1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Integrada por grupos organizados que buscan satisfacer las necesidades
econdmicas y sociales en las comunidades. Su principal objetivo es la obtencion

del bienestar de la poblacién en general y desarrollo del Municipio.

1.71 Organizacion social

Esta formada por agrupaciones que se organizan para realizar actividades en
pro del bienestar de la poblacion. Entre las mas sobresalientes en el Municipio,
se encuentran: Grupo de ‘Mujeres Indigenas, Consejos Comunitarios de
Desarrollo (COCODE) y Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE).

1.7.2 Organizacion productiva
Son agrupaciones que se forman para desarrollar o fortalecer las actividades
productivas de la comunidad. De acuerdo a la investigacion realizada, los

productores de papa aun forman parte de la Asociacion de Papicultores —~APPA-.

1.8 INFRAESTRUCTURA FiSICA

Se refiere a los distintos bienes fisicos que se consideran necesarios para el
funcionamiento y desarrollo de una comunidad. En el caso del municipio de
Palestina de Los Altos, sus bienes fisicos son el resultado de la inversiéon que
han realizado durante su gestién los distintos gobiernos municipales, con apoyo

del Gobierno Central y demas Organizaciones nacionales e internacionales.

Dentro de los bienes que posee el Municipio, se pueden mencionar los
siguientes: edificio municipal, antiguo edificio municipal, salén municipal,
biblioteca, mercado, locales comerciales, cementerios, estadios municipales,

lavaderos municipales y terrenos utilizados como parqueos, entre otros.
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Es necesario indicar que la Municipalidad invierte gran parte de sus recursos en
proyectos de servicios basicos de infraestructura, entre los cuales se pueden
mencionar. agua potable, mejoramiento de carreteras y carrileras, apertura de

nuevos caminos, alumbrado publico, mercado, cementerio, rastro, drenajes, etc.

1.9 SITUACION DEL MEDIO AMBIENTE

La carencia de proyectos de tratamiento de aguas servidas en el Municipio,
aumenta el riesgo de contaminacion de rios, ya que en ellos llegan a
desembocar. Por ofra parte, el servicio de recoleccion de basura unicamente se
presta en el casco urbano. Por tal razén la Municipalidad ha instalado toneles en
las cercanias del Mercado Municipal, para que las personas lleguen a dejar sus
desechos, los cuales luego son trasladados a un terreno municipal. Sin
embargo, muchas de las personas acostumbran a quemar parte de la basura, lo

cual contribuye a la contaminacion del aire.

El problema de la basura, principalmente en el casco urbano, se identifico que
se da en los dias de plaza, ya que los comerciantes tiran los desechos de sus
ventas por las calles donde fueron colocados sus puestos; entre estas la calle
que da acceso al Centro de Salud y Centro de Atencion Permanente —CAP-. Los
desechos que quedan esparcidos por las calles, son retirados por el personal de
la comuna en la tarde y noche de ese mismo dia. En temporada de invierno
aparecen varios tragantes de drenajes obstaculizados por la basura que ha
caido en ellos. Todo esto es ocasionado por la escasa o nula cultura de

conservacion del medio ambiente.

Otro de los problemas que afecta al Municipio, es la forma inadecuada en la que
opera el rastro municipal, ya que no cumple con los requisitos de higiene y
salubridad establecidos por el Ministerio de Salud Pdblica y Asistencia Social -
MSPAS-.
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La deforestacion es otra dificultad que se presenta, ya que en el recorrido
realizado durante la investigacién, se observd que en las cercanias de los
centros poblados la cubierta forestal ha disminuido; esto a consecuencia de la
expansion del urbanismo, ampliacion de la frontera agricola y la utilizacién de los
arboles como lefia en el uso doméstico. Sin embargo, la mayoria de los
pobladores del Municipio indicaron que la lefia que utilizan en el hogar es

comprada.

Las Autoridades municipales han puesto atencion al problema de Ila
deforestacion, y a través de la Oficina Forestal Municipal se han implementado y
desarrollado programas sociales de concientizaciéon, conservacion vy

reforestacion, con el objetivo de preservar las areas boscosas.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA
La inversidn social y productiva dentro de una comunidad, forma la base del
desarrollo socioecondmico y se orienta a mejorar la calidad de vida de sus

habitantes.

De acuerdo al estudio realizado, se lograron establecer las diferentes
necesidades de cada centro poblado del Municipio, entre las cuales destacan:
mejoramiento de caminos de terraceria, sistema de drenajes, alumbrado publico
y construccién de escuelas para educacion primaria. Estos requerimientos de
inversidn social e infraestructura deberan de ser atendidos coordinados a través
de los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) y def Consejo Municipal
de Desarrollo (COMUDE), considerandose dentro de la planificacién anual del

presupuesto municipal.

Los requerimientos de inversidn social y productiva requeridos por cada centro

poblado, se detallan en el apartado de anexos. (Ver anexo 5)



CAPITULO Il
SITUACION FINANCIERA MUNICIPAL

El capitulo comprende el desarrollo del sistema financiero empleado por la
Municipalidad, a través de los modulos de presupuesto, contabilidad integrada,
tesoreria y préstamos y donaciones; asi como el plan de arbitrios y tasas,
transferencias del Gobierno Central, Impuesto Unico Sobre Inmuebles —IUSI-,
registro y control de contribuyentes y el procedimiento de compras y

contrataciones.

Al evaluar la situacién financiera de la comuna, se puede establecer las
herramientas y estrategias adecuadas para alcanzar los objetivos y metas

plasmadas en los planes de desarrollo del Municipio.

21 SISTEMA FINANCIERO

Con el proposito de hacer mas eficiente la gestion publica sobre el control de la
uniformidad y confiabilidad de los registros y reportes generados por las
municipalidades del pais, el Ministerio de Finanzas Publicas —MINFIN- en
coordinacion con la Contraloria General de Cuentas —CGC-, en cumplimiento al
Acuerdo Gubernativo Numero 217-95 sobre la reforma a la administracion
financiera, se crea el proyecto denominado Sistema Integrado de Administracion
Financiera y Control (SIAF-SAG); cuyo sistema esta definido en el articulo 1 de
la Ley Organica del Presupuesto, Decreto Numero 101-97. Por lo que a partir del
afo 2006, se implement6 en cada una de las comunas un sistema homogéneo
de control financiero (SIAF-MUNI), ya que el anterior sistema utilizado era el
SIAFITO.

El Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF-MUNI), es un sistema

completo que proporciona informacién financiera municipal, la cual integra a



20

través de sus distintos modulos de control. Estad regulado por el Manual de
Administracion Financiera Integrada Municipal (MAFIM), el cual detalla los
procesos relacionados con la formulacion, ejecucion, evaluacién y liquidacion del
presupuesto municipal; asi como la organizacién y funciones basicas de la
unidad de Administracion Financiera Municipal (AFIM), la cual queda establecida
su creacion en los articulos 97 y 98 del Cédigo Municipal, Decreto Numero 12-

2002 y sus reformas, Decreto Numero 22-2010.

En el afio 2006, la municipalidad de Palestina de Los Altos inicia la utilizacion del
(SIAF-MUNY), y participa de la actualizacion del sistema financiero de acuerdo a
la modernizacion de la administracibn municipal. La incorporacién de la AFIM
(responsable de velar por el cumplimiento de estos procesos), permitié cambiar
la estructura de la antigua tesoreria municipal y en agosto del afio 2010,
implementé el Sistema de Contabilidad Integrada de Gobiernos Locales
(SICOIN-GL), herramienta informatica que permite llevar un mayor control de la
ejecucién presupuestaria, registrando ingresos y erogaciones de los programas
y proyectos segun corresponda, generando automaticamente con cada registro

la contabilidad y el proceso de pago.

La implementacién del SIAF-MUNI y luego del SICOIN-GL, han facilitado el
trabajo de los usuarios con el registro sistematico de las transacciones y de tal
manera contribuir al proceso del gasto con transparencia municipal, ya que se
conoce que “las finanzas del municipio comprenden el conjunto de bienes,

ingresos y obligaciones que conforman el activo y el pasivo del Municipio”.3

3 Cédigo Municipal Decreto 12-2002. Articulo 99. Congreso de la Republica de Guatemala. Afio
2002.
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211 Presupuesto
“La palabra presupuesto se compone de dos raices latinas: pre, que significa
antes de o delante de, y supuesto, que significa hecho, formado. Por lo tanto,

presupuesto significa antes de lo hecho”. 4

En términos mas generales y como herramienta de la administracion, el
presupuesto se puede considerar como “la estimaciéon programada, en forma
sistematica, de las condiciones de operacion y de los resuitados que debe

obtener un organismo en un periodo determinado”.’

En el sector publico, el presupuesto es una herramienta esencial que se define
como “el limite de gastos que una entidad puede realizar durante un afo, de
acuerdo a los ingresos que espera recibir, y debe ser la expresion financiera de
los programas y proyectos que ejecutara para alcanzar los objetivos del plan de

gobierno”.®

. Presupuesto municipal

Es el instrumento técnico de planificacidon y control, a traves del cual las distintas
municipalidades determinan y proyectan sus fuentes de financiamiento, para
identificar el monto aproximado de los recursos financieros estimados a ejecutar
un ejercicio fiscal. De acuerdo al articulo 125 del Cédigo Municipal, se establece
que el ejercicio fiscal del presupuesto y contabilidad municipal principian el uno

de enero y termina el 31 de diciembre de cada afo.

4 Ortega Castro, A. L. 2008. “Planeacion Financiera Estratégica’. 12. Ed. México, McGraw-Hill
Interamericana, p. 204.

5 Ibidem.

& MIFIN (Ministerio de Finanzas Publicas). Aprendiendo Aspectos Basicos del Presupuesto. (en
linea). Guatemala, p. 8. Consultado el 17 de enero 2013. Disponible en:
http://www.minfin.gob.gt/frame. php?url=http://consultaciudadana.minfin.gb.gt/Paginas/inicio.aspx
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La importancia del presupuesto municipal, radica en que en él se deben plasmar
los recursos financieros y la forma en la cual se pretende cumplir con el plan de

obras y servicios del Gobierno Municipal.
De acuerdo a la naturaleza de los presupuestos. Estos se dividen en:

o Presupuesto de ingresos
Comprende la estimacién de todos los ingresos municipales que se pretenden
recaudar en concepto de arbitrios, tasas y servicios de caracter local; asi como

del porcentaje que transfiere el Estado del Presupuesto General de Ingresos.

. Presupuesto de egresos
Debe contener todas las erogaciones que se estiman realizar en el afno; es decir,
o que se devengara por proyectos ejecutados y gastos de funcionamiento. Se

agrupa en tres programas:

o De funcionamiento: Aquellos que llevan a cabo de manera directa las
municipalidades y su finalidad es el funcionamiento y prestacion de los

servicios internos, sean administrativos o técnicos.

o De inversion: Comprenden las erogaciones por proyectos especificos de
formacién de capital fisico, tales como construcciones de obras publicas,
compra de maquinaria, equipo e inmuebles; y por la inversién financiera,

como compra de valores.

o De deuda: Su objetivo se basa en amortizar el capital e intereses de un

compromiso publico adquirido.
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o Principios presupuestarios
De acuerdo a la doctrina de Derecho Financiero, es necesario considerar los
principios presupuestarios, ya que forman parte de la herramienta legal del

presupuesto. A continuacion, se describen ciertos principios:

e Anualidad: El ejercicio fiscal del presupuesto es de un afio, el cual inicia el

uno de enero y finaliza el 31 de diciembre.

o Unidad: El presupuesto es uno, y debera contener todos los ingresos

previstos y los gastos autorizados para el ejercicio.

o Equilibrio: El monto fijado por concepto de egresos, en ningin caso podra
superar al de los ingresos previstos, mas la suma disponible en caja por

economia o superavit del ejercicio anterior.

e Legalidad y especificacion: Existe prohibicién de percibir ingresos que no
provengan de fuentes autorizadas. Cualquier cobro que se haga bajo este
principio, sera devuelto a su contribuyente, previa solicitud al Concejo
Municipal, el cual antes de autorizar su devolucién comprobara el cobro
indebido.

e Capacidad de pago: En ningun caso el endeudamiento municipal, podra
exceder de su capacidad de pago; es decir, el limite maximo entre los

ingresos percibidos y egresos erogados.

e Programacion: El presupuesto municipal deberd tener una estructura
programatica, en la cual se expresara separadamente las partidas

asignadas a programas de funcionamiento, inversién y deuda. Por otro
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lado, los ingresos y egresos ordinarios deberan expresarse por separado

de los extraordinarios.

e Sujecion a la realidad financiera del Municipio: La elaboracién del
presupuesto se sujetara a la realidad del Municipio, con base en las

estimaciones y resultados de los ultimos cinco afios.

o Participativo: En la formulacién del presupuesto se tomaran las
sugerencias, propuestas y demandas de la comunidad, las cuales se
representaran a través de los Consejos Comunitarios de Desarrolio
(COCODE) y del Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE).

) Publicidad: El presupuesto y los informes de su ejecucién, seran
documentos publicos, los cuales estaran disponibles a cualquier persona

que desee consultar los archivos y los registros financieros y contables.

En cuanto a los principios de prevision, claridad y exactitud, se puede indicar
que consisten en que el presupuesto debe anticiparse a los hechos, establecer
con claridad cuales son sus ingresos y gastos que demandan el cumplimiento de
la Ley y de los objetivos de los programas municipales, para garantizar la

precision de los datos que se colocaran a disposicion de la ciudadania.

El proceso presupuestario se forma por tres etapas que comprenden:

21141 Formulacién

De conformidad al articulo 98 del Cédigo Municipal, Decreto Namero 12-2002 y
reformado por el articulo 28, Decreto Numero 22-2010, en coordinaciéon al
Manual de Administracion Financiera Integrada Municipal (MAFIM), establecen

que es la Direccion de Administracion Financiara Integrada Municipal (AFIM),
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sera la encargada de proponer en conjunto con la Direccion Municipal de
Planificacion (DMP), al Alcalde Municipal la politica presupuestaria y las normas
empleadas para coordinar la formulacién del presupuesto de ingresos y egresos
del Municipio; asi como la programaciéon y evaluacion de la ejecucion
presupuestaria, [o cual se lleva a cabo por medio del Plan Operativo Anual
(POA).

La DMP, es la encargada de elaborar los perfiles y estudios de preinversién y
factibilidad de los proyectos a ejecutarse. No todos los proyectos tienen
estudios técnicos, debido a la emergencia por cubrir las distintas necesidades en
cada comunidad. Existen proyectos que son presentados directamente por el
Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE) al Alicalde y/o Concejo Municipal
para su aprobacion, los cuales son autorizados y financiados regularmente sin
contar con las especificaciones técnicas y presupuestarias, tomando como base
las diversas cotizaciones proporcionadas por los interesados. Sin embargo,

dichos proyectos si forman parte del registro y control de la DMP y la AFIM.

Entre los meses de agosto y septiembre se realiza la formulacion del
presupuesto. La AFIM es la encargada de realizar la estimacion de los distintos
ingresos segun su naturaleza y que se pretenden obtener durante el préximo
afio. El proceso lo ejecuta la encargada de Presupuestos, quién realiza la
estimacion de los ingresos propios con base en datos de los ingresos obtenidos
en los ultimos cinco afos, para lo cual se auxilia de un cuadro analitico en Excel.
Esta actividad es supervisada por la Directora de la AFIM y por lo tanto se da

cumplimiento del principio de: sujecién a la realidad financiera del Municipio.

Adicionalmente a la estimacién que se hace de los ingresos propios, también se
hace sobre las transferencias que otorga el Gobierno Central por medio del

Ministerio de Finanzas Publicas —MINFIN-, quien luego traslada los fondos a la
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Municipalidad. La evaluacion se obtiene al realizar un promedio de las
transferencias recibidas en el transcurso del afo, el resultado se multiplica por
seis para obtener la proyeccion anual que se pretende recibir para el afio
siguiente. El calculo se realiza asi, ya que el aporte constitucional se recibe de

manera bimensual.

La base que se utiliza para asignar la clasificacion respectiva de los ingresos,
como egresos presupuestados de la Municipalidad, es el Manual de

Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala.

En el municipio de Palestina de Los Altos, para dar cumplimiento al principio que
indica que el presupuesto debe ser participativo, al final del mes de septiembre
de cada afo, en una de las reuniones del COMUDE participan los distintos
COCODE, quiénes a través de actas de sesiones celebradas con antelacion,
presentan sus respectivas solicitudes de priorizacion de los proyectos para sus
comunidades. Dichas actas estan firmadas y selladas por los COCODE
integrantes de cada Aldea y de la Cabecera Municipal, cuando sea el caso; esto
para dar fe y legalidad de que los proyectos presentados estan avalados por la

comunidad en general, y no a peticién de unas cuantas personas.

Lo anterior, también se fundamenta en lo indicado en articulo 52 del Reglamento
de la Ley de los Consejos de Desarrolio Urbano y Rural, que dice: “Cada
Consejo Comunitario de Desarrollo tiene por objeto que los miembros de la
comunidad interesados en promover y llevar a cabo politicas participativas, se
reunan para identificar y priorizar los proyectos, planes y programas que

beneficien a su comunidad”.

Después de que se han presentado las diversas solicitudes de necesidades, el

Concejo Municipal selecciona aquellas que considere de mayor importancia y
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asi atenderlas en el siguiente ejercicio fiscal. Esto queda plasmando en el Plan
Operativo Anual (POA). En el caso de Palestina de Los Altos, existe amplia
participaciéon de la comunidad en general al momento de establecer el

presupuesto de ingresos y egresos.

Conforme a lo indicado por el Oficial | de la Secretaria Municipal, al mes de
octubre del afo 2012 existen 48 COCODE inscritos; sin embargo sélo 15 de
ellos se encuentran debidamente actualizados, lo cual queda representado por
el 31%.

Las distintas dependencias de la Municipalidad elaboran su propio presupuesto
para ser tomado en cuenta dentro del Presupuesto Municipal del préximo afo;
esto lo realizan con asesoria del personal que integra la AFIM. Posteriormente el
Alcalde con ayuda de la Tesorera los revisan y establecen el proyecto de

presupuesto, mismo que se somete a consideracion del Concejo Municipal.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 131 del Codigo Municipal, donde
se indica que a mas tardar el 15 de diciembre de cada ano, es la fecha limite
para aprobar el presupuesto. El Concejo Municipal de Palestina de Los Altos
aprob6 segun Acta No. 65-2011 de fecha 16 de noviembre del afio 2011, el
Presupuesto Municipal para el Ejercicio Fiscal comprendido del uno de enero al
31 de diciembre del afo 2012, presentado por la Directora de la AFIM, el cual
asciende a la cantidad de (Q 10,279,719.00).

En virtud de lo anterior, se logré establecer que la Municipalidad ha cumplido

con las disposiciones legales vigentes.
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o Ingresos municipales

Son los recursos publicos percibidos por la comuna y que seran utilizados para
su funcionamiento. Se clasifican en ingresos propios u ordinarios Yy
transferencias del sector publico o privado. Quedan indicados en el articulo 100

del Codigo Municipal.

La formulacion de ingresos consiste en un detalle pormenorizado de los recursos

que la Municipalidad espera recibir el afo siguiente.

o Egresos municipales

Son las erogaciones que la Municipalidad efectuara durante el proximo ejercicio
fiscal. Quedan integradas en gastos de funcionamiento, inversion y deuda. La
formulacion de egresos es considerado el instrumento de programacién que

permite alcanzar los objetivos y metas trazadas.

Como lo indica el articulo 127 del Cédigo Municipal, en ningdn momento el
monto fijado por concepto de egresos podra ser superior al de los ingresos

previstos.

En el siguiente cuadro se presenta la formulacién presupuestaria de ingresos y
egresos, correspondiente a los periodo fiscales de 2008, 2009, 2010, 2011 y
2012.
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Cuadro 7
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Formulacién Presupuestaria de Ingresos y Egresos
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012 %

Ingresos

Ingresos propios 1,210,300 19 1,378,950 19 1,485,950 18 1,574,861 18 1,587,861 15
Ingresos tributarios 44,850 1 42,400 1 42,400 1 82,711 1 55,71 1
Ingresos no tributarios 146,500 2 177,000 2 176,000 2 142,000 2 157,000

Venta de bienes y servicios
de la administracién publica 72,250 1 168,250 2 168,550 2 215,050 2 210,050 2

Ingresos de operacion 942,300 15 988,500 14 1,078,000 13 1,107,600 13 1,137,600 11
Rentas de la propiedad 4,400 0 2,800 0 21,000 0 27,500 0 27,500 0
Transferencias 5,040,025 81 5,765,025 81 6,629,782 82 7,243,215 82 8,691,858 85
Transferencias corrientes 767,845 12 912,845 13 1,049,773 13 1,166,606 13 1,399,928 14
Transferencias de capital 4,272,180 68 4,852,180 68 5,580,009 69 6,076,609 69 7,291,930 71
Endeudamiento publico - 0 - 0 - 1] - 0 - 4]
Deuda publica - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
Total de ingresos 6,250,325 100 7,143,975 100 8,115,732 100 8,818,076 100 10,279,719 100
Egresos

Funcionamiento 1,683,145 27 1,996,745 28 2,176,228 27 2,164,639 25 2,266,000 22
Actividades centrales 1,683,145 27 1,996,745 28 2,176,228 27 2,164,639 25 2,266,000 22
Inversion 4,567,180 73 5,147,230 72 5,939,504 73 6,653,437 75 8,013,719 78

Mejoramiento de
condiciones de salud y

medio ambiente 1,386,930 22 3,428,230 48 4472500 55 4,768,568 54 3,659,287 36
Red vial 3,034,870 49 1,569,000 22 1,151,865 14 1,043,050 12 2,825,056 27
Gestion a la educacion 60,380 1 35,000 0 123,647 2 504,229 6 364,229 4
Cultura y deportes 10,000 o] 15,000 a 76,492 1 99,462 1 321,581 3
Supervision y

administracion de obras 75,000 1 100,000 1 115,000 1 50,000 1 120,000 1
Desarrolio urbano y rural - ¢} - 4} - 0 87,414 1 635,945 6
Programas de proyeccién

social - 0 - 0 - 0 100,714 1 87,621 1
Deuda publica - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
Partidas no asignadas a

programas - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
Total de egresos 6,250,325 100 7,143,975 100 8,115,732 100 8,818,076 100 10,279,719 100

Fuente: elaboracién propia con base en datos de la formulacién presupuestaria de ingresos y egresos 2008, 2009, 2010,
2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

En la formulacion del presupuesto de ingresos de los ultimos cinco afos, ha
existido una tendencia de crecimiento que no supera el 12% de su periodo

inmediato anterior.

Con relacion a los ingresos propios formulados a percibirse, muestran un
comportamiento similar en los afios de 2008, 2009, 2010 y 2011, con una tasa
promedio de crecimiento del 18%; sin embargo, para el afio 2012 se estimd que

se pretende percibir de estos ingresos ordinarios el 15%, bajando tres puntos del
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promedio que se estaba realizando. EI complemento a estos porcentajes queda
establecido por las transferencias, que pueden ser corrientes y de capital. Esto
significa que entre menos ingresos ordinarios reciba la comuna, mayor sera el

aporte por percibir de transferencias del sector publico.

Conforme a la formulacion del presupuesto de egresos de los afios 2008, 2009,
2010 y 2011, se ha manejado un promedio del 27% para los gastos de
funcionamiento, en tanto que para cubrir los gastos de inversion un promedio del
73%. A diferencia del ano 2012, que se redujo el porcentaje de gastos de
funcionamiento al 22% e incrementando el porcentaje de gastos de inversion al
78%. Esto con el propdsito de estimar mas fondos a proyectos de infraestructura

fisica.

Cabe resaltar que durante los cinco afios aqui analizados, la comuna presenta

un saldo de cero quetzales en lo que corresponde a la deuda pubilica.

Existe una premisa que dice: todo presupuesto debe ser flexible, dado a que no

se sabe con exactitud qué sucedera con los ingresos y egresos previstos.

Para realizar la ejecucion presupuestaria, los presupuestos asignados son
modificados por diversas circunstancias. A continuacion se presentan los
cuadros que detallan los presupuestos vigentes de ingresos y egresos,
correspondientes a los periodo fiscales de 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012.



Cuadro 8
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Presupuesto de Ingresos Vigente

Periodo: 2008 - 2012
(cifras en quetzales)
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Descripcion Pr::;;?;gito Saldo Caja Mod:::ecsacm P":Isi;z:f:to %
Afio 2008

Ingresos propios 1,210,300 - 277,843 1,488,143 13
Transferencias 5,040,025 - 4,674,360 9,714,385 87
Disminucion de otros activos

financieros - - 26,099 26,099 0
Endeudamiento publico - - - - 0
Total 6,250,325 - 4,978,302 11,228,627 100
Ao 2009

Ingresos propios 1,378,950 - 121,959 1,600,908 10
Transferencias 5,765,025 - 6,256,389 12,021,414 83
Disminucion de otros activos

financieros - 982,966 5,000 987,966 7
Endeudamiento publico - - - 0
Total 7,143,975 982,966 6,383,348 14,510,289 100
Afo 2010

Ingresos propios 1,485,950 - 357,461 1,843,411 9
Transferencias 6,629,782 - 5,609,177 12,238,959 60
Disminucion de otros activos

financieros - - 6,291,069 6,291,069 31
Endeudamiento publico - - - - 0
Total 8,115,732 - 12,257,708 20,373,440 100
ARo 2011

[ngresos propios 1,574,861 - 75,000 1,649,861 6
Transferencias 7243215 - 6,798,794 14,042,009 54
Disminucién de otros activos

financieros - - 10,302,291 10,302,291 40
Endeudamiento publico - - - - 0
Total 8,818,076 - 17,176,086 25,994,162 100
Ano 2012

Ingresos propios 1,587,861 - 30,000 1,617,861 7
Transferencias 8,691,858 - 4,870,918 13,562,776 55
Disminucion de otros activos

financieros - - 9,500,182 9,500,182 38
Endeudamiento publico - - - - 0
Total 10,279,719 - 14,401,100 24,680,819 100

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la formulacion y ejecucion presupuestaria de
ingresos 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de

Los Altos.

Como se observa los presupuestos de ingresos formulados de los ultimos cinco

afios fueron ampliados. El periodo fiscal 2012 en comparacién con el 2011,

muestra un decremento del 5%. Esto explica que la Municipalidad pretende
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gestionar sus actividades con fondos propios y no depender tanto de los

recursos proporcionados por el Gobierno Central.

Cuadro 9

Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango

Presupuesto de Egresos Vigente

Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion Pf:i;ﬁzzs;to Modificaciones Przs;;g:teesto %
Ao 2008

Funcionamiento 1,683,145 631,037 2,314,182 21
Inversion 4,567,180 4,347,265 8,914,445 79
Deuda Publica - - - 0
Total 6,250,325 4,978,302 11,228,627 100
Afno 2009

Funcionamiento 1,996,745 1,485,055 3,481,800 24
Inversion 5,147,230 5,881,260 11,028,490 76
Deuda Publica - - - 0
Total 7,143,975 7,366,314 14,510,289 100
Ao 2010

Funcionamiento 2,176,228 2,043,079 4219,307 21
Inversion 5,939,504 10,214,629 16,154,133 79
Deuda Publica - - - 0
Total 8,115,732 12,257,708 20,373,440 100
Ano 2011

Funcionamiento 2,164,639 1,836,817 4,001,456 15
Inversion 6,653,437 15,339,269 21,992,705 85
Deuda Piblica - - - 0
Total 8,818,076 17,176,086 25,994,162 100
Ano 2012

Funcionamiento 2,266,000 2,535,870 4,801,871 19
Inversion 8,013,719 11,865,229 19,878,948 81
Deuda Publica - - - 0
Total 10,279,719 14,401,100 24,680,819 100

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la formulacidn y ejecucién presupuestaria de
egresos 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de

Los Altos.

Los presupuestos de egresos formulados en ultimos cinco afios, también fueron

ampliados. El presupuesto para el ano 2012 en comparaciéon con el 2011

muestra un decremento del 5%. Esto sucede por la relacion entre ingresos y

egresos, lo cual debera ser igual a cero quetzales.
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21.1.2 Ejecucién
A través de ella se logran establecer las operaciones que fueron efectuadas
durante un periodo fiscal y conforme al Presupuestario Municipal de Ingresos y

Egresos.

El ejercicio fiscal del presupuesto inicia el uno de enero y finaliza el 31 de
diciembre de cada ano. En este periodo figuraran todos los ingresos previstos y
gastos autorizados. Lo cual se debera comprobar con la ejecuciéon
presupuestaria de ingresos y egresos, que fueron aprobados con fines de

funcionamiento, inversion y deuda.

El siguiente cuadro muestra la ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos,
correspondientes a los periodos fiscales de 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012; este

ultimo limitado al mes de investigacion.



Cuadro 10
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango

Ejecucion Presupuestaria de Ingresos y Egresos
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)
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Descripciéon 2008 % 2009 % 2010 Y% 2011 % 2012 %

Ingresos

Ingresos propios 1,714,995 15 2,023,459 14 2,035,179 13 2,085,962 12 1,600,223 12
Ingresos tributarios 80,904 1 81,389 1 78,833 0 90,273 1 91,646 1
Ingresos no

tributarios 257,248 2 189,002 1 268,784 2 297,059 2 174,082 1
Venta de bienes y :

servicios de fa

administracion

publica 254,469 2 336,698 2 277,821 2 300,731 2 202,739 2
Ingresos de

operacion 1,117,144 10 1,377,840 10 1,312,396 8 1,285,182 7 1,048,954 8
Rentas de la

propiedad 5,230 0 38,530 0 97,345 1 112,718 1 82,803 1
Transferencias 9,943,410 85 12,043,249 86 13,950,145 87 15,090,453 88 11,345109 88
Transferencias

corrientes 1,373,687 12 1,716,244 12 1,929,744 12 2,236,439 13 1,888,664 15
Transferencias de

capital 8,569,722 74 10,327,006 73 12,020,401 75 12,854,014 75 9,456,444 73
Endeudamiento

publico - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
Deuda publica - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
Total de ingresos 11,658,405 100 14,066,708 100 15,985,324 100 17,176,416 100 12,945,331 100
Egresos

Funcionamiento 2,427,820 23 2,780,575 33 3,103,722 30 3,453,765 18 2,877,574 22
Actividades

centrales 2,427,820 23 2,780,575 33 3,103,722 30 3,453,765 18 2,877,574 22
Inversion 8,319,140 77 5,669,307 67 7,083,108 70 15,938,318 82 10,043,906 78
Mejoramiento de

condiciones de salud

y medio ambiente 1,880,763 18 1,870,921 22 2,418,706 24 10,406,117 54 4,649,230 36
Red vial 5911846 55 3,213,499 38 4,179,053 41 4,390,497 23 3,201,322 25
Gestidén a la

educacion 52,347 0 182,877 2 247,158 2 416,116 2 668,588 5
Cultura y deportes 7,200 0 30,578 0 98,795 1 43,061 0 967,121 7
Supervision y

administracion de

obras 466,984 4 371,432 4 132,397 1 477,955 2 550,050 4
Desarrollo urbano y

rural - 0 - 0 7,000 0 175,300 1 - 0
Programas de

proyeccion social - 0 - 0 - 0 29,273 0 7,595 0
Deuda publica - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
Partidas no

asignadas a

programas - 0 - 0 - 0 - 0 - 0

Total de egresos 10,746,960 100 8,449,882 100 10,186,830 100 19,392,083 100 12,921,480 100

*Corte al 30 de septiembre 2012,
Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucién presupuestaria de ingresos y egresos 2008, 2009, 2010,
2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

La informacién anterior permite establecer, que los ingresos propios percibidos

por la Municipalidad en los afios 2008, 2009, 2010 y 2011, disminuyeron afio con
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afo. Esta misma situacion queda reflejada en el afio 2012, ya que al final de
mes de septiembre, se muestra que soélo el 12% de total de los ingresos del
periodo representan a aquellos que la comuna ha recaudado. En tanto que el
88% restante, corresponden a las transferencias recibidas del Estado. Esto
indica que la municipalidad de Palestina de Los Altos cada vez mas se convierte
en dependiente del Gobierno Central, lo que en algiin momento puede ocasionar
la grave situacién de no poder cumplir con sus programas establecidos en su
programacién anual. Asimismo, es importante resaltar que la Municipalidad en

los ultimos cinco afos, no presenta endeudamiento publico.

Los egresos ejecutados en los afios 2008, 2009 y 2010, con relacién a los
gastos de funcionamiento fueron alrededor de un promedio del 29%, en tanto
que los gastos que se cubrieron de inversion presentaron un promedio del 71%.
Esto en comparacion con las ejecuciones realizadas en el 2011 y a septiembre
de 2012, presentan una significativa disminucién promedio del 18%, elevando el
porcentaje promedio de gastos en inversion al 82%. Esta comparaciéon permite
establecer que en los Ultimos dos anos las necesidades de realizar proyectos de

infraestructura en el Municipio han tendido mayor auge.

o Ejecucion de ingresos

Constituye [a relacion de los ingresos propios programados contra los realmente
obtenidos; es decir los ingresos reales respecto a los proyectados. Se llevara a
cabo de acuerdo a la Clasificacidén de los Recursos por Rubros, contenida en el
Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Puablico de

Guatemala.

Para detallar la ejecucion presupuestaria de ingresos, se presenta el cuadro

siguiente:



Cuadro 11
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos

Periodo: 2008 — 2012

(cifras en quetzales)
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N Presupuesto . Saldo por % de
Descripcion Vigente Ejecutado Devengar Ejecucion
Ano 2008
Ingresos propios 1,488,143 1,714,995 -226,853 115
Transferencias 9,714,385 9,943,410 -229,024 102
Disminucion de otros activos
financieros 26,099 - 26,099 0
Endeudamiento publico - - ~ 0
Total 11,228,627 11,658,405 -429,778 104
Ano 2009
Ingresos propios 1,500,909 2,023,459 -522,550 135
Transferencias 12,021,414 12,043,249 -21,835 100
Disminucion de otros activos
financieros 987,966 - 987,966 0
Endeudamiento publico - - - 0
Total 14,510,289 14,066,708 443 581 97
Ano 2010
{ngresos propios 1,843,411 2,035,179 -191,768 110
Transferencias 12,238,959 13,950,145 -1,711,186 114
Disminucién de otros activos
financieros 6,291,069 - 6,291,069 0
Endeudamiento publico - - - 0
Total 20,373,440 15,985,324 4,388,116 78
Aho 2011
Ingresos propios 1,649,861 2,085,962 -436,101 126
Transferencias 14,042,009 15,090,453 -1,048,444 107
Disminucion de otros activos
financieros 10,302,291 - 10,302,291 0
Endeudamiento publico - - - 0
Total 25,994,162 17,176,416 8,817,746 66
Ano 2012*

Ingresos propios 1,617,861 1,600,223 17,638 99
Transferencias 13,562,776 11,345,109 2,217,667 84
Disminucion de otros activos

financieros 9,500,182 - 9,500,182 0
Endeudamiento publico - - - 0
Total 24,680,819 12,945,331 11,735,487 52

*Corte al 30 de septiembre 2012.

Fuente: elaboracién propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

De las ejecuciones de ingresos, sélo en el afio 2008 la ejecucién sobrepaso el

presupuesto vigente al llegar al 104%, en tanto que los demas afos terminaron

con saldos positivos. Para el afio 2012 al cierre del mes de septiembre, la
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ejecucion de ingresos era del 52%. En todos los afios los mayores ingresos

ejecutados son por transferencias.

A continuacion se describen los rubros que se establecen en el Manual de

Clasificaciones Presupuestarias:

o Ingresos propios: Aquellos integrados por ingresos tributarios,
comprendidos por arbitrios municipales sobre establecimientos
comerciales, industriales, diversiones y espectaculos, productos agricolas,
pecuarios, boleto de ornato (considerado el mas importante de este rubro);
ingresos no tributarios, como lo son las tasas, contribuciones por mejoras,
multas, arrendamientos de edificios, venta de bienes y servicios de la
administracion publica; ingresos de operacion, los cuales estan compuestos
por los servicios publicos municipales, dentro de los que se registran el

canon de agua, piso plaza, rastro, cementerio, etc.

El siguiente cuadro detalla la ejecucidn presupuestaria de ingresos propios,
correspondientes a los afos 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012.

Cuadro 12
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos Propios
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcién 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012* %
ingresos tributarios 80,904 5 81,389 4 78,833 4 90,273 4 91,646 6
Ingresos no tributarios 257,248 15 189,002 9 268,784 13 297,059 14 174,082 11

Venta de bienes y
servicios de la

administracién publica 254,469 15 336,698 17 277,821 14 300,731 14 202,739 13
ingresos de operacion 1,117,144 65 1,377,840 68 1,312,396 64 1285182 62 1,048,954 66
Rentas de la propiedad 5,230 0 38,530 2 97,345 5 112,718 5 82,803 5
Total 1,714,995 100 2,023,459 100 2,035,179 100 2,085,962 100 1,600,223 100

*Corte al 30 de septiembre 2012,
Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos 2008, 2009, 2010, 2011 y
2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Aitos.
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De los ingresos tributarios obtenidos en los ultimos cinco afios, se muestra un
leve aumento entre si. Destaca el afio 2012 con el 6%, sin embargo este dato
variara debido a que corresponde hasta el cierre del mes de septiembre. Con
relacion a los ingresos no tributarios destacan los afios 2008 (15%) y 2011
(14%). Con relacion a la venta de bienes y servicios, el aflo donde existi6 mas
aumento fue el 2009 (17%), en tanto que para septiembre 2012 el porcentaje
obtenido era del 13%. Con esto se concluye que los ingresos recaudados han

disminuido levemente a partir del los ultimos tres afos.

a. Ingresos tributarios: Son aquellos ingresos obtenidos del ejercicio del
poder de imperio que tiene el Estado y que delega su recaudacion a
través de entes descentralizados. Los recursos obtenidos son utilizados
para cumplir con sus fines. Estan integrados por impuestos y arbitrios. Los

impuestos se subdividen entre directos e indirectos.

A continuacioén se presenta el cuadro que contiene la integracion de los ingresos
tributarios por impuestos directos obtenidos por la Municipalidad durante el
periodo 2008 — 2012.
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Cuadro 13
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos Tributarios
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012*
Impuestos directos

Impuestos municipales . 27,620 - 50 25 25
Otros impuestos municipales 27,620 - 50 25 25
Impuestos indirectos

Arbitrios municipales 20,050 29,172 30,555 48,277 51,531
Sobre establecimientos

comerciales 19,493 28,481 29,837 47,495 51,237
Sobre establecimientos de

servicios - - 100 75 20
Sobre establecimientos

industriales 16 4 - - 148
Sobre diversiones y espectaculos 500 645 570 525 35

Sobre productos primarios

minerales y vegetales - - - - 10
Sobre productos industriales 41 42 48 182 81
Otros arbitrios municipales 33,234 52,217 48,228 41,971 40,090
Boleto de ornato 33,234 52,217 48,228 41,971 40,090
Total 80,904 81,389 78,833 90,273 91,646

*Corte al 30 de septiembre 2012.
Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

De los impuestos directos arriba detallados, en términos generales presentan
aumento afo tras afo. Los arbitrios municipales presentan un aumento del 49%
promedio en los Ultimos tres afos. Entre la clasificacion de otros arbitrios
municipales, donde se ubica el Boleto de Ornato, es el que ha permitido que la
comuna obtenga mas recursos; sin embargo su recaudacion ha disminuido
levemente. Para septiembre 2012 éste arbitrio era del 44% con relacién a los

demas impuestos directos recaudados.

b. Ingresos no tributarios: Corresponden a los ingresos provenientes de
fuentes no impositivas y que tienen contraprestacion; es decir aquellos

que son recaudados para luego ser utilizados en beneficio de Ia
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comunidad. Entre estos se ubican: tasas, multas, regalias arrendamientos,

derechos, contribuciones por mejoras, etc.

E! siguiente cuadro detalla los impuestos no tributarios obtenidos en la ejecucién

presupuestaria de ingresos durante el periodo 2008 — 2012.

Cuadro 14
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos no Tributarios
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012*
Tasas 450 70,400 75,200 - -
Contribuciones por mejoras - - - - -
Arrendamiento de edificios,

equipo e instalaciones 56,846 57,075 62,349 71,865 50,250
Multas 10,670 15,854 11,036 7,300 2,350
Intereses por mora 200 - - 75 -
Otros ingresos no tributarios 189,082 45,672 120,200 217,819 121,482
Total 257,248 189,002 268,784 297,059 174,082

*Corte al 30 de septiembre 2012.

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

Cuando se compara la ejecucién de los ingresos no tributarios entre los afios

analizados, se muestra un crecimiento significado, a excepcién del afio 2009 con

su inmediato anterior donde bajo la recaudacién al 36%. Entre los ingresos aqui

clasificados, los que corresponden al arrendamiento de edificios, equipo e

instalaciones presentan un aumento significativo, situacién contraria con los

ingresos por multas. El mayor aumento de estos ingresos lo representan los

clasificados entre otros ingresos no tributarios, tales como licencias de

construccién y contribuciones por mejoras.

c. Venta de bienes y servicios: Los conforman la venta los bienes y

servicios que ejecuta la administracion publica, cuya finalidad no tiene

caracter mercantil (lucrar). Entre las municipalidades, aparecen como:
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venta de servicios administrativos (licencias, matriculas certificados, etc.) y como
servicios publicos (titulos de propiedad, instalacion y reconexion de agua potable

y concesion de drenajes, entre otros).

En el siguiente cuadro se muestran los ingresos por la venta de bienes y

servicios que la Municipalidad obtuvo durante el periodo 2008 — 2012.

Cuadro 15
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucién Presupuestaria de Venta de Bienes y Servicios
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)
Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012+

Venta de servicios
Servicios administrativos

Certificaciones 143,467 148,487 118,259 174,855 95,079
Certificaciones de nacimiento 5,169 - - - -
Certificaciones varias - - - 10 20
Licencias 2,540 10,434 1,029 765 1,769
Zarabandas 218 53 230 80 50
Pesas y medidas - - - - 240
Concesion de servicios de agua

(pajas de agua) 135,540 138,000 117,000 174,000 93,000
Instalaciones y reinstalaciones

de servicios publicos 3,256 6,167 5,153 2,357 2,808
Instalacion de agua potable 355 15 - - -
Reconexion de agua potable 2,600 5,900 4,800 1,800 2,400
Cartas de ventas 301 252 353 557 408
Establecimiento de vehiculos

vias publicas 107,746 182,044 154,409 123,519 104,852
Estacionamiento de vehiculos 99,618 171,214 141,681 115,879 92,167
Estacionamiento de taxis 90 1,926 5,970 4,150 8,100
Tala de arboles 5,720 2,185 3,210 2,990 3,685
Reposicion de cédulas de '
vecindad 953 360 - - -
Concesién de drenajes 1,165 6,360 3,500 500 500
Titulos propiedad servicio de agua 200 - - - -
Motores marinos - - 48 - -
Fotocopias - - - - 200
Estacionamiento de avionetas - - - - 200
Total 254,469 336,698 277,821 300,731 202,739

*Corte al 30 de septiembre 2012.
Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Paiestina de Los Aitos.
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De la venta de servicios en los ultimos cinco afos, destacan los de concesion de
servicios de agua (pajas de agua), su aumento es significado entre uno y otro
afio. Para septiembre 2012, este servicio era del 46% del total de los
recaudados, seguido por el de cobro de estacionamiento de vehiculos con el
45%.

d. Ingresos de operacion: Son recursos obtenidos de la venta bienes y/o

prestacion de servicios, pero con caracter de regulares y conexos

A continuacion se presenta el cuatro con los ingresos de operacion,
correspondientes a los afios 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012.



Cuadro 16
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucidon Presupuestaria de Venta de Ingresos de Operacion
Periodo: 2008 — 2012

(cifras en quetzales)
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Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012*
Venta de bienes 16,941 59,345 48,301 27,637 18,815
Venta de insumos agricolas - 52,393 43,606 27,454 16,560
Abono organico - - 8 - -
Arboles para la siembra - 52,393 43,598 27,454 16,560
Venta de productos

agropecuarios y forestales - - - 175 1,300
Venta de arboles en pie - - - 175 1,300
Venta de otros bienes 16,941 6,952 4,696 8 955
Contadores de agua 3,380 1,800 3,600 - -
Accesorios - - 8 8 -
Agua potable para tanque 99 - - - -
Medicina 576 - 1,088 - 955
Carnets de cédula de vecindad 12,866 5,152 - - -
Otros bienes y productos 20 - - - -
Venta de servicios 1,100,204 1,318,495 1,264,095 1,257,545 1,030,139
Servicio de energia eléctrica - 95,277 21,462 - -
Alumbrado particular - - 21,462 -
Alumbrado publico - 95,277 - - -
Servicios publicos

municipales 1,100,204 1,223,218 1,242,634 1,257,545 1,030,139
Canon de agua 734,087 868,090 869,462 873,960 711,247
Piso de plaza 180,638 178,299 181,697 187,912 146,704
Rastros 2,252 2,100 2,530 3,103 972
Cementerio 7,450 6,775 4,950 6,800 3,500
Exceso de agua 164,009 158,078 164,142 165,685 147,171
Barios y sanitarios municipales - - 8,463 8,004 11,216
Servicio de limpieza 510 110 - - -
Limpieza de contadores de agua 300 0 - - -
Extraccién de ripio y basura 10,680 9,670 11,390 12,081 9,330
Piscina municipal 278 96 - - -
Total 1,117,144 1,377,840 1,312,396 1,285,182 1,048,954

*Corte al 30 de septiembre 2012.

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucién presupuestaria de ingresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

En la ejecucion de ingresos de operacion (bienes y servicios), al comparar los

afios entre si, se observa que existe un aumento significativo entre el 2008, 2009

y 2010, situacidn contraria a lo que acontece con los afios 2011y 2012.

Destacan los servicios por canon de agua, exceso de agua y piso plaza. Los tres
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muestran un comportamiento ascendente. El canon de agua para el afio 2011
fue del 68%, mientras que para septiembre 2012 ya habia llegado a ese
porcentaje, esto en relacién a la recaudacion de todos los ingresos obtenidos
durante el afio. Con relacién a los bienes, destacan la venta de arboles para la

siembra.

e. Rentas de la propiedad: Provienen de los ingresos por intereses,
dividendos, arrendamiento de tierras y derechos obtenidos por activos

que posean las entidades descentralizadas.

Los ingresos por rentas de la propiedad obtenidos durante el periodo 2008 —

2012, se presentan a continuacion:

Cuadro 17
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucion Presupuestaria de Rentas de la Propiedad
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcién 2008 2009 2010 2011 2012+
Intereses

Por depésitos internos - 35,202 94,118 112,118 82,478
Arrendamiento de tierras y

terrenos

Arrendamiento de terrenos 5,230 3,328 3,228 600 325
Total 5,230 38,530 97,345 112,718 82,803

*Corte al 30 de septiembre 2012.
Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

Tal como se muestra, existié un aumento de intereses ente el afio 2010 y 2011,
determinado por el 19%. Para septiembre 2012 casi corresponde al 100% de los
ingresos por este concepto. Con relaciéon al arrendamiento de terrenos, la
recaudacion disminuyo en los Gltimos dos afios; tanto asi que para el mes de la

investigacion el valor total recaudado era de Q. 325.00.
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Transferencias: Son recursos de subsidios, subvenciones o donaciones.

Se clasifican en corrientes y de capital.

A continuacién el cuadro que detalla la ejecucién de ingresos por transferencias,
correspondientes a los afios 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012.

Cuadro 18

Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango

Ejecucion Presupuestaria de Ingresos por Transferencias
Periodo: 2008 — 2012
_(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 % 2009 % 2010 % 2011 % 2012 %o
Transferencias
corrientes 1,373,687 14 1,716,244 14 1,929,744 14 2,236,439 15 1,888,664 17

Transferencias de

capital

8,669,722 86 10,327,005 86 12,020,401 86 12,854,014 85 9,456,444 83

Total

9,943,410 100 12,043,249 100 13,950,145 100 15,090,453 100 11,345,109 100

*Corte al 30 de septiembre 2012.
Fuente: elaboracién propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos 2008, 2009, 2010, 2011 y

2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

De los ingresos tributarios obtenidos por transferencias en los ultimos afios, se

muestra un aumento en valor monetario; sin embargo el comportamiento

porcentual se mantiene. Para el afio 2011 el 15% correspondi6 a transferencias

corrientes; mientras que para el mes de septiembre 2102 es del 17%. Con

relacién a las transferencias de capital, estas disminuyeron en el afio 2011
(85%) y a septiembre 2012 (83%); en tanto que para los afios 2008, 2009 y 2010

fueron del 86%.

Transferencias corrientes: Compuestas por los recursos provenientes de
los traslados del Gobierno Central, entidades descentralizadas y
autonomas no financieras, tal como el porcentaje forestal que envia el
Instituto Nacional de Bosques —INAB-. También se clasifican en este grupo
las transferencias de empresas publicas no financieras, tal como es el caso
del Instituto Nacional de Electrificacion —INDE-. Las transferencias

corrientes son destinadas exclusivamente para gastos de funcionamiento.
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El detalle de las transferencias corrientes obtenidas durante el periodo 2008 —

2012, se presenta a continuacion:

Cuadro 19

Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos por Transferencias Corrientes

Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion

2008 2009 2010

2011

2012*

Del sector privado

De personas y unidades
familiares

De personas individuales para
gastos de funcionamiento

De empresas privadas

De empresas privadas para
gastos de funcionamiento

Del sector piblico

De la administraciéon central
Situado constitucional para
funcionamiento

Impuesto circulacion de
vehiculos para funcionamiento
IVA-PAZ para funcionamiento
De entidades descentralizadas
y autéonomas no financieras
Porcentaje forestal INAB de
madera

De empresas publicas no
financieras

De empresas municipales de
energia eléctrica para
funcionamiento

70 6,420 9,495

500

70 5,380 9,495

- 1,040

1,373,617 1,709,824 1,920,249

500

2,235,939

1,888,664

390,924 484,531 546,805
1,166

981,527

8,808
1,163,943

8,919
1,364,525

- 6,440 -

- 46,103 -

614,609

10,962
1,610,369

498,390

10,408
1,373,644

6,221

Total

1,373,687 1,716,244 1,929,744

2,236,439

1,888,664

*Corte al 30 de septiembre 2012.

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

Del total de transferencias corrientes, las percibidas del sector publico casi

integran el 100%, por lo que se puede decir que la administracién municipal para

ejecutar sus funciones depende en su totalidad del Estado. EI Situado

Constitucional e IVA-PAZ sobresalen, el primero de éstos presenta un

crecimiento promedio del 27% alrededor de todos los afios. Con relacion al IVA-

PAZ muestra un crecimiento promedio del 71%.
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b.. Transferencias de capital: Son los recursos que se destinan a proyectos
de inversidn. Son integradas por las transferencias otorgadas por el
Gobierno Central, entidades descentralizadas y autonomas no financieras,
tal como lo es el Consejo de Desarrollo Urbano y Rural (CODEUR) y las
donaciones de capital para construcciones de bienes de uso comun y no
comun. Lo anterior conforme al articulo 229 de la Constitucion Politica de
la Republica y lo indicado en los articulos 15 y 16 de la Ley General de
Descentralizacion, Decreto Numero 14-2002 y articulo 15 de su
Reglamento, Acuerdo Gubernativo Numero 312-2002. Asimismo en el 21y
29 de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto
Numero 11-2002 y articulo 57 de su Reglamento, Acuerdo Gubernativo
Numero 461-2002.

Las transferencias de capital percibidas en el periodo 2008 — 2012, se presentan

a continuacion:



Cuadro 20

48

Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos por Transferencias de Capital
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion

2008

2009

2010

2011

2012*

Del sector privado

De personas y unidades
familiares

De personas para proyectos
y obras de inversion

De empresas privadas

De empresas privadas para
proyectos de inversion

Del sector publico

De la administracién
central

Situado constitucional para
inversion

Impuesto petroleo y sus
derivados para inversion
Impuesto circulacion de
vehiculos para inversion
IVA-PAZ para inversion

De entidades
descentralizadas y
auténomas no financieras
Consejo de desarrollo
urbano y rural

Consejos de desarrollo
urbano y rural

Del sector externo

De personas y unidades
familiares

De personas y unidades
familiares

99,000

168,135

116,250

99,000

8,470,722

168,035

100
10,158,870

116,050

200
11,904,051

12,854,014

9,456,444

3,618,320
131,821

237,189
2,944,580

546,813

1,092,000

4,360,775
192,869

343,524
3,491,829

1,769,873

4,921,248
201,399

347,829
4,093,575

2,340,000

100

5,631,478
197,941

431,284
4,831,107

1,862,204

4,485,514
145,991

405,928
4,120,933

298,079

100

Total

8,569,722

10,327,005

12,020,401

12,854,014

9,456,444

*Corte al 30 de septiembre 2012,
Fuente: elaboracién propia con base en datos de la ejecucidén presupuestaria de ingresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

Las transferencias de capital muestran la misma tendencia que las corrientes. Es

asi como las percibidas del sector publico casi integran el 100%, por lo que la

comuna tiene un alto grado de dependencia del Estado para ejecutar sus

diversos proyectos. Destacan el Situado Constitucional e IVA-PAZ, el primero de

éstos presenta un crecimiento promedio del 43% alrededor de todos los afios. El
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. Ejecucion de egresos

49

La ejecucion del presupuesto de egresos se realiza de acuerdo a sus tres

programas: funcionamiento, inversion y deuda. Para detallar esta ejecucion, se

presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 21
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucion Presupuestaria de Egresos por Tipo de Programa
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion Pre\:ls_upuesto Ejecutado Saldo por . % de:-’
igente Devengar Ejecucion
Ao 2008
Funcionamiento 2,314,182 2,427,820 -113,638 105
Inversion 8,914,445 8,319,140 595,304 93
Deuda publica - - - 0
Total 11,228,627 10,746,960 481,667 96
Ano 2009
Funcionamiento 3,481,800 2,780,575 701,225 80
Inversion 11,028,490 5,669,307 5,359,183 51
Deuda publica - - - 0
Total 14,510,289 8,449,882 6,060,407 58
Ao 2010
Funcionamiento 4,219,307 3,103,722 1,115,585 74
Inversion 16,154,133 7,083,108 9,071,025 44
Deuda publica - - - 0
Total 20,373,440 10,186,830 10,186,609 50
Ano 2011
Funcionamiento 4,001,456 3,453,765 547,691 86
inversion 21,992,705 15,938,318 6,054,388 72
Deuda publica - - - 0
Total 25,994,162 19,392,083 6,602,079 75
Afo 2012*
Funcionamiento 4,801,871 2,877,574 1,924,297 60
Inversion 19,878,948 10,043,906 9,835,042 51
Deuda publica - - - 0
Total 24,680,819 12,921,480 11,759,339 52

*Corte al 30 de septiembre 2012.
Fuente: elaboracidon propia con base en datos de la ejecucién presupuestaria de egresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.
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Las ejecuciones de egresos de los afos 2008, 2009, 2010 y 2011 se cerraron
con saldos positivos. Para el afio 2009 la ejecucion representd el 58% y para
2010 el 50%, lo cual es baja en comparacion al afio 2008 que fue del 96%. Para
el afno 2011 la ejecucion fue del 75% y 2012 al cierre del mes de septiembre era
del 52%. Por lo que se establece que las ejecuciones de egresos nunca son
liquidadas en su totalidad. Para detallar de mejor manera esta situacion se

presentan los cuadros siguientes:

Cuadro 22
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucion Presupuestaria de Egresos —~ Funcionamiento
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012*
Actividades centrales

Alcaldia y concejo municipal 428,953
Concejo municipal y alcaldia -
Concejo municipal -
Alcaldia municipal -
Servicios administrativos y

511,965 - - -
- - 791,215 754,880
658,932 81,589 70,578

financieros 1,433,810 - - - -
Administracién financiera

municipal - 1,645,996 1,721,935 - -
Otros servicios municipales 264,417 360,351 316,470 - -
Secretaria y acceso a la

informacion - - - 164,606 141,494
Direccion administrativa

financiera municipal - - - 961,914 696,349
Direcciéon municipal de

planificacién - - - 60,616 46,952
Oficina forestal - - - 134,127 107,384
Servicios generales municipales - - - 580,241 461,915
Oficina de agua rural 300,641 329,265 406,386

Personal oficina de agua - - - 421,134 349,163
Apoyo a la salud - - - 31,146
Apoyo a la educacion - - - 83,843 37,960
Apoyo al deporte - 32,997 - 135,465 130,921
Oficina Municipal de la Mujer - - - 39,016 34,106
Oficina Municipal de la

Juventud - - - - 14,735
Total 2,427,820 2,780,575 3,103,722 3,453,765 2,877,574

*Corte al 30 de septiembre 2012.
Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de egresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.
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Conforme a la ejecucion de egresos de funcionamiento, se puede observar que
destaca el erogado por el Concejo Municipal, que para el ano 2011 el monto
ejecutado como gasto fue del 25%, en tanto que para septiembre 2012 ya llegd
al 29%. Otro de los rubros sobresalientes es el que integra el pago por gastos de
la AFIM, los cuales para el afo 2009 y 2010, presentaron un promedio del 55%.
Para el afio 2012, con corte al mes de septiembre, se establecido que la

erogacion de este rubro asciende al 24%.

Cuadro 23
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucion Presupuestaria de Egresos — Inversion
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012
Activs. centrales (propiedad,
planta, equipo e intangibles) 11,700 70,198 194,988 75,107 126,488

Mejoramiento de condiciones
de salud y medio ambiente 1 359 063 1,800,723 2,223,718 10,331,010 4,522,742

Red vial 5,911,846 3,213,499 4,179,053 4,390,497 3,201,322
Gestion a la educacion 52,347 182,877 247,158 416,116 668,588
Cultura y deportes 7,200 30,578 98,795 43,061 967,121
Supervision y administracion

de obras 466,984 371,432 132,397 477,955 550,050
Desarrollo urbano y rural - - 7,000 175,300 -
Programas de proyeccion

social - - - 29,273 7,595
Total 8,319,140 5,669,307 7,083,108 15,938,318 10,043,906

*Corte al 30 de septiembre 2012.
Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de egresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

Los montos totales de egresos por inversién, al ser comparados uno con otro
afio, se puede observar que existié un crecimiento significativo entre los afos
2010 y 2011, representado por el 204%. El rubro que integra el monto mayor de
gastos ejecutados corresponde al de mejoramiento de condiciones de salud y
medio ambiente, esto debido a los proyectos ejecutados. Para el cierre del mes

de septiembre 2012, este rubro era del 45%.
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2113 Liquidacion
Este proceso se realiza aplicando el principio de anualidad y de conformidad con
el articulo 125 del Cédigo Municipal, que indica el tiempo que dura un ejercicio

fiscal.

La liquidacidn consiste en presentar los resultados finales de cada renglén
presupuestado, a través de la comparacion de las cifras programadas, con las
finales ejecutadas. El objetivo que se persigue con esto, es determinar si todo lo
que fue programado se haya cubierto adecuadamente, a excepciones de
proyectos que se hayan iniciado a mediados del periodo fiscal. Asimismo los
fondos recibidos fuera de este plazo se consideraran como ingresos del
siguiente periodo. Esto en cumplimiento a la Ley Organica del Presupuesto,

Decreto Numero 101-97.

De acuerdo al principio de unidad en la fiscalizacidén y lo establecido en la
Constitucion de la Republica de Guatemala, articulo 241, donde se estipula que
la Municipalidad debe remitir la liquidacion del presupuesto anual a la
Contraloria General de Cuentas —CGC- y al Congreso de la Republica en los
tres primeros meses de cada afio. De igual manera y con fines de consolidacion
presupuestaria del sector publico, queda establecido en el Cédigo Municipal,
Decreto Numero 12-2002, articulo 135 y Reformado por el articulo 44 del
Decreto Numero 22-2010; donde se indica que aparte de entregar el informe de
los resultados fisicos y financieros de la ejecuciéon de su presupuesto ante la
CGC, también se deberd presentar ante la Secretaria de Planificaciéon y
Programacion de la Presidencia de la Republica —SEGEPLAN- y al Ministerio de
Finanzas Publicas —MINFIN-.

La municipalidad de Palestina de Los Altos hizo entrega de su Ejecucién

Presupuestaria de Ingresos y Egresos del Ejercicio Fiscal 2011, con reportes
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extraidos de la herramienta SICOIN-GL, conforme al Oficio No. 003-2012 de
fecha 13 de enero de 2012, a las entidades descritas anteriormente y
adicionando al Instituto de Fomento Municipal -INFOM-, para dar cumplimiento
con la Resolucion No. 312-2002 de fecha 12 de diciembre de 2002, que éste
emitiera. Asimismo a lo contenido en el articulo 121 del Cédigo Municipal y

Reformado por el articulo 39, Decreto Numero 22-2010.

Los documentos que integran el informe presentado ante las autoridades arriba
descritas y que se presenta firmado y sellado por la Directora de la AFIM vy el

Alcalde Municipal, se enumeran a continuacion:

1. Declaracién Jurada del Alcalde Municipal de los ingresos y egresos
percibidos y ejecutados en el ejercicio fiscal 2011, de la Municipalidad de
Palestina de los Altos.

2. Certificacion de AFIM de los ingresos y egresos percibidos y ejecutados

en el ejercicio fiscal 2011, de la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

3. Ejecucion presupuestaria de ingresos de ejercicio fiscal 2011, certificada y
firmada.

4. Ejecucion presupuestaria de egresos del gjercicio fiscal 2011, certificada y
firmada.

Estado de Resultados del ejercicio fiscal 2011, certificado y firmado.
Balance General del ejercicio fiscal 2011, certificado y firmado.
Certificacion del Acuerdo Municipal de aprobacién de la ejecucién
presupuestaria de ingresos y egresos, ejercicio 2011.

8. Certificacion del Acuerdo Municipal de aprobacién de los Estados
Financieros del ejercicio fiscal 2011.

9. Copias certificadas del libro de Actas de Sesiones del Concejo Municipal,

donde aparecen los Acuerdos Municipales de las aprobaciones.
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21.2 Contabilidad integrada

"El Médulo de Contabilidad registra y produce informacion relacionada con la
administracion  financiera sea ésta de caracter presupuestario o
extrapresupuestarias, la contabilidad patrimonial y de flujos de fondos, para la
adopcién de decisiones, al mismo tiempo que constituye una herramienta
insustituible de control interno y un referente ineludible para la auditoria

interna”.’”

“El Sistema de Contabilidad Integrada Municipal efectuara los registros de las
transacciones a través del Sistema Integrado de Administracién Financiera
Municipal; la matriz de conversion, a partir de la ejecuciéon presupuestaria,
alimentara los diarios mayores generales, mayores auxiliares de las cuentas
patrimoniales, de balance y resultados, y los flujos de tesoreria de los

componentes del sistema Integrado de Administracién Financiera Municipal”.8

El SICOIN-GL a través del médulo de contabilidad y con la utilizacién del
Catalogo de Plan de Cuentas, convierte la informacién de la ejecucion
presupuestaria en informacion financiera, la cual se expresara en el Estado de

Resultados y Balance General.

Conforme al Catalogo de Plan de Cuentas que se utiliza en la Municipalidad, la

estructura de las cuentas contables queda establecida de la manera siguiente:

e Grupo 1: Activos
e Grupo 2: Pasivos
e Grupo 3: Patrimonio

7 Ministerio de Finanzas Publicas. Manual de Administracién Financiera Integrada Municipal.
Guatemala, 2008, p.70.
8 Ministerio de Finanzas Plblicas. Op. Cit. p.66.
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e Grupo 4: De orden
e Grupob: Ingresos
e Grupo 6: Gastos

e Grupo7: Integracién o cierre

21.21 Ingresos

El SIAF-MUNI, registra el momento en que se realizan los ingresos a traveés el
de un Comprobante Unico de Registro (CUR), que se genera diariamente al
cerrar la Caja y se emite un reporte diario. Al finalizar cada mes se tiene un
reporte consolidado, el cual alimenta los Estados Financieros, en donde se
observaran integradas las operaciones realizadas. Son registrados bajo la
cuenta contable del grupo cinco y subcuentas respectivas. Los ingresos
utilizados para funcionamiento se reflejaran en el Estado de Resultados y los

utilizados para inversion en el Balance General.

El MAFIN indica que existen dos momentos en los que se dividen los ingresos:

Devengado y recaudado o percibido.

21.2.2 Gastos

Son aquellas erogaciones que de acuerdo al presupuesto de egresos se realizan
durante el periodo fiscal. Se registran bajo la cuenta contable del grupo seis con
las subcuentas y contrapartidas correspondientes. Aqui se dan tres momentos,

comprometido, devengado y pagado.

. Comprometido
Aquel cuando la encargada de Contabilidad por medio de la Orden de Compra,
registra el compromiso en el sistema, verifica que exista disponibilidad

presupuestaria y reserva.
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. Devengado

Aquel que representa una modificacidn cuantitativa y cualitativa del patrimonio;
es decir, que derivado de la transacciones con incidencia econdémica vy
financiera, dan origen al surgimiento de una obligacién de pago inmediata y
diferida por la recepcién de bienes y servicios, afectando definitivamente el

presupuesto disponible comprometido.

o Pagado
La dltima etapa, consiste en el pago para cancelar la deuda u obligacién.
También se hace efectivo al entregar un anticipo por la adquisicion de un bien

y/o servicio.

A continuacién se muestra un cuadro que detalla el traslado de los ingresos a los
Estados Financieros, correspondientes a los periodos 2008, 2009, 2010, 2011 y

2012 al cierre del mes de investigacion.
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Cuadro 24
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Traslado de los Ingresos a los Estados Financieros
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

.. Estado de Balance
Descripcion Total Resultados General
Afo 2008 9,943,410 1,373,687 8,569,722
Ingresos para funcionamiento 1,373,687 1,373,687 -
Ingresos para inversion 8,569,722 - 8,569,722
Ingresos por deuda - - -
Ao 2009 12,043,249 1,716,244 10,327,005
Ingresos para funcionamiento 1,716,244 1,716,244 -
Ingresos para inversion 10,327,005 - 10,327,005
Ingresos por deuda - - -
Ao 2010 13,950,145 1,929,744 12,020,401
Ingresos para funciocnamiento 1,929,744 1,929,744 -
Ingresos para inversion 12,020,401 - 12,020,401
Ingresos por deuda - - -
Ao 2011 15,090,453 2,236,439 12,854,014
Ingresos para funcionamiento 2,236,439 2,236,439 -
Ingresos para inversion 12,854,014 - 12,854,014
Ingresos por deuda - - -
Aio 2012* 11,345,109 1,888,664 9,456,444
Ingresos para funcionamiento 1,888,664 1,888,664 -
Ingresos para inversion 9,456,444 - 9,456,444

Ingresos por deuda

*Corte al 30 de septiembre 2012.
Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

Se puede observar como el total de ingresos por funcionamiento e inversion
fueron trasladados al Estado de Resultados y Balance General, en donde
quedaran detallados. Es importante resaltar que como la comuna no registra

endeudamiento, el rubro de ingresos por deuda se muestra con saldo cero.

21.2.3 Situacion financiera

Representada por la informaciéon financiera de la Municipalidad y que
corresponde a los Estados Financieros. “Los estados financieros deben
considerarse como un medio para comunicar informacién y no como un fin; su

objetivo es proporcionar informacion sobre la situacion financiera, los resultados
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de las operaciones, los flujos de efectivo y el movimiento en el capital contable

de una entidad”.®

El SIAF-MUNI conjuntamente con el SICOIN-GL proporcionan esta informacion,

la cual forma parte integral de la gestion del Gobierno Municipal.

. Estado de resultados
Este estado financiero presenta la informacion sobre los resultados de la
Municipalidad en un periodo determinado, donde intervienen los ingresos y

gastos incurridos para obtener un resultado que puede ser positivo 0 negativo.

“‘La estructura del estado de resultados permite saber de donde vinieron los
ingresos y donde se gasto para con ello saber como se llegd a los resultados

obtenidos”.10

A continuacidon se muestra el cuadro que detalla el Estado de Resultados de los
periodos comprendidos del uno de enero al 31 de diciembre de los afios 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012. Para el afio 2012, la informacion se presenta al mes

de septiembre.

® Rodriguez Morales, L. 2012. “Analisis de Estados Financieros”. 12. Ed. México, McGraw-Hill
Interamericana, p. 4.
10 Rodriguez Morales, L. Op. Cit. p. 5.
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En los cinco periodos objetos de estudio se reflejan saldos positivos, esto se
debe a que los gastos nunca han superado a los ingresos. El saldo obtenido en
los diversos periodos es similar, por lo que la Municipalidad mantiene un balance
en la ejecucion de sus recursos; sin embargo el rubro de ingresos tributarios,
compuesto por impuestos directos e indirectos, detalla que los impuestos
directos disminuyeron del afio 2008 a septiembre 2012 hasta en un 91%; caso
contrario con los impuestos indirectos (arbitrios municipales), que van en

aumento afo tras ano. El crecimiento del 2008 a septiembre 2012 es del 172%.

Con relacion al rubro de impuestos no tributarios, compuestos por tasas y
multas, entre otros; reflejan un crecimiento considerable durante los afos 2008,
2009 y 2010, caso contrario en los anos 2011 y 2012. La disminuciéon en estos
ultimos dos afios, es consecuencia de la nula recaudacion por tasas (licencias

de construccion) y escasa por multas.

De todos los ingresos corrientes, el rubro de venta de bienes y servicios de la
administracion publica, son los que sobresalen durante los cinco afios y en
forma estable. Entre los mas representativos por el valor monetario recaudado

son: Canon de agua, piso de plaza y exceso de agua.

A pesar del esfuerzo que realiza la corporacién municipal para la recaudacién de
los ingresos corrientes; sin duda aun existe alta dependencia de los aportes
constitucionales. Esto queda evidenciado por las transferencias corrientes
recibidas, que representaron en el afio 2008 el 44% del total de ingresos
corrientes y que han ido en aumento en los siguientes afios, a tal grado de que a
septiembre 2012, estos aportes son del 54%. Claramente se observa que las

finanzas municipales cada vez mas dependen del Gobierno Central.



61

. Balance General

Se le llama también estado de situacion financiera. Proporciona informacion
tanto de los recursos (activos) que tiene la Municipalidad para operar y las
deudas y compromisos (pasivos) que tiene y debe cubrir, incluyendo los saldos

positivos o negativos de cada periodo, que integran el patrimonio de la comuna.

“Este estado financiero presenta informacion que permite hacer un analisis de la
posicion financiera, el cual consiste en diagnosticar la estructura financiera y la

liquidez”. 1!

El siguiente cuadro integra los Balances Generales de la Municipalidad por los
afios terminados al 31 de diciembre 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012; este dltimo

al mes de septiembre.

1 Loc. Cit.
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Al realizar un analisis sobre los ultimos cinco afos con relacién a las cifras
presentadas en los Balances Generales comparativos, se determind que los
datos que se presentan en el aio 2008 en cuanto al rubro de construcciones en
proceso se acumulan hasta llegar al 60% en septiembre 2012, debido a que no
se realiza la reclasificacion correcta; es decir, dar de baja las obras ya
ejecutadas y recibidas por acta de recepcion. Con los rubros de propiedad,
planta y equipo; asi como el de maquinaria y equipo deben ser revisados y
actualizados. Otro de los rubros importantes es el de bancos que para el afo
2008 la disponibilidad era del 3% con relacion al activo total y a septiembre

2012, incrementado al 13%.

El rubro de pasivo, no muestra ningan dato en los afos 2008, 2009, 2010 y
2011, sino hasta el 2012 con el saldo de Q. 15,380.04 correspondiente a Gastos
del Personal a Pagar, esto debido a que los pagos de indemnizacién de
servidores publicos se hace anualmente y queda reflejado en rubro de
remuneraciones como parte de los gastos en el Estado de Resultados de cada
afno. Con especial atencion se analiz6é el rubro de resultados acumulados de
ejercicios anteriores, afos 2008, 2009 y 2010, en donde la sumas de [as cifras
no coinciden, esto debido a que en el ano 2008 se tenian Q. 15,804,899.63 de
resultados acumulados y del periodo Q. 660,862.57, por lo cual debi6é ser
trasladado para el afo 2009 el saldo de Q. 16,465,761.20; sin embargo aparece
un saldo de Q. 16,716,132.70, es decir Q. 250,371.50 como faltante.
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21.24 Control interno

Consiste en evaluar los procesos y establecer posibles errores, lo cual debe
realzarse conforme a los manuales y/o planes de organizaciéon y control. El
objetivo principal al realizar esto, es proporcionar confiabilidad de los registros
contables y salvaguardar los activos, de tal manera contribuir con Ia

transparencia de la gestion municipal.

En el caso de la municipalidad de Palestina de Los Altos, la persona encargada
de velar por el cumplimiento del correcto registro y control de las operaciones en
materia financiera es la Auditora Financiera, la cual realiza una visita a la
semana para revisar y verificar el correcto registro y razonabilidad de las

operaciones.

De acuerdo a lo observado durante la investigacion, en el puesto de trabajo
donde se registran las operaciones financieras, se establecieron las siguientes
debilidades:

e No existe un manual de procedimientos actualizado que permita a la
encargada de Contabilidad y demas personal involucrado en la
informaciéon financiera, realizar su trabajo basado en lineamientos que

garanticen la razonabilidad de las operaciones.

e La encargada de Contabilidad ayuda a la de Presupuestos y viceversa, a
realizar diversos procesos, lo cual no cumple con una adecuada

segregacioén de funciones.

e El equipo de cdmputo que se utiliza en el area financiera, presenta serias
deficiencias causadas por virus informaticos, lo que pone en alto riesgo la

informacion financiera de la comuna.
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e En cuanto a las custodia de los documentos de soporte de las distintas
operaciones de ingresos y egresos que se realizan en la Municipalidad,
se pudo observar que no se cuenta con un lugar amplio y seguro para el

resguardo de los mismos.

21.3 Tesoreria

Representada por la oficina municipal que se encarga de llevar el registro de lo
que se recauda y deposita. Ademas se encarga de la custodia de los valores y
fondos monetarios que se perciben; asi como de los pagos que se realizan,
conforme a la normativa vigente. La Tesoreria Municipal estd a cargo de la
Directora de la AFIM.

El SIAF-MUNI, cuenta con el médulo denominado Tesoreria, otro de importancia
relativa, ya que permite obtener informacién en tiempo real sobre los
movimientos de fondos. A través de este médulo se lleva el control y liquidez del

patrimonio de la comuna.

2.1.3.1 Ingresos

Estos estan integrados por los fondos monetarios que recauda la Municipalidad,
se obtienen al emplear los formularios 7-B, los cuales son utilizados para todos
los ingresos que se realizan dentro de la comuna y el formulario 31-B, utilizado
para cobros ambulantes que realizan los encargados de cobrar el piso plaza y
estacionamiento vehicular, entre otros. Ambos formularios estan debidamente
autorizados por la Contraloria General de Cuentas —CGC-. Estos formularios al
momento en que se emiten, quedan registrados en el SIAF-MUNI, utilizan la

clasificacion y registro presupuestario que el mismo sistema proporciona.

“Todo ingreso se registrara en los formularios autorizados por la Contraloria

General de Cuentas y utilizando el Sistema Integrado de Administracion
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-

Financiera, con la informacion necesaria para su identificacion, clasificacion y

registro presupuestario y contable”.'?

Diariamente, se realiza un recuento del efectivo recaudado y se suman todos los
formularios emitidos (7-B y 31-B) para cuadrar las formas como corresponde.
Asimismo, se realiza el corte en las dos cajas receptoras, el saldo en cada una
ellas debe cuadrar con el dato establecido segun el efectivo y los formularios

emitidos.

Ese mismo dia, el dinero recaudado es depositado en la cuenta que la
Municipalidad posee en el Banco de Desarrollo Rural (BANRURAL) en forma
integra e intacta a la Cuenta Unica del Tesoro Municipal de Palestina de Los
Aitos, cuenta No. 3-034-17141-9. Esta operacion la efectia la encargada de
Contabilidad, quién luego de haber realizado el depodsito, registra la operacion

como corresponde, cargando la cuenta bancos y abonando la cuenta caja.

Todos los formularios utilizados como anulados son almacenados en forma
correlativa y en paquetes identificados, debido a que estan sujetos de auditorias
por inspectores de la Contraloria General de Cuentas —-CGC-, quiénes los

requeriran.

Para registrar las transferencias del Gobierno Central, también se emite un

formulario 7-B, de esta manera se da el ingreso respectivo.

21.3.2 Egresos
“Todo egreso se registrara en los formularios que genera el Sistema Integrado
de Administracién Financiera: Ordenes de Compra, Planillas, Fondo Rotativo,

Informe de Rendicidn de ingresos y Egresos, etc.”!3

12 Ministerio de Finanzas Publicas. Op. Cit. p.98.
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En la municipalidad de Palestina de Los Altos, todos los cheques vaucher
emitidos llevan firmas mancomunadas, dando cumplimiento a las normas
establecidas. Los responsables de firmarlos son la Tesorera, quién a su vez es
la Directora de la AFIM y el Alcalde Municipal. No se emiten cheques al portador,

y a todos se les estampa un sello con la leyenda No Negociable.

Para realizar el pago a proveedores se emiten cheques vaucher, los cuales son
entregados Unicamente contra la factura que respaldara su emision. Los
cheques se elaboran en el momento que hay disponibilidad, por tal razén en

algunos casos, las facturas tienen fechas distintas de haberse emitido y recibido.

Para cancelar las remuneraciones mensuales de los funcionarios y empleados
municipales, se emite un cheque por el valor total de la planilla. Este es llevado a
la agencia de BANRURAL por la encargada de Contabilidad, quién realizara la
operacion que consiste en depositar en cada cuenta bancaria de los servidores

publicos, el valor que le corresponde recibir.

2133 Flujo de efectivo

‘Presenta las entradas y salidas de efectivo que resultan de las decisiones sobre
las operaciones, las inversiones y la forma de financiamiento durante un periodo
determinado”.’* No se tuvo acceso a esta informacion y derivado a la
dependencia de la comuna sobre las transferencias del Gobierno Central, y al
bajo porcentaje de recaudacion que representan los ingresos propios. Se estima

gue no existe liquidez.

13 Loc. Cit.
4 Rodriguez Morales, L. Op. Cit. p. 5.
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La causa de este problema se da a consecuencia de que al recibir las
transferencias del Gobierno Central, se cubren todos los pagos que se tenian
pendientes, quedando nuevamente con escasa disponibilidad. Esto impide a la
Municipalidad cumplir con el pago oportuno a sus proveedores, empleados

municipales y otros.

21.3.4 Control interno
Durante las entrevistas al personal de la Tesoreria Municipal y observaciones

realizadas, se lograron establecer las siguientes debilidades:

e No se realizan arqueos de caja sorpresivos periédicos, tal como lo
establece la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas —CGC-,

lo cual es sancionado con multa.

e Varios de los procesos que se realizan en la Tesoreria se realzan de

manera empirica.

e El equipo de cdmputo que se utiliza en el area, presenta serias
deficiencias causadas por virus informaticos, lo que pone en alto riesgo la

informacion financiera de la comuna.

e En cuanto a las custodia de los documentos de soporte de las distintas
operaciones de ingresos y egresos que se realizan en la Municipalidad,
se pudo observar que no se cuenta con un lugar amplio y seguro para el

resguardo de los mismos.

e En las planillas del IGSS, no se consignan los nimeros de afiliaciéon de los

empleados.
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214 Préstamos y donaciones

Es otra herramienta del SIAF-MUNI, que consiste en un modulo con el mismo
nombre (préstamos y donaciones); a través de él se puede llevar el control de
las obligaciones de manera precisa desde que inicia un proceso hasta que

finaliza.

Los préstamos y donaciones “son excepciones que deberan ser minimas y su

creacion dependera de causas contractuales”.'®

El control de los préstamos y donaciones, se ha dividido en varias etapas
conforme a lo establecido en el Manual de Administracion Financiera Integrada

Municipal -MAFIM-. Dichas etapas se describen a continuacion:

2141 Registro
Comprende todos los datos generales y respaldo legal que el sistema requiere,
los cuales deben llenarse al momento en que [a Municipalidad adquiere un

préstamo o donacién.

Estos datos son: nombre, tipo, situacién, codigo de préstamo del acreedor,
acreedor, fecha de concesion, fecha de vencimiento, monto contratado, monto
desobligado, descripcion de comision, No. documento legal, fecha de firma y

documento de aprobacion.

21.4.2 Destino y proyecciones de desembolsos
En cumplimiento a lo establecido en el MAFIM, para dar ingreso a cualquier

préstamo al sistema, se necesita identificar:

5 Ministerio de Finanzas Publicas. Op. Cit. p.101.
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e Destino: Uso que se dara a los recursos financieros obtenidos por el

préstamo y considerar el clasificador de finalidad y funcion.

¢ Proyeccion de desembolsos: Cantidades y fechas acordadas entre la

Municipalidad y el acreedor, en que se irdn otorgando los recursos.

2143 Plan de pago de capital e intereses

Consiste en registrar la informacion sobre: proyeccion de amortizaciones,
intereses, tasa, método de calculo y periodicidad. En lo que respecta a la
municipalidad de Palestina de Los Altos, en los periodos comprendidos del afio

2008 a septiembre 2012, no ha adquirido ningun préstamo.

2144 Control interno
El médulo de préstamos y donaciones no es utilizado, debido a que la

Municipalidad no registra obligaciones de este tipo.

2.2 PLAN DE ARBITRIOS Y TASAS

De acuerdo al articulo 239 de la Constitucidén Politica de fa Republica y conforme
al principio de legalidad, se establece que los arbitrios no son aprobados por los
gobiernos municipales, ya que corresponden con exclusividad al Congreso de la
Republica (decretar impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y

contribuciones especiales).

En contraposicion a los arbitrios, las tasas se establecen con la aprobacién de la
Corporaciéon Municipal, sin previo o posterior aprobacioén de una dependencia del
Gobierno Central. Con esto se reafirma y consolida la autonomia de los
gobiernos municipales, quienes fijan las rentas de los bienes municipales, las

tasas por servicios publicos locales y de aportes compensatorios.
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Los arbitrios y tasas que cobra la municipalidad de Palestina de Los Altos se

encuentran detalladas en los cuatros 13 y 14.

23 TRANSFERENCIAS DE GOBIERNO CENTRAL
Estan conformadas por los fondos trasiadados por el Gobierno Central a las

Municipalidades, a través del Ministerio de Finanzas Publicas —MINFIN-.

El articulo 257 de la Constitucion Politica de la Republica, indica que el Estado
del Presupuesto General de Ingresos ordinarios, otorga un 10% para las

Municipalidades.

Las transferencias que se reciben del Gobierno Central son:

231 Situado constitucional
Cuando la Municipalidad recibe este aporte, lo debe distribuir de la manera

siguiente:

El 90% para programas y proyectos de educacién, salud preventiva, obras de
infraestructura y servicios publicos, que mejoren la calidad de vida de los

habitantes del Municipio. El 10% restante, para gastos de funcionamiento.

2.3.2 IVA-Paz

Este aporte se debera distribuir de la manera siguiente:

El 75% con exclusividad para programas y proyectos de educacion, salud,
infraestructura, introduccion de servicios de agua potable, electricidad, drenajes
y mejora de los servicios prestados. El 25% restante, para gastos de

funcionamiento.
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2.3.3 Impuesto de circulacion de vehiculos

Aporte que debera ser distribuido por la Municipalidad de la manera siguiente:

El 97.5% para mantenimiento, mejoras, construccién o ampliacién de calles,

bordillos y puentes. El 2.5% restante, para gastos de funcionamiento.

234 Impuesto de petroleo y sus derivados

El aporte recibido en este concepto, se debera utilizar el 100% para inversién.

A continuacién se presenta un cuadro que detalla las transferencias otorgadas
por el Gobierno Central, correspondientes a los periodos 2008, 2009, 2010,

2011y 2012, este ultimo al mes de septiembre.



Cuadro 27
Municipalidad de Palestina de Los Aitos, Departamento de Quetzaltenango
Transferencias de Gobierno Central

Periodo: 2008 - 2012

73

(cifras en quetzales)

%o

Descripcion Total Funciona- % < Fuc.:lona- Inversion
R Inversion miento
miento

Ario 2008 9,844,340 1,373,617 8,470,722
Situado constitucional 3,909,244 10 90 390,924 3,518,320
Impto. circulacién de vehiculos 238,355 0.5 99.5 1,166 237,189
Impto. petréleo y derivados 131,821 0 100 - 131,821
IVA-PAZ 3,926,106 25 75 981,527 2,944,580
Consejo de desarrollo urbano y rural 546,813 0 100 - 546,813
Consejos de desarrollo urbano y rural 1,092,000 0 100 - 1,092,000
Ao 2009 11,868,694 1,709,824 10,158,870
Situado constitucional 4,845,306 10 90 484,531 4,360,775
Impto. circulacion de vehiculos 352,332 25 97.5 8,808 343,524
Impto. petrdieo y derivados 192,869 0 100 - 192,869
IVA-PAZ 4,655,772 25 75 1,163,943 3,491,829
Porcentaje forestal INAB 6,440 100 0 6,440 -
Empresas municipales de energia

eléctrica 46,103 100 0 46,103 -
Consejos de desarrollo urbano y rural 1,769,873 0 100 - 1,769,873
Ano 2010 13,824,300 1,920,249 11,904,051
Situado constitucional 5,468,053 10 90 546,805 4,921,248
Impto. circulacién de vehiculos 356,748 2.5 97.5 8,919 347,829
impto. petroleo y derivados 201,399 0 100 - 201,399
IVA-PAZ 5,458,100 25 75 1,364,525 4,093,575
Consejo de desarrollo urbano y rural 2,340,000 0 100 - 2,340,000
Afo 2011 15,089,953 2,235,939 12,854,014
Situado constitucional 6,146,087 10 90 614,609 5,531,478
Impto. circulacién de vehiculos 442,245 25 97.5 10,962 431,284
Impto. petroleo y derivados 197,941 0 100 - 197,941
IVA-PAZ 6,441,476 25 75 1,610,369 4,831,107
Consejo de desarrollo urbano y rural 1,862,204 0 100 - 1,862,204
Ano 2012* 11,345,109 1,888,664 9,456,444
Situado constitucional 4,983,904 10 90 498,390 4,485,514
Impto. circulacion de vehiculos 416,336 2.5 97.5 10,408 405,928
impto. petréleo y derivados 145,991 0 100 - 145,991
IVA-PAZ 5,494,577 25 75 1373644 4,120,933
Porcentaje forestal INAB 6,221 100 0 6,221 -
Consejo de desarrollo urbano y rural 298,079 0 100 - 298,079
Total 61,972,396 9,128,294 52,844,102

*Corte al 30 de septiembre 2012.

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.

De acuerdo a los porcentajes en que deben ser distribuidos los aportes

(transferencias) del Estado, se puede observar que la Municipalidad si realizé

una adecuada distribucién de los mismos. Con lo que respecta al impuesto de

circulacién de vehiculos para el ano 2008, fue el Gnico que no se distribuyé
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conforme a los porcentajes establecidos. La distribucion fue del 0.5% para
funcionamiento y 99.5% para inversion. En los cinco afios analizados, la comuna
recibio aportes del Consejo de Desarrollo Urbano y Rural (CODEUR), fondos
destinados en su totalidad a inversion. Asimismo en los afios 2008 y 2012 fueron
percibidos aportes del Instituto Nacional de Bosques —INAB-, los cuales en su
totalidad fueron destinados a funcionamiento. En el 2009, fue el Unico afo donde
se percibié un aporte de las Empresas Municipales de Energia Eléctrica por
valor de Q. 46,103.00, los cuales fueron destinados U(nicamente para
funcionamiento. La informacidn detallada de estas transferencias se encuentra

en los cuadros 19y 20.

2.4 IMPUESTO UNICO SOBRE INMUEBLES -IUSI-

Este es un impuesto Unico anual que recae sobre el valor de los bienes
inmuebles, situados en el territorio nacional. Se encuentra normado en el
Decreto Numero 15-98, Ley del Impuesto Unico sobre Inmuebles. La
recaudacion de este impuesto se descentraliza en las Municipalidades, quiénes
tienen autorizado invertir el monto recaudado en servicios publicos, en obras de
infraestructura y en gastos de funcionamiento. La Municipalidad que asuma esta
competencia, debera contar con la capacidad técnica y administrativa necesaria

para su recaudacion.

En el caso de la municipalidad de Palestina de Los Altos, este impuesto no es
recaudado, debido a la falta de disposicion de los vecinos y principalmente a la
falta de disposicion del Concejo Municipal por buscar la metodologia adecuada

para su recaudacion.

Debido a lo anterior, la recaudacion de este impuesto serd competencia del
Ministerio de Finanzas Publicas —~MINFIN-.
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2.5 REGISTRO Y CONTROL DE CONTRIBUYENTES

La Municipalidad cuenta con un registro de 2,360 usuarios del servicio de agua
potable municipal, pero fuera de este servicio, no existe ningin otro control o
base de datos que permita realizar en forma sistematica el cobro respectivo de
los demas arbitrios y tasas municipales. A pesar de que se cuenta con ese
registro, el encargado de la Receptoria Municipal Rural, indicé que para realizar
el cobro del servicio de agua potable, él primero debe ingresar de forma manual
al sistema las lecturas que marcaron los contadores de agua, dato que le es
proporcionado mensualmente por el personal que llega a tomar las lecturas

directamente a las viviendas.

2.6 PROCEDIMIENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Es la forma como la Municipalidad realiza las compras y de conformidad con [o
establecido en la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto Numero 57-92 y
sus reformas. Asimismo a su Reglamento, Acuerdo Gubernativo Nimero 1056-
92.

La municipalidad de Palestina de Los Altos, efectia las compras de materiales y

suministros de la forma siguiente:

o Compra directa

A través de este procedimientio se efectian las compras y contrataciones que
van de Q. 0.01 a Q. 90,000.00. Las menores a Q. 10,000.00 son aprobadas por
el Alcalde Municipal y a partir de Q. 10,000.01 en adelante, son aprobadas por €l
Concejo Municipal. Esto se respalda con lo indicado en el articulo 43 de la Ley
de Contrataciones del Estado y reformado por el articulo 11, Decreto Nimero
27-2009.
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o Cotizacion

Las cotizaciones de bienes y servicios quedan a cargo de la Direccién Municipal
de Planificaciéon (DMP) y por lo menos son realizadas tres de ellas en cada caso.
En este procedimiento son consideradas las compras o contrataciones que van
de Q. 90,000.01 a Q. 900,000.00 y quedan a consideracion del Concejo
Municipal. Las cotizaciones son publicadas en GUATECOMPRAS con nueve
dias habiles de antelacién. El procedimiento se respalda con lo indicado en los
articulos 23 y 38 de la Ley de Contrataciones del Estado y reformado por el
articulo 8, Decreto Numero 27-2009.

o Licitacion

Este procedimiento se realiza cuando las compras sobrepasan los Q.
900,000.01 y se sigue lo indicado en los articulos del 18 al 37 de la Ley de
contrataciones del Estado. Son publicadas con 40 dias de antelacion y la

actividad queda a cargo de la DMP.

De acuerdo al articulo 4 Reformas a la Ley de Contrataciones del Estado, se
establece que en los procesos de cotizacidn y licitacidon, la entidad contratante
para publicar en el Sistema de Adquisiciones y Contrataciones del Estado de

Guatemala (GUATECOMPRAS), debe seguir como minimo lo siguiente:

Paso 1: Creacion.

Paso 2: Documentos (bases de cotizacion o licitacion).

Paso 3: Especificaciones técnicas, criterios de evaluacién (preguntas y
respuestas).

Paso 4: Listado de oferentes.

Paso 5: Actas de adjudicacion.

Paso 6: Contratos de las contrataciones y adjudicaciones.
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Las publicaciones realizadas por la municipalidad de Palestina de Los Altos en
el Portal de GUATECOMPRAS durante los ultimos cinco afios, se detallan a

continuacion:

Cuadro 28
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Publicaciones en el Portal de GUATECOMPRAS
Periodo: 2008 -~ 2012
(cifras en quetzales)

Ano Concursos Publicados Monto
2008 - -
2009 - -
2010 222 1,807,789
2011 14 46,600
2012* 1 3,600
Total 237 1,857,989

*Corte al 30 de septiembre 2012.
Fuente: elaboracién propia con base en datos de las publicaciones en linea, Sistema de
Adquisiciones del Estado de Guatemala - GUATECOMPRAS-.

Durante los arfios 2008 y 2009 no se realizaron publicaciones. En el 2010 se
efectuaron 222 publicaciones sin concurso; estas entre compra directa y por
excepcion y otros procedimientos. Las publicaciones realizadas en 2011 y 2012,
todas fueron por excepcién y otros procedimientos. Las compras directas y por
excepcion o procedimientos especiales, consisten en aquellas realizadas por
entidades publicas y organizaciones no gubernamentales que no requieren de
un “concurso publico”.

Otra forma que utiliza la comuna para realizar las adquisiciones de bienes y
servicios menores a Q. 1,500.00, es a través del Fondo Rotativo o Caja Chica.
Las operaciones se respaldan con su respectiva factura y la persona a cargo de
realizar este procedimiento es la encargada de la Receptoria Municipal, quién
indicd que las compras superiores a los Q. 1,500.01 se realizan a través de la

Tesoreria.
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27 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Todo recurso econémico forma parte de la fuente principal de funcionamiento y
prestacion de los servicios publicos municipales. Los gobiernos locales al tener
clasificados sus ingresos, les permiten identificar las fuentes reales o
precedencia de los fondos. Esto para precisar la disposicidn correcta de cada
fuente a efecto de controlar su aplicacion. Asimismo para establecer el tipo de

organismo que financio y si el aporte fue interno o externo.

Con el propésito de ampliar el conocimiento de las diferentes fuentes existentes

de financiamiento, se presenta la siguiente clasificacion:

271 Ingresos corrientes
Son aquellos que se recaudan de manera local; es decir aquellos que son
cobrados en las cajas receptoras de los gobiernos municipales, sea de manera

regular u ocasional. Estan divididos de la forma siguiente:

. Ingresos tributarios
Son ingresos que se obtienen, originados por los gravamenes determinados por
el Estado. Entre estos se puede mencionar al Impuesto Unico sobre Inmuebles

(IUSH). En el municipio de Palestina de Los Altos, este ingreso no es recaudado.

. Ingresos no tributarios

Comprende las tasas, derechos, arrendamientos, multas, contribuciones, etc.,
los cuales pueden llegar a establecer las comunas por mandato del Concejo
Municipal, a través de acuerdos, actas o reglamentos. Posteriormente, estos son
aprobados y para que entren en vigencia deben ser publicados en el Diario

Oficial de Centroamérica.



79

2.7.2 Ingresos de capital

Estan compuestos por aquellos aportes que percibe la comuna de transferencias
corrientes y que debe emplear parte de ellos en gastos de inversion y otra parte
en gastos de funcionamiento. Estos ingresos son otorgados por el Gobierno
Central, sector privado y personas particulares. Se encuentran clasificados en:
Situado Constitucional, IVA-Paz, Impuesto de Petréleo y sus Derivados e

Impuesto de Circulacién de Vehiculos, entre otros.

2.7.3 Préstamos y donaciones

Llamados también endeudamiento y son recursos percibidos de fuentes
externas. Las Municipalidades los utlizan para soportar su deficiente
recaudacion y en algunas ocasiones empleados para solventar situaciones

financieras.

En el caso de la municipalidad de Palestina de Los Altos, hasta la fecha de la

realizacién de la investigacion, no posee deudas.
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CAPITULO 1lI
SITUACION FINANCIERA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

En este capitulo se desarrollaran los servicios publicos que presta la
Municipalidad, los cuales forman parte importante de las necesidades de
desarrollo y bienestar de sus vecinos. Los servicios prestados son: agua potable,
drenaje y alcantarillado, mercado, cementerio, extraccion de basura, rastro, y

estacionamiento vehicular, entre otros.

3.1 SERVICIO DE AGUA

El sistema que utiliza la Municipalidad para la prestacion del servicio de agua
potable, es por bombeo. La fuente de abastecimiento se encuentra ubicada en el
Caserio Los Molinos, con un caudal de 22 litros por segundo, auxiliada por un
pequefio nacimiento llamado Canchegua, el que tiene la capacidad de generar

dos litros por segundo.

El servicio es suministrado todos los dias en época de invierno; sin embargo, en
época de verano se sectoriza, debido a que baja el nivel de agua en los
nacimientos; razén por la cual, se intercalan los dias para distribuir el agua en

las aldeas mas lejanas de la Cabecera Municipal.

La Municipalidad cuenta con un Reglamento para la Administracién del servicio
de agua potable y alcantarillado del area urbana y rural; su creacién fue
aprobada por el Concejo Municipal, el seis de mayo de 2008, mediante el punto
noveno, del Acta No. 022-2008 y su publicacién en el Diario Oficial de
Centroamérica, el 13 de noviembre de 2008. En el articulo 20 de referido
Reglamento, quedan establecidos los montos de las tasas por prestaciéon de los

servicios de agua potable y alcantarillado del area urbana y rural.



81

Conforme a la investigacion, se establecieron las tarifas por prestacion de este

servicio, las cuales se detallan a continuacion:

En el area urbana, la tarifa es de Q. 30.00 por consumo de uno a 30 metros
cubicos y por el exceso de Q. 1.00 por metro cubico. Para el area rural, se
cobran Q. 30.00 por consumo de uno a seis metros cubicos y por el exceso de
Q. 2.50 por metro cubico. A pesar de que se cuenta con un Reglamento
aprobado para la prestacion del servicio, las tarifas aqui indicadas no

corresponden a las tasas fijjadas en dicho Reglamento.

Como un beneficio mas para los habitantes con relacion a la distribuciéon de
agua potable, la Municipalidad ha instalado chorros y lavaderos publicos en las

aldeas El Carmen, Los Gonzalez y San José Buena Vista.

Aproximadamente un mes atras a la investigacion realizada, fue instalado un
nuevo departamento en la Municipalidad, el cual se hace llamar Agua y
Saneamiento. Este departamento opera conjuntamente con el personal de la
Mancomunidad de Municipios de la Cuenca del Rio Naranjo -MANCUERNA-,
quien tiene como objetivos: mejorar el estado del servicio de agua potable,
alcantarillado y manejo de residuos solidos y liquidos; esto para preservar la

cobertura total de la cuenta del Rio Naranjo.

El siguiente cuadro muestra la comparacién entre los ingresos y egresos
ejecutados que resultan de la prestacién del servicio de agua, comprendidos en
el periodo 2008 — 2012.
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Cuadro 29
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos y Egresos Ejecutados por Servicio de Agua
Periodo: 2008 —- 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012+
Ingresos 1,042,245 1,178,353 1,170,975 1,223,957 965,533
Concesion de servicios de agua

(pajas de agua) 135,540 138,000 117,000 174,000 93,000
Instalacién de agua potable 355 15 - - -
Reconexion de agua potable 2,600 5,900 4 800 1,800 2,400
Concesion de drengjes 1,165 6,360 3,500 500 500
Titulos propiedad servicio de

agua 200 - - - -
Contadores de agua 3,380 1,800 3,600 - -
Accesorios - - 8 8 -
Agua potable para tanque 99 - - - -
Canon de agua 734,087 868,090 869,462 873,960 711,247
Exceso de agua 164,009 158,078 164,142 165,685 147,171
Barios y sanitarios municipales - - 8,463 8,004 11,216
Servicio de limpieza 510 110 - - -
Limpieza de contadores de agua 300 - - - -
(-) Egresos 1,921,212 1,884,143 2,257,919 2,647,451 2,370,237
Servicios personales 299,941 325,955 367,686 420,834 354,201
Servicios no personales 1,595,426 1,524,860 1,743,333 1,891,927 1,652,460
Materiales y suministros - - 83,400 84,890 76,575
Propiedad, planta, equipo e

intangibles 25,845 30,018 25,000 249,800 287,000
Transferencias corrientes - 3,310 38,500 - -

Total -878,967  -705,790 -1,086,944 -1,423,494 -1,404,704

*Corte al 30 de septiembre 2012.

Fuente: elaboracién propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos y
egresos 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de
Los Altos.

Entre los ingresos que sobresales por la prestacion de este servicio, se
encuentran el canon de agua y exceso de agua, presentan un crecimiento
significativo todos los afos. El canon de agua presenta un promedio de
crecimiento del 70%, mientras que el de exceso de agua el 12%. Situacién
contraria con la concesioén de servicios de agua (pajas de agua) que disminuy6
afno con afo. El servicio no es autosostenible y eso explica los saldos negativos
que se presentan todos los afos. Al comparar los ingresos con los egresos

ejecutados, se observa que se invierte gran cantidad de recursos en
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mantenimiento y reparaciones. Asimismo por el pago de la energia eléctrica que

se utiliza para poner en funcionamiento las bombas de distribucién.

3.2 SERVICIO DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO
En el afio 1973, fue construido el sistema de alcantarillado sanitario, utilizado
exclusivamente para el transporte de aguas residuales y en el afio 1993 se

construye el pluvial; ambos con fondos municipales.

La Cabecera Municipal es la Unica que cuenta con el sistema de drenaje y
alcantarillado, el cual permite guiar las aguas servidas y residuales a zonas
lejanas de las areas pobladas, para evitar la contaminacién de los afluentes que

suministraran el agua potable.

De acuerdo a lo indicado en el inciso tres del articulo 20 del Reglamento para la
Administracion del servicio de agua potable y alcantarillado del area urbana y
rural; la tasa fijada por derecho de conexidén al alcantarillado tiene un valor Q.
500.00, el pago debera efectuarse al contado unicamente y se elaborara un

respectivo contrato.

Debido a que no existe cobertura de este servicio en el area rural, las aguas
residuales son depositadas en fosas sépticas o se dejan reposar al aire libre; lo
que constituye un grave problema para el medio ambiente y salud de los
habitantes. En otras ocasiones, las aguas residuales son desfogadas a la
corriente del Rio Suj, que se une posteriormente al Rio Turbala y finalmente al
Naranjo; sin ningun tratamiento previo, lo cual aumenta la contaminacién de

éstos.

La Municipalidad no cuenta con un departamento especifico encargado de la

instalacion y control de drenajes y alcantarillado.
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El siguiente cuadro muestra la comparacion entre los ingresos y egresos
ejecutados por servicio de drenajes y alcantarillado, comprendidos en el periodo
2008 — 2012.

Cuadro 30
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos y Egresos Ejecutados por Servicio de Drenajes y Alcantarillado
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012*
Ingresos 1,165 6,360 3,500 500 500
Concesién de drenajes 1,165 6,360 3,500 500 500
(-) Egresos 7,000 11,460 660 73,926 2,520
Servicios no personales 7,000 1,600 660 23,926 2,520
Materiales y suministros - 1,730 - - -
Propiedad, planta, equipo

e intangibles - 8,130 - 50,000 -
Total -5,835 -5,100 2,840 -73,426 -2,020

*Corte al 30 de septiembre 2012.

Fuente: elaboracién propia con base en datos de la ejecucidn presupuestaria de ingresos y
egresos 2008, 2008, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de
Los Altos.

Los ingresos que percibe la Municipalidad por concepto de este servicio son
poco significativos y lo peor de todo es que disminuyen a un ritmo acelerado.
Todos los afios muestran saldos negativos al comparar los ingresos con egresos
ejecutados, a excepcién del afio 2010. La razdn del saldo positivo se debe a que
la comuna s6lo gasto Q.660.00 en el mantenimiento del mismo. Al mes de
septiembre 2012, la recaudaciéon era del Q. 500.00, mientras que los gastos
personales que corresponden al pago del personal que da el mantenimiento
ascendian a Q. 2,520.00; es decir cinco veces mas del valor recaudado. En el
afo 2011, se muestra un egreso de Q. 50,000.00, clasificado entre propiedad
planta, equipo e intangible; este desembolso corresponde a la construccion del
sistema de alcantarillado sanitario que va por la carretera salida al departamento

San Marcos. Con esto se concluye que no es un servicio publico autosostenible.
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3.3 SERVICIO DE MERCADO
En Palestina de Los Altos, el servicio de mercado ha operado desde la época de
antafio de manera informal, ubicandose todos los dias dentro de la plaza central,

a excepcidn del dia miércoles que se realiza el “Dia de Plaza”.

Un dia de plaza, consiste cuando llegan vendedores y compradores de
diferentes aldeas y municipios aledarnos. Cabe mencionar, que los comerciantes
locales ceden su espacio ese dia, lo cual se logré de acuerdo a un convenio con
las Autoridades municipales. El personal que es asignado por la comuna,
proporciona espacios a los distintos comerciantes por las calles principales de la
Cabecera y al mismo tiempo, se utiliza un terreno desocupado a un lado del
Palacio Municipal; en este terreno se ubican a vendedores de granos y

comedores.

Para brindar un mejor servicio, el Gobierno Municipal del periodo 2008-2011,
inicia la construccion de un mercado de dos niveles en la calle principal a un
costado de la plaza central, para proporcionar las condiciones adecuadas de
ubicacion y disposicion de servicios sanitarios al publico en general. En el afo
2012, el gobierno en funciones pretendia poner en funcionamiento las
instalaciones; sin embargo, debido a un descontento entre comerciantes de ropa
y comida; donde los primeros se quejan de que el humo de las cocinas dafarian
sus mercancias. Por tal situacién, se llega a un acuerdo con el Concejo
Municipal, para que se construya un tercer nivel y ahi ubicar a los vendedores de
comida, situacion que aun no se inicia. Cabe destacar que la ejecucion de éste

proyecto se realiza con fondos propios de la Municipalidad.

Para realizar el cobro de éste servicio, existe un encargado de piso plaza, quien
tiene la responsabilidad de requerir el cobro a las personas que vienen a vender,

cobrandoles una tasa de Q. 2.00 diarios por metro cuadrado. La encargada de
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Receptoria Municipal, indica que se deberia de cobrar hasta Q. 6.00 a cada
comerciante, ya que el cobro es por metro cuadrado, y existen personas que

ocupan un espacio mayor; sin embargo, se sigue cobrando lo mismo.

El cobro de piso plaza se hace por medio del formulario 31-B, autorizado por la
Contraloria General de Cuentas —CGC-; el cual utiliza el encargado asignado y

quién posteriormente liquida dichos ingresos a la encargada de Receptoria.

La comparacién entre los ingresos y egresos ejecutados por servicio de piso

plaza, comprendidos en el periodo 2008 — 2012, se presenta a continuacioén:

Cuadro 31
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos y Egresos Ejecutados por Servicio de Piso Plaza
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012*
Ingresos 180,638 178,299 181,697 187,912 146,704
Piso de plaza 180,638 178,299 181,697 187,912 146,704
(-) Egresos 97,881 61,463 143,105 7,366,235 2,426,598
Servicios personales - - 4,500 - -
Servicios no personales 22,881 61,463 132,173 536,484 55,348
Materiales y suministros - - 6,432 - -
Propiedad, planta, equipo

e intangibles 75,000 - - 6,829,751 2,371,250
Total 82,757 116,836 38,592 -7,178,323 -2,279,895

*Corte al 30 de septiembre 2012.

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos y
egresos 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de
Los Altos.

Este servicio publico es uno de los que mas recauda ingresos, razén que
explica los saldos positivos obtenidos en los afios 2008, 2009 y 2010. Destaca el
afno 2009 donde el crecimiento fue del 41% con relacién al 2008. Sin embargo a
partir del afio 2011 y 2012 la situacion cambid, las erogaciones son exorbitantes
a razon de Q. 6,829,751.00 y Q. 2,371,250.00. Estas erogaciones corresponden
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al pago de mano de obra y construccion del nuevo mercado. Asimismo en el afio
2008 existe una erogacion de Q. 75,000.00, la cual correspondi6 a la compra del

terreno donde se construye el mercado.

3.4 SERVICIO DE CEMENTERIO

El Municipio cuenta con cuatro cementerios autorizados y con un terreno en vias
de serlo. Los cementerios estan ubicados en las localidades siguientes:
Cabecera Municipal, Aldea ElI Edén, Los Gonzalez, San José Buena Vista y
Caserio El Carmen Il, perteneciente a la Aldea El Carmen. Cabe destacar, que
el terreno que se ubica en la Aldea El Camen y que esta destinado para que
utilice como cementerio, este a la fecha no esta autorizado, ya que aun la

comunidad no ha terminado de pagar el valor del terreno a la Municipalidad.

Las tarifas fijadas para este servicio estan distribuidas asi; costo para la
asignacion de panteén Q. 50.00, para béveda Q. 100.00, por nicho y sepultura
sencilla no se cobra. Es importante indicar, que en la Cabecera Municipal si se
cobra por la construccion de nicho. Estas tarifas son unicas, las cuales realiza el

vecino cuando tiene necesidad de llevar a su difunto.

Hasta el momento, no existe un reglamento que regule la prestacion de este
servicio. Esto viene a reflejarse en el bajo nivel de ingresos que se percibe por

dicho concepto.

De acuerdo a la planilla de empleados, la Municipalidad cuenta con un
encargado del cementerio del casco urbano, quién deberia inspeccionar las
actividades que en este se realicen. Sin embargo, se da el problema que hay
vecinos que no cumplen con solicitar autorizacidn para poder construir nichos;
evadiendo pagar los Q. 50.00 por construccion de cada uno de estos. Tampoco

se lleva un registro que permita mostrar quienes cumplen con dicha obligacién.
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El mantenimiento y aseo en los diferentes cementerios, lo efectuan los

pobladores del Municipio, ya que no existe cobro alguno por esto.

Los ingresos y egresos ejecutados por servicio de cementerios, comprendidos

en el periodo 2008 — 2012, se muestran a continuacion:

Cuadro 32 ‘

Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos y Egresos Ejecutados por Servicio de Cementerio
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012*

Ingresos 7,450 6,775 4,950 6,800 3,500
Cementerio 7,450 6,775 4,950 6,800 3,500
Egresos - - 126,077 525,877 3,080
Servicios no personales - - - 12,076 3,080

Propiedad, planta, equipo

e intangibles - - 126,077 513,802 -
Total 7,450 6,775 -121,127 -519,077 420
*Corte al 30 de septiembre 2012.

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos y
egresos 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de
Los Altos.

Los ingresos que percibe la Municipalidad por este servicio son poco
representativos al compararlos con los egresos ejecutados. En los afios 2008 y
2009 el servicio cerrd con saldos positivos, debido a que no existid erogacion
alguna. A partir del ano 2010, los saldos son negativos y muy altos. El
comportamiento de estas cifras se debe a que se inicia la construccién de un
muro de contencion en el cementerio de la Cabecera Municipal y para el afio
2011 aun se desembolsa el pago por la tercera fase de esta construccion;
ademas del pago por la compra del terreno donde se pretende ubicar el

cementerio para la Aldea El Carmen.

Puede pensarse que si no existieran estas erogaciones el servicio seria

autosostenible; sin embargo al observar el comportamiento al mes de
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septiembre 2012 donde los egresos ya suman el 88% del los ingresos, se puede

estimar que las cifras al cierre del afio también seran negarivas.

3.5 SERVICIO DE EXTRACCION DE BASURA

El manejo de estos desechos se da Unicamente en el area urbana, sin ningun
tipo de tratamiento. La proliferaciéon de basureros en las areas rurales del
Municipio se ha convertido en la principal fuente de contaminacion ambiental y
visual. El problema se agrava, principalmente por los desechos de productos de

consumo procesados.

A pesar de ser un problema ambiental y de salud, para la Autoridades
municipales no es una prioridad, aduciendo que la falta de recursos financieros

no permite la implementacion de un sistema de tratamiento.

La Municipalidad presta los servicios de tren de aseo y de recoleccion de basura
domiciliar, ambos Unicamente en el casco urbano. Para prestar este servicio, se

han contratado dos personas; el encargado de limpieza y ayudante.

Estas personas se encargan de recolectar la basura de los lugares publicos,
principalmente la de los dias miércoles, cuando se realizan los dias de plaza,
pues esos dias aumenta la cantidad de residuos, a razéon de los diferentes

puestos de venta instalados.

Los dias lunes y jueves se realiza la extraccion de basura, la que luego de ser
recolectada se traslada a un terreno municipal ubicado a un kilbmetro del centro,
siguiendo el camino que conduce al departamento de San Marcos. Este terreno

no cuenta con las instalaciones adecuadas para albergar los desechos soélidos.

El valor del arbitrio que se cobra por la extraccion de basura es de Q. 10.00

mensuales por usuario.
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A continuacién se presenta el cuadro con los ingresos y egresos ejecutados por

servicio de extraccién de basura, comprendidos en el periodo 2008 — 2012.

Cuadro 33
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos y Egresos Ejecutados por Servicio de Extraccion de Basura
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012
Ingresos 11,190 9,780 11,390 12,081 9,330
Servicio de limpieza 510 110 - - -
Extraccion de ripio y

basura 10,680 9,670 11,390 12,081 9,330
(-) Egresos - 85,680 12,477 26,504 9,614
Servicios no personales - - 2,500 22,106 950
Materiales y suministros - 680 9,977 4,398 8,564
Propiedad, planta, equipo

e intangibles - 85,000 - - -
Total 11,190 -75,900 -1,087 -14,423 -184

*Corte al 30 de septiembre 2012.

Fuente: elaboracién propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos y
egresos 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de
Los Altos.

Se puede observar que durante el afio 2008 el saldo por la recaudaciéon de este
servicio fue positivo y representativo; sin embargo eso cambidé a partir del afo
2009, donde los saldos son negativos al extremo que para septiembre 2012, los
egresos en comparacion a los ingresos ya son del 102%. El servicio no es

autosostenible.

3.6 SERVICIO DE RASTRO

Existe un rastro municipal con instalaciones exclusivas para el destace de
ganado mayor. Esta ubicado aproximadamente a 10 metros de la carretera que
conduce al departamento de San Marcos, en el lugar denominado Barrio Pobre

a unos 500 metros del casco urbano del Municipio.
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El rastro no cuenta con personal que se dedique a realizar la labor de destace;
razén por la cual, son los propietarios de carnicerias registradas, quienes de
forma manual llevan a cabo dicha tarea. El destace se realiza los dias lunes,
martes y miércoles. El cobro de este servicio se hace en Receptoria, cuando
llegan los duefos de las diferentes carnicerias y realizan su pago.
Posteriormente, solo deben mostrar su recibo de pago a los encargados de

recaudacion, quienes les permitiran hacer uso de las instalaciones.

El valor del arbitrio es de Q 15.00 por cabeza de ganado a destazar.

Ni la Municipalidad, ni el Centro de Salud, poseen programas de supervision de
las condiciones sanitarias del rastro, asi como el estado fisico del ganado.
Tampoco se cuenta con un sistema de sefalizacion e identificaciéon de las

instalaciones, para su adecuado uso y proteccion.

Los ingresos y egresos ejecutados por servicio de rastro, comprendidos en el

periodo 2008 — 2012, se muestran en el cuadro siguiente:

Cuadro 34
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos y Egresos Ejecutados por Servicio de Rastro
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012

Ingresos 2,252 2,100 2,530 3,103 972
Rastros 2,252 2,100 2,530 3,103 972
(-) Egresos - - 9,648 1,195 220
Servicios personales - - 2,757 - -
Servicios no personales - - 6,891 1,195 220
Total 2,252 2,100 -7,118 1,908 752

*Corte al 30 de septiembre 2012.

Fuente: elaboraciéon propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos y
egresos 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de
Los Altos.



92

Los ingresos por este servicio se presentan con saldos positivos durante los
afios analizados; con excepcion del afio 2010 que si presenta saldo negativo,
eso se debe a que se realizaron reparaciones, asi como el inicio del
mantenimiento que no se realizaba en afios anteriores. Para septiembre 2012,
los ingresos eran del 31% con relacion al afio 2011. La recaudacion de este

servicio en términos financieros no es significativa para la comuna.

3.7 SERVICIO DE ESTACIONAMIENTO VEHICULAR

La administracién municipal con el objetivo de incrementar su recaudacion,
implementé el cobro de concesion de paso y estacionamiento vehicular. Esto al
aprovechar la ubicacion geografica que tiene con relacion al departamento de
San Marcos y Quetzaltenango. Asimismo por el comercio que se desarrolla en
el Municipio los dias miércoles (Dias de Plaza), cuando se incrementa el ingreso
de comerciantes. El cobro por este servicio es de de Q. 2.00 por vehiculo y lo

realiza el personal de la policia municipal.

El siguiente cuadro muestra la comparacion entre los ingresos y egresos
ejecutados por servicio de estacionamiento vehicular, comprendidos en el
periodo 2008 — 2012.

Cuadro 35
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos y Egresos Ejecutados por Servicio de Estacionamiento Vehicular
Periodo: 2008 — 2012
(cifras en quetzales)

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012*

Ingresos 99,708 173,139 147,651 120,029 100,467
Estacionamiento de vehiculos 99618 171,214 141,681 115,879 92,167
Estacionamiento de taxis 90 1,926 5,970 4,150 8,100
Estacionamiento de avionetas - - - - 200
Total 99,708 173,139 147,651 120,029 100,467

*Corte al 30 de septiembre 2012,
Fuente: elaboracién propia con base en datos de la ejecucion presupuestaria de ingresos 2008,
2009, 2010, 2011 y 2012, proporcionados por la Municipalidad de Palestina de Los Altos.
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Durante los Gltimos cinco arios, este servicio presenta un crecimiento significado
y con saldos positivos. Del afio 2008 al 2009 el crecimiento fue del 73%;
mientras que del afio 2010 al 2011 bajo en el 23%. Para septiembre 2012 la

recaudacion representaba el 84%.

3.8 OTROS

La administracion municipal dentro de su aporte a la comunidad, ha contribuido
en la prestacion de otros servicios publicos, al mismo tiempo de generar
ingresos en concepto de fondos propios; a través de la venta de medicina,
reproduccion de documentos, arrendamiento del Salén Municipal y locales
comerciales, venta de arboles para la siembra y servicios sanitarios municipales,

entre otros de menor importancia por su representatividad en la recaudacion.



CAPIiTULO IV
ESTRATEGIAS PARA MEJORAR EL SISTEMA FINANCIERO MUNICIPAL

El capitulo trata todo lo relacionado con el cumplimiento de leyes y reglamentos,
formulacién y liquidacion del presupuesto, control interno, plan de recaudacion
de los servicios publicos municipales, transparencia y calidad del gasto, tasas y
contribuciones, destino de las transferencias del gobierno, capacidad financiera

para adquirir crédito y capacitacion de autoridades y personal financiero.

4.1 CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGLAMENTOS

De conformidad con el articulo 29 del Reglamento de la Ley Organica del
Presupuesto, Acuerdo Gubernativo Numero 240-98, debera presentarse el
presupuesto aprobado, a la Contraloria General de Cuentas -CGC-, al
Ministerio de Finanzas Publicas —MINFIN- y al Congreso de la Republica, a mas

tardar el 31 de enero del ejercicio fiscal al que corresponda el presupuesto.

En el mismo articulo, se indica que a mas tardar el dia 31 de marzo de cada
afo, debe presentarse el informe de la gestion presupuestaria del ejercicio fiscal
anterior. Estas entregas deben realizarse por lo menos con una antelacion de 15
dias a la fecha limite fijjada, ya que pueden suceder imprevistos y caer en
incumplimiento de la Ley. La CGC también recomienda que se anticipe la

entrega a la fecha limite.

En el caso de la municipalidad de Palestina de Los Altos, se corroboré que sus
ejecuciones presupuestarias correspondientes a los afos 2008 al 2011, fueron

entregas correctamente en fechas anteriores al limite fijado por la Ley.

El articulo 95 del Cédigo Municipal, Decreto Nimero 12-2002 y Reformado por

el articulo 23, Decreto 22-2010, indica que Ia Direccién Municipal de
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Planificacion (DMP), coordinara y consolidara los diagndsticos, planes,
programas y proyectos de desarrollo del Municipio. También el articulo 96 del
mismo Coddigo y el articulo 24 de sus reformas, se establece que entre las
funciones de la DMP, esta el mantener actualizado un registro de necesidades
identificadas y priorizadas, y de los planes, programas y proyectos en sus fases
de perfil, factibilidad, negociacion y ejecucion. Durante la investigacion no se

tuvo acceso para verificar esta informacion.

Con relacién al articulo 72 del Cédigo Municipal, el cual indica que las tasas y
contribuciones deberan ser fijadas atendiendo los costos de operacion,
mantenimiento y mejoramiento de la calidad y cobertura de los servicios. En
virtud de lo anterior, se puede manifestar que las tasas de los servicios que
presta hasta el momento la Municipalidad, estan por debajo de su costo. Para
mejorar esta situacion, se debera aumentar el valor de los servicios y asi la
comuna con mayores recursos propios podra mejorar los servicios publicos a

sus vecinos.

4.2 FORMULACION Y LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO

La formulacion del presupuesto en la Municipalidad, inicia en el mes de agosto
de cada afo y se recomienda iniciarlo en el mes de julio; esto permitira contar
con tres meses para que el Concejo Municipal evalué el ante proyecto del
presupuesto. No se debe olvidar que el presupuesto se debe elaborar en forma

técnica y utilizar estimaciones precisas con base en datos reales.

Existen ciertas deficiencias en la formulacion del presupuesto, tanto de ingresos
como de egresos. En los ingresos se debe realizar un analisis riguroso de cada

cuenta, para evaluar si se efectia un presupuesto acorde a la realidad.
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En cuanto al de egresos, se puede mencionar que las transferencias que se
hacen en el presupuesto, se deben a malas estimaciones en el costo de los
proyectos, lo cual ocasiona que muchas de las obras presupuestadas no se
realicen en el tiempo establecido. Otro aspecto importante, es que se dan
algunos proyectos de inversion que no se han presupuestado de acuerdo al

presupuesto aprobado. Llevarlos a cabo ocasiona desajustes presupuestarios.

La Direccion Municipal de Planificacion (DMP), debera mejorar la elaboracién de
los perfiles de los proyectos, asi como el control de los mismos, en cada una de
sus fases. De esta forma se podria solucionar la problematica de las malas

estimaciones de los costos de los proyectos.

Estructurar un presupuesto participativo y de acuerdo a planes y objetivos,

mejorara el trabajo administrativo y financiero de la Municipalidad.

Es determinante la participacion de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
(COCODE), en la formulacién del presupuesto. Se logré6 determinar que las
necesidades de los habitantes, se priorizan a través de Actas realizadas con
antelacion a las reuniones del COMUDE, cuando son expuestas y sometidas a

aprobacion del Concejo Municipal.

4.3 CONTROL INTERNO

El control interno, constituye el plan de organizacion con metodologia necesaria
para orientar al servidor publico a realizar su trabajo. Entre sus principales
objetivos, se pueden mencionar: salvaguardar activos, verificar la exactitud y
confiabilidad de los registros contables-financieros e impulsar la eficiencia de las

operaciones.
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A continuacién se detallan algunas debilidades determinadas en la investigacion,

de acuerdo a su clasificacién:

431

Manuales

Derivado de que la administracion sélo cuenta con un Manual Interno de

Funcionamiento aprobado en el ano 2006, y el cual no reune todas las

especiaciones necesarias. Se deben elaborar manuales de funciones por cada

departamento existente, en los cuales se establezcan las responsabilidades de

cada puesto de los servidores publicos. Esto para evitar posibles sanciones

administrativas y econdmicas.

Por lo anterior, se sugiere aplicar los procedimientos que se detallan a

continuacioén:;

Elaborar un manual de funciones y responsabilidades para cada puesto
de trabajo, que proporcione los lineamientos necesarios y detallados para
que el servidor publico pueda realizar su trabajo adecuadamente y asi

contribuir con la transparencia financiera.

Debe coordinarse la creacion de un departamento de recueros humanos,
para que de manera técnica elabore tantos manuales necesarios para los
puestos de trabajo. Estos deben ser elaborados en coordinacion con la

Auditoria interna y presentados al Concejo Municipal para su aprobacion.

Los manuales ya aprobados y autorizados, deben ponerse a disposicién
de cada servidor publico en manera fisica y electrénica y debe
solicitarsele que firmen un registro de que el mismo le fue entregado. El
departamento encargado del resguardo de estos manuales sera Auditoria

Interna.
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4.3.2 Corte de formas

Si existe un adecuado registro de las operaciones y los formularios son
empleados correctamente, la informacion financiera puede ser mas confiable y
oportuna. L.os formularios se deben resguardar en espacios amplios y seguros,
lo cual permitira respaldar cada una de las operaciones realizadas. Con esto se
mejorara la transparencia de la recaudacién, por lo que debe regularse tal
actividad por medio de procedimientos escritos, que le permitan a la persona
encargada de Receptoria, realizar su trabajo de acuerdo a lineamientos ya

establecidos.

4.3.3 Normas y procedimientos

Se deben crear lineamientos que proporcionen el detalle de lo que se debe
realizar en cada proceso, y asi evitar que mas de una persona elabore los
procedimientos 0 que no se ejecute la segregacién de funciones. Esto de

acuerdo al objetivo primordial de realizar la gestion municipal con transparencia.

4.4 PLAN DE RECAUDACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
Con relacién al servicio del agua potable, se tendra que mejorar la base de datos
existente. Para los servicios de alcantarillado y drenaje, debera implementarse
una base de datos actualizada, con informacién de todos los usuarios del
servicio. Para realizar esto, es importante hacer uso de las herramientas que
facilita el SIAF-MUNI. Entre los aspectos necesarios de su funcionamiento, que
permita generar e imprimir érdenes de cobro para aquellos vecinos que se

encuentran en situaciéon morosa.

Utilizando las herramientas del SIAF-MUNI y SICOIN-GL, se podra tener
informacién en tiempo real, que permita conocer el estatus de cada uno de los

usuarios. Serda importante que al momento de implementar esto, se solicite al
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Concejo Municipal, que estipule la cantidad de meses que puede atrasarse un
vecino en sus pagos y en qué momento se debera girar la orden de corte del

servicio. Con esto se mantendria una base sana sin usuarios morosos.

Para impulsar la recaudacién de servicios publicos, la comuna debe formular
estrategias de concientizacion a la poblacidén, sobre la importancia que tiene

cumplir con el pago de sus servicios y que se haga de manera puntual.

Asimismo, realizar comparas publicitarias y televisivas para dar a conocer a los
vecinos en que proyectos de beneficio a la comunidad se han invertido los

fondos recaudados.

4.5 TRANSPARENCIA Y CALIDAD DEL GASTO

El SIAF-MUNI y el SICOIN-GL, son herramientas importantes en la tarea
constante de transparencia y calidad del gasto municipal. Permiten conocer los
movimientos de la gestién financiera, proporcionando informacién confiable y
veraz. Para evitar posibles errores determinados en la fiscalizaciéon de Ia
informaciéon financiera-contable, se hace necesario que dichos sistemas sean
alimentados correctamente por los usuarios asignados, para esto se debe

instruir adecuadamente sobre su utilizacién.

A partir del ano 2009, cuando entro en vigencia la Ley de Acceso a la
Informacién Publica, Decreto Numero 57-2008, con el objetivo de consolidar y al
mismo tiempo proveer informacion sobre el sector de los Gobiernos Locales, se
implementé una herramienta mas, la cual consiste en un Portal que permite
visualizar informacion de los Gobiernos Locales, en materia de presupuesto,
contabilidad, deuda publica y gestion municipal; entre otras. La poblacién en
general tiene acceso a este portal por medio de una conexién a Internet. El

portal se identifica de la manera siguiente: http://portalgl.minfin.gob.gt
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La Ley de Acceso a la Informacion Publica, menciona sanciones para quienes se

nieguen a dar la informacién solicitada.

Establecido en el articulo 30 de la Constitucion Politica de la Republica que dice:
todos los actos de la administracion son pablicos. Lo cual también esta
contenido en el articulo 139 del Cédigo Municipal, como informacion para la
auditoria social e indicado que toda oficina, registros, documentos y expedientes
de la Municipalidad, son publicos y pueden ser examinados o consultados por

cualquier persona.

Los habitantes del municipio de Palestina de Los Altos, amparados en la
normativa antes indicada, quedan facultados para solicitar informacion a la
comuna, tal como lo establece el articulo 62 del Cédigo Municipal, que indica:
fodos los vecinos tienen derecho a obtener copias y certificaciones que acrediten
los acuerdos de los Concejos Municipales;, asi como hacer consultas a los

archivos y registros financieros y contables.

El personal de la Municipalidad, estuvo en disposicion de proporcionar la

informacion que le fue requerida durante la investigacion.

4.6 TASAS Y CONTRIBUCIONES

Conforme a las competencias que le corresponden a la Municipalidad, normadas
en los articulos 260 y 261 de la Constitucion Politica de la Republica y en el
articulo 100 del Cédigo Municipal, reformado por el articulo 29, Decreto 22-2010;
asi como a lo referido en el articulo 105 del referido Cédigo. La municipalidad de
Palestina de Los Altos ha implementado las tasas y contribuciones conforme a

los servicios que proporciona a sus vecinos.
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Debe hacerse una revision constante de las tarifas de los servicios publicos
municipales, para que puedan ser actualizadas conforme a la realidad y a los
costos de vida; lo que permitird mejorar la recaudacion y la calidad de los
servicios publicos. Con base al estudio que se realice, se determinaran las
tarifas justas y de acuerdo a los principios de capacidad de pago y legalidad. Tal

como lo indica el articulo 72 del Codigo Municipal.

4.7 DESTINO DE LAS TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO

De acuerdo a lo establecido en el articulo 257 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, donde se menciona que del porcentaje otorgado a las
Municipalidades del Presupuesto General de Ingresos ordinarios del Estado. Por
lo menos el 90% debe destinarse a programas y proyectos de educacion, salud
preventiva, obras de infraestructura y servicios publicos que mejoren la calidad
de vida los habitantes. El 10% restante, podra ser utilizado para los gastos de

funcionamiento.

Derivado de lo anterior, se logré determinar que la municipalidad de Palestina de

Los Altos, cumple con lo ordenado por mandato constitucional.

4.8 CAPACIDAD FINANCIERA PARA ADQUIRIR CREDITO

La Municipalidad maneja como politica administrativa, la no adquisicién de
créditos de ningun tipo, ya que sus finanzas se han mantenido en base a sus
reservas y solvencia de los intereses generados del patrimonio invertido y la
recaudacion de sus fondos propios; asi como de las contribuciones aportadas
por los vecinos, cuando se hacen en forma tripartita (Gobierno-Municipalidad-

Vecinos).

Otra forma de captacién de fondos, que en algun momento se ha dado, es a

traveés de la gestion ante organismos internacionales, embajadas y organismos



102

no gubernamentales nacionales o extranjeros, para financiar el desarrollo de

proyectos de saneamiento ambiental, salud, educacién, etc.

4.9 CAPACITACION DE AUTORIDADES Y PERSONAL
FINANCIERO

Derivado del analisis realizado en la investigacion, conforme a las herramientas

electrénica-financieras que se utilizan en la Municipalidad. Se hace necesario

implementar capacitaciones constantes a todo el personal que integran la

Administracion Financiera Integrada Municipal (AFIM), incluyendo en estas -

capacitaciones al personal que conforman el Concejo Municipal y la encargada

de Auditoria Interna.

La AFIM estad compuesta por seis personas: una Directora (Tesorera municipal),
encargada de Presupuestos, encargada de Contabilidad, responsable de
Receptoria, que a su vez es la encargada del Fondo Rotativo y los encargados

de la Receptoria Rural y Almacén, respectivamente.

De las personas que integran la AFIM, todos son graduados a nivel medio de la
carrera de Perito Contador, a excepcidon de los encargados de Almacén y
Receptoria Rural que son bachilleres. Adicionalmente a sus profesiones, varias
de estas personas poseen estudios universitarios, lo que permite que el personal
de la AFIM se encuentre en condiciones aptas para desempefar su trabajo y

recibir capacitaciones constantes.

Las capacitaciones por parte del INFOM, son importantes para coadyuvar al
mejoramiento en la formulacién presupuestaria. En cuanto al SIAF-MUNI vy
SICOIN-GL, son importantes las capacitaciones por parte de los técnicos, para
fortalecer los conocimientos del personal de la Municipalidad. La participacion de

la Auditora Interna en las distintas capacitaciones al personal de la AFIM sera



103

fundamental, ya que los conocimientos de dicha profesional contribuiran a
mejorar los procedimientos actuales establecidos y a implementar otros con el

objetivo de fortalecer el sistema financiero municipal.

Todas estas capacitaciones contribuiran a mejorar la participacién de cada uno
de los servidores publicos y a su vez, que estos se involucren de mejor manera
en cada una de las funciones que les fueron asignadas. Lo que permitird cumplir
con las obligaciones normadas en el articulo 46, Ley de Servicio Municipal,
Decreto Nimero 1-87, que diera origen conforme a lo indicado en el articulo 262
de la Constitucion Politica de la Republica. Asimismo a lo estipulado en la Ley
de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos,
Decreto Numero 89-2002.

Si bien el Ministerio de Finanzas Publicas —MINFIN-, a través de los técnicos del
SIAF, han contribuido a la profesionalizacién del personal involucrado con el
Sistema; pero si no existe supervision y control; las capacitaciones no bastaran

para dar cumplimiento a los objetivos trazados.

La supervisién y control sobre las tareas que realiza cada empleado, debe estar

a cargo de la Directora de la AFIM.

Es importante resaltar, que el principal responsable de la profesionalizacion del
personal de la Municipalidad debe ser el Concejo Municipal, ya que contar con
personal profesional capacitado y actualizado, permitira que la gestién de la
comuna sea mas eficiente, y por consiguiente se proporcione un mejor servicio a

los vecinos.
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CONCLUSIONES

Como resultado de la investigacion realizada en el municipio de Palestina de Los
Altos, departamento de Quetzaltenango, con el tema “Diagndstico Financiero
Municipal” e informacién comprendida de enero 2008 a septiembre 2012, se

presentan las siguientes conclusiones:

1. La existencia de un terreno utilizado como vertedero de desechos sélidos,
sin tratamiento y ubicado a las cercanias de centros poblados, propicia la
contaminacion, no solo del medio ambiente, sino de la salud de los

vecinos.

2. El presupuesto municipal no se ha utilizado correctamente, debido a que
existen diferencias considerables entre lo presupuestado vigente y lo
ejecutado; situaciéon que se origina por una inadecuada estimacion en la
formulacién presupuestaria al establecer los posibles ingresos y gastos de

cada periodo fiscal.

3. El que la Municipalidad no esté recaudando el Impuesto Unico Sobre
Inmuebles (IUSI), imposibilita disponer de valiosos fondos propios, que

podrian ser utilizados para mejorar los servicios publicos.

4. Los ingresos que obtiene la comuna por concepto de servicios publicos,
no cubren los gastos de operacion y mantenimiento, lo que recae
directamente sobre la calidad de los servicios prestados y como

consecuencia la dependencia de aportes del Gobierno Central.

5. El personal que conforman la Administracién Financiera Integrada
Municipal —AFIM-, no cuentan con un Manual de funciones actualizado

que especifique cdmo debe realizar el servidor publico cada una de las
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tareas asighadas; esto ocasiona que existan errores involuntarios en el
registro de las operaciones contables-financieras y pone en riesgo la

transparencia de la gestion municipal.

El desconocimiento de los servidores publicos sobre las diferentes
aplicaciones que proporcionan las herramientas SIAF-MUNI y SICOIN-
GL, no permite la evolucion del sistema financiero municipal y limita los

procesos a actividades rutinarias y obsoletas.

La escasa participacion de la Auditoria Interna en programas, revisiones
periodicas y control de procesos ejecutados en los diferentes puestos de
trabajo, aumenta el riesgo inherente de que se lleguen a cometer errores
substanciales y/o irregularidades, comprometiendo el estado patrimonial

de la comuna.



106

RECOMENDACIONES

Derivado de las conclusiones presentadas y con el objetivo de coadyuvar al
desarrollo econdémico, social y productivo del Municipio; asi como de la
administracién financiera de la Municipalidad, se proponen las siguientes

recomendaciones:

1. Que el Concejo Municipal promueva la implementacion de infraestructura
adecuada para el tratamiento de los desechos soélidos que se ubican en el
vertedero considerado como basurero; esto a medida de priorizar el

bienestar de los vecinos.

2. Que la Directora de la AFIM en coordinacién con el Concejo Municipal,
establezcan al presupuesto municipal como la herramienta esencial para
llevar a cabo la planificacion y programacién de los compromisos
municipales; por lo que éste debera elaborarse con rigurosos cuidados en
las estimaciones de ingresos y egresos, lo que permitirA obtener

informacion oportuna y razonable para la toma de decisiones.

3. Que la Municipalidad propicie la implementacion de la recaudacion del
IUSI, y adecue la Receptoria Municipal con equipo de computo necesario
para realizar la recaudacion; asi como iniciar campafias de concientizacion
en la poblacion sobre la importancia que tiene la recaudacién de este
impuesto, para contar con mayores recursos destinados a programas de

desarrollo.

4. Que la Tesoreria en coordinaciéon con el Concejo Municipal, creen un plan
de recaudacion, el cual debera contener las politicas de cobro, tales como:

cultura tributaria, capacitacion del personal de cobros y evaluaciones
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periddicas. Asimismo realizar una evaluacién de las tarifas establecidas
para los servicios publicos municipales, para que sean modificadas
conforme a la realidad y a los costos de vida; lo que permitird mejorar la

recaudacion y calidad de los servicios prestados.

Que la administracién municipal implemente los manuales necesarios para
cubrir todos los puestos de los servidores publicos, sin excepcién. Esto
permitird que todo el personal cuente con una herramienta util para
realizar su trabajo y que les muestre el alcance de sus obligaciones para

el actuar de manera correcta y honesta.

Que el Concejo Municipal gestione lo necesario para instruir al personal de
la AFIM, sobre el maximo rendimiento de las herramientas SIAF-MUNI y
SICOIN-GL, asi como implementar programas de capacitacion

permanentes para estar a la vanguardia de la tecnologia.

Que la Directora de la AFIM solicite al Consejo Municipal, la participacion
de la Auditora Interna en la gestibn de la comuna, por medio de
capacitaciones, revisiones sorpresivas de puestos de trabajo,
actualizacion de manuales y asesoramientos en materia financiera ante

las reuniones del COMUDE, entre otras.
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Anexo 1
Municipio de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Ubicacion Geografica
Afo: 2012

REPUBLICA DE GUATEMALA DEPARTAMENTO DE
W E QUETZALTERAGD

147]

San Cearlos Sija
Cabrican

Huitan

Sibifia

Cajola

. Palestina de Los Altas
San Migue! Siguila

. San Juan Osluncalco

. San Mateo

10. San Francisco La Union
11. La Esperanza

12. Olintepeque

13. Salcgja

14. Quetzaltenango

15_ Almwilonga

16. Canlel

17. Zunil

18. El Paimar h,
19. Concepcion Chiquirichapa
20. San Martin Sacatepéquez
21 Colomba

22 Fiorez Costa Cuca

23. Coatepeque

24 Génova MUNICIPID DE PAILESTINA BE LOS ALTOS
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Fuente: elaboraciéon propia, con base en mapas proporcionados por la Direccién Municipal de
Planificacién de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango 2012.



Anexo 2
Municipio de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Division Politica
Ano: 2012

. Aldea El Edén
. Mitg Pefia
. Les Delicias
. Buenas Aires
. El Sinat
. El Desierio
. Los Laurales
. Puahlo Palestina
B. Nueva Linda
10. B Socormo
11. Los Méndez
12. Los Penalonzo
13. Roble Grande
14. Las Resas
15. Aita Mira
8. Los Cabrera
17. Los Mclinos
18. Buenos Afres
18. La Estancia
Cyold  20. Los Romem
21. Los Lapez
22. Los Morales
23. Los Diaz
. 24. Sector El Campo
“~. 5. SectorLa Feria
28. Aldes San José Buena Vista
7. Los Marroquin
28. La Cumbre
20. Los Gomez
30. Los Perez
31. Cnz Verde
22. Toj Chal
33. Cruz Del Mexicano
34. Aldea B Carmen
35. Los Miranda
'3 36. La Asuncion
g 7. 1a Joys
POBLADOS 28. Nueva Pamira
_ 38. Toj Wabil
A ALDEA 40. E1 Carmen i
1. Toj Pic
& CASERIO 42, 105 Pémz
43. Adea Los Gonzdlez

% PUEBLO 44_ 11ano Verde

45. 20 Palos
------ DIVISION ALDEAS 48. Vista Hermosa
47. 1os Morales
48. 10s Dionisie
48_ Nueva Pravincia

San Pedro Ban Juan Ostuncatco

Sacatepéquez

Fuente: elaboracién propia, con base en mapas proporcionados por la Direccion Municipal de
Planificacion de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango 2012.



Anexo 3

Municipio de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
) Comparacion Division Politica

Anos: 1994, 2002 y 2012

Censo 1994

Censo 2002

Afio 2012

Palestina de los Altos Pbilo.
Caserio Nueva Linda
Caserio El Socorro
Caserio Los Méndez
Caserio Los Pefalonzo
Caserio Roble Grande
Caserio Las Rosas
Caserio Altamira
Caserio Los Cabrera
Caserio Los Molinos
Caserio Buenos Aires
Caserio La Estancia
Caserio Los Romero
Caserio Los Lopez
Caserio Los Morales
Caserio Los Diaz

Palestina de Los Altos Pblo.
Caserio Nueva Linda
Caserio El Socorro
Caserio Los Méndez
Caserio Los Pefalonzo
Caserio Roble Grande
Caserio Las Rosas
Caserio Altamira

Caserio Los Cabrera
Caserio Los Molinos
Caserio Buenos Aires
Caserio La Estancia
Caserio Los Romero
Caserio Los Lépez
Caserio Los Morales
Caserio Los Diaz
Caserio Sector Ef Campo
Caserio Sector La Feria

Palestina de Los Altos Pblo.
Caserio Nueva Linda
Caserio El Socorro
Caserio Los Méndez
Caserio Los Pefnalonzo
Caserio Roble Grande
Caserio Las Rosas
Caserio Altamira

Caserio Los Cabrera
Caserio Los Molinos
Caserio Buenos Aires
Caserio La Estancia
Caserio Los Romero
Caserio Los Lopez
Caserio Los Morales
Caserio Los Diaz
Caserio Sector El Campo
Caserio Sector La Feria

Aldea El Edén
Caserio Mira Pefia
Caserio Las Delicias
Caserio El Sinai
Caserio El Desierto
Caserio Los Laureles

Aldea El Edén
Caserio Mira Pefa
Caserio Las Delicias
Caserio El Sinai
Caserio El Desierto
Caserio Los Laureles

Aldea El Edén
Caserio Mira Pefa
Caserio Las Delicias
Caserio E! Sinaj
Caserio El Desierto
Caserio Los Laureles
Caserio Buenaos Aires

Aldea El Carmen
Caserio Los Miranda
Caserio La Asuncién
Caserio La Joya
Caserio Nuevo Palmira
Caserio Toj Wabil
Caserio El Carmen Il
Caserio Toj Pic
Caserio Los Pérez

Aldea El Carmen
Caserio Los Miranda
Caserio La Asuncién
Caserio La Joya
Caserio Nuevo Palmira
Caserio Toj Wabil
Caserio El Carmen |l
Caserio Toj Pic
Caserio Los Pérez

Aldea El Carmen
Caserio Los Miranda
Caserio La Asuncién
Caserio La Joya
Caserio Nuevo Palmira
Caserio Toj Wabil
Caserio El Carmen |l
Caserio Toj Pic
Caserio Los Pérez

Aldea San José Buena Vista
Caserio La Cumbre

Caserio Los Marroquin
Caserio Los Gomez

Caserio Los Pérez

Caserio Cruz Verde

Aldea San José Buena Vista
Caserio La Cumbre

Caserio Los Marroquin
Caserio Los Gémez

Caserio Los Pérez

Caserio Cruz Verde

Aldea San José Buena Vista
Caserio La Cumbre

Caserio Los Marroquin
Caserio Los Gomez

Caserio Los Pérez

Caserio Cruz Verde

Caserio Toj Chol

Caserio Cruz del Mexicano

Aldea Los Gonzalez
Caserio Llano Verde
Caserio 20 Palos
Caserio Vista Hermosa
Caserio Los Morales
Caserio Los Dionisio
Caserio Nueva Provincia

Fuente: elaboracion propia, con base en mapas proporcionados por la Direccion Municipal de

Planificacion de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango 2012.
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Anexo 5

Municipio de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Requerimientos de Inversién Social y Productiva

AfRo: 2012

Centro poblado

Requerimiento social

Requerimiento productivo

Centro El Edén

Centro de Acopio
Drenajes
Transporte publico
Instituto publico de
educacion basica y
diversificado
Estacion de policia

e Instituto de preparacion
agricola

Mira Pefia ¢ Drenajes e Mejora de caminos
e Transporte publico
Las Delicias o Sefiales de transito ¢ Alumbrado Publico

¢ Mejora de caminos

Buenos Aires

Escuelas de Educacion
Primaria
Transporte publico

o Mejora de caminos

El Sinai

Drenajes

¢ Mejora de caminos

El Desierto

e Alumbrado Publico
¢ Mejora de caminos

Los Laureles

Senales de transito
Transporte publico

e Alumbrado Publico
¢ Mejora de caminos

Centro Palestina

Instituto plblico de
educacion basica y
diversificado

Estacion de bomberos

¢ Instituto de preparacion
agricola
¢ Recicladora

Nueva Linda o Sefiales de transito o Mejora de caminos
El Socorro ¢ Drenajes e Mejora de caminos
Los Méndez e Drenajes

Tratamiento de aguas
servidas

Los Pefialonzo

¢ Mejora de caminos

Roble Grande ¢ Mejora de caminos

e Construccion de puente
Las Rosas o Mejora de caminos
Alta Mira e Tratamiento de aguas

servidas

Contintia pagina siguiente....




....viene pagina anterior

Los Molinos Drenajes e Alumbrado Publico
e Mejora de caminos

Buenos Aires e Alumbrado Publico

La Estancia e Alumbrado Publico
e Mejora de caminos

Los Morales e Construccion pozo

mecanico

Los Diaz Drenajes e Alumbrado Publico
e Mejora de caminos

Sector El Campo Drenajes

Sector La Feria Drenagjes

Centro de El Carmen

Escuela de Educacion
Primaria

Puesto de salud
Instituto puablico de
educacion basicay
diversificado

Estacion de policia

Instituto de preparacién
agricola

Los Miranda Drenajes e Mejora de caminos
La Asuncién e Alumbrado Publico

¢ Mejora de caminos
La Joya e Alumbrado Publico

Nuevo Palmira

Drenajes
Escuela de Educacion
Primaria

Mejora de caminos

Toj Wabil Drenajes e Mejora de caminos
Tratamiento de aguas
servidas
El Carmen |l e Alumbrado Publico
e Mejora de caminos
Toj Pic e Alumbrado Publico

Mejora de caminos

Centro San José Buena
Vista

Centro de Acopio
Seguridad

Instituto publico de
educacién basica y
diversificado

Mejora de caminos

Los Marroquin

Drenajes
Transporte publico

Alumbrado Publico
Mejora de caminos

ContinGia pagina siguiente....




....viene pagina anterior

La Cumbre Escuela de Educacién Mejora de caminos
Primaria Construccién de mirador
Sefiales de transito

Los Gomez Drenajes

Los Pérez Cementerio Alumbrado Publico
Drenajes Mejora de caminos
Escuela de Educacion
Primaria

Cruz Verde Drenajes Mejora de caminos
Escuela de Educacion
Primaria ‘

Toj Chol Drenajes Alumbrado Publico

Puesto de salud

Mejora de caminos

Cruz del Mexicano

Puesto de salud
Transporte publico
Tratamiento de aguas
servidas

Alumbrado Publico
Mejora de caminos

Centro Los Gonzalez

Escuela de Educacion
Primaria

Puesto de salud
Transporte publico
Instituto publico de
educacion basica y
diversificado

Estacion de policia

20 Palos Drenajes Alumbrado Publico
Mejora de caminos
Vista Hermosa Drenajes Alumbrado Publico

Escuela de Educacion
Primaria

Mejora de caminos

Los Morales Drenajes Alumbrado Publico
Sefales de transito Mejora de caminos
Los Dionisio Alumbrado Publico

Mejora de caminos

Nueva Provincia

Alumbrado Publico
Mejora de caminos

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.




Anexo 6
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Acta de Nombramiento de la Directora de la Administracion Financiera
Integrada Municipal — AFIM
Ano: 2012

Wiricpatidad e D elestina e D s

a@/wnga/lmzwfya.

EL INFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL DE PALESTINA DE LOS ALTOS,
DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO, CE R Tl F 1 C A: Que del folio nimero
289 al 298 del libro de Actas de Sesiones Municipales Numero 17, aparece el punto
numero DECIMO OCTAVO del Acta:No.39-2010 de fecha 14 de julio del afio 2010 y que
copiado literalmente dige: -;

EI'C
Decreto 22- 2010 dét Congreso de la Republica de Guatemala +6l cual reforma el articulo
81 del Cédigo Munlclpal Decreto 12-2002 yen el uso de las facultades que ie confiere
Iega por: unammldad Acuerda" ) Nombrar ala sen Pncnla Consuelo

Vi'c'toﬁano Méndez, Pedro Pér

B ;PRESENTE EN UNA H
DE ESTA MUNICIPALIDAD.PR VIA CO
MUNICIPIO DE PALESTINA DE
QUETZALTENANGO A VEINTITRES D
MiL DOCE.

.ONTACION CON SU ‘ORIGINAL, EN EL
LOS -ALTOS, DEPARTAMENTO DE
DEL MES. DE OCTUBRE, DEL ANO DOS

Certifico:

Edificio Municipal, la. Calle 2-11 lona 1 Teléfono 5220-5656
el gt

Fuente: Secretaria Municipal de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango 2012.



Anexo 7. ,
Municipalidad de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango
Carta de Facilitacion de Informacion Administrativa-Financiera Municipal
Ano: 2012

s Hinic /é(l//(/(m’ Obe Grtestina e os < Hras

Oyt malle
,_\)ﬂ(//j (l//mm// iyo

EL INFRASCRITO ALCALDE MUNICIPAL DEL MUNICIPIO
DE LOS ALTOS, DEL DE ARTAMENTO DE
" QUETZALTENANGO

'HACE CONSTAR

corresponda  prestarle toda la colaboracwn necesaria para la
realizacion de éste traba_]o -

7 {
5 il
///4651"’-6?

Edificio Municipal, 1a. Calle 2-11, Zona 1 Teléfono: 5220-5656
munipalestina@intelnet.net.et

Fuente: Secretaria Municipal de Palestina de Los Altos, Departamento de Quetzaltenango 2012.






