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INTRODUCCION

El objetivo fundamental de la Universidad de San Carlos de Guatemala, es que
permita al estudiante identificar la realidad econémica y social del pais, por
medio de la convivencia y aplicacion de la investigacion de campo, para

diagnosticar la problematica que éste atraviesa.

El Ejercicio Profesional Supervisado —-EPS-, es uno de los métodos de
evaluacioén final que tiene establecidos la Facultad de Ciencias Econdmicas,
previo a la obtencion del titulo universitario en el Grado Académico de
Licenciado, en alguna de las tres carreras que se imparten (Economia,

Administracién de Empresas y Contaduria Publica y Auditoria.

El presente informe es parte del tema general denominado “Diagndéstico
Socioecondémico, Potencialidades Productivas y Propuestas de inversion” del
Municipio de San Martin Sacatepéquez, departamento de Quetzaltenango, del
cual se deriva el tema individual el cual consiste en un “Diagnéstico Financiero

Municipal”.

Esta investigacion se realizé bajo los lineamientos del Ejercicio Profesional
Supervisado —EPS-, de la Facultad de Ciencias Econémicas, de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, en coordinacion con el Ejercicio Profesional
Supervisado Multiprofesional —-EPSUM-.

El tema a desarrollar es sobre “Diagndstico Financiero Municipal®’, el cual es
resultado de la investigacion de campo realizada en el mes de octubre de 2012.
El objeto del mismo es obtener informacion concreta sobre la situacion financiera
municipal y los servicios que ésta presta para luego proponer las estrategias

para mejorar el sistema financiero de la misma.



El estudio tiene como objetivo general, que los estudiantes conozcan la realidad
financiera, las ejecuciones presupuestarias, los registros contables y los
controles internos implementados en la municipalidad San Martin Sacatepéquez,
con el propésito de proponer soluciones a los problemas que afectan a la
Municipalidad, objeto de estudio.

Como objetivos especificos: evaluar el nivel de aprovechamiento del sistema
SICOIN GT y SIAF-MUNI, evaluar la formulacién, ejecuciéon y liquidacion
presupuestaria; evaluar los ingresos propios y el grado de dependencia de la
Municipalidad de las transferencias del gobierno central; identificar las
debilidades del control interno para proponer estrategias y procedimientos que
contribuyan a mejorar la gestidn municipal y asegurar el cumplimiento de
aspectos legales y normativos.

A través de la investigacion realizada se pudo comprobar fa hipdtesis planteada
en el plan de investigacion, donde indica la situaciéon financiera de la
Municipalidad de San Martin Sacatepéquez, departamento de Quetzaltenango,
muestra un avance en su administracion, puesto que las ejecuciones
presupuestarias, sus cambios, asi como sus registros contables, se encuentran
debidamente documentados y autorizados, sin embargo la escasez de recursos
financieros y la inadecuada aplicacién de procedimientos de control interno,
provoca una deficiente gestion municipal, que redunda en el desarrollo de los
habitantes del Municipio.

La metodologia aplicada para la investigacion del tema, esta basada en el
método cientifico en sus tres fases: indagatoria, demostrativa y expositiva. La
primera fase comprende la preparacion y estudio del marco tebrico de la

investigacion, y la visita preliminar efectuada en septiembre 2012.



La segunda fase esta conformada por la recopilacion de la informacién, la cual
se efectia por medio de observaciones, entrevistas y cuestionarios al personal
area financiera de la Municipalidad, asimismo el examen y evaluacién de
documentacion relacionada con el sistema financiero, de aprobacién y ejecucion
presupuestaria durante el periodo comprendido del afio 2008 al 2012, donde
para éste Ultimo afio y para efectos de analisis comparativos se designé como

fecha de corte de operaciones financieras al 30 de septiembre.

Existieron limitaciones en el alcance de la investigacion, especificamente en el
acceso a informacién contable, mas sin embargo se logré obtener la informacion

necesaria que permitio elaborar el diagnostico correspondiente.

Este informe consta de cuatro capitulos; en el capitulo I, se describe el marco
general municipal, donde se mencionan antecedentes histéricos, aspectos
geograficos, division politico-administrativa, organizacién administrativa,

poblacion, entre otros.

En el capitulo 1l, se realiza un analisis de la situacion financiera de la
Municipalidad, con el propoésito de establecer su realidad econdmica a través de
la evaluacién de sus ingresos y gastos desde el punto de vista del presupuesto y
del sistema de contabilidad. Asimismo se analiza la participacion de las
transferencias del gobierno central y su trascendencia en el presupuesto; una
breve descripcidn del registro de los contribuyentes, del procedimiento de

compras en la Municipalidad, y las debilidades de todos los aspectos evaluados.

En el capitulo Ill, se realiza un analisis financiero de los servicios publicos que
presta la Municipalidad de San Martin Sacatepéquez, como lo son: el servicio de

agua y alcantarillado, tren de aseo, rastro municipal, entre otros.



En el capitulo IV, se presentan las estrategias para mejorar el sistema financiero
de la Municipalidad, por medio de la aplicacidon de leyes vigentes, una mejor
participacion en la formulacién del presupuesto, la implementacién de normas y
procedimientos que coadyuven a mejorar el control interno y la recaudacion de
los servicios publicos, como también la implementacidén de programas de

capacitaciéon para las autoridades y personal financiero.

Por udltimo se formulan las conclusiones y recomendaciones sobre el trabajo de
investigacion realizado, con el fin de proponer soluciones a los problemas

encontrados. Asimismo se incluyen los anexos y la bibliografia consultada.



CAPITULO |
MARCO GENERAL MUNICIPAL

A continuacidn se detallan las distintas caracteristicas y condiciones
socioecondmicas del municipio de San Martin Sacatepéquez — Quetzaltenango
las cuales permiten conocer el entorno en que se desarrollan las actividades de
la comunidad. Ademas se desarrollan las variables del marco general, divisidon
politica y administrativa, recursos naturales, poblacion, estructura agraria,
servicios basicos, infraestructura productiva, organizacién social y productiva,
entidades de apoyo, requerimientos de inversidn social y productiva, analisis de

riesgos, diagndstico municipal, flujo comercial y financiero y resumen de
actividades productivas.

1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

Es importante conocer la historia del Municipio objeto de estudio por lo que a
continuacién se presenta una descripcion de sus aspectos histéricos, contenidos
en la literatura del Municipio, asi como de forma verbal por parte de los
pobladores. El nombre de Sacatepéquez se origina de la voz “Sacatepec” plural
de “Sacate” en lengua Nahualt, por lo que puede traducirse por “Sacateras “o
“Cerro de Sacate” de la raiz “Sacalt’, y el sufijo del lugar “Tepec”. El Municipio se
ha conocido a lo largo de la historia como San Martin Chile Verde, Martin
Obispo y a partir de 1902 como San Martin Sacatepéquez.

En la “descripcidon de la provincia de Guatemala” de Juan Pineda escrita en
1584, Sacatepéquez es mencionado como un pueblo, que junto con Ostuncalco,
estaba otorgado en encomienda del nieto del conquistador Pedro de Alvarado,
llamado Pedro de Alvarado Villa Creces que era hijo de Francisco de la Cueva y
Leonor Alvarado. En la obra “Recordacion Florida” del cronista Francisco

Antonio Fuentes y Guzman (1690) es mencionado el pueblo de San Martin



Obispo, con una poblacibn de 338 personas, y cuya mayor riqueza era la
produccién de madera de cedro, de la que abastecia a todo el “Corregimiento de
Quetzaltenango” al cual pertenecia.

En la “descripcion geografico moral de la diécesis de Goathemala” escrita en
1770 por el Arzobispo Pedro Cortés y Larraz. Luego de visitar todas las
parroquias de Guatemala y El Salvador se indica que San Martin Sacatepéquez
contaba con 1050 habitantes. En la Descripcion Geogréfica de la provincia de
Quetzaltenango de Joseph de Hidalgo, escrita en 1797 se menciona a San
Martin Sacatepéquez, con 1200 habitantes y su gran produccion de Chile Verde
el cual era comercializado en Quetzaltenango. Alrededor del afio 1799, San
Martin aparece como un pueblo de visita, anexo de San Juan Ostuncalco a
cargo de los misioneros Mercedarios.

El pueblo aparece como parte “de Circuito de Quetzaltenango” en la division
territorial del Estado de Guatemala para la administraciéon de justicia, hecha en
el afio de 1836 durante el gobierno del presidente Mariano Galvez. En la
convocatoria de elecciones de diputados de la asamblea constituyente de 1878,

durante el gobierno de Justo Rufino Barrios, se le menciona como San Martin
Chile Verde.

De acuerdo a los relatos de la poblacion, la erupcion del volcan de Santa Maria
en 1902, conocida como “La Arena” provoco la desaparicion de la semilla de
chile verde que habia dado nombre al pueblo, al quedar los terrenos y viviendas
sepultadas por la acumulacion del material volcanico. La municipalidad de San
Martin Sacatepéquez sostiene que en el aio de 1840 ya existian en el lugar las
partes vitales para considerarlo como un Municipio organizado.
Tradicionalmente se conocia a este municipio con el nombre anteriormente

mencionado por disposiciones gubernativas posteriores, se acordo transformar



una parte por el nombre de San Martin Sacatepéquez, ya que el plan o Titulo

San Martin Sacatepéquez fue realizado en abril, mayo y junio de 1881."

1.2 ASPECTOS GEOGRAFICOS

San Martin Sacatepéquez se encuentra a una altura de 2,490 metros sobre el
nivel del mar y a 24 kilometros de distancia de la cabecera departamental de
Quetzaltenaﬁgo, su clima es frio, cartograficamente se ubica en la latitud de
14°49'22” y en la longitud 91°38'33”, colinda al norte con los municipios de San
Juan Ostuncalco, Concepcion Chiquirichapa y Quetzaltenango, al sur con los
municipios de Colomba, El Palmar y una pequefia porcion con Nuevo San
Carlos del departamento de Retalhuleu, al este con el municipio de San Mateo y
Quetzaltenango; al oeste limita con el municipio de Colomba; se comunica con

estos municipios a través de carretera asfaltada en buenas condiciones.

La extension territorial del Municipio es de 143.85 kilbmetros cuadrados que
equivale a 7% del total de la extension del departamento de Quetzaltenango. Al
lugar se tiene acceso por medio de la carretera nacional 01 (RN-01) que lleva
desde la cabecera departamental hasta el municipio de San Juan Ostuncalco y a
través de la Ruta Departamental Quetzaltenango 03 (RD-QUE-03) se comunica
con el municipio de San Martin Sacatepéquez.? Los accesos a las comunidades

en su mayoria son de terraceria.

A continuacion se presenta el mapa de ubicacion geografica y el de las

carreteras de acceso.

1Monografia de San Martin Sacatepéquez, Oficina Municipal de Planificacion, Municipalidad de San Martin
Sacatepéquez, afio 2011.

2Red Vial Registrada. (en linea). Guatemala. 2013. Consultado el 30 de agosto de 2014. Disponible en:
www.caminos.gob.gt/Documento/RedvialRegistrada-2013.pdf



Mapa 1
Municipio de San Martin Sacatepéquez, Departamento de Quetzaltenango
Ubicacion Geografica
Aio: 2012
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Fuente: elaboracién propia con base en el mapa geoldgico de la Republica de Guatemala y el

departamento de Quetzaltenango del Instituto Geografico IGN.



Segun el mapa anterior se observa la ubicacion territorial del departamento de
Quetzaltenango en el area del occidente de la Republica de Guatemala,

contando con 24 municipios que se describen a continuacion:

1. Quetzaltenango, 2. Salcaja, 3.Olintepeque, 4. San Carlos Sija, 5. Sibilia,
6. Cabrican, 7. Cajola, 8. San Mateo, 9. San Juan Ostuncalco, 10. San Miguel
Siguila, 11. Concepcién Chiquirichapa, 12. San Martin Sacatepéquez,
13. Almolonga, 14. Cantel, 15. Huitan, 16. Zunil, 17. Colomba, 18. San Francisco
La Union, 19. El Palmar, 20. Coatepeque, 21. Génova, 22. Flores Costa Cuca,
23. La Esperanza y 24. Palestina de Los Altos.

1.21 Clima

San Martin Sacatepéquez se encuentra en dos zonas climaticas, la Meseta
Altiplanos y la boca costa. Conforme a la zonificacion por el sistema Thorntwaite,
en la primera el clima es frio y la temperatura oscila entre una minima de 5°C y
una maxima de 12°C con bruma o neblina, mientras que en la segunda zona, el
clima es templado, humedo, sub-tropical y muy lluvioso, la temperatura oscila

entre una minima de 15°C y una maxima de 25°C.°

Los registros mas altos de lluvias se muestran de mayo a octubre, en [o que se
considera la época de lluvia, las bajas temperaturas se presentan principalmente
en los meses de noviembre, diciembre y enero de cada afo. En la boca costa
las lluvias se registran de junio a octubre, sin una estacion fria bien definida, las
altas temperaturas se presentan en los meses de marzo, abril y parte de mayo

de cada ano. La precipitacion media anual es de 2,000 a 4,000 milimetros.

3Plan de Desarrollo Municipal de San Martin Sacatepéquez, Quetzaltenango, Secretaria General de
Planificacion —-SEGEPLAN-, afo 2010.



1.2.2 Orografia

El Municipio tiene una configuracion montanosa, en donde pueden observarse
dos zonas montafiosas, una constituida por el cerro Tuizcanel al norte y la otra
del Tuitz Loj al sur, en estas zonas existen los voicanes Siete Orejas, Lacandén
y Chiquibal o Chicabal sobresaliendo éste ultimo (2,900 metros de elevacion),
porque en su crater tiene una laguna del mismo nombre, considerada un lugar
sagrado por las personas que viven alrededor de ésta. Los volcanes de mayor
renombre, aunque no pertenecen al Municipio pero su actividad volcanica ha
tenido incidencia en el lugar, son el Santa Maria (3,772 metros de elevacién) que
hizo una fuerte erupcidon que destruy6 parte de la ciudad de Quetzaltenango y
lugares aledafios, en octubre de 1902 y el Santiaguito (2,500 metros de
elevacidn), que es un crater lateral del Santa Maria formado por una erupcién en

julio de 1922. Estos dos ultimos pueden ser escalados y practicar el alpinismo.

1.3 DIVISION POLITICO — ADMINISTRATIVA

Estd comprendida por el nUmero de centros poblados que forman parte de la
jurisdiccion del Municipio. En esta seccidn se analizan los cambios que han
tenido los centros poblados a través del tiempo en cuanto a su estructura,

ademas se presenta la forma como se encuentra la gestion del gobiermo
municipal.

1.31 Division politica
Se presenta a continuacién un resumen de la division politica del Municipio,
segun datos estadisticos extraidos del Instituto Nacional de Estadistica —INE— e

informacion obtenida de la Municipalidad y encuesta realizada a la comunidad.



Cuadro 1 .
Municipio de San Martin Sacatepéquez, Departamento de Quetzaitenango
Division Politica, por Categoria
Anos: 1994, 2002 y 2012

Categoria Censo 1994 Censo 2002 Investigacion 2012
Pueblo 1 1 1
Aldeas 5 8 28
Caserios 21 20 25
Fincas 14 9 5
Parajes 1 - -
Comunidad agraria 1 - -
Colonia - - 1
Total 43 38 60

Fuente: elaboracién propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacién de 1994 y Xl Censo de Poblacion y VI de Habitacion de 2002, del Instituto Nacional
de Estadistica -INE-, e informacion proporcionada por la Municipalidad de San Martin
Sacatepéquez, Quetzaltenango, afio 2012.

Como se observa en el cuadro anterior y basado en los censos para el afio 2002
se ha dado un crecimiento en la categoria de aldeas y caserios en relacion al
afio 1994; para el 2012 segun investigaciéon de campo refleja un aumento de
aldeas, caserios y una disminucion en el nimero de fincas, mismas que han
pasado a categoria de aldea o caserio.

1.3.2 Division administrativa
De a cuerdo a la investigacion realizada, en el Municipio la maxima autoridad
que gobierna es el Consejo Municipal, el cual esta integrado por el aicalde,

sindicos y concejales, todos electos de forma directa y popularmente.

1.4 ORGANIZACION ADMINISTRTIVA

Hace referencia a la forma en que se realiza la gestidon del gobierno del area, a
través de la Corporacidon Municipal, Alcaldias Auxiliares y la colaboracion del
Consejo Municipal de Desarrollio -COMUDE-, y Consejos Comunitarios de
Desarrollo —COCODE-. La administracion del Municipio, es la encargada de

velar por el bienestar y mejorar la calidad de vida de las diferentes comunidades,



aldeas y caserios. El organigrama municipal incluye los cargos por eleccion
popular y el aparato burocratico que facilita la labor administrativa de la

Municipalidad.

1.5 POBLACION

El analisis de esta variable es realizado por la demografia que estudia “aquellos
procesos que determinan la formacion, la conservacion y la desaparicion de las
poblaciones. Tales procesos, en su forma mas agregada, son los de fecundidad,

mortalidad y movilidad™

. Conocer la situacion de la poblacion en el Municipio es
determinante para tratar temas como servicios, vias de acceso, salud o

educacion.

1.5.1 Total, numero de hogares y tasa de crecimiento

De acuerdo con los datos de los censos poblacionales para el ano 2002, la
cantidad total de habitantes implica un crecimiento de 24%, y de 7% en el total
de hogares en comparacion al ano 1994. Segun proyecciones del —INE—, para el

ano 2012, se estima un total de 26,273 personas(Ver anexo 1).

En los ultimos 10 anos la tasa de crecimiento anual de habitantes es de 2%.
Desde 1994 hasta 2012, fa poblacion ha crecido 58% Yy la cantidad de hogares
57%.

1.5.2 Poblacion econémicamente activa

La PEA se encuentra, para el ano 2012 en un estimado de 26% de la poblacion
lo que implica una disminucion con respecto a los datos del INEcorrespondientes
al afo 2002, y refleja que, aproximadamente por cada persona con capacidad de

laborar, 4 dependen de ella para subsistir.

4LliviBacci, Massimo. 1993. “Introduccion a la Demografia’.Barcelona, p. 10



Ademas es importante mencionar que, aunque muchas personas consideran
que para calcular la poblacidon econdémicamente activa se debe de incluir
Unicamente a personas de 14 afios en adelante, cabe mencionar que en el
sector rural, nifos menores a la edad mencionada colaboran con el ingreso
familiar a través de la agricultura, principalmente de plantaciones familiares
como siembra de maiz o papa.

1.5.21 Sexo

La investigacibn de campo realizada reflejo que 38% de la poblacién
econdémicamente activa corresponde al sexo femenino, por lo que aumenté en
consideracion a los datos del INE para el afio 2002 donde las mujeres ocupaban
26% de la PEA. La cantidad de mujeres en edad laboral han aumentado, por lo
que cada vez juegan un papel mas importante en los ingresos del nucleo
familiar, al cual colaboran a través de actividades artesanales o la crianza de

animales de traspatio en la mayoria de los casos.

1.5.2.2 Actividad productiva
La encuesta del afio 2012, reveld que el porcentaje de habitantes que se

dedican a la agricultura asciende al 68%, seguida de la artesanal que representa

el 25% de la poblacién econémicamente activa.

1.5.3 Migracion

La migracién puede analizarse desde el punto de vista del lugar de donde sale la
poblacion (emigracion), o hacia donde se llega (inmigracidon), y su estudio es
importante para conocer el nivel en que es afectado el Municipio por este

fendbmeno social, que generalmente se origina debido a la pobreza.
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1.5.3.1 Inmigraciéon

La mayoria de los pobladores son originarios del lugar. De acuerdo a los datos
recabados a través de la encuesta, se reveld que 90% de los entrevistados
nacieron dentro del Municipio. Del 10% correspondiente a las personas que no
son originarias del lugar, 9% vive de forma permanente en San Martin
Sacatepéquez y el resto Unicamente reside de forma temporal, debido a la

actividad economica que ejerce en el Municipio.

1.5.3.2 Emigracién
Es un fendbmeno social que presenta desventajas no solo en el Municipio, sino
en cualquier comunidad donde se presente, ocasiona sobre todo la salida del

recurso humano, pérdida de identidad cultural y rompimiento del tejido social.

La emigracion hacia otros lugares se realiza de manera temporal debido a que
muchas personas comercializan sus productos agricolas y fuerza de trabajo en
otros lugares del pais, siendo algunos de los destinos mas comunes San Juan
Ostuncalco, Concepcion Chiquirichapa, Quetzaltenango, ciudad capital y
algunas fincas de la costa sur, sin embargo ha existido un porcentaje minimo de
personas que han emigrado a los Estados Unidos de Ameérica de forma
permanente para mejorar los ingresos familiares. Segun cifras proporcionadas
por los representantes legales de los COCODES de las distintas comunidades
de San Martin Sacatepéquez, en promedio 10% de las familias cuenta con un
familiar en el Extranjero. Lugares como Loblatzan Grande, Colonia Nuevo San
Martin o Fatima, presentan indices de emigracién bajos (menores al 10% de la
poblacion), pero en otros lugares como San Martin Chiquito, el porcentaje de
emigracion es mayor a 30%.
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1.5.4 Vivienda

La situacién habitacional es un tema prioritario que se vincula estrechamente al
desarrollo social y econémico de la poblaciéon. De acuerdo a la investigacién de
campo en el afio 2012 existe en el Municipio 4% de la poblacién que no tiene
casa propia, siendo asi que comparten con una o mas familias una misma casa;
regularmente son miembros de la misma familia, que se ven en la necesidad de
vivir con familiares o alquilar, por la falta de un lugar para construir su propia
vivienda, y lo poco que tienen es porque muchos de ellos fueron trabajadores
indemnizados de las fincas y les otorgaron una cuerda para vivienda propia, de

acuerdo a la informacién obtenida en la investigacién de campo realizada.

1.5.5 Ocupacion y salarios

Se establecié que 64% de la poblaciéon se dedica a la agricultura, le siguen la
actividades de comercio y servicio con 14% y pecuaria con 12%, mientras que el
resto se dedica a actividades artesanales, agroindustriales y un porcentaje de la
poblacion econémicamente activa —PEA- que posee un nivel de preparacion
académica y estan vinculados a actividades como: administraciébn publica y

defensa, ensefanza, servicios sociales, comunales y personales.

1.5.6 Niveles de ingreso
Los ingresos que tiene un hogar son los que permiten que este pueda cubrir sus
necesidades mas esenciales de subsistencia durante un periodo, siendo un

parametro valioso que sirve para determinar los margenes de pobreza de la
poblacién.

De acuerdo a la investigacion de campo se determiné que 97% de la poblacién
tiene un salario menor al salario minimo establecido por el Acuerdo Gubernativo
No. 520-2011. Para el ano 2012 el nivel de ingreso promedio que registra las

familias no les permite satisfacer sus necesidades mas esenciales, Unicamente
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3% de fa poblacion obtiene ingresos superiores que les permite cubrir la mayor

parte de sus necesidades.

1.5.7 Pobreza

Para obtener los indices de pobreza para el ano 2012 se toman de referencia
datos obtenidos de los niveles de ingreso de la investigacion de campo y la
Encuesta Nacional de Condiciones de Vida, ENCOVI 2011 en el cual se
establecen los parametros para el calculo de las lineas de pobreza, para un

hogar de cinco miembros se presenta el siguiente cuadro.

Cuadro 2
Municipio de San Martin Sacatepéquez, Departamento de Quetzaitenango
indices de Pobreza segtin ENCOVI
Anos: 2002, 2006, 2011 y 2012

(Porcentajes)
Concepto Afno 2002 Ano 2006 Ano 2011 Ano 2012
No pobreza 17.10 40.44 12.13 19.30
Pobreza total 82.90 59.56 87.87 80.70
Pobreza extrema 28.10 20.88 29.33 33.50
Pobreza no extrema 54.80 38.68 58.54 47.20
Total 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente: elaboracidn propia, con base Encuesta Nacional de Condiciones de Vida ENCOVI 2006,
Encuesta Nacional de Condiciones de Vida ENCOWVI 2011, del Instituto Nacional de Estadistica -
INE-, Mapa de pobreza 2002.

Con base en los datos del cuadro anterior se hace uso de la metodologia de la
linea de pobreza donde se muestra un perfil claro de la concentracion a nivel
municipal, las estadisticas reflejan que para el afio 2012 la pobreza continua la
tendencia hacia arriba. Para los calculos de los afos 2006 y 2011 se utiliza el

método deductivo, por no encontrarse datos a nivel municipal.

1.5.8 Empleo
La situacion de empleo en el Municipio es complicada por la poca inversion que

existe, se estima que la tasa de empleo para el aio 2012 se encuentra en 61%
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con relacion a la PEA, segun datos obtenidos de la encuesta. La mayoria de
trabajadores se emplea en la actividad agricola, misma que genera la mayor
fuente de ingresos y es retribuida en forma de jornal, le sigue la albaiileria y las
actividades de servicio, entre otros.

1.5.9 Desempleo

Se refiere a las personas que no tienen trabajo en un determinado periodo de
referencia y estan buscando emplearse en forma activa o por primera vez. Este
tema es uno de los principales problemas que afectan a los pobladores
impidiendo que el indice de desarrollo mejore y su nivel de ingresos no sea el
adecuado, por lo que se encontrd que el Municipio no cuenta con fuentes de
inversidon que generen empleos formales, asi mismo la mayoria de habitantes
trabajan por jornal lo que hace que no todos los dias tengan trabajo. La tasa de
desempleo en el afio 2002 se encontraba baja siendo ésta un 2% sin embargo

para el afo 2012 aumenta 11% con relacién a la PEA.

1.6 ENTIDADES DE APOYO

En el Municipio existen instituciones o entidades que apoyan a la poblacién, con
el fin de mejorar las condiciones socioecondmicas, se detallan a continuacion:
instituciones  estatales, instituciones municipales, organizaciones no

gubernamentales y organizaciones privadas.

1.6.1 Instituciones estatales
Estas entidades prestan servicios a la poblacién, tales como seguridad, salud,

educacién, dentro de estas instituciones pueden mencionarse las siguientes:

1.6.1.1  Comité Municipal de Alfabetizacion —-CONALFA-
Esta institucion funciona desde el afio de 1985 y desde entonces se le conoce

como Comité Municipal de Alfabetizacion -CONALFA—-, unicamente trabaja una
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persona que ocupa el puesto de coordinador municipal y tiene un presupuesto
anual de Q.145,000.00.

El comité se dedica a la alfabetizacion de personas jovenes y adultas, con la
participacion de maestros del lugar que colaboran con el programa y se
benefician con una bonificacién de Q. 500.00 mensuales.

1.6.1.2 Supervision Educativa Municipal

En esta institucion trabaja un supervisor de educacién y dentro de sus funciones
estdn: apoyar, coordinar, asesorar, orientar y resolver problemas en la
educacion a nivel primario y telesecundaria. Este desarrolla programas por parte
del Ministerio de Educacidén; existen comisiones deportivas, -culturales,

ecolbgicas y de medio ambiente, tanto para el area urbana como la rural.

1.6.1.3 Juzgado de Paz Municipal

Fundado el 1 de junio de 1998, tiene autonomia en el Municipio por el buen
funcionamiento y transparencia de sus actividades desde su fundacion hasta el
afio en estudio. Integrado por cinco personas: Juez, Secretaria, Notificador,
Traductor de lengua y un Oficial. Trabaja los 365 dias del afio y esta abierto las
24 horas. Las instalaciones se encuentran ubicadas en el Barrio El Calvario. La

poblacién de San Martin Sacatepéquez tiene una buena cultura de denuncia.

1.6.1.4 Registro Nacional de las Personas ~-RENAP- (Sede 230)

Inicio operaciones en el mes de diciembre del afto 2008. Identificada como sede
230 de —RENAP-. Para el aio 2012 laboran cuatro personas con los siguientes
puestos: una Registradora civil, un auxiliar de registro civil, un auxiliar de captura
de datos y un guardia. El horario de atencion es de 8:00 a 12:00 y de 14:00 a
16:00 horas de lunes a viernes.
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Su objetivo principal es mantener el registro Gnico de identificacion de las
personas, inscribir los hechos y actos relativos a su estado civil, la capacidad
civil que tienen y ademas llevar el control de datos de identificacion desde el
nacimiento hasta !a muerte, asi como la emisiéon del Documento Personal de
Identificaciéon —DPI-.

1.6.1.5 Sub-Estacion de la Policia Nacional Civil -PNC—-, San Martin
Sacatepéquez 0912

Para el afio 2012 esta Sub-Estacion cuenta con 6 elementos con turnos de ocho

horas de trabajo por ocho horas de descanso, la relacion de los elementos por

cada habitante es de 0.00022837 policias. Tiene una patrulla tipo pick-up. Las

instalaciones se encuentran en buen estado, sin embargo el recurso humano y

de equipo no es suficiente para cubrir y proteger a la poblacién.

1.6.1.6 Sistema integral de atencion en salud (Centro de Atencién
Permanente —CAP-)

Fue fundado en el afio 2009. Para el aiio 2012 cuenta con 41 personas y atiende

las 24 horas los 365 dias del afio. Presta el servicio de prevencion de diferentes

enfermedades, vacunacion y atencion de partos.

1.6.1.7 Sub-Delegacion Municipal del Registro de Ciudadanos

Fue inaugurada en el afio de 1987 y es una subdelegacién semiautonoma. En el
afo 2012 esta entidad se relne una vez en la sede Central en Quetzaltenango
para realizar las programaciones de actividades. Esta se encarga de
empadronar a la poblacion del Municipio y fomentar la cultura de participar en
los procesos electorales por medio del empadronamiento y actualizacion de

datos del Tribunal Supremo Electoral.
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La persona encargada tiene el puesto de Delegada Municipal del Registro de
Ciudadanos. Su horario de atencion es de lunes a viernes de 8:00 a 15:00 horas.
Estas entidades prestan servicios a la poblacién, tales como seguridad, salud,

educacion, dentro de estas instituciones pueden mencionarse:

1.6.2 Instituciones municipales
De acuerdo a la investigacion realizada en el afio 2012, se pudo determinar que

solo existe la municipalidad que se encarga de velar por el desarrollo de todos
sus habitantes.

1.6.3 Organizaciones no gubernamentales

Las entidades existentes en el Municipio promueven programas de desarrollo en
beneficio a la poblacién con intereses culturales, educativos, deportivos, con
servicio social, de asistencia, beneficencia, promocion y desarrollo econdémico y
social, sin fines de lucro.

La Agencia Espafiola de Cooperacidon Internacional ha sido el canal de ayuda
econdmica en coordinacion con la unidad de desarrollo Econdmico Local de
MANCUERNA, para realizar varios proyectos con grandes beneficios a grupos
productivos y de comercializacion.

1.6.4 Privadas

Estas instituciones realizan sus actividades con capital privado, ofrecen servicios
financieros a los pobladores que lo soliciten, de acuerdo al trabajo de campo del
afio 2012 se encontro la siguiente: Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL-.

1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Son todas aquellas organizaciones que existen en determinada region, cuyo fin

es contribuir al desarrollo de las diferentes comunidades que integran el



17

municipio de San Martin Sacatepéquez, promueven actividades de beneficio
econdmico y social.

1.71 Organizaciones sociales

Son aquellas que velan para lograr mejores condiciones de vida en las
comunidades, tales como servicios basicos e infraestructura social para las
personas. En el Municipio existen distintos comités entre los que se pueden
mencionar: comité de agua, comité de mujeres, comité de educacién, comité de
padres de familia, comité de jovenes y COCODES.

1.7.2 Organizaciones productivas

Estas organizaciones se encuentran conformadas por personas que se dedican
a diferentes actividades productivas, que se agrupan con el objetivo de brindar
apoyo técnico y financiero a sus integrantes y, de acuerdo al nivel de eficiencia

en que se desarrollen, contribuyen a lograr un crecimiento econémico y social.

De acuerdo a la investigacion realizada en el trabajo de campo y entrevistas a
las principales autoridades, se pudo establecer que existe la Asociacion de
Fomento a productores comercializadores de Hortalizas de San Martin
Sacatepéquez -ASPROCHOTSAM-, que se dedica a mejorar las condiciones de
vida de los habitantes de San Martin Sacatepéquez, ya que trabajan
conjuntamente para apoyar a los agricultores del lugar, principaimente a los que
se dedican al cultivo papa y hortalizas.

1.8 INFRAESTRUCTURA FiSICA
Esta infraestructura se compone de unidades de mini riego, centro de acopio,

mercado, vias de accesos, puentes, transporte y rastro municipal.
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1.8.1 Unidades de mini riegos

La situacidén de estas unidades va en aumento con el paso de los aiios. En 1994
habia 3 unidades y para inicios del 2002 existian 36. Al afio 2012 se cuenta con
60 unidades de mini riego, las cuales se encuentran distribuidas en las aldeas

del altiplano. Los sistemas de riego que utilizan son por aspersién y goteo.

1.8.2 Centros de acopio

Al afio de 1994 no existia centro de acopio en la comunidad. Es hasta el afo
2002 que se cuenta con uno, su construccion estuvo a cargo de la Cooperativa
“31 de Julio”, con el apoyo y asesoria técnica de la Cooperacion Espaiiola, sin

embargo no se utiliza por ser muy pequefio.

Para el afio 2012, existe un centro de acopio provisional en el campo de futbol
del area urbana. A éste centro acuden productores los dias jueves, de diez de la
mafana a doce del medio dia, llevan sus cosechas para venderlas al mayorista.

En el lugar se paga una cuota de Q 5.00, por vehiculo con producto, para tener

derecho a ingreso.

1.8.3 Mercados

Existe en la Cabecera Municipal, un mercado minorista de caracter formal, el
cual se encuentra conformado por. seis comedores, cinco carnicerias, un
granero, tres zapaterias, ocho tiendas de ropa, dos café internet, una libreria,
una tienda de agro servicio, doce puestos distribuidos entre panaderias,
abarroterias y venta de articulos; en el exterior del mismo se ubican otros

puestos de caracter informal como ventas de carne de pollo, atol, verduras y
frutas.

El mercado cuenta con energia eléctrica, agua potable, drenajes y servicio

sanitario. Las personas que ocupan locales en el mercado municipal suscriben



19

un contrato, en el cual se establece el pago de Q 150.00 para los que se ubican
en el interior del edificio y Q 175.00 para los que tienen locales que dan hacia el
exterior sobre la calle principal. Los vendedores ubicados en puestos informales

en las afueras del mercado, pagan un arbitrio de Q.2.00 por metro cuadrado.

El reglamento para operacion y administracion del mercado fue aprobado en
punto 3, acta 82 de la sesidén municipal del 19 de febrero de 1974 y se publicé en
el diario oficial el 13 de junio de ese aino.

Los dias de plaza son jueves y domingos, de 8 de la manana a 12 del medio dia,
a ésta concurren vendedores del Municipio asi como de municipios aledafnos.
Los productos ofrecidos durante estos dias son: frutas y verduras locales, ropa

tipica, ganado bovino, aves, ovejas, cerdos, comida y accesorios.

1.8.4 Vias de acceso

Al municipio de San Martin Sacatepéquez se tiene acceso por las siguientes
vias:

e La CA-02 por medio de la Costa Sur la cual comunica hasta la frontera con
México, a la altura del kilbmetro 219 se toma la Ruta Departamental
Quetzaltenango 05 (RD-QUE-05), pasando por el municipio de Colomba para
luego tomar la Ruta Departamental Quetzaltenango 03 (RD-QUE-03) que
atraviesa el Municipio.

e La CA-01 por medio del occidente que también comunica hacia la frontera
con México, en el kildbmetro 187.4 en el cruce de cuatro caminos se toma la
Ruta Nacional 01 (RN-01) que llega hasta el municipio de San Juan
Ostuncalco para comunicarse directamente con la Ruta Departamental
Quetzaltenango 03 (RD-QUE-03).
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Internamente la cabecera municipal cuenta con dos vias de acceso de adoquin,
una por la parte norte que se dirige hacia la carretera que conduce a
Quetzaltenango y otra por la parte sur hacia la aldea Las Hortencias que

conduce también a la carretera con destino a Colomba y Coatepeque.

En cuanto al area rural las comunidades se comunican por medio de caminos y
veredas. Estas vias se encuentran en regulares y malas condiciones, de
terraceria, empedrados, y asfaltados pero en pequefias porciones; en época de
invierno son casi inaccesibles. La situacién empeora en aldeas alejadas tal como
Nuevo Colon y Santa Anita.

1.8.5 Puentes

El Municipio cuenta con 24 puentes que intercomunican a los centros poblados.
En el area urbana se encuentra un puente que comunica a la cabecera con la
aldea Las Hortencias. En el érea de la boca costa se identificaron cinco puentes
y en el Altiplano se encuentras distribuidos los 18 puentes restantes. La mayor
parte de ellos estdn en buenas condiciones, construidos de concreto, sin
embargo, los puentes que se encuentran en la via que conduce hacia aldea
Santa Anita fueron construidos con tablas, en forma provisional, lo que

representa un riesgo para ias personas del lugar.

1.8.6 Energia eléctrica comercial e industrial

La prestacidon de este servicio se concentra en el casco urbano. Los comercios y
establecimientos que brindan servicios a la poblacién en esta area, reciben el
suministro de energia eléctrica por parte de la Distribuidora de Energia de
Occidente, S.A. —DEOCSA-, la misma provee el servicio domiciliar. Es
importante mencionar que la empresa ha cambiado su nombre comercial en
2012, por el de ENERGUATE. En el Municipio no existe energia industrial.
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1.8.7 Telecomunicaciones

En el afio 1994 el Municipio contaba Unicamente con el servicio proporcionado
por correos Y telégrafos, para el afio 2002 se disponia de teléfonos comunitarios
y se hizo popular el uso de telefonia celular. Existe en el Municipio una oficina de
la empresa El Correo que brinda el servicio postal a nivel nacional e
internacional, ademas de ello cuentan con varias oficinas privadas que brindan
servicio de encomienda y correo al extranjero especificamente a las ciudades de
New York, Maryland, Washington D.C. y Virginia.

En cuanto al servicio telefénico, las empresas Telecomunicaciones de
Guatemala, S.A. y Comunicaciones Celulares, S.A. proveen principalmente el
servicio de telefonia fija y moévil al Municipio, se tiene el servicio de otras

compaiias pero a menor escala.

En el lugar también existe acceso al servicio de internet el cual se introdujo partir
del afo 2007, en este sentido existen varias academias que ofrecen cursos y
capacitaciones, para el uso del mismo. Este servicio se ha convertido en una via
facil, rapida y econémica de comunicacion entre las personas del lugar y sus
familiares que han emigrado al extranjero.

1.8.8 Transporte

La disponibilidad de transporte en el Municipio crecié con el paso de los afos,
pues en el afio 1994, sblo contaba con el transporte extraurbano Xelaju y
Castillo perteneciente al municipio de Concepcién Chiquirichapa. Para el afo
2002 ya habia varias asociaciones de transporte registradas, que prestaban el
servicio con pick-up, camiones, microbuses y buses extraurbanos. Al afio 2012
se suman otras empresas, que incrementan la cantidad de transporte disponible

con microbuses, buses, fletes, toritos (tuc- tuc) y taxis. Estas asociaciones se
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encuentran organizadas para cubrir diferentes rutas a nivel municipal y hacia el
resto del pais.

1.8.9 Rastros

Al afo 1994 el Municipio contaba con un Unico rastro municipal que fue
construido en 1981, el cual continua funcionando al 2012. La administracion esta
a cargo de la municipalidad y cobra la cantidad de Q.15.00 por cabeza de
ganado destazada. El lugar atiende los dias martes, jueves y sabado. Se
observd que no cuenta con las condiciones minimas de higiene.

1.9 SITUACION DEL MEDIO AMBIENTE
De acuerdo a la investigacion de campo realizada, se pudo observar que
diversos aspectos contribuyen al desgaste del medio ambiente, esto derivado de

la falta de proyectos para el tratamiento de aguas servidas y desechos solidos.

Entre los factores que provocan la contaminacion del medio ambiente del
Municipio estan: el agua que utilizan en los hogares, en la mayoria de casos al
no contar con drenajes desembocan en los rios, una menor parte de las
viviendas cuentan con drenajes, pero los mismos también desembocan en los
rios. La poblacién no tiene conciencia del dafio que esto provoca, no soélo a los

habitantes del Municipio, sino a otros que también utilizan el agua de los rios.

Actuaimente se cuenta con el servicio de recoleccion de basura en el casco
urbano del Municipio, la cual es recolectada y llevada al lugar de desecho
ubicado en la Aldea Santa Inés, a 4.5 kildbmetros de San Martin Sacatepéquez,
el cual unicamente funciona como botadero, debido a que no cuenta con una

planta de tratamiento de desechos solidos, lo que contribuye a la contaminacion
del medio ambiente.
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1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

En el Municipio existen diferentes necesidades y requerimientos de inversién
tanto social como productiva que permitan establecer opciones de desarrollo
para la poblacién.

Con base en la investigacion de campo realizada en los centros poblados, se
determiné mediante las técnicas de observacidon y entrevista, las diferentes
necesidades que tienen los habitantes del Municipio. La inversion social y

productiva ha sido minima lo cual ha repercutido en el desarrollo y mejora de la
calidad de vida de los pobladores.

La mayoria de proyectos de inversidon social son realizados por la Municipalidad.
La cobertura de los servicios basicos ha sido deficiente tanto en el area urbana y
como en el area rural.

A continuacién se detallan los principales requerimientos de inversion social y
productiva:

Tabla 1
Municipio de San Martin Sacatepéquez, Departamento de Quetzaltenango
Requerimientos de Inversion Social y Productiva
Periodo: Octubre
Ano: 2012
Centros poblados Requerimientos

Cabecera Municipal Ampliacion de escuelas de nivel preprimario y
primario e institutos de nivel medio, juegos de
recreacion para nifios, equipamiento de centro
de salud (equipo médico y medicina),
ampliacién de cobertura de energia eléctrica,
drenajes y letrinizacion, ampliacion de
unidades de mini riego, mejoramiento de rastro
y centro de acopio para productos agricolas.

Continua en la pagina siguiente...
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Centros poblados

Requerimientos

Aldea Las Hortencias

Aldea Tui Buli

Caserio Loblatzan
Chiquito
Aldea Toj con Chiquito

Caserio El Calvario
Caserio Los Vasquez
Aldea La Estancia

Aldeas TojMech, Las
Nubes | y Santa Inés

Aldea Las Nubes I

Aldea Tui Chim |
Caserio XecXuc

Caserio Tui  Chim i
Aldea Nueva Concepcion

Caserio San Lucas

Aldea Santo Domingo;
caserio Nuevo San Joseé
Aldea Los Angeles

Aldeas Miramar y
Nueva Esperanza

Creacion de instituto ciclo basico vy
diversificado, mejoramiento de alumbrado
publico, introduccion de drenajes.

Construccion de un area para actividades
deportivas, creacion de sistema de drenajes.
Construcciéon de puentes, mejoramiento de
alumbrado publico.

Construccidon de escuela nivel preprimario,
mejoramiento de puente de acceso.
Construccién de salon comunal.

Mejoramiento de calles.

Construccidon de un centro de acopio para
productos agricolas.
Introduccion  de
construccion de
diversificado.
Construccién de aula de 5to. Primaria en
escuela, mejoramiento de alumbrado publico,
introduccion de drenajes.

Construccion de aulas en escuela y transporte
publico.

Construccibn de Muro de contencidon en
escuela, mejoramiento de vias de acceso.
Alumbrado publico, cementerio.

Equipamiento de centro de salud (equipo
médico, medicina y personal), ampliacion de
escuela, mejoramiento de cobertura de
energia eléctrica y alumbrado publico.
Proteccion de la zona de recarga hidrica y
descontaminacion (deposito de agua).
Creacidén de seguridad ciudadana y apoyo de
la Policia Nacional Civil -PNC-.

Creacion de seguridad ciudadana, introduccion
de red de drenajes.

Construccion de centro de salud, ampliacion y
mejoramiento de servicio de energia eléctrica 'y
alumbrado publico, creacion de seguridad
ciudadana, creacion de mercado.

sistema de drenajes,
instituto ciclo basico vy

Continta en la pagina siguiente...
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...Viene de la pagina anterior.

Centros poblados Requerimientos
Aldea El Rincon Creacion de instituto de nivel medio e
' introduccion de drenajes.
Aldea La Cumbre de Construccion de aulas en  escuela,
Tuilacan mejoramiento de alumbrado publico.
Caserio Nuevo Colon Alumbrado publico, transporte publico vy
construccién de centro de salud.
Aldea Santa Anita Creacion de instituto de nivel medio vy

mejoramiento de escuela, construccion de
salén comunal, secadora de café.
Caserio Tui Ja Il Empleo, creacidon de sistema de drenajes.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

La tabla anterior permite apreciar las necesidades especificas de algunos
centros poblados, sin embargo se identificaron aspectos generales que se
requieren en todo el Municipio para que sea posible la produccion y el desarrollo
de la sociedad, estos se describen a continuacion:

e Adecuada recoleccion y tratamiento de los desechos sélidos.
e Receptores de basura publicos.

o Planta de tratamiento de aguas servidas.

e Introduccién de drenajes.

o Mejoramiento de alumbrado publico en distintos centros poblados para mayor
seguridad.

e Ordenamiento vial.

o Captacion y distribucién eficiente de agua potable; asi como mejorar Ia
cobertura del servicio.

o Mejorar las vias de acceso en los distintos centros poblados.

o Construir escuelas e institutos en distintos centros poblados para prestar una

mejor atencidn y preparacion a los estudiantes.



CAPITULO I
SITUACION FINANCIERA MUNICIPAL

En este capitulo se desarrolla lo relacionado con el sistema financiero de la
Municipalidad San Martin Sacatepéquez, el cual incluye las areas de
presupuesto, tesoreria (receptoria y pagaduria), contabilidad, asi como también
préstamos y donaciones; plan de arbitrios y tasas vigente, transferencias de
gobierno central, impuesto U(nico sobre inmueble, registro y control de

contribuyentes y el procedimiento de compras y contrataciones.

La evaluacién financiera municipal supone un instrumento necesario para el
logro de objetivos y metas para los que sirven de base para lograr el desarrollo
del Municipio, por lo que, a través del presente diagnostico se pretende brindar

una herramienta de apoyo para la adecuada gestién financiera municipal.

2.1 SISTEMA FINANCIERO

La municipalidad forma parte del proceso de modernizacidon de la gestion
financiera municipal, actualmente efectua los registros financieros por medio del
Sistema de Contabilidad Integrada de Gobiernos Locales (SICOIN GL) a partir
del mes de enero de 2011, ya que anteriormente los registros se efectuaban en
el Sistema Integrado de Administracion Financiera Municipal (SIAF-MUNI), con

el propésito de realizar la gestion financiera de forma mas eficiente.

La plataforma Sistema de Contabilidad integrada de Gobiernos Locales (SICOIN
GL) mejora al Sistema Integrado de Administracién Financiera Municipal (SIAF-
MUNI), el cual empezé a funcionar en el 2005. Esta plataforma fue impulsada
por el Ministerio de Finanzas Publicas para fomentar la transparencia en las
operaciones que se realizan en el sector publico, especificamente en las

municipalidades. Responde a las necesidades de presentacién de informacion
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financiera fidedigna con respecto a las ejecuciones de los gastos

presupuestados por cada ano fiscal.

Esta sistema es una herramienta administrativa que maneja toda la parte
financiera del presupuesto, contabilidad, tesoreria, préstamos, donaciones,
o6rdenes de compra, toda la pérte de ejecucidén de ingresos y egresos y que
permite generar de manera oportuna los informes necesarios a la Contraloria

General de Cuentas u otras instituciones que los requiera.

El presupuesto es un instrumento técnico-financiero que contiene la estimacion
de ingresos y la autorizacion de egresos durante un ejercicio. Es un mecanismo
basico para cumplir con los fines, funciones y deberes; el instrumento operativo

para alcanzar objetivos y metas.’

Los presupuestos publicos son la expresion anual de los planes del Estado,
elaborado en el marco de la estrategia de desarrollo economico y social, en
aquellos aspectos que exigen por parte del sector publico, capta y asigna los
recursos conducentes para su normal funcionamiento y para el cumplimiento de
los programas y proyectos de inversién, a fin de alcanzar las metas y objetivos

sectoriales, regionales e institucionales.®

211 Presupuesto municipal

“El presupuesto municipal es la expresion formal, escrita y planificada de los
ingresos que la municipalidad considera que podra obtener y los gastos o
egresos que estima realizar durante el ejercicio fiscal del presupuesto y la

contabilidad del municipio”.”

® FUNCEDE. Presupuestos Municipales en Guatemala 2000-2003. Regi6n VI, pagina 1.
Congreso de la Republica de Guatemala. Ley Organica del Presupuesto (Decreto Numero 101-
97). Articulo 8

7Programa Municipios para el Desarrollo Local, Finanzas Municipales, Guatemala 2007. Pagina
11 :
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El presupuesto municipal es elaborado anualmente, posterior a tener actualizado
el Plan Operativo Anual — POA, el mismo es aprobado por el Concejo Municipal
durante el mes de octubre de cada ano y ejecutado en el ano inmediato

siguiente a su aprobacion.

La funcion del presupuesto radica en ser un instrumento de:
e Politica municipal: es la expresion financiera de las decisiones politicas que
toma el Concejo Municipal, orientadas a buscar el bien comun de los

habitantes del Municipio.

¢ Planificacion: permite programar como se utilizaran los recursos, en funcion
de las necesidades y demandas de las comunidades, las cuales son

presentadas a través de su respectivo COCODE.

e Administracién: es la base sobre la cual funciona la Municipalidad durante el

ejercicio fiscal.

e Control: exige la realizacion de acciones especificas para coordinar, ejecutar,

controlar y evaluar los planes, programas y proyectos municipales.

e Transparencia: permite que la poblacion pueda conocer como se manejan los

ingresos y gastos municipales.®

¢ Principios presupuestarios:
Los principios presupuestarios son los de anualidad, unidad y equilibrio,
programacion y publicidad, éstos son la herramienta legal del presupuesto. A

continuacion se describen:

8bid. P. 16.



29

e Anualidad: El ejercicio fiscal del presupuesto inicial el 1 de enero y finaliza el
31 de diciembre.

e Unidad: El presupuesto es uno y en €l deben figurar todos los ingresos

previstos y los gastos autorizados para el ejercicio financiero.

e Equilibrio: En ningln caso el monto fijado por concepto de los egresos podra
ser superior al de los ingresos previstos, mas la suma disponible en caja por

economia o superavit de ejercicios anteriores.®

e Principio de legalidad y especificacion: se debe indicar la fuente de donde se

tomaran los fondos para cubrir los gastos.®

¢ Programacion: Es obligatoria una estructura programatica del presupuesto,
debe expresar separadamente las partidas asignadas a programas de

funcionamiento, inversion y deuda.’

e Publicidad: Ei presupuesto y los informes de su ejecucion son documentos
publicos, disponibles para cualquier persona que quiera consultar los

archivos y registros financieros y contables.’

¢ Principio de sujecion a la realidad financiera del municipio: La elaboracion del
presupuesto se sujetara a la realidad financiera del municipio, con base en

las estimaciones y resultados de los ultimos cinco afos."

e En el proceso de la formulacion del presupuesto se deben tomar en cuenta

las sugerencias, propuestas y demandas de la comunidad organizada,

°Congreso de la Republica de Guatemala. Cédigo Municipal (Decreto Nimero 12-2002). Articulo
101, 125, 126, 127.

Constitucion Politica de la RepUblica de Guatemala. Articulo 240

"Ibid. Op. Cit. Articulo 237

Ibid. Articulos 30 y 237

Ibid. Articulo 128.
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canalizadas a través de los Consejos Comunitarios del Desarrollo (COCODE)
y del Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE)."

o Estructura Programatica del Presupuesto
El presupuesto de cada institucion o ente de la administracién publica, se
estructuran de acuerdo a la técnica del prepuesto por programas, lo cual atiende
las siguientes categorias programaticas:

a. Programas

b. Subprogramas

c. Proyecto;y,

d. Actividad y Obra.

Para la conformacién del presupuesto de ingresos se utilizara el Clasificador de
Recursos por Rubro, y en lo que respecta a los ingresos se utilizan las
clasificaciones siguientes:

a. Institucional,
Objeto del gasto;
Economica;
Finalidad y funciones

Fuentes de Financiamiento; y,

-~ ® oo

Localizacién geografica.’

2111 Formulacion presupuestaria

En esta etapa la Unidad de Administracion Financiera Integrada Municipal
(AFIM) inicia el proceso de programacion y formulacién del presupuesto, en
coordinacién con la Oficina Municipal de Planificacién (OMP) segun lo establece

el Cbédigo Municipal en el articulo 98; a este efecto se toman en cuenta lo

1 Cédigo Municipal. Op. Cit. Articulo 132
*Acuerdo Gubernativo No. 240-98, Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto, Articulo11.
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perfiles, estudios de pre inversion, y factibilidad de proyectos sociales y

productivos, a partir de las necesidades sentidas y priorizadas por la comunidad.

El proceso de la formulacion de presupuesto, inicia en agosto de cada afio,
cuando la AFIM, a través del encargado de presupuestos, realiza una estimacion
de todos los ingresos de cualquier naturaleza que se espera recibir durante el
afo, para incluirlos en el proyecto del presupuesto. Con respecto a los ingresos
propios se utiliza el método de promedios, el cual consiste en que la estimacion
se realiza con base en los ingresos de los ultimos cinco afios, con esto se le da
sustento a lo indicado en el articulo 128 del Cédigo Municipal, donde se indica

que el presupuesto su sujetara a la realidad financiera del municipio.

Ademas de la estimacidn que se hace de los ingresos propios, también se hace
la de las transferencias gubernamentales, las cuales son los recursos que el
Gobierno Central, por medio del Ministerio de Finanzas Publicas, traslada a la
Municipalidad. Para realizar dicha estimacion se obtiene un promedio de las
transferencias recibidas durante el afio en curso y se multiplica por seis para
obtener la proyeccién anual que se esperan recibir para el siguiente afo. Esta se

convierte en la base para hacer la estimacion respectiva.

Los ingresos en el presupuesto se presentan de acuerdo al Clasificador de
Recursos por Rubros contenido en el Manual de Clasificaciones Presupuestarias

para el Sector Publico de Guatemala.

En el Municipio, no se le da cumplimiento al principio que indica que el
presupuesto debe ser participativo, puesto que no se toman en cuenta las
necesidades priorizadas a través de los COCODE para elaborar el pian

operativo anual y asimismo el anteproyecto para realizar se toma como base
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obras que sean de impacto inmediato para la poblacion, esto segun lo indicado

por el encargado de la Oficina de Planificacion Municipal —-OMP-.

“Cada Consejo Comunitario de Desarrollo tiene por objeto que los miembros de
la comunidad interesados en promover y llevar a cabo politicas participativas, se
reunan para identificar y priorizar los proyectos, planes y programas que

benefician a su comunidad.”*®

Por lo anterior es necesario que las autoridades municipales tomen en cuenta a
los COCODE del Municipio —derivado que éstos son los portavoces de las
necesidades de la poblacion-. Deben conocer sus solicitudes por 1o menos un

mes antes de iniciar el proceso de elaboracion de proyecto del presupuesto.

El 6rgano de coordinacion de los COCODES se integra por un maximo de doce
representantes electos por la Asamblea Comunitaria, adicional a los alcaldes

auxiliares nombrados en las distintas comunidades del Municipio.

Al 31 de octubre del ano 2012, en San Martin Sacatepéquez se encuentran
inscritas en la Oficina Municipal de Planificacion 55 comunidades equivalentes al

el 92% de las comunidades catalogadas como centros poblados del Municipio.

Con respecto a las alcaldias auxiliares, se confirmoé que de las comunidades
organizadas en COCODE, existen cincuenta y cinco comunidades que cuentan
con este tipo de representacion municipal, y adicional a ello existen cinco fincas

con alcaldes auxiliares.

El Alcalde Municipal con asesoria de la Administracion Financiera Integrada

Municipal (AFIN), formula el presupuesto durante el mes de agosto, realizando

®Acuerdo Gubernativo 461-2002, Reglamento de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y
Rural. (reformado por el Acuerdo Gubernativo 229-2003). Articulo 52.
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una estimacién de todos los ingresos de cualquier naturaleza que se esperan
recibir durante el afio a través de la encargada de Presupuestos, para incluirlos
en el proyecto del presupuesto. Con respecto a los ingresos propios, la
estimacién se realiza con base en los ingresos de los (ltimos cinco afos,

dandole aplicacion al principio de: sujeto a la realidad financiera del Municipio.

Ademas de la estimacién que se hace de los ingresos propios, también se hace
la de las transferencias gubernamentales las cuales son los recursos que el
gobierno central, por medio del Ministerio de Finanzas Publicas, traslada a la
Municipalidad. Para realizar dicha estimacion se obtiene un promedio de las
transferencias recibidas durante el afio en curso y se multiplica por seis para
obtener la proyeccién anual que esperan recibir para el siguiente afio. Esta se

convierte en la base para hacer la estimacion respectiva.

Los ingresos en el presupuesto se presentan de acuerdo al Clasificador de
Recursos por Rubros contenido en el Manual de Clasificaciones Presupuestarias

para el sector Publico de Guatemala

En el municipio de San Martin Sacatepequez, para darle cumplimiento al
principio que indica que el presupuesto de ser participativo, en septiembre los
COCODE, presentan su solicitud y acta de priorizacion del o los proyectos mas
importantes para su comunidad. En este expediente firman los integrantes de la
comunidad para dar fe de que los proyectos presentados estan avalados, y no

es necesidad de unas pocas personas.

El Alcalde, juntamente con la Corporaciéon Municipal realiza una reunién con los

COCODE, para que estos ultimos presenten sus solicitudes respectivas.
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“Cada Consejo Comunitario de Desarrollo tiene por objeto que los miembros de
la comunidad interesados en promover y llevar a cabo politicas participativas, se
retnan para identificar y priorizar los proyectos, planes y programas que

beneficien a su comunidad”."”

El 6rgano de coordinacién de los COCODE se integra con el Alcalde Auxiliar,
quien lo preside, y por un maximo de doce representantes electos por la

Asamblea Comunitaria.

Por lo anterior se puede concluir que si existe buena participacion de la

comunidad y esto atribuye a mejorar la calidad de vida de la poblacién.

La cobertura de inversion de la municipalidad, esta enfocada a las comunidades
organizadas, quienes a su vez son el vinculo entre el gobierno municipal y su

comunidad.

Al presentar sus solicitudes de priorizacion de las necesidades, entran a un
proceso de seleccion ante el Concejo Municipal, quien de acuerdo a la
importancia de las necesidades, decide cuales atender para plasmarlas en el

plan operativo anual y en la Formulacion del Presupuesto.

Por otro lado, cada dependencia de la municipalidad tambien elabora su
presupuesto para que sea considerado dentro del presupuesto anual.
Posteriormente el alcalde municipal con asesoria de las comisiones de finanzas,
probidad y funcionarios municipales, formulan el proyecto del presupuesto y en
la primera semana del mes de octubre de cada ano, se somete a consideracion

del Consejo Municipal.

""Reglamento de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, (Acuerdo Gubernativo
Numero 461-2002) Articulo 52
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Para darle cumplimiento a lo establecido en el articulo 131 del Cédigo Municipal,
donde indica que el 15 de diciembre es la fecha limite para aprobar el
presupuesto, el Consejo Municipal aprobd segun Acta, el Presupuesto General

de Ingresos y Egresos de la Municipalidad de San Martin Sacatepéquez.

En virtud de lo anterior, se pudo establecer que la Municipalidad ha cumplido

con la disposicion legal.

De conformidad con el Cédigo Municipal, el Concejo Municipal puede hacerle las
modificaciones convenientes, y derivado de esta disposicion se realizan en su

momento tales modificaciones las cuales son amparadas con el acta respectiva.

El presupuesto se administra equitativamente entre las comunidades rurales y el
area urbana, se toman en cuenta las necesidades mas importantes y la

disponibilidad de los recursos financieros.

e Ingresos municipales:

Constituyen ingresos del municipio los enumerados en el articulos 100 del
Cédigo Municipal y que se pueden clasificar en: Ingresos propios (llamados
también ingresos ordinarios), transferencias del gobierno central, crédito publico
por medio de préstamos, donaciones de la cooperacién internacional o del

sector privado, etc.

A continuacion se muestra un cuadro comparativo con respecto a la formulacién

presupuestaria de los ingresos para los afios 2008 a 2012.



36

19 NIOJIS / INQW-4VIS BWwS)SIS Us sopelaush sojep us aseq uod ‘eidold uopeiogels :ajusn4

00L 2S8°Tll'9L 00L lsz'zez'vi 00} 2Z60vS0‘cL 00L 6¥8'22SCL 00F LSL'GES0L sajejo|
‘a1 ¢ oy ‘acy ‘ac ‘ot leyided ap

8. €889ZL¢l ¢L S¢LveZOl 6, Gb€9620L 89 026v968 8L .L8.8l1L'8 sosaibuj ap jejo)
(¢ D (i At - |endeo

8. €889cl€l ¢L GZLvicOl 6/ GFE9GCO0l 89 0¢c6¥9S8 8L /8.8/18 ap SejpUSIaSUEL |
|jeyde? ap sosaibu

‘ ‘ ¢ ‘ ‘ ‘ c ‘ P ‘ S9)U31I0D

¢Z 696G¥9€ 82 925 .00V IiC LvL'l6LCT Z¢ 626.G6€ ZC 0.69S€7C sosaibui ap [€30)
eol|gnd

. _ . ‘ ‘ uoldejsiuiwpe

0 000%¢C 0 0002 0 000 ¥L Ll L¥C €0l 0 000 /S B| 3p SOIAISS
K sausiq ap ejusp

. S : o h SOJSI0UBULY SOAlOE

9 LG8 CEB Ll 0269lGL ¥  8186¢S vl 0lcciL) € LlGl6ec $0.}0 8p UOINUILSI]
1 1 i 3 ] t i 3 [} i mmu.cm_u—-_oo

¢l 8llelelL ¢ 9096L.L1 ¢l 6261.G1 ¢l Clsger | €L e 8ly L Sel1ouaIa)sUeL |
. . . ‘ . pepaidoud

0 00009 0 000 s€ 0 000 8¢ 0 000 0¢ 0 000 0¢ e| ap Sejusy
‘ ‘ ‘ . . uoioelado

¢ 000¢€¢ce 4 000 cve € 0008lLE ¢ 000¢98¢C € ¥29¢9c ap sosaibu|
. . , h ‘ solleinqliy

Il 000061 I 00s 88l Ll 00S¢Ll ¢ 09968l ¢ S9G0.LIL ou s0sa1BU|
l  000°€0C I 00S'¥81 I 00G'9S| I 00g'orl Il  09T'SEL solejnqLy sosaibu|
S9JUalII0D sosalbu)

% cloe % Loe % oLoz % 6002 % 800¢ uotaduasaq

(sajezianb ua sepesaidxa seuy1n)
¢102-8002 opoliad
sosaibu| ap eleysandnsalg uoldenuLIO]
oBueuajjezianp ap ojuawenedaq ‘zanbadajeoeg upsep ueg ap pepijedidiunpy
¢ olpen)



37

En el cuadro anterior se puede apreciar el presupuesto de ingresos del afio 2008
a 2012, el comportamiento no ha representado variacion significativa entre los
afios comparados, puesto que se ha mantenido la misma tendencia durante el
periodo analizado en donde la mayor parte de ingresos presupuestados la
conforman los ingresos de capital, lo cual representa un 78% del total de éstos y
un 22% de ingresos propios, por lo que indica que la Municipalidad depende de

las transferencias percibidas por el Gobierno Central.

e [Egresos municipales

El articulo 12 de la Ley Organica del Presupuesto, establece que en los
presupuestos de egresos se utilizara una estructura programatica coherente con
las politicas y planes de accion del Gobierno, que permita identificar la
produccion de bienes y servicios de los organismos y entes del sector publico,
asi como al incidencia econdmica y financiera de la ejecucion de los gasto y la

vinculacion con sus fuentes de financiamiento.

De acuerdo al articulo 13 de la Ley Organica del Presupuesto, los grupos de
gastos contenidos en los presupuesto de egresos, expresan la especie o
naturaleza de los bienes o servicios que se adquieren, asi como la finalidad de
las transferencias y otras aplicaciones financieras. No puede haber grupo de
gastos, que no esté representado por cifras numéricas, lo que significa que debe

existir en el presupuesto de egresos el renglén correspondiente.

Asi mismo del Presupuesto de Egresos, contendra todos aquellos gastos que se
estima se devengaran en el periodo, se traduzcan o no en salidas de dinero

efectivo de caja.

Derivado del lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala, en el Cédigo Municipal y en la Ley Organica del Presupuesto, el
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presupuesto de egresos de la municipalidad de San Martin Sacatepéquez,
incluye todos los gastos previstos para el ejercicio fiscal, agrupados en tres

grandes programas:

De funcionamiento
De inversion
De deuda

Es conveniente que la estimacion de los egresos se haga con fundamento en el

Plan Operativo Anual — POA- aprobado por el Concejo Municipal.

A continuacién se muestra un cuadro comparativo con respecto a la formulacién

presupuestaria de los egresos para los anos 2008 a 2012.
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En el cuadro anterior se puede observar que los gastos presupuestados de
mayor relevancia son los de inversién, especialmente los destinados a
programas de Red Vial, pues estos representan la mayor asignacién en
porcentaje (84% - 89%) en los ultimos cinco afios, mientras que los gastos de

funcionamiento representan en porcentaje (11% - 16%).

Dentro de las deficiencias encontradas en la formulacién del presupuesto se

pueden mencionar las siguientes:

e Los proyectos que son desarrollados por la administracion municipal no estan
incluidos en los que tiene en estudio la Oficina Municipal de Planificacion,

como tampoco tiene esta oficina un registro de los proyectos en su conjunto.

e Muchos de los proyectos incluidos en el presupuesto aprobado por el
Concejo Municipal, no se ejecutan y en su lugar surgen otros que no habian

sido presupuestados, lo cual provoca modificaciones al presupuesto.

2.1.1.2 Ejecucidn presupuestaria
Consiste en todas las operaciones que se dan durante el afo a nivel

presupuestario, tanto de ingresos como de egresos.

Al partir del principio de anualidad, es necesario indicar que el ejercicio fiscal del
presupuesto inicia el 1 de enero y finaliza el 31 de diciembre. Hay que
considerar también el principio de unidad el cual indica que el presupuesto es
uno y en él deben figurar todos los ingresos previstos y los gastos autorizados
para el gjercicio financiero. Por lo tanto, dentro de la ejecucidn presupuestaria de
cada afo, se reflejan todos los ingresos y los egresos que fueron aprobados en

su oportunidad, tanto para gastos de funcionamiento, inversion y deuda.



41

¢ Ingresos

En la ejecucion presupuestaria de los ingresos se utiliza la Clasificacion de
Recursos por Rubros, contenida en el Manual de Clasificaciones
Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala, por lo que para lograr una
mejor comprension del cuadro siguiente se dara una breve descripcion de los

rubros que lo integran.

Los ingresos propios estan integrados por: ingresos tributarios, dentro de los
cuales se encuentran comprendidos los arbitrios municipales sobre
establecimientos comerciales, industriales, diversiones vy espectaculos,
productos agricolas, pecuarios, boleto de ornato el cual es el mas significativo de
este grupo; ingresos no tributarios, como lo son las tasas, contribuciones por
mejoras, muitas, arrendamiento de edificios el cual es el mas significativo; venta
de bienes y servicios de la administracion publica, en este grupo se encuentran
las certificaciones, concesidon de servicios de agua, etc.; ingresos de operacion
lo cuales estan representados por los servicios publicos municipales, dentro de
los cuales se encuentra el canon de agua, piso plaza, rastro, cementerio,
extraccion de basura, etc.; y rentas de la propiedad que son los intereses que
devengan las cuentas de la Municipalidad y el arrendamiento de terrenos

municipales.

Las transferencias se subdividen en: transferencias corrientes y transferencias
de capital. Las transferencias corrientes comprenden los recursos provenientes
de las transferencias que envia el gobierno central, las entidades
descentralizadas y auténomas no financieras, como el porcentaje forestal que
envia el Instituto Nacional de Bosques, también esta en este grupo las
transferencias de empresas publicas no financieras como el Instituto Nacionai de
Electrificacién. Todas las transferencias corrientes son destinadas para gastos

de funcionamiento.
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Las transferencias de capital provienen de los recursos que se utilizan para
programas de inversién. Dentro de éstos se encuentran las transferencias del
gobierno central, las de entidades descentralizadas y autbnomas no financieras
como el Consejo de Desarrollo Urbano y Rural y donaciones de capital para

construcciones de bienes de uso comun y no comun.

A continuacion se presenta la ejecucion de ingresos de los afios 2008 al 2012.
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Durante los ultimos cinco afios analizados, se puede apreciar que existe una
tendencia en la cual los ingresos municipales son conformados por las
transferencias que recibe del Estado, puesto que las mismas superan el 92% en
la mayoria de los afos, lo que indica que la municipalidad de San Martin
Sacatepéquez tiende a depender directamente de los aportes realizados por el
Gobierno Central y de otras instituciones que participan en el desarrollo del
proyectos de inversién, entre ellas los Consejos de Desarrolio Urbano y Rural,

donaciones de organismos internacionales, etc.

Lo que actualmente la Municipalidad logra recaudar como ingresos propios es
un porcentaje bajo que no le permite alcanzar una mejor proyeccién hacia la
comunidad, se puede deducir que la causa principal, es que los servicios
municipales no son aprovechados adecuadamente, puesto que se implementa
una conveniente politica de aprovechamiento de los recursos y servicios
municipales a su disposicidn, se incrementaria la recaudaciéon en materia de

ingresos propios.

Se propone mejorar la recaudacion en los ingresos propios, implementar
politicas bien definidas de cobro, que permitan hacer los requerimientos de
cobro a las personas y establecimientos afectos, y de esta forma lograr que los
mismos cumplan con sus obligaciones ante la Municipalidad. Es necesario que
existan procedimientos y controles que les permitan a los empleados
municipales estar actualizados en la informacién de la cuenta corriente de cada

persona afecta.

Para hacer un analisis mas especifico, en el siguiente cuadro se desglosa los

ingresos propios que la municipalidad recaudé durante los afios 2008 a 2012.
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En el cuadro anterior se puede apreciar que en la ejecucion de los ingresos

tributarios se ha mantenido una tendencia de crecimiento en este rubro.

Con respecto a los ingresos no tributarios se puede apreciar un comportamiento

constante durante los anos 2008 a 2012.

En cuanto a los ingresos de operacidon se observéo en el aino 2011 una
disminucion en la recaudacion de este tipo de ingresos, esto se debid a que se
dejo de percibir en concepto de venta de otros bienes 10% menos con respecto

a la cifra recaudada en el 2010 y un 15% con respecto al ano 2008.

Con respecto a las rentas de propiedad se observa una tendencia de
crecimiento contante cada afo, esto debido al incremento de la recaudacion de

arrendamientos de propiedades.

Por otra parte, en el renglon de venta de bienes y servicios de ia administracion
publica se puede observar una disminucion significativa en el afo 2010, esto se

debe al mal registro de las operaciones de este rubro.

e Ingresos tributarios:
“Son los arbitrios que el Estado, por medio del Congreso de la Republica,
decreta para que las municipalidades tengan recursos financieros que les

permitan cumplir con sus fines”.'®

En este tipo de ingreso el contribuyente efectiia el pago, pero no recibe un
servicio especifico o directo.El siguiente cuadro se muestra la ejecucion

presupuestaria de los ingresos tributarios por el periodo analizado 2008 a 2012.

*®Finanzas Municipales.Op. Cit. p.24.
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Los ingresos tributarios de la municipalidad tuvieron un pequefio incremento en
los afios 2010 y 2012, ya que en los afios indicados se observa que el 53% de
los ingresos tributarios lo conforma el boleto de ornato y el 47% lo conforman los

arbitrios municipales.

Esto indica que no ha existido una politica de recaudacién bien definida muy
pocos establecimientos y personas son las que vienen a hacer el pago de sus
tributos. Con respecto a los establecimientos comerciales se puede observar el
bajo nivel de recaudacion que existe actualmente. Dentro de este grupo estan
incluidas las tiendas, cantinas, comedores, farmacias, gasolineras, etc. Esto
indica que no generan ingresos a la municipalidad o si lo hacen son muy pocos

los que cumplen con sus obligaciones.

En los establecimientos industriales se encuentran clasificados los molinos de

nixtamal, los cuales actualmente no generan ningun ingreso a la Municipalidad.

En los arbitrios municipales sobre diversiones y espectaculos esta clasificado el
servicio de cable. En los afios 2008 y 2009 no reporta ningun ingreso este

renglon.

Con respecto a los ingresos sobre productos pecuarios no existen ingresos
reportados, lo cual demuestra que no hay control alguno sobre la extraccion de
ganado.

Principalmente el rubro de boleto de ornato es el que genera mayores ingresos
tributarios a la Municipalidad, lo cual tuvo un incremento en el afio 2010 con

respecto a los otros afnos.
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Por lo anterior se concluye que, no existe un plan de recaudacion bien definido,
pues la mayoria de los contribuyentes no quieren pagar, y aunado a esto la
Municipalidad no hace los requerimientos de cobro que le permita elevar el nivel

de sus ingresos propios.

¢ Ingresos no tributarios

“Son los ingresos que obtienen o perciben las municipalidades por el desarrollo
o prestacion directa de una actividad o servicio municipal. Dentro de estos
ingresos se incluyen los provenientes de tasas, rentas, frutos, productos,

regalias, contribuciones por mejoras y otros ingresos de origen no tributario”."®

Estos ingresos pueden ser fijados, establecidos o modificados por el Consejo
Municipal en forma directa mediante ordenanza o reglamento el cual debe ser
publicado en el Diario Oficial después de ser aprobado, para que el mismo tenga

validez.

En el siguiente cuadro presenta la ejecucion de ingresos no tributarios de los
anos 2008 al2012.

FUNCEDE, Manual el presupuesto municipal, pagina. 18
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En el cuadro anterior puede observarse una disminucion en ingreso durante el

afio 2010 en un 79% con respecto al ario 2008.

Con respecto a los ingresos por tasas, en este grupo se encuentran las licencias
de construccion que a la fecha es in significativo el ingreso, debido a que no esta
regulado adecuadamente como corresponde y esto hace que aunque existan

construcciones, éstas no las pagan como corresponde.

En las contribuciones por mejoras esta incluido el pago de drenajes, lo cual
durante el periodo 2008 — 2012 no existen ingresos reportados por este

concepto.

El rengldn mas significativo de los ingresos no tributarios es el de arrendamiento.
Esto le ha permitido a la Municipalidad mejorar sus ingresos propios, teniendo

un crecimiento constante durante los afnos de analisis.

En otros ingresos no tributarios, la cifra que aparece reflejada corresponde a los
ingresos percibidos por la celebraciéon de la feria titular del Municipio, mismos

que han sido planteados en la formulacién del presupuesto.

¢ Servicios administrativos municipales
Comprende los ingresos que percibe la Municipalidad en concepto de

certificaciones, licencias matriculas, cartas, guias, emisién de titulos, entre otros.

En el cuadro siguiente refleja la ejecucion presupuestaria de este rubro y su

comportamiento durante los afios analizados (2008-2012).
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En el cuadro anterior se puede observar que los ingresos mas significativos lo
constituyen las licencias, las cuales tuvieron un incremento significativo del
514% en el afio 2011 con respecto al afio 2008, sin embargo al 31 de diciembre
del 2012 incrementd en un 764%.

Otro rubro importante es el de reposicion de cédulas de vecindad, el cual ha
disminuido a partir del aflo 2009 y en los afios 2010, 2011 y 2012 no ha existido
ingreso por este concepto, lo anterior se debe a que los tramites de cédula de
vecindad fueron tomados por la entidad RENAP, lo cual disminuyé de forma
gradual, de igual forma disminuyé el rubro de certificaciones que se registraban
por certificaciones de cédulas, lo cual durante el 2012 ya no se registrdé ingreso

por este concepto.

Actualmente por la venta de bienes y servicios municipales solo se perciben
ingresos en concepto de servicios de agua (comunmente denominado “paja de

agua’”).

e Ingresos de operacion

Corresponde a los ingresos percibidos por la prestacion de servicios publicos
municipales, diferenciandose éstos de los servicios administrativos porque los
mismos son prestados en las afueras del edificio municipal. Entre estos servicios
se mencionan ventas de insumos agricolas y otros bienes, canon de agua, piso

de plaza, extraccion de ripio y basura, entre otros.

A continuacidén se presenta el cuadro que contiene la ejecucion presupuestaria

de ingresos de operacion de los afios 2008 al 2012.
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En el cuadro anterior se puede apreciar que el comportamiento en cuanto a la
variacién de los diversos rubros de los ingresos de operacién es muy inestable,
puesto que en unas partidas los ingresos tienden a la baja y en otras tienden a la

alza.

El ingreso mas representativo corresponde a canon de agua que representa un
75% con respecto al total de ingresos de operacién, sin embargo presentan
disminucién constante con respecto a los anos siguientes: 16% en 2009, 45% en
el 2010, 50% en el 2011 y 31% para el afio 2012.

En relacion a los ingresos por venta de carnet de cédulas de vecindad, venta de
otros bienes y venta de agua potable para tanque, la municipalidad durante el

periodo analizado no efectué cobros por esta via.

Por otra parte, los ingresos por los servicios publicos de bafos y sanitarios
municipales, ha tenido una disminuciéon en el 2009 con respecto el 2008 y
durante los siguientes afios, la Municipalidad no recaudé cobros por este

concepto.

e Rentas de la propiedad
Comprende los ingresos que percibe la Municipalidad por los intereses
generados en las cuentas de depésitos monetarios y depésitos de ahorro que la

misma tiene en los bancos del sistema.

En el cuadro siguiente se muestra el comportamiento que estos ingresos
tuvieron en su ejecucion durante los afios analizados en el presente diagnéstico
(2008 al 2012).
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En el cuadro anterior se puede apreciar que en este rubro solamente se incluyen
los intereses generados en las cuentas de depdsitos monetarios que la
municipalidad tiene en los bancos del sistema, esto debido a que la direccién
municipal como estrategia de organizacién, solamente se trabajaria con cuentas
de depositos monetarios para facilitar la gestion de pagos, esto para impulsar

una politica de transparencia en las operaciones bancarias efectuadas.

A partir del ano 2009 se observa un incremento del 12%, en el 2010 de un 78%,

en el 2011 de u 156% y en el 2012 un 327% en comparacion con el 2008.

Las transferencias se analizaran en el apartado 2.3 denominado Transferencias
del Gobierno Central. La deuda publica en el apartado 2.1.4 denominado

Préstamos y Donaciones.

Derivado del Diagnéstico Financiero realizado en la ejecucién de los ingresos, se
puede concluir que al establecer politicas adecuadas de recaudacion de
arbitrios, tasas y servicios publicos municipales se podran mejorar
considerablemente la situacién de los ingresos propios de la Municipalidad de
San Martin Sacatepéquez, puesto que en la actualidad solamente se recauda lo

que las personas voluntariamente llegan a pagar.

Aunque es importante mencionar que en algunos casos es necesario hacer
cambios en las tarifas actuales establecidas, dentro de los que se pueden
mencionar: los establecimientos comerciales, que actualmente pagan Q 2.00 por
mes, lo cual significa que ellos que hacen el pago contribuyen con Q 0.15 diarios
a la Municipalidad, y al tomar en consideracién la devaluacién de nuestra
moneda, resulta insignificativa tal contribucion. El mismo caso es para el servicio
de agua potable, que actualmente es de Q1.00 el pago mensual por vivienda, lo

cual significa que anualmente pagan Q12.00. Para que existan mejoras en este
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servicio es importante modificar la tarifa actual, pues lo que actualmente se

recauda es poco significativo.

e Egresos
El presupuesto de egresos de la Municipalidad se agrupa en tres grandes

programas: Funcionamiento, inversion y deuda.

‘Programas de Funcionamiento: Pertenecen a éste, los programas llevados a
cabo directamente por las municipalidades y cuya finalidad es el funcionamiento
y la prestacion de los servicios internos de la misma, sean estos administrativos

o técnicos.

Programa de inversion: Este programa estan constituido por los proyectos
especificos de formacion de capital fisico, tales como construcciones de
cualquier clase, la compra de maquinaria, equipo, terrenos y edificios, y por la

inversion financiera, tal como la compra de valores.

Programa de Deuda: Este programa se integra con los subprogramas cuyo
objetivo es atender la amortizacion de capital de la deuda publica interna, el
pago de intereses de la misma, y los gastos que su servicio ocasione, asi como

las deudas que se contraigan con personas o entidades privadas”.?

En el siguiente cuadro se muestra la distribucion del gasto durante los anos
2008 al 2012.

“FUNCEDE, Manual El Presupuesto Municipal, pagina. 20
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En el cuadro anterior se observa el comportamiento regular que los gastos de
funcionamiento han tenido lo que indica que este tipo de egresos tienen su

respectiva fuente de financiamiento y esta a su vez su respectivo destino.

A la vez podemos observar que los gastos de inversion superan el 75% en el
2008 y el 80% del total de erogaciones durante la mayoria de los afos
analizados. Lo anterior corresponde a los fines por los cuales la Municipalidad es
creada con el objetivo de administrar los fondos para responder a necesidades
de inversion social del Municipio.

No existe deuda publica durante los anos analizados, debido que Ila
Municipalidad de San Martin Sacatepéquez no ha adquirido préstamos con

instituciones financieras para financiar sus proyectos.

En el siguiente cuadro se muestra a nivel de detalle la ejecucion de egresos por
estructura programatica por los afios del 2008 al 2012.
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En el cuadro anterior se puede observar, que los gastos de funcionamiento
tienen una tendencia regular durante los afos de estudio, manteniéndose entre

un 18% a un 23% del total de egresos.

Con respecto a los gastos de inversion, se observa que la tendencia se
mantiene constante a partir del afio 2010, siendo este rubro el mas significativo
con un 82% del total de los egresos. Los programas en los que se realizd6 mayor
erogacion fueron: el mejoramiento a la salud y medio ambiente, gestion de |a

educacién y red vial con mas del 45% de la ejecucion.

Con relacion a los gastos de deuda publica, se puede observar que no existen
egresos pro este concepto, debido que la municipalidad de San Martin
Sacatepéquez no posee préstamos con instituciones financieras o bancos para
el financiamiento de sus proyectos planificados en el Plan Operativo Anual
(POA).

2.1.1.3 Liquidacion presupuestaria

Segun el principio de anualidad indicado en el articulo 125 del Cédigo Municipal,
indica que el ejercicio fiscal del presupuesto inicia el uno de enero y finaliza el 31
de diciembre de cada afo, por lo que se procede a liquidar el presupuesto de la
Municipalidad el dia 31 de diciembre, para iniciar en receptoria desde cero a

operar los ingresos del afio siguiente.

Anteriormente en la Municipalidad se operaba simultaneamente los tres
momentos del gasto —comprometido, devengado y pagado-, debido a que no se
trabajaba en linea. Pero a partir del afio 2008 en al Municipalidad iniciaron a
operar en linea a través de la implementacion del SIAF-MUNI, lo que significa

que todo queda registrado inmediatamente en el sistema.
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A partir de enero 2011 la municipalidad de San Martin Sacatepéquez inici
operaciones en El Sistema de Contabilidad Integrada Municipal — SICOIN GL-
en el cual actualmente se registran en linea todas sus operaciones, por lo que al
31 de diciembre, todas aquellas operaciones que s6lo queden comprometidas

pero no devengadas se tendran que trasladar al ejercicio siguiente.

Al quedar liquidado el presupuesto se envia a la Contraloria General de Cuentas
la ejecucion del afio anterior a mas tardar el 31 de marzo de cada afo, por
medio de una certificacién realizada por el Director Financiero de la AFIM

(anteriormente, Tesorero Municipal) y con el visto bueno del Alcalde.

A la ejecucion se le adjunta una declaraciéon jurada del Alcalde donde declara
bajo juramento que la informacion consignada en los documentos que se
acompafian, es verdadera y cierta, por ser informacién que consta en los
registros de la Municipalidad bajo su responsabilidad, operados a través de la

herramienta SICOIN GL, donde fue ejecutado el presupuesto del afio respectivo.

Con relacién al médulo de Presupuesto del Sistema Integrado de Administracion

Financiera Municipal, se pudo establecer que se utiliza en su totalidad.

21.2 Contabilidad integrada

Es un mobdulo que genera la herramienta SICOIN GL, el cual es de suma
importancia, pues su objetivo es realizar el registro sistematico de todas las
transacciones que afecten o puedan afectar la posicion econdmica — financiera

de la Municipalidad.

Permite generar informacion contable, ordenada, para facilitar las tareas de
control, auditoria y de toma de decisiones, asi también para evaluar la situacion

financiera Municipal.
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“El Sistema de Contabilidad Integrada Municipal — SICOIN- efectuara los
registros de las transacciones a través del Sistema Integrado de Administracion
Financiera Municipal; la matriz de conversién, a partir de la ejecucion
presupuestaria, alimentara los diarios mayores generales, mayores auxiliares de
las cuentas patrimoniales, de balance y resultados, y los flujos de tesoreria de
los componentes del sistema integrado de Administracidon Financiera

Municipal”.?’

Dicho sistema a través del Catalogo Matriz de Presupuesto a Contabilidad y del
Catalogo de Plan de Cuentas, convierte la informacidon de la ejecucion

presupuestaria en informacion que se refleja en los Estados Financieros.

21.21 Ingresos

La ejecucion de los ingresos de la Municipalidad se ve reflejada en los Estados
Financieros, aunque en el Estado de Resultados solo se reflejan aquellos que
estan destinados para funcionamiento, y los que se destinan para inversion se

reflejan en el Balance General, especificamente en el Patrimonio Municipat.

21.2.2 Gastos
Los egresos ejecutados durante el periodo, aparecen expresados en los Estados

Financieros de la Municipalidad.

De acuerdo al Cataiogo Matriz de Presupuestos a Contabilidad, fas cuales de los
grupos 000 servicios personales, 100 servicios no personales, 200 materiales y
suministros 'y 400 transferencias corrientes, se trasladan al Estado de
Resultados y las cuentas del grupo 300 Propiedad, Planta e Intangibles se
trasladan al Balance General a la seccion de Propiedad, Planta y Equipo

(nomenclatura 1230).

“"Ministerio de Finanzas Pablicas, Manual de Administracion Financiera Integradas Municipal —
MAFIM-, 2006, p.66.
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2.1.2.3  Situacion financiera
La Municipalidad refleja su situacién financiera por medio de sus Estados
Financieros, los cuales por su importancia, no pueden ser analizados de forma

aislada, sino como parte integral de la gestién del Gobierno Municipal.

En el siguiente cuadro se muestra el Estado de Resultados y Balance General
de los arfios analizados del 2008 al 2012, generado por el SIAF-MUNI de la
Municipalidad.
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21.2.4 Control Interno
Derivado del diagnéstico financiero, se pudieron establecer las siguientes

deficiencias de control interno en el area de contabilidad integrada municipal.

¢ No existe un manual de procedimientos que le permita al area de
contabilidad mejorar su participaciéon dentro del sistema financiero de al

Municipalidad.

¢ Adicional a lo anteriormente indicado, la AFIM no aplica lo dispuesto por el
Manual de Administracion Financiera Municipal — MAFIN-, por lo que sus
acciones no estan orientada a cumplir con los procedimientos considerados

como estandar para asegurar que las operaciones realizadas sean

transparentes.

e La AFIM no presenta Estados Financieros al Consejo Municipal, los informes

gue rinde unicamente los hace a la Contabilidad del Estado.

2.1.3 Tesoreria
Este es uno de los modulos mas importantes del Sistema Integrado de

Administracion Financiera Municipal, ya que su objetivo es mantener la liquidez

del Tesoro Municipal.

Este modulo permite proveer informacion en tiempo real del movimiento de
efectivo de fondos para tomar decisiones oportunas, Asi mismo tiene como
proposito administrar la recaudacion de los ingresos, la programacion vy

ejecucion de los pagos de todas las obligaciones que se han adquirido.

21.31 Ingresos
Todo ingreso recaudado por la Municipalidad, se hace por medio de los

formularios 7-B utilizado para todos los ingresos que se realizan dentro de la
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instituciéon y 32-B para todos los cobros ambulantes que realiza el encargado de
piso plaza, ambos estan autorizados por la Contraloria General de Cuentas.
Dichos formularios en el momento en que se emiten, quedan registrados en el
SICOIN GL, utilizan la clasificacion y registro presupuestario que el mismo

sistema proporcional.

El receptor municipal, semanalmente liquida con el director de la AFIM las
formas recaudadas, se hace un recuento del efectivo recaudado y se suman
todos los formularios emitidos (7-B y 31-B) para cuadrar como corresponde. De
igual manera se realiza el corte de caja, el cual debe cuadrar con el dato
previamente establecido en el conteo de efectivo y la verificacién de los

documentos emitidos.

Ese mismo dia por la tarde — comunmente los dias viernes- el director de la
AFIM procede a efectuar el depésito a la cuenta Unica del Tesoro Municipal de
San Martin Sacatepéquez del Banco de Desarrollo Rural, S. A. de forma integra

e intacta.

El depdsito se traslada a contabilidad para que sea operado, cargandose la

cuenta del banco y abonandose la cuenta de caja.

Todos los formularios utilizados y anulados son guardados en cajas
identificadas, para que al momento que auditoria o la Contraloria General de
Cuentas se presente a requerirlos, las mismas les sean proporcionadas sin

mayores contratiempos.

Para registrar las transferencias del Gobierno Central, también se emite un

formulario 7-B, para poderles dar el ingreso respectivo.
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21.3.2 Egresos
De acuerdo al Manual de Administracion Financiera Municipal (MAFIN), todo
pago debe contar con la documentacién de soporte correspondiente y con la

informacion que permita su registro de acuerdo a las leyes vigentes.

Todos los cheques que son emitidos llevan firmas mancomunadas para darle
cumplimiento a las normas establecidas. Actualmente es el Alcalde y Tesorero
los responsables de firmar los cheques que emite la municipalidad de San

Martin Sacatepequez.

Como normativa de control, no se emiten cheques al portador, y adicional, todos

los cheques poseen impreso el sello de no negociable.

Para el pago de proveedores de bienes, servicios y obras de construccidon y/o
mantenimiento, se emiten cheques con firmas mancomunadas los cuales son
respaldados por su respectivo voucher, y para tal efecto se deben de conformar
los expedientes de pago con la adecuada documentacién de soporte que

justifique la validez del mismo.

Para el pago de sueldos y salarios de los funcionarios y empleados municipales
administrativo, se emite un solo cheque por el valor total de la planilla, para
luego acreditarle en su cuenta bancaria a cada trabajador lo que le corresponde.

En el caso del personal de campo, se emite su pago con cheque voucher.

21.3.3 Flujo de Efectivo
El flujo de efectivo en la Municipalidad permite establecer si existe disponibilidad
suficiente para cubrir todos sus compromisos adquiridos. Sin embargo, no se

tuvo acceso a dicha informacion. Derivado a la dependencia que existe
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actualmente de las transferencias del Gobierno Central, y el bajo porcentaje que

representa los ingresos propios, se pudo establecer que no existe liquidez.

Esto, como consecuencia de que al recibir las transferencias del
Gobierno Central, se hacen todos los pagos que tienen pendientes, y vuelven a
guedar con poco disponibie. Esto no le permite a la Municipalidad cumplir con el

pago oportuno a proveedores, empleados municipales y otros.

2134 Control Interno
Con relacién a los ingresos, existen deficiencias que no permiten generar
informaciébn razonable. Derivado del analisis realizado se establecieron las

siguientes debilidades en la direccién de AFIM (anteriormente Tesoreria):

e Los cobros por la modalidad de piso plaza han disminuido considerablemente
en el uitimo afio, lo que refleja la poca supervision que existe con respecto a
este tipo de recaudacién, adicionalmente lo poco que se recauda no es
supervisado directamente por personal del area financiera, puesto que no
existe politica de arqueo de valores sorpresivos al encargado de piso plaza
para confirmar la eficiencia con que se efectuan las operaciones de cobro por

esta via.

e En la cuenta de otras contribuciones por mejora se registraron contribuciones
por parte de compafiias de telefonia celular como apoyo a las gestiones de la
corporacién municipal para realizar obras de bienestar para la poblacién,
mas sin embargo este tipo de contribuciones, deben de registrarse en el
rubro de transferencias corrientes del sector privado, para que las mismas

aparezcan reflejadas adecuadamente y se destinen a gastos de inversion.

Con relacibn a las erogaciones realizadas, se establecieron algunas
deficiencias de importancia relativa:
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¢ En los expedientes para pago no se utilizan la figura de 6rdenes de compra,
asi como tampoco se utilizan la Constancia de Ingreso a Almacén e
Inventario forma 1-H autorizada por la Contraloria General de Cuentas, esto
ultimo derivado que no existe encargado de almacén o inventarios. Con
respecto a la no utilizacién de las 6rdenes de compra, el director de la AFIM
indicé que la misma se utilizaba anteriormente, pero que hoy por hoy por la
calidad de urgencia que tienen los diversos pagos que se efectian, se
decidié omitir este tipo de documento, puesto que solamente generaba

desperdicio de tiempo y hojas en su elaboracién.

e Se observaron diversos cheques para pago de proveedores que se
encontraban girados a nombre de la Tesoreria Municipal, lo cual es
incorrecto pues el MAFIN en su version |, médulo I, numeral 1.13, establece
que todo pago que haga la Municipalidad se hara por medio de cheque
voucher extendido exclusivamente a hombre del proveedor o prestador del

servicio.

21.4 Préstamos y donaciones
Herramienta del SIAF-MUNI que permita a la Municipalidad, por medio del
moédulo de préstamos y donaciones, llevar controles oportunos a nivel de

entidad, desde que inicia el proceso hasta que finaliza el mismo.

Para realizar un entendimiento del proceso en este médulo, el registro de los
préstamos se ha dividido en varias etapas de acuerdo al Manual de

Administracién Financiera Integrada Municipal — MAFIN-.

2141 Registro
Es el acto por medio del cual se ingresan todos los datos generales de un
préstamo o donacion adquirido por la Municipalidad, datos que son requeridos

por el sistema.
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En el afio 2012, la Municipalidad de San Martin Sacatepéquez no ha adquirido

préstamos para financiar sus proyectos de inversion social.

2.14.2 Destino y proyecciones de desembolsos

Como parte del cumplimiento a las normas establecidas, para poder darle
ingreso a un préstamo al sistema, es necesario que se identifique bien el destino
que se le hara y la proyeccion de los desembolsos que se realizaran durante el
tiempo de vigencia del préstamo adquifido. La herramienta de SIAF-MUNI, de
manera légica permite proyectar los desembolsos que se realizaran durante el
tiempo que el préstamo esté vigente.

21.4.3 Plan de pago de capital e intereses
La informacion que se ingresa al sistema se obtiene de la documentacion que

fue aprobada en punto de acta por el Concejo Municipal para resolver sobre la
adquisicidén del préstamo.

2144 Control interno

Es importante que el Consejo Municipal disponga de suficiente informacion
sobre los préstamos para efectos de fiscalizacion de la Contraloria General de
Cuentas o para informar a la poblacion para futuras adquisiciones de créditos.
Esta informacion también permitira identificar con anticipacién el impacto del
préstamo en las finanzas de la Municipalidad en cuanto a capacidad de pago de

las amortizaciones y de intereses a largo y a corto plazo.

2.2 PLAN DE ARBITRIOS Y TASAS
Actualmente en la Municipalidad existe un plan de arbitrios y tasas, que sirven

de base para la actividad recaudadora. Dicho plan esta aprobado por el Concejo
Municipal.
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Un arbitrio es un gravamen que utiliza la Municipalidad para obtener fondos para

gastos municipales.

En la siguiente tabla, se muestra un desplegado de los arbitrios municipales

autorizados por el Concejo Municipal, mismos cuya autorizacion data desde los

afos 1950 - 1970.

Tabla 2

Municipalidad de San Martin Sacatepéquez, Departamento de

Quetzaltenango
Arbitrios Municipales Vigentes
Periodo 2008 - 2012
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcion Tarifa

Por 1/2 paja de agua -cobro unico- 125.00
Por derecho de drenaje -cobro Unico- 125.00
Por canon de agua, cada paja al mes 1.00
Cementerio

Por derecho de construccion del primer nicho 10.00
Por derecho de construccion del nicho adicional 8.00
Por compra de 3 mts?, tierra para construccion de nichos (valor

por mt2.) 12.00
Rastro

Por destace de ganado general, cada cabeza 6.00
Comercio e industria (al mes)

Por cada tienda instalada 2.00
Por cada cantina 2.00
Por cada molino de nixtamal que trabaje para el publico 1.00
Por cada panaderia 1.50
Por cada libreria que venda al detalle 3.00
Por comercios varios (café internet, zapaterias, venta de

verduras) 2.00
Por cada carniceria de venta al menudeo 2.00

Fuente: elaboracion propia con base a datos indicados por el director de la AFIM con respecto a

los arbitrios vigentes al 31 de diciembre de 2012.
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Una tasa se podria definir como la imposicién estipulada de forma oficial para un

determinado producto o servicio.

En la tabla siguiente se muestra el listado de tasas vigentes y aprobadas por el

honorable Concejo Municipal.

Tabla 3
Municipalidad de San Martin Sacatepéquez, Departamento de
Quetzaltenango
Tasas Municipales Vigentes
Periodo 2008 - 2012
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcion Tarifa

Certificaciones

Por cada solvencia que extienda la Tesoreria, ademas de
honorarios de ley

Licencias
Por espectaculo publico (excepto circos nacionales) por dia

Cementerio
Por derecho de construccidén del primer nicho
Por derecho de construcciéon del nicho adicional

Por compra de 3 mts?. tierra para construccioén de nichos
(valor por mts?.)

Por inhumaciones/exhumaciones, previo requisito de ley

Rastro
Por destace de ganado en general, cada cabeza

0.50

2.00

10.00
6.00

10.00
2.00

5.00

Fuente: elaboracion propia con base a datos indicados por el director de la AFIM con respecto a

los arbitrios vigentes al 31 de diciembre de 2012.

Segun se puede apreciar en las tablas anteriores, la Municipalidad posee un

plan de arbitrios insuficientes y rudimentario, puesto que en el mismo no se

contempla el gravamen sobre actividades productivas y extractivas que son

llevadas a cabo en el Municipio, tales como produccién y extraccion de hule,

cacao, ganado bovino, y actividades artesanales (carpinteria y herreria). Esto se
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considera como una de las razones primordiales por la cual se observa baja
recaudacidén de sus ingresos propios y de esa cuenta es que la Municipalidad

depende de las transferencias que el Gobierno Central asigna.

23 TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO CENTRAL

Son los recursos monetarios percibidos por parte del Gobierno Central, por

medio del Ministerio de Finanzas Publicas.

Del presupuesto general de ingresos ordinarios del Estado se destina un 10%
del mismo para las municipalidades. Para ello se utilizan cinco criterios en la
distribucion de la asignacién constitucional tal como lo indica el articulo 119 del
Caodigo Municipal. Esos mismos criterios sirven para distribuir el monto del IVA —

PAZ y el impuesto a la circulacion de vehiculos.

Los criterios que se utilizan son los siguientes: 25% distribuido
proporcionalmente a la poblacién total de cada municipio; 25% distribuido en
partes iguales a todas las municipalidades; 25% distribuido proporcionalmente al
ingreso per-capita ordinaria e cada municipio (premio el esfuerzo por recaudar
localmente); 10% distribuido directamente proporcional al inverso del ingreso
per-capita ordinario de cada municipio (es compensadoré la pobreza) y un 15%

distribuido directamente proporcional al numero de aldeas y caserios.

En el siguiente cuadro se detallan los aportes recibidos del gobierno central
durante los afos del 2008 al 2012, para establecer su comportamiento durante
los afhos analizados.
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En el cuadro anterior se puede observar que durante los afios de analisis 2008-
2012 se ha tenido un incremento en todos los aportes del Gobierno Central, esto
se debe a que la Municipalidad ha reportado adecuadamente los ingresos
ordinarios municipales efectuados en el afo anterior, puesto que éstos son la
base que sirve para realizar el calculo por parte del Ministerio de Finanzas
Pulblicas, para que se proceda a asignar la cantidad necesaria para cubrir las

necesidades en obras de infraestructura para beneficio de la poblacién.

Por lo anteriormente indicado, se concluye que se cumple con los porcentajes
establecidos para la distribucidén de las transferencias del gobierno central hacia

las distintas actividades que la Municipalidad esta facultada a ejecutar (inversion
y funcionamiento).

Con el uso de la herramienta SIAF-MUNI, se ha logrado que la Municipalidad
cumpla con distribuir adecuadamente los ingresos percibidos por esta via,
puesto que dicho sistema solamente permite realizar transferencias entre
programas de inversion, o de un programa de funcionamiento a un programa de
inversion, mas no permite que de un programa de inversion se efectien
transferencias a programas de funcionamiento. Derivado de esa cuenta, dicha
herramienta ha contribuido en la transparencia del gasto municipal, y con la el
Sistema implementado a partir del 2011 SICOIN GL, los logros son mayores

garantizando una adecuada gestion de los recursos publicos captados por esta
via.

En la siguiente tabla se presenta un resumen con la distribucién de los distintos
aportes del Gobierno Central.
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Tabla 4
Municipalidad de San Martin Sacatepéquez, Departamento de
Quetzaltenango
Distribucion de los Aportes del Gobierno Central

Ano: 2012
Concepto Inversion Funcionamiento
Situado constitucional 90% 10%
IVA Paz 75% 25%
Circulacion de vehiculos 97.5% 2.5%
Petréleo 0% 100%

Fuente: elaboracion propia con base a datos expresados en leyes correspondientes

De los aportes recibidos por el Gobierno Central, el mayor porcentaje de
funcionamiento con un 100% es el Impuesto de Distribucion de Petroleo y sus
Derivados. A continuacion se describen las transferencias que se reciben por

parte del gobierno central.

2.3.1 Situado constitucional 2

Segun las reformas a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
aprobadas el 17 de noviembre de 1993 y la reforma indicada en el articulo 37 del
Acuerdo Legislativo numero 18-93, publicado el tres de diciembre de 1993, del
presupuesto general de ingresos ordinarios del Estado se destina un 10% para

las distintas municipales del pais.

Para efectos del calculo de la asignacion constitucional se tomaran como base
exclusivamente los ingresos ordinarios municipales efectuados en el afio anterior

al que se hara el célculo respectivo.

La distribucion de los aportes constitucionales se efectuaran de acuerdo a los

criterios indicados en el articulo 19 del Codigo Municipal (reformado), criterios

*2Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Op. Cit. Articulo 257



84

que adicionalmente sirven de base para la distribucion del monto del aporte IVA-

Paz y del Impuesto a la Circulacién de Vehiculos.

Los criterios que se \utilizan son los siguientes: 30% distribuido
proporcionalmente a la poblacién total de cada municipio; 35% distribuido en
partes iguales a todas las municipalidades; 25% distribuido proporcionalmente al
ingreso per-capita ordinario de cada municipio y un 10% distribuido directamente

proporcional al numero de aldeas y caserios.

Del aporte que recibe la municipalidad debe distribuirlo de la siguiente forma:

90% para programas y proyectos de educacion, salud preventiva, obras de
infraestructura y servicios publicos que mejoren la calidad de vida de los

habitantes.

10% para gastos de funcionamiento.

2.3.2  IVA-Paz?®

Este aporte esta conformado por el 1.5% del total de 1o que recauda el Estado
por el Impuesto al Valor Agregado —IVA-. Esta transferencia, tiene como objetivo
el financiamiento de la paz y el desarrollo. La municipalidad, por mandato

expreso de la ley, debe invertir este aporte de la siguiente forma:

75% para gastos de inversion, con exclusividad para programas y proyectos de
educacion, salud, infraestructura, introduccion de servicio de agua potable,
electricidad, drenajes, manejo de desechos, mejora de los servicios actuales.

25% de la asignaciéon establecida para gastos de funcionamiento y atender del

pago de prestaciones y jubilaciones.

23Congreso de la Republica de Guatemala. Ley del Impuesto al Valor Agregado (Decreto Nimero
27-92) Art. 10.
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233 Impuesto de Circulacién de Vehiculos®

Este impuesto grava la circulacion de vehiculos terrestres, maritimos y aéreos
en el pais. Al considerar como importante descentralizar los recursos, el 50% de
lo recaudado por este impuesto se transfiere a todas las municipalidades para
invertirlo en el mantenimiento de calles y aceras de sus respectivos municipios.
De la totalidad de recursos provenientes por este aporte, la Municipalidad

distribuira los mismos de la manera siguiente:

97.5% para el mantenimiento, mejoramiento, construccion y/o ampliacién de

cal\les, bordillos, puentes.
2.5% para gastos de funcionamiento.

2.3.4  Impuesto de Distribucién de Petréleo y sus Derivados %

Del monto del impuesto que se recaude por concepto de gasolina superior y
gasolina regular, el Ministerio de Finanzas Publicas destinara veinte centavos de
quetzal (Q 0.20) por galén, para ser distribuido directamente entre todas las
municipalidades del pais. La Municipalidad puede utilizar este dinero en un

100% para gastos de funcionamiento.

24 IMPUESTO UNICO SOBRE INMUEBLE -IUSI- *°

Este es un impuesto que recae sobre el valor de los bienes inmuebles. La Ley
del IUSI establece un tributo Unico anual sobre el valor de los bienes inmuebles
situados en el territorio de la Republica, el cual se determina en base a las

escalas y tasas, indicadas en la siguiente tabla.

#Congreso de la RepUblica de Guatemala. Ley del Impuesto Sobre Circulacion de Vehiculos
Terrestres, Maritimos y Aéreos. (Decreto Nimero 70-94) Articulo 6 al 9.
®Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Impuesto a la Distribucion del Petréleo Crudo
XGCombustibles Derivados del Petroleo. (Decreto Nimero 38-92). Articulo 23.

Congreso de la Replblica de Guatemala, Ley del Impuesto Unico Sobre Inmuebles. (Decreto
Nimero 15-98)
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Tabla 5
Municipalidad de San Martin Sacatepéquez, Departamento de
Quetzaltenango
Tasas para el Cobro de IUSI
Ano: 2012

Valor inscrito del inmueble Impuesto
Hasta Q 2,000.00 Exento
De Q 2,000.01 a Q 20,000.00 2 por millar
De Q 20,000.01 a Q 70,000.00 6 por millar
De Q 70,000.01 en adelante 9 por millar

Fuente: elaboracioén propia, con base a datos proporcionados por la unidad de IUSI de la
Municipalidad.

Segun el manual denominado “Finanzas Municipales” publicado por la entidad
PROMUDEL, actualmente este impuesto es recaudado y administrado por mas
de 178 municipalidades entre ellas la municipalidad de San Martin
Sacatepéquez. En este caso, el 100% de la recaudacidon se queda en la
Municipalidad, sin depender de ninguna transferencia del gobierno. La
distribucién de este impuesto debe ser en un 70% para invertir en servicios
basicos y obras de infraestructura de interés social, y un 30% que se puede
utilizar en gastos de funcionamiento.

A continuacioén se presenta un cuadro en el cual se hace un comparativo por los
Ultimos tres anos con respecto a lo recaudado en concepto de 1USI y multas

provenientes de este gravamen contra lo previamente formulado al inicio de
cada aio fiscal.
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De acuerdo al cuadro anterior podemos concluir que la corporacién municipal no
tiene estrategias de cobro que atraigan la atencion de los vecinos para que los
mismos se acerquen y cancelen este impuesto. Tales estrategias podrian ser

exoneracion de multas y recargos, descuentos en la recaudacién en
determinadas fechas, etc.

No se tienen implementadas adecuadas politicas de cobro, puesto que el
seguimiento que se les da a los contribuyentes solamente se realiza cuando los

mismos tienen deudas en concepto de IUSI por periodos mayores a dos afios.

25 REGISTRO Y CONTROL DE CONTRIBUYENTES

No existe una base de datos de contribuyentes en la Municipalidad. Se
encuentra en el proceso de registro de contribuyentes pero unicamente para el
servicio de agua municipal, pero fuera de este servicio, no existe ningun control

gue les permita realizar el cobro respectivo en forma sistematica.

En el momento que se logre tener informacion en el sistema de todos los
contribuyentes, se estara en la posibilidad de realizar las tareas de seguimiento

necesarias para poder mejorar su recaudacion actual.

2.6 PROCEDIMIENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Es la forma en que la Municipalidad realiza las compras de conformidad con lo
establecido en la Ley de Contrataciones del Estado, decreto 57-92 y sus
reformas decreto 27-2009 del Congreso de la Republica de Guatemala,

publicadas éstas ultimas en diario oficial de fecha 10 de septiembre de 2009.

Compra directa:
El Alcalde es el encargado de autorizar las compras —previa aprobacion del
Consejo Municipal- cuando éstas no exceden de Q 90,000.00.
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El encargado de la unidad interesada decide donde se realizara la compra de lo
autorizado. Para ello llena la solicitud de compras acompainada de la factura del
proveedor, pues en su mayoria trabajan con créditos de siete a quince dias,
conforma el expediente y lo traslada a presupuesto para que el mismo confirme
la disponibilidad presupuestaria, de no ser asi se autoriza la transferencia de una
actividad, proyecto u obra a otro segun su grado de urgencia, posteriormente se
traslada a contabilidad para su registro y generacion del CUR (Comprobante
unico de registro) y éste lo traslada a tesoreria / pagaduria para que éste emita
el cheque, el mismo es firmado mancomunadamente entre el director de la AFIM
y el Alcalde Municipal.

En los casos donde la entrega de los materiales es por partes, se hace una
supervision por algunos miembros de la Corporacién Municipal, para verificar si
los materiales que se entregaron ya fueron utilizados. Posterior a ello se hace la
entrega del material pendiente.

Cotizacion:
Es el proceso que lleva para realizar compras mayores de Q 90,000.00 y
menores a Q 900,000.00.

Es el Concejo Municipal el encargado de aprobar una compra que se realice
mediante el régimen de cotizacion.

Los funcionarios responsables de la ejecucion de programas y proyectos
municipales, contemplados dentro del plan operativo anual, deben hacer su
requerimiento de compra con anticipacion para evaluar y determinar la
necesidad, cantidad y otros aspectos que contribuyan en la optimizacién y
cumplimiento de lo programado.
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Posterior a lo arriba descrito, el Secretario Municipal realiza la publicacion de la
cotizacion por medio del sistema Guatecompras. El tiempo que se fija para
recibir ofertas es de diez a doce dias habiles.

Se integra una junta de cotizacién, la cual es nombrada conforme a los
requisitos y procedimientos de ley. Ellos conjuntamente con el Secretario

Municipal, son los unicos competentes para recibir ofertas, aperturar las plicas y
calificar ofertas.

En el proceso de cotizacién se deber recibir tres ofertas como minimo, pero en
algunos casos cuando no se obtiene dicha cantidad, se amparan en la Ley de
Contrataciones del Estado que indica que a falta de ofertas pueden tomar la que

ellos consideren conveniente para los intereses municipales.

La junta de cotizacion en conjunto con el Secretario Municipal adjudica la
cotizacidbn o evento posteriormente a la aprobacion por parte del Concejo
Municipal, de una de las ofertas presentadas.

Posteriormente a esto se elabora el acta que haga constar quien ejecutara la
obra y por qué valor se realizara. Se notifica a la empresa de dicha adjudicacion
tres dias habiles a la fecha de la adjudicacion, y cinco dias después de la
adjudicacion se suscribe el contrato, en el cual se plasman los derechos y

obligaciones de cada una de las partes involucradas.

Se suscribe un acta de inicio de la obra, e inmediatamente se realiza el primer
desembolso de un 20% del valor de la obra; posterior a esto y conforme el
avance fisico de la obra, se realizan los pagos posteriores. ComUnmente los

pagos se realizan en cinco partes de un 20% cada una. El ultimo de los pagos
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se realiza en el momento en que le entregan finalizada la obra a la

Municipalidad, previa acta de finalizacién y recepcién de la obra.

Durante la fase de ejecucion de las obras, la Oficina Municipal de Planificacion y
la supervisibn de obras, se encargan de evaluar el avance fisico de los
proyectos, emiten los informes respectivos para poder avalar los desembolsos
correspondientes. Cada uno de los pagos que se realizan, deben estar
sustentados con documentos, fotografias e informes de grado de avance que
sustente la erogacion.

Licitacion:

Se realiza cuando el valor de un proyecto es superior a los Q 900,000.00, segun
se indica en el articulo 17 de la Ley de Contrataciones del Estado. Para este
efecto se utiliza el sistema Guatecompras, como medio para recibir ofertas de

las obras que se necesitan realizar.

Para recepcion de las ofertas transcurren 20 dias habiles. Para lo cual se integra
una junta de licitacién con cinco personas nombradas por el Concejo Municipal,

que hacen la seleccion del proveedor que llene los requerimientos de la
licitacion.

Los expedientes son trasladados al Concejo Municipal quien da su aprobacion a
la adjudicacion de la obra. Se le informa a la empresa favorecida tres dias
habiles después de adjudicacion y se realizan dos publicaciones en el Diario de

Centro América y dos en el diario de mayor circulacion (Prensa Libre).

El proceso que se sigue para el seguimiento de las obras, medicion de
porcentajes de avance, etc., es el mismo que el seguido en el régimen de
cotizacion.
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Cabe resaltar que para todas las modalidades de compra mencionadas
anteriormente, se debe de utilizar la herramienta electrénica —SIGES-
implementada por el Ministerio de Finanzas Publicas, como apoyo en la gestion
de las diversas compras del Estado, y sus instituciones centralizadas,
descentralizadas y auténomas, puesto que en la actualidad dicho recurso es
obviado en el proceso de compra y/o contratacion, por lo que existen diversas
deficiencias en la conformacion de los documentos de soporte, entre ellos la

ausencia de la figura de orden de compra, la cual es generada por dicho
sistema.

2.7 FUENTES DE FINANCIAMIENTO
Las fuentes de financiamiento, responden a la forma como la Municipalidad

obtiene los fondos necesarios para el cumplimiento de sus fines.

271 Ingresos corrientes

Como ya se traté en el apartado 2.1.1.2 “Ejecucion presupuestaria”, los ingresos
propios —también llamados ingresos corrientes-, estan conformados por los
ingresos tributarios, ingresos no tributarios, venta de bienes y servicios de la
administracién publica, ingresos de operacién, rentas de la propiedad y
disminucién de otros activos financieros.

2.7.2 Ingresos de capital
Los ingresos de capital se dividen en transferencias corrientes y transferencias
de capital, que son los aportes realizados por el Gobierno Central y otras

entidades publicas y privadas, como lo son los Consejos Comunitarios de
Desarrollo y el INDE.

En el modulo 2.3 “Transferencias del Gobierno Central” se realiza un analisis

acerca de este rubro de ingresos.
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273 Préstamos y donaciones

Y por ultimo, los préstamos son todos aquellos recursos dinerarios que la
Municipalidad obtiene mediante el proceso de la obtencién de un crédito con un
entidad financiera regulada por la Superintendencia de Bancos, e
inmediatamente por el INFOM; y las donaciones son aquelios aportes realizados
en mayor parte por entidades privadas y que contribuyen a aumentar las

disponibilidades monetarias, para el adecuado cumplimiento de los fines
municipales.

En el apartado 2.1.4 “Préstamos y donaciones” se desarrolla lo relacionado con
esta fuente de financiamiento.



CAPITULO Il
SITUACION FINANCIERA DE LOS SERVICIOS PUBLICO MUNICIPALES

En el capitulo que se presenta a continuacién se desarrolla principalmente lo
relacionado a la situacién de la prestacion de los servicios publicos municipales
basicos, en especial lo relacionado con el servicio de agua, alcantarillado,

mercado, cementerio, servicios de desechos solidos, educacién y otros afines.

Es necesario recordar que parte importante para lograr un desarrollo y bienestar
de la poblacién es la prestacién eficiente y la cobertura de los servicios publicos
que presta la Municipalidad, es esto lo que reafirma la idea de que la
Municipalidad esta cumpliendo con su fin principal que es trabajar en beneficio
de los vecinos del Municipio.

A continuacidn se presenta la situacion financiera de los servicios arriba
mencionados:

31 SERVICIO DE AGUA

El servicio de agua es primordial para los pobladores del municipio de San
Martin Sacatepéquez por su vital importancia, con una adecuada administraciéon
y potabilizacion de este servicio se contribuye a una disminucion considerable de
enfermedades, principalmente de caracter gastrointestinal y fomenta el
desarrollo para todos los habitantes.

311 Aspecto administrativo

Para garantizar el suministro de agua potable a la poblacién de San Martin
Sacatepéquez, la Municipalidad ha integrado un equipo de trabajo compuesto
por un encargado de aguas y drenajes y tres fontaneros. Dichas personas se

encargan principalmente de darle mantenimiento a los tanques de distribucion
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del agua potable, asimismo de administrar los horarios del servicio, reparar las
tuberias, y darle limpieza a las lineas de conduccion y distribucién, asi como

otras actividades inherentes a sus funciones primordiales.

3.1.2 Cobertura de agua
Se pudo establecer que la cobertura de este vital servicio es mayor en el area

rural, debido a que la poblacidon que vive en el area urbana es relativamente
menor al resto del Municipio.

El agua es suministrada por dos fuentes, una por un pozo mecanico ubicado en
la Aldea Las Hortensias, el cual funciona por medio de una bomba con potencia
de 40 HP. Al momento de la investigacion se establecié que el agua extraida de
dicho pozo no recibe ningin tratamiento de purificacién, debido a que la planta
se encuentra dahfada, lo cual puede ser la causa de enfermedades
gastrointestinales para los pobladores. Otro de los principales sistemas de
suministro en el municipio de San Martin Sacatepéquez es el sistema por
gravedad, proveniente de un nacimiento de agua el cual se ubica en el area
protegida denominada La Ciénaga, realizado en los afios 1981 - 1982. En
cuanto a otras formas de abastecerse de agua existen 48 pozos, 57 rios, lagos o
manantiales y 90 de otro tipo que son utilizados por los pobladores para
satisfacer la necesidad del agua.

A pesar de que se cuenta con otras fuentes de abastecimiento, en los ultimos
anos el porcentaje de personas con acceso al servicio de agua ha disminuido.
En el area urbana esta disminucién se ha dado debido al reordenamiento
territorial, segun acta de fecha 20 de julio de 2009, suscrita por el Consejo
Municipal; por otra parte, en el area rural la disminucion del porcentaje de

hogares con acceso al servicio ha sido causado por el incremento poblacional.
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3.1.3 Aspecto financiero

En cuanto al aspecto financiero, segun datos obtenidos por las estadisticas en el
presente estudio, la Municipalidad realiza cobros mensuales que varian de
acuerdo a los distintos lugares donde se presta el servicio, pero por lo general, la
mayor parte de la poblacién que cuenta con servicio de agua potable realiza el
pago de Q 15.00 mensuales por dicho concepto.

314 Tarifas

Las tarifas vigentes que la Municipalidad cobra a los vecinos de! Municipio son,
como se dijo en el apartado anterior, variables de conformidad al lugar donde se
presta el servicio, pero la mayor parte de la poblacién que cuenta con servicio de

agua eroga por el mismo Q 15.00 quetzales mensuales por hogar.

Se realiza también un cobro Unico de instalacién y puesta en marcha del
servicio, asi como también cobro en concepto de reconexion del servicio para

aquellos que adeudaban en el pago y se les habia suspendido el servicio.

31.5 Costos

Los costos en que se incurren por parte de la Municipalidad para suministrar el
servicio a los vecinos, se dividen en cuatro rubros que se describen a
continuacion:

Servicios personales: Comprenden el salario mensual pagado a las personas
contratadas por la municipalidad para prestar sus servicios personales en
relacion de dependencia. Incluye aportes patronales, servicios extraordinarios y
otras prestaciones laborales relacionadas con salarios como aguinaldo,

bonificacion anual (bono 14), vacaciones, bono incentivo, horas extras, etc.
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Servicios no personales: Comprende los egresos por concepto de servicios
contratados externos para mantenimiento y reparacion de maquinaria y equipos,
entre otros. Estos corresponden a pagos de servicios en general que no tienen

ninguna relacién con los servicios de personal permanente y no permanente.

Materiales y suministros: Comprende la adquisicion de materiales y suministros
consumibles, incluidos los que se destinan a la limpieza, conservacién y
reparacion de bienes del activo fijo.

Propiedad, planta y equipo: Se refiera a egresos por compra o construccion de
bienes de capital que aumentan el activo, son éstos bienes fisicos,
construcciones y/o equipos que sirven para producir otros bienes o servicios. En
este rubro se incluye los bienes que no se agotan en el primer uso que se hace

de ellos, sino que tienen duraciones superiores a un afo.

En el siguiente cuadro se hace el comparativo de los ingresos que se obtienen

por este servicio con respecto a los egresos que se producen en la prestacion
del mismo.



98

‘epeJsiuiins enbe ap oloiAles ap ojdeouod Jod sosalba A sosalbul ap sojep e aseq us eidoud ug|oeioge)e :8juan

0zoL- (vis's6)  eovL- (00s'v8)  LeL- (L8g°08) L0Z1- (c06'98)  o0LzZ1- (1£1°28) opejjnsay
0ZLL t.€°201 60SL 001°06 /€8 /8668 L0EL €GG°E6 0/El L6Y'E6 sosaifg
00L 0089 00l 009G 00l 0096 00l 0599 00l 09g'9 sosalbu|
% Z102 % 1102 % 0102 % 6002 % 8002 uoroduasaq

“(se|ezzanb ua sepesaidxa semy1d)

¢102-800¢ opolad
enfy ap o19IA18g Jod sosaibg A sosaibu| anud oanesedwo)

ofureua)ezzonp ap ojuswenedaq ‘zanbadajeseg uiey ueg ap pepijedidiunpy

gl oapen)



99

En el cuadro anterior se puede observar que la situacion de rentabilidad del
servicio municipal de suministro de agua es deficiente, puesto que los costos en
que se incurren superan significativamente a los ingresos percibidos, y esto se
debe a que la Municipalidad posee una tarifa minima por el cobro de este
servicio lo cual no le permite cubrir ni siquiera los costos operativos primordiales

como lo son el pago de salario del personal de campo asignado a esta tarea.

3.1.6 Situacion Actual

El servicio de agua potable es abastecido de forma irregular y no todos los
vecinos del municipio de San Martin Sacatepéquez cuentan con suministro del
vital liquido, aunado a esto, el porcentaje de las personas que reciben agua ha
disminuido. El agua como se menciond en apartados anteriores es suministrada
por dos fuentes: una por un pozo mecanico ubicado en la Aldea Las Hortensias,
el cual funciona por medio de una bomba con potencia de 40 HP y la otra es un
sistema es por gravedad, proveniente de un nacimiento de agua el cual se ubica
en el area protegida denominada La Ciénaga, pero hay que recalcar que
actualmente el agua suministrada por ambos sistemas no recibe ningun

tratamiento de purificacion, debido a que la planta se encuentra dafada.

3.2 SERVICIO DE ALCANTARILLADO

En cuanto al servicio de alcantarillado, o drenaje como se conoce comunmente,
existe sobre todo dentro del casco urbano y algunas aldeas aledafas mientras
en las demas zonas no existe este sistema de alcantarillado pluvial. La red de

drenajes conduce directamente sus aguas al drenaje general, el cual desemboca
en el rio Talcanac.

3.21 Tarifas por conexiéon

El cobro que se realiza por la conexion es de Q 125.00 por cada domicilio como

pago unico en dicho concepto.
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3.2.2 Situacion actual

Hay que hacer notar que en los ultimos diez afos el porcentaje de personas que
no cuentan con este servicio basico ha disminuido considerablemente, de un
75.59% registrado en censo de 2002%” a un 27% registrado en la presente
investigacion realizada en el 2012?% por lo cual hay que resaltar los esfuerzos
realizados la municipalidad de San Martin Sacatepéquez por incrementar el

porcentaje de cobertura de éste servicio.

A continuacion se muestra una tabla en la cual se muestran los proyectos de

construccién durante el periodo 2008 — 2012.

“" Con base en datos del XI Censo de Poblacion y VI de Habitacion de 2002, del Instituto
Naciona! de Estadistica —INE—.

28 Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Municipalidad de San Martin Sacatepéquez, Departamento de

Quetzaltenango

Listado de Erogaciones en Obras de Construccion de Drenajes

(Cifras expresadas en quetzales)

Periodo 2008-2012

Descripcion

2008 2009 2010

2011 2012

Construccion sistemal de
aguas residuales, Caserio
Loblatzan

Construccion sistema de
alcantarillado sanitario,
Aldea Miramar
Construccion sistema de
alcantarillado sanitario
(Drenaje), aldea El Rincén
Construcciéon sistema de
alcantarillado sanitario
(Drenaje) Aldea Tojcon
Grande

Construcciéon sistema de
alcantarillado sanitario,
Caserio Tuichintz
Construccion sistema de
aguas pluviales y
adoquinamiento de calle,
Caserio Los Vasquez
Construccion sistema de
alcantarillado sanitario
(Drenaje) Aldea Tuipic

190,280

219,172 382,157

432,576

58,869

15,015

524,990

146,899

1,252,534

Fuente: elaboracién propia en base a datos de ejecucion presupuestaria de sistema SIAF-MUNI

3.23

Sistemas de tratamiento de aguas servidas

El 31% de los hogares cuenta con el servicio, cabe resaltar que éste porcentaje

corresponde al area urbana, no asi el area rural quien representa el mayor

porcentaje con un 69% de que carecen del sistema.
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3.3 SERVICIO DE MERCADO

En la cabecera municipal se puede encontrar un mercado minorista de caracter
formal, el cual se encuentra conformado por: seis comedores, cinco carnicerias,
un granero, tres zapaterias, ocho tiendas de ropa, dos café internet, una libreria,
una tienda de agro servicio, doce puestos distribuidos entre panaderias,
abarroterias y venta de articulos, en el exterior del mismo se ubican otros
puestos de caracter informal como ventas de carne de polio, atol, verduras y

frutas. El mercado cuenta con energia eléctrica, agua potable, drenajes y
servicios sanitarios.

Ademas de ello, el municipio de San Martin Sacatepéquez tiene dos dias de
plaza que corresponde a los jueves y los domingos, en ambos dias la plaza se
lleva a cabo de ocho de la mafana a doce del medio dia, a ésta concurren
vendedores del municipio asi como de municipios aledafios a ofrecer sus
productos.

3.31 Tarifas y pago por piso plaza

Las personas que ocupan locales en el mercado municipal suscriben un contrato
con la municipalidad en el cual se ha establecido pagos mensuales por la
concesion de los mismos de ia siguiente forma: Pago de Q 150.00 para los que
se ubican en el interior del edificio y Q 175.00 para los que tienen locales que
dan hacia el exterior sobre la calle principal, los vendedores ubicados en puestos
informales en las afueras del mercado, pagan un arbitrio de Q.2.00 por metro
cuadrado. El reglamento para operacion y administracion del mercado fue
aprobado en punto tres, acta ochenta y dos de la sesidn municipal del
diecinueve de febrero de 1974 y se publicé en el diario oficial el trece de junio de
ese aho. En el siguiente cuadro se hace un comparativo entre los ingresos y
egresos por la prestacion de dicho servicio.
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Es necesario decir que fue dificil establecer el monto de ingreso en concepto de
piso plaza debido a que es variable por la cantidad de personas que llegan
semanalmente a los dias de plaza y por que actualmente no se tiene control
sobre el valor real que se recibe en dicho concepto.

Los gastos que se producen por la prestacion de este servicio que se tienen
presupuestados dentro de la formulacidon presupuestaria de egresos de la
municipalidad son: energia eléctrica, otros servicios no personales, Utiles de
limpieza y productos sanitarios y otros materiales y suministros, para hacer un

total de Q 39,547 como parte de la asignacidén presupuestaria actual.

Durante los ultimos afios se muestra un crecimiento importante en dicho

servicio, pues el superavit fue de un 86% en el afio 2011 y un 89% en el afio
2012.

34 SERVICIO DE CEMENTERIO

En el municipio de San Martin Sacatepéquez se cuenta con un cementerio que
fue fundado en 1901, el servicio es administrado por la municipalidad. El
cementerio se encuentra actualmente ocupado en un 85% de capacidad y
actualmente no se ha previsto adquirir otro terreno para mantener la prestacion
del servicio. En cuanto a las aldeas lejanas al casco urbano, especialmente las
que se encuentran en la boca costa, por encontrarse cerca de alguna finca, los
propietarios de las fincas, por costumbre, proveen de un terreno fisico para el
entierro de sus familiares fallecidos.

3.41 Tarifas de prestacion del servicio
El cementerio de San Martin Sacatepéquez es administrado por Ila
Municipalidad, para su utilizacién es unicamente necesario realizar un pago en

tesoreria de Q. 35.00 si la inhumacion se realiza a flor de tierra o si se construye
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un mausoleo, la autorizacion de la construccidon de éste tiene un costo de
Q.50.00.

3.4.2 Situacion financiera

Actualmente se cuenta con una persona que presta sus servicios en relacion de
dependencia, por lo cual la mayor cantidad de gasto municipal asignado al rubro
de cementerio se da por el pago de salario de dicho encargado y demas
prestaciones laborales del mismo, la otra parte asignada dentro del presupuesto

de egresos corresponde a otros servicios no personales, insecticidas fumigantes
y similares y herramientas menores.

En el siguiente cuadro se hace un comparativo entre los ingresos y egresos por
la prestacion de dicho servicio.



106

‘WidV &] @p JoaJip |o Jod sopeuololodold sojep e aseq us eidoid ugioeioqges :ajusn

ovv- (z8v'iLe) 00l OVL‘9 001 02L'v G9 gog'e 00L SLL'Y ope}nsay
‘ - _ ‘ ) [edounw

ovS Zv9'sE 0 0 g€ G6L'1 0 oLIBUBWSY)
sosalbg

00l 091°L 00} OvL‘9 00l 02V 00l 091°S 00} GL.L'Y ousjusWR)
sosaibu|

% ciloc % (A Rir4 % 0L0¢C % 600¢C % 8002 uoloduosaqg

(sejezyanb ua sepesaidxa seuj1d)
¢102-800¢ opoliad

OLIgJUBWAY 9p OIDIAIRG Jod s0salbg "sIA sosaibu) anud oanesedwio)

obBueus)jezjanp ap ojuswepedaq ‘zanbadajeoes untey ueg ap peplediounpy

0Z odpen)



107

Los ingresos durante estos afos no han sido significativos, por lo que para la
municipalidad no representa una fuente importante de ingresos y comparado con
los gastos representa una pérdida en el 2012 para la Municipalidad.

Por el servicio de cementerio no aparecen gastos durante el afio 2008, 2010 y
2011, ya que no existia una persona nombrada para administrar el mismo.

3.5 SERVICIO DE DESECHOS SOLIDOS

El servicio de desechos sélidos incluye también el sistema de recoleccién de
basura, el cual funciona unicamente en el area urbana. Hay que hacer notar que
solamente un 27% de hogares en el municipio cuentan con este servicio de
recoleccion de basura, aunado a esto, no se cuenta en el municipio con un
adecuado sistema de tratamiento de desechos sdlidos.

3.51 Sistemas de recoleccion de basura

Unicamente se cuenta con este servicio en el area urbana, pero fuera de ella
que es donde se encuentra la mayor parte de la poblacién no se cuenta con este
servicio, siendo un 73% de los vecinos quienes carecen del mismo, debido a ello
se logré establecer que se encuentran basureros clandestinos, donde se los
pobladores tiran, inclusive, animales muertos.

3.5.2 Tratamiento de desechos soélidos
La basura, una vez recolectada llevada al lugar de desecho ubicado en la Aldea
Santa Inés, a 4.5 kildmetros de San Martin Sacatepéquez, el cual unicamente

funciona como botadero, debido a que no cuenta con una planta de tratamiento
de desechos sdlidos.

La unica capacitacion en cuanto a tratamiento de desechos fue brindada por una
ONG, denominada INTERVIDA, indicandoles que la basura de material plastico
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la quemaran, la basura metalica y de aluminio Ia recolectaran y que la vendieran

y la basura organica, fuera enterrada para que sirviera como abono.

353 Tarifas del servicio
Los seiscientos cuarenta y tres usuarios, que reciben el servicio®®, una vez a la
semana, realizan un pago mensual de Q.10.00 quetzales, con lo cual se puede

observar que el ingreso a la municipalidad por la prestacién de este servicio no

es significativo.

En el siguiente cuadro se hace un comparativo entre los ingresos y egresos
porla prestacion de dicho servicio.

®De acuerdo a informacion proporcionada por la Oficina de Servicios Publicos de la
Municipalidad.
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Es importante resaltar que los ingresos fueron estimados, derivado de que la
cuenta de extraccion de basura no refleja los ingresos reales que la
Municipalidad obtiene actualmente y que no se cuenta con datos respecto a los
egresos de la Municipalidad en este concepto.

Con relacién a la prestacion de este servicio, el cual es de suma importancia

para el Municipio, se pudo establecer que no existe ningun tratamiento para los

desechos sélidos, lo cual provoca contaminacién ambiental.

3.6 EDUCACION

La educacién es sin duda una importante variable para medir los niveles de
desarrollo en las comunidades.

Segun la informacién obtenida®, se cuentan con 13 establecimientos educativos
en el area urbana y con 100 en el area rural, lo cual es reflejado asi por la
cantidad de aldeas y caserios del municipio. También hay que resaltar que la
cantidad de establecimientos educativos ha aumentado significativamente a la
fecha con relacién a los ultimos censos de 1994 y 2002.

La mayor parte de los establecimientos corresponden al area publica, y de los
113 establecimientos educativos, Unicamente siete son privados. En cuanto a los
niveles educativos que prestan, se puede observar que la comunidad se
concentra mas en brindar educacién a nivel pre-primario y primario. De la
cantidad de establecimientos indicados, solo 16 corresponden al nivel medio
gquedando sin cobertura un 98.90% del total de los alumnos, aunque no se hacen
esfuerzos por parte de las autoridades encargadas, debido a que se pudo
observar que las familias Unicamente se ocupan de brindar la educacién primaria

a sus hijos. Las personas que desean continuar con el nivel superior, tienen que

* Con base a datos proporcionados por la supervisién de educacién municipal, del Ministerio de
Educacién, afio 2012
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salir hacia la cabecera Municipal de Quetzaltenango, en el caso del area del

Altiplano y al departamento de Retalhuleu, en el caso de la boca costa.

3.6.1 Biblioteca municipal

La municipalidad cuenta Unicamente con una biblioteca para ser de consulta
para todos los vecinos del municipio, en la misma no se cuenta con libros
actualizados ni tampoco existe una partida presupuestaria para poder adquirir
nuevas ediciones de los libros de consulta 0 una mayor cantidad a disposicion
de los interesados. Se cuenta con una persona encargada de la biblioteca
municipal, la cual se encuentra en relacién de dependencia, por lo que el Unico
gasto contemplado en cuanto a la biblioteca municipal corresponde al pago del

salario del personal permanente y de las demas prestaciones laborales
correspondientes.

3.6.2 Situacién financiera municipal
La mayor cantidad de inversibn municipal en concepto de educacién se ve

reflejada en obras de ampliacibn y mantenimiento de edificios escolares en

diferentes comunidades, asi como pagos al personal por contrato.

3.7 RASTRO MUNICIPAL

El Municipio cuenta con un unico rastro municipal el cual fue fundado en el afo
1981, y continia funcionando al afio 2012. La administracion del mismo se
encuentra a cardo de la municipalidad y es para uso de los habitantes del
Municipio. Se cobra una cantidad simbolica de Q.15.00 por destace de cada
cabeza de ganado, que es el ingreso obtenido por la municipalidad por la
prestacion de este servicio. Los dias de atencién en el rastro son: martes, jueves
y sabado. El lugar no cuenta con las condiciones minimas de higiene.

El rastro municipal cuenta con una persona de caracter permanente, quien
labora en relacién de dependencia, por lo cual la mayor cantidad de egresos
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municipales en concepto de rastro municipal van dirigidos al pago de salario y
demas prestaciones laborales para dicho encargado, se presupuesta también
pago de energia eléctrica, otros servicios no personales, utiles de limpieza y
productos sanitarios y otros materiales y suministros.

En el siguiente cuadro se hace un comparativo entre los ingresos y egresos por
la prestacidn de dicho servicio.
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Se puede determminar también que la baja recaudacion que se realiza en este
concepto es debido a que no se tiene un adecuado control de los pagos que
deben realizarse por los usuarios del servicio ni se tiene una adecuada politica
de cobro en este sentido.

En el cuadro anterior se puede observar que la situacidon de rentabilidad del
servicio municipal de suministro de rastro es deficiente, puesto que los costos en
que se incurren superan significativamente a los ingresos percibidos, y esto se
debe a que la Municipalidad posee una tarifa minima por el cobro de este
servicio lo cual no le permite cubrir ni siquiera los costos operativos primordiales

como lo son el pago de salario del personal de campo asignado a esta tarea.



CAPITULO IV
ESTRATEGIAS PARA MEJORAR EL SISTEMA FINANCIERO MUNICIPAL

En este capitulo se desarrolla lo relacionado con el cumplimiento de leyes y
reglamentos, formulacidn y liquidacién del presupuesto, control interno, plan de
recaudaciéon de los servicios publicos municipales, transparencia y calidad del
gasto y la capacitacidn de autoridades y personal financiero. Se presentan
también una serie de estrategias y recomendaciones relacionadas con una
mejor ejecucidn del presupuesto, calidad y trasparencia del gasto y por
consiguiente, un mejoramiento en la gestion financiera municipal.

4.1 CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGLAMENTOS

La ley organica del presupuesto (Decreto 101-97) establece, en cuanto al
régimen presupuestario de las municipalidades, especialmente en cuanto a la
metodologia presupuestaria a utilizar que, no obstante la autonomia que le
otorga la Constitucion Politica de la Republica a las municipalidades, éstas
deben adecuarse a la metodologia presupuestaria que adopte el sector publico,
y al hacer el andlisis correspondiente de la forma en que fue presentado el
anteproyecto y posteriormente el proyecto de presupuesto en las fechas
legalmente establecidas. EI Reglamento de la Ley Organica del presupuesto
(Acuerdo gubernativo numero 240-98) establece en su articulo 29 que “Los
presupuestos e informes a que se refiere el articulo 47 de la Ley*', deberan ser
presentados a mas tardar el 31 de enero del ejercicio fiscal al que corresponda

el presupuesto aprobado (...)" si nos remitimos al articulo 47 de la Ley Organica

¥ ARTICULO 47. INFORMES DE LA GESTION PRESUPUESTARIA. Para fines de
consolidacion de cuentas e informacion que debe efectuar el Organismo Ejecutivo, las
municipalidades remitiran, al Ministerio de Finanzas Publicas, al Congreso de la Reptblica y a ta
Contraloria General de Cuentas, sus presupuestos de ingresos y egresos aprobados. Asimismo,
la informacién de la ejecucion fisica y financiera de su gestion presupuestaria, en la oportunidad
y con el contenido que sefale el reglamento. En cuanto a la inversidn publica, se informarg,
ademas, a la Secretaria de Planificacion y Programaciéon de la Presidencia de la Republica.
{Reformado en virtud del decreto nimero 71-98 del Congreso de la Republica)
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del Presupuesto con las reformas actuales, se debe presentar a al Ministerio de
Finanzas Publicas, al Congreso de la Republica y a la Contraloria General de
Cuentas. En el caso de San Martin Sacatepéquez, a la fecha de elaboracion del

presente trabajo, si se presentd en tiempo la correspondiente al periodo 2012.

En cuanto al informe de la ejecucion presupuestaria del ejercicio fiscal 2011, el
articulo 29 del referido reglamento establece que debe presentarse a mas tardar
el 31 de marzo de cada aio conteniendo la Ejecucion fisica y financiera de los
proyectos y obras ejecutadas en el aio y la ejecucion financiera de los ingresos,
ademas el articulo 47 de la ley arriba indicada establece que debe informarse
ademas a la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia de la
Republica, en cuanto a ello, la Municipalidad de San Martin Sacatepéquez
también cumplié con el mandato legal establecido, por lo que al respecto no se
tienen mayores consideraciones que hacer.

En cuanto a los diagnosticos, planes, programas y proyectos de desarrollo del
municipio, efectivamente es la Direccidn Municipal de Planificaciéon quien lo
coordina de conformidad con el articulo 95 del Cédigo Municipal (Decreto
nimero 12-2002 del Congreso de la Republica).®? Es esta Direccién Municipal
de Planificacion (u Oficina Municipal de Planificacion como era conocida con
anterioridad a las reformas del Decreto 22-2010) la responsable de producir la

informacioén precisa y de calidad requerida para la formulacion y gestion de las

% Esté articulo fue reformado recientemente en virtud del articulo 23 del Decreto 22-2010 del
Congreso de la Republica quedando asi “Articulo 23. Se reforma el articulo 95 del Cédigo
Municipal, el cual queda asi: “Articulo 95. Direccion Municipal de Planificacion. El Concejo
Municipal tendra una Direccién Municipal de Planificacién que coordinaré y consolidara los
diagnésticos, planes, programas y proyectos de desarrollo del municipio. La Direccién Municipal
de Planificacién podra contar con el apoyo sectorial de los ministerios y secretarias de Estado
que integran el Organismo Ejecutivo. La Direccién Municipal de Planificacién es responsable de
producir la informacién precisa y de calidad requerida para la formulacién y gestién de las
politicas publicas municipales. El Director de la Oficina Municipal de Planificacién debera ser
guatemalteco de origen, ciudadano en ejercicio de sus derechos politicos y profesional, o tener
experiencia calificada en la materia.”
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politicas publicas municipales,®® tarea que en la actualidad realiza a medias
puesto que solamente se realizan los estudios de obras o proyectos

considerados de impacto inmediato para la poblacién.

De conformidad con el articulo 133 del Cédigo Municipal, se indica que “La
aprobaciéon del presupuesto, las modificaciones al aprobado y la transferencia de
partidas del mismo (...) debera observar las normas nacionales y municipales
relativas a la ejecucidn presupuestaria. De estas aprobaciones se enviara copia.”
Esta reforma deja una laguna respecto a quién deben enviarse las copias o si
deben ser simples, certificadas, o mas requisitos legales.®* Actualmente las
reformas se hacen cumpliendo con el mandato de ser aprobadas por las 2/3
partes de los miembros que integran el Consejo Municipal y, mas por costumbre

que por ley, se continda enviando copias certificadas a la entidad fiscalizadora.

La Ley Organica del Presupuesto, en su articulo 50 establece que el Ministerio
de Finanzas Publicas efectuara los andlisis necesarios sobre los estados
financieros del Estado y de las entidades descentralizadas y auténomas,
conjunto a ello el articulo 32 del reglamento de la referida ley indica que a mas
tardar el 31 de marzo de cada afo se debe enviar a la Direccion de Contabilidad
del Estado, los Estados Financieros y demas cuadros que se formulen con
motivo del cierre del ejercicio contable anterior y otros informes y documentos
que la Direccion de Contabilidad les requiera. Se pudo constatar que
actualmente la Municipalidad si cumple con dicho requerimiento, pero se hace la
sugerencia que no se deje para el ultimo dia para cumplir con dicha ordenanza
para evitar posibles contratiempos.

% Anteriormente por mandato legal la Oficina Municipal de Planificacién debia mantener un
registro actualizado de necesidades identificadas y priorizadas y de los planes, programas y
proyectos en sus fases de perfil, factibilidad, negociacion y ejecucién, ahora solo se menciona
que es la responsable de producir la informacién precisa y de calidad requerida para la
formulacmn y gestion de las politicas pUblicas municipales.

3 Con la reforma se suprimié la leyenda “certificada a la Contraloria General de Cuentas” que se
encontraba en dicho articulo antes de la reforma del Decreto 22-2010.
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Respecto a lo dictado por el articulo 72 del Codigo Municipal, se establece a que
el municipio debe determinar el cobreo de tasas y contribuciones equitativas y
justas por los servicios que presta, en la actualidad muchos de los servicios
presentan una situacion financiera negativa puesto que las tasas no se adecuan
a los servicios prestados puesto que se encuentran muy por debajo del costo
minimo o en algunos casos, no hay una contribucién por parte de los vecinos
que reciben el servicio. Al hacer un estudio de factibilidad y adecuacion real de
las tasas a la situacion financiera de los vecinos, podria entonces mejorarse

muchos de los servicios publicos vitales prestados.

42  FORMULACION Y LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO
Actualmente la formulacion del presupuesto inicia en el mes de agosto de cada
afio y se recomienda que inicie por lo menos en el mes de julio, para que el

Concejo Municipal tenga alrededor de 3 meses para conocer el proyecto del
presupuesto.

La formulacién del presupuesto esta a cargo de la Administracion Financiera
Municipal a través del encargado del presupuesto y con el visto bueno del
Alcalde Municipal quienes lo trasladan al Consejo Municipal para su aprobacion,
al iniciar el proceso de formulacién del presupuesto antes de agosto se logra una
elaboracion mas técnica y precisa en cuanto a las estimaciones se refiere y
ademas, se tiene el tiempo necesario para tomar en cuenta todos los factores

necesarios para garantizar la integridad y realidad de las cifras y datos
determinados.

Existen deficiencias en la formulacion del presupuesto tanto en los ingresos
como en los egresos. En los ingresos se debe realizar un analisis de cada
cuenta para evaluar si se efectla un presupuesto acorde a la realidad; existen

cuentas que reflejan montos desproporcionados, entre los que se pueden
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mencionar: otros ingresos por servicios administrativos municipales, que por no
existir cuentas especificas, se utiliza esta cuenta de forma incorrecta. Otra
cuenta es la de extraccion de basura, pues el presupuesto no esta acorde a los
ingresos reales que se perciben actualmente.

Por el lado de los egresos se puede mencionar, que muchas de las
transferencias que se hacen en el presupuesto, actualmente se deben a malas
estimaciones en el costo de los proyectos, lo cual ocasiona que muchas de las
obras presupuestadas no se realicen o que se den prioridad a unos proyectos
sobre otros, por el impacto que éstos pueden tener en la poblacion.

Otro aspecto importante es, que algunos proyectos de inversion que no se han
presupuestado de acuerdo al presupuesto aprobado, se llevan a cabo, y esto
ocasiona problemas presupuestarios.

Es importante involucrar mas al encargado de la Oficina Municipal de
Planificacion (OMP), en la elaboracién de todos los perfiles de proyectos, asi
como en el control de los mismos, tanto de los que estan en una fase de analisis
como de los que se encuentran en ejecucion, de esta forma se solucionara el
problema de las malas estimaciones en el costo de los proyectos y ademas, asi
se logra priorizar efectivamente los proyectos que verdaderamente tienen
relevancia para los vecinos, puesto que es la Oficina Municipal de Planificacion
la encargada en virtud de la ley de hacer un analisis de los servicios basicos y
necesidades inmediatas a cubrir en el municipio.

La participacion de los Consejos Comunitarios de Desarrollo es trascendental en
la formulacion del presupuesto. Posterior a la presentacion de las necesidades
sentidas y priorizadas por cada comunidad, debe realizarse un analisis mas
profundo, para que aquellas que sean escogidas para incluirlas dentro del

presupuesto, seran las que realmente se ejecuten, con esto el presupuesto sera
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una herramienta Util en el plan operativo anual de la Municipalidad, porque de lo
contrario, s6lo se elaborara para cumplir con preceptos legales y no para
mejorar la administracién financiera. De esta forma se disminuiran las
modificaciones tan frecuentes que sufre el presupuesto actual y se mejorara la
labor administrativa y financiera de la Municipalidad.

4.3 CONTROL INTERNO

“Es un proceso efectuado por el cuerpo colegiado mas alto, la gerencia y por el
personal de una entidad, disefiado para dar una seguridad razonable del
cumplimento de los objetivos institucionales, comprendidos en uno o mas de los
siguientes grupos: efectividad y eficiencia de las operaciones, confiabilidad de la
informacién financiera y administrativa, observancia de las leyes y reglamentos
aplicables.

El control interno incluye: El plan de organizacién y el conjunto de métodos vy
medidas que se adoptan para asegurar que se logren los objetivos, funciones y
tareas relacionadas con la prevision, seguimiento y control de las actividades
econémicas y administrativas, la proteccion y conservacion de los recursos
naturales y el medio ambiente en un ente publico, medible tanto en lo relativo a
los hechos o acontecimientos propiamente dichos, como en los actos de los

funcionarios que intervienen en ellos™®

El control interno debe comprender el plan de organizacion y todos los métodos
y medidas coordinadas adoptadas dentro de una institucion para salvaguardar
sus activos, verificar la exactitud y confiabilidad de sus datos contables, fomentar
la eficiencia de la operacion y alentar la observancia de las politicas
administrativas prescritas. Por lo anterior se puede establecer la importancia que

debe tener el control interno dentro de la administracion Municipal.

% Marco Conceptual Control Interno Gubernamental, Contraloria General de Cuentas, Sistema
de Auditoria Gubernamental, Proyecto SIAF-SAG, Pagina 3.
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Para ello debe existir mejor segregacion de funciones que permitan que una sola
actividad no quede en manos de una sola persona, y de darse esta situacion,
debe existir supervision por parte de una persona de mayor jerarquia, en otras
palabras, separacién de funciones de caracter incompatible, la creacién de

oficinas enfocadas a una labora administrativa en especifico.

Para un mejor andlisis de los mismos se clasificaron de la forma siguiente:
manuales, procesos operativos de control financiero, segregacion de funciones,
procedimientos de registro, corte de formas, normas y procedimientos en

cuentas de Estados Financieros, presupuesto, recaudaciéon y cumplimiento en
entrega de informacion.

431 Manuales

El area financiera, con excepcion del Manual de Administracion Financiera
Integrada Municipal —-MAFIM-, carece de manuales de procedimientos y de igual
manera no aplican como estandar las disposiciones publicadas en el MAFIM, por
ello no se tiene una base sustentable con respecto a la forma de registrar las
operaciones financieras de la Municipalidad. Es imperativo entonces que las
autoridades municipales implementen cuanto antes manuales de funciones y
procedimientos para cada puesto que integra la AFIM y por cada proceso
operativo que en la misma se lleva a cabo, esto con el fin de hacer mas eficiente
su trabajo y evitar multiplicidad de funciones o repeticion de las mismas y para
evitar una multa que puede oscilar entre Q.2,000.00 y Q.10,000.00 que puede
imponer la Contraloria General de Cuentas por la falta de manuales de
funciones y responsabilidades, de conformidad con el articulo 39 de la Ley

Organica de la Contraloria General de Cuentas (Decreto 31-2002 del Congreso
de la Republica).
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4.3.2 Procesos operativos de control financiero

Se verificd que no realizan arqueos sorpresivos de fondos y valores, debido a
que existe cierto grado de confianza entre el personal que labora en el area
financiera, lo cual puede redundar en sanciones por parte de la Contraloria
General de Cuentas de Q.2,000.00 hasta Q.10,000.00 de conformidad con el

inciso 1 del articulo 39 de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

La AFIM dentro de sus funciones y a través de la Tesoreria esta facultada a
realizar cortes y/o arqueos de caja, examen de libros y registros, etc. con el fin
de garantizar que la forma de manejar la informacién financiera por parte de los
empleados municipales sea eficiente. Por otra parte, esta actividad también
debe ser implementada por el auditor interno de la Municipalidad. En la
actualidad se cuenta con un auditor interno dentro de la Municipalidad, que
cumple sus funciones como ente fiscalizador para inspeccionar y controlar a las
unidades financieras de la Municipalidad.

Por politicas internas, la AFIM recibe la liquidacion del receptor municipal de
forma semanal, en este proceso se efectia arqueo, corte de formas, corte de
caja y deposito de lo percibido en cuenta de depésitos monetarios del Banco de
Desarrollo Rural, Sociedad Andénima —BANRURAL-. Este procedimiento es
deficiente, puesto que se deja un lapso de cinco dias en los cuales no se percibe
informacion sobre el status de las formas oficiales. Hay que hacer notar que la
mayoria de estas formas oficiales son abiertas, es decir, que no poseen techo de
cobro, con excepcion de formas destinadas al cobro de Boleto de Ornato por

contar éstas con sello que la identifica como tales.

La deficiencia anterior puede redundar en pérdidas de formas sin que la
direccién financiera se de por enterada oportunamente, para este efecto se toma
en cuenta lo que indica el articulo 39, inciso 15 de la Ley Organica de la
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Contraloria General de Cuentas, en donde se establece que por pérdida o
extravio de formularios oficiales se incurre en una multa de Q.2,000.00 a
Q80,000.00 quetzales, sancion que puede repercutir en los intereses
municipales por no existir un adecuado control de formas y liquidacién de las

operaciones soportadas en las mismas.

Por otra parte se encontré6 que los cheques para pago de proveedores son
elaborados manualmente, lo cual es incorrecto puesto que el MAFIM indica en
su versiéon |, modulo I, numeral 1.13 que todo pago que haga la municipalidad
se hara por medio de cheque voucher extendido exclusivamente a nombre del
proveedor o prestador del servicio, aplicandose los lineamientos contables que
se requieren para garantizar su integridad.

Por la deficiencia planteada anteriormente, la recomendacién es que todos los
cheques sean emitidos por el director de la AFIM, quien sera el responsable de
que esta emision se realice a través de la herramienta SIAF-MUNI, lo cual

permitira elaborar el documento con estandares de seguridad.

Otra de las recomendaciones es que la elaboracién de los cheques debera de
seguir un debido proceso a efecto que los mismos sean emitidos exclusivamente
a nombre del proveedor o prestador del servicio para garantizar transparencia en
el desarrollo de los pagos y las transacciones realizadas.

4.3.3 Segregacion de funciones

Se pudo establecer que en el procedimiento de compras, por las modalidades de
cotizacién vy licitacidon, el Secretario Municipal qublica en Guatecompras y
adicional conforma la junta cotizacién y/o licitacion, lo que implica la fala de

segregacion de funciones en la actividad descrita puesto que no existe
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independencia de éste funcionario al momento de recibir, aperturar las plicas y
adjudicar la compra.

Se debe de crear un departamento, oficina o seccidbn que se enfoque
directamente a los tramites administrativos y legales relacionados con las
compras y contrataciones de la Municipalidad. El Concejo Municipal segun lo
indicado en los articulos 34 y 90 del Coédigo Municipal estan facultados para
crear las oficinas, direcciones 0 dependencias que considere convenientes para
coadyuvar al desempefio eficiente de las funciones técnicas y administrativas
municipales. En el caso concreto de las compras se expresa la necesidad de un
departamento especializado en esta actividad para que por medio de éste se
canalicen todos los tramites administrativos de compra, ya sea directa,

cotizacion o licitacion, por ejemplo, la publicacion en Guatecompras, elaboracion
de solicitudes de compra, etc.

Al implementar un departamento con estas funciones, oficina o seccién de
compras se impulsaria ademas la integridad en el proceso de pago, puesto que
actualmente en cuanto a las compras directas, la unidad que efectia el pago —
AFIM- es la que se encarga del proceso administrativo de la misma (solicitud de
cotizaciones, conformacién del expediente, tramite de la factura correspondiente,
etc.) situacion que actualmente no presenta integridad e independencia en las

labores realizadas en esta fase administrativa.

Es de recordar que una inadecuada segregaciéon de funciones puede repercutir
en una sancion que oscila entre Q.8,000.00 a Q.40,000.00 segun el articulo 39,

inciso 14 de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.
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4.3.4 Proceso de Registro y revelacion de operaciones en Estados
Financieros
Al verificar los Estados Financieros se pudo evaluar una importante desviacién
en el registro y presentacién operaciones que a continuacion se describe:
La cuenta de construcciones en proceso se encuentra sobrevaluada en el
Balance General, esto se debe a que en dicha cuenta se cargan de forma
transitoria todos los costos y gastos que se incurren en la construccién de una
obra, y cuando ésta finaliza, los gastos no son abonados de esta cuenta para

que posteriormente sean cargados en la cuenta de Propiedad Planta y Equipo
en operacion.

Por parte de AFIM se le debe dar seguimiento al porcentaje de avance que se
presenta en los expedientes de pago por las obras contratadas, asi mismo por
parte de la Supervision de obras se deben rendir mensualmente informe de los
avances de las obras municipales, para que al momento de la finalizacién de
cada proyecto por parte de contabilidad se realice el descargo de la cuenta de
construcciones en proceso para su adecuado registro en la cuenta respectiva, la
cual es la 1231 Propiedad planta y equipo en operacion.

Adicional, se debe implementar una politica de seguimiento en forma mensual
de los saldos expresados en los Estados Financieros, puesto que éstos
representan la posicién y situacién financiera municipal, especialmente ante el

ente fiscalizador, y podrian ayudar a un mejor y eficiente control de la ejecucion
presupuestaria.

4.3.5 Rendicion de cuentas
Durante la evaluacion realizada con motivo del presente trabajo en el afio 2012
se verificd que las rendiciones de cuentas relacionadas con la caja fiscal se

encontraban elaboradas y presentadas. Sin embargo dentro del periodo
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comprendido del 2008 al 2011 fueron emitidos informes de la Contraloria
General de Cuentas en donde se argumentaba distintas faltas cometidas por la
Municipalidad en cuanto a la rendicidn de cuentas, dentro de las que se
encontraban: omision de informacién y presentacién tardia de la caja fiscal,
incumplimiento en la presentacién de copia certificada del inventario de los
bienes del municipio, incumplimiento en el envio de modificaciones y
transferencias presupuestarias e incumplimiento en la presentaciéon del informe
mensual sobre préstamos a las entidades correspondientes (Direccién del
Crédito Publico del Ministerio de Finanzas e INFOM).

Con respecto a los hallazgos reportados en los informes de la Contraloria
General de Cuentas se observd excesiva reserva por parte de los personeros
municipales en la presentacion de informacién al momento de serle requerida,

por lo cual no se puede hacer mayores consideraciones al respecto.

4.3.6 Corte de formas

El adecuado registro en los ingresos permite realizar un mejor analisis de la
informacién presupuestaria y financiera, por lo que debe regularse tal actividad
por medio de procedimientos escritos, que le permitan a la persona encargada
de receptoria, realizar tal actividad de acuerdo a lineamientos ya establecidos.
Con respecto a lo anterior se puede indicar que debido a la falta de
procedimientos no se puede obtener informacién precisa de algunos ingresos,
por ejemplo, en algunos casos, como los vendedores de los alrededores del
mercado y los vendedores que llegan a ofrecer producto se usa el mismo
formulario que para la recaudacién en concepto de extraccién de basura, motivo
por el cual se crea confusion en los cortes de formas. Con lo cual debe tenerse
cuidado para que al momento de ingresar el cobro al sistema los ingresos

recaudados por concepto de extraccion de basura sean aplicados al rengléon
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14.02.40.18.00 y los ingresos recaudados por piso plaza sean aplicados al
renglén 14.02.40.02.00.

4.4 PLAN DE RECAUDACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
Con relacién a los arbitrios y servicios pUblicos municipales, en la actualidad

solamente se recauda lo que las personas llegan a pagar de forma voluntaria a
la Municipalidad.

Para aumentar el grado de recaudacion de los ingresos propios municipales, es
necesario implementar diversos procedimientos que mejoren la recaudacién
actual. Para efecto de explicacion se disgregan los mismos de la siguiente
manera: Boleto de ornato, IUSI, servicio de agua, extraccion de basura y

arbitrios sobre actividades comerciales y extractivas del Municipio.

441 Boleto de ornato

A continuacién se describen procedimientos necesarios que ayudarian a
incrementar la recaudacion en concepto de Boleto de Ornato.

De conformidad con la Ley de Arbitrio de Ornato Municipal (Decreto niamero
121-96 del Congreso de la Republica de Guatemala), la Municipalidad tiene la
facultad de hacer los requerimientos de cobro a las empresas que estén en su
jurisdiccion y que contraten los servicios de mas de una persona. Actualmente
en el Municipio de San Martin Sacatepéquez funcionan una cantidad
considerable de fincas agricolas sobre todo que contratan a pobladores de la
localidad. Lastimosamente no se tiene un adecuado seguimiento sobre las
mismas en este sentido ni se hace uso de esa via de cobro, ya que de hacerlo
se podria incrementar la recaudacion en gran numero. Actualmente la unica

forma que se tiene para obligar a los vecinos a realizar el correspondiente pago
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en concepto de Boleto de Ornato es que se pide como requisito para realizar
algunos de los tramites en la Municipalidad.

El Concejo Municipal, dentro de las facultades indicadas en los articulos 34 y 90
del Codigo Municipal puede crear las oficinas, unidades o secciones que
considere necesarias para el mejor cumplimiento de las funciones municipales,
por lo que estaria facultada para designar y/o contratar al personal necesario
para maximizar la recaudacion de este arbitrio municipal, de tal cuenta que con
la comunicacion directa con la receptoria municipal emita los Boletos de Ornato

respectivos por medio del formulario 7-B autorizado por la Contraloria General
de Cuentas.

4.4.2 Impuesto Unico Sobre Inmuebles -IUSI-

Con respecto al cobro del IUSI, en la Municipalidad actualmente no existe un
departamento encargado de darle seguimiento a esta exaccion y por tanto, las
gestiones de cobro son deficientes puesto que las mismas se efectdan hasta el

momento en que los contribuyentes presentan mas de 18 meses de atraso.

Se recomienda que la gestion recaudadora se realice de forma trimestral,
mediante la generacion de requerimientos de cobro y la implementacion de
politicas que incentiven la tarea de recaudacion como por ejemplo, exenciones
en las multas generadas por la falta de pago o atraso de este impuesto, puesto
que actualmente no existe voluntad de parte de los vecinos de presentarse a la

Municipalidad a realizar el pago de lo que les corresponde.

4.4.3 Servicio de agua
Con relacion al servicio de agua, se debe contar con una base de datos
actualizada de todos los usuarios a quienes se les brinda los servicios. Para el

efecto es importante que la municipalidad haga uso de la herramienta del SIAF-
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MUNI, la cual proporciona un modulo especifico para el servicio de agua, a
través de esta herramienta se podra tener informacién en tiempo real que
permita conocer el estatus de cada uno de los usuarios, este sistema permite

realizar las consultas necesarias y emitir 6rdenes de cobro para aquellos que se
encuentran morosos.

Es necesario que este servicio esté regulado por parte de la administracion
Municipal, y definir una adecuada politica de tolerancia en la cual se estipule
cuantos meses puede atrasarse un usuario en los pagos y que a partir de ese
momento se deben emitir las ordenes de corte del servicio. Solo de esta forma
los usuarios estaran al pendiente de estar al dia con los pagos. Para que las
personas se pongan al dia con sus pagos, se les debe enviar a sus domicilios

las 6rdenes de cobro, pues de lo contrario nunca 1o haran.

La baja recaudacion en el servicio de agua, se debe a que los usuarios no
realizan el pago respectivo y la Municipalidad no se habia dado a la tarea de
realizar el cobro. Como consecuencia de esta situacion, existen muchas
personas que deben varios afios y no se preocupan en ponerse al dia con sus
pagos. Por lo tanto es de suma importancia que se le de seguimiento a los

cobros, ya que es la Unica manera de mejorar los ingresos por la prestacion de
dicho servicio.

444 Extraccion de basura

Con respecto al servicio de extraccion de basura, los seiscientos cuarenta y tres
usuarios, que reciben el servicio,®® realizan un pago mensual de Q.10.00
quetzales actualmente no existe ningun problema de recaudacién, pues el
primer dia del mes en que se realiza la recolecciéon de basura se pasa haciendo

el respectivo cobro, y si el pago no se realiza en dos meses consecutivos, para

% De acuerdo a informacion proporcionada por la Oficina de Servicios Publicos de la
Municipalidad.
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lo cual el encargado lleva un listado por las pocas familias que reciben el
servicio, es decir, no se necesita que las personas lleguen a pagar

mensualmente a la Municipalidad, sino que lo hacen al momento que se les
presta el servicio.

4.4.5 Servicio de mercado

Con respecto al servicio de mercado, no existen mayores problemas de
recaudacion, ya que hay un numero limitado de locales comerciales y las
personas que llegan a vender sus productos en el area destinada no desean

perder el puesto por lo cual realizan el pago respectivo al encargado de piso de
plaza, quien es el encargado de realizar el cobro.

44.6 Servicio de cementerio

En cuanto al servicio de cementerio, no existe ningun control que permita
mejorar la recaudacion. Esto se debe a que, no obstante hay una persona
contratada en relacion de dependencia para la administracion del cementerio,
los pagos se realizan directamente en la municipalidad, de cuenta que aunque
se emitan las correspondientes ordenes de pago, éstas no siempre son
efectivamente pagadas por los vecinos que requieren los servicios. Por lo tanto
se sugiere que los pagos se sigan haciendo en la municipalidad pero que el
formulario que ampara dicho pago sea efectivamente presentado al encargado
del cementerio para llevar un adecuado control.

447 Servicio de rastro municipal

Debe elaborarse un reglamento que regule el cobro del servicio de rastro
municipal, pues actualmente los duefios de carnicerias que son los que lo
utilizan, no cancelan las cantidades que les corresponde y a veces lo hacen pero

no en el tiempo debido y no se les cobra multa respecto a los atrasos, no
obstante la cantidad que se cobra es simbélica.
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Por lo tanto se sugiere que el encargado de piso plaza realice el cobro
directamente a las camicerias por lo menos una vez por semana. De esta forma
se incrementaran los ingresos por la prestacién de dicho servicio y se inicie a
cobrar multa a quienes no paguen en el debido tiempo.

4.5 TRANSPARENCIA Y CALIDAD DEL GASTO

Como parte de la transparencia en el gasto se recomienda que antes de realizar
un pago, la factura debe llevar en la parte de atras las firmas de los
responsables de la comision de finanzas, tal como se indica en el sello impreso

en la parte de atras de las mismas. Esto permitira mejorar el control interno de la
Municipalidad.

Como regla general, todo pago que se realice debe llevar adjunta la
documentaciéon de respaldo, que garantice que se siguieron los procedimientos
establecidos para realizar la compra de los bienes y prestacion de los servicios.
Esto contribuira a evitar sanciones posteriores por parte de la Contraloria
General de Cuentas, para esto debe haber una persona responsable de cumplir
con esta funcion. La persona idénea puede ser el tesorero, o en su defecto la
persona encargada de presupuestos.

Debe crearse ademas un modelo de orden de compra la cual se adjunte al
expediente y que sirva de base para darle seguimiento al mismo, en el cual se
verifique los pasos que integran el proceso de pago, donde desde el momento
de la generacion de la orden de compra se consigne el nombre del
proveedor/suministrador para que en consecuencia, sea impreso el cheque

voucher con los datos exactos contenidos en el documento mencionado.

Es importante ademas contar con fechas especificas para la presentacion de los

Estados Financieros, que podria ser a mas tardar el dia diez de cada mes. Esto
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ayudara a que al finalizar el afo fiscal, la contabilidad esté depurada y no se
atrase demasiado el cierre contable.

4.6 TASAS Y CONTRIBUCIONES

La tasa podemos definila como “Un cobro que la municipalidad hace a los
vecinos por los servicios administrativos y servicios publicos que les
proporciona. El monto a cobrar, debe cubrir por lo menos, el cobro de
administracion, operacién, mantenimiento y pago del servicio de deuda, en su
caso. Es atribucion del alcalde municipal proponer a la Corporaciéon municipal las

tasas y demas contribuciones y derechos de la hacienda municipal.”®”

Respecto a las tasas que se cobran por la prestacion de los servicios
municipales en San Martin Sacatepéquez, se puede deducir que las mismas no
son significativas para cubrir siquiera los costos minimos de administracién de
los servicios publicos que se ofrecen a los vecinos, por lo cual se debe hacer un
analisis para que estas tasas se ajusten a la realidad econémica del municipio.
Se recomienda tomar como base el Manual para Actualizacion de Tasas
Administrativas y de Servicios Publicos, promulgado por la fundacion FUNCEDE.
En el mismo se describen los procedimientos para el calculo de las tasas
administrativas y calculo de tasas por servicios publicos.

En dicho manual se hace referencia al cambio de tasas municipales, donde
entre los procedimientos se indica que deben de realizar los estudios
necesarios con el fin de determinar apropiadamente tarifas razonables que se
adecuen a la capacidad de pago de los habitantes de la poblacién, pero sin
menospreciar la necesidad municipal de contrarrestar los costos incurridos en la

prestacion de los diversos servicios publicos municipales. El manual al que se

¥ FUNCEDE, Manual para actualizacién de tasas administrativas y de servicios puiblicos
municipales, presentacion.
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hace referencia en el presente apartado se encuentra disponible, de forma
gratuita en las sedes de FUNCEDE y en el portal web del mismo.?®

4.7 DESTINO DE LAS TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO

El Gobierno, a través del Ministerio de Finanzas Publicas, asigna anualmente a
las municipalidades, en concepto de Situado Constitucional, aporte IVA-PAZ,
distribucion de petroleo y en concepto de circulacion de vehiculo en los

porcentajes que en el presente trabajo ya han sido descritos con anterioridad.

La Municipalidad de San Martin Sacatepéquez debe cumplir anualmente con
presentar la ejecucion de su presupuesto de ingresos y egresos del afo anterior
a efecto que esa informacion sirva de base para realizar el proceso de
distribucion del 10% del Presupuesto General de Ingresos Ordinarios del Estado,

que por mandato constitucional le corresponde a las municipalidades.

Respecto al destino que se le debe dar a las distintas transferencias realizadas a
la Municipalidad por el Gobierno central, la Municipalidad debe velar porque la
distribuciébn sea equitativa en base a los porcentajes establecidos, dandole

prioridad a los gastos de inversion sobre los de funcionamiento.

4.8 CAPACIDAD FINANCIERA PARA ADQUIRIR CREDITO

La Municipalidad, de conformidad con lo establecido en el articulo 110 del
Cddigo Municipal, “podran contratar préstamos cumpliendo con los requisitos
legales establecidos para el efecto” es decir, deben observar el principio de
capacidad de pago, no podran contraer obligaciones crediticias cuyo plazo
exceda del periodo de gobierno del Concejo Municipal y ademas, podran emitir,
negociar y colocar titulos valores en el mercado nacional o en el exterior con

opinién favorable del Organismo Ejecutivo y la Junta Monetaria.

38 www funcede.org.gt
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Para este efecto, el Concejo Municipal a través de su comisioén de finanzas, en
conjunto con el area financiera de la Municipalidad representada por la AFIM
deben realizar estudios técnicos de sostenimiento y capacidad de pago para que
la adquisicién de un crédito bancario se tenga la seguridad inherente sobre la
solvencia municipal al momento de adquirir la obligacién.

Debe tenerse en cuenta y cumplir con el mandato legal de no contraer créditos
que excedan del periodo de gobierno del Concejo Municipal, es decir, que su
vencimiento no sea después del 14 de enero de 2016, dia en que se efectla

cambio de gobierno segun la programacion electoral vigente.

4.9 CAPACITACION DE AUTORIDADES Y PERSONAL FINANCIERO

Derivado del analisis realizado al sistema financiero de la Municipalidad de San
Martin Sacatepéquez, se hace necesaria la capacitacion del personal de la
Administracion Financiera Integrada Municipal (AFIM), la cual estd compuesta
por seis personas: un director (tesorero municipal), una oficial | quien tiene a su
cargo el area de presupuesto, una oficial 1l quien es la responsable de
receptoria, un encargado de contabilidad quien a su vez es el responsable de
compras, un encargado de almacén y un cobrador de piso plaza. De las
personas que integran la AFIM, el director, el encargado de contabilidad, y la de
receptoria son graduados a nivel medio de Peritos Contadores y el encargado
de almacén es Bachiller. Adicionalmente, varias de estas personas poseen
estudios universitarios, lo que indica que el nivel académico del personal de esta
seccion es bastante aceptable, lo cual facilitara la capacitacion al personal que la
integra. La capacitacion por parte del INFOM es importante para coadyuvar al
mejoramiento en la formulacion presupuestaria. En cuanto al SIAF-MUNI, es
importante la capacitacion por parte de los técnicos, para fortalecer los
conocimientos del personal financiero de la Municipalidad. La participacion de
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Auditoria Interna es fundamental para capacitar al personal de la Unidad de
Administraciéon Financiera Integrada Municipal (AFIM), pues los conocimientos
de dicho profesional contribuiran a mejorar los procedimientos actualmente

establecidos y a implementar otros con el objetivo de fortalecer el sistema
financiero.

Esto contribuira a mejorar la participacion de cada uno de sus integrantes y a
involucrarse de mejor forma en las funciones que les fueron asignadas de
acuerdo al Manual de Funciones que cada uno posee. Pero adicional a la
capacitacion, debe existir supervision de dichas funciones por parte del director
de la AFIM, pues el Ministerio de Finanzas a través de los técnicos del SIAF, ha
contribuido a la profesionalizacion del personal involucrado en el Sistema. Pero
no basta con esa capacitacién, si no existe supervision, pues aunque se

capacite, pero no se le da seguimiento, no se lograran los objetivos trazados.

Es importante resaltar que el principal responsable de la profesionalizacion del
personal de la Municipalidad debe ser el Concejo Municipal, pues al proveerle de
los recursos necesarios, contribuira a que el Sistema Financiero sea una

herramienta indispensable en la gestién del Gobierno Municipal.
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CONCLUSIONES

Como parte del trabajo de campo efectuado en el municipio de San Martin
Sacatepéquez, departamento de Quetzaitenango, durante el mes de octubre del
afo 2012 sobre el tema “Diagnéstico Socioecondmico, Potencialidades
Productivas y Propuestas de Inversion”, de donde se derivo el tema individual

“Diagnéstico Financiero Municipal”’, se llegd a establecer las siguientes
conclusiones:

1. El 97% de las personas entrevistadas durante la investigacion de campo
devenga un salario menor al minimo, el cual se encuentra establecido en
Q. 2,040.00. Esto debido a que el Municipio depende econémicamente de la
actividad agricola la cual solo brinda empleo temporal que es remunerado
por jornal trabajado. Para complementar los bajos ingresos econémicos, las
familias utilizan como fuente alterna de ingresos, sus cultivos propios, los
cuales no solo proporcionan alimento sino que ademas, permiten agenciarse
de fondos extras al comercializar de manera parcial la cosecha, de los
mismos, obtenida al final de cada temporada.

2. Con la implementacién del sistema SICOIN GL los ingresos propios han
mejorado, pero no se ha logrado incrementar el porcentaje actualmente que
lo que algunas personas voluntariamente llegan a pagar, ya que la mayoria
por costumbre no cumplen con sus obligaciones y porque ademas la
Municipalidad no posee politicas ni gestion de cobro.

3. En la Municipalidad no existen politicas de seguimiento a las labores de
cobro, de igual manera las tarifas que actualmente se cobran se consideran
obsoletas por no cubrir los costos minimos en la prestacion de un servicio
publico o administrativo.
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4. En la formulacién del presupuesto no se incluyen a los miembros de los
COCODE del Municipio, solamente se toman como prioridad los proyectos
que signifiquen impacto inmediato sobre los pobladores de la localidad. Lo
anterior incumple el principio presupuestario donde indica que el mismo debe

ser participativo y tomar en cuenta aquellas necesidades sentidas de la
poblacion.

5. En la actualidad el area financiera no cuenta con manuales de funciones ni
de procedimientos, y de igual manera no se toma como base el Manual de
Administracion Financiera Integrada Municipal —MAFIN-, el cual fue
promulgado por el ANAM como apoyo para las diversas gestiones realizadas
en el area financiera, mismo que es tomado en cuenta como base legal por

parte de la Contraloria General de Cuentas, al momento de sustentar sus
hallazgos de control interno.
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RECOMENDACIONES

Derivado de las conclusiones planteadas en el apartado anterior, se proponen
las siguientes recomendaciones:

1. Que las autoridades municipales puedan brindar apoyo a los agricultores
para la obtencion de insumos, como fertilizantes o semilla mejorada, que son
brindados a través de los programas sociales del Gobierno, y asi lograr que
las familias con bajos ingresos y dificultad para la produccién de sus cultivos
puedan mejorar sus cosechas y condiciones de vida.

2. La recaudacion de los ingresos propios por arbitrios, tasas y servicios
publicos municipales se pueden mejorar, por medio del requerimiento de
cobro directo a los contribuyentes, y un adecuado control de morosidad de

los mismos, para el cobro de multas por incumplimiento de pago mensual.

3. Se deben establecer estrategias concretas encaminadas a incrementar los
ingresos propios de la Municipalidad, donde se le dé seguimiento constante a
los servicios municipales que en la actualidad no se da un proceso adecuado
de recaudacion, de igual forma se deben modificar las tasas municipales,
para lo cual se pueden auxiliar del Manual de actualizacion de tasas
administrativas y de servicios publicos municipales, promulgado por la

entidad FUNCEDE como apoyo a la gestion municipal.

4. Segun el principio presupuestario que indica que el presupuesto de ingresos
y egresos debe ser participativo, se deben tomar en cuenta las necesidades
sentidas de toda la poblacidon, expresadas a traves de sus representantes, es
decir los miembros de los distintos COCODE conformados en el Municipio,

solamente de esa manera se promovera una politica de inclusién en la
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elaboracion del plan operativo anual y del presupuesto general de ingresos y
egresos.

Lo manuales de funciones y/o procedimientos son de suma importancia,

pues representan una guia que dirige las actividades de una persona en la
consecucion de sus fines institucionales.
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ANEXOS



Anexo 1
Municipio de San Martin Sacatepéquez, Departamento de Quetzaltenango
Cantidad de Habitantes por Centro Poblado

Ano: 2012
Centro poblado Habitantes %
San Martin Sacatepéquez 4,329 16.48
El Rincon 2,031 7.73
Santa Anita 458 1.74
Tojalic 1,386 5.28
Nueva Concepcion 1,327 5.05
San Martin Chiquito 1,394 5.31
La Cumbre de Tuilacan 1,449 5.52
Santo Domingo 1,131 4.30
Toj Com 858 3.27
Almorzadero 107 0.41
La Estancia 1,097 4.18
Las Nubes 368 1.40
La Loma 529 2.01
Tuichim 780 2.97
Toj Coman 741 2.82
Buena Vista 306 1.16
Tuiloplatzan 1,057 4.02
Tacanac 318 1.21
Xec xuc 487 1.85
Tuibul 548 2.09
Los Angeles 756 2.88
Miramar 722 2.75
Tuichimtec 269 1.02
La Nueva Esperanza 658 2.50
Toj Mech 665 2.53
El Mas Alla 450 1.71
Santa Inés 640 2.44
El Carmen Chicabal 302 1.15
La Joya 70 0.27
La Providencia Barrientos 181 0.69
La Isla 99 0.38
La Conchita 98 0.37
Mundaliay 74 0.28
San Isidro 142 0.54
San José Altamira 109 0.41
Nuevo Colon 337 1.28
Total 26,273 100.00

Fuente: Elaboracion propia, con base a datos del XI Censo de Poblacién VI de Habitacion, afio
2002, y proyecciones al afio 2012. Instituto Nacional de Estadistica -INE-.





