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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, como parte del proceso de evaluacion final previo a obtener el titulo
académico de Licenciado en Contaduria Publica y Auditoria, Administracion de
Empresas y Economia; brinda al estudiante la opciéon de realizar el Ejercicio
Profesional Supervisado —EPS-, que tiene como finalidad que los estudiantes
conozcan la realidad socioeconémica que vive la poblacion guatemalteca, a
través de la investigacion de campo en el area rural, con el objeto de proponer
soluciones factibles que contribuyan a mejorar el desarrollo de las distintas
comunidades del pais.

El presente informe, es el resultado del estudio efectuado en el municipio de
Cabrican, departamento de Quetzaltenango, basado en el tema general de
investigacion “Diagnéstico Socioecondmico, Potencialidades Productivas y
Propuestas de Inversion”, el trabajo individual que forma parte del tema general,
corresponde a la “Comercializacién y Organizacion Empresarial (Panaderia)’,
ademas se presenta la propuesta de inversion de produccion de fresa. El

informe consta de cinco capitulos que se resumen de la siguiente manera:

El Capitulo |, aborda generalidades del municipio de Cabrican, en lo relativo a
los antecedentes, aspectos geograficos, condiciones climatologicas, recursos
naturales, division politica y administrativa, vias de comunicacion, servicios,
poblacién, infraestructura organizacional, la tierra, actividades productivas y flujo

comercial y financiero.

En el Capitulo ll, se describe la situacion actual de la panaderia, descripcién del

~ producto, costos de produccion, financiamiento, comercializacion, organizacion



empresarial en torno a la actividad productiva elaboracion de pan, asi como la

problematica encontrada y propuesta de solucién al problema.

En Capitulo lll, se desarrolla la propuesta del proyecto de produccién de fresa,
descripcion, justificacion, objetivos, aspectos de mercado, aspectos técnicos,

aspectos financieros, evaluacion financiera e impacto social.

En Capitulo IV, detalla la comercializacién de la produccién de fresa, propuesta
institucional, estructural y funcional, las operaciones de comercializacién, con la
finalidad de proporcionar a los productores del Municipio, canales de
comercializacion que les permita obtener mayores beneficios al dedicarse a ésta
actividad.

El Capitulo V, presenta el tema que versa sobre la organizacion empresarial del
proyecto por medio de una cooperativa agricola integral; sobre la situacion
actual, organizacioh empresarial, objetivos, funciones generales, estructura
organizacional, recursos, proyeccion social y aplicacion del proceso
administrativo.

Al finalizar se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia
consultada y anexos.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO
Dentro del presente capitulo se desarrolla y analizan las principales
caracteristicas del municipio de Cabrican, departamento de Quetzaltenango,
mediante los indicadores que se describen en el contexto del mismo.

1.1 MARCO GENERAL

En esta parte se desarrolla lo que es el contexto que rodea al Municipio
partiendo de lo general a lo particular, asi también se describen los
antecedentes histéricos, localizacion geografica, extension territorial, orografia y
aspectos culturales y deportivos.

111 Antecedentes histéricos del Municipio

De acuerdo a la historia los primeros pobladores descienden de los Mam, y
procedian del municipio de San Pedro Sacatepéquez departamento de San
Marcos, en busca de una mayor extension de tierra para vivienda y pastoreo
emigraron a esas tierras, de esa manera surge la creacion del Municipio en el
afio 1664, segin la tradicion oral su nombre proviene del hallazgo de una
culebra de dos cabezas, que en el idioma de la region se llama KAB'EKAN el
cual al ser pronunciado en castellano sufre una modificacién y de alli el nombre
de Cabrican.

“Segliin documentos existentes en la municipalidad de Cabrican, dan fe que en la
época de la colonia, Cabrican era parte del territorio del municipio de San Juan
Ostuncalco, para esa época el gobernador del pueblo quetzalteco era don
Gabriel Barrios indio principal de la gran corona, quién era el encargado de
distribuir las tierras, segin narran las escrituras, fueron asignadas las tierras a
este sector por partes hasta formar lo que hoy es Cabrican; el Municipio en esa
- época llevaba el nombre-de San -Cristobal- Cabrican, fue fundade y declarado



oficialmente como tal el 11 de octubre de 1825, fecha en la cual se realizo la
distribucion constitucional y territorial de la Republica de Guatemala; el titulo de

la propiedad fue firmado por el entonces rey de Espafia Carlos V.

En ese entonces se encontraban unidos los municipios de Cabrican y Huitan.
Con fecha 24 de Octubre de 1876 por orden del teniente coronel efectivo de
Infanteria y Comandante militar Don Inés Auyon, en ceremonia solemne se
reunieron a los dos Alcaldes para declarar a los dos municipios como pueblos
independientes”.!

1.1.2 Localizacion y extension

El municipio de Cabrican se encuentra ubicado en la region occidente de la
Republica de Guatemala, tiene una extension territorial de 83 km? equivalentes
al 4.25% del territorio departamental de Quetzaltenango; limita al norte con el
municipio de Sipacapa del departamento de San Marcos, aldea Saquicol del
municipio de San Carlos Sija departamento de Quetzaltenango y con la aldea
Saquicol Chiquito del municipio de San Francisco el Alto del departamento de
Totonicapan, al sur con el municipio de Huitan del departamento de
Quetzaltenango, al este con la aldea Calel del municipio de San Carlos Sija del
departamento de Quetzaltenango, al oeste con los municipios de rio Blanco y
Comitancillo del departamento de San Marcos. La distancia entre la ciudad
Capital y el municipio de Cabrican es de 261 km, mientras que de la Cabecera
Departamental hacia Cabrican existen 45 km de distancia, el Municipio se
encuentra situado a una altura de 2,620 metros sobre el nivel del mar. Para
ingresar al Departamento, la principal via de acceso es la Carretera
Interamericana CA-1 desde la Calzada Roosevelt en la ciudad Capital y

atraviesa Los Encuentros y Cuatro Caminos.

! Asociacion Municipal de Mujeres Maya MAM. 2011. Agenda.de.Desarrollo de Mujeres Cabrican.
Cabrican, Quetzaltenango.



A continuacion se presenta el mapa del municipio de Cabrican, en el cual se

puede apreciar las colindancias del mismo.

Mapa 1
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Localizacion Geografica
Ao 2012
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1.1.3 Clima
Segun el sistema de clasificaciéon climatica de Thormwaite, el clima esta asociado

a la altitud sobre el nivel del mar, a la biotemperatura y a la precipitacion pluvial;
por tales factores, 34 de los centros poblados del municipio de Cabrican se
clasifican con clima frio y cuatro centros poblados con clima templado que son la
aldea La Grandeza, aldea Chorjalé, caserio La Vega El Cerro y la aldea
Quiquibaj.

Las estaciones de verano y de lluvia se presentan bien definidas, la estacion de
verano que la denominan seca, se presenta en octubre y junto con ella se inician
las heladas y terminan en abril. La estacién de lluvia se establece en mayo y
finaliza en octubre.

Las lluvias no suelen ser intensas, los registros mas altos se obtienen en los
meses de mayo a octubre, en los meses restantes estas pueden ser deficitarias,
en cuanto a temperatura se registran los niveles mas bajos del pais, llegan
incluso a los 8°C. La velocidad del viento dentro de este Municipio es
5.37km/hora con direccion de norte a sur.

Los registros de climatologia sinéptica dentro del Municipio se caracterizan de la
siguiente forma:

e Temporada fria o de nortes: Se extiende de diciembre a febrero, en dicha

temporada se registran en promedi o tres 6 cuatro olas de frio.

e Temporada calida: Se presenta con poca magnitud en los meses de marzo y
abril.



o Temporada de lluvia: Inicia de manera temprana comparada con el resto del
pals, en la distribucién intraestacional de lluvia predomina la bimodal por efecto
de la reduccién de las lluvias en los meses de julio y agosto; a estas reducciones
en la agricultura se les denomina canicula, la cual debe ser considerada como

un fendmeno climatico irregular.

1.1.4 Orografia

El terntorio del Municipio, esta enclavado en las tierras altas con montafias y
colinas escarpadas de la sietra madre; dentro de sus accidentes orograficos se
encuentran las montafias de Chorjalé en el suroccidente del Municipio en la
aldea del mismo nombre, los cerros de Chamel en el nororiente, Paxoj en el
oriente el cual colinda con Huitan y San Carlos Sija, Xacutz en el nororiente en el
caserio Mirador Xux y Xahuilz en el suroccidente en la aldea Xacana Grande.

En general los suelos son profundos sobre un relieve inclinado a escarpado, de
origen volcanico; en los cuales predominan los de tipo franco arcilloso; se
clasifican dentro de la serie de suelos Patzité, Sinaché y Quiché. El relieve
topografico va de plano, ondulado a quebrado, los principales problemas que
presentan los suelos son ocasionados por la erosion hidrica lo que ha dado lugar
a su degradacion y a la formacion de carcavas o barrancos en diversos sectores

del Municipio.

1.1.5 Aspectos culturales y deportivos

El 90% de la poblacion pertenece a la etnia Maya Mam segun la investigacion de
campo el 72% habla el idioma matemo. El traje tipico de las mujeres esta
conformado por un corte de color verde combinado con jaspes de color blanco y
negro. El verde representa a la naturaleza que rodea al Municipio, el blanco el
color de la nubes y el negro la oscuridad de la noche, usan una faja color rojo
que representa la sangre derramada por sus antepasados, ésta a veces es de

-color negro que significa luto lo utilizan con un gliipil de manta de color blanco,



en el cuello y mangas, como adorno usan una cinta de varios colores; también la
mujer utiliza otro traje tipico que lo constituye un corte negro y un giiipil rojo
tejido de hilo de diferentes figuras de colores, una pequefa banda en la cintura y

una faja con figuras mayas que usan en la cabeza.

1.2  DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA

Se refiere a como se encuentra el Municipio, cuando se hace la investigacion y
cémo era hace 20 afios a la fecha, incluye la estructura de los centros poblados
los cuales pueden ser categoria de: pueblo, villa, ciudad, aldeas caserios,
rancherias, cantones para labores, granjas, fincas, entre otros. La divisién
administrativa es la forma de la gestion del gobiemo del area, ya sea a través de
alcaldia, mayordomos, alguaciles, etc.

1.2.1 Division politica

Conformada por la distribucion geografica de la poblacion, segin el Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, el Municipio se divide en area urbana y rural, en la
primera categoria se encuentra la Cabecera Municipal y en la segunda las
aldeas y caserios.

Para el afio 1994 el Municipio se encontraba integrado por la Cabecera
Municipal, cinco Aldeas y 17 Caserios, para el afio 2002 se encontraban los
mismos Caserios, pero debido al aumento de la poblaciéon se crea el paraje
llamado El Mirador, para el afio 2012 la divisién politica estd conformada por la
Cabecera Municipal con categoria de Pueblo, 14 Aldeas y 23 Caserios.

1.2.2 Division administrativa
En la investigacion de campo se determiné que en el municipio de Cabrican, la
gestion del Gobierno Municipal la conforman el Concejo Municipal, el Alcalde,

Consejos Comunitarios de Desarrollo -COMUDE- que existen en las diferentes



comunidades del Municipio, la Direccién Municipal de Planificacion, entre otras
dependencias. Carece de una unidad de Administracion Financiera Integrada
Municipal -AFIM- gue segun lo que establece el Codigo Municipal debe existir y
tiene por objeto administrar la gestion financiera de la Municipalidad en conjunto
con la Direccion Municipal de Planificacién -DMP-. Asimismo, se carece de la
unidad de Registrador Civil, algunas funciones las cubre el Registro Nacional de
Personas, pero esta dependencia no cubre la realizacion de matrimonios funcion

propia del antes citado Registrador.

13 RECURSOS NATURALES

Son todos los elementos proporcionados por la naturaleza, sin intervencion del
ser humano, pueden ser aprovechados para cubrir necesidades de alimentacion,
materia prima u otras necesarias para las actividades productivas.

131 Agua

El Municipio se encuentra dentro de la cuenca hidrografica del rio Cuilco en la
vertiente del Golfo de México, formado por los afluentes de los siguientes cuatro
rios y dos riachuelos: La Esperanza, La Cipresada, El Xux o La Vega, Blanco,
riachuelo Los Berros y riachuelo Rincén Alegre.

1.3.2 Bosques

Los bosques son el componente principal del recurso forestal, los arboles son
importantes en la vida de todos los seres vivos. Se estima una cobertura
boscosa del 60% del Municipio. De acuerdo a la clasificacion del Instituto
Nacional Forestal -INAFOR-? (actualmente INAB) encuentra comprendida la

mayor representacion en la franja ecolégica de bosque muy hiimedo montano

’Dela Cruz, J.R. 1982. Clasificacion de zonas de vida. INAFOR, Guatemala.



bajo subtropical (bmh-MB) y en menor proporcion bosque humedo montano bajo
subtropical (bh-MB).

1.3.2.1 Tipos de bosques

Se observo que en el Municipio existen dos tipos de bosques: los coniferos y los
mixtos; que a continuacién se detallan:

. Bosques coniferos

Conformados principalmente por especies de coniferas como: Pino Colorado o
Chicharrin (Pinus Oocarpa), Pino Triste (Pinus pseudostrobus), Pino Blanco
(Pinus ayacahuite), Pino de las Cumbres (Pinus Rudis), Pino Chicarrin
(PinusTecunumanis), Pinabete (Abies Guatemalensis) y Ciprés Comun
(Cupfessus Lusitanica).

. Bosques mixtos

Constituidos por las especies coniferas y latifoliadas, donde predominan los
géneros del Pino Aliso (Alnus Spp), Roble (QuercusRobur) Palo Negro
(Garryaelliptica), Encino (Quercus rugosa Née), Laurel (Laurusnobilis), Tilupe
(QuercusSpp.), Madron (Arustus Xalapensis), Cerezo (PronusCapulli), Eucalipto
(EucalyptusSpp.) Aguacate (Persea Americana) Sauce (SalixSpp), Sauco
(Sambucus Mexicana), Arrayan (BaccharisVacionoides), Chilca y (Thevethia
Peruviana), Salvia (BudleaSpp).

Los bosques se encuentran a una densidad promedio menor de 75 arboles por
hectarea, alturas de 20-33 metros, con una altitud promedio de 3,100 msnm,
precipitacion media anual de 1,100 mm, temperatura promedio de 14°C y suelo

franco con alto contenido de materia organica.



1.3.3 Suelos
Constituyen el soporte de las actividades del hombre dirigidas al
aprovechamiento de su potencial productivo (cultivos, regadios, repoblaciones

forestales, entre otros), son una fuente de nutrientes para una cubierta vegetal.

1.3.3.1 Tipos de suelos

Los suelos del Municipio de acuerdo a la clasificacion del Instituto Agropecuario
Nacional, corresponden al Grupo Il, Suelos de la Altiplanicie Central los cuales
se subdividen en: Subgrupo IlI-A, suelos bien drenados, profundos, sobre
cenizas volcanicas de color claro, a este grupo pertenecen las series Patzité,
Quiché y Sinaché.

1.3.3.2 Uso de suelos

Dentro del Municipio, el principal uso es agricola para cultivos anuales o
temporales y para uso forestal del suelo es forestal. Las tierras son aptas para
cultivos perennes, vegetacion permanente o proteccion forestal en gran medida
debido a las altas pendientes predominantes en la regién. Los suelos estan
dotados de unas caracteristicas y propiedades que le suministran mayor o
menor aptitud agricola, como son la textura, ph oscila de entre 5 a 6.5, contenido

en nutrientes, retenciéon de agua, entre otras.

134 Fauna

Dentro del Municipio alin se pueden observar un buen nimero de especies,
tales como: mamiferos en esta clasificacion se encuentran ardilla, comadreja,
coyote, conejo, armadillo, tuza o tacuazin, zorrillo, gato de monte, tigrillo,
mapache, raton; dentro de los reptiles: coralillo, mazacuata, zumbadora, coral,
lagartija, escorpion, Tioche (azulejo); entre las aves se encuentran: gavilan,
gavilancillo, zopilote, pajaro carpintero, tecolote, queches, codomiz, clarinero,

pajaro tuc-tuc, chojix, gorrioncillo, piruchio, chojis, culeche, guardabarranco,
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porcurrin, biho, azacuan y otros; Insectos. aracnidos, anélidos, quilopodos y
crustaceos, moscas, gorgojos, hormigas, piojos, arafias, acaros, cien pies,

lombrices, entre otros.

13.5 Flora

Ademas de las especies forestales existentes en el Municipio, se clasifican a
continuacion: sotobosque arrayan comun, arrayan de castilla, salvia, pajon,
pajoncillo, lavaplatos, lengua de vaca, chilca, hediodillo, chichicaste de caballo,
santa catarina, bejucos, chehe o cecate y varias especies de grama; plantas
medicinales: verbena, manzanilla, té ruso o ajenjo, té de menta, hierba buena,
mejorana, ruda, altamisa, cola de caballo, anis, llantén, pericon, malva,
eucalipto, breténica, apazote, valeriana, té de limén, borraja, hinojo, sabila,
orégano, tomillo, diente de ledn, flor de muerto, sauco, trébol, florifundia; plantas
de ornamento: azucena, clavelin, bougambilia, rosa, flor de campana, flor de
muertoby flor de catarina.

1.3.6 Minas y canteras

Cuenta con una mina de piedra caliza que constituye la materia prima en la
elaboracion de cal viva y cal dolomitica, asi como hormos especiales para su
produccion ubicados en las aldeas Las Ventanas y Ciénega Chiquita y los
caserios Chamel, La Rancheria y Piedra Grande, la cal es un material

importante para la construccion y abono.

La explotacion en las minas de piedra caliza, en afos anteriores se consideraba
como la actividad productiva de mayor participacion en la economia del
Municipio. Esta actividad ha venido en descenso, debido a que una de las
principales fuentes de combustion que se utilizaba era la lefia, pero ésta ha
disminuido como consecuencia de la tala inmoderada de los recursos del

bosque y por restricciones gubernamentales que han obligado a sustituir este
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combustible por el cascabillo de café, cuyo efecto se ve reflejado en el aumento
de los costos y en la baja calidad del producto, lo que ha influido en el cierre de

varios homos de cal y los que aun existen tienen poca produccion.

1.4 POBLACION

“La poblacion es el conjunto total de personas que viven en un area
determinada, como una ciudad, pais o region. La informacién sobre la poblacion
es fundamental en economia, pues a partir de ella pueden conocerse valores

relativos al consumo, a la amplitud de los mercados, al empleo, etc”.?

Segln la investigaciébn de campo en los registros del Centro de Salud para el
afio 2011 el Municipio tenia una poblacion de 26,953 habitantes los cuales
representaban el 0.18% del total de la poblacion a nivel nacional y de acuerdo al
Instituto Nacional de Estadistica -INE- sé proyectan para el afio 2012 25,713
habitantes.

La estructura de la piramide poblacional del Municipio esta determinada por la
cantidad de nacimientos anuales, disminuye debido a que las defunciones son
cada vez mas numerosas a medida que se llega a una edad avanzada. Las
mujeres tienen una esperanza de vida mayor a la de los hombres. El 69.49% de
la poblacién se encuentra en un rango de 0 a 29 anos equivalente 17,868
habitantes.

1.4.1 Poblacion por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica
A continuacién se hace un andlisis de las principales variables sexo, edad,
pertenencia y area geografica.

3 Ramén Ramames, F. L. 2006. Diccionario de Economia y Finanzas. 13va. Ed. Alianza Editorial.
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1.4.1.1 Por sexo

De acuerdo a la proyeccion del —INE- para el afio 2002 la poblacion femenina
incrementd en un 2% mientras que la masculina disminuyé en el mismo
porcentaje en relacion al afio 1994; para el afio 2012 en comparacion al afio
2002 la tendencia se mantuvo. Para el afio 2012 de acuerdo a la encuesta

realizada la proporcion de la poblacion por sexo es equitativa.

1.4.1.2 Por edad

Mas del 70% de la poblacién es 'joven esta comprendida del rango de 0 a 29
afios, esto implica que existe energia y dinamismo que debe ser aprovechado en
pro del desarrollo municipal, sin embargo éste debe de acompafarse con

acceso a la educacién, servicios de salud y creacion de fuentes de empleo.

1.4.1.3 Por area geografica

Para los afios 1994 y 2002 la poblacién que se concentraba en el area urbana
representaba un 5% mientras que el area rural un 95%, para el afio 2012 segun
las proyecciones del -INE-en relacion al 2002 la concentraciéon del area urbana
increment6 en uno por ciento y disminuyo en la misma proporcion en el area
rural.

1.4.1.4 Por grupo étnico

La poblacién indigena pertenece a la ethia Mam que representa en base a la
encuesta realizada en el 2012 el 90% y el 10% lo representa el pueblo ladino,
distribuida principalmente en la Cabecera Municipal y caserio Loma Grande. De
acuerdo a los censos1994, 2002 y las proyecciones del 2012 la poblacién por

grupo étnico no ha evidenciado cambios significativos.



13

1.4.2 Densidad Poblacional

Este indicador refleja la relacion que existe entre la extension territorial del
Municipio y el nimero de habitantes que corresponden a un kilémetro cuadrado.
La densidad del Municipio para el afio 2012 es de 310 habitantes por kildometro
cuadrado, cercana a la densidad del departamento de Quetzaltenango que es de
414 habitantes por kilometro cuadrado se observa que el municipio de Cabrican
y el Departamento tienen una densidad poblacional alta con relacion a la
densidad nacional de 138 habitantes para el mismo afio.

143 Poblacion econdmicamente activa -PEA-

Llamese asi a la parte de la poblacion total que participa en la produccion
econdémica. En la practica, para fines estadisticos, se contabiliza en la PEA a
todas las personas mayores de una cierta edad (15 afos, por ejemplo) que

tienen empleo o que, no teniéndolo, estan buscandolo o a la espera de alguno.

De la poblacion total del Municipio la PEA para el afio 1994 representaba el
43%, en 2002 el 46% y en 2012 el 55% esto muestra que se ha incrementado
en los Ultimos 18 arios un 13%. De total de la PEA el 94% se concentra en el

area rural y el resto en el area urbana.

144 Migracion

“Desplazamiento geografico de individuos o grupos, generalmente por causas
econdmicas o sociales”.* El principal incentivo para la migracion es la bisqueda
de mejores condiciones econdmicas tales como: empleo, mejores ingresos y

mejores condiciones para vivir.

*Real Academia Espafiola. 2001. Migracién En Diccionario de la lengua espafiola. 22a Edicion.
Consultado el 18 de octubre de 2012 disponible en http://www.rae.es/rae.htmi.
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1.4.4.1 Inmigracion

Es el movimiento poblacional que representa la entrada de personas a un pais
procedente de otro. El 2% de la poblacién encuestada es inmigrante, seg(n el
Censo Xl de poblacién y VI de habitacién 2002 del -INE-. Para el 2012 la
inmigracion en el Municipio representa el 1.20% de la poblacion total, segin su
procedencia esta compuesta de la siguiente forma: de la Ciudad Capital tres
personas, de la cabecera de Quetzaltenango 10 personas, de otros
departamentos 30 personas y otros paises siete personas. Estas inmigraciones
se dan principalmente cuando las personas contraen matrimonio y deciden

residir en el lugar de origen de unos de los cényuges.

1.4.4.2 Emigracion

“Conjunto de habitantes de un pais que trasladan su domicilio a otro por tiempo
ilimitado, o en ocasiones temporalmente”.> En el afio 2011 la poblacién que
emigra del municipio de Cabrican hacia otros paises, especialmente a Estados
Unidos representa el 15% de la poblacion total, segun estadisticas del Centro de
Salud, la emigracion en su mayoria es del sexo masculino sin embargo, también
las mujeres emigran con la esperanza de encontrar mejores oportunidades

economicas.

Para el afio 2012 el 27% de la poblacion encuestada ha emigrado o tiene familia
en el extranjero, la razén principal es la busqueda de empleo, lo que contribuye
a mejorar el nivel de vida de su familia a través de las remesas. Al compararlo
con el 8% obtenido en el Censo Xl poblacién y VI de habitacion 2002 del -INE-

el nimero de emigrantes ha tenido un incremento significativo.

* Real Academia Espariola. 2001. Migracién En Diccionario de la lengua espariola. 22a Edicion.
Consultado el 18 de octubre de 2012 disponible en hitp://www.rae.es/rae.htmi.
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145 Vivienda

La vivienda constituye una de las inversiones mas significativas dentro de la
economia familiar, es uno de los indicadores mas fiables para apreciar las
caracteristicas generales y de desarrollo de una sociedad. Para el afio 2012 se

determiné que el 90% de los pobladores cuentan con vivienda propia

En los afios 1994, 2002 y 2012 predominan las casas formales; los ranchos han
disminuido a medida que las personas se agencian de fondos convirtiéndolas en
casas formales. Para determinar la estructura de las viviendas se tomaron en

cuenta las caracteristicas de la misma como: paredes, techos y piso.

Del 2002 al 2012 las construcciones de adobe han bajado un 40% vy las
construcciones de block en el 2012 se incrementd un 31.14% en comparacion
con el 2002.

146 Ocupacion y salarios

Dentro del Municipio se desarrollan diferentes actividades productivas que a de
acuerdo a su importancia son: agricola 45.38%, pecuaria 29.35%, artesanal
1.66%, extractivas 0.92%, comercio 17.54% y servicios 5.15%.

Se pudo determinar que la actividad agricola es una de las principales
ocupaciones. Segln la investigacion realizada el pago es de Q.50.00 por jornada
laborada, el cual se encuentra por debajo de lo establecido en el Acuerdo
Gubemativo 520-2011 de Q.68.00 diarios.

1.4.7 Niveles de ingreso

Representa los valores monetarios que percibe una familia para su subsistencia.
Seguln la investigacion realizada en el afio 2012 se determiné que un 80% de
hogares tiene un ingreso mensual menor de Q.2,250.00 que se encuentra por

debajo del salario minimo; el 20% de los hogares esta en el rango de ingresos
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con los que pueden cubrir el costo de la canasta basica de Q.2,494.20. Menos
del 6% de los hogares tienen la posibilidad de cubrir el costo de la canasta
basica vital para una familia en promedio de cinco personas que es de
Q.4,551.46 mensuales para el afio 2012 segln datos del -INE-.

1.4.8 Niveles de pobreza

“La bobreza es una situacién o forma de vida que surge como producto de la
imposibilidad de acceso o carencia de los recursos para satisfacer las
necesidades fisicas basicas humanas gue inciden en un desgaste del nivel y
calidad de vida de las personas, tales como la alimentacion, la vivienda, la
educacion, la asistencia sanitaria o el acceso al agua potable”.®

“Pobreza extrema es un término que se refiere al estado mas bajo de la pobreza
y que incluye a toda persona que no alcanza a cubrir el costo minimo de
alimentos en determinado tiempo”.” Segun el Instituto Nacional Estadistica
-INE- “L.a Pobreza es la relacion porcentual entre las personas que tienen gasto

per capita abajo de la linea de pobreza extrema y la poblacion total”.?

La pobreza no extrema se define como “Porcentaje de personas que su gasto

per capita, esta entre las lineas de pobreza extrema y pobreza general”.’

A continuacioén se presentan los niveles de pobreza y su evolucién histérica:

® Unién Europea, definicion de Pobreza. (en linea). Consultado el 12 de oct. 2012. Disponible en
http://biblioteca.clacso.edu.ar/arflibros/clacso/crop/glosario/u.pdf.

7 Banco Mundial 2008. informe Evaluacion de la pobreza en Guatemala 2006 (GUAPA). P.32,

# Instituto Nacional de Estadistica. Pobreza y desarrollo, (en linea). Guatemala. Consultado el 12
de oct. Disponible www.ine.gob.gt.pdf

®Instituto Nacional de Estadistica (2011). Encuesta Nacional de Condiciones de Vida 2011. Guatemala,
Guatemala.
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Tabla 1
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Niveles de pobreza
Aios 1999, 2002, 2008, 2011 y 2012

Niveles de pobreza Pobreza extrema % Pobreza no extrema % Total
Pais

ENIGFAM 1999 54.33 22.77 77.10
ENCOVI 2002 54.00 17.00 71.00
ENCOVI 2006 15.20 35.80 51.00
DHMFP 2008 32.00 32.00 64.00
ENCOVI 2011 13.33 40.38 53.71
Departamento

ENIGFAM 1999 22.43 . 38.24 60.67
ENCOVI 2002 51.00 11.00 62.00
ENCOVI 2006 10.10 33.90 44.00
DHMFP 2008 35.00 35.00 70.00
ENCOVI 2011 10.44 13.28 23.72
Municipio

ENIGFAM 1999 7.21 86.69 93.90
ENCOVI 2002 33.00 51.00 84.00
DHMFP 2008 43.00 34.00 77.00
Encuesta 2012 77.00 17.00 94.00

Fuente: elaboracién propia con base en los datos del X Censo de Poblacion y V habitacién,
Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos Familiares 1998-1999, Directorio Hogares Mi Familia
Progresa 2008-2009, ENCOVI 2002 y 2011 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e
investigacion de campa Grupo EPS, segundo semestre 2012.

A nivel general los niveles de pobreza en el Municipio han crecido en relacién
proporcional al incremento de la poblaciéon en el area rural, principalmente la
pobreza extrema. La poblacion con pobreza no extrema muestra una
disminucion de un 17% en el 2008 con relacidn al 2002y 17% en el 2012.

Se determind que la pobreza no extrema a nivel municipal ha disminuido desde
un 86.69% en 1999 a un 17% en el afio 2012, dicho comportamiento se

mantiene tanto a nivel municipal como nacional.
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1.4.9 Desnutricion

“Es la manifestacion de bajo peso en relacion a la talla del individuo, el cual se
origina por una situacion reciente de falta de alimentos o una enfermedad que
produce una pérdida rapida de peso”.*°

Segln la Memoria de labores del Centro de Salud de Cabrican del afio 2006 se
atendieron 48 casos de desnutricion y dos personas fallecieron por esta causa;
para el 2008 15 nifios fueron atendidos y un fallecimiento; para el afio 2011 se
atendieron 18 casos y una persona fallecid; para el afio 2012 se atendieron 12
casos Yy no se presentd ningin caso de muerte, lo que demuestra que los
monitoreos y capacitaciones implementados por los técnicos de salud del
Municipio han tenido efectos positivos.

1.4.10 Empleo

Puede entenderse como la accion y el efecto de generar trabajo a cambio de un
ingreso econdmico. En el Municipio se determind que existen empleos formales
e informales; para el afio 2012 un 25.13% de la poblacién encuestada tiene
empleo permanente. La poblaciéon del area rural Gnicamente tienen acceso a
fuentes de empleo informal, su subsistencia se basa en las actividades
agricolas, la subcontratacion en la elaboracion de telares, extraccion de cal y la
venta de fuerza de trabajo como jornaleros. Mientras que en el casco urbano las
fuentes son formales principalmente generadas por los comercios seguido por

las instituciones estatales y privadas ubicados en el area.

1.4.11 Subempleo
Para el afio 2012 un 55.96% de la poblacion encuestada en el municipio de
Cabrican se encuentra subempleada, especialmente las personas que se

dedican a la actividad agricola, pecuaria y artesanal. La tasa de subempleo a

® Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de Guatemala, SESAN. Consultado el 13 de octubre
de 2012 disponible en www.sesan.gob.gt.
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nivel municipal es de 10.71 se encuentra por debajo de la tasa a nivel nacional
de 17.80.

1.4.12 Desempleo

Segun la investigaciébn de campo realizada en el afio 2012 el 18.91% de la
poblacion encuestada en el Municipio se encuentra desempleada; la tasa de
desempleo nacional de 2.9 es sobrepasada por la tasa municipal esto debido a
la falta de dportunidades laborales, principalmente para las mujeres quienes se
dedican a las actividades del hogar.

15 ESTRUCTURA AGRARIA

Comprende el estudio del uso, tenencia y concentracion de la tierra en el
municipio de Cabrican. La estructura agraria es una de las principales
caracteristicas de Guatemala; en la época colonial [a corona utilizaba la tierra
- como aliciente, el Repartimiento y la Encomienda fueron instrumentos legales

que permitian la explotacion de las tierras y los nativos a favor de los
colonizadores.

1.5.1 Tenencia de la tierra

La tenencia de la tierra en el municipio de Cabrican es principalmente propia o
privada, no existen variaciones significativas en los periodos de tiempo
analizados. Para el afio de 1979 el 1.17% de la tenencia de la tierra era
arrendada, para el afio 2003 representaba el 0.24% y para el 2012 representa el
2.8% esto se debe a que las personas que no tienen tierras propias se ven en la
necesidad de arrendar para poder producir, el precio de arrendamiento es

aproximadamente de Q.50.00 anuales por cuerda.
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1.5.2 Uso actual y potencial de la tierra

La utilizacion que se da a los suelos por la poblacién es para labor agricola, y un
bajo porcentaje para pastos que se utilizan en la actividad pecuaria y areas de
bosques. El uso principal que se le da al suelo es para produccién agricola
conformada por cultivos como el maiz que normalmente se siembra en asocio
con frijol, ayote y haba que para el 2012 representan el 61.83% y los cultivos
permanentes como el durazno y el aguacate que representan el 0.13% del total
de la produccién agricola.

1.5.3 Concentracion de la tierra

La relacion de concentracion de la tenencia de la tierra se manifiesta en el
tamano de la superficie de las fincas y el nimero de propietarios. Es de vital
importancia porque la tierra es el factor determinante para la produccion de
alimentos.

La concentracion de tierras en el Municipio esta conformada por un 82% de
microfincas, el 17.70% por fincas subfamiliares y las fincas familiares
Unicamente representan el 0.30% del total de la tierra.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Los servicios basicos son aquellos que necesita la poblacion para poder vivir de
una manera digna y constituyen un factor de importancia en la medicion de la
calidad de vida, por lo mismo requieren una adecuada infraestructura para que
llenen un estandar general aceptado.

1.6.1 Educacion
La educacion tiene un papel importante en la contribucién de oportunidades de
crecimiento y desarrollo humano; de acuerdo a la Constitucion Politica de la
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Republica de Guatemala la educacion debe ser gratuita, debido a que es un
derecho para los habitantes del pais.

Del afio 2002 al 2012 la cantidad de establecimientos educativos no ha
incrementado significativamente, cabe destacar que los establecimientos
oficiales cubren el area urbana y rural, el 86% de los establecimientos
educativos son oficiales, el 6% por ciento son privados y el 8% son por
cooperativa. De los centros educativos el 88% se encuentran ubicados en el
area rural, el 12% en el area urbana y solo en ésta hay cobertura para el nivel
diversificado |

Del afio 1994 al 2002 la poblacién alfabeta de Cabrican se ha incrementado en
un 21.87% y del 2002 al 2012 en un 21%. Segun datos de CONALFA a
diciembre 2012 el indice de analfabetismo es de 12.88%, esta se encuentra por
debajo de la tasa departamental que es de 17.02%.

1.6.2 Salud

El Municipio cuenta con un Centro de Atencion Integral Materno Infantil -CAIMI-
de tipo “B” ubicado en la Cabecera Municipal, cuatro puestos de salud ubicados
en las aldeas; Ciénaga Grande, Chorjalé, Xacana Grande y El Cerro. Existen
puestos de salud reforzados para atender principalmente a mujeres

embarazadas y a nifios menores de cinco afos.

1.6.3 Agua

De acuerdo a la encuesta realizada en el afio 2012, un 87% de hogares cuentan
con el servicio de agua entubada y un 13% carecen del mismo, Las
comunidades que aun carecen de servicio de agua entubada son las siguientes:
caserio La Vega el Cerro, aldea Buena Vista el Cerro, caserio Mirador Xux y

caserio Los Rojas. . Asi mismo, el 10% de los hogares en los siguientes centros
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poblados ain no cuentan con el servicio: Aldeas La Grandeza, La Rancheria, El
Cerro, El Xux, Quiquibaj y los caserios Flor de Pefia, Piedra Grande y Las
Barrancas.

1.64 Energia Eléctrica

La energia eléctrica es un servicio de gran importancia para el desarrollo del
municipio de Cabrican y sus centros poblados, es suministrado y administrado
por medio de la Distribuidora de Electricidad de Occidente, S.A. -DEOCSA-
ahora “ENERGUATE”, ésta brinda a los habitantes alumbrado publico y

"~ residencial.

1.6.4.1 Energia eléctrica domiciliar

Las comunidades sin cobertura del servicod e energia eléctrica son: los
caserios El Mirador Corrales, El Rincon El Cerro, La Vega El Cerro, Los Rojas y
Mirador Xux. Las aldeas Xacana, Quiquibaj, La Rancheria, La Grandeza y los
caserios Xacana Chiquito, Rincon Alegre, La Vega y El Durazno no tienen
cobertura total, ain existen hogares de éstos centros poblados que no cuentan
con el servicio.

1.6.4.2 Alumbrado publico

Segun la informacién proporcionada por COCODES, para el afio 2012, el 34%
contaba con el servicio y un 66% carecian de alumbrado publico, las
comunidades que no contaban con el mismo son: caserios San Antonio Loma
Grande, Mirador Corrales, El Rincén, La Vega, Los Rojas, Mirador Xux, Tuajlaj,

Las Canoas, Los Lépez, Piedra Grande y El Ceballin.

1.6.5 Drenajes y alcantarillado
El servicio de drenajes cubre principalmente la Cabecera Municipal, se ha

logrado llevar este servicio a la aldea Los Corrales, el inconveniente que se
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observa es que los desechos los canalizan para desaguar las aguas servidas en
los rios, lo cual es perjudicial para los centros poblados que se abastecen del
servicio de agua por medio de éstos, debido a que el agua llega contaminada
hasta sus comunidades.

Los siguientes centros poblados carecen del servicio de drenajes y
alcantarillado: Mirador Corrales, Chamel, Los Homos, La Vega, Piedra Grande,
El Cebollin, Ojo de Agua, El Durazno, El Rincon, Las Barrancas, Tuajlaj, Las
Canoas, Los Loépez, Flor de Pefia, Xacana Chiquito, La Libertad, La Vega
Corrales, Los Rojas, El Mirador Xux. Estos representan el 57% del total de

hogares del Municipio.

1.6.6 Sistema de tratamiento de aguas servidas

Las aguas servidas son los desechos que provienen del uso doméstico. El
Municipio no cuenta con una planta de tratamiento de aguas servidas,
Unicamente la Cabecera Municipal y la aldea Los Corrales cuentan con drenaje,
el cual desemboca en el rio Cuilco. Los habitantes que carecen de drenajes
manifestaron depositar las aguas servidas a flor de tierra lo que pone en riesgo a
la poblacion de contraer enfermedades causadas por la contaminacion y

estancamiento del agua.

1.6.7 Sistema de recoleccion de basura

El Municipio no cuenta con servicio de recoleccion de basura, la Municipalidad
en conjunto con la Comisién de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asi
como, los defensores del territorio tienen contemplado para el afio 2013
implementar el servicio sea a nivel municipal. El proyecto contempla aprovechar
los desechos reciclables y clasificarios en bolsas plasticas de diferentes colores
que seran proporcionadas por la Municipalidad. Los desechos que puedan ser

reciclados y reutilizados seran vendidos a recicladoras a nivel departamental.
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1.6.8 Letrinizacion

Para el afio 2012 el uso del excusado lavable incrementé en un 28% con
respecto al afio 2002 en el area urbana y para el area rural el incremento fue en
un 92%. El uso de letrina para el ano 2012 incremento en un 64% con respecto

al 2002 en area urbana y en el area rural incrementé un 10%.

1.6.9 Cementerios

Cabrican cuenté con un cementerio general ubicado en la zona 5 de la Cabecera
Municipal con una extension de 17,480 m?, es administrado por la Municipalidad
cobra Q.25.00 por metro cuadrado utilizado y el espacio promedio para enterrar

a una persona es de 2.5 metros (Q.62.50).

Por no darse abasto el cementerio municipal se autorizaron los siguientes
cementerios comunitarios: el primero en la aldea El Xux con una extension de
4.370m?%; el segundo en la aldea Ciénega Grande tiene una extensién de
3,496m? con cobertura en los caserios El Cebollin, Los Hornos y Chamel, en las
aldeas Las Ventanas y Ciénega Chiquita; el tercero en la aldea La Grandeza con
una extension de 6,555m? el cuarto en la aldea Xacana Grande con cobertura
en el caserio La Libertad con una extension de 6,555m?2;el Gltimo en la aldea El
Cerro con una extension de 3,496m? con cobertura en los caserios Buena Vista,
El Rincén, El Durazno y La Vega. Los centros poblados que no cuentan con este

servicio trasladan a sus difuntos a los cementerios mas cercanos.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Este indicador trata de percibir los niveles de desarrolio en que se encuentra la
actividad productiva y el proceso que ha tenido para su instalaciéon. En el
municipio de Cabrican existe una infraestructura productiva poco desarrollada,

debido a la falta de tecnologia como se describe a continuacion:
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1.7.1 Unidades de riego

En el municipio de Cabrican el 98.93% de los habitantes que se dedican a la
actividad agricola usa la lluvia como sistema de riego, esto debido a la falta de
agua y recursos monetarios en la localidad; el 0.27% corresponde al sistema de
riego por goteo que pertenece al vivero forestal municipal y el 0.80% son
productores de la aldea Ciénaga Chiquita quienes utilizan el sistema de riego por
aspersion.

1.7.2 Silos
“Lugar seco en donde se guarda el trigo y otros granos, semillas o forrajes.”** En
el municipio de Cabrican no existen silos, en su lugar los habitantes de la regién

utilizan tapancos para almacenar sus cosechas desde el mes de diciembre hasta
la préxima cosecha.

1.7.3 Centros de acopio

En el Municipio existen los tres tipos de centros de acopio, se cuenta con la
existencia de un mercado permanente con instalaciones fisicas formales, el
domingo se reldnen en la plaza central ventas sencillas y provisionales y 23
acopiadores rurales los cuales se dedican a la centralizacion de la produccion
pecuaria. Del 100% de la produccién de Cabrican el 7.27% es vendida a un
acopiador primario, el 81.82% a un acopiador secundario y el 10.91% a un

terciario, segun datos de encuesta realizada en el 2012.

1.74 Mercados

En el Municipio existe un mercado, con puestos formales ubicados en la
Cabecera Municipal, el cual funciona todos los dias. El dia de mercado es el
domingo se realiza en la plaza municipal donde los productores e intermediarios

colocan sus ventas provisionales y sencillas para la venta de los diversos

u Concepto silos consultado el 14 de octubre de 2012. Disponible en hitp://lema.rae.es/drae/?val=silos
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productos que demanda la poblacion, en el area rural no hay mercados, por tal
razoén los dias domingos acuden al mercado de la Cabecera Municipal para
abastecerse.

1.7.5 Puentes
En el municipio la infraestructura de los puentes es en su mayoria de cemento y
dos de hamaca, estos permiten la comunicacion de los centros poblados en total

existen 16 puentes.

1.7.6 Telecomunicaciones

La cobertura de telefonia dentro del Municipio es del 77% de los cuales el 5% es
de lineas fijas equivalente a 268 lineas y el 95% es telefonia mévil con cobertura
de las empresas Claro, Movistar y Tigo, esta ultima es la que mejor sefal tiene
en el Municipio al igual que el servicio de internet; no se cuenta con el servicio
de telefonia piblica. En el Municipio existen dos radios: Radio Mam y Radio
Eben-Ezer.

1.7.7 Transporte

El servicio de transporte juega un papel importante dentro de la economia del
Municipio especialmente para la comercializacion, algunos productores utilizan
transporte propio para el traslado de sus productos, otros alquilan vehiculos y la
mayorfa utiliza el servicio de transporte extraurbano que prestan varias
empresas como: Trans Méndez, Trans Cabrican, Trans Lupe, rutas Elizabeth
entre otras. También utilizan el servicio intemo brindado por empresas de buses

que comunican a las diferentes aldeas y caserios dentro del Municipio.
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1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
La poblacién del Municipio debe estar organizada para poder tener un alto nivel
de desarrollo y asi poder velar por el bienestar social de sus habitantes y

garantizar la sostenibilidad de los recursos con los que se cuenta.

1.8.1 Organizaciones sociales
Estas organizaciones se crean con el fin de mejorar la calidad de vida de la

poblacion a través de gestion de proyectos que busquen el desarrollo de la
comunidad.

) Consejos comunitarios de desarrollo ~-COCODES-

Son la estructura comunitaria creada con el objeto que los miembros de la
comunidad interesados en promover y llevar a cabo politicas participativas, se
reinan para identificar y priorizar los proyectos, planes y programas que
beneficien a la comunidad. El municipio de Cabrican cuenta con 38 centros
poblados, sin embargo, solamente se encuentran 24 —COCODES- inscritos
formalmente, entre sus integrantes se encuentra una mujer, lo cual muestra la

escasa participacion del género femenino en la organizacién ciudadana.

Las 14 comunidades que aun no cuentan con esta organizacién son: San
Antonio Loma Grande, Las Manzanas, El Mirador Corrales, Ciénega Chiquita, El
Cebollin, Ojo de Agua, El Durazno, El Rincon, La Vega El Cerro, Tuajlaj, Las
Canoas, Los Lopez, Los Rojas y Flor de Pefia debido a que son caserios, pero
cuentan con un representante dentro del COCODE de la aldea a la que

pertenecen.

. Asociacion de mujeres Maya, Mam —AMAM-
Esta asociacion se conformo en el afo 2010 con el objetivo de incidir ante

autoridades municipales, entidades gubernamentales, no gubernamentales, asi
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como cooperaciéon internacional en materia de salud, educacion, medio
ambiente, desarrollo y promocion de las mujeres incorporandolas dentro de los
planes, programas y proyectos del Municipio.

o Fundacion cristiana para nifios y ancianos de Cabrican

Fundacién que busca apadrinamiento para nifios y ancianos con alimentacion,
educacion, salud, asistencia familiar y recreacion, en la actualidad apadrinan a
889 nifios y 119 ancianos. Ubicados en la Cabecera Municipal atiende a 20
comunidades las cuales son: Xacana Grande, Xacana Chiquito, Buena Vista
Corrales, Los Corrales, Ciénega Chiquita, Ciénega Grande, La Vega, Chorjalé,
La Grandeza, Las Ventanas, Chamel, Quiquibaj, Buena Vista El Cerro, Las
Barrancas, El Cerro, San Antonio Corrales, Tuajlaj, Loma Grande, La Rancheria
y el casco urbano.

. Comité de padres de familia

Estos comités se encargan de velar por las diferentes necesidades que tengan
los centros educativos del Municipio, asi mismo de la gestion y solicitud de
ayuda gubernamental o particular para la solucién de problemas. Cada centro
educativo tiene su comité debidamente organizado.

. Comité de agua

Son grupos establecidos con la finalidad de apoyar a los habitantes para la
obtencion de agua potable y mantenimiento del servicio de forma adecuada.
Las aldeas que formalmente estan organizadas son Los Corrales, El Xux, Las

Ventanas, Chorjalé, Buena Vista Los Corrales y caserio Las Canoas.

. Junta de seguridad ciudadana
Esta organizacion esta integrada por 15 personas, tiene como funciones apoyar

a la Policia Nacional Civil, velar por la convivencia pacifica en la comunidad,
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prevencion y erradicacion de la violencia, utilizacion pacifica de espacios
plblicos de las vias dentro de la comunidad cuentan con su respectiva junta
directiva. En la actualidad esta organizacién se encuentra Unicamente en el
Cabecera Municipal.

. Comité de viveros

Comité formado en el afio 2010 con la finalidad de promover la reforestacion en
el Municipio y hacer conciencia a la poblacién sobre la importancia de los
recursos naturales. En la actualidad existe en cuatro comunidades las cuales
son: El Cerro, El Xux, Buena Vista Corrales y Quiquibaj.

. Asociacion de Comadronas

Esta asociacion esta coordinada pdr el Centro de Salud encargandose de velar
por la organizacion, capacitacion y asesoria a las personas que se dedican a
atender los diferentes partos (comadronas), que se dan dentro del Municipio,
proporcionandoles equipo médico basico para atender dichas actividades. En

las 38 comunidades hay representantes que integran a esta asociacion.

1.8.2 Organizaciones productivas

El Municipio no cuenta con organizaciones que ayuden a coordinar y aunar
esfuerzos de los productores para lograr beneficios tanto para estas
organizaciones como para el desarrollo de la comunidad. Esta falta de
organizacion tiene como consecuencia el desaprovechamiento de oportunidades
como: acceso a créditos, capacitacion, tecnologia, reduccién de costos, mejores
precios en materias primas, entre otros. Los principales motivos por los que no
se ha formado este tipo de organizaciones son: falta de asesoria y motivacion de
los pobladores.
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1.9 ENTIDADES DE APOYO

Las entidades de apoyo tanto publicas y privadas que prestan servicios a la
poblacion del municipio de Cabrican se encuentran: Municipalidad de Cabrican,
Centro de Salud, Registro Nacional de Personas -RENAP-, Juzgado de paz,
Supervisién educativa, Delegacién Tribunal, Supremo Electoral, Policia Nacional
Civil, Policia Municipal de transito, Banrural, ACREDICOM Micoope, Asociacién
para el desarrollo (CREDIRAIZ), FUNDAP PROSEM, COINACAB, RL, Génesis
Empresarial, FUNDEA, Iglesia Catolica y evangélicas.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Entre los requerimientos mas importantes se encuentran e: construccion de
escuelas, mejoramiento de infraestructura vial, planta de tratamiento aguas
servidas, construcciéon y equipamiento de puestos de salud, ampliacién de
energia eléctrica, alumbrado publico, agua potable y creacion de basurero

municipal.

En el municipio de Cabrican al igual que los demas municipios aledafios, para
realizar su produccion agricola, artesanal, pecuaria y comercial, importan
materias primas e insumos provenientes en su mayoria de la Cabecera
Departamental y de varios lugares del pais. Una vez terminada la produccion, se

procede a la venta de la misma, la que cubre la demanda insatisfecha existente.

1141 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

El flujo comercial y financiero se refiere al movimiento de ingresos y egresos que
lleva a cabo la actividad econémica en determinado tiempo y lugar, en las
relaciones de adquisicion de insumos, materias primas, satisfaccion de la

demanda y destino de los productos que oferta el Municipio.
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1.11.1 Flujo comercial

Para determinar el flujo comercial en el municipio de Cabrican es necesario
conocer las importaciones y exportaciones que se derivan de los productos que
consume y que produce el Municipio.

1.11.1.1 Principales productos de importacion

Dentro de los principales productos que se importan en el Municipio se
encuentran: agricolas, tales como verduras y hortalizas provenientes del
municipio de Almolonga y granos basicos como el arroz, frijol y maiz los cuales
provienen de la Cabecera Departamental. En la actividad pecuaria se importa el
ganado bovino, lanar, porcino y aviar, procedentes de los municipios de San
Carlos Sija, Huitan, Sibilia y la costa sur. La actividad artesanal, esta conformado
por herrerias, carpinteria, panaderia, zapateria y sastreria, por lo que importan
sus insumos y materiales para poder producir. En cuanto al comercio los
articulos de despensa o de primera necesidad son importados en su mayoria de
la Cabecera Departamental y de la frontera de México.

1.11.1.2 Principales productos de exportacion

El municipio de Cabrican no exporta gran variedad de productos debido a que lo
que produce en su mayoria para el autoconsumo, dentro de los pocos productos
que exporta estan: manzana criolla, el durazno, los cuales son exportados a la
Cabecera Departamental, el ganado porcino el cual se comercializa en un
porcentaje no tan considerable en el mercado del municipio de Sibilia y la cal
que se exportada al departamento de San Marco y la Costa Sur.

1.11.2 Flujo financiero
El flujo financiero esta conformado por los ingresos monetarios provenientes del

extranjero que reciben algunos pobladores y las transacciones bancarias que



32

prestan el servicio son: el Banco de Desarrollo Rural, S.A.-BANRURAL-,
agentes bancarios de Banco G&T Continental y Banco Industrial, S.A. -Bl-

En la actualidad, las remesas familiares son consideradas como la ayuda idénea
para el sostenimiento del hogar, asi también las actividades econémicas propias
de los pobladores. Por medio del instrumento de la encuesta, se determiné que
el 7.11% del total de los hogares encuestados reciben ingresos por concepto de

remesas familiares.

1.12 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

Las diferentes actividades productivas del municipio de Cabrican, permiten
identificar los sectores que forman la base del desarrollo econémico y social de
la comunidad. En el siguiente cuadro se observa el valor de la produccion por

actividad economica.

Cuadro 1
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Valor de la produccion por actividad productiva

Afo 2012
Valor de la Generacion
Actividades produccion Q. % de empleo %
Agricola 976,173 21 1,234 46
Pecuario 818,260 18 733 28
Artesanal 2,481,040 53 45 2
Extractiva 373,500 8 25 1
Comercio y servicio 617 23
Totales 4,648,973 100 2,654 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

La actividad que genera mayor valor en el volumen de produccion es la actividad
artesanal, principalmente la panaderia, sastreria y carpinteria por el aumento de
la poblacién que demanda de éstos. El municipio es tradicionalmente agricola,
ésta actividad genera el 21% de total del valor de la produccion, similar a lo que

genera la actividad pecuaria que es un 18%; la actividad extractiva tiene una
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participacion del 8% y por ultimo el comercio y servicio no se pudo cuantificar el
valor debido cada unidad econdémica es diferente pero se observé que ha
aumentado en los Gltimos afios y se concentra en la Cabecera Municipal y sus
alrededores.

Con relacién a la generacion de empleo, la actividad agricola es la principal del
Municipio, genera el 46% de empleo, seguida de la actividad pecuaria que
representa el 28%, la actividad de comercio y servicio el 23% y la éctividad
extractiva un 1%.

1.12.1 Actividad agricola
Del total de actividades productivas, la agricultura ocupa el segundo lugar con
una participacion del 21%, de la cual el maiz representa el 88%, seguida del frijol
con 2%; la produccion del ayote asciende al 3%; asi como la produccion de
durazno, trigo, papa y haba.

- Las microfincas representan el 58% de la extension en manzanas mientras el
42% del total de la extension esta conformada por fincas subfamiliares. La
produccién agricola se realiza con un nivel de baja tecnologia en el proceso
productivo, ya que los agricultores no cuentan un sistema de riego, no utilizan
métodos para la preservacion de la tierra y el 74% de los terrenos cultivados

segln encuesta son de superficie inclinada.

1.12.2 Actividad pecuaria

De acuerdo a los resultados del trabajo de campo se determiné que la
produccion pecuaria esta constituida por el engorde de animales de traspatio. Se
determiné que el 46% se dedican al engorde de ganado bovino, que representa
la mayor participacion en valor de la actividad pecuaria, seguido del 35% se

dedican al engorde de ganado porcino, los cuales son animales de traspatio
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dedicados al autoconsumo y venta, el 17% de hogares se dedican a la
produccion avicola, el 10% al ganado equino, mientras el ganado ovino y cunino
representan el 2%.

1.12.3 Actividad artesanal

En el Municipio la actividad artesanal es parte importante para el desarrollo
econdmico, la elaboracion de los productos artesanales pueden cubrir las
necesidades de una parte de la poblacion, utiliza poca mano de obra familiar, ya
que contratan mano de obra asalariada no calificada. La actividad artesanal
representa el 52% de la actividad productiva del Municipio, por lo que constituye
una parte fundamental para el desatrollo del mismo. Las actividades artesanales

gque generan mas ingresos son la carpinteria, panaderia, herreria y sastreria.

1.12.4 Actividad extractiva

La actividad extractiva con mas representacion dentro del Municipio es la
produccion de cal con un 90%, complementandola la extracciéon de arena de rio
con un 10%; se produce al afio 8,400 quintales de cal a un precio de
Q.40.00 y se extrae 1,500 metros de arena de rio a un precio de Q.16.67. En la
actividad extractiva se encuentran siete unidades econémicas de las cuales dos

son para produccion de cal y cinco para la extraccion de arena de rio.

1.12.5 Comercio y servicios

La demanda de la poblacién es importante para la economia del Municipio, por
la necesidad de adquirir productos de consumo diario en diferentes comercios
tales como: tiendas de primera y segunda categoria, carnicerias, despensa,
venta de ropa, librerias y servicios como café internet y hoteles. Lo que genera

empleo para los pobladores del lugar.

La actividad comercio y servicios es importante en la economia de la comunidad

teniendo el mayor porcentaje de participacion; las tiendas de primera y segunda
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categoria representan un 35% del comercio local, ademas otro rubro importante
es el de los operarios de tejidos representados con el 23% de participacion los
cuales prestan sus servicios a productores mayoristas, los demas comercios y
servicios tienen una participacion equitativa.



CAPITULO Il
SITUACION ACTUAL DE LA PANADERIA

En el municipio de Cabrican del departamento de Quetzaltenango se determiné
que las principales actividades artesanales son las siguientes: panaderia,
herreria, carpinteria, sastreria y produccion de ladrillo. La panaderia se
considera la principal actividad artesanal del Municipio ya que genera la mayor
fuente de ingresos y oportunidades de empleo para los pobladores que se
dedican a practicas artesanales.

21 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Producto de gran importancia ya que forma parte de la dieta alimenticia de las
personas, los nutrientes principales son: hidratos de carbono, proteinas, calcio,
hierro, variedad de vitaminas y minerales que van de acuerdo a la materia prima
utilizada.

211 Descripcion genérica
La panaderia es la rama artesanal que consiste en la produccion, distribucion y
venta de productos elaborados con la mezcla y homeado de hanna, agua,

levadura, azucar, sal y huevos.

2.1.2 Variedades

Los principales tipos de pan que se producen en el municipio son: shecas
negras, shecas blancas, pan de manteca pequefio, pan de manteca grande y
pan francés.
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21.3 Usos

Es de consumo diario y su demanda es en cualquier época del afio, calificado
como producto perecedero, su utilidad consiste en formar parte de la
alimentacioén basica de la poblacion.

2.2 PRODUCCION

De acuerdo a la investigacion de campo realizada en el municipio de Cabrican,
la produccion de pan es la actividad artesanal con mayor representacion
econdmica en el Municipio. En los siguientes incisos se dara a conocer la
cantidad producida de cada variedad de pan, el valor generada por el mismo,

nivel de tecnologia en su elaboracion y el destino del producto.

2.21 Volumen y valor de la produccion
En este apartado se establece la cantidad y variedad de bienes elaborados
durante un afo, los productores determinan el volumen con relacién a la

demanda del mismo.

En el siguiente cuadro se muestra la produccion elaborada por las panaderias

del Municipio en el afio 2012, dividida en pequefio y mediano artesano.
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Cuadro 2
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Unidad artesanal panaderia
Volumen y valor de la produccion

Ano 2012
. . . Valor de la
Unidades Unidades Precio i

Producto . economicas de medida Volumen unitario en Q. pro:: t(:;lon
Pequefio artesano 2 180,000 180,000
Shecas negras Unidad 90,000 1.00 90,000
Shecas blancas Unidad 90,000 1.00 90,000
Mediano artesano 3 1,180,800 770,400
Pan manteca pequefio Unidad 792,000 0.50 396,000
Pan manteca grande Unidad 360,000 1.00 360,000
Pan francés Unidad 104,400 0.50 52,200
Totales 1,360,800 950,400

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2012.

En el cuadro anterior se encuentran las cinco variedades de pan con mayor
demanda, en la que los medianos artesanos contribuyen a generacion de
ingreso con un 81% del valor de la produccién y los pequefios representan el
19%. El pan de manteca de Q 0.50 es el producto con mayor demanda, seguido
del pan de manteca grande el cual tiene un costo de Q 1.00.

Tomando en cuenta estas cinco variedades el volumen de la produccién para el
ano 2012 es de 1,360,800 unidades, las que generan un ingreso de
Q950,400.00 para los productores de pan del Municipio.

222 Destino
El 100% del producto se destina al mercado local, el 50% se vende a minoristas
quienes lo distribuyen en las areas rurales, el otro 50% se vende al consumidor

final en el punto de venta.
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2.3 TECNOLOGIA
Dentro de la aplicacion tecnoldgica al sector artesanal queda condicionada al
tipo de mano de obra, herramienta y magquinaria; en el Municipio existen

pequeiios y medianos artesanos.

Se encontrd panaderias que son clasificadas como pequefios y medianos
artesanos, en el caso de los primeros las caracteristicas techologicas son
limitadas debido al capital de trabajo que tienen a su disposicion, utilizan

magquinaria y herramienta rudimentaria, asi como mano de obra familiar.

Las panaderias clasificadas como medianos artesanos cuentan con un capital
de trabajo mas amplio que les permite adquirir herramienta tradicional,
magquinaria semiautomatica, existe mano de obra familiar y asalariada, ademas

reciben asistencia técnica en pequefia escala.

24 COSTOS

La determinacion del costo de produccion es muy importante, ya que se puede
tener informacion precisa para conocer los costos necesarios y reales para la
elaboracion de pan y asi poder fijar el precio de venta que permita la obtencion

de un rendimiento adecuado sobre la inversion.

Para la realizacion del costeo se tomo en cuenta los rubros de materia prima,
mano de obra y costos indirectos variables. A continuacién se muestran los
costos de acuerdo a datos tomados por encuesta y datos imputados en la

produccién de pan.



Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango

Cuadro 3

Unidad artesanal panaderia
Costo directo de produccion
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Ao 2012

Concepto Encuesta Imputados Variaciéon
Shecas negras

Materia prima 45,720 45,720 -
Harina Integral 32,400 32,400 -
AzGcar 9,450 9,450 -
Levadura 1,980 1,980 -
Sal 270 270 -
Royal 1,440 1,440 -
Agua 180 180 -
Mano de obra - 6,663 6,663
Panadero - 4,962 4,962
Bono Decreto 37-2001 - 750 750
Séptimo dia - 952 952
Costos indirectos variables 4,950 7,506 2,556
Prestaciones laborales - 1,807 1,807
Cuota patronal IGSS - 749 749
Energia eléctrica 900 900 -
Gas 4,050 4,050 -
Costo directo 50,670 59,889 9,219
Unidades producidas 90,000 90,000 -
Costo directo unitario 0.56 0.67 0.10
Shecas blancas

Materia prima 63,090 63,090 -
Harina Suave 27,000 27,000 -
Azicar 9,450 9,450 -
| evadura 1,980 1,980 -
Manteca 8,640 8,640 -
Huevos 12,420 12,420 -
Sal 180 180 -
Royal 1,440 1,440 -
Anis 1,800 1,800 -
Agua 180 180 -
Continua pagina siguiente 63,090 63,090 -
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Concepto Encuesta Imputados Variacion
Viene pagina siguiente 63,090 63,090 -
Mano de obra - 6,663 6,663
Panadero - 4,962 4,962
Bono Decreto 37-2001 - 750 750
Séptimo dia - 952 952
Costos indirectos variables 4,950 7,506 2,556
Prestaciones laborales - 1,807 1,807
Cuota patronal IGSS - 749 749
Energia eléctrica 900 900 -
Gas 4,050 4,050 -
Costo directo 68,040 77,259 9,219
Unidades producidas 90,000 90,000 -
Costo directo unitario 0.76 0.86 0.10
Produccion pan de manteca pequeio Q 0.50

Materia prima 201,300 201,300 -
Harina Suave 99,000 99,000 -
Azicar 34,650 34,650 -
Levadura 7,260 7,260 -
Manteca 31,680 31,680 -
Huevos 22,770 22,770 -
Sal 660 660 -
Royal 5,280 5,280 -
Mano de obra 19,800 26,307 6,507
Panadero 6,600 6,600 -
Ayudante 13,200 13,200 -
Bono Decreto 37-2001 - 2,749 2,749
Séptimo dia - 3,758 3,758
Costos indirectos variables 18,810 23,992 10,182
Prestaciones laborales - 7,197 7,197
Cuota patronal IGSS - 2,985 2,985
Energia eléctrica 2,310 2,310 -
Gas 16,500 16,500 -
Costo directo 239,910 256,599 16,689
Unidades producidas 792,000 792,000 -
Costo directo unitario 0.30 0.32 0.02

Continida pagina siguiente
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Concepto Encuesta Imputados Variacion
Viene pagina siguiente

Produccion pan de manteca grande Q 1.00

Materia prima 183,000 183,000 -
Harina Suave 90,000 90,000 -
Azicar 31,500 31,500 -
Levadura 6,600 6,600 -
Manteca 28,800 28,800 -
Huevos 20,700 20,700 -
Sal 600 600 -
Royal 4,800 4,800 -
Mano de obra 18,000 23,916 5,916
Panadero 6,000 6,000 -
Ayudante 12,000 12,000 -
Bono Decreto 37-2001 - 2,499 2,499
Séptimo dia - 3,417 3.417
Costos indirectos variables 17,100 26,356 9,256
Prestaciones laborales - 6,543 6,543
Cuota patronal IGSS - 2,713 2,713
Energia eléctrica 2,100 2,100 -
Gas 15,000 15,000 -
Costo directo 218,100 233,272 15,172
Unidades producidas 360,000 360,000 -
Costo directo unitario 0.61 0.65 0.04
Pan francés

Materia prima 29,205 29,205 -
Harina Dura : 19,800 19,800 -
Az(car 1,125 1,125 -
Levadura 3,300 3,300 -
Huevos 4,800 4,800 -
Sal 180 180 -
Mano de obra 3,600 4,783 1,183
Panadero 1,200 1,200 -
Ayudante 2,400 2,400 -
Bono Decreto 37-2001 - 500 500
Séptimo dia - 683 683
Costos indirectos variables 3,420 5,271 1,851
Prestaciones laborales - 1,309 1,309
Continua pagina siguiente 32,805 32,297 2,492




43

Concepto Encuesta Imputados Variacion
Viene pagina siguiente 32,805 32,297 2,492
Cuota patronal IGSS - 543 543
Energia eléctrica 420 420 -
Gas 3,000 3,000 -
Costo directo 36,225 39,259 3,034
Unidades producidas 104,400 104,400 -
Costo directo unitario 0.35 0.38 0.03

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

En el cuadro anterior se muestran los costos que incurre el productor para la
elaboracion de cada variedad de pan, en los datos imputados existe variacion
con respecto a la encuesta debido a que los artesanos no consideran dentro de
sus costos la bonificaciéon incentivo, el séptimo dia, cuota patronal IGSS y
prestaciones. Las shecas negras y blancas son los productos con mayor

variacion de produccion con Q 0.10 por unidad producida.

Ademas se establecioé que los medianos artesanos pagan a sus colaboradores
Q.60.00 por quintal trabajado lo cual sobrepasa lo establecido por la ley que es
de Q.55.13 por cada quintal, lo que contribuye a que estos se sientan motivados
y elaboren un producto de calidad.

2.4.1 Rentabilidad
La rentabilidad se analiza a través del estado de resultados en donde se
representan los ingresos, costos, gastos que intervienen en la produccién de pan

y el margen de ganancia que se obtiene, lo que permite tener una herramienta
para la toma de decisiones.

En los siguientes cuadros se presentan los resultados para el pequefio y

mediano artesano productores de pan.



Cuadro 4

Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango

Unidad artesanal panaderia
Estado de resultados
. Pequeno artesano

Ano 2012
Concepto Encuesta Imputados Variacion
Ventas 180,000 180,000 -
Shecas negras 90,000 90,000 -
Shecas blancas 80,000 90,000 -
(<) Costo directo de produccion 118,710 137,148 18,438
Shecas negras 50,670 59,889 9,219
Shecas blancas 68,040 77,259 9,219
Contribucién a la ganancia 61,290 42,852 18,438
(-) Gasto variables de venta 2,400 2,400 -
Shecas negras 1,200 1,200 -
Shecas blancas 1,200 1,200 -
Ganancia marginal 58,890 40,452 18,438
(-) Costo y gastos fijos - 3,514 3,514
Shecas negras - 1,757 1,757
Shecas blancas - 1,757 1,757
Utilidad antes del ISR 58,890 36,937 21,953
() ISR 31% 18,256 11,451 6,805
Ganancia neta 40,634 25,487 15,147
Rentabilidad
Ganangcia neta/ ventas netas 0.23 0.14
Ganancia neta/ costos + gastos 0.34 0.18

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, seqgundo semestre 2012

Se puede observar que los pequefios artesanos tienen una ganancia neta sobre

ventas de Q. 0.23 segun encuesta y con datos imputados de Q. 0.14 sobre cada

unidad producida, al tomar en cuenta los datos imputados la ganancia neta

disminuye un 37%, debido a que el productor no toma en cuenta todos los

gastos en los que incutre.
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Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaitenango
Unidad artesanal panaderia

Estado de resultados
Mediano artesano

Ao 2012
Concepto Encuesta imputados Variacion
Ventas 808,200 808,200 -
Pan de manteca de Q 0.50 396,000 396,000 -
Pan de manteca de Q 1.00 360,000 360,000 -
Pan de francés de Q 0.50 52,200 52,200 -
(-) Costo directo de produccion 494,235 529,130 34,895
Pan de manteca de Q 0.50 239,910 256,599 16,689
Pan de manteca de Q 1.00 218,100 233,272 15,172
Pan de francés de Q 0.50 36,225 39,259 3,034
Contribucién a la ganancia 313,965 279,070 34,895
(<) Gasto variables de venta 41,610 41,610 -
Pan de manteca de Q 0.50 20,388 20,388 -
Pan de manteca de Q 1.00 18,535 18,535 -
Pan de francés de Q 0.50 2,688 2,688 -
Ganancia marginal 272,355 237,460 34,895
(-) Costo y gastos fijos 10,669 22,983 12,314
Pan de manteca de Q 0.50 5,228 11,261 6,034
Pan de manteca de Q 1.00 4,752 10,238 5,485
Pan de francés de Q 0.50 689 1,484 795
Utilidad antes del ISR 261,685 214,476 47,209
(-) ISR 31% 81,122 66,488 14,635
Ganancia neta 180,563 147,989 32,574
Rentabilidad
Ganancia neta/ ventas netas 0.22 0.18
Ganancia neta/ costos + gastos 0.33 0.25

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Los medianos artesanos tienen una ganancia neta sobre ventas de Q. 0.22

segun encuesta y con datos imputados de Q. 0.18 sobre

cada unidad

producida, al tomar en cuenta los datos imputados la ganancia neta disminuye a

Q 0.18, debido a que el productor no toma en cuenta todos los gastos en los que

incurre.
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2.5 FINANCIAMIENTO
Las fuentes de financiamiento que utilizan los productores de pan del Municipio
se dividen en internas y extermnas, provenientes de aportaciones de los duefios o

por concesiones de crédito de entidades financieras.

Entre las principales fuentes de financiamiento internos encontramos los
ahorros, mano de obra familiar y remesas del exterior. En las fuentes extemas
se encuentra en el municipio una entidad bancana, cooperativas y crédito
brindado por los proveedores.

Con respecto al financiamiento en la actividad artesanal, los pequefios artesanos
utilizan un 95% para fuentes internas y un 5% para fuentes extemas, el mediano
artesano cuenta con un 80% de financiamiento intemo y un 20% de
financiamiento extemo.

2.6 COMERCIALIZACION

Son todas aquellas actividades que se dan desde la elaboracion del producto,
posicionarlo en el mercado y llevario a manos del consumidor final. Para la
comercializacion de productos artesanales se realiza un diagnéstico de la

mezcla de mercadotecnia.

2.6.1 Mezcla de mercadotecnia
Son las variables que se combinan para influir de forma positiva en el mercado
objetivo para lograr satisfacer sus necesidades e incrementar las ventas. Las

variables que se analizan son producto, precio, plaza y promocion.

En la siguiente tabla se puede observar la forma en la que las panaderias del
Municipio llevan a cabo la mezcla promocional en la comercializacion de sus
productos.
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Tabla 2
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Unidad artesanal panaderia
Mezcla de mercadotecnia

Ano 2012
Variable Descripcion
Producto Alimento basico que forma parte de la dieta fradicional, preparada
m_ediante hormeado de harina, agua, levadura, sal y huevos.
El precio es determinado por medio de costos, tamafio del producto y
competencia.
Los precios son los siguientes:
Precio " Pan manteca pequefo Q 0.50
Pan francés Q 0.50
Pan manteca grande Q 1.00
Shecas negras Q 1.00
Shecas blancas Q 1.00

La venta del producto se hace a minoristas y al consumidor final, a los
Plaza |primeros se les hace llegar a domicilio y el consumidor final liega
directamente al local de venta.

La publicidad se hace por medio de boca en boca, utilizan rétulos para

Promocion identificar el punto de venta.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Los principales productos que comercializan las panaderias del Municipio son: el
pan de manteca, pan francés y shecas, el precio es determinado por varios
factores como los costos y el tamano del producto. Los pequefios artesanos se
ven sujetos a mantener sus precios de forma similar al de los medianos
artesanos que producen a un menor costo. Estas unidades utilizan la publicidad

de boca en boca y rétulos para identificar su punto de venta.
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2.6.2 Canales de comercializacion

Son las etapas por las cuales un producto pasa para llegar al consumidor final,
las panaderias medianas utilizan intermediario para la venta del producto, los
pequefos productores de pan lo hacen de forma directa, lo cual se clasifica

como canal cero al no tener intermediarios.

A continuacion se observa los canales de comercializacion que se dan en la

produccion de pan.

Grafica 1
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Unidad artesanal panaderia
Canales de comercializacion

AnRo 2012
Pequeiio Artesano Mediano Artesano
s \
[ Productor ] 'y Productor
(\ J
50%
4 N\
100% 500 < Minorista
’ . J
( »
Consumidor Q Consumidor
final final
. 4

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

El canal uno es utilizado por las panaderias que estan clasificadas como
medianos artesanos en donde el 50% de la produccion es vendida directamente

al consumidor final y el otro 50% es vendido a minoristas quienes se encargan
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de distribuirlos en diferentes puntos. Los pequefios artesahos venden su
producto en su local sin utilizar intermediarios.

2.6.3 Margenes de comercializacion

Es la diferencia entre el precio que recibe el fabricante por su producto en el
punto de venta y lo que paga el consumidor final a través de intermediarios; en
esta diferencia se incluye los gastos de comercializaciéon que el intermediario le
incrementa al precio de reventa.

A continuacién se encuentra el cuadro de margenes de comercializacién para
medianos artesanos productores de pan, los cuales son los Unicos de la unidad
productiva artesanal que utilizan intermediarios en la distribucion de su producto.

Cuadro 6
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Unidad artesanal panaderia
Margenes de comercializacion
Ano 2012

Precio Costos de %
Participantes de MBC M MNC rendimiento/ % de participacion
ercadeo .
venta inversion
Pan manteca pequefio y pan francés (precio Q 0.50).

Productor 0.40 80
Minorista 0.50 0.10 0.05 0.05 13 20
Empaque 0.05

Consumidor

Final

Totales 0.10 0.05 0.05 100
Pan manteca grande (precio Q 1.00

Productor 0.80 80
Minorista 100 0.20 0.05 0.15 19 20
Empaque 0.05

Consumidor

Final

Totales 0.20 0.05 0.15 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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En el cuadro anterior se puede observar que el productor incide en un 80% en
el precio del producto y el intermediario un 20%. Los intermediarios tienen un
margen de rendimiento del 19% en la produccién de pan de manteca cuyo valor
es de un quetzal y del 13% para el pan de 0.50 centavos después de haber
descontado gastos de empaque que incurre en hacerlo llegar al consumidor
final. Se puede concluir que por cada quetzal que invierte el intermediario gana

0.19y 0.13 centavos en cada uno de los productos respectivamente.

2.7 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Las panaderias cuentan con una estructura organizacional informal, en donde la
administracion se aplica de forma empirica. De acuerdo a la investigacion de
campo se determiné que existen dos tipos‘ de artesanos, los cuales son:

pequenos y medianos.

Los pequenos artesanos se caracterizan por contar con mano de obra familiar
en la que el jefe del hogar es el administrador y encargado de tomar las
decisiones, ademas cuentan con hetramienta y maquinaria no tecnificada. Los
medianos cuentan con organizacion informal pero difieren de los pequefios
artesanos en que estos realizan mayor inversion en maquinaria y mano de obra

familiar y asalariada.

2.7.1 Estructura organizacional

Las unidades artesanales del Municipio son dirigidas por su propietario, en éstas
se utiliza un sistema de organizacion lineal, no cuentan con un proceso
administrativo formalmente establecido y los medianos artesanos tienen division

de trabajo en pequerfia escala.

A continuacion se encuentran los organigramas de cada una de las

organizaciones.
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Grafica 2
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaitenango
Unidad artesanal panaderia
Estructura organizacional
Ano 2012

Pequefio artesano - Mediano artesano

[ Propietario ] Pdministrador)

|
| . 1
Panadero Dependiente ]

. J

|

—
Ayudantes

[ Ayudante ]
(N S

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

T

En el organigrama del pequefio artesanos se puede observar que el nivel
esfratégico esta conformado por el propietario y en el nivel operativo se
encuentra el ayudante, que en muchas ocasiones es mano de obra familiar o
temporal. La linea de mando y toma de decisiones es por parte del propietario,

ademas se carece de instrumentos formales.

En el organigrama del mediano artesano se identifico una organizacion informal
en donde existe division del trabajo a menor escala, el duefio o administrador es
quien toma las decisiones. El nivel estratégico y tactico lo lleva a cabo el
administrador, el nivel operativo estd conformado por mano de obra familiar y

asalariada quienes llevan a cabo la produccion.
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2.8 GENERACION DE EMPLEO

Las unidades artesanales aportan al desarrollo econdémico de la poblacién con
la generacion directa de 43 empleos, de los cuales 10 los genera los pequefios
artesanos y 33 los medianos artesanos.

Las panaderias contribuyen con 18 empleos, lo que representa el 42% del total
de las actividades artesanales del Municipio, siendo asi la principal fuente
laboral entre estas unidades productivas.

29 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA ECONTRADA Y PROPUESTA
SOLUCION

De acuerdo a la investigacion de campo se encontraron varias deficiencias en el

funcionamiento de las panaderias del Municipio, en los siguientes incisos se

enlista la problematica encontrada con las acciones propuestas para solucion de

las mismas.

291 Problematica definida
A continuacion se presentan las diversas causas que ocasionan el mal

funcionamiento de las panaderias.

e Carecen de una estructura formal definida con documentos que respalden

normas y procedimientos.
¢ Poca utilizacion de mercadeo para expandirse e incrementar las ventas.
o Falta de interés para conformar una agrupacién que ayude a fomentar la
produccion.
¢ Los pequefios artesanos no cuentan con acceso a fuentes de financiamiento.
e Los procesos productivos son empiricos y hay poco acceso a capacitacion.

¢ No se controla ni registra contablemente los costos en que se incurre durante

el proceso de produccién.
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29.2 Propuesta Solucion
Para darle solucion a los problemas detectados y alcanzar mejores beneficios se
propone:

o Disefar una estructura organizacion formal con manuales de normas y
procedimientos que sirvan de guia para los integrantes de la unidad
productiva.

o Solicitar asesoria al INTECAP para conocer nuevas estrategias de
comercializacion del producto, para atraer clientes nuevos y lograr un mejor
posicionamiento.

o Establecer un comité de productores de pan que cumpla los requisitos
sefalados por la ley, por medio de esta conformacion se facilitaria: acceso a
créditos en instituciones financieras.

e Solicitar asesorias a INTECAP que le permita a los artesanos manejar de
una forma eficiente los recursos y llevar un correcto control de costos para

mejorar su rentabilidad.



CAPITULO Il
PROYECTO: PRODUCCION DE FRESA

Con el objetivo de diversificar la actividad agricola del municipio de Cabrican se

propone el proyecto de produccién de fresa, esté incluye estudios de mercado,
técnico, administrativo legal y financiero.

Para llevarlo a cabo se fundara una cooperativa que estara conformada por 40

asociados, con esta organizacién se busca generar beneficios y crear fuentes de
empleo.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO
En el presente proyecto se desarrollaran los distintos estudios que garanticen la
factibilidad de inversion para la produccién de fresa por medio de la creacion de

uha cooperativa que maneje la distribucion del producto.

La produccion de fresas es una actividad agricola que constituye una excelente
alternativa para los ingresos de los pobladores del municipio de Cabrican,
departamento de Quetzaltenango para aprovechar la mano de obra calificada y
las optimas condiciones del suelo del Municipio, se propone el proyecto de
produccion de fresa tipo festival, el cual estara ubicado en la aldea Chorjalé,
caserio Las Barrancas, en una superficie de una manzana con una capacidad
instalada para cinco afios de 747,981 libras, en el cual se necesita una inversion
inicial de Q 349,113.23 donde el 58% sera aporte de los asociados y el 42% de
fuentes externas. |

3.11 Presentacion del producto propuesto
Fruto de muy escaso tamafio, en forma redondeada o cénica y color rojo

brillante. Su pulpa es mantecosa, deshaciéndose en la boca a la mas minima
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presion, con un sabor extremadamente dulce. Las fresas contienen celulosa,
acido citrico, matico, oxalico y salicilico, también es rica en minerales y

vitaminas.

3.1.2 Produccion anual ’

Se tiene proyectada la cosecha de una manzana que tendra la capacidad de
albergar 18,425 plantas con una capacidad de produccién para los afios uno,
tres y cinco de 124,037 libras, para los afios dos y cuatro de 187,935 libras; esta
variacion es debido a que la planta tarda un aproximado de cuatro meses en dar
su primera cosecha y se debe renovar la plantacién cada dos arios.

313 Mercado meta
Para la comercializacién de la fresa se ha elegido el mercado nacional. Su
comercializacion y venta se hara a través de mayoristas quienes distribuiran a

los minoristas en la central de mayoreo -CENMA- y mercado la Terminal.

3.2 JUSTIFICICACION

De acuerdo al resultado de las encuestas realizadas, se identificé en la actividad
agricola del Municipio la inexistencia de produccién de fresa, determinandose
como una oportunidad de inversién, la cual generara fuentes de empleo para los
pobladores del Municipio.

El Municipio cuenta con las condiciones éptimas para la produccion de fresa, por
sus suelos arcillo-arenosos, junto con una temperatura adecuada de 10 a 25
grados centigrados. Crea valiosas expectativas de un crecimiento econémico si
se aprovechan las condiciones anteriores, que pueden generar nuevas fuentes

de ingresos a la comunidad.
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3.3 OBJETIVOS
A continuacion se presentan los objetivos que se pretende alcanzar con la
implementacion de la propuesta de inversion de produccion de fresa.

3.3.1 General
Generar desarrollo sostenible y contribuir al crecimiento socioeconémico de los
pobladores de la comunidad, por medio de la organizacion para la produccion y

comercializacion de fresa.

3.3.2 Especificos

e Crear una cooperativa que logre producir y comercializar de manera
adecuada la fresa.

¢ Ofrecer un producto de calidad, que sea competitivo en el mercado para
alcanzar su aceptacion.

¢ Promover el producto por medio de nuevos mercados con el objeto de elevar
la demanda.

¢ Crear fuentes de empleo para mejorar el nivel de vida de la poblacion.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO
Este consiste en la viabilidad comercial de una actividad econdmica, realiza la
determinacion y cuantificacion en la demanda, la oferta, analisis de los precios y

el estudio de la comercializacion.

3.41 Identificacion del producto

También denominada fresilla, por su diminuto tamafo o fresa del bosque, su
origen como fruto silvestre que nace entre la maleza en las laderas montafiosas,
en forma redondeada y color rojo. Se consumen en estado fresco o bien en
dulces, helados, jaleas y pasteles.
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Entre la variedad de fresas se producira el de tipo festival debido que es la de
mayor productividad y resistente a los cambios climaticos, es rica en minerales
como el hierro, sodio, magnesio, calcio, zinc, yodo, entre otros. Son destacables

su propiedades vitaminicas por su contenido en caroteno, vitaminas B, C, y E.

3.44.1 Usos del producto

La fresa tiene varios propdsitos puede ser utilizada para la gastronomia; como
materia prima en la industria para reposteria, helados y mermeladas. Su uso
medicinal facilita la eliminacién de sustancias de desecho; es buena fuente de
fibora como laxante acelera el transito intestinal, reduciendo el tiempo de
contacto de algunas de estas sustancias nocivas con el tejido intestinal, lo que
previene o mejora el estrefiimiento y reduce el riesgo de cancer de colon; como
tonificantes y remineralizantes: estimulan las funciones metabélicas y como

emolientes: tiene accion suavizante, limpiadora y embellecedora.

Debido a su particular composicion, estas frutas poseen un efecto diurético
beneficioso .en caso de hiperuricemia o gota y litiasis renal (favorece la
eliminacién de acido drico y sus sales), hipertension arterial u otras
enfermedades asociadas a retencion de liquidos.

34.2 Oferta
Es la cantidad de bienes o servicios que los productores estan dispuestos a
ofrecer a consumidores potenciales, a diferentes precios y condiciones en

determinado momento.

3.4.2.1 Oferta total historica y proyectada

Es la sumatoria de la producciéon nacional mas las importaciones, a partir del afio

2012 se realizé una proyeccion por medio del método de minimos cuadrados.
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Con el siguiente cuadro se puede determinar la disponibilidad para la venta que

se tiene a nivel nacional en la produccidn de fresa:

Cuadro 7
Repiblica de Guatemala
Oferta total histérica y proyectada de fresa

Periodo 2008-2017
(Expresado en libras)
Arno Produccion Importadiones Oferta total
2008 23,460,000 3,610 23,463,610
2009 25,078,042 42,978 25,121,020
2010 24,804,000 - 24,804,000
2011 25,288,918 1,029 25,289,947
*2012 26,167,143 7,953 26,175,096
2013 26,791,527 7,245 26,798,772
2014 27,415,910 6,538 27,422,448
2015 28,040,294 5,830 28,046,124
2016 28,664,678 5,123 28,669,801
2017 29,289,061 4,415 29,293,476

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de estadistica de produccion, exportacion e
importacion de productos agricolas, Banco de Guatemala partida arancelaria No. 08101000. *
Proyecciones con el método de minimos cuadrados donde a= 24,293,992.06; b= 624,383.64
para la produccion; y a= 10,075.80 y b= -707.60 para las importaciones.

En el cuadro anterior se observa que la oferta total tiene una tendencia de
crecimiento anual del 1%, por consiguiente existe un mercado potencial y en

constante crecimiento en la Republica de Guatemala para el consumo de fresa.

343 Demanda
Son todos los bienes y servicios que pueden ser adquiridos por los
consumidores, para satisfacer las necesidades de consumo en un momento

determinado.
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3.4.3.1 Demanda potencial historica y proyectada

Se considera la cantidad de fresa que fue consumida en afios anteriores y la que
podria consumirse en anos futuros. La demanda potencial se determina por |
medio de la delimitacién de la poblacién que pueda tener acceso al producto y el
consumo ideal que una persona necesita incluir en su dieta alimenticia.

A continuaciéon se muestra la demanda histérica del 2008 al 2012 y proyectada

del 2013 al 2017.

Cuadro 8
Republica de Guatemala
Demanda potencial total historica y proyectada de fresa

Periodo 2008-2017
: (Expresado en libras)

Afio Poblacion I?ot_:lacién COHS!.II‘EIO Demanfia

total delimitada 82% per capita potencial
2008 13,677,815 11,215,808 4.50 50,471,136
2009 14,017,057 11,493,987 4.50 51,722,942
2010 14,361,666 11,776,566 4.50 52,994,547
2011 14,713,763 12,065,286 4.50 54,293,787
2012 15,073,375 12,360,168 4.50 55,620,756
2013 15,438,384 12,659,475 4.50 56,967,638
2014 15,806,675 12,961,474 4.50 58,326,633
2015 16,176,133 13,264,429 4.50 59,689,931
2016 16,548,168 13,569,498 4.50 61,062,741
2017 16,924,190 13,877,836 - 4,50 62,450,262

Fuente: Elaboracién propia con base en proyecciones de poblacién 2002-2020 seg(n datos del
Xl censo de poblacion y VI de habitacion 2002, del Instituto Nacional de Estadistica -INE-,
Consumo per capita: segln los calculos determinados por la Licda. Aura Lucia Recinos,
Nutricionista, Colegiado No. 3694 (Ver anexo 3).

Para delimitar la poblacion se excluyé un 18% del total de habitantes de la
poblacién por factores de edad, salud, poder adquisitivo, gustos y preferencias.
Se observa una demanda potencial que incrementa en un promedio de 2.5%, lo

que favorece a la implementacion del proyecto. Se toma en cuenta un consumo
per capita de 4.5 libras.
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3.4.3.2 Consumo aparente historico y proyectado

Es la produccion de fresa que ha sido consumida en afos anteriores Y lo que se
espera que se consuma en afos futuros, se obtiene de la producciéon mas
importaciones, menos exportaciones. A continuacion se muestra el consumo

aparente del 2008 al 2017 expresado en libras.

Cuadro 9
Reptiblica de Guatemala
Consumo aparente historico y proyectado de fresa

Periodo 2008-2017
(Expresado en libras)
Ao Produccion Importaciones Exportaciones 2::?:3:
2008 23,460,000 3,610 . 6,484,942 16,978,668
2009 25,078,042 42,978 2,400,590 22,720,430
2010 24,804,000 - 2,217,861 22,586,139
2011 25,288,918 1,029 1,957,877 23,332,070
2012 26,167,143 7,953 686,110 25,488,986
2013 26,791,527 7,245 - 26,798,772
2014 27,415,910 6,538 - 27,422,448
2015 28,040,294 5,830 - 28,046,124
..2016 28,664,678 5,123 - . 28,669,801
2017 29,289,061 4,415 - 29,293,476

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de estadistica de produccion, exportacion e
importacion de productos agricolas, Banco de Guatemala partida arancelaria No. 08101000.

El consumo aparente mantiene un crecimiento anual del 1.02%, lo que favorece
a la ejecucion del proyecto, debido a que se necesita una produccion mayor para
cubrir la demanda del mercado.

3.4.3.3 Demanda insatisfecha historica y proyectada
Es el sector de la poblacion que demanda el consumo de fresa y no logra
satisfacer su necesidad de consumo a pesar de tener la capacidad adquisitiva,

—es el resultado de.la demanda potencial menos el consumo aparente..
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En el cuadro siguiente se muestra el comportamiento de la demanda potencial
~ histdrica y proyectada de produccién de fresa.

Cuadro 10
, Republica de Guatemala
Demanda insatisfecha historica y proyectada de fresa
Periodo 2008 — 2017
(Expresado en libras)

" . Consumo Demanda
Ano Demanda potencial aparente insatisfecha
2008 50,471,136 16,978,668 33,492,468
2009 51,722,942 22,720,430 29,002,512
2010 52,994,547 22,586,139 30,408,408
2011 54,293,787 23,332,070 30,961,717
2012 55,620,756 25,488,986 30,131,770
2013 56,967,638 26,798,772 30,168,866
2014 58,326,633 27,422,448 30,904,185
2015 59,689,931 28,046,124 31,643,807
2016 61,062,741 28,669,801 32,392,940
2017 62,450,262 29,293,476 33,156,786

Fuente: elaboracion propia con base en ef cuadro 8 de demanda potencial y cuadro 9 de
consumo aparente.

En_el cuadro anterior se observa que la produccién nacional no es suficiente
para cubrir la demanda potencial, por lo cual existe una demanda insatisfecha

histérica y potencial que permite implementar el proyecto de produccién de
fresa.

344 Precio

Es la cantidad monetaria que se cobra por la venta de un bien o servicio, para el
proyecto se establecio el precio en base a los gastos de materia prima, mano de
obra y costos indirectos variables incurridos en produccién, ademas de evaluar

los precios que se mantienen en el mercado. El producto se comercializara por
libra con un valor de Q 4.00.
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3.4.5 Comercializacion

Los detalles de la comercializacion se desarrollan en el capitulo IV.

3.5 ESTUDIO TECNICO

Permite proponer y analizar la factibilidad de produccién de fresa en el municipio
de Cabrican, tiene como objetivo determinar la localizacién, tamafo del
proyecto, proceso productivo y obtener el volumen de producciéon optima de
acuerdo a la demanda del mercado nacional, que permita alcanzar los niveles de

rentabilidad durante la vida util del proyecto.

351 Localizacién

Para determinar la ubicacion ideal para implementar el proyecto se tomaran en
cuenta factores que permitan aprovechér los recursos tales como: vias de
acceso, transporte, disponibilidad de insumos, costo de mano de obra, ubicacion

de fuentes de abastecimiento, disponibilidad de agua, entre otros.

3.5.1.1 Macro localizacion

La ubicacibn sera en el municipio de Cabrican del departamento de
Quetiélténango, a 45 Km de la Cabecera Debartamentél por la ruta de San
Carlos Sija, a 36 Km. Por la ruta de Sibilia, a 56 Km Por la ruta de Rio Blanco y a
261 Km. De la ciudad de Guatemala.

3.5.1.2 Micro localizacion

El proyecto se localizara en la aldea Chorjalé, caserio Las Barrancas, el cual
esta a una distancia de cuatro y medio kilbmetros de la Cabecera Municipal, ya
que reune las condiciones esenciales del suelo, clima y vias de acceso que

requiere la produccién de fresa.
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3.5.2 Tecnologia

El nivel de tecnologia del proyecto es el intermedio Il ya que se utilizaran
técnicas para preservacion de suelos, sistema de riego, contratacion de mano de
obra asalariada, aplicacion de fertilizantes, insecticidas, herbicidas, fungicidas y

acceso al financiamiento.

3.5.3 Tamaiio del proyecto

El proyecto tendréd una duraciéon de cinco afios en el cual producira 747,981
libras netas de fresa, para su implementaciéon se rentara una manzana de
terreno, la cual tendra una capacidad instalada de 18,425. Asi mismo se
contempla rentar una bodega de 48 metros cuadrados que sera de utilidad para
el almacenamiento de la produccion, herramientas e insumos que se utilizaran
en el proceso productivo.

3.54 Volumen y valor y superficie de la produccion

Como se mencion6 anteriormente la produccion se realizara en una superficie
de una manzana en la cual se tendra la capacidad de 55 surcos, en cada surco
se sembrara 335 plantas que da como resultado un total de 18,425 plantas por
manzana, cada planta produce un aprox1mado de 12 libras por cosecha, la
plantacién se debe renovar cada dos afios de forma escalonada para no dejar
de producir, la cosecha sera una vez al afio, para realizarla se debe utilizar los

estolones que produce la propia planta.

A continuacién se presenta el cuadro del volumen, valor y superficie de la
produccion anual proyectada:
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Cuadro 11
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Produccion de fresa
Volumen, valor y superficie de la produccion

Aino 2012
. Merma .,
. Supl_arﬁme Produccién en Produccion Precio
Ano cultivada \ . neta en Valor Q.
(Ms) en libras libras (libras) Q. |
(15%)
1 1 145,926 21,889 124,037 4.00 496,148
2 1 221,100 33,165 187,935 4.00 751,740
3 1 145,926 21,889 124,037 4.00 496,148
4 1 221,100 33,165 187,935 4,00 751,740
5 1 145,926 21,889 124,037 4.00 496,148
Total 879,978 131,997 747,981 2,991,925.20

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En el cuadro anterior se observa una produccion neta para los afos uno, tres y
cinco de 124,037 libras, ya que se producira al 66% de la capacidad instalada;
para los afos dos y cuatro se producira el 100% de la capacidad lo que equivale
a 187,935 libras, esta variacion se debe a que en el primer afo no se producira
en cuatro meses los cuales tarda la planta en dar sus primeros frutos, en los
afos tres y cinco del proyecto se da una renovacién escalonada de la
plantacién. Al finalizar el proyecto se tendra una produccion neta de 747,981
libras, se estima un 15% de merma por frutos que no cumplan con la calidad

deseada.

3.55 Proceso productivo

Se detallan los pasos necesarios para realizar el proyecto, desde la preparacion
del terreno hasta que el producto esté listo para fa venta. Con el uso de insumos
adecuados y la implementacion de las fases detalladas en la siguiente gréafica,
se espera obtener fresas de alta calidad, que permita tener un factor de
diferenciaciéon y ser competitivos en el mercado. A continuacion se presenta el

flujograma del proceso productivo del proyecto de produccién de fresa:
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Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: produccion de fresa
Flujograma del proceso productivo
Ano 2012

Simbologia Descripcion

C Inicio ) Inicio del proceso.

tierra

Preparacion de la

Camellones

Consiste en rastreo, nivelacion del terreno y abono del terreno para
que contenga nutrientes.

Se iniciara en el primer afio para empezar a realizar surcos de 30
cm de altura por 75 cm de ancho con una distancia de 50 cm entre
cada una.

Se procede con la colocacidon del plastico polietieno que es

Colocacion del - . iy

plastico utilizado para cubrir los surcos de la extension del terreno, esto

| sirve para impedir el crecimiento de malas hierbas.
Siembra La planta se debe de sembrar a una profundidad donde el cuello
de la raiz quede al nivel del suelo. Se siembra en los tablones

l durante cinco meses.

Fertilizacion Se aplica el fertilizante triple 15 antes de sembrar las plantas para
ayudar a incrementar la fertilidad y contenido del suelo, se realiza

un mes después de la siembra, se debe tener cuidado que no
tenga contacto con las plantas para que no las queme.

Extraccion de , .
estolones Se seleccionan los estolones con mayor desarrollo y se cortan con
| cuidado, se embazan de forma hermética para la proxima cosecha.
Limpias y poda La cantidad y frecuencia del riego dependera del tipo de suelo,
época y tamaiio de la planta. Con el sistema de riego por goteo se
debe hacer a diario, ya que de esta forma el suelo se mantendra
| con un nivel uniforme de humedad.
Fumigacion . . .
g Se hara de forma constante para prevenir y combatir las plagas,
| entre un intervalo de ocho a 15 dias.

Cosecha El momento 6ptimo para cosechar es cuando 2/3 de la superficie
del fruto lucen de color rojo o rosa. Debido a que la fruta es
perecedera, debe cosecharse a diario para evitar que se sobre

l madure en el campo.
Clasificacion . .
Se seleccionan los frutos que cumplen con los estandares de

C Fn

calidad y se apartan los productos que estan golpeados o dafiados
por alguna plaga.

Fin del proceso _

Fuente: investigacién de cam

po Grupo EPS, segundd semest;e2012 —




3.5.6 Requerimientos técnicos

66

Son los elementos indispensables para el desarrollo del proyecto, los cuales se

detallan a continuacion:

‘Tabla 3

Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: Produccion de Fresa

Requerimientos técnicos

Ao 2012
. . . - Precio
Descripcion Unidad de medida Cantidad unitario Q.
Insumos
Plantas de fresa Unidad 18,425 3
Fertilizante broza Quintal 38 17
Fertilizante 20-20-0 Quintal 30 200
Cal Libras 882 1.02
Fertilizante urea Quintal 118 256
Polietileno Rollos 10 1,700
Fertilizante 15-15-0 Quintal 22 224
Insecticida tafiaron Libra 34 60
Fungicidas atraco Kilo 33 58
Herbicidas anglofona Litro 30 55
Mano de obra
Preparacion de la tierra Jornal 70 68
Camellones Jornal 15 68
Colocacion de plastico Jornal 16 68
Siembra ' Jornal 42 68
Fertilizacion Jornal 180 68
Extraccion de estolones Jornal 8 68
Limpias y poda Jornal 230 68
Fumigacion Jornal 60 68
Cosecha Jornal 275 68
Clasificacion Jomnal 175 68
inmueble
Arrendamiento terreno Manzana 1 100
Arrendamiento bodega Mes 4 50
Arrendamiento oficina Mes 4 50
Equipo agricola
Bombas para fumigar Unidad 3 620
Mesas para clasificar Unidad 4 325
Sistema de riego por goteo Unidad 1 15,000
Herramientas
Machetes Unidad 7 35
Azadones ~ " Unidad 7

Continda en la pagina siguiente
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L . . - Precio
Descripcion Unidad de medida Cantidad unitario Q.

Rastrillos Unidad 4 60
Piochas Unidad 2 135
Limas Unidad 3 15
Cuchillos Unidad 7 9
Tijeras para podar mango corto Unidad 6 38
Canastas para recolectar Unidad 250 22
Pesas Unidad 4 360
Mobiliario y equipo

Escritorio Secretarial Unidad 1 830
Archivo de Metal Unidad 1 800
Sillas Plasticas . Unidad 3 ~ 75
Sillas Ejecutivas Unidad 1 450
Teléfono Unidad 1 100
Equipo de computo

Computadora Unidad 1 4,200
Impresora Unidad 1 250

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En el cuadro anterior se detallan la inversiéon en activos fijos necesarios para la
produccién de fresa, asi como lo necesario en insumos, mano de obra y la
inversion fija, esto para aprovechar todos los elementos en la realizacion de la
produccién del mismo.

3.6 ESTUDIO FINANCIERO

En este estudio se determina la factibilidad financiera para poner en marcha el
proyecto de producciéon de fresa, es decir que sea posible obtener los recursos
requeridos para la inversion y operacion del proyecto e identificar las fuentes de
recursos financieros necesarios para la ejecucion y operacion del proyecto y
asegurar los mecanismos por medio de los cuales fluirdn esos recursos hacia los

usos especificos.
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3.6.1 Inversion fija

Esta constituida por los recursos tangibles tales como: maquinaria,
herramientas, equipo agricola, equipo de cémputo, mobiliario y equipo entre
otros, ademas de los recursos intangibles como por ejemplo fas patentes,
marcas, disefios, nombres comerciales, asistencia técnica, que se utilizan en la
produccion, comercializacion y administracion del proyecto. En el siguiente

cuadro se presenta la inversion fija necesaria para el proyecto:

Cuadro 12
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Inversion fija etapa operativa

Ano 2012
Descripcion Un‘;iad Cant. uﬁztr?o Tcatal dZ;J:‘:c )? :r':.::t.. Valo(;neto
medida Q. . " 4 meses :
Tangible 180,705
Inversién en plantacién 149,745
Equipo agricola 18,160 20 1,211 16,949
Bombas para fumigar Unidad 3 620 1,860 1,736
Mesas para clasificar Unidad 4 325 1,300 1,213
. Sistema de riego por _

goteo Unidad 1 15,000 15,000 14,000
Herramientas 8,521 25 710 7,811
Machetes Unidad 7 35 245 225
Azadones Unidad 7 70 490 449
Rastrillos Unidad 4 60 240 220
Piochas Unidad 2 135 270 248
Limas para afilar Unidad 3 15 45 41
Cuchillos Unidad 7 9 63 58
Tijeras para podar mango
corto Unidad 6 38 228 209
Canastas para recolectar Unidad 250 22 5,500 5,042
Pesas Unidad 4 360 1,440 1,320

Continia en la siguiente pagina
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Descripcion Unt;:ad Cant. u?\?t:tr‘l?o Tatal dz;):l:c :() :;r:ft.. Valoa neto
medida Q. ’ * 4 meses )

Mobiliario y equipo 2405 20 160 2,245
Escritorio secretarial Unidad 1 830 830 775
Archivo de metal Unidad 1 800 800 747
Sillas para clientes Unidad 3 75 225 210
Silla secretarial Unidad 1 450 450 420
Teléfono fijo Unidad 1 100 100 93
Equipo de computacion 4,450 33.33 494 3,955
Computadora Unidad 1 4,200 4,200 3,733
Impresora Unidad 1 250 250 222
Intangible 3,000 2,800
(Gastos de organizacion 3,000 3,000 20 200 2,800
Total ' 183,505

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

Los datos anteriores muestran la inversion fija minima necesaria requerida para
la produccion de fresa, los cuales son objeto de depreciacion segun lo establece
la ley del Impuesto Sobre la Renta -ISR- en el articulo 19 del Congreso de la

Republica.

. Inversion en Plantacién
La inversion en plantacion se conforma por los costos incurridos durante los

primeros cuatro meses del proyecto en los cuales aln no hay produccion.

La planta de fresa tiene una vida Gtil de dos afios, para el presente proyecto se
contempla tener tres inversiones en plantacion, estas se realizara en el primer,

tercer y quinto arfo del proyecto.

En el cuadro siguiente se detalla la inversién en insumos, mano de obra, costos
indirectos variables y otros costos de la inversiéon en plantacién para cada uno

_de los afos.
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Cuadro 13
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Inversion en plantacion

Anos 1,3y5
. . Unidad . Costo
Descripcion me‘{ieida Cantidad unitario Q. 4 meses
Insumos 104,945 -
Plantas de fresa Unidad 18,425 3 §5,275
Fertilizante broza Quintal 10 17 170
Fertilizante 20-20-0 Quintal 30 200 6,000
Cal_ - : Libra 882 1.02 900
Fertilizante urea Quintal 100 256 25,600
Polietileno Rollos 10 1,700 17,000
Mano de obra 16,563
Preparacion de la tierra Jomal 70 68 4,760
Camellones Jomal 15 68 1,020
Colocacion de plastico Jomal 8 68 544
Siembra Jornal 42 68 2,856
Fertilizacion Jomnal 35 68 2,380
Extraccion de estolones Jornal 16 68 1,088
Bonificacion incentivo Jornal 186 8.33 1,549
Séptimo dia 2,366
Otros costos 28,237
Sueldos administrador Mes 4 2,500 10,000
Bonificacidn incentivo Mes 4 250 1,000
Prestaciones laborales 30.55% 25,014 30.55% 7,642
Cuota patronal IGSS 11.67% 25,014 11.67% 2,919
Honorarios contables "Mes 4 250 1,000
Agua, luz y teléfono Mes 4 500 2,000
Papelerfa y utiles Mes 4 25 100
Arrendamiento del terreno Mes 4 100 400
Arrendamiento de oficina Mes 4 50 200
Arrendamiento de bodega Mes 4 50 200
Depreciacion activos fijos Mes 4 2,576
Amortizacion activos intangibles Mes 4 200
Total 149,745

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

En el cuadro anterior se observa la inversion en plantacion la cual para el primer
y tercer afio es de Q 149,745.00.
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3.6.2 Inversion en capital de trabajo

Se refiere a los recursos necesarios para poner en marcha las operaciones del
proyecto hasta que generé ingresos, por su importancia son: materia prima,
mano de obra, costos indirectos variables y gastos. En el siguiente cuadro se

establece la inversion del capital de trabajo de la produccion de fresa:

Cuadro 14
Municipio Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Inversion en capital de trabajo

Ano 2012
L, Unidad de . Costo
Descripcion medida Cantidad unitario Q Total Q.
insumos 15,616
Fertilizante broza Quintal 28 17 476
Fertilizante urea Quintal 18 256 4,608
Fertilizante 15-15-15 Quintal 22 224 4,928
Insecticida tamaron Libra 34 60 2,040
Fungicidas antracol Kilo 33 58 1,914
Herbicidas angloxone Litro 30 55 1,650
Mano de obra 78,811
Fertilizacion Jomal 145 68 9,860
Limpias y poda Jomal 230 68 15,640
Fumigacion Jornal 60 68 4,080
Cosecha Jornal 275 68 18,700
Clasificacion Jomnal 175 68 11,900
Bonificacion-incentivo Jornal 885 8.33 7.372
Séptimo dia 11,259
Costos indirectos variables 30,161
Prestaciones laborales 71,439 30.55% 21,824
Cuota patronal IGSS 71,439 11.67% 8,337
Costos fijos de produccion 1,200
Arrendamiento terreno Mes 8 100 800
Arrendamiento bodega Mes 8 50 400
Gastos de administracion 37,044
Sueldo administrador Mes 8 2,500.00 20,000
Bonificacion incentivo Mes 8 250.00 2,000
Prestaciones laborales 20,000 30.55% 6,110
Cuota patronal IGSS 20,000 11.67% 2,334
Honorarios contables Mes 8 250.00 2,000
Agua, luz y teléfono Mes 8 500.00 4,000
Arrendamiento oficina Mes 8 50.00 400
Papeleria y Utiles Mes 8 25.00 200
Total 162,832

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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En el cuadro anterior se determinaron los costos y gastos, para el proyecto de

produccion de fresa y para cubrir los gastos previo a recibir ingresos, es

necesaria la inversion en capital de trabajo que asciende a la cantidad de

Q. 162,832.00 la cual esta integrada por: los insumos con 10%, mano de obra el

cual representa el 48% del total de capital de trabajo, los costos indirectos

variables el 19%, los gastos de administracién un 23%.

3.6.3 Inversion total

La inversion total estara integrada por todos los elementos que intervienen en la

realizacion del proyecto, estd conformada por la suma de la inversion fija y el

capital de trabajo. En el cuadro siguiente se detalla dicha inversion:

Cuadro 15
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: produccion de fresa

Inversion total

Ao 2012
(Cifras en quetzales)
Descripcion Parcial Total
Inversion fija 183,506
Inversién en plantacion 149,745
Equipo agricola 16,949
Herramientas 7,811
Mobiliario y equipo 2,245
Equipo de cémputo 3,956
Gastos de organizacion 2,800
Inversién en capital de trabajo 162,832
Insumos 15,616
Mano de obra 78,811
Costos indirectos variables 30,161
Costos fijos de produccion 1,200
Gastos de administracion 37,044
Total 346,338

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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El cuadro anterior muestra la inversion total conformada por el 53% corresponde
a inversion fija equivalente a Q. 183,506.00 y el 47% corresponde al capital de
trabajo necesario para la puesta en marcha el proyecto.

3.6.4 Fuentes de financiamiento
- Es el conjunto de recursos monetarios financieros que sirven para llevar a cabo
una actividad econémica, con la caracteristica de que generalmente se trata de

sumas tomadas a préstamo que complementan los recursos propios.

Son todos los recursos necesarios monetarios 0 no monetarios para el desarrollo

del proyecto de fresa los cuales pueden provenir de fuentes internas y externas.

. Fuentes internas
Esta constituido por el aporte de Q. 4,978.04 por cada uno de los 40 asociados.

Ingresos que se catalogan para la cooperativa como propios o de
autofinanciamiento. '

e Fuentes externas _

Son los recursos monetarios que se obtienen de instituciones financieras; para la
realizacion del proyecto el préstamo sera adquirido en el Banco de Desarrollo
Rural, S.A. -BANRURAL-, bajo las siguientes condiciones:

Valor: Q. 147,216.00.

Tasa de interés:  12% anual.

Plazo: 1 afo.

Forma de entrega: En el inicio del primer afio.
Amortizacion: Un dnico pago al final del primer afio.
Garantia: Fiduciaria.
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En el siguiente cuadro se establece la forma de financiamiento de proyecto:

Cuadro 16

Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa

Fuentes de financiamiento

Aiio 2012
(Cifras en quetzales)
Descripcion Recur_sos Ref:ursos Inversion
' propios ajenos total

Inversion fija 183.506 - 183,506
Inversion en plantacion 149,745 - 149,745
Equipo agricola 16,949 - 16,949
Herramientas 7,811 - 7,811
Mobiliario y equipo 2,245 - 2,245
Equipo de cdmputo 3,956 - 3,956
Gastos de organizacion 2,800 - 2,800
Inversion en capital de trabajo 15,616 147,216 162,832
Insumos 15,616 15,616
‘Mano de obra 78,811 78,811
Costos indirectos variables - 30,161 30,161
Costos fijos de produccion - 1,200 1,200
Gastos de administracion . - 37,044 37,044
Total 199,122 147,216 346,338

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se puede observar que el 57% del plan de financiamiento lo constituye fuentes

internas, es decir los ingresos propios aportados por los asociados; el 43%

restante es cubierto por medio del préstamo fiduciario.

) Plan de amortizacion de préstamo

Es el plan realizado para determinar cual va a ser la forma de amortizacion del

préstamo. A continuacion se presenta el plan de amortizacién:

A continuacioén se presenta el cuadro de plan de amortizacion de préstamo:
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Cuadro 17
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Plan de amortizacion de préstamo
(Cifras en quetzales)

Adi A’“°£:;‘;'|°“ 3 Interés 12% Total S:;:‘i’t;"
147.216.13
1 147.216.13 17.665.94 164,882.07 i
147.216.13 17,665.94 164,882.07

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

El cuadro anterior muestra los intereses que se deben de cancelar por el
préstamo asi como los abonos a capital desde el primer afio de adquirida la
deuda.

3.6.5 Estados financieros

Son instrumentos de control y se utilizan para la toma de decisiones, ademas de
presentar la situacion financiera del proyecto a una fecha establecida. A
continuacién se presentan los estados financieros basicos para realizar la

evaluacion financiera:

) Costo directo de produccion
Es Ia integracion de los diferentes elementos que intervienen en el proceso
productivo y determina el costo de produccién. Lo comprende los insumos, mano

de obra directa y los costos indirectos variables.

A continuacion se presenta el cuadro del estado de costo directo de produccion

proyectado:
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Cuadro 18
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaitenango
Proyecto: produccion de fresa
Estado de costo directo de produccion proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(Cifras en quetzales)

Descripcién : Ano 1 Aio2 Ano3 Afio4 Afo 5
Insumos 15,616 23,424 15616 23,424 15,616
Fertilizante broza 476 714 476 714 476
Fertilizante urea 4,608 6,912 4,608 6,912 4,608
Fertilizante 15-15-15 4,928 7392 4,928 7,392 4,928
Insecticida folidol 2,040 3,060 2,040 3,060 2,040
Fungicidas antracol 1,914 2,871 1,914 2,871 1,914
Herbicidas angloxone 1,650 2,475 1,650 2,475 1,650
Mano de obra 78,811 118,216 78,811 118,216 78,811
Fertilizacion 9,860 14,790 9,860 14,790 9,860
Limpias y poda 15,640 23,460 15,640 23460 15,640
Fumigacioén 4,080 6,120 4,080 6,120 4,080
Cosecha 18,700 28,050 18,700 28,050 18,700
Clasificacion 11,900 17,850 11,900 17,850 11,900
Bonificacidn incentivo 7,372 11,058 7,372 11,058 7,372
Séptimo dia 11,259 16,888 11,269 16,888 11,259
Costos indirectos variables 30,161 45,242 30,161 45,242 30,161
Cuota patronat IGSS 8,336 12,505 8,336 12,505 8,336
Prestaciones laborales 21,825 32,737 21,825 32,737 21,825
Costo directo 124,588 186,882 124,588 186,882 124,588
Produccion en libras 124,037 187,935 124,037 187,935 124,037
Costo directo por libra 1.00 0.99 1.00 0.99 1.00

* Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Como se puede observar en el cuadro anterior, el costo directo de produccion de
la fresa no varia considerablemente con el pasar de los afios del proyecto que
se le estima una vida (itil de cinco afios, el costo por libra de fresa es de Q 1.00
en el primer afio, tercero y quinto afio y Q.0.99 centavos de quetzal durante el
segundo y cuarto afio.



. Estado de resultados

7

Es el estado financiero que muestra los resultados de operacion de una entidad

en un periodo especifico generalmente en un afo. Refleja los ingresos, costos y

gastos, asi como la utilidad neta. A continuacion se presenta el estado de

resultados proyectado para los cinco afos de vida (til del proyecto:

Cuadro 19

Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
_Proyecto: produccion de fresa
Estado de resultados proyectado

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada ano

(Cifras en quetzales)

Descripcion Aiio 1 Aiio 2 Ao 3 Afo4 Afo5

Ventas 496,148 751,740 496,148 751,740 496,148
{~) Costo directo de produccion 124,588 186,882 124,588 186,882 124,588
Ganancia marginal 371,660 564,858 371,560 564,858 371,560
(-) Costos fijos de produccion 64,939 97,209 64,939 97,209 63,037
Arrendamiento de terreno 800 1,200 800 1,200 800
Arrendamiento de bodega 400 400 400 400 400
Depreciacion equipo agricola 2,421 3,632 2,421 3,632 2421
Depreciacion herramientas 1,420 2,130 1,420 2,130 -
Amortizacion inversion en plantacion 59,898 89,847 59,898 89,847 59,416
(-) Gastos de Administracién 38,754 58,130 38,754 56,647 37,765
Sueldo administrador 20,000 30,000 20,000 30,000 20,000
Bonificacion Incentivo - - 2,000 3,000 2,000 3,000 2,000
Prestaciones laborales 6,110 9,165 6,110 9,165 6,110
Cuota patronal IGSS 2,334 3,501 2,334 3,501 2,334
Servicios profesionales 2,000 3,000 2,000 3,000 2,000
Agua, luz y teléfono 4,000 6,000 4,000 6,000 4,000
Arrendamiento oficina 400 600 400 600 400
Papeleria vy ttiles 200 300 200 300 200
Depreciacién mobiliario y equipo 321 481 321 481 321
Depreciacion equipo de computo 989 1,483 989 - -
Amortizacion gastos organizacién 400 600 400 600 400
Ganancia en operacion 267,867 409,519 267,867 411,002 270,758
(-) Gastos Financieros 17,666 - - - -
Intereses sobre préstamo 17,666 - - - -
Utilidad antes de ISR 250,201 409,519 267,867 411,002 270,758
impuesto sobre la Renta 31% 77,562 126,951 83,039 127,410 83,935
Ganancia neta 172,639 282,568 184,828 283,592 186,823

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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El estado de resultados presenta la ganancia después del Impuesto Sobre la
Renta, esto luego de restarle a las ventas los costos directos de produccion,
costos fijos de produccion, gastos de administracion y los gastos financieros. En
el proyecto los inversionistas obtendran una ganancia neta, que sera invertida

nuevamente para asi generar liquidez en los mismos.

. Presupuesto de caja
Refleja el comportamiento de los ingresos y egresos de fondos, necesarios para

la ejecucion del proyecto. A continuacion se muestra el mismo:

Cuadro 20
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Presupuesto de caja proyectado
Al 31 de diciembre de cada afo
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ao 1 Ao 2 Afo 3 Aho 4 Afo 5
Ingresos 842,486 1,083,006 1,257,544 1,572,532 1,741,593
Saldo inicial - 331,266 761,396 820,792 1,245,445
Aportacion de los asociados 199,122 - - - -
Préstamo 147,216 - - - -
Ventas 496,148 751,740 496,148 751,740 496,148
Egresos 511,220 321,610 436,753 327,087 437,212
Inversion en plantacion 146,970 T - 146,970 146,970
Equipo agricola 18,160 - - - -
Herramientas 8,521 - - - -
Mobiliario y equipo 2,405 - - - -
Equipo de cémputo 4,450 - - - -
Gastos de organizacion 3,000 - - - -
Costo directo de produccion 124,588 186,882 124,588 186,882 124,588
Costos fijos de produccion 1,200 1,600 1,200 1,600 1,200
Gastos de administracion 37,044 55,566 37,044 55,566 37,044
Amortizacion del préstamo 147,216 - - - -
Intereses sobre préstamo 17,666 - - - -
Impuesto sobre la renta - 77,562 126,951 83,039 127,410
Saldo final 331,266 761,396 820,792 1,245,445 1,304,381

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En el anterior cuadro se observa que el proyecto tiene liquidez para cubrir sus
‘obligaciones. La deuda contraida y los intereses generados son cancelados al
finalizar el proyecto.
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Muestra la posicion financiera y los resultados de las operaciones durante un

periodo contable determinado. A continuacién se presenta el estado de situacion

financiera proyectada de cinco afos tiempo de vida del proyecto.

Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango

Cuadro 21
Cuadro 130

Proyecto: produccion de fresa
Estado de situacion financiera proyectado
Al 31 de diciembre de cada afo

(Cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Afo 2 Ao 3 ARo 4 Afo 5
Activo
No corriente 118,057 19,883 101,403 4,713 89,125
Eguipo agricola 18,160 18,160 18,160 18,160 18,160
(-) Depreciacion acumulada 3,632 7,264 10,896 14,528 18,160
Equipo agricola neto 14,528 10,896 7,264 3,632 -
Herramientas 8,521 8,521 8,521 8,521 -
(-) Depreciacién acumulada 2,130 4,261 6,391 8,521 -
Herramientas neto 6,391 4,260 2,130 - -
Mobiliario y equipo 2,405 2,405 2,405 2,405 2,405
(-) Depreciacion acumulada 481 962 1,443 1,924 2,405
Mobiliario y Equipo neto 1,924 1,443 962 481 -
Equipo de computo 4,450 4,450 4,450 - -
(-) Depreciacion acumulada 1,483 2,966 4,450 -
Equipo.de computo neto 2,967 1,484 - - -
Inversién en plantacion 149,745 89,847 149,745 89,847 148,541
(-) amortizacién acumulada 59,898 89,847 59,898 89,847 59,416
Inversion en plantacién neto 89,847 - 89,847 - 89,125
Gastos de organizacion 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
{-) amortizacion acumulada 600 1,200 1,800 2,400 3,000
Gastos de organizacion neto 2,400 1,800 1,200 600 -
Activo corriente 334,041 764,172 823,566 1,248,220 1,307,156
Caja y bancos 331,266 761,396 820,792 1,245,445 1,304,381
Total Activo 449,323 781,279 922,195 1,250,158 1,393,505
Pasivo y patrimonio
Pasivo
Corriente 77,562 126,951 83,039 127,410 83,935
ISR por pagar 77,562 126,951 83,039 127,410 83,935
Patrimonio 371,761 654,328 839,159 1,122,747 1,309,570
Aportacion de los asociados 199,122 199,122 189,122 199,122 189,122
Ganancia neta del periodo 172,639 282,568 184,827 283,591 186,823
Ganancia acumulada - 172,639 455,206 640,035 923,626
Total pasivo y patrimonio 449,323 781,279 922,195 1,250,158 1,393,505

‘Fuente: investigacion de c¢aripo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Se determind que el proyecto presente liquidez en sus operaciones, situacion
favorable para los asociados, que pueden asi cumplir con las obligaciones
contraidas. Al finalizar los cinco afios las ganancias no distribuidas ascenderan a
la cantidad de Q. 923,626.00.

3.7 EVALUACION FINANCIERA
Es el procesc de medir los resultados de un proyecto de inversion con la
finalidad de determinar si este es rentable y si se cumplen las expectativas de

ganancia de los inversionistas.

3.71 Punto de equilibrio

Permite establecer el nivel donde el proyecto no obtiene utilidades, ni pérdidas,
en otras palabras un total de ventas o ingresos en el cual todos sus costos estan
cubiertos por sus ingresos, por lo tanto el proyecto no presenta utilidades pero
tampoco tiene pérdidas. También se puede decir que es el punto o nivel de

ventas en que cesan las pérdidas y empiezan las utilidades.

e Punto de equilibrio en valores
Indica el valor de las ventas que se necesita para cubrir los costos y gastos

anuales durante el ciclo de operaciones.

Punto de equilibrio en valores
Gastos fijos 121,359
% de ganancia marginal 0.7488894

Q 162,052.00

Las ventas en valores que se deben realizar en el primer afio del proyecto, para

cubrir los costos y gastos fijos, asciende a Q. 162,052.



81

. Punto de equilibrio en unidades
Es el niimero de unidades necesarias para mantener el equilibrio de los costos,
gastos fijos y variables del ciclo de operaciones.

Punto de equilibrio en unidades

P.E.V. 162,052
Precio de Venta Unitario 4.00

40,513 lbs.
El resultado anterior represehta la cantidad en libras que se debe vender, para
no tener pérdidas ni ganancias y cubrir los costos, gastos variables y fijos del

periodo, el cual haciende a las 40,513 unidades vendidas.

Prueba del punto de equilibrio

Ventas en Punto de Equilibrio 40,512.9825 x 4.00000 162,052
(-) Costos variables en punto de equilibrio 40,512.9825 x 1.00444 40,693
Ganancia Marginal 121,359
(-)costos y gastos fijos 121,359
Utilidad neta 0.00
. - Margen de seguridad del punto de equilibrio

Representa las ventas que se realizaran a partir del punto de equilibrio y que
pasan a convertirse en ganancia.

Margen de seguridad
PMS = Ventas—Pev = Q334,097 =67 %
Ventas Q 496,148

Prueba del margen de seguridad

Margen de seguridad

Ventas Q 496,148 100%
Punto de equilibrio Q 162,051 33%
Margen de seguridad Q 334,097 67%
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. Representacié.n grafica del punto de equilibrio
Es una grafica en donde se observa el punto en el cual el proyecto no tiene

perdidas ni ganancias. A continuacién se presenta la grafica del punto de
equilibrio en valores:

Grafica 4
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Punto de equilibrio

Ao 1
500
450 Q. 422?;?1;.00
400
350
300 Punto de Equilibrio

Q16205200

250 Gastos Fijos

Q. 121,359.00 pd
200 A
150 e

- —

Gastos en miles de guetzales

100
50 Margen de Seguridad Q334,097.00
67%
0

50 100 150 200 150 300 350 400 450 500

Ventas en miles de quetzales

Pérdida Utilidad

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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La representacion grafica muestra en el eje horizontal que indican las ventas en
miles de quetzales; en el eje vertical muestra los gastos, pérdidas o ganancia.
Se determina el punto de equilibrio en la interseccion de los ejes que es por el
valor de Q. 162,052.00, nivel donde las ventas igualan a los costos y gastos.

3.7.2 Flujo neto de fondos

El flujo de fondos de un proyecto lo constituyen los ingresos, el valor residual y
los egresos que se originan de las operaciones normales del mismo, en cada
uno de los afios de su vida Util estimada. Estas corrientes de ingresos y egresds
se toman del estado de resultados proyectado, sin incluir las depreciaciones y
amortizaciones, las cuales no requieren erogacion de efectivo. A continuacion

se detalla el cuadro de flujo neto de fondos:

Cuadro 22
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Flujo neto de fondos
(Cifras en quetzales)

Descripcion Afo 1 Aiio 2 Ario 3 Aro 4 Ao 5
Ingresos 496,148 751,740 496,148 751,740 496,148
Ventas 496,148 751,740 496,148 751,740 - 496,148
Egresos 258,060 370,999 245,870 371,458 246,767
Costo directo de produccion 124,588 186,882 124,588 186,882 124,588
Costos fijos de produccion 1,200 1,600 1,200 1,600 1,200
Gastos de administracion 37,044 55,566 37,043 55,566 37,044
intereses scbre préstameo 17,666 - - - -
ISR 31% 77,562 126,951 83,039 127,410 83,935
Total flujo neto de fondos 238,088 380,741 250,278 380,282 249,381

Prueba del flujo neto de fondos

Descripcion Ano 1 Ano 2 Afo 3 Ao 4 Ano 5
Ganancia neta 172,639 282,567 184,829 283,591 186,823
(+) Valor de rescate - - - - -
(+) Depreciaciones 4,951 7,726 4,950 6,243 2,542
(+) Amortizaciones 60,498 90,448 60,499 90,448 60,016
Flujo neto de fondos 238,088 380,741 250,278 380,282 249,381

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.



Se observa un saldo favorable de los fondos que se obtendran en cada afio de
vida del proyecto, con el propésito de efectuar un buen manejo de los mismos,
se debe tener una buena administraciéon de los costos y gastos necesarios.

3.73 Valor actual neto -VAN-

El valor actual neto -VAN- es uno de los métodos basicos que toman en cuenta
la importancia de los flujos de fondos en funcién del tiempo. Consiste en
encontrar la diferencia entre el valor actualizado de las corrientes de ingresos y
el valor actualizado de las corrientes de egresos, se incluye la inversién total. A
continuacién se présenta el cuadro del valor actual neto del proyecto:

Cuadro 23
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Valor actual neto -VAN-
(Cifras en quetzales)

Factor de

. . Flujo e ... Valor actual

Afio Inversion Ingresos Egresos uio::;: d actuilézozclon a neto a
0 346,338 - 346,338 -346,338 1.00000 (346,338)
1 496,148 258,060 238,088 0.84746 201,769
2 751,740 370,999 380,741 0.71818 273,442
3 496,148 245,871 250,278 0.60863 152,327
4 751,740 371,459 380,281 0.51579 196,145
5 496,148 246,767 249,381 0.43711 109,007
346,338 2,991,924 1,839,494 1,152,431 586,352

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Como se observa el valor actual neto resulta positivo luego de aplicar el factor

de actualizacién, por lo que se considera aceptable para el presente proyecto.

o Tasa de rendimiento minima aceptada (TREMA)
Es la tasa de rendimiento minima que un inversionista espera recibir al llevar a
cabo un proyecto. La TREMA establece el limite inferior sobre el cual se puede

invertir.
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3.7.4 Relacion beneficio costo -RBC-

Se le conoce también con el nombre de indice de deseabilidad -D-, es el
resultado de dividir fos flujos netos actualizados positivos entre los flujos netos
actualizados negativos, incluye la inversion total. Permite establecer la eficiencia
con que se utilizan los recursos en un proyecto. A continuacion se presenta el
cuadro correspondiente.

Cuadro 24
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Relacion beneficio costo -RBC-
(Cifras en quetzales)

Afio Inversion  Ingresos Egresos acI:taI::;;rag;'m Ingresos Egresos

9 9 18% actualizados actualizados

0 346,338 - 346,338 1.00000 - 346,338

1 496,148 258,060 0.84746 420,465 218,695

2 751,740 370,999 0.71818 539,888 266,446

3 496,148 245,871 0.60863 301,971 149,645

4 751,740 371,459 0.51579 387,739 191,594

5 496,148 246,767 0.43711 216,871 107,864
2,991,924 1,839,494 1,866,934 1,280,582

Fuente: investigacidon de campo Grupo EPS, segundc semestre 2012.

Relacion '
B/C Ingresos actualizados = 1,866,934 =Q1.46

Egresos actualizados 1,280,582

Luego de actualizar los flujos netos a la tasa del 18%, se aplica la formula en el
cual se determina que el resultado es mayor a la unidad, por lo que la inversion

en el proyecto de produccion de fresa es viable.

3.7.5 Tasa interna de retorno -TIR-
Se define como la tasa de actualizacién que iguala el valor actual de los flujos
netos de fondos con la inversion total de un proyecto, es decir, que es la tasa de

actualizacion que hace que el valor actual de los flujos netos de fondos positivos
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sea igual al valor actual de los flujos netos de fondo negativos, incluyen la

inversion total. A continuacion se muestra el cuadro correspondiente

Cuadro 25
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Tasa interna de retorno -TIR-
(Cifras en quetzales)

. Flujo neto Flujo neto Flujo neto
Ao FlioNeto  Tasade = 4o fondos T3530€  gefondes TR defondos
: actualizado actualizado actualizado

78.93% 78.92% 78.94%

0 -346,338 1.00000 -346,337.75 1.00 -346,337.75 1.00000 -346,337.75
1 238,088 0.55888 133,062.04 0.55890 133,066.51 0.55885 133,055.99
2 380,741 0.31234 118,922.35 0.31237 118,930.32 031232 118,911.52
3 250,278 0.17456  43,689.03 0.17458  43,693.42 0.17454  43,683.06
4 380,281 0.09756  37,099.87 0.09757  37,104.85 0.09754  37,093.12
5 249,381 0.05452  13,597.15 0.05453 13,599.41 0.05451  13,597.06

1,152,431 32.69 56.78 -

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2012.

Calculo de TIR:
TIR={R+} + (DR} (VANY)
 {VAN+) - (VAN-)
TR = 0.789300 + —0.006(}6[ 32.69 ‘l
L 3269 - 56.78

TR= 0.789300 + 0.00006| 32,68

' 24.0%
TIR= 0789300 + -0.00006 E356975541]
TIR= 0.789300 + £.0000814
TiR= 0.78938

TR= {.76936
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El cuadro anterior muestra que el porcentaje de la TIR es igual a 78.94% lo que

indica que es mayor a la tasa de rendimiento minima aceptada del 18%, por lo

que se considera conveniente realizar la inversion debido a que presenta

condiciones favorables.

3.7.6  Periodo de recuperacién de la inversion -PRI-

Es el tiempo necesario para recuperar la inversion realizada, mediante utilidades

obtenidas por el proyecto. Es la acumulacion de los flujos netos de fondos

actualizados hasta recuperar la inversion.

Cuadro 26

Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Periodo de recuperacion de la inversion -PRI-
(Cifras en quetzales)

Flujo neto de fondo actualizado

Inversion no

Ao Inversion Anual Acumulado recuperada
0 346,338 - - -346,338
1 201,769 201,769 -144,569
2 273,442 475,212 128,873
3 152,327 627,538 281,200
4 196,145 823,683 477,345
5 109,007 932,690 586,352
Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
Inversion Total 346,338
(-) Recuperacion en segundo afio 201,769
(=) Monto pendiente de recuperar 144,568

147,344 | 273,442
0.538848 x 12
0.466176 x 30

PRI = 1 afio 6 meses y 10 dias

0.528698
6.344372 meses
10.331 dias
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La inversion se recuperara en un periodo de un afio seis meses y 14 dias, se
puede observar que en ese periodo tiempo se generan las ventas suficientes
para cubrir la cantidad invertida en el proyecto, por lo que se considera que es

aceptable para la recuperacion del capital invertido el cual dura cinco afios.

3.8 IMPACTO SOCIAL

El impacto en las comunidades en donde se desarrollara el proyecto se reflejara
en varios aspectos susceptibles, el primer efecto social que tendra la ejecucion
-del proyecto es la organizacion de los productores que constituye la base
fundamental en el desarrollo del mismo, también el de maximizar el nivel
econdmico de los asociados y por consiguiente su calidad de vida.

Al tratarse de una propuesta agricola, se tiene que llevar a cabo un proceso
previamente establecido de comercializacion de la produccion, esto conlleva a
que exista especializacion del trabajo en distintas areas, a personas que

anteriormente carecian de oportunidades como la anterior mencionada.

e Generacion de empleo

Para la ejecucion del proyecto sera necesaria la cantidad de 1,077 empleos,
1,071 jornales quienes recibiran un pago de Q 68.00 por jomal, también se
generaran plazas administrativas, esto contribuye socialmente al disminuir las
tasas de desempleo.

» Generacion del valor agregado
El proyecto de produccién de fresa creara un valor agregado para el primer afio
que asciende a Q 172,639.00 esto se obtiene luego de restarle a las ventas, los

costos de insumos y demas gastos en que incurren en cada periodo.






CAPITULO IV
COMERCIALIZACION DE LA PRODUCCION DE FRESA

En el siguiente capitulo se analizaran los diferentes aspectos relacionados con el
proceso de comercializacion con el objetivo de implementar la propuesta de
produccion de fresa.

4.1 SITUACION ACTUAL

El municipio de Cabrican cuenta con regiones con condiciones favorables para
el cultivo de fresa, sin embérgo en la actualidad no ha sido aprovechado. El
destino de la produccién es cubrir la demanda insatisfecha del mercado nacional
por lo que es necesario implementar estrategias adecuadas para levar el
producto a manos del consumidor final. '

4.2 PROCESO DE COMERCIALIZACION
Son las etapas de equilibrio, concentracion y dispersion, que permiten realizar
de una forma ordenada la transferencia de los productos.

Tabla 4
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Proceso de comercializacion

Ao 2012
Etapas/Producto Estrato/proceso
Fresa Microfinca

El productor realizara la recoleccion en canastas,
Concentracion |trasladandolas a la bodega en la cual no permanecera mas
de 15 horas para evitar la descomposicion.

Para obtener un equilibrio entre la oferta y la demanda se
deben implementar asesorias técnicas de calidad que

Equilibrio permitan tener un volumen estable de produccion y no ser
afectados por fluctuaciones del mercado.
Dispersion La cooperativa distribuird el producto por medio de

mayoristas, el cual utilizara el canal de comercializacion dos.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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La tabla anterior expone la forma como se comercializara el producto, el cual
inicia con la recoleccion de los frutos hasta la dispersion o distribucion al
consumidor final.

43 COMERCIALIZACION PROPUESTA
Se describe el trayecto que sigue el producto desde la salida de la Cooperativa
hasta que llega al punto donde lo adquiere el consumidor final, a continuacién

se presentan las propuestas institucional, funcional y estructural.

431 Propuesta institucional
En esta propuesta se incluyen los participantes en el proceso de
comercializacién, en los cuales se encuentra el productor, mayorista, minorista y

consumidor final. A continuacion se presenta la tabla de dicha propuesta:

Tabla 5
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Propuesta institucional

Ano 2012
Etapas/Producto | . Estrato/proceso
Fresa Microfincas

Es el encargado del cultivo, cosecha y comercializacion de
la produccion de fresa. Lo conformaran los miembros de la
Cooperativa quienes participaran activamente en los
diferentes procesos.

Es el participante del proceso de comercializacion que se
Mayorista encargara de la compra y distribucién por mayor de la
produccion, en las instalaciones de la Cooperativa.

Este integrado por los comerciantes de los mercados
Minorista nacionales quienes venden de forma directa al consumidor
final.

Son los habitantes del pais, quienes adquieren la fresa
para el consumo, es el mas importante debido a que las
actividades desarrolladas en el proceso del producto, van
enfocadas a la satisfaccion de sus necesidades.

Productor

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012
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Para hacer llegar el producto al consumidor final se utilizara el canal dos de
comercializacién, en el cual intervienen mayoristas y minoristas los cuales
facilitaran la distribucion en diferentes puntos a nivel nacional.

4.3.2 Propuesta funcional
Es el estudio de cada una de las funciones que se realizan en el proceso de

comercializacion de fresa, las cuales se describen en la siguiente tabla:

Tabla 6
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Propuesta funcional
Ano 2012

Fresa
Concepto

Microfincas
En la produccibn de fresa el
Almacenamiento | aimacenamiento no debe ser mas de 15
horas, esto por ser un producto perecedero.

Funciones
fisicas

Se clasificara por tamaro, color y peso
Clasificacion para llevar un control de calidad.

El empaque se realizard en cajas de 25
Empaque libras que faciliten su transporte.

Son los mayoristas los que se encargan del
Transporte transporte del producto para hacerlo llegar
al minorista, el cual no transporta debido a
gue lo dejan en el lugar de venta.
La negociacién de la mercancia se dara de
Compra venta | forma verbal y escrita, ademas se dara una
Funciones pequefia degustacion del mismo.

de El precio estard basado en los costos
intercambio | Determinacién |incurridos en la produccion del producto y
de precios se evaluara los precios del mercado para
ser competitivos.

ContinGa pagina siguiente
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Informacion de
precios de
mercado

El administrador se debe encargar de hacer
un monitoreo periédico de la fluctuaciéon de
los precios para poder competir.

Funciones | Financiamiento
auxiliares

El financiamiento interno se dara por parte
de los asociados de la Cooperativa y el
externo por una entidad financiera. Este
detalle se incluye en el estudio financiero.

Aceptacion de
Riesgos

Tanto el productor como los intermediarios
deben considerar los riesgos fisicos y
financieros a los que se esta expuesto en la
participacion en el proyecto. Se deben de
tener planes de accion por imprevistos que
puedan afectar directamente como cambios
climaticos, robos o fluctuaciones de
demanda y precio.

Fuente; investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En la tabla anterior se explican las actividades de la produccion de fresa que se

llevaran a cabo después de la cosecha, desde su recoleccion hasta la

comercializacién del producto.

4.3.3 Propuesta estructural

Se analiza la participacion de los productores, consumidores e intermediarios en

la estructura, conducta y eficiencia del mercado.

A continuacion se presenta la propuesta de la estructura de mercado propuesta

para la implementacion del proyecto de produccion de fresa:
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Tabla 7
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
" Propuesta estructural

Afio 2012
Concepto Fresa
Conducta S_e deberan fijar precios minimos y méxiEnos de venta para !os
de mercado dllfe'rentes mayorlst_as para mantener margenes de ganancias
similares para los diferentes participantes.
Eficienci La cooperativa debe implementar sistemas de calidad que
iciencia

permitan tener una eficiente participacion en el mercado, el cual
L RS L utilizar las: mejores téchicas e insumos.

Estructura |Implica cumplir con el proceso de comercializacién, para que el
de mercado | proyecto sea: productor, mayorista, minorista y consumidor final.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

~de-mercado

En la tabla anterior se detalla la conducta, eficiencia y estructura en el mercado
que los productores de fresa deben tomar en cuenta, para optar por estrategias

que les pemmitan posicionarse en el mercado de una forma adecuada.

4.4 OPERACIONES DE COMERCIALIZACION
En este apartado se estima el comportamiento de la participacion del productor e
- intermediario en el precio; hasta llegar al consumidor final y la cuantificacion de

los requerimientos de inversion.

441 Canales de comercializacion
Son las etapas por las cuales debe pasar el producto durante el proceso de
transferencia entre el productor hasta llegar al consumidor final. Los

participantes en el canal de comercializacién se observan en la siguiente grafica:



94

Grafica 5
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Canales de comercializacion
Ano 2012

Productor

100%

Mayon'éta

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En la grafica anterior se muestra la utilizacién del canal dos, en donde el proceso
de la comercializacion se realizard por medio de mayoristas, estos se
encargaran de distribuirles a los minoristas quienes seran los encargados de

vender el producto al consumidor final.

44.2 Margenes de comercializacion

Refleja la diferencia entre lo que recibe el productor y lo que paga el consumidor
final, entre menos intermediarios existan se tiene mejor rentabilidad, se toman
en cuenta los costos en que se incurren tales como: empaque, transporte y otros
gastos.

A continuacion se detallan los margenes de comercializacion de la produccion

de fresa:
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Cuadro 27
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Margenes de comercializacion de fresa

Afio 2012
(Cifras en quetzales)

Precio de Costos y gastos - % % de

Participantes venta MBC de MNC rendimiento participacion
comercializacion linversion

Fresa
Productor 4.00 73
Mayorista 4.65 0.65 0.12 0.53 13 12
Carga 0.02
Transporte 0.10
Minorista 5.50 0.85 0.14 0.71 15 15
Descarga 0.02
Almacén 0.07
Empaque 0.05
Consumidor
final
Total 1.50 0.26 1.24 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

El precio de venta de libra de fresa a los mayoristas sera de Q 4.00, quienes lo
distribuiran. a los minoristas a. un precio de Q 4.65 y estos lo venderan al
consumidor final a Q 5.50 la libra de fresa, la participacién en el precio del
productor es de un 73% por libra de fresa, mientras que el mayorista lo hace en
un 12% y el minorista en un 15%. El rendimiento sobre la inversiéon por quetzal

invertido es de Q 0.13 para el mayorista y Q 0.15 para el minorista.

443 Factores de diferenciacion
Consiste en las cualidades del producto o factores que permitiran tener mejores
oportunidades dentro del mercado y agregar valor a la produccion de fresa, se

mencionan: utilidad de lugar, utilidad de forma, vy utilidad de posesion.



96

4.4.3.1 Utilidad del lugar
El producto debe estar accesible para el comparador, por lo que las vias de
acceso hacia el lugar de almacenamientos son ideales para que el mayorista

llegue sin inconvenientes y lo pueda trasladar a los minoristas.

4.4.3.2 Utilidad de forma
El producto no conserva su forma original, el producto sera vendido en libras y

se utilizaran cajas con capacidad de 25 libras para facilitar su transporte.

4.43.3 Utilidad de posesion
Es la capacidad 'que tiene el producto de satisfacer las necesidades del

consumidor, la fresa posee propiedades alimenticias que lo hacen ser de alta

demanda en el mercado.



CAPITULO YV
ORGANIZACION EMPRESARIAL

Comprende lo relacionado con definir el tipo de organizacion y estructura
organizacional adecuada que garantice a los agricultores la viabilidad del

proyecto, con el fin de mejorar las condiciones de la comunidad.

51  SITUACION ACTUAL |
De acuerdo a la investigacién realizada se determino que no existe ninguna
organizacion que beneficie a los agricultores para obtener un desarrollo

adecuado y nuevas oportunidades de inversion.

5.2 ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA

Se propone la creacion de una cooperativa legalmente inscrita que pueda
proveer las herramientas para el buen funcionamiento de los recursos humanos,
fisicos y financieros, de tal forma que se alcancen los objetivos de los

productores de fresa.

5.2.1 Tipo y denominacion

La organizaciéon propuesta es crear una cooperativa denominada “Cooperativa
La Raoijita, R.L. (Responsabilidad Limitada)®, constituida legalmente y registrada
en el Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP-. Este tipo de organizacion es
propicia para la implementacién del proyecto, ya que cuenta’ con una
organizacion sencilla que permite a los productores integrarse para obtener un

funcionamiento adecuado.

Estara conformada por 40 integrantes, dispuestos a alcanzar los obijetivos

propuestos por medio del interés y beneficio comdn. Dicha Cooperativa estara a
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cargo de la produccion y comercializacién de fresa con el objetivo de aumentar

la oferta y satisfacer la demanda insatisfecha a nivel nacional.

5.2.2 Localizacion

La cooperativa se localizara en aldea Chorjalé, caserio Las Barrancas, el cual

esta a una distancia de cuatro y medio kildmetros de la Cabecera Municipal.

5.2.3 Justificacion

En la actualidad en el Municipio no existe una organizacién agricola dedicada a
la produccién de fresa, por lo que una cooperativa representaria un modelo
alternativo que permitira comercializar de forma segura y rentable su produccion.
Con la creacién de la misma se busca alcanzar un desarrollo integral y

mancomunado de las personas que la integren.

5.24 Marco juridico
De acuerdo a la normativa legal la Cooperativa se debe regir por las normas
internas y externas emitidas en los manuales y reglamentos para tener un buen

funcionamiento. A continuacién se detallan las normas de la organizacion:

5.2.4.1 Normas internas
Integradas por el conjunto de normas que regulan el buen funcionamiento
interno de la organizacion; éstas podran ser modificadas de acuerdo a las

necesidades del proyecto entre la cuales se puede mencionar:

e Acta de constitucion
¢ Reglamento interno
o Estatutos

e Manuales de organizacioén, normas y procedimientos.
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5.24.2 Normas externas

Son normas de caracter legal y obligatorio que establecen en el marco juridico
del pais, por lo que a continuacion se detallan:

¢ Constitucion Politica de la Repliblica de Guatemala, articulos 34, 43 y 119 .
literales a y e. '

e Cddigo de Comercio, Decreto 2-70 del Congreso de la Republica de
Guatemala, articulo 9, 368 y 372.

e (Cdbdigo Municipal, Decreto 58-98, modificado por el Decreto Ley 12-202
emitido por el Congreso de la Republica de Guatemala, articulos 18, 19 y
175. ‘

¢ Caodigo de Trabajo, Decreto Ley 1441 articulos 18, 103, 138 y 139.

e Coadigo Tributario, Decreto 6-91, del Congreso de la Repulblica de
Guatemala.

e Ley General de Cooperativas, Decreto 82-78, del Congreso de la Repiblica
de Guatemala.

¢ Ley y reglamento del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto
295 del Congreso de la Republica de Guatemala, articulo 27

¢ Ley del Impuesto Sobre la Renta, Decreto 26-92 y su reglamento, asi como
las reformas del Congreso de la Republica de Guatemala, articulo 3.

e Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92 y su reglamento con sus
reformas.

5.25 Objetivos

Son los fines hacia los cuales se dirigen las actividades de la cooperativa para

llevar a cabo el proyecto.
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5.2.5.1 General

Realizar un proyecto de inversion que permita la comercializacion y participacion

de los productores del municipio de Cabrican, departamento de Quetzaltenango,

mediante la asociacion cooperativista fundamentada en la produccion de fresas.

5.2.5.2 Especificos

Fomentar en los productores la organizacion y confianza de comercializar la
fresa por medio de la conformacién de una Cooperativa, en el periodo del

| pro'yecto.

Promover la participacion de los habitantes del Municipio en el proyecto, que
permita mejorar la calidad de vida.
Penetrar el segmento de mercado nacional donde exista demanda

insatisfecha, en un periodo menos de un afio.

5.26 Funciones generales

Para alcanzar objetivos como una agrupacién empresarial, debera ejercer las

funciones siguientes:

Planificar, organizar, dirigir y controlar todas las actividades relacionadas con
la produccion de fresa.

Formular, aplicar y supervisar el cumplimiento de politicas y normas para el

buen funcionamiento del equipo de trabajo.

Obtener capacitacion, asesoria técnica y acceso al financiamiento para el

desarrollo del plan productivo.

Investigar nuevos mercados para comercializar la produccion.
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5.2.7 Estructura de la organizacion

Se refiere a la forma en que se dividen, agrupan y coordinan las actividades
dentro de una organizacion. El gerente sera el (nico que gozara de sueldo y
prestaciones, los demas integrantes seran asociados de la cooperativa que
trabajaran ad honorem, se contratara asesoria contable que apoye al
departamento de finanzas. A continuacion se presenta el organigrama
propuesto para la Cooperativa La Rojita R.L.:

, Grafica 6
Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
‘ Proyecto: produccion de fresa
Estructura organizacional
Cooperativa La Rojita, R.L.
Ano 2012

Asamblea
General

Comision de
vigilancia

Consejo de
Administracion

Comité de
capacitacion

Gerencia

Finanzas Comercializacion Produccion

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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En la gréfica anterior se puede observar que la Cooperativa La Rojita contara
con un tipo de organizacion lineal Staff, en donde la autoridad y responsabilidad
se transmiten por medio de los jefes 'directamente a sus subordinados. El nivel
estratégico y tactico estara conformado por el Consejo de Administraciéon y La
Gerencia. |

5.2.7.1 Funciones basicas de las unidades administrativas

A continuacion se describen las funciones de cada unidad administrativa:

. Asamblea general

Es el 6rgano de mayor jerarquia de la cooperativa y estara constituida por todos
sus asociados, que se reuniran de forma ordinaria y extraordinaria, conforme a
las necesidades o requerimientos que surjan durante el desarrollo del proyecto,

entre sus funciones principales estan:

e Conocer y aprobar el informe de actividades del Consejo de Administracion y
de la Comision de Vigilancia.

e Conocer, discutir y aprobar los estados financieros.

e Conocer el dictamen de la Comision de Vigilancia sobre dichos estados.

e Decidir sobre el proyecto de aplicacion de resultados, propuesto por el
Consejo de Administracion.

e Conocer el plan de frabajo y el presupuesto de ingresos y egresos
presentados por el Consejo de Administracion.

e Elegir y juramentar a los miembros del Consejo de Administracion y de la
Comision de Vigilancia.

o Consejo de administracion
Esta integrado como minimo por cinco miembros electos por la Asamblea

General, internamente éste elegira entre sus miembros un presidente, un
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vicepresidente, un secretario y vocales; [a representacion legal de la Cooperativa
la ejerce el Presidente del Consejo de Administracion.

Tendra a su cargo la direccion de la Cooperativa y entre las atribuciones mas
importantes estan:

e Cumplir y velar porque se cumplan los objetivos de la cooperativa

e Aprobar los reglamentos, normativos y manuales de funcionamiento de la
cooperativa; los estados financieros; la planificacion anual, el presupuesto de
ingresos, egresos y aprobar la politica salarial.

e Elaborar informe anual de actividades, gue contendra los puntos siguientes:
actividades desarrolladas durante el periodo, informacion sobre la ejecucion
de los planes y presupuestos y estados financieros, dictaminados por la
Comision de Vigilancia,

¢ Enviar, en el tiempo establecido, a las entidades respectivas, la informacion
que por otras leyes esta obligada.

. Comisidn de vigilancia

- Es el 6rganc de control y fiscalizacién de la Cooperativa, estara integrado por
tres asociados, electos en Asamblea General, elegira entre sus miembros, a un
Presidente, un Secretario y un Vocal. Sus funciones son: Practicar auditorias;
revision periddica de registros contables; convocar a Asamblea General
ordinaria o extraordinaria; velar porque se cumplan los acuerdos de la Asamblea
General, del Consejo de Administracion y otros comités.

. Comité de capacitacion
Es el organismo auxiliar del Consejo de Administracién, estara integrado por tres
asociados, electos en Asamblea General, elegird entre sus miembros, a un

Presidente, un Secretario y un Vocal.
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Es el encargado de desarrollar programas téchicos y de capacitacion que
contribuyan a la optimizacién de los recursos materiales y humanos, asi como
blusqueda de asistencia técnica a sus asociados.

. Gerencia

Area en la cual se realizara la planeacion, direccién y control de los mandos
medios, estara encargado de representar a la empresa frente a terceros, velara
por el cumplimiento de metas y objetivos trazados en el proyecto. Debe
préséntar informes perioédicos a la Asamblea General sobre los resultados
obtenidos. |

. ~ Produccién

Encargado de la correcta aplicacién de los procesos productivos, debe cumplir
con todas las normas y uso adecuado de insumos para obtener producto de
calidad.

. Comercializacion

Seran los encargados de persuadir el mercado para colocar el producto,
contactar compradores, disefiar estrategias que incluyan estudios de mercado,
promocion, publicidad y planeacion de venta.

. Finanzas
Sera el responsable del manejo de los recursos financieros de la cooperativa,
pagos a proveedores, elaborar reportes contables, controlar la existencia de

inventarios y otras actividades relacionadas con el puesto.
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5.3 RECURSOS NECESARIOS
Para el funcionamiento de la organizacion empresarial la cooperativa de
productores debera contar con recursos humanos, fisicos y financieros como se

describen a continuacion:

5.3.1 Humanos

Es el recurso mas importante para el adecuado funcionamiento de la
cooperativa, la organizacién estard conformada por 40 productores que
in’tégr’afan los diferentes organos y las distintas comisiones que se organicen de
acuerdo a las necesidades especificas.

5.3.2 Fisicos

Se refiere a los activos tangibles con los que el proyecto debe contar para
llevarse a cabo, entre los recursos fisicos que se requieren estan: un terreno con
extensién de una manzana, herramientas y equipo agricola, mobiliario y equipo
para actividades administrativas.

- 5.3.3  Financieros

El capital requerido para el proyecto, el 58% sera aportado por los asociados y el
42% se solicitara financiamiento en alguna entidad bancaria, con esta inversiéon
se debe cubrir los costos y gastos en que se incurrira para la realizacion del
proyecto.

5.4 PROYECCION DE LA ORGANIZACION

La creacion de la cooperativa tendra beneficios tanto para sus asociados como
para el resto de la comunidad, logrando mejoras socioecondémicas Y
contribuyendo al aporte de desarrollo social, econémico y cultural, que a
continuacion se detallan:
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5.4.1 Social
Motivar la participacion del agricultor formalmente por medio de una cooperativa
que contribuira a traer beneficios técnicos, econdbmicos y de comercio para

asociados, familias y consumidores del producto.

54.2 Economica

El fin primordial de la creacion de esta organizacion consiste en elevar el nivel
de ingresos de los asociados, comercializar eficientemente el producto a través
de nuevos mercados y obtener acceso al financiamiento de instituciones

bancarias.

543 Cultural

Brindar apoyo a los asociados a través de cursos de capacitacion, que les
permita estar actualizados sobre téchicas de cultivo para mejorar sus procesos
productivos, diversificar el producto y buscar los mejores canales de

comercializacion para ser competitivos en el mercado.

5.5 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

EI” procesb édministrativo esta conformado | porv las etapas de planeacion,
organizacion, integracion, direccidbn y control necesarias para el buen
funcionamiento de la cooperativa, por lo que se detalla su aplicacion a

continuacion.

5.5.1 Planeacion
Para el cumplimiento de los objetivos establecidos por la cooperativa, debe
elaborar y ejecutar programas para las actividades con el propésito de normar el

funcionamiento de los érganos direccionales.
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La planeacion del desenvolvimiento de la cooperativa es responsabilidad del
Consejo de Administracion, encargado de organizar las actividades a ejecutar y
encaminar las acciones hacia los fines que se persiguen para el fortalecimiento
de la institucién.

Como parte principal del proceso de planeaciéon es de suma importancia,
destacar la vision, mision, objetivos, estrategias, politicas, presupuesto,
procedimientos y reglas que deberan considerarse para encaminar el adecuado
fUn’cic'Jih-a-mivento} de la cooperativa.

5.5.2 Organizacion

L.a organizacion de la cooperativa debe tener una correcta departamentalizacion,
centralizacion y descentralizacion, la cual permita planificar los elementos
necesarios para cada unidad de la estructura organizacional, asi lograr un buen
funcionamiento, determinando las funciones de cada unidad, sus

responsabilidades, autoridades, la forma de comunicacion y lineas jerarquicas.

5.53 Integracion

El recurso humano es el mas importante dentro del desarrollo empresarial, por lo
que es necesario contar con los procedimientos adecuados, entre ellos podemos
mencionar: seleccion, reclutamiento, induccion y evaluacion del desempefio del

personal.

5.5.4 Direccion

La direccion de la cooperativa estara bajo responsabilidad directa de la
Asamblea General y la misma ejecutara todo lo planeado, organizado e
integrado con anterioridad. Es importante considerar diversos elementos para
una eficaz direccion de personal como lo son: motivacion, liderazgo,

comunicacion y supervision.
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555 Control

Pa'ra manejar adecuadamente una empresa es necesario implementar técnicas
de control que permitan verificar la ejecucion de las tareas asignadas y tomar las
medidas correctivas pertinentes, controlar los procesos productivos y corregir los

errores, capacitandolos o dandoles mejores instrucciones.

Para ello es necesario contar con controles administrativos, como inventarios,
auditorias o control de calidad, de esta manera se medira el desempefio del
personal en la ejecucion de los planes, programas y procedimientos
establecidos. Con la implementacién de estandares de control de calidad, se
establecera y garantizara la aceptacion del producto en el mercado.
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CONCLUSIONES

Con base en los resultados obtenidos mediante la investigacién realizada en el
municipio de Cabrican, departamento de Quetzaltenango durante el segundo

semestre del afio 2012; se determinaron las siguientes conclusiones:

1. Se determin6 que un alto porcentaje de las viviendas estan construidas con
adobe, lo que las hace vulnerables a desastres como sismos, lluvias fuertes

u otras situaciones de riesgo.

2. El bajo ingreso familiar de los pobladores no les permite vivir en condiciones
optimas para satisfacer las necesidades basicas, reflejando asi los altos
niveles de pobreza del Municipio.

3. Se verificd que la situacion de los servicios basicos en el area rural es
deficiente, ya que la mayoria de los pobladores de esta area no tiene acceso

a dichos servicios, esto tiene una incidencia negativa en la calidad de vida.

4. Los productores de pan del lugar no utilizan técnicas de mercadeo que les
ayude a mejorar su posicionamiento antes los clientes y les permita
incrementar sus ventas.

5. Las panaderias cuentan con una estructura organizacional informal, en
donde la administracion se aplica de forma empirica, lo que limita a un
funcionamiento adecuado.

6. El Municipio reune las condiciones necesarias en cuanto a clima, suelo y
mano de obra, a través de las cuales se identifico gran variedad de

potencialidades productivas que no han sido explotadas por los pobladores.
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RECOMENDACIONES

Con forme a las conclusiones y para contribuir al desarrollo socioeconémico de
los habitantes del municipio de Cabrican, departamento de Quetzaltenango se

presentan las siguientes recomendaciones:

1. Que las autoridades municipales en conjunto con la poblacién en general y
COCODES, gestionen proyectos de vivienda con el Fondo Guatemalteco
para la Vivienda -FOGUAVI- para que las familias de escasos recursos que

viven en casas de adobe, puedan tener acceso a viviendas dignas y seguras.

2. Que las autoridades municipales incentiven a la comunidad a que se
organicen para la creacion de proyectos productivos que les permitan
mejorar sus ingresos y oportunidades de desarrollo en el Municipio.

3. Que la Municipalidad priorice el gasto e invierta en infraestructura para que
toda la poblacién tenga acceso a los servicios basicos, lo que dara calidad de
vida y generara condiciones de desarrollo para los pobladores del Municipio.

4. Que los productores de pan se den a conocer a través de medios
publicitarios como: volantes, radio, rotulos y otros; ademas es necesario
crear promociones para atraer nuevos clientes y fomentar la lealtad de los ya

existentes.

5. Que los productores de pan establezcan una organizaciéon formal, con una
planificacion estratégica y manuales que sirvan de guia para tener un

crecimiento adecuado y acorde a sus necesidades.
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6. Que los agricultores implementen el proyecto de produccion de fresa
propuesto, que busca diversificar la produccion agricola del territorio,
mejorar los niveles de ingreso de la comunidad y dar uso a los recursos con
los que cuenta el Municipio.
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" ANEXO 1



MANUAL DE ORGANIZACION

COOPERATIVA LA ROJITA, R.L.

MUNICIPIO DE CABRICAN,
DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO




INTRODUCCION
El manual de organizacion ayudara a conocer de forma clara y ordenada las
funciones de la estructura administrativa de la COOperativa, asi como se delimita

la linea de autbridad-responsabilidad de cada uno de los cargos.

Asimismo se dan a conocer los requisitos minimos para cada cargo, para
facilitar el proceso de seleccion para cada cargo de trabajo y adaptacion para los
nuevos integrantes de la organizacion.

OBJETIVO

Dar a conocer de forma breve las funciones de cada unidad, asi como las
atribuciones, autoridad y responsabilidad, con el fin de lograr los objetivos
trazados.

NORMAS GENERALES
e Cada integrante de la Cooperativa debera ser el responsable de analizar y
poner en practica la descripcién de su cargo de trabajo.

o El manual debe ser flexible, es decir, estar sujeto a cambios, revisiones y

correcciones.

e Cualquier cambio debera ser autorizado por la Asamblea General.

Visién
Ser una organizacioén lider en la produccién agricola de la regiéon con estandares

de calidad, reconocida por su contribucion al desarrolio del pensamiento

solidario y colectivo.

e Mision
Somos un grupo de agricultores dedicados a la siembra, cosecha, produccién y

comercializacion de fresa para el mercado nacional de Guatemala, ofreciendo un



producto de calidad con el objeto de satisfacer las necesidades de nuestros

clientes.

e Estructura de la organizacion
Se refiere a la forma en que se dividen, agrupan y coordinan las actividades
dentro de una organizaciéon, a continuacidbn se presenta el organigrama

propuesto para la Cooperativa La Rojita R.L.

Municipio de Cabrican, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de fresa
Estructura organizacional
Cooperativa La Rojita, R.L.
Ano 2012

Asamblea

General

Comision de

vigilancia

Consejo de

Administracion

Comité de

capacitacion

Gerencia

Finanzas Comercializacion Produccion

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2012.

e Descripcion de Cargos
Para su gestion se nombrara en Asamblea General una Junta Directiva, cuyos

cargos se describen a continuacion:



N Elaborado por:
Cooperativa La Rojita R.L.

Manual de Juan Luis Monterroso

Municipio de Cabrican, Organizacién ,
Departamento de Cédigo 01 | Pagina 1/2
Quetzaltenango

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo: Presidente

Ubicacion administrativa Consejo de administracion
Inmediato superior: Asamblea General

Subalternos: Vicepresidente, Gerente General

Tesorero, Secretario, Vocal.

iI. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo:

Es elegido por la Asamblea General, su naturaleza es de caracter
administrativo, tiene a su cargo la administracién de la cooperativa.

Atribuciones:

e Cumplir y velar porque se cumplan los objetivos de la cooperativa

e Aprobar los reglamentos, normativos y manuales de funcionamiento de la
‘cooperativa.

¢ Aprobar ia planificacion anual de presupuesto y politicas salariales.

e Elaborar informe anual de actividades, que contendra los puntos
siguientes: actividades desarrolladas durante el periodo, informacién sobre
la ejecucidn de los planes y presupuestos y estados financieros,
dictaminados por la Comision de Vigilancia,

e Enviar, en el tiempo establecido, a las entidades respectivas, la informacion
que por otras leyes esta obligada.

Relacion de trabajo

Tiene relacion con Asamblea General y todos los departamentos que
conforman la cooperativa.
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Autoridad:

| Posee la autoridad de delegar atribuciones y responsabilidades a los

miembros de las Comisiones, Gerente General y al resto de los encargados de
cada departamento.

Responsabilidad:
Del buen funcionamiento y cumplimiento de objetivos de la organizacién.

| 11l. ESPECIFICACIONES DEL CARGO
Educacion:
Titulo a nivel medio.

Experiencia: _
e Experiencia minima de cinco afios en manejo de cultivos agricolas.
e Experiencia de dos afios en manejo de personal.

Habilidades y destrezas:

e Excelentes relaciones interpersonales.
e Capacidad de administrar personal.

e Capacidad de expresarse en publico.
e Liderazgo.

Otros requerimientos

e Estar asociado a la cooperativa.

e Mayor de 30 afios.

e Contar con principios éticos y morales.
e Puntualidad. ~

e Disponibilidad de horarios.




. N, Elaborado por:
Cooperativa La Rojita R.L.

Manual de Juan Luis Monterroso

Municipio de Cabrican, Organizacién
Departamento de Cddigo 02 | Pagina 1/2
Quetzaltenango

. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo: Vicepresidente
Ubicaciéon administrativa Consejo de administracion
Inmediato superior: Presidente
 Subalternos: Tesorero, Secretario y Vocal
Il. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo:
Su naturaleza es de caracter administrativo, debe apoyar al presidente en la
coordinacién de actividades de la cooperativa.

Atribuciones:

e Prestar asistencia al presidente, en casos de ausencia, renuncia o asuntos
personales.

e Supervisar la actuacion de todos los 6rganos de la estructura de la
organizacion.

e Promover la participacidon de los socios en las juntas o comisiones
generales y mantener una relacién de caracter objetivo y continuo con los
demas o6rganos.

e Formar parte de las comisiones para las que haya sido designado.

Relacién de trabajo

Tiene relacién con el Presidente, subordinados y los miembros de las
comisiones.

ey
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Autoridad: .
Posee la autoridad de delegar atribuciones a niveles jerarquicos mas bajos.

Responsabilidad:
Del buen funcionamiento y cumplimiento de objetivos de la organizacion.

1ll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO
Educacion:
Titulo a nivel medio.

Experiencia:
e Experiencia minima de tres afos en manejo de cultivos agricolas.
e Experiencia de dos afios en cargo similar.

Habilidades y destrezas:

e Excelentes relaciones interpersonales.
o Capacidad de administrar personal.

¢ Capacidad de expresarse en publico.
e Liderazgo.

Otros requerimientos

e Ser asociado con la cooperativa.

e Mayor de 30 afios.

e Contar con principios éticos y morales.
e Puntualidad.

e Disponibilidad de horarios.
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I. IDENTIFICACION DEL CARGO

‘Nombre del cargo: ; Tesorero

Ubicacién administrativa Consejo de administraciéon
Inmediato superior: - Presidente y Vicepresidente
Subalternos: Ninguno

Il. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo:
Su naturaleza es de caracter administrativo nombrado por la Asamblea

General, tiene a su cargo los movimientos financieros generales de la
organizacion.

Atribuciones:

e Control generai de ingresos y gastos. |

e Revisar los documentos de soporte que amparan las operaciones de
tesoreria.

e Rendir infforme de los ingresos y egresos incurridos durante la gestion
financiera de la institucion.

e Analizar los resultados finales de cada periodo fiscal e informar en
asamblea general la situacion actual de la cooperativa.

e Firmar de cheques conjuntamente con el Presidente y Gerente.

Relacion de trabajo

Tiene relacion Asamblea General, Presidente, Gerente y departamento de
finanzas.
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Autoridad:

Posee la autoridad de fiscalizar y solicitar informacién al departamento de
finanzas. ‘

Responsabilidad: : ‘
e Llevar control sobre ingresos y egresos.

e Sobre documentos y valores importantes relacionados con el desarrollo la
organizacion.

Il. ESPECIFICACIONES DEL CARGO
Educacion:
Titulo de perito contador.

Experiencia:
e Experiencia minima de dos afos en cargos similares.
¢ Manejo contable y leyes tributarias.

Habilidades y destrezas:

e Excelentes relaciones interpersonales.
e Habilidad numérica.

e Manejo de paquetes de computacion.
e Capacidad para elaborar reportes

¢ Analitico.

¢ Ordenado.

Otros requerimientos
e Ser asociado con la cooperativa.
e Mayor de 25 afios.
e Contar con principios éticos y morales.
| o Puntualidad.
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- . IDENTIFICACION DEL CARGO
Nombre del cargo: Secretario

Ubicacién administrativa Consejo de administracion
Inmediato superior: ' - Presidente y Vicepresidente
Subalternos: Ninguno

Il. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo:
Su naturaleza es de caracter administrativo, es nombrado por la Asamblea

General, tiene a su cargo el manejo de informacion y documentacion del
Consejo de Administracion.

Atribuciones: _

e Elaborar en los libros correspondientes, las actas de las sesiones
ordinarias y extraordinarias.

e Convocar a reuniones a todos los asociados.

e Certificar las actas y resoluciones de Asamblea General y archivarlas de
acuerdo a cada sesion de la misma.

¢ Preparar agenda de actividades mensuales.

e Llevar registro de recepcion y envié de correspondencia de la Asamblea de
la cooperativa.

Relacién de trabajo

Tiene relacion Asamblea General y el resto de unidades administrativas que
conforman la cooperativa.




, 2/2
Autoridad:
Ninguna. -

Responsabilidad:
e Sobre documentos y valores importantes relacionados con el desarrolio la
organizacion.

iil. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Educacion:
Titulo de perito contador.

Experiencia:
e Experiencia minima de un afio en cargos similares.

Habilidades y destrezas:

e Excelentes relaciones interpersonales.
¢ Habilidad de redaccion.

¢ Manejo de paquetes de computacion.
e Ordenado.

Otros requerimientos

e Ser asociado con la cooperativa.

e Mayor de 25 afios.

¢ Contar con principios éticos y morales.
e Puntualidad.
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I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo : Vocal

Ubicaciéon administrativa Consejo de administracion
Inmediato superior: Presidente y Vicepresidente
Subalternos: Ninguno

II. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo:
Su naturaleza es de caracter administrativo nombrado por la Asamblea

General, tiene a su cargo apoyo a las actividades de los integrantes del
Consejo de Administracion.

Atribuciones:
e Asistir a las sesiones del pleno, asi como a las comisiones que forme parte.
e Apoyar en las actividades del Consejo.de Administracion.

e Participar en el cumplimiento de los acuerdos derivados en el Consejo de
e Administracion.

e Asistir a los miembros de la Junta Directiva de forma temporal en casos de
inasistencia o renuncia.

Relacion de trabajo
Tiene relacion con el Consejo de Administracién.
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Autoridad:
Reportar anomalias en funcionamiento de la cooperativa.

Responsabilidad:.
° Sobre documentos y valores importantes que le sean asignhados.

ll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO
Educacion:
Titulo a nivel medio.

Experiencia:
e Experiencia minima de un afio en cargos similares.

Habilidades y destrezas:

e Excelentes relaciones interpersonales.
e Capacidad para coordinar actividades.
e Manejo de paquetes de computacion.
e Ordenado.

Otros requerimientos

e Ser asociado con la cooperativa.

e Mayor de 25 afios.

e Contar con principios éticos y morales.
¢ Puntualidad.
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I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del puesto: - Gerente General

Ubicacion administrativa Gerencia General

Inmediato superior: - Presidente Consejo de Administracion
| Subalternos: Personal administrativo y operativo

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto:
Es parte ejecutiva de la cooperativa, debe tener capacidad de organizar al

personal a su cargo para desarrollar las actividades de la mejor manera
posible.

Atribuciones:

¢ Realizar la planeacion, direccién y control de los mandos medios.

¢ Representar a la empresa frente a terceros.

e Velar por el cumplimiento de metas y objetivos trazados en el proyecto.

e Presentar informes periddicos a la Asamblea General sobre los resultados
obtenidos.

e Realizar proceso de selecciéon para mandos medios.

e Velar por cumplimiento de normas y politicas.

Relacion de trabajo
Tiene relacion con el Consejo de Administracion, socios de la cooperativa y
con jefes de los diferentes departamentos.




212
Autoridad:

Tiene autoridad para coordinar las actividades con los encargados de
produccién y comercializacién.

Responsabilidad:
. Supervisi()n' directa del cumplimiento de objetivos de la cooperativa y toma
de decisiones para el buen funcionamiento del proyecto.

lil. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
Educacion: '
Titulo a nivel medio de perito en administracién de empresas.

Experiencia:
e Experiencia minima de dos afios en cargos similares.
e Experiencia de dos anos en produccién y comercializacién agricola.

Habilidades y destrezas:

e Excelentes relaciones interpersonales.

e Liderazgo.

e Capacidad de toma de decisiones.

e Capacidad para coordinar actividades.

e Manejo de paquetes de computacion.

e Ordenado y proactivo.

e Conocimiento en leyes fiscales y laborales.

Otros requerimientos

e Mayor de 25 afios.

e Residir en el Municipio.

e Contar con principios éticos y morales.
e Puntualidad.
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‘1. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del puesto: Encafgado de Produccién

Ubicacion administrativa Departamento de Produccién
Inmediato superior: Gerente General
Subalternos: Agricultores

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto:
Tiene como funciéon basica llevar el control de la ejecucion del proceso

productivo para que el cultivo cumpla con los requisitos de calidad para la
comercializacién.

Atribuciones:
e Encargado de la correcta aplicacidén de los procesos productivos.
e Asignar tareas a los jornaleros.

e Control de materia prima, insumos y herramientas necesarias para la
produccion.

e Encargado de la contratacién de personal para la produccion...
e Buscar asistencia técnica para mejorar el proceso productivo.

Relacién de trabajo

Con Gerencia General, Asesores Técnicos, Departamentos de Finanzas y
Comercializacion.
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Autoridad:

Sobre el personal operativo que interviene en el proceso productivo.

Responsabilidad:

o Supervision directa del personal a cargo, planificacién de produccién y
llevar control de los recursos para la misma.

lll. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacion:
Contar con estudios agronomos comprobados.

Experiencia:
e Experiencia minima de dos afios en cargos similares.

Habilidades y destrezas:

e Excelentes relaciones interpersonales.

e Liderazgo.

e Capacidad de toma de decisiones.

e Conocimientos sobre productos agroquimicos.
¢ Manejo de paquetes de computacién.

¢ Ordenado y proactivo.

Otros requerimientos

e Mayor de 25 afios.

¢ Residir en el Municipio.

e Contar con principios éticos y morales.
¢ Puntualidad.
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| ‘1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto: Encargado de Comercializacion
Ubicacion administrativa Departamento de Comercializacion
Inmediato superior: Gerente ‘
“Subalternos: Ninguno

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto:
Encargado de realizar las ventas y mercadeo del producto a través de los

canales adecuados de comercializacion e investigar la oferta, demanda y
blsqueda de nuevos mercados.

Atribuciones:

¢ Administrar las ventas.

¢ Promover el producto.

¢ Analiza los precios para la comercializacion.

¢ Coordina la venta y distribucién de la produccion total.

e Promueve la captaciéon de nuevos clientes, mediante una mejor cobertura
de mercado.

¢ Identificar mercados potenciales.

Relacién de trabajo

Se relaciona con los diferentes departamentos administrativos de la
organizacion y con los compradores.
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Autoridad:

Sobre el personal que se integre al proceso de comercializacién.

Responsabilidad:

Es responsable de entablar buenas relaciones con los mayoristas asi como del
desarrollo de las actividades de comercializacién.

lll. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
Educacion:
Titulo de perito de mercadotecnia o carrera afin.

Experiencia: : v
e Experiencia minima de dos afios en comercializacidon agricola.

Habilidades y destrezas:

o Excelentes relaciones interpersonales.
e Capacidad de expresarse en publico.
e Habilidad de negociacion.

e Enfocado a metas.

e Liderazgo.

Otros requerimientos

e Mayor de 25 afios.

e Contar con principios éticos y morales.
e Puntualidad.

¢ Proactivo.

e Disponibilidad de horarios.
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l. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del puesto: Encargado de Finanzas
Ubicacion administrativa Departamento de Finanzas
Inmediato superior: Gerente

-Subalternos: - Ninguno

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto:

Cargo administrativo que tiene como funcién principal, llevar registros de las
operaciones contables de la cooperativa.

Atribuciones:

¢ Llevar contabilidad de cooperativa.

« Elaboracion del presupuesto.

¢ Registrar todo tipo de operaciones contables.

¢ Realizar inventarios fisicos a los bienes propiedad de la cooperativa.

e Llevar control y manejo de los compromisos fiscales y cumplir con las
fechas de pago

Relacion de trabajo
Se relaciona con los diferentes departamentos administrativos y Tesorero.




,Autorid:ad:
Ninguna.

Responsabilidad:
Mantener los registros contables actualizados y ordenados.

. ESPECIFICAClONES DEL PUESTO

Educacion:
Titulo perito contador.

Experiencia:
e Experiencia minima de dos afios en cargos similares.

Habilidades y destrezas:

e Excelentes relaciones interpersonales.
e Habilidad numérica.

e Manejo de paquetes de computacion.
e Capacidad para elaborar reportes

¢ Analitico.

e Ordenado.

Otros requerimientos

e Mayor de 25 arios.

e Contar con principios éticos y morales.
e Puntualidad.

e Proactivo.
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ANEXO 2



MANUAL DE NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS

COOPERATIVA LA ROJITAR.L

MUNICIPIO DE CABRICAN,
DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO




INTRODUCCION

El presente documento consiste en el Manual de Normas y Procedimientos,
tiene como propdsito describir e ilustrar los procesos de comercializacion mas

importantes que llevara a cabo la Cooperativa La Rojita R.L.

Cada procedimiento se presenta en forma detallada, con la respectiva definicion,
objetivo, normas de observacién obligatoria, descripcion de procedimientos,
flujograma con su simbologia que facilitara la comprensién de las instrucciones
en la ejecucion de cada actividad.

OBJETIVO

Proporcionar a los colaboradores un instrumento administrativo que les sirva de
guia para la ejecucion de las principales actividades, de forma ordenada y
coherente con el fin de optimizar los recursos.

NORMAS GENERALES

o Todo el personal de la Cooperativa debera tener conocimiento y poner en
practica los procedimientos descritos en el siguiente manual.

e El Manual debe permanecer en un lugar visible y accesible para toda
persona que se involucra en el proceso de distribucién de la fresa.

e El manual debera ser revisado de forma periodica, para ser actualizado y
verificar su cumplimiento.



‘SIMBOLOGIA DE LOS PROCEDIMIENTOS

A continuacion se encuentra la simbologia basica que se utiliza en los

flujogramas:

Simbologia

Descripcion

Inicio / final: indica el inicio o fin de un procedimiento.

Operacion: representa la realizacion de una actividad.

Inspeccion o Revision: Cuando se comprueba algun
procedimiento.

Conectar de actividad: representa un enlace de una

parte del diagrama con otra del mismo.

Decision: representa una decision para tomarse en

determinado procedimiento.

Documento: representa la utilizacion de formas,
folletos, libros, etc.

Archivo temporal: se utiliza cuando algiin documento

se archiva de forma temporal.

Archivo final: se utiliza al guardar el documento de
forma permanente.
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Transferencia: cuando un documento u objeto es

| trasladado de un lugar a otro.




Cooperativa La Rojita R.L.

Procedimiento: No. No. De pasos: Hoja:
Control de calidad 01 09 1/3
Inicia: Termina:

Jomalero Encargado de Comercializacion

Elaborado por: Juan Luis Monterroso Pineda

Definicion:
Proceso que consiste en revisar que la produccién cumpla con los estandares

de calidad y puedan satisfacer las necesidades del comprador.

Objetivos:
e Satisfacer al cliente con un producto de calidad.
e Llevar un mejor control estadistico de merma.

o Verificar si el proceso de produccion cumple con los estandares esperados.

Normas:

e El control de calidad debe estar a cargo del Departamento de Produccion.
o El Departamento de Comercializacion debera supervisar calidad del fruto
de forma selectiva.

e Se deben llevar registros por escrito.

o Verificar periddicamente si el procedimiento se lleva a cabo, de manera
adecuada.




Cooperativa La Rojita R.L.

. F‘rocedimiento:
Control de calidad

No.:

No. De pasos: Hoja:
01 09 - 213

comercializacion

Inicia: Termina:
Jornalero Encargado de Comercializacion
S Descripcion de Procedimiento
Responsable P;so Actividad
0.
Jomalero 1 Recolectar producto.
Jornalero 2 Clasificar producto de acuerdo a la calidad
del mismo.
Jornalero 3 Contar producto en buen estado.
Jornalero - 4 Contar producto en mal estado.
Jornalero 5 Colocar producto en cajas
Encargado de 6 Verificar de resultados de clasificacion para
produccion llevar registro estadistico correcto.
Encargado de 7 Elaboracion de informe de resultados de
produccion clasificacion.
Encargado de 8 Verificacion calidad del producto de forma
comercializacion selectiva.
Encargado de 9 Elaboracion informe sobre resultados finales

de produccion.




Cooperativa La Rojita R.L.

Procedimiento:

No. No. De pasos: Hoja:
Control de calidad 01 09 3/3
Inicia: Termina:
Jornalero 7 Encargado de Comercializacién
' Flujograma de Procedimiento
Jornalero Encargado de Encargado de

Produccion

Comercializacion
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Cooperativa La Rojita R.L.

Nombre: Procedimiento | No. De pasos: Hoja:
Contacto a clientes 02 07 1/3
Inicia: Termina:

Encargado de Comercializacion

Encargado de Comercializacion

Elaborado por: Juan Luis Monterroso Pineda

Definicion:

Comprende las acciones que se deben realizar con el fin de buscar clientes

nuevos y potenciales.

Objetivos:

Ampliar cartera de cliente.
Identificar a futuros clientes mayoristas.
Conocer gustos y preferencias del mercado.

Ampliar relaciones comerciales de la Cooperativa.

Normas:

Revisar peribdicamente tendencias del mercado.
Tener actualizada cartera de clientes.

Actualizar base de datos de clientes potenciales.

Verificar periédicamente si el procedimiento se lleva a cabo de manera

adecuada.




Cooperativa La Rojita R.L.

Procedimiénto:

Contacto a clientes

No.:

No. De pasos: Hoja:
02 07 2/3

Inicia:

Encargado de Comercializacién

Termina:
Encargado de Comercializacion

Descripcion de Procedimiento

Paso

Responsable Actividad
. No.

Encargado de 1 Realizar investigacién sobre clientes

comercializacion potenciales.

Encargado de 2 Se contacta a clientes.

comercializaciéon

Encargado de 3 Se ofrece el producto a clientes.

comercializaciéon

Cliente 4 Cliente revisa propuesta

Cliente 4.1 Si el cliente accede a negociacian, se realiza
venta.

Cliente 4.2 Si el cliente no accede a negociacion, se
coloca en base de clientes potenciales.

Encargado de 5 Se realiza informe sobre gustos vy

comercializacién preferencias de clientes.

Encargado de 6 Se actualiza cartera de clientes.

comercializacion

Encargado de 7 Se da seguimiento a cliente.

comercializacion




Cooperativa La Rojita R.L.

Procedimiento: No. No. De pasos: Hoja:
Contacto a clientes 02 07 313
‘Inicia: Termina:

Encargado de Comercializacion Encargado de Comercializacién

Flujograma de Procedimiento

Encargado de Comercializacion Clientes
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Cooperativa La Rojita R.L.

Nombre: Procedimiento | No. De pasos: Hoja:
Venta de producto 03 09 1/3
Inicia: Termina:

Encargado de Comercializacion Encargado de Comercializacion

Elaborado por: Juan Luis Monterroso Pineda

Definicion:

El procedimiento comprende los pasos que se desarrollaran durante el

proceso de venta de fresa al mayorista, se observa la interaccion de los

diferentes departamentos en dicho proceso.

Objetivos:

Dar a conocer a socios, trabajadores y clientes el procedimiento de venta
del producto a través de un documento que contiene los pasos definidos,
asimismo que garantice entregas correctas y en tiempos establecidos.

Contar con una herramienta de control interno, utilizada para describir

actividades y responsables del procedimiento.

Normas:

El encargado de comercializacién es el responsable de la venta del
producto.

Mantener una adecuada atencion al cliente por los distintos departamentos.
Tener un estricto control de inventario.

Verificar periddicamente si el procedimiento se lleva a cabo de manera

adecuada.




Cooperativa La Rojita R.L.

Procedimiento: No.:

Venta de producto

No. De pasos:
09

Hoja:
2/3

03

Inicia:

Termina:
Encargado de Comercializacion

Encargado de Comercializacion

Descripcion de Procedimiento

Responsable Paso Actividad
No.

Encargado de 1 Contacta cliente.
comercializacion
Cliente 2 Realiza solicitud de compra.
Encargado de 3 Confirma la venta al cliente.
comercializacion
Cliente 4 Cancela pedido.
Encargado de 5 Confirma pago.
finanzas
Encargado de 6 Realiza facturacion.
finanzas
Encargado de 7 | Realiza orden de despacho.
comercializacion
Encargado de 8 Realiza despacho.
produccion
Cliente 9 Recibe producto.
Encargado de 10 Da seguimiento a cliente.
comercializacion




Cooperativa La Rojita R.L.

| Procedimiento: No. No. De pasos: Hoja:
Venta de producto 03 09 3/3
Inicia:

Encargado de Comercializacion

Termina:
Encargado de Comercializacion

'Flujograma de Procedimiento

Encargado de
Comercializacion

Cliente

Encargado de
Finanzas

Encargado de
Produccion
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ANEXO 3



Anexo 3
Certificacion consumo pér capita
Licenciada en Nutricion Aura Lucia Recinos, Colegiado No. 3694
Diciembre 2012






