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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala a través del programa del Ejercicio
Profesional Supervisado -EPS- de la Facultad de Ciencias Econémicas, ha
establecido como uno de los métodos de evaluacién final previo a otorgar el
titulo en el grado académico de Licenciatura en Administracién de Empresas,
Contaduria Publica y Auditoria y Economia una investigacién que permita
estudiar las condiciones y problematicas socioeconémicas en areas rurales a

nivel pais.

El presente informe lleva como titulo “ORGANIZACION EMPRESARIAL
(PRODUCCION DE PAPA) Y PROYECTO: PRODUCCION DE AJO’ que se
realiz6 en base al método cientifico en sus fases que se mencionan a
continuacién: fase indagatoria la cual busca nuevos hallazgos a través de
técnicas de observacién, boleta de encuesta, entrevista, consulta bibliografica y
datos estadisticos; la fase demostrativa en la cual se realizé el analisis de la
informacion recabada para que posteriormente sea comprobada contra las
hipbtesis planteadas; y por ultimo la fase expositiva en la cual se hace de

conocimiento general los hallazgos de la investigacion.

El informe esta estructurado en cuatro capitulos, los cuales se encuentran

distribuidos de la siguiente forma:

Capitulo I: se presentan las caracteristicas socioecondmicas del Municipio
como lo son las generalidades, antecedentes histéricos, infraestructura, division
politica y administrativa, los principales indicadores de poblacién, salud,
vivienda, educacién, infraestructura productiva, requerimientos de inversién
social y el analisis de actividades productivas que apoyan a la economia del

Municipio.



Capitulo II: Se analiza la situacién de la produccion de papa por ser el principal
producto del Municipio con base en proceso productivo, volumen, valor y
superficie de la produccién; niveles tecnolégicos; rentabilidad de la produccién;
estado de resultados; comercializacion; organizacion el cual es el tema principal
del estudio; financiamiento utilizado y generacion de empleo que brinda ese

sector para la poblacién.

Capitulo lll: Se desarrolla a detalle el proyecto de produccién de ajo, cultivo.
Dentro de su contenido se presenta. un estudio de mercado, estudio técnico,

estudio financiero y la evaluacién financiera.

Capitulo IV: Presenta la organizacién empresarial para el proyecto de ajo; en el
cual se determina el tipo y denominacién; marco juridico, objetivos de la
organizacién en beneficio econémica, social, y cultural de los integrantes;
funciones generales; estructura organizacional; los recursos necesarios;
proyeccién de la organizacion y aplicacion del proceso administrativo de la*
Cooperativa Productora de Ajo, R.L. (COPAJO, R.L.)".

Al final del informe, se presentan las conclusiones y recomendaciones
planteadas, al igual que la bibliografia que se utilizé para el desarrolio de cada

uno de los temas vy al final del informe se presentan el anexo.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

En este capitulo se desarrollan y analizan las variables econdmicas y sociales
gue caracterizan al municipio de Concepcién Chiquirichapa, departamento de

Quetzaltenango.

1.1 MARCO GENERAL

Se describen aspectos del Municipio que tienden a no presentar cambios con el
transcurrir del tiempo, dentro de los cuales se pueden mencionar el contexto
nacional y departamental, antecedentes historicos del Municipio, localizacion y

extensién geografica, clima, orografia y aspectos culturales y deportivos.

1.1.1 Contexto nacional

La Republica de Guatemala limita al norte y oeste con México, al este con Belice
y el mar Caribe (golfo de Honduras), al sudeste con Honduras y El Salvador y al
sur con el océano Pacifico. Posee una extensién territorial de 108,889 kildbmetros

cuadrados, clima calido tropical, mas templado en el altiplano.

Politica y administrativamente se constituye por 22 departamentos y se integra
por 334 municipios. La economia se caracteriza por el predominio del sector
agricola (café, cana de azlcar y banano), que comprende el 26% del Producto
Interno Bruto -PIB-. La industria es el 19%, cuyo crecimiento se dio en los afios

sesenta y setenta.

1.1.2 Contexto departamental
El 16 de septiembre de 1845, Quetzaltenango fue elegido como departamento

segun Decreto de la Asamblea Nacional Constituyente. Hasta el 8 de septiembre



de 1984 en el Gobierno del General Oscar Humberto Mejia Victores por medio

del Decreto 92-84 se le reconocié con el nombre de Quetzaltenango.

Se encuentra a 202 km de la Ciudad Capital. Tiene una extensiéon territorial de
1,951 km?. Tiene una altitud promedio de 2,333 msnm. En cuanto a la
distribucién urbana rural, el 40% de la poblacién se encuentra ubicada en el area
urbana mientras que el 60% en el area rural. A nivel departamental el 75% de la

poblacién es indigena, predominan los grupos étnicos k’iche’ y mam.

1.1.3  Antecedentes historicos del Municipio
Se desconoce la fecha de fundacién de Concepcién Chiquirichapa y como lo
registra la historia, los espafoles llegaron a estas tierras, acompanados de

indigenas “Tlaxcltecas y Mexicas.

“‘La Iglesia Catélica jugé un papel muy importante, pues el nombre de
Concepcidn se atribuyd en honor a la Purisima Concepcion de la Virgen Maria,
llegando a denominarse asi por muchos afos, pero en 1860 por acuerdo
Gubernativo se le cambié el nombre al municipio por el de Concepcién

Chiquirichapa.”

114 Localizacion y extension

Se localiza en el centro-oeste del departamento de Quetzaltenango al occidente
del pais en las coordenadas geograficas 14°51'20” latitud y 91°37°26” longitud. A
una distancia de 14 kildbmetros de la Cabecera Departamental y a 214 kilémetros
de la Ciudad Capital;, se accede a la Cabecera Municipal por medio de
la carretera Interamericana CA-1, ruta nacional No. 1 y ruta departamental
QUE-03. Cuenta con una extension territorial de 48 Km? de los cuales 29 Km?

son bosques comunales y municipales. Esta integrado por 28 comunidades, que

! Secretaria General del Consejo Nacional de Planificacion Econémica, 1994. Diagnéstico del municipio de
Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango. Editorial FUNCEDE, p. 7.



incluye la Cabecera Municipal conformada por el Barrio El Rosario y Barrio San

Marcos, nueve aldeas y 18 caserios, como lo muestra el mapa siguiente:

Mapa 1
Republica de Guatemala, Departamento de Quetzaltenango,
Municipio de Concepcidn Chiquirichapa
Localizacion geografica y colindancias

Ao 2012
MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO
1 Quetzaltenango 13 |Aimolonga
2 Salcaja 14 [Cantel
3 | Olintepeque 15 |Huitan
4 San Carlos Sija 16 | Zunil
5 Sibilia 17 {Colomba
6 Cabrican 18 [San Francisco la Union
7 Cajola 19 {El Palmar
8 San Miguel Siguila 20 |[Coatepeque
] San Juan Ostuncalco 21 | Génova
10 | San Mateo 22 [Flores Costa Cuca
11 | Concepcion Chiquirichapa 23 |La Esperanza
12 | San Martin Sacatepéquez 24 |Palestina de los Altos

San Juan
Ostuncalco

San Martin
Sacatepequez '

g El Palmar

Fuente: elaboracion propia, con base en datos Diagndstico Grafico General municipio de
Concepcion Chiquirichapa, Quetzaltenango, Direccion Municipal de Planificacion, Arq. Sergio
Danilo Gramajo Estrada, 2011 e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.




115 Clima

El Municipio se encuentra a una elevacién sobre el nivel del mar de 2,565
metros, cuenta con un clima frio. El clima promedio oscila entre 8° Cy 15° C
durante todo el afo, con una humedad relativa del 85%, un promedio de

precipitacién anual entre 1000-2000 mm.

116  Orografia
Cincuenta por ciento de los suelos del Municipio son considerados fuertemente

inclinados pero fértiles, asi mismo cuenta con nueve cerros.

1.1.7  Aspectos culturales y deportivos

La fiesta titular se celebra del 5 al 9 de diciembre, donde el 8 de diciembre es el
dia en que se conmemora a la Inmaculada Virgen de Concepcién. La segunda
fiesta titular se realiza del 18 al 22 de julio en honor a Santa Maria Magdalena.
La poblacién profesa principalmente la religion catdlica, sin embargo, otra
porcién de la poblacion asiste a iglesias evangélicas y adventistas. Las mujeres
utilizan traje tipico el cual consta de huipil rojo, corte negro, liston y faja. En el
ambito deportivo, se cuenta con dos canchas polideportivas y dos canchas de
futbol.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
Esta variable describe la distribucion territorial, las categorias de los centros

poblados y la forma de ejercer del gobierno local.

1.21 Division politica
Entre el censo de 1994 y 2002 no hubo cambio de categoria entre los diferentes
centros poblados. Para el afio 2012 segun datos obtenidos durante la

investigacion, los siguientes centros poblados pasaron de caserios a aldeas:



Tuipox, Telena, Tuilcanabaj, Toj Chulup, Talmax, Twitzisb'il, Toj Coral y Toj
Chan.

Existen cinco nuevos caserios: Los Pérez, Barrio Nuevo, Santa Elena,
Twichistzé y Los Juarez, los cuales se fundaron aproximadamente hace tres

afnos debido al incremento de la poblacion.

1.2.2  Division administrativa
Es la forma como se encuentra y se realiza la gestiéon de gobierno local, a través
de la alcaldia y alcaldias auxiliares, quienes integran el Concejo Municipal y el

Consejo municipal de desarrolio.

1.2.2.1 Concejo Municipal
El Concejo Municipal esta integrado de la siguiente manera: Alcalde Municipal,
concejal |, concejal Il, concejal lll, concejal IV y concejal suplente, sindico | y

sindico Il.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares
De acuerdo a la investigacion realizada, se encontraron nueve alcaldias
auxiliares ubicadas exclusivamente en las aldeas, debido a que estas son las de-

mayor representacién poblacional dentro del Municipio.

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrolio -COMUDE-
El COMUDE se encarga de realizar proyectos para el bienestar de la poblacion y

apoya el funcionamiento de los COCODE en Concepcién Chiquirichapa.

1.2.2.4 Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-
Los COCODE se integran por la Asamblea Comunitaria, integrada por los

residentes de una comunidad y el Organo de Coordinacion.



13 RECURSOS NATURALES

Los recursos naturales son todos los bienes que ofrece la naturaleza, los cuales
pueden ser objeto de manejo, consumo, explotacién y aprovechamiento del ser
humano. Se dividen en renovables y no renovables, estan integrados por

hidricos, forestales, suelos, fauna y flora.

1.31 Agua
En el Municipio existe una variedad de recursos hidricos, entre ellos: rios y

manantiales.

1.3.1.1 Rios
Se localizan los rios Las Palomas, Xoral y Rios Ocos de caudal permanente. Los
rios Exchaquichoj, Talcicil, EI Aguacate y Tojsup Grande, los cuales tienen

caudal durante el invierno.

1.3.1.2 Manantiales
En los bosques del Parque Regional Municipal existen ocho nacimientos, de los

cuales siete son utilizados para consumo humano y uno es de agua termal.

1.3.2 Forestales

Cuenta con areas forestales especificamente bosques mixtos, donde se
destacan las siguientes especies: roble, pino, aliso, b'ilil, entre otros. El Municipio
cuenta con un total de siete bosques, con una extension territorial total de
bosque de 1,178.73 hectareas que representa 25% de cobertura. Estas son

aprovechadas por la poblacién para obtener lefia y madera.

1.3.2.1 Deforestacion
Con base a proyecciones de los censos nacionales agropecuarios, para el afio

2012, el porcentaje de deforestacion es de 3.19%.



1.3.2.2 Reforestacion
Para el afno 2012 en el Municipio, segun datos proporcionados por DAPMA el
porcentaje de reforestacion es 50%, aproximadamente 75.20 hectareas del total

de area de bosques.

1.3.3  Suelos
Los suelos de Concepcion Chiquirichapa para el ano de estudio son aptos para

uso forestal y agropecuario.

1.3.3.1 Tipos de suelo

El Municipio tiene una fisiografia que corresponde a la de Montanas Volcanicas.
Segun Simmons los suelos de esta region pertenecen a la Serie Suelos
Predominantes, pertenecientes al grupo de la altiplanicie central, donde
predominan los suelos de la serie Ostuncalco (Os) que son excesivamente
drenados, poco profundos, desarrollados sobre ceniza volcanica pomacea,
blanca y suelta, en el clima frio, himedo-seco; la serie de Quetzaltenango (Qe)
son profundos, bien drenados, que se han desarrollado sobre ceniza volcanica

débilmente cementada, en un clima frio, himedo-seco.?

1.3.3.2 Clases agrologicas del suelo

El MAGA registré que la mayor parte del territorio del Municipio estaba ocupado
por bosque mixto, otra parte significativa del territorio era utilizada para la
agricultura, principalmente granos basicos, lo cual coincide altamente con la

capacidad y uso de la tierra del Municipio.

2Simmons, C; Tarano, J.M; Pinto, J.H. 1959. Clasificacidén a nivel de reconocimiento de suelos de
la Republica de Guatemala. Trad. por Pedro Tirado Sulsona. Guatemala, José de Pineda Ibarra.

s.p.



1.3.3.3 Usos del suelo
El uso de la tierra del Municipio a la fecha de estudio, segin la extensién

territorial, es para los bosques, produccién agropecuaria y centro poblados.

1.3.4 Fauna

“...Entre las especies silvestres de fauna que predominan en el Municipio son:
coyote (CanisLandrus), zorro (Vulpessp), paloma (Columba livs), gavilan
(AccipterNisus), conejo (LepusPalustris), taltuza (Geoymushispidus), tacuatzin
(Dipelphismarsupilais), ardilla (Sciurusvulgaris), raton (musmusculussp), tigrillo,
oso hormiguero, armadillo, cabrito de monte, venado, mapache, coche de

monte, jabali, quetzal, gavilén, halcén, tecolote, lechuza, cotorra y otros”.?

1.3.5 Flora
“...Los bosques y las plantas conforman el habitat de muchas especies y aves
silvestres residentes en zona boscosa de este territorio, entre las especies en

peligro de extincion se encuentran: pinabete, pino y eucalipto”.*

1.4 POBLACION

La poblacién para el ano 2012 de acuerdo a las proyecciones del INE, se estima
en 23,918 habitantes. En los uiltimos nueve afos la poblacion ha aumentado a
razén de 8,006 habitantes, en relacién al censo de poblacion de 2002 que
reporté una poblacién de 15,912 habitantes, y 9,779 con respecto al afio 1994

que la poblacién era de 14,139.

1.4.1 Total, nOmero de hogares y tasa de crecimiento
Para el censo de 1994 el total de hogares era de 2,158, en el afio 2002 de 2,663

hogares y para el aino 2012 se calculan aproximadamente 3,704 hogares. Se

*Municipalidad de Concepcién Chiquirichapa. Informacién General del Municipio. (En linea) Consultado el
32 de Octubre de 2013. Disponible en: http://www.municoncepcion.gob.gt/municipio.html
Ibidem



determiné que entre los afos de 1994 y 2002, la poblacién crecié 12%, lo que

representa una tasa media anual de crecimiento de la poblacién del 1%.

1.4.2 Poblacion por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica
Para el analisis de esta variable es necesario conocer cualitativa y
cuantitativamente aspectos que permitan analizar de forma aislada los objetos

de estudio.

e Poblacion por sexo
La poblacién en el afno 2012 en el Municipio, refleja que 46% son hombres y
54% son mujeres, lo que mantiene la tendencia de una mayoria de mujeres en la

poblacién segun los censos 1994 y 2002.

e Poblacion por edad
La distribuciéon por edad muestra que 28% representa nifios de 7 a 14 afos y
36% a jovenes y adultos de 15 a 64 afnos. Lo que indica que la poblacién del

Municipio en su mayoria esta integrada por gente joven.

e Poblacion por grupo étnico
En este grupo se evidencia que los habitantes del Municipio, son indigenas
Mam, representados por 99% y 1% restante es ladino. Esta tendencia es

constante para los tres afos analizados.

e Poblacién por area geografica
Se encuentra concentrada 32% en el area urbana y 68%en el area rural. Este

contexto radica en que la agricultura es la principal base de la economia.
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143 Densidad Poblacional

Para los afos 1994, 2002 y 2012 era de 295, 332 y 498 habitantes por km?,
respectivamente; por lo que es evidente que el Municipio es altamente poblado
en comparaciéon con la densidad promedio a nivel departamental, 414 habitantes

por km?y nacional que es de 138 habitantes por km?.

14.4 Poblacién Econémicamente Activa
Segun proyecciones para 2012, la PEA constituye 57% de la poblacién. Para el
afo 2002 y 1994 los censos publicaron datos del 40% y 22% de este indicador,

respectivamente.

1.44.1 Sexo
La principal actividad econémica del Municipio es la agricultura de tipo familiar,
en el que predominan los hombres, aunque en los ultimos afos la participacion

de las mujeres ha sido relevante en la produccién artesanal.

1.4.4.2 Area geografica

68% de la PEA por area geografica prevalece en el sector rural, el resto lo
compone el casco urbano, que ha ido en aumento debido a la expansion de las
actividades de comercio y servicio, asi como el grado de accesibilidad que existe

en la Cabecera Municipal.

1.4.4.3 Actividad econémica

La ocupacién principal que practican en general los pobladores del Municipio
radica en la agricultura, sin embargo, la actividad artesanal, pecuaria y, con
mayor incremento, la actividad de servicios, se han desarrollado debido al

consumo local.
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1.4.5 Migracion
Incluye toda aquella situacion que conlleva a cruzar los limites de una divisién

geografica de un pais a otro o de un mismo pais.

1.4.5.1 Inmigracion
Segun datos estadisticos obtenidos por informes de la Municipalidad, 2% de la
poblacién actual no es originaria del Municipio y ésta se ha ubicado en el area

rural.

1.4.5.2 Emigracion
Se determiné que la mayoria de la poblacion tiene familia en otros paises; de las
577 personas encuestas se determiné que 18% tienen algun familiar en Estados

Unidos y éstos les envian remesas para ayudar en el mantenimiento del hogar.

1.4.6 Vivienda

El tipo de vivienda que predomina en el area rural, es la de paredes de block sin
repello, con techo de teja o [amina de zinc, piso de tierra o torta de cemento, con
pocas divisiones internas, sin puerta, inicamente con cortinas, generalmente de

dos divisiones que constituye un dormitorio y una cocina.

1.4.6.1 Tenencia
Para el afno 2012 en relacién al 1994 y 2002, la tenencia de vivienda arrendada y
prestada se mantiene en proporciéon de hogares. Mientras que la adquisicion de

residencias presenta un crecimiento absoluto.

1.4.6.2 Estructura
Con base en los datos del ultimo censo realizado en el ano 2002, los materiales
predominantes en el techo de las viviendas del Municipio eran lamina metalica y

concreto, en la pared predominaba el block y adobe y en el piso torta de
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cemento, materiales que, en un menor volumen, presentan una constante para
el afo 2012.

14.7 Ocupacion y salarios
El porcentaje de empleo en el Municipio se concentra 87% en las actividades
agricolas, 9% por servicios, 2% en actividades pecuarias y artesanales y el

restante 2% por comercios.

14.8 Niveles de ingreso

La mayor concentracioén de familias se encuentra en el rango de ingreso familiar
de 451 a 900.00 quetzales mensuales. Este ingreso no alcanza a cubrir el
salario minimo, que para el 2012 era de Q.68.00 diario, lo que indica un bajo

nivel de ingresos.

Segln datos del INE el costo familiar de la canasta basica de alimentos para
junio del 2012 era de Q.2,324.00 para un nuacleo familiar conformado por 5
personas. Unicamente el 10% de la poblacién del Municipio cuentan con la

capacidad para cubrir la canasta basica.

1.4.9 Pobreza
El promedio de ingresos mensuales destinados a cubrir el costo de la canasta
basica vital de acuerdo a la muestra se encontré6 en Q.1,350.00 mensuales

equivalentes a Q.45.00 diarios para una familia.

Los hogares se clasifican en pobres debido a que el promedio de ingresos
mensuales familiares, es inferior al costo de la canasta basica vital -CCBV-, es

decir que del total de la poblaciéon 90% se encuentra en pobreza.
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1.4.9.1 Pobreza extrema

El porcentaje de pobreza extrema para el afio de 1994 era de 36%, para el ano
2002 de 23% y para el ano 2012 de 66%. En comparacion al 10% a nivel
departamental y al 17% a nivel nacional, se puede establecer que el Municipio

esta dentro del rango muy alto de acuerdo a los mapas de pobreza. °

1.4.9.2 Pobreza no extrema

En el afo 2002 segun el censo del INE, la poblaciéon en pobreza no extrema era
78%, para el afio 2012 la pobreza no extrema es 24% del total de los habitantes
del Municipio, este porcentaje de la poblacién ha disminuido porque, como se

pudo observar, el porcentaje en extrema pobreza ha aumentado.

1.4.9.3 Pobreza total
Para los afnos 1994 era de 86%, 2002 era de 77% y 2012 era 90%, de lo cual se

observa ha aumentado la pobreza total.

1.4.10 Desnutricién

Para el 2009 en Quetzaltenango la tasa de desnutricién es del 43.1% cronica,
1.5% aguda, y 10% global, en comparacién de una tasa a nivel Republica de
49.8%, 1.4% y 13.1% respectivamente. Para el afio de estudio, la desnutricién
oscila entre el 33.16 y el 46.16%.

1.4.11 Empleo
Al ano de estudio se determindé que del total de la PEA, el 89% cuenta con
empleo. Los datos obtenidos de la encuesta realizada indican que el 83% de

esta poblacién tiene un trabajo fijo.

® Secretaria General de Planificacion y Programacion de la Presidencia. 2010. Plan de Desarrollo 2011-
2025. Concepcién Chiquirichapa, Quetzaltenango, Guatemala. p. 30.
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1.412 Subempleo
En el Municipio este grupo se encuentra representado por el 17% de la

poblacién empleada.

1.4.13 Desempleo

El total de desempleo en el Municipio es del 11%, esta es una situaciéon
desfavorable én comparacion con el porcentaje de desempleo a nivel nacional
que es de 3%, segun datos de la Encuesta Nacional de Empleos e Ingresos
-ENEI- 2012.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA
Esto consiste en la forma de tenencia, concentracién y uso de la tierra. La tierra

es el elemento utilizado, uno de los factores importantes para la produccion.

1.5.1 Tenencia de la tierra

En el Municipio 77% de la poblacién encuestada cuenta con tierras para el
cultivo. Del afio 2003 al 2012 las tierras propias disminuyeron 20%, este
fendbmeno indica que la poblacién ha perdido sus tierras debido a la situacién

econdémica, ya sea que las han arrendado o vendido en busca de ingresos.

1.5.2 Uso actual y potencial de la tierra
4% de la poblacion tienen tierras que ain no son utilizadas o estan en descanso.
El promedio de medida utilizado para vivienda es de 0.0625 manzanas -Mz- del

89% de viviendas propias que posee la poblacion.

1.5.3 Concentracion de la tierra
Las microfincas muestran una tendencia creciente al incrementar 15% para el
ano 2003 y 12% mas para el afo 2012. Contraria es la situacién de las fincas

subfamiliares y familiares, que presentan una propensiéon decadente, donde las
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fincas familiares llegan a desaparecer. Las tierras se han dividido en
proporciones cada vez menores con el transcurrir de los afios, lo que trae como
consecuencia que 95% de propietarios, segln encuesta, tengan una cantidad no

mayor a una manzana para la produccion.

1.5.3.1 Coeficiente de Ginni _
Segun el coeficiente de Gini la cuantificacion o grado de concentracion que
posee la tierra del Municipio es baja, lo que indica una tendencia decadente en

la concentracion, segun estudio 2012 comparado con los censos 2003 y 1979.

1.5.3.2 Curva de lorenz

Utilizada como técnica grafica que determina la concentracion de [a tierra, la
desigualdad que existe en cuanto a su distribucién y personas con acceso a la
misma. A continuacién se muestra graficamente el periodo de 1979, 2003 y

2012 del Municipio objeto de estudio:
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Grafica 1
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de
Quetzaltenango
Concentracion de la tierra por grafica de Lorenz
Afos 1979, 2003 y 2012
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Mientras mas se acercan a la linea de equidistribucion expresa menor
concentracion de la tierra, como es el caso del Municipio donde se ha reducido

la proporcion de tierras pertenecientes a la poblacién con el transcurrir de los
anos.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Formado por instituciones de caracter gubernamental, municipal y entidades
privadas que prestan diferentes servicios a la poblacion.
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1.6.1 Educacion

El propésito de la educacion es la contribucion al desarrollo de los habitantes del
Municipio, al igual que la erradicacién de la desercién escolar en la poblacion
hasta la ampliacién de la cobertura, mejoramiento de la infraestructura y la

calidad de educacién que se imparte.

1.6.1.1 Infraestructura

El 49% esta representado por centros educativos publicos de nivel primario y la
mayoria se encuentra en el area rural, 28% lo representa el nivel pre-primario,
los cuales se concentran en el area urbana. El resto de niveles educativos son

privados y se encuentran en ambas areas urbana y rural.

1.6.1.2 Recurso humano

El mayor numero de docentes se concentra en las escuelas oficiales,
principalmente a nivel primario, lo cual representa 64% en relacién a los niveles
educativos; el area rural es la que mayor participacion de docentes posee, que

representa 70% en comparacion con el area urbana.

1.6.1.3 Inscripcion

El mayor numero de alumnos inscritos se concentra en el sector oficial,
primordialmente en el nivel primario, el cual equivale al 75% en relacién a los
demas niveles educativos, al efectuar la comparacion entre area urbana y rural,

el area rural representa 67% del total de alumnos inscritos en todos los sectores.

1.6.1.4 Cobertura
El nivel primario es el que presenta mayor nimero de alumnos que asisten a la

escuela, 75% en comparacion al resto de niveles educativos, cabe mencionar,
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que el nivel diversificado refleja el menor nimero de alumnos cubiertos por el

sector educativo en el Municipio.

1.6.1.5 Desercién

La mayor tasa de desercion de alumnos se observa en el afio 2012 que es
representado por 78%, principalmente en el ciclo diversificado. Mientras tanto en
el ano 2002 la mayor desercion se refleja en el ciclo basico, equivalente a 35%

comparado con los demas niveles educativos.

1.6.1.6 Repitencia y promocion
La tasa de repitencia ha sido variada segun se observa en los afnos objeto de
analisis, el afio 2012 representa la mayor tasa de repitencia 47% en relacién a la

poblacién inscrita.

La tasa de promocion tiene un comportamiento variado segun los datos de los
afnos objeto de estudio, para el afio 2012 el nivel primario es el que mayor

representacién de alumnos promovidos presenta.

1.6.1.7 Alfabetismo

En el censo del aiio 2002 hay un incremento de personas alfabetizadas como no
alfabetizadas, 115% y 22% respectivamente, en comparacién con el censo del
ano 1994, sin embargo, en el afio 2012 disminuyé 91% y 86% tanto en personas

alfabetizadas como no alfabetizadas, en comparacion al censo del afio 2002.

1.6.1.8 Nivel de educacion
En el censo del 2002 se observa aumento por 23% en el nivel de escolaridad,
comparado con el censo del afo 1994. Para el afo 2012, disminuyé 84%

comparado con el 2002 principalmente en nivel primario.
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1.6.2 Salud

Para el afo 2009 la tasa de morbilidad general era de 331 por cada 1,000
personas y la tasa de morbilidad infantil era de 378 por cada 1,000 nifios
(integrado por nifios menores a un afio). La tasa de mortalidad general que se
registré6 en el Municipio, segln las dltimas cifras oficiales proporcionadas por la
Direccién de Salud de Quetzaltenango, en el ano 2009, fue de 2 por cada mil
personas. En {o que respecta a la tasa de mortalidad infantil, es decir nifios
menores de un afno, las estadisticas oficiales de la Direccién de Salud de

Quetzaltenango en el afio 2009, indican una tasa de 4 por cada mil nifios.

1.6.3 Agua

En el afio 2002, el servicio de agua tiene cobertura total en todo el Municipio, en
comparacion con el censo de 1994, la misma tendencia se refleja en el ano
2012.

1.6.4 Energia eléctrica
De acuerdo al estudio realizado, se determiné la cobertura actual del servicio

eléctrico en los hogares del Municipio y-el alumbrado publico.

1.6.41 Alumbrado publico
La cobertura del servicio de alumbrado publico en el area urbana es del 100%,

mientras que en el area rural existe un 6% que no tiene acceso a dicho servicio.

1.6.4.2 Energia domiciliar
En el afo 2002 aumento la cobertura de este servicio en un 18% en
comparacion al ano 1994 y 4% para el afio 2012 en relacion al censo del 2002, ,

donde existe mayor cobertura es en el area rural.
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1.6.5 Drenajes y alcantarillado
El servicio de drenaje son las tuberias donde cada hogar desemboca sus aguas
negras y el alcantarillado consiste en las tuberias usadas para el traslado de las

aguas negras asi como el agua generada de las lluvias.

1.6.5.1 Drenajes

El servicio de drenaje aumenté 34% en relacién al ano 2002 y 22% al afio 1994,
debido a que el servicio se ha introducido a nuevos centros poblados, en el area
urbana del Municipio, 98% cuenta con el servicio de drenajes y 2% no; mientras

que en el area rural 78% posee este servicioy 22% no.

1.6.5.2 Alcantarillado
En el casco urbano se cuenta con servicio de alcantarillado, la falta de este

servicio en las aldeas y caserios puede ocasionar inundaciones por lluvias.

1.6.6 Sistemas de tratamiento de aguas servidas
El Municipio no cuenta con tratamiento de aguas servidas. Sin embargo, el
DAPMA trabaja, en el mes de octubre de 2012, en el proyecto de sistemas de

tratamiento de aguas servidas.

1.6.7 Sistemas de recoleccion de basura
Se estima que el 13% del total de hogares del Municipio cuentan con este
servicio, mientras que 87% no. El basurero municipal se trata de un tiradero a

cielo abierto, en un area montanosa.

1.6.8 Tratamiento de desechos sdlidos
Se cuenta con un terreno comunal que es utilizado para el depésito de la basura,
sin embargo, no existe tratamiento de desechos soélidos que permita mejorar las

condiciones del medio ambiente.



21

1.6.9 Letrinizacion

En el afno 2012 en el area urbana se incrementd el uso de sanitario lavable en
2% en relacion al 2002. El uso de letrina o pozo ciego en el area rural ha
aumentado 11%, con relacion al censo 2002; derivado de lo anterior se
establece que del afio 2002 a 2012 se han mejorado las condiciones de

salubridad debido a que cuentan con ailgun tipo de letrinizacién.

1.6.10 Cementerio

Existen dos cementerios ubicados en la cabecera Municipal, tienen una
infraestructura adecuada, sin embargo los pobladores del area rural consideran
que en futuros anos la capacidad no sera suficiente por los pocos nichos que

quedan disponibles.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
La conforman los medios que el Municipio utiliza para promover y fortalecer Ia

actividad productiva.

1.71 Unidades de mini-riegos
96% de los agricultores no cuentan con sistema de riego y se proveen
principalmente de la época de lluvia, 3% utiliza el sistema de goteo y 1% utiliza

el sistema de aspersion.

1.7.2 Centros de acopio

El centro de acopio para el Municipio, es la central de mayoreo ubicado a un
kilbmetro y medio de la Cabecera Municipal. Los agricultores que comercializan
en estas instalaciones pertenecen a los municipios de Concepcion

Chiquirichapa, San Martin Sacatepéquez y San Juan Ostuncalco.
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1.7.3 Mercado

La construccion del mercado municipal es de block, piso de cemento, techado
de losa, cuenta con balcones y ventanas con minima ventilacién. Para los dias
de mercado la mayoria de vendedores hacen uso de las calles alrededor del
parque y durante los demas dias de la semana utilizan la plaza central, debido a
que las instalaciones del mercado se encuentran en malas condiciones y

solamente algunos locales son utilizados.

1.7.4 Vias de acceso

60% del acceso es por carreteras de terraceria, las cuales no se encuentran en
condiciones 6ptimas y representan dificultad al transitar, 21% son las carreteras
asfaltadas y pavimentadas, 12% lo conforman las carreteras adoquinadas, éstas
corresponden al area urbana del Municipio y 7%, se encuentra el acceso por

medio de vereda las cuales se transitan a pie.

1.7.5 Puentes
Son estructuras que enlazan a las comunidades del Municipio que han sido
atravesadas por rios de aguas negras o barrancos, se observaron 15 puentes en

el area urbana como rural.

1.7.6  Energia eléctrica comercial e industrial
Este servicio es proporcionado por DEOCSA, la energia eléctrica de 220 watts
es para uso comercial y representa 32% de la cobertura de energia en el casco

urbano del Municipio.

1.7.7 Telecomunicaciones
Entre los medios de comunicaciéon mas utilizados en el Municipio se encuentran:
teléfono, radio, televisién, peridédicos, servicio de cable e internet. Noventa y dos

por ciento del servicio de cable e intemet se presta en el area urbanay 8% en el
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area rural. Del servicio de telefonia, en el area urbana el 90% cuenta con
teléfono residencial y teléfono moévil; en lo que respecta a los caserios y aldeas,
disminuye el servicio de telefonia residencial al 10% porque la mayoria

unicamente cuenta con teléfono movil.

Las emisoras comunitarias que prestan el servicio de radio es la “Mujb’abl yol”,
la radio catélica “Radio Paz” y en la aldea Los Duraznales “Radio Comunitaria
Cultural’. En la poblacion del area urbana 90% tiene acceso a la television y
cuenta con senal de dos compaiias de cable local, de estas empresas solo una
brinda el servicio en el area rural por lo que se reduce el acceso a 34% en esta

area.

Entre los periédicos que circulan se encuentran: Al dia, El Quetzalteco y Prensa
Libre, que son distribuidos por las tiendas y un pequefo numero de vendedores

ambulantes.

1.7.8 Medios de transporte

El Municipio cuenta con transporte para pasajeros y transporte de carga o
mercancia, el primero es proporcionado por microbuses y taxis que cubren la
Cabecera Municipal, a ocho aldeas y dos caserios; y el segundo es realizado

por pick-up fleteros.

1.7.9 Rastro

Ubicado en la zona uno de la Cabecera Municipal, consiste en un predio para la
matanza de ganado bovino y porcino, el cual se utiliza dos dias a la semana. Se
observdé que no cumple con las condiciones sanitarias y de salubridad

necesarias para garantizar la calidad de la carne y la salud de los consumidores.
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1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
En el Municipio existen organizaciones de tipo social que velan por el bienestar y
avance de la comunidad; y las de tipo productivo contribuyen al progreso de la

produccion y distribucién de los productos.

1.8.1 Organizaciones sociales
Entre ellas se encuentran: Consejo Municipal de Desarrollo —Comude- y

Consejos Comunitarios de Desarrollo —Cocodes-.

1.8.1.1 Asociaciones sociales
Entre ellas se encuentran: Asociacion HELVETAS, Swiss Intercooperation,
Asociacién de Comadronas del Area Mam y Asociaciéon de Comadronas Pies de

Occidente.

1.8.2 Organizaciones productivas
Promueven proyectos para la mejora de productos artesanales, pecuarios y

agricolas que generan empleo o ingresos a los asociados.

1.8.2.1 Asociaciones productivas
Entre ellas encontramos: Asociacién de Desarrollo Integral Chiquirichapense,
Asociacion de Mujeres Tejedoras para el Desarrollo Integral Chiquirichapa vy

Asociacién de Papicultores Fraternidad Chiquirichapa.

1.9 ENTIDADES DE APOYO

Instituciones gubernamentales se encuentran: Sub estacion 41-33 de la Policia
Nacional Civil, Coordinacién Técnico Administrativa de Educacién -CTA-,
Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-, Puesto de salud, Juzgado de

paz y Registro Nacional de las Personas —RENAP-. Entre las Instituciones
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municipales se encuentran: Municipalidad de Concepcion Chiquirichapa,

Quetzaltenango.

Instituciones no gubernamentales se pueden mencionar: Asociacion Mujer
Tejedora, Asociacion de Comadronas del Area Mam, Asociaciéon Comunitaria de
Desarrollo Integral del Area Mam, Asociacion de Mujeres Tejedoras para el
Desarrollo Integral, Asociacién de Desarrollo Integral Chiquirichapense y

Asociacion de Papicultores Fraternidad Chiquirichapa.

Instituciones privadas se encuentran: Banco de Desarrollo Rural, S.A., Banco
G&T Continental, S.A., Banco Industrial, S.A. y Cooperativa de ahorro y crédito
Chiquirichapa R.L. Por ultimo, se encuentra las instituciones internacionales: La
institucién Cooperacion Japonesa, Delegaciéon Cruz Roja Guatemalteca y Visién

Mundial Guatemala.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA
En el Municipio se han realizado proyectos de desarrollo para el bienestar

comun y calidad de vida de los pobladores.

1.10.1 Inversion social

Entre los requerimientos de inversibn social se encuentran en el Municipio:
tratamiento de aguas servidas y incorporaciéon de sistema de alcantarillado;
ampliacion de rutas de transporte publico; mejoramiento y ampliacion de sistema
de recoleccidbn de basura; reparacién, mantenimiento y equipamiento de
establecimientos educativos; sub estacion de policia en Duraznales;
sefalizacién en centros poblados; ampliar cobertura de puestos de salud;
personal calificado en puesto de salud; muro de contencién al costado del
puente de la Aldea Twitzisbil; ampliacion de alumbrado publico; remodelacién

de puentes y ampliacion de cementerio
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1.10.2 Inversion productiva

Entre los requerimientos se encuentran: capacitacion y asistencia técnica en
produccién, comercializacion y desarrollo empresarial, implementacién de
Sistema de riego; proponer y promocionar un dia de mercado artesanal,
ampliacién, remodelaciéon y reordenamiento de las instalaciones del mercado;
ampliacion de centros de acopio en microrregion Ill; remodelacién de Rastro y

mejoramiento de vias de acceso.

1.11 ANALISIS DE RIESGO
Se detectaron algunas amenazas y riesgos, primero se identifican los riesgos y

luego las vulnerabilidades que afectan a los diferentes centros poblados.

1.11.1 Matriz de identificacion de riesgos y amenazas
Se describira las posibles amenazas y/o riesgos que puedan provocar un

desastre en el Municipio:

Tabla 1
Municipio de Concepcién Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Matriz de Identificacion de riesgos y amenazas

Ano 2012

RIESGO | CENTRO POBLADO

Origen natural
Sismos o terremotos Todo el Municipio
Bajas temperaturas o heladas Todo el Municipio
Tormentas o huracanes Todo el Municipio
Desbordes e inundaciones Microrregién IVy V
Deslizamientos Microrregion | Caserios TwitzB'ech y TojXucuwe;

Microrregion Ili: Aldea Los Duraznales, Tuipox, Telena,
Caserios Tzicol y Santa Elena; Microrregion lli: Aldeas
Tuilcanabaj, Talmax, Caserios Twikb’al, TwiChoq’;
Microrregion IV: Aldeas Twitzisb’il, Toj Coral, Toj Chan,
Caserio TxeXaq; Microrregion V: Caserio Tuich’pech,

Vientos fuertes Microrregion |: Caserios TwitzB’ech y TojXucuwe;
Microrregion II: Aldeas Los Duraznales, Tuipox y
Telena, Caserios Tzicol y Santa Elena; Microrregion Il y
IV; Microrregion V: Caserio Tuich’pech

Incendios forestales Microrregion Il y IV

Continta en la pagina siguiente
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RIESGO

| CENTRO POBLADO

Origen socio-natural

Plagas y enfermedades

Todo el Municipio

Erosion del suelo

Microrregién |: Aldea TojChulup, Caserios TxolWitz,
TwitzB’ech, TojXucuwe; Microrregion I, lll y IV;
Microrregidn V: Caserios Tuich’pech, El Aguacate,
Txolxinij y San Cristobal.

Deslizamientos

Microrregion I: Caserios TwitzB’ech y TojXucuwe;
Microrregion 1I: Aldea Los Duraznales, Tuipox, Telena,
Caserios Tzicol y Santa Elena; Microrregion Ill: Aldeas
Tuilcanabaj, Talmax, Caserios Twikb’al, TwiChoq’;
Microrregion 1V: Aldeas Twitzisb'il, Toj Coral, Toj Chan,
Caserio TxeXagq; Microrregion V: Caserio Tuich’pech,

Origen Antrépico

Contaminacion del agua

| Todo el Municipio

Origen Antrépico

Deforestacion o tala de arboles

Microrregién ;. Caserios TxolWitz, TwitzB’ech y
TojXucuwe; Microrregion 11l y IV; Microrregion V:
Caserio Tuich’pech

Aguas servidas y drenajes

Todo el Municipio

Desechos soélidos

Todo el Municipio

Construccion en zona inestables

Todo el Municipio

Migraciones

Todo el Municipio

Microrregion I: Aldea TojChulup, Caserios TxolWitz,

Plaguicidas TwitzB'ech, TojXucuwe; Microrregion I, Ill, IVy V.
Microrregion |I: Aldea TojChulup, Caserios TxolWitz,
TwitzB’ech, TojXucuwe; Microrregién H, 1l y 1V;

Uso inadecuado del suelo

Microrregion V: Caserios Tuich’'pech, El Aguacate,

Txolxinij, San Cristébal.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

La mayoria de riesgos son de origen antrépico, amenazas causadas por

actividades del hombre; el conjunto de éstas, son encontradas en todo el

Municipio. Como siguiente en grado de ocurrencia, estan los de origen natural,

que pueden provocar desastres y estan presentes en algunas comunidades.

1.11.2 Matriz de vulnerabilidades

A continuacioén se expone la clasificacion, vulnerabilidad y el efecto que puede

llegar a causar la amenaza y el centro poblado en donde se observaron:
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Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Matriz de Vulnerabilidades
Ao 2012
Clasificacion Vulnerabilidad Efecto Centro Poblado
Poco conocimiento del Erosion y
. deslizamiento de
uso y tratamiento del f
Ambiental suelo uso de | UeTas, A
ecold ica, 2010 ,uimicos contaminacion del | Todo el Municipio
? ingexigtencia d,e drenajes recurso agua,
N jesy pérdida de suelos
terrenos montanosos. ;
cultivables.
Dafos por sismos,
terremotos,
Materiales de | tormentas,
Fisica construcciéon y casas en | desbordes, Todo el Municipio
zonas inestables. inundaciones,
deslizamientos o]
fuertes vientos.
Microrregiéon 1. Caserios
Twitz Bech y Toj
Xucuwe; Microrregion |I:
Aldea Los Duraznales,
Cosechas en zonas | Dafios por fuertes Tu;pox, Telena, Caserlo§
- . Tzicol y Santa Elena;
montafiosas vientos, tormentas o - ., ;
. . . . Microrregion |ll:  Aldeas
- empinadas, ademas de | deslizamientos y por : .
Econdmica . Tuilcanabaj, Talmax,
poco conocimiento en el | plagas y . - :
. . Caserios Twikb'al, Twi
cuidado de las mismas. enfermedades. ) . " .
Choq’; Microrregién 1V:
Aldeas Twitzisb’il, Toj
Coral, Toj Chan, Caserio
Txe Xaq; Microrregion V:
Caserio Tuich’pech
Social Inexistencia de un jefe de Des.u)tegracwn Todo el Municipio
hogar. familiar.
Educativa Desercién escolar. Bajo nivel escolar. Todo el Municipio
Falta de programas de | Uso inadecuado
Politica recoleccion y manejo de |de los desechos | Todo el Municipio
desechos solidos. sélidos.
Ausencia de
Coordinadora Municipal | Manejo de desastres
para la Reduccién de | por parte del Centro
Desastres = -COMRED-, | de Operaciones de
I Coordinadora Local para | Emergencia -COE-, N
Institucional -1 la reduccion de Desastres | organizacion no Todo el Municipio
-COLRED-, totalmente
Coordinadora  Nacional | capacitada.

para la Reduccién de
Desastres-CONRED-.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Los factores ambientales, ecoldgicos, econdmicos, fisicos y educativos, son los
de mayor vuinerabilidad con respecto a los riesgos encontrados que afectan o

pueden afectar al Municipio.

112  DIAGNOSTICO MUNICIPAL
El estudio de las actividades administrativas y financieras, permitirdn conocer las
principales causas que infieren al desarrollo de las actividades dentro de la

Municipalidad.

1.12.1 Diagnéstico administrativo municipal
Se detectaron deficiencias en las fases del proceso administrativo de la

institucion. Esto ha obstaculizado el desarrollo de las actividades administrativas.

1.12.1.1 Planificacion

La misién y visidbn no se encuentran colocadas en lugares visibles dentro de la
institucién, los principios y valores, lo que causa que sean desconocidos por los
funcionarios municipales, por ultimo, los objetivos no estan debidamente
trazados, esto afecta la orientacion del trabajo hacia las metas. Todo esto causa

un mal desempefio como servidor publico.

1.12.1.2 Organizacion

La Municipalidad carece de un sistema definido de organizacién, porque se
encuentran desactualizados los descriptores de puestos, la falta de un Manual
de Normas y Procedimientos y el Manual de Clasificacion Presupuestaria para el

Sector Publico, no se encuentra fisicamente en las instalaciones.

1.12.1.3 Integracion
La inadecuada induccién al personal de nuevo ingreso causa una adaptacion

lenta a su puesto de trabajo y retraso en las actividades asignadas al mismo.
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1.12.1.4 Direccién

Los funcionarios municipales, se mostraron motivados por ejercer un puesto
publico y brindar un buen servicio a la poblaciéon. Sin embargo, carecen de
programas motivacionales, los cuales son importantes para continuar

manteniendo el interés y el trabajo armonioso.

1.12.1.5 Control
Todos los departamentos presentan informes periédicos al departamento de
recursos humanos, quien junto con el concejo municipal evaltia el cumplimiento

de los objetivos de cada departamento.

1.12.2 Diagnéstico financiero

Comprende el estudio relacionado a determinar la situacién financiera en la
Municipalidad, con base en la informaciéon de los periodos del 01 de enero del
2008 al 30 de septiembre del 2012.

1.12.3 Sistema financiero

En el afo 2005 se implement6 el Sistema Integral de Administracion Financiera
Municipal -SIAF-MUNI-, sin embargo en el afio 2010 inicia la utilizacion del
Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN GL-.

1.12.4 Presupuesto
Los ingresos que la municipalidad considera que podra obtener y los egresos
que estima realizar en un periodo determinado, lo que se materializa con

recursos financieros del Plan Operativo Anual -POA-.

1.12.4.1 Formulacion del presupuesto
En el proceso de formulacion del presupuesto participan activamente todas las

oficinas de la administracién municipal, principalmente los responsables de
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unidades, programas y proyectos, de manera que el proyecto del presupuesto

incluya sus requerimientos, objetivos y metas.

1.12.4.2 Formulacidén de ingresos

El presupuesto asignado del 2008 al 2012, de los cuales 10% esta representado
por los ingresos propios, los cuales tienen la misma tendencia cada afio. Los
mayores ingresos son asignados a través de las transferencias corrientes y de
capital por lo que la Municipalidad es dependiente de estas transferencias, las

cuales equivalen al 90% en promedio.

1.12.4.3 Formulacion de egresos

En el afo 2008 se asignd 53% para red vial, mientras que para los afos 2009,
2010 y 2011; 64% en promedio fue asignado para desarrollo urbano y rural. El
19% corresponde a actividades centrales, los cuales se ven reflejados durante
los cinco anos. El afio 2012 posee mayor asignacion de egresos, derivado de lo
asignado a red vial, el cual representa 37% comparado con lo que se programa
para el 2012.

1.12.4.4 Ejecucion presupuestaria
Al 30 de octubre de 2012 se ha ejecutado 45% en relacion a los ingresos
percibidos, por lo que refleja menos de la mitad en la ejecucién del presupuesto

a dicha fecha.

1.12.4.5 Liquidacion presupuestaria
Presenta los resultados finales del presupuesto a través de la comparacion de
cifras estimadas y reales, con el objeto de establecer la pérdida o ganancia

resultante de la ejecucion presupuestaria en un ejercicio fiscal.
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1.12.5 Médulo de contabilidad

A través de este moédulo toda la informacién del presupuesto es trasladada y
reflejada en los estados financieros, el cual es realizado a través del sistema
SICOIN GL.

1.12.6 Tesoreria
Este es uno de los médulos mas importantes del departamento de la DAFIM, el

objetivo principal es mantener la liquidez del Tesoro Municipal.

113 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
A continuacién se detalla el flujo comercial de bienes y servicios como también,

el flujo financiero del Municipio.

1.13.1  Flujo comercial

Se cuenta con un mercado municipal en donde [a poblacion en general se
acerca a realizar sus compras, sin embargo, no se encuentra en o6ptimas
condiciones, por lo que algunos vendedores se ubican en la plaza principal de la
localidad el dia domingo establecido como dia de mercado, aunque el jueves se
identifica como dia secundario. Ademas se pudo determinar que los pobladores
acuden al mercado del municipio de San Juan Ostuncalco para hacer compras,
debido a que consideran que pueden abastecerse de mejor forma que en el

mercado local.

Los productos agricolas que se exportan se destinan a El Salvador y Nicaragua
a través de intermediarios provenientes principalmente de Almolonga. La
actividad artesanal y el comercio se explotan a menor escala para Ila

comercializacion.
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Debido a que no se produce una variedad de bienes en el Municipio se hace
necesario importar otros, tales como arroz, pepino, malanga, tomate, frutas,
abarrotes, zapatos y utensilios de plastico para cubrir las necesidades de
consumo de la poblacién, desde los siguientes municipios: San Juan

Ostuncalco, San Martin Sacatepéquez, Quetzaltenango y el pais de México.

1.13.2 Flujo financiero
Es uno de los municipios de Quetzaltenango con el mayor nimero de migrantes,
aproximadamente de 6,000 personas; se estima que los pobladores

beneficiados reciben USD$100 por familia en promedio mensualmente.

114 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Los habitantes del Municipio adquieren su sustento econémico principalmente

de las actividades que se describen a continuacién:

Cuadro 1
Municipio de Concepcién Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Generacién de empleo por trabajadores y valor de la producciéon segin
actividades productivas

Ano 2012
Actividades T . Participacién Valordela Participacion
. rabajadores o _ . o o

productivas Yo produccién Yo
Agricola 893 50 Q10,718,268 73
Comercio y servicio 720 40 - -
Artesanal 136 7 Q 3,772,000 25
Pecuaria 48 3 Q 282,650 2
Totales 1,797 100 Q14,772,918 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Como se aprecia en el cuadro anterior, la actividad productiva con mayor
representacion en el Municipio es la agricultura, en segundo lugar se encuentra

la actividad comercial y los servicios, y por ultimo, la actividad pecuaria.



CAPITULO Il
SITUACION ACTUAL DE LA PRODUCCION DE PAPA

En el presente capitulo se describe y analiza la produccién agricola, de
acuerdo al tamano de finca y producto, los resultados financieros,

comercializaciéon, organizacion empresarial y generacién de empleo.

21 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

La papa es una fuente muy importante de ingresos monetarios para las familias
de agricultores, ademas que es la base de su alimentaciéon en el Municipio. A
diferencia de los alimentos cuyo precio se fija en el mercado internacional, tales
como el arroz, el trigo y el maiz, la papa no participa en el comercio mundial y su
precio interno, por lo general se determinan a través de la oferta y la demanda

locales.®

211 Descripcion genérica

La papa (solanumtaberosum) pertenece a la familia de floriferas de las
solanaceas, del género Solanum. Al crecer, las hojas compuestas de la planta
de la papa producen almidén, el cual se desplaza hacia la parte final de los tallos
subterraneos, también llamados estolones. Estos tallos sufren a consecuencia '
un engrosamiento y asi se producen unos cuantos o hasta 20 tubérculos cerca
de la superficie del suelo. El niamero de tubérculos que llegan a madurar
depende de la disponibilidad de humedad y nutrientes del suelo. El tubérculo

puede tener formas y tamarios distintos, y por lo general pesa hasta 300 g.”

®MAGA -Ministerio de Agricultura y Ganaderia-, ICTA -Instituto de Ciencias y Tecnologias
Agricolas- y Cadena Agroalimentaria de la papa Fundacion FUNDASISTEMAS. El mercado de la
?apa. Marzo 2009. Revista Agronegocios. 19 p.

Ibid. p. 4
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21.2 Variedades

Se conocen dos mil especies del género Solanum al cual pertenece la papa.
Alrededor de ciento ochenta especies de papa producen tubérculos; de ellas
ocho especies se cultivan como alimento. A pesar de que existen diversas
variedades que se cultivan en Guatemala, las mas importantes son: Atlantic,
Atzimba, Loman y Tollocan. La principal variedad que se cultiva dentro del

Municipio es Loman por su color y tamano. 8

21.3 Caracteristicas y usos

La papa de la variedad loman crece de 30 a 60 centimetros, los tallos son
erectos, no produce floracién, madura entre 80 a 120 dias, con una forma
oblonga, con un peso aproximado de 1.076 (g/cc).’La variedad loman se
caracteriza por ser excelente para papas hervidas y puré; y en segundo lugar,
procesada por las empresas nacionales alimenticias para diferentes propoésitos:

industria de boquitas, deshidratados, purés, etc.

2.2 PRODUCCION
Con base en la investigacién realizada se determind que en Concepcion
thiquirichapa el tamafio de finca que predomina es la microfincas y en menor

numero hay fincas subfamiliares.

221 Proceso productivo
“Es parte de una organizacién que recibe insumos y los transforma en productos
-0 servicios, mismos que se espera sean de mayor valor para la organizacion que

los insumos originales”°

®Ibid. p. 4

°Ibid. p. 4

' Chase R, J. R. y Aquilano N. Administracién de la produccion y operaciones para una ventaja
competitiva. 102. ed. México. Mc Graw Hill. 607 p.
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A continuacién se describen las diversas etapas del proceso productivo de la

papa:

Grafica 2
Municipio de Concepcion de Chiquirichapa, Departamento de
Quetzaltenango
Flujograma del proceso de cultivo de papa
Microfincas y fincas familiares

ACTIVIDAD PASO DESCRIPCION
1 Inicio del proceso productivo
~ 2 Se seleccionan tubérculos de un peso de 40 a 60
Seleccion de semilla gramos, sanos, sin heridas y golpes, no deben de
L estar deformes y presentar la forma y color de
v acuerdo con la variedad seleccionada.
( Preparacion v limpieza ) 3 Se debe de realizar 20 dias antes de la cosecha. El
P y imp suelo debe de estar seco, limpiar la maleza y arar
de terreno . .
L unos 40 centimetros con azadon.
( ) ) 4 Encalar el suelo, realizar el surcado a un
Siembra distanciamiento de 1 metro entre cada surco y 25
A cm. entre cada planta y el surcado a una profundidad
de 25 cm.
f ] L A 5 En el momento de la siembra, en la zanja colocar
Primera fumigacion fertilizante, fungicida e insecticida.
o h 6 Se requieren dos limpias, la primera se realiza a los
Limpia 45 dias de siembra y la segunda a los 75 dias.
. R 7 Se realiza a los 40 0 50 dias después de la siembra,
Segunda fumigacion en época de floracion, se aplica fertilizante foliar, al
mismo tiempo se calzan los tallos para impedir que
salgan los estolones.
) Y| 8 Este se realiza a los 60 o 75 dias, es importante que
Picado los tubérculos no queden expuestos al
¢ ' microambiente.
L h 7 Se realiza a los 40 0 50 dias después de la siembra,
Segunda fumigacion en época de floracién, se aplica fertilizante foliar, al
mismo tiempo se calzan los tallos para impedir que
salgan los estolones.
Y
A
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ACTIVIDAD PASO DESCRIPCION
( ) 8 Este se realiza a los 60 0 75 dias, es importante que
Picado los tubérculos no queden expuestos al
e microambiente.
f L 9 Consiste en corte de follajes con machete para
Defoliacion lograr una buena cosecha. El corte del tallo debe de
b ser total para que las papas maduren en forma
pareja, generalmente se efectta cuando Ia
plantacion esta amarillandose io cual indica que la
v papa llega al fin del ciclo.
a h 10 Se realiza en forma manual con un azadoén, es
Cosecha importante que el suelo esté seco.
—
( ) h 11 Se clasifica segln el tamario y peso.
Clasificacion
—
( h 12 Se realiza de forma manual utilizando una fuente de
Lavado y empaque agua limpia y abundante libre de contaminacién con
\ una manguera. Cuando esté totalmente seca se
introduce en costales (arpias).
13 Final del proceso

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se determinaron que los procesos anteriores los realizan la mayoria de los

agricultores por las exigencias de la Central de Mayoreo del Municipio porque el

producto debe ser clasificado y llegar lavado a ésta, de lo contrario tendra

penalizacion por la administracion.

222 Volumen, valor y extension de la producciéon

En el siguiente cuadro se detallan los datos obtenidos, segin extensién,

volumen y valor de la produccién:
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Cuadro 2
Municipio de Concepcién Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Volumen, valor y extension de la produccion de papa

Ao 2012
Estrato Unid. Extension Unid. Rendimientoen Volume Precio Valordela
Econ en Mz de Mz. n total Q. produccion
medida Q.
Microfincas 364 102 Quintal 640 65,280 125.00 8,160,000.00
subfamiliares 12 17 Quintal 640 10,880 125.00 1,360,000.00
Totales 376 119 Quintal 76,160 9,520,000.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

223 Destino de la produccion
La papa tiene dos destinos definidos; en primer lugar, ser consumida en fresco
en el mercado local o exportada de la misma forma al mercado de

Centroamérica.

La mayoria de productores en el Municipio llevan la papa a la Central de
mayoreo, regularmente ésta es vendida a intermediarios, quienes se encargan
de distribuirla a empresas procesadoras o exportarla principalmente a El

Salvador.

2.3 NIVELES TECNOLOGICOS
Conforme a los resultados obtenidos en la produccion agricola se logré
establecer que se utilizan dos niveles tecnolégicos: nivel | o tradicional y nivel Il

o de baja tecnologia.

La mayoria de productores requieren del uso de semilla criolla, la cual obtienen
de la cosecha anterior, asi mismo aplican agroquimicos, el tipo de riego que se
utiliza es el que proviene de la lluvia. Durante la encuesta, unicamente se

identificaron dos familias que contaban con riego por aspersién en sus cultivos.
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2.4 COSTOS

Se establecioé que los costos en los que incide el agricultor para su produccion
son empiricos, basados en la experiencia de siembra de cultivosy no estiman
gastos reales en los que incurre la actividad, por lo cual se realizara un breve

analisis de los principales cultivos:

Cuadro 3
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Estado de costo directo de produccion de papa
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2012
(cifras en quetzales)

Producto Microfincas Subfamiliares
Elementos del costo Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Papa
Insumos 2,341,920.00 2,341,920.00 417,520.00 417,520.00
Semilla loman 734,400.00 734,400.00 122,400.00 122,400.00
Fertilizantes 434,112.00 434,112.00 72,352.00 72,352.00
Fertilizantes foliares 696,864.00 696,864.00 116,144.00 116,144.00
Herbicidas 149,736.00 149,736.00 5,440.00 5,440.00
Fungicidas 124,032.00 124,032.00 67,388.00 67,388.00
Insecticidas 202,776.00 202,776.00 33,796.00 33,796.00
Mano de obra 1,077,120.00 1,5698,655.52 212,160.00 314,886.69
Preparacion de la tierra 97,920.00 110,976.00 16,320.00 18,496.00
Siembra 293,760.00 332,928.00 65,280.00 73,984.00
Primera fumigacion 36,720.00 41,616.00 6,120.00 6,936.00
Fertilizacion 36,720.00 41,616.00 6,120.00 6,936.00
Segunda fumigacion 36,720.00 41,616.00 6,120.00 6,936.00
Limpia 146,880.00 166,464.00 24 .480.0 27,744.00
Corte 428,400.00 485,520.00 87,720.00 99,416.00
Bonificacién incentivo - 149,540.16 - 29,454.88
Séptimo dia - 228,379.36 - 44,983.81
Costos indirectos variables 163,200.00 837,546.50 27,200.00 157,329.31
Costales (arpia) 163,200.00 163,200.00 27,200.00 27,200.00
Combustibles - 62,530.00 - 9,620.00
Cuota patronal IGSS - 154,620.61 - 30,455.57
Cuota INTECAP - 14,491.15 - 2854.32
Prestaciones laborales - 442 704.74 - 87,199.42
Costo directo 3,582,240.00 4,778,122.02 656,880.00 889,736.00
Produccion en quintales 65,280 65,280 10,880 10,880
Costo por quintal 54.88 73.19 60.38 81.78

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En cuanto a la mano de obra que se utiliza en la actividad agricola existen

variaciones, debido a que los agricultores no toman en cuenta el valor de la
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mano de obra por el hecho de ser familiar. Conforme a los datos imputados se
determiné que el jornal segin Acuerdo Gubernativo 520-2011 asciende a
Q.68.00.

2.5 RENTABILIDAD

El cultivo de papa se considera que es rentable debido a que genera Q.0.26
centavos por cada quetzal vendido para las microfincas y Q.0.22 centavos para
las subfamiliares. En relacion a la inversion que realizan los productores
obtienen Q.0.43 centavos por cada quetzal invertido el estrato de microfincas vy

Q.0.30 centavos para subfamiliares.

2.6 FINANCIAMIENTO

El financiamiento interno es obtenido a través de ahorros, cosechas anteriores y
aportes familiares, ademas juega un papel importante en el desarrollo de la
produccién agricola, el cual representa el 85% del total del financiamiento

porque la mayoria produce con fondos propios.

El financiamiento externo fue recibido de prestamistas individuales, instituciones
bancarias, entre otros; el tipo de garantia es hipotecaria y las tasas de interés
van desde 2% y 18% anual. Las instituciones y organizaciones que ofrecen
financiamiento son: BANRURAL, Fundacién para el Desarrollo Empresarial y
Agricola y Fundacién para el Desarrollo integral de Programas Socioeconémicos
-FUNDAP-.

2.7 COMERCIALIZACION
Es el proceso en que se manipula y coordina la transferencia de los productos

desde el productor hacia el consumidor final.



2.71

Proceso de comercializacion
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Es la integracion de factores como concentracion, equilibrio y dispersion del

producto. A continuacién se presenta la tabla donde se describe el proceso de

comercializacion:

Tabla 3

Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proceso de comercializacion de papa

Ao 2012

Etapas

Descripcion

Microfincas

Fincas Subfamiliares

Concentracion

La concentracion se realiza
a orillas del terreno, previo a
trasladarlo a la Cabecera
Municipal en la central de
mayoreo, donde acuden los
agricultores de diferentes
aldeas, caserios y
municipios vecinos como
San Martin Sacatepéquez y
San Juan Ostuncalco a
vender su produccion.

Se concentra a orillas del
terreno, donde se separa y
clasifica el producto de mejor
calidad en base al tamaro y
color, luego se almacena en
sacos de arpilla y se traslada
al principal centro de acopio
en la Cabecera Municipal,
para una nueva
concentracion.

Equilibrio

No existe equilibrio entre
oferta y demanda. El precio
es determinado diariamente
por los intermediarios,
quienes.-imponen los precios
de compra de la papa. El
productor debe conformarse

con los precios
determinados por los
intermediarios. El producto

se vende a mayor precio si
la oferta disminuye y a
menor precio en caso esta
incrementa, lo que da como
resultado precios inestables
y poco constantes.

No existe equilibrio entre
oferta y demanda. En época
de cosecha se satura el
mercado y el precio se da a
la baja, lo contrario sucede
en época de baja cosecha,
donde los precios se dan al
alza; existen problemas para
satisfacer la demanda en los
meses de baja produccion.
Los intermediarios adquieren
la produccion a precios que
sean convenientes, sin
embargo existen problemas
para satisfacer la demanda
en los meses de baja
produccion.

Continta en la siguiente pagina.
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Viene de la pagina anterior.

Descripcion

Etapas - —
Microfincas Subfamiliares

El productor traslada fa produccion a la central de mayoreo

donde es adquirida por mayoristas nacionales e

Dispersion internacionales; el producto llega al consumidor final por

medio del minorista.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se pudo determinar dentro de las microfincas y fincas subfamiliares, que no
_existe equilibrio, debido a que no se aplican los principios de oferta, demanda y
mercado en la comercializacion de los productos. Los productores deben vender
la cosecha de inmediato para no correr el riesgo que ésta caduque, asi mismo,
por la necesidad de recursos econdmicos, en algunas ocasiones venden el
producto a precios por debajo del precio real y no es posible recuperar el costo

de produccién.

2.7.2  Analisis de comercializacion
Por medio de este analisis se conocen las diferentes situaciones que pueden
surgir en el mercado, donde participan oferentes y demandantes de bienes y

servicios. Se describen a continuacién las etapas que lo conforman:

2,7.2.1 Analisis estructural
Por medio de este analisis se conocen las diferentes situaciones que pueden
surgir en el mercado en el que participan oferentes y demandantes de bienes y/o

servicios. Se describen a continuacién las etapas que lo conforman:



Tabla 4

43

Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Analisis estructural de papa
Ano 2012

Concepto

Descripcion

Microfincas

Subfamiliares

Conducta de
mercado

El precio es fijjado por los
mayoristas con base en la
ofeta y demanda del
mercado local, la oferta es
mayor a la demanda en los
meses de noviembre vy
diciembre, por lo que estos
bajan. El pago es al contado
porque existen pocos
oferentes del producto, es un
mercado de oligopolio.

El pago se realiza al contado y
el precio se determina segun
la oferta existente en ese
momento. Este no puede ser
negociado por el productor al
momento de la transaccién.
Es el principal producto de
comercializacion, por lo que
existen distintos oferentes, lo
que indica un mercado en
oligopolio.

Estructura de
“mercado

Compuesto - por los
productores ubicados en todo
el Municipio y los mayoristas
que provienen de Almolonga,
San Marcos, Quetzaltenango
y Guatemala quienes son los
principales mercados para la
compra del producto.

Formado por los productores y
los mayoristas, responsables
de la compra y
comercializacién del producto
en el mercado local e
internacional.

Eficiencia de
mercado

Debido a que no se
implementa  tecnologia vy
estrategias en el proceso de
produccién, no es posible la
existencia de eficiencia en el
mercado.

Hay eficiencia de mercado ya
que se identificaron
organizaciones de productores
que brindan capacitaciones a
los agricultores para mejorar
las técnicas utilizadas en el
proceso productivo.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Los participantes del proceso de comercializacién, respetan las politicas de

precios en el mercado, no se comercializa a un precio menor o mayor que otro,

aunque no sea suficiente para que los productores obtengan la rentabilidad

deseada.



273 Operaciones de comercializacion

Es importante conocer el comportamiento del mercado, por producto y la forma

en que éste se distribuye. Por lo que se describe a continuacion:

2.7.3.1 Canal de comercializacion

Un canal de comercializacion comprende las etapas por las que deben pasar los

bienes en el proceso de transferencia entre productor y consumidor final.

Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Canal de Comercializacion — microfincas y subfamiliares
Produccion de papa

Grafica 3

Ano 2012

Papa

100%

Productor

Mayorista

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

El total de la produccién de papa lo comercializa el productor hacia el
intermediario, quien a la vez la distribuye al mercado nacional, El Salvador y

Nicaragua, lo que le facilita la compra al consumidor final.
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2.7.3.2 Margenes de comercializacion
Es la diferencia existente entre el precio que paga el consumidor final por un
producto y el precio que recibe el productor. Los margenes de comercializacién

existentes se presentan a continuacion:

Cuadro 4
Municipio de Concepcidn Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Microfincas y fincas subfamiliares
Margenes de comercializacion de papa
Ao 2012
(cifras en quetzales)

Margen Costos Margen Rentabilidad

Precio de Participacién

Participantes bruto mercadeo neto sobre
i venta Q. Q Q Q inversion % %

Productor 125.00 36
Mayorista 250.00 125.00 275 12225 98 36
Transporte 2.00

Carga y descarga 0.75

Minorista 350.00 100.00 5.75 94.25 38 28
Transporte 2.00

Carga y descarga 0.75

Piso de plaza 3.00

Consumidor final

Totales 225.00 8.50 216.50 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

La rentabilidad obtenida es de Q.0.98 por cada Q.1.00 que el mayorista invierte
en la compra de la produccion. Mientras que el minorista obtiene una
rentabilidad de Q.0.39 por cada Q.1.00. Los calculos de comercializacién estan

basados en quintales.

2.8 ORGANIZACION EMPRESARIAL
En el Municipio predomina la actividad agricola, por lo que es importante realizar
un analisis de acuerdo al tipo de organizacién empresarial, estructura, sistema y

disefio organizacional.
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A continuacién se presenta la tabla en donde se detalla los aspectos relevantes

del analisis organizacional:

Tabla 5
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Produccion agricola —microfincas y fincas subfamiliares
Analisis organizacional
Ao 2012

Cc

oncepto

Fincas

Microfincas o
Subfamiliares

Tipo de
organizacion

empresarial

Nivel tecnoldgico

de
de
de
se

Carecen
métodos
preservacion
suelos, no
utilizan
agroquimicos,
para el riego de
cultivos se utiliza
el cultivo la lluvia,
no utiliza
asistencia técnica,
no tienen acceso
al crédito y
utilizan  semillas
criollas.

Usa algunas
técnicas de
preservacion de
suelos, se aplican
agroquimicos en
poca proporcion,
para el riego se
utiliza el cultivo de
invierno y reciben
asistencia técnica
de proveedores de
agroquimicos y
semillas, minimo
acceso al crédito,
se utiliza semilla
mejorada y criolla.

Mano de obra

Familiar y asalariada

Tipologia

Informal

Complejidad

No hay division de trabajo

Estructura
organizacional

Formalizacion

Se carece de manuales y formularios
para optimizar la organizacion

Centralizacion

Jefe toma las decisiones (no delega

funciones)
Sistema organizacional Lineal o militar
Divisién de trabajo No existe

Departamentalizacion

No presenta departamentalizacidén

Disefio
organizacional

Jerarquizacién

Existe division en forma empirica
porque los jornaleros conocen quien
organiza las actividades.

Coordinacion

Jefe de hogar

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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En el Municipio no existe division de trabajo y todas las decisiones las toma el
jefe de hogar, sin la aplicacién de normas o procedimientos que se encuentren

escritas y los costos en los que incurren los realizan en forma empirica.

281 Sistema organizacional

El sistema que se utiliza es el lineal o militar, se caracteriza porque la autoridad y
responsabilidad se transmite por una sola linea para cada miembro. En el
Municipio se observé que es el propietario quien proporciona las instrucciones

de forma verbal y es el responsable para que se cumplan.

28.2 Estructura y disefo organizacional

La estructura organizacional carece de divisién de trabajo, se agrupan por
medio del nucleo familiar, los canales de comunicacién responden a los
objetivos y metas de las microfincas y fincas subfamiliares. A continuacién se

presenta la estructura organizacional:

Grafica 4
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Estructura organizacional
Ao 2012

Microfincas y fincas subfamiliares

Administrador

Jornalero

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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El jefe de hogar, productor o administrador ocupa el nivel mas alto en ambos
estratos, quien toma todas las decisiones y planifica en forma empirica, es la

maxima autoridad.

Con relacién a la mano de obra, en las microfincas solo existe la del nucleo
familiar. En cambio, en las fincas subfamiliares esta conformada por el nucleo
familiar, asi como también por personal asalariado que se contrata para los

procesos productivos de cosecha y siembra.

2.83 Proyeccion de la organizacion
Como se mencion6 anteriormente los agricultores cultivan en forma individual,
pero se planteara la proyeccién de la organizacién de éstos para mejorar su

cultivo a través de la asociacidén de agricultores en una cooperativa.

2.8.3.1 Econdémica

Los ingresos actualmente para octubre 2012, son bajos y a la mayoria no les
alcanza cubrir sus necesidades minimas. Por otra parte, si estuvieran
organizados podrian ampliarse a otros mercados, los costos se disminuirian,
podrian obtener financiamiento en instituciones bancarias lo que le repercutiria

en mayores ingresos a todos los asociados.

2.8.3.2 Social
Si se organizan en una cooperativa podran involucrarse y tener participacion
activa en un ambiente de cooperacidbn y ayuda mutua en beneficio de los

asociados, por consiguiente podran lograr el desarrollo del Municipio.

2.8.3.3 Cultural
A través de la asociaciéon, podran obtener capacitaciones técnicas y

administrativas, lo que les ayudara a enriquecer su conocimiento, mejorar su
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nivel educativo, mejorar sus procesos productivos y buscar mejores alternativas

para la comercializacion del producto.

28.4 Aplicacion del proceso administrativo
Los agricultores trabajan en forma individual y no cuentan con ninguin proceso
administrativo que les oriente sobre sus responsabilidades administrativas para

mejorar el proceso productivo.

2.8.4.1 Planeacion

A través de la planeacidén se establece el marco y rumbo de las funciones de
cualquier empresa, tales como organizacion, direccion y control, en este caso
sera el Consejo Administrativo de la cooperativa, quien buscara los mecanismos

para poder lograr alcanzar los objetivos que se plantearon.

2.8.4.2 Organizacion

Los productores de papa no cuentan con una organizacion definida como se
mencion6 anteriormente, pero a través de la asociacion, el gerente de ésta debe
puntualizar todo el trabajo que debe de realizarse para lograr las metas de la
organizacién; definir cuales seran las funciones de cada integrante y agrupar a
las personas segln su relacién; establecer mecanismos para coordinar el
trabajo; vigilar la eficiencia de la organizacidén y hacer ajustes para mantenerla o

mejorarla.

2.8.4.3 Integracion

A través de la integracion el gerente tendra que realizar las siguientes
actividades: primero tendra que detectar las necesidades de los elementos
humanos que requiera de acuerdo con las estrategias establecidas; definir qué
clase de personas requiere cuyas caracteristicas sean de acuerdo a los

requerimientos de la Cooperativa, el cual se recomienda hacerlo a través de
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procesos adecuados de reclutamiento y seleccidbn de personal;, asi como
impulsar su desarrollo mediante el establecimiento de politicas y programas que
contribuyan a su realizacién personal y guien apropiadamente el esfuerzo para

actuar con eficacia de la integracion de todos los recursos.

2.8.4.4 Direccion

A través de ésta se pone en marcha los lineamientos en la planeacién y la
organizacién, en donde se actuara y ejecutara mediante la toma de decisiones y
la coordinacion del personal. Se recomienda llevar una correcta supervision, que
armonicen con la motivacién, liderazgo y buena comunicacién con los

colaboradores.

2.8.4.5 Control

Los agricultores no cuentan con un control administrativo, con la implementacién
de una cooperativa se sugieren realizar un esfuerzo para fijar niveles de
desempeiio con objetivos de planeacion; disefar los sistemas de
retroalimentacion de informacién; comparar el desempefio real con esos niveles
de desempefno determinados de antemano, con lo cual determinara si hay
desviaciones y medir su importancia; tomar las medidas pertinentes para
garantizar que todos los recursos de la empresa se utilicen en forma eficaz y

eficiente en la obtencidn de los objetivos organizacionales.

2.9 GENERACION DE EMPLEO
De acuerdo a los datos obtenidos de los costos de la papa, a continuacién se
presentan la forma en las que las unidades productoras generan empleo para

los habitantes del Municipio:
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Cuadro 5
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Produccion de papa
Generacion de empleo por tamaiio de finca

Ano 2012
Producto Microfincas Subfamiliares
No. De Jornales 1683 1075
Naturaleza de la mano Familiar Familiar Yy asalariada
de obra
Forma de pago Por jornal diario Por jornal diario
Valor monetario (ventas) Q 8,160,000.00 Q 1,360,000.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Del total de la poblacién econdémicamente activa que trabajan en la produccién
de papa, el 61% pertenece al estrato de microfincas y el resto a las fincas

subfamiliares.

En las microfincas, el trabajo lo realiza el nucleo familiar sin percibir ningun tipo
de remuneracién econ6mica y en muy pocas ocasiones en las fincas
subfamiliares contratan mano de obra asalariada, a quienes se les paga Q.68.00

por jornal.

210 PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTA DE SOLUCION

De acuerdo a la investigacion realizada se identificd la produccion del cultivo de
papa se desarrolla en microfincas y fincas familiares, a continuacién se
describen los principales problemas encontrados y se plantean sus respectivas

las soluciones:

2.10.1 Problematica encontrada
La papa es el cultivo mas importante dentro del Municipio, sin embargo existen
las siguientes deficiencias en su estructura y organizacién que permita su

desarrolio;
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La produccién de las unidades productivas se realiza en forma individual,
ademas que la mayoria de productores cuentan con una organizacion
deficiente por falta de planificacién, inexistencia de divisidbn de trabajo,
autoridad concentrada con el jefe de familia y falta de mano de obra
calificada, lo cual limita su desarrollo.

Carecen de fuentes de financiamiento externo formal, lo cual los obliga a
acudir a prestamistas que les cobran tasas de interés muy elevadas.

Falta de interés de los agricultores para recibir capacitaciones por parte
de instituciones o proveedores que se encuentran en el Municipio, lo cual
provoca desconocimiento de técnicas adecuadas y mejoramiento en su

organizacion.

2.10.2 Propuesta de soluciéon

A continuacién se presentan las propuestas de solucién para reducir los

problemas planteados anteriormente:

Creacién de una cooperativa a través de la organizacion de pequefos
agricultores que esté legal y formalmente constituida, que les permita
acceder a asistencia técnica, créditos formales, nuevos mercados y
precios de insumos mas econémicos.

Buscar financiamiento externo formal a través de instituciones bancarias.
Solicitar capacitaciones a través de instituciones que se encuentran en el
Municipio, o cual les permitira mejorar los procesos productivos y elevar

su calidad de vida.



CAPITULO Il
PROYECTO: PRODUCCION DE AJO
Como respuesta a las necesidades socioeconémicas de la poblacién y con base
en las potencialidades productivas detectadas en el Municipio, se propone la
ejecucion del proyecto produccion de ajo, con el fin de crear beneficios

econdémicos y sociales a los productores.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO
El proyecto consiste en la siembra, cosecha y venta de ajo criollo destinada al
mercado guatemalteco, al utilizar un canal nivel dos (mayorista y minorista), el

precio de venta propuesto para el mayorista es de Q.950.00 el quintal.

Se propone que el area de produccién se sitle en el caserio Toj Coral, municipio
de Concepcion Chiquirichapa; la extension de terreno necesaria es de dos
manzanas, donde se sembraran 56 quintales de semillas, se tendrad dos
cosechas en el ano que en total produciran aproximadamente 500 quintales
anuales, con lo cual se pretende cubrir 1.46% de la demanda insatisfecha del

pais.

El tipo de organizacion que se sugiere es una cooperativa con el nombre de
Cooperativa Productora de Ajo, R.L. integrada por 20 asociados que aportaran
Q.5, 000.00 cada uno, cantidad de la que entregaran al inicio del proyecto.
También se obtendra un financiamiento externo a una tasa del 12% el cual sera

amortizado en los primeros dos arios de vida del proyecto.

3.2 JUSTIFICACION
La importancia econémica y social de la agricultura, radica en la posibilidad de
producir alimentos que generen fuentes de empleo y mejoren la calidad de vida

de la poblacion.
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La investigacion de campo evidencié que no existe ningldn tipo de organizacién
que se dedique al cultivo de ajo, por lo tanto constituird una opcién para
diversificar la producciéon agricola. Ademas el Municipio existen condiciones

naturales y econémicas propicias para el desarroilo de este proyecto.

A través de la organizacion de la cooperativa se mejoraran las condiciones de
vida de las familias del caserio Toj Coral, de esta manera se contribuira a reducir

los niveles de pobreza en el area.

3.3 OBJETIVOS

Se determinaran con el fin de mejorar la situacidbn socioeconémica de los
habitantes del Municipio y que el proyecto sea de beneficio a las familias que se
dediquen a la produccion y venta de ajo. A continuacién se plantean los

siguientes objetivos:

3.31 Objetivo general
Promover un cultivo alternativo para mejorar las condiciones socioeconémicas
de los productores, que permita generar fuentes de empleo y el

aprovechamiento de los recursos disponibles.

3.3.2 Objetivos especificos

. Cubrir parte de la demanda insatisfecha de ajo en el mercado nacional en
cada ano de vida util del proyecto.

. Optimizar el uso de los recursos técnicos y financieros a partir del
segundo afo de produccion para aumentar la rentabilidad del proyecto.

. Disefar las bases que permitan implementar una estructura
organizacional por medio de una cooperativa que asocie a los pequefos

productores.
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o Determinar los costos y gastos de operacion para evaluar financiera y

econdémicamente la viabilidad y factibilidad del proyecto.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO
A través del estudio de mercado se evaluara la oferta y demanda. Se
determinara también la estructuracion de los precios y como afectaran en la

eficiencia y rentabilidad del producto.

3.4.1 Identificacion del producto

El ajo es una planta procedente del centro y sur de Asia, su hombre cientifico es
Allium Sativum pertenece a la familia de las liliaceas; es una planta
monocotiledénea, de un solo embridon, de raices numerosas con tallos que
alcanzan los 30 a 55 centimetros de altura, la raiz es bulbosa denominada
“cabeza” esta formada por una serie de unidades o “dientes” recubiertos por una
tanica protectora de color variable, que forma conjuntamente una capa
envolvente; el numero de dientes en un bulbo variasegun el tipo (de 6 a 12). Las

hojas son macizas, largas, alternas y sin nervios aparentes."

La temperatura adecuada para el cultivo de ajo es entre 12 y 21 C°, alturas entre
600 y 3500 msnm son éptimas para su producciéon. Requiere de un ambiente
seco, de suelos francos a franco-arcillosos con un pH cercano a 6.5, aquellos

suelos que tengan pH menor a 6.0 no son recomendables.

3.4.1.1 Contenido nutricional
Nutrientes de los que esta compuesto el ajo. A continuacion se detallan en la
tabla:

" Cultivo de ajo. Boletin técnico No. 5 Segunda edicion. Fundacion de Desarrollo Agropecuario,
INC. 1995
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Contenido nutricional de ajo

Por 100 gramos de sustancia comestible
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Compuesto Contenido Unidad de medida

Agua 63.38 Por ciento
Calorias 134.00 Calorias

Proteina 5.30 Gramos

Carbohidratos 29.30 Gramos

Ceniza 1.40 Gramos

Calcio 38.00 Miligramos
Fésforo 134.00 Miligramos
Hierro 1.40 Miligramos
Vitamina B1 Tiamina 0.21 Miligramos
Vitamina B1 Riboflavina 0.08 Miligramos
Niacina 0.60 Miligramos
Vitamina C 9.00 Miligramos
Potasio 529.00 Miligramos
Sodio 19.00 Miligramos
Zinc 1.00 Miligramos

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de tabla de composicién de alimentos para
Centroamérica del INCAP febrero 2012.

Esta compuesto principalmente de agua, potasio, vitamina C, magnesio y calcio,
es una excelente fuente de energia por lo que es importante consumirlo en Ila

dieta diaria por todos los nutrientes con los que cuenta.

3.41.2 Usos y formas

El ajo ademas de ser utilizado en la cocina como especia para condimentar las
comidas, sirve para preparar infusiones especiales para calmar padecimientos
como infecciones de las vias respiratorias, también previene la difteria y el tifus.
Funciona en el organismo como antiséptico intestinal y pulmonar y como

bactericida.

Adicionalmente, es utilizado para la salud de las aves, como antiséptico

intestinal y para las plantas para evitar la contaminacién de mosquitos.
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3.4.2 Oferta

Es la cantidad de ajo que los vendedores estarian dispuestos a ofrecer y situar a
la venta a precios competitivos en el mercado nacional para satisfacer las
necesidades de los consumidores. En el siguiente cuadro se detalla la oferta

correspondiente al periodo de los afnos 2008 al 2017:

Cuadro 6
Republica de Guatemala
Oferta histérica y proyectada de ajo
Periodo 2008 al 2017
(Cifras en quintales)

Ano Produccion Importaciones Oferta

2008 406,000 43,840 449,840
2009 650,000 32,951 682,951
2010 642,500 27,967 670,467
2011 650,600 38,349 688,949
2012 686,600 23,772 710,372
2013 775,680 22,954 798,634
2014 831,860 19,481 851,341
2015 888,040 16,007 904,047
2016 944,220 12,533 956,753
2017 1,000,400 9,059 1,009,459

Fuente: elaboracion propia, con base en datos estadisticos de produccion e importacién del
departamento de Estadisticas Economicas del Banco de Guatemala -BANGUAT- y el MAGA.
Proyecciones 2013-2017 realizada por medio del método de minimos cuadrados, (ver anexo 1y

2).

En Guatemala la oferta de ajo presenta 10% de incremento anual promedio,
para el periodo de 2008 al 2017. Se debe a que el mercado guatemalteco
demanda de una mayor cantidad de ajo anualmente, por el crecimiento
constante de la poblacion.

3.4.3 Demanda
Para el proyecto se ha delimitado el 85 % de la poblacién nacional como clientes
potenciales de ajo, debido a que se determinan personas de 5 afos en adelante

como posibles consumidores, de acuerdo a sus gustos y preferencias.
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El consumo per capita de ajo en el pais se calcula sobre la base de la ingesta
diaria promedio del guatemalteco, el cual asciende a 8.33 gramos diarios que

equivalen a 3,000 gramos anuales, o lo mismo, 3 kilos anuales.

Para mayor comprensidon se ha estandarizado el consumo per capita en
quintales, por lo cual, el consumo promedio anual por persona es de 0.0652

quintales de ajo que estan integrados por 4 dientes.

3.4.3.1 Demanda potencial
A continuacién se muestra el cuadro de la demanda potencial histérica y

proyectada de ajo para los afos 2008 a 2017:

Cuadro 7
Republica de Guatemala
Demanda potencial historica y proyectada de ajo
Periodo 2008 al 2017

.. .. Demanda

Afio Poblacion I?ot_»laclon . (’30.nsum_o per potencial

total delimitada 85% capita quintales quintales
2008 13,677,815 11,626,143 0.0652 758,227
2009 14,017,057 11,914,498 0.0652 777,033
2010 14,361,666 12,207,416 0.0652 796,136
2011 14,713,763 12,506,699 0.0652 815,654
2012 15,073,375 12,812,368 0.0652 835,589
2013 15,438,384 13,122,626 0.0652 855,823
2014 15,806,675 13,435,674 0.0652 876,240
2015 16,176,133 13,749,713 0.0652 896,720
2016 16,548,168 14,065,943 0.0652 917,344
2017 16,924,190 14,385,562 0.0652 938,189

Fuente: elaboracion propia, con base en datos histéricos y proyectados del INE, del IX Censo
Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002. Consumo per cépita con base en ingesta diaria
recomendada, ver anexo 4.

La demanda potencial se incrementa anualmente a razén de 2% promedio

anual, proporcional al crecimiento de la poblacién nacional.
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3.4.3.2 Consumo aparente
A continuacioén se presenta el cuadro que muestra el consumo aparente para los
anos 2008 a 2017, el cual se obtuvo sobre la base de la produccién,

importaciones y exportaciones.

Cuadro 8
Republica de Guatemala
Consumo aparente historico y proyectado de ajo
Periodo 2008 al 2017
(Cifras en quintales)

Aio Produccion Importaciones  Exportaciones Consumo
aparente
2008 406,000 43,840 1,372 448,468
2009 650,000 32,951 14,234 668,717
2010 642,500 27,967 11,099 659,368
2011 650,600 38,349 7,171 681,778
2012 686,600 23,772 10,150 700,222
2013 406,000 22,954 11,953 417,001
2014 650,000 19,481 13,002 656,478
2015 642,500 16,007 14,052 644,455
2016 650,600 12,533 15,101 648,032
2017 686,600 9,059 16,150 679,509

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del cuadro 6 y datos de exportaciones del
departamento de Estadisticas Economicas del Banco de Guatemala -BANGUAT-. Y
proyecciones 2013-2017 realizada por medio del método de minimos cuadrados, (ver anexo 2 y
3).

El consumo nacional aparente del ajo se ha incrementado a razén de 10%
promedio anual, como resultado de una menor cantidad en las importaciones y

el incremento de la produccion y exportaciones.

3.4.3.3 Demanda insatisfecha
A continuacién se determina la cantidad de ajo que la oferta no ha logrado cubrir

del mercado meta:



60

Cuadro 9
Republica de Guatemala
Demanda insatisfecha histérica y proyectada de ajo
Periodo 2008 al 2017
(Cifras en quintales)
Demanda Demanda

Ano . Consumo aparente . .
potencial insatisfecha

2008 758,227 448,468 309,759
2009 777,033 668,717 108,316
2010 796,136 659,368 136,768
2011 815,654 681,778 133,876
2012 835,589 700,222 135,367
2013 855,823 417,001 438,822
2014 876,240 656,478 219,761
2015 896,720 644,455 252,265
2016 917,344 648,032 269,312
2017 938,189 679,509 258,680

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de cuadros 7 (Demanda potencial histérica
y proyectada de ajo) y 8 (Consumo aparente histérico y proyectado de ajo).

Se evidencia que existe demanda insatisfecha en el mercado nacional para la
produccién y comercializaciéon del producto; dato alentador para la cooperativa,

debido a que se pretende cubrir 1.46% promedio anual de la misma.

3.44  Precio

Durante el ano 2008 el precio de venta de un productor para un quintal de ajo a
nivel nacional era de Q.434.00; 2009 de Q.581.00; 2010 precio de Q.627.00;
2011 de Q.703.00 y para el ano 2012 de Q.810.00. Debido a la inflacién el precio

ha presentado un incremento promedio anual 17%."?

Para establecer el precio se tomaran en cuenta los siguientes factores: costo de
produccién, gastos administrativos, costo de venta, con base en la oferta y

demanda.

'2 Banco de Guatemala. Departamento de Estadisticas Econémicas. Precio por producto, por partida (cifras
en Unidades de U.S. délares) (en linea) Consultado el 25 de octubre de 2013. p. 1 Disponible en:
www.banguat.gob.gt/estaeco/ceie/hist/pdfs/kf-51.pdf
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Para un quintal se propone un precio de Q.950.00para el mayorista con lo que

se cubren todos los costos y gastos, ademas de generar utilidades.

3.4.5 Comercializacion
Actividades que se realizan desde el proceso de produccién hasta la adquisiciéon
del producto, por lo que comprende la transferencia del producto hacia el

mayorista para que continue con el proceso de comercializacion.

3.4.5.1 Proceso de comercializacion

Se identificaran principalmente los canales que llevaran a cabo la manipulacién y
transferencia de la produccion, desde el productor hasta el consumidor final, con
el objetivo de facilitar su distribucién y obtener el mayor beneficio en cada etapa

del proceso.

Tabla7
Municipio de Concepcidon Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de Ajo
Proceso de comercializacion
Ano 2012

Etapa Descripcion

La concentracion se realizara en la unidad de produccion al
momento de la cosecha, después se debera- trasladar el
producto a una bodega dentro de las instalaciones de la
cooperativa para una nueva concentracion. El producto sera
empacado en costales con capacidad de un quintal después
de realizarse la limpieza y secado del producto.
Determinado con base en la oferta y demanda. El producto
sera clasificado de acuerdo al tamano del bulbo. El total de
la producciéon se vendera al mayorista en los meses de
enero y julio. Por ser un producto demandado durante todo
el ano, la producciéon se vendera inmediatamente después
de la cosecha.

El proceso sera realizado desde el lugar de concentracion,
en las instalaciones de la cooperativa por parte del
mayorista, hacia el mercado La Terminal zona 4 capitalina,

para el consumidor final.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Concentracion

Equilibrio

Dispersion
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Se describen las actividades para trasladar el producto en condiciones
favorables hasta los mayoristas ubicados en La Terminal zona 4 capitalina,
quienes continuaran con el proceso de comercializacién hacia los minoristas y al

consumidor final.

3.4.5.2 Canales de comercializacion
Para que el proyecto se ejecute de manera eficiente se sugiere que se utilice el

canal nivel dos, que se muestra en la siguiente grafica:

Grafica 5
Municipio de Concepcién Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo
Canal de comercializacion propuesto
Ao 2012

Productor

100 %

Mayorista

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Para el proceso de comercializacién se propone realizarlo de forma directa al

mayorista, posteriormente éste se encargara de trasladar el producto a los



63

minoristas provenientes de distintos mercados y tiendas de barrio para facilitarlo

al consumidor final.

3.4.5.3 Margenes de Comercializacion

A continuacién se presenta el cuadro de margenes de comercializacion:

Cuadro 10
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo
Margenes de comercializacion

Aho 2012

Precio
Participante por MBC confzﬁglsiz(;iién MNC Rendiomiento Partic(i’pacic'm

quintal Q Q Q %o Yo

Q

Productor 950 38
Mayorista 1,667 717 75 642 68 29
Transporte 70
Empaque 5
Minorista 2,500 833 55 778 47 33
Transporte 50
Empaque ' 5 »
Total 1,650 1,420 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

El precio en que la Cooperativa Productora de Ajo, R.L. comercializa es de
Q.950.00. El mayorista y minorista obtienen un rendimiento de Q.0.68 y Q.0.47
por cada quetzal, respectivamente. El productor es el que cuenta con la mayor

participacion.

3.5 ESTUDIO TECNICO
En el desarrollo de este estudio se analizara la localizacion, tamafio, valor y
volumen de la produccién, proceso productivo y los requerimientos técnicos que

se necesitan para la realizacion de la produccién de ajo.
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3.51 Localizacion
Indica la ubicacién donde se desarrollara el proyecto, se toma en cuenta factores

como la topografia, clima y las vias de acceso al lugar.

3.56.1.1 Macrolocalizacion

El proyecto produccién de ajo, se propone ejecutarlo en el municipio de
Concepciéon Chiquirichapa, departamento de Quetzaltenango. Se localiza en el
centro-oeste del departamento de Quetzaltenango al occidente del pais y tiene
una extension territorial de 48 km? se encuentra a 13 km de la Cabecera
Departamental de Quetzaltenango y a 214 km de la Ciudad Capital. Colinda al
norte con San Juan Ostuncalco y San Mateo, al este con San Mateo y
Quetzaltenango, al sur con San Martin Sacatepéquez y Quetzaltenango, al

oeste con San Juan Ostuncalco y San Martin Sacatepéquez.

3.6.1.2 Microlocalizacion

El lugar geografico para implementar el proyecto es la aldea Toj Coral del
municipio de Concepcidn Chiquirichapa, que dista a 3.5 kilbmetros de la
Cabecera Municipal, las vias de acceso son de terraceria y accesibles en
cualquier época del afio, cuenta con las -caracteristicas climatolégicas,
topograficas e hidrograficas adecuadas para llevar a cabo la actividad del cultivo

de ajo.

3.5.2 Tamaiio del proyecto

Esta determinado por la demanda insatisfecha, la cobertura estimada de la
poblacién, que se pretende satisfacer, la capacidad financiera y empresarial de
los agricultores, asi como la disponibilidad de insumos y mano de obra. Para la
ejecucion del proyecto se utilizaran dos manzanas de terreno con un rendimiento
anual de produccion de 496 quintales, al consolidar la producciéon al final del

proyecto se obtendra un total de 2,480 quintales.



65

3.56.2.1 Superficie, volumen y valor de la produccion
Se identificara la cantidad de extension de tierra a cultivar y la cosecha por
manzana para los cinco anos del proyecto. A continuacion se detalla el cuadro

de la produccién de ajo:

Cuadro 11
Municipio de Concepcidén Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccioén de ajo

Superficie, volumen y valor de la produccién
Periodo 2013 al 2017

Produccion Merma Produccién Precio
Ano Manzanas Cosechas anual en o total en Unitario Total Q.
. 0.80% .
quintales quintales Q
1 2 2 500 4 496 950.00 471,200.00
2 2 2 500 4 496 950.00 471,200.00
3 2 2 500 4 496 950.00 471,200.00
4 2 2 500 4 496 950.00 471,200.00
5 2 2 500 4 496 950.00 471,200.00
Total 2,500 20 2,480 2,356,000.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Para el tiempo de vida del proyecto la produccién total, en dos manzanas de
terreno dividida en dos cosechas anuales, sera de 2,480 quintales de ajo, que
generara un ingreso total de Q.2, 356,000.00. Se mantiene el precio al

mayorista y el peso promedio por quintal de ajo sera de Q.950.00.

3.56.2.2 Cobertura de la demanda
En el siguiente cuadro se presenta la cobertura de la demanda insatisfecha a

nivel nacional con la produccién de ajo.
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Cuadro 12
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo
Cobertura de demanda insatisfecha
Periodo 2013 — 2017

Ao Demanda insatisfecha Produccién neta en Cobertura de

quintales quintales merozado
1 438,822 496 0.1
2 219,761 496 0.23
3 252,265 496 0.20
4 269,312 496 0.18
5 258,680 496 0.19

Fuente: elaboracion propia, con base en informacion de cuadro 9 (Demanda insatisfecha
histérica y proyectada de ajo)

Se cubrird en promedio 0.18% del mercado guatemalteco. La cobertura se
mantendra debido a que se le vendera directamente a los mayoristas ubicados
en el mercado La Terminal a quien acudiran los minoristas para continuar con el

proceso de comercializacion.

3.53 Proceso productivo
Es el procedimiento que conlleva la siembra y cultivo de ajo, a continuacion se
presentan los pasos que se realizaran en el proyecto y cuantos jornales se

necesitan para realizar cada actividad.
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Grafica 6
Municipio de Concepcidn Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo
Flujograma del proceso productivo
Ao 2012

ACTIVIDAD PASO DESCRIPCION

Inicio del proceso.
Inicio 1

Después de haber escogido el terreno propicio para
sembrar. Separar la maleza, se debe asegurar la
nivelacion del terreno para obtener un drenaje
adecuado. Arar el terreno a una profundidad de 25 a
4 35 centimetros de dos a tres veces, con el fin de
Preparacion del terreno 2 aflojar y voltear la capa arable e incorporar los
residuos de Ia cosecha anterior para su
descomposicién, de tal forma que aumente el
contenido de materia organica y que la superficie sea
6ptima para la germinacién de la semilla. Esta
actividad se realiza en cuatro dias.

Se utilizara la variedad criolla, por-lo que antes de
A realizar la siembra se deben desgranar los bulbos
Preparacion y cinco a diez dias antes de la siembra. Es necesario
3 realizar la desinfeccion de la semilla para evitar la
aparicion de nematodos y hongos, que puedan
afectar la produccion. Tendra una duracién de dos
dias.

trasplante de semilla

La primera siembra se realizara en febrero y la
segunda en agosto. Se deposita la semilla dentro de
Siembra 4 agujeros preparados a una profu_ndidad de cinco a
siete cm. considerar una distancia entre surcos de
12-14 cm. Y una distancia de 10-12 cm. entre cada
planta. Se realizara en un dia.

Es importante mantener niveles aceptables de
nitrégeno, fosforo y potasio para que se obtenga
Fertilizacion 5 buen rendimiento en la cosecha se deben aplicar
abonos quimicos y organicos, ademas. La actividad
dura dos dias.

Se realizan dos limpias, la primera de los 20 a 60
dias después de la siembra y la segunda de los 40 a
— 90 dias después de la siembra, se utilizan herbicidas
Limpias y aporques 6 y también de forma manual para remover la hierba
que crece alrededor, los tallos y hojas secas de las
plantas. Cada limpia tendra una duracion de dos
dias.

A
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Control de plaga

Se verificara que el cultivo no fenga ningun tipo de
plagas o enfermedades que afecten la calidad y
cantidad de la cosecha. Las plagas que mas afectan
el cultivo son: trips tabaco, gallina ciega, gusano
nochero, gusano cogollero y nematodos. El proceso
se realiza en un dia y se hace de una o dos veces
por semana.

Riego

Para el desarrollo 6ptimo de la produccién se
utilizara el sistema de riego por aspersion, el cual se
iniciara 15 dias después de la siembra y se
suspendera ocho dias antes de la cosecha para
evitar el rompimiento del tallo de tal forma que se
facilite el arranque del bulbo. El riego se realizara
cada cinco dias.

Cosecha

A

La primera cosecha se realizara en enero y la
segunda en julio. Esta se realizara de forma manual
en un dia. Los bulbos se arrancan con su respectivo
tallo cuando estos muestren un color amarillo o café,
se sacuden para retirar el exceso de tierra y se
retiran las raices.

Secamiento y

manojeado

4

10

| se formara de tres cabezas.

Se colocaran en tablones y cubriran con los tallos de
ofros para realizar el secado, al octavo dia se voltea
para lograr un secado uniforme, el tiempo total de
secamiento es de 15 dias. Los bulbos no pueden
tener contacto directo con los rayos del sol, ya que
puede generar cambios en su coloracion y pérdida
excesiva de humedad, por el contrario si se expone a
la humedad provocara pudriciones, aparicién de
hongos y también cambios en su coloracién.

El manojeado consiste golpear el tallo del ajo con un
mazo de madera para realizar el trenzado, cada uno

Clasificacion

Fin

12

Se refiere a la clasificacion de los bulbos segin el
tamario durante un dia, asi como la etapa de control
de calidad, empaque, almacenaje y transporte.

13

Fin del proceso.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012,

3.5.3.1 Ingenieria del proyecto

A continuacion se muestra la distribucidn fisica de la plantacion, area de

empaque y almacenamiento y oficinas:



69

Grafica 7
Municipio de Concepcidon Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo
Plano de distribucion de la planta

Afio 2012
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se presenta la distribucién de la planta, la cual sera de dos manzanas para el
cultivo, asi como de diferentes areas para el proceso y requerimientos del

personal.



70

3.5.4 Requerimientos técnicos

Comprende la erogacion que debe hacerse para ejecutar el proyecto,
representado pdr todos los bienes permanentes necesarios para el inicio de las
operaciones estos bienes se agrupan en: equipo agricola, herramientas,
mobiliario y equipo y gastos de organizacion. La inversion fija para la puesta en

marcha del proyecto, se detalla a continuacién:

3.5.41 Humanos

Para la prod'ucci()n se contratara mano de obra asalariada para desarrollar las
diferentes etapas de la produccién de ajo. Se contard con 20 miembros de la
cooperativa y jornaleros para que trabajen dos manzanas de terreno propuesta

en el proyecto. El total de jornales por las dos manzanas sera de 639.

3.5.4.2 Fisicos
Para el desarrollo del proyecto es necesario contar con equipo de riego,
agricola, herramientas, equipo de oficina, mobiliario y equipo. A continuacion se

detallan los requerimientos fisicos:

Tabla 8
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo
Requerimientos fisicos

Ano 2012 .
Descripcion Unlda.d de Cantidad
medida

Tangibles

Instalaciones

Galera Unidad 1
Herramientas

Machetes Unidad 3
Piochas Unidad 2
Palas Unidad 2
Azadones Unidad 4

ContinGa en la pagina siguiente
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Viene de la pagina anterior

Descripcion U'r::ggic;;le Cantidad

Rastrillos ' Unidad 2
Limas para afilar Unidad 1
Equipo agricola

Bamba para fumigar Unidad 1
Carretillas de mano Unidad 1
Equipo de riego

Por aspersion Unidad 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Para poner en marcha el proyecto durante el primer afio de operaciones se
muestra el equipo necesario. En el nivel tecnoldgico, el sistema de riego sera por

aspersion y se aprovechara también la época de lluvia.

3.5.4.3 Financieros

El recurso financiero se obtendra por medio de dos fuentes, interna y externa.
En el financiamiento interno se dara un aporte por socio de Q5,000.00 para un
total de Q.100,000.00. El externo se hara por medio de un préstamo de
Q.23,762.00 en el Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL- con una tasa de

12% anual, con garantia prendaria, para un total de inversion de Q123,672.00.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
El presente estudio se desarrollard en su totalidad en el Capitulo IV de este

documento.

3.7 ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero es necesario para determinar la cantidad de dinero y
recursos necesarios para iniciar el proyecto, ademas establece las fuentes de
financiamiento, precio de venta, total de gastos, la utilidad que se puede

generar, los estados financieros y su analisis.
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Son los recursos de caracter permanente que se desembolsan para la
adquisicién de activos fijos. A continuacidon se presentan los rubros que la

integran:

Cuadro 13

Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: produccioén de ajo
Inversion fija

Ano 2012
L . Precio
Descripcion Cantidad unitario Q Total Q.
Tangibles 12,408
Instalaciones 5,000
Galera 1 5,000 5,000
Herramientas 578
Machetes 3 26 78
Piochas 2 50 100
Palas 2 35 70
Azadones 4 67 268
Rastrillos 2 25 50
Limas para afilar 1 12 12
Equipo agricola 555
Bomba para fumigar 1 345 345
Carretillas de mano 1 210 210
Equipo de riego 2,000
Por aspersion 1 2,000 2,000
Mobiliario y equipo 2,025
Escritorio 1 500 500
Silla giratoria 1 175 175
Estanterias 1 250 250
Teléfono celular 1 100 100
Mesa para sesiones 1 800 800
Sillas plasticas 5 40 200
Equipo de computacion 2,250
Computadora 1 2000 2,000
Impresora 1 250 250
Intangible 5,000
Gastos de organizacion 5,000
Total 17,408

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Los rubros que integran el equipo tangible, representan 71% del total de la

inversion fija necesaria para empezar a cultivar ajo, mientras que el otro 29% lo



representan gastos de organizacion y estudio técnico.

3.7.2 Inversion de capital de trabajo
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Constituido por los recursos materiales que se utilizaran para la primera

cosecha, mismos que formaran parte del proyecto y seran utilizados para las

operaciones normales durante un ciclo productivo determinado. A continuacién

se presenta el cuadro de inversion en capital de trabajo:

Cuadro 14

Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: produccion de ajo
Inversion en capital de trabajo

Ao 2012
Unidad Precio
Descripcion de Cantidad e Total Q.
. unitario Q.
medida

Insumos 18,036
Semilla Quintal 28 324.29 9,080
Fertilizantes
Completos (15*15*15) Quintal 16 218.00 3,488
Urea Quintal 8 228.00 1,824
Organico Quintal 130 12.00 1,560
Insecticida
Contacto pegamento Litro 4 13.50 54
Sistémico (Ambush) Litro 2 626.00 1,252
Fungicidas
Antracol Libra 6 117.00 702
Daconil Libra 2 38.00 76
Mano de obra directa , 56,904
Preparacion de la tierra Jornal 80 68.00 5,440
Preparacion y trasplante de semilla Jornal 50 68.00 3,400
Siembra Jornal 90 68.00 6,120
Fertilizacion Jornal 22 68.00 1,496
Limpias y aporques Jornal 80 68.00 5,440
Control de plagas Jornal 62 68.00 4,216
Riego Jornal 25 68.00 1,700
Cosecha Jornal 90 68.00 6,120
Secamiento y manojeado Jornal 40 68.00 2,720
Clasificacion Jornal 100 68.00 6,800
Bonificacion incentivo 639 8.33 5,323
Séptimo dia (Q 48,775/6) 8,129
Costos indirectos variables - 22,708
Quintales Unidad 248 3.75 930
Cuota patronal IGSS 10.67% 51,581.00 5,504

Van.
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Vienen.
s Unidad de . Precio
Descripcién medida Cantidad unitario Q. Total Q.

INTECAP 1% 51,581.00 516
Prestaciones laborales 30.55% 51,581.00 15,758
Costos fijos de produccion 3,700
Honorarios encargado de produccién Mensual 1 2,100.00 2,100
Arrendamiento de terreno 2 800.00 1,600
Gastos fijos de administracion 4,120
Agua Mensual 6 20.00 120
Energia eléctrica Mensual 6 100.00 600
Papeleria y utiles Mensual 6 400
Honorarios contador Mensual 6 500.00 3,000
Total 105,468

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Dentro de la inversion del capital de trabajo el rubro de mayor erogacion, lo
representa la mano de obra, con 54% del total de la inversién, en su orden de
importancia, 21% lo representan los costos indirectos variables, 4% los costos

fijos de produccion, 4% los gastos fijos de administraciony 17% los insumos.

3.7.3 Inversion total
La inversién fija sera de Q.17,408.00 y la inversién en capital de trabajo de
Q.105,468.00, para una inversion total de Q.122,876.00. La inversién en capital

de trabajo absorbe 86% y la inversion fija 14% de la inversion total.

3.74 Financiamiento
Son el medio que se obtendran para poner en marcha el proyecto, que incluye

fuentes internas y externas.

3.7.4.1 Fuentes internas
Esta integrado por el aporte de los integrantes de la Cooperativa. La aportacién
de los 20 miembros sera de Q.5,000.00 cada uno al inicio del desarrolio del

proyecto, con un aporte total de Q.100,000.00.
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3.7.4.2 Fuentes externas

Son los recursos financieros necesarios para la produccion y provendran de una
instituciéon ajena. Se solicitara un préstamo por Q.22,876.00 a BANRURAL a una
tasa de interés del 12%, con una garantia prendaria que se cubrira con las

primera dos cosechas obtenidas durante el primer afno de vida del proyecto.

3.7.4.3 Amortizacion del préstamo
El comportamiento de los pagos anuales del préstamo durante los tres afios, que
disminuiran en funcidn del pago de interés y las amortizaciones a capital son

fijas para el plazo establecido. Como se muestra a continuacion:

Cuadro 15
Municipio de Concepcidn Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de ajo
Amortizacion del préstamo

Ao 2012
Ano Ar::g;?g?n Intereses Q. Tasa % faa;?t:IdQe.
0 22,876
1 7,625 2745 0.12 15,251
2 7,625 1,830 0.12 7,625
3 7,625 915 0.12 -
Total 22,875 5,490

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se muestra que al final del tercer afo de vida del proyecto se habra cancelado el

capital e intereses del préstamo.

3.7.5 Estados financieros
La formulacion de los estados financieros del proyecto es imprescindible y
basica para la toma de decisiones, los cuales también determinaran la

rentabilidad del proyecto.
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Esta integrado por los tres elementos del costo que son: insumos, mano de obra,

y costos indirectos variables; estos reflejan la inversion realizada por el agricultor

en el proceso del cultivo de ajo.

Cuadro 16
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo

Costo directo de produccion

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afno

(Cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Aino 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Insumos 36,072 36,072 36,072 36,072 36,072
Semilla 18,160 18,160 18,160 18,160 18,160
Fertilizantes

Completos (15*15*15) 6,976 6,976 6,976 6,976 6,976
Urea 3,648 3,648 3,648 3,648 3,648
Organico 3,120 3,120 3,120 3,120 3,120
Insecticida

Contacto pegamento 108 108 108 108 108
Sistémico (Ambush) 2,504 2,504 2,504 2,504 2,504
Fungicidas

Antracol 1,404 1,404 1,404 1,404 1,404
Daconil 152 152 152 152 152
Mano de obra directa 113,808 113,808 113,808 113,808 113,808
Preparacion de la tierra 10,880 10,880 10,880 10,880 10,880
Preparacion y trasplante de semilla 6,800 6,800 6,800 6,800 6,800
Siembra 12,240 12,240 12,240 12,240 12,240
Fertilizacion 2,992 2,992 2,992 2,992 2,992
Limpias y aporques 10,880 10,880 10,880 10,880 10,880
Control de plagas 8,432 8,432 8,432 8,432 8,432
Riego 3,400 3,400 3,400 3,400 3,400
Cosecha 12,240 12,240 12,240 12,240 12,240
Secamiento y manojeado 5,440 5,440 5,440 5,440 5,440
Clasificaciéon 13,600 13,600 13,600 13,600 13,600
Bonificacién incentivo 10,646 10,646 10,646 10,646 10,646
Séptimo dia (Q 104,308 / 6) 16,258 16,258 16,258 16,258 16,258
Costos indirectos variables 45,416 45,416 45,416 45,416 45,416
Quintales 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860
Cuota patronal IGSS 11,008 11,008 11,008 11,008 11,008
INTECAP 1,032 1,032 1,032 1,032 1,032
Prestaciones laborales 31,5616 31,516 31,516 31,516 31,5616
Costo directo de produccion 195,296 195,296 195,296 195,296 195,296
Produccidn en qq 496 496 496 496 496

Costo unitario

393.74194 393.74194 393.74194 393.74194 393.74194

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Se estima que la produccién anual en quintales sera de 496, con 0.80% de

merma a un costo por quintal de Q.393.74

3.7.5.2 Estado de resultados proyectado

Producto del total de las ventas menos los costos y gastos incurridos del

proyecto, para lo cual se establecieron las ventas proyectadas.

Cuadro 17

Municipio de Concepcioén Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo

Estado de resultados

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aho
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ao 1 Aiio 2 Ano 3 Aiho 4 Aiho 5
Ventas netas 471,200 471,200 471,200 471,200 471,200
(496 quintales de ajo a Q 950.00)
(-) Costo directo de produccion 195,296 195,296 195,296 195,296 195,296
*Ganancia marginal 275,904 275,904 275,904 275,904 275,904
(-) Costos y gastos fijos
Costos fijos de produccion 14,506 14,506 14,506 14,504 14,361
Arrendamiento de terreno 9,600 9,600 9,600 9,600 9,600
Encargado de produccion 4,200 4,200 4,200 4,200 4,200
Depreciacion instalaciones 250 250 . 250 250 250
Depreciacion herramientas 145 145 145 143 -
Depreciacion equipo agricola 111 111 111 111 111
Depreciacién equipo de riego 200 200 200 200 200
Gastos de administracion 10,395 10,395 10,395 9,645 9,645
Agua 240 240 240 240 240
Energia eléctrica 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Papeleria y utiles 800 800 800 800 800
Honorarios contador 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Depreciacion mobiliario y equipo 405 405 405 405 405
Depreciacioén equipo de computacién 750 750 750 - -
Amortizacion gastos de organizacion 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Gastos de venta 38,840 38,840 38,840 38,840 38,840
Encargado de ventas 25,200 25,200 25,200 25,200 25,200
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 2,941 2,941 2,941 2,941 2,941
Prestaciones laborales 7,699 7,699 7,699 7,699 7,699
Ganancia en operacion 212,163 212,163 212,163 212,915 213,058
(-) Gastos financieros 2,745 1,830 915 - -
Intereses préstamo 2,745 1,830 915 - -
Ganancia antes ISR 209,418 210,333 211,248 212,915 213,058
(-) ISR 31% 64,920 65,203 65,487 66,004 66,048
Ganancia neta 144,498 145,130 145,761 146,911 147,010

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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La ganancia neta que se obtiene hara favorable el proyecto a los inversionistas,
la que sera reinvertida al generar una mayor liquidez, todo ello se podra

determinar con los analisis financieros

3.7.5.3 Presupuesto de caja

Por medio del presupuesto de caja, se predicen los montos y la oportunidad de
necesidades de efectivo, el origen de los fondos y su aplicacion, asi como
establecer la liquidez del proyecto. A continuacion se presenta el presupuesto de

caja a cinco anos para el proyecto de ajo.

Cuadro 18
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo
Presupuesto de caja
Al 31 de diciembre de cada ano
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Aino 5
Saldo anterior - 310,122 450,771 592,052 741,589
Ingresos
Ventas 471,200 471,200 471,200 471,200 471,200
Aporte de inversionistas 100,000 ‘
Préstamo bancario 22,876
Total de ingresos 594,076 781,322 921,971 1,063,252 1,212,789
Egresos
Instalaciones 5,000
Herramientas 578
Equipo agricola 555
Equipo de riego 2,000
Mobiliario y equipo 2,025
Equipo de computacién 2,250
Gastos de organizacion 5,000
Costo directo de produccion 195,296 195,296 195,296 195,296 195,296
Costos fijos de producciéon 13,800 13,800 13,800 13,800 13,800
Gastos de administracion 8,240 8,240 8,240 8,240 8,240
Gastos de venta 38,840 38,840 38,840 38,840 38,840
Amortizacion del préstamo 7,625 7,625 - 7,625 - -
Gastos financieros 2,745 1,830 915 - -
Impuesto sobre la renta 64,920 65,203 65,487 66,004
Total de egresos 283,954 330,551 329,919 321,663 322,180
Saldo final de caja 310,122 450,771 592,052 741,589 890,609

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Los saldos de caja son positivos durante los afos de vida util, lo que demuestra
liquidez y disposicion de efectivo para cubrir los costos y gastos, lo cual

generara confianza entre los miembros de la cooperativa.

3.7.5.4 Estado de situacion financiera
A continuaciéon se presenta el estado de situacion financiera proyectado a cinco
afos en los cuales se espera que la cooperativa tenga liquidez y solidez para

solventar sus obligaciones contraidas:

Cuadro 19
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo
Estado de situacion financiera
Al 31 de diciembre de cada ano
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ano 2 Aho 3 Aho 4 Aiho 5

Activo ' '

No corriente 14,547 11,686 8,825 6,716 4,750
Instalaciones 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
(-) Depreciacion acumulada ‘ (250) (500) (750) (1,000) (1,250)
Herramientas 578 578 578 578 -
(-) Depreciacion acumulada (145) (290) (435) (578) -
Equipo agricola 555 555 555 555 555
(-) Depreciacion acumulada (111) (222) (333) (444) (555)
Equipo de riego 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000
(-) Depreciacion acumulada (200) (400) (600) (800) (1,000)
Mobiliario y equipo 2,025 2,025 2,025 2,025 2,025
(-) Depreciacion acumulada (405) (810) ' (1,215) (1,620) (2,025)
Equipo de computacion 2,250 2,250 2,250 - -
(-) Depreciacion acumulada (750) (1,500) (2,250) - -
Gastos de organizacion 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
(-) Amortizacién acumulada (1,000) (2,000) (3,000) (4,000) (5,000)
Corriente 310,122 450,771 592,052 741,589 890,609
Caja 310,122 450,771 592,052 741,589 890,609
Total del activo 324,669 462,457 600,877 748,305 895,359
Pasivo y patrimonio neto '

Patrimonio 244,498 389,628 535,389 682,300 829,310
Aportaciones asociados 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000

Van.
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Vienen.

Descripcion Ao 1 Ano 2 Ao 3 Ao 4 Ano 5
Resultado del ejercicio 144,498 145,130 145,761 146,911 147,010
Resultados acumulados - 144,498 289,628 435,389 582,300
Pasivo no corriente 7,625 - - - -
Préstamo 7,625 - -
Pasivo corriente 72,545 72,828 65,487 66,004 66,048
Préstamo 7,625 7,625
1.5.R por pagar (31%) 64,920 65,203 65,487 66,004 66,048
Total pasivo y patrimonio 324,669 462,457 600,877 748,305 895,359

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Segun el cuadro anterior se observan que van en aumento los rubros
indispensables para el cumplimiento satisfactorio de sus obligaciones

contraidas, ademas de generar ganancias en la vida del proyecto.

3.8 EVALUACION FINANCIERA
Evaluacion de los diferentes medios econémicos que se deberan considerar al
momento de tomar decisiones al implementar el proyecto para poder ver el

rendimiento y riesgo que representara.

3.8.1 Punto de equilibrio

Es el nivel de ventas en donde se equilibran los ingresos y los gastos, es
conocido como punto de nivelacion o umbral de rentabilidad. Herramienta
complementaria de otros métodos de evaluacion financiera de proyectos de

inversion, asi como para proyecciones de resultados de empresas en marcha

3.8.1.1 Punto de equilibrio en valores
Se establece por medio de una férmula en la cual, el monto de los gastos fijos y

el porcentaje obtenido de la ganancia marginal del proyecto.

PEV= Gastos Fijos Q66,486.00 113,548
% de ganancia marginal 0.58553

Se establece que el primer afio el proyecto podria cubrir, los costos y gastos
fijos, si generara ingresos por Q.113,548; se lograra una reduccion al establecer

el costo de produccién conforme se perfeccione la metodologia.
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3.8.1.2 Punto de equilibrio en unidades
Permite determinar cuantas unidades se deben vender para no tener ni perdida

ni ganancia y mantenerse en equilibrio.

PEU= PEV 113,548.00 119.5242
Precio de venta 950.00

Es necesario vender 119 quintales de ajo para que la cooperativa no incurra en

pérdida y sea el punto de partida para iniciar a obtener ganancia.

3.8.1.3 Margen de seguridad
Permite obtener el total de ventas que se pueden dejar de percibir durante un

periodo establecido y no se generara pérdida.

P.M.S VENTAS-P.E.V = 471,200.00 - 113,648.00 0.75902
VENTAS 471,200.00

3.8.1.4 Prueba del puntos de equilibrio
A continuacién se muestra la prueba del punto de equilibrio realizada con el
objetivo de verificar que los calculos realizados en el punto de equilibrio en

unidades y valores.

P.E.U EN VALORES

Ventas 119.524 950.00 113,548
(-) Costo directo de produccién 119.524 393.74 47,061

Ganancia Marginal 66,487
(-) Gastos Fijos 66,487

Costos fijos de produccién 14,506.00

Gastos de administracion 10,395.00

Gastos de venta 38,840.00

Gastos financieros 3,410.00

Utilidad Q -
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3.8.1.5 Grafica del punto de equilibrio
Se realiza con el fin de poder interpretar de manera facil y practica el
comportafniento del estado de resultados para poder visualizar el punto en el

cual se empiezan a obtener utilidades.

Grafica 8
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo
Punto de equilibrio
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Muestra el comportamiento de los ingresos, el punto de equilibrio que debe
alcanzar el agricultor donde no obtenga pérdida o ganancia y los gastos fijos que

se deberan tomar en cuenta para el proyecto de ajo.
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3.8.2 Flujo neto de fondos

Esta constituido por los ingresos y egresos que se originan de las operaciones
gue se realizaran en el proyecto de ajo. En cada afio se podran analizar los
ingresos y egresos que el productor obtendra a través del cuadro que se detalla
a continuacion:

Cuadro 20
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo
Flujo neto de fondos
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5
Ingresos 471,200 471,200 471,200 471,200 475,950
Ventas 471,200 471,200 471,200 471,200 471,200
Valor de rescate 4,750
Egresos 323,841 323,209 322,578 322,180 322,224
Costo directo de produccién 195,296 195,296 195,296 195,296 195,296
Costos fijos de produccion 13,800 13,800 13,800 13,800 13,800
Gastos de administracion 8,240 8,240 8,240 8,240 8,240
Gastos de venta 38,840 38,840 38,840 38,840 38,840
Gastos fijos financieros 2,745 1,830 915 - -
ISR(31%) 64,920 65,203 65,487 66,004 66,048
Flujo neto de fondos 147,359 147,991 148,622 149,020 153,726

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012

Se puede observar que la proyeccién de ingresos y gastos genera una variable

positiva lo cual permite confirmar que el proyecto es viable realizarlo.

3.8.2.1 Tasa de rendimiento minima esperada —-TREMA-
Establece el limite inferior sobre el que se puede invertir. Para la produccion de
ajo la TREMA gue se obtuvo es 16% lo cual establece que el proyecto es

rentable.

3.8.3  Valor actual Neto —VAN-
Permite calcular el valor actual en base al flujo de efectivo proyectado de un

namero de afos establecido que se originan en la inversién.



Cuadro 21

Municipio de Concepcidén Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: produccién de ajo
Valor actual neto-VAN-
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Factor de

N - Flujo neto de Y Valor actual
ANO Inversion Ingresos Egresos fondos actua;léfzclon neto
0 122,876 - 122,876 (122,876) 1 (122,876)
1 471,200 323,841 147,359 0.86207 127,034
2 471,200 323,209 147,991 0.74316 109,981
3 471,200 322,578 148,622 0.64066 95,216
4 471,200 322,180 149,020 0.55229 82,302
5 475,950 322,224 153,726 0.47611 73,190
Total 122,876 2,360,750 1,736,908 623,842 364,847

Fuente: investigaciéon de campo, Grupo EPS segundo semestre 2012.

El valor actual neto calculado es positivo al aplicar una TREMA del 16% para el

proyecto de ajo; esto indica que los ingresos seran mas altos que los costos lo

que garantiza la viabilidad del mismo.

3.8.4

Relacion beneficio costo (B/C)

Este método busca evaluar el proyecto a traves de los ingresos y los costos lo

que determina que cuando la relacién da un resultado superior a la utilidad, se

considera favorable.

Cuadro 22

Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: produccién de ajo
Relacion beneficio costo

Factor de

Ingresos

Egresos

Afio Inversion Ingresos Egresos actualizacién 16% actualizados actualizados
0 122,876 0 122,876 1 0 122,876
1 - 471,200 323,841 0.862068966 406,207 279,173
2 - 471,200 323,209 0.743162901 350,178 240,197
3 - 471,200 322,578 0.640657674 301,878 206,662
4 - 471,200 322,180 0.552291098 260,240 177,937
5 - 475,950 322,224 0.476113015 226,606 153,415
Total 122,876 2,360,750 1,736,908 1,545,109 1,180,260

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Ingresos actualizados _ 1,645109

Egresos actualizados - 1,180,260 Q1.31

Relaciéon B/C
Relacion B/C = Q.1.31

El resultado de la férmula es mayor que la utilidad, esto quiere decir, que por
cada quetzal que se invierta en el proyecto se recuperara Q.0.31 centavos por lo

cual se llega a la conclusién que el proyecto de ajo es rentable.

3.8.5 Tasa interna de retorno —-TIR-
La TIR mide la rentabilidad de un proyecto, si es igual o mayor que la TREMA se

debe aceptar, de lo contrario no se acepta.

Cuadro 23
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de ajo
Tasa interna de retorno -TIR-

Flujo Tasade Flujoneto Tasade Flujo neto TIR Flujo neto de
Ao neto de descuento defondos descuento de fondos fondos

fondos 117.9108% actualizado 117.9679% actualizado 117.9256% actualizado
0 -122,876 1 -122,876 1 -122.876 1 (122,876.00)
1 147,359 0.458903 67,623 0.458783 67,606 0.458872 67,618.92
2 147,991 0.210592 31,166 0.210482 31,149 0.210564 31,161.58
3 148,622 0.096641 14,363 0.096566 14,352 0.096622 14,360.15
4 149,020 0.044349 6,609 0.044303 6,602 0.044337 6,607.10
5 153,726 0.020352 3,129 0.020325 3,124 0.020345 3,127.56
623,842 14 -44 0

Fuente: investigacion de ca-mpo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Formula:
TIR= (R+) + (DR) (VAN +)
(VAN+) - (VAN-)
TIR= 1.179108 + 0.057100% 14
14 - -44

TIR= 1.179108 + 0.000571 15

58
TIR= 1.179108 + 0.000571 0.2586
TIR= 1.179108 + 0.00014766

TIR= 1.179256
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La TIR es de 117.93% mayor en comparacion a la TREMA que es 16%; el
proyecto tendra la capacidad de cubrir el rendimiento minimo que se espera por

parte de los asociados.

3.8.6 Periodo de recuperacion de la inversion
Corresponde al tiempo que tarda en recuperarse la inversion, por medio de las
utilidades pronosticadas, las cuales al acumularse cada ano el monto llega a ser

igual al invertido.

Cuadro 24
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccidn de ajo
Periodo de recuperacion de la inversion

Ao Inversién Flujo neto de Factor de Flujo neto Flujo neto
Fondos actualizacion 16%  actualizado Acumulado

0 122,876 -122,876 1.00000 -122,876 -122,876

1 0 147,359 0.86207 127,034 127,034

2 0 147,991 0.74316 109,981 237,015

3 0 148,622 0.64066 95,216 332,231

4 0 149,020 0.55229 82,302 414,533

5 0 153,726 0.47611 73,190 487,723

122,876 623,842 364,847

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Férmula:

Inversion total 122,876
Flujo neto acumulado 127,034
Diferencia = Costo no recuperado -4,158

122,876 /127,034 = 0.967268605
0.967268605 X12 =11.60722326
0.607223263 X30 = 18.21669789

PRI= 11 meses y 18 dias

E! indicador anterior muestra que la inversién se recupera en aproximadamente
en 11 meses y 18 dias. En este tiempo el productor habra rotado una vez el

capital invertido lo que genera que el proyecto sea rentable.
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3.8.7 Impacto social

El proyecto tiene como proposito el beneficio a la poblacion del Municipio. A
nivel econdmico, la puesta en marcha del proyecto permitira generar 637
jornales por cosecha, para un total de 6,370 durante cinco afos de vida del
proyecto, ademas promovera el flujo comercial en el Deparfamento por la
diversificacion de la produccién agricola a través de la comercializacion de ajo.
Otro de los aportes que brindara el proyecto es la generacion de ingresos para

los habitantes locales que permitan promover el desarrollo social y econémico.

En el ambito social se promovera la asociacion de los agricultores y el trabajo
colectivo, de forma que se mejore la calidad de vida de las personas que
participen durante todo el proceso productivo, administrativo y de

comercializacion.

La cercania de la produccién ayuda a que el producto no tenga que ser
trasladado desde muy lejos, por lo que se disminuye al minimo la posibilidad de

descomposicion y que el costo mismo sea elevado.



CAPITULO IV
ORGANIZACION EMPRESARIAL, PROYECTO: PRODUCCION DE AJO

La finalidad del presente estudio es demostrar la importancia del marco legal y
legislacién que regira a la cooperativa de productores de ajo en el municipio de

Concepcidén Chiquirichapa, departamento de Quetzaltenango.

41 ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA
Este estudio analiza las bases legales y administrativas en las que se basara la
cooperativa, asi como las disposiciones que se encuentren sujetos los asociados

para el logro de sus objetivos.

411 Tipo y denominacién

Se establecera una organizacién tipo cooperativa de denominacién agricola,
para un mejor control y organizacion del proyecto. Sera inscrita con el nombre
de “Cooperativa Productora de Ajo, R.L.” (COPAJO, R.L)

4.1.1.1 Nombre comercial
Se utilizara el nombre comercial de “COPAJO, R.L.” por sus siglas de
“Cooperativa Productora de Ajo, R.L.”, ademas de ser mas corto y mas facil de

aprender el nombre para el mayorista y consumidor final.

41.2 Localizacion
La ubicacion de la sede de la cooperativa estara en el mismo lugar en donde se
encontrara las plantaciones y se ubicara en la aldea Toj Coral a 3.5 km. de la

cabecera municipal.
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41.3 Justificacion

En el Municipio predomina la agricultura, que es la principal actividad en toda la
region, es por ello que se hace necesaria la implementacion de una cooperativa
de productores de ajo, que permitra a los agricultores trabajar de manera
conjunta para obtener mejores precios de insumos, acceso a nuevos mercados,
optimizacién del nivel tecnologico, facilidad para la obtencién de financiamiento y
acceso a la ayuda municipal, gubernamental e internacional, lo que permitira a

los pobladores del Municipio alcanzar un mejor desarrollo econémico y social.

Ademas esta organizacién otorgara a los productores personalidad juridica, con
inversion de responsabilidad limitada por lo que los riesgos en inversion de

capital seran minimos.

414  Marco juridico

Se integra por el conjunto de normas de aplicacion general, tanto interna como
externa. El cual contiene los derechos y obligacibnes que adquiere el proyecto al
momento de su creacion, tanto en lo organizativo, como con la comunidad del
Municipio donde se realizaran las actividades del proceso de produccion. Asi

mismo, las normas existentes con las autoridades y la poblacion en general.

4.1.41 Normativa externa

Esta normativa esta formada por leyes establecidas en la republica de
Guatemala, las cuales fundamentaran el proyecto. Entre las leyes por las que
deberan regirse las actividades de la cooperativa para el funcionamiento del

proyecto dentro del marco legal, se encuentran:

- Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, articulo 43. Libertad de

industria, comercio y trabajo.
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- Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, articulo 34: Derecho de
asociacion.

- Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, articulo 101: Derecho al
trabajo.

- Ley General de Cooperativas, Decreto 82-78 del Ministerio de Economia.

- Reglamento de Inscripcion y Registro de Asociaciones Cooperativas,

~Acuerdo Gubernativo 121-85.

- Cédigo Municipal, Decreto 12-2002 articulo 18 y 19, organizacion de
vecinos.

- Cdodigo de Comercio, Decreto 2-70, articulo 9, no son comerciantes.

- Cadigo Civil, Decreto Ley 106, articulo 15, inciso 3, Asociacion No Lucrativa.

- Ley del Impuesto Sobre Productos Financieros, Decreto 26-95, articulo 9 de
las exenciones.

- Cdbdigo de Trabajo, Decreto 1441, articulos 1, 2, 3, 22, 25, 88 y 103.

- Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92, articulo 7, de las

Exenciones Generales.

4.1.4.2 Normativa interna
En cuanto a la normativa interna, estd conformada por normas y politicas
creadas por ‘la cooperativa para mantener el control y disciplina en las

actividades productivas y administrativas del proyecto.

- Acta de constitucion.

- Politicas de la cooperativa.

- Manual de organizacion.

- Manual de normas y procedimientos.

- Reglamento interno de trabajo y

- Estatutos internos aprobados por la Asamblea General deberan contener

como minimo: disposiciones de los asociados y de la administracion, los
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reglamentos y politicas seran disefiados por la junta directiva y estos seran

aprobados por la Asamblea.

Son documentos que integran dicha normativa y que han de observarse y

cumplirse por parte de los asociados y colaboradores.

41.5 Objetivos
La formacién de esta cooperativa comprende los siguientes objetivos para el

desarrollo del proyecto.

4.1.51 General

Organizar a los habitantes del Municipio en una cooperativa que contribuya al
desarrollo socioeconémico, por medio de la generacién de fuentes de empleo y
la diversificacion de cultivos en la regién, que concedera beneficios a los

agricultores que se vean involucrados en el proyecto.

4.1.5.2 Especificos

- Organizar de manera legal y administrativa a un grupo de inversionistas y
productores para la creacién de empleo y flujo econémico en el Municipio.

- Implementar una estructura organizacional a los socios de la Cooperativa
Productora de Ajo R.L. para el desarrollo de sus actividades de produccién y
comercializacion.

- ldentificar legalmente a la cooperativa para promover su desarrollo dentro y

fuera del Municipio.

4.1.6 Funciones generales de la organizacion propuesta
Dentro de las funciones de la cooperativa se encuentra las siguientes:
- Brindar capacitacion técnica en forma constante a los integrantes para

optimizar la produccion.
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- Gestionar asistencia financiera de acuerdo a las necesidades de la
cooperativa.

- Buscar canales de comercializacién por medio de instituciones que se
dediqguen a promover actividades agricolas.

- Recaudar el valor de las aportaciones de cada uno de los integrantes de la

cooperativa.

4.1.7 Estructura organizacional

La estructura se formara por medio de la divisiéon, agrupacién y coordinacion en
la creacion de los diferentes érganos y cada uno con sus funciones especificas,
diferentes niveles de responsabilidad, autoridad y obligacién, asi como los
canales de comunicacidbn que respondan a los objetivos y metas de la

cooperativa.

4.1.7.1 Diseio estructural

La departamentalizacién sera por funciones, lo cual permitira facilitar la
supervision y toma de decisiones, se realizaran los departamentos de acUerdo a
las funciones basicas de la cooperativa para que cada integrante conozca
cuales son sus obligaciones y responsabilidades, los cuales se presentaran mas

adelante con sus respectivas funciones.

4.1.7.2 Sistema de organizacion
La estructura sera a través del sistema funcional, el cual permitira facilitar la
supervision y toma de decisiones. A continuaciéon se presenta la estructura

propuesta para la implementacién de la cooperativa agricola:



Grafica 9
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Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: produccion de ajo

Organigrama general Cooperativa Productora de Ajo, R.L.

Ao 2012

Asamblea General

—=={ Comisién de Vigilancia

Consejo Administrativo

Asistencia Técnica

] I 1
Departamento de Departamento de Departamento de
comercializacion producciéon Finanzas

Fuente: elaboracion propia con base en Decreto 82-78 Ley General de Cooperativas articulo 12.

La estructura administrativa de COPAJO, R.L. con el fin de integrar al personal

que conformara la Cooperativa ha identificado las unidades administrativas que

se detallan en la grafica anterior.

4.1.7.3 Funciones basicas de las unidades administrativas

A continuacioén se presentan las funciones basicas de cada una de las unidades

administrativas para el correcto funcionamiento de la cooperativa:
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e  Asamblea general

Es el 6rgano integrado por todos los socios de la cooperativa, en donde reside la
maxima autoridad, quien se encargara de lo siguiente: Elegir los integrantes de
todos los 6rganos sociales que integran a la cooperativa,‘como el Consejo
Administrativo, la Comision de Vigilancia, Comisién de Asistencia Técnica y
otros que deseen formar. Revisar reportes de las comisiones y Consejo

Administrativo.

. Consejo administrativo
El Consejo Administrativo integrado por presidente, vicepresidente y vocal
electos de la Asamblea General, es el que toma decisiones y se encarga de

velar que se cumplan.

o Comité de vigilancia

Segi’m Decreto 82-78, el comité de vigila‘ncia se asegura que los fondos sean
ejecutados en beneficio de los socios en general. Sus funciones principales
seran practicar la realizacion de auditorias; revisar periddicamente los registros
contables de la cooperativa; convocar a asamblea general, ordinaria o
extraordinaria, cuando de conformidad con los estatutos, no lo haga el consejo
administrativo; presentar a la asamblea general ordinaria, el informe de sus
actividades; practicar cortes de caja y arqueo de valores y velar porque se
cumplan los acuerdos de la asamblea general, del consejo administrativo y de

otros comités.

. Departamento de finanzas
El departamento estara integrado por un contador subcontratado en forma
externa con pago de honorarios profesionales. Tendra la funcién de elaborar

estados financieros, llevar el control de los registros contables, control sobre las
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obligaciones fiscales y tributarias y presentar informe al consejo administrativo

de las operaciones.

. Asistencia técnica

Esta comision estara integrada por los socios de la cooperativa, tendra las
siguientes funciones: Brindar y buscar capacitaciones a través de los
proveedores de insumos, Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion —
MAGA- y la Municipalidad, quienes prestan en el Municipio asistencia técnica
para el mejoramiento de cultivos; ejecutar el plan de capacitaciones; fomentar la
participacion de los socios y llevar el control de la capacitacion, motivacién y

desempenio del personal.

o Comercializacion

Este departamento estara integrado por los socios de la cooperativay llevaran a
cabo las funciones de establecer los canales de comercializacion y evaluar su
correcto funcionamiento, contactar clientes potenciales, asi como de identificar
alternativas de nuevos mercados; administrar y prever necesidades de los
clientes, llevar registro de los pedidos y ventas, establecer precios del producto y

supervisar la logistica de los pedidos.

o Produccion

Sera responsable de supervisar que se cumplan los parametros de control de
calidad del producto, desde su fase inicial hasta la cosecha del producto;
controlar y administrar los recursos fisicos y humanos del departamento;
implementar nuevas técnicas que ayuden a mejorar el cultivo; administrar las
relaciones con proveedores, buscar las mejores alternativas de insumos, materia
prima y otro tipo de compras relacionadas a su departamento; llevar el control
sobre los estandares de tiempo del proceso productivo y rendimiento de los

costos de produccioén.
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4.2 RECURSOS NECESARIOS
De acuerdo a los estudios realizados, se determiné que se debera contar con los

siguientes recursos:

421 Humanos

Se integrara por 20 asociados miembros de la cooperativa, distribuidos en el
personal operativo con base al nimero de jornales que trabajara en la
produccion de ajo, ademas de socios que se encargaran del departamento de
comercializacion ad honorem; un encargado de produccién y una persona

externa que ocupara el puesto de contador.

4.2.2 Financieros
El recurso financiero se obtendra por medio de los socios que cubriran los
costos y gastos para el desarrollo del proyecto, el cual sera de Q.100,000.00 y el

externo por medio de un préstamo de Q.22,876.00.

4.2.3 Materiales
Se contara con equipo de riego, agricola, herramientas, equipo de oficina,
mobiliario y equipo e instalaciones adecuadas para el éptimo funcionamiento del

proyecto que se describié en el estudio técnico.

4.3 PROYECCION DE LA ORGANIZACION
A través de la cooperativa, se pretende que los asociados obtengan beneficios

econdmicos, sociales y culturales, los cuales se especificaran a continuacion:

4.3.1 Econémica
Se percibira un beneficio con la ampliacibn de comercializacion a otros

mercados, los costos disminuiran, podran obtener financiamiento en
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instituciones bancarias lo que le repercutiria en mayores ingresos a todos los

asociados.

4.3.2 Social

Podran involucrarse y tener participacion activa en un ambiente de cooperacion
y ayuda mutua en beneficio de los asociados, ademas de la creacion de fuentes
de empleo directas e indirectas, por consiguiente podran lograr el desarrollo del

Municipio.

4.3.3 Cultural
Podran obtener capacitaciones técnicas y administrativas, lo que les ayudara a
enriquecer su conocimiento, mejorar su nivel educativo, mejorar sus procesos

productivos y buscar mejores alternativas para la comercializacion del producto.

4.4 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

Es importante que todos los integrantes de la cooperativa conozcan y apliquen el
proceso administrativo que les oriente sobre sus responsabilidades
administrativas como planear, organizar, integrar, dirigir y controlar para mejorar

el proceso productivo.

441 Planeacion

A través de la planeacion se establece el marco y rumbo de las funciones de
cualquier empresa, en este caso sera el consejo administrativo de la cooperativa
quien buscara los mecanismos para poder lograr alcanzar los objetivos que se
plantearon, los cuales se fundamentan en la misién y vision de la cooperativa,

con la comprensién de los objetivos y estrategias.
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4411 Mision

La misioén es la razdén de existencia de la cooperativa, lo que la hace diferente de
otras de su tipo, la cual debe ser clara y bien definida, se sugiere la siguiente:
“Producir y comercializar con altos estandares de calidad, que satisfagan a los
consumidores e intermediarios y contribuyan con la generacion de empleo de la

poblacién vulnerable dei Municipio de Concepcién Chiquirichapa”.

4.41.2 Vision

Es hacia donde se proyecta una empresa hacia el futuro, que es lo que quiere y
espera lograr con la e€jecucion de todos los procesos que se plantean, se
propone la siguiente: “Para el afo 2017, ser una cooperativa con participacion
en el mercado guatemaiteco que sea reconocida por el consumidor final e

intermediario por la calidad del producto en el sector de alimentos”.

4.41.3 Estrategias
Esta hace referencia a como la cooperativa puede lograr ventajas frente a la
competencia. Las estrategias estan relacionadas con los objetivos a largo plazo
que la organizacion quiere alcanzar. La estrategia debe ser adecuada a los
recursos, objetivos y circunstancias ambientales. A continuacién se presentan
las principales estrategias de la cooperativa:

= Resolver las quejas rapidamente para la satisfaccién y lealtad del cliente,

» Introducir al mercado el ajo con precio intermedio.

» Buscar proveedores de insumos de alta calidad para la obtenciéon de

mejores cosechas y menores costos.
= Capacitacién del personal seglin su area.
» Elaborar un manual de normas y procedimientos.

» Establecer normas, evaluar el desempefio y dar incentivos.
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4.4.1.4 Politicas
= Respetar las decisiones que tome el Consejo administrativo.
= Cualquier autorizacion, solicitud, etc. que se necesite debe ser realizada
por escrito al jefe inmediato.
= Mantener archivado los documentos importantes.
= Entregar informes semanalmente todos los departamentos.
= Mantener y respetar los estandares de calidad solicitados por el cliente.
= Las quejas y reclamos deben ser resueltas a la brevedad posible.
= Respetar los horarios de trabajo.
= Las compras mayores a Q.3,000.00 se debera tener cotizacion de por lo

menos tres proveedores.

44.2 Organizacion

Es el disefio de la estructura, organigrama propuesto en la grafica 9. En el
anexo 5 se presenta el Manual de Organizacién de la cooperativa para el apoyo
al logro de sus objetivos. Incluye la determinacién de las tareas a realizar, quién
las debe realizar, como se agrupan las tareas, quien reporta a quien y donde se

toman las decisiones.

4.4.3 Integracion

Es la funcién a través de la cual la organizacién elige y reune los recursos
necesarios para poner en marcha las decisiones previamente establecidas para
ejecutar los planes. Para éste proceso se realizara a través del Consejo

Administrativo quien sera el responsable de sus etapas.

4431 Reclutamiento

Conjunto de procedimientos para atraer y escoger candidatos mediante técnicas
de divulgacion. Se recomienda en la cooperativa, las siguientes: a través de
referencia de los empleados, colocar carteles o colocar anuncios en la radio

comunitaria.
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4.4.3.2 Seleccion

Luego del proceso de reclutamiento se realiza la seleccion, se elige al individuo
gue cumpla con las cualidades y caracteristicas que exige y necesita la
cooperativa. Se recomienda contar con descriptores de puestos que ayudaran a
sefalar las funciones individuales que se necesitan para el perfil y factores que
llevan al desempeno 6ptimo de éste, ademas que llene un formulario de solicitud
de empleo. Para éste proceso se recomienda realizar las siguientes técnicas:
entrevista, medir el conocimiento y aptitudes a través de una prueba practica del

puesto y verificacidon de referencias y antecedentes.

4.4.3.3 Induccion

“...consiste en conducir al individuo al conocimiento del puesto que va a ocupar.
Presentandolo con sus superiores y demas comparferos a fin de lograr una
adaptacion al grupo que impulse el rendimiento y que el nuevo empleado tenga
una vision de la empresa donde va a laborar. Asimismo, se le muestran las

instalaciones y las herramientas, sistemas y métodos de trabajo”.”

4.4.3.4 Capacitacion

Este es el proceso que consiste en proporcionar a los empleados los
conocimientos, aptitudes y habilidades. Se recomienda capacitar al personal de
nuevo ingreso con el puesto a desempenar, ademas de realizar detecciones de
necesidades de capacitaciones cada seis meses, para luego realizar la

programacion de éstas.

444 Direccion
“...como el conjunto de relaciones interpersonales en evolucién continua, por las

que el dirigente de un grupo busca guiar los esfuerzos y auspiciar la motivacién

'® Benavides, J. 2004. Administracion. 12. ed. México. McGraw-Hill.202 p.
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de sus colaboradores, a fin de que actitudes y aptitudes se orienten al logro de

los objetivos de la institucion”.™

Se recomienda realizar supervision directa al personal operativo; difundir las
politicas y manuales de organizacién; dar incentivos, gratificaciones, bonos por
el buen desempenio; realizar un sistema de sugerencias de empleados porque
primero ellos se encuentran en contacto directo con la realidad y por ultimo el

trabajador sabra que se le toma en cuenta sus sugerencias.

445 Control

Es un sistema de informacién que permite comparar lo planeado con los
resultados obtenidos a través de la gestion, que adoptaran las medidas
correctivas pertinentes en caso de detectarse desviaciones significativas. Se
recomienda revisar el desempefio de los trabajadores todos los dias, determinar
si existe alguna variacién y tomar medidas correctivas si el desempefo no

cumple con los niveles establecidos.

“Idem. 195 p.



CONCLUSION

De acuerdo a la investigaciéon realizada en la investigacion de campo en el
Municipio de Concepcién Chiquirichapa, departamento de Quetzaltenango y al

analisis del informe individual, se derivan las siguientes conclusiones:

1. La escaza cobertura de los servicios basicos, el inadecuado tratamiento de
desechos sbélidos y contaminacion en los rios ha ocasionado el aumento las

necesidades sociales y productivas dentro del Municipio.

2. La mayoria de la poblacién en el Municipio carecen de politicas agrarias
apropiadas, realizan sus actividades solamente con el nacleo familiar, pocos
tienen acceso al financiamiento de instituciones bancarias, no poseen un
nivel tecnoldgico eficiente y no cuentan con asesoria técnica, lo que .causa

que no exista una organizacion adecuada.

3. El principal cultivo dentro del Municipio es la papa que se comercializa en la
Central de mayoreo -CENMA- a través de intermediarios nacionales e
internacionales que fijan regularmente el precio en la transacciéon lo que

repercute en bajos rendimientos monetarios al productor.

4. La organizacién que prevalece en el Municipio es informal, lo que causa que
carezca de una planificaciéon eficiente, inexistencia de division de trabajo,
autoridad concentrada con el jefe de familia y falta de mano de obra

calificada.

5. ElI Municipio cuenta con las condiciones climaticas y agronémicas

apropiadas y recursos disponibles para organizarse y poner en marcha el
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proyecto de ajo, a través de las potencialidades encontradas, con lo que se

lograra diversificar la produccion y brindar beneficios a la comunidad.



RECOMENDACION

De acuerdo a las conclusiones presentadas, se proporcionan a continuacion las

siguientes recomendaciones.

1. Que los COCODE en coordinacion de las autoridades educativas
concienticen a los pobladores, a través de charlas escolares sobre el dafio
que causa la contaminacion, asi como se amplien los servicios basicos con

ayuda de instituciones de apoyo que se encuentran en el Municipio.

2. Que los pobladores busquen asesoria en asociaciones productivas y
entidades de apoyo que se encuentran dentro del Municipio que puedan
brindarles capacitaciones y financiamiento para diversificar y mejorar la

produccion.

3. Que los pobladores a través del proyecto de ajo que se presentd en el
informe, tomen en practica la organizacién formal y puedan mejorar sus

cosechas y rentabilidad.

4. Que la poblacion se organice en una cooperativa con la cual puedan
acceder a financiamiento, soliciten capacitaciones técnicas y administrativas
a instituciones que se encuentran en el Municipio para mejorar los cultivos,
el manejo de la tierra, aumentar sus ingresos, asi como mejorar la

comercializacion del producto.

5. Que los pobladores aprovechen los recursos con los que cuenta el
Municipio, a través de la organizacién en la “Cooperativa Productora de Ajo,

R.L.> (COPAJO, R.L), con lo cual podran acceder a financiamiento en
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instituciones bancarias, con lo que contarian con producto de calidad, mejor

tecnologia y aumentar sus ingresos econémicos.
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ANEXOS



Anexo 1
Republica de Guatemala
Proyecto: produccion ajo
Calculo de minimos cuadrados de proyeccion de produccion
Periodo 2013-2017
(Cantidades en miles de quintales)

Ano Produccion X XY X
2008 66,500.00 -2 -133000 4
2009 66,500.00 -1 -66500 1
2010 67,830.00 0 0 0
2011 70,000.00 1 70000 1
2012 73,139.89 2 146279.7734 4
TOTAL  343,969.89 16779.77343 10
a= 343,969.89/5= 68,793.98
b= Y XY/X'=1677.98
Yc= a+bx
Y (2013)= 68,793.98+1677.98(3)= 73,827.91
Periodo proyectado Produccion
2013 73,827.91
2014 75,505.89
2015 77,183.86
2016 78,861.84
2017 80,539.82

Fuente: elaboracién propia, con base en datos estadisticos de produccion, importacién del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-.



Anexo 2

Republica de Guatemala
Proyecto: produccion ajo

Calculo de minimos cuadrados de proyeccion de importaciones

Periodo 2013-2017
(Cantidades en miles de quintales)

Ano Importacion X XY X
2008 43,840.00 -2 -87,680.00 4
2009 32,951.00 -1 -32,951.00 1
2010 27,967.00 0 0.00 0
2011 38,349.00 1 38,349.00 1
2012 23,772.00 2 47,544.00 4
Total 166,879.00 -34,738.00 10
a= 166,879/5= 33,376
b= 5 XY/X'=-34,738/10=-347 4
Yc= a+bx
Y (2013)= 33,376+(-347.4(3))= 22954 4
Periodo proyectado Importacion
2013 22,954
2014 19,481
2015 16,007
2016 12,533
2017 9,059

Fuente: elaboracién propia, con base en datos estadisticos de produccién, importacion del

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-.



Anexo 3
Republica de Guatemala
Proyecto: produccién ajo
Calculo de minimos cuadrados de proyeccion de exportaciones
Periodo 2013-2017
(Cantidades en miles de quintales)

Ano Exportacion X XY X
2008 1,372.00 -2 -2,744.00 4
2009 14,234.00 -1 -14,234.00 1
2010 11,099.00 0 0.00 0
2011 7,171.00 1 7,171.00 1
2012 10,150.00 2 20,300.00 4
Total 44,026.00 10,493.00 10

a= 44,026/5= 8,805.2
b= Y XY/X'= 10,493/10= 1049.3

Yc= a+bx
Y (2013)= 8,805.2+(1049.3(3))= 11,953.10

Periodo proyectado Exportacién
2013 11,953.10
2014 13,002.40
2015 14,051.70
2016 15,101.00
2017 16,150.30

Fuente: elaboracién propia, con base en datos estadisticos de produccion, importacion del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-.



Anexo 4
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: cultivo de ajo
Carta de Nutricionista

Ajo

Nombre cientifico Allium sativam L., familia de las lilidceas, es una hierba anual
originaria de Asia Central reconocido por su importante papel en el mundo
culinario y medicinal el cual tiene propiedades antisépticas, fungicidas,
diuréticas, bactericidas y depurativas. Por lo que el ajo ha sido utilizado desde la
antigliedad para tratar infinidad de problemas de salud en nifios y adultos. El ajo
contiene alicina, el cual es el responsable de las propiedades antibacterianas,
fungicidas y bactericidas, ya que aumenta las defensas del organismo.

As{ también posee propiedades que ayudan a tener un sistema cardiovascular
saludable, ya que reduce el colesterol y la presion arterial, ya que contiene un
alto porcentaje de compuestos sulfurados los cuales mejoran la circulacién de la
sangre y reduce el blogueo de las arterias, esta propiedad del ajo es muy
importante ya que disminuye la incidencia de enfermedades asociadas a un
inadecuado flujo sanguineo y a una mala oxigenacion de los tejidos, evitando
enfermedades como arterioesclerosis e infartos.

El ajo posee vitaminas del complejo B, las cuales ayudan al sistema nervioso, y
vitaminas A, C y E en cantidades mas reducidas.

Contiene minerales tales como calcio, fosforo; potasio y magnesio, jos cuales son
importantes para la correcta contraccién muscular, otra caracteristica importante
del ajo es que es un alimento muy bajo en calorias y aromdtico, por lo. que es
ideal para ser utilizado como sazonador de los alimentos aun estando en un
régimen nutricional estticto.

Asi también tiene propiedades para su uso externo ya que ayuda aliviar las
picaduras de insectos, evitando la inflamaciéon e infeccién, Y desinfecta

afecciones de la piel causadas por quemaduras.

Nyutricionista Licenciada Michelle C. Duarte J.
Coleglada 2p. 4060 Colegiada 4080
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“Cooperativa Productora de Ajo, R.L.” (COPAJO, R.L)
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INTRODUCCION

La aplicacion de los principios generales de administracién, estan orientados al
fortalecimiento de la misién y vision y al logro de objetivos y metas establecidos
dentro de un marco de efectividad, eficiencia, economia y equidad de su

administracion.

El Manual de Organizacion, pretende constituirse en una herramienta
administrativa al servicio de los socios de la cooperativa y trabajadores de la
misma, para una mejor coordinacién y aprovechamiento eficiente de los recursos
y de realizar un trabajo en equipo, proyectado al alcance de la excelencia
administrativa, el cual es un instrumento de apoyo administrativo que contiene
en forma ordenada y sistematica la base juridica, estructura organizacional y el
perfil de puestos y cargos de cada integrante de la “Cooperativa Productora de
Ajo, R.L.” (COPAJO, R.L), porque es un elemento de apoyo a su
funcionamiento, el cual para la correcta ejecucién y cumplimiento de deberes
sera necesario ser modificado peri()di’camente con el objeto de mantenerlo

actualizado ya que es responsabilidad del consejo administrativo.



1. ELEMENTOS DE APLICACION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
La cooperativa esta organizada internamente de acuerdo con sus obijetivos,
naturaleza de sus actividades y operaciones dentro del marco legal general y

especifico.

Por consiguiente, para la elaboracién del presente Manual de Organizacion,
fueron aplicados los principios y conceptos mas importantes para la organizacion

interna de la cooperativa, que a continuacién se presentan:

= Unidad de mando: Este principio establece que cada empleado debe ser

responsable Unicamente ante su jefe inmediato superior.

= Delegacion de autoridad: En funciéon de ios objetivos y la naturaleza de sus
actividades, el consejo administrativo delegara la autoridad en los distintos
niveles de mando, de manera que cada jefe asuma la responsabilidad en el
campo de su competencia para que puedan tomar decisiones en los procesos

de operacion y cumplir las funciones que les sean asignadas.

= Asignacion de funciones y responsabilidades: Para cada puesto de
trabajo debe establecerse en forma clara y por escrito, las funciones y
responsabilidades, de tal manera que cada persona que desempefie un

puesto, conozca el rol que le corresponde dentro de la organizacién interna.

» Lineas de comunicacion: Se estableceran y mantendran lineas definidas y
reciprocas de comunicacién en todos los niveles y entre las diferentes
unidades administrativas, que eviten la concentracion de informacién en una

persona o unidad administrativa.



= Supervision: Se estableceran los distintos niveles de supervision, como una
herramienta gerencial para el seguimiento y control de las operaciones, que
permitan identificar riesgos y tomar decisiones para administrarlos y aumentar

la eficiencia y calidad de los procesos.

= Administracion por resultados: Este enfoque significa establecer objetivos y
metas, definir las politicas como guias de accién, preparar planes de corto,
mediano y largo plazo, asi como dirigir y motivar al personal para ejecutar las

operaciones y controlar los resultados.

1.1. MARCO JURIDICO

El funcionamiento de la cooperativa se regira bajo las leyes guatemaltecas

vigentes, ademas de los reglamentos necesarios que determine la asamblea

general para su eficiente desempeiio, los cuales como minimo se mencionan:

= Acta de Constitucion de la cooperativa.

= Representacién legal, inscrita en el Registro de Cooperativas.-

= [as reglas de funcionamiento de la cooperativa, deben regirse bajo el articulo
10 de la Ley General de Cooperativas y su reglamento.

= Leyes mencionadas en el capitulo IV del presente estudio.

1.2. OBJETIVOS DEL MANUAL
Con el presente Manual de Organizacion se pretende alcanzar los siguientes

objetivos:

1.2.1. Objetivo general

Contar con un Manual de Organizacion que promueva el ordenamiento y
mejoramiento interno de la “Cooperativa Productora de Ajo, R.L.” (COPAJO,
R.L) que identifiquen las tareas inherentes a cada puesto y las exigencias o

requisitos minimos que debe tener el recurso humano para establecer las



necesidades de capacitacidbn que se requieren, y para contratar personal
calificado e idéneo en cada plaza vacante, capaz de asumir responsabilidades

con eficiencia y eficacia.

1.2.2. Objetivo especifico

= Establecer una estructura organizativa funcional, que contribuya al desarrollo
de planes, programas y proyectos del Consejo Administrativo de conformidad
con las prioridades establecidas y la capacidad disponiblie.

» |dentificar el perfil de cada uno de los puestos que indiquen las principales
tareas que les correspondan y las exigencias que requiere la persona para
gue puedan desempenfarlo con la mayor eficiencia.

= Contar con un instrumento que sirva al Consejo administrativo y personal de la
cooperativa, para que conozcan y/o refuercen sus conocimientos sobre las
funciones que le corresponden desempeiiar, de tal manera que se realicen las
actividades con el mejor aprovechamiento de los recursos, asi como evitar el
incumplimiento de tareas por no estar definidas o por desconocimiento de las
mismas.

» Facilitar y apoyar la formulacién de politicas y la toma de decisiones para el
crecimiento y desarrollo organizacional de la cooperativa, centrados en la
importancia que tiene el recurso humano, mediante la acertada contratacion
del personal idéneo y apropiado a las necesidades especificas que tiene cada

puesto de trabajo.

2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura organizacional tiene fundamento legal en el articulo 12, de la Ley
de General de Cooperativas y su reglamento, el cual establece como minimo los
organos sociales: la asamblea general, el consejo administrativo y la comision

de vigilancia como minimo.



Grafica 1
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaitenango
Proyecto de produccion de ajo
Organigrama “Cooperativa Productora de Ajo, R.L..” (COPAJO, R.L)
Ao 2012

Asamblea General

~~={ Comisién de Vigilancia

Consejo Administrativo

Asistencia Técnica ===~ T
| I | |
Departamento de Departamento de Departamento de
comercializacion produccién Finanzas

Fuente: elaboracion propia con base en Decreto 82-78 Ley General de Cooperativas articulo 12.

El Consejo Administrativo asumird la maxima autoridad en los niveles
jerarquicos, asi como sera la responsable que se ejecuten con eficiencia y

eficacia todos los procesos internos y externos de la Cooperativa.

3. PERFILES DE CARGOS Y PUESTOS
A continuacién se presentan los diferentes puestos de trabajo de las areas

organizativas con los que contara la cooperativa.
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Jefe inmediato: Asamblea general

Subalternos: Demas integrantes de Comisién de Administracion, encargado de
comercializacién y encargado de produccion.

It DESCRIPCION DEL CARGO:

Naturaleza del cargo:

Es la autoridad con rol de alta direccion dentro de la cooperativa. Es elegido por
la asamblea general, toma decisiones en elconsejo administrativo, sirve de
enlace entre todos los integrantes de la cooperativa.

Atribuciones:

= Presidir las sesiones delconsejo administrativo y asamblea general y
convocar a los miembros a sesiones ordinarias y extraordinarias.

= Velar por el estricto cumplimiento de las politicas, acuerdos, y de los planes,
programas y proyectos de desarrollo de la cooperativa.

= Presentar el presupuesto anual, plan general y operativo de la cooperativa
ante la asamblea general para su conocimiento y aprobacion.

= Autorizar los gastos de funcionamiento.

= Velar por el buen uso de los insumos administrativos, de produccién y de
comercializacion. _

= Autorizar politicas de ventas, créditos y cobros, ademas velar por éstos.

.= Crear criterios de higiene y seguridad relativos a las condiciones fisicas
ambientales en que se desempefian las tareas y funciones

= Revisar los procedimientos de reclutamiento, seleccion y contratacion del
personal administrativo y de campo, ademas de plantear politicas salariales.

= Elaborar y revisar resultados de la evaluacién de desempeno del personal.

= Representar a la cooperativa en asuntos legales o actividades externas.

RELACIONES DE TRABAJO .
Internas: Integrantes del Consejo Administrativo, Comision de Vigilancia, y
demas personal administrativo y operativo.

Externas: Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP-

Il ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Habilidades y destrezas: toma de decisiones, capacidad de direccion,
responsable, buenas relaciones interpersonales, actitud positiva, organizado y
liderazgo participativo.

Elaborado por: Marleny Gonzalez Pagina: 1/1

Fecha: Enero, 2014
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Jefe inmediato: Presidente deconsejo administrativo

Subalternos:  Ninguno

Il DESCRIPCION DEL CARGO:

[ Naturaleza del cargo:
Coordinar las actividades con el Presidente del Consejo Administrativo.

Atribuciones:

Asistir al Presidente del Consejo Administrativo.

Recibir y analizar la memoria de labores de todos los departamentos.
Redactar la Memoria de labores.

Organizar todas las reuniones convocadas por el Presidente.

Participar en las sesiones de trabajo, como en las de asamblea general.
Conocer los informes financieros, planes operativos y anuales.

RELACIONES DE TRABAJO
Internas: Integrantes de consejo administrativo, comision de vigilancia y demas
personal administrativo y operativo.

Externas: Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP-.

Il ESPECIFICACION DEL CARGO

Nivel de educacion: Experiencia:
=  Tercero Basico completo. = Conocimientos agricolas

Habilidades y destrezas

Conocimiento en el area de administracion y en computacion (Word, excell,
aplicacion de internet), toma de decisiones, capacidad de direccién,
responsable, buenas relaciones interpersonales, actitud positiva, organizado y
liderazgo participativo.

Elaborado por: Marleny Gonzalez Pagina: 1/1

Fecha: Enero, 2014
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Jefe inmediato: Presidente de consejo administrativo

Subalternos: Ninguno

Il DESCRIPCION DEL CARGO:

Naturaleza del cargo:

Mantener el control de las actas, resoluciones y acuerdos de la junta directiva, asi como
los expedientes ingresados a la cooperativa.

Atribuciones:

= Autorizar conjuntamente con el Presidente los libros correspondientes de
conformidad con la ley.

= Elaborar la agenda de las sesiones ordinarias y extraordinarias.

= Elaborar en los libros respectivos las actas de las sesiones del consejo
administrativo y autorizarlas con las firmas correspondientes al ser aprobadas.

= Certificar las actas y autorizar las resoluciones del consejo administrativo y
asamblea general.

= Redactar la memoria de labores y presentarla al consejo administrativo.

= Mantener en resguardo las certificaciones de las actas de cada sesion.

» Notificar sobre convocatorias para reuniones por el presidente.

= Coordinar actividades del consejo administrativo y asamblea general.

RELACIONES DE TRABAJO

Internas: Integrantes consejo administrativo, comision de vigilancia y demas personal
administrativo y operativo.

Externas: Instituto Nacional de cooperativas —INACOP-.

Il ESPECIFICACION DEL CARGO

REQUISITOS DEL CARGO

Habilidades y destrezas

Capacidad y experiencia en organizar documentos y manejo de archivo, redaccion y
ortografia, toma de decisiones, capacidad de direccion, responsable, buenas relaciones
interpersonales, actitud positiva, organizado y liderazgo participativo.

Elaborado por: Marleny Gonzalez

Pagina: 1/1

Fecha: Enero, 2014
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Jefe inmediato: Presidente de consejo administrativo

Subalternos: Ninguno

il DESCRIPCION DEL CARGO:

Naturaleza del cargo:

Llevar la administracién, control y rendicién de cuentas de los recursos financieros de la
cooperativa.

Atribuciones:

= Elaborar las propuestas de la politica financiera y someterla a consideracion del
consejo administrativo y asamblea general.

= Elaborar, en coordinacién con el consejo administrativo, la programacién y
formulacién del presupuesto, la programacién de la ejecucién y evaluacién de la
gestion presupuestaria.

= Supervisar que se registren en los libros la contabilidad de ingresos y egresos de la
cooperativa.

=  Rendir cuenta a la asamblea general.

= Supervisar que las o6rdenes de compra y pago cumplan con los requisitos

- establecidos.

= Revisar la emisién de cheques a proveedores y de nomina a empleados.

= Controlar los cheques emitidos, pagados y en circulacién.

RELACIONES DE TRABAJO

Internas: Integrantes de consejo administrativo, comisién de vigilancia y demas
personal administrativo y operativo.

Externas: Instituto Nacional de Cooperativas —INACOP-.

Il ESPECIFICACION DEL CARGO

REQUISITOS DEL CARGO

Habilidades y destrezas

Planeacion, organizacién y control, toma de decisiones, habilidad de analisis, habilidad
verbal, trabajo bajo presion, logro de metas, discreto, valores morales y éticos, actitud
positiva, seguro de si mismo y organizado.

Elaborado por: Marleny Gonzalez

Pagina: 1/1
Fecha: Enero, 2014
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Jefe inmediato: Presidente de consejo administrativo

Subalternos: Ninguno

Il DESCRIPCION DEL CARGO:

Naturaleza del cargo:

Miembro de la junta directiva, que sustituye al secretario o tesorero, por motivo de
ausencia en su cargo.

Atribuciones:
= Sustituir la toma de decisiones al secretario o tesorero en su ausencia.
» Cooperar con los demas miembros del consejo administrativo.
= Apoyar en los planes de trabajo de todos los miembros del consejo administrativo.
= Ejercer su voto de decision.

RELACIONES DE TRABAJO

Internas: Integrantes de consejo administrativo, comisién de vigilancia y demas
personal administrativo y operativo.

Externas: Instituto Nacional de Cooperativas —INACOP- .

Il ESPECIFICACION DEL CARGO

REQUISITOS DEL CARGO

Habilidades y destrezas

Planeacion, organizacion y control, toma de decisiones, habilidad de andlisis, habilidad
verbal, trabajo bajo presion, logro de metas, discreto, valores morales y éticos, actitud
positiva, seguro de si mismo y organizado.

Elaborado por: Marleny Gonzalez Pagina: 1/1

Fecha: Enero, 2014
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Jefe inmediato: Asamblea general

Subalternos: Ninguno

Il DESCRIPCION DEL CARGO:

Naturaleza del cargo:

Cargo administrativo de asesoria. Es el érgano encargado del control y
fiscalizacion de la cooperativa de acuerdo a ia Ley de Cooperativas y su
reglamento.

Atribuciones:

Ejecutar el plan anual de auditoria aprobado.

Evaluar en forma permanente los sistemas administrativos y financieros y los
procesos de control interno y de calidad relacionados con los mismos.
Redactar el informe de auditoria por cada trabajo realizado, con base en la
metodologia establecida en las normas de auditoria. del Instituto Nacional de
Cooperativas (INACOP) y guias especificas, asegurando que los mismos
contengan las alternativas apropiadas para fortalecer el control interno y
eliminar las causas de las deficiencias o anomalias detectadas.

Cumplir con las normas, principios éticos y procedimientos emitidos por el
consejo administrativo y asambiea general.

Asesorar en materia de control interno a las diferentes unidades
administrativas para que disefien y pongan en funcionamiento
procedimientos de controles eficientes y eficaces que apoyen la gestidn.
Planificar estratégicamente las actividades para cumplir con los objetivos de
asesoramiento y consulta, a través de trabajos que agreguen valor a los
procesos.

Apoyar a las autoridades con informacién que ayude a identificar las fuentes
de desperdicio de recursos y los sectores de riesgo para que la
administracion esté en condiciones de tomar las medidas correctivas que
ayuden a mitigar el impacto de los riesgos.

Practicar cortes de caja y arqueo de valores.

Revisar el archivo de los documentos de respaldo y revisar los registros
contables.

Convocar a asamblea general, ordinaria o extraordinaria, cuando de
conformidad con los Estatutos, no lo haga el consejo administrativo.

Velar porque se cumplan los acuerdos de la asamblea general, del consejo
administrativo y de otras comisiones.

Elaborado por: Marleny Gonzalez

Fecha: Enero, 2014

Pagina: 1/2




11

Manual de organizacion AUDITOR INTERNO oduct,
| ’b?‘ 0,19
“Cooperativa S COPAJQ’ R'L%
Productora de Ajo, Ubicacion administrativa: |C. 5 R
R.L.” Comisién de vigilancia % & O
(COPAJO, R.L) %0+

Jefe inmediato: Asamblea general

Subalternos: Ninguno

RELACIONES DE TRABAJO

Internas: Asamblea general, consejo administrativo y demas personal
administrativo y operativo.

Externas: Instituto Nacional de Cooperativas (INACOP)

Il ESPECIFICACION DEL CARGO

REQUISITOS DEL CARGO

Nivel de educacion: Experiencia:

= Titulo nivel diversificado, = Conocimientos en aspectos
preferiblemente con estudios contables y de auditoria y
universitarios. ~ supervisién de actividades agricolas

y administrativas.

Habilidades y destrezas

Planeacién, organizacién y control, toma de decisiones, habilidad de analisis,
habilidad verbal, trabajo bajo presién, coordinacién y supervision, trabajo en
equipo, logro de metas, valores morales y éticos, actitud positiva, seguro de si
mismo y organizado.

Elaborado por: Marleny Gonzalez

Fecha: Enero, 2014 Pagina: 2/2
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Jefe inmediato: Presidente del Consejo Administrativo

Subalternos: Ninguno

Il DESCRIPCION DEL PUESTO:

Naturaleza del puesto:
Es contratado en forma externa para llevar el registro de las operaciones
contables de la cooperativa.

Atribuciones:
= Llevar al dia los libros contables.
= Efectuar los analisis necesarios sobre los estados financieros y producir los
informes para la toma de decisiones del consejo administrativo.
= Registrar la anulacién y reingreso de cheques
» Revisar, comparar y determinar mensualmente el cuadre de inventario,
presupuesto, caja y conciliaciones.
» Preparar, verificar e imprimir mensualmente los estados financieros.
» Entregar los estados financieros y libros auxiliares de contabilidad a la
comision de vigilancia a mas tardar el 5 de cada mes.
= Evaluar y darle seguimiento a las recomendaciones de la comisién de
vigilancia.
= Registrar 6rdenes de compra y ventas.
» Elaborar las planillas del personal y pago de sueldos y salarios.
» Tramitar la inscripcién de nuevos socios.

RELACIONES DE TRABAJO
Internas: Consejo Administrativo y personal administrativo.

Il ESPECIFICACION DEL PUESTO

REQUISITOS DEL PUESTO

Nivel de educacion: Experiencia:
* Titulo de perito contador. » Contable

Habilidades y destrezas

Planeacién, organizacién y control, habilidad numérica, financiera y contable,
toma de decisiones, habilidad de andlisis, habilidad verbal, trabajo bajo presion,
logro de metas, valores morales y éticos, actitud positiva y organizado.

Elaborado por: Marleny Gonzalez Pagina: 1/1

Fecha: ' Enero, 2014
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Jefe inmediato: Presidente del consejo administrativo

Subalternos: Ninguno

Il DESCRIPCION DEL PUESTO:

Naturaleza del puesto:

Es el encargado de administrar los clientes actuales y buscar clientes
potenciales, ademas de equilibrar las existencias de acuerdo a la demanda en el
mercado meta.

Atribuciones:

= [Investigar sobre las fluctuaciones de precios de la materia prima y de la ajo
en el mercado meta

= Llevar una base de datos de los clientes actualizada perlodlcamente

= Buscar y evaluar nuevos mercados.

= Realizar planes y estrategias de comercializacion (en coordinaciéon con
encargado de produccion) y el disefio de empaque del producto.

= Llevar el registro de las ventas y cobros del producto.

» Realizar politicas de ventas, créditos y cobros, ademas de realizarlos.

= Servicio al cliente.

RELACIONES DE TRABAJO

Internas: Consejoadministrativo y demas personal administrativo y operativo.
Externas: Clientes actuales y potenciales

Il ESPECIFICACION DEL PUESTO

REQUISITOS DEL PUESTO

Nivel de educacion: Experiencia:
» Tercero basico. = En actividades administrativas y
comerciales.

Habilidades y destrezas

Planeacién, organizacién y control, toma de decisiones, habilidad de analisis,
habilidad verbal, trabajo bajo presién, trabajo en equipo, logro de metas, valores
morales y éticos, actitud positiva, seguro de si mismo y organizado.

Elaborado por: Marleny Gonzalez Pagina: 1/1

Fecha: Enero, 2014
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Jefe inmediato: Presidente de consejo administrativo

Subalternos: Jornaleros

Il DESCRIPCION DEL PUESTO:

Naturaleza del puesto:

Es el encargado de coordinar las actividades agricolas, con el fin que el proceso
productivo se lleve con las especificaciones requeridas para obtener un producto
de calidad y al menor costo.

Atribuciones:

» Comprar los insumos y materia prima necesarios para el cultivo.

» Llevar el control e inventario de existencias de insumos y materia prima.

« Elaborar planes de produccion en coordinacion con encargado de
comercializacion.

Elaborar programas de produccién por cosecha.

Planear, organizar, dirigir, controlar y supervisar la produccioén.

Mantener los estandares de calidad.

Evaluacion del rendimiento de los costos de produccion.

Evaluar el desempefo de los jornaleros.

RELACIONES DE TRABAJO
Internas: Consejo ‘Administrativo, comision de vigilancia, asistencia técnica,
personal administrativo y jornaleros.’

Externas: Proveedores

Il ESPECIFICACION DEL PUESTO

REQUISITOS DEL PUESTO

Nivel de educacion: Experiencia:
= Tercero Basico. = Conocimiento actividades agricolas y
produccion.

Habilidades y destrezas

Planeacién, organizacién y control, toma de decisiones, habilidad de andlisis,
habilidad verbal, trabajo bajo presion, logro de metas, valores morales y éticos,
actitud positiva, trabajo en equipo, seguro de si mismo, organizado, don de
mando, habilidad y experiencia de manejo de personal.

Elaborado por: Marleny Gonzalez Pagina: 1/1

Fecha: Enero, 2014




15

oduct
Q! O’Q

M Id izacid
anua e OrganlzaCIOH JORNALERO Ib

S'coPAJO, R.L.%

“Cooperativa ®
Productora de Ajo, Ubicaciéon administrativa: | .
R.L.” Produccién ®

(COPAJO, R.L)

Jefe inmediato: Encargado de produccion.

Subalternos: Ninguno

Il DESCRIPCION DEL PUESTO:

Naturaleza del puesto:
Sus funciones son a nivel operativo, tiene la responsabilidad de llevar el proceso
productivo en forma eficiente y eficaz.

Atribuciones:
» Realizar labores agricolas asignadas por el encargado de produccion.
= Velar por el buen funcionamiento y cuidado de la herramienta asignada a su

cargo.
= Informar de las ocurrencias en el campo dentro de su horario de trabajo.

RELACIONES DE TRABAJO

Internas:Encargadode produccion.
Externas: Ninguno

Il ESPECIFICACION DEL PUESTO

REQUISITOS DEL PUESTO

Nivel de educacion: Experiencia:
= Saber leer y escribir = Minima de un afio en puesto similar.

Habilidades y destrezas
Dinamico, proactivo, iniciativa y destreza para el manejo de herramientas.

Elaborado por: Marleny Gonzélez Pagina: 1/1
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