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XV

INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala y la Facultad de Ciencias
Econdmicas, instituye el Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) como método
de aprobacion final para la carrera de Administracion de Empresas previo a

otorgar el titulo en el grado académico de Licenciado.

Entre los principales objetivos del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), esta
el presentar soluciones a los problemas econdmicos y sociales que enfrentan las
comunidades en desventaja economica, que han sido mal administradas. Le
corresponde a este informe desarrollar el tema “Organizacion Empresarial
(Blockera)” y proyecto: produccién de rosa, en el municipio de Concepcién

Chiquirichapa, departamento de Quetzaltenango.

La investigacion se realizd, con utilizacidon del método cientifico y sus fases
indagatoria, la cual busca nuevos hallazgos a través de técnicas de
observacion, encuesta y entrevista; la fase demostrativa en la cual se realiza el
analisis de los conocimientos y la informacion recabada que se analizara para
ser comprobada contra las hipotesis planteadas; y por ultimo la fase expositiva

en la cual se hace de conocimiento general los hallazgos de la investigacion.

La metodologia empleada para la realizacion del informe, comprende
seminarios de caracter general y especificos que dieron inicio en mayo de 2012
que llevaron a cabo el estudio de temas a analizar en el trabajo de campo y
recopilacion de datos a través de encuesta, entrevista y por ultimo el trabajo de
gabinete, donde se unifica y presenta el informe para su revision y aprobacion.



XVi

La hipotesis planteada es confirmada a través de las conclusiones presentadas
al final del presente informe, donde también se hacen las recomendaciones

pertinentes para el sector artesanal.

El informe esta estructurado en cuatro capitulos que contienen: Capitulo I: con
caracteristicas socioecondémicas del Municipio como lo son las generalidades,
antecedentes historicos, infraestructura, division politica y administrativa, los
principales indicadores de poblacién, salud, vivienda, educacién, infraestructura
productiva, requerimientos de inversion social y el andlisis de actividades

productivas que apoyan a la economia del Municipio.

Capitulo II, se analiza la actividad artesanal de mayor relevancia, como lo es la
blockera, el volumen de la produccion, rentabilidad, costos y comercializacion,
asi como su forma de organizacion actual y la que se propone, por ultimo la

generacion de empleo que brinda ese sector para la poblacion.

Capitulo Ill, se presenta la opcidén de un proyecto de produccion de rosas en
invernadero dentro del municipio, que sehala su estudio administrativo - legal,

técnico, de mercado y financiero para que beneficie a la region.

Capitulo IV, se analiza la mejor forma de organizacién de la Cooperativa
propuesta para la produccion de rosa en el Municipio. Se presenta herramientas
administrativas utiles para la consecucion de objetivos que mejoren la economia

del lugar.

Al final del informe, se presenta la bibliografia que se utilizé para el desarrollo de

cada uno de los temas y los anexos correspondientes.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

A continuacidén se presenta el analisis de las variables econdmicas y sociales
mas importantes de analizar en el municipio de Concepcion Chiquirichapa,
departamento de Quetzaltenango, con el objetivo de conocer el pasado y poder
analizar la situacion en la que se encuentra, para luego presentar propuestas

que mejoren su realidad economica y social.

Entre las variables a estudiar se encuentran: marco general, division politico-
administrativa, recursos naturales, poblacidon, estructura agraria, servicios
basicos y su infraestructura, infraestructura productiva, organizacion social y
productiva, entidades de apoyo, requerimientos de inversion social y productiva,
anadlisis de riesgos, diagnostico municipal, flujo comercial y financiero y

actividades productivas.

11. MARCO GENERAL
Se describen aspectos del Municipio que tienden a no sufrir cambios con el

transcurrir del tiempo.

1.1.1. Contexto nacional
La republica de Guatemala limita al norte y oeste con México, al este con Belice

y el mar Caribe (golfo de Honduras), al sudeste con Honduras y El Salvador y al



Sur con el Océano Pacifico. Posee una extension territorial de 108,889

kilbmetros cuadrados, clima calido tropical, mas templado en el altiplano.

La republica de Guatemala politica y administrativamente se constituye por 22
departamentos y se integra por 334 municipios. Dentro de las principales
ciudades se pueden mencionar las siguientes: Guatemala, Quetzaltenango vy

Escuintla, las cuales estan situadas en la parte sur del pais.

1.1.2. Contexto departamental

El departamento de Quetzaltenango, se ubica en la Regién VI (Sur Occidente)
de Guatemala, “Se encuentra a 202 km de la Ciudad Capital. Tiene una
extension de 1,951 km? (que es igual a 279,227 manzanas, equivalentes al 1.8%
del territorio nacional) que representa el 1.8% del territorio nacional. Manifiesta
rasgos relevantes de pobreza y pobreza extrema que generan desnutricion en

SUS municipios.

1.1.3. Antecedentes histéricos del Municipio
‘El nombre de Chiquirichapa provienen del nahuatl de origen mexicano,
Chiquilichtl-a-pan, que significa: “El Arroyo de las Cigarras”, esta interpretacion

surge del analisis de las siguientes raices: Chiquilich (cigarra), atl (agua) y pan

(lugar).

Se desconoce la fecha de fundacion de Concepcidén Chiquirichapa, y como lo
registra la historia, los espanoles llegaron a estas tierras, acompafados de
indigenas “Tlaxcltecas y Mexicas”. La Iglesia Catdlica le atribuy6 en honor a la

Purisima Concepcion de la Virgen Maria, llegando a denominarse asi por



muchos afos, pero en 1860 por acuerdo Gubernativo se le cambid el nombre al

municipio por el de Concepcion Chiquirichapa.””

1.1.4. Localizacién y extensién
Concepcién Chiquirichapa es uno de los 24 municipios que conforman el
departamento de Quetzaltenango, cuenta con una extension territorial de 48 Km?

de los cuales 29 Km? son bosques comunales y municipales.

Ubicado al occidente del pais, a 14 kildmetros de la cabecera departamental de
Quetzaltenango y a 214 kildbmetros de la ciudad capital tomando la carretera

Interamericana CA-1.

“Limita al norte con los municipios de San Juan Ostuncalco y San Mateo, con
estos colindan tres comunidades rurales que son: Aldea Los Duraznales,
Excomucha y San Cristébal”'. Para llegar a Concepcion Chiquirichapa
actualmente existen dos rutas, la primera se transita por medio de la carretera
Interamericana hacia el occidente CA-1, y el otro acceso es por la costa sur a

través de la carretera CA-9 por la autopista de Palin-Escuintla.

1.1.5. Clima

Debido a que el Municipio se encuentra a una elevacion sobre el nivel del mar
de 2,565 metros, latitud 14°51°20” y longitud 91°37°26”, cuenta con un clima frio.
El clima promedio oscila entre 8° C y 15° C durante todo el afio, con una
humedad relativa del 85%, una precipitacion anual entre 1000-2000 mm.

' Secretaria General del Concejo Nacional de Planificacion Econémica, 1994. Diagnéstico del
municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango. Editorial FUNCEDE,
p.7.



1.1.6. Orografia

El cincuenta por ciento de los suelos del Municipio son considerados
fuertemente inclinados pero fértiles. Cuenta con los siguientes cerros: Twi’
g’aq’aix, Twi Patb’entxun, Txe Campani, Siete Orejas, Popb’il y Wuq Xinkan.

1.1.7. Aspectos de cultura y deportes

El municipio posee costumbres y tradiciones folkloricas. La fiesta titular se
celebra del 5 al 9 de diciembre, que se conmemora a la “Inmaculada Virgen de
Concepcién”. La segunda fiesta titular de este Municipio se realiza el 22 de julio

en honor a “Santa Maria Magdalena”.

En el ambito deportivo el Municipio cuenta con dos canchas polideportivas la

primera en aldea Los Duraznales y la segunda se encuentra en la aldea Tuipox.

1.2  DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
La divisidén politica administrativa del municipio de Concepcion Chiquirichapa se

encuentra conformada por pueblos, aldeas y caserios.

1.21 Divisidn politica

Segun datos del censo de 1994 existia una aldea, 19 caserios y un pueblo. En
2002 continuaba de la misma forma. Para el aino 2012 segun datos obtenidos
durante la investigacion, los siguientes centros poblados pasaron de caserios a
aldeas: Tuipox, Telena, Tuilcanabaj, Toj Chulup, Tal Max, Twitzisbil, Toj Coral y
Toj Chan; que suma nueve aldeas, 18 caserios y un pueblo, que integran el

municipio.

1.2.2 Divisidon administrativa
Para el desarrollo de su gestidn, la municipalidad de Concepcién Chiquirichapa

cuenta con la Direccién Municipal de Planificacion (DMP), Division Administrativa



y Financiera (DAFIM), Oficina Municipal de la Mujer (OMM), Direccién de Areas
Protegidas y Medio Ambiente (DAPMA), las distintas unidades de trabajo como:
Tesoreria, Juzgado de Asuntos de Municipales, Secretaria de Unidad
Informatica, entre otras; no obstante, se hace necesario impulsar el
fortalecimiento de estas instancias para el logro de mejores resultados en la

prestacion del servicio publico municipal.

1.2.2.1 Concejo Municipal
El Concejo Municipal para el afio 2012, esta integrado de la siguiente manera:

alcalde titular, dos sindicos, cuatro concejales y dos concejales suplentes.

El Concejo Municipal es electo cada cuatro ainos por voto popular y es el 6rgano
que toma las decisiones relacionadas a los asuntos municipales y los miembros
de forma solidaria, son responsables de las disposiciones que se establezcan

para el Municipio.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

Nombradas por el Alcalde Municipal al aino 2012, se encontraron nueve alcaldias
auxiliares en las siguientes aldeas: Los Duraznales, Toj Coral, Telena, Toj Chan,
Toj Chulup, Tuitzisbil, Tuilcanabaj, Tal Max y Tuipox. De las comunidades que
no cuentan con alcaldias auxiliares estan: Tuich’Pech, Tzicol, Excomuchd, El
Aguacate, Txolx Inij, San Cristobal, Txol Witz, Twikb al, Twi Choq’, Txe Xaq,
Twitz Béch, Toj Xucuwe, Los Pérez, T-tzijion, Barrio Nuevo, Santa Elena,
Twichestzé y Los Juarez.

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-
Para el ano 2012 se encuentra integrado por: Alcalde municipal, Coordinador del
COMUDE, Sindicos | y Il, Concejales del primero al cuarto, Organos de

Coordinacion de los COCODE, Comisiones de trabajo y Entidades privadas.



1.2.2.4 Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

El nivel de organizacion comunitaria esta altamente definido, ya que la Cabecera
Municipal, sus aldeas y caserios, cuentan con Consejos Comunitarios de
Desarrollo —COCODE- como una de las mayores fortalezas del Municipio, asi

como los Consejos Comunitarios de Desarrollo -COMUDE-.

1.3 RECURSOS NATURALES
Los recursos naturales estan integrados por hidricos, forestales, suelos, fauna y

flora.

1.3.1 Agua
En el Municipio existe una variedad de recursos hidricos, entre ellos: rios y

manantiales.

1.3.1.1 Rios
En el territorio de Concepcién Chiquirichapa, se localizan los rios Exchaquichoj,
Las Palomas, Talcicil, Xoral y Ocds; ademas de los riachuelos Aguacate y

Tojsup Grande.

La escorrentia que proviene de los bosques Xecacaix, Pop Bil, Xecampana,
Falda de Cacaix, Toj Coral y Aguas Palomas, corre hacia la vertiente del pacifico
dentro de la cuenca del rio Samala. En el cerro Siete Orejas se localiza el
bosque Cacique Dormido, cuya escorrentia drena hacia el norte, con la cuenca

del rio Samala y al sur con la cuenca del rio Ocosito.

1.3.1.2 Manantiales
En los bosques del Parque Regional Municipal existen ocho nacimientos

importantes de agua, de los cuales siete son utilizados para consumo humano y



un nacimiento de agua termal, el cual es utilizado por los pobladores para

realizar bafnos medicinales.

Asi mismo, la municipalidad y la comunidad de Concepcion Chiquirichapa
brindan mantenimiento a los depdsitos de agua en cada uno de los nacimientos

existentes en el municipio.

1.3.2 Forestales
El municipio de Concepcion Chiquirichapa cuenta con areas forestales
especificamente bosques mixtos, donde se destacan las siguientes especies:

roble, pino, aliso, b'ilil, entre otros.

El Municipio cuenta con un total de siete bosques que poseen variedad de
formacion vegetal. Los bosques mixtos estan constituidos por especies de

coniferas y latifoliadas, predominan los géneros Pinus y Quercus.

El uso actual y potencial que se le da a los bosques es formar parte de El
Parque Regional Municipal, que fue creado por Acuerdo Municipal numero 07-
2005 de fecha 5 de mayo del 2005, folios 12, 14, 15 y 16 del libro de actas
municipales, de la Municipalidad de Concepcién Chiquirichapa, asi como la
resolucién 17-2008 de Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de Areas

Protegidas.

1.3.2.1 Reforestacion

El Departamento de Areas Protegidas y Medio Ambiente—DAPMA— impulsa
capacitaciones sobre estrategias de proteccion de los bosques, algunas
soluciones son: sembrar mas arboles, reducir la tala de arboles, buscar nuevas
formas de cultivo (que usan menos terreno), no hacer quemas o rozas, educar a

la comunidad de la importancia de la preservacion y cuidado de los bosques.



1.3.2.2 Deforestacion

De acuerdo al lll y IV Censo Agropecuario la superficie de los bosques y montes
presenta una constante disminucion en el periodo de tiempo correspondiente a
los afios 1979, 2003 y 2012, donde para el primer afo se contaba con 182.38
manzanas, para el aino 2003 con 165.36 manzanas y para el afo 2012 se cuenta
con 117.87 manzanas. Con base en proyecciones de los censos nacionales

agropecuarios, para el ano 2012, el porcentaje de deforestacién es 3.19%.

1.3.3 Suelos
La tierra del Municipio es apta para cultivos y fértil, aunque se encuentra
deteriorada por el uso intensivo de la misma y el uso escaso de tecnologia, no

es tratada con técnicas e insumos adecuados.

1.3.3.1 Tipos de suelo

El Municipio tiene una fisiografia que corresponde a la de Montafias Volcanicas,
existen suelos profundos sobre relieve inclinado a escarpado donde predominan
los suelos Patzité, Quiché, Sinache, los cuales son cenizas volcanicas de color

claro, de buen relieve, textura franca arenosa y arcillosa friable.

También existen suelos profundos sobre el relieve casi plano de la serie
Quetzaltenango, los cuales son cenizas volcanicas de color claro, de buen

drenaje, textura franco arenosa, fina y firme, con subsuelo café amarillo.?

2 Simmons, C; Tarano, JM; Pinto, JH. 1959. Clasificacion a nivel de reconocimiento de suelos de
la republica de Guatemala. Trad. por Pedro Tirado Sulsona. Guatemala, José de Pineda Ibarra.
1000 p.



1.3.3.2 Usos del suelo
El uso de la tierra del Municipio a la fecha de estudio, segun la extension

territorial, es para los bosques, produccion agropecuaria y centros poblados.

1.3.4 Flora

En el area del altiplano occidental, los arboles mas abundantes son de hoja en
forma de aguja, compuesta por los arboles coniferos. De los arboles utilizan
como materia primas para la industria y un medio de combustién familiar ya que
la mayoria de la poblaciéon rural utiliza lefia para cocinar los alimentos por

carecer de recursos econdémicos.

Entre las especies en peligro de extincidn se encuentran: pinabete, pino y

eucalipto, por la tala inmoderada.

1.3.5 Fauna

“En Concepcidén Chiquirichapa quedan muy pocas especies que conforman la
fauna y las especies que predominan son: coyote (Canis Landrus), zorro (Vulpes
sp), paloma (Columba livs), gavilan (Accipter Nisus), conejo (Lepus Palustris),
taltuza (Geoymus hispidus), tacuatzin (Dipelphis marsupilais), ardilla (Sciurus
vulgaris), raton (musmusculus sp), tigrillo, oso hormiguero, armadillo, cabrito de
monte, venado, mapache, coche de monte, jabali, quetzal, gavilan, halcén,
tecolote, lechuza, cotorra y otros. Entre las especies domésticas se encuentran:

gallina, pavo, perro, gato, cerdo, caballo, toro y vaca™.

* Municipalidad de Concepcién Chiquirichapa. Informacién General del Municipio. (En linea)
Consultado el 22 de Octubre de 2013. Disponible en: http://www.municoncepcion.gob.
gt/municipio.html
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4. POBLACION

Esta variable permite conocer caracteristicas principales, tales como numero de
hogares y tasa de crecimiento, sexo, edad, pertenencia étnica, area geografica,
densidad poblacional, poblacién econémicamente activa -PEA-, migracion,
inmigraciéon, emigracién, vivienda, ocupacion y salarios; niveles de ingreso,
pobreza, pobreza extrema, no extrema, desnutricion, empleo, subempleo y

desempleo.

La poblacién para el aino 2012, de acuerdo a las proyecciones del -INE-, se
estima en 23,918 habitantes. En los ultimos nueve anos la poblacién ha
aumentado a razén de 8,006 habitantes, si se toma en cuenta que el censo de
poblacién de 2002 reporta una poblacion de 15,912 habitantes y 9,779 con

relacion al afo 1994 que la poblacion llegé a 14,139.

1.4.1 Total, numero de hogares y tasa de crecimiento
En el municipio de Concepcion Chiquirichapa, existe aproximadamente un

numero de 3,704 viviendas en las comunidades.

1.4.2 Poblacién por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica

Para efectos comparativos, se inicia con el X Censo Nacional de Poblacién y V
de Habitacién de 1994, el cual indica que la poblacion total del Municipio era de
14,139 habitantes y un total de 2,158 hogares; para el Xl Censo Nacional de
Poblacién y VI de Habitacion de 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-,
la poblacion era de 15,912 habitantes y 2,663 hogares; las proyecciones para el

afio 2012 estiman que el numero de habitantes sera de 23,918 y 3,766 hogares.

Con base en los datos anteriores se determind que entre los afios de 1994 y
2002, la poblacion de Concepciéon Chiquirichapa, crecidé en 12%, lo que

representa una tasa media anual de crecimiento de la poblacion de 1%,
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crecimiento que se considera bajo si se toma en cuenta que la tasa anual

promedio a nivel pais es 2%.

e Poblacién por edad

La distribucidn por edad muestra que el 28% representa nifios de 7 a 14 afos y
el 36% a jovenes y adultos de 15 a 64 anos. Lo que indica que la poblacién del
Municipio en su mayoria esta integrada por gente joven y econdmicamente
activa.

e Poblacion por pertenencia étnica

En este grupo se evidencia que los habitantes del municipio de Concepcion
Chiquirichapa, son indigenas Mam, representados por un 99% vy el resto es

ladino 1%.

e Poblacién por area geografica

La poblacion se encuentra concentrada 32% en el area urbana y 68% se
concentra en las comunidades rurales del Municipio, los pobladores se
encuentran dispersos en las diferentes comunidades rurales, desde las cuales

realizan actividades agricolas o crianza de animales.

1.4.3 Densidad poblacional
Es el indicador que estima cuantos habitantes existen por kildmetro cuadrado, se
obtiene del resultado de dividir el total de la poblacion entre el total de kilbmetros

cuadrados del Municipio.

Con base en datos de poblacion del Instituto Nacional de Estadistica —INE- , la
densidad de poblacién es de 498 habitantes por km? para el afio 2012 por lo que
es evidente que el municipio de Concepcién Chiquirichapa es altamente poblado
en comparacion con la densidad promedio a nivel departamental, 414 habitantes

por km? y nacional que oscila en 138 por km?.
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Para el afio 1994 el censo de poblacion indicaba que la densidad poblacional
era de 295 habitantes por km? y con relacién al 2002 era 332 habitantes por km?
lo cual muestra que ha elevado el numero de habitantes. Los centros poblados
con mayor numero de habitantes son: Cabecera Municipal, Los Duraznales,
Tuipox, Tuilcanabaj y Telena, es importante resaltar que éstos se localizan cerca
de las carreteras principales que conectan con otros municipios y con la

Cabecera Departamental.

1.4.4 Poblacion econémicamente activa -PEA-

Segun el -INE- son personas que ejercen una ocupacion o la buscan. Para el
Municipio la PEA constituye el 47% de la poblacion, segun proyecciones para el
2012, para el afio 2002 era del 40% y para el 1994 era 22%.

Los indicadores de empleo en Guatemala muestran que la PEA va en aumento,
mientras que la oportunidad de empleo y ocupacién disminuye. Esta se analiza

desde las siguientes caracteristicas:

1.4.4.1 Sexo

La principal actividad econdmica del Municipio es la agricultura de tipo familiar,
la mayoria es trabajada por hombres, por lo cual predominan, aunque en los
ultimos anos la participacién de las mujeres ha sido relevante ya que se dedican

a la produccion artesanal de tejidos tipicos.

1.4.4.2 Area geografica

Por ser una zona eminentemente agricola y en la que predomina el
minifundismo. En promedio, los agricultores poseen de 1 a 10 cuerdas de
terreno. Por tal razén la poblacion econdmicamente activa por area geografica

ha sido siempre mayoritaria en el area rural con un 68%, el resto lo compone el
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casco urbano, que ha ido en aumento debido a la integracion tecnoldgica por

oportunidades de empleo y estudio principalmente en este lugar.

1.4.4.3 Actividad productiva

La ocupacién principal y practica en general del Municipio radica en la
agricultura que abarca el 65% de la poblacion econdmicamente activa, la
actividad artesanal 6%, inclusive en el trabajo pecuario de 3% que ha venido en
crecimiento variable debido al consumo local. El sector servicios con 18%, ha
crecido derivado del avance que ha tenido la poblacién en los ultimos afios,
principalmente en el casco urbano y sectores en crecimiento como aldea Los

Duraznales.

1.4.5 Migracién
Incluye toda aquella situacién que conlleva a cruzar los limites de una division
geografica de un pais a otro o de un mismo pais. Existen dos variantes que son

inmigracion y emigracion.

1.4.5.1 Inmigracion

Segun datos estadisticos obtenidos por informes de la Municipalidad, 2% de la
poblacién actual no es originaria del Municipio y ésta se ha ubicado en su
mayoria en el area rural, donde han encontrado apoyo crediticio de instituciones

financieras para la adquisicion de tierras para vivienda y cultivo.

1.4.5.2 Emigracion
“Algunos habitantes del municipio emigran principalmente a los Estados Unidos
de Norte América, con la finalidad de mejorar sus ingresos econdémicos vy

consecuentemente optimizar sus condiciones de vida. Se calcula que
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aproximadamente 6,000 personas viven en diferentes localidades de Norte
América (MSPAS, 2008b).” *

Segun los datos de encuesta se pudo establecer que las personas del Municipio
tienen familias en otro pais y de las 577 encuestas el 18% viven en Estados

Unidos y mandan remesas a sus familiares.

1.4.6 Vivienda

La vivienda que predomina especialmente en el area rural, es la casa con
paredes de block sin repello, con techo de teja o lamina de zinc, piso de tierra o
torta de cemento con pocas divisiones internas sin puerta unicamente con
cortinas, generalmente son de dos divisiones que constituye un dormitorio y una
cocina. Para las construcciones de viviendas en las comunidades rurales, las
personas que la habitan no poseen suficiente recurso econémico para construir

una vivienda formal que cuente con los principales servicios basicos.

1.4.7 Ocupacion y salarios

Las actividades productivas son las que concentran el mayor porcentaje de
empleo en el Municipio de las cuales 87% es generado por las actividades
agricolas; 2% esta representado por las actividades pecuarias y artesanales, 9%

esta representado por servicios; 2% por comercios Yy otras entidades.

1.4.8 Niveles de ingreso
La mayor concentracion de familias se encuentra en el rango de ingreso familiar

de 451 a 900.00 quetzales mensuales. Este ingreso no alcanza a cubrir el

* Plan de Desarrollo Concepcioén Chiquirichapa, Quetzaltenango, 2011-2025, Secretaria de
Planificacién y Programacion de la Presidencia —-SEGEPLAN- s.p.
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salario minimo, que para el 2012 era de Q.68.00 diario, lo que indica un bajo

nivel de ingresos.

Segun datos del INE el costo familiar de la canasta basica de alimentos para
junio del 2012 era de Q.2,324.00 para un nucleo familiar conformado por 5
personas. Unicamente el 7% de la poblacién del Municipio cuentan con la

capacidad para cubrir la canasta basica.

1.4.9 Pobreza

“Pobreza existe cuando una 0 mas personas estan o caen bajo un cierto nivel de
bienestar econdmico considerado como un minimo razonable, ya sea en
términos absolutos o por los estandares de una sociedad especifica” °. Se divide

en extrema, no extrema y total.

1.4.9.1 Pobreza extrema

El porcentaje de pobreza extrema para el afio de 1994 era de 36%, para el afio
2002 de 23% y para el afio 2012 de 66%. En comparacion al 10% a nivel
departamental y al 17% a nivel nacional, se puede establecer que el Municipio

esta dentro del rango muy alto de acuerdo a los mapas de pobreza.

1.4.9.2 Pobreza no extrema
Se da cuando una persona incluye el costo de algunos alimentos mas un

consumo minimo en bienes y servicios complementarios por persona al afio.

En el afo 2002 segun el censo del INE, la poblaciéon en pobreza no extrema era

78%, para el afio 2012 la pobreza no extrema es 24% del total de los habitantes

° Lipton, Michael y Martin Ravallion (1995): Poverty and policy, Handbook of Development Economics, Jere
Behrman y T.N. Srinivasan (comps.), vol. 3B, Amsterdam, ElsevierScience B.V. Consultado el 02 de
noviembre de 2012. Disponible en: http://www.cepal.org/celade/noticias/paginas/7/13237/PP17 .pdf



16

del Municipio, este porcentaje de la poblacion ha disminuido, como se observa,

el porcentaje en extrema pobreza ha aumentado.

No obstante se puede indicar que en comparacion al 44% a nivel departamental
y 54% a nivel nacional de pobreza no extrema, en el Municipio se vive en menor

pobreza no extrema.

1.4.9.3 Pobreza total

Con la finalidad de reducir el porcentaje de pobreza, los esfuerzos deben
dirigirse hacia el incremento de los ingresos familiares y mejorar la situacion de
la salud, a través de programas de desarrollo econdomico y de mejoramiento de
los servicios basicos del Municipio.

1.4.10 Desnutricion

La situacion de desnutricion para el afio 1994 en el Municipio era 86% del total
de la poblacion. Las condiciones en las cuales se desenvuelven los habitantes
como los aspectos econdmicos y sociales, asi como los determinantes
climaticos, geograficos, ecoldégicos y otros, determinan la calidad de vida y la

distribucion de enfermedades.

1.4.11 Empleo

Al afo de estudio se determind que del total de la PEA, el 89% cuenta con
empleo. Los datos obtenidos de la encuesta realizada indican que el 83% de
esta poblacion tiene un trabajo fijo.

1.4.12 Subempleo
Esto significa que el subempleo visible se define como una subcategoria del
empleo y que existen tres criterios para identificar, entre las personas ocupadas,

a las visiblemente subempleadas:
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- Trabajar menos de la duracion normal.

- Lo hacen de forma involuntaria.

- Desea trabajo adicional y estan disponibles para el mismo durante el periodo
de referencia.

Para considerar a una persona en situacion de subempleo visible, los tres

criterios deberan ser satisfechos simultaneamente.

Dentro de este subgrupo se puede mencionar a todas las personas que trabajan
menos que la jornada habitual y por ende desean ocuparse con mas horas para
mejorar su condicion de vida. En el Municipio este grupo se encuentra

representado por el 17% de la poblacion empleada.

1.4.13 Desempleo

El total de desempleo en el Municipio es del 11%, esta es una situaciéon
desfavorable en comparacion con el porcentaje de desempleo a nivel nacional
que es de 3%, segun datos de la Encuesta Nacional de Empleos e Ingresos
-ENEI- 2012

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

Esto consiste en la forma de tenencia, concentracion y uso de la tierra. En el
Municipio la tenencia es 77% de la poblacién (segun encuesta) quienes cuentan
con tierras para el cultivo, el 23% restante de poblacion que no poseen,
arrendan o han perdido sus tierras debido a factores como: la situacion
econdmica, que ha obligado a la poblacion a dividir sus tierras en busca de un

ingreso mensual fijo.

® Definicion de Subempleo Instituto Nacional de Estadistica.Uruguay. (en linea). Consultado el 12
de octubre de 2012. Disponible en http://www.ine.gub.uy/biblioteca/metodologias  /ech/Conc
epto%20de%20Subempleo.pdf
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El uso de la tierra, es principalmente para cultivo de la papa, maiz, coliflor y
hortalizas, a un nivel tecnoldgico tradicional. Potencialmente el Municipio posee
como todo el suelo guatemalteco, vocacién forestal. Segun datos obtenidos de la
encuesta, se identifica que 4% de la poblacién tienen tierras que aun no son

utilizadas o en descanso.

Las tierras tienen baja concentracidn en pocas manos, han sido divididas en
menor proporcion con el pasar de los afnos, lo que trae como consecuencia que
el 95% (segun encuesta) de propietarios tiene una cantidad no mayor a una

manzana en cada finca de produccion.

1.6. SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
A continuacion se realiza la descripcion de los servicios basicos en el municipio
de Concepcion Chiquirichapa, su cobertura y desarrollo a nivel publico y

privado.

1.6.1 Educacion
Existen 18 centros de alfabetizacion en el Municipio los cuales son atendidos por
CONALFA (Comision Nacional de Alfabetizacion).

1.6.1.1 Nivel de educacién

Segun analisis de los afios 1994, 2002 y 2012 ha disminuido en 4% el nivel pre-
primario, 17% el nivel primario y 13% a nivel medio; el porcentaje minoritario son
los que ingresan al nivel superior 1% y 2% respectivamente a los afos

mencionados.

1.6.2 Salud
“En la Cabecera Municipal se encuentra un Centro de Salud y una clinica

privada, y en Los Duraznales funciona un Puesto de Salud (SEGEPLAN; 2010?).
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En Toj Chan, Twitzisbil, Duraznales y Tuipox se localizan cuatro centros de
convergencia, pero carecen de servicios basicos, personal, equipo y

medicamento para atender a los pacientes.

También presta el servicio La Cruz Roja, ellos trasladan enfermos y cubren

accidentes para trasladarlos al Hospital Nacional de Quetzaltenango.

Para el Municipio se encontré una tasa de morbilidad general del 8%, de la cual
la tasa de morbilidad infantil representa el 1%, son las principales causas

resfriados e infecciones estomacales, debido al clima frio.

1.6.3 Agua

El suministro de este servicio es de forma entubada proveniente de ocho
nacimientos, la distribucion esta a cargo de la Municipalidad y tiene un costo
mensual de Q.5.00 para los hogares y negocios. A pesar de ello, el servicio
presenta deficiencias derivado a la contaminacion de estos, falta de
mantenimiento constante. En el aino de estudio la Municipalidad implementa un
sistema de tratamiento de aguas servidas para mejorar el servicio brindado a los

hogares.

1.6.4 Energia eléctrica
De acuerdo al estudio realizado, se determind la cobertura actual del servicio

eléctrico en los hogares del Municipio y el alumbrado publico que se tiene.

1.6.4.1 Alumbrado publico

El alumbrado publico es un servicio que consiste en iluminar las vias publicas,
parques y demas espacios de libre circulacion. Segun datos obtenidos de la
encuesta el 94% ya posee el servicio, y el 6% restante no ha sido alcanzado.
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1.6.4.2 Energia domiciliar

Al afio 2012, estan pendientes 1% representado por 55 hogares del area rural,
para tener el 100% del Municipio con la cobertura completa de energia eléctrica.
Proporcionada por Distribuidora de Electricidad de Occidente, S.A. -DEOCSA- y
la tarifa que la poblacion paga varia, dependiendo de la actividad a la que se

dediquen.

1.6.5 Drenajes y alcantarillado
El servicio de drenaje consiste en las tuberias donde cada hogar desemboca sus
aguas negras, el alcantarillado consiste en las tuberias usadas para el traslado

de las aguas negras asi como el agua producto de las lluvias.

1.6.5.1 Drenajes

El servicio de drenaje aumento 34% en relacion al ano 2002 y 22% al afio 1994,
debido a que el servicio se ha introducido a nuevos centros poblados, en el area
urbana del Municipio, 98% cuenta con el servicio de drenajes y 2% no; mientras

que en el area rural 78% posee este servicioy 22% no.

1.6.5.2 Alcantarillado
Segun se observd, las calles del Municipio no cuentan con servicio de
alcantarillado motivo por el cual al momento de las lluvias las calles son

inundadas.

1.6.6 Sistemas de tratamiento de aguas servidas

En la presente investigacion se determind que el Municipio no cuenta con el
tratamiento de aguas servidas. EI DAPMA (Departamento de Areas Protegidas
del Medio Ambiente) ha trabajado durante el mes de octubre de 2012 en el

proyecto de Sistemas de tratamiento de aguas servidas.
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1.6.7 Sistemas de recoleccién de basura

Existe el servicio a través de carros tipo pick up de la municipalidad recorre las
calles para recoger la basura por la mafiana los dias viernes, unicamente en el
casco urbano (13% de la poblacién) a un costo de de Q 4.00 por bolsa de
aproximadamente 25 libras. El basurero municipal se trata de un tiradero a cielo

abierto, en un area montanosa.

1.6.8 Letrinizacién

En el area urbana el 93% de la poblacion cuentan con bafio lavable y el 7% con
letrina (con un incremento anual del 2% desde el 2002). El 47% de la poblacién
rural cuentan con bafio lavable y el 53% con letrina, debido a la escasez de

recursos economicos en ésta ultima.

1.6.10 Cementerio

En el municipio de Concepcion Chiquirichapa solamente el casco urbano cuenta
con dos cementerios municipales, los cuales cuentan con las siguientes
caracteristicas: el primero aproximadamente mide 45 metros de largo por 20
metros de ancho, el cual esta circulando de paredes de block. El segundo mide

aproximadamente 110 metros de largo por 27 metros de ancho.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
La infraestructura productiva la conforman los medios que muestran el nivel de
desarrollo para promover y fortalecer la comercializacion de las actividades

productivas en el Municipio.
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1.7.1 Unidades de mini-riegos

En el Municipio el sistema de mini riego que utiliza 3% de los agricultores es el
tradicional y consiste en el riego del agua obtenida por la lluvia a través de goteo
y 1% de los agricultores utiliza el sistema de aspersion el cual es indispensable
para cubrir mayores superficies, debido a que éste abarca terrenos pocos

uniformes sin necesidad de nivelacion.

1.7.2 Centros de acopio

El centro de acopio para el Municipio, es la central de mayoreo ubicado a un
kilbmetro y medio de la Cabecera Municipal. EI Concejo Municipal del periodo
2008-2012 conjuntamente con los -COCODE- y -COMUDE- decidieron construir
un edificio que beneficiaria a los productores de papa, debido a que no existia
lugar para su comercializacion, el cual fue construido por la Municipalidad y fue

inaugurado en enero del afio 2011.

1.7.3 Mercado

El principal dia de plaza es el domingo y el dia secundario de mercado que hay
actividad pero en menor escala es el dia jueves. EI mercado no es utilizado al
100% por los comerciantes debido a las malas condiciones en las que se
encuentran las instalaciones, lo que conlleva a que la mayoria de comerciantes
realizan las ventas en el parque del Municipio y en las calles del alrededor, en

los dias antes mencionados.

1.7.4 Vias de acceso

El Municipio cuenta con la carretera asfaltada desde Ila ciudad de
Quetzaltenango, dirigiéndose hacia el municipio de Colomba al sur del
Departamento y una parte de autopista de Quetzaltenango hacia el municipio de
San Juan Ostuncalco, esta carretera se mantiene en buenas condiciones vy

beneficia directamente a los municipios aledanos.
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La red de carretera esta ubicada en la parte noreste, central y sur oeste del
Municipio, comunica la poblacion asentada en veintiocho comunidades las
cuales a excepcidn de la Cabecera Municipal son rurales y el 50% de esa area

€s una zona montanosa.

1.7.5 Puentes
Como infraestructura basica entre las comunidades del Municipio, tienen quince
estructuras que comunican poblaciones que han sido atravesadas por rios de

aguas negras o barrancos en la mayor parte.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial

Este servicio es proporcionado por la Distribuidora de Electricidad de Occidente
Sociedad Anénima -DEOCSA- la energia eléctrica de 220 watts es para uso
comercial y representa el 32% de la cobertura de energia en el casco urbano del
Municipio.

1.7.7 Telecomunicaciones
Entre los medios de comunicacion mas utilizados en el Municipio se encuentran:
el teléfono, radio, television, periddicos, servicio de cable e internet, estos dos

ultimos se transmiten en un 92% en el area urbana y un 8% en el area rural.

El 90% en el area urbana cuenta con teléfono residencial y teléfono movil,
otorgado por las companias Claro, Movistar y Tigo y el otro 10% en aldeas y

caserios, donde utilizan principalmente el celular.

La sefal de radio es de Mujb abl yol, la radio catélica “Radio Paz”, y en la aldea
Los Duraznales “Radio Comunitaria Cultural”. En el area urbana el 90% tiene
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acceso a la television y cuenta con senal de dos companias de cable local y una

de estas cuenta con 34% de cobertura en area rural.

Los periodicos disponibles son: Al dia, El Quetzalteco y Prensa Libre, que son
distribuidos por las tiendas y un pequefio numero de vendedores ambulantes.
El servicio de internet es otorgado por la compania Claro, que cubre el area

urbanay rural.

1.7.8 Medios de transporte

El servicio de pasajeros es por medio de microbuses, el trasporte de carga o
mercancia por carros tipo pick-up fleteros y taxis que prestan servicio en el
casco urbano y cubren la Cabecera Municipal y algunas aldeas.

1.7.9 Rastro
El rastro Municipal consiste en un predio para la matanza de ganado bovino y
porcino, el cual se utiliza dos dias a la semana y esta ubicado en el casco

urbano.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Estda conformado por organizaciones, asociaciones, comités, consejos

municipales y comunitarios de desarrollo que beneficien al municipio.

1.8.1 Organizaciones sociales
Son todos los comités, asociaciones y concejos con proyectos que beneficien a

la poblacion.
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1.8.1.1 Asociaciones sociales

Asociacién de Comadronas del Area Mam (ACAM), Asociacién de Comadronas
Pies de Occidente, Asociacion de Desarrollo Integral (ADICH), (Esta institucion
brinda créditos para el desarrollo comunitario del sector productivo.

1.8.1.3 Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE)
Cuentan con diez COCODE en las diferentes aldeas principales del Municipio,

quienes velan por el crecimiento de los sectores de sus comunidades.

1.8.2 Organizaciones productivas
Contribuyen al desarrollo econdémico del Municipio, promueven proyectos para el

desarrollo de sus productos.

1.8.2.1 Asociaciones productivas

Velan por el desarrollo y capacitacion de sus agremiados. También, contribuyen
en el desarrollo local del Municipio y son las siguientes: Asociaciéon de Mujeres
Tejedoras para el Desarrollo Integral Chiquirichapa (AMTEDICH) y Asociacién

de Papicultores Fraternidad Chiquirichapa

1.9 ENTIDADES DE APOYO
Son organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, con el fin de

obtener un progreso para la poblacién del Municipio.

1.9.1 Instituciones estatales
Son instituciones que estan intrinsecamente ligadas al gobierno en funciones

que dependen de él econdmicamente.

Dentro de estas instituciones se encuentran las siguientes: Municipalidad del

municipio de Concepcion Chiquirichapa, Quetzaltenango; Instituto Nacional de
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Bosques; Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Quetzaltenango
(MARN); Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA); Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social-; Policia Nacional Civil (PNC), sub estacion
4133; Juzgado de Paz;, Supervision Educativa Coordinadora Técnica
Administrativa (CTA); Consejo Nacional de Areas Protegidas (CONAP);
Secretaria de Seguridad Alimentaria; Secretaria de Obras de la Esposa del

Presidente y Registro nacional de las personas (RENAP).

1.9.2 Instituciones municipales

Para que la Municipalidad pueda cumplir con sus funciones ha designado
diferentes subdivisiones para la realizacion de todas las actividades. A
continuacion, se mencionan las instituciones municipales de Concepcidn
Chiquirichapa: Oficina municipal de la mujer (OMM), Concejos Comunitario de
Desarrollo (COCODE), Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE), Policia
Municipal de Transito, Servicios Juridicos y Sociales (SERJUS), Casa de la
Cultura CC, Red de Municipalidades (MUNIKAT) para asesorias municipales,
Consejo de Seguridad Ciudadana CSC.

Asimismo las divisiones para el crecimiento de la cultura y deporte de los
joévenes del Municipio: Asociacion de Futbol Municipal, Consejo de Ancianos
CASBECH, Consejo Municipal de Educaciéon Bilingie CMEB que promueve la
educacion bilingie, Comisién Municipal de la Nifiez y Adolescencia CMNA,
Grupo de jovenes de Tuipox GJT y Asociacion de Desarrollo Integral
WUQXINAN Cultura, recreacion y formacion para jévenes

1.9.3 Organizaciones No Gubernamentales ONG'S
Algunas organizaciones no lucrativas que brindan apoyo con el desarrollo y
crecimiento de la poblacion como: Asociacion de Mujeres Tejedora TED,

Investigacion Desarrollo y Educacion IDEI, Nuevos Horizontes, Organizacion
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Panamericana de Mercadeo Social PASMO, Centro Experimental de la

Pequefia y Mediana Empresa CEDEPEM y Fundacién Visién Mundial.

1.9.4 Instituciones privadas

Las instituciones brindan el servicio de financiamiento y manejo de cuentas,
remesas, seguros de vida entre otros. Estan localizadas en el Casco Urbano del
Municipio, y son: Banco de Desarrollo Rural, S.A, Banco G&T Continental, S.A,
Banco Industrial, S.A., Cooperativa de ahorro y crédito Chiquirichapa R.L.

1.9.5 Instituciones internacionales

La institucion Cooperacion Japonesa JICA se dedica a la capacitaciéon de los
agricultores en el area rural, brinda créditos que promueven el desarrollo
sustentable y da asistencia en casos de emergencias, Fundacion Vision Mundial
Guatemala -VMG-. Organizacion que brinda apoyo en ambitos de la educacién,

planificacion, y estrategias para el progreso del municipio.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Representa la necesidad de inversidn social y productiva que las comunidades

requieren para alcanzar objetivos de bienestar comun.

1.10.1 Inversién social

Para mejorar el nivel de vida de sus habitantes, el Municipio requiere de
inversion de caracter social. Entre los requerimientos principales que tiene la
mayoria de centros poblados se encuentran: tratamiento de aguas servidas,
sistema de alcantarillado, ruta de transporte publico, sistema de recolecciéon de
basura, establecimientos educativos, sub estacion de policia en aldea Los
Duraznales, sefalizacion, puestos de salud, muro de contencién, alumbrado
publico, puentes y cementerios en comunidades mas pobladas, adicional a los

dos existentes en el casco urbano.
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1.10.2 Inversion productiva

A continuacion se detallan los principales requerimientos: Capacitacion y
asistencia técnica en produccion, comercializacion y desarrollo empresarial,
sistema de riego, dia de mercado artesanal, mercado, centros de acopio, rastro,

vias de acceso.

1.11 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
El flujo comercial se refiere al movimiento de bienes y servicios que son hacia y
desde el Municipio, esta caracterizado por los ingresos monetarios que obtienen

los habitantes de la localidad por su fuente de empleo y de divisas.

1.11.1 Flujo comercial

Debido a que no se produce una variedad de bienes agricolas en el Municipio se
importan tales como arroz, pepino, malanga, tomate, frutas, abarrotes, zapatos,
utensilios de plastico para cubrir las necesidades de consumo de la poblacién,
de los siguientes lugares: San Juan Ostuncalco, San Martin Sacatepéquez,

Quetzaltenango y México.

1.11.2 Flujo financiero

Son ingresos provenientes del negocio propio de los habitantes y otros
obtenidos a través de remesas familiares en su mayoria. Concepcion
Chiquirichapa es uno de los municipios de Quetzaltenango con mayor numero
de migrantes, aproximadamente de 6,000 personas; se estima que los
pobladores beneficiados reciben 100 ddlares por familia en promedio

mensualmente.
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1.12 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Los habitantes del Municipio adquieren su sustento econdmico principalmente

de las actividades que se describen a continuacion:

Cuadro 1
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Resumen de Actividades Productivas

Ano 2012

Activi Generacion Participacion Valor de la Participacion

ctividades o ) o

de empleo %o produccién %o

Agricola 893 50 Q 10,718,268 73
Comercio y servicio 720 40 - -
Artesanal 136 7 Q 3,772,000 25
Pecuaria 48 3 Q 282,650 2
Totales 1,797 100 Q15,192,993 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

La actividad productiva con mayor representaciéon en el Municipio, en lo que
respecta a generacion de empleo y valor de la produccién, es la agricultura en la
cual destacan principalmente los cultivos de papa, repollo, zanahoria, entre

otros, que se destinan para la venta y los cultivos de maiz para autoconsumo.

En segundo lugar se encuentra la actividad comercial y los servicios, la primera
esta representada por tiendas de abarrotes, farmacias, librerias, miscelaneas,
venta de ropa y calzado, almacenes, tiendas agro-servicio, entre otras; y los
servicios representados por el transporte es el que muestra activa participacion
en la generaciéon de empleo, principalmente en buses dirigidos a las principales
aldeas y caserios del Municipio, asi mismo, buses directos a Xela, San Juan
Ostuncalco y San Martin Sacatepéquez; al igual se cuenta con los servicios de
telecomunicaciones que estan integrados por dos compafias de televisiéon por

cable, una radio y varios café internet.
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Dentro de los servicios, los pobladores del Municipio también cuentan con los
servicios de reparacion y mantenimiento entre los que destacan talleres, centros

de arreglo para celulares y computadoras, para vehiculos y motos.

En el siguiente orden de generacién de empleo se encuentra la actividad
artesanal, con productos como la confeccion de guipiles, la fabricacion de

muebles, productos derivados del metal, entre otros.

Y por ultimo, se encuentra la actividad pecuaria, la cual no es representativa en
el Municipio, debido a que las personas crian animales de manera doméstica, a

tras patio y los crian de forma empirica, en su mayoria, para autoconsumo.
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CAPITULO II
SITUACION ACTUAL DE LA BLOCKERA

2.1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO
La actividad artesanal es el trabajo manual ayudado por herramientas sencillas
y en mayor escala se realiza en casas o talleres, por lo que no necesita de una

elevada inversion de capital para poder funcionar.

En el municipio de Concepcion Chiquirichapa la produccion de block es

importante debido al alto indice de construcciones en la region.

2.1.1 Descripcion genérica
Es una pieza fuerte, resistente y durable, producida con piedra pémez, agua,
cemento, arena de mina y selecto que se utiliza para la edificacion de muros,

paredes, casas entre otras construcciones formales.

2.1.2 Variedades

Entre las principales variedades del producto en el municipio se encuentran la
construccion de block lleno y block vacio; ambos con los mismos materiales de
construccion pero el block vacio en menor cantidad. Ambos miden 15 cm de
ancho por 40 de largo y 20 de alto.

2.1.3 Usos
Es de util para la construccién de paredes para viviendas, edificios con distintos
propésitos como hoteles, restaurantes, oficinas, negocios comerciales, clinicas

de salud o cualquier salén de usos multiples que sea necesario en la region.
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2.2 PRODUCCION
Esta se elabor6 de acuerdo a cuatro blockeras dentro del Municipio, cada
artesano tiene la capacidad de producir 125 blocks al dia, teniendo entre 2 y 3

personas que comparten funciones de produccién y entrega.

2.2.1 Proceso productivo

El proceso productivo se lleva a cabo diariamente esto depende de la cantidad
de pedidos que se reciban y el mantener abastecido tanto a mayoristas como al
consumidor final, por tratarse de la medida minima promedio de venta de cien en

adelante segun se necesite y del tipo de construccion de que se trate.

Durante los seis dias habiles en que trabajan las blockeras del municipio, a

continuacion se detallan los pasos para la elaboracion de block lleno y vacio.
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Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Flujograma del Proceso Productivo
Producto: Block Lleno y Vacio

Ano 2012
Descripcion del proceso Simbologia
Mezcla de los elementos comprados como materia prima @
piedra pémez, agua, cemento, arena de mina y selecto.
Mezclar
Conservar las medidas predeterminadas de 15X20X40 cm
para tanto los blocks llenos como vacios. Verificacion
Se deposita el producto mezclado en moldes, diferentes Moldeado
elaborados con tablas de madera unos para blocks llenos
y otros para el block vacio.
Compactado
Se introduce a la maquina comprimidora para
que compacte el material mezclado.
Secadoal

sol
Se colocan los blocks, tanto llenos como vacios
al aire libre para secado durante un dia.

transporte

Se cargan al auto tipo pick up para su traslado a los
puntos de venta o al consumidor final

fin

Entregado el producto al consumidor final.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre, 2012.
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2.2.2 Volumen, valor y superficie de la produccién
El volumen en que se produce el block del municipio va principalmente en
funcion de cuanta demanda exista por parte de la poblacion la cual se mide en

que la produccién ha sido constante durante los ultimos anos.

Cuadro 2
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Volumen y Valor de la Produccion Anual de Block

Ano 2012

Tamafio / Cantidad Unidad Precio

de de Rendimiento Volumen unitario Valor Q. %
Producto . .

unidades medida Q.
Blockera 4
Block Lleno 15x20x40Cms ciento 540 2,160 360.00 777,600.00 56
Block Vacio 15x20x40Cms ciento 540 2,160 300.00 648,000.00 44

1,080 4,320 1,425,600.00 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

La blockera como la actividad mas importante en el Municipio, es la que genera

mayores ingresos y es importante fuente generadora de empleo.

2.3 NIVELES TECNOLOGICOS

El nivel tecnoldgico utilizado por la blockera es relativamente bajo a causa de
que existen limitaciones de los duenos de la actividad en el Municipio, no
cuentan con algun tipo de asistencia técnica que mejore sus procesos para

hacer mas eficientes las actividades.

2.4 COSTOS

Para esta actividad de blockera se realiza el sistema de costeo directo de
produccion, en el cual se procede a cargar todos los gastos y costos que
correspondan al volumen en que se produzca. Estos estan integrados por

materia prima, mano de obra y gastos indirectos variables.



Estado de Costo Directo de Produccion de Blockera

Cuadro 3
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2012

(Cifras en Quetzales)
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ACTIVIDAD / Mediano Artesano
PRODUCTO Encuesta Q. Imputados Q. Variacion Q.
BLOCKERA (Block lleno)

l. Materia prima 537,871.22 537,871.22 -
Cemento 397,894.74 397,894.74
Piedra pémez 111,917.40 111,917.40
Arena de mina 17,164.80 17,164.80
Selecto 9,694.29 9,694.29
Agua 1,200.00 1,200.00

I. Mano de obra 90,947.37  153,870.78  (62,923.41)
Mezclado, moldeado y secado 90,947.37 117,504.00
Bonificacién 0.00 14,385.24
Séptimo dia 0.00 21,981.54
lll. Costos Indirectos Variables 36,240.00 97,476.05
Cuota patronal 0.00 17,672.82
Prestaciones laborales 0.00 42,612.83
Energia eléctrica 6,000.00 6,000.00
Fletes sobre produccion 30,240.00 31,190.40
Costo directo 665,058.59 789,218.06
Cientos Producidos 2,160.00 2,160.00
Costo por unidad 307.90 365.38
Block Vacio

I. Materia Prima 463,091.91 463,091.91
Cemento 360,000.00 360,000.00
Piedra pémez 83,357.40 83,357.40
Arena de mina 9,604.80 9,604.80
Selecto 9,169.71 9,169.71
Agua 960.00 960.00

Il. Mano de obra 82,285.71 153,870.78
Mezclado, moldeado y secado 82,285.71 117,504.00
Bonificacion 0.00 14,385.24
Séptimo dia 0.00 21,981.54
lll. Costos Indirectos Variables 36,239.64 97,475.69
Cuota patronal 0.00 17,672.82
Prestaciones laborales 0.00 42,612.83

Van
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Vienen

Energia eléctrica 5,999.64 5,999.64
Costo directo 581,617.27 714,438.39
Cientos Producidos 2,160.00 2,160.00
Costo por unidad 269.27 330.76

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En la blockera se paga Q.16.00 por bolsa producida y para la produccion de 38
block llenos y 42 block vacios se requiere de un quintal de cemento cada uno.
Con respecto al pago de la mano de obra segun datos imputados se determiné
que cada artesano tiene la capacidad de producir 125 blocks al dia, por lo que
se divide el salario minimo dentro de la capacidad de produccion y asi mismo se

determina la bonificacién incentivo.

2.5 RENTABILIDAD

Es el grado de beneficio que el productor obtiene en la comercializacion de los
articulos, en éste se refleja el porcentaje de la ganancia, los costos y gastos
invertidos para la produccidon. Para el estudio se analizan los indices de
rentabilidad sobre ingresos, costos y gastos incurridos; con el fin de establecer si

es favorable la actividad productiva.

En la actividad de blockera segun los datos de encuesta reflejan que por cada
block lleno y vacio vendido obtienen una ganancia de Q.0.09 y Q.0.06
respectivamente y por cada Q 0.10 y Q. 0.06 invertido en el costo participa en la
ganancia tanto en block lleno como vacio. Segun los datos imputados se
obtiene pérdida, por lo que esta actividad artesanal no es rentable al
considerarse los gastos de mano de obra y costos indirectos variables que
establece la normativa legal vigente y por ser la principal actividad artesanal en
el Municipio se deben considerar los aspectos relevantes para la aplicacion

eficiente de los elementos del costo de forma que se obtenga ganancia.
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2.6 FINANCIAMIENTO
Derivado de la investigacion realizada sobre esta actividad, se establecieron las

siguientes fuentes de financiamiento:

2.6.1 Fuentes internas
Este tipo de financiamiento es el utilizado por los artesanos del Municipio, esta
conformado por capital propio, ahorros familiares, la mano de obra no

remunerada e ingresos provenientes de la venta de la produccion anterior.

2.6.2 Fuentes externas

Se establecio que el Municipio cuenta con tres bancos que otorgan préstamos a
corto, mediano y largo plazo, que son Banrural que otorga préstamos
hipotecarios y prendarios a una tasa del 18% anual y 1.50% mensual, Banco
G&T Continental otorga préstamos a una tasa del 24% anual y el Banco

Industrial que confiere préstamos a una tasa del 21% anual.

Debido a la falta de organizacion, conocimiento de procedimientos para
obtencién de un crédito, altas tasas de interés, los productores no son sujetos de
crédito para las instituciones bancarias, por tanto no utilizan esta fuente de
financiamiento. También resalta que no hay financiamiento externo debido al
bajo nivel econdmico de la poblacién y esto conlleva a que los productores no se

comprometan a obtener un préstamo.

2.7 COMERCIALIZACION

Es todo proceso que se realiza para entregar el producto hasta su consumidor
final. Para conocer las cualidades de este proceso es necesario conocer la
mezcla de mercadeo; entre los cuales se define el producto a comercializar, el
precio que se requiere, la plaza o el lugar para venderlo y la promocién que se

realiza para darlo a conocer.
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2.7.1 Proceso de comercializacion
Consta de la concentracion, equilibrio y dispersion del producto elaborado en el

Municipio.

2.7.1.1 Concentracion

El terreno de produccion sirve como almacenaje para el producto terminado
tanto de block lleno como vacio, en éste se lleva a cabo el proceso completo de
produccion y aqui mismo son recibidas las érdenes de compra de el consumidor

final.

2.7.1.2 Equilibrio

La demanda ha sido cubierta por las productoras del Municipio, es por esto que
es bastante impredecible la variacion en demanda del consumidor, pero asi
mismo se elabora el producto que sea requerido diariamente. La oferta la
conforman las 4 productoras principales que también abastecen a municipios

aledanos.

2.7.1.3 Dispersion

Las entregas se hacen en el casco urbano y aldeas aledafias por entregas de
producto mayores. Es cubierto el municipio de Concepcion Chiquirichapa, San
Mateo y San Juan Ostuncalco por la cercania y el facil acceso a la carretera

principal.

2.7.2 Analisis de comercializacion
Las blockeras en el Municipio elaboran los dos tipos de block lleno y vacio, que

son articulos estandar a la medida que el cliente necesita.
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Tabla 2

Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Analisis de Comercializacion
Mediano Artesano

o
[
©
[}
Q
t
®©
o
C
©
ie]
o}
=

Ano 2012

Producto Blockera

Materia prima de calidad para la durabilidad de los
Calidad .

mismos.
Variedad Block lleno, block vacio.
Tamano Medidas estandar 15*20*40
Diseio Rectangular liso, llenos y vacios
Empaque
Embalaje No aplica por la naturaleza del producto

Caracteristicas

Fuertes, resistentes, durables, producidos con
piedra pomez, agua, cemento, arena de mina,

selecto

Precio de venta

Block lleno Q315.00, block vacio Q250.00 el

ciento.

Continua en la siguiente pagina
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Viene de la pagina anterior

Precio Blockera

Descuento Por cantidad de compra 1000 blocks como minimo

Periodo de
Contra entrega

pago

Canales Productor a consumidor final
Plaza

Cobertura Local.

L Cabecera  Municipal y Aldea Los
Ubicaciones

Duraznales.
Productor y | Consumidor final Productor y consumidor final.
Transporte ) .
consumidor final
. i El productor reparte el pan en
El consumidor final . .
L El productor vende algunos comercios a través
Logistica recoge la puerta en el .
en su taller. de un vehiculo y vende en su
taller del productor. )
propio local.
Promocién
Algunos locales tienen | Algunos locales tienen pintado
o Publicidad No tiene. pintado el nombre del | el nombre del negocio.
s negocio.
(2}
2 |Venta o
® A cargo del propietario.
o |Personal
c
© . . Descuentos por )
T | Promocién No tiene. ) No tiene.
% cliente frecuente.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

La blockera vende productos elaborados con materiales de buena calidad en el
establecimiento donde lo producen, también entregan pedidos en obra en

algunas ocasiones.
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2.7.3 Operaciones de comercializacion

Estas constan de los canales o medios para hacer llegar el producto hacia el
consumidor final y los margenes de comercializacion o ganancia (aumento de
precio) que sufrira el producto al transportarse por los canales a utilizar para su

venta.

2.7.3.1 Canales de comercializacion
Es el proceso por medio del cual deben pasar los bienes, la transferencia entre

el productor y el consumidor final.

A continuacion se presenta en la siguiente grafica los canales de
comercializacion para la blockera:

Grafica 1
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Canales de Comercializacion —Blockera
Ano 2012

Mediano Artesano

Blockera

Productor

Consumidor
Final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

2.7.3.2 Margenes de comercializaciéon
Por medio de los margenes de comercializacion se puede conocer la

participacion del productor para llevar los productos hasta el consumidor final.




42

En la blockera no existen margenes de comercializacion ya que las ventas se

realizan directamente al consumidor final.

2.8 ORGANIZACION EMPRESARIAL

En el Municipio los productores de block son dirigidos por el propietario para

cualquier actividad dentro de su lugar de trabajo.

Tabla 3
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Produccion de Block
Anadlisis Organizacional

Ano 2012
CONCEPTO
Tipo de Nivel tecnologico | o tradicional
organizacion Mano de obra Familiar y asalariada
empresarial Tipologia Informal
Complejidad No hay divisidon de trabajo
Estructura E lizacia Se carece de manuales y formularios
organizacional ormatizacion para optimizar la organizacion
Centralizacion Jefe toma las decisiones
Sistema ,
organizacional Lineal
Divisién de trabajo No existe
Departamentalizacion | No presenta departamentalizacion
Disefno Existe divisiéon en forma empirica, los
organizacional |Jerarquizacion artesanos conocen quien coordina las
actividades.
Coordinacion Jefe de hogar

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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2.8.1 Sistema organizacional

“Son las diversas combinaciones estables de la division de funciones y la
autoridad, a través de las cuales se realiza la organizacion.” ’ Este sistema en
las blockeras es lineal o militar, se compone Unicamente por el productor

y el trabajador, hay un solo jefe para cualquier situacion que se presente.

2.8.2 Estructura y diseio organizacional
La estructura con que cuentan las productoras de block del municipio son:

Grafica 2
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Estructura Organizacional —Blockera
Ano 2012

Mediano Artesano

Blockera

Administrador

Encargado
de Dependiente
produccioén

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Asimismo los productores de block se encuentran integrados por una cantidad
de personal tanto familiar como asalariado, como se identifica en la grafica
anterior, el administrador es responsable de mantener la materia prima,

herramientas y demas requerimientos para una eficiente produccion.

/ Kontz, H. y Weihrich, H. 1994. Administracion Una Perspectiva Global 102. ediciéon. México, Mac Graw
Hill. pag. 244.
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Es importante mencionar que el personal tiene conocimiento del uso de alguna
maquinaria para la elaboracién de los productos. La mayoria de decisiones es
tomada por el productor o administrador, quien invierte su capital para el

movimiento del negocio mensual y cubre cualquier imprevisto en la venta.

2.8.3 PROYECCION DE LA ORGANIZACION
Esta organizacion abarca el medio economico, social y cultural de las
comunidades donde se encuentran ubicadas, aportando valor a los trabajadores

de esta rama.

2.8.3.1 Econémica
Influye en la economia del Municipio porque incrementa el flujo tanto de trabajo
como de produccion artesanal; esto incrementa el capital que se genera dentro

del Municipio y los productos que éste exporta.

2.8.3.2 Social

Crea relaciones de produccién entre empleadores y su mano de obra que
mejoran su calidad de vida al obtener un pago por su trabajo y generan
ganancias para los duefios de estos medios de produccion, incentivandolos a

invertir en el lugar.

2.8.3.3 Cultural
Genera conocimiento del trabajo artesanal a los trabajadores para su
subsistencia, cultura de construccion formal en los pobladores al obtener

productos de calidad a un precio razonable.
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2.8.4 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
Es necesaria la buena administracion de los medios de produccion para que

sean medios de vida y subsistencia para quienes participen en el proceso.

Dentro de las actividades necesarias para realizar este proceso se encuentran:

2.8.4.1 Planeacién
Los artesanos definen los posibles requerimientos ya sea de material, materia
prima, mano de obra adicional, horas extras que puedan surgir antes de que sea

necesario detener el proceso de produccion.

Esto también ayuda a poder eliminar tiempos innecesarios o de holguras que
atrasan la produccién. Planean las actividades, tanto a corto como a largo plazo
para prever una eficaz culminacion. No llevan a cabo un informe escrito de lo

planeado, unicamente lo conocen los duefios o productores.

2.8.4.2 Organizacion

El Administrador o encargado guia las actividades con el fin de obtener la mejor
produccion y maximizar los recursos disponibles. Durante la semana cuenta con
recursos para anticiparse y reaccionar de forma adecuada ante cambios
inesperados. No siempre es preciso complicar los métodos de trabajo si es
posible los simplifica para la obtencién de tiempo para otras actividades de
relevancia. No establece niveles jerarquicos que identifiquen a los lideres de
equipo.

2.8.4.3 Integracion
Es necesaria la adaptaciéon de empleados idoneos para el puesto de trabajo,
identificar la necesidad de un trabajador y luego reclutarlo para que realice sus

actividades de manera eficiente y se alcancen los objetivos de produccion. La



46

integracion unicamente se lleva a cabo por medio de referencias personales que
identifican al posible trabajador, se hace una entrevista informal y luego se
procede a capacitarlo en procedimientos basicos y generales, para iniciar

prontamente con sus labores.

2.8.4.4 Direccién
El productor o dueio, dirige e impulsa el cumplimiento de los programas de
trabajo previsto para cumplir con érdenes de compra y compromisos. Se

comunica de manera informal dentro del area de trabajo.

2.8.4.5 Control
Lleva el registro para que no exista duplicidad de funciones, la autoridad se
delega entre personas capaces y la obligacion se comparte por los miembros del

equipo de trabajo.

2.9 GENERACION DE EMPLEO

Esta actividad requiere un promedio de tres personas que intercambian
actividades en el area de produccion y el administrador o encargado, en total el
Municipio cuenta con 4 importantes productoras de block generando 12 empleos
directos en el Municipio.

2.10 PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTA DE SOLUCION

Luego de la investigacion de campo y enfocarse en las productoras de block, les
falta especializacion y técnicas de trabajo para salir de la forma de trabajo
tradicional, necesitan asesoria financiamiento y busqueda de nuevos mercados,

entre otros.

2.10.1 Problematica encontrada

Se determind que la problematica encontrada en el Municipio radica en que no
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se encuentran organizados lo que conlleva que no posean acceso a
financiamiento ni asesoria técnica por consiguiente mejoras en los procesos

productivos a pesar de su importancia en el ambito econémico del Municipio.

2.10.2 Propuesta de solucion
Que los productores se organicen por medio de comités que ayuden a la
creacion de mejores precios en la compra de materiales, respaldo econémico,

acceso a financiamiento y capacitaciones sobre nuevas técnicas de produccion.
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CAPITULO 1l
PROYECTO: PRODUCCION DE ROSA

A continuacion se presenta la descripcion de la tercera propuesta de inversion,
con la cual se busca elevar el nivel socioeconémico del municipio de Concepcion

Chiquirichapa.

3.1 Descripcion del proyecto

El proyecto radica en la siembra, cosecha y venta de rosas, su destino es la
comercializacion en el mercado nacional, se plantea el canal dos en el cual se le
vende la produccion al mayorista a un precio de venta propuesto de Q20.00 las
dos docenas de rosas.

El proyecto se propone realizarlo en la aldea Txol Witz, requiere de un terreno
de media manzana y durante la vida util, el proyecto producira aproximadamente
25,286 bunches anuales con un 3% de merma. Se pretende participar 0.25% en

el mercado nacional.

Se sugiere la creacion de una cooperativa denominada Cooperativa Chiquirosa,
R.L. compuesta por 30 socios quienes aportan Q 6,462.27 cada uno. Se
solicitara un financiamiento externo que sera amortizado durante los cinco afios

de vida del proyecto.

La inversién total asciende a Q 313,868.00 la cual se cubrira con las
aportaciones de los socios y el financiamiento externo. El periodo de
recuperacion de la inversion sera de aproximadamente dos afos, un mes y

veintiséis dias. Tendra 35.58% de tasa interna de retorno.
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3.2 Justificacion

El Municipio no cuenta con un productor de rosas en invernadero, la demanda
es satisfecha a través de comerciantes, quienes son abastecidos por el mercado
de municipios aledafos tales como San Juan Ostuncalco y La Esperanza.

Para la produccion no se incurre en gastos mayores y ademas brinda resultados
favorables en la comercializacion. El clima y el suelo de Txol Witz son factores
apropiados para la produccidn que propiciaran la diversificacion de las

actividades productivas.

La produccion de rosa sera generadora de ingresos adicionales y fuentes de
trabajo para el centro poblado. Ademas permitira a la poblacion en general del

Municipio contar con este producto a un mejor precio y cercania.

3.3 Objetivos
Las metas que se desean alcanzar al implementar el proyecto, de forma general

y especifica, se presentan a continuacion:

3.3.3.1 Objetivo general
Promover nuevas opciones en el sector ornamental que ayuden a mejorar y
desarrollar la calidad de vida de la poblacién, asi como generar oportunidades

de trabajo que fortalezcan e incrementen el nivel socioeconémico del Municipio.

3.3.2 Objetivos especificos

o Cubrir parte de la demanda insatisfecha de rosas en el mercado nacional
en cada afio de vida util del proyecto.

o Optimizar el uso de los recursos técnicos y financieros a partir del

segundo afio de produccién para aumentar la rentabilidad del proyecto.
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o Disefiar las bases que permitan implementar una estructura
organizacional por medio de una cooperativa que asocie a los pequefios
productores.

o Determinar los costos y gastos de operacidn para evaluar financiera y
economicamente la viabilidad y factibilidad del proyecto.

3.4 Estudio de mercado

La finalidad del presente estudio de mercado, es comprobar la existencia de
demanda insatisfecha de rosas, asi como establecer el segmento al cual se
dirige, el perfil del comprador potencial y la forma en que se llevara el producto

al alcance del consumidor a través de sus canales de comercializacion.

3.4.1 Identificacion del producto

Pertenece a la familia Rosaceae, cuyo nombre cientifico es rosa SP. Las
principales especies son originarias de Asia, Europa, Norteamérica y Africa
Noroccidental. Los rosales presentan tallos espinosos, verticales y rigidos de
entre 50 y 70 cm, segun zonas de cultivo, follaje verde y brillante; Asi también

existen rosales miniatura de entre 10y 15 cm.

Las temperaturas Optimas de crecimiento oscilan entre 8 y 16 grados
centigrados, a una altura de 1800 a 3000 msnm.

Se utiliza en aspectos ornamentales, decorativos y multiples celebraciones

durante el ano.

3.4.2 Oferta
Se encuentra conformada por la produccién nacional mas las importaciones, que

en este caso son poco significativas. Los oferentes principalmente estan
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integrados por productores de San Juan Sacatepéquez, Antigua Guatemala y

Chimaltenango quienes venden a minoristas el producto.

Se presumen posibilidades de acceso con oferta de rosas ya que la poblacién
mantiene sus gustos y preferencias por este estilo de decoracién, por lo que
puede observarse en la entrada de hogares, hoteles, restaurantes y floristerias,

entre otras en toda la Republica.

A continuacién se muestra el cuadro que identifica la produccion disponible para

la compra-venta en el pais:

Cuadro 4
Republica de Guatemala
Oferta historica y proyectada de rosa
Periodo 2008 al 2017
(Cifras en bunches)

Ano Produccion Importaciones Oferta total
2,008 5,413,991 - 5,413,991
2,009 5,251,688 5,251,688
2,010 5,395,938 5,395,938
2,011 5,765,469 5,765,469
2,012 5,883,532 5,883,532
2,013 5,977,983 5,977,983
2,014 6,123,269 6,123,269
2,015 6,268,555 6,268,555
2,016 6,413,841 6,413,841
2,017 6,559,128 6,559,128

Fuente: elaboracién propia con base en informacion proporcionada por Ministerio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacion -MAGA- y proyecciones -MAGA- 2013 — 2017. Proyecciones 2013-
2017 realizada por método de minimos cuadrados segun anexo 2.

El mercado es abastecido de la producciéon nacional, la cual ha incrementado
2% promedio anual. Las rosas son principalmente producidas en Antigua
Guatemala, San Juan Sacatepéquez y Chimaltenango, que son los lugares que
poseen caracteristicas de suelo y clima adecuados para la produccion. Para

efectos de proyeccion de variables ver calculos en anexo 2.
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El mercado presenta una demanda creciente en la produccion de rosa, lo cual
hace factible la venta de este producto en el pais, que es el primer factor

importante considerado para la elaboracién del proyecto.

3.43 Demanda
Permite identificar necesidades crecientes en la poblacion guatemalteca, con el
fin de proporcionar un producto que satisfaga una necesidad o un deseo a un

precio determinado.

La poblacién delimitada es 47%, incluye a personas en las edades de 18 a 64
afos, (segun datos del ultimo censo poblacional 2002 del INE) que se identifican
como PEA y conforman el perfil del consumidor que se desea alcanzar.

La demanda potencial esta calculada de acuerdo al consumo minimo anual de
rosa por consumidor potencial, el cual asciende a un bunche, equivalente a dos

docenas. A continuacién se presenta la demanda potencial del producto a nivel

nacional:
Cuadro 5
Republica de Guatemala
Demanda potencial histérica y proyectada de rosa
Periodo 2008 al 2017

Afio Poblacion Poblacion Uso promedio Demanda potencial

total delimitada 47% anual (bunches) (bunches)
2,008 13,677,815 6,428,573 1 6,428,573
2,009 14,017,057 6,588,017 1 6,588,017
2,010 14,361,666 6,749,983 1 6,749,983
2,011 14,713,763 6,915,469 1 6,915,469
2,012 15,073,375 7,084,486 1 7,084,486
2,013 15,438,384 7,256,040 1 7,256,040
2,014 15,806,675 7,429,137 1 7,429,137
2,015 16,176,133 7,602,783 1 7,602,783
2,016 16,548,168 7,777,639 1 7,777,639
2,017 16,924,190 7,954,369 1 7,954,369

Fuente: elaboracion propia con base en datos de proyeccién poblacional por departamento afos

2007-2020 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-. Consumo per capita, ver anexo 3.
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El uso promedio anual se establecié con base en el estudio del potencial del
mercado de las rosas, realizado para el Centro y Suramérica que calcula precio
promedio de compra por persona de US$4.4 segun tipo de cambio Q.7.90
equivalente a Q.34.76 precio de dos docenas de rosas o lo que es o mismo, un
bunche.

La demanda incrementa con cada afio, debido a que la poblacion y el comercio
incrementan de la misma manera. Si se toma en cuenta que su demanda crece
significativamente en los meses de febrero, marzo, abril, mayo y noviembre en

mayor cantidad de la regular.

o Consumo aparente
Identifica el uso actual del pais destino de la venta, segun los datos obtenidos, a
continuacion se presenta el cuadro que representa el periodo del 2008 al 2017:

Cuadro 6
Republica de Guatemala
Consumo aparente histérico y proyectado de rosa
Periodo 2008 al 2017
(Cifras en bunches)

Ano Produccion Importaciones Exportaciones Consumo

aparente
2,008 5,413,991 - 749,925 4,664,066
2,009 5,251,688 - 588,578 4,663,110
2,010 5,395,938 - 636,300 4,759,638
2,011 5,765,469 - 720,383 5,045,086
2,012 5,883,532 - 669,410 5,214,122
2,013 5,977,983 - 681,688 5,296,295
2,014 6,123,269 - 684,611 5,438,658
2,015 6,268,555 - 687,534 5,581,021
2,016 6,413,841 - 690,457 5,723,384
2,017 6,559,128 - 693,380 5,865,748

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del cuadro 4, datos estadisticos historicos y
proyectados de exportacion del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion -MAGA-.
Proyecciones 2013-2017 por medio del método minimos cuadrados, ver anexo 2 y 4.
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El producto es aceptado por la poblacion, comprado en su totalidad; hecho
confirmado por la produccion creciente de 3% anual promedio de consumo
aparente, debido a que no puede ser almacenado antes de la venta, sino es de
utilizacién inmediata. Para efectos de proyeccion de variables ver calculos en

anexo 2y 4.

Este constante incremento del consumo en el mercado nacional, es situacion

favorable para la factibilidad del proyecto.

o Demanda insatisfecha

Identifica a los consumidores potenciales al delimitar segun el perfil requerido. A
continuacion se presentan el cuadro de demanda insatisfecha del periodo de
2008 a 2017:

Cuadro 7
Republica de Guatemala
Demanda insatisfecha histérica y proyectada de rosa
Periodo 2008 al 2017
(Cifras en bunches)

Ainos Demanda potencial Consumo aparente Demanda insatisfecha
2,008 6,428,573 4,664,066 1,764,507
2,009 6,588,017 4,663,110 1,924,907
2,010 6,749,983 4,759,638 1,990,345
2,011 6,915,469 5,045,086 1,870,383
2,012 7,084,486 5,214,122 1,870,364
2,013 7,256,040 5,296,295 1,959,745
2,014 7,429,137 5,438,658 1,990,497
2,015 7,602,783 5,581,021 2,021,762
2,016 7,777,639 5,723,384 2,054,255
2,017 7,954,369 5,865,748 2,088,621

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de los cuadros 5y 6.

El cuadro es determinado a través de la sustracciéon de la demanda potencial al
consumo aparente del mismo periodo, refleja que la oferta nacional no ha sido
suficiente para cubrir la demanda de rosas a nivel del mercado existente, el cual

incrementa 1.02% promedio anual.
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Esto presenta la posibilidad de que la participacién del proyecto sobrepase
sobrepase el punto de equilibrio y obtenga ganancias para el inversionista, con

la informacién anterior se determina que es factible la propuesta de inversion.

3.4.4 Precio

El precio de bunches de rosas en el ano 2008 fue de Q16.00, en el afio 2009 y
2010 fue Q17.00, en el 2011 fue Q18.00 y en el afio 2012 asciende a Q19.00;
los precios son del productor al mayorista y presentan un crecimiento de 4%

anual promedio.®

Los cambios de los precios se dan en ciertas épocas del afio por lo que se
deben considerar diferentes factores como: calidad, estacionalidad, tamafo vy

mercado.

El valor del bunche de rosas en el mercado nacional oscila entre Q.40.00 y
Q.50.00 en las estaciones de menor demanda. En los meses de febrero, mayo
noviembre y diciembre en los que se incrementa la demanda de rosa, el precio
en el mercado La Terminal para un bunche oscila entre Q.75.00 a Q120.00 al

consumidor final.

Para efectos del proyecto se establece el precio de venta con base en la oferta y
demanda del mercado, la fijacion de precio de la cooperativa sera de Q.20.00 el

bunche.

® Banco de Guatemala. Departamento de Estadisticas Econémicas. Precio por producto, por partida (cifras
en Unidades de U.S. ddlares) (en linea) Consultado el 25 de octubre de 2013. p. 1 Disponible en:
www.banguat.gob.gt/estaeco/ceie/hist/pdfs/kf-51.pdf
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3.4.5 Comercializacién
A continuacion se presenta la serie de actividades por medio de las cuales las
rosas se trasladaran desde el productor hasta el consumidor final, a un precio

que el consumidor logre pagar para obtener dicho producto.

o Proceso de comercializacién
El proceso de comercializacién tiene tres etapas, concentracion, equilibrio y

dispersion.

A continuacion se presenta la tabla correspondiente a las fases del proceso de

comercializacion.

Tabla 4
Municipio de Concepcién Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Proceso de comercializacién
Ano 2012

Etapa Descripcion

En esta etapa los productores se encargaran de reunir la
Concentracion | produccién de rosa. El proceso se realizard en una bodega
destinada para el acopio del producto.

El equilibrio se realizara de acuerdo a una planificaciéon
establecida en la produccion, la cual permitira que se cubra
Equilibrio la demanda adecuada en cada afio para satisfacer a los
clientes que realizan eventos en cualquier época, al
considerar los eventos relevantes en dias festivos.

Para esta fase el productor vendera el 85% a los mayoristas
quienes se encargaran de comercializarlo a nivel nacional a
los minoristas, y el 15% al consumidor final que se
comercializara en el Departamento.

Dispersion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

El proceso de comercializacibn de produccion de rosa presenta una
concentracion de acuerdo a las necesidades del mercado, un equilibrio en el
cual se pretende cubrir la demanda y una dispersion que busca dirigir el

producto hacia los consumidores finales.
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o Comercializacion propuesta

Para una mayor comprension del proceso de comercializacién del producto se

presenta el siguiente analisis:

Tabla 5

Municipio de Concepcién Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: produccién de rosa
Comercializacion propuesta
Ano 2012

Etapa

Descripcion

Conducta de mercado

La conducta de mercado es perfecta debido a que la
demanda y la oferta es directamente proporcional.

Estructura de mercado

La cooperativa se encarga de la comercializacién y
distribucion de los productos a los mayoristas y al
consumidor final en el Departamento.

Eficiencia de mercado

Existira eficiencia de mercado debido a que se
optimizara la calidad del producto con el fin de
satisfacer las expectativas de compra de los
consumidores.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

El mercado nacional presenta una demanda creciente de rosa, por lo cual la

cooperativa busca la calidad en las cosechas con el fin de satisfacer las

necesidades de los consumidores.

o Propuesta institucional

Consiste en conocer a los entes participantes que forman parte del proceso de

comercializacién, en Concepcién Chiquirichapa seran los siguientes:
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Tabla 6

Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: produccién de rosa
Propuesta institucional
Ano 2012

Concepto

Descripcion

Productor

Sera quien participara en el proceso desde la siembra hasta
la cosecha de rosa. Para la comercializacion vendera la
produccion a los minoristas para continuar con el proceso.

Mayorista

Comprara directamente al productor en las instalaciones de la
cooperativa en los meses de marzo, junio, septiembre y
diciembre para ser comercializado en Guatemala. También,
se encargara de trasladar el producto al mercado la Terminal
de la zona 4.

Minorista

Son las floristerias, hoteles, funerarias, vendedores del
mercado de flores y empresas de eventos sociales y
empresariales quienes compraran al mayorista para ser
comercializado al consumidor final en diferentes actividades.

Consumidor final

Es el ultimo participante del proceso de comercializacion. Son
todas las personas que tienen la capacidad econdémica para
adquirir rosas.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Es necesario velar por la correcta ejecucion de cada integrante del proceso de

comunicacion para que el producto llegue al consumidor final.

. Canal de comercializacion

La distribucién de las rosas hacia el consumidor final, se realizara por medio de

mayoristas que venderan a los minoristas quienes se encargaran de hacer llegar

el producto en diferentes presentaciones para el uso de los consumidores.

En la siguiente grafica se presentan los canales de comercializacion:
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Grafica 3
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Canal de comercializacién
Aino 2012

Productor

A

85%

Mayorista

Minorista

15% \ Consumidor final

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

Para la comercializacién de las rosas se considera pertinente usar como
intermediarios a los mayoristas a quienes se les vendera 85% del total de la
produccion; y el resto sera comercializado en el departamento de

Quetzaltenango al consumidor final.

o Margenes de comercializacion

Consiste en la participacion que obtienen los agentes que participan en el
proceso de comercializacion de las rosas; es la diferencia que hay entre el
precio que paga el consumidor final y el precio que el productor percibira por la

venta.

A continuacion se presenta el cuadro sobre los margenes de comercializacion:
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Cuadro 8
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Margenes de comercializacion

Aino 2012
. Costos de
Participantes Preciode ~ MBC mercadeo MNC Q .% sob_r’e ?/°. de ..

venta Q Q Q inversion participacion
Productor 20.00 58
por bunche
Mayorista 28.00 8.00 0.16 7.84 39 24
Transporte 0.10
Empaque 0.05
Piso de plaza 0.01
Minorista 34.00 6.00 1.30 4.70 17 18
Transporte 0.05
Empaque 0.25
Otros 1.00
Consumidor final
Totales 14.00 1.46 12.54 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012

El precio de venta del productor al mayorista es de Q.20.00 cada bunche, su
porcentaje de participacion sera mayor, lo que representa estabilidad en las
operaciones de la cooperativa.

El mayorista tiene 24% de participacion en el mercado de este producto, debido
que en el pais existen otras empresas que se dedican a la comercializacion de
rosas se considera un porcentaje significativo para estos intermediarios; asi

mismo obtendra 39% de rendimiento sobre inversion.

3.5 Estudio técnico
Identifica la factibilidad del proyecto a través del estudio de los siguientes
aspectos: tamano del proyecto, localizacion, tecnologia, proceso productivo,

volumen y valor de la produccion.
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3.5.1 Localizacién
Esta determinada por la magnitud, espacio y/o territorio donde se llevara a cabo

el proceso de siembra y produccion de rosa. Ver anexo 5.

o Macrolocalizacion

El proyecto sera instalado en el municipio de Concepcion Chiquirichapa del
departamento de Quetzaltenango, en la region sur-occidente del pais, ubicado
aproximadamente a 214 Kildmetros de la Ciudad Capital y a 14 kildmetros de la

Cabecera Departamental.

o Microlocalizacién

Se propone su ejecucion en la aldea Txol Witz. Un terreno adecuado, con las
condiciones necesarias para la implementacion de un invernadero, tales como
agua, condiciones del terreno, clima, abonos, fertilizantes, mano de obra

ademas de un facil acceso y salida del transporte.

3.5.2 Tamaiio
Se estima que el tamano del terreno sea media manzana que sera provisto por

los asociados de la cooperativa.

A continuacion se muestra el volumen y valor de la produccién estimada para el

proyecto de cinco afos:
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Cuadro 9
Municipio de Concepcion Chiquirichapa Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Superficie, volumen y valor de la producciéon

Ano 2012
Produccion Produccion Precio
Aino Manzanas Cosechas de Merma 3% neta de e Total Q.
unitario Q
bunches bunches
1 0.5 4 21,583 647 20,936 20.00 418,720
2 0.5 4 25,900 777 25,123 20.00 502,460
3 0.5 4 25,900 777 25,123 20.00 502,460
4 0.5 4 25,900 777 25,123 20.00 502,460
5 0.5 4 25,900 777 25,123 20.00 502,460
Total 125,183 2,428,560

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Para iniciar el proyecto de produccion de rosa se tiene contemplado para el
primer afio una produccion de 21,583 bunches con un margen de rosas no aptas
para la venta de 3% por lo cual se espera una produccion neta de 20,936
bunches. Para los siguientes afos la produccion se estima que incrementara a
25,900 bunches de los cuales 3% es por merma para lograr una produccién neta
de 25,123 bunches para la venta, esto sera para los demas afos restantes del

proyecto.

o Cobertura de demanda insatisfecha
A continuacion se presenta la participacion que la produccion de rosa espera

obtener en la vida util del proyecto:
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Cuadro 10
Municipio de Concepcion Chiquirichapa Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Cobertura de demanda insatisfecha

Ano 2012
Afio Demanda Produccidén Demanda
insatisfecha bunches insatisfecha %
1 1,959,745 20,936 1.07
2 1,990,497 25,123 1.26
3 2,021,762 25,123 1.24
4 2,054,255 25,123 1.22
5 2,088,621 25,123 1.20

Fuente: elaboracién propia con base en cuadro 7 y 9.

La cooperativa tendra una participacion en la demanda insatisfecha de 1.20%
promedio a lo largo de la vida util del proyecto, con lo cual se pretende satisfacer

los gustos y necesidades de los consumidores finales.

3.5.3 Proceso productivo
Se muestra paso por paso las actividades necesarias para la siembra y

produccion de rosa en el Municipio.
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Grafica 4

Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Flujograma del proceso productivo

Ano 2012
Simbologia Paso Descripcion del proceso
— Se limpia la tierra de malezas y fungicidas
Preparacion 1 anteriores. Se riega completamente y se
deja descansar por seis dias.
: Se siembra cada 10cm una planta, todas
Siembra 2 en forma de hilera, cada tablon de 30mts
tendra 300 pilones.
Se procede a realizar la fertilizaciéon luego de
Fertirrigacion 3 10 a 15 dias después, del trasplante, se mezcla
en el agua que regara las plantas.
: Diariamente se requiere de un riego nocturno,
Riego 4 para que no sea diluido rapidamente por el sol
y que las plantas mantengan su humedad.
— Es de gran importancia fumigar cada 12 a
Fumigacion 5 15 dias, para evitar malezas y plagas durante
el crecimiento de las plantas.
Se cortan los tallos que nacen del tallo
: principal que estén secos. En el proceso
Poda y deshoje 6 de poda se cortan algunas ramas principales
de la planta para que crezcan nuevas.
Cosecha 7 Corte y recoleccion manual de los botones.
[
Post-cosecha y 8 Se reunen las rosas en docenas y se empacan
empaque para la venta.
[
Transporte 9 Son entregadas al minorista para su transporte.
@ Fin del proceso productivo.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Es necesaria la participacion como minimo de tres personas para llevar a cabo
el proceso productivo de manera correcta y la inspeccion necesaria para

conservar la calidad del producto.

o Distribucion de planta

A continuacion se presenta la distribucion del terreno a utilizar:

Grafica 5
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Distribucion de planta
Ao 2012
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.



66

3.5.4 Requerimientos técnicos
Es toda la maquinaria, instrumentos y equipo necesario para realizar el proceso
productivo de rosas, inclusive el recurso humano que es fundamental para

cualquier entidad, a continuacién se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 7
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Requerimientos técnicos

Ano 2012

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Terreno
Terreno Manzana 0.5
Plantacion
Pilones Unidad 25,900
Equipo Agricola
Bombas para fumigar Unidad 3
Carretilla Unidad 2
Instalaciones
Bodega Unidad 1
Sistema de riego Unidad 1
Invernadero Unidad 1
Herramienta
Machetes Unidad 10
Limas Unidad 10
Piochas Unidad 7
Azadones Unidad 7
Rastrillos Unidad 5
Palas Unidad 2
Canastos Unidad 10
Mobiliario y equipo
Escritorio Unidad 2
Archivo de metal Unidad 1
Mesa reuniones Unidad 1
Teléfono Unidad 1
Silla giratoria Unidad 2
Silla de espera Unidad 2
Equipo de computacion
Computadora Unidad 1
Impresora Unidad 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se muestran los principales aspectos técnicos para la produccién vy
comercializacion de rosa. También es necesario utilizar el equipo administrativo

y productivo al considerar que este ultimo es esencial en el proceso.
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3.6 Estudio administrativo legal

Se ampliara en el capitulo IV de este informe.

3.7 Estudio financiero

Es el proceso por medio del cual se determinan los recursos econémicos que se
han de invertir en el proyecto para operar, establecer las fuentes de
financiamientos y evaluar todos los estados financieros y punto de equilibrio para
constituir asi el proyecto y ponerlo en marcha.

3.7.1 Inversion fija

Esta formada por todos los recursos de caracter permanente, que sirven de
medio para la produccion. Se integra por todos los activos tangibles e intangibles
depreciables y amortizables para iniciar las operaciones y que serviran para la
vida util del proyecto. Entre los recursos se pueden mencionar, el terreno,
instalaciones, mobiliario y equipo, equipo agricola, herramientas, vehiculos y en
intangibles los gastos de organizacion.

Cuadro 11
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Inversion fija

Ano 2012
Depre
L . Precio % de y Valor
Descripcion Cantidad unitario Q. Total Q. deprec. Amsort. Neto Q.
meses
Tangibles 267,319 266,409
Plantacion (anexo 62) 104,030 104,030
Terreno 120,000 120,000
Terreno 1 120,000 120,000
Equipo agricola 1,455 20% 73 1,382
Bomba para fumigar 3 345 1,035
Carretillas 2 210 420
Instalaciones 36,000 5% 450 35,550
Bodega 1 4,000 4,000
Sistema de riego 1 2,000 2,000

Van.
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Vienen.
Depre
L . Precio % de y Valor
Descripcion Cantidad unitario Q. Total Q. deprec. Am3ort. Neto Q.
meses

Invernadero 1 30,000 30,000

Herramientas 1,624 25% 102 1,522
Machetes 10 26 260

Limas 10 12 120

Piochas 7 50 350

Azadones 7 67 469

Rastrillos 5 25 125

Palas 2 35 70

Canastos 10 23 230

Mobiliario y equipo 1,960 20% 98 1,862
Escritorio 1 800 800

Silla giratoria 1 175 175

Archivo de metal 1 375 375

Calculadora 1 150 150

Sillas de Espera 2 180 360

Teléfono celular 1 100 100

Equipo de computo 2,250 33.33% 187 2,063
Equipo de computo 1 2,000 2,000

Impresora 1 250 250

Intangible 5,000 20% 250 4,750
Gastos de organizacion 1 5,000 5,000

Total 272,319 1,160 271,159

Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS segundo semestre 2012

La inversion fija es de Q.271,159.00 para que el proyecto empiece a funcionar.
De lo cual 44% lo conforma la adquisicién del terreno, asi como las plantaciones
con 38%, 13% las instalaciones al ser los rubros mas representativos de la
inversién fija y con un 5% restante lo conforman los rubros de mobiliario y

equipo, equipo de codmputo y gastos de organizacion.

3.7.2 Inversién capital de trabajo

Conformada por los recursos necesarios para iniciar las operaciones de
produccion del proyecto en su etapa operativa. Esta integrada por insumos,
mano de obra, costos indirectos y gastos fijos, esta inversidon se utilizara para la
primera cosecha, que durara tres meses. A continuacion se detalla la inversion

del capital:
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Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa

Inversion capital de trabajo
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Ano 2012
s Unidad de Precio unitario
Descripcion medida Cantidad Q Total Q.

Insumos 333
Fertilizantes

Calcio Kilos 4.185 6.52 27
Potasio Kilos 4.185 7.60 32
Magnesio Kilos 0.930 10.00 9
Maganesio Kilos 0.930 10.00 9
Boro Litro 0.116 170.00 20
Zinc Litro 0.233 12.50 3
Acidos Humicos Kilos 0.116 37.50 4
Nitrato de Armonio Kilos 0.116 7.60 1
Insecticidas

Tamaron Litro 0.114 153.00 17
Desrosal Litro 0.343 97.00 33
Fungicidas

Binomil Kilogramo 0.657 180.00 118
Milor Kilogramo 0.286 205.00 59
Mano de obra 17,810
Fertilizaciéon Jornal 60.000 68.00 4,080
Fumigacion y control de plagas Jornal 10.000 68.00 680
Riego Jornal 60.000 68.00 4,080
Limpia Jornal 10.000 68.00 680
Corte, clasificaciéon y empaque Jornal 60.000 68.00 4,080
Bonificacion incentivo Jornal 200 8.33 1,666
Séptimo dia 2,544.33
Costos indirectos variables 6,816
Prestaciones laborales 30.55% 16,144 4,932
Cuotas patronales 11.67% 16,144 1,884
Costo fijos de produccion 9,710
Encargado de produccion Mes 3 2,100 6,300
Bonificacion incentivo Mes 3 250 750
Prestaciones laborales 6,300 30.55% 1,925
Cuotas patronales 6,300 11.67% 735
Gastos variables de venta 840
Fletes Unidad 3 100 300
Material de empaque (incomplex) Unidad 1079 0.50 540
Gastos fijos de administracién 7,200
Honorarios contador Mes 3 500 1,500
Perito agronomo Mes 3 1,000 3,000
Servicio de agua, luz y teléfono Mes 3 750 2,250
Papeleria y utiles Mes 3 150 450
Total 42,709

Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS segundo semestre 2012
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La inversién de capital de trabajo necesario para la ejecucién y puesta en
marcha del proyecto es de Q 42,709 y se integra por los rubros: insumos 1%,
mano de obra 42%, costos indirectos variables 16%, costos fijos de produccion
23%; los gastos fijos de administracion 17% y los gastos variables de venta 2%.

3.7.3 Inversion total
Es la sumatoria de la inversion fija e inversion de capital de trabajo, la cual es
necesaria para conocer el total de los recursos necesarios. A continuacién se

presenta como esta constituida la inversion total del proyecto de rosa:

Cuadro 13
Municipio de Concepcién Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de rosa
Inversion total

Ao 2012
(Cifras en quetzales)
Descripcion Total Q.
Inversion fija 271,159
Inversioén en capital de trabajo 42,709
Inversioén Total 313,868

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se detalla la inversién total la cual se divide en 86% para inversion fija y 14%

para el capital de trabajo de este proyecto.

3.7.4 Financiamiento
Son los recursos monetarios provenientes de fuentes internas y externas para el

funcionamiento, el cual se puede obtener de diferentes formas.

° Fuentes internas
Formas de financiamiento que consiste en aportes monetarios o bienes

proporcionados por los asociados. Los integrantes de dicha cooperativa
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aportaran la cantidad de Q 6,462.27 por cada uno de los 30 miembros, misma

que sera aportada al inicio del proyecto en efectivo o especie.

o Fuentes externas

Son préstamos provenientes de instituciones financieras, bancarias,
proveedores, prestamistas entre otras entidades ajenas del proyecto. Las
fuentes externas cubrirdan 38% del proyecto, dicho valor monetario sera obtenido
a través de un préstamo bancario de BANRURAL, que se encuentra en el
Municipio. El crédito a solicitar asciende a la cantidad de Q.120,000.00 con

garantia fiduciaria y una tasa de interés del 12% anual a un plazo de tres afios.

Para la obtencion del préstamo es necesaria la participaciéon de todos los
asociados, que de acuerdo a los requisitos del Banco, éste se amparara con la
firma de un contrato por el deudor y codeudor quienes seran solidarios y
mancomunados en su cumplimiento. A continuacion se detalla las fuentes de

financiamiento del proyecto:

Cuadro 14
Municipio de Concepcién Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Fuentes de financiamiento
Ano 2012
(Cifras en quetzales)

D e Fuentes Fuentes
escripcién . Total
internas externas
Terreno 120,000 120,000
Plantaciones 104,030 104,030
Equipo agricola 1,382 1,382
Instalaciones 35,550 35,550
Herramientas 1,522 1,522
Mobiliaria y equipo 1,862 1,862
Equipo de computo 2,063 2,063
Intangible 4,750 4,750

Van.
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Vienen
.. Fuentes Fuentes
Descripcion . Total

internas externas
Insumos 333 333
Mano de obra 17,810 17,810
Gastos indirectos variables 6,816 6,816
Gastos fijos de produccion 9,710 9,710
Gastos variables de ventas 840 840
Gastos fijos de Administracion 7,200 7,200
Total 193,868 120,000 313,868

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se detallan los aportes tanto de los asociados, asi como de los recursos

externos obtenidos por un préstamo bancario.

o Amortizacién del préstamo

Para obtener recursos externos, se propone que la asociacion solicite un

préstamo de Q.120,000.00 con garantia fiduciaria en Banrural, a una tasa de

interés del 12% anual a un plazo de tres afios, amortizado en cuotas iguales al

final de cada ano. A continuacidn se muestra el cuadro de amortizacion del

préstamo:

Cuadro 15

Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Amortizacion anual del préstamo

Ano 2012
Ano AT:;;?‘S?" Intereses Q. Tasa % csaa;ﬂ;dg_
0 120,000
1 40,000 14,400 12 80,000
2 40,000 9,600 12 40,000
3 40,000 4,800 12 -
Total 120,000 28,800 -

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Los abonos a capital seran iguales en los tres afos de duracion del préstamo,
asi como la amortizacion de los intereses sobre saldo de capital necesario para

complementar la inversion total en el proyecto.

3.7.5 Estados financieros

Son informes que muestran la situacion financiera y el resultado de operaciones
a una fecha determinada de un proyecto, estd comprendida por costo directo de
produccion, estado de resultados, y balance general.

o Costo de produccion

Representan el conjunto de esfuerzos y recursos que intervienen en la
produccion del cultivo de rosa, este se conforma por los insumos, la mano de
obra y costos indirectos. Se presenta la proyeccién de los cinco afios que tendra
de vida util el proyecto. (Ver anexo 6)

Cuadro 16
Municipio de Concepcién Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de rosa
Costo directo de produccién proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aino
(Cifras en quetzales)

Descripcion Aino 1 Ano 2 Ao 3 Ano 4 Ano 5
Insumos 1,328 1,328 1,328 1,328 1,328
Fertilizantes
Calcio 108 108 108 108 108
Potasio 128 128 128 128 128
Magnesio 36 36 36 36 36
Maganesio 36 36 36 36 36
Boro 80 80 80 80 80
Zinc 12 12 12 12 12
Acidos Humicos 16 16 16 16 16
Nitrato de Armonio 4 4 4 4 4
Insecticidas
Tamaron 68 68 68 68 68
Desrosal 132 132 132 132 132
Fungicidas
Binomil 472 472 472 472 472
Milor 236 236 236 236 236
Mano de obra 71,240 71,240 71,240 71,240 71,240

Van.
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Vienen.

Descripcion Ano 1 Aho 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Fertilizacion 16,320 16,320 16,320 16,320 16,320
Fumigacion y control de plagas 2,720 2,720 2,720 2,720 2,720
Riego 16,320 16,320 16,320 16,320 16,320
Limpia 2,720 2,720 2,720 2,720 2,720
Corte, Clasificacion y Empaque 16,320 16,320 16,320 16,320 16,320
Bono incentivo Dt0.37-2001 6,664 6,664 6,664 6,664 6,664
Séptimo dia 10,176 10,176 10,176 10,176 10,176
Costos indirectos variables 27,264 27,264 27,264 27,264 27,264
Prestaciones lab. s/ jornales 19,728 19,728 19,728 19,728 19,728
Cuotas patronales 7,536 7,536 7,536 7,536 7,536
Costo directo de produccion 99,832 99,832 99,832 99,832 99,832
Produccion en bunches 20,936 25,123 25,123 25,123 25,123
Costo unitario 4.77 3.97 3.97 3.97 3.97

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se indica como se establecieron los insumos, mano de obra y costos indirectos

de la produccién que permite establecer el costo directo de produccion.

o Estado de resultados

Estado que expresa en forma resumida y con claridad el resultado de las
operaciones de los cinco anos del proyecto. El cual es importante porque
permite evaluar si las metas y objetivos planeados se han alcanzado, mediante
la determinacion de ganancia o pérdida obtenida durante el desarrollo de las

operaciones registradas.

A continuacién se detalla el estado de resultado proyectado para cinco afos de

la produccién de rosa:
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Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: produccién de rosa

Estado de resultados proyectado

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aino

(Cifras en quetzales)

Descripcién Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Ventas 418,720 502,460 502,460 502,460 502,460
(20,936 bunches a Q 20.00 y 25,123
bunches a Q 20.00)
(-) Costo directo de produccion 99,832 99,832 99,832 99,832 99,832
Contribucién a la ganancia 318,888 402,628 402,628 402,628 402,628
( - ) Gastos variables de venta 2,519 3,358 3,358 3,358 3,358
Ganancia marginal 316,369 399,270 399,270 399,270 399,270
(-) Costos y gastos fijos
Costos fijos de produccion 36,898 56,941 56,941 56,941 56,535
Depreciacion de Instalaciones 1,350 1,800 1,800 1,800 1,800
Depreciacion de equipo agricola y riego 218 291 291 291 291
Depreciacion de Herramientas 305 406 406 406 0
Depreciacion de Plantaciones 15,605 15,605 15,605 15,605 15,605
Sueldo encargado de produccién 12,600 25,200 25,200 25,200 25,200
Bonificacion incentivo 1,500 3,000 3,000 3,000 3,000
Prestaciones laborales 3,849 7,699 7,699 7,699 7,699
Cuotas patronales 1,470 2,941 2,941 2,941 2,941
Gastos de administracién 16,006 30,942 30,942 30,192 30,192
Honorarios contador 3,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Honorarios perito agrénomo 6,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Agua, luz y teléfono 4,500 9,000 9,000 9,000 9,000
Papeleria y utiles 900 1,800 1,800 1,800 1,800
Depreciacion mobiliario y equipo 294 392 392 392 392
Depreciacion equipo de computacion 562 750 750 - -
Amortizacion gastos de organizacion 750 1,000 1,000 1,000 1,000
Gastos de venta 38,840 38,840 38,840 38,840 38,840
Encargado de ventas 25,200 25,200 25,200 25,200 25,200
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Prestaciones laborales 7,699 7,699 7,699 7,699 7,699
Cuotas patronales 2,941 2,941 2,941 2,941 2,941
Ganancia en operacién 224,625 272,547 272,547 273,297 273,703
(-) Gastos financieros 10,800 9,600 4,800 - -
Intereses sobre préstamo 10,800 9,600 4,800 - -
Ganancia antes ISR 213,825 262,947 267,747 273,297 273,703
(-) ISR 31% 66,286 81,514 83,002 84,722 84,848
Ganancia neta 147,539 181,433 184,745 188,575 188,855

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Es importante indicar que el contador y el técnico agricola prestaran sus

servicios en forma independiente, los que seran cancelados en forma trimestral.
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El pago correspondiente a los intereses de la primera cosecha esta incluido en la

inversion en plantaciones. (Ver anexo 8).

Las ventas del primer aino son menores a las siguientes debido que la planta
inicia su proceso productivo y esta alcanza su madurez a partir del segundo afio

y se mantiene constante para el resto de su vida util.

o Presupuesto de caja

A continuacion se muestra la disponibilidad en caja, para el siguiente afio.

Cuadro 18
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Presupuesto de caja
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aino
(Cifras en quetzales)

Descripcién Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Saldo anterior - 235,619 412,523 579,000 788,789
Ingresos

Ventas 418,720 502,460 502,460 502,460 502,460
Aportaciones asociados 193,868 - - - -
Préstamo bancario 120,000 - - - -
Total Ingresos 732,588 738,079 914,983 1,081,460 1,291,249
Egresos

Plantaciones 102,870 - - - -
Terreno 120,000 - - - -
Instalaciones 36,000 - - - -
Equipo agricola 1,455 - - - -
Herramientas 1,624 - - - -
Mobiliario y equipo 1,960 - - - -
Equipo de computo 2,250 - - - -
Gastos de Organizacién 5,000 - - - -
Costo directo de produccion 99,832 99,832 99,832 99,832 99,832
Costos fijos de produccion 19,420 38,839 38,839 38,839 38,839
Gastos de Administracion 14,400 28,800 28,800 28,800 28,800
Gastos variables de ventas 2,519 3,358 3,358 3,358 3,358
Gastos de venta 38,840 38,840 38,840 38,840 38,840
Amortizacion de préstamo 40,000 40,000 40,000 - -
Gastos financieros 10,800 9,600 4,800 - -
Impuesto sobre la renta 31% - 66,286 81,514 83,002 84,722
Total Egresos 496,970 325,555 335,983 292,671 294,392
Saldo final de caja 235,619 412,523 579,000 788,789 996,858

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Se refleja el presupuesto de efectivo integrado por los ingresos para el primer
afio que son: aporte inicial de los asociados, préstamo bancario y el valor de las
ventas; en lo que respecta a las erogaciones lo integran: adquisicion de activos
fijos, gastos de organizacion y constitucion de la sociedad, costos directos de

produccion, egresos operativos y amortizacién del préstamo e intereses.

o Estado de situacion financiera

Muestra el activo, pasivo y capital contable del proyecto a futuro. La situacion
financiera de la propuesta que a continuacion se muestra es optima en cada
uno de los afos, los activos disponibles permiten cubrir las obligaciones del

periodo, esto demuestra la factibilidad del proyecto.

Cuadro 19
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento Quetzaltenango
Proyecto: produccion de rosa
Estado de situacion financiera
Al 31 de diciembre de cada afho
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ao 2 Ano 3 Aino 4 Aino 5
ACTIVOS
Activos Corrientes 235,619 412,523 579,000 788,789 996,858
Caja 235,619 412,523 579,000 788,789 996,858
Activos no corrientes 252,075 231,831 211,587 192,093 173,005
Propiedad planta y equipo
Terrenos 120,000 120,000 120,000 120,000 120,000
Plantaciones 104,030 104,030 104,030 104,030 104,030
(- ) Depreciacion acumulada -15,605 -31,210 -46,815 -62,420 -78025
Instalaciones 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000
(- ) Depreciacion acumulada -1,800 -3,600 -5,400 -7,200 -9,000
Equipo agricola y de riego 1,455 1,455 1,455 1,455 1,455
(- ) Depreciacion acumulada -291 -582 -873 -1,164 -1,455
Herramientas 1,624 1,624 1,624 1,624
(- ) Depreciacion acumulada -406 -812 -1,218 -1,624
Mobiliario y equipo 1,960 1,960 1,960 1,960 1,960
(- ) Depreciacion acumulada -392 -784 -1,176 -1,568 -1,960
Equipo de computo 2,250 2,250 2,250
(- ) Depreciacion acumulada -750 -1,500 -2,250 - -
Gastos de organizacion 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
(- ) Amortizaciéon acumulada -1,000 -2,000 -3,000 -4,000 -5,000
Activos totales 487,694 644,355 790,588 980,883 1,169,863

PASIVOS Y PATRIMONIO

Van.
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Vienen.
Descripcién Ao 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Pasivo corriente 106,286 81,514 83,002 84,722 84,848
ISR por pagar 66,286 81,514 83,002 84,722 84,848
Prestamo 40,000

Pasivos no corrientes 40,000 40,000 - - -
Prestamos por Pagar 40,000 40,000 - - -
Pasivos totales 146,286 121,514 83,002 84,722 84,848
Patrimonio 341,408 522,841 707,586 896,161 1,085,017
Aporte de Asociados 193,868 193,868 193,868 193,868 193,868
Ganancia / pérdida del ejercicio 147,540 181,433 184,745 188,575 188,855
Ganancias no distribuidas 0 147,540 328,973 513,717 702,293
Total pasivos y patrimonio 487,694 644,355 790,588 980,883 1,169,863

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Se muestran los resultados de los cinco afios de vida util del proyecto,
informacion que permite evaluar la factibilidad del proyecto y sirve de base para

la toma de decisiones. Para el calculo de depreciaciones. (Ver anexo 7)

3.8 Evaluacion financiera
Tiene por objeto estudiar la posibilidad de que los costos y gastos se cubran
oportunamente, mide la rentabilidad de la inversion, la informaciéon que genera

se utiliza para comparar el proyecto con otras oportunidades de inversion.

3.8.1 Punto de equilibrio
El punto de equilibrio indica la cantidad de venta necesaria para cubrir los costos
en que se incurre, es decir en donde no hay pérdida ni ganancia en la inversion

y se calcula con la siguiente formula.

o Punto de equilibrio en valores
P.EV = Gastos Fijos = 102,544 = 135,730
% de ganancia marginal 75.55%

Las ventas necesarias para cubrir los costos variables y gastos fijos son de
Q.135, 730.00.
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o Punto de equilibrio en unidades
Representa la cantidad de unidades producidas con las que sera suficiente
vender para cubrir los costos y gastos de la cosecha, se calcula con la siguiente

formula.

P.E.U= PEV = 135,730
Precio de venta 20.00

6,787

Para obtener el punto de equilibrio, se necesitan vender 6,787 bunches de rosa.

o Margen de seguridad
Es el remanente que resulta al restar las ventas y el punto de equilibrio en
valores. Este remanente es donde ya no se incurre en ningun gasto porque los

mismos han sido cubiertos al determinar el punto de equilibrio.

PM.S VENTAS-PEV = 418,720 - 135,730 = 0.68
VENTAS 418,720

Ventas Q 418,720.00 100%

(-) Ventas para P.E.V Q 135,730.00 32%

Margen de seguridad Q 282,990.00 68%

Esto indica que las ventas pueden disminuir 32% sin obtener pérdida.

o Comprobacion del punto de equilibrio
. P.E.U EN VALORES
Ventas 6,786.60 20.00 135,732
(-) Costo directo de produccién 6,786.60 4.7700 32,372
Gastos Variables de Venta 6,786.60 0.1203 816
Ganancia Marginal 102,544
(-) Gastos Fijos 102,544
Costos fijos de produccion 36,898.00
Gastos de administracion 16,006.00
Gastos de venta 38,840.00
Gastos financieros 10,800.00

Utilidad Q -
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o Grafica del punto de equilibrio
La gréafica del punto de equilibrio es una representacion esquematica del punto
donde el productor no tiene pérdidas y ganancias, la cual se presenta a

continuacion:

Grafica 6
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
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Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

El comportamiento de los ingresos, el punto de equilibrio que debe alcanzar el
agricultor donde no obtenga pérdida o ganancia y los gastos fijos que se

deberan tomar en cuenta para el proyecto de rosa.
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El flujo de fondos se determina con el propdsito de analizar la diferencia entre

los ingresos y egresos, es la base para evaluar un proyecto financieramente, en

cada una de los afios que durara el proyecto.

Cuadro 20
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa

Flujo neto de fondos
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ano 2 Ano 3 Aio 4 Ano 5
Ingresos 418,720 502,460 502,460 502,460 676,627
Ventas 418,720 502,460 502,460 502,460 502,460
Valor de rescate (Anexo 61) 174,167
Egresos 252,096 300,782 297,470 294,391 294,517
Costos directo de produccion 99,832 99,832 99,832 99,832 99,832
Gastos fijos de produccién 19,420 38,839 38,839 38,839 38,839
Gastos de administracion 14,400 28,800 28,800 28,800 28,800
Gastos de venta 38,839 38,839 38,839 38,839 38,839
Gastos variables de venta 2,519 3,358 3,358 3,358 3,358
Gastos financieros 10,800 9,600 4,800 - -
ISR (31%) 66,286 81,514 83,002 84,722 84,848
Flujo neto de fondos 166,624 201,678 204,990 208,069 382,110

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

El flujo neto de fondos se comprueba al tomar la utilidad neta del ejercicio de

cada ano, restarle el valor de rescate y las depreciaciones y amortizaciones,

puesto que éstas no son transacciones monetarias y no se consideran en el flujo

neto de fondos.

3.8.3 Valor actual neto -VAN-

Para determinarlo se necesita partir del flujo neto de fondos actualizado, se

considera la magnitud y la oportunidad de los flujos de fondos previstos para la

vida util del proyecto.
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El valor actual neto se establece de la diferencia entre todos los ingresos y

egresos expresados en moneda actual, de la siguiente manera:

Cuadro 21
Municipio de Concepcién Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de rosa
Valor actual neto

- Flujo neto de Fact_or d_e’ Valor actual
ANO Inversién Ingresos Egresos fondos actualizaciéon neto
16%
0 313,868 313,868 (313,868) 1.0000000 (313,868.49)
1 418,720 252,096 166,624 0.8620690 143,641.75
2 502,460 300,782 201,678 0.7431629 149,879.27
3 502,460 297,470 204,990 0.6406577 131,328.13
4 502,460 294,391 208,069 0.5522911 114,914.68
5 676,627 294,517 382,110 0.4761130 181,927.63
Total 2,602,727 1,439,256 849,602 407,823.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Al aplicar la tasa minima de recuperacion el valor actual neto es positivo, por lo

que la implementacion del proyecto se considera aceptable.

3.8.4 Relacién beneficio costo -B/C-

Evalua el proyecto a través de los ingresos y los costos, cuando el resultado es
superior a la unidad, se considera que el proyecto es rentable, si es menor a la
unidad, significa que la empresa no es capaz de generar suficientes ingresos

para soportar los gastos y costos de operacion de la misma.
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Cuadro 22
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Relacién beneficio costo

Factor de

- ‘. N Ingresos Egresos

Ano Inversién Ingresos Egresos actualizacién . ;
16% actualizados actualizados

0 313,868 313,868 1.00000000 - 313,868

1 418,720 252,096 0.86206897 360,966 217,324

2 502,460 300,782 0.74316290 373,410 223,530

3 502,460 297,470 0.64065767 321,905 190,577

4 502,460 294,391 0.55229110 277,504 162,590

5 676,627 294,517 0.47611302 322,151 140,223
Total 313,868 2,602,727 1,439,256 1,655,935 1,248,112

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Relacion B/C Ingresos actualizados _ 1,655,935 _ Q1.33

Egresos actualizados 1,248,112

El resultado anterior de la relacion costo beneficio si es mayor que la unidad, en
este caso el proyecto puede aceptarse.

3.8.5 Tasa interna de retorno -TIR-

Este método evalua la rentabilidad de un proyecto para la toma de decisiones
de invertir o no en el proyecto, cuyo resultado se representa en porcentaje y
significa el promedio anual que rinde el proyecto.
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Cuadro 23
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Tasa interna de retorno

Ao 2012

Flujo Tasa de Flujo neto Tasade  Flujo neto TIR Flujo neto
netode descuento  defondos descuento de fondos de fondos
fondos 35.5773% actualizado 3559739, actualizado 35 ggoyo, actualizado
-313,868 1 -313,868 1 -313,868 1 - 313,868.49
143,642 0.737587 105,948 0.737478 105,933 0.737543 105,942.03
149,879 0.544034 81,539 0.543873 81,515 0.543970 81,529.87
131,328 0.401272 52,698 0.401095 52,675 0.401202 52,689.07
114,915 0.295973 34,012 0.295798 33,992 0.295904 34,003.68
181,928 0.218306 39,716 0.218145 39,687 0.218242 39,704.22
407,823 45 -68 0

Fuente: investigacion de c_:ampo Grupo EPS, segundc-) semestre 2012.

Formula:
TIR= (R) + (DR) * (VAN +)
(VAN+) + (VAN-)
TIR= 35.6%
TIR= 0.3558 + 0.00020 45
45 - -68.39330
TIR= 0.3558 + 0.00020 45
113
TIR= 0.3558 + 0.00020 0.396544497
TIR= 0.3558 + 0.0000793088994036796
TIR= 0.355852

La TIR es de 35% mayor en comparacion a la TREMA que es 16%; el proyecto
tendra la capacidad de cubrir el rendimiento minimo que se espera por parte de
los asociados.
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3.8.6 Periodo de recuperacion de la inversion
Es el tiempo para recuperar la inversién del proyecto; entre menor sea el tiempo
de recuperacion, el proyecto sera mas atractivo para los inversionistas. El

cuadro siguiente indica el tiempo que se recuperara lo invertido.

Cuadro 24
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccién de rosa
Periodo de recuperacion de la inversion

Ano 2012

Ano Inversion Flujo neto de Factor de Flujo neto Flujo neto
fondos actualizacion 16% actualizado acumulado

0 313,868 - 313,868 1.00000 - 313,868 -313,868

1 0 166,624 0.86207 143,642 143,642

2 0 201,678 0.74316 149,879 293,521

3 0 204,990 0.64066 131,328 424,849

4 0 208,069 0.55229 114,915 539,764

5 0 382,110 0.47611 181,928 721,691

313,868 849,602 407,823

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Inversion total 313,868
Flujo neto acumulado 293,521
Diferencia = Costo no recuperado 20,347

20,347 / 131,328 0.154936023
0.154936023 X 12 1.859232272 Meses
0.859232272 X 30 25.77696816 Dias

PRI = 2 afios, 1 mes, 26 dias

El proyecto se recuperara en dos afos, un mes Yy veintiséis dias

aproximadamente después de iniciarse el proyecto.
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CAPITULO IV
ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA
PROYECTO: “PRODUCCION DE ROSA”

4.1 ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA

Luego de analizar la situacién en el Municipio de falta de diversificacion de
cultivos, se propone establecer legal y administrativamente la cooperativa
Chiquirosa, R.L. que integre a un equipo de personas que realicen
organizadamente las actividades necesarias para la consecucion de los

objetivos planteados en la Cooperativa.

Esta cooperativa estara integrada por una Asamblea General, Consejo
Administrativo, Areas de Produccién, Comercializacién y Finanzas, ademas de

las asesorias técnicas y de educacion

4.1.1 Tipo y denominacién
Para un mejor control y organizacion del proyecto su tipo es Cooperativa y su
denominacion forestal ornamental con el nombre Chiquirosa, Responsabilidad

Limitada.

4.1.1.1 Nombre comercial
Cooperativa Chiquirosa, Responsabilidad Limitada o COPECHI como nombre
comercial que identifica de manera rapida ante el consumidor final dicha

organizacion.

4.1.2 Localizacién

La Cooperativa en mencion tendra sus instalaciones dentro del caserio Txol Witz
aledafno al casco urbano del Municipio de Concepcion Chiquirichapa,
Departamento de Quetzaltenango, Guatemala.
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4.1.3 Justificacién

De acuerdo a los beneficios que se pretenden para los productores e
inversionistas se sugiere que se organicen en una Cooperativa, esto les
permitira contar con personalidad juridica, ser de responsabilidad limitada; lo
cual indica que los riesgos son minimos en inversion de capital, puede estar
integrada hasta por 30 socios, es regida por la Ley General de Cooperativas
Decreto No. 82-78; se facilita asi la obtencién de créditos que beneficiara a los
agricultores a contar con asistencia técnica, financiera y administrativa para la

produccion y comercializacion de rosas.

4.1.4 Marco juridico

En la realizacion del proyecto de la Cooperativa se tomaran en cuenta un
conjunto de normas juridicas que regulan la conducta de las personas, como
entes con capacidad de ser sujetos de derechos y obligaciones. Y los
compromisos, derechos y obligaciones contraidos con los socios, proveedores,

clientes, personal a nivel interno.

4.1.4.1 Normativa externa
Son las normas establecidas por érganos superiores tal es el caso del Congreso
de la Republica, gobernacion departamental y Alcaldia Municipal, con el

propésito de regular el funcionamiento de los distintos tipos de organizacién.

También deben ser consideradas las leyes que avalan el funcionamiento de la
Cooperativa las que se detallan a continuacion:

- Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, articulos 43 libertad de
industria, comercio y trabajo, 34 derecho de asociacion, 101, derecho al
trabajo.

- Ley General de Cooperativas, Decreto 82-78 del Ministerio de Economia.
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- Reglamento de inscripcidn y Registro de Asociaciones Cooperativas,
Acuerdo Gubernativo 121-85.

- Codigo Municipal, Decreto 12-2002 articulo 18 y 19, organizacion de
Vecinos.

- Cddigo de Comercio, Decreto 2-70, articulo 9, no son comerciantes.

- Cddigo Civil, Decreto Ley 106, articulo 15, inciso 3, Asociacién No Lucrativa.

- Ley del Impuesto sobre Productos Financieros, Decreto 26-95, articulo 9 de
las Exenciones.

- Cddigo de Trabajo, Decreto 1441, articulos 1, 2, 3, 22, 25, 88 y 103.

- Ley del impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92, articulo 7, de las

Exenciones Generales.

4.1.4.2 Normativa interna
Estd integrada por lineamientos que deben observar los asociados de la
Cooperativa para el buen desempeno de las actividades, que se describen a

continuacion:

- Acta de constitucion
- Reglamento interno
- Politicas de la cooperativa
- Manual de normas y procedimientos
- Manual de organizacion Los estatutos deberan contener como minimo:
disposiciones de los asociados y de la administracion, los reglamentos y
politicas seran disefiados por la junta directiva y estos seran aprobados
por la Asamblea.
- Los manuales son documentos que contienen en forma ordenada,
instrucciones e informacion sobre la organizacidon y procedimientos de la

Cooperativa.
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4.1.5 Objetivos

Dentro de los objetivos que persigue la cooperativa estan los siguientes:

4.1.5.1 General

Implementar una organizacion de socios para llevar a cabo una actividad
productiva que permita alcanzar mejores oportunidades de crecimiento y
desarrollo para los miembros de la misma en el municipio de Concepcion

Chiquirichapa, departamento de Quetzaltenango.

4.1.5.2 Especificos
- Organizar de manera legal y administrativa a un grupo de inversionistas y

productores para la creacion de empleo y flujo econémico en el Municipio.

- Identificar sistematicamente el proceso, para llevar el producto, dentro de la

cadena de intermediarios posibles, que faciliten y creen valor en la venta.

- Integrar un grupo que evaluen las necesidades financieras y preparen a los
inversionistas para la realizacion del proyecto de produccién de rosas en el

municipio de Concepcién Chiquirichapa, departamento de Quetzaltenango.

4.1.6 Funciones generales de la organizacién propuesta

Planificar las actividades necesarias para establecer bases rigidas sobre las
cuales se guie la Cooperativa. Organizar la actividad de siembra de rosas que
integre al personal necesario, que involucre todos sus conocimientos en el
mejoramiento continuo de la Cooperativa y evaluar constantemente los

resultados obtenidos de la operacion.
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4.1.7 Estructura organizacional
La Cooperativa debera seguir el lineamiento de estructura de organizacion
indicado por la Ley General de Cooperativas, Decreto 82-78 del Ministerio de

Economia, el cual se define a continuacion:

Grafica 7
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Cooperativa Chiquirosa, R.L
Estructura Organizacional Propuesta
Ano 2012

Asamblea General

Comisionde
Vigilancia

Consejo Administrativo

Asistencia Técnica ?—----
1 | 1
Departamento de Departamento de Departamento
comercializacion produccion de Finanzas

Fuente: elaboracion propia con base en Ley General de Cooperativas, Decreto 82-78.

La estructura administrativa de la Cooperativa Chiquirosa R.L. con el fin de
obtener eficiencia y efectividad en dicha entidad, esta conformada por la
Asamblea General quien a través de su Comisién de Vigilancia, es la que actua
sobre las decisiones trascendentales del futuro de la Cooperativa a través de
todos sus asociados, el Consejo Administrativo es el que toma decisiones y se
encarga de velar que se cumplan, los diferentes departamentos cuentan con
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Asistencia Técnica, ésta se encarga de velar por el correcto funcionamiento de

la Cooperativa.

4.1.7.1 Diseio estructural

La divisidn, departamentalizacion y jerarquizacion esta definida por su estructura
administrativa, en el organigrama de la Cooperativa se presentan los cargos y
sus respectivos niveles para llevar a cabo cualquier procedimiento. La
Coordinacion sera llevada a cabo por el Consejo Administrativo, quién
mantendra comunicacién ascendente y descendente con sus delegados, para
mantener las funciones y presentar los resultados obtenidos ante la Asamblea

General.

4.1.7.2 Sistema de organizacién

El sistema que se pretende establecer en la Cooperativa es lineal, para que la
autoridad sea equilibrada, exista responsabilidad y una jerarquia bien
establecida de manera descendente, esto para evitar la duplicidad de funciones

y mantener la unidad de mando.

4.1.7.3 Funciones basicas de las unidades administrativas
Los dérganos de direccion y ejecucion de la Cooperativa desempenan un papel

importante en la organizacién, a continuacion se dan a conocer las funciones:

e Asamblea general: Es la autoridad suprema de la Cooperativa, esta integrada
por todos los miembros activos. Se encargara de elegir a los miembros de la

Junta Directiva, revisara y evaluara las politicas y estrategias a usar.

e Consejo administrativo: Es el érgano ejecutivo que se encuentra integrado

por el Presidente, vicepresidente, tesorero, secretario y vocal. Los cuales son
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electos en Asamblea General y desarrollan las normas y politicas que se

llevaran a cabo en la Cooperativa.

e Asistencia técnica Es el encargado de promover, coordinar y proponer
actividades en relacién a la capacitacion de todos los asociados en diversas

areas.

e Comision de vigilancia: Es el 6érgano encargado de examinar e informar los
resultados de las investigaciones que se llevaran a cabo en la Cooperativa, con
base en los registros contables, manejo de insumos asimismo, manejos

financieros de la entidad.

e Departamento de produccién: Sera encargado de velar por la adecuada
utilizacion de los recursos de la Cooperativa en la produccion asi como del
abastecimiento oportuno de materia prima, insumos y herramientas necesarias

en la produccion.

e Departamento de comercializacién: Es el encargado de establecer los
precios de venta, buscar los canales adecuados para vender el producto,

elaborar estrategias y programas de ventas y realizar promociones.

e Departamento de finanzas: Se encargara de la preparacion de los estados
financieros, ejecutar supervisar conciliaciones bancarias, llevar registro de las
operaciones contables, pago de planillas, esta area funcionara como asesoria

externa.
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4.2 RECURSOS NECESARIOS
Es la coordinacion de todos los elementos humanos, financieros y materiales
que se necesitaran para la elaboracion del proyecto siembra de rosas en

invernadero que a continuacién se detallan de manera individual:

4.2.1 Humanos

Es el recurso mas importante por su valor, se representara segun su estructura
por personas capacitadas en el area estratégica (Asamblea General), niveles
tacticos (Consejo Administrativo y jefes de departamentos) y operativos

(Personal de produccion) de la organizacion.

Se define cuantitativamente que se pretende contar con 30 socios, 3 jefes de
departamento, 3 personas en el area de produccion. Adicionalmente las

personas que asesoraran en la comision de vigilancia.

4.2.2 Financieros

Para la realizacion del proyecto se tiene planificada la inversion total de
Q.268,686.00, que esta integrado por: la inversién de capital de trabajo, los
integrantes de dicha cooperativa aportaran la cantidad de Q 4,956.20 por cada
uno de los 30 miembros y el monto a invertir de fuentes externas sera un crédito
a solicitar que asciende a la cantidad de Q 120,000.00 con garantia fiduciaria,

con una tasa de interés del 12% anual a un plazo de cinco afios.

4.2.3 Materiales

Estos recursos cubren lo que son el terreno, mobiliario y equipo o herramientas
para la siembra. El terreno estara ubicado en el caserio Txol Witz ubicado a dos
kilbmetros del casco urbano del Municipio. Esta conformado por media manzana
de terreno con un costo de Q120,000. Contemplado en los recursos financieros.
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4.3 PROYECCION DE LA ORGANIZACION

La caracteristica principal del proyecto es beneficiar de manera econdmica,

social y cultural al Municipio.

4.3.1 Econémica
Estara conformada por los beneficios monetarios que se obtendran de la
siembra de rosas en invernadero dentro del Municipio, donde seran beneficiados

los productores y asociados al proyecto de manera directa.

4.3.2 Social
Este beneficiara a la comunidad de Concepcion Chiquirichapa y a su sociedad
en la diversificaciéon de cultivos y el reconocimiento de sus pobladores por su

organizacion y avance en el recurso forestal para el desarrollo.

4.3.3 Cultural
Presentara la necesidad de conocer acerca de diferentes cultivos y sus practicas
en la siembra. Incentivara a la poblacion a interesarse por su desarrollo, a través

de diferentes maneras de producir.

4.4 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
Se refiere a planear, organizar la estructura de cargos que componen la
Cooperativa, dirigir y controlar sus actividades para llegar a los objetivos

planteados.

4.4.1 Planeacion
Es necesario tener un objetivo, un curso de accion. A continuacién se presentan
los elementos basicos que deben tener ante la puesta en marcha de la

cooperativa.
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4.4.1.1 Mision

“Somos una Cooperativa organizada para entregar calidad de produccién al
cliente, ofrecemos productos de buena calidad al pais y ofrecer al Municipio de
Concepcién Chiquirichapa diversidad en la produccion de sus tierras”.

4.4.1.2 Vision

“Ser la productora de rosas de corte mas importante para el sector de Occidente
del pais, entregar al cliente calidad y cuidados demostrados en el producto,
crear empleo y atracciéon de inversion al Municipio forjando asi habitos de

crecimiento y desarrollo para sus pobladores”.

4.4.1.3 Valores
v" Responsabilidad en la produccién de nuestras siembras.
v" Puntualidad en la entrega de producto.
v’ Cortesia para atender a personal interno y externo de la organizacion.
v Honestidad para ganar confianza en el cliente.

4.4.1.4 Objetivos
Se conforma por lo que se pretende alcanzar con la organizacion de esta
cooperativa productora de rosas, son objetivos generales y especificos, que se

presentan a continuacion:

*Objetivo general

Cubrir 1.20% de la demanda nacional de rosas de corte, al mismo tiempo que se
crean empleos y se promueve el desarrollo del municipio de Concepcidn
Chiquirichapa, departamento de Quetzaltenango en los primeros 5 afos de

produccion.
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¢ Objetivos especificos
- Crear empleos directos e indirectos y ganancias con la produccién forestal
y la poblacién de Concepcion Chiquirichapa, que facilite los instrumentos

técnicos para la inversiéon de capital de los pobladores.

- Proveer al pais de un producto de calidad, que aproveche los recursos
disponibles tanto humanos como financieros que posee el sector de

occidente del pais.

- Diversificar el cultivo de la regién para un mejor aprovechamiento de los
suelos y provocar un uso adecuado de la poblacién del Municipio durante

los primeros 5 afos de proyecto.

4.4.2 Organizacion
Organizar a la Cooperativa de la manera mas eficaz, con el fin de obtener la
mejor produccion y maximizar los recursos disponibles. Presentar grupos de

trabajo con lideres que orienten al equipo.

4.4.3 Integracion
Buscar personas idoneas para la produccion, identificar sus capacidades vy
orientarlos para que realicen sus actividades de manera eficiente y se alcancen

los objetivos propuestos.

4.4.4 Direccidén
Dirigir las acciones de la Cooperativa con el fin de cumplir los programas de
trabajo previsto en tiempo y espacio, asi estimular verbalmente el trabajo

realizado.
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4.4.5 Control

Registrar actividades para que no exista duplicidad de funciones, que la
autoridad se delega entre personas capaces y la obligacion se comparte por los
miembros del equipo de trabajo. Se establece un grupo como comision de
vigilancia, con el fin de mantener informados acerca del cumplimiento de los
objetivos, tiene comunicacion ascendente y descendente de esta manera
también informa oportunamente al sector de operacion acerca de las decisiones
tomadas con los directivos y de esta manera llevar una relacion de comunicacion
estrictamente formal y junto con los demas miembros, que incentive
constantemente al trabajador para el cumplimiento de los objetivos de la

cooperativa.
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CONCLUSIONES

Luego de analizar las diferentes variables que evaluan la posibilidad de mejorar

la actividad artesanal y contribuir con un proyecto nuevo al Municipio, se puede

concluir en lo siguiente:

1.

Entre las principales necesidades que afectan el desarrollo
socioecondmico del Municipio se encuentran: La falta de educacion como
consecuencia de la desercion escolar, los nifios empiezan a realizar
actividades para ayudar a la economia familiar a temprana edad.
Necesidad de inversion en centros educativos, la mayoria de ellos
necesitan mejoras de infraestructura y vias de acceso en el area rural. No
se fomenta la cultura de prevencion de dafios al suelo y deforestacion,
insuficiente diversificacion en el area de produccion de hortalizas,

necesidad de fuentes de financiamiento para la inversion en el area rural.

La produccion artesanal de block no presenta organizacién adecuada sin
embargo, es la actividad mas productiva del sector artesanal, su
financiamiento esta conformado por capital propio, ahorros familiares, la
mano de obra no remunerada e ingresos provenientes de la venta de la
produccion anterior, principalmente. Se comercializa en el casco urbano y
aldeas aledafias como: San Mateo y San Juan Ostuncalco, genera 12
empleos directos y en mayor cantidad los indirectos que se originan del

transporte y reventa del material.

Debido a las condiciones favorables en el centro del Municipio como
clima, recursos y accesibilidad se propone elaborar un proyecto que
beneficie a la comunidad y a sus pobladores, que provea los herramientas
necesarias para llevarlo a cabo con éxito dentro de la localidad. Por tal

motivo se presentd un estudio de mercado, técnico y financiero que
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provee técnicamente lo necesario para diversificar los cultivos y poner en
marcha el proyecto de produccién de rosa en invernadero dentro del

Municipio.

4. Con el objetivo de crear oportunidades de empleo y de desarrollo en el
Municipio se propone la creacion de la Cooperativa Chiquirosa, R.L.
dedicada a la produccion y comercializacion de rosa hacia la Republica
de Guatemala, y asi cubrir la demanda de 0.23% que aun no ha sido
satisfecha, proveer de un producto de calidad y beneficio para sus

vendedores y consumidores.
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RECOMENDACIONES

Luego de concluir lo estudiado en el Municipio, se procede a hacer las mejores

recomendaciones para implementar:

1.

2.

3.

Que el grupo de maestros que viven y trabajan en el Municipio se
organicen para que las familias conozcan la importancia del estudio de
sus hijos y lo pongan como prioridad antes que el trabajo a temprana
edad. Que la Municipalidad y la Direccién de Areas Protegidas y Medio
Ambiente, organicen campafias de prevencién del dafio al suelo y
deforestacion, que se eduque a la poblacién para que sea tomado en

cuenta.

Que los productores de block se organicen para tener herramientas
administrativas utiles que faciliten el trabajo dentro de la productora.
Mejorar las técnicas de produccion a través de capacitaciones del Instituto
Técnico de Capacitacion —INTECAP- que les provean de mejores y
especializados conocimientos. Que disminuyan los gastos de produccion.
Que se organicen en cooperativas para obtener fuentes de financiamiento
externo, y permitan desarrollar el canal de distribucion y dispersarse hacia
los municipios aledafios como Quetzaltenango y todo el sector de

Occidente.

Que los productores analicen el proyecto de producciéon de rosa, que
genere crecimiento econdmico y empleo para evitar dedicar el recurso de
la tierra, unicamente en un cultivo. Dirigir al personal de acuerdo a los
objetivos establecidos, que permita la alineacion de todo el personal al
conseguir y llevar a cabo las metas y objetivos propuestos para la

Cooperativa.
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4. Que la Municipalidad promueva el desarrollo de nuevos proyectos que
beneficien a la poblacién y promuevan el crecimiento econémico, a través
de productos diversos que sean para cubrir las necesidades de los
consumidores. Que se lleve a cabo la propuesta de Cooperativa
Chiquirosa, R.L. lo cual garantiza el retorno y ganancias de capital de los
asociados y esto permita al mismo tiempo diversificar y especializar a los

productores del Municipio, en la produccién de rosa.
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ANEXO 1
MANUAL DE ORGANIZACION

Cooperativa Chiquirosa, Responsabilidad Limitada



CONTENIDO

l. Introduccién

Il. Justificacion

lll. Objetivo general

IV. Objetivos especificos

V. Funciones generales



INTRODUCCION

Este manual constituye una técnica administrativa que sirva como medio de
comunicacion y coordinacién, que registren y transmitan en forma ordenada vy
sistematica la informacién y/o instrucciones sobre politicas, organizacién,
funciones y procedimientos, delimitando en forma escrita las funciones,
responsabilidades y la autoridad de cada cargo, al mismo tiempo que da las
direcciones para normalizar y controlar los tramites de los procedimientos que
adoctrinen al personal nuevo y le den adiestramiento y orientacion al personal de
servicio, para que de esta manera se identifiquen los canales de comunicacion y

de coordinacion.

ii. Justificacion
Utilizarse como un registro escrito de informacion e instrucciones que conciernen
al empleado en los diferentes niveles jerarquicos, con el fin de orientar los

esfuerzos de un empleado en una empresa.

iii. Objetivo General

Proporcionar en forma ordenada y sistematica, la informacion basica de la
empresa Y el funcionamiento de las areas de la Cooperativa, para facilitar las
tareas y el aprovechamiento de los recursos en el desarrollo de las funciones

encomendadas.

iv. Objetivos especificos

Servir como medio de integracion al personal, que facilite su incorporacién e
induccion a las distintas areas.
Ser un instrumento util de orientacion e informacion sobre el quehacer de los

puestos de trabajo.



v. Funciones generales

Servir como un instrumento manejable y entendible para todas las personas que
lo desean leer; asi también ser un medio de facil comprension y entendimiento
de todas las atribuciones asignadas a cada puesto de trabajo dentro de la

organizacion, unificando criterios para evitar duplicidad de funciones.

vi. Organigrama
A continuacion se presenta el organigrama propuesto:

Grafica 7
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Cooperativa Chiquirosa, R.L
Estructura Organizacional

Ano 2012
Asamblea General
Comisionde
sy Vigilancia
Consejo
Administrativo
I
1
Asistencia Técnica F.......!
Departamento de Departamento de Departamento
comercializacion produccion de Finanzas

Fuente: elaboracion propia con base en Ley General de Cooperativas, Decreto 82-78.



Mision

“Somos una Cooperativa organizada para entregar calidad de produccion al
cliente, ofreciendo productos de buena calidad al pais y ofreciendo al Municipio
de Concepcion Chiquirichapa diversidad en la produccion de sus tierras”.

Visién

“Ser la productora de rosas de corte mas importante para el sector de Occidente
del pais, entregando al cliente calidad y cuidados demostrados en el producto,
creando empleo y atraccidon de inversion al Municipio forjando asi habitos de

crecimiento y desarrollo para sus pobladores”.

Valores
v" Responsabilidad en la produccién de nuestras siembras.
v" Puntualidad en la entrega de producto.
v' Cortesia para atender a personal interno y externo de la organizacion.
v Honestidad para ganar confianza en el cliente.

A continuacion se detalla la informacion



COOPERATIVA CHIQUIROSA, R.L.
MANUAL DE ORGANIZACION

Hoja: 1 de 5 Fecha: septiembre
de 2014
TITULO DEL CARGO :Consejo Administrativo | Elaborado por:
JEFE INMEDIATO: Asamblea General Ana Lucia Estrada Pelaez
DELEGA A: Jefes de Departamentos

Naturaleza del cargo

Coordinar las actividades administrativas y supervisar a los niveles
medios e inferiores a través de los jefes de departamentos.

Atribuciones

Supervisar las actividades de los jefes de departamento, coordinar
a los departamentos con las decisiones tomadas por Asamblea
General, tomar decisiones que se ejecuten inmediatamente.

Relaciones de trabajo

Posee relacion directa con Asamblea General y de informacion a
departamento de  Produccion, Finanzas, Comercializacién vy
Comisién de Vigilancia.

Autoridad
Sobre los encargados de los departamentos de la Cooperativa.

Responsabilidad

Mantener la produccion necesaria para abastecer las solicitudes de
Comercializacion, junto con el comité de vigilancia y a Finanzas
evaluando los movimientos financieros de compra y venta.

Requisitos

Ser miembro de la Junta Directiva, electo por la Asamblea General.
Poseer conocimientos practicos en administracion
Capacidad de liderazgo.




COOPERATIVA CHIQUIROSA, R.L.
MANUAL DE ORGANIZACION

Hoja: 2 de 5 Fecha: Septiembre
de 2014
TITULO DEL PUESTO: Productor Elaborado por:
JEFE INMEDIATO: Jefe de Produccién Ana Lucia Estrada Pelaez
DELEGA A: Ninguno

Naturaleza del puesto

Coordinar y realizar las actividades de siembra y cosecha segun el
asesoramiento del perito agronomo. Segun los requerimientos de
Comercializacion.

Atribuciones

Coordinar ingresos y egresos de producto confirmado con el Jefe
de produccion y comercializacion. Elaborar el proceso de siembra y
cosecha del producto, empaque y entrega al intermediario.

Relaciones de trabajo
Jefe de Produccidn.

Autoridad
Sobre el producto, en conjunto con el jefe de produccion.

Responsabilidad

Mantener la informacion necesaria para dar reportes semanales de
ingresos y egresos de materia prima, asi como solicitudes del
departamento de comercializacion.

Requisitos

Mayor de 18 afos
Conocimientos de siembra agricola.
Cartas de recomendaciones de trabajos anteriores.




COOPERATIVA CHIQUIROSA, R.L.
MANUAL DE ORGANIZACION

Hoja: 3 de 5 Fecha: Septiembre de
2014

TITULO DEL PUESTO : Contador General Elaborado por:

JEFE INMEDIATO: Consejo Administrativo | Ana Lucia Estrada Pelaez

DELEGA A: Ninguno

Naturaleza del puesto

Coordinar las actividades contables, elaborar reportes para el Consejo
Administrativo y la Asamblea General que mantengan informado
acerca de los movimientos realizados y el capital disponible para el
curso de la cooperativa.

Atribuciones

Supervisar las actividades del contador, coordinar las actividades en
su departamento alinearlas con las decisiones tomadas por junta
directiva, tomar decisiones que se ejecuten inmediatamente.

Relaciones de trabajo

Posee relacidn directa con Junta Directiva y da informacion a Consejo
Administrativo y Asamblea General.

Autoridad
Sobre su departamento y las decisiones que se le deleguen.

Responsabilidad

Mantener informados a los directivos, evaluar los movimientos
financieros de compra y venta y mantener abastecida la Cooperativa
en conjunto con el departamento de produccién.

Requisitos

Estudios finalizados de Perito Contador
Experiencia en el area de contabilidad de 2 afios
Habilidad de andlisis y exposicién de datos financieros




COOPERATIVA CHIQUIROSA, R.L.
MANUAL DE ORGANIZACION

Hoja: 4 de 5 Fecha: Septiembre de
2014
TITULO DEL PUESTO : Elaborado por:

Jefe de Comercializacion

JEFE INMEDIATO: Consejo Administrativo |Ana Lucia Estrada Pelaez

DELEGA A: Ninguno

Naturaleza del puesto

Mantener la venta del producto dentro y fuera del Municipio. Contar con
un canal de comercializacion efectivo, para el envio del producto.
Atribuciones

Delegar la responsabilidad de venta, crear estrategias de venta de
acuerdo a los objetivos de la Cooperativa tanto a corto como largo
plazo.

Relaciones de trabajo

Con el Consejo Administrativo, area de Produccién y Finanzas.
Autoridad

Sobre el canal de distribucion y comercializacion para el control del
producto.
Responsabilidad

Con el Consejo Administrativo para establecer y cumplir metas de
ventas, departamento de produccién para entregar a tiempo y en
buenas condiciones el producto al cliente.

Requisitos

Conocimientos en procesos de venta.
Excelentes relaciones interpersonales.
Capacidad de Liderar al grupo.
Preferencia con vehiculo propio
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COOPERATIVA CHIQUIROSA, R.L.
MANUAL DE ORGANIZACION

Hoja: 5de 5 Fecha: Septiembre
de 2014

TITULO DEL PUESTO : Jefe de Produccion Elaborado por:

JEFE INMEDIATO: Consejo Administrativo [Ana Lucia Estrada Pelaez

DELEGA A: Productores

Naturaleza del puesto

Coordinar las actividades de produccion y supervisar que se cumplan
los requerimientos de comercializacién, mantener abastecido de
materia prima e insumos necesarios al departamento.

Atribuciones

Supervisar las actividades de produccién, coordinar las actividades de
siembra para el cumplimiento de las érdenes de compra, de manera
oportuna. Tomar decisiones que se ejecuten inmediatamente con el fin
de cumplir los objetivos de la cooperativa.

Relaciones de trabajo

Posee relacion directa con Finanzas, Comercializacion y Comision de
Vigilancia, reporta al Consejo Administrativo.

Autoridad
Sobre los encargados de produccion.

Responsabilidad

Mantener la produccion necesaria para abastecer las solicitudes de
Comercializacion, solicitar cualquier materia prima con un tiempo
estimado de dos semanas antes.

Requisitos

Conocimiento en siembra de producto agricola o forestal
Responsable y organizado
Capacidad de Liderar al grupo.




Anexo 2
Republica de Guatemala
Proyecto: produccién de rosa
Calculo de minimos cuadrados de proyeccion de produccion
Periodo 2013-2017
(Cantidades en bunches)

Ano Produccion X XY

2008 5,413,991 -2 -10,827,982 4
2009 5,251,688 -1 -5,251,688 1
2010 5,395,938 0 0 0
2011 5,765,469 1 5,765,469 1
2012 5,883,532 2 11,767,064 4
Total 27,710,618 1,452,863 0

a=27,710,618/5= 5,542,124

b= > XY/X'=1,452,863/10= 145,286

Yc= a+bx
Y (2013)= 5,542,124+ (145,286 *3)=5,977,983

Periodo proyectado Produccion
2013 5,977,983
2014 6,123,269
2015 6,268,556
2016 6,413,842
2017 6,559,128

Fuente: elaboracién propia, con base en datos estadisticos de produccién, importacion del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-.



Anexo 3
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Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: produccion de rosa

Consumo per capita

Importacién de flores subié 123% en 5 afios y consumo anual bordea USS 70 millones | Negocios | La Tercera Edicidn Impresa
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Importacién de flores subid 123% en 5 afios y
consumo anual bordea US$ 70 millones

» Ecuador es el mayor proveedor de Chile, con 80%; le signen Colombia y Peri.

por M. Fernanda Gana
3 snare BEE)

El valor de las importaciones de flores ha crecido 123% en los filtimos cinco afios, segiin un
informe de la Oficina de Estudios y Politicas Agrarias (Odepa). El anélisis destaca que para
muchos productores extranjeros el mercado local resunlta atractivo debido a este fuerte
incremento en la demanda, que pasd de US$ 7 millones a US$ 15,7 millones entre 2007 ¥
2012. En este periodo también se inerement6 la cantidad de pafses proveedores y el valor
promedio, “debido a una mayor sofisticacién de la oferta”.
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Ecuador se ha mantenido durante los tiltimos 10 afios como el principal proveedor y en 2012
concentrd el 80% de las importaciones, seguido por Colombia, con 17%, y Perl, con 1,8%.

Las estadisticas de Odepa reflejan que las especies mas importadas son las rosas, seguidas
por los crisantemos v las ilusiones.

La rosa roja es la flor indiscutida en las prefencias del 14 de febrero, tanto asi que las
importaciones aumentan 12% sobre el promedio anual en febrero. Pero aclara que no supera
a las importaciones de mayo -mes en que se celebra el Dia de la Madre- donde éstas crecen
30%.

Produceién interna

El ministro de Agricultura, Luis Mayol, destacé que segiin los datos del iltimo Censo
Nacional Agropecuario, la superficie destinada al cultivo de flores en el pais ha aumentado
casi 50% en 10 afios, concentrada mayoritariamente en la IV v la V Region.

Mayol destach que “se estd produciendo un fuerte incremento en el consumo de flores en el
pais, lo que representa una muy buena oportunidad para que los productores nacionales
potencien su negocio y generen estrategias innovadoras para competir no sblo en fechas
emblemiticas como el 14 de febrero o el Dia de la Madre, sino que durante todo el afio”.

Se estima que en Centro América el gasto anual de flores es de US$.4.40 ddlares per cdpita. En
Estados Unidos este llega a US$43 y en Holanda o Dinamarca sobrepasa los US$s50. En el
mediano plazo se espera lograr un consumo promedio de UDS5 per cipita.
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Fuente: M.F.Gana. 2013. Importacion de flores subié 123% en 5 afios y consumo anual bordea
US$ 70 millones. Chile (en linea) consultado el 18 de enero de 2014. Disponible en:
http://diario.latercera.com/2013/02/13/01/ contenido/negocios/10-129804-9-importacion-de-flores-
subio-123-en-5-anos-y-consumo-anual-bordea-us-70-millones.shtml
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Anexo 4
Republica de Guatemala
Proyecto: produccién de rosa
Calculo de minimos cuadrados de proyeccion de exportaciones
Periodo 2013-2017
(Cantidades en bunches)

Ano Exportaciones X XY X2
2008 749,925 -2 -1,499,850 4
2009 588,578 -1 -588,578 1
2010 636,300 0 0 0
2011 720,383 1 720,383 1
2012 669,410 2 1,338,820 4
Total 3,364,596 -29,225 10
a= 3,364,596/5= 672,919
b= 29,225/10=2,923
Yc= a+bx
Y(2013)= 672,919 + 2,923 (3)= 681,688
Periodo proyectado Exportacion
2013 681,688
2014 684,611
2015 687,534
2016 690,457
2017 693,380

Fuente: elaboracién propia, con base en datos estadisticos de produccion, importacion del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-



Anexo 5

Proyecto: cultivo de rosa
Carta del Agronomo

Guatemala, 03 de diciembre de 2012

A QUIEN INTERESE:

Por este medio se hace constar que el proyecto de rosas que se
pretende dar marcha en el municipio de Concepcion Chiquirichapa,
Departamento de Quetzaltenango, es factible debido a que cuenta con
clima frio el cual tiene una elevacién sobre el nivel del mar de 2.565
metros, latitud 14°51'20" y longitud 91°37°26". El clima promedio oscila
entre 8°C y 15°C durante todo el afo, con humedad relativa del 85%,
y promedio de precipitacion anual entre 1000-2000 mm.

El 50% de los suelos del Municipio son considerados fuertemente
inclinados pero fértiles. Y derivado del proceso de produccion para las
rosas ya que estas estaran en invernadero, se puede adaptar a la
tierra que tiene el Municipio.

Atentamente,

G
Ronald Estrada
Ingeniero Agrénomo
Colegiado No.43
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Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango



Anexo 6
Municipio Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: cultivo de rosa

Hoja técnica del costo de 1 bunche
Ano 2012

15

Concepto UM Cantidad Valor unitario Q. Total Q.
Insumos 333
Fertilizantes
Calcio K 4.185 6.52 27
Potasio K 4.185 7.60 32
Magnesio K 0.930 10.00 9
Maganesio K 0.930 10.00 9
Boro Lt 0.116 170.00 20
Zinc Lt 0.233 12.50
AcidosHumicos 0.116 37.50 4
Nitrato de Armonio K 0.116 7.60 1
Insecticidas
Tamaron Lt 0.114 153.00 17
Desrosal Lt 0.343 97.00 33
Fungicidas
Binomil Kgr 0.657 180.00 118
Milor Kgr 0.286 205.00 59
Mano de obra 17,812
Fertilizacion Jornal 60.000 68.00 4,080
Fumigacion y control de plagas Jornal 10.000 68.00 680
Riego Jornal 60.000 68.00 4,080
Limpia Jornal 10.000 68.00 680
Corte, Clasificacion y Empaque Jornal 60.000 68.00 4,080
Bono incentivo Dto.37-2001 Jornal 335.000 8.33 1,666
Séptimo dia 2,544.30
Gastos indirectos variables 6,816

Van
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Vienen

Concepto UM | Cantidad | Valor unitario Q. Total Q.
Prestaciones lab. s/ jornales % 0.3055 4,932
Cuotas patronales % 0.1267 1,884
Total 24,960
Rendimiento anual en bunches 5,234
Costo por bunche 4.77

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Anexo 7
Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango
Proyecto: cultivo de rosa
Calculo de depreciaciones
(Cifras en quetzales)

Valor de
Concepto Costo Base % Legal laiio 2 aio 3 aiio 4 ano 5 aio Rescate

Depreciacion

de

Instalaciones 36,000 0.05 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 27,000
Depreciacion

de

Plantaciones 104,030 0.15 14,445 15,605 15,605 15,605 15,605 27,167
Depreciacion

de equipo

agricola 'y

riego 1,455 0.20 291 291 291 291 291 -
Depreciacion

de

Herramientas 1,624 0.25 406 406 406 406 -
Depreciacion

mobiliario y

equipo 1,960 0.20 392 392 392 392 392 -
Depreciacion

equipo de

computacion 2,250 0.33 750 750 750 0
Amortizacion

gastos de

organizacion 5,000 0.20 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 -
Terreno 120,000 - 120,000

TOTAL 272,319 19,084 20,243 20,243 19,494 19,088 174,167




Anexo 8

17

Municipio de Concepcion Chiquirichapa, Departamento de Quetzaltenango

Proyecto: cultivo de rosa
Inversion en plantaciones
(Cifras en quetzales)

Precio unitario

Descripcion Cantidad Q Total Q.
Insumos 41,440
Pilones 25,900 1.60 41,440
Fertilizantes 333
Calcio 4.185 6.52 27
Potasio 4.185 7.60 32
Magnesio 0.930 10.00 9
Maganesio 0.930 10.00 9
Boro 0.116 170.00 20
Zinc 0.233 12.50 3
Acidos Humicos 0.116 37.50 4
Nitrato de Armonio 0.116 7.60 1
Insecticidas
Tamaron 0.114 153.00 17
Desrosal 0.343 97.00 33
Fungicidas
Binomil 0.657 180.00 118
Milor 0.286 205.00 59
Mano de obra 29,367
Preparacion de la tierra 10.000 68.00 680
Siembra 125.000 68.00 8,500
Fertilizacion 60.000 68.00 4,080
Fumigacion y control de plagas 10.000 68.00 680
Riego 60.000 68.00 4,080
Limpia 10.000 68.00 680
Corte, Clasificacion y Empaque 60.000 68.00 4,080
Bono incentivo Dt0.37-2001 335.000 8.33 2,791
Séptimo dia 3,797
Gastos indirectos variables 11,220
Prestaciones lab. s/ jornales 0.3055 26,577 8,119
Cuotas patronales 0.1167 26,577 3,101
Costo fijos de producciéon 9,710
Encargado de produccién 3 2,100 6,300
Bonificacion incentivo 3 250 750
Prestaciones laborales 30.55% 6,300 1,925
Cuotas patronales 11.67% 6,300 735
Gastos fijos de administracion 7,200
Honorarios contador 3 500 1,500
Honorarios perito agronomo 3 1,000 3,000

Van



Vienen
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Servicio de agua, luz y teléfono
Papeleria y utiles

Otros Costos

Intereses Sobre Préstamos
Depreciacion instalaciones
Depreciacion Equipo Agricola
Depreciacion de Herramienta
Depreciacion Mobiliario y Equipo
Depreciacion Equipo de Computo
Amortizacion Gastos de Organizacion

w

750
150

2,250
450
4,760
3,600
450
73
102
98
187
250

Total

104,030
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