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INTRODUCCION
Nuestro pais actualmente se denomina en vias de desarrollo, cuenta con una
riqueza natural, tierras fértiles con vocacion forestal y condiciones climaticas
adecuadas para la siembra de diversidad de cultivos los cuales sirven para
autoconsumo, comercializacibn o como materia prima para la produccion
agroindustrial, por tal razén este sector es el mas grande de la economia de
Guatemala.

La Universidad de San Carlos de Guatemala a través de la Facultad de
Ciencias Econbmicas, tiene establecido el desarrollo del Ejercicio Profesional
Supervisado —EPS-, previo a la obtencién del titulo universitario en el Grado
Académico de Licenciado, en alguna de las tres carreras que se imparten
(Economia, Administracion de Empresas y Contaduria Publica y Auditoria). Con
el fin que el estudiante se involucre y conozca directamente la situacion
econdémica-social de los habitantes del interior del pais, utilizando como método
la relacion con los habitantes de la poblacion, viviendo las distintas situaciones
de los mismos. Con lo anterior el estudiante detecta problemas que afecten a
las comunidades las cuales limitan a los pobladores a tener un Optimo
desarrollo, lo anterior con el fin de realizar planteamientos completos para la
solucibn a los distintos problemas o delimitantes encontradas en las
comunidades.

Para este grupo de estudiantes el tema general es “Diagnéstico socioeconémico,
potencialidades productivas y propuestas de inversiéon del municipio de Génova,
departamento de Quetzaltenango”, teniendo como informe individual el
desarrollo del tema “DIAGNOSTICO FINANCIERO MUNICIPAL”. EIl trabajo de
investigacion se realizd en el municipio de Génova, perteneciente al
departamento de QUETZALTENANGO, cuyo desarrollo se llevé acabo en el
segundo semestre del afo 2012.



En el trabajo de investigacion se utilizé el método de la investigacion cientifica
integradora a través de sus tres fases:

Indagatoria: En la cual se recopilo informacién general por medio de la boleta de
encuesta asi como entrevistas con lideres y personal administrativo efectuadas
en diferentes comunidades del area urbana y rural del Municipio.

Demostrativa: Basandose en la informacion obtenida durante la investigacion a
través de las distintas etapas del Ejercicio Profesional Supervisado, seminario
general, especifico, trabajo de campo, trabajo de gabinete e informacién
obtenida, formaron factores importantes en la elaboracién de conceptos y
conocimientos que reflejan la situacion o resultados verdaderos o falsos
obtenida en la investigacion socioeconémica del Municipio.

El informe esta integrado por cuatro capitulos en cada uno de ellos se refleja el
resultado del trabajo de investigaciéon realizado en el municipio de Génova,
departamento de Quetzaltenango.

El capitulo |, detalla las caracteristicas generales y socioeconémicas del
Municipio, tales como; marco general municipal, antecedentes histéricos del
municipio, aspectos generales, aspectos geograficos, division politico-
administrativa, organizacion administrativa, poblacién, entidades de apoyo,
organizacion social y politica, infraestructura fisica, situacién del medio ambiente
y requerimientos de inversion social y productiva.

El capitulo ll, este presenta elementos que forman parte del sistema financiero
municipal el cual contiene la estructura y aspectos generales del financiamiento,
en sus tres fases, formulacién, ejecucién y liquidacién, la contabilidad integrada,
tesoreria, control interno, asi como el plan de arbitrios y tasas y el analisis de



movimientos y transferencias por parte del gobierno central. A la vez se estudia
el registro y control de los contribuyentes de Génova, los procedimientos de
compras y contrataciones y las fuentes de financiamiento para fas actividades
productivas.

El capitulo Ill, este describe la situacion financiera de los servicios publicos
municipales: servicio de agua, alcantarillado, mercado, cementerio, desechos
sélidos, energia eléctrica y poniendo énfasis en el mas importante, la educacién
del municipio de Génova.

Capitulo 1V, Constituye las estrategias para mejorar el Sistema Financiero
Municipal, haciendo referencia en aspectos de suma importancia tales como:
cumplimiento de leyes y reglamentos, formulacién y liquidacion del presupuesto,
control interno, lo referente al plan de recaudaciones de servicios publicos
municipales, la transparencia y calidad del gasto, tasas y contribuciones, destino
de transferencias asignadas por el gobierno, capacidad financiera para ia
adquisicion del crédito y como punto importante en el desarrollo de lo anterior, la
capacitacion de autoridades y personal financiero.

Por ultimo se presentan las conclusiones, recomendaciones, anexos vy

bibliografia consultada para la elaboracién del presente informe.



CAPITULO |
MARCO GENERAL MUNICIPAL

En este capitulo se analizan las variables e indicadores que forman la base para
elaborar el diagnéstico socioeconémico del municipio de Génova, del
departamento de Quetzaltenango. Que incluye aspectos geograficos, division
politica administrativa, organizacion administrativa, poblacion, entidades de
apoyo, organizacion social y productiva, infraestructura fisica, situacién del
medio ambiente y requerimientos de inversion social y productiva.

1.1  ANTECEDENTES HISTORICOS

En el aino 1902 a raiz de la erupcion del volcan Santa Maria que arrasé y soterré
el municipio de San Martin Chile

El 4 de julio de 1910, se nombra aldea Santa Joaquina; debido al crecimiento
econdémico, el 29 de agosto de 1912 seglin acuerdo gubernativo fue elevado a
Municipio y el 3 de mayo de 1920 se cambi6 el nombre y se nominé Génova,
que significa “Nuevas Tierras”.

1.2 ASPECTOS GEOGRAFICOS
Son aspectos relevantes que identifican al municipio como su localizacién y
extension, clima, orografia, fauna y flora de un territorio determinado.

1.2.1 Localizacion

Esta ubicado en la parte sur, en la Region VI o Sur-occidente del pais. Se
encuentra a 350 metros de altitud sobre el nivel del mar, con una latitud de 14°
3713y longitud 91°50 05 del meridiano de Greenwich.

La topografia es plana en un 65%, ondulada un 20% y un 15% eminentemente

inclinado o quebrado, lo que favorece a los cultivos agricolas. Los suelos que



son planicies se ubican en la parte sur del Municipio, especificamente al sur de
la aldea San Miguelito donde se encuentran los sectores A, B, C, y D,
respectivamente y la zona sur de la aldea Bolivar. Ver en Anexo Mapa 1.

1.2.2 Extension

El Municipio tiene una extension territorial de 372 km?, que representa 19% de la
extensioén territorial del departamento de Quetzaltenango.

Se encuentra a 219 km., de la ciudad capital, tiene acceso por la carretera
centroamericana CA-2 y al llegar al km. 210 en el crucero “Miramar” se inicia el
desvio sobre la ruta RN-13 cuyo trayecto es asfaltado; hay una distancia de 9
km. hasta el centro de Génova.

1.2.3 Clima
El municipio de Génova tiene una serie de microclimas en la zona costera. Por
ello la media de temperaturas se encuentra en una minima de 17° en época de

invierno y una maxima de 34°. para la de verano.

1.2.4 Orografia

Génova se encuentra ubicado en la eco regién de bosque tropical hiumedo,
debido a la inclinacibn que tienen los suelos y su forma semiplano, que
caracterizan a los valles, no cuenta con montafas ni volcanes.

1.2.5 Fauna

En el Municipio existen una variedad de especies animales como: pajaros de
diversas especies, armados, serpientes, loros, pericas, comadrejas, gatos de
monte, conejos, ardillas, puercoespines, tuzas, buhos, lechuzas, especies

localizables en zonas boscosas y lugares semi-escarpados.



En las riberas de los rios se encuentran patos de agua, tacuacines, y
crustaceos. En la actualidad no se conoce de la existencia de registros que
contengan un nimero aproximado de animales existentes de cada especie.

1.2.6 Flora

Tiene importantes especies vegetales en el Municipio, a inicios de los afios
1,900 se estimaba una espesa vegetacion, especialmente en el area del norte,
noreste y noroeste, especificamente en los territorios que ocupan las aldeas
Morazan, Sector Méndez, Morelia y El Rosario; lugares que comprenden la parte
alta del Municipio, el 60% del sureste y suroeste localizado en las aldeas de
Guadalupe, La Paz, Bolivar y la parte norte de la aldea San Miguelito. La
variedad de especies existentes que comprenden la fauna de Génova se estima

de la siguiente forma, ornamentales, medicinales.

1.3 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
Analiza los cambios territoriales que han ocurrido en el Municipio y evalua la
funcidon administrativa para el desarrollo eficaz de la comunidad.

1.3.1 Politica

La estructura territorial estd conformada por: la Cabecera Municipal, Aldeas,
Caserios, Fincas, Haciendas, Comunidades Agrarias y Parcelamientos Agrarios;
ha sufrido cambios por diferentes circunstancias.



Cuadro 1
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Division Politica
Ano: 1994, 2002 y 2012

Descripcion Censo 1994 Censo 2002 Encuesta 2012
Pueblo 1 - 1
Aldea 5 6 8
Caserio 16 13 30
Finca 22 25 34
Colonia 1 2 -
Hacienda 17 - 15
Comunidades Agrarias - 5
Parcelamientos Agrarios 1 - 8
Labor 7 - 4
Rancheria 1 - -
Otra 3 -
Total 71 49 105

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion de 1994 y Xl Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion de 2002. Instituto
Nacional de Estadistica ~INE-, investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

E! Municipio fue creado después de la erupcioén del Volcan Santa Maria en el
afio 1902, y fue constituido como un municipio independiente el 29 de agosto de
1912

La estructura del municipio de Génova, inicié con la cabecera principal que lleva
el mismo nombre y cinco aldeas que son: aldea El Rosario, aldea Nuevo
Morazan, aldea San Miguelito, aldea Morazan y aldea La Paz.

Los cambios que ha tenido el Municipio se analizan de acuerdo a los censos
realizados por el Instituto Nacional de Estadistica -INE- en los afios 1994 con 71
centros poblados, 2002 con 49 centros poblados y encuesta de 2012 con 105

centros poblados, en este censo 2002 se hace referencia que el instituto no

' Hemeroteca Nacional Guatemalteca. Acuerdo Gubernativo de 1912, publicado el 31 de agosto
de 1912 en el Diario Oficial, El Guatemalteco No. 41, tomo LXX, pagina No. 166.



tomé en cuenta Haciendas, Comunidades Agrarias, Parcelamientos Agrarios,
Labores y Rancherias.

Segun el censo del aiio 1994 con relacién al afio 2002 aumento tres fincas y una
colonia; en relacidn a la categoria aldeas el instituto nacional de estadistica INE
considero la cabecera principal como aldea, y tres en categoria otra.

Con relacion al censo del 2002 respecto a la encuesta 2012, aumentaron tres
aldeas, 17 caserios y nueve fincas. El aumento de los Caserios, Comunidades
Agrarias y Parcelamientos Agrarios, se debe a que los pobladores han tenido la
necesidad de solicitar a sus gobernantes que se les suministre servicios publicos
entre ellos energia eléctrica, agua entubada, y como prioridad la introduccién de
escuelas, cuya iniciativa fue motivada por Programa Nacional de Autogestion
para el Desarrollo Educativo Pronade desde 1994. Ver en anexo tabla 3.

Los centros poblados que se encuentran dentro de los limites territoriales son
105; durante la visita de campo se comprobd que existen tres que no se
encuentran dentro del territorio: comunidad agraria Arizona y caserio Valparaiso
que pertenecen al municipio de Coatepeque y comunidad agraria San Roque
perteneciente al departamento de Retalhuleu, a quienes la municipalidad de
Génova les provee los servicios basicos, para hacer un total de 105 centros
poblados. Ver en Anexo Mapa 2.

1.3.2 Administrativa

Esta integrado por el gobierno y la administracién del Municipio que atiende las
necesidades que los centros poblados demandan, asi como {a planificacién y
ejecucioén de proyectos de inversidn social con los recursos econémicos propios
y que legalmente ie corresponden.



1.3.2.1 Concejo Municipal

Segun articulo 33 del Cédigo Municipal, Decreto Numero 12-2002 y en los
articulos 253 y 254 de la Constitucién Politica de la Republica, al Concejo
Municipal le compete el ejercicio del gobierno y es responsable de ejercer la
autonomia del Municipio. Esta integrado por el Alcalde Municipal, dos Sindicos y
un suplente, y cinco Concejales quienes son electos legalmente para un periodo
de cuatro afos.

1.3.2.2 Alcaldias auxiliares

Son organizaciones de importancia en los centros poblados ya que a través de
ellos la poblacion transmite las necesidades que se presentan y los
requerimientos que demandan.

El articulo 58 del Cédigo Municipal de Guatemala, Decreto Namero 12-2002,
describe las atribuciones y sus respectivas circunscripciones entre ellas:
incentivar la participacién de la comunidad, identificar las necesidades, promover
proyectos y elaborar propuestas para el desarrollo de la comunidad.

Durante la visita de campo se observé que legalmente no existen Alcaldias
Auxiliares, los Consejos Comunitarios de Desarrollo funcionan como tales.

1.3.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo - COMUDE-

Las funciones del Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- es promover y
facilitar la participacion efectiva de las comunidades y sus organizaciones en la
priorizacion de necesidades, problemas y soluciones para el desarrollo integral
del Municipio, segun el articulo 12 de la Ley de Consejo de Desarrollo, Decreto
Numero 11-2002. El Concejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- fue creado en
el ano 2008, debido a que la licencia no fue renovada, dej6 de existir.



Sin embargo, fueron creados los Consejos Comunitarios de Desarrollo —
COCODES- que actualmente se organizan con el objetivo de promover
proyectos en beneficio de la poblacién, entre ellos la gestién de solicitud de
construccién de escuelas, vias de acceso, ademas de permitir a la poblacion la

comunicacion con las autoridades municipales.

1.4 ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

Es la forma como el gobiemo municipal se encuentra integrado.

“Es la estructura de las relaciones que deben existir entre las funciones, niveles
y actividades de los elementos materiales y humanos de un organismo social,
con el fin de lograr su maxima eficiencia dentro de los planes y objetivos
sefialados”?

2 Universidad de San Carlos de Guatemala. 2002. Apuntes de Administracion |. s.n. Pag. 38
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La estructura organizacional se define como un sistema de organizacién lineal,
en donde cada puesto subordinado esta ligado por lineas que representan la
comunicacién de responsabilidad y autoridad.

1.5 POBLACION

La variable poblacién es importante ya que analiza el crecimiento demografico y
sus caracteristicas cualitativas y cuantitativas.

1.5.1 Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica
Permitira conocer el movimiento de géneros para los afios 1994, 2002 y 2012,
para obtener la tendencia del crecimiento poblacional.

El siguiente cuadro detalla los indicadores de la variable poblacién de los afos
1994, 2002 y 2012.

Cuadro 2
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Poblacion
Anos: 1994, 2002 y 2012
1994 2002 2012

Descripcio
cripcion Habitantes % habitantes % habitantes %

Poblacion por sexo

Hombres 11,611 49 15,003 49 20,331 50
Mujeres 11,881 51 15,628 51 20,525 50
Total 23,492 100 30,531 100 40,856 100

Poblacion por edad

0-14 11,3256 48 14,463 47 19,202 47
15-64 11,338 48 14,716 48 19,611 48
65y mas 829 4 1,352 5 2,043 5
Total 23,492 100 30,531 100 40,856 100

Continta en la pagina siguiente...
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Contintia cuadro 2...

Poblacion por
grupo étnico

Indigena 12,811 55 13,052 43 17,569 43
No indigena 10,118 43 17,479 57 23,287 57
Ignorado 563 2 0 O 0 0
Total 23,492 100 30,531 100 40,856 100

Poblacion por area

Urbana 2,664 11 3444 11 4,494 11
Rural 20,828 89 27,087 89 36,362 89
Total 23,492 100 30,531 100 40,856 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo de Poblacion y V de Habitacion 1994
X1 Censo de Poblacion VI de Habitacion 2002 y Proyecciones de Poblacion para el afio 2012 del
Instituto Nacional de Estadistica -INE-. Investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.

1511 Porsexo

La poblacién esta representada por el 49% de hombres y el 51% de mujeres,
segun X Censo de Poblacion y V de Habitaciéon del afio 1994 efectuado por el
Instituto Nacional de Estadistica -INE-, en relacidén al analisis comparativo de la
informacion proporcionada por los censos 2002 y proyeccion realizada al ano
2012, se estableci6é que predomina el género femenino.

15.1.2 Poredad

La piramide poblacional esta definida por edad; se consideran los rangos
establecidos segun el Instituto Nacional de Estadistica -INE-. El porcentaje mas
alto determinado en el analisis comparativo de los censos de 1994 y 2002, se
concentra en las edades de 7 a 64 aios, representado por el 72% y 48%. En el
2012 el género femenino alcanza un 51%, la actividad productiva recae sobre la
poblacion masculina, en total existe un 80% conformado por la Poblacién
Econémicamente Activa -PEA- que va de los 15 a 64 afos, la diferencia esta
distribuida en 47% menores de 14 afios y 5% en el rango de 65 o mas.
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Grafica 2
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Distribucion Porcentual de la Poblaciéon Total por Sexo,
Segln grupos quinquenales de edad
Aio: 2012

65 a mas
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14

J
J
T

-1000.0%-800.0% -600.0% -400.0%-200.0% 0.0% 200.0% 400.0% 600.0% 800.0% 1000.0%

0% de mujeres 8% de hombres

Fuente: elaboracién propia, con datos de proyecciones de poblacién 2012 en base al Xi Censo
de Poblacién VI de Habitacién, 2002. Instituto Nacional de Estadistica -INE-. Investigacién de
campo EPS, segundo semestre 2012

Los datos que se muestran representan la distribucién porcentual de la
poblacién total por sexo y edad, segin grupos quinquenales y se tom6 en cuenta
la proyeccién 2012.

1.5.1.3 Por pertenencia étnica

Se determina un incremento en la poblacién no indigena de 12% en el afio 2002
con relaciéon a 1994, en el 2012 no se registra ningan incremento o disminucién
respecto al ultimo censo poblacional; la etnia indigena ha presentado una
disminuciéon del periodo 1994 al 2002 de 12%, la poblacién no indigena se

mantiene con 58% al 2012, grupo étnico predominante en el lugar.
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1.5.1.4 Por area geografica

La poblacion del area rural mantiene una tendencia significativa desde el X
Censo Nacional de Poblacién y V de Habitacion de 1994; en virtud de Ia
ubicacién present6 los siguientes parametros: 11% en el area urbana y 89% en
el area rural. A partir del Xl Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién del
afio 2002 y proyecciones 2012 refleja una tendencia lineal en el Municipio, esta
condicién se debe a la alta concentracién de tierras para el cultivo en el area

rural.

1.5.2 Densidad poblacional
Para determinar la densidad del Municipio se presentan los datos de extension
territorial, poblacién y habitantes por KmZ2, tanto de la Republica de Guatemala

como del departamento de Quetzaltenango y el municipio de Génova.

Cuadro 3
Mumclplo de Génova, Departamento de Quetzaltenango

Analisis de densidad poblacional
Anos: 1994, 2002 y 2012

Extension Poblacién Habitantes * Km?

territorial
1994,2002 1994 2002 2012 1994 2002 2012

y 2012
Guatemala 108,889 km? 8,331,874 11,237,196  15,073,375/p 77 103 138
Quetzaitenango 1,953 km®> 503,857 624,716 807,571/p 258 320 414
Génova 372km?> 23,492 30,531 40,856/p 63 82 110

p= cifras preliminares
Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y Vi de

Habitacién de 2002, Proyecciones del Boletin Informativo del Departamento de Quetzaltenango
2012 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e Investigacion de campo EPS, segundo
semestre 2012.

Segln el cuadro anterior la Republica de Guatemala y el departamento de

Quetzaltenango han reflejado cambios significativos en los porcentajes de la
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densidad poblacional desde 1994 hasta el 2012 debido a que han sido

constantes, lo que se denomina como un crecimiento aritmético.

De 1994 al 2002 el registro de la poblacion de Génova ha reflejado un
incremento de 19 habitantes por km? que representa un 23.17% y para el
periodo 2002 al 2012 el aumento fue de 28 habitantes por km?, un 25.45%.

Refleja un crecimiento poblacional con relacion al XI Censo Nacional de
Poblacién y VI de Habitaciéon de 2002; al comparar la densidad poblacional entre
el departamento de Quetzaltenango que es de 414 habitantes por km?, y de 110
para el Municipio, expresa un grado medio de concentracion de habitantes en el
Municipio; esta situacion ocasiona deterioro en los recursos naturales, debido a
la disminucién de los bosques por la ampliacidn de la frontera agricola, que al
final trae como consecuencia: pobreza, deficiencia significativa en el uso y
tenencia de la tierra, desnutricion, enfermedades, entre otros.

1.5.3 Poblacion econémicamente activa -PEA-

Segun términos de los Censos Nacionales X| de Poblacién y VI de Habitacion de
los afios 1994 y 2002, se define como el conjunto de personas de siete afios a
mas de edad que trabajan o no trabajan, tiene un trabajo o negocio, participé o
ayud6 en actividades agropecuarias, ayudé o elabord productos alimenticios
artesanales para la venta; buscé trabajo y trabajé antes; o buscé trabajo por
primera vez.

La -PEA- total para la poblaciéon del aino 1994 es de 25.5% sobre el total de la
poblacion, para el afo 2002 y 2012 es de 21% para los dos afos evaluados, la
poblacién en edad productiva ha disminuido debido a que la franja pre-
productiva ha tenido un aumento.
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A continuacion se presenta el porcentaje que representa la -PEA- respecto a la
poblacion total segan censos 1994, 2002 y proyecciones de poblacién al 2012.

Cuadro 4
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Poblacion Econémicamente Activa -PEA-
Anos: 1994, 2002 y 2012
Censo 1994 Censo 2002 Proyecciones 2012

Habitantes % Habitantes %  Habitantes %

Descripcion

PEA por género

Hombres 5,607 94 5303 83 6,256 73
Mujeres 385 6 1,086 17 2,324 27
Total 5,992 100 6,389 100 8,580 100
PEA por area

Urbana 600 11 767 12 1030 12
Rural 5392 89 5,622 88 7,550 88
PEA total 5,992 100 6,389 100 8,580 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién 1994, Xl
Censo Nacional de Poblacién 2002 y proyecciones de poblacion para el afio 2012 del Instituto
Nacional de Estadistica -INE- e Investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012,

El X Censo Nacional de Poblacién y V de Habitacién del afio 1994 del Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, establecié que la -PEA- para el género masculino
represent6 el 94% y el femenino 6%, esto refleja que la mujer se dedicaba mas a
las actividades domésticas, mientras que en el 2002 este estrato registra un

incremento de 11%, ubicandose con 17% de participaciéon en el campo laboral.

Para el afio 2012 la PEA por género femenino tiene un aumento significativo de
10% con relacién al afno 2002, esto refleja que la mujer ha incrementado su
participaciéon en la obtencién de recursos econémicos para el sostenimiento del
hogar y para el mejoramiento de la calidad de vida de su familia. Con relacién a
la poblacion econdmicamente activa PEA por area geografica para los afos
1,994, 2002 y 2012, no tiene un incremento significativo entre cada afio que se
menciona, presenta un comportamiento similar, debido a la falta en la
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implementacién de programas para que el area rural tenga un desarrollo
equitativo con relacion al area urbana.

15.31 Sexo

Los porcentajes de la Poblacién Econdmicamente Activa en la relaciéon de
género de los afios 1994, 2002 y 2012 existe una amplia brecha con referencia
al mercado laboral. Esto es debido a la cultura conservadora que se mantiene
en el Municipio en oportunidades de educaciéon formal para la mujer y falta de
politicas de generacién de empleo por parte del Gobierno Central, lo que genera
una desigualdad del mismo.

1.5.3.2 Area geografica

La Poblacién Econémicamente Activa para el casco urbano segun el censo de
1994 se situ6 en 11%, sin embargo, para el censo 2002 sufrié un incremento del
1% el cual se mantuvo en las proyecciones 2012; o anterior refieja que en el
municipio de Génova la concentracion es de tipo agricola. Segun las
proyecciones para el 2012 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, la
Poblacién Econémicamente Activa para hombres es de 73% y un 27% para las
mujeres; con una distribucidén del 12% en la Cabecera Municipal y un 88% en el
area rural.

1.5.3.3 Por actividad productiva

Las actividades productivas en las que la poblacién participa en el Municipio se
presentan a continuacion:
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Cuadro 5
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Poblacion Economicamente Activa por Actividad Productiva
Anos: 2002 y 2012

Rama de actividad %%':);o % En;:fzs ta %

1 Agricultura, caza, silvicultura y pesca 4,908 77 2,813 76
2 Explotacion de minas y canteras 4 0 0 0
3 Industria manufacturera, textil y alimenticia 263 4 47 1
4 Electricidad, gas y agua 19 1 0 0
% Construccion 270 4 0 0
6 gootrg:;mo por mayor y menor, restaurantes y 346 4 701 19
7 Transporte, almacenamiento

com:r?icacionesa ! 120 2 0 0
8  Establecimientos financieros, seguros,

bienes inmuebles y servicios prestados a 48 1 0 0

empresas
9 Administracion publica y defensa 65 1 0 0
10 Ensefanza 129 2 0 0
11 Servicios comunales, sociales y personales 188 3 0 0
12 OQrganizaciones extraterritoriales 0 0 0 0
13 Rama de actividad no especificada 29 1 160 4
Total 6,389 100 3,721 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo de Poblacion y VI de Habitacion
2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e Investigacion de campo, EPS., segundo
semestre 2012.

De acuerdo al Xl Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion afo 2002 del
Instituto Nacional de Estadistica -INE-, en este periodo el 77% de la -PEA- se
dedicé a la actividad de agricultura, caza, silvicultura y pesca y el 23% queda
distribuido entre todas las demas actividades de produccién, comercializacion y
servicios.

Segln la investigacion de campo realizada en 2012 el 76% de la poblacién
encuestada se emplea en la actividad de agricultura, caza, silvicuitura y pesca,
mientras que un 24 % se emplea en ramas de actividades no especificadas y 4%
para la actividad artesanal.
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1.5.4 Migracion
“Es el desplazamiento, con cambio de residencia habitual de personas, desde un
lugar de origen o de partida a un lugar de destino o de llegada y que implica

atravesar los limites de una divisién politico-administrativa, ya sea de un pais a

otro, o de un municipio a otro dentro de un mismo pais”.>

Cuadro 6
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Migracion
Afos: 1994, 2002 y 2012
Censo Censo Encuesta

Migracion 1994 2002 2012

Poblacion total 23,492 30,531 616
Poblacién inmigrante 3,466 476 150
% respecto a poblacidn total 15 2 24
Poblacién emigrante 3,289 931 114
% respecto a poblacion total 14 3 19

Fuente: elaboraciéon propia, con base en datos del XI Censo de Poblacién y VI de Habitacion
2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e Investigaciébn de campo EPS., segundo
semestre 2012.

El desplazamiento de la poblaciéon de Génova se presenta desde dos enfoques
el de la inmigracién y emigracion, los cuales se explican a continuacion:

1.5.41 Inmigracion

El total de inmigrantes a nivel municipal fue de 476 personas, segin datos del
Censo Poblacional 2002 realizado por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-.
El total de inmigrantes para el afio 2012 es de 24.35%. Se determindé un
incremento del 22.79% respecto al altimo censo. Las personas que ingresaron
al Municipio ofrecen mano de obra poco calificada y a bajo costo.

® Instituto Nacional de Estadistica —INE-, “XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion,
caracteristicas de la poblacién y de los locales de habitacion censados’. Guatemala. Ao 2002.
Versién CD.
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1.5.4.2 Emigracion

Los lugares hacia donde se dirigen las personas que emigran, en orden de
prioridad son: Estados Unidos de América, Sureste de México, fincas ubicadas
en municipios cercanos, ciudad de Quetzaltenango, Coatepeque, Mazatenango
y ciudad de Guatemala.

La poblacién emigrante para el ano 1994 seglin el censo poblacional es de
14%, para el ano 2002 es de 3.05% lo cual muestra disminucién en personas
que salieron del Municipio con relacién al afio 2002. Y el 18.5% representa la
emigracion para el aino 2012 que tuvo un incremento debido a las condiciones
econdémicas, los pobladores tienen que buscar nuevas oportunidades en otros
lugares para el desarrollo de sus familias.

1.5.5 Vivienda

Se observd que aun cuando existe un nivel bajo en la propiedad de la tierra para
vivienda, éstas no cumplen con los requerimientos basicos para ser
consideradas viviendas formales. Actualmente las familias habitan en lugares
que son vulnerables a riesgos, desastres y servicios basicos escasos o nulos, lo

que influye directamente en la salud y seguridad de la poblacién.

1.5.5.1 Reégimen de tenencia de vivienda
Segun la informacion del Censo poblacional del afio 2002, se reportaron 6,107
hogares y 6,571 viviendas o locales de habitacion, en propiedad, alquiler, cedido

y otra condicion; se considera en la informacién las ocupadas y desocupadas.

La muestra en la investigacion de campo, establecié que aun existen casas de
construccion informal, ranchos e improvisadas, un porcentaje considerable se
ubica en el area rural. Los ranchos aumentaron significativamente por su menor

inversion econémica.
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Cuadro 7
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango

Régimen de tenencia de vivienda
Anos: 2002 y 2012

I Censo 2002 Encuesta 2012
Descripcién
Hogares % Hogares %
Hogares por condicion de tenencia del
local de habitacién particular
En propiedad 4,675 71 531 86
En alquiler 346 5 25 4
Cedido (prestado) 1,453 22 30 5
Otra condicién 97 1 30 5
Total 6,571 100 616 100
Viviendas por condiciones de
ocupacion
Total ocupados 5,663 86 616 100
Total desocupados 908 14 0 0
Total 6,571 100 616 100
Tipo de local o vivienda
Casa formal 5,460 83 462 75
Apartamento 3 0 3 1
Cuarto en casa de vecindad (palomar) 40 1 0 0
Rancho 870 13 119 19
Casa improvisada 159 2 32 5
Otro tipo 39 1 0 0
Total 6,571 100 616 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Xl Censo de Poblacion VI de Habitacion 2002
del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e Investigacion de campo, EPS., segundo semestre
2012.

Segun datos del censo 2002 el 71% de hogares tenian vivienda propia, mientras
en la encuesta realizada se establecié un incremento del 15%, debido a que
existe un nuamero considerable de familias que reciben terrenos para construir
sus viviendas como pago de indemnizaciones, por prestar servicios en las

diferentes fincas del Municipio y herencias familiares.

En la encuesta realizada en el afio 2012, se determin6é que el 86% de los
hogares cuentan con vivienda propia, el 4% alquila y un 10% son cedidas o
prestadas a la poblacion que trabaja o trabajé en fincas, donde los duefios les

permiten utilizar una pequefia extension de tierra para vivir, también reciben esta
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clase de beneficio los habitantes que proporcionan guardianias. Los terrenos en
el area urbana tienen una extension similar, caso contrario sucede en el area

rural donde poseen un promedio entre una o dos cuerdas de extensién.

Con relacién a las viviendas de ocupacion, el 86% se encontraban ocupadas y
un 14% desocupadas en base al Xl| censo de poblacion VI de habitacién 2002
del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

1.5.6 Ocupacion y Salarios

En el area urbana del Municipio la actividad predominante es el comercio, tanto
formal como informal, seguido de la actividad de servicios y artesanal. Segin
encuesta 2012 uno de los obstaculos de desarrollo econémico es el ingreso
inferior al salario minimo que percibe la poblacién (en la actualidad es de Q68.00
diarios para actividades agricolas y no agricolas, segin Acuerdo Gubernativo
520-2011; y panaderia Q55.13 por quintal de harina producido, segun Acuerdo
Gubernativo 765-2003), debido a que se paga en funcién de lo que venden o
elaboran. En el area rural, se dedican principalmente a la produccién agricola,
pecuaria y artesanal, la prioridad de cada poblador es cubrir las necesidades
basicas de su familia, el resto lo destina para la venta.

1.5.7 Niveles de ingreso
Segun el trabajo de campo en encuesta realizada en el Municipio de Génova,

departamento de Quetzaltenango en 2012, los niveles de ingresos por familia
son:
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Cuadro 8
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Niveles de ingreso

Ano: 2012
. Encuesta 2012
Rango de ingresos Hogares %

Q 1.00 a Q 450.00 79 13
Q 451.00 a Q 900.00 217 35
Q 901.00 a Q 1,350.00 143 23
Q 1,351.00 a Q 1,800.00 72 12
Q 1,801.00 a Q 2,250.00 47 8
Q 2,251.00 a Q 2,700.00 25 4
Q 2,701.00 a Q 3,150.00 18 3
Q 3,151.00 a 6 mas 15 2
Total 616 100

Fuente: investigacion de campo, EPS, segundo semestre 2012.

El 83% de la poblacion del Municipio no percibe el salario minimo establecido en
Q2,074.00 segun Acuerdo Gubernativo 520-2011 (Q68.00 x 365/12); sin
embargo existe un estrato de hogares que representa el 12% que logra superar
dicha cantidad hasta Q2,700.00, mientras que el 5% restante obtiene ingresos
superiores a la cantidad anterior para cubrir sus necesidades basicas.

1.5.8 Pobreza

Se define por el nivel de desarrollo, deficiencia en la estructura social y
productiva ademas de los servicios de salud y educacién, asi mismo, se
establece por la carencia de un ingreso adecuado y regular, por el escaso
acceso a los servicios de agua potable y drenaje.

1.58.1 Extrema

La Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI- 2011, indica que los
habitantes no alcanzan a cubrir el costo de consumo minimo de alimentos
(Q4,380.00 por persona al afio o bien Q365.00 al mes), dando esto como

resultado una pobreza extrema.
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Segun la Secretaria General de Planificacion ~SEGEPLAN- en el plan de
desarrollo 2011-2025 se determiné que el indice de pobreza en el municipio de
Génova para el ano 2006 es de un 18.06%; mientras que los indicadores
estadisticos en la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI- 2011
del Instituto Nacional de Estadistica -INE- presentan la pobreza extrema con un
porcentaje de 10.44%, se refleja una disminucién en los indicadores de pobreza
extrema debido a los programas sociales que han impulsado los ultimos
gobiernos, los cuales sirven para cumplir con los objetivos del nuevo milenio.

1.5.8.2 No extrema

La situacion de la pobreza no extrema para el afio de 2006 se encuentra en un
76.76% segun -SEGEPLAN- en el plan de desarrollo 2011-2025, sin embargo,
los indicadores que muestra -ENCOVI- 2011 a través del INE es de un 43.28%,
nuevamente se pude apreciar diferencia entre los indicadores debido a los

programas sociales impulsados por el gobierno.

1.5.9 Desnutricion

Con relaciéon al 1l Censo Nacional de Talla afio 2008, se establecié6 que el
estado nutricional de los nifios mayores de cinco anos es de 10.2% y en el plan
de desarrollo 2011-2025 para el afio 2010, establece que los nifios menores de
cinco anos es de 19.71% y en infantes mayores de cinco afios es de 0.32%, lo
cual indica una disminucién significativa en la tasa de desnutricion infantil del
Municipio.

1.5.10 Empleo

La tasa de empleo en el Municipio es del 52% y de acuerdo con la investigacion
de campo se determiné que las personas que pertenecen a la poblacién
econdémicamente activa, el 60% se encuentran empleadas en actividades

agricolas, 22% en comercio y servicios como trabajos de construccion,
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empleados de alguna institucion, negocios propios, tiendas, librerias, ferreterias,
venta de ropa, 4% se dedican a las artesanias principalmente las mujeres
elaboran tejidos para uso personal y venta, por dltimo las actividades pecuarias
con un 14%.

1.5.11 Subempleo

Son las actividades que realiza la poblacién que no estan de acuerdo a su
formacién y experiencia por lo que las personas optan por trabajos poco
remunerados.

Se determiné que la poblacién del Municipio debido a los bajos niveles de
ingreso recurren a subemplearse en diversas actividades como: servicio,
comercio, transporte, artesania, pecuario y otros, estas ocupaciones no generan
los ingresos requeridos durante el afio pero contribuyen a satisfacer algunas
necesidades de las familias.

1.5.12 Desempleo

Son las personas que no tienen empleo pero que tampoco lo buscan,
representada con un 48% de la poblacion econémicamente activa. Segun
investigacion de campo 2012 se determiné que 29% de la muestra encuestada
esta desempleada, esto debido a escasas oportunidades de trabajo y la minima
promocién que el gobierno tiene para generar las condiciones adecuadas para
que las empresas inviertan. |

1.6 ENTIDADES DE APOYO

A la fecha de la investigacion el municipio cuenta con instituciones publicas,
privadas y organizaciones gubernamentales, encargadas de impulsar el
crecimiento econémico y social a través de proyectos que formen mejores

condiciones de vida para la poblacion; las entidades de apoyo son:
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1.6.1 Instituciones estatales

Comisaria de la Policia Nacional Civil -PNC-, Centro de Salud, Sub-delegacion
del Registro Nacional de Personas -RENAP-, Sub-delegacion del Registro de
Ciudadanos del -TSE-, Juzgado de paz.

1.6.2 Instituciones municipales
Estan formadas por la Municipalidad con el fin de brindar seguridad y apoyo a la
poblacion.

Entre las instituciones que se encuentran en el municipio estan Policia
Municipal, Oficina Municipal de la Mujer OMM, Direccién Municipal de
Planificacion DMP, Bomberos municipales.

1.6.3 Organizaciones no gubernamentales -ONG-

En el Municipio existen entidades no gubernamentales que trabajan en beneficio
de la poblacién, para realizar las actividades disponen de programas de
voluntariado. Ver Anexo Tabla 4

Las organizaciones no gubernamentales que trabajan en beneficio de la
poblacién del Municipio, juegan un papel importante, debido a que ayudan a
cubrir algunas de las necesidades como la salud y educacion.

1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y POLITICA

Son grupos de personas sujetas a todo tipo de necesidades las cuales deben
ser resueltas con la cooperacion de todos los miembros que la integran; el fin
primordial es lograr el bienestar y el desarrollo de su poblacion, gestiona apoyo
de entidades del Estado, las cuales segun la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala deben acompariar todas estas iniciativas.
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1.7.1 Organizaciones sociales

Una de las caracteristicas principales que debe poseer una organizacién social
es reunir un grupo de personas que compartan en comuin criterios, intereses,
valores o formas de actuar ante determinadas situaciones. Se establece
siempre con un fin determinado, aportar discusiones sobre determinados temas

o simplemente compartir un momento especifico.*

Como organizaciones sociales se determiné que existen: Consejos Comunitarios
de Desarrolio -COCODE-; Sindicato de Trabajadores Municipales y Consejos de

Padres de Familia, Organizaciones Religiosas y Organizaciones Eventuales.

Cuadro 9
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Centros poblados que no cuentan con —-COCODE-

Ano: 2012

No. Centros Poblados Tipo

1 Génova Pueblo

2 Los Avila Caserio

3 Los Sales Caserio

4 Los Lorenzo Caserio

5 La Esperanza Caserio

6 El Edén Caserio

7 Santa Teresita Caserio

8 Los Gonzalez Caserio

9 Mirasol Caserio

10 Reposo Sector A-10 Parcelamiento Agrario
11 Reposo Sector AN3 Parcelamiento Agrario

Fuente: elaboracion propia, con base en datos proporcionados por la Municipalidad de Génova,
departamento de Quetzaltenango.

Las comunidades detalladas hasta el momento no se han organizado para tener
representacion ante el Concejo Municipal, por lo que no obtienen beneficios,
debido que no se conocen las necesidades de los pobladores.

4 http://www.deficionabc.com. Definicion ABC: Definicion de Organizacion Social, consultado el

17 de octubre 2012..
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La Asamblea Comunitaria es el 6rgano de mayor jerarquia de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo, eligen a los miembros con base a los principios,
valores, normas y procedimientos de la comunidad o bien de forma supletoria
por un periodo maximo de dos afos y pueden ser reelectos, de conformidad a
los articulos 13 y 14 del Decreto 11-2002, Ley de los Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural, articulo 55 del Acuerdo Gubernativo 461-2002, Reglamento de
la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural.

1.8 INFRAESTRUCTURA FiSICA
El municipio de Génova, posee bienes fisicos, producto de la inversion que -

realiza la Municipalidad, con ayuda del Gobierno Central.

Dentro de los bienes que posee la Municipalidad se pueden mencionar.los
siguientes: Edificio Municipal, mercados tipo domo, cementerios, terrenos

municipales, servicios sanitarios y otros.

La Municipalidad invierte en proyectos de infraestructura, entre los que se

pueden mencionar: escuelas, puestos de salud, puentes, carreteras y otros.

1.9 SITUACION DEL MEDIO AMBIENTE

Todo el municipio de Génova se encuentra expuesto a los sismos o terremotos,
asi como a la contaminacién de agua por los desechos sélidos que la poblacion
dispersa en los rios. Existen centros poblados que presentan mayor riesgo en
relacién a inundaciones y desbordamientos de rios; esto se debe a que los rios
no tienen mucha profundidad, aunado a las construcciones no adecuadas en

dichas zonas los pobladores se encuentran en grave peligro. Ver tabla 5.

Con apoyo en la investigacion de campo, las necesidades mas enmarcada son

mejorar las vias de acceso en los distintos centros poblados, implementar
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alumbrado publico para mayor seguridad, llevar un programa para la
planificacién familiar en los hogares, puede apreciarse que es necesario equipar
y construir escuelas en distintos centros poblados para prestar una mejor
atencién y preparacion a los estudiantes. Ver Tabla 6.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Existen en el area objeto de estudio -municipio de Génova, departamento de
Quetzaltenango. “Son los que marcan la pauta para establecer las opciones de
desarrollo que se pueden dar.”

Segun entrevista realizada al personal del puesto de salud asi como al personal
administrativo de la municipalidad de Génova, para el afio 2012, el municipio de
Génova no dispone de agua potable, como consecuencia surgen una serie de
enfermedades gastrointestinales y respiratorias que afectan a la poblacién, y por
ello se puede indicar que constituye la principal necesidad a cubrir de manera

inmediata.

Entre las necesidades mas importantes que poseen los pobladores del Municipio
se encuentra las siguientes:

5 José Antonio, Aguilar Catalan. “Métodos para la Investigacion del Diagnéstico Socioecondmico
(Pautas para el desarrollo de las Regiones, en Paises que han sido mal Administrados)”,
Editorial Praxis. 2da. Edicion. Guatemala. Afio 2009. Pag. 51.
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Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Requerimientos de Inversion Social y Productiva

Ano: 2012
No. Necesidades sentidas Centro poblado

1 Ampliacién red de drenajes Cabecera municipal

2 Ordenamiento vial Cabecera municipal

3 Ampliacién de distribucion de agua Cabecera municipal y area rural
4 Escuela para niflos especiales Cabecera municipal

5 Asilo de ancianos Cabecera municipal

6 Equipamiento para bomberos Cabecera municipal

7 Ampliacion de personal de PNC Cabecera municipal

8 Equipamiento de escuelas

10
11

12

13

14
15

16

17
18

Construccion de juzgados de paz
Terminal de buses
Construccion de rastro

Planta de tratamiento de aguas servidas

Equipamiento de centro de salud (medicina y
personai)

Creacion de sistemas de drenajes
Programa de planificacion familiar

Telefonia pablica

Construccion de escuelas nivel primario
Implementacion de agua entubada

Aldea La Paz, caserios: Valparaiso,
Los Sales, La Esperanza, San
Isidro, El Paraiso, WMangalito,
Canutillo, Manacales, San
Caralampio, ElI Triunfo, Sector
Juadrez, San Martin; comunidad
agraria, Arizona; parcelamientos
agrarios: El Reposo, Sector A-2,
Talzachuim

Cabecera municipal

Cabecera municipai

Cabecera municipal, aldea San
Miguelito .
Cabecera municipal, aldea
Guadalupe

Aldeas: San Miguelito, La Paz, El
Rosario, Sector Méndez; caserio
Morazan

Aldea Guadalupe

Aldeas: Guadalupe, La Paz, San
Miguelito, EI, Rosario, Sector
Méndez; caserios: Valparaiso,
Campollo, Los Sales, El Edén, San
Isidro, El Milagro, Morazan Viejo,
Bélgica, La Esmeralda, Poco a
Poco, Los Lorenzo, Rayos del Sol,
Hacienda Vieja, Buenos Aires

Aldeas: Guadalupe, San Miguelito,

La Paz, EI Rosario, Bolivar,
caserios: Mas Adentro, La
Esperanza, Morazan Viejo, La
Esmeraida

Caserios: El Edén, Los Lorenzo
Cabecera municipal y area rural

Continta en la pagina siguiente...
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No.

Necesidades sentidas

Centro poblado

19

20

21
22

23
24

25

26

27

28
29

30

31

32

33

34

Introduccién de drenajes

Ampliacion de alumbrado pablico

Creacién de mercado
Ampliacién de escuelas nivel primario

Creacion de institutos de nivel diversificado
Mejoramiento de calle principal

Construccion de un centro polideportivo

Construccion de un centro de acopio para
productos agricolas

Mejoramiento de vias de acceso

Creacién de seguridad ciudadana
Construccion de Instituto Basico

Construccion de saldén de usos multiples

Mejoramiento de alumbrado publico

Implementacién de servicios de energia
eléctrica
Alumbrado publico

Construccién de dispensario de salud

Aldeas: San Miguelito, E! Rosario; parcelamiento
agrario El Reposo Sector A-2

Aldeas: San Miguelito, La Paz, El Rosario, Bolivar,
caserios: Cabaras, Mas Adentro, El Edén, El
Paraiso, Morazan, Viejo, Bélgica, Mangalito,
Sector Juarez; parcelamiento agrario Talzachu
Aldea La Paz

Parcelamiento agrario: Talzachum, El Reposo
Sector B-1

Cabecera municipal y area rural

Aldea El Rosario; parcelamientos agrarios: San
Roque, Talzachum; caserios: San Isidro, Morazan
Viejo

Aldeas: El Rosario, Morelia, Bolivar

Parcelamiento agrario El Reposo Sector A-2

Aldeas: Sector Méndez, Morelia; caserios: El
Paraiso, Morazan Viejo, Bélgica, La Esmeralda,
Los Laureles, Canutillo, Los Lorenzo, Hacienda
Vieja, San Martin, Buenos Aires, San Caralampio
El Milagro, Campollo, Los Vasquez, Mirasol

Aldea El Rosario

Aldea EIl Rosario; caserios: Morazan, Poco a Poco;
parcelamiento agrario El Reposo Sector B-1

Aldea Bolivar; parcelamientos agrarios: El Reposo
Sector A-2, El Reposo Sector B-1

Caserios: Cabafias, Campollo, El Edén, EI
Paraiso, Morazan Viejo, Bélgica, La Esmeralda,
Poco a Poco, Mangaiito, San Caralampio, Los
Lorenzo, comunidad agraria Lirios de Coronado

Bélgica

Aldea Sector Méndez; caserios: Hacienda Vieja,
San Martin, Buenos Aires, Los Vasquez, Mirasol,
comunidades agrarias: Arizona, San Benito, Lirios
de Coronado, San Roque; parcelamiento agrario El
Reposo Sector C

Caserios: Cabafias, Campolio, Mas Adentro, Ei
Triunfo, Los Lorenzo, Hacienda Vieja, San Martin,
Mirasol;, comunidades agrarias: Lirios de
Coronado, Arizona; parcelamientos agrarios:
Arizona; parcelamientos agrarios: Talzachum

Continda en la pagina siguiente...
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Contintia tabla 1...

35 Formacién de un comité de COCODE Cabecera municipal, caserios: Los Avila, Los

Sales, Los Lorenzo, La Esperanza, El Edén,
Santa Teresita, Los Gonzalez y parcelamiento
El Reposo Sector A-10 y AN-3

36 Construccion de puentes Caserios: San Isidro, Los Laureles, San
Caralampio, Los Lorenzo

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

La principal necesidad de los centros poblados es la instalacion de sistemas de
drenajes, asi como de agua entubada, por las condiciones higiénicas y
ambientales, adicionalmente se ven en la necesidad de la construccion de
puestos de salud, mejorar las vias de acceso para las diferentes aldeas e
implementacion de centros deportivos para la recreacion de la poblacién.



CAPITULO Il
SITUACION FINANCIERA MUNICIPAL

En este capitulo se presentan los elementos que forman parte de las finanzas de
una municipalidad integrado a través de presupuesto, contabilidad integrada,
tesoreria, préstamos y donaciones.

2.1 SISTEMA FINANCIERO

El sistema financiero esta formado por las herramientas informaticas de Sistema
de Contabilidad Integrada de la Administracion Publica SICOIN WEB, Sistema
de Contabilidad Integrada de Gobiernos Locales SICOIN GL, Sistema Integrado
de Administracion Financiera Municipal SIAFMUNI, Sistema de Gestion de
Compras SIGES, cada uno tiene su funcidn especifica pero a la vez actian en
forma integrada.

2.1.1 Presupuesto
Es la proyeccion anticipada que se hace de los ingresos y egresos de una
actividad en determinado periodo.

El presupuesto de la municipalidad se rige bajo el articulo 238 de la Ley
Organica del Presupuesto Decreto Nimero 101-97 este tiene la finalidad de
regular, entre otros, los procesos de la formulacién, ejecucion y liquidacién del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, asi como lo relativo a la
deuda publica, las formas de comprobar los gastos y de recaudacion de los
ingresos publicos.
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“El ejercicio fiscal del sector publico se inicia el uno de enero y termina el treinta
y uno de diciembre de cada afio”.® Se presenta un analisis del sistema financiero
actual de la municipalidad de Génova, departamento de Quetzaltenango, a
través de la investigacion e interpretacion de las diferentes areas y moédulos

operados por la comuna.

“Las finanzas de un municipio lo comprenden el conjunto de los bienes, ingresos

w7

y obligaciones que conforman el activo y pasivo del municipio™. Las funciones

basicas del area de presupuesto son:
¢ Formulacién
e Ejecucién

e Liquidacién

Para efectos de control uniforme, de utilidad y confiabilidad en los reportes
generados en las municipalidades del pais, se presenta el cuadro de ingresos y
egresos presupuestarios, en el que se compara lo aprobado contra la ejecuciéon
de los afios 2008 al 2011, y el parcial del 2012 hasta septiembre.

. Ingresos
En el siguiente cuadro se presenta el andlisis de la ejecucion presupuestaria
contra el presupuesto de ingresos aprobado.

® Congreso de la Republica de Guatemala. Ley Orgéanica del Presupuesto. Decreto No. 101-97.
Articulo 6. Editorial Ediciones Arriola. P.2

! Congreso de la Republica de Guatemala. Cédigo Municipal. Decreto 12-2002. Articulo 99.
Editorial Ediciones Arriola. P.55.



Cuadro 10
Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos
Periodo 2,008 a Septiembre 2,012
(Cifras en quetzales)
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Descripcion Vigente Ejecutado % Variacién
Aiio enero a diciembre 2,008
Ingresos Tributarios 381,080 354,077 7 27,003
Ingresos no Tributarios 334,721 337,171 1 -2,450
Venta de Bienes y Servicios de la Administracion
Publica 113,760 117,034 -3 -3,274
Ingreso de Operacion 199,207 124,867 37 74,340
Transferencias Corrientes 1,424,749 1,354,133 5 70,616
Transferencias de Capital 9,025,405 8,776,489 3 248,916
Endeudamiento Publico Interno 648,093 510,603 21 137,489
Total 12,127,015 11,578,346 548,669
Afio enero a diciembre 2,009
Ingresos Tributarios 490,629 415,169 15 75,460
Ingresos no Tributarios 334,700 227,533 32 107,167
Venta de Bienes y Servicios de la Administracion
Puablica 104,650 146,576 40 -41,926
Ingreso de Operacién 371,675 306,690 18 65,085
Rentas de la Propiedad 2,000 3,322 66 -1,322
Transferencias Corrientes 1,580,444 1,477,953 6 102,491
Transferencias de Capital 9,805,450 8,820,615 10 984,835
Endeudamiento Plblico Interno 2,250,231 2,250,231 0 0
Total 14,939,779 13,647,989 1,291,790
Aiio enero a diciembre 2,010
Ingresos Tributarios 499,035 522,060 -5 -23,015
ingresos no Tributarios 371,000 280,290 24 90,710
Venta de Bienes y Servicios de la Administracion
Pablica 167,460 167,390 O 70
Ingreso de Operacion 673,755 697,970 4 -24,215
Rentas de la Propiedad 8,640 3,944 54 4,696
Transferencias Corrientes 1,589,342 1,593,364 0 -4,021
Transferencias de Capital 10,319,102 10,128,114 2 190,989
Disminucién de otros activos financieros 9,174 0 100 9,174
Endeudamiento Publico Interno 3,776,295 3,771,874 0 4,322
Total 17,413,803 17,165,096 248,707

ContinGia en la pagina siguiente...
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Contintia cuadro 10...

Descripcion Vigente Ejecutado %  Variacion
Ano enero a diciembre 2,011
Ingresos Tributarios 360,700 330,119 8 30,581
Ingresos no Tributarios 216,100 140,178 35 75,922
Venta de Bienes y Servicios de la Administracién
Publica 133,500 195,905 -47 62,405
Ingreso de Operacién 303,200 554,037 -83 -250,837
Rentas de la Propiedad 3,500 4,011 -15 -511
Transferencias Corrientes 2,176,721 1,759,077 19 417,644
Transferencias de Capital 11,297,025 9,307,131 18 1,989,894
Disminucion de otros activos financieros 21,562 0 100 21,562
Endeudamiento Publico Interno 522,808 522,808 0 0
Ao enero a septiembre 2,012
Ingresos Tributarios 586,200 350,792 40 235,408
Ingresos no Tributarios 313,900 131,616 58 182,284
Venta de Bienes y Servicios de la Administracion
Publica 172,400 202,805 -18 -30,405
Ingreso de Operacién 738,000 487,542 34 250,458
Rentas de la Propiedad 9,500 3,152 67 6,348
Transferencias Corrientes 1,652,375 1,591,997 4 60,378
Transferencias de Capital 8,027,625 8,139,148 -1 -111,523
Endeudamiento Publico Interno 0 1,739201 -100 -1,739,201
Total 11,500,000 12,646,252 1,146,252

Fuente: http://siafmuni.minfin.gob.gt/siafmuni

La ejecucién de los ingresos en los afos 2008, 2009, 2011 y 2012 en el rubro
Venta de Bienes y Servicios de la Administracidon, muestra incremento en lo
ejecutado contra lo vigente, dado el desarrollo y crecimiento del Municipio y con
el rubro de Ingresos Tributarios y No Tributarios, lo vigente contra lo ejecutado
tiene un decremento por la falta de una cultura tributaria en el pago de los
impuestos, lo que no permite tener la liquidez necesaria para cumplir la funcién
social. Los ingresos obtenidos por Transferencias de Capital tienen variacién en
los afios 2008, 2009 y 2010 en comparacién con las transferencias de Gobierno
Central que se han recibido.

. Egresos
El andlisis de la ejecucién presupuestaria contra el presupuesto de egresos
aprobado para el periodo 2008 al 2011 y parcial a septiembre 2012 es:
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Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Ejecucion Presupuestaria de Egresos - Por Grupo de Gasto
Periodo 2008 a septiembre 2012

(Cifras en quetzales)

Descripcion Vigente Ejecutado % Variacion
Aio enero a diciembre 2,008
Servicios Personales 2,643,678 2,481,750 6.13 161,928
Servicios No Personales 4,248,818 3,951,376 11.25 297,442
Materiales y Suministros 620,540 582,889 1.42 37,652
Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles 2,952,554 2,911,744 1.54 40,809
Transferencias Corrientes 215,812 162,029 2.03 53,783
Servicios de [a Deuda Publica y
Amortizacion de otros pasivos 1,444,559 1,388,454 2.12 56,105
Total 12,125,961 11,478,242 647,719
Afio enero a diciembre 2,009
Servicios Personales 3,496,429 3,318,781 6.72 177,648
Servicios No Personales 4,371,917 4,012,971 13.58 358,947
Materiales y Suministros 155,804 130,745 0.95 25,059
Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles 4,193,440 3,847,952 13.07 345,489
Transferencias Corrientes 103,711 76,225 1.04 27,486
Servicios de la Deuda Pdblica vy
Amortizacién de otros pasivos 2,437,477 2,435,883 0.06 1,594
Total 14,758,778 13,822,557 936,221
Aiio enero a diciembre 2010
Servicios Personales 4,069,463 3,950,237 4.51 119,227
Servicios No Personales 4,930,718 4,782,576 5.6 148,142
Materiales y Suministros 212,188 175,673 1.38 36,515
Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles 4697781 4,653,456 1.68 44,325
Transferencias Corrientes 78,900 59,661 0.73 19,239
Servicios de la Deuda Publica vy
Amortizacion de otros pasivos 3,549,754 3,548,859 0.03 895
Total 17,538,804 17,170,462 368,342
Ao enero a diciembre 2011
Servicios Personales 3,843,493 3,538,264 11.55 305,229
Servicios No Personales 3,601,211 3,286,960 11.89 314,251
Materiales y Suministros 77,822 56,730 0.8 21,092
Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles 2,074,887 699,800 52.01 1,375,087
Transferencias Corrientes 35,000 29,413 0.21 5,587
Servicios de Ila Deuda Publica vy
Amortizacion de otros pasivos 5,202,704 5,119,729 3.14 82,975
Total 14,835,117 12,730,896 2,104,221

Contintia en la pagina siguiente...



36

Continua cuadro 11...

Descripcion Vigente Ejecutado % Variacion

Aho enero a septiembre 2012 o

Servicios Personales 5,181,371 4,227,083 36.1 954,288
Servicios No Personales 4,543,898 4,430,084 4.31 113,814
Materiales y Suministros 81,568 55,166 1 26,402
Propiedad, Planta, Equipo e intangibles 4,673,136 991,093 139.28 3,682,043
Transferencias Corrientes 287,134 219,201 2.57 67,933
Servicios de Ila Deuda Publica vy

Amortizacion de otros pasivos 2,896,642 2,074,674 31.09 821,868
Total 17,663,648 11,997,300 5,666,348

Fuente: http://siafmuni.minfin.gob.gt/siafmuni

En el rubro de Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles, se refleja la inversion, la
cual tiene un promedio en los afios 2008, 2009, y 2010 del 26% y para los afios
2011 y lo que va del 2012 reflejan un promedio del 7% de inversién, ia fuerte
baja en este rubro representa que no se han realizado los proyectos aprobados
que redundarian en beneficio de la poblacion. Para la deuda publica, la
Municipalidad ha cumplido con las obligaciones en cuanto al pago de
amortizacion de la deuda y pago de intereses.

2.1.1.1 Formulacion

En la municipalidad de Génova, departamento de Quetzaltenango el alcalde y
sus concejales practican una evaluacién anual del cumplimiento de los planes y
politicas que se ejecutan en este municipio. En funcién de los resultados de esta

evaluacion se formula el presupuesto para el siguiente afo.

El alcalde municipal de Génova, asesorado por las comisiones de finanzas y
probidad y funcionarios municipales, con sujecién a las normas presupuestarias
contenidas en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Cédigo
Municipal Decreto Numero 12-2002, y la Ley Organica del Presupuesto,
formulara el proyecto de presupuesto en coordinacion con las politicas publicas
vigentes, y en la primera semana del mes de octubre de cada afno, lo sometera a
la consideracion del Concejo Municipal que, al aprobarlo, podra hacerle las

modificaciones convenientes. El presupuesto debe quedar aprobado a mas
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tardar el quince (15) de diciembre de cada afio. Si se iniciare el ejercicio
siguiente sin estar aprobado el nuevo presupuesto, regira el del afio anterior, el

cual podra ser modificado o ajustado por el Concejo Municipal.

Una de las deficiencias de la formulaciéon del presupuesto es que no participan
las organizaciones comunitarias tal como lo indica el Articulo 132 del Cédigo
Municipal Decreto Nimero 12-2002.

Los proyectos incluidos en el presupuesto aprobado por el Consejo Municipal,
no se ejecutan y en su lugar surgen otros que no habian sido presupuestados, lo
cual provoca modificaciones al presupuesto y no se ejecuta segin planificacion.

2.1.1.2 Ejecucion

“La ejecucioén del presupuesto de ingresos se regir por las leyes y reglamentos
que determinan su creacién y administracién, asi como por las normas y
procedimientos establecidos por el érgano rector del sistema presupuestario.”
Al momento de elaborar la ejecucion presupuestaria, hay que considerar el
principio de unidad, el cual indica el presupuesto es uno y que en el deben
figurar todos los ingresos previstos y todos los gastos autorizados para el
ejercicio financiero.

No se podran adquirir compromisos ni devengar gastos para los cuales no
existan saldos disponibles de créditos presupuestarios, ni disponer de estos
créditos para una finalidad distinta a la prevista.

La evaluacion de la ejecucidon presupuestaria comprendera basicamente la
medicién de los resultados fisicos y financieros obtenidos en dicho periodo y los
efectos producidos, el analisis de las variaciones observadas se toman de

8 Congreso de la Republica de Guatemala. Ley Organica del Presupuesto. Decreto No. 101-97.
Articulo 25. Editorial Ediciones Arriola. P.7.
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referencia para la préxima formulacién presupuestaria, con la determinacién de

las causas y la recomendacién de medidas correctivas.

2.1.1.3 Liquidacion

El ejercicio fiscal del presupuesto inicia el uno de enero y termina el treinta y uno
de diciembre de cada afio este proceso se realiza en linea, lo cual significa que
todo queda registrado inmediatamente en el sistema. Los gastos devengados y
no pagados al treinta y uno de diciembre de cada afio se cancelaran durante el
afo siguiente, con cargo a las disponibilidades de fondos existentes a esa fecha
de cada unidad ejecutora segun articulo 37 de la Ley Organica del Presupuesto.

De haber saldos de efectivo que permanecieren en las cajas de las
dependencias de la municipalidad al treinta y uno de diciembre de cada afio y
gue no correspondan a obligaciones pendientes de pago a esa fecha, deben ser
reintegrados a la Tesoreria Nacional.

2.1.2 Contabilidad Integrada

El sistema de contabilidad integrada gubernamental lo constituyen el conjunto de
principios, érganos, normas y procedimientos que permitan el registro de los
hechos que tienen efectos presupuestarios, patrimoniales y en los flujos de
fondos inherentes a las operaciones de la municipalidad, con el objeto de
satisfacer las necesidades de informacion destinadas a apoyar el proceso de
toma de decisiones de la administracion y el ejercicio del control, asi como

informar a terceros y a la comunidad sobre la marcha de la gestién puablica.

Objetivos de la Contabilidad “La Normativa de Contabilidad Integrada Municipal,

es dictada a fin de establecer la normativa para el funcionamiento de los
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elementos que conforman el Sistema de Contabilidad Integrada Municipal” que

tiene los siguientes objetivos:

o Difundir el disefio del Sistema de Contabilidad Integrada Municipal para

su aplicacion por la Municipalidad y sus Empresas.

e Registrar sistematicamente todas las transacciones reconocidas
técnicamente que afecten o puedan afectar la posicibn econémica-
financiera de la Municipalidad y sus Empresas.

e Presentar la informacién Contable, ordenada de manera que facilite las
tareas de control y auditoria.

e Producir informacion para evaluar la situacion financiera de las
responsabilidades de la gestion Municipal y de terceros interesados en las
mismas.

e Preparar informacion para uso gerencial, basado en el analisis financiero
y la proyeccion de los resultados.

La funcion basica de la contabilidad es el registro de la ejecuciéon presupuestaria
y operaciones contables como depésitos de tesoreria, pagos y elaboracion de
estados financieros, cifras que no necesariamente determinan lo que sucedera
en el futuro. Se requiere, por lo tanto, recurrir a otro tipo de informacion
cuantitativa y cualitativa que complemente la contable y permita conocer con

precisién la situacion real de la entidad. Es asi como un analisis integral debe

® Ministerio de finanzas publicas, Contraloria General de Cuentas. Manual de Administracion
Financiera Integrada Municipal-MAFIM- Editorial Gobierno de Guatemala. Segunda versién.
Marzo 2006 P. 65.
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hacerse utilizando cifras proyectadas, informacion cualitativa interna e
informacion sobre el entorno.

Para mejorar el registro de las operaciones, se utiliza el Sistema Integrado de
Administracién Financiera Municipal (SIAF MUNI) en el area de tesoreria, y el
Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN GL) para contabilidad y
presupuesto.

. Estado de Resultados

El Estado de Resultados que genera el sistema, considera unicamente los
ingresos y gastos corrientes, es decir los ingresos que obtiene la Municipalidad
por ella misma y los que recibe del Estado para el funcionamiento, deja fuera los
ingresos que recibe para inversion.

A continuacién se presentan los resultados para el periodo analizado:
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Estado de Resultados que genera el sistema, toma Unicamente los ingresos y
gastos corrientes, es decir los ingresos que obtiene la Municipalidad por ella
misma y los que recibe del Estado para el funcionamiento, deja fuera los

ingresos que recibe para inversion.

Dentro del estado financiero no se toman en cuenta las transferencias de capital,
porque estan destinadas para realizar proyectos fisicos que beneficien a la
comunidad. Estos no se registran como gasto, se capitalizan en el inventario de
la Municipalidad, por lo que se reflejan en el Balance General dentro de
Propiedad Planta y Equipo.

El Estado de Resultados refleja pérdida porque las transferencias que se
realizan entre actividades de inversion, gestion a la educacién, agua potable, red
vial, y otros, se operan como transferencias a instituciones sin fines de lucro, y la
ejecucion se opera en esa cuenta, entonces el sistema lo registra como gasto y

lo traslada a resuitados.

o Estado de situacion financiera
A continuacion se presentan los activos, pasivos y patrimonio de la
municipalidad.
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Entre las cuentas que tienen mayor importancia esta la de Propiedad Planta y
Equipo, integrada por todos los bienes de la Municipalidad, edificios e
instalaciones, terrenos, maquinaria, proyectos terminados asi como los que
estan en proceso, este rubro representa en promedio un 65% del total del activo.
Como se observa en el Patrimonio Municipal, éste representa en promedio un
59% del total de pasivo y patrimonio lo cual indica que el porcentaje de otros
pasivos en promedio es de un 41% en comparacién con el total de activos. En la
secciéon de Patrimonio, la cuenta de Transferencias y Contribuciones de Capital
recibidas, esta integrada por el aporte que se recibe del Gobierno Central que
destina para inversién social.

2.1.2.1 Ingresos
“El seguimiento de la Ejecucién Financiera se realiza a través del Sistema de

Contabilidad Integrada Municipal, que realiza las transacciones de Ia
administracion, generando informaciéon de la ejecucidn presupuestaria, la
contabilidad patrimonial y de los flujos de fondos.™*®

El Sistema de Contabilidad Integrada Municipal contempla una serie de matrices
que vinculan las transacciones presupuestarias, contables y financieras en las
diferentes etapas de registro, facilitando la integracién automatica a través de un
CUR (Comprobante Unico de Registro).

Devengado. El devengado de los ingresos se produce cuando por una relacion
juridica se establece un derecho de cobro a favor de la Municipalidad o de sus
Empresas.

' Ministerio de finanzas publicas, Contraloria General de Cuentas. Manual de Administracién
Financiera Integrada Municipal-MAFIM- Editorial Gobierno de Guatemala. Segunda version.
Marzo 2006 P. 71.
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Recaudado o Percibido. Se produce con la percepcién o recaudacién, en el
momento en que los fondos ingresan a la Municipalidad. En esta etapa los
fondos se encuentran disponibles para su utilizacion, ingresados en la caja o en
el banco respectivo, aumentando las disponibilidades en todos los casos y
disminuyendo las cuentas a cobrar.

Deben contener todos aquellos Ingresos de cualquier naturaleza que se
perciben o recaudan durante el ejercicio fiscal, el financiamiento proveniente de
erogaciones y operaciones de crédito publico, representen o no entradas de
dinero efectivo. Todo esto registrado en un sistema comun, oportuno y confiable
que permita conocer el destino de los ingresos expresado en términos

monetarios.

La ejecucion de los ingresos de la Municipalidad se ve reflejada en los Estados
Financieros, aunque en el Estado de Resultados sélo se reflejan aquellos que
estan destinados para funcionamiento, y los que se destinan para inversiéon se
reflejan en el Balance General, especificamente en el Patrimonio Municipal.

Estos ingresos podemos clasificarlos en:
e Ingresos tributarios
¢ Ingresos no tributarios
e Venta de bienes y servicios de la administracion publica
e Intereses y otras rentas de la propiedad

o Transferencias corrientes recibidas

2.1.2.2 Gastos
Gasto es todo en lo que se incurre al contratar cualquier servicio o bien entre
ellos mano de obra, servicios basicos teléfono y otros.
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En las municipalidades se destinan estrictamente los gastos para operar y
administrar el concejo municipal establece los mecanismos que aseguren a las
organizaciones comunitarias la oportunidad de comunicar y discutir con los
6rganos municipales, los proyectos que desean incluir en el presupuesto de

inversion asi como los gastos de funcionamiento.

Las caracteristicas principales del proceso de ejecucién de gastos para las
municipalidades, son las siguientes:
e Es alimentado en linea por las unidades responsables de Ila
administracién financiera Municipal.

e La informacién de entrada es la correspondiente a las etapas de
compromiso y devengado. Igualmente, cuando sea el caso, procesaran
las reversiones vy correcciones de operaciones anteriormente
incorporadas, asi como las modificaciones al presupuesto que de

acuerdo a la normativa puedan efectuar.

e La Tesoreria tendra la responsabilidad de pagar a los beneficiarios
finales, los montos segun los mandatos de pagos que se han incorporado
al Sistema Integrado de Administracion Financiera Municipal y de

conformidad con las disponibilidades monetarias correspondientes.

e Para implementar los pagos, la Tesoreria podra hacer uso del sistema

financiero bancario privado.

e La Tesoreria operara la Cuenta Unica, bajo un mecanismo de cuentas
escriturales, en las cuales seran registradas y acumuladas
individualmente las operaciones de débito y crédito realizadas por la
Tesoreria en funcién de la ejecucidn del Presupuesto de Ingresos y
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Egresos, en estas cuentas escriturales se reflejan los movimientos
detallados de todas las fuentes de ingresos y egresos que percibe la
Municipalidad y sus Empresas; estas cuentas escriturales en ningun
momento podran tener saldo negativo

21.23 Situacioén financiera

La situacion financiera de la municipalidad de Génova se refleja en sus cuentas
de activo, pasivo, patrimonio municipal, ingresos y egresos todo esto en un
tiempo concreto expresado en un Balance General y de Resultados.

2.1.2.4 Control interno

El control interno es una funcién que tiene por objeto salvaguardar y preservar
los bienes de la municipalidad, evitar desembolsos indebidos de fondos y
ofrecer la seguridad de que no se contrataran obligaciones sin autorizacién
previa.

Dentro de las normas de control interno, el sistema de contabilidad integrada se
sujetara a los preceptos legales emitidos para el efecto, y se regira por las
normas, politicas y manuales que emita la Direccion de Contabilidad del Estado
del Ministerio de Finanzas Publicas, como o6rgano rector del Sistema de
Contabilidad Integrada Gubernamental.

Las areas a cubrir son:
e Registros contables
¢ Procedimientos de registro
¢ Inversion en obras publicas
¢ Anticipos financieros
e Separacion de funciones

e Control Interno previo, concurrente y posterior
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e Archivos de soporte
o Rendicién de cuentas
o Presentacion de estados financieros

e Viaticos y gastos conexos

En la municipalidad de Génova el control interno, es un procedimiento necesario
para identificar posibles areas criticas, y definir la naturaleza, oportunidad y
alcance de los procedimientos de auditoria, cabe mencionar que en el periodo
diagnosticado no hay departamento de auditoria interna y solo se ejecuta la
auditoria externa que ejerce la contraloria general de cuentas.

2.1.3 Tesoreria
Las funciones basicas de tesoreria son mantener liquidez del tesoro municipal,
contribuyendo al equilibrio y saneamiento de las finanzas municipales,
programacion y ejecucién de pagos, area de préstamos y donaciones. Los
ingresos que recibe caja municipal se registran por los siguientes conceptos:

e  Arbitrios municipales.

e Tasasy licencias varias.

e Contribuciones por mejoras.

e Arrendamiento de edificios y viviendas.

e Servicios administrativos municipales.

e Venta de otros bienes.

e Servicios de energia eléctrica.

e Servicios publicos municipales.

Por la faita de politicas de cobro en los ingresos mencionados existe problema
de morosidad, lo que se puede comprobar a través de los registros contables.
Las normas y procedimientos no estan por escrito, ésta situacion se convierte en

debilidad para la Direccién Financiera, todo ello conlleva a que existan
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contribuyentes morosos, sin que puedan ejercer acciones que permitan percibir
los ingresos en los plazos establecidos.

2.1.3.1 Ingresos

Todos los ingresos que sean recaudados a través de las cajas receptoras la
municipalidad deben extender las formas de ingresos autorizados por la
Contraloria General de Cuentas. Los ingresos se registran a través de la
receptoria, esto para hacer mas eficiente la recaudacion de los recursos y a su

vez para que exista un mejor control de los recursos percibidos.

Son ingresos los que percibe la municipalidad en desarrollo de fo establecido en
las disposiciones legales por concepto de aplicaciones de impuestos, tazas,
arbitrios, celebraciones de contratos, y de acuerdo a su origen son tributarios y
no tributarios, todos los ingresos se registran en el sistema de integracion
financiera municipal SIAF-MUNI.

. Procedimiento para la recaudacion de los ingresos Municipales:
El Cajero General es el encargado de asignar y aperturar cada una de las Cajas
Receptoras, a los que se les ha asignado la funcién de recaudacion.

El Cajero Receptor procede a la atenciéon al publico contribuyente que se
presente a su ventanilla a cumplir con el pago de sus obligaciones tributarias
municipales, extendiendo a éstos, las formas que registran la recepcion de los
ingresos municipales, autorizadas por la Contraloria general de Cuentas.

El Cajero Receptor, al efectuar el corte de operaciones, formulara un reporte y
entregara cuentas de esto, al cajero general.
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El cajero general, después de recibir del cajero receptor la rendicion de cuentas,
por medio del reporte de transacciones, procede a realizar el cierre diario, lo
compara con el efectivo que recibe y traslada los recursos al Tesorero Municipal
para que este los deposite en la cuenta bancaria denominada “Cuenta Unica del
Tesoro Municipal’.

o Ingresos con destino especifico del presupuesto Municipal.

Cuando los ingresos se recauden a través de los bancos del sistema habilitados,
en cuentas bancarias especificas autorizadas, el tesorero consolidara y
trasladara, a la “Cuenta Unica del Tesoro Municipal”, los valores
correspondientes, afectando para cada uno de los procesos, las cuentas
escriturales por el valor de los montos recaudados de acuerdo al origen de los

recursos.

El banco receptor de los recursos, reportara la transferencia de esos fondos a la
Cuenta Unica del Tesoro Municipal.

2.1.3.2 Egresos

Son todas las salidas de dinero que ejecuta la municipalidad esto se da a través
de cheques, y fondos rotativos. El desembolso se realiza cuando existen los
fondos necesarios para cubrir todos los gastos. Los cheques que son emitidos
cuentan con las firmas del Alcalde Municipal y el Director Financiero Municipal,
para el pago de la planilla el procedimientos que se realiza es por medio de
depésitos a cuentas de los empleados que son presupuestados, para las
personas que se encuentran bajo contrato temporal se emiten cheques.

Todos los pagos de las obligaciones a terceros producto de la gestién municipal
se realizaran mediante cheque voucher emitido directamente a nombre del

proveedor, o por abono en cuenta monetaria utilizando la red bancaria. Cuando
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no exista disponibilidad financiera para realizar un pago de una cuenta
escritural, se podran realizar traslados entre cuentas escriturales mediante
autorizacion del Concejo Municipal, proceso que debera quedar registrado por el
Director de la Administracion Financiera Integrada Municipal AFIM o tesorero
municipal, quien tendra la responsabilidad de retribuir a la cuenta escritural
prestadora, los fondos correspondientes, una vez la cuenta respectiva cuente

con los recursos suficientes.

2133 Fondo rotativo

“‘Es la disponibilidad de recursos financieros, que ia Tesoreria entrega a un
funcionario responsable del manejo del fondo rotativo, de acuerdo a las normas,
limitaciones y condiciones especiales establecidas en éste apartado, para cubrir
gastos urgentes de funcionamiento e inversidbn de poca cuantia que no
necesariamente espera el tramite de una orden de compra. Este opera como un
fondo revolvente, de acuerdo a las normas de ejecucion presupuestaria y cuya
suma se reembolsa periddicamente, en una cantidad equivalente al total de los
gastos efectuados. El responsable del fondo rotativo debera rendir cuentas ante

el Tesorero y la Contraloria General de Cuentas.”'!

El Concejo Municipal aprobara la constitucion de un fondo rotativo y luego el
Alcalde debe autorizar las cajas chicas tomando en cuenta su estructura
administrativa, en casos particulares el Concejo puede aprobar “Fondos en

Avance Temporales” los cuales tendran un destino especifico.

2134 Flujo de efectivo
Es un estado financiero basico, tiene como propdésito primordial proporcionar la
informacioén relevante sobre los ingresos y egresos de efectivo de una entidad

" Ministerio de finanzas publicas, Contraloria General de Cuentas. Manual de Administracion
Financiera Integrada Municipal-MAFIM- Editorial Gobierno de Guatemala. Segunda version.
Marzo 2006 P. 107.
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durante un periodo determinado. Para la elaboracién del Flujo de Efectivo, es
necesario obtener los estados financieros basico, la Municipalidad cuenta con
sus estados financieros, balance general y estado de resultados.

21.3.5 Control interno

El sistema de Tesoreria tendra como propésito administrar la recaudacién de los
ingresos, “La programaciéon y ejecucion del pago de las obligaciones
previamente adquiridas por la Municipalidad y sus Empresas”2, como parte de
la ejecucion del Presupuesto de Ingresos y Gastos a través de:

e Registro y uso de formularios

o Depbsitos intactos de los ingresos

e Documentos de soporte

e Autorizacién de pagos

e Fondo rotativo

¢ Arqueos sorpresivos de fondos y valores
e Firmas mancomunadas

e Pagos con cheque y

« Planificacion de pagos

2.1.4 Préstamos y donaciones

Las Municipalidades estan autorizadas a contratar préstamos para el
cumplimiento de los objetivos, de acuerdo a la capacidad de pago y que no sean
afectadas las finanzas y liquidez de la Municipalidad.

'2 Ministerio de finanzas publicas, Contraloria General de Cuentas. Manual de Administracién
Financiera Integrada Municipal-MAFIM- Editorial Gobierno de Guatemala. Segunda version.
Marzo 2006 P. 98.
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Las entidades que apoyan actualmente a la Municipalidad en proyectos son:
Consejo Departamental de Desarrollo -CODEDE-, Fondo Nacional para la Paz -
FONAPAZ- y el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola -FIDA-.

2141 Registro

Se realiza para tener toda la informacién de los préstamos y donaciones con sus
caracteristicas especificas, los cuales son ingresados al médulo de préstamos y
donaciones del Sistema Integrado de Administracion Financiera Municipal.

21.4.2 Destino y proyecciones de desembolsos

Para dar tramite a un préstamo en el Sistema Integrado de Administracién
Financiera Municipal SIAF-Muni se tiene que identificar el destino que se dara y
la proyeccién de desembolso que se realizara en el tiempo que esté vigente
dicho préstamo.

2143 Plan de pago de capital e intereses

SIAF-Muni permite proyectar el plan de pagos que se realizara sobre un
préstamo adquirido, la informaciéon se ingresa cuando el Concejo Municipal
aprueba el préstamo.

2144 Control interno

El endeudamiento de la Municipalidad en ningdn caso debe exceder su
capacidad de pago para cualquier afio, esto es el limite maximo entre los
recursos ordinarios obtenidos (ingresos propios y transferencias obtenidas en
forma permanente) y egresos por concepto de gastos de funcionamiento y
servicio de la deuda.
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El producto del endeudamiento debe destinarse exclusivamente a financiar la
planificacién, programacion y ejecucion de obras o servicios publicos
municipales, o a la ampliacién, mejoramiento y mantenimiento de los existentes.
No pueden realizarse operaciones de endeudamiento (o crédito publico) para
financiar gastos corrientes u operativos, exceptuando los gastos referidos en el
articulo 47 del Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto.

Cualquier operacion de endeudamiento debe ser acordada con el voto favorable
de las dos terceras partes del total de los integrantes del Concejo Municipal.

La tasa de interés que se contrate para los préstamos con el sistema financiero
regulado, asi como en el INFOM, no debe exceder la tasa activa promedio de
interés reportada por el Banco de Guatemala.

2.2 PLAN DE ARBITRIOS Y TASAS
El desarrollo municipal y desenvolvimiento de la municipalidad depende
financieramente de los recursos econdémicos con que cuenta, teniendo como

origen los arbitrios, tasas y contribuciones.

2.2.1 Arbitrio

El arbitrio es un tributo creado a través de un Decreto del Congreso de la
Republica a favor de las municipalidades, estos incluyen aquellos que se
generan por actividades comerciales, industriales, de servicios y extracciéon de
productos de la jurisdiccion municipal.

A continuaciéon se presentan los ingresos obtenidos por arbitrios del periodo
analizado:



Cuadro 14

Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango

Ingresos por arbitrios
Periodos: 2008 a octubre - 2012
(Cifras expresadas en Quetzales)
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DESCRIPCION DE LA CUENTA 2008 2009 2010 2011 31/10/2012
Ingresos Tributarios

Impuestos Indirectos

Sobre establecimientos comerciales 27,507 11,367 12,425 7,740 8,090
Sobre establecimientos de servicios 6,055 5,645 5,446 5,420 5,478
Sobre establecimientos industriales 3,615 1,055 1,120 820 1,060
Sobre diversiones y

espectaculos 975 1,365 1,425 0 1,800
Sobre productos primarios agricolas y

vegetales 57,036 94,925 92,823 67,126 66,330
Sobre productos primarios pecuarios 19,093 11,482 31,142 9,411 34,100
Sobre productos industriales 4,612 58,305 8,035 26,966 0
Otros arbitrios municipales 74,585 116,735 223,930 112,022 135,427
TOTALES 193,378 300,879 376,346 229,505 252,285

Fuente: Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango.

En el cuadro anterior se refleja un decremento significativo del afio 2008 a

octubre del 2012 en la recaudacion de impuestos sobre establecimientos

comerciales. A pesar de que la municipalidad de Génova cuenta con la

herramienta legal para hacer el cobro de arbitrios, no existe un control de los

contribuyentes.

2.2.2 Tasas

Las tasas son pagos que se hacen a la municipalidad por prestacién de

servicios varios, estos se clasifican en tasas administrativas y tasas por servicios

publicos.

A continuacidon se presentan los ingresos obtenidos por tasas del periodo

analizado:
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Cuadro 15
Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos por tasas
Periodos: 2008 a octubre - 2012
(Cifras expresadas en Quetzales)

DESCRIPCION DE LA CUENTA 2008 2009 2010 2011 31/10/2012
Ingresos No Tributarios

Tasas 165 300 800 375
Contribuciones por mejoras 500

Arrendamiento de edificios, equipos e

instalaciones 81,920 64,720 82990 92,305 74,485
Multas 1,915 390

Otros Ingresos no Tributarios 252,671 162,123 196,500 47,873 104,354
TOTALES 337,171 227,533 280,290 140,178 179,214

Fuente: Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango.

El cuadro anterior refleja los ingresos por tasas y estos no son representativos
para la municipalidad. A comparacién de los otros ingresos no tributarios que a
pesar de su origen a octubre del 2012 representan el 58% del total de ingresos
no tributarios.

2.3 TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO CENTRAL

Estas transferencias son las que se asignan por mandato constitucional a las
municipalidades. Asi mismo, incluye informacion sobre la distribucion en
coparticipacion que se realiza de conformidad con la normativa guatemalteca
para determinados rubros de ingresos, los cuales son transferidos a las
municipalidades.

Los ingresos obtenidos por aporte del Gobierno Central, son las transferencias
corrientes y de capital, estos han sobrepasado lo que se tenia previsto obtener
en estos rubros.
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Cuadro 16
Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Transferencias de Gobierno Central - Por Iimpuesto
Periodo 2,008 a Septiembre 2,012
(Cifras en Quetzales)

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012
Constitucional 3,840,394 4,146,044 4,484,305 4,835,098 4,687,509
IVA Paz 3,856,959 3,983,673 4,470,386 5,067,479 5,163,783
Vehiculos 234,157 297,229 293,462 347,912 365,787
Petréleo 133,317 156,253 165,124 165,720 135,420
IUSI 0 0 0 0 0

8,064,827 8,583,199 9,413,277 10,406,209 10,352,499
Fuente: http://siafmuni.minfin.gob.gt/siafmuni

Las transferencias del Gobierno Central en concepto de Constitucional e IVA
Paz, representa el 93.75% del total de ingresos, los que se destinan para
inversion y ejecucién de proyectos.

Esta situacion deja de manifiesto la dependencia econémica de la Municipalidad
porque el porcentaje de funcionamiento asignado es muy bajo.

2.4 IMPUESTO UNICO SOBRE INMUEBLES —1USI-

El 1USI fue creado segun convenio del 24 de enero de 1,995 entre la
Municipalidad de Guatemala y el Ministerio de Finanzas y es regulado por el
Decreto Numero 15-98 del Congreso de la Republica. Este es un impuesto
sobre el valor fiscal de los bienes inmuebles, terreno, construcciones e

instalaciones.

A continuacidon se presentan los ingresos obtenidos por IUSI del periodo

analizado:
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Cuadro 17
Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos por IUSI
Periodo 2,008 a Octubre 2,012
(Cifras en Quetzales)

DESCRIPCION DE LA CUENTA 2008 2009 2010 2011 3110/2012

Ingresos Tributarios
Impuestos Directos

impuesto Unico Sobre Inmuebles 148,201 109,237 136,613 94,763 144,504
Multas Sobre el Impuesto Unico Sobre

Inmuebles 12,430 5,053 9,090 5,851 9,259
Intereses Sobre el Impuesto Unico

Sobre Inmuebles 68

TOTALES 160,699 114,290 145,704 100,613 153,763

Fuente: Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango.

El cuadro anterior refleja la recaudacion de un impuesto Unico anual sobre el
valor de los bienes inmuebles situados en el municipio de Génova, cuya
recaudacion sera incluida en el presupuesto de ingresos y debe programarse en
el presupuesto de egresos de conformidad con el porcentaje legal, para el
desarrollo local de las Municipalidades. De acuerdo a lo preceptuado en el
Decreto Numero 15-98, articulo 21 de la Ley del impuesto Gnico sobre inmuebles
IUSI, Se puede calcular y pagar trimestralmente. Para cada trimestre se

establece el periodo de pago respectivo.

Para la determinacién del impuesto anual sobre inmuebles, se establecen las

escalas y tasas siguientes:
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Tabla 2
Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Escalas y tasas del Impuesto Unico Sobre Inmuebles
(Cifras en quetzales)

Valor Inscrito Impuesto
Hasta Q 2,000.00 Exento
De Q 2,000.00 a Q 20,000.00 2 por millar
De Q 20,00001 a Q 70,000.00 6 por millar
De Q 70,000.01 En Adelante 9 por millar

Fuente: elaboracién propia con base al articulo 11 de la Ley del impuesto Gnico sobre inmuebles
Decreto Nimero 15-98 e investigacién de campo EPS, segundo semestre 2012

2.5 REGISTRO Y CONTROL DE CONTRIBUYENTES
Con la implementacién del sistema SIAF-MUNI en la municipalidad de Génova

se lleva el registro, control y fiscalizacidon del impuesto recaudado.

En el periodo diagnésticado se observé que la municipalidad no cuenta con la
capacidad administrativa de recaudacion, ya que las cuentas en mora por pago
de IUSI no tienen un seguimiento oportuno que podria mejorar su recaudaciéon
actual.

2.6 PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Las compras y contrataciones del estados tienen como finalidad normar dentro
de la municipalidad de Génova el procedimiento para la adquisicién por medio
de compra directa de bienes, suministros, contratacion de obras y servicios por
montos mayores a cinco mil quetzales(Q.5,000.00) y menores o iguales a
noventa mil quetzales(Q.90,000.00).

El procedimiento a seguir es el siguiente:
e Elaboracién de pedido

e Aprobacion del pedido
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e Emision de Boleta presupuestaria

¢ Ingreso al departamento de compras

¢ Revision del catalogo del contrato abierto

e Elaboraciéon de documentos

¢ Creacion del evento competitivo en Guatecompras
e Publicacién en Guate compras

e Recepcién de Ofertas

e Aclaraciones y muestras

e Adjudicacion

¢ Inconformidades

o Entrega de bienes o servicios

e Constancia de recepcion de bienes o servicios
e Registro de inventarios

e Traslado a la gerencia financiera

¢ Procedimiento de pago

2.7 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

En esta seccion del informe se indica la fuente de donde provienen los recursos
financieros para la realizacion del gasto publico, asi como el destino que se le
dan a los mismos.

Las fuentes de financiamiento se clasifican en, ingresos corrientes, ingresos de

capital y préstamos y donaciones.

2.7.1 Ingresos corrientes

Son los recursos que se obtienen por el cobro de impuestos, tasas, tarifas,
aportes de gobierno e instituciones privadas. Estos se destinan para cubrir los
gastos de funcionamiento.



62

2.7.2 Ingresos de capital

Estos ingresos se obtienen por venta de activos fijos, intangibles y transferencias
del estado sin contraprestacién e ingresos que afectan el pasivo, como bonos
del tesoro los cuales son destinados para la inversion.

2.7.3 Préstamos y donaciones

Esto permite a las municipalidades agenciarse de recursos con la finalidad de
cumplir con las actividades municipales. Los préstamos son otorgados por
instituciones financieras como bancos y el INFOM, estos los otorgan con la
finalidad de desarrollo municipal, y se invierten en obras municipales,

mejoramiento de servicios publicos y compra de maquinaria.

Cuadro 18
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Préstamo INFOM — Circunvalacion de mercado
Afos: 2003 al 31/12/2012
Cifras en Quetzales

. . Fecha de Fecha de Monto Saldo al ,
No. Préstamo  Monto préstamo Concesion vencimiento  Cancelado 3111212012 Garantia

09.21.0026.001 5,990,000.00 05/02/2013 311102024 1,118401.00  4,871,599.00 Ap(?rte.
institucional

Fuente: INFOM departamento de cartera

Los préstamos otorgados por el INFOM se desembolsan de acuerdo al avance
de la obra. El proyecto del mercado tubo un desemboliso de Q.5,990,000.00 el
cual al 31 de diciembre afio 2012 tenia pagado la municipalidad un 19% de su

total gastado.



CAPITULO Il
SITUACION FINANCIERA DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

En este capitulo se desarrollara lo relacionado con los servicios publicos
municipales como lo son, servicio de agua, de alcantarillado, de mercado, de
cementerio, de desechos sélidos y educacion.

3.1. SERVICIO DE AGUA

Este servicio es prestado a través de agua entubada, el Municipio carece de
tratamiento especial para potabilizar el agua, por lo tanto no es apta para
consumo, debido a la contaminacion causada por desechos provenientes de la
accion del ser humano y no cumple con las normas de calidad establecidas, sin
embargo es la que consume la poblacion.

Génova utiliza agua de pozo y de rio. Para la distribucién del agua entubada en
el casco urbano y lugares cercanos a este, existe un depésito de captacion, el
cual es abastecido por medio de un pozo en época seca y de nacimientos
durante el tiempo de lluvias. En el area rural se obtiene a través de pozos
artesanales y de rio.

El servicio de agua entubada es escaso y se distribuye por medio de horarios
entre la poblacién del casco urbano y se paga Q.10.00 mensual.

Los lugares que tienen acceso a este servicio son: aldeas La Paz, Morazan, San
Miguelito, Morelia, Sector Méndez; caserios El Milagro, Los Laureles, Sector
Juarez y parcelamiento agrario Talzacham, han gestionado con recursos propios
los proyectos de tuberia por lo que tienen servicio gratuito. El agua es utilizada
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en el area de siembras, crianza de animales, uso doméstico y para consumo
humano.

A continuacién se presenta los ingresos por servicios de agua:

Cuadro 19
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos por servicio de Agua
Periodo 2008 a Octubre 2012
(Cifras en Quetzales)

DESCRIPCION DE LA CUENTA 2008 2009 2010 2011 31/10/2012

Servicios administrativos municipales
Concesion de Servicios de Agua (Pajas

de Agua) 2,500 7,400 500 1,800 6,800
Instalacion de Agua Potable 10 15 0
Reconexion de Agua Potable 250 100 0
Titulos Propiedad Servicio de Agua 500 800
Venta de Agua Potable para Tanque 15 15
Canon de Agua 25870 32950 17,845 13,265 16,425
TOTALES 28,380 40,615 18,960 15,865 23,240

Fuente: Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango.

En el cuadro anterior refleja que los ingresos por pajas de agua se mantienen lo
que indica que la poblacién adquiere el servicio de agua entubada. A diferencia
del canon de agua que no refleja el mismo crecimiento esto debido a que no
existe un contro! de los contribuyentes.

3.2. SERVICIO DE ALCANTARILLADO

Génova no dispone de tratamiento de aguas servidas y desembocan en las
fuentes acuiferas, lo que provoca contaminacién, deteriorando el medio
ambiente y por lo tanto la salud de la poblacién. El sistema de drenajes solo
cubre el casco urbano: Cabecera Municipal zona 1, barrio San José zona 2,
barrio Nueva ltalia zona 3, barrio Robles zona 4, barrio 30 de Junio zona 5,

altamente contaminado por las excretas y otros residuos, que agrava de manera
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acelerada las propiedades del agua para el consumo humano.

Segun investigacién de campo 2012, se determind que no existe sistema de
alcantarillado, tanto en el area rural como urbana, razén por la cual en época de

Hluvia las calles en la Cabecera Municipal y sus comunidades se inundan.

3.3. SERVICIO DE MERCADO

En el Municipio se generan ingresos por el cobro de piso de plaza que se hacen
en los tres mercados que estan al servicio de la poblacion, los mercados uno y
dos, cuentan con una estructura fisica que protege a los vendedores y
consumidores. Estos mercados se localizan en el centro de la Cabecera
Municipal. El dia de plaza es el lunes de cada semana y se ubican puestos
informales en calles aledanas a la Municipalidad.

El tercer mercado se encuentra en la aldea San Miguelito, es de estructura fisica
menor a los anteriormente mencionados, pero proporciona un servicio accesible
a comunidades aledafnas. Los mercados que se localizan en el centro de la
Cabecera Municipal, son administrados por la Municipalidad y el encargado es el

Jefe de Servicios Publicos, se muestran los ingresos obtenidos por este servicio:

Cuadro 20
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos por piso de plaza (Mercado)
Periodo 2008 a Octubre 2012

(Cifras en Quetzales)
DESCRIPCION DE LA CUENTA 2008 2009 2010 2011 3110/2012
Venta de servicios
Piso de plaza 44 958 47,094 109,991 63,776 55,685
TOTALES 44958 47,094 109,991 63,776 55,685

Fuente: Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango.
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En el cuadro anterior se reflejan incrementos consecutivos del servicio de piso
de plaza a diferencia del afio 2011 que bajo en comparacién del 2010. En el afio
2009 con relacion al 2008 aumento un 7%, y con relacion al aiio 2012 un 24%.

3.4. SERVICIO DE CEMENTERIO

El casco urbano cuenta con un cementerio pulblico y el area rural con nueve
ubicados en: Aldea Morazan, Aldea San Miguelito, Hacienda Vieja, El Reposo
Sector A-10, Caserio Mas Adentro, Comunidad Agraria San Jorge, Comunidad
Agraria Arizona, Aldea EI Rosario y Aldea Morelia.

Los habitantes que hacen uso del cementerio pagan Q.25.00 y Q.10.00 en

construcciones por metro cuadrado de fundicién del primer nicho.

A continuacion se presenta cuadro:

Cuadro 21
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos por servicio de cementerio
Periodo 2008 a Octubre 2012

(Cifras en Quetzales)
DESCRIPCION DE LA CUENTA 2008 2009 2010 2011 31/10/2012
Venta de servicios
Cementerio 3,031 6,107 3,215 3,385 2,300
TOTAL 3,031 6,107 3,215 3,385 2,300

Fuente: Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango.

En el cuadro anterior se observa que los ingresos por la prestacion del servicio
de cementerio son muy escasos, debido a que se recauda un promedio por afio
de Q. 3,607.40.
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3.5 SERVICIO DE DESECHOS SOLIDOS

Génova carece de un sistema para el tratamiento de los desechos, esto provoca
que los habitantes busquen alternativas para la eliminacién de los mismos,
algunas comunidades clasifican lo que pueden utilizar como abono organico y el
resto lo entierran, queman o lo tiran en barrancos circunvecinos.

En la actualidad no existen proyectos para corregir este foco de contaminacion.

3.6 EDUCACION

La educaciéon es esencial para el desarrollo econémico, social y humano del
municipio. A nivel nacional hay deficiencias en cuanto a educacién formal se
refiere, ya que el Estado no cumple con la obligacién de aportar los recursos
necesarios para que la misma sea de calidad, segln lo establece la Constitucién

Politica de la Repulblica de Guatemala, en sus articulos 71, 72, 73 y 74.

En el 2010 y 2011 los gastos por estructura de educacion estaban en Q.847,953
y Q.839,707 respectivamente en estos afios se redujo la ejecucidn
presupuestaria al 50% comparado con los periodos 2008 y 2012 que los gastos
se encontraban en Q.1,721,238 y Q.1,439,366. El presupuesto de educacién no

se ha incrementado en comparacién con el crecimiento de la poblacién escolar.

3.7 ENERGIA ELECTRICA

La empresa Distribuidora de Energia de Occidente S.A. (DEOCSA) era la
encargada de suministrar el servicio, en mayo de 2011 el Fondo Britanico de
Inversiones Actis llamado (ENERGUATE) adquiri6 la totalidad de las acciones, y
es la que tiene a cargo proveer el servicio. La cobertura del servicio se muestra

con el siguiente comportamiento:
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3.7.1 Alumbrado publico

En las comunidades agraria San Benito, caserio Manacales y caserio Bélgica no
poseen el servicio, estas comunidades representan el 0.49% de la poblacion
total; asi mismo se determind que el resto de comunidades cuentan con

alumbrado, pero no en su totalidad.

A continuacion se presentan los ingresos por alumbrado publico:

Cuadro 22
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Ingresos por servicio de alumbrado publico
Periodo 2008 a Octubre 2012
(Cifras en Quetzales)

DESCRIPCION DE LA

CUENTA 2008 2009 2010 2011 31/10/2012
Venta de servicios

De alumbrado publico 13,647 200,267 547,508 458,678 402,690
TOTALES 13,647 200,267 547,508 458,678 402,690

Fuente: Municipalidad de Génova, Departamento de Quetzaltenango.

En el siguiente cuadro se reflejan los ingresos por alumbrado publico
incrementando el afio 2009 a comparacién del afio 2008 un 1368% y el afio
2010 se sube un 173% en relaciéon afio inmediato anterior. El afio parcial del

2012 no se compara por su base incompleta.



CAPITULO IV
ESTRATEGIAS PARA MEJORAR EL SISTEMA FINANCIERO MUNICIPAL

Este capitulo atiende a todo lo relacionado con el cumplimiento de leyes y
reglamentos, formulacion y liquidacion del presupuesto, control interno, plan de
recaudacion de los servicios publicos municipales, transparencia y calidad del
gasto, tasas y contribuciones, destino de las transferencias de gobierno,
capacidad financiera para adquirir crédito y capacitacion de autoridades vy
personal financiero esto con la finalidad de mejorar la gestion financiera

municipal y erradicar los problemas que enfrenta la institucion.

41. CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGLAMENTOS

La municipalidad esta obligada a cumplir las siguientes leyes:

Ley de contrataciones del estado Decreto Numero 57-92 articulo 1 indica que
“las municipalidades y las empresas publicas estatales o municipales, se sujetan

n13

a la presente ley y su reglamento” ' y a través de ella se deben comprar bienes y

contratar servicios.

Esta ley es base para la transparencia del gasto ya que en esta determina cual
es la oferta mas conveniente y favorable para los intereses del Estado, se
utilizaran los criterios siguientes: calidad, precio, tiempo, caracteristicas y demas
condiciones que se fijan en las bases en los cuales también se determinara el
porcentaje en que se estimara cada uno de los referidos elementos, salvo que
en estas se solicite unicamente el precio, en cuyo caso, la decision se tomara

con base en el precio mas bajo.

'3 Congreso de la Republica de Guatemala. Ley de contrataciones del estado. Decreto No. 57-
92. Articulo 01. Ediciones Invest in Guatemala. P.2.
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La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el capituio VII
articulos del 253 al 262 tiene la base fundamental sobre la cual se regiran las
municipalidades de Guatemala creandose en ellos la autonomia, el gobierno,

captacién de recursos econdémicos, y la ley del servicio municipal.

Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas Decreto Namero 31-2002.
Es el instrumento legal que norma la funcién fiscalizadora de las entidades
publicas o de cualquier persona que reciba o administre fondos del Estado. Es
necesario aplicar el proceso de transparencias en todas las transacciones que
se realicen con el objetivo de incurrir en las infracciones que estan descritas en

los articulos 38 y 39 de esa ley.

De conformidad con el articulo 29 del reglamento de la Ley Organica del
Presupuesto (Acuerdo Gubernativb Numero 240-98), debera presentarse el
presupuesto aprobado, a la Contraioria General de Cuentas, Ministerio de
Finanzas Publicas y al Congreso de la Republica, a mas tardar el 31 de enero
del ejercicio fiscal al que corresponda el presupuesto, por lo que debe tenerse
presente dicha fecha para cumplir con este precepto. El presupuesto aprobado
para el aino 2012 fue el mismo que el del 2011 por disposicion del gobierno, es
decir que para el periodo 2012 no se present6 el presupuesto aprobado por el
concejo municipal lo que dificulta el funcionamiento de la institucién ya que no

hubo incremento en los ingresos.

Cdédigo municipal Decreto Numero 12-2002 que de acuerdo a la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala se organiza para el bien comun se define
en el cédigo la organizacion y funcionamiento de los gobiernos municipales. En
el articulo 88 del presente codigo se estipula que fa municipalidad debe tener un

auditor interno que vele por la correcta ejecucidn presupuestaria, cabe
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mencionar que en el periodo diagnosticado la municipalidad no cuenta con un
auditor interno.

Ley General de Descentralizacion Decreto Namero 14-2002, esta ley promueve
de forma sistematica la descentralizacibn economica y administrativa, para
lograr un adecuado desarrollo del pais en forma ascendente. Para mejorar la
aplicacién de la ley es necesario enfocar el desarrollo econémico del Municipio
con el fin de erradicar la pobreza y mejorar la calidad de vida de la poblacién, se
deberan elaborar y ejecutar nuevas politicas administrativas con el fin de

explotar los diferentes recursos con que se cuentan.

Ley del Impuesto Unico Sobre Inmuebles Decreto Numero 15-98, esta ley
contiene los lineamientos de recaudacion, los cuales seran incluidos en el
presupuesto de ingresos de acuerdo con el porcentaje legal para el desarrollo de
las municipalidades. Es necesario que la poblaciéon conozca el destino de las
trasferencias de este impuesto, con el fin de promover la recaudacién en un alto

porcentaje de contribuyentes.

Ley del Impuesto al Valor Agregado Decreto Numero 27-92 del Congreso de la
Repubiica, esta ley regula el tributo del impuesto al Valor Agregado sobre actos
y contratos grabados por las normas de la presente ley, cuya administracion,
control, recaudacién y fiscalizacion le corresponde a la Superintendencia de
administracién Tributaria -SAT-.

Ley de Probidad y Responsabilidad de Funcionarios y Empleados Publicos
Decreto Numero 8-97 del Congreso de la Republica. Esta ley tiene por objeto
crear normas y procedimientos para transparentar el ejercicio de la
administracién publica, evitar el desvi6 de los recursos, bienes, fondos y valores
publicos en perjuicio de los intereses del Estado, es importante que todo
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empleado municipal conozca en su totalidad las disposiciones de esa ley con el
fin de evitar sanciones que vengan a perjudicar a la situacién financiera de la
Municipalidad.

Ley Organica del Instituto de Fomento Municipal -INFOM- Decreto Nimero 1132
del Congreso de ia Republica, esta regula las relaciones con las Municipalidades

y establece entre sus funciones, proporcionar asistencia técnica y financiera.

4.2 FORMULACION Y LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO

En la Ley Organica del Presupuesto Decreto Numero 101-97 establece las
politicas presupuestarias y los lineamientos presupuestarios. Los pasos para la
formulaciéon del presupuesto, desde el establecimiento de politicas de
elaboracion, hasta la aprobacion del concejo municipal estan claramente

establecidos en el manual de administracién financiera integrada municipal.

La liquidacion es el proceso final que conlleva un presupuesto con el fin de
cerrar el ejercicio fiscal de un afio determinado, la Ley Organica del Presupuesto
en sus articulos 36 al 38 detallan como se debe liquidar un presupuesto, entre
los aspectos de mas relevancia de encuentra el periodo en que se debe realizar
el presupuesto el cual es del uno de enero al 31 de diciembre de cada afio,
después del 31 de diciembre no se pueden contraer obligaciones, compromisos

ni devengar gastos con cargo al ejercicio que se cierra a esa fecha.

En esta etapa de conformidad a las disposiciones contenidas en el Cédigo
Municipal, le corresponde a la Unidad de Administraciéon Integrada Municipal
(AFIM) en coordinacion con la Oficina Municipal de Planificacion (OMP) dictar
las normas técnicas para la formulacién del anteproyecto, el cual, segun lo
establece el articulo 131 del Cédigo Municipal, formulara el sefior alcalde

municipal, en concordancia con las politicas publicas vigentes, en esta instancia
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el Concejo Municipal establecera los mecanismos que aseguren a las
organizaciones comunitarias la oportunidad de comunicar y discutir con los
6rganos municipales, los proyectos que desean incluir en el presupuesto de
inversion asi como los gastos de funcionamiento, esto en consonancia con lo
dispuesto en el articulo 132 del Codigo Municipal.

4.2.1 Formulacion presupuestaria
Dentro del proceso presupuestario, la etapa de formulacién esta conformada por
dos grandes momentos: 1) Programacion, y 2) Preparacién y Presentacion, los
cuales se presentan a continuacion.

Segun el tamafio de la Municipalidad se puede asignar una o varias funciones a
una misma persona, cuidando que el mismo que registra no sea el que aprueba
o resguarda, para estos extremos el jefe o director de la Administracion
Financiera Integrada Municipal AFIM debera supervisar de forma continua las
actividades que se desarrollan, de manera de cumplir con los principios de
control interno.

Para una mejor formulacion presupuestaria se hacen las recomendaciones
siguientes:

e Analizar y someter a consideracion del jefe del area de presupuesto la

definicion, clasificacidon y denominacion de las categorias programaticas.

e Solicitar a las dependencias de la Municipalidad informacién sobre

estimaciones y recaudaciones de ingresos.
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Orientar a las dependencias en el uso de los formularios e instructivos
para la recoleccién de informacion sobre estimaciones y recaudacion de
ingresos.

Elaborar, de acuerdo a la politica de ingresos establecida en la politica
presupuestaria previa, las diferentes opciones de ingresos, a fin de
someterias a consideracion del jefe del area de presupuesto.

Realizar estudios sobre las diferentes fuentes de ingreso.

Elaborar las propuestas de niveles de gastos, de acuerdo a la politica
presupuestaria especifica aprobada por la Municipalidad.

Asesorar a las dependencias en la elaboracién de sus anteproyectos de
presupuesto.

Analizar y ajustar los anteproyectos de presupuesto enviados por las
dependencias municipales.

Asistir al Jefe de la Administracién Financiera Integrada Municipal AFIM,
en preparar el proyecto de presupuesto anual, exposicidon de motivos y
demas documentos, para someterlo a consideracién del Concejo
Municipal, de conformidad a lo establecido en el articulo 131 del Cédigo
Municipal.

Registrar en el sistema el presupuesto aprobado por el Concejo
Municipal.
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e Analizar la informacion de programacién fisica y financiera del
presupuesto enviada por las dependencias municipales.

e Analizar y someter a consideracion del jefe inmediato, las solicitudes de
modificaciones presupuestarias presentadas por las dependencias.

¢ Incorporar al sistema las solicitudes de modificaciones al presupuesto y
su aprobacion.

e Enviar por intermedio de su jefe inmediato, al jefe de la Administraciéon
Financiera Integrada Municipal AFIM la ejecuci6n fisica y financiera, e
informacién periddica de las modificaciones presupuestarias aprobadas.

4.2.2 Liquidacion presupuestaria

El ejercicio fiscal se inicia el 1 de enero y finaliza el 31 de diciembre de cada afio
segun articufo 6 de la Ley Organica del Presupuesto, Decreto Niumero 101-97.
Un ejercicio fiscal es independiente uno de otro, sin embargo, los ingresos del
ejercicio anterior que se recauden en el ejercicio vigente se tomaran como
ingresos de este ultimo.

Las acreedurias que hayan quedado pendientes de pago del ejercicio fiscal
anterior, podran pagarse en el curso del ejercicio fiscal vigente y el gasto se
imputara al renglon de gasto correspondiente, el cual debera contar con
asignacioén para el efecto.

Los compromisos no devengados al 31 de diciembre, previo analisis de su
situacion, podran trasladarse al ejercicio siguiente imputandose a los renglones
correspondientes en el presupuesto vigente.
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De conformidad con disposiciones legales contenidas en la Constitucién Politica
de la Republica, Cédigo Municipal, Ley Organica del Presupuesto Decreto
Numero 101-97 y su Reglamento, la Municipalidad y sus Empresas estan en la
obligacion de elaborar y presentar en los plazos y forma establecida, (articulo 29
del Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto Decreto Nimero 101-97) la
liquidacion e informes sobre la gestién del presupuesto municipal. Para cumplir
con las disposiciones legales, ia Administracién Financiera Integrada Municipal
(AFIM), o en su caso, la Tesoreria, debe presentar los resultados de la
ejecuciéon, de conformidad con los reportes del Sistema Integrado de
Administracién Financiera Municipal.

4.3CONTROL INTERNO

La contraloria general de cuentas es la encargada de normar el control interno
en la institucién gubernamental. El control interno es el elemento basico que fija
los criterios técnicos y metodolégicos para disefiar, desarrollar e implementar
los procedimientos para el control, registro, direccion, ejecucién e informacién
de las operaciones financieras, técnicas y administrativas del sector publico.

A continuacién se dan a conocer algunas normas de control interno para las

diferentes areas de la institucion:

4.3.1 Normas de control interno para el area de presupuestos:
e Programacién de los ingresos
e Programacién de los egresos
e Separacion de las fases del proceso presupuestario
¢ Programacién de la ejecucién presupuestaria
e Control Previo a la ejecucion de gastos
e Transferencias a organizaciones no gubernamentales

e Estado y resultados de la ejecucion presupuestaria



Evaluacién de la ejecucion presupuestaria
Gastos comprometidos y no devengados

Gastos devengados no pagados

Normas de control interno para el area de contabilidad:

Contabilidad integrada
Registros contables
Procedimiento de registro
Inversion en obras publicas
Anticipos financieros
Separacion de funciones
Control interno previo
Control interno concurrente
Control interno posterior
Archivos de soporte
Rendicién de cuentas
Presentacion de Estados Financieros

Viaticos y gastos conexos

4.3.3 Normas de control interno para el area de tesoreria:

Registro y uso de formularios

Deposito intacto de los ingresos
Documentos de soporte

Autorizacién de pago

Fondo rotativo

Arqueos sorpresivos de fondos y valores
Apertura de cuentas bancarias

Responsabilidad por el manejo de cuentas bancarias

77
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¢ Firmas mancomunadas
e Programacién de pagos de los servicios o bienes adquiridos

e Pagos con cheque

4.3.4 Establecimiento de un sistema de control interno para los
procedimientos de compras:

e Designar un encargado de compras

¢ Verificacion de existencias en suministro previo a la compra

o Elaboracién de érdenes de compra

¢ Autorizacién de Compras a través del consejo municipal

¢ Encargado de presupuesto verifica si hay disponibilidad

¢ De aqui en adelante se sigue el procedimiento indicado del punto 2.6 de
este informe.

El control interno va acompanado de la auditoria interna y a medida que
aumentan el volumen de operaciones se hace necesario la creacién del
departamento de auditoria esto con la finalidad de demostrar a los habitantes el
buen uso de los recursos municipales, con esta implementaciéon se obtendra

mayor transparencia asi como informacioén confiable y oportuna.

44 PLAN DE RECAUDACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
A continuacidn se presentan estrategias para mejorar la recaudacién de los

servicios publicos:

4.4.1 Impuesto Unico Sobre Inmuebles
Para poder cobrar este arbitrio es necesario que en la municipalidad se tenga un
registro de los inmuebles que existen en el municipio, cual es su valor y quién y

nombre del propietario. Es un arbitrio anual y su pago puede fraccionarse en
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cuatro cuotas iguales, pagaderas en los meses de abril, julio, octubre y enero.
Se contempla una sancién para los contribuyentes equivalente al 20% del valor
dejado de pagar. No se puede cobrar intereses ni mora por la especial
naturaleza de este impuesto y de su administracion, la falta de pago del
impuesto dentro del plazo previsto en la presente ley, no causara el pago de
intereses resarcitorios que contemplan los articulos 58 y 59 del Cédigo
Tributario, ni se aplicara la sancién por mora establecida en el articulo 92 de
dicho Cédigo.

Los ingresos percibidos por este arbitrio deben utilizarse de la siguiente forma:
e 70%, como minimo, para inversion en servicios basicos y obras de
infraestructura 'y

¢ 30%, como maximo, para funcionamiento.

4.4.2 Arbitrio de ornato municipal —Boleto de Ornato—

Fue creado por el Decreto Niumero 121-96 del Congreso de la Republica de
Guatemala y debe ser cobrado por todas las municipalidades del pais. Deben
pagarlo todos los vecinos y vecinas que tengan entre 18 y 65 afos de edad, asi
como los menores que trabajen. Debe pagarse a mas tardar el daltimo dia de
febrero, salvo que el Concejo Municipal decida ampliar el plazo, pudiendo ser el
ultimo dia el 31de marzo. La muita equivale al 100% del arbitrio dejado de pagar.
Sélo se paga una vez, no importa en cual municipio se haya pagado. Todo esto
esta normado del articulo 1 al 6 de ese decreto.

Para garantizar su pago, la municipalidad y todas las instituciones del Estado
deben exigir que se presente el comprobante de pago para realizar cualquier
tramite, lo que hace a este arbitrio uno de los mas faciles de recaudar y con
menores posibilidades de ser evadido por los vecinos, minimo que se puede

pagar son Q.4.00 y lo maximo Q.150.00, la Municipalidad debe llevar un registro
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de contribuyentes y de las empresas que estan en su jurisdiccion todo esto
regulado en los articulos 7, 9 y 10 del Decreto Nimero 121-96 del Congreso de
la Republica de Guatemala. Estan exentas las personas mayores de 65 afios,
quienes adolezcan enfermedad fisica o mental que les impida trabajar, los
jubilados y quienes obtengan ingresos menores a Q.300.00. Por el hecho de
existir una multa concreta para quien pague extemporaneamente el arbitrio, no

se puede cobrar mora, ni intereses por el retraso en el pago.

Este arbitrio debe procurarse que el vecino lo pague en la municipalidad en la
cual reside, no en la que €l desee o se le haga mas facil; es importante hacer
conciencia en los vecinos que el pago del boleto de ornato en el municipio en
que reside ayudara a que reciban mejores servicios municipales. La Ley no
contempla un destino especifico para los ingresos provenientes de este arbitrio,
por lo que deberan destinarse a la satisfaccién de las necesidades del municipio

y el funcionamiento de la municipalidad.

4.4.3 Arbitrio por la distribucion de seiiales por cable

Esta contenido en el articulo 7 de la Ley Reguladora del Uso y Captacién de
Sefiales Via Satélite y su Distribucion por Cable; se encuentra vigente desde
1992. Establece que las Municipalidades tienen derecho a cobrar,
mensualmente, por cada usuario del servicio, Q.200 en la Capital y cabeceras

departamentales y Q.1.00 en el resto del pais.

Por otro lado, dicho articulo establece que para utilizar las vias publicas para la
instalacion de cables o equipos de retransmisién, deben contar con autorizacién
municipal. La ley no establece un destino especifico para el uso de lo recaudado
por este arbitrio, por lo que puede ser usado a discrecion por el Concejo
Municipal.
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4.4.4 Arbitrio por la colocacion de anuncios en vias urbanas y extraurbanas
Esta regulado en la Ley de Anuncios en Vias Urbanas, Vias Extraurbanas y
Similares (Decreto Nimero 34-2003 del Congreso de la Republica), vigente
desde el 2003. Crea un arbitrio por la colocaciéon de cualquier tipo de anuncio
dentro de la jurisdiccidon de un municipio. El arbitrio se calcula segun el tamaiio
del anuncio y se paga en forma anual. Los articulos 12 y 14 establecen los
montos que puede cobrar la municipalidad por la colocacién de los anuncios,
que es de Q.2.00 hasta Q.50.00 el metro cuadrado, estan exentos del pago de
este arbitrio las carreteras nacionales y departamentales, asi como las
situaciones especiales contenidas en los articulos 13 y 16 de dicha ley. Los
fondos recaudados por este arbitrio deben destinarse al cumplimiento de la ley
que lo crea y al mantenimiento de parques, ornato y limpieza del municipio
articulo 5, para lograr una eficiente recaudacion de lo expuesto anteriormente,
es necesario cumplir ciertos principios y pasos:

e Principio de Legalidad
El Principio de Legalidad se encuentra establecido en los articulos 239 y 255 de
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala consiste en que todo
arbitrio y las sanciones por su incumplimiento debe estar establecido en una ley;
que toda tasa y contribucion por mejoras, asi como las sanciones
correspondientes deben estar fundamentadas en una ordenanza o un acuerdo
municipal, segun el articulo 101 del Cédigo Municipal. Cualquier arbitrio, tasa,
contribucién o multa que se cobre y no esté fundamentada en una ley o acuerdo
municipal, es ilegal. En dicho caso cualquier vecino puede denunciar la
ilegalidad del cobro y exigir al municipio su devolucion. Para evitar incurrir en
dichas ilegalidades, es necesario que unicamente se cobren los arbitrios
decretados por el Congreso de la Republica; que las tasas por servicios y sus
respectivas sanciones se encuentren establecidas en el reglamento que regula

el servicio prestado; asi como que las tasas administrativas y rentas se
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encuentren establecidas en el plan de tasas y rentas de la municipalidad, asi
como las sanciones que se aplicaran por su pago fuera de tiempo.

e Contar con Registros de Contribuyentes
La municipalidad que cuenta con registros de contribuyentes actualizados,
logran alcanzar de una forma eficiente una mayor recaudacion. Tanto asi, que el
programa Sistema de Integracion Administrativa Financiera Municipal SIAF-
MUNI, cuenta con un médulo denominado “Receptoria” que incluye la cuenta
corriente o registro de contribuyentes.

Como principales ventajas de contar con un Registro de Contribuyentes
podemos citar:
e Da orden y certeza al proceso de recaudacién
¢ Permite prestar un mejor servicio
¢ Facilita la recaudacién
¢ Permite ampliar la base de contribuyentes
o Facilita la elaboracion de propuestas de actualizacion o modificacion de
tasas y rentas municipales y del propio registro
e Permite hacer estimaciones de los ingresos que se van a recaudar de un
arbitrio, tasa o contribucion por mejoras

¢ Permite reducir la mora de los contribuyentes y usuarios.

Evitar el crecimiento de la mora en la recaudacion

La mora es el retraso en el pago de un arbitrio, tasa o contribuciéon por mejoras.
Tomando en cuenta que suelen existir muchas personas que se atrasan en el
pago de arbitrios, tasas y contribuciones por mejoras, se recomienda que los
funcionarios de la Administracion Financiera Integrada Municipal AFIM estén
pendientes del vencimiento de las obligaciones tributarias municipales, asi como
de la verificacion de que los contribuyentes afectos, hayan efectuado el pago al
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que estan obligados; pues asi pueden iniciar el cobro a los vecinos que no
hayan efectuado sus pagos a tiempo.

Aquellas municipalidades que cuentan con un Registro de Contribuyentes
actualizado, suelen tener un acceso facil para la verificacion del pago de las
obligaciones ftributarias municipales. Esta medida ayuda a que la deuda del

contribuyente no crezca de tal forma que pueda llegar a ser imposible su cobro.

4.5TRANSPARENCIA Y CALIDAD DEL GASTO

Con el objetivo de garantizar la transparencia de la administracion de los
recursos publicos, las erogaciones que realice la Municipalidad deben estar
sustentadas con los respectivos documentos que respalden los egresos de
efectivo por los diversos proyectos ejecutados para beneficio de la poblacion.

Como parte de la transparencia se implementé la Ley de acceso informacién
publica Decreto Numero 57-2008 y como ayuda a la calidad del gasto se creo la
Ley Contra el Enriquecimiento ilicito, Decreto Numero 31-2012.

La obligacién de utilizar el Sistema de Integracion Administrativa Financiera
Municipal SIAF-MUNI, Guatecompras, Guatenéminas y SIGES como medio de
control interno y clasificacién del gasto.

4.6 TASAS Y CONTRIBUCIONES

Son ingresos recaudados por las municipalidad, pero existe confusién sobre lo
gue es una tasa y una contribucién, a continuacién se analizara por separado
para ver la funcién de cada uno y asi eficientar su origen para la mejora

financiera municipal.
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4.6.1 Tasas por servicios
Estas tasas tienen en comun que, de preferencia, deben estar establecidas en el
reglamento que regula el servicio prestado. En dicho reglamento deben
establecerse las sanciones que se aplicaran al usuario que pague fuera del
tiempo establecido, el servicio prestado. Como principales ejemplos podemos
citar:

e Agua potable o entubada

e Recoleccién, disposicién y tratamiento de desechos sélidos (Recoleccién

de basura)

e Rastro municipal

4.6.2 Tasas administrativas
La tarifa que la municipalidad cobra por estas tasas suele encontrarse
establecida en el denominado “Plan de Tasas”, pues no es necesaria la
existencia de un reglamento que establezca la forma en que se presta el servicio
administrativo. Siendo las mas comunes:

e Licencias de construccion

e Certificaciones de registro

¢ Inscripciones o registros varios

4.6.3 Tasas por uso privativo (rentas y alquileres)
Como ya se ha indicado, éstas son las que se aplican al vecino que utiliza de
forma exclusiva un bien que es de dominio o propiedad de la municipalidad, por
lo que paga como contraprestaciéon una renta o alquiler. Son ejemplos de estas
tasas:

e Piso de plaza (mercados o plazas publicas)

e Arrendamiento del salén municipal

e Arrendamiento de predios destinados a ferias

e Usufructos por la colocacién de antenas de telecomunicaciones
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4.6.4 Contribuciones por mejoras
En este caso no es posible enumerar las situaciones en que se pueden cobrar
contribuciones por mejoras. Pueden citarse como ejemplos mas comunes los
siguientes:

e Creacidon de caminos de acceso

e Adoquinamiento

e Pavimentacion o asfaltado de calles

¢ Creacion de sistemas de drenaje publico.

4.7 DESTINO DE LAS TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO

El destino de las Transferencias de Gobierno Central son destinadas a los
programas funcionamiento, inversion, los gastos de estos recursos van
orientados hacia aquellas actividades que requieren mayor atencién y necesidad
en las diferentes comunidades del Municipio.

La distribucién de las transferencias de Gobierno se realiza de la siguiente
manera:

El Situado Constitucional se divide en 90% para proyectos de inversién y un
10% para funcionamiento.

El IVA-PAZ se destina 75% para actividades de inversibn y 25% para
funcionamiento.

El Impuesto de Circulacion de Vehiculos se distribuye en 97.5% para inversion y
el 2.5% para funcionamiento.

El Impuesto de Distribucion de Petrdleo Crudo y Combustibles Derivados del
Petréleo se destina el 100% para inversién.
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El Impuesto Sobre inmuebles recaudado en la Municipalidad, se destina el 100%
para actividades de funcionamiento.

4.8 CAPACIDAD FINANCIERA PARA ADQUIRIR CREDITO

“Podran contratar préstamos cumpliendo con los requisitos legales establecidos
para el efecto. Deberan observar cuidadosamente el principio de capacidad de
pago para no afectar las finanzas municipales y asegurar que el endeudamiento

en que incurren no afecte ni comprometa las finanzas publicas nacionales.”*

Requisitos para la obtencién de préstamos:

¢ Que el destino de los fondos que originan el préstamo sea para inversion.

¢ Que el proyecto a realizar este valorado correctamente para no incurrir en

otras deudas.

¢ Evaluar la mejor opcién para adquirir el préstamo, puede ser un banco o

el INFOM con la tasa de interés mas conveniente.

¢ Hacer proyecciones de los ingresos y de las transferencias, como también

de los egresos para determinar si tienen capacidad para adquirir crédito.

4.9 CAPACITACION DE AUTORIDADES Y PERSONAL FINANCIERO

El ministerio de finanzas debe velar por la capacitacién del personal que labora
en la administracion financiera es por esto que la capacitacién es una actividad
planeada y basada en necesidades reales y orientada hacia un cambio en los

conocimientos, habilidades y actitudes del colaborador.

' Congreso de la Replblica de Guatemala. Cédigo Municipal. Decreto 12-2002. Articulo 99.
Editorial Ediciones Arriola. P.110.
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Es de gran importancia el llevar a cabo la capacitacién en todas las instituciones
para efecto y beneficio de las mismas y personal que ahi labora. Quiza algunas
instituciones lo tomen o vean como un gasto innecesario para ellos, por los
gastos que se generan para y durante el proceso de capacitacién, en cambio
otras si notan que es necesario y beneficioso para todos el que se lleve a cabo
ya que genera mayor productividad. La administracién financiera municipal
cambia constantemente en cuanto a implantacién de nuevas tecnologias. Es por
ello que se ve en la necesidad de capacitar al personal en las sigjuientes areas:

e Sistema de Contabilidad integrada

e Presupuesto

e Recaudacién del IUSI

¢ Recaudacién de Tasas y Arbitrios
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Conclusiones
Con base al resultado del Diagnéstico Financiero Municipal de la investigacion
realizada en el mes de octubre de 2012 en el municipio de Génova
departamento de Quetzaltenango se concluye lo siguiente:

1. El servicio de agua carece de tratamiento especial para potabilizar el agua
por lo tanto no es apta para el consumo, debido a la contaminacién
causada por desechos provenientes de la accion del ser humano y no
cumple con las normas de calidad establecidas.

2. El alcantarillado refleja la necesidad que existe en el area rural de la red
de drenajes ya que en el aiio 2,012 se cubre al 8% y los hogares que no
poseen dicho servicio son el 92% en su mayoria del area rural.

3. En el Municipio existen tres mercados para servicio de la poblacion.
cuentan con una estructura fisica que protege a los vendedores y
consumidores, pero no existen centros de acopio que beneficien el
comercio para la produccion de la mayoria de la poblacién.

4. Carencia de normas técnicas para la formulacién de anteproyectos, el
cual, segun lo establece el Articulo 131 del Cédigo Municipal, formulara el
sefor alcalde municipal, y falta de inclusion de las organizaciones

comunitarias a los mismos.

5. En el presupuesto falta la aplicacion de la normativa legal en los
procedimientos técnicos que permitan mejorar la calidad del control
interno en el proceso de las transacciones municipales y la administracion

de los recursos.
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6. Falta de control interno del area de tesoreria sobre la base de datos de
contribuyentes que se localiza en el médulo de “Receptoria” del SIAF-
MUNI ya que los ingresos por Pajas de agua incrementaron del 2008 al
2012 un 172% y los cobros por servicio de canon de agua del 2008 al
2012 disminuyeron un 36%. Y esto también se refleja en el IUSI que del
2008 al 2012 hay una disminucion de ingreso del 2%.
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Recomendaciones
De acuerdo a las conclusiones presentadas anteriormente, se presentan las

siguientes recomendaciones:

1. Solicitar un préstamo a través del IMFOM para la elaboraciéon de una
planta de tratamiento de agua potable y asi evitar posibles enfermedades
en la poblacion. Es importante cuidar las fuentes de agua para tener en el
futuro la posibilidad de usarlas para obtener agua para consumo de las
personas.

2. Incluir dentro de los requerimientos de inversidn social el proyecto del
“Servicio de Drenaje” que las autoridades municipales deben considerar
dentro de los proyectos que beneficien a la mayoria de la poblacién.

3. Incluir dentro de los requerimientos de inversién social el proyecto
“Centros de acopio” ya que existe la necesidad por parte de los
productores de maiz y ajonjoli de contar con un espacio fisico e
instalaciones que brinden las condiciones éptimas para comercializar el
producto a una escala mayor.

4. Solicitar capacitaciones al MINFIM para la elaboracién y formulacién de
ante-proyectos que beneficien a la mayoria de la poblacién y elaboracién
de un programa de divulgacion a través de la municipalidad en el cual se
den a conocer los proyectos a las organizaciones comunitarias y se

hagan participes de ellas.

5. Estudiar el Plan Operativo Anual POA esto a través de el departamento
de planificacion y presupuesto. Para el manejo efectivo de las partidas de
gastos y de ingresos, para esto se hace imprescindible la clasificacién de
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las partidas que avalan las cuentas de dicho presupuesto esto genera a
su vez un mayor control y una mayor eficiencia a la hora de ponerio en
practica, ya que una clasificacion adecuada genera un equilibrio y a su ve

una herramienta eficaz para la administracion.

Implementar auditoria interna en base al cédigo municipal segun articulo
88. Esto para tener revisiones periddicas en cuanto al funcionamiento del
SIAF-MUNI, esto con la finalidad de lograr alcanzar una forma eficiente
de mayor recaudacion y certeza al proceso creando un mejor servicio; y

estimaciones de ingresos por pago de tributos y tazas.
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Tabla 3
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Division politica
Anos 1994, 2002 y 2003

Categoria Categoria Categoria Encuesta

No. Centros Poblados INE 1994 INE 2002 2012
1 Génova Pueblo Aldea Pueblo
2 Bolivar Aldea Aldea Aldea
3 LaPaz Aldea Aldea Aldea
4 Morazan Aldea Aldea Aldea
5 El Rosario Aldea Aldea Aldea
6 San Miguelito Aldea Aldea Aldea
7 Guadalupe Caserio Caserio Aldea
8 Morelia - - Aldea
9 Sector Méndez - - Aldea

10 El Milagro - - Caserio
11 Los Avila Caserio Caserio Caserio
12 Campollo - ' Colonia Caserio
13 Poco a Poco - - Caserio
14 Morazan Viejo Centro - Caserio
15 Los Sales - Caserio Caserio
16 Bélgica Caserio Caserio Caserio
17 Canutillo Caserio Caserio Caserio
18 La Esmeralda Caserio Caserio Caserio
19 Los Laureles Caserio Caserio Caserio
20 Manacales - - Caserio
21 Mas Adentro Caserio Cacerio Caserio
22 Sanlsidro Finca Finca Caserio
23 Sector Juarez - - Caserio
24 Los Lorenzo Caserio - Caserio
25 San Caralampio - - Caserio
26 Cabanas Finca Finca Caserio
27 ElParaiso - - Caserio
28 La Esperanza - - Caserio
29 El Triunfo - - Caserio
30 Mangalito - - Caserio
31 Rayos del Sol - - Caserio
32 Valparaiso - - Caserio
33 Buenos Aires - - Caserio
34 Hacienda Vieja - - Caserio

Continda en la pagina siguiente...
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Categoria Categoria Categoria Encuesta

No. Centros Poblados  \yr 1994 INE 2002 2012
35 San Martin - - Caserio
36 ElIEdén - - Caserio
37 Santa Teresita - - Caserio
38 Los Gonzilez - - Caserio
39 Mirasol - - Caserio
40 San Roque - Finca Comunidad Agraria
41 Lirio del Coronado - Oftra Comunidad Agraria
42 Arizona - - Comunidad Agraria
43 San Benito - - Comunidad Agraria
44 Laguna 16 - - Comunidad Agraria
45 Talzachum - - Parcelamiento Agrario
46 Reposo Sector A-2 - - Parcelamiento Agrario
47 Reposo Sector A-10 - - Parcelamiento Agrario
48 Reposo Sector AN3 - - Parcelamiento Agrano
49 Reposo Sector B-1 - - Parcelamiento Agrario
50 Reposo Sector B-2 - - Parcelamiento Agrario
51 Reposo Sector C - - Parcelamiento Agrario
52 Reposo Sector D - - Parcelamiento Agrario
53 Piedra Gorda Rancheria Finca Finca
54 Nueva Linda Caserio Caserio Finca
55 La Floresta Colonia - Finca
56 ElICarmenyanexos Finca Finca Finca
57 La Alianza Finca - Finca
58 La Ceiba Finca Finca Finca
59 Maria de Lourdes Finca Finca Finca
60 San Antonio Morazan Finca Finca Finca
61 SanlIsidro - - Finca
62 San Julian - - Finca
63 La Esperanza - - Finca
64 Santa Margarita Finca - Finca
65 Santa Romelia Finca - Finca
66 El Amparo Finca Finca Finca
67 Calabria Finca Finca Finca
68 Concepcion Finca Finca Finca
69 Morelia Finca Finca Finca

Contintia en la pagina siguiente...
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No. Centros Poblados Categoria Categoria Categoria Encuesta

INE 1994 INE 2002 2012
70 El Olimpo Finca Finca Finca
71 El Triunfo Finca Finca Finca
72 Las Brisas Finca Finca Finca
73 Candelaria Caserio Caserio Finca
74 Santa Anita Caserio Cacerio Finca
75 San Rafael - Finca
76 San Cayetano - Finca Finca
77 San Diego - - Finca
78 Los Limares Finca - Finca
79 Serbia Finca - Finca
80 San Bartolo Caserio - Finca
81 San Rafael Mangalito Hacienda Finca Finca
82 Mercedes y anexo Hacienda Finca Finca
83 La Florita - - Finca
84 Armenia - - Finca
85 La Perla - - Finca
86 Santa Rosita - - Finca
87 San Rafael El Silencio - Finca Hacienda
88 Santa Marta Hacienda - Hacienda
89 Las Conchas Hacienda - Hacienda
90 América Hacienda - Hacienda
91 Guadalupe Hacienda - Hacienda
92 El Caulote Hacienda Finca Hacienda
93 San José Batza Hacienda Finca Hacienda
94 Santa Rosita Hacienda Finca Hacienda
95 Tilapa Hacienda - Hacienda
96 San Cayetano - Finca Hacienda
97 Santa Isabel - - Hacienda
98 La Piedad - - Hacienda
99 La Merced - - Hacienda
100 Nuevo Horizonte - - Hacienda
101 Las Animas - - Hacienda
102 Desengano - - Labor
103 Villa Juliana - - Labor
104 Las Victorias - - Labor
105 El Capricho - - Labor

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacién de 1994 y XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion de 2002. Instituto
Nacional de Estadistica —INE-, investigacion de campo EPS, segundo semestre 2012.



Tabla 4
Municipio de Génova, Departamento de Quetzaltenango
Organizaciones no Gubernamentales

Ano: 2012
Nombre Sector
PRONINO Educacién ayt{da ’? 553 nifos con_ becas
TELEFONICA escolares (bolsén, Udtiles, zapatos) en diferentes

escuelas del municipio.

Los programas que atiende son:

Educacion.
FUNDAP Salud.

Desarrollo Social.

Produccion.
AUDI Desarrollo integral, educacién e inversién social.
ASUMUEN Capacitacion de mujeres genovences .
PROLAM Ayuda al adulto mayor.
CONAPRI Derecho a las mujeres indigenas.

Fuente: investigacion de campo EPS., segundo semestre 2012.





