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INTRODUCCION

El tema desarrollado en el presente trabajo es el resultado de la investigacion de
campo y gabinete, efectuado durante el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-
establece como método final de aplicacion de todos los conocimientos
adquiridos durante la formacién académica como sistema de evaluacion final al
estudiante de la Facultad de Ciencias Econémicas de la carrera de
Administracién de empresas previo a optar el titulo académico correspondiente
en el grado de Licenciado, con el fin de aplicar propuestas de solucion a los
problemas econdémicos y sociales que enfrenta la poblaciéon de las distintas
comunidades del pais por lo que el practicante debera efectuar una investigacion
cientifica y analizar la situacion general de la sociedad guatemalteca,

principalmente en el area rural con el fin de plantear posibles soluciones.

El informe individual tiene como tema principal ADMINISTRACION DE RIESGO
dentro del tema general denominado Diagnostico Socioeconémico,
Potencialidades Productivas y Propuestas de Inversidn, el estudio se desarrollo
durante el segundo semestre del afio 2012 en el municipio de San Juan

Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango.

Para el desarrollo del informe de la situacion de la ADMINISTRACION DE
RIESGO, se utilizo el método cientifico en sus tres fases: indagatoria, expositiva
y demostrativa, con la aplicacién de técnicas de investigacidon documental para
recolectar informacién de fuentes secundarias, asi como también la aplicacion
de técnicas de investigacion de campo como la observacion y entrevistas a
través de instrumentos tales como: boleta de encuesta, guias de entrevista y de
observacién que sirvieron para identificar las zonas de riesgo para proponer
alternativas de solucién de prevencién de riesgos y desastres. A través del
estudio realizado se observd que la poblacion del Municipio no tiene

conocimiento sobre los riesgos a los que se encuentran expuestos por lo que es



necesario tomar decisiones que permitan a los habitantes tomar acciones que
contribuyan a minimizar el desastre que pueda ocasionar un desastre natural,
socio-natural o antrépico.

El resultado de la investigacién sera de utilidad para las autoridades del
Municipio, comités de desarrollo, organizaciones no gubernamentales vy
cualquier otra entidad que tenga relacion con el tema de Riesgos, ademas
pretende que la poblacién esté informada para que puedan adicionar a sus
actividades diarias nuevos conocimientos y con esto identificar los riesgos a los
gue puedan estar expuestos para tomar medidas de seguridad, en especial que

las comisiones que tienen a su cargo la administracion y controf de riesgos y
amenazas.

La investigacion efectuada y el analisis de la misma estan contenidos en cinco

capitulos los cuales se describen brevemente a continuacion:

Capitulo I; describe el entorno del Municipio, los antecedentes histéricos,
localizacién y extensién territorial, clima, orografia, aspectos culturales, division
politica administrativa, recursos naturales, poblacion, estructura agraria,
servicios basicos e infraestructura, infraestructura productiva, organizaciéon social
y productiva, entidades de apoyo, requerimientos de inversion social, flujo
comercial y financiero, y las actividades productivas.

Capitulo II; enfoca lo que es administracion de riesgos, la matriz de identificacion
de éstos, los riesgos de acuerdo a su clasificacion, el historial de desastres y los

eventos que han provocado pérdidas en todas las comunidades del Municipio.

Capitulo lli; describe los riesgos y sus componentes, asi como también las

amenazas Yy las distintas vulnerabilidades a las que puede estar expuesta la



poblacion ya sean éstas ambientales, fisicas, econdmicas, sociales, educativas,

culturales, politicas, institucionales, tecnolégicas e ideologicas.

Capitulo 1V; trata sobre la gestién para reducir el riesgo que presenta a través de
los componentes de la prevencion, mitigacion y preparacion, las formas de
gestionar el riesgo y las medidas a tomar en la planificacion y desarrollo en la

reduccion de las amenazas.

Capitulo V; se refiere a la organizacion comunitaria a través de la participacion
de la poblacién que se hace responsable de implementar planes de contingencia
para que sean transmitidos a todos los habitantes, asi como también la base

legal a través de la cual se rige la Coordinadora Nacional para la Reduccién de
Desastres.

Finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y los

anexos conformados por el Manual de Organizacién, Manual de Normas y
Procedimientos.



, CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

En este capitulo se analiza el diagnéstico socioeconomico del Municipio,
mediante el estudio de los indicadores: marco general, division politico-
administrativa, recursos naturales, poblacién, estructura agraria, servicios
basicos, infraestructura productiva, organizacion social, entidades de apoyo,
requerimientos de inversién social y productiva, flujo comercial y financiero y

resumen de las actividades de inversion social y productiva.

11 MARCO GENERAL
Constituyen los aspectos relevantes que se refieren al contexto nacional y
departamental, asi como los antecedentes histéricos, localizacion geografica,

extension territorial, clima, orografia, aspectos culturales y deportivos.

111 Contexto nacional

La republica de Guatemala se localiza en la parte norte del istmo
centroamericano, su latitud es de 14°37'15" y longitud 90°31'36". Limita al norte
y al oeste con la republica de México, al sur con el océano Pacifico; al este con
Belice, el océano Atlantico, las republicas de Honduras y El Salvador. La
extension territorial es de 108,889 km? con una poblacion estimada de
15,073,375 habitantes, segun datos del Instituto Nacional de Estadistica —INE—,
con una densidad poblacional de 132 habitantes por km? un crecimiento
poblacional anual de 3.11%. “Del total de habitantes de la repulblica de
Guatemala, 53.09% equivalente a 8,124,549 forman la poblacion rural y
6,948,826 0 46.01% pertenecen al area urbana.”’.

' Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo —PNUD—. 2008. “Informe Nacional de
Desarrollo Humano” Guatemala, Volumen I, 171 p.



En la siguiente tabla se presentan los indicadores econdémicos, sociales y
ambientales mas relevantes en Guatemala:

Tabla 1
Republica de Guatemala
Indicadores Econémicos, Sociales y Ambientales

Anos 2002y 2012
Indicadores Descripcion 2002 2012
Pobreza (%) 59.00 53.71
Pobreza extrema (%) 17.00 13.33
PIB (en millones de quetzales) 181,866.70 | 587,199.00
Tasa de variacion del PIB (%) 2.30 3.80
Econdmicos |Millones de ddlares por remesas familiares 1.58 4.38
Tasa de inflacién (%) 8.10 6.20
Costo de la canasta basica alimentaria en Q. 2,366.61 3,964.60
Deuda externa del pais en millones de délares 4.50 17.47
Salario diario promedio en quetzales 30.00 68.00
Poblacion total (habitantes) 11,237,190 | 15,073,375
Densidad poblacional habitantes por km? 103 132
Analfabetismo (%) 28.80 34.00
Sociales Nifios menores de cinco afios desnutridos (%) 22.70 46.00
indice de desarrollo humano 0.54 0.57
Poblacién economicamente activa (habitantes) 3,479,621 | 4,900,000
Tasa de desempleo (%) 1.84 4.60
Lefa accesible en toneladas secas anuales 10,585,510 | 8,485,640
. Consumo de petréleo per capita (barriles/dia por
Ambientales | ;' 4,4 bitantes) 4.39 5.04
Total de areas protegidas 126 304
Millones de ms reducidos de bosques 17 14

Fuente: elaboracion propia con base en datos del Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo-PNUD- “Indice de Desarrollo Humano”, 2011. Encuesta Nacional de Condiciones de

Vida -ENCOVI- “Pobreza y Desarrollo”, 2011. Censo poblacional y proyecciones 2002, Instituto
Nacional de Estadistica -INE-.

Los indices de desarrollo econdmico-social a nivel nacional han presentado una
variacion significativa del afo 2002 al 2012, la tasa de desempleo reflejo un
aumento del 2.76% para el 2012.

Para el afio 2012, la fuerza laboral del pais o Poblacién Econé6micamente Activa
—PEA-, esta representada por 4.9 millones de habitantes, con un crecimiento

anual de 4%, que equivale a la tercera parte de la poblacion total.



El uso de lefia a nivel nacional muestra disminucion en el aino 2012 debido al
aumento de areas protegidas en el pais. Se caracteriza por ser una zona
multilinglie (por los 25 idiomas que hablan); multiétnica (por sus 25 etnias) y
pluricultural, en los Acuerdos de Paz, se reconoce que en el pais, cohabitan 4

culturas (Maya, Garifuna, Xinca y Ladino o Mestizo).

11.2 Contexto departamental

Quetzaltenango se encuentra a 202 km de la Ciudad Capital, tiene una

extension territorial de 1,951 kmz limita al norte con el departamento de
Huehuetenango; al sur con los departamentos de Retalhuleu y Suchitepéquez;
al este con Totonicapén y Solola y al oeste con el departamento de San Marcos.

Se ubica a una latitud de 14°50'16" y longitud 91°31'03" y su altitud promedio es
de 2,333 msnm.

El departamento de Quetzaltenango se encuentra en la Regién VI (Sur
Occidente), su cabecera es Quetzaltenango. Se conforma por 24 municipios,
entre los que se encuentran: dos ciudades, dos Vvillas, 20 pueblos, 94 aldeas,

186 caserios, 217 parajes, 983 labores, 284 granjas y 26 asentamientos
agricolas.

Segun el censo del 2002 realizado por el Instituto Nacional de Estadistica -
INE-, la poblacion total de Quetzaltenango era de 624,716 habitantes; sin
embargo, la proyeccion que proporciona la misma institucién para el ano 2012
es de 794,358 habitantes, la mayoria esta concentrada en la cabecera

departamental, San Juan Ostuncalco, Colomba, Cantel y Génova.

Con relacion a la distribucion de la poblacion, 40.28% se localiza en el area

urbana y el resto en el area rural.



En Quetzaltenango a diferencia de los demas departamentos, los hombres
representan 50.46% y el resto esta conformada por mujeres. Los habitantes

indigenas equivalen al 60.29% y se localizan en el altiplano y el area rural.

1.1.3 Antecedentes histéricos del Municipio

Precisamente en el lugar donde esta asentado hoy en dia el pueblo de San
Juan Ostuncaico, antiguamente habia un gran lago en cuya orilla estaba el
pueblo de Concepcién Chiquirichapa. La poblacidn que habitaba en la loma de
un cerro bastante elevado que se localizaba frente a una montafna llamada
Twisak’'Bajlak, se retiraron de la misma debido a que un ave llamada Twi era

grande y tenia su nido en la montaina antes mencionada, llegaba a matar a los
habitantes.

Los vecinos de Concepcidon Chiquirichapa no les dieron alojamiento, porque no
tenian espacio para ubicarlos, pues el Unico lugar disponible era el lago; el que
encabezaba el grupo se llamaba Juan Diego Lépez, quien solicitdé en nombre de
todos, que les dieran ese lago y que ellos se comprometian a retirar el agua, los
pobladores aceptaron y lo cedieron.

114 Localizacion y extension

San Juan Ostuncalico, se ubica a 214 km. de la ciudad de Guatemala y a 14 km.
de la cabecera departamental de Quetzaltenango. Su extensién territorial es de
109 km?, colinda con los siguientes municipios; al norte con Cajola, Palestina de
los Altos, San Miguel Siguild y San Carlos Sija, al sur con los municipios de
Concepcion Chiquirichapa y San Martin Sacatepéquez, al este con San Mateo,
al oeste con San Pedro Sacatepéquez, El Quetzal y San Cristobal Cucho del

departamento de San Marcos. A continuacion se presenta el mapa que detalla la
ubicacién del Municipio:



Mapa 1
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Localizacion del Municipio
Ano 2012

Fuente: elaboracién propia con base en datos de la Direccién Municipal de Planificacién -DMP-,
San Juan Ostuncalco, afio 2012,



11.5 Clima
El Municipio no cuenta con una estacion meteorologica sin embargo, con base a
datos del Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e

Hidrologia -INSIVUMEH- segun registro se pueden inferir los datos siguientes:

. Régimen de temperatura

La temperatura media anual es de 13.6 °C, con minimas y maximas de 5.8°Cy
21.7°C, las absolutas maximas y minimas de 29.6°C y 11.5°C. El clima se
caracteriza por dos épocas bien marcadas: una época de lluvias que se
presentan de mayo - octubre y otra seca de noviembre - abril, con un receso de
las lluvias de una semana a 15 dias entre los meses de julio y agosto conocida
como canicula, esto de acuerdo a datos del INSIVUMEH.

. Régimen de lluvia
Existe un registro de precipitaciéon promedio anual de 821.5 mm.; los meses con

mayor precipitacion son de mayo - octubre, de noviembre - abril disminuye la
densidad de las lluvias.

. Régimen de humedad
Presenta una humedad relativa con un promedio mensual de 75% y una
evaporacion promedio anual a la intemperie de 130.5 mm., con valores minimos

de 99.20 mm., en el mes de octubre y maximos 136.8 mm., en el mes de marzo.

. Régimen de vientos

Se puede manifestar que el promedio mensual es de 205.7 horas, con valores
que van desde un minimo mensual de 139 horas en el mes de octubre hasta un
maximo de 259.7 horas en el mes de marzo y una velocidad promedio mensual

del viento de 7 km/hora, con valores minimos de 4.7 km/hora en el mes de



septiembre y maximos de 8.9 km/hora en el mes de febrero, con una orientacion
de norte a sur.

1.1.6 Orografia

Es una rama de la geografia que estudia las formaciones quebradas del relieve,
en especial las montafias y cerros de un lugar. El Municipio se caracteriza por
ser un lugar montafioso y entre sus montafias se pueden mencionar: la
Granadilla, El Caracol, Los Lopez, San Antonio y Cruz de Magdalena.

Existen dos volcanes inactivos, uno de ellos es el Siete Orejas y el otro es el
Lacanddén el cual se encuentra en la Aldea Nueva Concepcion. Ademas se
encuentran 20 cerros en toda la extension territorial del Municipio, los mas

conocidos son: Cacaix, Cruz de Ajpop, Pacayal, entre otros.

1.1.7 Aspectos culturales y deportivos

La cultura en el Municipio es Maya Mam, por lo que se realizan ceremonias en
altares mayas localizados en cerros, nacimientos de agua y en los terrenos de
cultivo. La religion que predomina es la evangélica 64%, seguida la catélica por
34% y el resto es de espiritualidad Maya.

Se llevan a cabo celebraciones religiosas que los pobladores realizan, como el
dia de la Virgen de Candelaria del 30 de enero al 02 de febrero, en julio se
organiza la fiesta de los Gigantes en donde los agricultores piden por los
cultivos. Para estas celebraciones las mujeres utilizan el traje tipico que consiste
en un corte de color negro, faja negra con franjas blancas, guipil de varios
colores, listdn rojo puesto en la cabeza y zapatos o caites. Los hombres utilizar

un traje color blanco con una banda roja y caites.



En cuanto a los deportes, el Municipio presenta variedad, entre los que
predominan: futbol, basquetbol, maraton, motocross y badminton estos se
regulan a través de comisiones que se forman por los pobladores de las

comunidades. El casco urbano cuenta con cinco campos de futbol.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
Es una variable muy importante porque permite analizar la estructura del

Municipio, asi como los cambios que puede haber en la division politicay en las
funciones administrativas.

1.21 Division politica
En octubre del 2012 se tienen registrados 51 centros poblados, que se integran
en una villa, 19 aldeas, 20 caserios, ocho fincas y tres parcelas. El siguiente

mapa presenta la localizacién de cada uno de elios:



Mapa 2
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Divisién Politica

Ao 2012

El Quetzal

Fuente: elaboracién propia con base en datos de la Direccion Municipal de Planificacion -DMP-,
San Juan Ostuncalco, afo 2012.
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El siguiente cuadro presenta las variaciones que ha sufrido el Municipio en
relacion a aldeas, caserios, fincas, parcelas, labor y pueblos con base a los
censos de 1994, 2002 y para el afio 2012.

Cuadro 1
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Division Politica, Segin Categoria
Anos 1994, 2002 y 2012

Censo Censo Investigacion
Categoria 1994 2002 2012
Villa 1 0 1
Aldeas 5 7 19
Caserios 18 23 20
Fincas 7 4 8
Parcelas 1 0 3
Labor 1 0 0
Pueblo 0 1 0
Disperso 0 1 0
Total 33 36 51

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaciéon y V de
Habitacién 1294 y del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion del 2002 Instituto
Nacional de Estadistica —INE- e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En los ultimos afos la estructura divisoria ha sido afectada, debido a que el
censo de 1994 registra 33 centros poblados y para el censo del afo 2002 este
mostré un aumento de fres para un total de 36. En el trabajo de campo de
octubre 2012, el incremento fue de 15 en relacion al censo 2002 con un
resultado de 51 centros poblados.

1.2.2  Division administrativa
Corresponde a la Corporacion Municipal el ordenamiento interno del Municipio,

se integra por un Concejo Municipal, Alcaldias auxiliares, Consejo Municipal de
Desarrolio -COMUDE-.
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1.2.2.1 Concejo Municipal
La gestion Municipal lo constituye el Concejo Municipal que esta integrado por el
alcalde, dos sindicos, cinco concejales, un sindico suplente y un concejal

suplente. La municipalidad de San Juan Ostuncalco es integrada por las
dependencias siguientes:

¢ Alcaldia Municipal

¢ Direccion Municipal de Planificacion -DMP—

¢ Oficina de la Mujer

e Secretaria Municipal

e Direccion Administrativa Financiera Municipal ~-DAFIM—
¢ Oficina de Servicios Publicos

e Juzgado de Asuntos Municipales

e Secretaria de la Ninez, Adolescencia y Juventud

o Departamento de Areas Protegidas

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

Se tiene el registro que cuenta con 11 alcaldias auxiliares como entidades
representativas en especial para la toma de decisiones y como vinculo de
relacién con el Gobierno Municipal. Las aldeas que no tienen esta entidad son
las siguientes: Agua Blanca, Buena Vista, El Tizate, Espumpuja, La Granadilla,

La Nueva Concepcion, La Unién, Los Mendoza y Lagunas Cuaches.

El periodo que desempefian en ese puesto sera el que establece la ley: “Los
miembros de las alcaldias comunitarias o alcaldias auxiliares duraran en el
ejercicio de sus cargos el periodo que determine la asamblea comunitaria, el
cual no podra exceder el periodo del Concejo Municipal™

2 Congreso de la Republica de Guatemala, 2002. Decreto Nimero 12-2002. Cédigo Municipal.
Art. 57, 30 p.
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1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-
Esta conformado por el alcalde junto con los sindicos y concejales, 20
representantes de los Consejos Comunitarios de Desarrollo y las instituciones

gue se encuentran representadas en el Municipio.

1.3 RECURSOS NATURALES

Posee una riqueza de recursos hidricos, bosques y suelos, los cuales se
encuentran en riesgo de agotarse, debido a que existen areas deforestadas que
son visibles y no existen acciones que permitan revertir este proceso, lo que
ocasiona que las fuentes de agua se vean afectadas, sin embargo pueden

regenerarse en un futuro cercano si se realizan actividades de reforestacion y
cuidado del medio ambiente.

1.3.1 Agua

El agua de los rios es utilizada en ocasiones para el uso doméstico en el area

urbana y en el area rural para el riego de los cultivos agricolas. Entre los
principales se encuentran:

) Rio Samala

La cuenca de este rio es alimentada por los riachuelos Espumpuja, Los Pérez y
Chapibill que forma el rio Monrovia, el cual mas adelante adquiere el nombre de
San Miguel Siguila, el caudal aumenta en época de lluvia. En el periodo de la
investigacion se verificd que presenta problemas de contaminacion, causada por
los pobladores de los lugares aledafos, debido a que lo utilizan como depédsito
de basura y de desechos sdlidos.

o Rio Naranjo
Nace en la aldea El Porvenir municipio de San Pablo, departamento de San

Marcos, la cuenca abarca mas de 1,280 km?, la longitud del rio es de 104 km, su
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caudal es permanente, pero aumenta en época de lluvia. El rio pasa por las
aldeas La Esperanza, Nueva Concepcion y Las Barrancas del municipio de San
Juan Ostuncalco, no presenta ninguna contaminacion. En octubre 2012 no se

observé ningun cultivo de peces debido a la baja temperatura del agua.

o Rio San Miguel Sigiiila

Nace en el municipio de San Miguel Siglila y es uno de los afluentes del rio
Samala. Se utiliza para abastecer a los pobladores de la cabecera municipal y
aldeas aledafas. Se caracteriza por tener un caudal permanente, el cual no

presenta problemas de contaminacidn, a pesar de ello no presenta ningun tipo
de actividad pesquera.

o Rio Talcicil

Se ubica entre las aldeas La Esperanza y Nueva Concepcidén, es uno de los
afluentes del rio Naranjo y se une a éste en la aldea Las Barrancas. Su recorrido
es de aproximadamente 32 km., el caudal es permanente por lo que los

pobladores lo utilizan para el riego de los cultivos y bebedero del ganado. No
tiene potencial pesquero.

. Rio Toj Chol

Es otro de los afluentes del rio Naranjo, nace en la aldea Nueva Concepcion,
tiene un recorrido promedio de 22 km, su caudal aumenta en época de lluvia, no
presenta ningun grado de contaminacién, sirve como limite erﬁre San Juan

Ostuncalco y San Antonio Sacatepéquez. E!l rio es utilizado como sistema de
riego para los cultivos.

. Riachuelos
Son rios pequefos de poco caudal. EI Municipio cuenta con los siguientes:

Panajachel, Agua de los Romeros, Chanchil, La Ciénaga, Agua de los Morales,
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estos se caracterizan por tener un caudal temporal entre los meses noviembre—
abril, tiende a secarse y ninguno es utilizado como abastecimiento de agua a las
comunidades. Los pobladores los usan como depdsito de basura y desechos

sélidos por lo que se encuentran contaminados.

o Fuentes de agua

Los hogares del casco urbano cuentan con el servicio de agua entubada, el cual
se extrae de fuentes localizadas en la aldea La Victoria, en donde se
encuentran: El Aguacate, Los Pérez y Agua Tibia. Existen otras como: Tojchun y
Taalb’ilg’aniel, ambas ubicadas en la aldea Monrovia, son utilizadas para las

actividades diarias de la poblacién, como el riego de cultivos, bebederos de
animales y lavadero de ropa.

1.3.2 Bosques

Los bosques del Municipio son de tipo humedo Montano {bh-M}, Bosque
himedo Montano Bajo {bh-MB} y Bosque humedo premontano calido {bmh-pm
(c)}, y por el rango altitudinal el estrato es de coniferas y latifoliado, estos estan
formados por pino triste, pino colorado, pino blanco o de las cumbres, encino,
roble, aliso, pinabete, ciprés, canoj, madrén, sauce, alamo, salva, cedrillo,

chicharro y sauco, que son utilizados para lefia, broza, muebles, productos
ornamentales, cercos y herramientas.

Segln el censo agropecuario de 1979 existian 1,336.51 manzanas las cuales
disminuyeron en mas de 50% para el censo agropecuario de 2003 en 544.19
manzanas, esto debido a que la poblacion utiliza los bosques como areas de

cultivos, ademas el uso de la lefla ha aumentado la deforestacion.

Cuenta con un Parque Regional de Bosques que fue creado por Acuerdo
Municipal numero 25-2004 de fecha 11 de mayo del 2004, del libro de actas de
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sesiones municipales de San Juan Ostuncalco e inscrito en el Sistema
Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP- segln resolucién 072/2007 de
Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-. Su
extension es de 58.16 manzanas.

A continuacion se presenta el mapa donde se distinguen los tipos de bosques y
el lugar donde se encuentran:
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Mapa 3
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Bosques por Tipo

Afo 2012
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Fuente: elaboracion propia con base en datos del Departamento de Areas Protegidas,
municipalidad de San Juan Ostuncalco, afo 2012.
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Los tipos de bosques mas representativos son los latifoliados, estos ocupan
34% de extension dentro del Municipio, el bosque mixto con 16% Yy los arbustos
o matorrales 11%. En los cultivos agricolas el café cubre 7%, los granos basicos
y mosaico de cultivos abarcan 32%.

133 Suelos
Los suelos del Municipio tienen una extension de 14,759 manzanas, se clasifican
agrologicamente de la siguiente manera: 1,328.35 manzanas corresponden a la

clase Il, la cual requiere de practicas de conservacién especiales por lo que
restringe la eleccion de plantas.

La clase IV y VII, ambas poseen 1,475.95 manzanas, la primera necesita de
practicas de manejo de conservacion y la segunda se limita a ser usada para la
vegetacion forestal debido al extremo cuidado que exige.

La minima parte del territorio representada por 147.59 manzanas, son suelos de
la clase VI, que tienen fuertes limitaciones y los hacen inadecuados para la
siembra, ademas restringen su uso a pastos o bosque.

La mayor parte del territorio que equivale a 10,331.64 manzanas presenta
suelos tipo VI, los cuales tienen limitaciones que excluyen su uso para la

produccion de plantas y los restringen a zonas recreativas.

A continuacién se presenta el mapa de clasificacion agrologica:
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Mapa 4
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Clasificacion Agrologica

Ano 2012
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Fuente: elaboracion propia con base en datos de la Direccidn Municipal de Planificacién -DMP-,
San Juan Ostuncalco, afio 2012.
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1.3.3.1 Tipos de suelo

“Los suelos del Municipio segun la clasificacién de Charles Simmons pertenecen al
grupo | que es de suelos de las montanas volcanicas. Existe suelo Camancha el
cual se caracteriza por su color café oscuro, esta lleno de materia vegetal y en el
suelo superficial presenta un pH 6.0 a 6.5, se considera ligeramente acido™.
Otro tipo de suelo es Ostuncalco, estos son excesivamente drenados, poco
profundos y desarrollados sobre la ceniza volcanica pomacea. La reaccién es
neutra, contiene un pH de 6.5 a 7.0, normalmente son utilizados para la siembra de
maiz y trigo y se localizan en la parte del este.

1.3.3.2 Usos del suelo
‘Uno de los principales usos del suelo, es la actividad agricola en la siembra de

maiz, papa y café que es destinada para el autoconsumo y comercializacion. Otra
parte es utilizada para areas forestales y centros poblados.

-1.3.4 Fauna

Existe biodiversidad de especies silvestres de insectos, aves, mamiferos y
reptiles de los cuales se conocen: ardillas, coches de monte, armadillos,
conejos, coyotes, tacuazines, comadrejas, zorrillos, puercbespin, tepezcuintes,

ratas, pericos, cenzontles, zopilotes, sanates, carpinteros, perdices, azulejos,

tortolitas y golondrinas.

1.3.5 Flora
Entre las especies vegetales se encuentran las siguientes: durazno, cerezo,
albaricoque, manzano, matasano, manzanillo, membrillo nogal y moquillo. En

relacion a los arboles, existe una diversidad entre las cuales se encuentran:

* Simmons, C.S. 1959. “Clasificacion de Reconocimiento de los suelos de la Republica de
Guatemala”. Guatemala, Editorial del Ministerio de Educacién Publica, 147 p.
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especies forestales como: pino triste, pino colorado, pino blanco o de las
cumbres, encino, roble, aliso, pinabete, ciprés, canoj, madrén, sauce, alamo,
salva, cedrillo, chicharro y sauco.

1.4 POBLACION
Es la razdn de ser del diagnéstico socioecondmico tomandose en consideracion
los dos ultimos censos y la muestra del trabajo de campo, para el analisis de la

poblacion, se toman en cuenta diversos factores y caracteristicas.

1.4.1 Total, nimero de hogares y tasa de crecimiento

De acuerdo al X Censo Nacional de Poblacién y V de Habitacion de 1994 y X
Censo Nacional de Poblaciéon y VI de Habitacidon del 2002, realizados por el
Instituto Nacional de Estadistica —INE-, la poblacién en el municipio de San Juan
Ostuncalco era de 33,002 y 41,150 habitantes respectivamente; proyectandose
una poblacién para el afio 2012 de 54,238 habitantes.

1.4.2 Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica
La importancia de la estructura de la poblacién por sexo y edad radica en que
por medio de ella, se logra determinar la oferta de mano de obra e infiuir en la

demanda de los diferentes bienes y servicios.

A continuacidn se presenta el cuadro que resume los indicadores para los tres
ahos que se analizan:
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Cuadro 2
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Analisis de la Poblacion
Anos 1994, 2002 y 2012

Censo 1994 Censo 2002 Proyeccion 2012

Descripcion Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Poblacion por sexo

Hombres 16,271 49 19,371 47 25,532 47
Mujeres 16,731 51 21,779 53 28,706 53
Total 33,002 100 41,150 100 54,238 100
Poblacidén por area

Urbana 9,513 29 11,630 28 15,329 28
Rural 23,489 71 29,520 72 38,909 72
Total 33,002 100 41,150 100 54,238 100
Poblacion por grupo étnico

Indigena 19,657 60 35,569 86 46,882 86
No indigena 12,710 38 5681 14 7,356 14
Ignorado 635 2 0 0 0 0
Total 33,002 100 41,150 100 54,238 100
Poblacion por edad

0a14 15,749 48 19,407 47 25,579 47
15 a 64 16,184 49 20,213 49 26,642 49
65 a mas 1,069 3 1,530 4 2017 4
Total 33,002 100 41,150 100 54,238 100

.Fuente: elaboracion propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacién 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y Vi de Habitacién 2002 -INE- e Investigacion
de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

De la muestra de 626 hogares de la poblacién en el aio 2012, se determiné que
51% de esta corresponde a mujeres, asi mismo en los censos de 1994 y 2002
también se aprecia un mayor porcentaje.

En cuanto al lugar de residencia se tomé como perimetro urbano, la poblacion
que habita en la cabecera Municipal, asi como area rural a quienes se localizan
en las aldeas, caserios y fincas. Segun muestra se determin6é que 73% de los
habitantes viven en el area rural y 27% reside en el perimetro urbano. La
poblacion indigena representa 81% que en su mayoria pertenecen al grupo

étnico Mam y el resto corresponde a no indigena o ladina.
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La poblacién en edad de 15 a 64 afos demuestra un margen similar en ambos
censos, pero manifiesta un crecimiento mayor segun la encuesta, dato que
expone la necesidad de crear suficientes fuentes de trabajo. Las personas en .
edad no productiva constituyen un bajo porcentaje en relacion al total de la
poblacién encuestada, el aporte de los adultos es su experiencia que es
transmitida a la poblacién econéomicamente activa ~PEA-.

1.4.3 Densidad poblacional

“A nivel nacional la densidad poblacional en 1994 era de 77 habitantes por km?,
en el 2002 fue de 103 habitantes por km?, mientras que para el 2012 es de 135
habitantes por km?". Quetzaltenango es uno de los departamentos mas
poblados, la densidad hasta el afno 2012 es de 414 habitantes por km2. A
continuacion se presenta la densidad poblacional segin el afio en estudio

comparado con los censos de poblaciéon de los afios 1994 y 2002.

Cuadro 3
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Densidad Poblacional, Segun Aios en Estudio
Anos 1994, 2002 y 2012

Descripcion 1994 2002 2012
Republica de Guatemala

Poblacién total 8,331,874 11,237,196 15,073,375
Extension territorial 108,889 108,889 108,889
Densidad poblacional 77 103 138
Departamento de Quetzaltenango

Poblacién total 503,857 624,716 807,571
Extension territorial 1,953 1,953 1,953
Densidad poblacional 258 320 414
Municipio de Ostuncalco

Poblacién total 33,002 41,150 54,238
Extension territorial 109 109 109
Densidad poblacional 303 378 498

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaciéon y V de
Habitacién 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién 2002 y las Proyecciones de
poblacién para el afio 2012 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

* Banco Centroamericano de Integracién Econémica. 2012. (en linea). Guatemala. Consultado el
18 de octubre de 2012. Disponible en: www.bcie.org/uploaded/content/article/1285334126.pdf
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El Municipio es uno de los lugares mas poblados al ano 2012, posee una
densidad superior en 360 habitantes comparado a nivel nacional y 20% en
relacidon al departamento.

1.44 Migracion

Es el desplazamiento que conlleva el cambio de residencia habitual de personas
de un lugar de origen o partida a un lugar de destino o llegada, que implica
atravesar los limites de una division politica administrativa, es decir de un pais a

otro o de un municipio a otro dentro de un mismo pais.

1.4.41 Inmigraciéon
En el censo del afio 2002 se tenian 1,836 personas inmigrantes que representa
4% del total de la poblacién, segun datos recabados se determiné que 4% de la

muestra emigré de otros lugares, convirtiéndose en inmigrantes del Municipio.

1.4.4.2 Emigracion

La emigracibn se realiza a nivel nacional, departamental, regional e

internacional. A continuacion se muestran las cifras de los anos de estudio:

Cuadro 4
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Personas Emigrantes por Hogares, Segun Destino
Anos 2002 y 2012

Destino Censo 2002 Muestra 2012
hogares % hogares %
Estados Unidos de Norteamérica 760 9 44 7
Originarios del lugar 7,460 91 582 93
Total 8,220 100 626 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Xi Censo Nacional de Poblacion y VI de
Habitacion 2002 -INE- e Investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

De acuerdo al censo 2002, 91% de los habitantes eran originarios del Municipio,

mientras que 9% emigraron a Estados Unidos de Norteamérica.
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1.4.5 Vivienda

El incremento del nimero de viviendas se debe al crecimiento de la poblacion,
efecto que obliga a realizar nuevas construcciones. A continuacion se presenta
el cuadro que muestra el material de construccion de las viviendas con base al

censo 2002 y la muestra tomada en octubre del afio 2012:

Cuadro 5
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Tipo de Construccidon de Vivienda, Segin Materiales
Anos 2002y 2012
Censo 2002 Muestra 2012
Viviendas % Viviendas %

Descripcion

Material de paredes

Block 6,154 64 552 88
Concreto 127 1 0 0
Madera 347 4 10 2
Ladrilio 66 1 4 1
Lamina 37 0 0 0
Adobe 2,884 30 60 9
Bajareque 45 0 0 0
Lepa 12 0 0 0
Otros _ 6 0 0 0
Total 9,678 100 626 100
Material del techo

Lamina 7563 78 372 60
Teja 276 3 12 2
Terraza 1,685 17 240 38
Duralita 49 1 1 0
Otros 105 1 1 0
Total 9,678 100 626 100
Material del piso :

Cemento 4,075 42 293 47
Tierra 1,710 18 130 21
Granito 880 9 156 25
Ceramico 423 4 47 7
Otros 2590 27 0O O
Total 9,678 100 626 100

Fuente: elaboracion propia con base en datos del Xl Censo Nacional de Poblacion y VI de
Habitacién 2002 -INE- e Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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En el afno 2012 segun encuesta se determind que para el material de las
paredes predomina el block, sequido del adobe, madera y ladrillo; dichos datos

muestran que 89% de las viviendas presenta condiciones adecuadas.

1.4.6 Niveles de ingresos

Las fuentes de ingresos de los habitantes provienen de la prestacién de sus
servicios en el area urbana y las que se dedican al comercio de forma
independiente, por lo que son estas las mas significativas. El siguiente cuadro

muestra el rango de ingreso de la poblacion encuestada:

Cuadro 6
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Niveles de Ingresos Mensuales, Segun Poblacién Encuestada

Ano 2012
Rango de Ingresos o
(cifras en quetzales) Total Hogares

1 450 17 3

451 900 164 26
901 1,350 172 27 .

1,351 1,800 103 16

1,801 2,250 60 10

2,251 2,700 35 6

2,701 3,150 21 3

3,151 Yy mas 54 9

Total 626 100

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

La mayoria de la poblacion tiene ingresos en un rango de Q.1.00 a Q.1,800.00,
monto que no alcanza a cubrir el costo de la canasta basica; lo anterior se deriva
a que se dedican a la actividad agricola para el consumo familiar, por lo que no
se cuantifican los sueldos por el trabajo propio.
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1.4.7 Pobreza

Para medir la pobreza de la poblacién es preciso conocer el ingreso econémico
de los hogares, de acuerdo a la muestra obtenida en octubre 2012 se reflejé que
los habitantes no logran cubrir sus necesidades basicas. Las causas que

generan la pobreza son: desempleo, bajos salarios y las catastrofes naturales.

Segun el indice de Precios al Consumidor -IPC- que elabora INE, el precio de
los productos de la canasta basica presenté un ajuste de Q.44.40 en febrero del
ano 2012 por lo que el valor es de Q.2,494.20 incrementandose 13% en
comparacién con los Q.2,187.30 en febrero-de 2011.

1.4.8 Desnutricion

El tercer Censo de Talla Escolar del aiio 2008 elaborado por SESAN, indica que
San Juan Ostuncalco ocupa el puesto niumero 252 de los 334 municipios, el
informe refleja que 40% de los nifios tienen una talla normal, mientras que 43%

es moderada y 17% presenta una condicién de vida severa lo que suma 60% en
prevalencia de retardo en talla.

Segun informacion proporcionada por SESAN, el Municipio presenta para el afo
2011 dos casos de morbilidad respecto a la desnutricién. El centro y puestos de
salud afirman que el indice de desnutricion que existe en la poblacion se deriva
de la cultura respecto a la alimentacion, se le aflade el desempleo y las familias
numerosas, por lo cual los mas afectados son los nifios del area rural derivado

qgue es donde se concentra la pobreza y pobreza extrema.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA
Esta conformada por la tenencia, uso y concentracion de la tierra que se da. En

el municipio de San Juan Ostuncalco con base en los censos agropecuarios
1979, 2003 y la encuesta de octubre del 2012.
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1.5.1 Tenencia de la tierra
Se refiere a la posesion y derecho que tiene cada persona sobre la tierra que le

pertenece, existen distintos tipos de tenencia los cuales son: propia, arrendada y
comunal.

o Tierra propia
Para el afo 1979 representaba 99% del total de la tierra, el censo agropecuario
del ano 2003 indica que 98% de la tierra era propia, para el afo 2012 presentd

una disminucién del 16%. En la comparacion de los datos se observa un patrén
en decremento.

o Tenencia arrendada
De acuerdo al censo agropecuario de 1979 y 2003 se estima que 1% trabajaba
de esta forma, no se registran cambios en esta clasificacién durante ese

periodo. Segun boletas de encuesta se determind que 16% de la tierra es
arrendada.

o Tierras explotadas en forma comunal
En el afo 1979 no se identifica este tipo de explotacion, para el afio 2003 de las
tierras13% eran explotadas de forma comunal y en octubre del 2012 solo 2%,

por lo que se determina un comportamiento decreciente.

1.5.2 Uso actual y potencial de la tierra

Con base al IV Censo Agropecuario 2003 el uso de la tierra era destinada de la
siguiente manera: actividad agricola 74%, pastizales 1%, bosques 16% y para
otras actividades 9%. En el afio 2012 la actividad agricola 76%, pastizales 1%,

bosques 11% y para otras actividades 12%.
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Para el afio 2012 la actividad agricola ha aumentado 2%, el area de bosques ha
disminuido 5% provocado por la deforestacion para la limpia de los terrenos

utilizados en la siembra y construccion de casas.

1.5.3 Concentracion de la tierra

Para realizar la medicién se utilizan las técnicas del Coeficiente de Gini y la
Curva de Lorenz.

Para la explotacién se encuentran 5 categorias, desde una cuerda hasta 20
caballerias en adelante. A pesér de existir suficiente tierra dentro del Municipio,
el principal problema para los pobladores es que las tierras se encuentran mal
distribuidas y por lo tanto algunos deben de trabajar tierras ajenas como

jornaleros, para el sustento de sus familias. (ver anexo 1).

La concentracién de tierra en 1979 y 2003, indica que 98.56% y 99.54%
respectivamente pertenecen a microfincas y fincas subfamiliares corresponden
43.41% y 67.73% de la superficie en manzanas. La cantidad de tierra que posee

o tiene acceso la poblacion para las distintas actividades productivas.

1.5.3.1 Coeficiente de Gini

Para explicar la tendencia de la concentracion de la tierra se recurrié al calculo
del coeficiente de Gini. (ver anexo 2).

El nivel de concentracion de la tierra segun el censo agropecuario del 1979 es
alto. Este grado de concentracidbn se presenta en el estrato de las fincas
multifamiliares donde 0.16% de las unidades incluyen 44.21% de la tierra,
mientras que en el censo del 2003 el nivel de concentracion es medio, esto se
evidencia en una mejoria en la distribucion, debido a que el estrato de las

microfincas representan 90% del total y poseen 42.59% de la tierra.
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1.56.3.2 Curva de Lorenz
Mide la desigualdad relativa de la concentracion de la tierra, en virtud de que se
traza con los porcentajes acumulados de la cantidad de fincas y superficies. En

la siguiente grafica se muestra el comportamiento para los afos 1979, 2003 y
2012:

Grafica 1
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Concentracion de la Tierra
Curva de Lorenz
Anos 1979, 2003 y 2012
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Fuente: elaboracién propia con base en datos del Il Censo Nacional Agropecuario 1979 y del 1V,
Censo Nacional Agropecuario 2003 -INE- e Investigacién de campo Grupo EPS, segundo
semestre 2012.

La curva del censo de 1979 se encuentra mas alejada de la linea de
equidistribucion, lo que demuestra un mayor grado de concentracion de la tierra.
Mientras que la curva del afio 2003 se desplaza hacia la izquierda lo que indica

una mejora en la distribucion de la tierra entre los habitantes.

Sin embargo la curva del aio 2012 nuevamente se desplaza hacia la derecha

sobre pasando a la curva del afo 1979, lo cual revela que la concentracion de la
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tierra aumentd significativamente en los afos de estudio y la desigualdad en la
distribuciéon de la misma entre los habitantes.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

En la presente variable se analiza: educacion, salud, agua potable o entubada,
energia eléctrica, extraccion de basura, drenajes, sistemas de tratamiento de
aguas servidas, recoleccidon de basura, tratamiento de desechos sdélidos,

letrinizacion y cementerios, por ser de vital importancia para el mejoramiento y el
desarrollo de la comunidad.

1.6.1 Educacion
Se estudian los indicadores de infraestructura fisica, recurso humano, cobertura,

inscripcioén, desercidén, promocidn, repitencia, nivel de escolaridad, alfabetismo y
analfabetismo.

1.6.1.1 Infraestructura fisica

Para el afno 2012 se reportan 153 centros educativos entre publicos y privados
que prestan el servicio y se encuentran en condiciones aceptables. A

continuacién se presenta el cuadro de la infraestructura fisica segun nivel

educativo.

Cuadro 7
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaitenango
Infraestructura Fisica por Ao, Segun Nivel Educativo
Anos 1991y 2012

Nivel 1991 2012
Preprimario 2 59
Primario 22 54
Medio

Ciclo basicos 2 31
Ciclo diversificado 1 9
Total 27 153

Fuente: elaboracion propia con base en datos de Ministerio de Educacion -MINEDUC- 2012.
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En comparacion a 1991 han aumentado los centros educativos, donde se ha
ampliado la cobertura para los distintos niveles, mejorando asi el nivel educativo

para la poblacion del Municipio de San Juan Ostuncalco.

1.6.1.2 Recurso humano

El personal docente que se ha contratado para cubrir los centros educativos de
los diferentes niveles de educacion.

El cuadro presenta el personal docente contratado segun nivel educativo de los
anos 1991, 2005y 2012:

Cuadro 8
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Personal Docente Contratado por Afio, Segun Nivel Educativo
Anos 1991, 2005 y 2012

Nivel 1991 2005 2012
Preprimario 17 112 157
Primario 111 320 513
Medio

Ciclo basicos 41 79 210
Ciclo diversificado 11 21 57
Total 180 532 937

Fuente: elaboracién propia con base en datos de Ministerio de Educacion -MINEDUC- 2012.

Para el afo 2012 se ha incrementado la contratacion de docentes en 43%
comparado con el afio 2005, donde el nivel primario tiene una mayor cobertura,
esto debido al aumento de la poblacién en general.

1.6.1.3 Cobertura

De acuerdo a los datos obtenidos, se muestra la cantidad de alumnos inscritos
en los centros de estudio que se encuentran bajo la vigilancia de la Supervision
Educativa en el cuadro siguiente:
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Cuadro 9
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Tasa de Cobertura de Alumnos por Edad Para Estudiar,
Segun Nivel Educativo

Anos 2002y 2012

. Alumnos o Alumnos o %
Nivel en edad o inscritos o Cobertura
Ao 2002 26,544 100 12,594 100 47.44
Preprimario 4,832 18 1,594 13 32.99
Primario 17,465 66 9,561 76 54.74
Ciclo basico 3,840 14 1,332 10 34.69
Ciclo diversificado 407 2 107 1 26.29
Ao 2012 31,831 100 17,355 100 61.64
Preprimario 4,348 14 1,552 9 35.69
Primario 17,905 56 10,977 63 61.31
Ciclo basico 5,328 17 3,432 20 64.41
Ciclo diversificado 4,250 13 1,394 8 32.80

Fuente: elaboracion propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de
Habitaciéon 2002 -INE-. Ministerio de Educacion -MINEDUC- 2012.

La cobertura de los alumnos inscritos en relacion al ano 2002, comparado con el
2012 presenta un aumento, derivado al incremento de centros educativos, por lo

que los habitantes tienen mayor acceso a la educacioén.

1.6.1.4 Inscripcion

En el area rural existe mayor cobertura educativa en comparacion al area

urbana, como se muestra a continuacion:

Cuadro 10
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Inscripcion de Alumnos por Area Geografica y Ao, Segln Nivel Educativo
Aios 1994, 2002 y 2012

1994 2002 2012

Nivel Urbana Rural Total Urbana Rural Total Urbana Rural Total
Preprimario 428 738 1166 419 1,175 1,594 318 1,234 1,552
Primario 2,586 3,410 5996 3,131 6,430 9,561 2,982 7,995 10,977
Medio

Ciclo basicos 693 0 693 1,227 105 1,332 2,344 1,088 3,432
Ciclo diversificado 71 0 71 107 0 107 1,394 0 1,394
Total 3,778 4148 7,926 4,884 7,710 12,594 7,038 10,317 17,355

Fuente: elaboracién propia con base en datos de Ministerio de Educacion -MINEDUC- 2012.
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La cantidad de alumnos inscritos segun datos del afo 2012, aumenté 54% en
comparacion a las estadisticas de 1994 y 2002, donde se presenta un

crecimiento en el area rural.

1.6.1.5 Desercion escolar
La desercidn escolar se refiere al abandono por diferentes razones o motivos al
no continuar al siguiente ano, por lo cual se quedan fuera del sistema y esto
afecta en su mayoria a los sectores pobres y al area rural. A continuacion se
muestra la tasa de desercidén:

Cuadro 11
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Tasa de Desercion Escolar por Aios, Segan Nivel Educativo
Anos 1994, 2002 y 2012
(cifras en porcentaje)

Nivel 1994 2002 2012
Preprimario 36 33 16
Primario 58 58 51
Medio

Ciclo basicos 6 8 31
Ciclo diversificado 0 1 2
Total 100 100 100

Fuente: elaboracion propia con base en datos de Ministerio de Educacion -MINEDUC- 2012.

E!l sector primario evidencia el mayor indice de desercidbn, en comparacion al
afno 1994 y 2002 ha disminuido 7% al 2012. En el nivel medio la mayor afluencia
se da en el primer afio del ciclo escolar, sin concluir los siguientes dos afos, por
participar en la actividad economica familiar.

1.6.1.6 Promocion
Los alumnos que culminaron de manera satisfactoria el ciclo escolar en el area

urbana y rural de los ahos estudiados de 1994, 2002 y 2012, se presentan en el

siguiente cuadro:



Cuadro 12
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Tasa de Promocion de Alumnos por Aio, Segtn Nivel Educativo
Anos 1994, 2002 y 2012
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X 1994 2002 2012
Nivel 3 3 3
Inscritos Promovidos % Inscritos Promovidos % Inscritos Promovidos %
Preprimario 1,166 838 72 1,594 1,290 81 1,552 1,416 AN
Primario 5,996 4,485 75 9,561 7,213 75 10,977 9,241 84
Medio
Ciclo
basicos 693 262 38 1,332 555 42 3,432 1,875 55
Ciclo
diversificado 71 57 80 107 65 61 1,394 859 62
Total 7,926 5,642 71 12,594 9,123 73 17,355 13,391 77
Fuente: elaboracién propia con base en datos de Ministerio de Educacion -MINEDUC- 2012.
El cuadro anterior refleja un aumento de 2% en la tasa de promocién en

comparacion con el afo 1994 al 2002, sin embargo para al aino 2012 muestra un

crecimiento de 4%, como resultado del incremento de alumnos inscritos.

1.6.1.7 Repitencia

Junto con el aumento de inscripciones al finalizar el ciclo escolar también

se
incrementa el nimero de repitentes, situacion que presenta a continuacion:
Cuadro 13
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Tasa de Repitencia de Alumnos por Afio, Segtin Nivel Educativo
Anos 1994, 2002 y 2012
1994 2002 2012
Nivel No o No y No o
Inscritos Promovidos ’° Inscritos Promovidos ‘° Inscritos Promovidos *°

Preprimario 1166 144 12 1594 0 0 1552 0 0
Primario 5,996 1,218 20 9561 1,806 19 10,977 1,320 12
Medio
Ciclo
basicos 693 400 58 1332 706 53 3,432 1306 38
Ciclo _
diversificado 71 35 49 107 34 32 1394 . 521 37
Total 7,926 1,797 23 12,594 2,546 20 17,355 3,147 18

Fuente: elaboracién propia con base en datos de Ministerio de Educacion -MINEDUC- 2012.
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El ciclo basico representa la tasa mas alta de estudiantes no promovidos, en los
afos 1994, 2002 y 2012. Sin embargo, en el nivel preprimario la Unica repitencia
se refleja en el afio 1994.

1.6.1.8 Nivel de escolaridad |

Es necesario contar con un sistema educativo intercultural bilingie con
estrategias, programas de mediano y largo plazo, que resuelvan los problemas
de cobertura e inversién educativa. A continuacion se presenta el cuadro donde
se compara los niveles de escolaridad:

Cuadro 14
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Niveles de Escolaridad de la Poblacion
Anos 1994, 2002 y 2012

Nivel Censo 1994 Censo 2002 Proyeccién 2012
habitantes % habitantes % Habitantes %
Ninguno 10,458 42 10,964 35 14,451 35
Preprimario 882 4 504 2 664 2
Primario 11,539 46 16,383 52 21,594 52
Medio
Ciclo basicos 1,841 7 1,978 6 2,607 6
Ciclo diversificado 116 1 1,675 5 2,208 5
Total 24,836 100 31,504 100 41,524 100

Fuente: elaboracion propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacion 1994, X! Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002 -INE- e Investigacion
de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Debido a la cobertura de los establecimientos educativos, el nivel de escolaridad
ha aumentado en comparacion al aiio 1994 y 2002, situacion que se refleja en
incremento para el afio 2012.

1.6.1.9 Alfabetismo y analfabetismo

La Organizacién para la Educacion, la Ciencia y la Cultura de las Naciones
Unidas —UNESCO-, ha establecido un indicador por debajo de 5%, para
declarar un pais libre de analfabetismo. A continuacion se presenta el cuadro

gue contiene las tasas de alfabetismo y analfabetismo de la poblacién:
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Cuadro 15
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Tasa de Alfabetismo y Analfabetismo
Afnos 1994, 2002 y 2012

Censo
Poblacion 1994 % Censo 2002 % Ano2012 %
Alfabeta 9,341 54 20,477 64 33,957 73
Analfabeta 7,912 46 11,384 36 12,560 27
Total 17,253 100 31,861 100 46,517 100

Fuente: elaboracién propia con base en datos del X Censo Nacional de Pablacion y V de
Habitacion 1994, XIi Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002 -INE- yComité
Nacional de Alfabetizacién -CONALFA-.

El proceso de alfabetizacion ha incrementado en el afio 2012 en comparacion a
1994, donde se evidencia una disminucién de 19% en la poblacion analfabeta,

derivado que las personas presentan un mayor interés en el aprendizaje.

1.6.2 Salud
En este apartado se estudian los indicadores de morbilidad, mortalidad,

natalidad y desnutriciéon. Los servicios de salud con los que cuenta el Municipio
son publicos y privados.

Entre los servicios publicos estan: un Centro de Salud en el area urbana fundado
en junio de 1972, cuenta con el siguiente personal técnico y administrativo: un
médico, una enfermera profesional, cuatro enfermeras auxiliares, un técnico en
salud social y uno en salud rural, dos digitadores, una secretaria, una
trabajadora social y un operador de mantenimiento; y 10 Puestos de Salud
ubicados en las aldeas Agua Blanca, Nueva Concepcion, Lagunas Cuaches,
Union Los Mendoza, Monrovia, Varsovia, La Victoria, Las Barrancas, Tizate y

Los Alonzo, respectivamente.

Es importante mencionar que existen ocasiones en las cuales los pobladores no
pueden ser atendidos por el centro y puestos de salud ubicados en el Municipio

debido a que no se cuenta con los medicamentos y enseres necesarios para
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atender algunos tipos de enfermedades, por lo cual recurren al hospital nacional

ubicado en la Cabecera Departamental o a los servicios privados que existen en
el Municipio.

En San Juan Ostuncalco existen: dos centros naturistas, una clinica 6ptica, dos
hospitales privados, 20 clinicas médicas, 27 clinicas dentales y 40 farmacias,

las cuales estan ubicadas en su mayoria en la Cabecera Municipal.

1.6.21  Morbilidad

Las infecciones gastrointestinales, respiratorias y musculares son las causas
mas frecuentes de asistencia médica, las probables causas son la variacién del
clima (altura, temperaturas bajas, neblina), las condiciones higiénicas de los
hogares y el saneamiento del agua. Dentro de las enfermedades mas
representativas en el afo 2012 estan: resfrio comun, amigdalitis parasitismo,

diarreas y amebiasis, en comparacion a 1991 y 2005, se mantienen los mismos
padecimientos. (ver anexo 3).

1.6.3 Agua

El principal medio de abastecimiento en los hogares del area urbana y rural,
segun encuesta realizada es a través de agua entubada con cobertura de 47%,
sistema de pozo de bombeo 25%, nacimientos 16% y otros medios 12%. El
agua es extraida de un pozo perforado a escasos metros del camposanto de la
Villa, lo que indica que existe cierto grado de contaminacion de la capa del
subsuelo que contiene estas aguas, se cuenta con una caseta de cloracion de
agua para los cuatro tanques de captacion y distribucion que estan

interconectados. Segun investigacion de campo, no se ejecuta dicho proceso.
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1.6.4 Drenajes
El censo nacional de 2002, reporta una cobertura en el area urbana de 70% de
los hogares que cuentan con el servicio, porque los terrenos baldios y los

utilizados con fines de agricultura, son las Unicas propiedades que no cuentan
con tal servicio.

En el area rural 22% el total de hogares tomados en la muestra, cuenta con el
servicio de drenajes, el resto no cuenta con este servicio, derivado a la distancia
del centro poblado.

1.6.5 Sistemas de tratamientos de aguas servidas

Se refieren al agua que los seres humanos utilizan diariamente en casas y que
dirigen al alcantarillado, son transportadas hasta un curso de agua, en el caso
del Municipio estas desfogan en el rio Samala.

1.6.6 Sistema de recoleccion de basura
El servicio de recoleccion de basura por parte de la Municipalidad sélo abarca el
casco urbano, por lo que al utilizar los barrancos y rios como vertederos

clandestinos de basura, se crea un alto indice de contaminacion ambiental en el
area rural.

1.6.7 Letrinizacion

En las zonas rurales, donde no se tiene acceso a servicios de alcantarillado, son
una alternativa practica para mantener un ambiente agradable, sano, sin riesgo
de contaminacion y que proporcione €l bienestar a los residentes.

A continuacion se hace comparacion de los anos 2002 y 2012 respecto a la

cobertura de letrinas en los hogares:
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Cuadro 16
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Cobertura de Letrinas por Afio, Segun Tipo de Servicio

Anos 2002 y 2012
(por hogares)
Cobertura Censo 2002 COCODES 2012 Encuesta 2012
Hogares % Hogares % Hogares %
Con servicio 4,348 60 5,024 55 364 58
Sin Servicio 2,906 40 4,090 45 262 42
Total 7,254 100 9,114 100 626 100

Fuente: elaboracidn propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y Vi de
Habitaciéon de 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo
EPS, segundo semestre 2012.

Este servicio es utilizado por la poblacién del area rural debido a la falta de
drenajes en los centros poblados, al comparar el afio 2012 con relacion al 2002

las cifras no muestran un diferencia significativa.

1.6.8 Cementerios
Uno de ellos se ubica en la zona dos del Casco Urbano fundado en 1989:; la
construccion se hizo en tres fases las cuales se realizaron de acuerdo a las

necesidades de la poblacién, la éépacidad de la primera fase es de 3,000
nichos, la segunda de 389 y la ultima de 5,000.

La sépultura a flor de tierra tiene un valor de Q.290.00 y a partir del primer
derecho se autoriza la construccion de nueve bévedas, el costo es de Q.190.00
y estos pagos se realizan en la Municipalidad.

También existen cementerios ubicados en las siguientes aldeas: La Victoria,

Monrovia, La Esperanza, Nueva Concepcion, Siglila y las Barrancas.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Esta conformada por las unidades de mini-riegos, centros de acopio, mercados,

vias de acceso, puentes, energia eléctrica comercial e industrial,
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telecomunicaciones, transporte y rastros que contribuyen al crecimiento,
progreso, desarrollo econémico y social:

1.71 Unidades de mini-riegos

Los productores agricolas del Municipio no manejan sistemas de riego para los
cultivos, debido a que aprovechan el periodo de lluvia y la humedad natural del
suelo para realizar las siembras, asi mismo hacen uso de nacimientos de agua,

rios o aguas subterraneas (capas freaticas) existentes en el lugar.

1.7.2 Centros de acopio

Son creados con el fin de reunir la produccién de los pequefios productores y asi
poder competir en cantidad y calidad en los mercados. Para la comercializacion
de la papa se tiene una infraestructura secundaria que consiste en galeras y
locales en el caserio La Cumbre, el cual se ubica a 12 km. de la Cabecera

Municipal. En el lugar existe movimiento comercial local, departamental,
regional, nacional, e internacional.

1.7.3 Mercados

Cuenta con un edificio construido en el afo 1953 por Jaime de Ledn (Aicalde y
Juez de Paz) designado en el gobierno de Castillo Armas; el cual se inaugurd
en el afio de 1954, con galeras de teja de manil. El Alcalde Mario Avila lo
reconstruyd mas amplio y con lamina de zinc como se encuentra actualmente,

el cual no reune las condiciones de espacio e higiene.

E! valor de alquiler por metro cuadrado en piso de plaza es de Q.2.00 diarios que
incluye servicio de limpieza, el precio de los locales de venta de carnes (marrano
y res) es de Q.250.00 al mes el cual cubre los servicios de agua y limpieza. En
los alrededores del mercado se ubica La Plazuela en donde se comercializan

diferentes productos, tiene un valor de Q.3.00 diarios por mt>.
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1.7.4 Vias de acceso

La principal via de acceso del Municipio es la Carretera Interamericana CA-1 y
de Cuatro Caminos se utiliza la RN-1 que se dirige a la Cabecera Departamental
de San Marcos. Otros accesos importantes son la carretera procedente del

municipio de Colomba Costa Cuca 6sea la RD-3 y la RD-15 que conduce hasta
Cabrican.

De la cabecera municipal a cada una de las aldeas existe acceso por medio de
caminos de terraceria transitables en época de verano y dificultandose en época
de invierno, donde el acceso a algunas comunidades se vuelve dificil. Las
carreteras de terraceria conducen a todas las aldeas del Municipio y a algunos
caserios y entre las que se pueden mencionar: Siguila, que se une con la RN-1,
la via que conduce a Varsovia, Monrovia y Victoria, que se unen con la RD-15y
esta a su vez se une con la RN-1.
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Mapa 5
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Vias de Acceso
Ano 2012
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Fuente: elaboracién propia con base en datos de Ia Direccién Municipal de Planificaciéon -DMP-,
Afo 2012.
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1.7.5 Puentes

Existen alrededor de 25 puentes ubicados en el area urbana y rural los cuales
se describen a continuacién.

Tabla 2
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Nombre de Puentes, Segtin Centro Poblado

Afo 2012
Centro Poblado Nombre del Puente
Santa Ana (zona 3 del Municipio y el municipio de
Villa _ Concepcidn)

Los Méndez y Los Guaches ( zona cuatro)
Candelaria (zona uno)

Molino El Quetzal
Aldea Agua Tibia Pozo De La Virgen

Centro
Flor de Mayo

Aldea La Esperanza La Frontera

El Relgj
Aldea Nueva Concepcion El Ciprés
Aldea La Unién Los Mendoza Torito
Rio Naranjo
Rio San Miguel
Aldea Las Barrancas Rio Talcicil
Emboscada
Aldea Sigtiila Siguila

El Torito Varsovia y Monrovia
El Torito Varsovia y San Miguel

Aldea Varsovia El Torito Varsovia y Victoria

Panajachel
: Los Pérez
Aldea Monrovia Los Castilos
Aldea La Victoria Los Lopez

Los Escobares
Fuente: investigacidon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Estos puentes se encuentran en condiciones aceptables debido al

mantenimiento que les realizan.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial
DEOCSA presta el servicio de energia eléctrica comercial e industrial. Las tarifas

vigentes son las mismas utilizadas de la energia domiciliar.

1.7.7 Telecomunicaciones

En el Municipio existe la telefonia celular, comunitaria, publica, residencial y
servicio de internet brindados por las companias de claro, movistar y tigo. El
servicio de telefonia fija es prestado por la empresa de Telecomunicaciones de
Guatemala, S. A. -TELGUA S.A.-, con una cobertura de 1,383 clientes, el cual
70% corresponde al area urbana y 30% al area rural. Se constatd que existen

tres empresas de servicio de cable, dos emisoras radiales locales y una oficina
postal.

1.7.8 Rastros

Existe un rastro municipal el cual cuenta con una instalacién para el destace de
ganado bovino y otra division para el ganado porcino en una misma
construccion, existe el probiema de proliferacion de moscas por la falta de
limpieza, las visceras asi como zopilotes. Esta situado a la orilla de la carretera
principal que conduce a San Marcos.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Es la forma de como se encuentra conformada la organizacion de la poblacion
tanto social como productiva.
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1.8.1 Organizacion social

Son las que ayudan para mejorar las condiciones de vida en las comunidades,
entre estas estan:

o Consejos comunitarios de desarrollo -COCODES-
En el Municipio participan 20 6rganos de coordinacion de primer grado y uno de

segundo grado, de los cuales 4 pertenecen a las 4 zonas del casco urbanoy 17
al area rural.

. Consejo municipal de desarrollo-COMUDES-
En el Municipio los lideres de las distintas comunidades estan organizados entre
si y tienen reunién general el Gltimo domingo de cada mes, donde expresan las

principales necesidades de la comunidad, para organizar y coordinar politicas de
desarrollo.

o Alcaldias auxiliares

Es un vinculo de relacién entre el gobierno municipal y los demas centros
poblados, existen 14 alcaldias ubicadas en las siguientes aldeas: Monrovia, La
Victoria, La Esperanza, La Reforma, Varsovia, Buena Vista, Los Alonzo, La

Cumbre, Roble Grande, Pueblo Nuevo, Siguila, Agua Tibia, Las Barrancas y
Agua Blanca.

o Comités pro-mejoramiento
Buscan el bienestar social por medio de la realizacibn de proyectos de

infraestructura e introduccidn de servicios basicos en las diferentes
comunidades.
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1.8.2 Organizaciones productivas

Brinda todos los componentes necesarios para que la produccion sea
aprovechada al maximo. Se encontraron las siguientes:

. Cooperativas

° Comités

1.9 ENTIDADES DE APOYO

Son las entidades publicas o privadas que dan apoyo a la poblacion referente a

lo social y econdémico. Dentro de estas entidades se encuentran:

1.9.1 Instituciones estatales

Prestan servicios a la poblacién sin fines de lucro, en el Municipio funcionan las
siguientes:

) Subestacion de la Policia Nacional Civil, Comisaria 41 -PNC-
Encargado de prestar seguridad y mantener el orden publico dentro del
Municipio. Esta integrado por 17 agentes y poseen tres auto-patrullas. Cubre

todo el Municipio, excepto Aldea Las Barrancas, debido a lo lejano del lugar.

o Subdelegacion del Registro de Ciudadanos del Tribunal Supremo
Electoral -TSE-

Verifica el cumplimiento correcto de la Ley Electoral y los distintos partidos
politicos, a la vez realizan el empadronamiento de habitantes, para que puedan

ejercer el derecho al voto. Con sede en la cabecera municipal, esta cubre todo el
Municipio.

. Centro y puestos de salud
Existe un Centro de Salud en el area urbana fundado en junio de 1972, cuenta
con el siguiente personal técnico y administrativo: un médico, una enfermera

profesional, cuatro enfermeras auxiliares, un técnico en salud social y uno en
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salud rural, dos digitadores, una secretaria, una trabajadora social y un
operador de mantenimiento.

Ademas existen 10 Puestos de Salud ubicados en las siguientes aldeas: Agua
Blanca, La Nueva Concepcidén, Lagunas Cuaches, La Unidon Los Mendoza,

Monrovia, Varsovia, La Victoria, Las Barrancas, Tizate y Los Alonzo.

. Juzgado de Paz San Juan Ostuncalco Organismo Judicial
Se encarga de la administracién de la justicia y aplicacién de la ley, lo que
permite a todos los pobladores, tener certeza y confianza juridica de que

cualquier ciudadano que viole la ley sera sancionado. Con horario de atencién
de lunes a viernes de 8:00 a 15:30 hrs.

1.9.2 Instituciones Municipales

Son creadas por la Municipalidad cuyo fin es contribuir al desarrollo de la
poblacién, entre estas estan:

o Centro Cultural San Juan Ostuncalco

Creado para fomentar la cultura en la poblacién, fundado en marzo 2007,
funciona con el aporte local a través de la Municipalidad, un comité de vecinos y
el apoyo técnico financiero de la organizacién Intervida, brinda los siguientes
servicios: biblioteca, computacién, pintura, marimba, ejecucion de instrumentos
musicales, teatro, danza, cine club, manualidades y obras de teatro. Ubicado en

la cabecera Municipal. Cubre el area urbana.

) Policia Municipal
Encargada de proteger los bienes y patrimonios de la Municipalidad y hacer
cumplir las ordenanzas municipales, cuenta con 10 agentes municipales, para

vigilancia y verificacién del transito vehicular. Cubre el casco urbano.
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1.9.3 Organizaciones no gubernamentales

Son entidades de caracter privado, con fines humanitarios y sociales definidos
por sus integrantes, creada independientemente de los gobiernos locales,
regionales y nacionales, asi como también de organismos internacionales. Entre
las que se pueden mencionar: Servicios Juridicos y Sociales (SERJUS),
Experimental para el Desarrollo de la Pequefa y Mediana Empresa Rural
(CEDEPEM), Asociacion Comunitaria de Desarrollo Mam (ACODIMAM),
Asociaciébn Guatemalteca Integral de Mujeres Indigenas Mam (AIGNIM),
Mancomunidad de la Cuenca del Rio Naranjo (MANCUERNA), MUNI-K'AT,
Consejos Departamentales de Desarrollo (CODEDE), entre otras.

1.9.4 Organizaciones privadas

Son instituciones que pertenecen a personas particulares y cuentan con capital
propio, dentro de éstas se encuentra: Banco Industrial, S.A., Banco del Desarrollo
Rural, S.A. Banco G&T Continental, S.A., Banco Azteca de Guatemala, S.A.,,
Banco Reformador, S.A.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

La inversion social y productiva cumple un papel fundamental en el crecimiento y
desarrollo econémico. Constituyen las necesidades de la poblaciéon que no han
sido cubiertas por falta de financiamiento.

A continuacion se detallan los requerimientos mas importantes detectados en los
diferentes centros poblados:



49

Tabla 3
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Requerimientos de Inversion Social y Productiva por Centro Poblado
Ano 2012

Centros poblados

Necesidades sentidas

Cabecera Municipal

Mejoramiento y pavimentacién de calles.
Sefalizacién vial. Mejoramiento de las
instalaciones del rastro. Mejoramiento y
abastecimiento de medicamentos al
centro de salud. Muro perimetral para el
cementerio. Implementacion de tamulos.
Ampliacibn del tren de  aseo.
Mantenimiento y ampliacion de
alcantarillados. Asistencia técnica en el
area artesanal. Ampliacién de mercado.

Aldeas: Las Barrancas, La Granadilla, Agua
Blanca, Nueva Concepcion, ElI Tizate,
Lagunas Cuaches, La Unién Los Mendoza,
Monrovia, La Victoria, Espumpuja, La
Esperanza, Los Alonzo, Varsovia, Pueblo
Nuevo, Roble Grande, Buena Vista, La
Reforma, Siguila, Agua Tibia.

Construccion de centros educativos a
nivel basico y diversificado. Introduccion
de drenajes. Planta de tratamiento de
aguas servidas. Alcantarillados. Agua
potable. Tren de aseo. Rellenos
sanitarios. Remozamiento de escuelas.
Asistencia técnica en el area agricola,
pecuario y artesanal.

Aldeas: Las Barrancas, La Granadilla, Nueva
Concepcidn, El Tizate, Monrovia, Espumpuja,
Los Alonzo, Varsovia, Pueblo Nuevo, Buena
Vista, Agua Tibia. Caserios El Porvenir de las
Barrancas, 15 de Agosto, El Centro de las
Barrancas, Chanchill, Los Méndez,
Chanshanel, Los Juarez, Chapibil, Panajachel,
' Los GOomez, Los Pérez, Edén E! Chiquito, La
Campifia, Las Pacayas, Los Vailes, Flor de
Mayo, Las Moras. Parcela Los Agustines.

Mejoramiento, mantenimiento, ampliacién
de vias de acceso y caminos.

Aldeas: Las Barrancas, La Granadilla.

Caserios El Porvenir de las Barrancas, 15 de , . -
Agosto, EI Centro de las Barrancas, Mejoramiento en el alumbrado publico.
Panajachel.

Aldeas: Agua Blanca, Lagunas Cuaches, La
Unién Los Mendoza, Monrovia, La Victoria,
Espumpuja, La Esperanza, Los Alonzo,
Varsovia, Pueblo Nuevo, La Reforma, Agua
Tibia. Caserios Cruz de Loza, Los Pérez,
Edén E! Chiquito, Las Pacayas, Los Vailes,
Flor de Mayo, Las Moras.

Implementacién de sistemas de drenajes.
Planta de tratamiento de aguas servidas.

Continda en la pagina siguiente...
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...Viene de la pagina anterior

Aldeas: Espumpuja, La Esperanza, Pueblo
Nuevo, Roble Grande, Buena Vista. Caserios Construccién de puestos de salud
Los Méndez, Chanshanel, Los Juarez, Los P )

Pérez, Edén El Chiquito, La Cumbre.
Aldeas: Lagunas Cuaches, Espumpuja, Las

Barrancas. Ampliacién de escuelas.

Caserios: Panajachel, Aldea La Esperanza. Construccion de puentes.

Aldeas: Los Alonzo, Sigtila. Generacion de empleo.

Caserio La Cumbre. g/laeé:ramlento del centro de acopio de

Aldeas: Las Barrancas, Nueva Concepcion, El ‘s .
Tizate, Lagunas Cuaches, Monrovia, La Dotacién de medicamentos al puesto de

Victoria, Los Alonzo, Varsovia. salud.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Entre las necesidades de inversion mas importantes estan infraestructura vial,
servicios basicos, asistencia técnica en produccion agricola, pecuaria vy
artesanal.

1.11 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

Esta constituido por todas las importaciones y exportaciones que realizan los
vecinos del Municipio, con lo que se puede determinar el desarrollo interno y la
interrelacion que existe con otras regiones. El comercio es muy importante
debido a que genera ingresos por la venta de los productos y se adquieren

bienes para el consumo que no existen en la produccién local.

1111 Flujo comercial

Es el intercambio de bienes y servicios, que incluye transacciones monetarias
que se dan a nivel local, nacional e internacional.

1.11.1.1 Principales productos que importa el Municipio
Segun las necesidades de la poblacidn las mercancias y servicios que requieren

son: articulos de peltre, abarrotes, calzado, telas, botones, ropa, semillas
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mejoradas, equipo de fumigacién, sombreros, electrodomésticos, combustibles y

derivados, etc., provienen de México y de la Ciudad de Guatemala.

Otros productos de consumo diario como legumbres y frutas se adquieren en
Huehuetenango, aunque la obtencibn de los mismos ha disminuido
considerablemente, debido a ventas locales; los medicamentos, materiales de
construccién, repuestos para vehiculos, electrodomésticos y herramientas
agricolas se compran en la cabecera Municipal.

Con el desarrollo y crecimiento de las areas rurales, se han incorporado las
clinicas de servicios profesionales y especializaciones tales como: odontologia y

oftalmologia, asi como los servicios técnicos en mecanica automotriz.

1.11.1.2 Principales productos que exporta el Municipio

El producto de mayor importancia es la papa debido a la demanda que presenta,
se comercializa a diferentes destinos, los principales clientes se encuentran en
la Ciudad Capital, El Salvador y Honduras; el segundo lugar lo ocupa el café

pergamino el cual es distribuido en el municipio de Coatepeque.

En la actividad artesanal los productos de mayor relevancia son los muebles de

madera, los que se comercializan en los municipios y departamentos aledanos e
incluso en la Ciudad Capital.

1.11.2 Flujo financiero
Esta compuesto por el conjunto de mercados e instituciones que canalizan

recursos, desde las unidades econdmicas poseedoras de ahorro a las que son
deficitarias.
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Las remesas familiares, son muy importantes por ser una de las principales
fuentes de ingresos para los habitantes, el mas significativo es el proveniente de
Estados Unidos de Norteamérica.

Los hogares que tienen familiares en el extranjero expresaron que el objetivo

principal de la migracién, es obtener una estabilidad econdémica y una mejor
calidad de vida.

o Bancos del sistema
En el Municipio se encuentran cinco bancos del sistema y uno de ellos tiene dos
agencias, todos estan ubicados en el casco urbano, los cuales incentivan el

ahorro de los habitantes, asi como el uso de instrumentos financieros para llevar
a cabo las actividades comerciales.

Existen cuatro cooperativas de Ahorro y Crédito y una Asociacion para el
Desarrollo, las cuales fomentan el uso de préstamos para la produccion local y
brindan asesoria para el uso adecuado de los recursos otorgados. Asimismo, los
cajeros automaticos instalados en puntos estratégicos, benefician de alguna
manera la fluidez comercial de la localidad.

1.11.2.1 Remesas familiares

Son los fondos monetarios que se reciben del extranjero, de la poblacién que ha
emigrado a otros paises, especialmente de los Estados Unidos de Norteamérica.
Para octubre de 2012 un 30.99% de la poblacién reciben este fondo, cada

familia recibe un promedio del 0.0018%, con el fin de satisfacer las necesidades
basicas.
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1.12 RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Se presentan las actividades productivas del Municipio como: agricola, pecuaria,

artesanal, agroindustrial, industrial, comercio y servicios (privados), segin se
detalla a continuacion:

Cuadro 17
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Resumen de Actividades Productivas

Ano 2012

Actividad %Zn:r:‘a‘;f: o, Valor de la %
productiva trabajadores produccion Q

Agricola 1,228 35 7,534,684 22
Pecuaria 217 6 1,165,730 4
Artesanal 252 7 22,959,020 66
Agroindustrial 74 2 1,500,000 4
Industrial 12 1 1,405,200 4
Comercio y

servicios 1,709 49 No cuantificable -
Total 3,492 100 34,564,634 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

La actividad artesanal es la mas representativa, debido al aporte econémico
dentro de la comunidad; sin embargo, representa un porcentaje bajo en la
generacion de empleo. La actividad agricola, resalta en la generacion de
empleo, pero el valor de la produccidén es bajo; este fendmeno se da por la

mayor cantidad de unidades productivas agricolas que utiliza el cultivo para el
autoconsumo.

e Actividad agricola
La principal actividad econdmica de la poblacién es la agricultura, tiene una
participacién del 35% en generacion de empleo y 22% con respecto al valor total

de la produccion. El clima frio-templado y los suelos adecuados, ayudan a la
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diversidad de cultivos especialmente en su orden de importancia: papa, café y
maiz.

Ademas, se produce remolacha, frijol, coliflor, repollo, zanahoria y cebolla, en
pequefias proporciones de terreno. Una parte de esta produccién es vendida en

el mercado local, pero la mayoria es para autoconsumo.

. Actividad pecuaria
La generacion de empleo que presenta esta actividad es 6% y el valor de la
produccion es 4%. Existen diferentes tipos de crianza y engorde de animales

destinados para el autoconsumo y en menor proporcion para la venta.

Existen algunos factores por los cuales esta actividad no se ha explotado al
maximo, como: topografia del terreno, no contar con tierras planas, que no
contribuye al buen crecimiento de las diferentes especies de ganado; falta de
tierras disminuidas por el crecimiento poblacional; carreteras en mal estado que
no son atractivas para el comercio; financiamiento limitado y falta de asistencia
técnica, que oriente a los habitantes a la buena utilizacion y aprovechamiento

pecuario, todo esto conlleva a que los productores prefieran la actividad agricola.

Se concentra en cuatro unidades productivas, que en su orden de importancia
son: bovino, avicola, porcino y ovino.

La produccion de engorde de ganado bovino es especificamente para la
comercializacion, esta se realiza en las microfincas, de la cual también obtienen

abono organico utilizado en la agricultura para los cultivos; la actividad avicola
' se realiza en microfincas cuyo destino es el autoconsumo y fincas subfamiliares

se dedican a la produccion de huevos para la venta.
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A las unidades productivas de esta actividad se les llaman talleres, donde se
elaboran un sin fin de piezas para los distintos productos que se elaboran para
satisfacer las necesidades de sus clientes. Utilizan las mismas instalaciones de

la vivienda para realizar los procesos de fabricacion.

. Actividad agroindustrial
El desarrollo agroindustrial es poco significativo, la participacion es solamente

del 2% en la generacién de empleo y 4% en el valor y volumen de la produccion.

Esto se debe a la falta de financiamiento, insuficientes tierras de gran extension,
carencia de asistencia técnica, escasa mano de obra calificada y de tecnologia
adecuada para el fortalecimiento de las empresas dedicadas a esta actividad.
Una pequeha proporcion se puede calificar como tal debido al proceso que

realizan, el producto que trabajan es el café uva para transformario a café -
pergamino.

. Actividad industrial

Es muy escasa al igual que la actividad agroindustrial, cuenta con 5 unidades
productivas que representan 1% en la generacion de empleo y 4% respecto al
volumen y valor de la produccion.

Esta formada por 2 fabricas de tortillas que estan clasificadas dentro de las
pequenas industrias, por su volumen de produccion y por la cantidad de mano
de obra que utilizan y en segundo lugar se ubican 3 purificadoras de agua, de

las cuales 2 se dedican a llenar y distribuir su producto, mientras que la restante

le anade a su labor, el envasado.

o Comercios y servicios
Los servicios son los que prestan personas individuales, profesionales o

empresas privadas, para satisfacer las necesidades de la poblacion; los
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. Actividad artesanal

Ocupa un puesto importante dentro de la economia; sin embargo, la generacién
de empleo que presenta no es significativa, Unicamente 7%, su volumen y valor
de produccién representa el rubro mas elevado 66%. Un factor econémico
importante es la mano de obra, derivado a que los conocimientos se transmiten
de generacién en generacion y de esta forma se capacita a los nuevos
artesanos y no incurren en gastos de tecnificacion.

A las unidades productivas de esta actividad se les llaman talleres, donde se
elaboran un sin fin de piezas para los distintos productos que se elaboran para
satisfacer las necesidades de sus clientes. Utilizan las mismas instalaciones de

la vivienda para realizar los procesos de fabricacion.

) Actividad agroindustrial
El desarrollo agroindustrial es poco significativo, la participacion es solamente

del 2% en la generacion de empleo y 4% en el valor y volumen de la produccion.

Esto se debe a la falta de financiamiento, insuficientes tierras de gran extension,
carencia de asistencia técnica, escasa mano de obra calificada y de tecnologia
adecuada para el fortalecimiento de las empresas dedicadas a esta actividad.
Una pequena proporcion se puede calificar como tal debido al proceso que

realizan, el producto que trabajan es el café uva para transformarlo a café
pergamino.

o Actividad industrial

Es muy escasa al igual que la actividad agroindustrial, cuenta con 5 unidades
productivas que representan 1% en la generaciéon de empleo y 4% respecto al

volumen y valor de la produccion.
Esta formada por dos fabricas de tortillas que estan clasificadas dentro de las

pequefas industrias, por su volumen de produccién y por la cantidad de mano
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de obra que utilizan y en segundo lugar se ubican tres purificadoras de agua, de
las cuales dos se dedican a llenar y distribuir su producto, mientras que la
restante le afade a su labor, el envasado.

. Comercios y servicios

Los servicios son los que prestan personas individuales, profesionales o
empresas privadas, para satisfacer las necesidades de la poblacion; los
propietarios de los mismos obtienen beneficios econémicos y generan fuentes
de empleo a gran parte de la pdblacién.

Dentro de los comercios y servicios que sirven para el desarrollo econdmico de
la comunidad, se pueden mencionar: bancos, cooperativas de crédito, hoteles,
servicio de internet, abogados y notarios, doctores, contadores publicos y
auditores, hospitales privados, farmacias, laboratorio dental, servicio de cable,
barberias, salén de belleza, gasolineras; asi como venta de repuestos para
vehiculos, aceiteras, pinchazos, talleres de mecanica, ferreterias, comedores,
cafeterias, carnicerias, pollerias, marranerias, depésitos de maiz, molino de

nixtamal, agroquimicos, librerias, almacenes de ropa y de aparatos eléctricos,
cantinas y otros.

La actividad comercial genera un porcentaje alto de empleo del 49%, utiliza

mano de obra calificada y no calificada, la cual crea fuentes de ingreso, para la
poblacion.



_ CAPITULO Il
ANALISIS DE RIESGOS

El analisis de riesgo relaciona la amenaza y la vulnerabilidad, con el fin de
determinar los posibles causas y efectos sociales, econémicas y ambientales,
asociadas a uno o varios fenémenos de alto riesgo que afectan a los diferentes
sectores de la poblacibn que se encuentran expuestos a sufrir pérdidas
materiales, humanas y que a la vez tienen mayor dificultad de recuperarse ante

la presencia de un evento de tipo natural, socio-natural o antrépico.

Se debe considerar las amenazas naturales, socio-naturales, antropicos,
provocados por la propia dinamica de la tierra y con ocurrencia del ser humano
o atribuibles a la accién humana sobre los elementos de las naturales y los tipos

de vulnerabilidades existentes que pueden causar desastres dentro del
Municipio.

2.1 IDENTIFICACION DE RIESGO

Para determinar los riesgos, vulnerabilidades y amenazas existentes en el

Municipio, es necesario conocer los siguientes conceptos:

211 Administracion de riesgos

Comprende un componente esencial de una nueva visidon del tema de los
desastres, que debe convertirse en una accién y enfoque permanente. En este
sentido, el factor de riesgo debe transformarse en un punto de referencia y
parametro basado en la planificaciéon y utilizacion de los instrumentos necesarios

qgue ayuden a minimizar los desastres.

La finalidad de la administracion de riesgo es la planificacion del desarrollo a
largo plazo, considerado como punto fundamental la disminuciéon de

vulnerabilidades ante las amenazas que se puedan dar en el Municipio, su
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funcion es la prevencion y mitigacion, ademas reforzar la capacidad de
respuesta a nivel local, municipal, comunitaria, con capacitaciones entre algunas
de ellas se pueden mencionar: entrenamiento de brigadas para desastres, plan
de contingencia (simulacros), apoyo a infraestructura para planes de
contingencia (albergues de emergencia, tanques de agua), sistemas de alerta
temprana (principalmente para las inundaciones). Y crear conciencia social en
la poblacion para que estén prevenidos ante cualquier evento que pueda

suscitarse, asi mismo considerar los lineamientos que ayuden a contrarrestar el
impacto.

La falta de informacidn acerca del tema de riesgos en las diferentes
comunidades las hace vulnerables, debido a que son muy pocas las actividades
que realizan las autoridades municipales para dar a conocer a los pobladores
cdmo actuar ante la presencia de un desastre.

2.2 RIESGO

“Es sindnimo de contingencia, es decir la posibilidad de que una cosa suceda o

no suceda; es la probabilidad o proximidad de un dafio, exponerse al peligro™

El riesgo se crea en la interaccion de la amenaza con vuinerabilidad, en un
espacio y tiempo particular, de hecho, esta -interaccion esta mutuamente
condicionada. No puede existir una amenaza sin la existencia de una sociedad
vulnerable y viceversa en la que existe la probabilidad de pérdidas 'y dafios en el
futuro que van desde las fisicas, sociales hasta las culturales. Las comunidades
del Municipio presentan alto grado de riesgo debido a la ubicacién geografica en
las que se encuentran, ademas la humedad que existe en los suelos hace que
sean susceptibles a deslaves y deslizamientos de tierra.

5Aguilar Catalan, J. A. 2012 “Método para la Investigacion del Diagnéstico Socioeconémico”.32.
Ed. Guatemala 2011, 126 p.
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El impacto de los desastres representa la pérdida de vidas humanas y efectos

devastadores en las economias de los paises, sobre todo en aquellos de bajos

niveles de desarrollo. El analisis de los procesos de desastre, ha permitido -

establecer que antes que éste suceda, ha existido un riesgo determinado,

conformado por los fenémenos naturales, socio-naturales y antropicos.

A continuacion se identifican los aspectos mas relevantes ante una situacioén de

riesgo, las causas y efectos que sufren en las actividades productivas y en la

poblacién en general.

Tabla 4

Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Matriz de Identificacion de Riesgos

Ano 2012
Clasificacion Riesgo Centro poblado
Deslaves En todo el Municipio.
Inundaciones Caserios, aldeas y zona 4 del

Naturales

casco Urbano.

Deslizamientos

Aldea Siguila, Aldea
Espumpuija,

Derrumbes

Caserios, aldeas y casco
Urbano.

Socionaturales

Inseguridad alimentaria y nutricional

Aldeas La Esperanza, Pueblo
Nuevo, Varsovia, Monrovia.

Construcciones en superficies Zona 4 del casco urbano,
inadecuada Pueblo Nuevo. Victoria, Buena

Vista, Monrovia y Espumpuja.
Sequias Aldeas y caserios.

Contintia en la pagina siguiente...
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Clasificacion Riesgo Centro poblado
En todo el Municipio.

Contaminacion del medioambiente

Antrépicos .
A excepcioén del casco urbano

Deforestacion y de alli todas las aldeas.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Entre los riesgos identificados en el Municipio que tienen mayor impacto se
encuentran los derrumbes o deslizamientos de tierra, contaminacion,
inseguridad alimentaria, deforestacién y sequias que pueden llegar a causar
dafios materiales y afectar la integridad de las personas.

2.31 Riesgos naturales
Tiene su origen en la dinamica propia de la tierra, debido a que se encuentran

en permanente transformacién. En este tipo de riesgos no interviene la accion

del ser humano.

No cabe duda que las fuerzas naturales desempefnan una funcién importante en
el inicio de varios desastres, mismos que pueden extenderse debido a la maia
planificacidn en la construccién de viviendas en areas inadecuadas, falta de
medidas de seguridad, planes de emergencia y sistemas de alerta que ayuden a

prevenir un evento. Los desastres naturales se pueden clasificar en:

. Geoloégicos
Se relaciona el movimiento de la tierra y la misma dinamica de la naturaleza. En
el Municipio existen estos fenomenos tales como: sismos, terremotos,

erupciones volcanicas, desbordamientos de tierra, deslaves, deslizamientos,

derrumbes, y hundimientos.
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. Hidrometeorolégicos
Estos desastres son afines al agua, entre los que se pueden mencionar:

huracanes, tormentas tropicales, tormentas eléctricas, heladas, sequias e
inundaciones.

En época de invierno, las fuertes lluvias afectan a todo el Municipio y esto
ocasiona inundaciones, derrumbes y deslaves debido a la cantidad de agua que
cae sobre el suelo, lo que provoca desprendimiento de tierra y causa dafios en

viviendas que estan construidas con materiales de baja calidad como adobe y
madera.

Los suelos del area municipal corresponden a la divisién fisiogréafica Altiplanicie
Central, en donde se ubica gran parte de las aldeas, Varsovia, Monrovia y
Victoria, entre otras, son susceptibles a este tipo d-e riesgo. Derivado de ello, la
poblacién ha sido afectada con pérdidas en los cultivos, destruccion de

viviendas, brote de enfermedades y en ocasiones han provocado pérdidas
humanas.

2.3.2 Riesgos socio-naturales

Son provocados por la naturaleza pero en su ocurrencia o intensidad interviene

la accién del hombre mediante actividades que producen efectos destructivos.

En este tipo de riesgos se pueden mencionar: contaminacion del ambiente,
sequias e inseguridad alimentaria (provocadas por la deforestacion y tierras
poco productivas) uso inadecuado del suelo, construccibn en zonas no

adecuadas, inundaciones y derrumbes o deslizamientos de tierra.

Los riesgos de caracter socio-natural identificados en el Municipio son los
siguientes:
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. Construcciones en superficies inadecuadas

La construccién de casas en laderas representan un riesgo eminente, ademas
las construcciones débiles de adobe o con lamina de zinc y teja, sin ninguna
medida de seguridad, constituye otro factor que pone en peligro la vida humana.

Y se identifican en Zona 4 del Casco Urbano, Pueblo Nuevo, Victoria, Buena

Vista |, Espumpuja.

o Inseguridad alimentaria

Se debe a las altas tasas de desnutricion aguda, cronica y el estado de
vulnerabilidad que presentan los nifos en las diferentes comunidades. La falta
de iniciativas productivas, acceso a los servicios de salud, educaciéon preventiva
para adoptar estilos de vida saludables y el creciente empobrecimiento en la
poblacion, son los factores fundamentales que contribuyen a que los centros
poblados: Tizate y Monrovia se encuentren en riesgo a Inseguridad Alimentaria
y Nutricional por lo que las autoridades municipales deben de buscar alternativas

que ayuden a enfrentar esta problematica que sufren.

. Sequias

Esto se da a consecuencia de la tala inmoderada de bosques que realizan los
habitantes, 10 que culmina con la extincidén de las grandes areas boscosas, sobre
todo, fines agricolas o ganaderos y debido a ello se empieza a notar el efecto

combinado de este fendbmeno en el verano e inundaciones en el invierno.

2.3.3 Riesgos antrdpicos
Son los que se atribuyen a la accion de la mano del hombre sobre la naturaleza
y la poblacién, en la que se pone en grave peligro la calidad de vida de la

sociedad. Entre estos se pueden mencionar: falta de sistema de drenajes,
desechos sélidos vy liquidos.
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Los desechos que se producen a diario en el Municipio son causa de las
acciones que realiza el ser humano, este tema es considerado como prioritario
no solo por las autoridades sino también por parte de los vecinos. La
generacion de desechos sélidos asciende constantemente y representa una
amenaza para la salud de los habitantes y el ambiente en general por lo que se
requiere el manejo adecuado de los mismos.

En el area urbana del Municipio el sistema de drenajes, con que cuenta la
poblacion con el mismo es de un 88% y para el area rural solo se cuenta con un
38% que si cuentan con drenajes, pero es insuficiente debido a que se carece
del abastecimiento de agua que acompaine la conduccidn de las aguas
residuales. En lo que respecta al tratamiento de los desechos sélidos, cabe
mencionar que casi todo el Municipio no cuenta con sistemas de manejo
(reciclaje). El no contar con drenajes implica la generacion de aguas residuales,
lo que requiere la construccién de un sistema de tratamiento que tenga como

funcién principal proteger la salud de los pobladores y el medio ambiente.

Con relacion a lo que es la extraccién de basura el servicio solo se da en el
Casco Urbano, y en el area rural no se cuenta con este servicio. Existe un
relleno sanitario controlado en las inmediaciones de la cabecera municipal, en el

sector Regional Zona 4; no obstante han proliferado los basureros clandestinos

a la orilla de la carretera.

En el Municipio no se cuenta con el tratamiento de agua potable, unicamente
agua entubada y existen centros poblados que carecen de este servicio,
obtienen el recurso de otras fuentes que estan contaminadas y los pobladores

estan propensos a sufrir distintos tipos de enfermedades.



64

24 DESASTRE
Es una alteracion intensa en las personas, los bienes, los servicios y el medio
ambiente, causados por un suceso natural o generado por el hombre, que

exceda la capacidad de respuesta de la comunidad afectada.

Los desastres se deben a una situacién o proceso social que se desencadena
como resultado de la manifestacion de un fenémeno de origen natural, socio-
natural o antrépico que al encontrar condiciones propicias de vulnerabilidad en
una poblacién y en su estructura productiva e infraestructura, causa alteraciones
intensas, graves y extendidas en las condiciones normales de funcionamiento
del pais, regidn, zona o comunidad afectada, las cuales no pueden ser
enfrentadas o resueltas de manera auténoma y utilizar los recursos disponibles a
la unidad social directamente afectada.

25 HISTORIAL DE DESASTRES

En la actualidad es vital formular planes de contingencia confiables que
garanticen la reduccion de dafios en caso de desastres. En el Municipio se hace
necesario realizar un analisis histérico de los principales desastres que han
afectado de una u otra forma a la poblacién por la pérdida de vidas humanas y
bienes materiales para comprender e identificar las causas que originaron los

desastres. A continuacion se presenta la tabla con los acontecimientos
ocurridos:

Tabla 5
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Historial de Desastres
Ano 2012
Ano |Fenémeno Danos
1902 | Terremoto |Causo estragos, en todo el Municipio.

Continua en la pagina siguiente...
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Ano |[Fenomeno Daros
1902 | Erupcion A finales de octubre, cubrié con una gruesa capa de ceniza
del Volcan |parte de los suelos del Municipio por lo que afecto los
Santa cultivos de la poblacion y sus viviendas.
Maria
1942 | Terremoto |Causo danos graves en fachadas y torres de la iglesia
parroquial, casco urbano.
1976 | Terremoto | Destruccion de viviendas, cultivos y derrumbes, provocd
dafos a todo el Municipio.
2005 | Tormenta |Destruccion de viviendas, cultivos, puentes, carreteras, en
Stan todo el Municipio y deslizamientos e inundaciones, en todo
el Municipio.
2010 {Tormenta |Colapsd la carretera de la ruta Interamericana CA-1.
Agatha Provoco derrumbes y deslaves en todo el Municipio.
2011 |Tropical E |[Destruccion de viviendas, puentes y pérdidas de cultivos,
12 en todo el Municipio. '
2012 |Lluvias Un riachuelo de la aldea La Esperanza provoco desbordes
torrenciales | e inundaciones, ya que se taparon los drenajes vy los rios
se salieran de su cauce.
2012 |Lluviay Destruccion de viviendas, puentes y siembras en las aldeas
granizo Monrovia, La Esperanza, La Nueva Concepcion, La
Granadilla, Agua Blanca y Las Barrancas.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

En octubre del 2005 el fenbmeno de la tormenta Stan impacto a la poblacion
debido a que no se tenian establecidos planes de contingencia, lo que provoco
derrumbes y deslaves en lugares susceptibles.

2.5.1 Desastres a nivel urbano

El Municipio fue uno de los mas dafiados por la tormenta Stan, lo que forz6 a la

poblacibn a solicitar agua, viveres, a las autoridades de la cabecera

departamental y a los alcaldes de los Municipios no afectados, en esa
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oportunidad brindé ayuda la Coordinadora para la Reduccion de Desastres -
CONRED-, entre otras, se habilitaron albergues en polideportivo y escuelas de
las comunidades.

“El sector agricola fue afectado por la tormenta Stan, inundacién de viviendas
con agua y lodo y destruccion de cultivos enteros, lo que ocasioné amplias

pérdidas econdmica y por consiguiente endeudamiento de los pobladores que

invirtieron en esa actividad”

2.5.2 Desastres a nivel rural

En el area rural en algunos casos las casas estan construidas de adobe, y a
orillas de los rios, por tal motivo existe el riesgo que las viviendas sean
destruidas completamente y la ubicacidn montafiosa las hace vulnerables a

diferentes tipos de sucesos naturales, socio-naturales y antropicos.

253 Desastres a nivel de areas especiales
Todas las comunidades son vulnerables a sufrir desastres, debido a factores

como la topografia, la humedad en el suelo, fuertes lluvias, las fallas geologicas,

los cambios climaticos, entre otros.

® http://biblio3.url.edu.gt/Libros/destruccion.pdf.
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ANALISIS DE VULNERABILIDADES

Se integran fundamentalmente por las amenazas correspondientes a su

predisposicidn intrinseca a ser afectado o de ser susceptible a sufrir un dafo.

Corresponde a la predisposicidon o susceptibilidad fisica, econémica, politica o
social que tiene una comunidad de ser afectada o de sufrir dafios en caso de

que un fendmeno desestabilizador de origen natural, socio natural y antropico se
manifieste.

El identificar los componentes del riesgo no es tarea facil para los pobladores, es
necesario evaluar las posibilidades en funcion de las potencialidades o
sensibilidades que posee el Municipio, con el objetivo de minimizar las

vulnerabilidades o amenazas existentes.

3.1 IDENTIFICACION DE VULNERABILIDADES
Se deben tomar en cuenta aspectos importantes como la pobreza o el
desconocimiento del tema de riesgos que existe en las comunidades, esto hace

que sean mas susceptibles a ser danadas y sufrir desastres sin tener la

capacidad de recuperarse.

La poblacion del Municipio es vulnerable ante las amenazas que puedan
suscitarse; existen factores que hacen aun mas vulnerables algunas
comunidades entre los que se pueden mencionar: pobreza, desigualdad,
degradacion ambiental, rapida expansion demografica especialmente en gente

pobre, cultura y educacidn que tienen los habitantes.

La falta de conocimiento sobre los riesgos a los que pueden estar expuestos los

habitantes hace mas susceptible a perder sus viviendas, debido a que las
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construyen en laderas de montafnas o en terrenos no adecuados debido a que

no poseen los recursos econdmicos necesarios que les permita estar en mejores

condiciones de vida.

A continuacién se presenta un resumen de las vulnerabilidades que existen en el

Municipio:

Tabla 6
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Matriz de Vulnerabilidades

Ao 2012
Descripcion de A qué son

Vulnerabilidad vulnerabilidad vuinerables Lugar

Ambiental- Capacidad limitada para|Desaparicidon de|En todo el

ecoldgica absorber los fen6menos | ecosistemas Municipio.

naturales. naturales.
Deforestacion, es que laj|La falta de érea
extraccion es mayor que |boscosa facilita Ia
la reposicion natural, se|erosion de los suelos
debe al uso alto de|y por lo consiguiente,
madera para lefa. frecuentes deslaves,
se pierde el equilibrio
ecolégico y la
biodiversidad.

Fisico Falta de drenajes. Inundamientos y | Espumpuija,
deslizamientos dejlLa Victoria,
tierra a causa de los|Monrovia,
desbordamientos dejLos  Pérez,
los rios. Las,

Granadillas,

Los Méndez,

Buena vista.
Edificaciones de adobe y |Eleva el grado de|Casco urbano
construcciones en zonas | vulnerabilidad sismica|zona 4,
de peligro que sej|esto provoca lajalgunas de
encuentran en lugares |destruccion de|las aldeas
empinados propensos a |viviendas. siguientes:
deslaves de tierra 'y Espumpuija,

Contintia en la pagina siguiente...
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Descripcion de A qué son

Vulnerabilidad vulnerabilidad vulnerables Lugar

Fisico derrumbes. La Victoria,
Monrovia,
Los Pérez,
Las,
Granadillas,
Los Méndez,
Buena vista.

Econ6mico El desempleo e|A las actividades|En todo el
ingresos bajos. informales. Empleos | Municipio.

de baja remuneracion
y pobreza.

Educativo Pocas instituciones de|Deficiencia en ellEn todo el
nivel basico y | desarrollo juvenil. Municipio.
diversificado.

Social La identdad Mam ha|Pérdida de cultura y|En todo el
desaparecido poco a|creencias de la | Municipio.
poco debido a las|poblacién.
influencias  étnicas vy
culturales de  otros
lugares, asi como las
creencias religiosas.

Cultural Rasgos de exclusion|Diferentes estratos | En todo el
social y poca|sociales que divide a|Municipio.
participacion del género|la sociedad,

las
del

femenino
comunidades
Municipio.

en

actualmente se vive
dentro de una
sociedad donde
prevalece el egoismo
y el individualismo.

Contintia en la pagina siguiente. ..
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Descripcion de

A qué son

Vulnerabilidad vulnerabilidad vulnerables Lugar

Politico Falta de ©plan de|Existe poblacion en|En todo el
contingencia de riesgos. |riesgo y no se pueda | Municipio.

actuar de forma
rapida ante un evento.

Institucional Falta de instituciones|Posibilidades de que|En todo el
que se dediquen a lajocurra o sucedan|Municipio.
administracion de los|dafos en el Municipio.
riesgos. No  existen
planes de contingencia.

Tecnologico Falta de equipo de salud | Pérdidas de vidas|En todo el
adecuado para cubrir las {humanas. Municipio.
emergencias en los
Centros de Salud.

Ideoldgica Concepcion inequivoca | Existen comunidadesEn todo el
de la naturaleza, | afectadas de forma|Municipio.

relacién ante los riesgos
y desastres.

directa, debido a que
no estan preparados
ante un desastre.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Es vulnerable debido a que ha tenido pérdidas y sufrimiento humano por

diferentes eventos ocurridos, a consecuencia de las condiciones de vida, los

niveles de pobreza, la mala infraestructura y falta de orientaciéon en cuanto al

tema de riesgos, o que dificulta la recuperacion después de un desastre.

De acuerdo a los diferentes tipos de vulnerabilidades que existen en el Municipio

se pueden mencionar las siguientes:

3141 Vulnerabilidad ambiental — ecolégica

En el Municipio, los centros poblados se ven afectados por el uso de

agroquimicos que utilizan en los cultivos; ademas son vuinerables a derrumbes,

deforestacion, contaminacion, hundimientos e inundaciones por intensas lluvias.
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Cabe mencionar que un factor importante que determina los incendios es el
calentamiento global existente hoy en dia, asi como las sequias que han
golpeado el territorio nacional lo que dificulta apagar los incendios, ya que la

ayuda brindada por los bomberos voluntarios es minima ante la magnitud del
evento.

La inadecuada conservacién del ambiente por parte de los pobladores, ha
generado deterioro en los elementos de la naturaleza, lo que ocasiona
desequilibrio en el uso de la tierra, por tal razon, la consecuencia es la erosion
de los suelos y las pérdidas econdmicas. Para reducir la ocurrencia de un
suceso, se debe hacer conciencia a la poblacidon para evitar dafios ante

cualquier fenémeno natural y socio-natural. (ver figura 1 en anexo 4).

3.1.2 Vulnerabilidad fisica

La infraestructura habitacional en los centros poblados del Municipio presentan
condiciones inadecuadas, debido a que estdn construidas con materiales
sencillos con paredes de adobe, techo de lamina y ubicadas en areas
geograficas de alto riesgo, lo que hace que las personas tengan un alto grado

de vulnerabilidad ante sucesos de tipo socio-natural o antropico.

En el Municipio los servicios basicos son deficientes, el sistema de drenajes es
inadecuado aunque poseen desagues, drenajes o alcantarillados en las casas
del area urbana, en su mayoria, la red de alcantarillado es de inferior cobertura
que la de la red de acueductos, y la mayoria se hace directamente en cuencas
naturales, sin previo tratamiento, lo que da como resultado problemas de
contaminacién. La infraestructura vial compuesta por puentes, carreteras vy
caminos es vulnerable a colapsar debido a lluvias intensas que se presentan en

época de invierno o ante una tormenta que afecte la regién. (ver figura 2 en
anexo 5).
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31.3 Vulnerabilidad econémica

En cuanto a uso y tenencia de la tierra, los habitantes en los centros poblados
poseen una pequeia proporcion de tierra en la que realizan sus cultivos
temporales, los recursos econdémicos gque reciben por el pago como jornaleros
no son suficientes para que las familias tengan una mejor calidad de vida y esto
contribuye a que sean vulnerables.

La pobreza de una comunidad tiene influencia en el aumento de riesgo y la
dimension de un desastre, debido a la carencia de recursos econdmicos para la
adquisicion de bienes y servicios basicos. Es imprescindible que la reduccidén de
la pobreza se enfoque dentro del contexto de desarrollo sostenible que incluya la
prevenciéon y mitigacion de desastres con el objetivo de contribuir a la reduccion
de la vulnerabilidad global del Municipio.

Entre las caracteristicas de este tipo de vulnerabilidad se pueden mencionar:

desempleo, salarios menores al establecido por la ley.

3.1.4 Vulnerabilidad social

Los indicadores sociales que se detectaron en el Municipio son: crecimiento
demografico de poblacién, carencia de servicios basicos como vivienda, salud y
educacion, que son los que miden la vulnerabilidad social. Una comunidad es
vulnerable en la medida en que las relaciones que vinculan a sus integrantes
entre si, son desorganizadas y que no buscan soluciones viables que ayuden a

mejorar los problemas que afronta el Municipio.

Otro factor importante a mencionar en cuanto a la vulnerabilidad social es la
poca participacion que tienen las autoridades del Municipio ya que cuando
ocurre un desastre es limitada la ayuda a las comunidades afectadas por la falta

de una institucion encargada de velar por la participacion ciudadana, brindar
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capacitacion y fomentar valores de solidaridad, respeto, colaboracién para lograr

desarrollar potencialidades basadas en la construccion de una sociedad unida.

3.1.5 Vulnerabilidad educativa

La desercion escolar es uno de los principales problemas que genera deficiencia
para el desarrollo sostenible del lugar afecta mayoritariamente a los sectores
pobres del area rural. En el Municipio hacen falta programas educativos sobre el
tema de manejo, preservacion ambiental y la importancia del cuidado para
futuras generaciones. Se hace necesario que la poblacidén tenga conocimientos

necesarios para actuar en caso de desastres.

La falta de infraestructura educativa, mobiliario en mal estado o insuficiente,
aunado a la baja cobertura educativa, allana el camino para salir de la pobreza e
iniciar un desarrollo. (ver figura 3 en anexo 6).

3.1.6 Vulnerabilidad cultural

La pérdida de costumbres como el vestuario tradicional de la regidn, el idioma
Mam, rasgos de exclusion social, poca participacién del género femenino, las
migraciones de los jefes de familia a otros lugares por mejoras econdémicas. Las
culturas prevalecientes, dejan expuestas a las comunidades debido a que no

implementan nuevos mecanismos para resolver los problemas de conducta y

comportamiento de la poblacion.

3.1.7 Vulnerabilidad politica

En el Municipio la solucion a la mayoria de los problemas depende de las
autoridades municipales, esto genera incapacidad de la comunidad para actuar y
resolver de manera inmediata los hechos y eventos propios, debido a la falta de
organizacion de los pobladores y de politicas municipales, es necesario que se

proporcione informacion por parte de la Coordinadora Municipal para la
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Reduccion de Desastres —COMRED- a toda la poblacién, se coordinen
actividades conjuntamente con los representantes de la Coordinadora Local para
la Reducciéon de Desastres —-COLRED- en la que se cuente con la participacion
de lideres comunitarios para dar a conocer la importancia que constituye la

prevencion y mitigacion ante un desastre.

3.1.8 Vulnerabilidad institucional

Las instituciones encargadas de los programas de prevencion y mitigacion ante
desastres, las realiza un grupo de personas que conforman la Coordinadora
Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED- de las comunidades,
pero no se tiene ningun plan de contingencia en todo el Municipio de San Juan

Ostuncalco la cede se encuentra en el departamento de Quetzaltenango.

La participacion de este grupo es minima en cuanto al desarrollo de actividades
sobre riesgos en las que se logre hacer conciencia en las personas de la

importancia que tienen los programas para la reduccién de desastres.

3.1.9 Vulnerabilidad tecnolégica
Se carece de tecnologia para prevenir y reducir cualquier tipo de riesgo, por lo
que se vuelve vulnerable ante un evento natural, ademas no cuentan con

herramienta y equipo necesario para contrarrestar la ocurrencia de un desastre.

3.1.10  Vulnerabilidad ideolégica

Representa el pensamiento de las personas y la concepcion de interpretar la
realidad que les rodea. En muchas ocasiones la ideologia se impone en la
concepcion de interpretar los fenémenos naturales, debido a que piensan que
son voluntad divina y que solo Dios puede protegerlos segun la disposicién de fé

pensar que nada puede hacer el ser humano para confrontar los desastres.



CAPITULO IV ]
PROPUESTAS DE SOLUCION

Este capitulo describe la gestion para reducir el riesgo, que consiste en tener la
informacién minima que permita calcular el riesgo que se va a asumir, y prever
las reservas financieras, sociales, psicolégicas y emocionales que permitan la
supervivencia en condiciones adecuadas, a pesar de la ocurrencia de los
impactos previstos como probables en periodos de tiempo previamente
establecidos, con el fin de coadyuvar a reducir la pobreza y mejorar la calidad de

vida de las familias del Municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de
Quetzaltenango.

4.1 MARCO CONCEPTUAL

Para aplicar medidas de analisis y reduccion de riesgos se debe realizar una
planificacion preventiva que ayude a la reducir el desastre. Los planes a
implementar deben llevarse a cabo de forma eficiente con ayuda de las

autoridades locales, entidades de apoyo, asi como la participacion de la
poblacidén en general.

Para poder minimizar los riesgos y las vulnerabilidades que posee el Municipio,

se debe tener el conocimiento de los siguientes conceptos:

4.2 GESTION DE RIESGO

Son procesos sociales cuyo fin Ultimo es la prevencion o control permanente del
riesgo en la sociedad, en consonancia con la integridad al logro de pautas del
desarrollo humano, econémico, ambiental y territorial sostenibles. (Incluso de

ideologias y de perspectivas del mundo, la vida, la religion).

Las diferentes vuilnerabilidades que aquejan las comunidades del Municipio,

varian de acuerdo a las actividades que realizan los habitantes.
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4.21 Formas de gestionar el riesgo
Consiste en la busqueda de acuerdos sociales para soportar o utilizar
productivamente los impactos, sin eliminar la obtencién inmediata de beneficios,

por lo que se hace necesario tomar en cuenta las siguientes formas para
gestionar el riesgo.

4.21.1 Gestion prospectiva
“Es el proceso orientado a la adopcion de medidas para evitar que se generen
condiciones de vulnerabilidad o que se propicien situaciones de amenazas. Se

desarrollan en funcion del riesgo aln no existente pero que podia generarse por

la intervencion de nuevos proyectos”’

Son medidas para la anticipacidn a tomar en cuenta para no generar nuevos
factores de vulnerabilidad, a través de la identificacion de amenazas ya
existentes y tomar decisiones para su planificacion y estudiar el futuro de una
manera formal de un riesgo que podria convertirse en desastre, implementar y

aplicar medidas para garantizar que nuevas condiciones no intervengan en el
colapso de las comunidades.

La gestion prospectiva constituye una investigacién y asi mismo una practica
que evita cometer los mismos errores que en el pasado han tenido como
consecuencia los altos niveles de riesgo que ya existen en la sociedad y que
finalmente, desembocan en los desastres del futuro para evitar la aplicacion de
medidas costosas de gestidon correctiva, por lo que es necesario el desarrollo de
nuevos proyectos en los que se cuente con la participacidn del gobierno, sector

privado o sociedad civil, y evitar tener que aplicar medidas costosas de gestion
correctiva en el futuro.

" Direccion General de Programa Multianual, Ministerio de Economia y Finanzas —-DGPM -MEF-,
(2007), 13 p.
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4.21.2 Gestion correctiva de riesgo
Es un proceso que pretende reducir los niveles de riesgo existentes en la
sociedad o en un sub-componente, producto de procesos histéricos de

ocupacion del territorio, de fomento a la produccién y la construccion de
infraestructura.

En buena medida, el riesgo existente es producto de practicas inadecuadas y
decisiones pasadas, sin embargo, también existen condiciones de riesgo que
son resultado de cambios ambientales y sociales posteriores al desarrollo
original de la comunidad, la infraestructura y los sistemas de producciéon. En
cualquiera de los casos, la intervencion en condiciones preexistentes en funcién

de reducir el riesgo sera correctiva.

4.3 PLANIFICACION Y DESARROLLO
Para planificar de forma adecuada la gestion del riesgo es necesario establecer

la busqueda de métodos y acciones que ayuden a minimizar las amenazas.

Segun el articulo 1V del Decreto 109-96 Ley de la Coordinadora Nacional para la
Reduccion de Desastres, dice: Obligacion de colaborar. Para los efectos de la
presente ley, todos los ciudadanos estan obligados a colaborar, salvo
impedimento debidamente comprobado.

El contar con un plan de emergencia es de vital importancia porque ayuda a
reducir los efectos negativos que pueda llegar a causar un desastre por lo que la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres, segun Decreto 109-96
establece en el articulo Il menciona lo siguiente: las coordinadoras en todos sus
niveles deben elaborar planes de emergencia de acuerdo a la ocurrencia y

presencia de fendmenos naturales o provocados en su incidencia.
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Se debe dar a conocer los planes de emergencia a nivel local, comunicar los
niveles de alerta a toda la poblacion para que al momento de presentarse un
fendmeno que pueda causar dafos en el Municipio, se disponga y se habiliten

albergues o lugares seguros que protejan la integridad fisica de las personas.
A continuacidn se presenta la grafica de las etapas para enfrentar los desastres.

Grafica 2
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Etapas para Enfrentar los Desastres

Afio 2012
PREVENCION E RECONSTRUCCION
Vv
E .
ANTES N DESPUES
T
O
MITIGACION REHABILITACION
GESTION DE GESTION DE
RIESGO DESASTRE

Fuente: elaboracion propia, con base en informacion de la guia didactica para el uso del rotafolio: "Manejo
de Desastres de Origen Natural o Provocado”, de la Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional para
la Reduccién de Desastres. — CONRED- Afo 2004.

Las autoridades municipales conjuntamente con organizaciones comunitarias,
educativas y religiosas deben basar la planificacion en informacién, actividades,
planes de accién a corto, mediano y largo plazo. Ademas coordinar y capacitar a
lideres comunitarios acerca del tema de gestion de riesgos para que sepan

responder de forma inmediata al momento de suscitarse un evento.
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4.3.1 Reduccion de amenazas

Para reducir las amenazas, se debe tomar en cuenta la fase de prevision, la cual
presenta una serie de actividades previas al desastre a través del estudio de
identificacion, mapeo, evaluacion y monitoreo de las amenazas para determinar

su origen, caracteristicas, potencialidad y comportamiento.

En el Municipio no se tiene presencia de entidades de apoyo, la Coordinadora
Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED- que apoyen e informen a
las comunidades del area rural las medidas de prevenciéon a tomar en cuenta
que ayuden a contrarrestar las amenazas que pudieran presentarse,
Unicamente se cuenta con la participacion de pequefios grupos de personas
organizadas en cada comunidad y personal de la Municipalidad, para que
proporcionen ayuda ante una situacion de emergencia o desastre que pudiera
suscitarse, ademas no poseen la capacidad de respuesta ante un evento de

mayor magnitud que pudiera afectar al Municipio.

4.4 PREVENCION

Son medidas y acciones que buscan prevenir con anticipacidbn nuevos riesgos,
con el fin de evitar o impedir las probables amenazas y vulnerabilidades que
existen en las comunidades del Municipio para reducir la incidencia sobre la
poblacion, los bienes servicios y el ambiente. La prevencion de riesgos se refiere

a la gestion prospectiva del riesgo.

441 Reduccion de vulnerabilidades
Se debe realizar a través de la mitigacion, que pretende minimizar el impacto de
las vulnerabilidades a través de planes de emergencia que brinden apoyo a las

comunidades para identificar las amenazas y el impacto que pudiera causar un
desastre.
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Para realizar las actividades que ayuden a contrarrestar los riesgos, las
amenazas y vulnerabilidades se requiere del apoyo, participacion de las
autoridades y los habitantes del Municipio.

4.5 CORRECCION Y/O MITIGACION

Es el conjunto de medidas de intervencion dirigidas a reducir o disminuir el
impacto de las amenazas naturales mediante la reducciéon de la vulnerabilidad
del contexto social, funcional o fisico. |

La mitigacion asume que en muchas circunstancias no es posible, ni factible
controlar totalmente el riesgo existente; es decir, que en muchos casos no es
posible impedir o evitar totalmente los dafos y sus consecuencias, sino mas
bien reducirlos a niveles aceptables y factibles. Las medidas de mitigacion o
reduccion que se adoptan en forma anticipada a la manifestacion de un

fenémeno fisico tienen como fin:

o Evitar que se presente un fendmeno, reducir su peligrosidad o exposicion

de los elementos ante el mismo.

o Disminuir sus efectos sobre la poblacion, la infraestructura, los bienes y

servicios, para reducir la vuinerabilidad que exhiben.

451 Preparacion de respuesta en caso de emergencia

La preparacidn para la emergencia su objetivo es organizar, facilitar los
operativos para el efectivo u oportuno aviso, salvamento, rehabilitacion de la
poblaciéon y la economia en caso de desastre. La preparacion para desastres y
respuesta se lleva a cabo mediante la coordinacion y capacidades organizativas
de las acciones de alerta, evacuacion, busqueda, rescate, socorro y asistencia

que debera realizarse en caso de emergencia.
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4.6 RECONSTRUCCION
Es el proceso de recuperaciéon a corto, mediano y largo plazo de los elementos,

componentes y estructuras afectadas por el desastre.

Identificar, proponer y desarrollar a mediano o largo plazo, tomando en cuenta la
oportunidad que el desastre brinda para introducir correctivos que mejoren la

infraestructura y el funcionamiento del Municipio.

4.6.1 Rehabilitacion

Se conforma por acciones para la recuperacion después de un desastre
mediante la rehabilitacion, reparacidon o reconstruccion de la infraestructura,
bienes destruidos, interrumpidos o deteriorados en el area afectada, y la

reactivacion o impulso del desarrollo econdmico-social de la comunidad.

4.7 MATRIZ DE PROPUESTA DE SOLUCION

Tiene el propdsito de orientar y describir los aspectos prioritarios que deben ser
tomados en cuenta para el Municipio de San Juan Ostuncalco. A continuacion se
presenta una matriz de propuesta de solucion de amenazas identificadas en las

comunidades del Municipio.

Tabla 7
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Matriz Propuesta de Solucion de Amenazas

Ano 2012
Amenaza Ubicacion Causa Efecto AIternatl_v'a de Responsable
solucion
El Manantial, La | Saturacién de | infraestructura | Dar a conocer a | Coordinadora
Victoria, agua en los|vial puentes. la poblacién las | Nacional para
Monrovia, San | suelos del fallas existentes [la Reduccion
. . Miguel, Siguila, | Municipio y las en rutas y los|de Desastres
Deslizamientos Espumpuja. fallas geoldgicas terrenos de las | -CONRED-,
tormentas diferentes Autoridades
torrenciales. comunidades Municipales.
del Municipio.

Continda en la pagina siguiente...
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Alternativa de

Amenaza Ubicacion Causa Efecto solucién Responsable
Todo el | Deposito de | Contaminacion | Implementar Autoridades
Municipio. desechos sdlidos | de cuencas, | planes y | Municipales.
como basura. vertientes y | medidas de
L, fuentes de agua | control para
Congaen:lirclgclon existentes en el | evitar que _Ios
Municipio. habitantes tiren
la basura vy
desechos
liquidos en rios.
Crecimiento de | Construccion de | Gobierno,
rios, quebradas | puentes, Autoridades
lo que ocasiona | elaboracion de | Municipales vy
Todo el _ p_érdida de \{iviendas en | habitantes.
Inundaciones Municioio Lluvias intensas. |vidas humanas, | areas
pio. cultivos e | adecuadas.
infraestructura
vial y
habitacional.
Sigtila, la Tierras  poco | Reforestacion | Autoridades
Reforma, La productivas, en areas | Municipales y|.
Victoria, poca o nula|taladas por los|habitantes del
Monrovia. L participacion habitantes. Municipio.
aesglrﬁzga;;éon €| fluvial y Coordinadora
Sequia Seguridz desnutricion en Nacional para
alimentaria, e A
granizo. nifos. la Reduccién
de Desastres
-CONRED-,
Autoridades
Municipales.
Casco Urbano Destruccién de | Construccion de | Gobierno,
zona 4, El viviendas en | viviendas con la | Autoridades
Manantial, aldea | Lluvias intensas. | grandes ayuda del | Municipales y
Buena Vista, pérdidas en | Alcalde habitantes.
Aldea mobiliario y | Municipal en la
Espumpuja. equipo. reconstruccion
Derrumbes de las
infraestructuras,
y construccion
de las mismas
en areas
adecuadas.
Todo el Deforestacion y | Descontrol Crear en los|Coordinadora
Municipio. contaminacion climatico  con | habitantes Nacional para
ambiental. inviernos y | cultura para|la Reduccién
Cambio veranos conservar eljde Desastres
Climatico intensos. medio ambiente -CON.RED-,
para las | Autoridades
presentes y | Municipales.
futuras

generaciones.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.
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Las causas que pueden producir las amenazas que existen en el Municipio
pueden producir efectos negativos en la poblacidon, por lo que se necesita la
aplicacion de alternativas que deben implementarse con ayuda de las
autoridades gubernamentales, municipales y la colaboracion de los habitantes,

mismas que se proponen para que puedan aplicarse y ayudar a minimizar o
contrarrestar desastres en el futuro.



CAPITULOV
ORGANIZACION COMUNITARIA

Es la estructura o la forma en que cada Departamento, Municipio, caserio y finca

estan organizados, ante un desastre.

A través de la organizacion comunitaria, la poblacion se hace responsable de
implementar planes y sensibilizar y hacerlos responsables a los habitantes de

los riesgos a los que pueden estar expuestos ante la presencia de un evento.

Se debe contar con organizaciones e instituciones que brinden apoyo a la
poblacion ante situaciones de desastres que puedan presentarse en el
Municipio, y formular acciones que permitan la adecuada organizacion en las

comunidades para el beneficio y bienestar comun.

5.1 CONCEPTO GENERAL

Las comunidades que han sido afectadas por desastres naturales, socio-
naturales o antropicos tienen derecho a solicitar al Gobierno a través de
instituciones de socorro nacional o internacional proteccion fisica mientras
recuperan las condiciones que les permitan satisfacer las necesidades

esenciales después que se presenta un desastre.

Las autoridades municipales tienen la obligacién de trabajar conjuntamente con
organizaciones comunitarias e institucionales en la administracion de albergues,
proporcionar vestuario, busqueda, recate, atencion médica y psicolégica,

atencion pre-hospitalaria, suministrar alimentacién, en las comunidades que

sean afectadas.

La creacion de un comité de emergencias es el primer paso de una organizacion

comunitaria. Dicho comité se compone de autoridades municipales,
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representantes de instituciones como: Bomberos Voluntarios, Policia Nacional
Civil -=PNC- Centros de Salud, Ejercito y pobladores; dicho comité sera creado y

juramentado por la entidad nacional de proteccién civil del pais.

Cabe mencionar que existen comunidades que debido a la cultura que
prevalece, las personas se niegan a ser evacuadas por su propia voluntad a

pesar de poseer toda la informacién sobre las vulnerabilidades a las que pueden
estar expuestas.

5.11 Marco juridico e institucional para la reduccion de desastres
Dentro de este contexto se incluyen articulos de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, decretos, acuerdos, reglamentos y otras leyes que

deben tomarse en cuenta en la gestion de la reduccion del riesgo.

5.1.2 Apoyo legal

Se presenta la base legal a través del decreto 109-96 emitido por el Congreso
de la Republica de Guatemala en el aiio de 1996 en el que se crea la institucién
de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres —CONRED-, que
tiene como funcién principal prevencion, mitigacién, preparacién y recuperacion
que permita hacer frente a los desastres y calamidades publicas de cualquier
naturaleza, ademas de brindar el soporte necesario a la poblacidon guatemalteca

a nivel nacional y local en la reduccién de los desastres.

5.1.2.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
. Articulo 1.- Proteccidn a la persona.

El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia; su

fin supremo es la realizacion del bien comun.
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. Articulo 2.- Deberes del Estado
“‘Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la

libertad, la justicia, la seguridad, la paz el desarrollo integral de la persona™®

. Articulo 3.- Derecho a la vida.

El Estado garantiza y protege la vida humana desde su concepcién asi como la
integridad y la seguridad de la persona.

o Articulo 100.- Seguridad social

El Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio
de los habitantes de la Nacion. Su régimen se instituye como funcioén publica, en
forma nacional, unitaria y obligatoria.

5.1.2.2 Ley de desarrollo social

Persigue la promocién, planificacion, coordinacidon, ejecucién, seguimiento y
evaluacion de las acciones gubernativas del Estado, encaminadas al desarrollo
de la persona humana en lo que concierne a aspectos sociales, familiares,

humanos y su entorno, con énfasis en los grupos de especial atencion.
La Ley de Desarrollo Social establece en su capitulo Il, lo siguiente:

. Articulo 8-. Grupos de especial atencion.
La Politica de Desarrollo Social y poblacion debera prever lo necesario para dar
especial atencion a los grupos de personas que por su situacidon de

vulnerabilidad la necesiten, promover su plena integracién al desarrollo,

¥ Corte de Constitucionalidad. “Constitucién Politica de la Reptblica de Guatemala y su

interpretacion por la Corte de Constitucionalidad”. Tercera reimpresion oct. Afo 2005. Articulo
No. 2,17 p.
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preservar y fortalecer en su favor, la vigencia de los valores y principios de
igualdad, equidad y libertad.

Existen leyes y principios establecidos por el Congreso de la Republica de
Guatemala que obligan a dar protecciéon y atencion especial a grupos de

personas que por su situacion de vulnerabilidad la necesiten.

5.1.2.3 Ley Constitucional de Orden Publico (Asamblea Nacional
Constituyente)

La Ley Constitucional de Orden Publico, segun Decreto 7 establecera las

medidas y facultades que proceden, de acuerdo a lo siguiente: estado de

prevencion, estado de alarma, estado de calamidad publica, estado de sitio y

estado de guerra.

e Articulo 1.- Esta ley se aplicara en los casos de invasion de territorio
nacional, de perturbacion grave de la paz, la calamidad publica o de

actividades contra la seguridad del Estado.

e Articulo 13. Si el Ejecutivo decida decretar el estado de alarma, sefalara
todo o parte del territorio nacional afectado, y podra adoptar, ademas de las

medidas aplicables al estado de prevencion.

5.2 COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
—~COLRED-

Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres —COLRED-, son entes de

coordinacion y supervision del manejo de emergencias y desastres en todas las

etapas. Tiene jurisdiccion en una determinada comunidad: aldea, canton,

caserio, colonia u otros, estan integrados por los miembros de las comunidades,

organizaciones publicas, privadas locales que por las funciones y competencias

tengan o pueden tener relacion con las actividades que se desarrollan en las
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etapas del manejo de desastres (prevencion, mitigacidon, preparacion, respuesta
y recuperacion). Deben de ser presididas por el Alcalde Auxiliar o por un lider

reconocido por la comunidad.

5.3 COORDINADORA NACIONAL PARA LA REDUCCION DE
DESASTRES —CONRED-

Es la institucion gubernamental encargada de velar por la coordinacion,

desarrollo y ejecucion de planes encaminados a reducir los efectos que causan

los fendmenos naturales o provocados por el ser humano, que afectan los

diferentes Municipios del pais con el objetivo de evitar los riesgos, amenazas y

desastres a nivel nacional.

“CONRED es un sistema que incluye una red de coordinadoras a nivel regional,
departamental, municipal y local. Los miembros de esta red son representantes
de dependencias y entidades del sector publico y privado”™

Se encarga de brindar apoyo y establecer los mecanismos necesarios para
responder de forma inmediata a través de las etapas de mitigacion, preparacion,

respuesta y recuperacion ante la ocurrencia de fendmenos naturales.

A continuacién se presenta la estructura de los comités que integran cada una

de las coordinadoras que brindan apoyo en el pais.

’ Manual para la organizacion de Coordinadoras Locales para la Reduccion de Desastres —
COLRED-, 7 p.
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Tabla 8
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres
Estructura organizacional del Sistema de Coordinadoras

Ano 2012
Coordinadora Integrantes
_ Consejo Nacional para la Reduccion de Desastres, Junta y
Nacional Secretaria Ejecutiva para la Reduccién de Desastres.
Regional Org_anlzamones publicas, privadas y ciudadanas de orden
regional.
Organizaciones publicas, privadas y ciudadanas de orden
Departamental | jenartamental y cuerpos de socorro.
o Organizaciones publicas, privadas y ciudadanas de orden
Municipal municipal y cuerpos de socorro.
Organizaciones publicas, privadas y ciudadanas de orden
Local local y cuerpos de socorro.

Fuente: elaboracion propia con base en el Decreto 109-96 del Acuerdo Gubernativo 443-2000

emitido por el Estado para la creacién de la Ley de Coordinadoras Nacionales para la Reduccién
de Desastres.

Se debe alertar de inmediato a la Coordinadora Nacional para que brinde el
apoyo necesario a las areas que se vean mayormente afectadas. Cada
Coordinadora debera responder de forma oportuna los riesgos y desastres que
pudieran suscitarse de acuerdo a la jurisdiccién a la que corresponden, si los

desastres sobrepasaran la capacidad de respuesta.

La Ley de CONRED, manifiesta a través del Decreto Legislativo 109-96 lo
siguiente:

. Articulo 3.- Finalidades.

La Coordinadora Nacional tendra como finalidades las siguientes:

a) Establecer los mecanismos, procedimientos y normas que propicien la

reduccion de desastres, a través de la coordinacién interinstitucional en todo el
territorio nacional.
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b) Organizar, capacitar y supervisar a nivel nacional, regionavl, departamental,
municipal y local a las comunidades, para establecer una cultura en reduccién
de desastres, con acciones claras antes, durante y después de ocurrencia, a
través de la implementacion de programas de organizacion, capacitacion,

educacion, informacién, divulgacion y otros que se consideren necesarios.

c) Implementar en las instituciones publicas su organizacién, politicas y
acciones para mejorar la capacidad de su coordinacion interinstitucional en las
areas afines a la reduccion de desastres de su conocimiento y competencia e

instar a las privadas a perseguir idénticos fines.

d) Elaborar planes de emergencia de acuerdo a la ocurrencia y presencia de

fendmenos naturales o provocados y su incidencia en el territorio nacional.

e) Elaborar planes y estrategias en forma coordinada con las instituciones
responsables para garantizar el restablecimiento y la calidad de los servicios

publicos y lineas vitales en casos de desastres.

f) Impulsar y coadyuvar al desarrollo de los estudios multidisciplinarios,
cientificos, técnicos y operativos sobre la amenaza, vulnerabilidad y riesgo para
la reduccion de los afectos de los desastres, con la participacion de las

universidades, instituciones y personas de reconocido prestigio.

5.3.1 Organizacion de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres
Segun Decreto Legislativo 109-96 Ley de la Coordinadora Nacional para la

Reduccion de Desastres establece:
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o Articulo 6.- Son érganos integrantes de la Coordinadora Nacional los
siguientes:

a) Consejo Nacional para la Reduccion de Desastres

b) Junta y Secretaria Ejecutiva para la Reduccion de Desastres

C) Coordinadora Regional para la Reduccién de Desastres

d) Coordinadora Departamental para la Reduccion de Desastres

e) Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres

f) Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres

o Articulo 8.- -INSIVUMEH-
El Consejo Cientifico de la Junta y Secretaria Ejecutiva, estara integrado por el
Instituto de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrolégica —-INSIVUMEH-

de acuerdo a las funciones que a cada uno de ellos corresponde.

5.3.2 Integracion de las Coordinadoras para la Reduccién de Desastres

Las coordinadoras tendran jurisdiccién con la divisidn politica del pais y estaran
integradas por las organizaciones publicas, privadas y ciudadanas, cuerpos de
socorro que por sus funciones y competencias tengan o puedan tener relacion

con las actividades de manejo de emergencia.

En el capitulo Ill de la Ley de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de
Desastres, establece en el Articulo 10 lo siguiente: las coordinadoras regionales,
departamentales, municipales y locales seran presididas por el funcionario
publico que ocupe el cargo de mayor rango en su jurisdiccién. Entre los que se
pueden mencionar:

a) Directores regionales de los Consejos de Desarrollo a nivel regional.

b) Gobernadores Departamentales a nivel departamental.

c) Alcaldes Municipales a nivel municipal.

d) Alcaldes Auxiliares a nivel local (aldeas, caserios, etc.).
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5.3.3 Instituciones vinculadas a la administracion de desastres
Segun Reglamento de la Ley de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de

Desastres de origen natural o provocado de acuerdo al capitulo I, hace mencién
a lo siguiente:

e  Articulo 22.- Centro de Operaciones de Emergencia
Se instituye el Centro de Operaciones de Emergencia —COE- como un sistema

operativo que debera responder y funcionar en dos etapas.

a) A nivel técnico, formado por funcionarios de enlace institucional,

coordinadas por el secretario ejecutivo de —CONRED-.

b) A nivel ejecutivo, formado por el pleno o sectorialmente, segun la gravedad
y el area o materia de la emergencia, por los miembros titulares o los

suplentes del Consejo Nacional y el Secretario Ejecutivo de -CONRED-.
En todo caso participaran los funcionarios o delegados de enlace institucional.

e Articulo 27.- Objetivos del ~COE-

El Centro de Operaciones de Emergencia debe asegurar la participacion efectiva
de los integrantes de —CONRED- y de las Coordinadoras y poblacion en general
en tiempos de maxima alerta o de desastre. Funcionard como centro de
informacién especializada en tales situaciones y como coordinador con las
direcciones, agencias u otras dependencias ministeriales e institucionales que
atiendan emergencias a fines a su propia funcién, y procurara apoyarias en
aquellos rubros que, por la gravedad o extension del desastre, no puedan cubrir

CON Sus propios recursos institucionales
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5.4 COORDINADORA DEPARTAMENTAL PARA LA REDUCCION DE
DESASTRES -CODRED-

Es un ente de coordinacion y supervision del manejo de emergencias y

desastres en todas sus etapas, tiene jurisdiccidn en su departamento, la

conformacién incluye las entidades publicas, privadas y ciudadanas de orden

departamental, los cuerpos de socorro existentes que tengan o puedan tener

relacion con el desempeno de actividades de apoyo ante el manejo de

desastres. Esta presidida por el Gobernador Departamental.

Deberan ser presididas por la autoridad maxima del Municipio los integrantes de
los o6rganos de las coordinadoras, asi como también de las comisiones y

subcomisiones que se nombren.

5.5 COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE
DESASTRES —-COMRED-

Tiene jurisdiccion en la totalidad del Municipio, la secuencia de las

Coordinadoras Municipales esta enmarcada con similitud de las Coordinadoras

Departamentales de acuerdo a las funciones de cada una de éstas.

Esta integrada por instituciones publicas, privadas, comisiones, subcomisiones y
el apoyo de los ciudadanos de orden municipal; el servicio que prestan todos sus

integrantes es adhonorem (no pagado) por ser un servicio de orden social.

5.5.1 Estructura organizacional de la COMRED
Es la representacion grafica de la estructura de la institucidon; muestra el
agrupamiento de las actividades basicas de las unidades, asi como las

principales lineas de autoridad y responsabilidad que existe entre ellas.

En el Municipio no se cuenta con instituciones que respondan de forman
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inmediata ante los desastres, por lo que se propone la estructura organizacional
gue deberia aplicar la Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres
—~COMRED- que sera presidida por el Alcalde Municipal quien tomara las
decisiones correspondientes, con el fin de atender las emergencias del area
urbana y rural para trabajar conjuntamente con entidades publicas y privadas en

las acciones para reducir los riesgos.

A continuacién se presenta la estructura de la Coordinadora Municipal para la
Reducciéon de Desastres —COMRED-, que deberia implementarse en el

municipio de San Juan Ostuncalco.

Grafica 3
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Estructura Organizacional
Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres ~-COMRED-

Ao 2012
Grupo toma
de decisiones
(Alcalde)
1
| I ] ]
Comisién de Comisioén de . .
o . Comisién de Comision de
planificacién y prevencion y . -
L recuperacion preparacion
enlace mitigacion

Fuente: elaboracién propia, con base al Manual para la Organizacion de la Coordinadoras para a
Reduccion de Desastres ~-CONRED-

Se deben establecer las funciones y responsabilidades de cada uno de los
integrantes de los puestos que conforman la Coordinadora Municipal para la
Reducciéon de Desastres, para tener definidas las funciones de quienes la

integraran para la activacion y coordinacidn de respuesta ante la presencia de
un evento adverso.
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5.5.1.1 Funciones y responsabilidades de los integrantes de la COMRED

De acuerdo a lo establecido en el articulo 12 Decreto de ley 109-96 de CONRED
a través de la Secretaria Ejecutiva indica que las Coordinadoras Regionales,
Departamentales, Municipales y Locales estan facultadas para nombrar

comisiones y subcomisiones para el mejor cumplimiento de las funciones. (ver

Manual de Organizacion).

5.6 COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
—~COLRED-

Tiene jurisdiccion en una determinada comunidad, aldea, cantén, caserio,

colonia u otras, integrados por los miembros de las comunidades,

organizaciones publicas y privadas locales, que por sus funciones vy

competencias tengan o puedan tener relacion con las actividades que se

desarrollan ante la presencia de un desastre.

Dentro de las actividades que se realizan, el Alcalde Auxiliar, si es que lo
hubiera, caso contrario se recurre al lider reconocido por la comunidad, ademas
tendran las siguientes funciones: participacién en el proceso de prevencion,
reduccion de desastres y actividades de respuesta de manera integra en su

labor de ocurrencia.

Se debe de establecer la informacion oportuna a la Coordinadora Municipal a la
cual pertenezcan para que se puedan proponer y ejecutar medidas de
prevencion, mitigacion y reconstruccion al ocurrir un evento natural o provocado
por el ser humano. Debe dar la voz de alerta de forma inmediata para ejecutar
las acciones de evacuacién, seguridad, sitios de albergue temporal,

especialmente a nifios, ancianos y mujeres que estén en periodo de gestacion y
factancia de sus hijos.
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5.8 ORGANIZACION COMUNITARIA PARA LA ADMINISTRACION DE
RIESGO

En el Municipio, la organizacién comunitaria se refleja en el desarrolio que tienen

en cada una de sus comunidades. En cuanto al tema de Gestion de Reduccion

de Desastres, las entidades existentes no le dan la importancia debida, por lo

que se requiere de la ayuda de representantes de CONRED para capacitar y

entrenar a lideres de comités para que puedan responder de forma adecuada y

establecer un Comité de Emergencia al momento de ocurrir un desastre.



CONCLUSIONES

De acuerdo al Diagnéstico Socioeconomico realizado en el municipio de San
Juan Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango, del cual se derivo el tema
especifico acerca de la Administracion de Riesgo por medio de los factores que
permitieron la identificacién de las amenazas y las vulnerabilidades a las que se
encuentran expuestos los habitantes del Municipio, para lo cual se presentan las
siguientes conclusiones:

1. El Municipio se caracteriza por ser uno de los municipios a nivel nacional
mas poblados, esto expresado en la densidad poblacional que se tiene

para el afio 2012, que es de 498 habitantes por km?.

2. Se observé que existen problemas de deforestacion en diferentes
comunidades debido a que los pobladores utilizan areas eminentemente
forestales para realizar préacticas de cultivos, talan arboles que son
utilizados como lefa por las amas de casa para cocinar los alimentos lo
que provoca que las especies animales y los areas boscosas se extingan

dia con dia.

3. En el Municipio no hay un sistema para combatir la contaminacion que
existe en el casco urbano, debido que existen basureros clandestinos que
contaminan el medio ambiente lo que provoca brote de plagas y
enfermedades que puedan afectar la salud de los habitantes del

Municipio.

4. La mayoria de la poblacion del Municipio carece de servicios basicos, por
la poca inversion en infraestructura productiva, lo que provoca el

estancamiento del desarrollo. Esto se manifiesta en las necesidades
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insatisfechas, como acceso a la salud, agua potable, vivienda servicios de
drenajes.

En el Municipio no existen Coordinadoras para la Reduccién de
Desastres, y por ende los pobladores desconocen las medidas de

prevencién y mitigacién del riesgo.

La poblacion no tiene el conocimiento acerca del tema de riesgos que
presentan las diferentes comunidades, esta situacibn hace que los
_habitantes sean vuinerables a sufrir pérdidas en los cultivos, viviendas e
incluso vidas humanas al momento de presentarse un evento natural que
llegue a sobrepasar la capacidad de respuesta de los pobladores ante

cualquier tipo de desastre.

En el Municipio, no hay organizacion que realice de manera formal
actividades que ayuden a brindar apoyo para minimizar los riesgos y las
amenazas a través procedimientos de prevencién, mitigacién y correccion

ante un desastre.

Existen cuerpos de socorro, los mismos responden ante cualquier
situacion de riesgo que pueda presentarse en el Municipio, tal es el caso
de los Bomberos Voluntarios, Puestos de Salud y la Estacién de la Policia
Nacional Civil -PNC- ya que no actuan de manera integral al momento

de ocurrir una emergencia.



RECOMENDACIONES

Con base a las conclusiones detalladas anteriormente, se determinaron las

recomendaciones siguientes:

1. Que los puestos de salud ubicados en las distintas aldeas del Municipio,

realicen campainas sobre planificacion familiar para poder controlar la
natalidad en el lugar. Hacer uso de las emisoras locales para divuigar la

informacion.

Que la Municipalidad conjuntamente con entidades encargadas de velar
por el medio ambiente, elaboren campanas ambientales dirigidas a la
poblacidn en general para crear conciencia en los habitantes acerca de la
importancia que tiene de conservar las areas boscosas asi evitar la
erosion de los suelos, cambio climatico, sequias pérdida de flora y fauna
por la pérdida de masa boscosa que es fuente de oxigeno para las

presentes y futuras generaciones.

Que las autoridades municipales implementen un sistema de servicio de
recoleccion de basura que cubra en su totalidad los hogares en el casco
urbano debido a que los camiones recolectores Unicamente recorren
ciertas areas, es por ello que existen basureros clandestinos cerca de rios
y calles principales que vienen a contaminar el medio ambiente y esto
provoca brote de plagas y enfermedades que puedan afectar la salud de

los habitantes del Municipio.

Que los Comites Comunitarios de Desarrolio —-COCODES-, gestionen
ante la Municipalidad e instituciones de apoyo social, la construccion de

viviendas, escuelas, infraestructura vial para mejorar y ampliar la
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cobertura de servicios basicos y con ello contribuir al desarrolio
socioecondémico del Municipio.

Que los cuerpos de socorro, lideres comunitarios y todas aquellas
entidades que puedan tener relacion en el manejo de emergencias se
organicen y ejecuten simulacros en forma periddica de tal forma que cada

una de las entidades que participen lo hagan de manera integral.

Que las autoridades del Municipio, gestionen la pronta Organizacion de
Coordinadoras para la Reduccion de Desastres —-CONRED- para asi

prevenir y mitigar los riesgos y tener la capacidad de respuesta al
momento de surgir un desastre.

Que las autoridades municipales soliciten apoyo a entidades encargadas
de reducir desastres para realizar actividades que den a conocer a la
poblacién de las distintas comunidades la importancia del tema de riegos
para que al momento de presentarse un evento natural, socio natural o

provocado puedan actuar y contribuir a minimizar el impacto que puedan
ocasionar.

Que la Coordinadora Departamental para la Reduccién de Desastres —
CODRED-, gestione ante el Gobierno la creacién de entidades que
brinden los recursos y equipo necesario para prevenir los riesgos y
contrarrestar las amenazas y que los habitantes puedan seguir los

lineamientos del mismo.
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Anexo 2
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Calculo del Coeficiente de Gini
Anos 1979, 2003 y 2012

Ano 1979

C.G = 18106.47 — 11472.83 = 66.34 = 0.66
100

Ano 2003

C.G =24305.50 — 19242.89 = 50.63 = 0.51
‘ 100

Ano 2012

C.G =17060.98 — 9624.96 = 74.36 = 0.74
100

Para lo cual se aplicé la siguiente formula:

C.G. = Sum Xi (Yi+1) — Sum (Yi (Xi+1) = %
100

En donde:
C.G. = Coeficiente de Gini.
Xi = El nimero de fincas acumulado en forma porcentual.

Yi = La superficie de terreno de las fincas, acumulada en forma porcentual.



Anexo 3
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Morbilidad por Afio, Segun Principales Causas
Afios1991, 2005 y 2012
(total personas atendidas)

Principales causas 1991 % 2005 % 2012 %
Resfrio comuan 1,452 37 1,191 16 4,827 35
Amigdalitis 342 9 836 11 2,042 14
Parasitismo 700 18 1,709 23 1,567 11
Diarrea 315 8 696 9 1,380 10
Gastritis 0 0 0 0 963 7
Amebiasis 422 11 917 12 924 7
Cefalea 0 0 0 0 637 5
Anemia 210 5 1,069 14 558 4
Otitis media 152 4 118 2 549 4
Neumonia y bronconeumonia 345 8 921 13 468 3
Total 3,938 100 7,457 100 13,915 100

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la Direccidn del Centro de Salud 2012,
Departamento de Quetzaltenango.



Anexo 4

Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Vulnerabilidad Ecolégica

~ Afo 2012

uente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2012.

Anexo 5
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Vulnerabilidad Fisica
Aio 2012

Fuente: inetiic’)n de campo Grupo S, segundo semestre 2012.



Anexo 6
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Vulnerabilidad Educativa
Afo 2012

cion de campo Grupo PS, segundo semeste 20.

o

Fente:investiga
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INTRODUCCION

El presente manual muestra los objetivos y funciones que tiene cada uno de los
puestos de la Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres, el cual
tiene como fin orientar a los autoridades y a los involucrados asi como dar a
conocer las funciones de cada uno de los miembros que la integren contar con
una herramienta béasica que presente los lineamientos a seguir en la gestion de
riesgo, y dar respuesta a una emergencia o desastre que pudiera afectar a las
comunidades mas vulnerables del Municipio.

El manual busca que todas las actividades generadas relacionadas con el tema
de desastres, se realicen en forma coordinada y que estas se encuentren
enfocadas a la prevencion, mitigacion, preparacion, respuesta, rehabilitacién y
reconstruccion de situaciones de peligro.

El! manual servira de guia a los involucrados para tener la participacién de la
comunidad en funciones y responsabilidades de los que participan en su

organizacion.



1.

MARCO JURIDICO INSTITUCIONAL

La Coordinadora Municipal y Local para la Reduccién de Desastres forman parte

de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED- , por

lo que sus actividades deben quedar sujetas a las disposiciones legales en el
Decreto 109-96 y el Reglamento 44-200 de la Ley de la Coordinadora Nacional
para la Reduccion de Desastres.

3.

OBJETIVOS DEL MANUAL

Servir de guia y orientacidén para todas las personas que deseen conocer
aspectos generales de la estructura organizacional, los mecanismos, las

normas y los procedimientos a seguir ante la presencia de desastres.

Proporcionar a las autoridades municipales, una herramienta
administrativa que permita fortalecer la organizaciéon de la Coordinadora
Municipal para la Reduccién de Desastres para el establecimiento de

mecanismos que contribuyan a minimizar los riesgos.

Orientar al personal sobre sus responsabilidades y obligaciones dentro de
la Organizacion.

Motivar a los miembros de la Coordinadora Municipal para la Reduccion
de Desastres, para lograr una organizacion correcta de acuerdo a las
normas establecidas, que busquen el bien comunitario a través de la
eficiencia para obtener mejores resultados y lograr los objetivos
planteados.

MISION

Ser la organizacion que vele por la prevencion, correccion y/o mitigacién de los

desastres, con la finalidad primordial de salvaguardar la vida de los habitantes



del Municipio, los recursos materiales y buscar la pronta recuperacién de los
afectados.

4.  VISION
Atender las necesidades de la poblacién, con compromiso y urgencia en todo

tiempo y lugar, con el objetivo de garantizar la proteccién de las vidas humanas

y salvaguardar los recursos materiales de la poblacion en general.

5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El organigrama propuesto, define los niveles de autoridad y responsabilidad que
deberan ser tomados en cuenta por las Coordinadora Municipal para la
Reduccion de Desastres. -COMRED-. En éste se incluye la creacion de las
diferentes unidades o comisiones que se encargaran de tomar las mejores
decisiones en cuanto a la gestion de riesgos, amenazas y vulnerabilidades que
presentan en el Municipio.A continuacién se presenta de forma grafica, la

propuesta de la estructura organizacional de la Coordinadora Municipal para la
Reduccion de Desastres.

Organigrama Estructural
Municipio de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango
Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres
Ano 2012

Grupo toma
de decisiones

| | 1 |
Comision de Comision de . o,
e . Comision de Comision de
planificacién y prevencion y . .
e s preparacion recuperacion
enlace mitigacion

Fuente: elaboracién propia, con base al Manual para la Organizacion de |la
Coordinadora Municipal para a Reduccion de Desastres -COMRED-.



6. COORDINADORAS MUNICIPALES

Las coordinadoras Municipales deberan ser presididas por el Alcalde Municipal.
Los integrantes de las diferentes comisiones desempenaran sus cargos. El
trabajo que realicen todas las personas que integraran la Coordinadora
Municipal para la Reduccion de Desastres —-COMRED-, perseguira la
integracioén, identificacién y vinculacion entre sectores y entidades de socorro
para el buen desempefio en el manejo de emergencias ante los desastres que

pudieran presentarse en el Municipio.

. VIGENCIA DEL MANUAL
Tendra vigencia desde el momento de su autorizaciéon, su finalidad es dar a
conocer a cada integrante de la estructura organizacional la ubicacién y

responsabilidad que tiene cada una de las comisiones que se han planteado.

. AUTORIZACION

El Alcalde Municipal serd el encargado de presentar la solicitud a la
Coordinadora Nacional para la Reduccibn de Desastres —CONRED- para
solicitar que proceda a la aprobacion del manual que entrara en vigencia a partir

de la fecha que ellos dispongan.

. DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS
A continuacién se describen los cargos que conforman la Coordinadora

Municipal para la Reduccion de Desastres propuesta.

En la siguiente tabla se presentan los indicadores economicos, sociales y

ambientales mas relevantes en Guatemala:
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| IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Alcalde Municipal

Ubicacion administrativa: Alcaldia municipal

Inmediato superior: Concejo municipal

Subalternos: Encargado de Comision de Planificacién y enlace,
Encargado de Comisién de Prevencion y
Mitigacion.

Encargado de Comisién de Recuperacion.
Encargado de Comisién de Preparacién.

Il DESCRIPCION ESPECIFICA DEL PUESTO

NATURALEZA

Representa la maxima jerarquia dentro de la Coordinadora Municipal.
Puesto administrativo, que tiene como funcién, ejecutar y resolver problemas
relacionados con la gestion de riesgos.

ATRIBUCIONES

e Coordinar, organizar y capacitar a los miembros de la Coordinadora
Municipal.

e Supervisar los planes de emergencia que se aplicaran ante un desastre.

e Elaborar y presentar a la Secretaria Ejecutiva de CONRED el plan
anual de trabajo y el presupuesto de inversion y funcionamiento.

e Informar a la poblacion sobre los posibles riesgos, asi como el estado
de situacién en caso de emergencia o desastres.

RELACIONES DE TRABAJO

Debera mantener estrecha relacién con las instituciones de auxilio municipal y
nacional.

AUTORIDAD
Delegar funciones sobre las diferentes comisiones de la Coordinadora.

RESPONSABILIDAD

e Representar y ser vocero oficial de la Coordinadora, ante cualquier
evento o comision oficial.

e Juramentara a los miembros que integraran las comisiones vy
subcomisiones.
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¢ Activar el Centro de Operaciones de Emergencia en caso de desastre

que sobrepase la capacidad de respuesta de la Coordinadora
Municipal.

[l ESPECIFICACION DEL PUESTO

EDUCACION
e Educacion basica o media (saber leer y escribir).
e Conocer las comunidades del Municipio.
e Conocer el tema de gestidn de riesgos para poder identificarlos.

HABILIDADES Y DESTREZAS
Dirigir a personal ante situaciones de emergencia y actuar de forma inmediata.

OTROS REQUISITOS
Conocimiento minimo de legislacion vigente del pais, codigos y reglamentos.
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| IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Encargado de comision de planificacion y enlace
Ubicacion administrativa:Coordinadora Municipal

Inmediato superior: Concejo municipal

Alcalde Municipal

Subalternos: Ninguno

Il DESCRIPCION ESPECIFICA DEL PUESTO

NATURALEZA

Puesto administrativo, que tiene como funcidén, convocar y realizar los
enlaces necesarios con las distintas instituciones para la ejecucion de los
planes de trabajo.

ATRIBUCIONES

Identificar recursos de los sectores publicos privados para la gestidon
de la reduccion del riesgo y el manejo de emergencias y desastres.
Orientar y apoyar a las comisiones en la~elaboracién de planes y
proyectos para la canalizacion de recursos en la gestion para la
reduccién del riesgo.

Apoyar al Alcalde Municipal en la coordinacion de actividades y en la
convocatoria de activacion del COE.

Facilitar la comunicacion entre las comisiones en aspectos de
planificacion y ejecucién de actividades.

Apoya al grupo de toma de decisiones en la divulgacion de informes y
boletines informativos.

RELACIONES DE TRABAJO

Debera mantener estrecha relacion con el Concejo Municipal, Alcalde
Municipal, encargados de cada comision, Consejo Nacional y Consejo
Cientifico.
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AUTORIDAD

Delegar actividades para el cumplimiento de planes de trabajo y tomar
decisiones pertinentes ante una alerta temprana.

RESPONSABILIDAD
o Elaborar boletines informativos y documentos que solicite el Alcalde,
ademas apoyar en la divulgacion de los mismos.

e Participar en las reuniones que convoque el sefior Alcalde con los
demas encargados de las comisiones.

e Coordinar actividades con los miembros de la comision.

Il ESPECIFICACION DEL PUESTO

EDUCACION _‘
e Curso aprobado de “Solventar situaciones de emergencia” de
CONRED. -

HABILIDADES Y DESTREZAS
Facilidad de comunicacién verbal y escrita, caracter en la toma decisiones
ante situaciones de emergencia.

OTROS REQUISITOS
Conocimientos oportunos, segun necesidades que se presenten.
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| IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Encargado de comision de prevencién y
mitigacién

Ubicacion administrativa:Coordinadora Municipal

Inmediato superior: Concejo municipal
Alcalde Municipal

Subalternos: Ninguno

Il DESCRIPCION ESPECIFICA DEL PUESTO

NATURALEZA

Puesto administrativo, que tiene como funcién, coordinar todas las
actividades que tengan como objetivo promover la reduccion de riesgos.

ATRIBUCIONES
o Gestionar los recursos e identificar ias capacidades para manejar los
riesgos.
¢ |dentificar las areas en riesgo y dar a conocer al Alcalde la necesidad
de gestionar ante la Secretaria Ejecutiva de CONRED, la declaracion

de alto riesgo de zonas geograficas especificas en la jurisdiccion de la
Coordinadora.

e Elaborar el Plan Anual de Actividades de la Comision, incluyendo el
presupuesto de funcionamiento e inversion.

e Promover programas de capacitacion en temas de prevencion y
mitigacion. o

e Asesor a la comisién de recuperacidon en la elaboracion del plan de
reconstruccion.

RELACIONES DE TRABAJO
Debera mantener relacién con el Concejo Municipal, Alcalde Municipal,
encargados de cada comision, Concejo Nacional y Concejo Cientifico.

AUTORIDAD

Delegar responsabilidades a los miembros del equipo, de acuerdo a las
capacidades de cada integrante.
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RESPONSABILIDAD

e Participar en las reuniones que convoque el seior Alcalde con los
demas encargados de las comisiones.

e Presentar al Alcalde las solicitudes de apoyo para la Secretaria
Ejecutiva de CONRED en caso de necesidad de declarar zonas de alto
riesgo. '

e Dar a conocer a las otras comisiones los resultados de los riesgos
identificados y medidas para su posible reduccién.

e Presentar al Alcalde el diagnéstico de situaciones que originaron el
desastre.

ll ESPECIFICACION DEL PUESTO

EDUCACION

e Curso aprobado de “Solventar situaciones de emergencia” de
CONRED.

HABILIDADES Y DESTREZAS

Facilidad de comunicacién verbal y escrita, caracter en la toma decisiones
ante situaciones de emergencia.

OTROS REQUISITOS
Elaboracion de planes de trabajo y planes de emergencia.
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| IDENTIFICACION DEL PUESTO
Titulo del puesto: Encargado de comisién de preparacién
Ubicacion administrativa:Coordinadora Municipal
Inmediato superior: Concejo municipal
Alcalde Municipal
Subalternos: Ninguno

Il DESCRIPCION ESPECIFICA DEL PUESTO

NATURALEZA

Puesto administrativo que tiene como funcién, coordinar los cuerpos de
socorro, salud y seguridad publica y fuerzas armadas, que puedan asegurar
la participacién efectiva de los integrantes de las coordinadoras y poblacion

en general en tiempo de alerta maxima.

ATRIBUCIONES

o Verificar si el equipo disponible para las emergencias se encuentra en

buen estado para el funcionamiento.

e Establecer lineamientos de funcionamiento de los medios que brinden

apoyo durante la emergencia.

¢ Planificar actividades relacionadas con el manejo del centro de

operaciones de emergencia.

e Implementar y operar sistemas de alerta temprana para reducir las

amenazas presentes en zonas de alto riesgo.

RELACIONES DE TRABAJO

Debera mantener estrecha relacion con el Concejo Municipal, Alcalde
Municipal, encargados de cada comision, Consejo Nacional y Consejo

Cientifico.

AUTORIDAD

Delegar responsabilidades a los integrantes de la comision y coordinar con
eficiencia el funcionamiento de los equipos de respuesta inmediata que

proporciona la Secretaria Ejecutiva de CONRED.
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RESPONSABILIDAD

e Supervisar el manejo de los recursos disponibles para la
mejor utilizacién ante la respuesta durante el evento.

e Coordinar acciones con los involucrados en los procesos de
preparacibn y respuesta y elaborar el Plan Institucional de
Emergencia.

e Delegar responsabilidad a los miembros de la comisién seglun las
capacidades que posee cada integrante.

e Solicitar conjuntamente con el Alcalde el apoyo del COE cuando ho se
pueda tener la capacidad de respuesta ante un evento.

e Participar en la elaboracién de un andlisis de causas que provocaron
los desastres con el personal involucrado en las comisiones de
prevencion y mitigacion.

Il ESPECIFICACION DEL PUESTO

EDUCACION

e Curso aprobado para “Solventar situaciones de emergencia” de
CONRED.

EXPERIENCIA
e Asistencia y operaciones de rescate.

HABILIDADES Y DESTREZAS

Coordinar la respuesta pronta y cumplida cuando ocurra una
desgracia.

OTROS REQUISITOS

Tener vocacion de servicio para atender a la poblacion afectada en el
Municipio.
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| IDENTIFICACION DEL PUESTO
Titulo del puesto: Encargado de comisién de recuperacion
Ubicacion administrativa:Coordinadora Municipal
Inmediato superior: Concejo municipal
Alcalde Municipal
Subalternos: Ninguno

Il DESCRIPCION ESPECIFICA DEL PUESTO

NATURALEZA
Puesto administrativo, que tiene como funcion, tomar acciones pertinentes

asociadas a la rehabilitaciéon de lineas vitales y reconstruccién en caso de
desastres.

ATRIBUCIONES

e Coordinar acciones de rehabilitacion y reconstruccion de areas y
sectores afectados, tomando en cuenta las instrucciones vy
recomendaciones de la comision de prevencion y mitigacion.

o Realizar gestiones conjuntas con el Alcalde y la Comision de
Planificacion y Enlace para obtener los recursos necesarios para llevar
a cabo la recuperacién ante el desastre.

e Priorizar los recursos obtenidos para la recuperacion segun la
necesidad y gravedad de las consecuencias sufridas por el desastre.

RELACIONES DE TRABAJO
Debera mantener relacion con el Concejo Municipal, Alcalde Municipal,
encargados de cada comision, Consejo Nacional y Consejo Cientifico.

AUTORIDAD

Ejecutar acciones de rehabilitacidn y reconstruccion en areas afectadas
después de un desastre. Delegar responsabilidades a los demas miembros
de la comisidn, segun las capacidades de cada integrante.
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RESPONSABILIDAD

e Supervisar la ejecucidn de funciones asignadas a la comisiéon de
recuperacion.

e Dirigir acciones de rehabilitaciéon y reconstruccion de areas y sectores
afectados.

e Participar con las demas comisiones en reuniones conjuntamente con
el Alcalde para tomar decisiones.

e Coordinar la elaboracion del Plan de reconstruccion que identifica las
acciones y recursos necesarios para la realizacion de la reconstruccion
de las areas afectas en el Municipio.

Il ESPECIFICACION DEL PUESTO

EDUCACION
e Curso aprobado para “Solventar situaciones de emergencia” de
CONRED.

HABILIDADES Y DESTREZAS
Elaborar planes de preparacion y de reconstruccion.

OTROS REQUISITOS
Conocimientos acerca del tema de riesgos, amenazas y vulnerabilidades.
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INTRODUCCION

El Manual de Normas y Procedimientos es un documento que contiene
informacion necesaria para orientar a las familias del Municipio de San Juan
Ostuncalco acerca de la implementacion y ejecucion de actividades del plan de
emergencia por parte de la Coordinadora Municipal para la Reducciéon de
Desastres —-COMRED- para que puedan seguir correctamente los lineamientos

ante cualquier situacion de emergencia que pudiera suscitarse en el Municipio.

Los procedimientos que se presentan se acomparian de sus respectivas normas,
para ser funcionales en la organizacién y porque es una guia de consulta
permanente que permite a todos los trabajadores de los distintos niveles

jerarquicos y conocer los procedimientos administrativos que se realizan en cada
actividad.

Esta propuesta obedece a la necesidad que la Coordinadora Municipal para la
Reduccion de Desastres debe contar con instrumentos necesarios técnico-
administrativos que ayuden a facilitar la realizacion de tareas y que presente la
secuencia para la ejecucidon de actividades propias de las unidades
administrativas y se efectien en conjunto con todos los integrantes y que cada

uno sepa las obligaciones de cada puesto de trabajo.

El uso adecuado de este manual por todos los miembros de la Coordinadora,

permitira optimizar el tiempo y los recursos, asi como la duplicidad de esfuerzos.



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
Para tener una mejor percepcion acerca del Manual de Normas vy

Procedimientos, se describe a continuacion los siguientes conceptos.

1. PROCEDIMIENTO

Un procedimiento consiste en la descripcién detallada de los lineamientos a
seguir en las distintas actividades que debe realizar cada encargado de la
comision de emergencia de la Coordinadora Municipal para a Reduccién de
Desastres ante la presencia de un evento que pueda presentarse, ya sea de tipo
natural, socio-natural o antrépico.

2. OBJETIVOS DEL MANUAL

. Contar con una guia técnica que oriente a los colaboradores de la
organizacion, hacia la forma correcta de ejecutar y realizar las
atribuciones propias de cada puesto de trabajo.

. Establecer criterios para facilitar el seguimiento de las actividades que se
deben realizar ante una situacién que pueda presentarse en el Municipio,
para evitar la duplicidad en las actividades.

. Ejecutar por medio de la Coordinadora Municipal para la Reduccién de
Desastres, el plan de emergencia, en el tiempo establecido con los
recursos que se dispongan para beneficio de los habitantes.

. Proporcionar a todos los miembros que integran las distintas comisiones
de la Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres, una guia

técnica que sirva de orientacion para ejecutar eficientemente las

funciones.

3. NORMAS

e El Alcalde Municipal, por ser la autoridad maxima del Municipio delegara
a cada comisién de la Coordinadora, las atribuciones en la ejecucion del

plan de emergencia.



¢ Responsabilizar a las personas a cargo de las actividades que se

realizan.

SIMBOLOGIA UTILIZADA

Son una especie de lenguaje convencional que representan ideas, conceptos o

acciones. La simbologia sirve para facilitar el entendimiento e interpretacion del

diagrama de procesos.

A continuacién se presenta la simbologia a utilizar.

Simbologia Indicacion Descripcion
o ) Representa el inicio y final de un
C) Inicio — fin procedimiento.
. Se utiliza para representar las acciones del
Q Operacion | procedimiento y una actividad.
B Sirve para identificar la supervision de cada
Inspeccion | actividad.
No Si Se utiliza para indicar una decision ante
— — Decision diversas situaciones.
Se utiliza para indicar el traslado de una
Traslado actividad a otra unidad, departamento,
seccidn o persona.
Archivo Indica los archivos temporales para uso
posterior.
temporal
o Indica archivos definitivos de papeleria y
Archivo final | detiene el proceso.
Indica la utilizacion de documentos, libros,
Documento | formularios, folletos y hojas.
Conector de | Representa una conexion en las actividades
- contintia en la siguiente pagina del diagrama
pagina

de flujo.
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Responsable Paso Actividad
ctivida
Comision Puesto No.
Grupo toma Presidente 1 Activa alarma.
de decisiones
Alcaide 2 Notifica a las distintas comisiones.

Planificacién y | Encargado 3 | Avisa a cuerpos de socorro CONRED.
enlace
Prevencion y| Integrantes 4 | Sedirigen al lugar del suceso.
mitigacion

g | Trasladan a personas afectas a Centro

de Atencién de Emergencia.

Prevencién y 7 Mitigan el fuego para evitar expansion.
mitigacion _ .

8 Inspeccionan el lugar para determinar

danos.
Grupo toma| Presidente g | Trasladan informacion de daros.
de decisiones _ o N
Alcalde 10 | Recibe y analiza informacion.
11 | Traslada informacion.
Secretaria 12 | Recibe la informacion.

Archiva documento.
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Inicia: Grupo toma de decisiones

Finaliza: Grupo toma de decisiones

Grupo toma Planificacion y
decisiones enlace

Prevencién y
mitigacién

Recuperacion

Inicio
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Inicia: Grupo toma de decisiones

Finaliza: Grupo toma de decisiones

Responsable Paso Actividad
Y ctivida
Comision Puesto No.
Grupo toma Alcalde 1 Reunir a los miembros de la comision.
de decisiones
Encargado 2 Elabora documentos para reunion y
aspectos relevantes a tratar.
3 Traslada informacién para revision vy
aprobacion.
Planificacion y | Encargado 4 | Recibe la informacion.
enlace
5 Revisa informacién.
6 Toma una decision con la informacion.

6.1 | Si esta de acuerdo firma y autoriza.

6.2 | Si no esta de acuerdo con la
informacion regresa al encargado de la
comision.

7 Traslada documento.
Grupo toma Presidente 8 Recibe informacién y transmite.
de decisiones
Encargado 9 | Traslada informacién para archivo.
Secretaria 10 | Recibe la informacion

11 Archiva documento y prepara agenda

de trabajo con las demas comisiones.
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Grupo toma de decisiones

Planificacion y enlace

Inicio
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Inicia: Grupo toma de decisiones

Finaliza: Grupo toma de decisiones

Planificacion y
enlace

Encargado 4

Prevencion y
mitigacion

Encargado 5

6.1

6.2

Integrantes 7

Grupo toma
de decisiones

Alcalde 10

11

Secretaria 12

Responsable Paso Actividad
N ctivida
Comisién Puesto No.
Grupo toma | Presidente 1 Recibe informacién de posibles
de decisiones derrumbes y deslaves.
Alcalde 2 Relune a las comisiones para activar
plan de emergencia.
Presidente 3 Traslada informacion.

Avisa a comision de recuperacion.

Recibe informacion.
Analiza y toma una decision.

Solicita apoyo a cuerpos de socorro e
instituciones cercanas.

No solicita apoyo y regresa documento
a planificacion.

Se dirigen al lugar e inician trabajos de
reconstruccion.

Inspeccionan dafnos ocasionados.
Trasladan reporte de dafos.

Recibe y analiza informacion sobre
danos

Traslada informacion

Archiva la documentacion.
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Grupo toma decisiones | Planificacion y enlace Prevencion y mitigacion
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