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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, como medio de graduacion ha establecido el Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS-, para acreditar el titulo académico de: Administrador de
Empresas, en el grado de licenciado. Proceso en el cual intervienen docentes y
estudiantes con el objeto de contribuir al desarrollo del pais con herramientas
para mejorar las condiciones en que vive la poblacién y dar a conocer la realidad
socioeconomica nacional, a través del “Diagnostico Socioecondémico,
Potencialidades Productivas y Propuestas de Inversion”, tema individual
“Comercializacion y Organizacion Empresarial (Produccion de Leche) y
Proyecto: Produccién de concentrado para pollo”, del municipio de El Jicaro,
departamento de El Progreso. El proceso y resultados de esta investigacion se

presentan a continuacion.

La presente investigacion tuvo como finalidad general determinar la participacion
de los agentes en la comercializacion, y analizar administrativamente las
unidades empresariales, para conocer la situacion actual de la actividad
pecuaria ganado bovino produccion de leche. Evaluar, analizar e identificar el
proceso de comercializacién para determinar la eficiencia del mismo, identificar
los tipos, estructura, sistema y disefio de organizacion que actualmente utilizan a
traves de la observacidn para una mejor compresion de las unidades

empresariales.

La inadecuada comercializacion y organizacion empresarial en la actividad
pecuaria no ha permitido crecimiento econdmico, para ello se hizo el analisis del
ganado bovino produccién de leche, en los diferentes estratos para determinar
las causas y las tendencias de los fendmenos que impiden el desarrollo

empresarial en el Municipio.



Para ello se utilizd el método de investigacion cientifica, se disefid un plan de.
trabajo, que sustenta los conocimientos teoricos cientificos que respaldan la
solucién al problema y a través de las fase, indagadora, demostrativa y
expositiva, apoyado por las técnicas de observacion directa, indirecta,
entrevistas, encuestas, estadistica, se aplicé el método de muestreo aleatorio

simple, donde se obtuvo una muestra de 520 hogares.

El contenido general del presente trabajo se integra en cinco capitulos, que se

describen a continuacion:

Capitulo |, se describe la situacién actual, en el marco general, divisién politica y
administrativa, recursos naturales, poblacion, infraestructura productiva,
servicios basicos e infraestructura, organizacion social, entidades de apoyo,

flujo comercial, financiero y actividades productivas.

Capitulo 1, diagndstico de la situacion empresarial y comercializaciéon de ganado

bovino produccion de leche.

Capitulo 1ll, se presenta el proyecto, “Produccién de Concentrado Para Polio”,
para lo cual se realizé el analisis a través de los estudios de; mercado, técnico,
administrativo legal, evaluacion financiera y econdmica, mediante los cuales se

determind la viabilidad del mismo.

Capitulo 1V, contiene la propuesta de comercializacién para la produccion de
concentrado, en el cual se da a conocer el proceso de comercializacion,
actividades de comercializacién, operaciones de comercializacién y los

margenes de comercializacion.



Capitulo V, abarca la propuesta de organizacion para la formacién de un comité,
tipo de organizacion, marco juridico, estructura organizacional, funciones
basicas de las unidades administrativas y la aplicacion del proceso

administrativo.

Finalmente como resultado del andlisis de cada uno de los capitulos que
conforman este informe, se presentan las conclusiones, recomendaciones, la
bibliografia y los anexos que amplian la informacién, manual de organizacion y

manual de normas y procedimientos.

Se agradece al alcalde municipal y su corporacion; alcaldes auxiliares,
alguaciles; personal de puesto de salud, escuelas e institutos, agentes de la
policia nacional civil, juzgado de paz, entidades religiosas y los habitantes del
Municipio en general, ya que de directa o indirectamente colaboraron con

informacion para elaborar el presente informe.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS GENERALES
A continuacion se presentan las principales caracteristicas y aspectos generales
del municipio de El Jicaro del departamento de El Progreso, a través de distintas
variables, tales como: marco general, division politico administrativa, recursos
naturales, poblacion, infraestructura productiva, servicios basicos, organizacion
social y productiva, flujo comercial y financiero y resumen de las actividades

productivas.

1.1 MARCO GENERAL

Para conocer el entorno socioeconomico del Municipio, se describen aspectos
relevantes a nivel general, entre los cuales se pueden mencionar: contexto
Nacional, Departamental, antecedentes histéricos, localizacién, extensién, clima,

orografia, aspectos, culturales y deportivos.

1.1.1 Antecedentes historicos del Municipio

Fue creado mediante acuerdo Gubernativo de fecha 31 de agosto de 1908 y por
acuerdo Legislativo No. 1965 el cual expone: Que la aldea “El Jicaro” del
departamento del Progreso, se erija en Municipio independiente con la
jurisdiccién que sigue: el Zapote, el Paso de los Jalapas, Lo de China, La

Chacha, Las Ovejas, Los Bordos, El Espiritu Santo, El Tambor y Agua Caliente.

Antiguamente pertenecia al municipio de San Cristbbal Acasaguastlan lo que
daba origen a situaciones de discusion pues cuando el departamento de El
Progreso dejo de considerarse entre el marco de departamento, el Jicaro pasé a
formar parte del departamento de Zacapa y posteriormente fue segregado del
mismo para ser anexado nuevamente al departamento de El Progreso; bajo

decreto legislativo niumero 1965.



“Antes de erigirse en municipio El Jicaro, dada su importancia aunque en calidad
de aldea, estaba dotado de edificios para municipalidad, comercio, servicios y
era la aldea mas grande que se encontraba en el transito ferroviario entre El
Rancho y Cabanas. Estos elementos requerian la seguridad y el bienestar de la
comunidad, aspectos que los comunitarios tomaron en cuenta y solicitaron la
creacion de una autoridad que normalizara la marcha de los habitantes,
regularizara dentro de la ley la conducta de todos, garantizara la seguridad y

protegiera la libertad”.!

Se le atribuye el nombre de El Jicaro porque en la zona existieron abundantes
arboles del mismo nombre y cuya fruta la jicara era bastante demandada por
pueblos aledainos para usos domésticos. Remotamente fue habitado por la raza

de los Pipiles, pero no se habla ninguna lengua nativa.

1.1.2 Localizacion y extension

Se encuentra ubicado en la parte este del departamento de El Progreso; posee
una extension territorial de 249 kilbmetros cuadrados, equivalente a 13%
respecto al total de la jurisdiccion departamental, lo que se trascribe en 24,900
hectareas, se encuentra en latitud 14° 45’ 47”; y longitud 89°35’ 43”. Se situa en
la cuenca hidrografica del rio Motagua y sobre la Sierra Madre, cuenta con cinco
cerros: Malpais, Morral, Mulatal, Nasal y Ananopa. Dista de la cabecera
departamental de Gustatoya a 31 kilébmetros y a la ciudad capital 98 kildmetros,

su cabecera municipal difiere a poca distancia del margen del rio Motagua.

Limita al norte con el municipio de San Cristoébal Acasaguastlan, al sur con el
municipio de San Pedro Pinula del departamento de Jalapa y con la cabecera de

este mismo departamento, al este con los municipios de Cabafas y Usumatlan

! Casasola Saavedra, C.E., 1961."Monografia del Municipio de El Jicaro". Guatemala, Editorial del Ministerio de
Educacion Piblica “José de Pineda Ibarra”, Edicion Gnica, P.13.



del departamento de Zacapa, al oeste con el municipio de San Agustin
Acasaguastlan del departamento de ElI Progreso y con la cabecera

departamental.

Cuenta con caminos vecinales internos que conducen hacia sus centros
poblados, asi mismo existe un sendero que comunica con San Pedro Pinula,
Jalapa; el cual de la aldea Las Anonas cruza hacia El Pino, Agua Zarca, Las
Cruces, Las Puertas hasta llegar a El Tobén, éstas cuatro Ultimas pertenecientes
al departamento de Jalapa. La superficie de este sendero es inclinado y
terraceria en malas condiciones, casi intransitable en época de invierno, se
puede recorrer en vehiculo de doble traccidn a pie o bien en animal de carga;
por lo que no es muy utilizado. A continuacién el mapa de la Republica de

Guatemala con la localizacion geografica:

Mapa 1
Municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso
Localizaciéon Geografica
Ano: 2013
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Fuente: elaboracién con base en datos de la Direccién Municipal de Planificacién, -DMP- de la municipalidad de El
Jicaro, departamento de E| Progreso.



El Progreso esta ubicado en la zona nororiental de Guatemala, cuenta con 8
municipios, entre los que se encuentra El Jicaro, considerado uno de los mas

pequefos y ubicado en la parte Este del Departamento.

1.1.3 Aspectos culturales

La cabecera municipal de El Jicaro celebra su feria titular del 22 al 26 de
diciembre en honor a las fiestas navidefas; mientras que la celebracién por su
fundacion se realiza el 31 de agosto; entre otras tradiciones se conmemora el
dia de Carnaval, Semana Santa, dia de la Madre, dia del Padre, dia del Maestro,

la Independencia, dia de los difuntos y la celebracion de Navidad y Afio Nuevo.

Entre las costumbres principales esta ir de pesca al rio Motagua, acudir el dia
domingo a misa, elaboracion de andas para la celebracién de Corpus Christi (60
dias después del domingo de resurreccion), semana santa y las procesiones que
se realizan en celebracién de la feria en el mes de diciembre, la que recorre las
calles principales. También se realiza la eleccién de la reina de la feria del barrio
Buenos Aires en el mes de junio, en celebracién de la feria titular de dicho lugar,

en donde también se llevan a cabo marchas hipicas.

La religiébn predominante en el Municipio es la catélica, seguida de la evangélica
y otras. No existe ninguna vestimenta tradicional propia del lugar, mas que la

vestimenta convencional ladina.

El idioma que se habla en todo el Municipio es el espafiol. Segun datos de
acuerdo al instituto Nacional de Estadistica 99% de la poblacion habla espafiol,

el resto se distribuye en los demas idiomas caracteristicos de Guatemala.



1.1.4 Aspectos deportivos
En la parte alta del casco urbano llamada barrio Buenos Aires se realizan
campeonatos de futbol; estas actividades son organizadas cada ano por el

comité deportivo en celebracion a la feria titular del pueblo.

Los fines de semana se llevan a cabo actividades de basquet bol y futbol en las
canchas de la localidad como actividades de recreacion para los lugarefos; en

donde se invitan a equipos de las aldeas y municipios aledanos.

1.2 DIVISION POLITICO ADMINISTRATIVA
Se refiere a la distribucion territorial en el Municipio, segun la categoria de cada

centro poblado y la manera de ejercer su gobierno.

1.2.1 Politica ‘

El municipio de EIl Jicaro, acorde al X Censo de Poblacion del afio 1994, se
encuentra integrado de la siguiente manera: La cabecera municipal con la
categoria de pueblo, 7 aldeas, 10 caserios, 4 fincas y una colonia, y segun el Xl
Censo de Poblacién del afio 2002, la division politica se encuentra conformada
por la cabecera municipal con la categoria de pueblo, 7 aldeas, 9 caserios, y 2

colonias.

Durante la investigacion de campo se observé un reordenamiento o cambio en
la divisibn politica de la siguiente manera: La cabecera municipal con la

categoria de pueblo, 14 aldeas, 2 caserios y 2 colonias.

A continuacién se presenta una tabla comparativa, la cual muestra los cambios
que ha sufrido el Municipio en la division politica, segun de los censos de los
anos 1994, 2002 y datos de la encuesta 2013.



Tabla 1

Municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso
Centros Poblados por Categoria, Segun Nombres

Afos: 1994, 2002 y 2013

Censo X de Censo Xl de Encuesta
No Nombres poblacién 1994 poblacién 2002 afio 2013
1 El Jicaro Pueblo Pueblo Pueblo
2 Agua Caliente Aldea Aldea Aldea
3 El Taladro Finca
4 El Paso de los Jalapas Aldea Aldea Aldea
5 El Espiritu Santo Aldea Aldea Aldea
6 El Tambor Caserio Caserio Aldea
7 ElPino Aldea Aldea Aldea
8 Mitch o Barrio Falla Colonia Colonia
9 Las Ovejas Aldea Aldea Aldea
10 Los Bordos de Barillas Aldea Aldea Aldea
11 Lo de China Aldea Aldea Aldea
12 Las Anonas Caserio Caserio Aldea
13 La Palma Caserio Caserio Aldea
14 Las Joyas Caserio Caserio Aldea
15 Ojo de Agua Caserio Caserio Aldea
16 Piedra Ancha Caserio Caserio Aldea
17 Pila de Moscoso Caserio
18 Santa Rosalia Caserio Caserio Aldea
19 El Zapote Caserio Caserio Aldea
20 ElZanjeado Finca '
21 Las Huertas Finca
22 El Cruce del Zapote Caserio Caserio
23 31 de Mayo Colonia Colonia Colonia
24 Los José Luises el Marafional Finca

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo de Poblacién y V de Habitacion 1994, XI Censo de
Poblacién y VI de Habitacién 2002 del Instituto Nacional de Estadistica —INE— e investigacion de campo Grupo EPS,
primer semestre 2013.

Entre los cambios mas significativos e pueden mencionar: la absorcién de 4

fincas por los centros poblados aledafos y la aparicion de la colonia Mitch o

barrio Falla debido a los desastres provocados por el huracan Mitch, que azot6 a

la poblacion en el afio 1998, devastd parte de la poblacion que se encontraba

establecida en la aldea Las Ovejas, por lo que los pobladores se trasladaron al

noreste de la misma aldea con la categoria de colonia, por lo cual se le atribuye

el nombre.



Ocho caserios fueron elevados a la categoria de aldeas y el caserio El cruce al
Zapote fue absorbido por la actual aldea denominada El Zapote, lo cual
evidencia que en los Ultimos afios en la mayoria de los centros poblados
categorizados como caserios se han mejorado las condiciones de vida de los
habitantes y cumplido con los requisitos establecidos en el articulo 23 del Codigo

Municipal de la Republica de Guatemala.

Mapa 2
Municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso
Division Politica

Ano: 2013
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Fuente: elaboracion con base en datos del Plan de Desarrollo El Jicaro El Progreso 2011-2025 e investig}cién de campo
Grupo EPS, primer semestre 2013.

El aumento de los centros poblados se debe principalmente al crecimiento
poblacional, observandose la distribucion de los mismos dentro del territorio
jicarefio con la mayoria de centros poblados cercanos a la cabecera municipal

en donde se concentra el mayor flujo comercial.



1.2.2 Administrativa

La administracion local se realiza a través de la corporacién municipal tal como
lo estipula el articulo 33 del Cdédigo Municipal, la misma se encarga de
planificar, ejecutar y dar seguimiento a politicas, programas y proyectos de la

comuna y del Gobierno central para el beneficio de la poblacion.

1.2.2.1 Concejo Municipal

Es el érgano colegiado superior de deliberacién y de decisiéon de los asuntos
municipales y el encargado de velar por la integridad del patrimonio de la
municipalidad, garantizar sus intereses con base en los valores, cultura y
necesidades planteadas por los vecinos, conforme a la disponibilidad de

recursos.

En el Municipio, el Concejo Municipal | se encuentra constituido de la siguiente
manera: Alcalde, Vice alcalde, Concejal |, Concejal 1l, Concejal lll, Concejal 1V,
Sindico | y Sindico Il, quienes son titulares. Adicionalmente el concejd Municipal
cuenta con un Sindico suplente |, un Concejal supiente | y un Concejal suplente
1.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

Como lo establece el articulo 56 del Codigo Municipal, las alcaldias auxiliares
seran reconocidas por el Concejo Municipal, como entidades representativas de
las comunidades para la toma de decisiones y como vinculo de relacion con el

gobierno municipal.

En el Municipio, no se cuenta con alcaldias auxiliares, el Concejo Municipal
reconoce a los COCODES como representantes de las comunidades y trabaja
conjuntamente con cada uno ellos para llevar a cabo los planes de desarrollo

basados en las necesidades mas inmediatas identificadas en cada comunidad.



1.2.2.3. Consejo Municipal de Desarrollo - COMUDE - COCODE

De acuerdo al articulo 11 de la Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural,
el Consejo Municipal de Desarrollo esta integrado de la siguiente forma: El
alcalde municipal, los sindicos y concejales que determine la corporacion
municipal, los representantes y coordinadores de los Consejos Comunitarios de
Desarrollo, los representantes de las entidades publicas con presencia en la
localidad; vy, los representantes de entidades civiles locales que sean

convocados.

Las principales funciones del Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE), es
promover, facilitar y apoyar el funcionamiento de los Consejos Comunitarios de
Desarrollo del municipio, promover y facilitar la organizacion y participacion
efectiva de las comunidades y sus organizaciones en la priorizacién de
necesidades, problemas y sus soluciones, para el desarrollo integral del

-municipio, entre otros.

1.3 RECURSOS NATURALES
Son todos aquellos recursos que la naturaleza provee sin ninguna alteracion o
intervencion del hombre, los cuales pueden ser manipulados y explotados para

satisfacer las necesidades de la poblacion.

El Municipio cuenta con diversidad de recursos naturales, como por ejemplo:

Agua, bosques y suelos.

1.3.1 Agua
Las fuentes hidrograficas en estan conformadas por rios, nacimientos de agua y

corrientes efimeras o quebradas.



10

1.3.1.1 Rios

Es una corriente natural de agua la cual no es constante a lo largo del afio y
desemboca en otra con mayor afluente. Los rios que se encuentran en el
Municipio son: el rio Grande o Motagua, Agua Caliente llamado también EI

Tambor y el rio las Ovejas conocido como Monteljute o rio Bravo.

La falta de un tratamiento de aguas residuales y aguas negras, vertedero
municipal y planes para la conservaciéon de los rios traerd como consecuencia:
pérdida y contaminacion de este recurso natural, enfermedades, contaminacién

ambiental y carencia de agua apta para el riego de siembras.

1.3.1.2 Quebradas

Es una corriente efimera con caudal de agua en ciertos tiempos de lluvia las
cuales al finalizar la época lluviosa desaparecen Existe diversidad de quebradas
las cuales son. Entre ellas estan: la quebrada Seca (Cabecera Municipal),
quebrada Chichicaste, el Tintero, el Pino, las Animas, el Aguacate, el Chico, el

Mojén, el Limdn, lo de China y el Paso de los Jalapas.

El uso del dicho recurso es complejo y diverso debido a que existen sistemas de

riego en los campos de cultivo de la localidad.

1.3.1.3 Nacimientos de agua

Se forman cuando el agua que se acumula sobre rocas impermeables erosiona
los materiales mas débiles y llega al exterior. La regiébn cuentan con nueve
nacimientos de agua: Agua Caliente, Ojo de Agua y Los Pozos, los cuales
abastecen de agua a las comunidades que llevan su nombre. El Pimiento el cual
estd conformado por cinco nacimientos los cuales distribuyen agua a la

Cabecera Municipal y la parte baja de la aldea las Ovejas y Piedra Ancha.
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Entre otros, El nacimiento el Aguacate en Santa Rosalia, La Pila del Tintero en
El Jicaro, El Limén en la aldea la Palma, El Aguacate en Las Joyas y el ultimo
ubicado en la aldea Lo de China. En el siguiente mapa se puede observar los

principales recursos hidricos de la regién:

Mapa 3
Municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso
Mapa de Rios, Nacimientos de Agua y Quebradas

Aio: 2013
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Fuente: elaboracion con base en datos del Plan de Desarrollo El Jicaro El Progreso 2011-2025 e investigacién de campo
Grupo EPS, primer semestre 2013.

La falta de tratamiento de aguas residuales, aguas negras, vertedero municipal
y planes para la conservacion de los rios, traera como consecuencia: pérdida de

este recurso natural, enfermedades, contaminacion ambiental y carencia de

agua apta para el riego de siembras.

Algunos rios y quebradas atraviesan aldeas en época de lluvia, afectan a la

poblacién por desbordamientos, ocasiona dainos parciales o totales en viviendas,
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cultivos y el rio Motagua a su paso dafa infraestructura (vias de acceso) que

provoca disminucidn en el flujo comercial.

1.3.2 Bosques

En la escala local, los bosques proveen a los pobladores de alimentos, madera,
a través de ellos se regula el clima, evitan inundaciones, enfermedades y
protegen los nacimientos de agua. Guatemala es un pais con vocacion forestal,
sus suelos son aptos para bosques y que a su vez tiene una variedad de

ecosistemas.

“El Jicaro cuenta con una extension de 11,463.54 hectareas de las cuales al
2010 el Instituto Nacional de Bosques — INAB — reporta que el Municipio posee
4,511.64 ha. de cobertura forestal constituido por bosque Conifero y Latifoliado
sin tomar en cuenta el Seco™. “Conformada por especies de encino, pino madre,

cacao y los propios de la regién”™.

El bosque Seco représenta 60.64% de cobertura total, y se encuentra distribuido
en las aldeas: El Paso de los Jalapas, El Zapote, Las Ovejas, Cabecera
Municipal, Ojo de Agua, Las Anonas, Espiritu Santo, Lo de China, El Tambor,
Agua Caliente, colonia 31 de Mayo y Santa Rosalia. El Latifoliado se distribuye
en las aldeas: La Palma y Las Joyas; el Conifero Unicamente en aldea Piedra
Ancha.

La posicidon geografica de los bosques, por centro poblado al 2010 se presenta

en el siguiente mapa:

’* Mapa de Cobertura Forestal de Guatemala 2010, Dindmica de La Cobertura Forestal 2006-2010 y mapa de Zonas de Vida
Holdrigde.
*Mapa de Cobertura Forestal de Guatemala 2010 y Dinamica de La Cobertura Forestal 2006-2010. P.45.
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Mapa 4
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Tipos de Bosque
Ano: 2013
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Fuente: elaboracién con base en Mapa de Cobertura Forestal de Guatemala 2010,Dinamica de La Cobertura Forestal
2006-2010 y mapa de Zonas de Vida Holdrigde. Ingeniera Agr. Kathya Mejia. Colegiado 5066.

La presencia de bosques esta bajo amenaza por la deforestacién, crecimiento
de la frontera agricola, crianza de ganado y crecimiento poblacional, fendbmenos
que afectan la pérdida de este recurso natural, importante para la conservacion

del medio ambiente y contribuye a la disminuir la contaminacion.

1.3.3 Fauna
El municipio de El Jicaro cuenta con una diversidad de 150 especies de fauna

silvestre y doméstica, esta conformada principalmente por las siguientes
especies: ardillas, conejos, gatos de monte, armadillos, conejos, zorrillos y
coyotes, entre las aves se pueden mencionar las palomas, pajaros carpinteros,
gavilanes, cuervos, tucanes, zanates, reptiles como las culebras, viboras,
serpientes cascabel, boa, iguanas, guecos, y entre los anfibios como el sapo y la

rana. En algunas aldeas los animales danan las siembras y en otras ocasiones
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se comen a los animales de corral; tal es el caso de Aldea Las Anonas en donde
los pobladores no pueden tener libremente gallinas debido a que los gatos de

monte se las devoran.

1.3.4 Flora

El Municipio cuenta con una variedad de especies vegetales, desde arbustos en
las partes bajas hasta grandes arboles en las partes altas, es variable y de
origen tropical seco especial para la existencia silvestre, de naturaleza espinosa
como el tuno comun o sahuaro y otras como: chichicaste, amate (ficus elastica),
espinudo (espinoalba), palo de zarza (zanthouxilum fagara), sare espinozo,

matilisguate, palojiote, zapotillo, palo de la cruz, palo de rio.

La flora silvestre con la que se cuenta es diversa, y brinda al lugar belleza
forestal, sin embargo los mismos son depredados por los pobladores quienes
utilizan los mismos para lefia o fabricacion de muebles de madera, a largo plazo
tendra efecto negativo sobre el medio ambiente, causara dafio a la calidad de

los suelos y pérdida del habitat de especies silvestres.

1.4 POBLACION

“Es el numero total de personas que viven en un area especifica que forman una
nacion y es el elemento primordial de todo centro poblado; las condiciones o
cambios que en ella se realicen repercuten en todo el contexto econémico y

social de un Estado.™

4 Pearce, D. 1999. “Diccionario Akal de Economia Moderna”. México, Editorial Akal, 1ra. Edicion,
424 p.
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Cuadro 1
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Poblacién por centro poblado
Anos: 1994, 2002 y 2013

1994 o 2002 o 2013 o
Centro poblado Habitantes 7  Habitantes °  Habitantes %
El Jicaro 2,346 25 2,772 26 2,865 26
Agua Caliente 141 2 134 1 139 1
Paso de los Jalapas 2,407 26 1,930 18 1,995 18
Espiritu Santo 1,026 11 1,137 11 1,175 11
El Tambor 174 2 207 2 214 2
El Pino 30 0 38 0 39 0
Mitch o Barrio Falla 0 0 730 7 755 7
Las Ovejas 816 9 975 9 1,008 9
Los Bordos de Barillas 232 3 189 2 195 2
Lo de China 489 6 512 6 529 6
Las Anonas 322 3 354 3 366 3
La Palma 119 1 142 1 147 1
Las Joyas 101 1 128 1 132 1
Ojo de Agua 135 1 146 1 151 1
Piedra Ancha 108 1 151 1 156 1
Pila de Moscoso 16 0 0 0 0 0
Santa Rosalia 186 2 212 2 219 2
El Zapote ‘ 355 4 523 5 541 5
El Zanjeado 14 0 0 0 0 O
Las Huertas 4 0 0 0 0 0
El Cruce del Zapote 50 1 118 1 122 1
31 de Mayo 150 2 251 2 259 2
Poblacién dispersa 0 0 36 0 37 0
Total 9,221 100 10,685 100 11,044 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de Habitacion 1994 y XI Censo
Nacional de Poblacion y VI de Habitacién 2002, Proyeccion 2013 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-.

Segun datos de la proyeccion elaborada por el INE, el incremento en la
poblacion con respecto al censo 2002 es de 359 personas, lo cual representa
3.36%. El centro poblado con mayor cantidad de habitantes, concentracién de
comercios y servicios es la cabecera municipal, le sigue la aldea El Paso de los
Jalapas, que en la actualidad es una de las comunidades con flujo comercial

elevado, como se pudo observar en la investigacion de campo.
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1.4.1 Densidad poblacional
Indica la relacidn entre la cantidad de personas y el area geogréfica que habitan.
El Jicaro, posee una de las poblaciones mas pequenas de todos los municipios

que componen al departamento de El Progreso.

Cuadro 2
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Densidad poblacional
Anos: 1994, 2002 y 2013

Lugar Ao 1994 Ao 2002 Ano 2013
Pais Guatemala 77 103 142
Departamento El Progreso 57 73 85
Municipio El Jicaro 37 43 44

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de Habitacion 1994 y XI Censo
Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002, Proyeccion 2013 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Segun cifras de densidad, en un periodo de nueve afos entre el X y Xl Censo
Nacional de Poblacién, 1994-2002, la densidad poblacional reflejé 34, 28 y 16%
como tasa de crecimiento, a nivel pais, departamental y municipio,
respectivaménte. En la proyeccién 2013 incrementd, la densidad poblacional
tiene el comportamiento similar al crecimiento de la poblacién, en virtud de que

la extension territorial permanece constante.

1.4.2 Poblacion econémicamente activa
Este segmento de la poblacion es el conjunto de personas de siete afios a mas,
gue en la actualidad tienen trabajo, se excluye a los que no tienen pero tampoco

lo buscan, como amas de casa, estudiantes, jubilados y otros similares.

1.4.2.1 Por sexo
Hace referencia a los hombres y mujeres que realizan diferentes actividades

laborales dentro del Municipio, lo cual se muestra en el siguiente cuadro.
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Cuadro 3
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Poblacién Econémicamente Activa, Segin Sexo
Anos: 1994, 2002 y 2013
1994 2002 2013

Descripcion |, i itantes  Habitantes % Habitantes %
Hombres 2179 87 2,492 74 3,449 74
Mujeres 313 13 897 26 1,241 26
Total 2,492 100 3,389 100 4,690 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de Habitacion 1994 y XI Censo
Nacional de Poblacién y VI de Habitacién 2002, y proyeccién 2013 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-.

Los datos reflejan un incremento en la participacion del género femenino,
derivado de la diversificacion de actividades productivas y la penetracion en el
mercado laboral, por las necesidades que se presentan en el hogar, como una
buena educacién, salud y alimentacion. La intervencion de los hombres en las
diferentes actividades econémicas como la agricultura, el comercio y prestacion
de servicios, disminuy6 13%, debido a que los empleos en el area agricola son
temporales y la falta de oportunidades para desarrollarse en alguna otra

actividad.

1.4.2.2 Actividad productiva
Es un analisis comparativo de la poblacién que labora en diferentes actividades

econdmicas existentes en el Municipio y se enumeran en el cuadro siguiente:

Cuadro 4
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Poblacion econémicamente activa segun actividad productiva
Afos: 2002 y 2013

Censo Encuesta

HY1] A H 0, 0,
Actividad econémica 2002 %o 2013 %o
Agricola 1,607 47 300 36
Pecuaria 168 5 8 1
Artesanal 325 10 8 1
Comercio y servicios 1,289 38 508 62
Totales 3,389 100 824 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitaciéon 2002, del Instituto
Nacional de Estadistica -INE— e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.
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Con base a los datos del Censo 2002 la agricultura es la actividad principal en
comparacién en encuesta al afo 2013 disminuyd 11%, por la falta de tierra en
propiedad, ya que en su mayoria los terrenos para cultivar son arrendados, los
pobladores prefieren dedicarse a otra actividad y cultivar granos basicos como el

maiz y frijol, unicamente para su consumo.

Las actividades pecuaria y artesanal también disminuyeron al afio 2013, esto se
debe al incremento en las actividades de comercio y servicios, el cual fue 24%

segun datos obtenidos en la investigacién de campo, con relacion al afio 2002.

1.4.3 Ocupacion y salarios

En el casco urbano las familias se dedican a negocio propio, comercio y
servicios, asi mismo una parte de la poblacion tiene un trabajo fijo por otras
actividades. En el area rural las principales ocupaciones son las actividades
agricolas y pecuarias, el autoconsumo ocupa 54% y 72% respectivamente, con

relacion a la produccion total y el resto es destinado para la venta.

1.4.3.1 Niveles de ingreso
Entre las principales actividades que realiza la poblacién, se encuentran la
agricola, pecuaria, artesanal, comercio y servicios, las cuales generan ingresos

para la poblacién.

En el cuadro que se detalla a continuacion se presentan los niveles de ingresos

por familia:
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Cuadro 5
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Nivel de ingresos de los hogares

Ano: 2013

Rango en quetzales Hogares %
1 - 450 41 8

451 - 900 85 17
901 - 1,350 120 24
1,351 - 1,800 76 15
1,801 - 2,250 64 13
2,251 - 2,700 26 5
2,701 - 3,150 29 6
3,151 en adelante 61 12
Total 502 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Se determiné que 24% de la poblacion tiene un ingreso menor de Q. 1,350.00, el
cual esta por debajo del salario minimo legalmente establecido, esto es
resultado de la falta de estabilidad laboral en el Municipio, debido a que solo en
epoca de cosechas es cuando se requiere mas recurso humano, por lo tanto el

trabajo es temporal en el sector agricola.

1.4.3.2 Empleo
Es la concentracion de una serie de tareas a cambio de una retribucion
monetaria denominada salario, segun los datos de encuesta 2013, 88% de la

Poblaciéon Econémicamente Activa -PEA- dispone de empleo.

1.4.3.3 Subempieo

Término que tiene varios significados y diferentes aplicaciones, los cuales
implican una situaciéon en la que una persona posee trabajo y a diferencia del
desempleo, son las personas que trabajan un numero minimo de horas a la

semana o que lo hacen solo de modo esporadico.

Segun la investigacién de campo la tasa de subempleo dentro del Municipio es

de 24%, sin embargo, la mayoria de la poblacién en el area rural esta empleada
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de forma temporal, esto se debe a que la actividad agricola se realiza por

cosecha anual de los cultivos y este tipo de trabajo se conoce como desempleo

oculto.

1.4.3.4 Desempleo
Situaciéon en la que se encuentran las personas que tienen edad, capacidad y

deseo de laborar y no pueden conseguir un puesto de trabajo.

Al ano 2013 la tasa de desempleo en el Municipio es 12% segun encuesta de
campo respecto a la -PEA-, la cual es alta en comparacién al 3.2% a nivel

nacional segun ENEI 1-2013.

Es comun que les ocurra a inmigrantes y nuevos graduados, a pesar que han
completado su capacitaciéon técnica en campo determinado, la falta de

experiencia hace que tengan menos oportunidades.

1.5 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
El analisis de la presente variable es de suma importancia para saber con qué
cuenta el Municipio para desarrollar las diferentes actividades productivas, de

acuerdo a los avances y cambios en infraestructura seran los resultados que se

obtendran.

1.5.1 Vias de acceso

La principal via de acceso a El Jicaro, es la ruta denominada El Palmo que
conecta al Municipio en un tramo de 800 metros en el kilbmetro 98 con la
carretera CA-9, la cual conduce al norte hasta el departamento de Puerto
Barrios. Este acceso durante su trayectoria atraviesa el rio Motagua por medio

del puente denominado El Jicaro, cuya inauguracion fue el 31 de mayo de 1998.
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Se puede llegar al Municipio por otras tres rutas que provienen de la misma
carretera CA-9; la primera por medio de la carretera Rd-1 que da inicio en la
aldea El Rancho, del municipio de San Agustin Acasaguastlan, cruza sin
interrupcion como calle principal asfaltada la cabecera municipal y conduce por
el resto de comunidades de El Jicaro hasta finalizar en la aldea La Fragua del

departamento de Zacapa, es decir, incorpora dos vias de acceso al Municipio.

La cuarta via es por medio de El Paso Marmol que conecta la ruta desde El
Jicaro hacia La Fragua, a la altura de Santa Cruzen la aldea La Reforma del
municipio de Huité, departamento de Zacapa, con la carretera CA-9 a la altura
del restaurante “Longarone”. En su trayecto se atraviesa el puente Marmol, de

donde viene su nombre.

El acceso a la mayoria de los centros poblados del Municipio es por medio de
carreteras asfaltadas que se encuentran en buen estado, lo cual facilita la
comunicacion entre los habitantes. No obstante lo anterior, para llegar a las
comunidades de Piedra Ancha, La Palma y Las Joyas, su acceso es rustico y de
dificil transito para personas que se dirigen a pie o en motocicleta, debido a que
los centros poblados se encuentran en laderas montafiosas del Municipio, sin
embargo, es transitable con vehiculo de doble traccibn en verano y con

demasiada dificultad en invierno.

Existe ademas, una via de acceso de terraceria hacia la aldea El Tobon del
departamento de Jalapa, construida para paso de vehiculos de doble traccidén en
época seca que inicia su travesia en la aldea Las Anonas. Esta via se encuentra
deshabilitada y en malas condiciones, debido a la falta de mantenimiento y en su
trayecto pasa por Agua Zarca, Las Cruces, La Puerta, hasta llegar a la aldea El

Tobén en el departamento de Jalapa.
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1.5.2 Electricidad residencial, comercial e industrial y telecomunicaciones
Por la escasa existencia de actividades industriales, existe solamente el servicio

eléctrico para uso residencial y comercial.

La empresa Telecomunicaciones de Guatemala, S.A., (TELGUA), brinda el
servicio de telefonia en el Municipio, el indice de cobertura total es 73% y 27%

carece del mismo en cualquiera de sus formas.

1.5.3 Transporte

Los habitantes del Municipio se transportan hacia poblados vecinos por medio
de microbuses que prestan el servicio con salida y retorno cada hora. El servicio
de transporte de personas, se realiza con mas frecuencia, por medio de rutas
hacia su cabecera departamental y Zacapa con un costo de pasaje de Q. 10
hasta Q. 20, segun las distancias. Ademas circula entre los centros poblados
una abundante cantidad de mototaxis con precio por servicio que oscila entre

Q. 3a Q. 10, segun el lugar de destino.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Son los servicios con que debe contar una comunidad para hacer digna la
convivencia de sus habitantes, que permita lograr un desarrollo humano y

satisfacer las necesidades basicas de sus pobladores.

1.6.1 Educacion

Para lograr el desarrollo de las personas es fundamental contar con el proceso
de ensehanza aprendizaje; es un derecho de todos los ciudadanos recibir
educacién en cualquier nivel. La funcién fundamental del Sistema Educativo es
investigar, planificar, organizar, dirigir, ejecutar y evaluar el proceso de la

educacion en todo el territorio nacional en sus diferentes modalidades.
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1.6.1.1 Centros educativos por area
El municipio tiene cobertura educativa de 61 establecimientos en el area urbana

y rural. A continuacion se detalla el nimero de establecimientos existentes:

Cuadro 6
Municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso
Numero de Establecimientos por Area
Anos: 2010 y 2013

Nivel Ao 2010 Ao 2013
ve Urbana % Rural % Urbana % Rural %

Preprimaria 2 18 16 47 5 24 18 45
Primaria 2 18 16 47 4 19 19 47
Medio

Basicos 4 37 2 6 4 19 3 8
Diversificado 2 18 0 0 7 33 0 0
Superior 1 9 0 0 1 5 0 0
Total 1 100 34 100 21 100 40 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Plan de Desarrollo Municipal 2011-2025 El Progreso 2010 pag. 30 y
datos de Supervisién Educativa del municipio El Jicaro.

Ha sido necesario cubrir los niveles donde la poblacion estudiantil es mayor, es
decir, la tendencia es positiva en cuanto a la cobertura educativa en los distintos
niveles del Municipio, debido a la demanda de estudiantes inscritos, por ello
fueron aperturados 6 establecimientos mas en el area rural y 10 en el area
urbana del afo 2010 al 2013. Sin embargo algunos de los establecimientos

educativos ubicados en el area rural, no poseen una infraestructura adecuada.

1.6.2 Saiud

En cada Municipio es indispensable contar con un Centro de Salud que brinde
los servicios necesarios para cualquier enfermedad o emergencia manifestada
por la poblacion de las distintas regiones. De 16 centros poblados el Municipio
unicamente cuenta con un Centro de Salud en el casco urbano y cuatro Puestos
de Salud ubicados en las siguientes aldeas: Espiritu Santo, Lo de China, Las
Ovejas y en El Paso de los Jalapas. Ademas existen promotores de salud en

todo el Municipio y médicos particulares.
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1.6.3 Agua, energia eléctrica y drenajes

Estos servicios son indispensables para la poblaciéon y sus actividades
productivas, el uso del recurso hidrico en el Municipio es complejo y variado,
segun datos de la Direccion Municipal de Planificacion (DMP), se cuenta con
nueve nacimientos de agua provenientes de Agua Caliente, Ojo de Agua, Los
Bordos de Barillas, Las Ovejas, Santa Rosalia, Cabecera Municipal, Lo De

China, La Palma y Las Joyas.

Se cuenta con servicio de alumbrado publico, excepto en las aldeas Piedra
Ancha y Las Joyas, debido al costo que representa la instalacion por la distancia
en que se encuentran ubicadas. A continuacién se presenta la cobertura de

agua, energia eléctrica y drenajes que se presta en la localidad.

Cuadro 7
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Cobertura de Agua, Energia Eléctrica y Drenajes
Anos: 1994, 2002 y 2013

L, Censo Censo Recuento Encuesta
Descripcion 1994 » 2002 * 2013 % 2013 %
Agua
Potable - - 2,007 84 1,245 50 229 44
Pozo - - 167 7 498 20 135 26
Entubada - - 145 6 374 15 112 22
Nacimiento - - 15 1 323 13 32 6
Rio - - 8 0 0 0 2 0
Otros - - 44 2 50 2 10 2
Total - - 2,386 100 2,490 100 520 100
Energia eléctrica
Con servicio 1,513 75 2,078 87 2,116 85 2,260 91
Sin servicio 500 25 308 13 374 15 230 9
Total 2,013 100 2,386 100 2,490 100 2,490 100
Drenajes
Con servicio 453 23 644 27 1,618 65 1,274 51
Sin servicio 1,560 77 1,742 73 872 35 1,216 49
Total 2,013 100 2,386 100 2,490 100 2,490 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién 1994 y 2002 del
Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.
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Se observa que la mayoria de los hogares consumen agua potable, los otros
obtienen el recurso a través de pozos y se abastecen de agua entubada, en
tanto que las aldeas Piedra Ancha, Las Ovejas y parte de la Cabecera Municipal

suministran por gravedad.

El Jicaro cuenta con la mayor cantidad de lamparas de alumbrado publico,
mientras que en la aldea Espiritu Santo Gnicamente existen 7 y son de tipo
ahorrativa, la mayoria son de mercurio. El servicio que adquieren las familias es
brindado por la empresa Energuate ubicada en el municipio de Sanarate,
departamento de El Progreso, es la que distribuye la energia eléctrica al 91% de

la poblacion.

El acceso al servicio de energia eléctrica del afio 2002 para el 2013 ha ido en
aumento con relacion al crecimiento poblacional, sin embargo aun existe una

cantidad minima de hogares sin cobertura de energia.

Se determind que 1,274 hogares cuentan con servicio de drenajes, algunas de
las calles se encuentran adoquinadas Io que significa que tienen las estructuras
de tuberias para drenajes pero el resto de la poblacién rural atin no cuentan con
este servicio, los desechos son arrastrados a las calles y desembocan en el rio
Motagua lo que genera contaminaciéon y brote de enfermedades por falta de

saneamiento.

1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Esta variable se conforma por grupos, que se integran con el fin de velar por el
bienestar de la poblacién a la cual representan, asi como la producciéon de
bienes y servicios dentro de las comunidades, con la finalidad de fomentar

desarrollo de manera integral.
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1.7.1 Organizaciones sociales
Las organizaciones sociales establecidas dentro del Municipio son 5 como se

muestra a continuacion:

1.7.1.1 Consejo Municipal de Desarrollo - COMUDE -

En el afio 2012 fue constituido el COMUDE y ha promovido el desarrollo por
medio de obras de beneficio social. Los lideres de las distintas comunidades
estan organizados entre si, se reunen una vez al mes, cuentan con plan de
actividades donde expresan las principales necesidades para organizar y
coordinar politicas de desarrollo. Al afio 2013 el COMUDE tiene planes de
mejoramiento de vias de comunicacion urbana y rural, construccién de escuelas,
ampliacién de infraestructura para el abastecimiento de agua entubada, sistema

de drenajes y alcantarillados.

1.7.1.2 Consejos Comunitarios de Desarrollo - COCODES -

Los consejos comunitarios de desarrollo son integrados por miembros de la
comunidad a la que pertenecen, su funcién es fomentér la participacion activa,
para encontrar solucién a los diferentes problemas y necesidades, de acuerdo a

las politicas establecidas por el gobierno municipal.

Cada centro poblado cuenta con COCODE entre los cuales se destacan, que en
el grado de avance en los siguientes: Lo de China, Las Ovejas, El Paso de los
Jalapas, Colonia Jorge Mario Barrio Falla (Mitch), EI Tambor, Colonia Buenos
Aires y la Cabecera Municipal donde se manifiestan mejoras en cuanto a las
condiciones de vida de la poblacion al apoyar proyectos de vias de acceso,
vivienda, adoquinamiento, agua entubada, habilitacién de sistemas de drenajes

y bordas en el rio Motagua, todo esto a través de gestiones con apoyo local.
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1.7.1.3 Comité deportivo
Se encuentra localizado en el Barrio Buenos Aires, su objetivo principal es la
planificacién y direccion de todas las actividades deportivas realizadas en dicha

comunidad.

Desde hace mas de cuarenta anos participa el comité en las actividades
deportivas que se realizan en el Municipio, contribuye en la remodelacién de
canchas deportivas. Es encargado de la coordinaciéon, control y manejo de
fondos recaudados por la asistencia de publico a los escenarios deportivos. Al
ano 2013 los precios de venta de los boletos para actividades deportivas fueron
de Q. 5 por persona. La Junta Directiva del comité se conforma por presidente,

vicepresidente, secretario, tesorero y tres vocales.

1.7.1.4 Comité de la antorcha

Este comité tiene la misién de convocar a las personas que se inscriban para ir a
la ciudad Capital a traer la antorcha el 15 de septiembre con un aproximado de
100 personas a las cuales se proporciona pléyeras identificadas, alimentos,
transporte y agua. La actividad se lleva a cabo a partir de las 3 de la tarde a 12
de la noche con eventos culturales durante la llegada de la antorcha al

Municipio.

1.7.1.5 Fraternidad Jicareia
Fundada en el afno 1965, con el proposito principal de practicar los mas puros y
elevados valores de amistad, solidaridad y trabajo en pro del desarrollo cultural,

social, deportivo, civico y educativo del Municipio.
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1.7.2 Organizaciones productivas
Estan conformadas por grupos que se integran dentro del Municipio para

fomentar el desarrollo de la produccidén de bienes y servicios tales como comités

0 asociaciones.
Se identificaron 6 organizaciones productivas, se describen a continuacién:

1.7.2.1 Asociacion Jicareha para el Desarrollo

Fue creada el 29 de julio de 2004 con el fin de ayudar a mujeres de escasos
recursos concediéndoles préstamos para emprender negocios, como por
ejemplo en venta de pollos, cosméticos, aperturas de tiendas, panaderias y
elaboracion de pasteles, lo conforman 38 mujeres que reciben asistencia técnica

por parte de instituciones estatales para proyectos productivos y familiares.

1.7.2.2 Asociacion de Mujeres Productivas

Surge en el afio 2009 y actualmente cuenta con 22 mujerés que aportan una
minima parte trimestralmente para la realizacion de trabajos en hortalizas,
coronas especialmente para el dia de los santos con el fin primordial de obtener
una ganancia y ayudar asi en la economia familiar. Su sede es la Colonia 31 de

Mayo y el ambito de mercado es en la cabecera municipal.

1.7.2.3 Asociacion Nuevo Renacer

Fue constituida en el ano 2008 como necesidad de generar lucro a través de la
realizacion de hortalizas y en la siembra de rabano, zanahoria, lechuga, chipilin,
cilantro, apio y cebolla, lo conforman 30 mujeres que reciben asistencia técnica
del MAGA que ayuda adicionalmente con la donacion de semillas para sus
cultivos. Su sede es el Barrio la Estacion y la localizacién para comercializar sus

productos es el mercado informal establecido en la cabecera municipal.
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1.7.2.4 Asociacion Fé y Esperanza

Esta asociacion tiene 7 afos de fundacién, actualmente esta ubicado en la
aldea Paso de Los Jalapas, integrado por 5 mujeres. El objetivo primordial de la
asociacidn es generar ingresos para los hogares de las personas que lo
conforman, esto se logra a través de la elaboraciéon y comercializacion de
shampoo, desinfectantes, cloro, gel y balsamos los cuales distribuye en la

cabecera municipal y departamental.

La asociacién cuenta con escasos recursos, lo que genera baja demanda en el
mercado y por ende a que susciten problemas internos para su posible

disolucion.

1.7.2.5 Cooperativa de Produccion Integral Las Palmas

Surge en el ano 1984 con el fin de elaborar los productos de palma para la
exportacion hacia Taiwan y Panama. Fue hasta 1996 que cambié el rumbo de
comercializacion convirtiéndose en la actividad agricola en la deshidratacion de
Limon, cuenta con una extensidn de tierra de 20 manzanas dividida en 70% en

la produccién de limén y el resto en la produccién de maiz.

El limén deshidratado se vende a través de intermediarios a Kuwait y Arabia
Saudita, también cuenta con un consejo directivo, una comisién de vigilancia y

una comision de educacion y reciben asesoria técnica de INACOP Y MAGA.

1.7.2.6 Cooperativa Guayacan R.L.
Agencia 05 ubicada en el casco urbano, inicia actividades el 1 de enero de 1992
su funcién principal es el desarrollo socioeconémico de sus asociados,

proporciona servicios financieros de calidad.
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1.8 ENTIDADES DE APOYO
Son instituciones estatales, municipales, organizaciones no gubernamentales,
organismos internacionales y entidades privadas consideradas entes de servicio,

entre las cuales se puede mencionar:

1.8.1 Instituciones estatales

Son entidades que promueve el Estado para ofrecer un servicio publico, la
finalidad es el bienestar social comun de los pobladores del Municipio. Entre las
qgue se mencionan: La Municipalidad, Centro de Salud, Puesto de Salud,
Juzgado de Paz, Sub-comisaria de la Policia Nacional Civil, Comité Nacional de
Alfabetizacion, Registro Nacional de las Personas, Subdelegacién del Tribunal
Supremo Electoral y la Supervision Educativa las cuales estan ubicadas en el

casco urbano y rural.

1.8.2 Instituciones municipales

Se encuentran grupos de mujeres que son atendidos por la Oficina de la Mujer
con sede en el Palacio Municipal, la que tiene a su cargo el apoyo a la
comunidad, a través de capacitaciones sobre cultivos de hortalizas, verduras,
crianza y engorde de polios todo esto con el fin de ayudar a las comunidades en

su desarrollo.

1.8.3 Organizaciones no gubernamentales - ONG-

Estas funcionan como entidades no lucrativas, su objetivo es el desarrollo
econdmico y social, estan organizadas mediante el articulo 242 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. En el Municipio, no se

encontrd presencia de las mismas.
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1.8.4 Privadas

Se encontr6 presencia de entidades privadas que otorgan apoyo a las
comunidades del Municipio. El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) a
través de un programa de microcréditos para mujeres emprendedoras llamado

(BIDPECB) con el fin de desarrollar proyectos productivos.

1.9 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

Es la suma de los productos que se importany exportan, asi como el ingreso de
divisas y remesas familiares realizadas por el sector comercio y financiero,
también de aquellos objetos o frutos adquiridos, que no existen en el lugar y
sirven para el consumo de la poblaciéon. También incluyen la materia prima e

insumos necesarios para la actividad productiva y consumo.

1.9.1 Flujo comercial
Se conforma por las importaciones de productos e insumos, que necesita la

poblacion para producir y consumir.

1.9.1.1 Principales productos de importaciones del municipio
Materiales e insumos que necesitan los habitantes para el consumo vy
produccion de los diferentes productos al que se dediquen, tanto agricola,

pecuario y artesanal.

1.9.1.2 Consumo

Abarrotes: azucar, café, aceite, fideos, arroz, pasta dental, cereales, leche en
polvo, comida enlatada, aguas, golosinas, jugos, galletas, sopas instantaneas.
Pan Bimbo proveniente de la capital.

Hortalizas: tomate, berenjena, cebolla, zanahoria, guisquil, coliflor, brécoli,
remolacha, aguacate, pepino, chile pimiento, lechuga, perulero, papa, platano,

pifia, melén y sandia.
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1.9.1.3 Productos pecuarios
e Concentrado para engorde de ganado, pollo y cerdo
¢ Concentrado de crecimiento de pollo
Sal
¢ Vitaminas para ganado, y cerdos
¢ Vacunas para ganado, cerdos y pollo
e Desparasitantes para ganado, cerdos y polio

¢ Pasto mejorado para ganado

1.9.2 Flujo financiero

Esta integrado por las entradas y salidas de divisas del Municipio, que
contribuyen al desarrollo de la poblacién, comercio y actividades productivas.

En el Municipio existe una agencia bancaria y una cooperativa, las que prestan
servicios de financiamiento para las actividades productivas que se dan en la
region. El banco que opera es el Banco de Desarrollo Rural, S.A. — BANRURAL,

S.A. y la Cooperativa de ahorro y'crédito, Guayacan, R.L.

1.9.2.1 Remesas familiares

Estas generan el flujo monetario que origina la migracion de los habitantes; el
trabajo realizado determino que los pobladores abandonan el Municipio radican
en el area rural, esto se debe principalmente a que en lugar predomina el

trabajo agricola, €l cual no es bien remunerado.

Se determind que del total de hogares encuestados 20.43%, reciben remesas
cuyos ingresos son Q. 2,200.00 mensuales provenientes de familiares que, en
su mayoria han migrado a Estados Unidos de América, con la finalidad de suplir

sus necesidades basicas.
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1.10 RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

Las actividades productivas que se realizan en el Municipio, marcan un impacto
positivo en la economia y son fuentes que generan empleo e ingresos a la
poblacién, podrian tener un mercado mas amplio, pero existen varios factores
como la falta de apoyo econdémico, preparacion técnica, educacion y climaticos,
entre otros que limitan la produccion, lo cual frena el crecimiento econémico para
poder promover el desarrollo de la poblacion. A continuacién se presenta la

distribucion de las actividades productivas:

Cuadro 8
Municipio El Jicaro, Departamento de El Progreso
Resumen de Actividades Productivas

Aio: 2013

Actividad Empleos o Valor de la o
productiva puestos ° produccién en Q. ?
Agricola 1,319 15.00 3,190,445.00 5.00
Pecuaria 7,144 81.26 4,090,678.09 6.00
Artesanal .30 0.34 2,934,096.00 5.00
Agroindustrial , 9 0.10 55,440,000.00 84.00
Comercio y servicios 290 3.30

Total 8,792 100.00 65,655,219.09 100.00

Fuente: Elaboracién propia, investigacion de campo Grupo EPS, Primer semestre 2013.

La actividad principal en el movimiento econémico del Municipio, en cuanto a
volumen de produccion es la agroindustrial, la pecuaria es la que genera mayor
numero de empleos, seguida de la agricola y artesanal. Comercio y servicios ha
tenido crecimiento en los ultimos afos por la falta de oportunidades en otras

ramas laborales y las personas optan por un negocio propio.

1.10.1 Actividad pecuaria
Brinda soporte econdmico a la poblacion por la constante participacion en el
mercado. No existen grandes productores y la mayoria se encuentran en el area

rural.
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A través de la crianza de ganado lechero, ocupa extensiones de tierra utilizadas
con doble propdsito, para la siembra y la broza para alimento del ganado. La
crianza de ganado porcino y avicola se considera secundaria y es destinada

generalmente para el consumo familiar o ventas ocasionales.



CAPITULO I
SITUACION ACTUAL PRODUCCION DE LECHE
En el presente capitulo, se incluyen los aspectos mas importantes como:
volumen y valor de la produccién por tamano de finca, los resultados financieros,
comercializacion y organizacion de los productores. La situacion actual de la
actividad productiva, se determiné a través de la observacion, investigacion y

entrevistas directas.

2.1 GENERALIDADES DEL PRODUCTO

La produccién de leche, proporciona bienestar econdmico y empleo para la
familia. La leche, ademas de ser un alimento de gran importancia en la
alimentacion e indispensable para el buen desarrollo de los nifios, se puede

transformar en otros productos alimenticios.

2.1.1 Caracteristicas del producto

La leche es un fluido secretado por los mamiferos femeninos, para alimentar a
su cria durante el periodo de lactancia. En el ganado vacuno el periodo dura
aproximadamente 10 meses, a esta leche se le llama entera, es un alimento que
ayuda al crecimiento y desarrollo de toda especie, ya que sus componentes
favorecen tanto a la formacién, endurecimiento y fortificacion de los huesos y
musculos, es un liquido blanco, dulce, de sabor agradable, de reaccion idnica
(ph) cercana a la neutralidad, contiene un 3.5 % de grasa, 8.25 de solidos,
aspecto liquido, aroma delicado, contiene vitaminas A,B,D y E, calcio, fésforo,

hierro, valor enzimatico y constituye una fuente importante de energia.

Para la produccion de leche influyen factores como: raza y edad de la vaca
lechera (inseminacion artificial), etapa de lactancia, método de ordefio

(mecanizado), estado de salud de la vaca lechera, alimentacion y el clima.
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2.1.1.2 Uso del producto

El principal uso que se le da es para consumo humano, como alimento basico,
ya que la falta de la leche en la dieta alimenticia principalmente en la primera
edad provoca deficiencias en el desarrollo. EI consumo de la leche en el
Municipio es significativo, se produce y se vende en distintos lugares, no es

dificil encontrarla y también se utiliza para la produccion de queso y crema.

2.2 CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS
Se refiere al conjunto de caracteristicas propias de los productores segtin

tamano de finca y productos que se describen en la siguiente tabla.

Tabla 2
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Produccion de Leche
Caracteristicas Tecnoldgicas

Ano: 2013
1:amano de la Razas As!ste_nma Alimentacion Crédito Otros
finca técnica :
Cruzada y Ezztgreo natural Uso de rios,
Microfincas . No usa - No usa nacimientos de
criolla extensivo, merma
agua
de fruta
Cruzada Melaza, pastos Uso de rios,
Subfamiliares criolla y Del Estado cultivados, No usa nacimientos de
pastoreo rotativo agua
Cruzada Pasto natural, uso de rios,
Familiares . y Del Estado broza, merma de No usa nacimientos de
criolla
frutos agua y bebedero

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013

En los dos estratos mencionados la tecnologia utilizada es tradicional o baja,
debido a que no poseen asistencia técnica, en ocasiones del estado, no utilizan

ningun financiamiento externo y la alimentaciéon en su mayoria es pasto.

2.3 PRODUCCION
La crianza de ganado lechero se realiza bajo condiciones aceptables segun las

necesidades de la poblacién, con suficiente extension de terreno, ya que los
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animales pastan y se movilizan holgadamente. El valor por cada litro de leche en

el Municipio, es de Q.4.00.

2.3.1 Volumen y valor de la produccion
Se refiere a los productores y la produccion total en los diferentes tamafos de
finca que existen en el Municipio, asi como los ingresos totales y empleos

generados. A continuacion se presenta el volumen y valor de la produccién de

leche.
Cuadro 9
Municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso
Produccion de Leche
Volumen y valor de la produccidn por tamaiio de finca
Aino: 2013
Fincas / Uncllc;ad Cantidad Vol.de la Precio de Valor de la
productores medida prod. (litros) Venta en Q. Prod.en Q.
Microfincas cabezas 106 138,330 4 553,320
Subfamiliares cabezas 14 18,270 4 73,080
Familiares cabezas 40 52,200 4 208,800
Total 160 208,800 835,200

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013

El estrato con mayor volumen de produccion es el de microfincas, éste posee
mas cabezas de acuerdo a las unidades econdmicas encontradas en el

Municipio, luego estan las fincas familiares y por ultimo las subfamiliares.

2.3.2 Destino
En los diferentes estratos para la actividad de ganado bovino (produccion de

leche), el destino de la produccion es para la venta.

2.4 COSTOS
Son erogaciones para la adquisicion de materia prima, mano de obra, y costos

indirectos variables, elementos indispensables para el mantenimiento del hato.
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El costo unitario anual de mantenimiento por cabeza (Cuampc) y el movimiento

de vacas y toros vendidos, comprados y muertos determina el costo de

produccién. El detalle de lo antes mencionado se presenta por tamaiio de finca.

Cuadro 10
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Producciéon de Leche
Estado Costo Directo de Produccion Segtin Tamano de Finca
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013

(Cifras en quetzales) )

Microfinca Subfamiliares Familiares

= 8 s 8 s 8
Descripcion 3 ® 3 ® 3 ®

s 3 & 3 &8 3

i £ L £ i £
Insumos 72,703 72,703 39,946 39,946 68,655 68,655
Agua 144 144 144 144 144 144
Pasto 60,000 60,000 36,000 36,000 60,000 60,000
Sal blanca 3,200 3,200 400 400 600 600
Sal mineral 2,400 2,400 880 880 600 600
Vacunas 6,959 6,959 2,522 2,522 291 291
Desparasitantes 360 360
Vitaminas 360 360
Melaza 6,300 6,300
Mano de obra 42,487 133,529 13,050 48,556
Vaquero 13,050 18,635
Familiar 32,612 102,495 18,635
Bonificacién incentivo 3,805 11,958 4,348
Séptimo dia 6,070 19,076 6,937
Costos indirectos 16,331 51,327 18,664
Cuota patronal 11.67% 4,514 14,187 5,159
Prest. laboral 30.55% 11,817 37,140 13,505

Costo de mantenimientos por cabeza

de ganado 72,703 131,521 39,946 224,802 81,705 135,875
Existencias ajustadas 176.83 176.83 52.67 52.67 84.50 84.50
CUAMPC 411.14 743.76 758.47 4,268.39 966.92 1,607.99

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013

Se describen los costos de mantenimiento del ganado bovino

produccién de

leche y se obtiene el costo total de la produccién a través del Costo Unitario

Anual de Mantenimiento Por Cabeza —CUAMPC- debe incluir la compra y venta
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de vacas, toros y se tiene una produccion anual, 208,800 litros de leche, se hace

comparacion encuesta e imputados.

2.5 RENTABILIDAD

Entre los factores que se deben tomar en cuenta para determinar la rentabilidad
en la actividad pecuaria se mencionan: el andlisis de los costos, gastos fijos y
variables segun encuesta e imputados; con estos datos sera posible obtener

datos porcentuales que permitan establecer la rentabilidad.

Cuadro 11
Municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso
Estado de Resultados, Produccion de Leche
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
(Cifras en quetzales)

Microfincas Subfamiliares Familiares
L o ) »

Descripcién ‘3 § % S % S

o 3 i} 8 ] 8

3 a. 3 a 3 a

& E & E i E
Produccidn de
leche
Ventas 572,570 572,570 73,080 73,080 262,550 262,550
De leche 553,320 553,320 73,080 73,080 208,800 208,800
Venta de ganado 19,250 19,250 53,750 53,750
(-) Costo de lo
vendido 49,793 88,377 11,376 64,022 74,608 111,145
Produccion de leche 44,815 81,071 11,376 64,022 40,606 67,528
Costo de lo vendido 4,978 7,306 34,002 43,617
Ganancia marginal 522,777 484,193 61,704 9,058 187,942 151,405
(-) Costos y gastos 7,600 7,600 64,720 64,720
Arrendamiento 5,000 5,000 60,000 60,000
Mantenimiento de
cerco 2,000 2,000
Veterinario 600 600 400 400
Combustible 4,320 4,320
Ganancia antes del
impuesto 515,177 476,593 61,704 9,058 123,222 86,685
(-) ISR (31%) 159,705 147,744 19,128 2,808 38,199 26,872
Ganancia y/o
pérdidas del
ejercicio 355,472 328,849 42,576 6,250 85,023 59,813
Ganancia / ventas 0.62 0.57 0.58 0.09 0.32 0.23
Ganancia / costos
+gastos fijos 6.19 3.43 3.74 0.10 0.61 0.34

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013
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La produccién de leche en el estrato de microfincas, refleja mayor rentabilidad
en el Municipio al generar seglin encuesta Q.0.61 , el margen obtenido se basa
en, no considerar parte de la alimentacion del ganado como la broza de maiz,

frijol, frutas que le proporcionan vecinos y amigos al productor.

En microfincas la mayor rentabilidad sobre costos, representa Q.7.59 segun
encuesta, el margen alcanzado y la variaciéon entre los resultados, se determiné
segun datos encuesta e imputados debido a que los productores no toman en

consideracion los costos que genera la mano de obra por ser de tipo familiar.

2.6 FINANCIAMIENTO
Importante en el desarrollo de la actividad productiva, porque aumenta el
volumen de la produccion, permite el crecimiento econdmico individual de los

productores y del Municipio.

El financiamiento interno, consiste en los recursos propios del productor y el
externo puede ser proporcionado por entidades que otorgan créditos a cambio
de intereses o de proveedores. En el Municipio existe una instituciéon bancaria, el
Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL, S.A.- y una cooperativa de ahorro y
crédito Cooperativa Guayacan, R. L. y otro tipo de entidad que presta asistencia
financiera, para que los productores puedan acudir a donde funcionan. Aunque
existen entidades como las ya descritas los productores por miedo a perder sus
tierras 0 sus animales, que pueden ser parte de la garantia no hacen uso del
mismo por lo que se limita el volumen de produccion y el desarrollo de la

actividad. A continuacion se presenta el cuadro.
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Cuadro 12
Municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso
Produccion de Leche
Fuentes Internas y Externas de Financiamiento

Ano: 2013
(Cifras en quetzales)
L Fuentes
Descripcion Internas Externas Total
Microfincas 72,703 72,703
Subfamiliares 37,424 2,522 39,946
Familiares 146,425 146,425
Total 256,552 2,522 259,074

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Los productores utilizan fondos propios para el desarrollo de la actividad,
representado el 99.03% y solo en la fincas subfamiliares se hace uso del
financiamiento externo en insumos lo que equivale a 0.97 menos de un punto
porcentual, lo que indica que en su mayoria este es interno por razones ya

descritas.

2.7 COMERCIALIZACION

La comercializacién se refiere a todas las actividades econdémicas de
manipulacion y transferencia de los productos a lugares accesibles para el
consumidor, asi mismo coordina los procesos de realizacidon, circulacion y
consumo de estos. La fase se inicia cuando colocan en venta su produccion y

termina hasta que llega al consumidor final.

2.7.1 Proceso de comercializacion
Este proceso se realiza por medio de tres fases identificables: la concentracion,

el equilibrio y la dispersion, las cuales se describen en la siguiente tabla.



Tabla 3

Produccion de Leche -
Proceso de Comercializacion
Ano: 2013
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Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso

Etapas Microfincas Subfamiliares Familiares
El espacio fisico donde EIl espacio fisico donde El ganado en pie es
se mantiene al ganado se mantiene al ganado alojado en terrenos
en pie, es un corral en pie, es un corral con extensos y  corrales
elaborado de manera mayor capacidad y grandes; por la cantidad
empirica ubicado en un vigilancia ubicado en un de animales el corral esta

Concentracion espacio dentro de la terreno propiedad del hecho con materiales
propiedad del productor, productor, donde se resistentes, mejores
donde se realiza el produce la leche y la medidas de seguridad y
proceso productivo de la venta. " vigilancia, el mismo lugar
leche y la venta. donde se produce la

leche.
Existe equilibrio entre Existe equilibrio entre Existe equilibrio entre
oferta y demanda, debido oferta y demanda debido oferta y demanda debido
a que distribuyen el a que el ganado produce a que el ganado produce
producto de manera leche diariamente, lo que leche diariamente;

Equilibrio independiente. permite que el productor permite que exista

establezca el precio. disponibilidad y demanda
constante, la produccion
es mayor debido al
. tamarnio del estrato.

B ) " El' productor no incurre El productor no incurre En este estrato, 15% de
en gastos de transporte gastos de transporte la produccion se vende
debido a que la venta se debido a que tiene por en el lugar donde se
realiza en el area de separado venta y produce y el resto lo
produccién, el proceso produccion, distribuye en el municipio

Dispersion de comercializacién esta comercializacion esta de Cabafas segun
destinado al consumidor destinada al consumidor pedidos.

final.

final y materia prima para
la elaboracién de otros
productos derivados de
la leche.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

En los diferentes estratos, la concentracion se da en los terrenos o casas de los

productores, esto genera reduccién en costos y gastos, tanto de arrendamiento

como transporte, ya que el consumidor es el que se dirige al lugar de produccién

y venta para adquirir los productos, existe un equilibrio ya que la oferta cubre los

requerimientos de la demanda.
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2.7.2 Analisis de la comercializacién

Se describe la forma en que se desarrollan los diferentes procedimientos de
produccién, venta y distribucion de la actividad pecuaria en el Municipio, por
estrato de finca, ademas de analizar los factores que intervienen en el proceso

de comercializacién y el comportamiento de los participantes.

A continuacién se muestra el comportamiento de mercado a través del analisis

estructural, el cual presenta las caracteristicas siguientes:

Tabla 4

Produccion de Leche
Analisis estructural de la comercializacion

Ano: 2013

Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso

Etapas

Microfincas

Subfamiliares

Familiares

El precio de la leche
es establecido por el
productor, no hay un

El precio de la leche
es establecido por el
mercado en funcién

El precio es estatico y
puede variar con base a
los factores que

C volumen fijo de de la demanda, el intervienen en el mercado,
onducta de : . )
mercado ventas, el mercado f:ual tiene - a éste es de competencia
es libre. incrementar debido al perfecta, ya que la leche
costo de los insumos que se ofrece en venta es
utilizados para la igual en todos los centros
produccion de leche. de produccion.
Participa el Participa el productor Estd compuesto por el
E productor y el y el consumidor final. productor y el consumidor
structura ; . ! .
de mercado consumidor final. final. La_ venta se realiza en
el mismo lugar de
produccion.
El productor no toma Existe eficiencia Es eficiente porque la
en cuenta los costos debido a que Ila leche esta disponible al
para la venta, no produccién cubre la momento que se desee
Eficiencia de existe eficiencia. de demanda y el precio adqu.irir._ No existen
mercado mercado, no mejora de venta del .producto asociaciones que  se
los procesos en la lo determina el dediquen a la produccién
produccion de leche. mercado. de leche, el productor
realiza sus ventas

individualmente.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.
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El mercado esta cubierto debido a que el producto satisface las necesidades de
los clientes en cuanto a calidad y cantidad del producto. Los canales de
comercializacién son directos, entre productor y consumidor final, la mayoria de

las ventas son locales.

El precio no sufre variaciones significativas ya que depende de los participantes
en el mercado, en este caso los oferentes y demandantes son numerosos, lo
cual no permite mayores cambios, también varia de acuerdo a las caracteristicas

del producto, en este caso las de los animales para establecer un buen precio.

2.7.3 Canales de comercializacion
Son las fases por las que atraviesa el producto para llegar al consumidor final e
identifica a cada participante en la comercializacion de las actividades pecuarias

descritas anteriormente.

Grafica 1
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Produccion de Leche
Canal de comercializacion
Aino: 2013

Productor

100%

Consumidor final

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Se determiné que los canales de comercializacion son directos, los participantes
son el productor y el consumidor final, este fenébmeno se debe a que los
productores utilizan sus viviendas o terrenos para producir y vender el producto,
no hay intermediarios, el comprador se dirige al lugar para adquirir los diferentes

productos de acuerdo a sus necesidades.
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2.8 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Se establece en el momento que los productores, organizan las actividades
diarias, recursos financieros, materiales, entre otros para lograr la maxima
eficiencia en la realizacion de los objetivos. El producto es destinado a la venta y

en algunos casos para el consumo familiar.

La comunicacién que se utiliza entre el productor, mano de obra familiar,
vaquero y/o ayudante, en la realizacidn de actividades y lineamientos a seguir en
el proceso productivo es de forma verbal, por lo tanto no cuentan con ningun
manual o directriz que les indique como se debe realizar el proceso respectivo,
por tal razén los conocimientos son adquiridos en base a la experiencia a través
de los anos. La mayoria de personas que se dedican a estas actividades, se
dirigen a la veterinaria a solicitar asesoria, al momento que los animales son
afectados por enfermedades crénicas. La mano de obra que prevalece para esta

actividad es familiar y en pocas fincas se identific6 mano de obra asalariada.

2.8.1 Estructura organizacional por tamaiio de finca
La unidad productiva de ganado bovino (produccion de leche), en los diferentes
tamafios de finca representa tres aspectos, los cuales se describen a

continuacion:

2.8.1.1 Complejidad
Es deficiente la divisién del trabajo, lo cual incide en la realizacion de tareas

ligadas directamente a la produccién.

2.8.1.2 Formalizaciéon
No existen manuales que contribuyan y guien de una mejor manera al desarrollo

de las actividades.
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2.8.1.3 Centralizacion

La toma de decisiones se realiza directamente por el jefe de familia.

2.8.2 Diseno organizacional
En el desarrollo de la investigacidn de campo, de acuerdo a las caracteristicas

de cada tipo de finca se determiné el organigrama siguiente:

Grafica 2
Municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso
Produccion de Leche
Estructura Organizacional

Ano: 2013
Microfinca y subfamiliar Familiar
Propietario Propietario
Mano de obra Vaquero

familiar

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Como se puede apreciar, el sistema organizacional es lineal o militar, el jefe de
hogar toma las decisiones de forma centralizada y representa la maxima
autoridad dentro de la actividad productiva, la mano de obra que emplean los
productores es familiar y asalariada, para los diferentes productos y estratos, en

algunos casos las amas de casa son las que toman las decisiones de venta.

2.9 GENERACION DE EMPLEO
En el Municipio se establecié que la actividad pecuaria genera empleo a traves
de la crianza de diferentes animales los cuales van desde aves de corral hasta

ganado.
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Se determiné que la actividad pecuaria mas significativa en cuanto a generacion
de empleo es el ganado lechero, representa 80% del total, la cual se maneja en
tres diferentes estratos, el impacto que tiene esta actividad mejora las
condiciones de vida de los habitantes del Municipio, ya que les permite utilizar el
producto de varias formas, el consumo directo de leche y como materia prima
para la elaboracion de queso, crema u otros, de esta manera aprovechar al
maximo toda la produccion. Las demas actividades, representan 20% de los

empleos.

2.10 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA

De acuerdo a la investigacion realizada se encontré lo siguiente:

e No se cuenta con una estructura organizacional definida, lo cual crea
deficiencia en el desarrollo de las actividades, el duefio de las unidades
productivas es quien dirige y toma decisiones de acuerdo a la experiencia.
La mano de obra en el proceso productivo en su mayoria es familiar, por esta

razon no le dan tanta importancia a la organizacién empresarial.

e No existen manuales de apoyo que sirvan de guia para realizar las
actividades en el proceso productivo y administrativo, para un mejor

funcionamiento y desarrollo de las unidades productivas.

e La comercializacion no es utilizada adecuadamente, en virtud que las
actividades de mercadeo se realizan empiricamente, el canal es directo de
productor a consumidor final, lo que no permite elevar los niveles de

produccion y abarcar otros mercados.



2.10.1 Solucién a la problematica

Dentro del analisis a la probleméatica se proponen las siguientes soluciones:

2.10.1.1 Organizacion

A continuacion se recomienda realizar lo siguiente:
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e Hacer conciencia a las personas interesadas en patrticipar en las actividades

pecuarias, de los multiples beneficios que se lograrian a través de

informacion actualizada, para tecnificar, comercializar y organizar la

produccion de leche.

e Se propone implementar una estructura organizacional, que permita la

distribucion de tareas, funciones y descentralizacion.

Grafica 3

Municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso

Produccion de Leche

Estructura Organizacional (propuesta)

Afo: 2013

Propietario
|

Administracion

Contabilidad

Produccion

Ventas

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Se propone una estructura organizacional que integra los departamentos

basicos para un negocio o pequefia empresa, que permita realizar las

actividades enfocadas a metas y objetivos para alcanzar mejores resultados.
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¢ Funciones
Es el conjunto de elementos y relaciones entre ellos que son necesarias para

definir una estructura organizacional.

Propietario: encargado de dirigir y buscar oportunidades, delega

responsabilidades y supervisa el trabajo de sus trabajadores.

Administrador: debe definir las metas, estrategias, desarrollar planes para
coordinar las actividades y supervisar que los recursos sean utilizados de

manera eficiente para alcanzar la productividad.

Contabilidad externa: llevar las operaciones del negocio en forma sistematica,
histérica y cronoldgica, con el fin de rendir cuentas sobre el movimiento

financiero del negocio.

Produccion: debe estar pendiente de producir lo necesario, segun los

requerimientos diarios o de acuerdo a un plan de produccion establecido.

Ventas: encargado de buscar clientes, establecer precios de acuerdo al
mercado, verificar que haya producto disponible para satisfacer las necesidades

de los compradores.

2.10.1.2 Comercializacion

A continuacion se describen las propuestas de solucion:

e Buscar mercados en los municipios aledafios, donde se pueda vender a
minoristas para que éstos distribuyan el producto a los consumidores finales,

trabajar solo contra pedidos y buscar nuevos clientes que sean mayoristas.
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e Capacitarse para adquirir nuevos conocimientos que les permitan diversificar

la produccién para ofrecer nuevos productos a los clientes.

e Se propone implementar nuevos canales de comercializacién:

Grafica 4
Municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso
Produccion de Leche
Canales de Comercializacion (propuesta)
Aino: 2013

Productor

100%

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Al implementar nuevos canales de comercializacién, el p‘roductor se dara cuenta
de los beneficios que recibira después de reestructurar su sistema de
distribucion, entre los cuales se mencionan: ahorro en gastos de transporte y
llegar a mas consumidores finales a través del minorista, lo cual le permitira

vender la leche en un menor tiempo.



CAPITULO lll
PRODUCCION DE CONCENTRADO PARA POLLO
Debido a la falta de productores de concentrado para pollo en el Municipio, se
propone como una opcién para invertir y aprovechar los diferentes cultivos como
el maiz y frijol. Esta actividad beneficiara econémicamente a la poblacién y a su
vez promovera el desarrollo. A continuacién se presenta la descripcion del
proyecto, justificacion, objetivos, estudio de mercado, estudio técnico, estudio
administrativo legal, estudio financiero y evaluacion financiera para el desarrollo

del proyecto.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

Se llevara a cabo en el municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso, la
elaboracién de concentrado para pollo. Se estima que tenga una vida util de
cinco anos, durante este periodo se proyecta una produccién anual de 1,400
quintales. Sera comercializado a través del canal productor- intermediario e
intermediario-consumidor final, en los municipios de, San Agustin
Acasaguastlan, El Jicaro, San Cristobal y El Progreso, a un precio de venta de

Q. 300.00 el quintal.

La organizacion a proponer es un comité, el cual estard compuesto por 10
integrantes, cada uno debera aportar Q. 3,579.40, para contar con un capital de

Q. 35,794, el financiamiento es totalmente de fuentes internas.

3.2 JUSTIFICACION
Derivado del trabajo de campo realizado, se determind que en el Municipio no
existe ningun productor de concentrado para pollo, que cubra la demanda a

nivel local y municipios aledanos.
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Dentro del Municipio se encontraron extensas areas de terreno donde se cultiva
el maiz y frijol; a su vez poseen espacio disponible para la implementacién de un
area especifica e instalacion de molinos para la produccién del concentrado

para pollo.

Se presenta como una propuesta de inversién, ya que representa un indice de
rentabilidad aceptable, generara desarrollo y fuentes de empleo para el
Municipio, la elaboracion del concentrado para pollo, es una forma de

aprovechar los productos cultivados en fincas o parcelas.

3.3 OBJETIVOS
Al producir concentrado para pollo, se pretende el logro de los siguientes

objetivos.

3.3.1 General '
Proponer una nueva opcién de inversion, que permita la diversificacion de
productos, aprovechamiento de los recursos en el Municipio y crear nuevas

fuentes de ingresos.

3.3.2 Especificos

e Crear nuevas fuentes de empleo para la poblacién del Municipio.

e Establecer canales de comercializacidon y distribucién para la venta del
concentrado para pollo.

e Distribuir el concentrado tanto a nivel local y en Municipios aledanos.

e Producir el concentrado con un bajo nivel de costos y alta calidad, para que

se pueda obtener mayor rentabilidad.
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3.4 ESTUDIO DE MERCADO

A continuacion se describen los aspectos necesarios para realizar el estudio de
mercado del proyecto, asi mismo se define la identificacién del producto, analisis
de la oferta, demanda, precio y comercializacion.

El presente estudio es parte fundamental para realizar el proyecto, ya que éste
determina si la propuesta de inversion es factible o no. Dicho analisis se
determina mediante la identificacion de la demanda insatisfecha y de este
resultado establecer si existe el mercado suficiente para la comercializacién del

producto.

3.4.1 Identificacion del producto

El concentrado es utilizado para la alimentacion de pollo, de acuerdo a sus
caracteristicas se combinan diferentes tipos de compuestos organicos. En el
- Municipio se cuenta con cultivo de maiz y frijol, que garantiza la disponibilidad de

materias primas.

Las cualidades nutricionales del maiz, tiene gran cantidad de vitaminas y
minerales que contribuyen al crecimiento rapido, calidad, salud, facilidad de
manejo y desarrollo de los animales. La composicidén nutricional del concentrado

de maiz y frijol se detalla en la siguiente tabla.
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Tabla 5§
Produccion de Concentrado Para Pollo
Composicion Nutricional
(Porcion de 150 gramos)

Ano: 2013
Descripcién Cantidad Medida
Valor energético 114.00 Kcal
Carbohidratos 23.80 Gramos
Proteinas 3.10 Gramos
Grasas 0.70 Gramos
Calcio 24.00 Mg
Fosforo 270.00 Mg
Ceniza 0.70 Gramos
Tiamina 0.17 Mg
Riboflamina 0.01 Mg
Niacina 2.00 Mg
Vitamina C 8.00 Mg
Hierro 0.50 Mg

Fuente: Elaboracién propia con base en tabla de composicion de alimentos del Instituto de Nutricion de Centro América y
Panama - INCAP —

Ademas de las propiedades vitaminicas que posee el maiz, el concentrado debe
ser mezclado con otros nutrientes para que cumpla con los requerimientos

minimos necesarios para el alimento del pollo.

3.4.2 Mercado meta

El mercado objetivo esta dirigido a todas las unidades productivas que tengan
crianza de pollos en los municipios; El Jicaro, San Agustin Acasaguastlan, San
Cristébal Acasaguastlan y Guastatoya, no existen productores de concentrado

en ninguno de estos municipios.

3.4.3 Oferta
Es la sumatoria de la produccion e importaciones de un producto especifico, la
disponibilidad para satisfacer la demanda a precios alternativos durante

determinado periodo de tiempo.
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3.4.3.1 Oferta total historica y proyectada
En el cuadro siguiente se detalla la oferta total histdrica y proyectada de

concentrado para pollo y el nivel de las importaciones.

Cuadro 13
Municipio de El Jicaro, Guastatoya, San Agustin Acasaguastlan y San
Cristébal Acasaguastlan, Departamento de El Progreso
Oferta Total Histérica y Proyectada de Concentrado para Pollo
Aios: 2008 — 2018
(en quintales)

Afio Produccion Importaciones Oferta total
2008 0 82,995 82,995
2009 0 88,077 88,077
2010 0 93,471 93,471
2011 0 99,194 99,194
2012 0 105,268 105,268
2013 0 111,714 111,714
2014 0 110,499 110,499
2015 0 116,065 116,065
2016 0 121,632 121,632
2017 0 127,198 127,198
2018 0 - 132,764 132,764

Fuente: elaboracién propia, con base en datos para el consumo en quintales del documento Programa Especial para la
Seguridad Alimentaria, Produccién y manejo de aves de traspatio -FAO-.

Las proyecciones se han calculado por medio del método de minimos cuadrados
donde A es igual a 93,800.85 y B es igual a 5,566.15 para las importaciones el
ano base es el 2013; basados en datos de encuestas realizadas en cada
Municipio para determinar el dato de la existencia de pollos y el consumo en el
mercado objetivo, se establecié una delimitacion de 50% en el consumo de
concentrado ya que, no todas las unidades productivas utilizan este producto
como el principal alimento para los animales, lo sustituyen con otros como el

arroz, maicillo y maiz.
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3.4.4 Demanda
Esta representada por las personas que compran concentrado para pollo y
clientes potenciales que estan dispuestos a comprar y no lo hacen por la

inexistencia de oferta en el mercado local.

3.4.4.1 Demanda potencial histérica y proyectada
Es la estimacion del producto que sera adquirido por los consumidores durante

los proximos cinco anos y se presenta en el siguiente cuadro:

Cuadro 14
Municipio de El Jicaro, Guastatoya, San Agustin Acasaguastlan y San
Cristobal Acasaguastlan, Departamento de El Progreso
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Concentrado para Pollo
Anos: 2008 — 2018
(en quintales)

Afio Pollos Delimitacion Consumo de Demanfia

70% concentrado potencial
2008 121,620 ‘ 85,134 1.30 110,674
2009 132,139 92,497 1.30 120,246
2010 143,566 ' 100,496 1.30 130,645
2011 155,983 109,188 1.30 141,944
2012 169,473 118,631 1.30 154,220
2013 184,129 128,891 1.30 167,558
2014 180,421 126,295 1.30 164,183
2015 192,376 134,663 1.30 175,062
2016 204,331 143,031 1.30 185,941
2017 216,286 151,400 1.30 196,820
2018 228,240 159,768 1.30 207,699

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Ill Censo Nacional Agropecuario 1979 y IV Censo Nacional
Agropecuario 2003, del Instituto Nacional de Estadistica —INE-. Datos para el consumo en quintales del documento
Programa Especial para la Seguridad Alimentaria, Produccién y manejo de aves de traspatio -FAO-.

La demanda potencial se incrementé en relacion al nUmero de pollos existentes
en los Municipios segun datos de los censos agropecuarios, se calcularon las
proyecciones para establecer la cantidad de animales hasta el aio 2018, lo cual
resulta beneficioso debido al crecimiento del mercado y genera oportunidades

de venta.
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La proyeccion se ha calculado por medio del método de minimos cuadrados, en
donde A es igual a 144,556.11 y B es igual a 11,954.91, el afio base es 2013.

3.4.4.2 Consumo aparente
Representado por todos aquellos productos consumidos en determinado periodo
de tiempo, el cual resulta de la suma de las importaciones y la produccién total,

menos las exportaciones, el cual se divide en histérico y proyectado.

e Consumo aparente histérico y proyectado
La cantidad de concentrado consumido durante los cinco afos anteriores y

proyectados se presenta a continuacion:

Cuadro 15
Municipio de El Jicaro, Guastatoya, San Agustin Acasaguastlan y San
Cristobal Acasaguastlan, Departamento de El Progreso
Consumo Aparente Histérico y Proyectado de Concentrado para Pollo
-~ Ahos: 2008 — 2018
(en quintales)

Ano Produccion Importaciones Exportaciones Consumo

aparente
2008 0 82,995 0 82,995
2009 0 88,077 0 88,077
2010 0 93,471 0 93,471
2011 0 99,194 0 99,194
2012 0 105,268 0 105,268
2013 0 111,714 0 111,714
2014 0 110,499 0 110,499
2015 0 116,065 0 116,065
2016 0 121,632 0 121,632
2017 0 127,198 0 127,198
2018 0 132,764 0 132,764

Fuente: elaboracién propia, con base en datos para el consumo en quintales del documento Programa Especial para la
Seguridad Alimentaria, Produccién y manejo de aves de traspatio -FAO- e investigacion de campo Grupo EPS, primer
semestre 2013.

En los préximos cinco afos se proyecta aumento en el consumo aparente en
base a estimaciones de la demanda potencial interna y externa. Las

proyecciones se han calculado por medio del método de minimos cuadrados
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donde A es igual a 93,800.85 y B es igual a 5,566.15 para las importaciones, el
afo base es el 2013 y en encuestas realizadas en los Municipios para

determinar el nUmero de pollos y el consumo, con una delimitacién del 50%.

3.4.4.3 Demanda insatisfecha
Indica que no existen suficientes oferentes en el mercado y por lo tanto las

necesidades de los consumidores no han sido satisfechas.

o Demanda insatisfecha histérica y proyectada
Indica que las necesidades de los consumidores no han sido satisfechas por el
numero limitado de oferentes en el mercado. La demanda potencial y el

consumo aparente historico y proyectado, se detalla el siguiente cuadro.

Cuadro 16
Municipio de El Jicaro, Guastatoya, San Agustin Acasaguastian y San
Cristobal Acasaguastlan, Departamento de El Progreso
Demanda Insatisfecha Histérica y Proyectada de Concentrado para Pollo
Anos: 2008 — 2018
(en quintales)

Afio Demanda Consumo Demanda

potencial aparente insatisfecha
2008 110,674 82,995 27,679
2009 120,246 88,077 32,169
2010 130,645 93,471 37,175
2011 141,944 99,194 42,750
2012 154,220 105,268 48,953
2013 167,558 111,714 55,844
2014 164,183 110,499 53,684
2015 175,062 116,065 58,996
2016 185,941 121,632 64,309
2017 196,820 127,198 69,622
2018 207,699 132,764 74,935

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de los cuadros 14 y 15 de demanda potencial y consumo aparente.

El producto a nivel regional refleja que existe demanda insatisfecha, es decir
mercado aun no cubierto, lo cual resulta favorable para la ejecucion del proyecto

de concentrado.
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3.4.5 Precio
Esta sujeto a variaciones por factores como; estacionalidad, inflacién, escases,
fendbmenos naturales y propuestas en politica econémica que influyen de forma

positiva y negativa. En promedio el precio de la competencia se encuentra en un

rango de 270 a 300 por quintal.

3.4.6 Comercializaciéon
Establece las actividades que se realizaran para que el concentrado llegue al
consumidor final, de ésta dependera el acceso y puntos de venta del producto.

El presente tema se analizara mas a detalle en el capitulo IV.

3.5 ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico determina la funcién éptima de produccidn y la utilizacion
eficiente de los recursos, ademas determina la localizacion fisica, tamaino,
proceso productivo, tecnologia y mano de obra que el proyecto utilizara, para

satisfacer las necesidades del consumidor a través del producto.

3.5.1 Localizaciéon
Sera la cabecera municipal de El Jicaro, por la accesibilidad y disponibilidad de

transporte en la regidn, lo que contribuira a la comercializacion del producto.

3.5.1.1 Macrolocalizacién
Se ubicara en el municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso, situado a

98 kilémetros de la ciudad capital y a 31 de la cabecera departamental.

3.5.1.2 Microlocalizacion
La casa esta ubicada en el barrio El Centro, Cabecera Municipal, con acceso por

carretera asfaltada.
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3.5.2 Tamano
Se utilizara una casa en alquiler, el proyecto tendra una duracién estimada de
cinco afos y una produccién total de 6,970 quintales. La planificacion de la
produccion anual sera de 1,400 quintales, con una merma de 6 para un total
neto de 1,394.

3.5.2.1 Volumen y valor de la produccion

La produccion esta constituida por 1,394 quintales anuales de concentrado; sin
embargo por las caracteristicas especiales del producto, el rendimiento se
mantiene. Se considera merma en la produccién, esta es generada porque al

llenar los costales de polietileno se cae producto se presenta el siguiente cuadro.

Cuadro 17
Municipio de El jicaro, departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion de Concentrado Para Pollo
Volumen y valor de la produccion
Ano: 2013 - 2017

Cantidad de Produccion L
Ao unidades estimada en Merzna ProdL_lccmn Precio Total en Q.
. 0.4%  en quintales
productivas qq-
1 1 1,400 6 1,394 300 418,200
2 1 1,400 6 1,394 300 418,200
3 1 1,400 6 1,394 300 418,200
4 1 1,400 6 1,394 300 418,200
5 1 1,400 6 1,394 300 418,200
7,000 6,970 2,091,000

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Al ser un proyecto artesanal se mantendra estandar durante la vida util, las
ventas seran de Q. 2,091,000, se estima una merma de 30 quintales sobre la

produccion.
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3.5.3 Proceso productivo
Describe los procedimientos y actividades a realizar en un orden especifico y
l6gico para la produccion del concentrado para pollo para lo cual se presenta la

grafica siguiente.

Grafica 5
Municipio de El Jicaro, departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion de Concentrado Para Pollo
Flujograma del proceso productivo

~ Afio: 2013
Flujograma " Dias Actividad
Inigio Inicio del proceso
I ‘ 4.30 Se pesa el maiz, frijol, azlicar y sal que se
Pesaje : requiere de acuerdo al volumen a producir.
Molido 4.30 Se muele el maiz y frijol hasta obtener el

tamano deseado.

|

Deshidratadon

Se colocan las hojas de yuca al sol por

de hojas 1.68 aproximadamente ftres dias hasta que se
I deshidraten por completo.

Deshacer hojas Se deshacen las hojas y la cascara de huevo

y céscara 5.73

para integrarlas a la mezcla de maiz y frijol
[ antes preparada.

Mezcladoy 4.30 Se mezcla toda la materia prima hasta obtener
embolsado : una preparacion uniforme y se embolsa.

|

Trasladoa 573 Luego de llenar los costales con el producto se
bodega : procede a ftrasladar a bodega para su
almacenamiento.

_L_] Fin del proceso.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El proceso de elaboracidon de concentrado para pollo es sencillo, facilita
instalarse en lugares reducidos al no necesitar mayor espacio para preparar la

mezcla de materia prima y encostalarlo.
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3.5.4 Requerimientos técnicos

Detalla los requerimientos técnicos necesarios para proceder a la instalacion del

proyecto de concentrado para pollo.

Cuadro 18
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Producciéon de Concentrado Para Pollo
Requerimientos técnicos

Aino: 2013
Descripcién Unidad de medida Cantidad
Materia prima
Maiz Quintal 65.52
Hoja de yuca Quintal 21.06
Frijol Quintal 28.08
Cascara de huevo Quintal 1.17
Sal comun Quintal 0.44
Azlcar Quintal 0.73
Mano de obra
Pesaje Dia 4.30
Molido Dia 4.30
Deshidratacién de hojas Dia 1.68
Deshacer hojas y cascara Dia 5.73
Mezclado y embolsado ' Dia 4.30
Traslado a bodega Dia 573
Costo indirecto
Costal de polietileno Unidad 117
Pita plastica Rollo 2
Costos fijos de produccién
Energia eléctrica Mensual 1
Mantenimiento de molino Mensual 1
Alquileres Mensual 1
Agua entubada Mensual 1
Gastos de administracion
Sueldos de administracion Mensual 1
Honorarios del contador Mensual 1
Utensilios
Escobas pequeiias Unidad 1
Bafo grande plastico Unidad 4
Maquinaria y equipo
Molino de nixtamal Unidad 1
Herramientas
Balanza de pesaje Unidad 1
Mobiliario y equipo
Mesa de madera Unidad 2
Sillas de madera Unidad 5

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013
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Para iniciar el proyecto, se listan los gastos e inversiéon en que se incurrira y las
cantidades necesarias para la produccién de concentrado, lo cual servira de guia

para el productor en las actividades y procesos a realizar.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Para llevar a cabo el proyecto de produccién de concentrado para pollo, se
analizan los aspectos legales de constitucion, estructura organizacional, disefio y

soporte de la organizacion.

3.6.1 Justificacion
Las condiciones econdmicas de la mayor parte de la poblacién y la poca
inversion en proyectos potenciales, constituyen factores que reflejan la falta de

organizacion, lo que no permite tener un crecimiento adecuado.

La conformacion del comité ayudara a la adquisicion de recursos financieros,
respaldo legal, asesoria técnica, diversificacion de la produccion, obtencién de
elementos basicos para la comercializacion del producto, mejor administracion,

control y adopcién de tecnologia avanzada en los procesos.

3.6.2 Objetivos
Son los fines que se pretenden alcanzar en el “Proyecto de Concentrado para

pollo”.

3.6.2.1 General

Incentivar la generacion de fuentes de empleo mediante el desarrollo de la
produccion de concentrado para pollo, a través de la diversificacion de productos
de manera artesanal que conllevara a mejorar el nivel de vida de las familias

productoras dentro de la cabecera municipal.
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3.6.2.2 Especificos

Los objetivos que se pretenden alcanzar son los siguientes:

e Proporcionar capacitacion técnica sobre la produccién y proceso de

comercializacién de concentrado para pollo.

¢ Normar los procesos de comercializacién en el primer mes de ejecucion del
proyecto, que permitan distribuir el producto en forma eficiente con el fin de

obtener mayores beneficios economicos.

¢ Generar fuentes de empleo y contribuir con el mejoramiento econémico y

social del Municipio.

3.6.3 Tipo y denominacion
La organizacibn que mas se adapta para el desarrollo del proyecto, es la
formacién de un comité, el cual funcionara con el nombre de “Comité de

Productores de Concentrado para Pollo” conformado por 10 integrantes.

Su formacién permitird obtener ventajas econdmicas que van a beneficiarlos

econdmicamente y la vez contribuira al desarrollo del Municipio.

3.6.4 Marco juridico
Las normas, reglamentos y leyes que se aplicaran en la conformacién del

comité, son las que se describen a continuacion:

3.6.4.1 Normas internas
La estructura organizacional sugerida debera tomar en cuenta los niveles de
autoridad, responsabilidad y control siguientes: el acta de constitucién, manual

de normas y procedimientos, manual de organizacién. Son elaboradas por la
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administracion y el objetivo principal es alcanzar la eficiencia, dentro de ellas

figuran:

¢ Estatutos: constituyen un conjunto de normas que regulan las relaciones de
las personas, son de caracter obligatorio y éstas dependen de las condiciones

y necesidades concretas del comité.

¢ Reglamentos: incluye un conjunto de reglas establecidas para regular una
actividad en la cual se explica de manera detallada fa forma en que debe

cumplirse. Estos seran elaborados por los integrantes del comité.

¢ Politicas: disposiciones que seran dictadas por la Asamblea General, que
indican los lineamientos generales para la toma de decisiones, que faciliten el

logro de los objetivos y la implementacion de las estrategias.

¢ Manuales administrativos: documentos que servirAn como medios de
comunicaciéon y coordinacion para registrar y transmitir en forma ordenada y
sistematica la informacion, ademas de expresar formalmente todas las
instrucciones necesarias que el personal debe seguir para operar

adecuadamente dentro del comité.

3.6.4.2 Normas externas
Son normas de caracter legal y obligatorio que establece el marco juridico del

pais, entre estas se hallan las siguientes:

¢ Asamblea Nacional Constituyente. Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala. Articulo 34 que establece la libertad de asociacion.
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Congreso de la Republica de Guatemala. Cédigo de Trabajo, Decreto
Numero 1441 y sus reformas. Establece las obligaciones que el patrono debe

cumplir al momento de iniciar una relacion laboral.

Congreso de la Republica de Guatemala. Cédigo Civil, Decreto Numero 106:
Articulo 23, establece que “cuando no tengan personalidad juridica, son
responsables solidariamente de los fondos que recauden y de su inversiéon

en la finalidad anunciada.”

Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo de Comercio, Decreto

numero 2-70: Articulo 25, sobre la disolucién de la asociacion.

Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo de Comercio, Decreto
numero 2-70: Articulo 26, establece los pasos para repartir los bienes de

acuerdo a los estatutos en el momento de la disolucidn del comité.

Congreso de la Republica de Guatemala. Codigo Municipal, Decreto Numero
12-2002: Articulo 18, sobre la organizacion de vecinos. Articulo 175, sobre la

inscripcion de comités.

Congreso de la Republica de Guatemala. Ley del Instituto Nacional de
Seguridad Social, Decreto Numero 295. Establece las cuotas laborales y

patronales para que los empleados tengan beneficios de esta institucion.

Congreso de la Republica de Guatemala. Ley del Impuesto Sobre la Renta.
Decreto Numero 26-92 y sus modificaciones segin Decretos Nimeros 61-94,
36-97 y 117-97.
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e Congreso de la Republica de Guatemala. Ley del Impuesto al Valor

Agregado, Decreto Numero 27-92.

¢ Congreso de la Republica de Guatemala. Cédigo Tributario, Decreto Numero
6-91.

e Presidencia de la Republica de Guatemala. Acuerdo Gubernativo Numero
388-2010. Minimos para Actividades Agricolas, No Agricolas y de la
Actividad Exportadora y de Maquila.

3.6.5 Estructura de la organizacion

Para que funcione de manera efectiva, el comité contara con una estructura
donde la toma de decisiones sea de acuerdo a los niveles jerarquicos, para lo
cual se disena un sistema funcional para visualizar de forma clara los niveles de

autoridad, responsabilidad y control de las actividades.
El tema de organizacion se analizara mas a detalle en el capitulo V.

3.7 ESTUDIO FINANCIERO

Mediante este estudio se determinan todos los recursos econdémicos que seran
utiles, también es importante definir las fuente de financiamiento con que se
cuenta, establecer el cumplimiento de las obligaciones, disponibilidad de efectivo
por medio del presupuesto de caja y evaluacion de la situacién financiera para

iniciar el proyecto.

3.7.1 Inversioén fija

Se conforma por los activos tangibles necesario para realizar el proceso de
elaboracién de concentrado para pollo, al adquirirlos son conocidos como
patrimonio fisico o capital fijo del proyecto, incorporados hasta la posible

extincidén, ya sea por depreciacién, obsolescencia o agotamiento, estos bienes
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pueden ser vendidos o transferidos, originados por cambios en la aplicacion de
nueva tecnologia, ampliacién de las instalaciones o cambios en los objetivos del

productor, lo que se detalla en el siguiente cuadro.

Cuadro 19
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion de Concentrado Para Pollo
Inversién Fija

Ano: 2013

Concepto Cantidad PreCIOQunltarlo Total en Q.
Tangibles 7,133
Maquinaria y equipo 6,200
Molino de nixtamai 1 6,200.00 6,200
Mobiliario y equipo 525
Mesas de madera 2 150.00 300
Sillas de madera 5 45.00 225
Utensilios ' 156
Escobas pequenas 5 3.00 15
Bafo grande plastico 4 35.25 141
Herramienta 252
Balanza de pesaje 1 252.00 252
Intangibles 3,500
Gastos de organizacion 3,500.00 3,500
Total 10,633

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Los rubros principales de inversion en el proyecto son activos intangibles 33%,
maquinaria y equipo 58%, seran sufragados por fuentes internas con

aportaciones de los integrantes.

3.7.2 Inversion en capital de trabajo
Es el total que se necesita para poner en marcha el proyecto de elaboracién de
concentrado para pollo, solventar los costos de las diferentes etapas del proceso

productivo y lo integran; materia prima, mano de obra, costos indirectos, costos
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fijos de produccion y gastos de administracion. En el siguiente cuadro se detalla

la inversion.

Cuadro 20
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion de Concentrado Para Pollo
Inversion en Capital de Trabajo

Ano: 2013
Descripcion Unidad de medida Cantidad Costo unitario Q. Total Q.
Materia prima 17,414
Maiz Quintal 65.52 100.00 6,552
Hoja de yuca Quintal 21.06 50.00 1,053
Frijol Quintal 28.08 340.00 9,547
Céscara de huevo Quintal 1.17 70.00 82
Sal comun Quintal 0.44 100.00 44
Azlcar Quintal 0.73 186.00 136
Mano de obra 2,423
Pesaje Dias 4.30 71.40 307
Molido Dias 4.30 71.40 307
Deshidratacién de hojas Dias 1.67 71.40 119
Deshacer hojas y cascara Dias 5.74 71.40 410
Mezclado y embolsado Dias 4.30 71.40 307
Traslado a bodega Dias 5.74 71.40 410
Bonificacion incentivo Dias 26.05 8.33 217
Séptimo dia Dias 2,077 /6 346
Costos indirectos variables 1,270
Cuota patronal % 0.1267 2,206.00 280
Prestaciones laborales % 0.3055 2,206.00 674
Costal de polietileno Unidad 117.00 2.50 293
Pita plastica Rollo 2.34 10.00 23
Costos fijos de produccion 395
Energia eléctrica Mensual 1 50.00 50
Mantenimiento de molino Mensual 1 35.00 35
Alquileres de casa Mensual 1 300.00 300
Agua entubada Mensual 1 10.00 10
Gastos de administracion 3,661
Sueldos de administracién Mensual 1 2,172.00 2,172
Bonificacion incentivo Mensuali 1 250.00 250
Cuota patronal % 2,172 0.13 275
Prest. laborales % 2,172 0.31 664
Honorarios del contador Mensual 1.0000 300.00 300
Total 25,163

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

La inversidon se ejecutara al inicio de afno y el impacto en la inversion se tendra

en la materia prima representa 69% y gastos de administracion 15%. El proceso
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productivo solo se detalla sin embargo la persona encargada esta a tiempo

completo durante el mes.

3.7.3 Inversion total
La inversion total que requiere el proyecto es la sumatoria del capital de trabajo
e inversion fija, en la que se incurre para la realizacién del mismo, lo que se

detalla en el cuadro siguiente.

Cuadro 21
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion de Concentrado para Pollo
Inversion Total

Ano: 2013
(Cifras en quetzales)
Descripcion Parcial Total
Inversidn fija 10,633
Maquinaria y equipo 6,200
Mobiliario y equipo ' 525
Utensilios 156
Herramientas 252
Gastos de organizacion 3,500
Inversion en capital de trabajo 25,163
Materia prima 17,414
Mano de obra 2,423
Costos indirectos variables 1,270
Costos fijos 395
Gastos de administracién 3,661
Total 35,796

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

De la inversion total, el capital de trabajo representa 70% e inversion fija 30%
integrado por; utensilios, maquinaria y equipo, herramientas, mobiliario y equipo,

y gastos de organizacion, necesario para mantener el proyecto.
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3.7.4 Financiamiento
Consiste en determinar las fuentes de origen de los recursos internos, ya sea
por aportacion de los integrantes o por medio de fuentes externas de

financiamiento.

3.7.4.1 Financiamiento interno
El capital interno se conformara por 10 integrantes, quienes deberan

desemboilsar Q. 3,579.60 cada uno para totalizar Q.35,796, en aportaciones.

3.7.4.2 Financiamiento externo

Proporcionado, cuando el productor carece de capital propio suficiente para
atender sus actividades, puede ser aportado por la banca estatal o privada,
prestamistas particulares y organismos internacionales, para este proyecto no
hace necesario hacer uso del mismo, ya que los integrantes seran los que

aporten la inversion inicial.

3.7.5 Estados financieros

Instrumentos necesarios para establecer la situacion financiera y el resultado de
las operaciones del proyecto y estan integrados por: el estado de costo directo
de produccion, estado de resultados, estado de situacion financiera, presupuesto

de caja y flujo neto de fondos.

3.7.5.1 Estado de costo directo de produccion
Estado financiero que presenta la integracion de los tres elementos del costo,

para la elaboracion de concentrado para pollo, detallado en el siguiente cuadro.



Cuadro 22

Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion de Concentrado Para Pollo

Costo Directo de Produccidon Proyectado

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aho

(Cifras en quetzales)

72

Descripcion Ano 1 Aino 2 Ao 3 Afo 4 Ano §
Materia prima 208,968 208,968 208,968 208,968 208,968
Maiz 78,624 78,624 78,624 78,624 78,624
Hoja de yuca 12,636 12,636 12,636 12,636 12,636
Frijol 114,564 114,564 114,564 114,564 114,564
Cascara de huevo 984 984 984 984 984
Sal comun 528 528 528 528 528
Azlcar 1,632 1,632 1,632 1,632 1,632
Mano de obra 29,076 29,076 29,076 29,076 29,076
Pesaje 3,684 3,684 3,684 3,684 3,684
Molido 3,684 3,684 3,684 3,684 3,684
Deshidratacién de hojas 1,428 1,428 1,428 1,428 1,428
Deshacer hojas y cascara 4,920 4,920 4,920 4,920 4,920
Mezclado y embolsado 3,684 3,684 3,684 3,684 3,684
Traslado a bodega 4,920 4,920 4,920 4,920 4,920
Bonificacién incentivo 2,604 2,604 2,604 2,604 2,604
Séptimo dia 4,152 4,152 4,152 4,152 4,152
Costos indirectos 15,240 15,240 15,240 15,240 15,240
Cuota patronal 3,360 3,360 3,360 3,360 3,360
Prestaciones laborales 8,088 8,088 8,088 8,088 8,088
Costal de polietileno 3,516 3,516 3,516 3,516 3,516
Pita plastica 276 276 276 276 276
Total costo directo 253,284 253,284 253,284 253,284 253,284
Produccién total 1,394 1,394 1,394 1,394 1,394
Costo directo por quintal 181.70 181.70 181.70 181.70 181.70

Fuente: Investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Los costos directos de produccién proyectados en que se incurrira, para producir

son; materia prima 83, mano de obra 11 y costos indirectos 6%.

3.7.5.2 Estado de resultados

Permite analizar los resultados que se espera obtener en los cinco anos de

produccion. Los ingresos que generara permitirdan cubrir costos y gastos del

periodo, detallado en el cuadro siguiente.



Cuadro 23

Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion de Concentrado Para Pollo

Estado de resultados proyectado

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aio

(Cifras en quetzales)
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Descripcion Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Ventas 418,200 418,200 418,200 418,200 418,200
(-) Costo directo de produccion 253,284 253,284 253,284 253,284 253,284
Contribucién a la ganancia 164,916 164,916 164,916 164,916 164,916
(-) Gastos variables de venta 6,972 6,972 6,972 6,972 6,972
Comisiones sobre ventas (1%) 6,972 6,972 6,972 6,972 6,972
Fletes sobre ventas 157,944 157,944 157,944 157,944 157,944
Ganancia marginal 6,082 6,082 6,082 6,082 5,980
(-)Costos fijos de produccion 1,240 1,240 1,240 1,240 1,240
Depreciacién maquinaria y eq. 39 39 39 39

Depreciacién utensilios 63 63 63 63

Depreciacion herramientas 600 600 600 600 600
Energia eléctrica 420 420 - 420 420 420
Mantenimiento de molino 120 120 120 120 120
Agua 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600
Alquileres 44,507 44,507 44,507 44,507 44,507
(-)Gastos de ventas 26,061 26,061 26,061 26,061 26,061
Sueldos sobre ventas 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Bonificacion incentivo 3,302 3,302 3,302 3,302 3,302
Cuota patronal 7,962 7,962 7,962 7,962 7,962
Prestaciones laborales 4,182 4,182 4,182 4,182 4,182
(-)Gastos de administracion 44,730 44,730 44,730 44,730 44,730
Depreciacion Mob y equipo 105 105 105 105 105
Amort. gastos de organizacién 700 700 700 700 700
Honorarios del contador 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600
Sueldos de administracién 26,061 26,061 26,061 26,061 26,061
Bonificacién incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 3,302 3,302 3,302 3,302 3,302
Prestaciones laborales 7,962 7,962 7,962 7,962 7,962
Ganancia antes de ISR 62,625 62,625 62,625 62,625 62,727
(-) ISR 31% 19,414 19,414 19,414 19,414 19,445
Ganancia y/o pérdida 43,211 43,211 43,211 43,211 43,282

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

En el primer afo, la ganancia neta serd 10% con relacién a las ventas y para el

final de su vida util se mantendra, lo que hace favorable el proyecto para las

personas que inviertan en el mismo.



3.7.5.3 Estado de situacidn financiera
Presenta la situacion financiera de la actividad productiva, detalla el activo,
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pasivo, capital y utilidades obtenidas a la fecha, se presenta el siguiente cuadro.

Cuadro 24

Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion de Concentrado Para Pollo

Estado de Situacion Financiera

Al 31 de diciembre de cada afio

(Cifras en quetzales)

Descripcion Ao 1 Ano 2 Ano 3 Ao 4 Afo 5
Activo corriente 89,935 135,293 180,651 226,009 271,367
Efectivo 89,935 135,293 180,651 226,009 271,367
Activo no corriente 8,486 6,339 4,192 2,045

Magquinaria y equipo 6,200 6,200 6,200 6,200 6,200
( - ) Depreciacion acumulada 1,240 2,430 3,720 4,960 6,200
Mobiliario y equipo 525 525 525 525 525
( - ) Depreciacion acumulada 105 210 315 420 525
Utensilios 156 156 156 156

( - ) Depreciacion acumulada 39 78 117 156
Herramientas 252 252 252 252

( - ) Depreciacion acumulada 63 126 189 252

Gastos de organizacion 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500
( - ) Amort. acumulada 700 1,400 2,100 2,800 3,500
Total activo 98,421 141,632 184,843 228,054 271,367
Pasivo y patrimonio

Pasivo corriente 19,414 19,414 19,414 19,414 19,445
ISR por pagar 19,414 19,414 19,414 19,414 19,445
Pasivo no corriente 19,414 19,414 19,414 19,414 19,445
Suma del pasivo

Patrimonio 79,007 122,218 165,429 208,640 251,922
Aportaciones de los integrantes 35,796 35,796 35,796 35,796 35,796
Utilidad del ejercicio 43,211 43,211 43,211 43,211 43,282
Utilidad no distribuida 43,211 86,422 129,633 172,844
Total pasivo y patrimonio 98,421 141,632 184,843 228,054 271,367

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Se estima la liquidez que obtendra el proyecto en sus operaciones, asi como el

incremento o decremento del capital de trabajo durante los afios en que se

ejecutara.
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3.8 EVALUACION FINANCIERA
Es la herramienta que permitira medir los resultados del proyecto y establecer la

rentabilidad del mismo, toma en cuenta la inversion total, costos y ganancias.

3.8.1 Punto de equilibrio
Permite determinar el momento en el cual las ventas cubren los costos del
proyecto, representado en valores monetarios y/o unidades, muestra las

ganancias o pérdidas si estas caen por debajo de este punto.

, Grafica 6
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion de Concentrado Para Pollo
Punto de Equilibrio
2013
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El punto de intersecciéon en donde el total de las ventas cubrira los costos fijos y
variables del proyecto, para ello se deberd vender Q. 418,200, se podra

disminuir las ventas en 41% sin obtener pérdidas.

3.8.2 Flujo neto de fondos

Son los ingresos y egresos originados por las operaciones normales del
proyecto, en cada uno de los afos de vida util estimada, sirve de base para la
evaluacién financiera y en las decisiones se toma en cuenta el valor del dinero

en el tiempo se detalla en el siguiente cuadro.

Cuadro 25
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion de Concentrado para Pollo
Flujo Neto de Fondos -FNF-

Ano: 2013
(Cifras en quetzales)
Descripcion Ano 1 Aho2 Aho3 Anho4 Ano 5
Ingresos ~ 418,200 418,200 418,200 418,200 418,200
Ventas ' 418,200 418,200 418,200 418,200 418,200
Egresos 372,842 372,842 372,842 372,842 372,873
Costo directo de produccion 253,284 253,284 253,284 253,284 253,284
Gastos variables de venta 6,972 6,972 6,972 6,972 6,972
Costos fijos de produccion 4,740 4,740 4,740 4,740 4,740
Gastos de ventas 44,507 44,507 44,507 44,507 44,507
Gastos de administracién 43,925 43,925 43,925 43,925 43,925
ISR 19,414 19,414 19,414 19,414 19,445
Flujo neto de fondos 45,358 45,358 45,358 45,358 45,327

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2013

Muestra el movimiento de ingresos y egresos proyectados para la produccién de
concentrado, lo que permite obtener como resuitado el flujo neto que

corresponde a 11% en relacion a las ventas.
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3.8.3 Valor actual neto —VAN-
Es una herramienta que toma en cuenta los flujos netos de efectivo en el tiempo,
para determinar la diferencia entre el valor actual de los ingresos y egresos que

incluye la inversion total.

La TREMA es la tasa que se utiliza para descontar los flujos de efectivo y si
estan por debajo de ese valor el proyecto no debe llevarse a cabo. Después de
utilizar el factor de actualizacion 20.82%, que incluye la sumatoria de la tasa
activa del sistema bancario 13.70%, mas la inflacion anual de 4.12% vy la tasa de

riesgo 3%, el valor neto es positivo y se expresa en el siguiente cuadro.

Cuadro 26
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Producciéon de Concentrado Para Pollo
Valor Actual Neto —VAN-
Ano: 2013
(Cifras en quetzales)

_ : Flujo neto Factpr d_e Valor
Afo Inversion Ingresos Egresos d actualizacion actual
e fondos °

20 % neto

0 35,796 35,796 -35,796 1.00000 -35,796
1 418,200 372,842 45,358 0.83333 37,798
2 418,200 372,842 45,358 0.69444 31,499
3 418,200 372,842 45,358 0.57870 26,249
4 418,200 372,842 45,358 0.48225 21,874
5 418,200 372,873 45,327 0.40188 18,216
35,796 2,091,000 1,900,037 190,963 99,840

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2013

Luego de aplicar la tasa de actualizacién anual, se considera que los ingresos

son superiores a los egresos, lo que garantiza la viabilidad del mismo.

3.8.4 Tasa interna de retorno
Esta definida como la tasa de interés que reduce a cero el Valor Actual Neto —

VAN-, en términos econdmicos la tasa interna de retorno —TIR-, representa la
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rentabilidad exacta del proyecto y debe ser igual o mayor a la tasa de

rendimiento minima aceptada —TREMA-, se presenta el siguiente cuadro.

Municipio de EIl Jicaro, Departamento de El Progreso

Cuadro 27

Proyecto: Produccion de Concentrado Para Pollo

Tasa Interna de Retorno -TIR-

Aino: 2013
(Cifras en quetzales)

Tasa Tasa Fluio de

Flujo interna Flujo de interna Flujo de Tasa interna fo£1 dos

Ao neto de de fondos de fondos de retorno actualizado
fondos retorno actualizado retorno actualizado 124.2488% TIR

124.468% 124.508%

0 -35,796 1.000000 -35,796 1.000000 -35,796 1.000000 -35,796
1 45,358 0.445498 20,207 0.445418 20,203 0.445458 20,205
2 45,358 0.198468 9,002 0.198398 8,999 0.198433 9,001
3 45,358 0.088417 4,010 0.088370 4,008 0.088394 4,009
4 45,358 0.039390 1,787 0.039362 1,785 0.039376 1,786
5 45,327 0.017548 795 0.017532 795 0.017540 795
Total 190,963 5 -6 0

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2013

En esta se mide el valor del dinero en el tiempo y la rentabilidad equivale a

124.488% sobre la tasa de rendimiento minima aceptada -TREMA- que es 20%.

3.8.5 Periodo de recuperacion de la inversién

Establece el plazo de tiempo en que Ia inversidon inicial sera recuperada en

funcion de los flujos de efectivo. Para el proyecto de concentrado para pollo, es

de Q. 35,796, como se detalla en el siguiente cuadro.



Cuadro 28

79

Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Produccioén de Concentrado Para Pollo
Periodo de Recuperacion de la Inversion —PRI-

Aio: 2013

(Cifras en quetzales)

Ano Inversion total Valor actual neto  Valor actual neto acumulado

0 35,796

1 37,798 37,798

2 31,499 69,297

3 26,249 95,546

4 21,874 117,420

5 18,216 135,636

35,796 135,636

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2013

Inversion total 35,796
(/) Recuperacion al primer afio 37,798
Monto pendiente de recuperar 0.9470

0.94703 X 12
0.36441 X 30
PRI= 11 meses, 10 dias

11.36441082 meses
10.93232446 dias

El proyecto es capaz de recuperar la inversion después de once meses y diez

dias de operacion: al superar el monto invertido continlla con la generacion de

beneficios monetarios.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION PROPUESTA PARA LA PRODUCCION DE
CONCENTRADO PARA POLLO
El proceso de comercializacion se integra por las actividades en las que
participan los productores, intermediarios y consumidores a través de la
manipulacion, transferencia del producto y la obtencion del mismo por el
consumidor final, en el presente capitulo se desarrolla: el proceso, actividades y

operaciones de comercializacion.

4.1 PROCESO DE COMERCIALIZACION
Se realizara por medio de los pasos de concentracién, equilibrio y dispersion, se

describen en la siguiente tabla.

, Tabla 6
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Concentrado para pollo
Proceso de comercializacion
Ano: 2013

Etapa Descripcion

Luego del proceso productivo, se guarda en costales de
polietileno para ser almacenado en bodegas simples ubicadas
el Municipio, listos para su distribucidén al minorista vy
consumidor final.

Concentracion

Pretende mantener un equilibrio entre la oferta y la demanda.
Equilibrio La produccion serda mensual en relacion a la demanda se
mantiene un estandar en cuanto a precios.

Implica la ejecucién de las actividades necesarias para la
distribucién, donde participa el productor y minorista, quienes
llevaran a cabo la comercializacién del concentrado al mercado
objetivo.

Dispersion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El proceso de comercializacion propone la concentracion del producto en area
especifica del lugar de produccion, se considera el incremento de la demanda
mensual, al cubrir el total del mercado objetivo y mantener una relacién estandar

en la oferta y la demanda.
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4.2 PROPUESTA DE COMERCIALIZACION
La propuesta de comercializacion se analiza desde el punto de vista de las

variables: institucional, funcional y estructural.

4.2.1 Institucional
Existe una serie de procesos que implican una secuencia légica y coordinada
para realizar las actividades de transferencia del producto, en los cuales

intervienen diferentes entes o participantes, como se describe a continuacion:

Tabla 7
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Concentrado para pollo

Institucional
Ano: 2013
Participantes Descripcion
Estaran organizados en un comité constituido por 10
Productor integrantes, con la finalidad de adquirir materia prima a
menor costo y obtener mayor rendimiento sobre la

inversion.

Sera el agente encargado de adquirir la totalidad de la
produccion. Es quien hara llegar el producto al
Minorista consumidor final, por lo tanto incurre en gastos de
transporte, el producto sera vendido a granjas, depoésitos
y abarroterias.

Ultimo agente en el canal de mercadeo, este sera quien
Consumidor final adquiera la produccidon para consumo en la dieta
alimenticia de los pollo.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Se proponen los tipos de entes que participaran en el mercado, describe la
funcién que cada uno y el momento en que intervendran en el proceso, para que
el producto llegue hasta el consumidor final. El proyecto generara ahorro en

gastos de transporte al no comprar en otro lugar.
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4.2.2 Funcional
Este analisis esta relacionado con las actividades a realizar para la transferencia

o traslado del producto, el objetivo principal es llevar el producto en el menor

tiempo posible y en perfecto estado.

Tabla 8
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Concentrado para pollo

Funcional
Ano: 2013
Proceso
Funciones fisicas Descripcion
Esta actividad estara a cargo de los empleados, cuando el producto
Acopio ya esté listo, se encargaran de trasladarlo a la bodega ubicada

dentro de las instalaciones del Comité, por esta razén se considera
un centro de acopio primario.

El concentrado tiene una vida prolongada de acuerdo a sus
componentes, en condiciones 6ptimas de humedad y ventilacion, el
almacenamiento sera de forma temporal de acuerdo al volumen de
produccién y ventas.

Almacenamiento

Empaque Se utilizaran costales de polietileno en presentacién de un quintal.
Esta funcion la realizan los productores, en este caso no tienen que
Transporte transportar el producto a ningun lugar ya que el punto de venta es

en el mismo lugar donde lo producen.
Funciones de intercambio

La actividad se llevara a cabo al momento que el comprador este
en el punto de venta, la calidad del producto es garantizada
Compra — venta mediante la prueba de muestras o también por inspeccién. El
desarrollo de la propuesta indica que esta funcién sera una de las
principales, para lograr el éxito del proyecto.
El precio sera determinado a través de la oferta y la demanda, a su
vez influyen los costos de produccion y debera tomarse en cuenta

Determinacion de

precios los precios de mercado.

Funciones auxiliares

Informacién de El Comité estard a cargo de comunicarse con los compradores y
precios y analizar los precios de mercado, para determinar precios vigentes.
mercado

Tendra aportaciones de los asociados y no habra financiamiento
externo.

Los asumira el Comité hasta vender la produccién al consumidor
final, se pueden mencionar algunos riesgos como: la pérdida de la

produccién por mal manejo de los recursos y almacenaje.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Financiamiento

Aceptacion de
riesgos
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A través de estas funciones el proceso de comercializacidén, se puede realizar de
forma ordenada y logica, para cumplir con las expectativas de los integrantes del
Comité, sea un proyecto exitoso, que beneficie a los pobladores y contribuya al

desarrolio del Municipio.

4.2.3 Estructural
Se dan a conocer las diferentes situaciones que surgen en un mercado en
donde participan oferentes y demandantes de un bien o servicio, lo conforman

las siguientes etapas:

Tabla 9
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Concentrado para pollo

Estructural

Ano: 2013
Etapas Descripcion
No existe competencia perfecta, debido a que no hay mas
oferentes dentro del Municipio, hay un mercado libre para
ejercer competencia. ‘
Estructuradel  En el proceso participa el productor, minorista y consumidor
mercado final.
Esta estrechamente ligada con el desempefio del mercado, la
misma se mide por medio de la oferta y la demanda. Existe
eficiencia en el mercado porque la productividad ira en
aumento y el Comité se encargara de que la produccion sea

vendida en su totalidad.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Conducta del
mercado

Eficiencia del
mercado

Se observa el comportamiento que tendran los participantes, en la compra y
venta del producto, los medios que se emplean para promover las ventas y la
libre competencia para vender el producto. El canal de comercializacion es de
productor a minorista y de minorista a consumidor final, la eficiencia se medira
de acuerdo a los niveles de productividad que muestre el proyecto a través del

tiempo.
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4.3 OPERACIONES DE COMERCIALIZACION
Son las distintas actividades que se realizan para transferir el producto e inicia
con los canales de comercializacién y finaliza con los margenes de

comercializacion.

4.3.1 Canales de comercializacion
La eficiencia en el proceso de comercializacién se estructura correctamente en

funcion al tipo de producto y se presenta en la siguiente grafica.

Grafica7
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion de Concentrado Para Pollo
Canales de Comercializacion
Ano: 2013

Productor

100%

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Para la produccién de concentrado, los participantes en el proceso de
comercializacion son; productor, minorista y consumidor final, el canal es de
nivel Il. El comité tendra a cargo la venta con el minorista, quien hara llegar de

manera eficiente el producto.
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4.3.2 Margenes de comercializacion
Determinan el porcentaje de participacion, asi como la inversion e intervencion

de cada agente dentro del mercado. Se presenta el siguiente cuadro.

Cuadro 29
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion Concentrado Para Pollo
Margenes de Comercializacion

Ano: 2013

Institucion Preciode MBC Costosde MNC % Ren_dimier_lgo o %

ventaQ. Q. mercadeo Q. sobre inversion Participacion
Productor 300 94
Minorista 320 20 7.5 12.5 4 6
Transporte 5
Empaque 2.5
Total 100

Fuente: Elaboracion propia con base en investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El comité traslada la produccion al mayorista quien dispone de medios propios y
estos facilitan la adquisicion a los consumidores finales. El mayorista tiene una
ganancia de Q. 1250 por quintal vendido, ademas cuenta con 6% de

participacion dentro de la comercializacién.



CAPITULO V
ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA PARA LA PRODUCCION DE
CONCENTRADO PARA POLLO
En el presente capitulo se establece una estructura organizacional, que permita
a los productores coordinar esfuerzos para manejar de forma eficiente los
recursos disponibles a través de la definiciéon y asignacién de actividades, para
lograr impulsar el desarrollo integral de los miembros y la poblaciéon en general,
para lo cual se presentan los temas: tipo de organizacién propuesta,
justificacion, objetivos, marco juridico, estructura organizacional, funciones

béasicas de las unidades administrativas, y aplicacion del proceso administrativo.

5.1 TIPO DE ORGANIZACION PROPUESTA

Se determind que la organizacidon que mas se adapta para el desarrollo del
proyecto es la formacién de un comité, que funcionara con el nombre de
“Comité de Productores de Concentrado para Pollo” conformado por 10
integrantes. Su formacidn permitira obtener ventajas econdmicas que van a

beneficiarlos econdbmicamente y la vez contribuira al desarrollo del Municipio.

5.2 JUSTIFICACION
Las condiciones econdémicas de la mayor parte de la poblacién y la poca
inversidn en proyectos potenciales, constituyen factores que reflejan la falta de

organizacion, lo que no permite tener un crecimiento adecuado.

La conformacién del comité ayudara a la adquisicion de recursos financieros,
respaldo legal, asesoria técnica, diversificacidon de la produccién, obtencion de
elementos basicos para la comercializacion del producto, mejor administracion,

control y adopcion de tecnologia avanzada en los procesos.
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5.3 OBJETIVOS
Son los fines que se pretenden alcanzar en el “Proyecto de Concentrado para

pollo”.

5.3.1 General

Incentivar la generaciéon de fuentes de empleo mediante el desarrollo de la
produccién de concentrado para pollo, a través de la diversificacién de productos
de manera artesanal que conllevara en mejorar el nivel de vida de las familias

productoras dentro de la Cabecera Municipal.

5.3.2 Especificos

Los objetivos que se pretenden alcanzar son los siguientes:

e Proporcionar capacitacion técnica sobre la produccién y proceso de

comercializacién de concentrado para pollo.

e Normar los procesos de comercializacion en el primer mes de ejecucion del
proyecto, que permitan distribuir el producto en forma eficiente con el fin de

obtener mayores beneficios econémicos.

e Generar fuentes de empleo y contribuir con el mejoramiento econémico y

social del Municipio.

5.4 MARCO JURIDICO
Las normas, reglamentos y leyes que se aplicaran en la conformacion del

comité, son las que se describen a continuacion:
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5.4.1 Normas internas

La estructura organizacional sugerida debera tomar en cuenta los niveles de

autoridad, responsabilidad y control siguientes: el acta de constitucion, manual

de nomas y procedimientos, manual de organizacién. Son elaboradas por la

administracion y el objetivo principal es alcanzar la eficiencia, dentro de ellas

figuran:

Estatutos: constituyen un conjunto de normas que regulan las relaciones de
las personas, son de caracter obligatorio y éstas dependen de las

condiciones y necesidades concretas del comiteé.

Reglamentos: incluye un conjunto de reglas establecidas para regular una
actividad en la cual se explica de manera detallada la forma en que debe

cumplirse. Estos seran elaborados por los integrantes del comité.

Politicas: disposiciones que seran dictadas por la Asamblea General, que
indican los lineamientos generales para la toma de decisiones, que faciliten

el logro de los objetivos y la implementacion de las estrategias.

Manuales administrativos: documentos que serviran como medios de
comunicacién y coordinacién para registrar y transmitir en forma ordenada y
sistematica la informacion, ademas de expresar formalmente todas las
instrucciones necesarias que el personal debe seguir para operar

adecuadamente dentro del comité.

5.4.2 Normas externas

Son normas de caracter legal y obligatorio que establece el marco juridico del

pais, entre estas se hallan las siguientes:
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Asambiea Nacional Constituyente. Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala. Articulo 34 que establece la libertad de asociacion.

Congreso de la Republica de Guatemala. Cédigo de Trabajo, Decreto
Numero 1441 y sus reformas. Establece las obligaciones que el patrono debe

cumplir al momento de iniciar una relacion laboral.

Congreso de la Republica de Guatemala. Cédigo Civil, Decreto NUmero
106: Articulo 23, establece que “cuando no tengan personalidad juridica,
son responsables solidariamente de los fondos que recauden y de su

inversion en la finalidad anunciada.”

Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo de Comercio, Decreto

numero 2-70: Articulo 25, sobre la disolucién de {a asociacion.

Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo de Comercio, Decreto
numero 2-70: Articulo 26, establece los pasos para repartir los bienes de

acuerdo a los estatutos en el momento de la disolucién del comité.

Congreso de la Republica de Guatemala. Cddigo Municipal, Decreto
Numero 12-2002: Articulo 18, sobre la organizacion de vecinos. Articulo

175, sobre la inscripcion de comités.

Congreso de la Republica de Guatemala. Ley del Instituto Nacional de
Seguridad Social, Decreto Numero 295. Establece las cuotas laborales y

patronales para que los empleados tengan beneficios de esta institucion.
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e Congreso de la Republica de Guatemala. Ley del Impuesto Sobre la Renta.
Decreto Numero 26-92 y sus modificaciones segun Decretos Numeros 61-
94, 36-97 y 117-97.

e Congreso de la Republica de Guatemala. Ley del Impuesto al Valor

Agregado, Decreto Numero 27-92.

e Congreso de la RepuUblica de Guatemala. Coédigo Tributario, Decreto

NUmero 6-91.

e Presidencia de la Republica de Guatemala. Acuerdo Gubernativo Numero
388-2010. Minimos para Actividades Agricolas, No Agricolas y de la
Actividad Exportadora y de Maquila.

5.5 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Para .qué funcione de manera efectiva, el comité contara con una estructura
donde la toma de decisiones sea de acuerdo a los niveles jerarquicos, para lo
cual se disefa un sistema funcional para visualizar de forma clara los niveles de
autoridad, responsabilidad y control de las actividades. La estructura
organizacional propuesta es de tipo vertical y lineal staff, como se observa en la

gréfica siguiente.
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Grafica 8
Municipio de El Jicaro, Departamento de El Progreso
Proyecto: Produccion de Concentrado Para Pollo
Estructura Organizacional
Comité de Productores de Concentrado para pollo
Ano: 2013

Asamblea General

Junta Directiva

Administracion

_______________ Contabilidad

| ]
Produccién Ventas

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

‘La estructura organizacional del comité, describe el sistema de comunicacion y
autoridad, comprende los tres niveles jerarquicos que muestran la divisién y

coordinacion de las actividades.

Se aplicaran reglas y procedimientos, para dirigir el comportamiento de cada
persona, que pertenezca a la asamblea general, administracion de la

organizacion y junta directiva se encargara de la toma de decisiones y autoridad.

5.6 FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
Permite la participacion sincronizada y efectiva dentro de la entidad, es
necesario que cada participante del proyecto conozca las actividades asignadas,

las cuales se describen a continuacion:
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5.6.1 Asamblea general

Es la encargada de crear politicas y tomar decisiones de caracter estratégico,
con el fin que se cumplan los objetivos establecidos a corto, mediano y largo
plazo. Ademas discuten, aprueban o desaprueban los estados financieros,

informes de la administracion y aplicacion de resultados.

5.6.2 Junta directiva

Es el organo que se encargara de aplicar las decisiones y politicas
administrativas determinadas por la Asamblea General que al no estar reunida
fungirdA como Organo superior de direccion y administracion del comité,

correspondiéndole la ejecucion de las decisiones que acuerden los integrantes.

5.6.3 Administracion
Es responsable de la ejecucion de las actividades de acuerdo al proceso
administrativo, con el objetivo de alcanzar las metas propuestas, cumplimiento

de los objetivos y el manejo adecuado de los recursos financieros.

5.6.4 Produccion
Le corresponde la administracion de las operaciones del proceso productivo,
para obtener la produccidon necesaria de acuerdo a la proyeccion de ventas

anual con eficiencia y calidad.

5.6.5 Ventas
Establece los contactos para la venta y distribucién de la produccion, el precio,
elabora y ejecuta el plan de mercadeo, que cumpla con las politicas para colocar

el producto sin correr riesgos que afecten significativamente al comité.
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5.6.6 Contabilidad externa
Se encargara del control y registro de las operaciones contables, asi como la
elaboracién de los estados financieros respectivos, para la junta directiva y

administracion.

5.7 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
Para que el comité alcance los objetivos propuestos es necesario contar con un
sistema administrativo, el cual se desarrollara en las cinco fases que lo integran

y se describen a continuacion:

5.7.1 Planeacion

Es importante conocer y determinar los resultados que se desean obtener dentro
del comité, para lo cual es necesario realizar planes para la toma de decisiones,
en el inicio de esta fase se debe dar a conocer la misidn y visién de forma clara,

objetiva y realista.

5.7.1.1 Misidn
“Producir concentrado para pollos de alta calidad y asi brindar a los pobladores
mejor acceso a nuestro producto, para ahorrarle tiempo y gastos de transporte,

al mismo tiempo contribuir al desarrollo del Municipio”.

5.7.1.2 Vision
“Ser el grupo lider en el departamento, que ofrezca al sector pecuario un
concentrado para pollos que supere las expectativas de los clientes, para

brindarles un producto de calidad y mejor precio”.

5.7.2 Organizacion
Una vez elaborados los planes de accion, se debe continuar con la organizacion

adecuada, para el seguimiento de estos. El comité tendrd como actividades
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principales producir y comercializar el concentrado para pollos. Se deberan
identificar y clasificar las actividades necesarias para el logro de los objetivos;
asi mismo establecer lineas de autoridad y responsabilidad en las unidades que

lo conforman.

5.7.3 Integracion

Se deben identificar los requerimientos de la fuerza de trabajo necesaria para
desarrollar las actividades, lo cual se logra mediante la aplicacién del proceso de
reclutamiento, seleccién, induccién, capacitacion, desarrollo y evaluacién del
desempeno de cada integrante para que ejecute las actividades asignadas

adecuadamente.

5.7.4 Direccion

La junta directiva y la administracion, tienen la autoridad para influir en el
comportamiento de las personas para que contribuyan al logro de los objetivos y
metas propuestos, para lo cual es necesario crear beneficios, programas de

motivacion y comunicacion efectiva que involucre a todos los miembros del

comité.

5.7.5 Control

Todas las unidades que integran el comité, deben asegurarse del cumplimiento
de los objetivos planteados a través de una medicion y planes de accion, en
donde se deben crear controles preventivos y supervision de las actividades,

que permitan la pronta solucion a los problemas que se puedan presentar.
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CONCLUSIONES

Derivado del trabajo de investigacidén en el municipio de El Jicaro, se puede

concluir lo siguiente:

1. Los rios presentan contaminacion por desechos sélidos y aguas negras, por
consiguiente no es apto para el consumo humano ni para riego. Causa de
ello los vecinos han optado por perforar pozos y utilizar los nacimientos de
agua que existen en el Municipio, no obstante algunos pobladores que viven

cerca del rio aun riegan las siembras y le dan de beber a los animales.

2. La actividad pecuaria mas importante es la produccion de leche, sin embargo
los productores tienen limitaciones para alimentar adecuadamente a los
animales y no cuentan con extensiones de tierra e instalaciones adecuadas

que les permita la produccion de subproductos como queso y crema.

3. Las fincas productoras de leche, carecen de formalidad desde su constitucién
y en las operaciones que realizan. Ademas no estan asociados en gremios
como comités o cooperativas, no tienen acceso a crédito destinado a la
produccion y no disponen de asesoria técnica para superar el nivel

tecnoldgico tradicional.

4. El proyecto de produccién de concentrado para pollo, se considera una
opcion viable para diversificar la produccion del Municipio de El Jicaro, lo que
ayudaria al desarrollo econdmico y cuenta con los recursos necesarios para
ponerlo en marcha, entre las cuales se pueden mencionar. demanda, mano
de obra, disponibilidad de materias primas y tierra para instalar el area

administrativa y productiva.
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5. El mercado objetivo para comercializar la produccién de concentrado,
garantiza el posicionamiento del producto, el cual sera manejado por el
departamento de ventas, permitira manejar precios competitivos y busqueda

de nuevos mercados.

6. Al organizarse por medio de un comité, los integrantes tienen la oportunidad
de buscar el bien comin y desarrollo del proyecto para mejorar las

condiciones de vida y productividad del Municipio.



97

RECOMENDACIONES

Luego de haber presentado las conclusiones se presentan las recomendaciones

a cada una de ellas:

1. Que la Corporacién Municipal, solicite las autoridades del Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales y Ministerio de Educacién, la implementacion
de programas educativos y campanas de concientizacion, para proteccioén de
los recursos naturales, a todos los habitantes con la finalidad de crear una
cultura de respeto y cuidado en especial a los recursos hidricos para evitar la

contaminacion y deterioro de los mismos.

2. Que los productores dedicados a la actividad pecuaria se organicen y
busquen apoyo de las autoridades municipales, MAGA y organizaciones no
gubernamenfales para establecer proyectos y programas de forma conjunta
que les brinden nuevas oportunidades a los pobladores para aumentar la

productividad.

3. Que los productores en la actividad pecuaria establezcan una organizacién
formal como un comité; esto como mecanismo para la generacion de empleo
y puedan obtener acceso a crédito en entidades financieras, para el
financiamiento de sus proyectos y que puedan ser beneficiadas a través de
programas de capacitacion para superar el nivel tecnolégico de produccion
actual, con el apoyo de los COCODES Y COMUDES.

4. Que los habitantes aprovechen la propuesta de inversion y de esta manera
promuevan la diversificacion de los productos, con el apoyo de los
COCODES Y COMUDES para organizarse y poner en marcha el proyecto.
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5. Que el departamento de ventas aproveche al maximo el mercado objetivo,
desarrolle las estrategias de ventas y comercializaciéon para obtener mayores

resultados en la ejecucion del proyecto.

6. Que los integrantes del comité no pierdan el enfoque para el cual estan
organizados, la productividad sea mayor a la esperada con el apoyo de todas
las areas, realicen las actividades y tareas asignadas optimizando los

recursos.
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INTRODUCCION

El presente manual, fue elaborado con el fin de facilitar y orientar la toma de
decisiones, al momento de contratar personal que opte a un cargo o puesto en el
comité ademas cumplir con los requisitos minimos plasmados en este

instrumento administrativo.

El alcance del manual es general y abarca todo los puestos que se han
identificado y creado en la organizacién, para que cada uno de los miembros se
ubique y sepa las responsabilidades que conlleva su puesto de trabajo, ademas
servird de guia para la socializaciéon e induccién de nuevos colaboradores en las

actividades para lo cual son contratados.

El manual contiene: la planeacion estratégica, objetivos, alcance, normas de

aplicacion general, justificacion y descripcion de cargos y puestos.



Antes de entrar al desarrollo del Manual de Organizacion, se hace necesario

exponer de manera sencilla, el Plan Estratégico a seguir en el Comité.

1. PLANEACION

- El fin principal del comité se plasma en el contenido de cada uno de los temas
que se desarrollan a continuacién, deben de servir para orientar a todos los

colaboradores a alcanzar cada uno de ellos.

1.1 MISION
“Ofrecer oportunidades de empleo para los habitantes del Municipio y a su vez la

diversificaciéon de productos que promuevan el desarrollo econédmico y social,

con productos de calidad”.

1.2 VISION
“Evolucionar a través del tiempo y formar un comité con bases solidas a través

de la correcta administracion, para beneficiar a los habitantes con productos de

calidad y accesibilidad dentro y fuera del Municipio”.

1.30BJETIVOS

Se incluye el objetivo general y los especificos.

1.3.1 GENERAL
Proponer una nueva opcién de inversién, que permita la diversificacion de

productos y aprovechamiento de los recursos en el Municipio y crear nuevas

fuentes de ingresos.

1.3.2 ESPECIFICOS
e Establecer canales de comercializaciéon y distribucion para la venta del

concentrado para pollo.



o Distribuir el concentrado a nivel local y municipios aledafios.
e Producir a bajo costo y alta calidad, para obtener mayor rentabilidad.

e Brindar nuevas oportunidades de empleo a los habitantes del Municipio, para

promover el desarrollo econémico.

1.4 VALORES
Es necesario establecer los valores en todos los integrantes del comité, con el
fin de alcanzar los objetivos planteados, crear un ambiente 6ptimo en el cual

todos se sientan parte del mismo y alta motivacion.

e Honradez

e Compromiso
e Justicia

e Innovacion

e Respeto

Una buena organizacién facilita la administracion, para ello es necesario
identificar los diferentes niveles de autoridad, las funciones de cada puesto y
elaborar el perfil de los colaboradores que ocupan los diferentes puestos. A

continuacion se desarrolla lo referente a estos temas.

2. OBJETIVOS

¢ Orientar correctamente las decisiones para la contratacién de personal.

¢ Guiar la toma de decisiones para quienes deben de ocupar los cargos dentro
de la Junta Directiva.

e Regular la cantidad de personal necesario para la operacién regular del

comité.



e Reclutar al personal de acuerdo al perfil de cada puesto.

¢ Identificar las lineas de mando y niveles jerarquicos

e Asignar las actividades necesarias a cada puesto, para el buen desempeno
de las personas que laboran.

e Designar las actividades que competen a cada puesto y las
responsabilidades que conlleva dichas actividades.

e Evitar la duplicidad de funciones.

3. ALCANCE

El presente manual esta enfocado para adaptarse a las funciones, abarca todo
los puestos de trabajo que se han creado en el comité de productores de
concentrado para pollos y en el futuro tendra el mismo alcance, con ello se
. pretende establecer una adecuada administracion, con el fin de brindarles a los
colaboradores un ambiente agradable de trabajo en el cual estén informados de-

la forma de operacion de la institucion.

4. NORMAS DE APLICACION GENERAL
'El documento estara disponible y al alcance de todo el personal para que estén

enterados de sus actividades y responsabilidades que son atribuibles a sus

puestos.

Toda modificacion cualquiera que sea, debera ser presentada y justificada ante-
la Junta Directiva para su evaluacion, aprobacion y posterior aplicacién. El
cumplimiento es responsabilidad de todo el personal que labora para la

organizacion.

5. JUSTIFICACION
El manual fomentara y fortalecera la comunicacién formal y por ende establecer

la cultura organizacional basada en la formalizacion y registro de las actividades



y responsabilidades que se ejecutaran por cada miembro del personal. Ademas
un instrumento para corregir de manera eficaz las deficiencias en las
operaciones del comité y servira de herramienta para lograr los objetivos

institucionales y personales.

6. DESCRIPCION DE CARGOS Y PUESTOS
Se incluyen las funciones que corresponden a los diferentes cargos y puestos
con el fin de brindar una vision mas amplia y conocer a profundidad el

desempeno de las actividades del comité.



COMITE DE PRODUCTORES DE CONCENTRADO PARA POLLO

ELABORADO POR: Alejandra Loarca

I. IDENTIFICACION

CARGO: - Presidente

UBICACION ADMINISTRATIVA Junta directiva

AUTORIDAD INMEDIATA SUPERIOR  Asamblea General

SUBALTERNOS Secretario, tesorero, administrador y

demas personal que labora.

Il. DESCRIPCION

El puesto es de alta jerarquia y direccion, electo por la asamblea general,
tendra a su cargo velar por el cumplimiento de los objetivos y las operaciones
de produccién, comercializacion, fiscalizacion de las finanzas. Presidira las

secciones ordinarias y extraordinarias que se realicen.

lll. FUNCIONES
+ Dirigir las politicas del comité.
« Convocar a sesiones de: junta directiva y asamblea general de -caracter

ordinario y extraordinario.

Presidir, abrir, cerrar y cancelar las sesiones.

» Cumplir y hacer que se cumpla las normas del comité.

» Supervisar el trabajo del administrador.

* Da el visto bueno de contratacién y movimiento del personal. _
* Presentar informe de la ejecucion del presupuesto y actividades a la _

asamblea general.

IV. RESPONSABILIDADES
* Coordinar conjuntamente con el administrador la optimizacion de los recursos
financieros, materiales y apoyo al resto del personal.

» Aplicar con propiedad el cumplimiento de las normas externas e internas
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para el beneficio del comité.

V. RELACIONES DE TRABAJO
Por la naturaleza del puesto debera mantener comunicacién y estrecha
relacién con los demas miembros de la junta directiva, personal administrativo

y operativo ademas con los miembros de la asamblea general.

VI. AUTORIDAD
Es el representante del comité en las actividades que realice el comité y

maxima autoridad en la misma.
Vos y voto en las sesiones de junta directiva.

VII. REQUISITOS MINIMOS

* Poseer como minimo educacion diversificada. (deseable)
» Ser miembro del comité.

» Este gozando plenamente sus derechos civiles. -

» Conocimiento de la realidad socioecondémica del pais.

VIIl. HABILIDADES

* Facilidad palabras.

* Direccién de personas.
» Ordenado y disciplinado
* Poseer don de mando

» Identificacion con el personal




COMITE DE PRODUCTORES DE CONCENTRADO PARA POLLO

ELABORADO POR: ALEJANDRA LOARCA

I. IDENTIFICACION

PUESTO: Administrador

UBICACION ADMINISTRATIVA Oficina del comité

AUTORIDAD INMEDIATA SUPERIOR Junta directiva

SUBALTERNOS Encargado de produccién y de ventas
Il. DESCRIPCION

Jerarquia y direccién de mando alto, contratado por la junta directiva, tendra a
su cargo cumplir con los objetivos y las operaciones de produccién,

comercializacion, fiscalizacion.

1 lll. FUNCIONES

* Presentar planes de trabajo anual a la junta directiva.

» Coordinacion de las actividades del personal.

* Proporcionar las herramientas necesarias al personal para la realizacién de
las actividades. '

» Dirigir y orientar al personal a cumplir los objetivos institucionales.

* Presentar controles en el avance de los objetivos, y en todas las actividades

del personal.

IV. RESPONSABILIDADES

* Coordinar conjuntamente con la junta directiva a la optimizacion de los
recursos financieros, materiales y}apoyo al resto del personal.

» Aplicar, y sancionar con propiedad las normas externas e internas para el

beneficio del comité.
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V. RELACIONES DE TRABAJO
Por la naturaleza del puesto debera mantener comunicaciéon y estrecha
relacion con los demas miembros de la junta directiva, personal operativo y de

comercializacion y clientes.

V1. AUTORIDAD
Maxima autoridad administrativa, tiene injerencia en todas las unidades que

integran la organizacion.

VIl. REQUISITOS MiNIMOS

» Poseer como minimo educacion diversificada. (Deseable)
» Ser miembro del comité. |

* Este gozando plenamente sus derechos civiles.

- Conocimiento de la realidad socioeconémica del pais.

» Experiencia en manejo de personal. (Minimo 1 afo)

VIIl. HABILIDADES

* Facilidad de palabra.

» Ordenado y disciplinado.

* Poseer don de mando.

* Identificacion con el p,_ersonal_.
» Computacion.

» Habilidad numérica

* Analitico y proactivo.

IX. SALARIO
El presupuesto es de Q 2,172.00 mas Q. 250.00 de bonificacion mensual y

prestaciones laborales.
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COMITE DE PRODUCTORES DE CONCENTRADO PARA POLLO
ELABORADO POR: ALEJANDRA LOARCA

I. IDENTIFICACION

PUESTO: Encargado de produccion
UBICACION ADMINISTRATIVA Oficinas administrativas
AUTORIDAD INMEDIATA SUPERIOR Junta directiva
SUBALTERNOS Personal operativo

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO
El puesto de mando medio, planifica, coordina, y supervisa todas las

actividades relacionadas con la produccion, establecer o seguir controles de

calidad.

lll. FUNCIONES
-+ Participar en la seleccién de materia prima.
* Coordina la compra de materia prima.
» Coordina el traslado de materia prima.
* Se encarga de buscar los mejores insumos para la produccion.
. Eiabora y registra los gastos de la produccion.
» Supervisa el aIrhacenaje del concentrado en la bodega.
* Realiza supervisiones constantes en la produccién y registra lo observado.
* Presenta informes de avance de la produccion.

* Realiza cotizaciones de insumos manteniendo la calidad de los mismos.
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IV. RESPONSABILIDADES

» Responsable directo de la calidad de la produccion.

* Del correcto almacenaje y manejo de la produccion en la bodega.

» Aplicar con propiedad el cumplimiento de las normas internas para el

beneficio del comité.

V. RELACIONES DE TRABAJO
Debera mantener comunicacion y estrecha relacion con el administrador

ademas con la junta directiva y miembros de la asamblea.

VI. AUTORIDAD

Ejerce directamente sobre los jornaleros.

VIl. REQUISITOS MINIMOS

» Poseer como minimo educacién primaria

» Ser miembro del comité.

« Este gozando plenamente sus derechos civiles.

» Conocimiento en elaboracion de concentrado para pollos

VIil. HABILIDADES

* Habilidad numérica

* Direccién de pérsonas.
* Ordenado y disciplinado
» Adaptabilidad

IX. SALARIO
El presupuesto es de Q 2,172.00 mas Q. 250.00 de bonificacion mensual y

prestaciones laborales.
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COMITE DE PRODUCTORES DE CONCENTRADO PARA POLLO
ELABORADO POR: ALEJANDRA LOARCA

I. IDENTIFICACION

PUESTO: Encargado de ventas
UBICACION ADMINISTRATIVA Oficinas administrativas
AUTORIDAD INMEDIATA SUPERIOR Administrador

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO
Encargado de la venta y comercializacion, colocacion del concentrado en el

mercado, comunicacidn y busqueda de nuevos clientes.

lll. FUNCIONES

. Averiguér precios del mercado.

* Formar, mantener y aumentar la cartera de clientes.

« Mantener comunicacion con los clientes.

* Presentar planes de venta al administrador.

« Informar al administrador de los volimenes necesarios para la venta.
« Llevar control de volimenes de ventas.

* Presentar informe de la ejecucion de actividades al administrador.

IV. RESPONSABILIDADES
* Responsable directo de las ventas.
» Aplicar con propfédad el cumplimiento de las normas internas para el

beneficio del comité.

V. RELACIONES DE TRABAJO
Por la naturaleza del puesto debera mantener comunicacion y estrecha
relacién con los demas miembros de la junta directiva, personal administrativo

y operativo ademas con los miembros de la asamblea general.
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VI. AUTORIDAD

Autoriza las salidas de los productos de la bodega.

VIl. REQUISITOS MINIMOS

* Poseer como minimo educacién primaria

» Ser miembro del comité.

* Este gozando plenamente sus derechos civiles.

* Experiencia en venta minimo dos afios

VIIl. HABILIDADES

* Facilidad palabras.

» Direccion de personas.

» Ordenado y disciplinado

* Poseer don de mando

* Identificacién con el personal

* Negociador

IX. SALARIO
El presupuesto es de Q 2,172.00 mas Q. 250.00 de bonificaciébn mensual y

prestaciones laborales.
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INTRODUCCION

El presente manual constituye una guia para la correcta aplicaciéon de las
normas y procedimientos establecidos en los diferentes cargos y puestos; su
contenido pretende que el comité cuente con un instrumento formal que muestre
la relacion, articulacién e interaccion que prevalece en el marco funcional, los
métodos de trabajo o forma de realizar una actividad o tarea; los objetivos que
se persiguen con el mismo, las normas que refuerzan los procedimientos, rigen
su uso y actualizacion, el ambito de aplicacion, la aprobacion, vigencia y

descripcidn de los principales procedimientos.

La metodologia de trabajo para preparar este documento consistié en realizar un
analisis de las actividades a desarrollar por las diferentes unidades, revisar su
homogeneidad en la presentacion y redaccién, aplicando las técnicas de disefio

y finalizando con el desarrollo de la parte tedrica del manual.



1. PRESENTACION

El orden de las actividades y las secuencias logicas de las mismas contribuye a
la eficiencia en el proceso de comercializacién, por tal razén se presenta el
presente Manual de Normas y Procedimientos. Que servira como guia en las

actividades para la venta del producto.

El presente manual pretende normar las actividades para la entrega de un
producto que satisfaga las expectativas del cliente. Ademas buscar

diferenciacién en cuanto a calidad del producto y servicio.

2. OBJETIVOS

* Brindar guias de accién a las personas involucradas en el proceso de

comercializacion y atencion al cliente.

+ Obtener mayor eficiencia en cada actividad que beneficia al empleado y a.la

institucion en lo que se refiere a servicio.

* Facilitar la coordinacién de las actividades y distribucién del personal en las

areas de trabajo.

3. ALCANCE

A las diferentes unidades del comité, deberan acatar las disposiciones vy

normativas para la realizacidon de las actividades.

4. NORMAS

e Los responsables de cada proceso deben cumplir con los tiempos

establecidos y respetar el orden de las actividades.



e La modificacién en los procedimientos se realizara a requerimiento de la

asamblea general o junta directiva.

e El administrador es responsable de evaluar anualmente los procedimientos,

con el fin de mejorarlos y actualizarlos.

e El cambio en los procedimientos se realizara unicamente con la aprobacion

de todos los involucrados.

5. SIMBOLOGIA UTILIZADA

Es necesaria la estandarizacion del conocimiento de cada uno de los
colaboradores, del significado de cada simbolo utilizado en los procedimientos,

asi mismo con ello se facilita la comprensién y lectura de los mismos.

La simbologia utilizada es la estandarizada en la mayoria de manuales de
instituciones, lo que permite una comprension general de aquellas personas que

deseen consultarlas.



Simbolo

Concepto

Indica el inicio o final del proceso.

Representa cada actividad que se

realiza dentro del procedimiento.

Identifica las inspecciones realizadas
en alguna tarea en especifico, asi
también cuando se ejecuta o autoriza

la continuacion de otro procedimiento.

Indica el transporte o traslado, cuando

otra unidad se involucra en el proceso.

Conector que indica la finalizacién del
proceso en un puesto y el inicio en

otro puesto.

Indica la utilizacion de documentos en
la realizacién del proceso para contar

con la papeleria correspondiente.

Representa una pausa en el proceso

por motivo de un archivo temporal.

Representa un archivo permanente de
documentos o] detiene el

procedimiento.

WiNusilnie]

Indica la decisién de opciones en un
procedimiento. A la derecha la accién
positiva y a la izquierda la accién

negativa.




6. PROCEDIMIENTOS
Se deben seguir ciertos pasos predefinidos, para desarrollar cada actividad en el

proceso administrativo y productivo de una manera eficaz, a continuacion se

presentan los siguientes.

6.1 Procedimiento recoleccion de
materias primas para la
elaboracion del concentrado

Numero de pasos 6
Elaborado por: Alejandra Loarca

Comité de concentrado para pollos
El Jicaro, Departamento de EI
Progreso

Hoja1/1

Inicia: Jornaleros

Termina: encargado de produccién

Descripcion

Consiste en recolectar las materias primas (maiz y frijol) en el Municipio, con
los pobladores que se dediquen a cosechar este tipo de granos.

Puesto

Pasos

Actividad

Produccién (jornaleros)

Visita a los productores
de maiz y frijol

Encargado de
produccion

Aprobacién y solicitud de
fondos para compra de
maiz y frijol

Administrador

Autorizacion de fondos
para compra

Produccion (jornaleros)

Compra de granos

Produccién (jornaleros)

Traslado a las bodegas

Encargado de

- 6 Pesaje y revision
produccion _
Registro en formularios
Encargado de para el control de
produccion inventario de materias
primas.
Encargado de 8 Archivo de los
produccion documentos




DIAGRAMA DE FLUJO:

Recoleccion de materias primas para la

elaboracién del concentrado

ELABORADO POR:

Alejandra Loarca

Inicia: Jornalero

Termina: encargado de produccion

Jornalero

Administrador

Encargado de
produccion

INICIO

0.0

<

FIN




6.2 Procedimiento toma de pedido,
cobro y despacho

Numero de pasos 9
Elaborado por: Alejandra Loarca

Comité de concentrado para pollos
El Jicaro, Departamento de EI
Progreso

Hoja1/1

Inicia: encargado de ventas

Termina: encargado de ventas

Descripcién

Consiste en la estandarizacion de la atencion a los clientes.

Puesto Pasos Actividad
Protocolo de saludo y
Encargado de ventas toma de pedido al cliente
Solicitud del producto a
Encargado de ventas bodega
Encargado de 3 Salida y revision del
produccion producto de la bodega
Encargado de 4 Traslado al punto de
produccién entrega
Encargado de ventas 5 Emision de la factura
Encargado de ventas 6 Cobro al cliente
Encargado de ventas 7 Archivo de la factura
Revision y entrega del
Encargado de ventas 8 producto al cliente
Al final del dia,
Encargado de ventas 9 elaboracién del |_nforme
de ventas por tipo de
producto.




DIAGRAMA DE
FLUJO:

Recoleccion de materias primas para la elaboracion del
concentrado

ELABORADO
POR:

Alejandra Loarca

Inicia: encargado de ventas Termina: encargado de ventas

Encargado de ventas Encargado de produccion

(D

3
o -
: >
B

FIN




6.3 Procedimiento control de

inventario

Nuamero de pasos 5
Elaborado por: Alejandra Loarca

Comité de concentrado para pollos
El Jicaro, Departamento de EI
Progreso

Hoja1/1

Inicia: encargado de produccion

Termina: administrador

Descripcion

Consiste en conocer y supervisar la existencia de quintales para la venta y la

calidad del producto almacenado.

Puesto Pasos Actividad
Encargado de Realizar inventario fisico
produccion al inicio del dia
Encargado de 5 Llenar los formularios en
produccion original y copia

Traslado de los
Encargado de
I 3 documentos al
produccién .
administrador.
Debera revisar el
- documento para dar el
Administrador 4 . P
visto bueno de Ila
informacion.
Si la informacién esta
incompleta no firmara y
Administrador 4.1 debera pedir una
revision al encargado de
produccion.
Si la informacion es
. rrecta esta de
Administrador 4.2 correc y ©s
acuerdo firmara el
documento.
Archivara el documento
Administrador 5 para elaborar el informe
a sus superiores.




DIAGRAMA DE . .

FLUJO: Control de inventario

ELABORADO .

POR: Alejandra Loarca

Inicia: encargado de produccién Termina: administrador
Encargado de produccién Administrador

INICIO

oG
,, \/

FIN
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6.4 Procedimiento
ingresos y egresos

informe de | Nimero de pasos 6

Elaborado por: Alejandra Loarca

Progreso

Comité de concentrado para pollos
El Jicaro, Departamento de El

Hoja 1/1

Inicia: administrador

Termina: contabilidad externa

Descripcion

Consiste en reportar a la contabilidad externa todos los ingresos y egresos,
registrados durante el mes para llevar la contabilidad al dia.

Puesto Pasos Actividad
‘ Revision de
Administrador 1 documentos, que
cumplan con los
requisitos minimos.
Clasificacion de
Administrador 2 documentos segun tipo
(venta o gasto)
Administrador 3 Cierre de ventas diario
Archivo de documentos
Administrador 4 por fecha y tipo (venta o
gasto)
Administrador 5 Ingreso y elaboracion de
reportes
. Entrega al contador
Administrador 6 externo.
Contabilidad externa 7 Revision de documentos
y reportes.
Si la informacion esta
Contabilidad externa 71 mcompleta no _flrmara y
debera pedir una
revision al administrador.
Si la informacion es
Contabilidad externa 7.2 correcta Yy esta  de
acuerdo firmara el
documento.
Registro contable vy
Contabilidad externa 8 preparacion de estados
financieros al final de
cada mes.
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DIAGRAMA DE )
FLUJO: Informe de ingresos y egresos
ELABORADO .

POR: Alejandra Loarca

Inicia: administrador

Termina: contabilidad externa

Administrador

Contabilidad externa

( INecio )

A 4

1

O
\/
O

Sl

<>
OO

FIN






