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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Econdtmicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, estableci6 como alternativa de evaluacion final el Ejercicio
Profesional Supervisado -EPS- ; con el objetivo que los estudiantes conozcan la
realidad econbmica y social del pais, con la oportunidad de aplicar los
conocimientos adquiridos durante los anos de estudio y plantear alternativas de

solucion a los problemas encontrados en el desarrollo de la investigacion.

El tema del presente documento se denomina “Diagnostico Socioecondmico,
Potencialidades Productivas Y Propuestas de Iinversion” especificamente de la
Organizacion Empresarial del municipio de Monjas del departamento de Jalapa

realizado en el mes de noviembre del aio 2013.

El objetivo del documento consiste en presentar el diagnostico social y
economico de la poblacion, las potencialidades productivas encontradas y una
propuesta de inversion viable a la problematica encontrada, para el
aprovechamiento de los recursos ya existentes en el Municipio y consiste en la

realizacion del proyecto: Produccion de Mermelada de Mango.

E!l diagnostico se llevo a cabo a través de la investigacion y el analisis de los
sucesos encontrados, que son descritos en cada uno de los capitulos de los

cuales consta este documento.

Capitulo I, hace referencia a las caracteristicas generales del Municipio, asi
como la descripcion de variables tales como: recursos naturales, division

politica, poblacién, servicios basicos entre otras.



Capitulo Il, este presenta la situacién de la producciéon de tomate en el municipio
de Monjas, y da a conocer el producto como tal, su rentabilidad, costos,

produccion, comercializacion, organizacion empresarial y generacién de empleo.

Capitulo Ill, El proyecto de produccién de elaboracion de mermelada de mango,
la propuesta de inversion planteada con el fin de promover las actividades agro-
artesanales en el Municipio, para contribuir al desarrollo social y econémico de la

poblacién.

Capitulo 1V, su importancia consiste en la organizacion empresarial a ser
aplicada en la administracion del proyecto de de mermelada de mango;
describe el tipo de organizaciéon propuesta, su estructura, marco juridico con
base a las leyes que aplican en el pais, asi como las unidades administrativas

que la conforman para su desarrollo.

Para finalizar se dan a conocer las conclusiones, recomendaciones, bibliografia

y anexos.



CAPITULO I
CARACTERISTICAS GENERALES DEL MUNICIPIO

Presenta las caracteristicas generales del municipio de Monjas del
departamento de Jalapa, a través de su localizacion y extension territorial, clima,
divisién politico-administrativa, recursos naturales, poblacién y otros aspectos

socioecondmicos que describen la situacién al ano 2013.

11 MARCO GENERAL O ANTECEDENTES HISTORICOS

Monjas es uno de los 7 municipios del departamento de Jalapa antiguamente fue
el sector mas importante de la gran hacienda “LAS MONJAS”, se ha conocido
con ese nombre desde hace siglos, segun el Archivo General de Centroamérica,
en el expediente del ano 1773, que trata de los estudios para el traslado de la

capital de Guatemala después de los terremotos de Santa Marta.

El Municipio de Monjas, constituyé una gran parte de una antigua hacienda, la
cual se extendia desde Jutiapilla hasta San Cristébal La Frontera, departamento
de Jutiapa. Al parecer sus duefios fueron Don Joseph de Najera y la Sefora
Maria Felipa de Mencos, esta ultima al morir dejé asegurada en su testamento la
existencia de la Hacienda Las Monjas. En la actualidad no se conoce con
precision de donde provino el nombre “Monjas” pero las personas de dicha
comunidad aseguran que proviene de la permanencia de cinco Monjas

(religiosas) espanolas traidas por Don Antonio Taboada.

La comisién encabezada por el oidor decano de la Real Audiencia Gonzéalez
Bustillo, en el informe del 30 de agosto de 1773, inicio una visita en el valle de

San Antonio donde aparece las declaraciones de los testigos, entre ellos el

! Guatemala, departamento de Guatemala (en linea) consuiltado el 17 de septiembre 2013
disponible www.historiamonjas.blogspot.com



Capitan Antonio Alvarez, que vivia en Jalapa desde 1740, indico lo referente a
las tierras de Jutiapilla, pasada la hacienda de don Najera, nombrada Las

Monjas donde hay documentos oficiales del departamento de Jalapa.

1.1.2 Localizacion y extension territorial
La cabecera municipal se encuentra a una distancia de 153 kildbmetros de la

ciudad capital de Guatemala y a 23 kildmetros de la cabecera departamental.

El Municipio esta localizado a 960 msnm, a una latitud de 14°30 '18” y longitud
de 89° 52'33, Geograficamente, limita al norte con Jalapa, San Manuel
Chapardén y San Pedro Pinula (Jalapa), al este con Santa Catarina Mita y El
Progreso (Jutiapa); al sur con Jutiapa y El Progreso (Jutiapa); y al oeste con

Jalapa (Jalapa).

La extension territorial del Municipio es de 148 km? segun datos del Instituto
Geografico Nacional -IGN-, a continuacion se presenta el mapa de localizacion

geografica:



Mapa 1
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Localizacién Geografica
Ano: 2013

an Pedro Pinula

San Manuel
Chaparron

Municipios del
Departamento de Jalapa

1) Jalapa
2) Mataquescuintla Sant
. anta
3) Monjas Catarina Mita

4) San Carlos Alzatate

5) San Luis Jilotepeque
6) San Manuel Chaparron
7) San Pedro Pinula

Jutiapa

San Carlos

Alzatate

Fuente: elaborado por Ingeniera Agrénoma Dunia Lépez, Colegiado Activo No. 5298, con base
en datos Cartograficos del Instituto Geografico Nacional —IGN- 2006.



El mapa anterior permite ubicar de forma geografica el Municipio objeto de
estudio y designar el lugar al que se refiere el presente documento, identificar

los Municipios que lo rodean asi como visualizar la extension territorial.

1.1.3 Clima

Las lluvias se presentan de mayo a octubre y en los meses de marzo, abril y
noviembre en forma leve. La precipitacidn media anual registrada es de 973mm,
precipita 98% entre mayo a octubre, existe un déficit hidrico comprendido entre
los meses de noviembre a mayo debido a que la estacidn climatica cambia a un

ambiente seco y por consiguiente las lluvias son menos intensas.

La temperatura media oscila entre el rango de 15.3° a 28.6° C., el trimestre mas
frio es entre diciembre v febrero, en este periodo las temperaturas pueden bajar
hasta un 15.3°, los valores mas altos de temperatura media ocurren en él mes
de junio. La humedad relativa segun el Instituto de Sismologia, Vulcanologia y
Meteorologia -INSIVUMEH- es del 69%, con vientos de 6.3 km/hora.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA

Da a conocer la manera como estan distribuidos los centros poblados del
Municipio y su administracidon, ademas permite conocer las extensiones
territoriales y es util para aspectos militares, eclesiasticos y otros. También

permite conocer los cambios que se han dado a través del tiempo.

1.2.1 Politica
Es la forma en la que esta identificada la categoria de cada centro poblado el
cual en conjunto comprenden el pueblo, las aldeas, caserios, fincas y

lotificaciones del Municipio, como también la forma de ejercer su gobierno.



Tabla 1

Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Centros Poblados por Categorias

Afos: 1994, 2002 y 2013

L.D. Categoria

No. mapa Centro poblado  Censo Censo SEGEPLAN Encuesta

1994 2002 2010 2013
1 1 Monjas Pueblo Pueblo Pueblo Pueblo
2 El Porvenir Barrio Barrio

Marginal
3 Campeche Barrio = -
4 La Reforma Barrio Barrio
5 La Libertad Barrio Barrio
6 La Joyita Lotificacion Lotificacién
7 El Cambray Lotificacion Lotificacién
8 Palestina Lotificacion Lotificacion
9 El Espinalar = - e e Lotificacion
10 El Recuerdo ~ ——em et e Lotificacion
11 Palestinall = ———mem e Lotificacion
12 2 Los Achiotes Aldea Aldea Aldea Aldea
13 3 Buena Vista Caserio Caserio Caserio Caserio
14 4 El Coco Caserio Caserio Caserio Caserio
El Paraiso Los

15 5 Valdez Caserio Caserio Caserio Caserio
16 6 El Pinal Aldea Aldea Aldea Aldea
17 7 Golito Caserio Caserio Caserio Caserio
18 8 El Bonete Paraje Paraje Paraje Paraje
19 9 La Campana Aldea Aldea Aldea Aldea
20 10 Llano Grande Aldea Aldea Aldea Aldea
21 11 La Rinconada Caserio Caserio Caserio Caserio
22 12 El Carmen Caserio Caserio Caserio Caserio
23 13 Las Palmas Caserio Caserio Caserio Caserio
24 14 Morazan Aldea Aldea Aldea Aldea
25 15  Garay Viejo Caserio Caserio Caserio Caserio
26 16 La Recta Caserio Caserio
27 17 Las Marias Finca Finca Finca Finca
28 18 Piedras Blancas Aldea Aldea Aldea Aldea
29 19 Juan Cano Caserio Caserio Caserio Caserio
30 20 Plan de la Cruz Aldea Aldea Aldea Aldea
31 21 La Provincia Caserio Caserio Caserio Caserio

Continta en la pagina siguiente



Viene de la pagina anterior

Categoria

No. 1.D. Centro poblado Censo Censo SEGEPLAN Encuesta

mapa 1994 2002 2010 2013
32 22 El Sestiadero Caserio Caserio Caserio Caserio
33 23  San Juan Salamo Aldea Aldea Aldea Aldea
34 24 Las Lomas Caserio Caserio Caserio Caserio
35 25  El Obraje Caserio Caserio Caserio Caserio
36 26  El Coyolito Caserio  --—---—---- Caserio Caserio
37 27 La Tuna Finca  -—-—-—-- Finca Finca
38 28 San Antonio Aldea Aldea Aldea Aldea
39 29 Pinos Altos Caserio Finca Caserio Caserio
40 30 Casa de Tablas Caserio Caserio Caserio Caserio
41 31 Los lzotes Caserio Caserio
42 32 San Juancito Aldea Aldea Aldea Aldea
43 33 Cuesta de Palma Finca Finca
44 34  Mojarritas Caserio  Caserio Caserio Caserio
45 35 Los Terrones Aldea Aldea Aldea Aldea
46 36 El Plash Caserio Caserio Caserio Caserio
a7 37 Las Olivas Caserio Caserio Caserio Caserio
48 38 Las Vegas Caserio Caserio Caserio Caserio
49 39  Achiotillos Aldea Aldea
50 40 Piedras de Fuego Caserio Caserio Aldea Aldea
51 41 Joya del Nanzal Caserio Caserio Caserio Caserio
52 42 Santa Marta Finca Finca Caserio Finca
53 43 El Yalu Caserio Caserio
54 44  Agua Tibia Caserio Caserio Caserio Caserio
55 45 La Ceibita Caserio  -——-——- Caserio Caserio
56 46 Los Tecomatios = - e o Caserio
57 47  Los Esquiveles - e e Caserio
58 48  La Estancia Aldea Aldea Caserio Caserio
59 49 Entre Rios Caserio  ———--—----- Caserio Caserio
60 50 Llano Verde Caserio Caserio
61 51 El Molino Caserio Caserio
62 52 Las Palmas Finca Finca
63 53  Agua Tibia Finca  -————- Finca Finca
64 54 El Recuerdo Finca Finca

San Francisco la

65 55  Villita Finca - Finca e
66 56  Bella Vista Lo I — Finca = ——emeemme-

ContinGia en la pagina siguiente



Viene de la pagina anterior

Categoria

I.D. Censo Censo SEGEPLAN Encuesta
No.  napa Centropoblado g4, 2002 2010 2013
67 57  Veracruz Finca -
68 58 Los Cerritos Finca Finca
69 59 El Conacaste Finca  ~——-- Finca -
70 60  Mojarritas Abajo Caserio  ———-—-—-—-=  —mmmemeem e
71 Los Cimientos Caserio ==——----= ememmmmeeem ememeeeeee

Fuente: elaboracién propia, con base al X Censo de Poblacién y V de Habitacion de 1994 y Xl
Censo de Poblacion y VI de Habitacion del 2002, Proyecciones 2013 del Instituto Nacional de
Estadistica -INE-, Informe Plan de Desarrollo Monjas Jalapa 2011-2025, 2010, e investigacion
de campo.

La forma de parcializacion territorial de los centros poblados no ha cambiado de
forma significativa, sin embargo por el crecimiento de la poblacion han surgido
lotificaciones nuevas, debido a ello existen cambios de las categorias de

algunos centros poblados los cuales se describen a continuacion:

Como parte del crecimiento de la poblacién, en el periodo de estudio se
encontraron nuevos centros poblados,estos son: las lotificaciones Palestina, El
Espinalar, El Recuerdo y Palestina i, aldea Los Achiotios, y caserios: La Recta,
Los izotes, El Yalu, Los Tecomatios, Los Esquiveles, Llano Verde y El Molino,

las fincas: Cuesta de Palma, Las Palmas, El Recuerdo y los Cerritos.

Los siguientes centros poblados: fincas San Francisco La Villita, Bella Vista y El
Conacaste, y caserio Mojarritas Abajo aparecen en los Censos 1994 y 2002 los
cuales no estan registrados en la Municipalidad, sin embargo, se confirmé su
existencia en el periodo de investigacion. La poblacion por costumbre define a

Mojarritas Abajo como un caserio pero este corresponde a Mojarritas.



Mapa 2
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Division Politica
Ano: 2013

San Pedro Pinula

San Manuel
Chaparrén

Santa Catarina Mita

Jutiapa

Descripcion
Cabecera municipal
San Carlos ﬁy Aldea
Alzatate Hl Caserio
1: 50,000 A Finca
@ Paraje

Fuente: elaborado por Ingeniera Agrénoma Dunia Lépez, Colegiado Activo No. 5298, con baseen
datos Cartograficos de Ortografias de Centros Poblados del Instituto Geografico Nacional —IGN-
2006.



La division de la extension territorial por la division politica existente en el
Municipio, en su mayoria es por fincas y caserios, las aldeas representan una

menor cantidad de terreno y las granjas una poblacion dispersa.

1.2.2 Administrativa
La gestion de gobierno municipal se lleva a cabo a través de la Corporacion
Municipal, quién se encarga de planificar, ejecutar y dar seguimiento a las

politicas, programas y proyectos de la comuna en beneficio de la poblacion.

En el municipio de Monjas, la administracion esta a cargo del Concejo Municipal
integrado por el Alcalde, Sindicos y Concejales, quienes son los responsables
de ejercer la autonomia del municipio, a la vez se rigen por el cddigo municipal

Decreto numero 12-2002 y sus reformas Decreto 22-2010.

1.2.21 Concejo Municipal

Es el ente encargado de ejercer el Gobierno Municipal y su funcién principal es
velar por la integridad del patrimonio, garantizar los intereses con base en los
valores, cultura y necesidades planteadas por los vecinos, conforme a la

disponibilidad de los recursos.

Se relinen una vez al mes para exponer las necesidades y problemas de cada
comunidad y en caso de emergencia son citados para tratar temas de interés

social.

El propdsito de los mismos es promover y dar seguimiento a las politicas y
proyectos publicos, descentralizar la administracion publica como también su
coordinacion. Estan obligados a garantizar que las politicas, planes, programas

y proyectos de desarrollo se ejecuten con efectividad.
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El Concejo Municipal esta conformado por el Alcalde, un Secretario, Sindico
primero, Sindico segundo, cinco Concejales titulares y dos Concejales

suplentes.

El poder politico esta integrado por el senor Alcalde, dos Sindicos, tres
Concejales titulares y un Concejal suplente del partido con voz y voto de siete

personas.

Ademas estan organizados en comisiones siendo las siguiente: Finanzas, Salud
Publica y Asistencia Social; Educacion, Cultura, Turismo y Deportes, proteccion
al Medio Ambiente y Patrimonio Cultural, Urbanismo y Desarrollo Urbano, Rural
y de Probidad.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares
Segun informacién proporcionada no existen, todo se realiza a través de los

Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODES-.

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrolio -COMUDE-

Es el 6rgano encargado de promover, facilitar y apoyar en el funcionamiento de
los COCODES; se reunen el tercer miércoles de cada mes, lo integran el Alcalde
municipal quien lo coordina, el Sindico segundo quien coordina la comisidn
territorial y supervisa los proyectos en ejecucién, los Concejales primero y
tercero quienes participan en la recepcion de los requerimientos, el Secretario
quien registra las actas y los Representantes de entidades publicas y civiles,
siendo éstas, Policia Nacional Civil, Centro de Salud, Mineduc, Bomberos

Municipales, Renap, Malaria.

A continuacion se presenta el organigrama de la Municipalidad.
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La representacion grafica muestra la estructura organizacional de puestos de la
Corporacién Municipal, al Concejo Municipal como érgano superior en la toma
de decisiones; el Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- asiste al alcalde
en la ejecucion de planes, proyectos y politicas. Se presenta hasta los mandos

medios.

13 RECURSOS NATURALES

Existen recursos hidrograficos, bosques y suelos que se identifican por ser
renovables. El desarrollo sostenible de los recursos se ve afectado por la poca
practica técnicas de preservacion y racionalizacion. La vigilancia y aplicacién de

sanciones a infractores es insuficiente.

1.31 Adgua

Entre estos recursos se encuentran: los rios, riachuelos, quebradas y una
laguna, ubicados en la Cuenca Ostua-Glija, la cual posee una extensidén de
2,746.9 km2., se subdivide en 7 sub-cuencas y 9 micro-cuencas. Son utilizados

de forma significativa para el desarrollo de las actividades agricolas y pecuarias

1.3.1.1 Rios

Existen 5 caudales permanentes no navegables, carecen de practicas de
acuicultura y representan riesgo en época de lluvia, estos son: Juan Cano,
Mojarritas, San Pedro, Ostua y Guirila, los ultimos dos son los mas importantes.
La mayoria nacen del lado nor-este en direccion al oeste y desembocan en el rio
San Pedro el cual esta ubicado en el este; la trayectoria de los mismos es hacia

el océano pacifico.

En el ano 2013 comparado con los afios anteriores, la contaminacion ha crecido,

derivado del derramamiento de aguas residuales y desechos soélidos, acelerados
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por el crecimiento demografico, los recursos mas afectados son Ostua y Guirila.

A continuacion se describen todos los rios identificados:

» Giiirila
Recorrido total de 19.36 km. de este a oeste, atraviesa las aldeas EIl Pinal y
Piedras de Fuego, los caserios El Golito y Las Palmas, finca Santa Marta y la

parte sur de la cabecera municipal.

. Ostia
Tiene un recorrido de 11.91 km. de este a oeste, atraviesa las aldeas Morazan y

San Antonio, el caserio Mojarritas y la parte norte de la cabecera municipal.

. Juan Cano

Con una trayectoria aproximada de 5.42 km. y con direccion nor-oeste, atraviesa

el caserio Juan Cano.

o Mojarritas
Recorrido total de 7.39 km. del lado nor-este con direccion al oeste, las

comunidades cercanas son aldea Los Achiotes, caserios Mojarritas y Obraje.

. San Pedro
Con trayectoria sur-oeste y 9.24 km. de recorrido, pasa por la aldea La Campana

y la parte oeste de la cabecera municipal.

1.3.1.2 Riachuelos
Corrientes de menor caudal, también se encuentran contaminados; se

identificaron los siguientes:
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J Quintanilla

Riachuelo permanente que atraviesa las aldeas Plan de la Cruz yLlano Grande,
caserios El Sesteadero, La Rinconada, El Carmen, Las Vegas y Las Palmas,
cuenta con una longitud aproximada de 10.91 km., desemboca en el rio San
Pedro.

. Achiotes
Ubicado en la aldea del mismo nombre, riachuelo perenne con longitud de 3.80

Km., termina en el rio Mojarritas.

. Garay Viejo
Es intermitente, abastecido en época de lluvia, situado en la aldea Piedras de

Fuego y caserio Garay Viejo, converge en el rio Giirila.

1.3.1.3  Quebradas

Se identificaron las siguientes: 1) Salfate en aldea Los Achiotes y caserio Pinos
Altos, con un recorrido de 1.81 km. es el unico recurso permanente de este tipo.
Las demas tienen caudal intermitente, razén por la cual su grado de
contaminacién es menor a la de los rios y riachuelos; estas son: 2) Ona situada
en los caserios El Coco y Buena Vista, 3) Chilamatal en caserio Las Lomas, 4)
Quebrada de Agua ubicada en aldea Plan de La Cruz y caserio El Sestiadero, 5)
Las Lomas en caserio El Coyolito, 6) La Ciénaga en aldea Plan de La Cruz, 7)
San Juancito y 8) El Salamo estan ubicadas en las comunidades que llevan el

mismo nombre.

1.3.1.4 Laguna del Hoyo
A 6 km. de distancia de la cabecera municipal con direccién al sur, ubicada en
aldea Terrones, se le denomina laguna del *Hoyo” debido a que se encuentra en

el crater de una cima montanosa, el cual tiene un diametro de 6km.
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aproximadamente. Administrada por la Asociacién de Productores Agricolas
Laguna del Hoyo -APALH-, ademas de ser una atracciéon del Municipio,
abastece de agua para riego a las aldeas Terrones, Llano Grande y La
Campana; por tratarse de un recurso protegido, su grado de contaminacion es

mucho menor que los demas hidricos.

A continuacion se presenta el mapa de recursos hidricos del Municipio:
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Mapa 3
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Recursos Hidricos
Ano: 2013

San Pedro Pinula

San Manuel
Chaparrén

Santa Catarina Mita

Hidricos
1) Rio Guirila
2) Rio Ostlta o Grande
3) Rio Juan Cano
4) Rio Mojarritas

Jutiapa

San Carlos 5) Rio San Pedro
Aizatate 6) Riachuelo Quintanilla
7) Riachuelo Achiotes
1: 50,000 8) Quebrada Salfate
! 0 1 2 3 9) Laguna del Hoyo

Fuente: elaborado por Ingeniera Agronoma Dunia Lépez, Colegiado Activo No. 5298, con baseen
datos Cartograficos de Ortografias de Hidricosdel Instituto Geografico Nacional —IGN- 2006.
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Los rios Gliirila y Ostua se identifican como los mas importantes en su categoria
como recursos hidricos del Municipio, esto se debe a la gran cantidad de agua
que poseen y porque proveen de este vital liquido a los centros poblados,
especialmente para las actividades agricultura y ganaderia las cuales

promueven la economia y el desarrollo de la poblacion.

1.3.2 Bosques

Segun los Censos Nacionales Agropecuarios de los afos 1979 y 2003, la
cobertura forestal era de 339.10 y 189.83 hectareas respectivamente, al ano
2013 segun informacion proporcionada por el Ministerio de Agricultura y
Ganaderia -MAGA-, existe un total de 497.38 hectareas que equivale 3.36% del
total territorial frente a 14,305.51, es decir 96.64%, que corresponde a suelo con
otra vocacion y distintos usos. La deforestacion contribuye al debilitamiento de
este recurso y se debe principalmente a la tala ilegal, incendios forestales,
expansion de la frontera agricola, areas de pastoreo, crecimiento demografico e

insuficiente practica de silvicultura y manejo forestal.

Existe un Astillero Municipal ubicado en la aldea Llano Grande con
aproximadamente 14 caballerias de extension; derivado a la humedad del suelo,
los arboles sembrados desde hace mas de un afio no han podido desarrollarse,
por lo que se ha contemplado plantar eucalipto, torreliana y espinalar, especies

que disminuiran el grado de humedad en esas tierras.

1.3.2.1  Mixto
En el Municipio el unico tipo de bosque predominante es el mixto, esta
compuesto por coniferas y latifoliadas templadas. A continuacién se presenta el

mapa de bosques:
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Mapa 4
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Bosques
Ano: 2013

San Pedro Pinula

San Manuel
Chaparron

Santa Catarina Mita

San Carlos
Alzatate
! :1 50,000 1 Descripcién ha* %
q_-_o_ 2—3 ‘ Bosque Mixto 497.38 3.36

| No Bosque 14,305.51| 96.64
Total 14,802.89 | 100.00

*ha=hectareas

Fuente: elaborado por ingeniera Agrénoma Dunia Lopez, Colegiado Activo No. 5298, con baseen
datos de la Dinamica Forestal del Instituto Nacional de Bosques —INAB- y Universidad del Valle
de Guatemala —“UVG-2006-2010.
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El bosque humedo subtropical templado mixto alberga especies como pinos,
robles y encinos; las hectareas con cobertura se ubican en las aldeas Plan de La
Cruz y Llano Grandey en los caserios Garay Viejo, El Golito, El Sestiadero, La
Rinconada y Joya del Nanzal. El termino no bosque se refiere a las extensiones
de tierra con diferentes usos como cultivos, asociaciones mixto-cultivos, bosques

secundarios, urbanizacion y areas deforestadas.

133 Suelos

La topografia del Municipio es irregular, las partes altas se ubican en el lado
nor-oeste y sur-oeste con climas templados y frios, mientras que las partes bajas
en el lado centro y lado este donde prevalecen temperaturas calidas. suelos
muestran gran variedad de aspectos fisicos, caracteristicas y fertilidad en

funcidén de los materiales organicos y minerales de los que estadn compuestos.

1.3.3.1 Tipos de suelos

El Municipio se encuentra ubicado en los sistemas Illamados altiplano
diferenciado volcanico metamorfico y sedimentario y planicie inferior del Petén y
Norte; posee los siguientes tipos de suelo: Chicaj, Jalapa, Suelos de los Valles o
Suelos de los Valles no Diferenciados y Mongoy. Con base a informacion
obtenida en el documento Serie de Suelos de Charles Simmons y del Seminario
sobre preparacion de Alternativas de Produccién “Maiz” del Instituto

Interamericano de Ciencias Agricolas (IICA-OEA), a continuacion se describen:

. Chicaj

Con 5,299.43 hectareas que corresponden 35.80% del total territorial, predomina
en las aldeas San Antonio y Llano Grande, caserios Joya del Nanzal, Las
Vegas, ElI Carmen, Las Palmas y Mojarritas, finca Las Marias y la cabecera

municipal. Es suelo tipo arcilla, de topografia con relieves planos o ligeras
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depresiones, en bolsos 0 valles intramontafosos que oscilan en elevaciones de

entre 180 a 1,200 metros sobre’el nivel del mar.

Son poco profundos, mal drenados, desarrollados sobre ceniza volcanica
cementada de grano fino y clima seco de color gris. A una profundidad de 20
centimetros es arcilla plastica color gris oscuro, cuando esta seca es dura con
grietas anchas y profundas, reaccidén neutra o casi neutra y registra 7.0 de ph;
se encuentran arcillas plasticas de color gris a muy oscura o negra a 50

centimetros de profundidad aproximadamente.

. Jalapa

Equivale a 4,211.42 hectareas, es decir 28.45% de la extension territorial; esta
ubicado en aldea El Pinal, caserios El Golito, El Sestiadero, La Rinconada vy
Garay Viejo, paraje El Bonete y finca El Paraiso. Su estructura es franco
arenoso fino, de pendientes inclinadas con elevaciones que varian de 300 a mas

de 1,200 metros sobre el nivel del mar.

Son suelos poco profundos, excesivamente drenados, desarrollados sobre
ceniza volcanica cementada de color claro, en clima seco a humedo seco y
calido. A 10 centimetros aproximadamente es franco arenoso fino color gris
claro a oscuro, reaccion fuerte a medianamente acida, con 5.5 de ph; el
subsuelo es franco o franco arenoso fino de color amarillo grisaceo, duro cuando
seco y friable cuando esta humedo con un pH de 4.5 a 5.0 con reaccion muy

fuertemente acida a 30 centimetros de profundidad.

J Suelos de los valles
Ocupa 2,782.94 hectareas, en porcentajes 18.80; se encuentra situado en las
aldeas La Campana, El Salamo yparte de Morazan, en los caserios Cuesta La

Palma, Coyolito, Obraje y Juan Cano. En esta serie se clasifican los valles



21

grandes en los cuales ningun tipo de suelo es predominante, estd compuesta

por una amplia variedad de clases de material madre y grados de inclinacién.

En la mayor parte de la tierra el material ha sido transportado y depositado por el
agua; son suelos casi planos y convenientes para la agricultura tipo mecanizada,

en algunas zonas existen areas con pendientes inclinadas.

. Mongoy

Cuenta con una extension de 2,509.09 hectareas equiparables a 16.95% del
total territorial; las comunidades donde prevalece son aldeas San Juancito,
Terrones y Plan de la Cruz, caserios El Plashy Provincia. Su estructura es
arcilla pedregosa, son suelos inclinados, moderadamente profundos, bien
drenados y desarrollados sobre lava mafica en clima célido, seco a humedo

SeCo.

A una profundidad aproximada de 25 centimetros es arcilla de color café
oscura; friable y plastica cuando esta himeda y muy humeda respectivamente,
con un contenido de 7 a 10% de materia organica. A 40 centimetros es arcilla
pedregosa de color café claro a rojizo claro; plastica cuando esta humeda y con

un pH alrededor de 6.0.
Aproximadamente a 75 centimetros de profundidad es arcilla color café rojiza a
marron, plastica cuando estd humeda, estructura cubica poco desarrollada y

levemente acida a neutra, con un ph alrededor de 6.5.

A continuacién se muestra el mapa de tipos de suelos:
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Mapa 5
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Tipos de suelos
Ano: 2013

San Pedro Pinula

San Manuel
Chaparrén

Jutiapa

1: 250,000 Descripcion ha* %
Santa Carlos 1) Mongoy 2,509.09| 16.95
Alzatate 2) Suelo de los Valles | 2,782.94| 18.80
1 0 1: 2510,000 , . 3) Jalapa 4,211.42| 28.45
gy — 4) Chicaj 5,299.43| 35.80
Total 14,802.89 | 100.00

*ha=hectareas

Fuente: elaborado por Ingeniera Agrénoma Dunia Lépez, Colegiado Activo No. 5298, con base
en datos del documento Serie de Suelos de Simmons 1954-1960.
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Los suelos chicaj ocupan la mayor parte del territorio en el Municipio, seguido
de los suelos jalapa y mongoy todos los suelos son aptos para diferentes tipos

de cultivos.

1.3.3.2 Usos del suelo

El principal uso de los suelos es para las actividades agricolas, seguido por
actividades pecuarias; en el aspecto forestal son muy pocas las areas boscosas,
ya que estas son arrasadas con el objetivo de expandir la frontera agricola, para
generar nuevas areas habitacionales y de pastoreo o por tala para abastecer de
lefia, principalmente a las comunidades rurales quienes utilizan este insumo para

cocinar.

La clase se suelos de Monjas es bastante fértil, se pueden cosechar gran
variedad de productos, entre ellos: maiz, frijol, tomate, chile pimiento, chile
jalapeno, elotin, café, pepino, cebolla, repollo y brécoli entre otros. En las
actividades ganaderas se utilizan los suelos generalmente para areas de pastaje

para ganado bobino y equino.

1.4 POBLACION
Se refiere al total de personas que habitan el Municipio, en un periodo
determinado, que desarrollan distintas actividades, costumbres, cuentan con

una organizacion y entidad territorial propia.

1.41 Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica
La distribucion de la poblacion permite determinar su funcién dentro del
desarrollo socioecondémico del Municipio. A continuacion se presenta el cuadro

siguiente:
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Cuadro 1
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Poblaciéon por Sexo, Area, Grupo Etnico y Edad
Anos: 1994, 2002 y 2013

Descripcién Halzlst,gztes % Hal;gg;tes % Progg:glon o
Poblacion por sexo

Hombres 9,196 48 9,844 47 11,360 45
Muijeres 10,052 52 11,225 53 13,789 55
Total 19,248 100 21,069 100 25,149 100
Poblacidn por area

Urbana 8,720 45 9,889 47 11,820 47
Rural 10,528 55 11,180 53 13,329 53
Total 19,248 100 21,069 100 25149 100
Poblacion por grupo étnico

Indigena 3,021 16 417 2 1,760 7
No indigena 16,227 84 20,652 98 23,389 93
Total 19,248 100 21,069 100 25,149 100
Poblacion por edad

0 - 14 (pre-productiva) 8,866 46 8,696 41 11,484 46
15 — 64 (productiva) 9,520 49 11,248 54 12,609 50
65 y mas (post-productiva) 862 5 1,125 5 1,056 4
Total 19,248 100 21,069 100 25149 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacién de 1994, XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion de 2002 y Proyecciones
de Poblacién segin Sexo y Edades Simples al afio 2013 del Instituto Nacional de Estadistica
-INE-.

Las mujeres predominan durante los periodos analizados en relacion al numero
de habitantes, mantiene una tendencia creciente. EIl grupo étnico predominante
es el no indigena y respecto a edades se concentra el mayor porcentaje en el

rango de 15 a 64 anos, periodo productivo para desempenar un trabajo.

La mayor parte de la poblacion se concentra en el area rural, debido a la

generacion de oportunidades de trabajo en los sectores agricola y pecuario.
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1.4.2 Poblacion economicamente activa -PEA-

La poblacion econdmicamente activa incluye a las personas de 15 a 64 anos de
edad que desempenan un trabajo remunerado o que se encuentran en busca del
mismo. De la poblacion total la PEA representa 24% y 25% para los afios 1994

y 2002 respectivamente, es decir que mantiene una relativa estabilidad.

El siguiente cuadro muestra la distribucién de la poblacién econémicamente

activa por sexo y area:

Cuadro 2
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Poblacion Economicamente Activa -PEA-
Anos: 1994, 2002 y 2013

Censo 1994 Censo 2002 Proyeccion 2013 Encuesta 2013

Descripcion Habitantes % Habitantes % Habitantes % Habitantes %

PEA por sexo

Hombre 4,162 90 4,306 82 4,755 73 1,445 73
Mujer 441 10 945 18 1,759 27 535 27
Total 4,603 100 5,251 100 6,514 100 1,980 100
PEA por area

Urbana 2,072 45 2,363 45 3,062 47 931 47
Rural 2,531 55 2,888 55 3,452 53 1,049 53
Total 4,603 100 5,251 100 6,514 100 1,980 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion de 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion de 2002 y Estimaciones
de la Poblacion Total por Municipio para el periodo 2008-2020 del Instituto Nacional de
Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

En la PEA al afio 2013, prevalece la participacion de los hombres asi como la
de las mujeres, sin embargo se ha incrementado la intervencién de las mujeres

en las actividades productivas, de forma significativa.

Durante el periodo de investigacion la PEA se concentré con menor intensidad
en el area urbana, debido a que la mayoria de habitantes se dedican a

actividades agricolas.
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1.4.3 Niveles de ingreso
Comprende la capacidad econdmica de adquisicién de bienes y servicios que
poseen las familias del Municipio, para su subsistencia. A continuacion se

detallan los rangos de ingresos en el cuadro siguiente:

Cuadro 3
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Niveles de Ingresos Familiares segiin Rangos

Ano: 2013

Quetzales Hogares %
1.00 a 450.00 17 4
451.00 a 900.00 46 12
901.00 a 1,350.00 88 22
1,351.00 a 1,800.00 81 21
1,801.00 a 2,250.00 41 10
2,251.00 a 2,700.00 35 9
2,701.00 a 3,150.00 26 6
3,151.00 a 3,750.00 59 15
3,751.00 a mas 3 1
Total 396 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El salario minimo mensual “para el afio 2013 es de Q. 2,171.75 para actividades

agricolas y no agricolas™

, de acuerdo a la investigacion realizada se determind
que 59% de hogares perciben ingresos inferiores al estipulado por la ley. Este
hecho indica que mas de la mitad de los hogares viven en situaciones de
escazes, con dificultad de satisfacer necesidades basicas como alimentacion,

educacion, vestuario entre otras.

2 Ministerio de Trabajo y Prevision Social. 2013. “Acuerdo gubernativo nimero 537-2013:
salarios minimos para actividades agricolas, no agricolas y de la actividad exportadora y de
maquila®’. (en linea). Guatemala. Consultado el 20 de junio de 2013. Disponible en
http://www.contabilidadpuntual.net/acuerdo-gubernativo-537-2013-salario-minimo-2014/.
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1.5 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Comprende toda la produccion de: servicios de transporte, energia eléctrica,
telecomunicaciones, inversiones en carreteras, vias de acceso, sistemas de
riego, puentes, silos, centros de acopio, mercados y edificaciones; como
producto final promueve directamente la actividad productiva que contribuye al
producto interno bruto y la economia. Indica los niveles de desarrollo en que se

encuentra la actividad productiva y el proceso que ha tenido su establecimiento.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

El municipio de Monjas no cuenta con todos los servicios basicos minimos
requeridos para el funcionamiento de la comunidad, en los centros poblados, la
cobertura de los mismos no abarca a toda la poblacion, debido al lugar de

ubicacion del centro poblado y por la inclinacion del terreno.

1.6.1 Educacion

Se ha convertido en un pilar importante para la sociedad, porque mide el nivel de
vida de la poblacién, por lo que aplicar a un trabajo formal que proporcione los
recursos suficientes para satisfacer las necesidades humanas se demanda de
los conocimientos minimos requeridos académicos. Por lo que es primordial que
la poblacion guatemaiteca tenga el acceso a este servicio basico, tanto para el

desarrollo humano y social.

1.6.1.1 Inscripcion de alumnos por nivel y sexo
Se refiere al registro de alumnos inscritos durante un ciclo escolar, en los
diferentes niveles educativos tanto en el area urbana y rural. Se presenta los

datos de inscripcion de alumnos por nivel y sexo:
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Cuadro 4
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Inscripciéon de Alumnos por Nivel Educativo y Sexo
Anos: 1994, 2002 y 2013

Nivel /sexo Aino 1994 Aio 2002 Ano 2013
Alumnos % Alumnos % Alumnos %
Preprimaria
Hombres 61 59 367 51 589 51
Mujeres 42 41 356 49 558 49
Total 103 100 723 100 1,147 100
Primaria
Hombres 1,685 53 1,937 51 1,870 51
Mujeres 1,524 47 1,835 49 1,813 49
Total 3,209 100 3,772 100 3,683 100
Medio
Hombres 0 0 750 51 1,290 51
Mujeres 0 0 720 49 1,258 49
Total 0 0 1,470 100 2,548 100

Fuente: elaboracion propia con base en informacion del Anuario Estadistico 2012 y 2013,
Guatemala, C.A. del Ministerio de Educacion, www.mineduc.gob.gt/estadistica/2013/main.htmle
investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El nivel educativo con mas afluencia de estudiantes es el primario para los anos
en estudio, en el afno 2013 la tendencia fue decreciente comparado con el afno
2002, debido a causas econdémicas que obligan a los alumnos a abandonar sus

estudios para contribuir y satisfacer las necesidades basicas del hogar.

1.6.1.2 Desercion de alumnos
Corresponde a los registros de estudiantes que por alguna razén no finalizaron

el ciclo escolar. A continuacién se presenta el cuadro de desercion de alumnos:
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Cuadro 5
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Tasas de Desercion de Alumnos por Nivel Educativo y Sexo
Ainos: 1994, 2002 y 2013

) ) Aio 1994 Afio 2002 Ao 2013
Nivel educativo

% % %

Preprimaria 20.77 23.73 3.71

Primaria 8.52 8.11 4.86

Medio 100.00 28.72 6.01

Fuente: elaboracion propia con base en informacién del Anuario Estadistico 2012 y 2013,
Guatemala, C.A. del Ministerio de Educacion, www.mineduc.gob.gt/estadistica/2012/main.html, e
investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

La mayor cantidad de alumnos que desertan del ciclo escolar son especialmente
del nivel medio, por las causas siguientes: no les gusta estudiar debido a la falta

de cultura educativa, falta de recursos econdmicos y desintegraciéon familiar.

1.6.1.3 Promocion y repeticion de alumnos
Representa a los estudiantes promovidos al siguiente grado escolar y los no

promovidos que por diversas causas cursan el ciclo escolar nuevamente.

A continuacién se presentan los cuadros de promocioén y repeticion:

Cuadro 6
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Promocion de Alumnos por Nivel Educativo y Sexo
Anos: 1994, 2002 y 2013

. . Ao 1994 Afo 2002 Ao 2013
Nivel educativo

% % %

Preprimaria 100.00 100.00 100.00

Primaria 83.67 85.26 91.80

Medio 0.00 85.47 83.63

Fuente: elaboracion propia con base en informacion del Anuario Estadistico 2012 y 2013,
Guatemala, C.A. del Ministerio de Educacién, www.mineduc.gob.gt/estadistica/2012/main.htm}, e
investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.
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Los alumnos que fueron promovidos al grado inmediato superior con relacion a
los inscritos para los anos 1994, 2002 y 2013 fueron 83.67%, 85.26% y 91.80%
respectivamente. El ano 2002 mostro un aumento de 2% de alumnos
promovidos relacionado al ano 1994 mientras que para el 2013 el incremento fue

de 6% comparado con el 2002.

1.6.2 Salud

El servicio es deficiente, debido a que en el centro de salud la existencia de
personal es insuficiente y la afluencia de pacientes es alta, la mayoria de
habitantes prefieren asistir al Hospital Nacional de Jalapa. En caso de una

emergencia leve acuden al centro de salud.

Los puestos de convergencias en algunos centros poblados, el servicio es
rotativo para cada una, solo cuentan con una sede central, se realizan en una
casa particular que presta la comunidad, por no contar con instalaciones
adecuadas para dicha actividad, cuando visitan las areas asignadas las
consultas son unicamente preventivas no curativas como: atencion y control a
mujeres embarazadas, vacunacion, toma de presion, temperatura, peso, etc.,
casos que no requieren de atencion mayor, esta diligencia es realizada por una
enfermera apoyada por el Ministerio de Salud y la ONG denominada Proyecto

Cactus.

La cobertura del servicio con los indicadores de mortalidad, morbilidad vy

natalidad del afno 2012 y durante el periodo de enero a mayo del 2013.
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Cuadro 7
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Principales Causas de Morbilidad General

Ano: 2013

Tasa

Concepto l::égse (x 1,000
habitantes)

Enfermedades del sistema respiratorio 1,799 72
Enfermedades del sistema digestivo 1,576 63
Enfermedades del sistema genitourinario 492 20
Enfermedades del sistema cardiocirculatorio 209 8
Enfermedades de los sentidos 162 6
Enfermedades del aparato locomotor 257 10
Enfermedades de la piel 276 11
Enfermedades del sistema nervioso 707 28
Enfermedades endocrinas 41 2
Otras 101 4
Total 5,620 224

Fuente: elaboracion propia con base al reporte mensual de Morbilidad Prioritaria (primeras
consultas) del Centro de Salud de Monjas e investigacion de campo Grupo EPS, primer
semestre 2013.

Las enfermedades que mas incidencia afecta a la poblacion, son las
relacionadas al sistema respiratorio y digestivo, debido a los cambios climaticos,
falta de higiene al preparar los alimentos y malos habitos de aseo personal. A

continuacién se presenta las principales causas de morbilidad infantil:

Cuadro 8
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Principales Causas de Morbilidad Infantil

Ano: 2013

Concepto No. de Tasa.(x1,000

casos habitantes)
Enfermedades del sistema respiratorio 324 13
Enfermedades del sistema digestivo 126 5
Enfermedades de la piel 23 1
Enfermedades de los sentidos 13 1
Otras 12 0
Total 498 20

Fuente: elaboraciéon propia con base al reporte mensual de Morbilidad Prioritaria (primeras
consultas) del Centro de Salud del Municipio e investigacion de campo Grupo EPS, primer
semestre 2013.
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Las enfermedades que a la poblacion infantil son: sistema respiratorio a
consecuencia de los cambios climaticos y digestivo por la falta de higiene en la

preparacion de alimentos proporcionados por los padres de familia.

1.6.2.3 Mortalidad
Esta representada por los registros de las muertes ocurridas anualmente existen
diversas causas como muertes por circunstancias de caracter natural, suicidio,

entre otras, de las cuales a continuacion se presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 9
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Principales Causas de Mortalidad
Ano: 2013

No. de casos

Tasa (x 1,000

Concepto Hombres Mujeres habitantes)
Causa natural (enfermedades) 36 33 3
Suicidio 7 0 1
Homicidio 4 0 1
Accidente 2 0 1
Total 49 33 6

Fuente: elaboracioén propia con base al reporte de Mortalidad, proporcionado por el Centro de
Salud e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El mayor porcentaje lo ocupan las muertes por causas naturales, seguido de los
que ocurren en forma de suicidio y los que son provocados por accidentes,

mientras que por homicidio son los que cuentan con la menor incidencia.

1.6.3 Agua, energia eléctrica, drenajes

En el area urbana el servicio de agua entubada proviene de pozos mecanicos,
sin ningun tipo de tratamiento, la Municipalidad se encarga de distribuirla a la
poblacidn. En el area rural las familias obtienen el agua a través de pozos
propios denominados norias, ademas el COCODE de cada centro poblado tiene

a cargo la distribucién de agua entubada proveniente de rios y nacimientos.
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La energia eléctrica, segiin datos de encuesta e informacion de la Municipalidad
el Municipio cuenta con energia en todos los centros poblados, servicio que
contribuye al desarrollo y productividad econémica. La energia domiciliar es de
gran importancia debido a que es una de las formas de energia mas empleada

en la vida cotidiana.

La distribucidn del alumbrado publico estd a cargo de la empresa privada
Energia de Guatemala -ENERGUATE-, servicio que no cubre todos los poblados
de Monjas; situacidon que se determind en la investigacion, refleja 21% sin
cobertura de alumbrado publico en las aldeas: Piedras Blancas, El Salamo y San
Juancito; asi como en los caserios Las Palmas, Juan Cano, El Obraje, Coyolito,

Las Lomas y Pinos Altos y la Finca Santa Marta.

Relacionado con los drenajes la Municipalidad no ha cubierto en su totalidad
este servicio en la cabecera municipal mientras que en el area rural carece del

mismo.

A continuacion se presenta la cobertura de los servicios mencionados, por

hogares:
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Cuadro 10
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Cobertura de Agua, Energia Domiciliar y Drenajes por Hogares
Anos: 1994, 2002 y 2013

Censo 1994 Censo 2002 Investigacion 2013 Encuesta 2013

Concepto

Hogares % Hogares % Hogares %  Hogares %
Agua
Con servicio 1,858 52 3,522 83 3,722 *74 351 89
Sin servicio 1,742 48 745 17 1308 26 45 11
Total 3,600 100 4,267 100 5,030 100 396 100
Energia
domiciliar
Con servicio 2,317 64 3,902 91 4175 83 341 86
Sin servicio 1,283 36 365 9 855 17 55 14
Total 3,600 100 4,267 100 5,030 100 396 100
Drenajes
Con servicio 724 20 1,391 33 1.962 39 105 27
Sin servicio 2,876 80 2,876 67 3,068 61 291 73
Total 3,600 100 4,267 100 5,030 100 396 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos del X Censo de Poblacion y V de
Habitacion 1994, XI Censo de Poblacion y VI de Habitacion 2002; del instituto Nacional de
Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

La poblacién aumenta y los servicios basicos son aun mas necesarios para
subsistir, Monjas cuenta con afluentes naturales pero estos han sido
contaminados debido a varias causas, por ello el vital liquido se ha vuelto

escaso y limitado..

Para el periodo 1994-2002 se determindé un aumento significativo con mas del
50% de hogares que cuenta con la cobertura de energia eléctrica, para el afo
2013 aumento solo 3%, fendmeno ocurrido por el alto precio y faita de recursos
econdmicos razon por la que sustituyen por otros medios tales como: candelas,

candiles y lamparas.
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Con relacion a los drenajes para el afio 1994 al 2013 reflejan una variacion del
19% de hogares, lo que indica la expansion de la cobertura del servicio a través

de los alrededores del Municipio.

1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Son grupos de personas reunidas con el fin de satisfacer necesidades para
lograr un desarrollo integral de las comunidades para mejorar las condiciones de

vida de la poblacion.

1.71 Social

En el Municipio las personas se organizan con el fin de mejorar aspectos
sociales, culturales y deportivos, a través de: Comité de Padres de Familia,
COCODE y COMUDE.

1.7.1.1 Comité de padres de familia
La intervencion que realizan las organizaciones de padres de familia en las
escuelas publicas de los niveles preprimaria y primaria, es a través de la

participacion comunitaria.

1.7.1.2 Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-

Son los representantes de sus comunidades, promueven la organizacion y
gestionan proyectos de infraestructura, servicios basicos, actividades sociales,
culturales y actividades deportivas, para mejorar la calidad de vida de la

poblacion.

1.71.3 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-
Su funcion es velar por que se ejecuten los proyectos que proponen los
COCODES con base a las necesidades de la comunidad para promover e

impulsar el desarrollo.
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Las atribuciones del COMUDE son promover y facilitar la participacion activa de
las comunidades y organizaciones civiles en la identificacidon de necesidades,

problemas y soluciones que contribuyan al desarrollo integral del Municipio.

1.7.2 Productiva
El fin es mejorar el desarrollo social y econdmico en el Municipio, se determiné

que existe una organizacién formal, la que se menciona a continuacion:

1.7.2.1 Asociacién de Productores Agricolas Laguna del Hoyo -APALH-

Se fundd a partir del ano 2009, con personeria juridica, en la cual la Junta
Directiva convoca a una asamblea cada dos anos. Entre los propdsitos estan:
fomentar la agricultura, proveer del servicio de riego a varios agricultores,
asistencia técnica a los asociados v nuevos cultivos para aprovechar el

potencial del Municipio.

Cuenta con 321 asociados entre los cuales 82 integrantes son mujeres su
finalidad es brindar mini-riego para 627 manzanas en el area rural, lo que
beneficia a los productores de las aldeas Terrones, La Campana y Llano Grande

en el cultivo de maiz vy frijol.

Tiene apoyo de instituciones internacionales siguientes: Organizacion de las
Naciones Unidas para la Agricultura -FAO-, Programa Mundial de Alimento

-PMA-; Fondo Internacional de Desarrollo Agricola —FIDA-; Agencia Canadiense
de Desarrollo Internacional y El Programa Mundial de Alimentos con el proyecto

de Cadena Productiva de Alimentos.
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Son instituciones estatales y municipales ubicadas en la cabecera del Municipio

que contribuyen al desarrollo social y economico por medio de facilitar servicios

gratuitos para la poblacién. A continuaciéon se describen en la tabla siguiente:

Tabla 2

Entidades de Apoyo

Ano: 2013

Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa

Entidad

Fecha de inicio de
operaciones

Funcién

Personal

Entidades estatales

Registro Nacional
de las Personas
-RENAP-.

Inicié operaciones en
el afio 2008.

Elaboraciéon del registro
Unico de identificacion
de las personas asi
como ia inscripcion de
los hechos y actos
relativos a su estado
civil, capacidad civil y
demas datos, desde su
nacimiento hasta su
fallecimiento.

Laboran 5 personas, que
ocupan los puestos de
Registrador Civil, Auxiliar
de Captura de Datos,
Auxiliar de Registro Civil |
y I 'y Guardia de
Seguridad.

Sub estacién
2231 de la Policia
Nacional Civil

Inicié operaciones el
4 de agosto del afo
1999.

Proteger la vida y los

bienes de los
habitantes del
Municipio.

Laboran 19 personas que
ocupan los puestos de
Oficial Primero, Sub
Inspector y 17 agentes.

Centro de Salud
Distrito Seis

Comenzd
operaciones
1990.

en

Brindar salud integral a
la poblacion.

Laboran 10 personas que
ocupan los puestos de
Coordinador Municipal de
Salud, Enfermera
Graduada, Auxiliar de
Enfermeria, Encargado de
Estadistica, Secretario,
bodeguero, Técnico en
Salud Rural, Inspector de
Saneamiento  Ambiental,
Educador de Salud.
Conserje y Guardian.

Continla en la pagina siguiente
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Entidad

Fecha de inicio de
operaciones

Funcién

Personal

Junta Municipal

Inicié actividades en

Velar y proteger los

Trabaja Gnicamente 1

e el afo 2009. derechos de nifios y| persona.
de Proteccnonm adolescentes.
Integral a la Nifiez
y Adolescencia
Inicié6 actividades en | Colaborar en la| Trabajan 4 personas que
Ministerio de el mes de mayo de | reduccion de la| ocupan los puestos de
Desarrollo Social |2012. desnutricion, pobreza y| Delegado Municipal,

2106

pobreza extrema.

Facilitadores Sociales vy
Conserje.

Coordinadora
Municipal del
Comité Nacional
de Alfabetizacién

Inicié  labores

19983.

en

Reducir el
analfabetismo en el
Municipio.

Laboran 24 personas que
ocupan los puestos de
Coordinador Municipal y
Facilitadores de
Alfabetizacion.

Sub Delegacion
Municipal del
Registro de
Ciudadanos del
Tribunal Supremo
Electoral

Inici6 labores el 29
de julio de 1986.

Empadronar a los
ciudadanos y coordinar
actividades relativas a
las elecciones que se
realizan cada 4 afos.

Trabaja Unicamente 1
persona que ocupa €l
cargo de Sub Delegado
Municipal del registro de
Ciudadanos del Tribunal
Supremo Electoral.

Inicid labores en el| Impartir justicia de| Laboran 5 personas, que

afno de 1998. forma pronta y| ocupan los puestos de

Juzgado de Paz cumplida. Juez, Secretario, Oficial
Primero, Oficial Segundo y

Auxiliar de Mantenimiento.

Agencia de Inici6 labores en| Fortalecimiento de la| Laboran 3 personas, que

Extension Rural agosto de 2012. economia del | ocupan los puestos de
del Ministerio de campesino en la| Extensionista  Rural |,
Agricultura, agricultura familiar. Extensionista Rural |l y
Ganaderia 'y Extensionista Rural para la
Alimentacion educacion del hogar.
Brigada del Inicié labores en el | Controlar y erradicar| Trabajan 8 personas.
Programa de ano de 1974. plagas transmisoras

Enfermedades por vectores.

Transmitidas por
Vectores E.T.V.
(Malaria)

Continta en la pagina siguiente
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Entidad

Fecha de inicio de
operaciones

Funcién

Personal

Entidades Municipales

Municipalidad de
Monjas

Fundada el 1 de
enero de 1912.

Su funcién como
institucion esta
orientada a la mision y
vision.

Laboran 105 personas que
corresponden al  area
administrativa al afno 2013
que ocupan diferentes
puestos en 13 oficinas.

Oficina Municipal
de la Mujer

Inicié labores en el
afno 2009.

Fomentar el liderazgo
de las mujeres en la
comunidad en areas
sociales, politicas vy
econdmicas.

Laboran 2 personas que
ocupan los puestos de
Coordinadora Municipal de
la Mujer y Auxiliar.

Estacién 62 de
Bomberos
Municipales
Departamentales

Inicio labores el 14
de diciembre de
2009

Contribuir al bienestar
de las personas, medio
ambiente y  bienes
materiales.

Trabajan de forma
permanente 6 personas
gue ocupan los puestos de
Primer Comandante,
Segundo Comandante,
Jefe de Servicio y fuerza
Activa. Adicionalmente,
prestan servicio 18
personas ad honorem.

Organizaciones No Gubernamentales

Asilo Mi Dulce
Refugio

Inici® labores en
mayo de 2009.

Dar refugio y
alimentacion a
personas de la tercera
edad que se

encuentran en estado
de abandono.

Laboran 10 personas que

ocupan los puestos de
Coordinadora,
Trabajadora Social,

Secretario, Jefa y Auxiliar
de Cocina, Jefa y Auxiliar
de Enfermeria, Encargada
de Lavanderia, Encargado
de Mantenimiento y
Guardian.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Existen 3 organizaciones no gubernamentales que no se encuentran ubicadas

fisicamente en el Municipio, una de ellas es “El Recuerdo” que presta apoyo a la

Oficina Municipal de la Mujer, el “Ministerio de Ancianos Viviendo en Fe” ayuda

al Asilo de Ancianos y “El Proyecto Cactus” colabora con el puesto de

convergencia en caserio La Rinconada.
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1.9 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Importaciones y exportaciones del Municipio que determinan las actividades
econdmicas, satisfacen las necesidades del mercado y la poblacion, asi como el

destino de la oferta y demanda.

1.9.1 Comercial
Comprende todas las actividades que regulan el comercio de las importaciones y

exportaciones del Municipio.

1.9.1.1  Importaciones

Los principales proveedores se localizan en el pais de El Salvador, en la Ciudad
Capital y en los municipios del departamento de Jalapa. De la Ciudad Capital
se importan productos de los mercados nacionales Central Norte, La Terminal y
La Central de Mayoreo —CENMA-.

Entre los productos que importan se encuentran los siguientes: frutas
manzanas y uvas, entre otras, flores, verduras en toda su variedad, ropa,
zapatos, medicina natural, abarrotes, semilla mejorada, insumos agricolas,
productos cosméticos, repuestos automotrices, materiales de construccion y

ferreteria.

1.9.1.2 Exportaciones
Las actividades de exportacion se dirigen hacia mercados locales del municipio
de Jalapa y la Ciudad Capital productos lacteos como: queso, crema y en
algunos casos la leche para ser pasteurizada y procesada por algunas
companias de la Capital.
También se trasladan productos agricolas a mercados externos del continente

europeo Estados Unidos de Norteamérica y El Salvador; los cuales son los
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siguientes: tomate, cebolla, pepino, jalapeno, chile dulce, papaya mini, maiz,
ffidiz dulce o elotin, frijol y gjote francés.

Gréfica 2
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Flujo Comercial y Financiero
Ano: 2013

Ciudad Capital Jalapa El Salvador

Municipio de
Monjas,
departamento de
Jalapa

|

Estados Unidos

de Norteamérica El Salvador Ciudad Capital Jalapa

Europa

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El flujo comercial genera actividades que mejoran la economia y calidad de vida
de la poblacién, los productos que comercializan dentro del Municipio en su

mayoria son importados.

1.9.2 Financiero

Es &l movimiento monetaric qué gernera la poblacién de Mohjas por la
produccién destinada para el comercio, consumo, inversion, relaciones de
compra-venta y el intercambio correspondientes a la actividad econdmica.
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1.9.21 Remesas

El ingreso de divisas por concepto de remesas aumentd 5.45% segun las
estadisticas del Banco de Guatemala, publicadas el dia 03 de abril del 2013, en
comparacion a las del afio 2012. De acuerdo a la informacion del Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo —-PNUD- lo que el pais recibe en remesas

representa 11% del Producto Interno Bruto.

Las instituciones bancarias y casas de cambio del Municipio, reciben
mensualmente un promedio de 6,570 remesas, de Estados Unidos de Norte
América y México, que ascienden a U$. 1,512,725 doélares equivalentes en
moneda nacional a Q. 11,103,400 aproximadamente por el tipo de cambio, lo

cual aumenta el consumo local.

El dinero que las personas obtienen de sus familiares en el exterior establece la
compra de articulos no producidos en Monjas, se queda solo una minima parte
por medio del poder de adquisicidon, que mejora de alguna manera el nivel de

vida de los habitantes.

Grafica 3
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Flujo Financiero-Remesas-
Ano: 2013

Estados Unidos México
de Norteamérica

\AA

Municipio de Monjas,
departamento de Jalapa

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.
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Las importaciones hacia el Municipio, provienen principalmente del norte de
América, debido a la emigracion de los padres de familia en busca de

oportunidades de trabajo y mejorar la calidad de vida de sus familias.

1.10 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
El municipio de Monjas posee diversas actividades productivas, en orden de
importancia se encuentra la agricultura, debido a que constituye una fuente de

ingresos considerable; la pecuaria y artesanal.

A continuacidén se presenta el cuadro que contiene el resumen de actividades

productivas:

Cuadro 11

Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Resumen de Actividades Productivas
Ano: 2013
. . Unidades . Valor de_ !a
Actividades . % Ocupacion % produccion %
econdémicas Q.

Agricola 242 16 445 17 12,647,340 36
Pecuaria 121 8 237 9 3,841,798 11
Artesanal 22 2 97 4 18,357,750 53
Comercio y servicios 1,092 74 1,810 70 0 0
Total 1,477 100 2,589 100 34,846,888 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

En cuanto al valor de la produccion el sector artesanal sobrepasa en 17% al
sector agricola, situacion que obedece a que la poblacién posee ganado lechero,

principal materia prima para la produccion de lacteos.

El sector agricola constituye las actividades productivas que se desarrollan
debido a la fertilidad de los suelos, los principales cultivos por su captacion de

ingresos econdmicos son: tomate, maiz, frijol, elotin (elote dulce) y café.
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El sector pecuario obtiene como su principal producto la produccion esta tiene

un bajo precio de venta.

El comercio y servicio, ofrecido principalmente en el casco urbano beneficia a los
habitantes con productos de la canasta basica, contribuye a la generaciéon de
empleo; no se logrd establecer el valor de la produccion de esta actividad por

falta de informacion de los propietarios.

En el Municipio no existen actividades agroindustriales, industriales, extractivas
o turisticas que representen desarrollo para la poblacién del municipio de

Monjas.

1101  Agricola

La actividad agricola ocupa el segundo lugar en la generacion de empleos de
Monjas que aporta 445 empleos y representa 36% del total de la produccion. A
continuacién se presenta el cuadro del volumen y valor de la produccion

agricola:

Cuadro 12
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Volumen y Valor de la Produccién Agricola

Ano: 2013

L. Unidades Unidad Volumende Precio Valordela Participacién

Descripcion econdmicas de la unitario produccién en %,
medida produccion Q. Q.

Tomate 8 Caja 77,690 90.00 6,992,100 55
Maiz 134 Quintal 19,632 120.00 2,355,840 19
Frijol 78 Quintal 4,431 300.00 1,329,300 11
Elotin {(elote dulce) 9 Bandeja 300,000 2.50 750,000 6
Café 7 Quintal 1,563 200.00 312,600 2
Otros 6 Quintal 5,950 152.52 907,500 7
Total 242 409,266 12,647,340 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.
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El cultivo del tomate representa una participacion de 55% sobre el valor de la
produccién, su rentabilidad agricola es mayor a los otros productos, se
encuentra dentro del nivel tecnoldgico lll, por el riesgo de pérdida en el proceso
productivo, requiere mayor inversién, asistencia técnica, uso de maquinaria y

equipo sofisticado.

El frijol y el maiz son cultivos utilizados para el autoconsumo o venta en menor
escala, debido a que la mayoria de productores se encuentran en el estrato de

microfincas.

El elotin su precio de comercializacion es minimo lo cual hace que su

representacion sea 6% del valor total seguido del café y otros productos.



CAPITULO I
SITUACION ACTUAL DE LA PRODUCCION DE TOMATE

Este capitulo presenta el diagnostico realizado a la produccién de tomate del
Municipio de Monjas del departamento de Jalapa, analiza el nivel tecnoldgico
utilizado, la produccién, costos, rentabilidad, financiamiento, comercializacion,
organizacion, en resumen lo representativo que es el cultivo para la economia

de la poblacion.

21 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

“El tomate el nombre cientifico es: Lycopersicon escultelum de la familia de las
hortalizas perteneciente a las Solanaceas, constituida por un tallo principal largo
con ramificaciones. Posee hojas alternas de 15 a 45 cm de longitud. Los tallos y
las hojas son de color verde y asperas al tacto, expelen un olor caracteristico.
Las flores son de color amarillo y se agrupan en racimos de tres a siete de ellas,
en cimas insertadas en el tallo principal. Se propaga por semillas. Por tener un
tallo poco rigido, se tiene que sembrar como enredadera con un tutor. La

densidad promedio es de 15,000 plantas a 20,000 plantas por hectarea.

La cosecha se inicia entre 90 y 120 dias después de la siembra. Crece en
lugares calientes y frescos (20°C y 23°C) y una intensidad luminosa alta. Se
siembra preferiblemente en suelos profundos con buen drenaje y ligeramente

acidos.”

* Guatemala, departamento de Guatemala (en linea) consultado el 20 de septiembre 2013
disponible www .fao.org.
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Su fruto puede ser de color rosado, amarillo, verde y el mas comun de color rojo;
y presenta distintos tamanos dependiendo de su variedad. Los criterios y
caracteristicas que deben tomarse en cuenta para la produccién de tomate son
los siguientes: Producciones elevadas, resistencia a enfermedades, resistencia a
la salinidad del agua, facilidad de cultivo, precocidad, aspecto externo: forma,

color y homogeneidad, cualidades gustativas.

Entre sus variedades se encuentran: Angela, bella rosa, cabri, caracas, carboén,
cherry, delisa, dombito, estrella entre otras; existen alrededor de 400 variedades

de tomate.

Entre sus diferentes usos pueden ser: como fruto crudo en ensaladas,
preparacion de jugos, guisos, aderezos v otros. Procesado puede utilizarse
también en jugos, pures, conservas, salsa de tomate. De forma medicinal el
tomate ayuda a neutralizar la excesiva acidez estomacal y es de mucho
beneficio para aumentar el metabolismo celular y favorece la revitalizacion de

las arterias.

La produccion de tomate es la actividad agricola de mayor captacidon monetaria
hacia el municipio de Monjas, y esto la coloca como la mas representativa para

la generacion de empleos remunerados para la poblacion.

2.2 NIVEL TECNOLOGICO
La produccion de tomate es cultivada en el Municipio en dos estratos de fincas
los cuales se clasifican por tamano, superficie cultivada y volumen de la

produccion lo cual determina el nivel tecnolégico que se presenta a continuacion:
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Tabla 3
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Nivel Tecnolégico Utilizado
Producciéon de Tomate

Afno: 2013
EStr?tOI Sub-familiares Familiares
Cultivo
Descripcidn Nivel tecnolégico Il

La mano de obra es asalariada se utiliza pilones para la
produccidn, técnicas para preservacion de suelos el riego es por
Tomate  gravedad, abono organico y en algunos casos por aspersion,
fertilizantes, en mayor proporcidn, Fungicidas, herbicidas,
insecticidas y acceso al credito y la produccién es de calidad.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El nivel tecnoldgico se desarrolla para la produccidon de tomate en el nivel Ill, con
mano de obra asalariada lo cual es representativo para la generacién de

empleos en la economia del Municipio.

2.3 PRODUCCION
El tomate se cultiva en los estratos de fincas sub-familiares y familiares a
continuacidn se presenta la actividad agricola mas representativa para el

Municipio en el cuadro siguiente:

Cuadro 13
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Extensién, Valor y Volumen de la Produccion
Por Tamano de Finca

Ano: 2013
(Cifras expresadas en quetzales)
Precio
Extensién Unidad Volumen de Valor de la
Estrato Unidades en de de Venta Produccién Generacién
Producto Econdémicas Manzanas Medida Produccién Q. Q. de empleo Yo
Subfamiliar
Tomate 7 13.00 Caja 50,270 90 4,524,300 14 88
Familiares
Tomate 1 12.00 Caja 27,420 90 2,467,800 2 12
Totales 8 25 77,690 6,992,100 16 100

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.
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El cultivo del tomate es el mas representativo en cuanto a la captacion monetaria
se refiere, por el valor anual de la produccion, la generacion de empleo por esta
actividad no es para autoconsumo, los empleos son remunerados lo que
representa una fuente de ingresos que permiten mejorar la calidad de vida y un

impacto en los factores socioeconémicos que afectan la poblacién.

2.4 COSTOS
A continuaciéon se presentan todos los desemboisos necesarios para llevar a
cabo la actividad del cultivo del tomate, y que ademas deben ser recuperados en

el precio de venta por los agricultores de dicho producto en el cuadro siguiente:

Cuadro 14
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Cosio Directo Produccion Agricoia
Por Tamano de Finca
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
(cifras en quetzales)

Microfincas Sub-familiares Familiares

Producto

Encuesta Imputados Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Tomate
Insumos 660,924 660,924 360,504 360,504
Pilones 209,484 209,484 114,264 114,264
Fertilizante 199,760 199,760 108,960 108,960
Herbicidas 99,880 99,880 54,480 54,480
Insecticidas 151,800 151,800 82,800 82,800
Mano de obra 110,000 204,649 33,600 62,511
Preparacion de la
tierra 17,600 25,133 5,400 7,711
Riego 3,300 4,712 1,200 1,714
Semilleros 16,500 23,562 4,800 6,854
Trasplante 16,500 23,562 4,800 6,854
Distanciamiento 3,300 4,712 1,200 1,714
Primera fertilizacion 11,000 15,708 3,000 4,284
Segunda fertilizacion 11,000 15,708 3,000 4,284
Podar 6,600 9,425 2,400 3,427

Continla en la pagina siguiente
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Viene de la pagina anterior

Cosecha 7,700 10,996 3,000 4,284
Corte 16,500 23,562 4,800 6,854
Bonificacién 18,333 5,600
Séptimo dia 29,236 8,930
Costos indirectos 451,600 531,262 264,025 288,052
Cuota patronal (11.67%) 21,743 6,641
Prestaciones

laborales (30.55%) 56,919 17,386
Nylon 58,850 58,850 32,100 32,100
Mangueras 39,600 39,600 21,600 21,600
Estacas 46,800 46,800 43,200 43,200
Agua 55,000 55,000 30,025 30,025
Empaque (cajas) 251,350 251,350 137,100 137,100
Costo directo 1,222,524 1,396,835 658,129 711,067
Produccién en quintales 50,270 50,270 27,420 27,420
Produccién unitario por caja de 50 libras 24.31 27.78 24.00 25.93

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

En referencia a la erogacion de gastos que deben realizar los agricultores en el
costo de mano de obra, se estable una diferencia significativa en este rubro,
debido a que el jornal de acuerdo a los datos de las encuestas a la poblacion
demuestran que el jornal asciende a Q.50.00 diarios que no representan el

salario minimo de acuerdo a la ley.

2.5 RENTABILIDAD

A través del estado de resultados se puede dar a conocer si la ganancia de la
produccion dentro de los ingresos obtenidos alcanza para absorber todos los
gastos y después de esto establecer si existe 0 no rentabilidad aiguna, en
relacion de la ganancia y las ventas asi como la ganancia vy los costos de los

insumos, mano de obra, costos directos, costos y gastos fijos y variables.

A continuacion se presenta el estado de resultados:



Cuadro 15

Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Estado de Resultados Produccion Agricola

Por Tamano de Finca

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013

(cifras en quetzales)
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Microfincas Sub-familiares Familiares

Producto

Encuesta Imputados Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Tomate
Ventas 4,524,300 4,524,300 2,467,800 2,467,800
(-) Costo directo de produccion 1,222,524 1,396,835 658,129 711,067
Ganancia marginal 3,301,775 3,127,465 1,809,671 1,756,733
(-) Costos fijos 20,800 20,800 19,200 19,200
Depreciacién macro-tinel 89,336 89,336 82,464 82,464
Utilidad antes de ISR 3,191,639 3,017,329 1,708,007 1,655,069
(-) ISR 31% 089,408 935,372 529,482 513,071
Ganancia neta 2,202,231 2,081,957 1,178,525 1,141,998
Rentabilidad
Ganancia neta / ventas netas 0.48 0.46 0.47 0.46
Ganancia neta / costos + gastos 1.65 1.38 1.55 1.40

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

En los estratos de fincas subfamiliares y familiares se determin6é de acuerdo a

los datos de las encuestas realizadas, que por cada quetzal de invertido se

obtiene de Q.0.48 y Q.0.46 relacién ganancia-costo y en la relacion ganancia-

ventas Q.1.65 y Q.1.38. Se estableci6 que la ganancia de las fincas

subfamiliares es mayor debido a que la extension de tierra sembrada es mayor

para la produccion.

2.6 FINANCIAMIENTO

Es importante conocer las fuentes de los recursos financieros que necesita el

agricultor para poner en marcha la produccion.
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2.6.1 Recursos internos

Los recursos propios que los agricultores utilizan para poder financiar la
produccién de tomate son: capital propio, y remesas que envian familiares de
los Estados Unidos de Norteamérica y México representan el mayor porcentaje

de financiamiento para la produccioén de tomate.

2.6.2 Recursos externos

Son los créditos otorgados por las instituciones bancarias del Municipio asi como
los recursos obtenidos de terceras personas para poder realizar las actividades
agricolas. En la investigaciéon realizada se evidencid que las instituciones
financieras que apoyan la actividad agricola se encuentran: Banrural y la
Cooperativa Guayacan R.L, esta ultima dentro de los requisitos para otorgar
financiamiento solicita a los agricultores un plan de inversibn que detalle el

destino en el que se invertiran los recursos solicitados.

2.6.21 Proveedores
Dentro del Municipio existen 9 agropecuarias y 5 agro-veterinarias que
abastecen de insumos a la actividad agricola, otorgando para algunos

productores creditos a corto plazo de 15 a 30 dias.

2.7 PROCESO DE LA COMERCIALIZACION
Las fases del proceso de comercializacion para la produccion de tomate se

muestran en la tabla siguiente:
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Tabla 4
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proceso de Comercializaciéon
Por Tamaiio de Finca
Afo: 2013

Producto Tomate

Procesol/estrado Sub-familiares/Familiar

El productor reline su cosecha, el acopiador rural es el
que recolecta la cosecha en las fincas.

Concentracion

En las fincas sub familiares y familiares las siembran se
inician en los meses de abril, agosto y de noviembre;
durante esos meses se mantiene el equilibrio entre la
oferta y la demanda.

Equilibrio

El productor vende su produccién a un acopiador rural,
Dispersion este se encarga del proceso para hacer llegar el
producto al consumidor final.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre aho 2013.

La concentracién del producto no cuenta con un espacio adecuado, el equilibrio
en la oferta y la demanda tiene un comportamiento estable en los meses de
cosecha en relacion a la demanda del y actividades comerciales del mercado, el
proceso de comercializacion lo termina un acopiador que se encarga de hacer

llegar el producto al consumidor final.

2.71 Analisis estructural de la comercializacion del producto
Se analiza la conducta, eficiencia y la estructura del mercado en el municipio de
Monjas del departamento de Jalapa. A continuacion se presenta la tabla de

analisis estructural de la actividad agricola.
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Tabla 5
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Analisis Estructural de la Actividad Agricola
Por Tamario de Finca

Ano: 2013

Producto Tomate

Conceptol/estrato Sub familiar/Familiar

Conducta El productor fija el precio con base a la competencia del
mercado, vende su producto a un mayorista.

Eficiencia Los productores venden toda su produccion de forma
directa a un mayorista.

Estructura El productor, el mayorista y el consumidor final forman
parte de la estructura de mercado.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre afio 2013.

La competencia del mercado es un factor determinante en la variacion de
precios para la venta del preducto, la eficiencia de la comercializacién radica en
la venta de toda la produccién a un mayorista que se encarga de hacer llegar la

produccion al consumidor final.

2.7.2 Operaciones de la comercializacion
Del total de la produccion, el 70% se destina para exportaciéon, principalmente
para El Salvador y México. El restante 30% es para la venta en el mercado

local.

2.7.2.1 Canales de comercializacion

La comercializacion se lleva a cabo a través de un acopiador rural, quien es el
encargado de llegar a las distintas unidades productivas para comprar la
cosecha. El mayorista es el que incurre en los gastos de transporte. A

continuacién se presenta la grafica de los canales de comercializacion.
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Grafica 4
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Canal de comercializacion de la produccién de tomate
Ano: 2013

Productor

100%

Mayorista

Minorista

Consumidor Final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre afio 2013.

La produccion de tomate se comercializa a través del canal 3, los productores
venden el total de su producciéon a un mayorista que es el que se encarga de

hacer llegar el producto al consumidor final.

2,7.2.2 Margen de comercializacion

El productor es quien tiene mayor participacion en la inversion de la produccion
del cultivo de tomate en el Municipio, el mayorista o acopiador rura! invierte en
menor proporcion, en cuanto al precio del producto se refiere, tal como se
muestra a continuacion en el cuadro de los margenes de comercializacion

siguiente:
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Cuadro 16
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Margen de Comercializacién, Produccion de Tomate

Aio: 2013
(Cifras expresadas en quetzales y porcentajes)
Precio Costos y gastos %
Institucion de MBC (.je. ‘s MNC Re_ndimit_epto - %.(,je
venta Q. comercializacion Q. / inversion participacion
Q. Q. Q.
Tomate
Productor 90.00 60
Mayorista 120.00 30.00 2.50 27.50 31 20
Transporte 1.50
Carga-
descarga 0.75
Piso-plaza 0.25
Minorista 150.00 30.00 3.25 26.75 18 20
Transporte 1.25
Carga-
descarga 0.50
Piso-plaza 1.50
Total 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013

El mayorista obtiene un rendimiento del 31% por cada quetzal invertido del total
del precio y el productor el 60% y los costos de comercializacién por caja

ascienden a Q. 2.50.

2.8 ORGANIZACION EMPRESARIAL AGRICOLA

El sector de la economia del Municipio que desarrolla la actividad agricola no
cuenta con organizacion empresarial adecuada, debido a que los productores
carecen de conocimientos administrativos. La mayoria de las personas que se
dedican a la agricultura la realizan de forma empirica, con una planificacion
sobre el diario que hacer de las actividades, y las decisiones son tomadas

unicamente por una o dos personas, sin delegar funciones.

La importancia de la organizacién, es considerada esencial debido a que la

planeacion, organizacién, integracion, direccion y control de las actividades son



57

principios bdsicos que constituyen las etapas que inciden en la gestion del
talento humano, asi como en el capital humano adquirido por la experiencia
laboral de los productores y en los niveles tecnoldgicos para el desarrollo del
trabajo, aumento de la produccion, rentabilidad, y la correcta administraciéon de

los recursos.

2.8.1 Estructura organizacional por tamafio de finca de la Produccién
Agricola

La divisién del trabajo en las fincas sub-familiares y familiares del Municipio no

existe complejidad alguna, sin embargo, no existe coordinacién de los recursos

y las actividades para alcanzar metas establecidas, sin planificacion y control.

A continuacién se presenta la organizacion empresarial por tamano de finca.

Tabla 6
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Organizacion Empresarial Producciéon Agricola
Por Tamaio de Finca

Ano: 2013
Producto Concepto Elemento Sub-familiares | Familiares
Complejidad Existe division del trabajo.

Se carece de manuales y
formularios para mejorar la
organizacion.

Estructura Formalizacion

Tomate N
organizacional

Centralizacion |Jefe toma decisiones (no
delega funciones)
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

La formalizacion de la estructura organizacional a través de manuales vy
formularios no existe en ninguno de los estratos y las decisiones se llevan a
cabo por medio de la centralizacion sin delegar funciones de los propietarios

hacia los empleados.
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2.8.2 Tipo de organizacién

El tipo de organizacién es lineal, con una jerarquia de autoridad en la cual el
propietario o encargado de la produccion toma las decisiones, da las 6rdenes y

establece las actividades, la linea de comunicacion es Unica.

Grafica 5
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Estructura Organizacional Actual de la Producciéon de Tomate
Estratos Subfamiliares y Familiar
Ano: 2013

Propietario

Administrador

Trabajadores o
jornaleros

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre afio 2013.

La estructura organizacional sera aplicable por tamano de finca, en el caso de la
produccion de tomate se realiza en los estratos de fincas sub-familiares y

familiares.

2.9 GENERACION DE EMPLEO

La situacion actual de empleo en la economia del Municipio representada por la
actividad agricola, esta dividida principalmente por cinco cultivos que son los
mas representativos del lugar. A continuacion se presenta la division del total

de 445 empleos generados anualmente en la tabla siguiente:



Cuadro 17
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Generacion de Empleo Produccién Agricola
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Aio: 2013
Microfincas
Actividad Empleados Participacion %
Maiz 21 5
Frijol 18 4
Total 39 9
Sub-familiares
Actividad Empleados Participacién %
Tomate 14 3
Maiz 222 49
Frijol 118 26
Elotin 18 4
Café 14 3
Oftros 10 2
Total 396 87
Familiares
Actividad Empleados Participacion %
Tomate 2 1
Maiz 4 1
Frijol 2 1
Otros 2 1
Total h 10 4
Totales 445 100

Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS, primer semestre, afio 2013

El cultivo del tomate representa el 4% en los estratos sub-familiares y constituye

empleos remunerados que aportan ingresos a las familias para una mejor

calidad de vida lo cual contribuye al desarrollo social y econémico de la

poblacion.
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2.10 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTA
DE SOLUCION

El diagnostico de la investigacion realizada a la situacion actual del afio 2013, de

la organizacion empresarial agricola en el municipio de Monjas del departamento

de jalapa en la produccién de tomate se presenta a continuacién:

2.10.1 Problematica encontrada

En referencia a la estructura organizacional agricola se determin6 de acuerdo a
los datos recaudados en las encuestas que en el Municipio la mayoria de las
personas que se dedican a esta actividad lo hacen de forma emperica debido a
la falta de conocimientos administrativos y de recursos econdmicos para la
asistencia técnica, en el desarrollo de las actividades para la produccion del
tomate el nivel tecnolégico es I, influye en que la organizacion adecuada para
el aprovechamiento de recursos, maximizacion de las ganancias y otros

aspectos de importancia para la poblacion dedicada a dicha actividad.

2.10.2 Propuesta de solucion

A continuacion se describe la propuesta de solucion a la problematica de
organizacién encontrada con el propdsito que los agricultores definan la
estructura organizacional necesaria para la produccion de acuerdo al estrato de
finca en el que llevan a cabo sus actividades. Con la administracion adecuada
para el mejor aprovechamiento de los recursos econémicos, el recurso humano
y la capacidad de adquisicion de la asistencia técnica adecuada; asi como la
aplicacion de la planificacion y control para alcanzar el nivel de competitividad en

el mercado.

2.10.3 Estructura organizacional propuesta

A continuacion se presenta la estructura organizacional propuesta:



Grafica 6

Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Estructura Organizacional de la Produccion de Tomate

Estratos Sub-familiares y Familiar

Aino: 2013

Propietario

Asesoria Técnica

Administrador

Produccion y Ventas

Contabilidad

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

La estructura organizacional debe ser aplicable a la administracion por tamafno
de finca, en el caso del municipio de Monjas la produccion de tomate se realiza
en los estratos sub-familiares y un estrato familiar, de los que cuales los

agricultores son encargados de las plantaciones y de las actividades necesarias

para el proceso de produccion.

2.10.3.1 Atribuciones basicas de las unidades

Con el objetivo de alcanzar una estructura organizacional eficiente para la

produccion de tomate en los estrados de fincas sub-familiar y familiar se

describen a continuacion las atribuciones siguientes:




CAPITULO Il
PROYECTO: PRODUCCION DE MERMELADA DE MANGO
El capitulo presenta la propuesta de inversién que fue seleccionada de un listado
de potencialidades productivas que fueron encontradas en el Municipio, la cual

tiene como objetivo contribuir al desarrollo social y econémico de la poblacién.

La producciéon de mermelada de mango es una potencialidad no explotada,
razon por la que se propone el proyecto con base a los estudios de: mercado,
técnico, administrativo legal, financiero y evaluacion financiera para determinar

la viabilidad y rentabilidad de la propuesta de inversion.

El proyecto permitira promover actividades productivas en el Municipio a través
de procesos agro-artesanales en este caso la transformacion de la materia prima
del mango, el cual generara oportunidades de empleo e ingresos que mejores

las condiciones de vida de la poblacién.

Se constituira una cooperativa legal organizada por 40 asociados, la que se
regira a través de una estructura organizacional lineal que pretende la
optimizacién de recursos humanos, materiales y financieros, esta se ubicara en
la cabecera municipal; y tendra una vida atil de 5 anos, el financiamiento sera

aportado por los asociados y un préstamo bancario.

3.1 JUSTIFICACION

La falta de motivacidn y creacidon de propuestas de inversion por parte de
instituciones publicas y privadas, autoridades municipales, organizaciones
sociales y productivas del Municipio imposibilita generar mejores ingresos a los
hogares, carencia de capacitacion de asistencia técnica de comercializacion y

organizacion empresarial, incremento de la migracion y el desempleo lo que
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impide a la poblacion realizar actividades productivas a través de procesos agro-

artesanales.

Por esta razén para minimizar la problematica se considera como potencialidad
productiva el desarrollo del proyecto el que proporcionara un valor agregado al

mango a la elaboracion de mermelada a través de procesos agro-artesanales.

Entre los beneficios del proyecto se encuentran: generar fuentes de empleo de
forma directa e indirecta para las familias, desarrollo socioeconémico,

capacitacién de asistencia técnica y comercializacion.

3.2 OBJETIVOS

A continuacién se presentan los objetivos general v especificos que se
pretenden alcanzar con la realizacién y vida util del proyecto.

3.21 General

Impulsar la organizacién de los habitantes del Municipio, por medio de la
creacion de una cooperativa que genere fuentes de empleo, ayude a
incrementar los ingresos familiares, mediante la produccion de mermelada de

mango.

3.21 Especificos

. Fomentar la organizacién y participacién de la poblacion a través de
una cooperativa para la produccién de mermelada de mango.

) Cubrir la demanda insatisfecha existente en el mercado con calidad y
precio competitivo en el mercado.

o Promover la participacién comunitaria a través de la cooperativa de

productores.
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o Crear fuentes de empleo en el Municipio, que ayuden a mejorar el
ingreso econdémico de las familias.
. Establecer en el proyecto por medio del andlisis de costos, precios,

rentabilidad y comercializacién del producto.

3.3 ESTUDIO DE MERCADO
“Es el medio para recopilar, registrar y analizar datos en relacién con el mercado

especifico al cual la empresa ofrece sus productos”*

En este estudio, se analizan aspectos como la oferta, demanda, precio y la
comercializacion que determinan la aceptacion del producto, factibilidad y

viabilidad del proyecto.

3.31 Identificacion del producto

La mermelada de frutas es un producto de consistencia pastosa gelatinosa que
sera producido por la coccion y concentracion de frutas sanas combinandolas
con agua y azucar, su elaboracién es una de las mejores formas de conservar la

fruta.

Las principales caracteristicas de la mermelada son: color atractivo y fuerte, su
consistencia gelatinosa puede confundirse con otros dos términos las confituras:
que se parecen a la misma pero la gran diferencia entre ellas es su modo de
coccidn. La fruta puede estar entera o troceada, pero siempre debe cocerse en
un almibar, de este modo las confituras contienen mas azucar; jaleas: es un
zumo de frutas que se cuece con azucar hasta que se obtenga una gelatina

transparente. A  continuacion se presenta la tabla  siguiente:

* Alcaraz Rodriguez, R. 2004 “El Emprendedor de Exito”, México, McGraw-Hill interamericana
Editores, S.A. de C.V,, 2da. Edicién, p. 56.
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Tabla 7
Composiciéon Nutricional Mermelada de Mango
Presentaciéon 300 Gramos

Ano: 2013
Descripcion Contenido
Calorias 975 g.
Grasa total 0 g
Colesterol 0 mg.
Sodio 844 mg.
Carbohidratos totales 783 g.
Proteina o6  g.
Vitamina A 19 %
Vitamina C 56 %
Calcio 0 %
Hierro 0 %

Fuente: elaboracion propia con base a informacién obtenida en Mango: Composiciéon Nutricional y
Beneficios. Disponible en: http:// nutribonum.es/mango-composicion-nutricional-y-beneficios
http://ww myfitnesspal.com.mx/nutrition-facts-calories/valle-de-panchoy.

El contenido de la mermelada de mango es equivalente a 975 calorias, por cada
frasco de 300 gramos, es equivalente a 52 calorias diarias por cada porcién de
16 gramos ideal para una dieta balanceada de 2,000 a 2,200. Razén que indica
que este producto puede ser incluido todos los dias en la alimentacién saludable

y balanceada.

3.3.2 Uso del producto
Su uso es comestible, contribuye al consumo ideal de calorias diarias, que se
puede utilizar en desayunos, refacciones o como ingrediente en la elaboracion

de postres.

3.3.3 Oferta
Se refiere a toda la produccién destinada para distribuirse al mercado objetivo.
La oferta de mermelada de mango es de: 24 frascos por caja, con un peso de

20 libras y contenido de 300 gramos netos por frasco.
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o Oferta histérica y proyectada
Conformada por las importaciones anuales del mercado, las cuales se detallan a

continuacion:

Cuadro 18
Municipios de Monjas, Jalapa y Mataquescuintla, Departamento de Jalapa
Oferta Histérica y Proyectada de Mermelada de Mango
Periodo: 2009-2018
(cajas de 24 unidades)

Aho Produccion Importaciones Oferta total
2009 0 34,368 34,368
2010 0 37,805 37,805
2011 0 41,585 41,585
2012 0 45,744 45,744
2013 0 50,318 50,318
2014 0 53,915 - 53,915
2015 0 57,898 57,898
2016 0 61,882 61,882
2017 0 65,866 65,866
2018 0 69,849 ‘ 69,849

Fuente: elaboracién propia con base en datos cuantitativos de tiendas y abarroterias del Municipio
y el método de minimos cuadrados (ver anexo 2).
Para efectos de calculo de la proyeccién se aplico la ecuacion de minimos
cuadrados: Yc = a+b(x), a= 41,964 + b= 3,983.90X para importaciones del afo
2013, el ano base es 2011 las operaciones pueden observarse en el (anexo 2).
En los ultimos tres afnos aumentan las importaciones lo cual incide en la oferta
del producto para cubrir la satisfaccion de la demanda de acuerdo a los gustos y
preferencias del consumidor final. Por lo tanto la participacion del producto en el

mercado sera satisfactoria con expectativas de ventas positivas.

3.3.4 Demanda
Sera la cantidad de producto que podra ser adquirida en el mercado por el

consumidor.
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o Demanda potencial histérica y proyectada
Estad conformada por la poblacién, consumo per-capita y la demanda potencial

del mercado meta, las cuales se detallan a continuacion:

Cuadro 19
Municipios de Monjas, Jalapa y Mataquescuintla, Departamento de Jalapa
Demanda Potencial Historica y Proyectada de Mermelada de Mango
Periodo: 2009-2018
(cajas de 24 unidades)

Afio Poblacion Poblacion Con§u_mo Demanlea

proyectada delimitada 60% per- capita (*) potencial
2009 39,673 23,804 7.50 178,530
2010 40,742 24,445 7.50 183,338
2011 41,859 25,116 7.50 188,370
2012 43,024 25,814 7.50 193,605
2013 44,229 26,537 7.50 199,028
2014 45,467 27,280 7.50 204,600
2015 46,731 28,038 7.50 210,285
2016 48,025 28,815 7.50 216,113
2017 49,355 29,613 7.50 222,098
2018 50,713 30,428 7.50 228,210

(*) 5 personas por hogar

Fuente: elaboracién propia con base en Censo de Poblacion y de Habitacion Proyecciones 2013
del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, consumo per-capita ideal promedio (ver anexo 2).

La demanda potencial aumentara de acuerdo al incremento de la poblacién,
situacion que incide en la cantidad de hogares compradores potenciales para la
distribuciéon y venta del producto, en los Municipios seleccionados. Esto

representa la oportunidad de participacién en el mercado meta.

3.3.5 Consumo aparente
Es determinado por las importaciones del mercado, en el caso de la mermelada

de mango no se registra produccion y tampoco importaciones del producto.
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. Consumo aparente historico y proyectado
Conformado por las importaciones anuales, de las cuales se deriva el consumo

aparente. A continuacién se presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 20
Municipios de Monjas, Jalapa y Mataquescuintla, Departamento de Jalapa
Consumo Aparente Histdrico y Proyectado de Mermelada de Mango
Periodo: 2009-2018
(cajas de 24 unidades)

Ao Produccion Importaciones Exportaciones Caop';s;gr:tz
2009 0 34,368 0 34,368
2010 0 37,805 0 37,805
2011 0 41,585 0 41,585
2012 0 45,744 0 45,744
2013 0 50,318 0 50,318
2014 0 53,915 0 53,915
2015 0 57,898 0 57,898
2016 0 61,882 0 61,882
2017 0 65,866 0 65,866
2018 0 69,849 0 69,849

Fuente: elaboracién propia con base en datos del cuadro 18.

En el mercado regional seleccionado para la distribucién y venta del producto no
se presentan datos estadisticos de produccién de mermelada de mango y como
consecuencia de esto tampoco exportaciones; las importaciones si definen el
consumo del producto en los hogares, las que indican que el proyecto se

proveera de los demandantes necesarios para ser viable y factible.

3.3.6 Demanda insatisfecha
Muestra la posible participacién anual, la produccion del producto se sumara a la
oferta del mercado meta y local para la satisfaccion de las necesidades del

consumidor.
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o Demanda insatisfecha histérica y proyectada
Conformada por la demanda potencial y consumo aparente anual. A

continuacion se presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 21
Municipios de Monjas, Jalapa y Mataquescuintla, Departamento de Jalapa
Demanda Insatisfecha Historica y Proyectada de Mermelada de Mango
Periodo: 2009-2018
(cajas de 24 unidades)

AR Demanda Consumo Demanda
fo . . .
potencial aparente insatisfecha
2009 178,528 34,368 144,160
2010 183,341 37,805 145,536
2011 188,366 41,585 146,781
2012 193,608 45,744 147,864
2013 199,030 50,318 148,71
2014 204,600 53,915 150,685
2015 210,288 57,898 152,390
2016 216,113 61,882 154,231
2017 222,097 65,866 156,231
2018 228,208 69,849 158,359

Fuente: elaboracion propia con base en datos cuadro 19 y 20.

Existe demanda insatisfecha del producto que aumenta en los ultimos anos,
situacidon que genera la participacion avalada en el mercado meta, para el
crecimiento de las ventas y todos los beneficios socioecondmicos esperados del

proyecto de producciéon de mermelada.

3.3.7 Segmentacion del mercado
De acuerdo a los aspectos geograficos y demograficos, asi como los gustos y

preferencias de la poblacion.
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3.3.7.1 Segmentacion geografica y demografica del mercado
Se realizd con base a los gustos, preferencias de los consumidores y area

geografica.

Geograficamente el mercado comprende los municipios de: Mataquescuintla que
se encuentra situado a 44.9 Km., Jalapa a una distancia de 23 Km., de la planta
de producciéon en el municipio de Monjas, también forma parte del mercado
meta, para las transacciones de compra-venta y oferta-demanda del producto,
ubicado a 123 Km., de la Ciudad Capital.

La segmentacién demografica con base en los aspectos de: edad, ingresos,
tamafo de la familia, ocupacion y educacion. El mercado consumidor es a partir

de los 2 anos de edad.

3.3.7.2 Mezcla de marketing
Se especifica los elementos para la comercializacién del producto mermelada de

mango:

Producto
La mermelada de mango se encuentra disponible para el cliente en presentacion
de frasco de vidrio de 300 gramos netos, con tendencia de compra frecuente

puede ser adquirido de forma inmediata a precio competitivo en el mercado.

Precio

La determinacion del precio por cada frasco de mermelada tomara en
consideracion lo siguiente: la utilidad que debe percibir el productor con el valor
de Q. 8.33 el mayorista y minorista de Q. 11.00 y Q. 13.00 respectivamente. Se
sugiere al consumidor final Q. 15.00, por cada frasco de mermelada, también

incidiran aspectos como la competencia, la oferta y la demanda.
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Plaza

Estara constituida por el lugar de venta ubicado en el municipio de Monjas,
departamento de Jalapa, localizado en el suroriente del pais a 23 km., de la
cabecera departamental de Jalapa y a 153 km., de la Ciudad Capital. El
conjunto de organizaciones independientes que participaran en la distribucién
del producto y en proceso de ponerlo a disposicién del consumidor final en los -
puntos de venta seran supermercados de los municipios y tiendas; de los tres
Muniéipios a los que se desea dirigir el producto, debido que la cooperativa

considera los mismos como compradores totales de la produccion.

Promocioén
El tiempo de la campana promocional estara estipulado para 3 meses, cuyo
financiamiento se llevara a cabo mediante patrocinadores, espacios en lugares y

centros de comercializacién.

3.3.7.3 Propuesta mercadolégica
Esta se realizara con base a la administracién del valor de la marca en los
consumidores con el factor de diferenciaciéon que sera el sabor de la mermelada

de mango, al cual se le agregara como ingrediente adicional la canela.

La estrategia consiste en un branding interno que se llevara a cabo en todas las
actividades y procesos destinados a informar e inspirar a los empleados para la
construccion del valor de la marca y un branding externo enfocado a las
actividades y promociones necesarias para el posicionamiento en la mente de
los consumidores del mercado meta, entre las cuales se mencionan las

siguientes:

Degustaciones en lugares de venta, afiches en puntos de venta que identifiquen

el valor de la marca, y la posicionen en la mente del consumidor. Creacidn
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pagina de intemet, con informacién basica del producto, puntos de

comercializacion, promocion, ventas a mayoristas y minoristas.

3.3.74 Comercializacion

El producto se establecera en los municipios de Monjas, Mataquescuintla y la
cabecera departamental de Jalapa. En este proceso se realizaran todas las
actividades necesarias para que el producto llegue a manos del consumidor

final. A continuacion se presenta la grafica siguiente:

Grafica 7
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccién de Mermelada de Mango
Canal de Comercializacién
Ano: 2013

Productor

20%

Mayorista
80%

L Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

La produccion destinada para el minorista sera de 80% y 20% para el mayorista,
a través de: supermercados, tiendas, abarroterias del mercado meta para hacer

llegar al consumidor final el producto, por medio de un canal de distribucién en



74

el que se tiene como objetivo la maximizacion de las utilidades y minimizacidn

de los gastos de comercializacion.

3.3.7.5 Margen de comercializacion

En este calculo se determina el porcentaje de participacion en el proyecto y de la

inversion tanto del productor, mayorista y minorista. A continuacion se presenta

el cuadro con los margenes de comercializacion siguientes:

Cuadro 22
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Margen de Comercializacion

Ano: 2013
Precio de Costos y gastos o

Partici venta por MBC de MNC ./°. % de
Participantes L Rendimiento . .

v frasco comercializacion Q. . s participacion

Q. ! inversion
Q. Q.

Productor 8.33 64
Mayorista 11.00 2.67 0.95 1.72 21 21
Transporte 0.80
Carga/descarga 0.15
Minorista 13.00 2.00 0.11 1.89 15
Transporte 0.05 15
Cargal/descarga 0.06
Total 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El productor representa 64% de participacion, para el mayorista y minorista 21%

y 15% respectivamente, lo que determina que el mayorista obtiene la mayor

utilidad de ingresos. Los costos y gastos de comercializaciéon para el canal

mayorista y minorista son de Q. 0.95 y Q. 0.11 que incluyen los costos de

transporte, pago de cargas y descargas.
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3.4 ESTUDIO TECNICO

Para llevar a cabo el proyecto de elaboracion de mermelada de mango en
Monjas, es necesario analizar y determinar aspectos tales como la localizacién
de la planta de produccién, el tamafo del proyecto, la tecnologia que se utilizara
en el proceso de produccion y todos los recursos que sean necesarios, tanto

materiales como humanos.

3.4.1 Localizacion

Se determina a nivel macro y micro el lugar para el desarrollo del proyecto.

3.41.1 Macrolocalizacién

Lugar donde se llevara a cabo el desarrollo del proyecto tomar en consideracion
los aspectos siguientes: cercania al mercado meta municipios de Monjas,
Mataquescuinta y la cabecera departamental, vias de acceso, gasto del alquiler,
accesibilidad de la mano de obra entre otros que influyen directamente en la

propuesta de inversion.

3.4.1.2 Microlocalizacion

El proyecto de produccion de mermelada de mango estara situado en el
municipio de Monjas, departamento de Jalapa, que esta localizado en la region
suroriental del pais, se encuentra a 23 km., de la cabecera departamental de

Jalapa y a 153 km., de la Ciudad Capital.

3.41.3 Tamaifo

La vida util sera de 5 anos, la capacidad instalada sera de 7,333 cajas y se
busca cubrir 5% de la demanda insatisfecha de los anos proyectados.

La principal materia prima para la elaboraciéon de la mermelada es el mango y
debido a que en Monjas se produce en grandes cantidades, se asegura el

abastecimiento para cubrir la produccién neta.
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Para la produccion de la cantidad de botes de mermelada mencionada, es
necesario un espacio de 200 mts®., en los que estaran instaladas las siguientes
areas: produccidon, administracion, recepcion de materiales, bodega de

materiales y bodega de productos terminados.

. Distribucion de la planta

Interviene en la organizacion del espacio fisico de la planta de produccién
consiste en la administracion, integracién y control de: los departamentos de
produccién, comercializacion y finanzas que incluye mobiliario y equipo,
materiales, herramientas, almacenamiento de insumos entre otros. Busca
minimizar los gastos de manipulacion de materia prima, Ila seguridad,

comunicacion y viabilidad de los procesos y funciones.

A continuacién se presenta la grafica de la planta de produccién siguiente:
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Grafica 8
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Distribucién de la Planta
Ano: 2013
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Fuente: investigacidon de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

La planta estd conformada por los departamentos de administracion,
comercializacion, gerencia general y produccion este Ultimo incluye una bodega
para el almacenamiento del producto, sala de reuniones y servicios sanitarios.
Esta distribucion facilita el flujc todas las actividades para el desarrollo del

proyecto.
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La planta de produccion tendra una capacidad instala para producir 7,333 cajas

de mermelada.

El total de la produccién sera distribuida en los municipios de Monjas, Jalapa y

Mataquescuintla. A continuacion se presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 23
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Volumen y Valor de la Produccién
Periodo: 2014-2018
(cajas de 24 unidades)

Afio Volumen Merma Volumen Precio de Valor

Anual 5% neto venta Q. total Q.
2014 7,719 386 7,333 200 1,466,600
2015 7,719 386 7,333 200 1,466,600
2016 7,719 386 7,333 200 1,466,600
2017 7,719 386 7,333 200 1,466,600
2018 7,719 386 7,333 200 1,466,600
Total 38,595 1,930 36,665 7,333,000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

En referencia a la demanda insatisfecha y de acuerdo a la patrticipacion en el

mercado, se establece la capacidad instalada de produccion en ocho meses de

7,333 cajas volumen neto del que se incluye merma del 5% que contempla

cualquier pérdida del producto.

3.41.5 Proceso productivo

El procedimiento para la produccion de mermelada de mango es facil y simple

de realizar, sin embargo, los controles de calidad deben de ser estrictos y

exactos para que no incurra en faltas que puedan poner en riesgo alguno de los

lotes producidos.
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En el proceso existen otras actividades relacionadas con la calidad del producto
como: limpieza, preparacion del lugar de trabajo, higiene de los empleados que
manipulan utensilios, fruto a ser procesado, enseres de cocina y otros: este
aspecto es de suma importancia debido a los controles de sanidad y cuidado de

la salud del consumidor.

Los operarios de cocina deberan tomar en cuenta la salud y seguridad de ellos
mismos en la manipulacién del fuego para la coccién de mermelada, asi como
de otros utensilios como cuchillos, tenedores y otros. También la conservacion

del mobiliario y mesas de trabajo.

A continuacién se presenta la grafica del flujograma del proceso productivo:
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Grafica 9

Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Flujograma del Proceso Productivo

Ano: 2013
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Se recibe la fruta del mango.

Seleccionar las frutas que cumplan con el estandar
para la producciéon de mermelada (una parte de la
fruta sera congelada para su conservacion).

Se corta el mango y se preparan los otros
ingredientes de acuerdo a receta.

Cuando la puipa de mango esta en punto se agregan
los otros ingredientes: acido citrico, canela, azucar,
pectina y sorbato de potasio.

Se esterilizan los frascos y tapaderas por medio de
agua en ebullicion durante 5 minutos vy vapor de
agua por 3 minutos.

Se envasa el producto a temperaturas altas.

Se etiquetan y sellan los envases con mermelada.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.
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Deben de efectuarse todos los pasos para la elaboracion de la mermelada de
mango, para la obtencién de un producto de calidad, el seguimiento de los pasos
descritos garantiza el aprovechamiento correcto de los insumos y material

necesario.

3.4.1.6 Requerimientos técnicos
Para iniciar las operaciones de la Cooperativa de Producciéon de Mermeladas
Club, R.L. es necesario contar con los insumos, herramientas, equipo, mobiliario

y mano de obra que se describen en la siguiente tabla:

Tabla 8
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Reqguerimientos Técnicos

Aio: 2013
. . Unidad .

Descripcion de medida Cantidad
Insumos

Mango Libras 6,109
Acido citrico Libras 12
Azucar Libras 6,109
Canela Libras 12
Pectina Libras 122
Sorbato de potasio Libras 2
Agua Garrafén 65
Frascos de vidrio y tapadera Unidad 21,999
Tangible

Utensilios de cocina

Baldes plasticos Unidad 4
Bandejas Unidad 4
Olla de acero inoxidable Unidad 3
Olla de aluminio Unidad 1
Paletas de madera Unidad 4
Cucharones Unidad 4
Jarra con medida Unidad 3
Cuchillos Unidad 4

Continta en la pagina siguiente
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Viene de la pégina anterior

.. Unidad .
Descripcion de medida Cantidad
Tablas para picar Unidad 4
Uniformes (mascarillas, redecillas, guantes) Unidad 3
Equipo industrial
Fogones Unidad 3
Licuadora Unidad 3
Balanza electronica Unidad 3
Congeladores de 27 pies Unidad 4
Mobiliario y equipo
Mesa de trabajo de pino Unidad 3
Escritorio Unidad 2
Silla ejecutiva Unidad 2
Teléfono Unidad 1
Calculadora sumadora Unidad 1
Archivo Unidad 1
Vehiculos
Pick up Unidad 1
Equipo de computacién
Computadora Unidad
Impresora multifuncional Unidad 1
Intangible
Gastos de organizacion Unidad 1
Mano de obra
Recepcidn Dia 8
Inspeccion seleccién y congelado Dia 16
Preparacion Dia 16
Coccidn Dia 8
Esterilizacion Dia 8
Envasado Dia 8
Etiquetado Dia 8
Gerente Mensual 1
Administrador Mensual 1
Vendedor 2

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.
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Se determinan los insumos, equipo y materiales, mobiliario y equipo, mano de
obra para la elaboracién de la mermelada de mango, que serviran para el
proceso productivo, mobiliario y equipo de computo que seran llevadas a cabo

por el personal de la cooperativa.

3.5 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Describe la organizacién empresarial que administrara el proyecto, las unidades
que la conforman, asi como el funcionamiento legal correspondiente que le

confiere personalidad juridica.

3.5.1 Justificacion

La creacidon de una cooperativa fomentara alternativas de comercializacion para
todas las familias que cuentan con arboles de mango en propiedades y todos
aquellos productores del fruto, y nuevas oportunidades empleo. La figura y
personalidad juridica que permitira a aumentar las oportunidades de negocio,
trabajo y acceso de fuentes externas de financiamiento para los pobladores del

Municipio.

La formacion de la cooperativa contribuye al desarrollo econdmico y social de los
asociados, organizacion y aprovechamiento de los recursos. También
contribuird a la orientacion y asesoria administrativa de las oportunidades de

negocio para las transacciones de compra y venta de su producto.

3.5.2 Objetivos
A continuacion se presentan los objetivos general y especificos que se desean

alcanzar con la formacion de la Cooperativa Mermeladas Club R.L.
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3.56.21 General
Fomentar la participacion de los habitantes del Municipio que cultivan mango, a
través de herramientas legales y administrativas para el desarrollo

socioecondmico de la cooperativa.

3.5.2.2 Especificos

. Promover y fomentar la participacion de los habitantes del municipio
de Monjas en el proyecto de la producciéon de mermelada de mango.

. Establecer las bases legales que respalde la cooperativa, identificar
los derechos y obligaciones de los asociados.

. Determinar la estructura organizacional adecuada y funciones basicas

de las unidades administrativas que conforman la cooperativa.

3.5.3 Tipo y denominacion

Con el proposito del funcionamiento adecuado del trabajo se propone la
creacion de la “Cooperativa Mermeladas Club, Responsabilidad Limitada”. La
cual es apropiada a las necesidades del proyecto y estara conformada

inicialmente por 40 asociados.

Las ventajas de este tipo de organizacién simples en su formacioén, ademas de
ser un instrumento que permita a los asociados obtener oportunidades de

financiamiento en las diferentes entidades bancarias y cooperativas.

La cooperativa se regira por la base legal de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, en el Decreto numero 82-78, Ley General de
Cooperativas y su Reglamento. Poseera personalidad juridica propia al estar

inscrita en el Registro de Cooperativas.
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3.56.3.1 Marco juridico
La Cooperativa de Productores de Mermelada Mermeladas Club, R.L., se regira
por normas internas y externas, para que las actividades se realicen

eficientemente de conformidad con la ley.

) Internas

Las normas internas son establecidas por la Junta Directiva de la cooperativa,
para el desarrollo de las actividades y cumplimiento de los obijetivos, los
asociados tendran que aceptar y respetar las clausulas de los estatutos y
reglamentos que se dicten en la asamblea, ya que los mismos contendran la
forma en que se fiscalizara y administrara internamente; entre estas se
mencionan las siguientes: acta de constitucidén, reglamento interno, manuales

administrativos y politicas

) Externas
Debera estar legalmente inscrita, para que los asociados adquieran
personalidad y respaldo juridico. Debera apoyarse en los principales

fundamentos legales del pais que rigen a las cooperativas.

3.5.3.2 Estructura de la organizacion

Esta sera de tipo formal y de caracter lineal, porque permite una clara
interpretacion de los niveles jerarquicos, autoridad y responsabilidad de orden
ascendente, para establecer las relaciones de comunicacion, procesos de
decision, flujo de actividades y las funciones correspondientes para las unidades

de trabajo.
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3.6.3.3 Disefio de la organizacion
La estructura organizacional de la cooperativa se formaliza con base legal en la
Ley de Cooperativas de Guatemala. A continuacion se presenta la grafica

siguiente:

Grafica 10
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Organigrama Organizacional, Cooperativa Mermeladas Club, R. L
Ano: 2013

Asamblea genaral

i‘ Consejo administrativo

Comision de vigilancia

El Gerencia general

Comité de educacidon I Sarvicios contables
Administracion
Departamento de Departamento de
producciéon comercializacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

La asamblea general sera la maxima autoridad en la cooperativa, integrada por
todos los asociados y el consejo de administracion por la junta directiva. La
estructura es de caracter lineal y los subalternos seran responsables ante su

superior jerarquico, con funciones definidas por cada unidad o departamento.
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3.6 ESTUDIO FINANCIERO
Se establecen los recursos indispensables a invertir al ejecutar el proyecto, los
gastos a incurrir en el desarrollo de las distintas etapas y los impuestos a pagar

sobre las utilidades netas.

3.6.1 Inversion fija
Recursos permanentes requeridos para la vida Util del proyecto, se clasifican en

tangible e intangibles.

A continuacion se presenta el cuadro de inversion fija necesaria del proyecto:

Cuadro 24
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Froduccion de hiermeiada de NViango
Inversion Fija ‘

Ano: 2013
Unidad Costo
Descripcidn de Cantidad unitario Total Q.
medida Q.

Tangible 69,050
Utensilios de cocina 5,000
Baldes plasticos Unidad 4 30 120
Bandejas Unidad 4 30 120
Olla de acero inoxidable Unidad 3 1,000 3,000
Olla de aluminio Unidad 1 500 500
Paletas de madera Unidad 4 30 120
Cucharones Unidad 4 40 160
Jarra con medida Unidad 3 70 210
Cuchillos Unidad 4 100 400
Tablas para picar Unidad 4 40 160
Uniformes ( mascarillas, redecillas,

guantes) Unidad 3 70 210
Equipo industrial 32,100
Fogones Unidad 3 1,500 4,500
Licuadora Unidad 3 800 2,400
Balanzas electronicas Unidad 3 400 1,200

Continta en la pagina siguiente
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Unidad Costo
Descripcion de Cantidad unitario  Total Q.

medida Q.
Congeladores de 27 pies Unidad 4 6,000 24,000
Mobiliario y equipo 2,550
Mesa de trabajo de pino Unidad 3 200 600
Escritorio Unidad 2 400 800
Silla ejecutiva Unidad 2 250 500
Teléfono Unidad 1 200 200
Calculadora sumadora Unidad 1 50 50
Archivo Unidad 1 400 400
Vehiculos 25,000
Pick up Unidad 1 25,000 25,000
Equipo de computacion 4,400
Computadora Unidad 2 2,000 4,000
Impresora multifuncional Unidad 1 400 400
intangibles 7,00
Gastos de organizacion Unidad 1 7,000 7,000
Total 76,050

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

La mayor inversion es el equipo industrial que representa 42% del total y el

resto para la compra de vehiculo, equipo de cémputo, utensilios, gastos de

organizacion, mobiliario y equipo necesario para realizar las operaciones del

proyecto.

3.6.2 Inversion en capital de trabajo

Constituido por recursos econoémicos necesarios para solventar la compra de

insumos, pago de mano de obra, costos indirectos, costos fijos de produccién y

gastos de administracion. A continuacion se presenta el cuadro siguiente:
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Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango

Inversién en Capital de Trabajo

89

Ano: 2013
Descripcién Unidafi de Cantidad (:)os_to Total Q.
medida unitario Q.
Insumos 30,544
Mango Libras 6,109 0.35 2,138
Acido citrico Libras 12 12.00 144
Azdcar Libras 6,109 3.00 18,327
Canela Libras 12 25.00 300
Pectina Libras 122 75.00 9,150
Sorbato de potasio Libras 2 15.00 30
Agua Garrafén 65 7.00 455
Mano de obra 6,696
Recepcidn Dia 8 71.40 571
Inspeccion, seleccién y congelado  Dia 16 71.40 1,142
Preparacién Dia 16 71.40 1,142
Coccién Dia 8 71.40 571
Esterilizacion Dia 8 71.40 571
Envasado Dia 8 71.40 571
Etiquetado Dia 8 71.40 571
Bonificacién 72 8.33 600
Séptimo 957
Costos indirectos 65,484
Cuota patronal (12.67%) 6,096 772
Prestaciones laborales (30.55%) 6,096 1,862
Energia eléctrica Mes 1 3,017.88 3,018
Frasco de vidrio y tapadera Unidad 21,999 2.25 49,498
Etiqueta pequena para frascos Unidad 21,999 0.10 2,200
Etiqueta grande para cajas Unidad 917 0.25 229
Caja de cartén Unidad 917 1.75 1,605
Cinta selladora Unidad 20 5.00 100
Bolsas plasticas grandes Unidad 400 0.50 200
Gas propano 100 Lbs. Cilindro 12 500.00 6,000
Costos fijos de produccion 1,000
Arrendamiento de bodega/oficina  Mes 1 1,000.00 1,000

Continda en la pagina siguiente
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Presentacion Unidadde Cantidad  Costo Total Q.
medida unitario Q.
Gastos de ventas 8,662
Vendedores Vendedor 2 2,500.00 5,000
Bonificacion 2 250.00 500
Cuota patronal (12.67%) 5,000 634
Prestaciones laborales (30.55%) 5,000 1,528
Combustibles y lubricantes 1 1,000.00 1,000
Gastos de administracion 11,564
Sueldo gerente Mes 1 4,000.00 4,000
Sueldo administrador Mes 1 3,000.00 3,000
Bonificacién 2 250.00 500
Cuota patronal (12.67%) 7,000 887
Prestaciones laborales (30.55%) 7,000 2,139
Honorarios contador Mes 1 200.00 200
Agua y teléfono Mes 1 200.00 200
Energia eléctrica Mes 1 200.00 200
papeleria y utiles Mes 1 219.00 219
Utiles y enseres Mes 1 219.00 219
Total 123,950

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Los insumos y costos indirectos y mano de obra constituyen 82% del capital de
trabajo, necesarios en el primer mes de operaciones del proceso productivo,

18% para gastos de administracién, costos fijos de produccion.

3.6.3 Inversion total
Estara conformada por la inversion fija y el capital de trabajo que se requiere

para el desarrollo del proyecto.

Para mejor comprension se presenta el cuadro siguiente que muestra la

inversion total necesaria para realizar el proyecto:
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Cuadro 26
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Inversién Total

Ano: 2013
(cifras en quetzales)
Descripcion Total
Inversién fija 76,050
Inversidn en capital de trabajo 123,950
Total 200,000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Esta inversidn se realiza durante el primer mes, estos recursos son necesarios
para concretar y ejecutar el proyecto. El capital de trabajo constituye 61%, el

resto la inversion fija.

3.6.4 Fuentes de financiamiento
Se refiere a la forma de obtener los recursos necesarios para elaboracién del

proyecto pueden ser de fuentes propias y ajenas.

3.6.4.1 Propias
Conformado por los recursos propios que aportaran cada asociado de la
cooperativa, el cual sera de Q. 4,000.00 para un total de Q. 160,000.00

3.6.4.2 Ajenas
Préstamo al Banco de Desarrollo Rural, S.A. -BANRURAL-, por un monto que
asciende a Q. 40,000.00 a una tasa de interés de 18% anual con garantia

prendaria.

El cuadro siguiente muestra las fuentes de financiamiento que se requieren

para la ejecucion del proyecto:
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Cuadro 27
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Fuentes de Financiamiento

Ano: 2013
(cifras en quetzales)
Descripcion Propias Ajenas Inversion total
Inversion fija 76,050 76,050
Utensilios 5,000 5,000
Equipo industrial 32,100 32,100
Mobiliario y equipo 2,550 2,550
Equipo de computacion 4,400 4,400
Vehiculos 25,000 25,000
Gastos de organizacién 7,000 7,000
Inversion capital de trabajo 83,950 40,000 123,950
Insumos 15,544 15,000 30,544
Mano de obra 6,696 6,696
Costos indirectos 45 484 20,000 65,484
Costos fijos de produccién 1,000 1,000
Gastos de ventas 8,662 8,662
Gastos de administracién 7,564 4,000 11,564
Total 160,000 40,000 200,000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El financiamiento interno representa 80% del costo requerido para el proyecto
monto que sera aportado por 40 asociados a la cooperativa, 20% restante se

obtendra a través de un préstamo solicitado al Banco de Desarrollo Rural S.A.
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Cuadro 28
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Plan de Amortizacion del Préstamo

Ano: 2013
(cifras en quetzales)
Afio Amortiz.acién a Tasa de interés Total Saldo.de
capital 18% capital
0 40,000
1 40,000 7,200 47,200
Total 40,000 7,200 47,200

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Al finalizar el primer ano de la puesta en marcha del proyecto se cancela la

totalidad el préstamo el cual incluye Q. 7,200.00 por concepto de intereses.

3.6.4.3 Estados financieros
Proporcionan informacion adecuada e indispensable para la toma de decisiones.

El proyecto se registrara bajo el sistema de costeo directo.

. Costo directo de produccion proyectado
Representa todos los costos para la produccion de mermelada de mango,
integrado por insumos, mano de obra y costos indirectos. La produccion serd por

8 meses debido a la temporalidad de la materia prima.

Para mayor comprension el cuadro siguiente contiene el costo de produccion del

proyecto:



Cuadro 29
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Costo Directo de Produccién Proyectado
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afo
(cifras en quetzales)
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Descripcion Afos

1 2 3 4 5
Insumos 244,352 244,352 244,352 244,352 244,352
Mango 17,104 17,104 17,104 17,104 17,104
Acido citrico 1,152 1,152 1,152 1,152 1,152
Azlcar 146,616 146,616 146,616 146,616 146,616
Canela 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Pectina 73,200 73,200 73,200 73,200 73,200
Sorbato de potasio 240 240 240 240 240
Agua 3,640 3,640 3,640 3,640 3,640
Mano de obra 53,564 53,564 53,564 53,564 53,564
Recepcion 4,568 4,568 4 568 4,568 4,568
Inspeccion, seleccién y congelado 9,136 9,136 9,136 9,136 9,136
Preparacion 9,136 9,136 9,136 9,136 9,136
Coccibén 4,568 4,568 4,568 4,568 4,568
Esterilizacion 4,568 4,568 4,568 4,568 4,568
Envasado 4,568 4,568 4,568 4,568 4,568
Etiquetado 4,568 4,568 4,568 4,568 4,568
Bonificacion 4,800 4,800 4,800 4,800 4,800
Séptimo 7,652 7,652 7,652 7,652 7,652
Costos indirectos 523,875 523,875 523,875 523,875 523,875
Cuota patronal (12.67%) 6,178 6,178 6,178 6,178 6,178
Prestaciones laborales (30.55%) 14,897 14,897 14,897 14,897 14,897
Energia eléctrica 24,144 24,144 24,144 24,144 24,144
Frasco de vidrio y tapadera 395,984 395,984 395,984 395,984 395,984
Etiqueta pequena para frascos 17,600 17,600 17,600 17,600 17,600
Etiqueta grande para cajas 1,832 1,832 1,832 1,832 1,832
Caja de carton 12,840 12,840 12,840 12,840 12,840
Cinta selladora 800 800 800 800 800
Bolsas plasticas grandes 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600
Gas propano 100 Lbs. 48,000 48,000 48,000 48,000 48,000
Costo directo de produccién 821,791 821,791 821,791 821,791 821,791
Produccién al afio de cajas 7,333 7,333 7,333 7,333 7,333
Costo directo por caja 112.07 112.07 112.07 112.07 112.07

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.
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La materia prima constituyen 30%, el mayor porcentaje corresponde 64% a
costos indirectos y 6% a mano de obra. El costo unitario de cada frasco en una

caja de 24 unidades asciende a Q. 4.67.

Debido a la temporalidad del mango se proyecta el costo de produccién para 8
meses, las 3 personas que ftrabajan en el proceso productivo seran
reasignadas al departamento de ventas como vendedores temporales por 4

meses.

. Estado de resultados proyectados
Presenta la utilidad o pérdida con base a los ingresos, costos y gastos incurridos

en la ejecucion del proyecto. A continuacion se presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 30
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Estado de Resultados Proyectado
Del 1 enero al 31 de diciembre de cada afno
(cifras en quetzales)

s Anos

Descripcion

1 2 3 4 5
Ventas 1,466,600 1,466,600 1,466,600 1,466,600 1,466,600
(-)Costo directo de produccion 821,791 821,791 821,791 821,791 821,791
Ganancia marginal 644,809 644,809 644,809 644,809 644,309
(-) Costos fijos de produccion 24,670 24,670 24,670 24,670 23,420
Arrendamiento de bodega/oficina 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Depreciacién de vehiculos 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
Depreciacion equipo industrial 6,420 6,420 6,420 6,420 6,420
Depreciacion utensilios 1,250 1,250 1,250 1,250
Gastos de ventas 144,742 144,742 144,742 144,742 144,742
Vendedores permanentes 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000
Vendedores temporales 26,400 26,400 26,400 26,400 26,400
Bonificacién permanentes 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Bonificacién vendedores temporales 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal (12.67%) permanentes 7,602 7,602 7,602 7,602 7,602

Continta en la pagina siguiente



Viene de la pagina anterior

96

Anos

Descripcion

1 2 3 4 5
Cuota patronal (12.67%) vendedores
temporales 3,345 3,345 3,345 3,345 3,345
Prestaciones laborales (30.55%)
vendedores permanentes 18,330 18,330 18,330 18,330 18,330
Prestaciones laborales (30.55%)

- vendedores temporales 8,065 8,065 8,065 8,065 8,065
Combustibles y lubricantes 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
(-) Gastos de administracion 142,138 142,138 142,137 140,671 140,671
Sueldo gerente 48,000 48,000 48,000 48,000 48,000
Sueldo administrador 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000
Bonificacion 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Cuota patronal (12.67%) 10,643 10,643 10,643 10,643 10,643
Prestaciones laborales (30.55%) 25,662 25,662 25,662 25,662 25,662
Honorarios contador 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Agua vy teléfono 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Energia eléctrica 2,400 2,400 2,400 2,40 2,400
Papeleria y utiles 2,628 2,628 2,628 2,628 2,628
Utiles y enseres 2,628 2,628 2,628 2,628 2,628
Depreciacion mobiliario y equipo 510 510 510 510 510
Depreciacion equipo de computacion 1,467 1,467 1,466
Amortizacion gastos de organizacion 1,400 1,400 1,400 1,400 1,400
(-) Gastos financieros 7,200
intereses sobre préstamo 7,200
Ganancia antes del ISR 326,059 333,259 333,260 334,726 335,976
(-) Impuesto sobre la renta 31% 101,078 103,310 103,311 103,765 104,153
Utilidad neta 224,981 229,949 229,949 230,961 231,823

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Las utilidades en las operaciones se registran a partir del primer ano y mantiene

un incremento en los afos siguientes, debido a pago de intereses y disminucion

a la depreciacion y amortizacion. Presenta una ganancia marginal sobre el total

de las ventas de 44% cada ano y una utilidad neta en el primer ano del total de

ingresos de 15% lo que indica la rentabilidad del proyecto. Las 3 personas que

trabajaron en el proceso productivo durante 8 meses fueron

reasignadas al
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departamento de ventas como vendedores temporales por los 4 meses

restantes.

. Presupuesto de caja proyectado

Muestra la liquidez de cada periodo al final de un ejercicio y la disponibilidad de

recurso monetario que se tiene para desarrollar las actividades productivas en

los anos posteriores. Para mayor analisis se presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 31
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Presupuesto de Caja Proyectado
Al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcion Anos

1 2 3 4 5
Ingresos 1,666,600 1,892,656 2,140,884 2,386,880 2,632,875
Saldo inicial 426,056 674,284 920,280 1,166,275
Aportaciones de los asociados 160,000
Préstamo 40,000
Ventas 1,466,600 1,466,600 1,466,600 1,466,600 1,466,600
Egresos 1,240,544 1,218,372 1,220,604 1,220,605 1,221,059
Utensilios : 5,000
Equipo industrial 32,100
Mobiliario y equipo 2,550
Equipo de computacién 4,400
Vehiculos 25,000
Gastos de organizacion 7,000
Costo directo de produccion 821,791 821,791 821,791 821,791 821,791
Costos fijos de produccion 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Gastos de ventas 144,742 144,742 144,742 144,742 144,742
Gastos de administracion 138,761 138,761 138,761 138,761 138,761
Amortizacion de préstamo 40,000
Intereses sobre préstamo 7,200
Impuesto sobre la renta 101,078 103,310 103,311 103,765
Saldo final a cada aio 426,056 674,284 920,280 1,166,275 1,411,816

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.
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Durante el primer afio de vida del proyecto el saldo final de caja representa 26%
en relacion a los ingresos totales, para los siguientes 4 afios se incrementa lo

que muestra liquidez para cumplir con las obligaciones adquiridas.

o Estado de situacidn financiera proyectado
Constituye el total del patrimonio y capital de los asociados, mide la liquidez y

solidez del proyecto. A continuacion se presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 32
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Estado de Situacion Financiera Proyectado
Al 31 de diciembre de cada aino
(cifras en quetzales)

s, Afics

Descripcion

1 2 3 4 5
Activo corriente 426,056 674,284 920,280 1,166,275 1,411,816
Efectivo 426,056 674,284 920,280 1,166,275 1,411,816
No corriente 60,003 43,956 27,910 13,330
Utensilios 5,000 5,000 5,000 5,000
(-) Depreciacion acumulada (1,250) (2,500) (3,750) (5,000)
Equipo industrial 32,100 32,100 32,100 32,100 32,100
(-) Depreciacion acumulada (6,420) (12,840) (19,260) (25,680) (32,100)
Mobiliario y equipo 2,550 2,550 2,550 2,550 2,550
(-) Depreciacion acumulada (510) (1,020) (1,530) (2,040) (2,550)
Equipo de computacion 4,400 4,400 4,400
(-) Depreciacién acumulada (1,467) (2,934) (4,400)
Vehiculos 25,000 25,000 25,000 25,000 25,000
(-) Depreciacion acumulada (5,000) (10,000) (15,000) (20,000) (25,000)
Gastos de organizacion 7,000 7,000 7,000 7,000 7,000
(-) Amortizacion gastos de organizacién {1,400) (2,800)  (4,200) (5,600) (7,000)
Total activo 486,059 718,240 948,190 1,179,605 1,411,816
Pasivo y patrimonio
Pasivo corriente 101,078 103,310 103,311 103,765 104,153
Impuesto sobre la renta 31% 101,078 103,310 103,311 103,765 104,153
Suma del pasivo 101,078 103,310 103,311 103,765 104,153

Continda en la pagina siguiente
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Viene de la pagina anterior

Descripcion Afios

1 2 3 4 5
Aportacién de los asociados 160,000 160,000 160,000 160,000 160,000
Utilidad del ejercicio 224,981 229,949 229,949 230,961 231,823
Utilidades acumuladas 224,981 454,930 684,879 915,840
Total pasivo y patrimonio 486,059 718,240 948,190 1,179,605 1,411,816

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El rubro que incrementa el valor en cada ano es el efectivo, las obligaciones
disminuyen por las amortizaciones y depreciaciones acumuladas de cada

periodo de acuerdo a los porcentajes establecidos.

3.7 EVALUACION FINANCIERA
Garantiza la ejecucion del proyecto a través de la evaluacion de los resultados,
para determinar si la inversion es rentable. Para el proyecto se determino una

tasa de retorno minima del 24% desglosada de la forma siguiente:

o El rendimiento de la inversién libre de riesgo 5%
. Tasa de inflacion interanual para los proximos 5 afnos del 9%
. El riesgo del proyecto se estima en 10%

3.71 Punto de equilibrio
Herramienta financiera que permite determinar el momento en el cual las ventas
del proyecto cubrirdn exactamente los costos; cifras expresadas en valores y

unidades, ademas muestra la magnitud de las utilidades o pérdidas.

3.7.1.1  Punto de equilibrio en valores
Indica el monto de ventas necesario para cubrir los costos y gastos de un

periodo determinado, sin tener pérdida o ganancia.
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Gastos fijos 318,750

% de ganancia marginal ~ 0439662484 724,988

Para alcanzar el punto de equilibrio en términos monetarios, se debe alcanzar
ventas por Q. 724,988.00

3.7.1.2 Punto de equilibrio en unidades
Constituye la cantidad necesaria de unidades a producir y vender, para cubrir los

costos y gastos fijos de un periodo determinado, sin tener pérdida o ganancia.

Punto de equilibrio en valores _ 724,988 _ 3,625

Precio unitario de venta B 200

Para alcanzar el punto de equilibrio en unidades, se deben vender 3,625 cajas

de mermelada de mango.

3.7.2 Margen de seguridad
Representa las ventas necesarias para cubrir los costos y gastos de

funcionamiento del primer ano de proyecto.

Ventas 1,466,600 100%
(-) Punto de equilibrio 724,988 49%
(=) Margen de seguridad 741,612 51%

El margen establecido para el proyecto es del 51%, el cual expresa el beneficio

a obtener después de cubrir todos los costos y gastos.

A continuacion se presenta la grafica que muestra el punto de equilibrio del

proyecto:
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Grafica 11
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccién de Mermelada de Mango
Punto de Equilibrio
Ano: 2013
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El punto de equilibrio se alcanza con ingresos de Q. 724,988 con una produccion
de cajas de mermelada de mango de 3,625; lo que refleja estabilidad en el
primer ano para los inversionistas, que obtienen margen de seguridad de 51%

equivalente a Q. 741,612.00 en ventas.
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3.7.3 Flujo neto de fondos -FNF-

Andlisis de la relacion entre ingresos netos y egresos, sin incluir las
depreciaciones y amortizaciones; se obtiene del estado de resultados
proyectado y se utiliza para el calculo del valor actual neto y de la tasa interna de

retorno.

A continuacién se presenta el cuadro del flujo neto de fondos del proyecto para

una mayor comprension y analisis:

Cuadro 33
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Flujo Neto de Fondos -FNF-
(cifras en quetzales)

Descripcion Anos

1 2 3 4 5
Ingresos 1,466,600 1,466,600 1,466,600 1,466,600 1,466,600
Ventas : 1,466,600 1,466,600 1,466,600 1,466,600 1,466,600
Egresos 1,225,572 1,220,604 1,220,605 1,221,059 1,221,447
Costo directo de produccién 821,791 821,791 821,791 821,791 821,791
Costos fijos de produccién 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Gastos de ventas 144,742 144,742 144,742 144,742 144,742
Gastos de administraciéon 138,761 138,761 138,761 138,761 138,761
Gastos financieros 7,200
Impuesto sobre la renta 101,078 103,310 103,311 103,765 104,153
Saldo final 241,028 245 996 245,995 245,541 245,153

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

La diferencia entre ingresos y egresos en cada aio genera flujos positivos en la
inversion por lo que se consideran ventas estables para el proyecto, lo que

garantiza cumplimiento de las obligaciones adquiridas.
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3.74 Valor actual neto -VAN-
Consiste en encontrar la diferencia entre el valor actualizado de las corrientes de
ingresos y egresos, incluye la inversion total. A continuacion se presenta el

cuadro que contiene el valor actual neto para mayor comprension y analisis:

Cuadro 34
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Valor Actual Neto -VAN-
(cifras en quetzales)

Fluio neto Factor de Valor

Aio Inversiéon  Ingresos Egresos fojndos actualizacion actual
(24%) neto

0 200,000 200,000  (200,000) 1.00000 (200,000)
1 1,466,600 1,225,572 241,028 0.80645 194,377
2 1,466,600 1,220,604 245,996 0.65036 159,986
3 1,466,600 1,220,605 245,995 0.52449 129,022
4 1,466,600 1,221,059 245,541 0.42297 103,856
5 1,466,600 1,221,447 245,153 0.34111 83,624
Total 200,000 7,333,000 6,309,287 1,023,713 470,865

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

El VAN de la inversidon se establece con base a una tasa de retorno minima
aceptada de 24%, la cual supera a la tasa del mercado financiero del 18% y al
aplicarse a la suma de los valores actuales es positiva, lo que significa que el

proyecto es rentable para los asociados de la cooperativa.
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3.7.5 Relacion beneficio costo -RBC-

Permite establecer la eficiencia con que se utilizan los recursos en un proyecto,
indica la cantidad de dinero que los asociados de la cooperativa recibiran por

cada quetzal invertido. A continuacién se presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 35
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Relacion Beneficio Costo -RBC-
(cifras en quetzales)

Factor de

Afo Inversion Ingresos Egresos actualizacién Ingresos Egresos
o actualizados actualizados
(24%)
0 200,000 200,000 1.00000 200,000
1 1,466,600 1,225,572 0.80645 1,182,740 988,363
2 1,466,600 1,220,604 0.65036 953,818 793,832
3 1,466,600 1,220,605 0.52449 769,217 640,195
4 1,466,600 1,221,059 0.42297 620,328 516,471
5 1,466,600 1,221,447 0.34111 500,272 416,648
Total 200,000 7,333,000 6,309,287 4,026,375 3,555,509
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.
Relacion B/C Ingresos actualizados _ 4,026,375  _ 113
Egresos actualizados 3,555,509 '

La férmula Indica que por cada quetzal que se invierte se genera una utilidad de

trece centavos, al aplicar el factor de actualizacidén a los ingresos y egresos se

establecio que existe eficiencia en la utilizacion de los recursos del proyecto.
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3.7.6 Tasa interna de retorno -TIR -

Tasa de descuento que iguala el valor actual de los flujos netos de fondos, con
la inversion total de un proyecto y mide la rentabilidad, si es igual o mayor que la
TREMA, debe aceptarse.

El cuadro siguiente presenta informacién que contiene la tasa interna de retorno

del proyecto:

Cuadro 36
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Tasa Interna de Retorno -TIR-
(cifras en quetzales)

Fluio neto Tasa de Flujo neto Tasa de Flujo neto TIR Flujo neto
de #ondos descuento defondos descuento de fondos 119.195% de fondos
119.190 actualizado 119.200% actualizado ) ® actualizados

(200,000) 1.000000 (200,000) 1.000000 (200,000) 1.000000 (200,000)
241,028 0.456225 109,963 0.456204 109,958 0.456215 109,961
245,996 0.208141 51,202 0.208122 51,197 0.208132 51,200
245,995 0.094959 23,359 0.094946 23,356 0.094953 23,358
245,541 0.043323 10,638 0.043315 10,636 0.043318 10,636
245,153 0.019765 4,845 0.019760 4,844 0.019763 4,845
1,023,713 1.82 7 (9) 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Para llegar a un VAN cercano a cero se utiliz6 una tasa de retorno para el
proyecto de 119.195% y esta es mas alta que la tasa de descuento por lo que

es aceptable el proyecto.
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3.7.7 Periodo de recuperacion de la inversion -PRI-
Tiempo necesario para recuperar la inversion realizada, mediante las utilidades

obtenidas por el proyecto.

A continuacién el cuadro siguiente muestra el periodo en que se recuperara la

inversion del proyecto:

Cuadro 37
Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Periodo de Recuperacion de la Inversion -PRI-
(cifras en quetzales)

L . Valor actual neto
Aino Inversion Valor actual neto

acumulado
0 200,000 -
1 194,377 194,377
2 159,986 354,363
3 129,022 483,385
4 103,856 587,241
5 83,624 670,865
Total 670,865 2,290,231

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Inversion total 200,000
(-) Recuperacién al primer afo (194,377)
= Monto pendiente de recuperar 5,623
(5,623) / 159,986 = 0.035
(0.035) * 12 = 0.422
(0.422) * 30 = 12.653

PRI= 1 Aiio, 4 meses y 12 dias

La inversion se recupera en 1 ano, 4 meses y 12 dias desde el inicio de las

actividades del proyecto.
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3.7.8 Impacto social
El desarrollo del proyecto de produccién de mermelada de mango beneficiara a

la poblacién del Municipio con:

. Generacién de rentabilidad por inversion de capital local.

Creacion de nuevas fuentes de empleo, con pago de salario y
prestaciones de acuerdo a lo establecido por la ley.

Reducir el desempleo y migracion de la poblacion.

Incremento de ventas en comercios por la distribucion del producto.

Beneficios econémicos a sus asociados.



CAPITULO IV
ORGANIZACION PROPUESTA
PRODUCCION DE MERMELADA DE MANGO
Este capitulo describe la organizacion empresarial para la administracion y
funcionamiento del proyecto para la aplicacion del proceso administrativo en las
unidades que lo conforman; en el desarrollo de las actividades de produccion,
comercializacion y financiamiento, el control adecuado y la retroalimentacion
necesaria para el flujo de las tareas diarias bajo la estructura organizacional que
permita alcanzar los objetivos trazados, la optimizacion y aprovechamiento de

los recursos asi como la maximizacién de las ganancias.

4.1 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Se propone la creacidn de una cooperativa para la ejecucion en el municipio de
Monjas del departamento de Jalapa. Con el propdsito del funcionamiento
adecuado del trabajo cooperativo bajo el nombre de “Cooperativa Mermeladas
Club, Responsabilidad Limitada®. La cual se adapta a las necesidades del

proyecto y estara conformada inicialmente por cuarenta asociados.

Este tipo de organizacion sera un instrumento que permita a los asociados
obtener oportunidades de financiamiento en las diferentes entidades bancarias y

cooperativas.

4.2 JUSTIFICACION

La organizacion empresarial propuesta contribuira a la planificacion de las
actividades necesarias para llevar a cabo los procesos de la produccién de
mermelada de mango. También va a permitir la planificacion, integracion vy
control para el aprovechamiento de los recursos humanos, financieros, materia

prima y la maximizacion de la rentabilidad de los beneficios econémicos. Asi
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como la representacion legal adecuada para los derechos y obligaciones de los

asociados que integren la cooperativa.

4.3 OBJETIVOS
A continuacién se presentan el objetivo general y los especificos que se desean

alcanzar con la formacién de la Cooperativa Mermeladas Club R.L.

4.31 General
Fomentar el trabajo cooperativo, la asociacidén y participacion de los habitantes
del municipio que cultivan el mango, utilizar herramientas legales vy

administrativas para el desarrollo socioeconémico de la cooperativa.

4.3.2 Especificos

. Promover el desarrollo social y econdomico de los habitantes del
municipio de Monjas, asi como la participacion en el proyecto de la
produccion de mermelada de mango.

. Establecer las bases legales que respalden la cooperativa, identificar
los derechos y obligaciones de los integrantes

. Determinar la estructura organizacional adecuada y funciones basicas

de las unidades administrativas que conforman la cooperativa.

. Incrementar los ingresos familiares de los productores de fruto en el
Municipio.
4.4 MARCO JURIDICO

El funcionamiento de la Cooperativa Mermeladas Club, R.L. Se regira por el
marco legal que establece la ley, con el proposito de contar con el respaldo
juridico necesario para el desarrollo de todas las actividades con caracter y

personalidad juridica que deban realizarse, asi como las normas internas y



110

externas, para la eficiencia de sus funciones y de conformidad con la legislacion

adecuada a las acciones de los miembros.

4.4.1 Interno
Deberan establecerse normas que proporcionen los lineamientos necesarios
para el funcionamiento eficiente y eficaz de todas las operaciones, aplicables a

las funciones, responsabilidades y niveles jerarquicos.

La Junta Directiva sera la encargada de dictaminar las normas internas mediante
acta, para el desarrollo de las actividades asi como el cumplimiento de los
objetivos, los asociados tendran que aceptar y respetar las clausulas de los
estatutos y reglamentos que se registren en la asamblea. Entre el marco juridico

interno se puede mencionar a continuacion:

. Acta de constitucion

o Reglamento interno

. Manuales administrativos
. Politicas

4.4.2 Externo

La cooperativa se regira por la base legal de la Constitucion Politica de Ila
Republica de Guatemala, en el Decreto numero 82-78, Ley General de
Cooperativas y su Reglamento. Poseera personalidad juridica propia al estar

inscrita en el Registro de Cooperativas.

Se debera registrar en la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT),
donde le proporcionaran un numero de identificacion tributaria (NIT), y se
realizaran los tramites correspondientes mediante el protocolo que solicita dicha

entidad para quedar exenta de los impuestos que la ley le permite. Se integrara
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por cuarenta asociados cooperativistas y tendra como fin principal el desarrollo
econémico, social y cultural de sus miembros. A continuacién se detalla el

marco juridico externo:

J Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

. Ley General de Cooperativas (Decreto Numero 82-78 del Congreso de
la Republica).

. Cdédigo de Trabajo (Decreto Numero 1441 del Congreso de la
Republica).

J Cédigo Tributario (Decreto Numero 6-91 del Congreso de la
Republica).

. Cédigo de Comercio (Decreto Numero 2-70 del Congreso de la

Republica).

o Ley del Impuesto al Valor Agregado (Decreto Numero 27-92 y .sus
reformas, Decreto Numero 4-2012, 9-2012, 10-2012 del Congreso de
la Republica).

o Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (Decreto
Numero 295 del Congreso de la Republica).

o Disposiciones para el Fortalecimiento del Sistema Tributario y el
Combate a la Defraudacion y al Contrabando (Decreto Numero 4-2012
del Congreso de la Republica).

J Ley de Actualizacién Tributaria (Decreto Numero 10-2012 del
Congreso de la Republica).

J Ley de Bonificacion Incentivo (Decreto Numero 37-2001 del Congreso

de la Republica).

4.5 RAZON SOCIAL
La base legal se encuentra en el articulo 34 de la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala, la cual se ha denominado “Cooperativa de
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Mermeladas Club, Responsabilidad Limitada”. El nombre comercial con el que

se identificara: “Mermeladas Club”, integrada inicialmente por 40 asociados.

4.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Esta influye directamente en las unidades y funciones, asi como en los
procedimientos, hormas y otros aspectos que determinan el desarrollo 6ptimo de
la organizacion. Se determind de tipo formal y de caracter lineal, porque
permite una clara interpretacion de los niveles jerarquicos, autoridad y
responsabilidad de orden ascendente, para establecer las relaciones de
comunicacioén, procesos de decision, flujo de actividades y las funciones

correspondientes para las unidades de trabajo.

4.6.1 Disefio organizacional

Proporciona el marco a través del cual la organizacidén asegura la fluidez de sus
operaciones, comunicacion adecuada y métodos que aseguren la viabilidad de
las tareas de cada unidad administrativa; en funcién de alcanzar los objetivos

frazados.

Establecera la formalidad necesaria para la relacion administrativa y legal de los
asociados a la cooperativa, por medio de la grafica correspondiente se muestra

sistema de funcionalidad para la coordinacion de las actividades.

4.7 FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
A continuacion se presentan las funciones para cada una de las unidades
administrativas de acuerdo a las principales actividades que estas deben

desarrollar para el cumplimiento de sus objetivos.
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Asamblea general

Es la maxima autoridad de la cooperativa, las decisiones y disposiciones de esta

deberan ser acatadas por todos sus asociados, sus atribuciones son las

siguientes:

4.7.2

Eleccion de los asociados del consejo de administracion, mediante
acta constitutiva.

Toma de decisiones para alcanzar los objetivos y metas a largo,
mediano y corto plazo.

Aprobar y autorizar el marco juridico interno, presupuesto y estados
financieros que emita el departamento de finanzas y las

responsabilidades de los asociados del consejo de administracién.

Consejo administrativo

Sera el consejo de miembros encargados de velar por el cumplimiento de la

planificacidn para obtener los resultados esperados.

Realizar planes y proyectos para el desarrollo de las actividades
economicas y sociales.

Elaborar el presupuesto de ingresos y gastos del ejercicio econdmico
para el cual ha sido elegido.

Reglamentar de acuerdo con los estatutos: Las sesiones del consejo,
inversion de fondos, aportaciones, nombrar a la junta directiva y a los
empleados de la cooperativa.

Convocar Asamblea General ordinaria o extraordinaria.

Dictaminar las resoluciones y acuerdos de la cooperativa.

Supervisar el desempeno del personal y equipo.

Consignar y presentar ante la Asamblea General un informe anual.
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. Tomar decisiones al igual que todos los organismos en forma
democratica.
4.7.3 Comisién de vigilancia

“Tiene a su cargo controlar el funcionamiento de la Cooperativa en lo
econémico, social y cultural la junta de vigilancia es elegida por la asamblea
general para el periodo de un afo, y esta integrada por dos socios habiles con

sus respectivos suplentes.”®

Sus funciones:

L Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables.
. Verificar que las inversiones y recursos se destinen a los fines

previstos en los presupuestos y programas aprobados.

o Emplear practicas de auditorias para evaluar la informacién financiera.

4.7.4 Gerencia general
Sera el representante legal de la cooperativa que tendra a su cargo la direccién

y administracién de los negocios sociales, las atribuciones seran las siguientes:

. Realizar evaluaciones periédicas acerca del cumplimiento de las
funciones de los diferentes departamentos.

L Planear y desarrollar metas a corto y largo plazo, objetivos anuales y
entregar las proyecciones de metas para la aprobaciéon de los
encargados de los departamentos.

L Establecer y mantener buenas relaciones con los clientes y

proveedores para mantener el buen funcionamiento de la cooperativa.

® Guatemala, departamento de Guatemala, (en linea) consultado 7 de octubre 2013. Disponible
www.banrepcultural.org
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4.7.5 Comité de educacion
De caracter administrativo, tiene la responsabilidad de impulsar
permanentemente la capacitacidn en todos los aspectos necesarios para el

desarrollo y fortalecimiento de la cooperativa como empresa econdémica.

. Cumplir los principios basicos de integracion de la cooperativa con la
comunidad, integracién social y econdmica con otras cooperativas,

entidades similares y productivas del Municipio.

4.7.6 Servicios contables
Registrar las operaciones financieras y comerciales de la cooperativa y elaborar

los estados financieros para evaluar la razonabilidad de los mismos.

. Elaborar estados financieros en fechas requeridas con informacion
oportuna y veridica.

o Verificar movimientos de cuentas contables especificas.

. Revisar reportes de ventas diarias y semanales comparativas con
periodos anteriores.

. Participar en las sesiones de la cooperativa respecto a gastos que

realice la organizacion.

4.7.7 Departamento de produccion
Ejecutara las etapas del proceso productivo y verificara la produccion y el

cumplimiento de los estandares de calidad.

J Control del acopio de la materia prima y los insumos necesarios.
® Supervision y control del volumen de la produccién, inventarios y

productos terminados.
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Departamento de administracion

Seccion que le corresponde establecer el proceso administrativo (planeacion,

organizacion, ejecucion, direccion y control).

4.7.9

Programar, dirigir, coordinar y supervisar las labores del personal.
Proponer proyectos de politicas, normas y procedimientos, que
faciliten el desarrollo y la ejecucion de las funciones y operaciones.
Velar por el buen funcionamiento y mantenimiento de las areas fisicas,
materiales y equipo.

Realizar otras tareas afines y complementarias, conforme a Io

asignado por su superior inmediato.

Departamento de comercializacién

Asumira la responsabilidad de la ubicacion de los puntos de distribucion del

producto, asi como la negociacion para su venta.

4.8

Distribucion del producto en el mercado.

Elaboracion del plan publiéitario para impulsar el producto en el
mercado.

Supervisar y controlar precios en el mercado asi como entrega del

producto.

APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

La administracion esta formada por funciones fundamentales, que constituyen

un proceso de planeacion, organizacion, integracion, direccion y control las

cuales se detallan a continuacion:



117

4.8.1 Planeacion

Se llevara a cabo por la asamblea general y el consejo de administracion. Se
estableceran politicas, procedimientos y métodos que deberan ser ejecutados
por las unidades administrativas de la cooperativa. Para el proceso de

planeacion se proponen desarrollar actividades que se describen a continuacién:

4.8.1.1 Actividades de la planeacién

Permiten determinar las tareas necesarias para alcanzar los objetivos y metas,
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de la cooperativa consisten en definir “Que se va hacer”, “Como se va hacer’ y

“Quien lo va hacer”, a continuacién se mencionan las siguientes:

o Definir los objetivos que se desean alcanzar en el departamento de
produccién.

o Definir las metas de ventas alcanzar.

o Establecer presupuestos para determinar resultados financieros

o Entre otras.

4.8.2 Organizacion

Después de determinar que vamos hacer, como lo vamos hacer, y quien lo va
hacer dentro de la cooperativa, se determinaran las funciones y puestos para la
aplicacion del disefio organizacional y las responsabilidades laborales a llevarse

a cabo a través de los puestos designados.

4.8.2.1 Instrumentos de la organizacidén

Consisten en él como, es decir, el camino para alcanzar el cumplimiento de las
funciones, actividades y tareas designadas, la aplicacion correcta de los niveles
jerarquicos y la comunicacién efectiva que permita la eficiencia de todos los

colaboradores para ello se menciona el diseno organizacional (organigrama).
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4.8.3 Integracion

Consistira en relacionar y concatenar adecuadamente los recursos humanos,
materiales y financieros (los cuales fueron definidos en el capitulo tres del
presente documento); con el proposito de viabilizar el funcionamiento de la

cooperativa. A continuacién se detallan las actividades principales de la

integracion:

. Identificar las necesidades.

. Identificar los recursos necesarios.

. Adquisicion de los recursos.

. Administracion de todos los recursos.

4.8.4 Direccion

Sera el consejo administrativo en coordinacién con la gerencia los encargados
de velar porque se cumplan la planificacion definida para alcanzar los objetivos y
metas de la cooperativa. Consiste en dirigir los intereses comunes, a través de
la supervision directa, con la jerarquia adecuada para la resolucion de conflictos
y aprovechamiento de todos los recursos obteniendo como resultado Ia

factibilidad de todos los procesos y funciones.

4.8.5 Control

Esta funcion se llevara a cabo por la asamblea general y el consejo
administrativo, supervisando si la planificacion es adecuada para las metas
esperadas, a través de un programa de control y retroalimentacion para la
evaluacion de los resultados. Para esto es necesario desarrollar el
establecimiento de margenes de resultados y estandares de calidad, la

valuacion del desempeno y aplicaciéon de medidas correctivas.
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CONCLUSIONES

Después de la investigacion de campo, y la elaboracion del presente informe se

presentan las conclusiones siguientes:

1. La contaminacion en el Municipio especificamente en los recursos
hidricos, es un problema latente, el servicio de agua irregular para la

poblacién y la falta de drenajes.

2. La produccién de tomate es el cultivo mas representativo para la
captaciéon de ingresos monetarios en el Municipio desde el punto de
vista macroeconémico, sin embargo falta la organizacién empresarial
agricola adecuada para la administracién y el aprovechamiento de los

recursos.

3. Existe la carencia de propuestas de inversion por parte de instituciones
publicas y privadas, autoridades municipales, organizaciones sociales
y productivas del Municipio que no permite la generacion de
oportunidades en el desarrollo econdémico y social de la poblacion, asi
como la falta de asistencia técnica, organizacion empresarial y otros
factores importantes para impulsar el crecimiento de las actividades

economicas.

4. La organizacién empresarial agricola propuesta para el desarrollo del
proyecto es la adecuada para la correcta administracion y
optimizacion de todos los recursos, lo cual permitirda optar a
oportunidades de nuevos ingresos familiares, financiamiento y otros
aspectos que influyen para el fomento de actividades productivas y

agro-artesanales para el desarrollo de la economia en el Municipio.



RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones expuestas se plantean las recomendaciones

siguientes:

1. Las comunidades deben solicitar a la Municipalidad debe promover la
educacion ambiental en la poblacién, por medio de los programas de
conservacion de los recursos naturales con ayuda del Ministerio de
Medio Ambiente y Recursos Naturales -MARN- Yy el Instituto Nacional
de Bosques -INAB- asi como en la gestion de los recursos financieros
necesarios a través del Ministerio de Finanzas Publicas para el
tratamiento de agua y distribucién regular del servicio, la construccién
de drenajes como requerimientos de inversién social. Debido a las
condiciones de insalubridad y contaminacion que son problemas que

afectan a la poblacion del municipio de Monjas.

2. Las comunidades en acuerdo con las autoridades municipales deben
impulsar el apoyo a la asociacion de agricultores para la produccion de
tomate a ftravés de la tecnificacion y la informacién para la
organizacion de entidades con personalidad juridica y beneficios para
la poblacién debido a la importancia del cultivo en la captacion de

ingresos monetarios hacia el Municipio.

3. - La poblacién debera junto con las autoridades municipales fomentar la
participacidon en actividades agro-artesanales y la formacion de
cooperativas que permitan la asociacion de agricultores para el
desarrollo de proyectos como la propuesta de inversion de la
elaboracion de mermelada de mango que se expone en el presente

documento.
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Los lideres de las comunidades, las autoridades municipales y la
poblacién deberan impulsar la organizacion empresarial agricola
adecuada por medio de la capacitacion; es importante para la correcta
administracién y optimizaciéon de todos los recursos asi también para

la maximizacién de las ganancias y rentabilidad en las actividades.
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MANUAL ORGANIZACIONAL
INTRODUCCION

El presente manual es un instrumento para la aplicacién de la administracion de
todas las funciones y recursos necesarios en los procesos de la produccion y
comercializacion del proyecto de mermelada de mango, en su fase de
organizacién. También sirve como un auxiliar por escrito de las instrucciones,
indicaciones y recomendaciones para la retroalimentacion direccion y control de

todas las actividades.

Su finalidad consiste en apoyar a la Cooperativa de Mermeladas Club,
Responsabilidad Limitada”, en la definicion de la integracion y organizacién de
los elementos, recursos, objetivos, y todos los factores involucrados en el

desarrollo de la produccion, comercializaciéon y administracion del proyecto.

A continuacién se presentan los objetivos, campo de aplicacion, definicién de la
organizacién, mision, visién, organigrama, descripcion técnica de puestos; todos
los mencionados necesarios para la organizacién, direccion y control en los
procesos, eficiencia y eficacia de todas las actividades que deben fluir de
manera viable para la satisfaccion de las necesidades administrativas,

financieras, comerciales y productivas.



1.1 OBJETIVOS
Expresan la razén de ser del documento, los cuales se presentan a

continuacion:
1.1.1 General
Facilitar la informacion para la orientacién e induccidon de los colaboradores o

que desean integrarse a la organizacion.

1.1.2 Especificos

J Dar a conocer el organigrama de la cooperativa

J Familiarizar su contenido entre los colaboradores
o Determinar la descripcion técnica de puestos

e Evitar la duplicidad de funcicnes

1.2 CAMPO DE APLICACION

Administrativo dirigido a las siguientes unidades y lineas de mando: Junta
directiva, consejo de administracion, gerencia, departamento de produccion,

departamento de comercializacian y departamento de finanzas.

1.3 NORMA DE APLICACION
Entrara en vigencia a partir de previa aprobacién por la gerencia y junta directiva
de la cooperativa, se encontrara sujeto a cambios segun las necesidades de la

organizacion.

2. DEFINICION DE LA ORGANIZACION
Se regira por normas internas y externas, para que las actividades se realicen
eficientemente y de conformidad con la ley. Permitira la libre adhesion, retiro

voluntario, con igualdad de derechos y obligaciones.



21 Mision
Producir mermeladas que cumplan con el objetivo de ofrecer productos 100%
naturales, de alto contenido nutricional y de alta calidad con el fin de satisfacer

las expectativas y necesidades de los clientes.

2.2 Vision
Ser la cooperativa lider en la produccién de mermeladas, que organice a los
productores y fomente el trabajo cooperativo, con productos de excelente

calidad y de competencia en el mercado.

2.3 Valores
La cooperativa implementara los principios necesarios que se describen a

continuacion para fomentar en los colaboradores:

o Honestidad

J Comunicacion

o Responsabilidad
o Creatividad

o Dignidad humana
o Puntualidad

o Integridad

. Justicia

. Lealtad

Los mencionados permitirdn la correcta toma de decisiones con ética y
profesionalismo, asi como la transparencia en todas las actividades comerciales,
financieras y la satisfaccion de todas las necesidades del cliente interno y

externo de la organizacion.
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La Cooperativa de Mermeladas Club, R.L. Se regira por normas internas y
externas, para que las actividades se realicen eficientemente y de conformidad

con la ley.

241 Normas internas

Las normas internas son establecidas por la Junta Directiva, para el desarrollo
de las actividades asi como el cumplimiento de los objetivos, los asociados
deberan respetar las clausulas de los estatutos y reglamentos que se dicten en
la asamblea, ya que los mismos contendran la forma en que se fiscalizara y
administrara internamente la Cooperativa de Mermeladas Club, R. L., entre

estas se mencionan las siguientes:

° Acta de constitucion

. Reglamento interno

. Manuales administrativos
° Politicas

2.4.2 Normas externas

La cooperativa estara legalmente inscrita, para que los asociados cuenten con
personalidad y respaldo juridico. Los principales fundamentos legales del pais

en los que se debera apoyar son los siguientes:

. Asamblea Nacional Constituyente. Constitucion Politica de Ia
Republica de Guatemala. Articulos 34, 39, 43, 101 y 119.
0 Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto 82-78 Ley General

de Cooperativas.
0 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Cadigo

Tributario. Articulos 112 y 120.
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Congreso de la Replblica de Guatemala. Decreto 2-70: Codigo de
Comercio.

Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 14-41: Codigo de
Trabajo. Articulos 18, 103 y 139.

Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 27-92 Ley del
Impuesto al valor Agregado.

Congreso de fa Repulblica de Guatemala. Decreto 12-2002 Cédigo
Municipal.

Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 295-46 Ley
Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Jefe de Gobierno de la Republica de Guatemala. Decreto Ley 106
Cédigo Civil.

Planteamiento de estrategias, tacticas y operaciones

Seran determinadas por la Junta Directiva y la Gerencia en coordinacién con los

encargados del departamento de produccidon, comercializacion y finanzas. A

continuacion se dan a conocer las siguientes:

2.5.1

Estrategias

Son planes a largo plazo para alcanzar los objetivos de la cooperativa.

2.5.2

Se deberan elaborar para consolidar la situacion financiera
Se definira el mercado potencial

Determinar las lineas de crecimiento comercial

Tacticas

Consisten en esquemas especificos que ayudan a llevar a cabo las estrategias

planteadas.



o Presupuesto anual
) Plan anual de mercadeo
. Plan anual de ventas

253 Operaciones

Son las actividades que se llevaran a cabo para el elaboracion de las tacticas.

o Elaboracién del presupuesto, operaciones financieras y contables.
o Elaboracién del analisis y segmentacién del mercado.

o Elaboracién de la proyeccion de ventas.

2.6 Estructura

Esta sera de tipo formal y de caracter lineal, porque permite una clara
interpretacidon de los niveles jerarquicos, autoridad y responsabilidad de orden
ascendente, para establecer las relaciones de comunicacion, procesos de
decision, flujo de actividades y las funciones correspondientes para las unidades

de trabajo.

A continuacion se presenta el organigrama general propuesto para la
cooperativa.



Municipio de Monjas, Departamento de Jalapa
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Organigrama Organizacional, Cooperativa Mermeladas Club, R. L
Aino: 2013

Asamblea general

Consejo administrativo.

Comisitn de vigilancia

Gerencia general

Comité da educacion Sarvicios contables

Administracion

]

Departamento de Drepartamento de
produccion comercializacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

La asamblea general sera la maxima autoridad en la cooperativa, integrada por
todos los asociados, el consejo de administracion y por la junta directiva. La
estructura es de caracter lineal y los subalternos seran responsables ante su

superior jerarquico, con funciones definidas por cada unidad o departamento.



2.6.1 DESCRIPCION DE CARGOS

Cooperativa de Mermeladas MANUAL VERSION: 1.0
Club, R.L. ORGANIZACONAL |Pagina: 1 de 1
Ciudad de Guatemala Departamento: Junta Directiva
Marzo 2015 Clase de Cargo: Administrativo

Elaborado por: Olga Yadira Bonilla Noguéra
Revisor por: Junta Directiva
Aprobado por: Asamblea General

Identificacion:

Titulo del cargo: Presidente Junta Directiva
Ubicacion

Administrativa: Junta Directiva
Inmediato Superior: Asamblea General
Siubalteriios: Administrador o Gerente

Descripcion:

De caracter administrativo, consiste en coordinar actividades y funciones de la
junta directiva asi como programar las sesiones ordinarias y extraordinarias.
Participar en la toma de decisiones, estrategias y planificacion.

Funciones:

Convocar al personal para asamblea general y extraordinaria, velar porque las
disposiciones de la asamblea general se cumplan, Control de la produccion,
comercializacion y finanzas de la cooperativa en coordinacion con la gerencia y
los encargados de las distintas areas.

Requisitos:

Titulo de nivel medio (como minimo), experiencia de tres ahos en puesto
similar, proactivo, liderazgo, facilidad de palabra, emprendedor.

Honorarios:

Dietas por sesiones ordinarias y extraordinarias.




Cooperativa de Mermeladas MANUAL VERSION: 1.0
Club, R.L. ORGANIZACONAL Pagina: 1 de 1
Ciudad de Guatemala Departamento: Junta Directiva
Marzo 2015 Clase de Cargo: Administrativo

Elaborado por: Olga Yadira Bonilla Noguéra
Revisor por: Junta Directiva
Aprobado por: Asamblea General

ldentificacion:

Titulo del puesto: Gerente
Ubicacion
Administrativa: Junta Directiva
Inmediato Superior: Presidente Junta Directiva
Encargado de Produccién, Comercializacion y
Subalternos: Finanzas

Descripcion:

De caracter administrativo, consiste en coordinar actividades y funciones para
administrar las transacciones comerciales, movimientos financieros vy
operaciones de produccion a nivel general y gerencial.

Funciones:

Elaboracion de planes, presupuestos, reglamentos, resoluciones y acuerdos de
la cooperativa, supervisar el desempeno del personal, evaluaciones periddicas,
desarrollar planes y metas.

Requisitos:

Titulo de nivel medio, experiencia minima de tres afnos en puesto similar,
proactivo, liderazgo, facilidad de palabra, emprendedor.

Honorarios:

Mensuales: Q. 4,000.00




Cooperativa de Mermeladas MANUAL VERSION: 1.0
Club, R.L. ORGANIZACONAL {pagina: 1 de 1
Ciudad de Guatemala Departamento: De produccion
Marzo 2015 Clase de Puesto: Administrativo

Elaborado por: Olga Yadira Bonilla Noguéra
Revisor por: Administrador o gerente
Aprobado por: Junta directiva

Identificacion:

Titulo del puesto: Encargado departamento de produccion
Ubicacion

Administrativa: Departamento de produccién
Inmediato Superior: Administrador o gerente

Subalternos: Operarios

Descripcion:

Encargado de coordinar y elaborar los procedimientos para el volumen de la
produccién solicitado por el departamento de comercializacion.

Funciones:

Control del acopio de la materia prima y los insumos necesarios para la
produccion. Supervisién y control de todas las actividades para el volumen de
la produccién, inventarios y productos terminados.

Requisitos:

Titulo de nivel medio, experiencia de tres afos en puesto similar, proactivo,
responsable, puntual, emprendedor.

Honorarios:

Mensuales: Q. 3,000.00
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Cooperativa de Mermeladas MANUAL VERSION: 1.0
Club, R.L. ORGANIZACONAL |pagina: 1 de 1
Ciudad de Guatemala Departamento: De comercializacion
Marzo 2015 Clase de Puesto: Administrativo

Elaborado por: Olga Yadira Bonilla Noguéra
Revisor por: Administrador o gerente
Aprobado por: Junta directiva

Identificacion:

Titulo del puesto: Encargado departamento de comercializacion
Ubicacion

Administrativa: Departamento de comercializacidon
inmediato Superior: Administrador o gerente

Subalternos: Vendedores

Descripcion:

Encargado de los analisis del mercado, estrategias de ventas, y transacciones
que determinen la compra del producto por los clientes potenciales y reales.
Distribucién del producto en el mercado.

Funciones:
Distribucion del producto en el mercado meta, elaboracion del plan pubilicitario

para impulsar el producto, supervision y control de precios y de entrega de
productos terminados.

Requisitos:

Titulo de nivel medio con pensum cerrado de la Licenciatura de administracion
de empresas, dos anos de experiencia en puesto similar, proactivo,
responsable, emprendedor.

Honorarios:

Mensuales: Q. 3,000.00
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Cooperativa Mermeladas Club, MANUAL VERSION: 1.0

R.L. ORGANIZACONAL (pagina: 1 de 1

Ciudad de Guatemala Departamento: De servicios contables
Marzo 2015 Clase de Cargo: Administrativo

Elaborado por: Olga Yadira Bonilla Noguéra
Revisor por: Administrador o gerente

Aprobado por: Junta directiva
Identificacién:

Titulo del puesto: Encargado departamento de administracion
Ubicacion

Administrativa: Departamento de administracion

Inmediato Superior: Gerente

Subalternos: Encargados de Produccién y Comercializacion

Descripcion:

Encargado de todas las actividades administrativas y operativas de la
cooperativa. Debera establecer los procesos de planeacién, organizacion,
ejecucion y control.

Funciones:

Programar, dirigir, coordinar y supervisar todas las actividades del personal,
proponer politicas, normas y procedimientos que faciliten el desarrollo de las
funciones de la cooperativa, realizar otras funciones que sean afines a lo
asignado por gerencia.

Requisitos:

Titulo de nivel medio de perito contador, dos afos de experiencia en puesto
similar, proactivo, responsable, emprendedor.

Honorarios:

Mensuales: Q. 3,000.00
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2.7 Control

A través del establecimiento de margenes de resultados en todas las unidades
administrativas de la cooperativa elaborados bajo los conceptos de la eficiencia
y eficacia en todas las actividades asi como el justo a tiempo en la entrega de
planes, tareas, pedidos y productos terminados, por medio de la evaluacion del

desempeiio para la aplicacion oportuna de las medidas correctivas pertinentes.
271 Ficha de evaluacion de desempeno

Es el instrumento de evaluacion general del desempefio del personal de la
cooperativa este formato debera ser adaptado para cada unidad administrativa

por cada uno de los encargados de las mismas.

Evaluacion de desempeiio
Nombre:
Cargo:
Departamento:
Aspectos excepcionalmente positivos Aspectos excepcionalmernte negativos
Sabe tratar con las personas Presenta muchos errores
Facilidad para trabajar en equipo Falta de vision general del tema
Presenta ideas innovadoras Demora en toma de decisiones
Tiene caracteristicas deliderazgo Espiritu conservador v limitado
Facilidad de argumentacién Dificultad para manejar ninieros
Espiritu muy emprendedor Comunicacion deficiente

La ficha de evaluacion presenta aspectos generales de evaluacion que
determinaran el desemperio del personal, y el efecto de este en el desarrollo de

la cooperativa.



Datos Estadisticos del Estudio de Mercado

Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango

Propuesta de Inversion

Ano: 2013

Datos
estadisticos

Descripcion

Fuente de informacion

Produccioén

Datos elaborados con base a los
conocimientos impartidos en el
Seminario Especifico del Ejercicio
Profesional Supervisado -
EPS-primer semestre 2013.

Presentacion impartida en el
Seminario Especifico de EPS
primer semestre 2013, por la
Escuela de Administracion de
Empresas, del tema “Estudio de
mercado” y sub-tema ;Qué
hacer cuando no existen

estadisticas? debido a que no
se registran datos estadisticos
de produccion.

Importaciones | Encuestas dirigidas a propietarios | Boletas de encuestas
de comercios dedicados a la
compra-venta de productos
sustitutos en los municipios de
Monjas, Jalapa y Mataquescuintla,

del departamento de Jalapa.

Se recomienda una dieta ideal
de 2,000 a 2,200 calorias
diarias, Licenciada Paola A.
Morales Tobén Nutricionista
Colegiada No. 3672.

Consumo per
capita ideal al
consumo de
calorias diarias
en una dieta
balanceada.

Enfocado a hogares integrados
por 5 personas; se determind en
referencia a los datos obtenidos de
los comercios dedicados a la
compra-venta de productos
sustitutos debido a la falta de
estadisticas se aplicé el consumo
per capita ideal a una dieta
recomendada de 2,000 a 2,200
calorias diarias.

Calculo matematico del consumo per capita ideal

El calculo es el siguiente: 1.5 cajas anuales de 24 frascos c/u = 24 frascos * 1.5 cajas =
36 frascos anuales por cada integrante del hogar = 1.5 cajas * 5 integrantes = 7.5 cajas
anuales por hogar.

Consumo per capita ideal de calorias

7.5 cajas anuales / 12 meses = 0.625 cajas mensuales equivalentes a 15 frascos de
300 gramos cada frasco de 975 calorias ¢c/u = 15 frascos * 975 calorias = 14,625
calorias mensuales. 14,625 / 5 = 2,925 calorias mensuales por cada integrante del
hogar 2,925 / 30 dias = 98 calorias diarias lo cual significa que la mermelada de mango
puede ser incluida en una dieta ideal de 2,000 a 2,200 calorias diarias.

Contintia en la pagina siguiente



Viene de la pagina anterior

Datos de poblacién en hogares de cinco personas

Monjas Jalapa Mataquescuintla

Poblacin Poblacién Poblacign Poblacion \ o 1 i
Ao | Poblacion() delnitada | Poblacion() | delimitada | Poblacisn() | deimitadal 02 C¢ 2| PO HOGRIES | 4o

60% 60% gy | POEcion | deS e cou

personas

W09 | 23505 AT | AT W8AT | 4004 2401 | 1634 673 | B8
00| 21 AT | 16740 @244 [ 41011 4607 | 08712 AT | 2445
M1 | uM3 14806 | 2912 w4 | 420M 25205 | 2929 41859 | 25116
N2 | AT UMM | wrae w30 | 43 Z/es | 25020 4304 | 2580
03| /M 15089 | 15176 91066 | 429 253 | M4 w29 | 2659
4| mser 153 | 1sea9  west | 4% oo | amam asder | 1o
015 | 25978 15T | 6171 96703 | 4es04 2102 | 2mess 467 | 28,038
e | 237 15838 | 166048 99620 | ATB1 28600 | 2401% 48025 | 28815
07| wE 16093 | 171088 102641 | 48885 2933 | 6774 4935 | 29613
vg | oro4s 1639 | a6 10574 | 5010 30086 | 23564 5073 | 30428

Yc=a + b (x) Calculos estadisticos

a= 41,964
b= 3,984
X Ano Importaciones
3 2014 53,915
4 2015 57,898
5 2016 61,882
6 2017 65,866
7 2018 69,849

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.






