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DEDICATORIA 
 

A DIOS: Por darme el don maravilloso de la vida, fuerza y 

refugio para enfrentar la adversidad y cumplir mis 

metas. A Él la gloria y alabanza. 

 

A MIS PADRES: Tomás Santay Chilisná  y Delfina Bach Martín, por su 

amor, apoyo y comprensión, por instarme a seguir 

adelante y cumplir mis metas.  

 

A MI ESPOSA: Rosa Marta. Gracias por tu amor, paciencia y apoyo 

incondicional. 

 

A MIS HIJOS: Lissy y Elvis, por su comprensión, amor y apoyo 

recibido en esta etapa de mi vida. 

 

A MIS HERMANOS: Con cariño y aprecio. 

 

A MIS AMIGOS DE Por apoyarme y brindarme una amistad sincera: 

LA UNIVERSIDAD:  Herbert, Max, Edras, Otto, Juan, Regino, Hugo, 

Walter.  

 

A MIS COMPAÑEROS:  Del Ejercicio Profesional Supervisado, por las 

experiencias compartidas en el desarrollo de nuestro 

EPS, son el mejor equipo. 

 

A : La Universidad de San Carlos de Guatemala en 

especial a la Facultad de Ciencias Económicas mil 

gracias. 

 


























































































































































































































