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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, dentro del plan de estudios, contempla la realizacion del Ejercicio
Profesional Supervisado —-EPS- con el objetivo de conocer la realidad
guatemalteca, los problemas socioecondémicos del pais y encontrar soluciones

viables para mejorar las condiciones de vida.

Con base a las normas y objetivos que reglamentan el Ejercicio Profesional
Supervisado, se elaboré el informe individual “COMERCIALIZACION Y
ORGANIZACION EMPRESARIAL (PRODUCCION DE CAFE) y PROYECTO:
PRODUCCION DE. RAMBUTAN" realizado en el municipio de Cuilco,
departamento de Huehuetenéhngo; ‘el cual tiene como objetivo conocer los
aspectos demograficos, sociales, econémicos, causas que afectan el desarrolio
del Municipio, como se realiza la comercializacion y organizacion respecto a la
actividad del café, ademas de plantear un proyecto que permita diversificar los

productos agricolas.

Para realizar este informe se utilizaron técnicas de investigacidn como:

entrevistas, observacion y participacion en cada centro poblado.

La informacion contenida en el documento esta conformada por cinco capitulos

los cuales se detallan a continuacion:

Capitulo I: hace referencia a las caracteristicas generales y socioeconémicas del
Municipio, incluye marco general, division politica y administrativa, recursos
naturales, poblacién, servicios béasicos y su infraestructura, infraestructura
productiva, entidades de apoyo, flujo comercial y financiero y actividades

productivas de! Municipio.



Capitulo 1I: analiza el sector de produccién de café de acuerdo a los distintos
estratos de finca, volumen de produccidén, aspectos tecnoldgicos, resultados
financieros, comercializacidén, organizacién empresarial, generaciéon de empleo
de cada estrato en jornales y por ultimo se presenta un resumen de [a

problematica encontrada con su respectiva propuesta de solucién.

Capitulo lll: presenta el proyecto produccién de rambutan el cual contiene,
descripcion del proyecto, justificacion, objetivos, estudio de mercado, estudio
técnico, estudio financiero, evaluacién financiera e impacto social, con el fin de
diversificar la produccién agricola vy generar fuentes de empleo que contribuyan

al desarrolio del Municipio.

Capitulo IV: detalla el proceso de comercializacién propuesto para el proyecto,

en este se describe, proceso, propuesta y operaciones de comercializacién.

Capitulo V: describe el estudio administrativo legal propuesto para la produccién
de rambutan integrado por justificacion, objetivos, tipo y denominacién, marco
juridico, razén social, estructura organizacional, funciones basicas de las

unidades administrativas y se presenta la aplicacién del proceso administrativo.

Por ultimo se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia v

anhexos que se consideran hecesatios para una mejor interpretacion del informe.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS GENERALES DEL MUNICIPIO

En el presente capitulo se analizan las condiciones socioeconémicas, a través
de las siguientes variables: marco general, division politico-administrativa,
recursos naturales, poblacién, servicios basicos y su infraestructura,
infraestructura productiva, organizacién social y productiva, entidades de apoyo,

flujo comercial y financiero y resumen de las actividades productivas.

1.1  MARCO GENERAL

Identifica las caracteristicas del Municipio, tales como: antecedentes histéricos,

localizacién, extension y clima.

1.1.1 Antecedentes histéricos

El territorio del municipio fue habitado en la época precolombina por el pueblo
Mam. “Sobre el significado del nombre Cuilco, existen tres versiones recogidas
por el historiador Jorge Luis Arriola. Segln la primera, proviene de las voces co
que significa “en” y cuil “pintado y escrito”, por lo que se traduciria “en lo
pintado”. La segunda versién, Cuilco significa “lugar sobre el que se ha escrito o
pintado y la tercera, Kuil-co significa “lugar de” pintores o escribientes, de Kuilo,
pintor o escribiente y co, lugar de. Por otra parte, segun el licenciado Adrian
Recinos, Cuilco equivale a Paraje torcido o sinuoso, del prefijo Co, en, y cuil, de

mecuiltec, torcido.”’

“Segun los datos del Censo de 1880, Cuilco tenia en ese afio 576 habitantes y
sus principales cultivos eran la cafia de azucar, el café, frijol y maiz, también era
importante la fabricacién de artefactos de madera. Funcionaban dos escuelas

primarias, una de niflos y otra de nifas.

' FUNCEDE (Fundacién Centroaméricana de Desarrollo). 2003. Diagnéstico y Plan de Desarrolio
Municipal de Cuilco, Departamento de Huehuetenango p. 8.



El Censo de 1955 reporta 9,653 habitantes. Contaban con servicio de agua
potable, aunque deficiente, funcionaba un dispensario de Sanidad Publica, asi
como dos escuelas urbanas y 16 rurales; la principa!l industria era la elaboracién
de panela. El 5 de enero de 1973 se inaugurd el tramo carretero que comunica
Cuilco con la carretera Panamericana. En 1976 fue introducido el servicio de

energia eléctrica, prestado por el INDE™.

1.1.2 Localizacion y extension

“El municipio de Cuilco posee una extension territorial de 592 km?, gue equivalen
al 6.17% de la extensién del departamento de Huehuetenango. Su nombre
geografico oficial es: Cuilco. Colinda al norte con La Libertad, al este con San
lidefonso Ixtahuacan, al sur con Tectitan, todos del departamento de
Huehuetenango, también colinda al sur con ios municipios de Tacana, San José
Ojetenam y Concepcién Tutuapa del departamento de San Marcos; y al oeste

con la Republica de México”.*

El siguiente mapa muestra la localizacién del Municipio con sus respectivas

colindancias.

? Municipalidad de San Andrés de Cuilco. 2013. Datos Histéricos. (en linea). Huehuetenango.
Consultado en oct. 2013. Disponible en: http://cpdmunicuilco.blogspot.com/

*ADIMAM (Asociacién de Desarrollo Integral de Municipalidades del Altiplano Marquense). Plan
Director de Agua y Saneamiento Municipio de Cuilco, Huehuetenango. GT. p 15.



Mapa 1

Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Localizaciéon Geografica
Aio: 2013

GUATEMALA

CUILCO

SAN ILDEFONSO
IXTAHUACAN

.|INOMBRE

HUEHUETENANGO

.NOMBRE

1 [HUEHUETENANGO 171SAN MATEO IXTATAN
2{CHIANTLA 18|SAN SEBASTIAN
COATAN
3|MALACATANCITO 191SAN RAFAEL LA
INDEPENDENCIA
4]AGUACATAN 20{NENTON
5|SANTA BARBARA 21|SAN MIGUEL ACATAN
6{SAN SEBASTIAN 22| CONCEPCION HUISTA
HUEHUETENANGO
7ISAN JUAN ATITAN 23[JACALTENANGO
8{SAN RAFAEL PETZAL 24| SANTA ANA HUISTA
9{SAN GASPAR IXCHIL 25| SAN ANTONIO HUISTA
10| COLOTENANGO 26{LA DEMOCRACIA
11[SANTIAGO 27|SAN PEDRO NECTA
CHIMALTENANGOQ
12| TODOS SANTOS 28|LA LIBERTAD
CUCHUMATAN
13[{SAN JUA IXCOY 29|SAN ILDEFONSO
CTAHUACAN
14| SOLOMA 30{CUILCO
15| SANTA EULALIA 31{TECTITAN
16| SANTA CRUZ BARILLAS

Fuente: elaboracion propia, con base en mapas del Instituto Geografico Nacional.




1.1.3 Clima

Las caracteristicas climatolégicas del municipio de Cuilco son variadas, derivado
a las diferentes quebradas, cumbres y planicies; en aldeas como Canclc, Agua
Dul&e, El Triunfo, Hoja Blanca, San Francisco El Retiro, Santa Barbara, EIi
Zapotillo, Santa Rosa, La Pajonada Alta, La Pajonada Baja, Posonicapa
Chiquito, Posonicapa Grande, Paviltzaj, El Carrizal y Nueva Independencia, las
temperaturas promedio se encuentran entre los 6° y los 17° centigrados

cohsiderado como clima frio.

Los centros poblados en donde se considera clima templado son: Campamento
Alto, Campamento Bajo, El Monumento, Vuelta Grande, Hermosillo, Flor del
Café, Extatilar, Boquerén, Oaxaquefio, La Laguna, Yerba Buena Alta, Yerba
Buena Baja, Yulva, Carrizal Batal, El Sabino, Ojo de Agua, Los Cimientos, El
Rodeo, Plan de las Vigas, Cinco de Marzo y Agua Sembrada la temperatura

promedio anual esta entre los 18° a 24° centigrados.

El clima calido que va desde los 25° a los 36° centigrados se encuentran en
Islan, Chejoj, Jovi, El Herrador, Ixmoqui, Shequemebaj, Corinto, Cambotz, Sosi
Chiquito, Cua, El Zapote, Horno de Cal, Guachipilin, El Rosario, El Tablén
Canibal, y Union Frontera. La Cabecera Municipal presenta una temperatura de

24° centigrados.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
Muestra la estructura de los centros poblados y la forma en que esta organizado

el gobierno del area. El Municipio esta conformado de la siguiente manera:

1.2.1 Division politica
Con base en la informacion del Instituto Naciona!l de Estadistica -INE-, en 1994

el Municipio estaba conformado por 1 pueblo, 32 aldeas, 72 caserios, 1 paraje y



5 fincas. Para el 2002 se verifico que la cartografia aumento levemente. De
acuerdo a la investigacién de campo del EPS e informacion obtenida en la
Municipalidad, en 2013 se registra la aparicion de 38 centros poblados, 23
cambiaron de categoria y 69 permanecen sin variacion.

1.2.2 Divisién administrativa
Se refiere a la forma en que se encuentra estructurado el gobierno actual del
Municipio.

1.2.2.1 Concejo Municipal

La administracion municipal es realizada por el Concejo Municipal, integrado por
el alcalde, concejal I, concejal Il, concejal Ill, concejal IV, concejal V, concejal
suplente |, concejal suplente I, sindico |, sindico Il y sindico suplente I.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

En el Municipio hay 129 Alcaldias auxiliares localizadas en las diferentes aldeas,
caserios, cantones y barrios. El objetivo es atender las necesidades de sus
comunidades al presentarlas en reuniones con los representantes de los
Consejos Comunitarios de Desarrollo y gestionar proyectos de desarrolio.

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-
Integrado por el Alcalde Municipal, Sindicos y Concejales, representantes de las
instituciones publicas y civiles y de las trece micro regiones.

1.2.2.4 Consejos Comunitarios de Desarrolio -COCODES-

Estas agrupaciones estan conformadas por los residentes de la comunidad,
constituidos de acuerdo a principios, valores, normas y procedimientos
establecidos.



Al afio 2013, hay 129 COCODES, autorizados por la Municipalidad los que se
reunen periddicamente, con el fin de tratar temas relacionados con proyectos en

beneficio de la comunidad.

1.3 RECURSOS NATURALES

Para el afio 2013, refleja la siguiente informacién, relacionada al tema.

1.3.1 Agua

El Municipio pertenece a las cuencas hidrograficas del rio Cuilco con una
extension de 35,217 hectéareas y al norte con la del rio Selegua una extension de
9,032 hectareas. No existen lagos y lagunas, Unicamente nacimientos de agua
que por su trayectoria y caudal no pueden considerarse rios, estos adoptan

nombres de las comunidades que recorre su cauce.

1.3.2 Bosques

Las caracteristicas del bosque reflejan que es de origen natural y ocupa una
extension de 12,090.59 hectareas, que equivale 26.54% del area territorial. Las
especies identificadas en el trabajo realizado, segiin el tipo de bosques del

Municipio son las siguientes:

¢ Bosque de coniferas
» Bosque de latifoliada

* Bosques mixtos

Segln informacién obtenida en la Oficina Forestal Municipal, ha habido
variaciones, esto, por el Programa de Incentivos Forestales —PINFOR-.condicién
que se estima se veran reflejados en los préximos estudios a realizarse por la

Autoridad competente en el tema de la sostenibilidad de los bosques.



1.3.3 Tipos de suelos

Se presenta la siguiente tabla, que fue elaborada con informacién obtenida del
Plan Director de Agua y Saneamiento Municipio de Cuilco, Huehuetenango,
elaborado por la firma consultora —ARSPROJECT-, con auspicio de la
Asociacion de Desarrollo Integral del Altiplano Marquense y la Agencia Espafiola

de Cooperacién Internacional para el Desarrollo.

Tabla 1
Municipio Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Tipos de Suelos por Fisiografia

Ano: 2013
. . Peligro
Fisiografia Serie de Material Declive | Relieve Textura Color de
Suelo Madre suelo suelo .
erosion
Franco Café
Cermos de | ixian | Condlomerado | un ghor | MUY Adiioso | muy Alta
caliza de caliza escarpado .
friable 0SCUro
Cerros de . . o Muy Franco Café
caliza Chixoy Caliza 50-60% escarpado | Arcillosa | Grisaceo Alta
Cerros de . . o Arcilla Café
caliza Coatan Caliza 40-50% | Escarpado pléstica 0SCUIG Muy alta
Tierras Salama Ceniza Arena Café
altas fase volcanica 3-8% | Ondulado franca [iSAceo Regular
volcanicas | quebrada fina 9

Fuente: Plan Director de Agua y Saneamiento municipio de Cuilco, Huehuetenango afio 2013.

Para el Municipio se identifican los suelos Quixtan, Chixoy, Coatan y Salama
fase quebrada, presentados con sus diferentes texturas, color y peligro de

erosion, dos de los cuales estan en un rango alto.

1.4 POBLACION
Cuiico esta clasificado como area geografica rural, sin embargo la Cabecera
Municipal fa poblacién cuenta con todos los servicios dentro del lugar de

habitacion.




1.4.1 Poblacion total, niimero de hogares y tasa de crecimiento

El INE muestra en los censos X de Poblacién y V de Habitacién afio 1994, que
Cuilco tenia un total de 36,870 habitantes en 6,082 hogares.

En 2002 se incrementd a 46,407 en 7,604 domicilios. Las proyecciones del INE
al 30 de junio 2013 muestran 60,306 habitantes sin nimero de hogares, sin
embargo, el Censo Municipal detalla un total de 12,061 residencias.

A continuacién un cuadro general del analisis de la poblacién en el Municipio:

Cuadro 1
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Analisis General de la Poblacion
Anos: 1994, 2002 y 2013

Descripcién 1994 2002 2013
Habitantes % Habitantes % Habitantes Yo
Poblacion por sexo
Hombres 18,431 49.99 22,351 48.16 27,554 45.69
Mujeres 18,432 50.01 24056 51.84 32,752 54.31
Total 36,870 100.00 46,407 100.00 60,306 100.00
Poblacién por area
Area urbana 1,330 3.61 1611 347 2134  3.54
Area rural 35540 96.39 44796 96.53 58,172 96.46
Total 36,870 100.00 46,407 100.00 60,306 100.00
Poblacion por grupo étnico
Ladino 20,760 56.31 35,939 77.44 52,622 87.26
Indigena 15,364 41.67 10,362 22.33 7,543 12.51
Otros 746 2.02 106 0.23 141 0.23
Total 36,870 100.00 46,407 100.00 60,306 100.00
Poblacion por edad
de 0 a 14 afos 18,663 50.62 23,246 50.09 26,478 43.91
de 15 a 64 afos 17,145 46.50 21,388 46.09 32,547 53.97
de 65y mas afios 1,062 2.88 1,773 3.82 1,281 212
Total 36,870 100.00 46,407 100.00 60,306 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo de Poblacién y V Habitacidon 1994,
Xl Censo de Poblacién y VI Habitacidon 2002 y proyecciones 2013 del Instituto Nacional de
Estadistica —INE.

El cuadro anterior muestra que en los tres afios comparados la cantidad de
habitantes mujeres es mayor que los hombres; que predomina la poblacién rural,

gue la poblacion indigena ha disminuido posiblemente a una ladinizacién o



migracién de los habitantes; y que [a poblacién en edad de trabajar en el 2013

segun la encuesta aumentd 7.5% con relacién a los afios comparados.

1.4.2 Vivienda
A continuacidn se presentan las caracteristicas de la vivienda en los afios que se
realizaron los censos nhacionales, comparados con la informacién obtenida en la

encuesta.

Cuadro 2
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Caracteristicas de Vivienda
Anos: 2002 y 2013

Descripcién Cer_ls_o 2002 Encue_st.a 2013
Viviendas % Viviendas %
Tipo
Formal 10,763 96.64 488 78.58
Rancho 235 2.1 125 20.13
Apartamento 6 0.05 3 0.48
Improvisado o1 0.82 5 0.81
Otros 42 0.38 - 0.00
Total 11,137 100.00 621 100.00
Paredes
Adobe 8,964 80.49 438 70.53
Block 883 7.93 138 22.22
Ladrillo 59 0.53 7 113
Madera 999 8.97 33 531
Otros 232 2.08 5 0.81
Total 11,137 100.00 621 100.00
Piso
Tierra 8,105 72.78 332 53.46
Cemento 2,152 19.32 199 32.05
Granito 676 6.07 57 9.18
Ceramico 90 0.81 31 499
Otros 114 1.02 2 0.32
Total 11,137 100.00 621 100.00
Tenencia
Propia 7,328 65.80 555 89.37
Alquilada 144 1.29 17 2.74

Continda en la pagina siguiente...
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...viene de la pagina anterior

Descripcion Censo 2002 Encuesta 2013
Viviendas % Viviendas %
Prestada 115 1.29 45 7.25
Otros 17 0.15 3 0.48
Sin ocupacién 3,533 31.72 1 0.16
Total 11,137 100.00 621 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base en daios del XI Censo de Poblacion y IV Habitacién 2002
instituto Nacional de Estadistica -INE-, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre
2013.

El tipo de vivienda que prevalece para el afio 2013 es el formal; se determind
que el material mas adecuado para la construccion es el block y para piso el
cemento, los cuales se han incrementado 14% comparado con el afio 2002. La

vivienda propia aumenté 24% con relacién al tltimo censo lo que significa mejor

comodidad.

1.4.3 Pobreza

En el trabajo de campo 2013, se determind que los habitantes en condicion de
pobreza aumentan en relacidn con ahos anteriores. Para la medicién de este
fendmeno social se utilizé la informacién del INE publicada en la Encuesta
Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI- correspondiente al ano 2006, donde
fija un gasto anual per capita Q.6,574.00 y un ingreso mensual de Q.540.32

como linea entre pobres y no pobres.

Tabla 2
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Analisis de la Pobreza por Concepto
Anos: 2002, 2011 y 2013

Descripcion 2002 2011 2013
O/O O/O o/O
No pobreza 29 19 6
Pobreza 71 81 94
Pobreza extrema 22 46 19
Pobreza no extrema 49 35 75

Fuente: elaboracion propia, con datos de Mapas de Pobreza Rural en Guatemala del INE afos
2002 y 2011 e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.
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La tabla anterior muestra una tendencia ascendente de la pobreza, en relacién a
la Ultima medicién del afio 2002. Sin embargo, la pobreza extrema ha disminuido
lo cual puede que se deba a las politicas sociales impulsadas por el Gobierno

Central.

1.4.4 Poblacion econémicamente activa

Se clasifican en esta categoria a las personas de siete anos y mas de edad, que
durante el periodo de referencia censal, ejercieron una ocupacioén o la buscan
activamente. Durante el trabajo de campo se calculé 35% como PEA vy se

clasificd a los habitantes del rango etario entre 20 a 50 afios.

1.4.4.1 Sexo y area geografica

Eltrabajo de campo muestra que en el area rural se concentra la mayor cantidad
de poblacién en edad de trabajar. A continuacion, el andlisis de este indicador
realizado con datos de la encuesta que presenta la poblacién que tiene, ha

tenido o buscado un trabajo, comparado con los censos 1924 y 2002.

Tabla 3
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
PEA por Sexo y Area Geografica
Anos: 1994, 2002 y 2013

Descripcion '1 ,994 2,002 _2,013
Habitantes % Habitantes % Habitantes %
PEA 8,442 23 9,244 20 21,277 35
Hombres 7,790 21 7,444 16 18,385 30
Mujeres 652 2 1,800 4 2,892 5
Area 8442 23 9,244 20 21,277 35
Urbana 394 1 412 1 972 2
Rural 8,048 22 8,832 19 20,305 33

Fuente: elaboracidon propia, con datos del X Censo de Poblacion y V Habitacion 1994, Xl Censo
Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional de Estadistica e
investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La tabla muestra que la PEA para el afio 2013 aumenté 15% respecto al afo
2002 y la participacion de mujeres aumento 3% respecto a 1924. Sin embargo

en el rea urbana solo aumenté 1% en ahos comparados.
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1.4.5 Ocupacion y salarios
En el diagnéstico socioecondémico, el andlisis de las fuentes generadoras de
empleo es ineludible, con el objetivo de determinar la capacidad que tiene el

mercado laboral de absorber la fuerza de trabajo en el Municipio.

1.4.5.1 Ocupacion

Se determind que en el Municipio la mayoria de la poblacién ocupada desarrolla
actividades agricolas y pecuarias de traspatio para autoconsumo, donde se
involucran hombres y mujeres. Con la encuesta realizada se determiné que del
total de poblacion con ocupacién laboral 84% se dedica a trabajar en actividades
agricolas, 4% en actividades pecuarias, 1% en actividades artesanales, industria

y agroindustria, 8% en actividades de servicios y 3% en actividades de comercio.

1.4.5.2 Salarios

Los salarios para el afio 2013 fueron establecidos por el Acuerdo Gubernativo
359-2012 de aplicacion a nivel nacional. En el Municipio los trabajadores les
pagan con efectivo, alimentacién, vivienda y lefia. A continuacién se detallan los

salarios pagados en el Municipio.

Tabla 4
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Salarios Mensuales por Area Geografica y por Actividad Productiva

Ano; 2013
(cifras en quetzales)
L . Especie
Descripcion Efectivo Alimentaciaﬂ_lzia Vivienda Total
Area urbana
Actividad artesanal 1,500 300 - 300 2,100
Actividad industrial 1,600 - - - 1,600
Actividad de servicios 2,800~ - - - 2,800
Actividad de comercio 1,500 300 - 300 2,100
Area rural
Actividad agricola 900 - - - 900
Actividad artesanal 1,500 300 - 300 2,100

Continda en la pagina siguiente. ..
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Viene de la pagina anterior...

S, . Especie
Descripcion Efectivo Alimentacion Lefa Vivienda Total
Actividad agroindustrial 1,600 - 400 300 2,300
Fincas cafetaleras 1,500 - - - 1,500

*Salario promedio, incluye trabajadores en relacién de dependencia de instituciones del Estado
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El cuadro anterior muestra que los trabajadores en el Municipio ocupados en
actividades de servicio reciben salarios mayotes. Ademas, en las otras
actividades productivas reciben menos del salario minimo vigente de Q.71.40
diarios establecido por el Acuerdo Gubernativo de la Presidencia de la Republica

para el afio 2013.

1.4.6 Empleo

La produccidn agricola del Municipio es la mayor fuente generadora de empleo,
pero el nivel de desarrollo en esta actividad productiva no es capaz de absorber
la demanda de trabajo. La investigacién de campo muestra que de los 21,277
habitantes que integran la PEA solo 47% tienen empleo, donde la actividad
productiva agricola ocupa 39%. En la poblaciéon rural los hombres se mantienen
ocupados en labores agricolas y las mujéres én pecuarias. En el area urbana las

actividades que generan empleo son el comercio y la prestacidén de servicios.

1.4.6.1 Subempleo

En Cuilco, este fenémeno se manifiesta en areas urbana y rural, porgue los
habitantes trabajan involuntariamente en labores que no son acordes a sus
capacidades o realizan labores para patronos en cualquiera de las actividades
productivas, sin garantias laborales minimas establecidas en las leyes del pais.
El trabajo de carmpo 2013 muestra que del total de poblacién en edad de trabajar
22% lo hacen termporalmente. Los habitantes que se dedican a la actividad
agricola después de levantar la cosecha realizan trabajos de construccién y de

prestacién de servicios o pasan a ser desempleadas.
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1.4.6.2 Desempleo
De la poblacidén en edad de trabajar que integran la PEA del Municipio, segin el
trabajo de campo 2013, 31% se encuentra desempleada. Este indice se

incrementa al levantar las cosechas de produccién agricola en el area rural.

1.5 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Comprende aquellos servicios que la poblacién debe tener y le sirven para cubrir
necesidades basicas, en algunos casos estos son prestados por empresas

privadas o estatales.

1.5.1 Educacion
Es el proceso mediante el cual se transmiten conocimientos valores,
costumbres, cultura y moral. También es una necesidad bdasica que incrementa

el nivel de vida de la poblacion que contribuye al desarrollo del Municipio.

1.6.1.1 Escolaridad de la poblacién

Los niveles de escolaridad de la poblacién para el Municipio son los siguientes:

Cuadro 3
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Nivel de Escolaridad de la Poblacion
Ano: 1994, 2002 y 2013

Nivel educativo Censo 1994 % Censo 2002 % Ao 2013 %
Pre-primaria 225 2 167 1 984 8
Primaria 14,499 95 21,128 93 10,509 81
Medio

Basicos 526 3 733 3 1,235 9
Diversificado 30 - 603 3 315 2
Total 15,280 100 22,631 100 13,043 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion 1994, XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion de 2002 del Instituto
Nacional de estadistica -INE-, Anuario Estadistico de la Educacién 2011, Guatemala, C.A., Ver.
1.0 -MINEDUC-.

En el cuadro anterior se observa que en el aho 2013 hubo un incremento de la

poblacion en edad estudiantil para el nivel de pre-primaria y basico, pero existié
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un decremento en el nivel primario y diversificado en comparacién con los

cenhsos 1994 y 2002.

1.5.2 Salud

En Cuilco los servicios de salud son prestados por el Estado, con apoyo de
Organizaciones no Gubernamentales extranjeras y clinicas privadas. Las
instituciones que prestan los servicios de salud a la poblacion se detallan en el

cuadro siguiente.

Cuadro 4
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Infraestructura Fisica

Ano: 2012
Tipo Publico Privado
Centros de Salud Tipo "A" 1 -
Centros de Urgencias 24 horas 1 -
Clinicas médicas particulares - 5
Maternidades Cantonales 1 -
Puestos de Salud 17 -
Total 20 5

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de memoria de labores 2012 del Centro de Salud
de Cuilco.

Durante el proceso de investigacién se determind que Gnicamente el Centro de
Atencién Integral Materno Infantil -CAIMI- cuenta con instalaciones y equipo, sin
embargo no son suficientes para atender las emergencias de enfermedades

graves.

1.56.3 Agua, energia eléctrica y drenajes

El servicio de distribucidon de energia eléctrica es proporcionado por la Empresa
Energuate; se exceptian los centros poblados de Hoja Blanca, Agua Dulce vy
Oaxaquefio que es suministrado por la Republica de México. La cobertura
residencial en el darea urbana es del 98%, en el area rural es del 74%, ésta

presenta deficiencias en intensidad de la corriente eléctrica. El servicio de
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drenajes y alcantarillado funciona (nicamente en el casco urbano y fue
construido en 1960 por el Instituto de Fomento Municipal -INFOM-. Las aguas
servidas no reciben tratamiento, lo que contribuye a la contaminacién del
ambiente y al deterioro de la salud de la poblacién con enfermedades diarreicas
e infecciones intestinales. A continuacién se presenta un analisis de los servicios

béasicos:

Cuadro 5
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Servicios de Agua, Energia Eléctrica y Drenajes por Hogares
Anos: 1994, 2002 y 2013

Concepto Aio 1994 Ano 2002 Ao 2013

Hogares % Hogares % Hogares %

Agua

Con cobertura 3,280 54 6,064 80 7,719 64

Sin cobertura 2,802 46 1,514 20 4,342 36

Total 6,082 100 7578 100 12,061 100

Energia eléctrica

Con cobertura 696 11 4,667 62 9,094 77

Sin cobertura 5,386 89 2,911 38 2,967 23

Total 6,082 100 7,578 100 12,061 100

Drenajes y alcantarillado

Con cobertura 455 7 661 9 1,199 10

Sin cobertura 5,627 93 6,917 9N 10,862 90

Total 6,082 100 7578 100 12,061 100

Fuente: elaboraciéon propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion 1994, X|I Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion de 2002 del Instituto
Nacional de estadistica -INE-, Asociacion de Desarrollo Integral de Municipalidades del Altiplano
Marquense —~ADIMAM-.

Segln el informe presentado por Asociacién de Desarrolio Integral de
Municipalidades del Altiplano Marquense -ADIMAM- del plan director de agua vy
saneamiento, la problematica que se presenta en la cobertura de este servicio
es cada vez mas amplia, debido al crecimiento poblacional que ha tenido el
Municipio, en los ultimos afios con relacion a los censos generales de 1994 y
2002. El abastecimiento de agua en los centros poblados se realiza a través de
tuberias que absorben el liquido desde manantiales o nacirnientos hacia tanques

de captacion. Segun investigacién de campo se determiné que el 64% de los
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hogares tienen cobertura de agua entubada y el restante 36% lo obtienen de
nacimientos, rios y pozos artesanales, la poblacién que no cuenta con cobertura

de agua entubada se ubica en el area rural y representa 4,342 hogares.

La cobertura total de energia eléctrica en los hogares del municipio de Cuilco es
del 77%, en comparacién con el censo 2002 presenta un aumento del 15%. El
23% restante que corresponde a los hogares que no tienen energia eléctrica
satisfacen su necesidad de iluminacién con candelas, lamparas de gas y otros

con candiles.

En relacién a la cobertura del servicio de drenajes en los hogares para el afio
2013 es del 10%, en comparacién con el censo 2002 que era del 9%,

observandose que la cobertura se incrementdé 1% Gnicamente.

1.6 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Permite conocer la diversidad de construcciones e instalaciones con que cuenta

la poblacion para desarrollar sus actividades productivas.

1.6.1 Unidades de mini-riego

En el Municipio se utiliza la lluvia para el riego de cultivos, pues no poseen los
implementos y recursos necesarios para almacenar agua y luego distribuirla; una
minoria cuenta con el equipo adecuado que les permite aprovechar el caudal de

los rios.

1.6.2 Centros de acopio

Existen dos centros de acopio para la produccién de café ubicados en las aldeas
Agua Duice y Hoja Blanca. En el casco urbano existe solo un centro de acopio
para produccion de mie!, esto incide en que pocos pobladores puedan tener

mejores alternativas al momento de comercializar sus productos.
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1.6.3 Mercados

En el casco urbano estan situadas las instalaciones del mercado municipal,
durante el trabajo de campo este se encontraba en la etapa final de
construccion y las actividades de comercializacién se realizaban en sus

alrededores.

1.6.4 Vias de acceso

El Municipio tiene 438 kilbmetros de caminos rurales, tiene acceso por la
carretera RN-7 que es asfaltada y comunica a la carretera CA-1 occidente. Las
vias de acceso del area rural es de terraceria, en invierno solo es transitable
40%, los habitantes utilizan como vias alternas caminos de herradura y veredas

que permiten el acceso peatonal o en bestia.

1.6.5 Puentes

Los puentes que reciben mayor mantenimiento por parte de las autoridades
correspondientes son: el que une Cuilco con el municipio de San lidefonso
Ixtahuacédn y el gue une con el municipio de Tectitan, esto permite a los
productores transportarse hacia otros Municipios y centros poblados para
comercializar sus productos. En las areas rurales también hay varios puentes

colgantes que son peatonales y un puente colgante que es vehicuiar.

1.6.6 Telecomunicaciones
La investigacién efectuada en el Municipio permitié determinar que los
productores cuentan con telecomunicacion celular a través de tres compafiias

que prestan el servicio, Tigo, Claro y Movistar.

1.6.7 Transporte
El Municipio cuenta con transporte de carga y pasajeros por medio de buses,

micro buses en la carretera asfaltada y pick-ups en caminos de terraceria. El



19

transporte esta disponible todos los dias hacia los diferentes centros poblados y

el precio de éste varia segun la distancia que tenga que recorrer.

1.6.8 Rastros

En el Municipio no hay servicio de rastro autorizado, sin embargo, en el trabajo
de campo se observé que hay seis rastros clandestinos, 1 en la Cabecera
municipal, 2 en caserio Choliva, 1 en aldea Chepitos, 1 en el barrio el Calvario y
1 en aldea Cruz Regional, los cuales son utilizados por personas que tienen
carniceria para la actividad de mate y destace de manera informal y sin

condiciones sanitarias.

1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Por el objetivo o finalidad gue persiguen, las organizaciones se clasifican como

sociales y productivas.

1.7.1 Organizacidn social

Su objetivo es mejorar las condiciones de bienestar de la comunidad, entre las

cuales se pueden mencionar las siguientes:

e Mancomunidades

e Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

e Consejo Comunitario de Desarrolio -COCODE-
¢ Organizaciones religiosas

¢ Organizaciones deportivas

o Consejo de padres de familia

1.7.2 Organizacion productiva
Este tipo de organizacion estd poco desarrollado en el Municipio, pues existe
Unicamente presencia de tres cooperativas de productores, también es

importante mencionar que anteriormente en Cuilco existian dos cooperativas de
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ahorro y crédito que por mala administracién ya no funcionan, y se considera
gue esto vino a debilitar la organizacién productiva y la confianza de la poblacién

en este tipo de entidades.

1.8 ENTIDADES DE APOYO

Son las instituciones del Estado, no gubernamentales (sin fines de lucro),
municipales, privadas e internacionales que directa o indirectamente brindan
apoyo a la poblacion, y contribuyen con el desarrollo econdmico y social del
Municipio en el area rural y urbana, a través de programas que ejecutan o

promueven, las cuales se detallan a continuacion:

Tabla 6
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Entidades de Apoyo

Ano: 2013

] Cobertura
Entidad Urbana Rural
Gubernamental
Coordinaciéon Técnica Administrativa -CTA- X X
Juzgado de Paz X X
Sub-Delegacion Municipal del Tribunal Supremo Electoral X X
Centro de Atencién integral Materno Infantil -CAIMI- X X
Estacion No. 4303 y Sub-estacion No. 4331 de la Policia Nacional Civil - X X
PNC-
Oficina del Registro Nacional de las Personas -RENAP- X X
Sistema Nacional de Extension Agricola -SNEA- X X
Oficina del Comité Nacional de Alfabetizacién -CONALFA- X X
Oficina de la Secretarfa Presidencial de la Mujer -SEPREM- X X
Delegacion de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente X X
-SOSEP-
Delegacion Técnica del Programa MOSCAMED X X
Delegacion de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional -SESAN- X X
Delegacion del Ministerio de Desarrollo Social -MIDES- X X
Municipal
Municipalidad de Cuilco X X
ONG'S
Fundaciones Guillermo Toriello y Castillo Cérdova X X
125 Compafiia del Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de X X
Guatemala
Proyecto Comunitario de Nutricion y Salud X X
Asociacion de Permacultores de Cuilco -ASOPERC- X X
Privada

Continda en la pagina siguiente...
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. Cobertura
Entidad Urbana Rural
Asociacién Grupo Gestor de Cuilco X X
Internacional
PCI, Guatemala X X
Mesa Transfronteriza X X

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

En el trabajo de campo 2013, se determiné que 53% de las entidades de apoyo
existentes en 2003 han desaparecido por diferentes circunstancias; sin embargo,

se identificaron 25 entidades que actualmente se dedican a brindar apoyo.

1.9 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

El flujo comercial del Municipio se caracteriza por la dependencia de bienes que
importa de otros Municipios y Departamentos; asi como de las exportaciones al
mercado local e internacional. El flujo financiero se encuentra conformado por
los ingresos que obtienen los habitantes a través de las fuentes de empleo

existentes y las remesas que provienen del exterior.

1.9.1 Flujo comercial

El comercio es una de las actividades econdmicas y productivas de gran
importancia para los habitantes del Municipio, en dichas actividades participan
comerciantes locales. El dia de plaza es la principal dindmica comercial, debido
a que el mercado municipal se encuentra en construccion, los oferentes de los
productos se instalan sobre la calle principal los dias domingos, ese dia los

pobladores alejados del casco urbano acuden a realizar sus compras.

1.8.1.1 Importaciones del Municipio

Para llevar a cabo la produccién, la poblacién se abastece de materias primas,
insumos, herramientas y bienes de capital, en algunos casos, debido a las
condiciones del Municipio, no se pueden producir en él, por lo que se ve la

necesidad de impottar.
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Algunos de ellos se pueden observar en la siguiente tabla:

Tabla 6
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Principales Productos que importa el Municipio
Por Lugar de Procedencia, Segun Tipo de Producto
Ano: 2013

Producto Lugar de origen

Articulos de primera necesidad Capital de Guatemala y México.
Repuestos Quetzaltenango

Abarrotes Capital de Guatemala y México
Vestuario Capital de Guatemala,

Combustibles y lubricantes
Medicinas

Fertilizantes

Abono

Herramientas

Materiales de construccién

Capital de Guatemala y México
Capital de Guatemala y Quetzaltenango

Quetzaltenango
Quetzaltenango
Capital de Guatemala
Quetzaltenango

Papaya Chiantla

Fresa Chiantla

Banano Retalhuleu

Manzana Quetzaltenango

Rambutan México

Chile Chiantla

Platano Chiantla y Quetzaltenango

Papa Chiantla y Huehuetenango

Zanahoria Chiantla

Ejote Chiantla

Pepino Chiantla

Lechuga Chiantla

Remolacha Chiantla

Brocoli Chiantla

Cebolla Retalhuleu

Repollo Quetzaltenango

Hierro Quetzaltenango v Cabecera
Departamental

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La tabla anterior indica gue la mayoria de las importaciones provienen de la

Cuidad Capital, la Cabecera Departamental,

Municipios aledafios para la importacién de productos.

México y principalmente de
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1.9.1.2 Exportaciones del Municipio

Los principales productos de exportacién son el café y la miel. El 60% de la
produccién de café es exportada hacia Estados Unidos, el 40% restante se
comercializa hacia Japén y Europa. La miel producida se exporta 95% de su
totalidad hacia Europa, el 5% restante de la produccién total de miel es para

consumo y comercio local.

Tabla 7
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Principales Productos que Exporta el Municipio
Por Lugar de destino, Seguin Tipo de Producto

Ano: 2013
Producto Lugar de destino
Café Estados Unidos, Japén y Europa
Miel Europa
Pepita de ayote Escuintla
Frijol Quetzaltenango
Tomate Huehuetenango

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Por falta de oficinas aduanales en las fronteras, no se cumple con los aspectos
legales que rigen en el Pais en cuanto a exportaciones e importaciones hacia y
desde México por parte de los comerciantes del Municipio; razén por la cual no

se cuenta con informacién exacta sobre dichos productos.

1.9.2 Flujo financiero
Se encuentra conformado por ingresos obtenidos por trabajo asalariado y los
adicionales que reciben los pobladores, los cuales estan integrados por negocio

propio y por remesas de familiares en el extranjero.

1.9.2.1 Remesas

Las remesas familiares generan otra forma de ingresos muy importante y

significativa al Municipio.
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Segun estudio elaborado por el Proyecto de Desarrollo Rural y Local, un 12% de
las familias reciben remesas, indican que son utilizadas en gastos familiares,
construccién de viviendas y educacién un minino porcentaje es utilizado para

actividades productivas.

Mensualmente se reciben aproximadamente 4,500 remesas entre las distintas

instituciones que prestan este servicio, a continuacion se detallan:

Tabla 8
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Cobro de Remesas

Ano: 2013
.. Cantidad de Monto en .
Instituciones Provenientes de
remesas Quetzales
Banco Azteca 301 368,897 México
Banrural 3,000 9,000,000 Estados Unidos y México
Intermex 1,200 2,144 000 Estados Unidos

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Se puede observar que las instituciones bancarias ejercen un papel muy
importante en el flujo financiero, donde son las entidades con mayor nuimero de

remesas cobradas en el Municipio.

De acuerdo a la informacién proporcionada se observa un aumento en las
mismas en los meses con dias festivos; en promedio pueden llegar a superar las

4,000 remesas Yy un monto aproximado de Q14,000,000.00 mensual.

1.10 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

Las principales areas productivas del Municipio, representan la base en que se
fundamenta su economia y desarrollo.

A continuacién se detallan estas actividades segun el valor de la produccién y

generacion de empleo:
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Cuadro 6
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Resumen de Actividades Productivas

Ano: 2013
Valor de la Generacion de empleos
HY T TA 0,

Actividades prodaccnon Yo Jornales % Empleos %
Agricola 44,211,161 42 79,341 96 0 -
Pecuaria 1,055,640 1 3,340 4 0 -
Artesanal 3,371,070 3 - 0 78 9
Agroindustrial 55,132,000 53 - 0 38 4
Industrial 921,600 1 - 0 4 -
Comercio y servicios - - - 0 782 87
Totales 104,683,371 100 82,681 100 902 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Como se observa en el cuadro anterior seglin el valor de la produccién, la
actividad principal es la agroindustrial 53% del total, seguida de la actividad
agricola 42%, para el caso artesanal 3%, la actividad pecuaria e industrial

representan igualmente 1%.

En la actividad agricola los principales cultivos son el maiz y frijol, que se
comercializa unicamente 10% del total de la produccién y café, este Ultimo con
mayor concentracién se encuentra en el area de las comunidades de Agua

Dulce y Hoja Blanca en donde se ubican las fincas cafetaleras de la region.

En el caso de la actividad pecuaria esta compuesta por la produccién de miel,
crianza y engorde de ganado porcino para la venta y autoconsumo, la artesanal

por pequefios y medianos artesanos, principalmente carpinterias y panaderias.

En el caso de la produccién agroindustrial estd concentrada en 13 microfincas y
10 fincas subfamiliares que procesan café, exportado en su totalidad a Estados
Unidos y Europa. La actividad industrial con la produccién de tortilla, producto de

consumo diario de la poblacion.
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Con relacién a la generacion de empleos en las actividades productivas se
desarrolian a través de jornales, la principal actividad es agricola 96%, utiliza
mano de obra familiar, eventualmente mano de obra asalariada, esta ultima en
algunos casos debido a la falta de financiamiento externo de los productores. El

café con mano de obra asalariada temporal en el area cafetalera en el corte.

La actividad pecuaria 4% utiliza en el proceso mano de obra familiar. La
artesanal representa el 9% en el proceso de produccién donde intervienen el

duenio y el ayudante en los talleres artesanales.

En el proceso agroindustrial representa el 4% del total de la generacién de

empleos.

La actividad industrial no es significativa ya que se realiza produccidén de tottilla
se realiza con maquinaria en la cual se emplean a dos personas, los comercios

y servicios 87% generado principalmente por tiendas, comedores entre otros.



CAPiTULO Il
DIAGNOSTICO DE LA PRODUCCION DE CAFE

En el presente capitulo se diagnosticara la produccién de café, siendo esta una

fuente que genera ingresos y sustento para los productores.

A continuacién se presentan los aspectos mas relevantes: niveles tecnoldgicos,
volumen y valor de la produccidn, estados financieros, comercializacién,
organizacién y por Ultimo un resumen de la problematica encontrada con

posibles propuestas de solucién.

2.1 NIVEL TECNOLOGICO
Entre los métodos y procedimientos se pueden mencionar: técnicas de
preservacion de suelos, asesoria técnica, utilizacién de agroquimicos, acceso a
créditos y mano de obra calificada. La siguiente tabla presenta el nivel

tecnoldgico de los diferentes estratos de finca para el café.

Tabla 9
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Produccion de Café
Niveles Tecnoldgicos por Tamano de Finca

Ano: 2013
Nivel techologico
Factores Microfinca Subfamiliar Familiar Multifamiliar
Tradicional Bajo Intermedio Alto
No se usan
No se usan L Se usan
Suelos y . N técnicas o P -
técnicas o métodos , Se usan técnicas técnicas
terrenos . métodos de
de preservacion 9 adecuadamente
preservacion
- . . S .
Semillas Criollas Mejo_radas y Uso d‘ semilla Se usan
criollas mejorada adecuadamente
Se aplica en .
. P Se aplican Se usan
Agroquimicocs No se usan poca g
. agroquimicos adecuadamente
proporcién

Continla en la pagina siguiente. ..
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Nivel tecnolégico
Factores Microfinca Subfamiliares Familiares Multifamiliares
Tradicional Bajo Intermedio Alto
. . L Cultivo de Se usa sistema .,
Riego Cultivo de invierno invierno por gravedad Por aspersién

Crédito No se usa Minimo acceso Se tiene acceso Se utiliza
Mano de obra Familiar Famlllar y Cahﬂo_ada Cahﬁc_ada
asalariada asalariada asalariada

Fuente: elaboracién propia, con base a material de apoyo, Seminario Especifico EPS, Facultad
de Ciencias Econémicas, Universidad de San Carlos de Guatemala.

Se determiné que para el estrato de microfinca el nivel tecnolégico es tradicional
va que no utilizan técnicas de preservacién de suelos, recurren a semilia criolla y
la mano de obra es Unicamente familiar, la finca subfamiliar se clasifica en el

nivel bajo debido a la utilizacién de agroquimicos y minimo acceso a créditos.

Para las familiares el nivel es intermedio, en esté se utiliza semilla mejorada y
asesoria técnica con mano de obra familiar y asalariada; por ultimo para la finca
multifamiliar el nivel es alto ya que utilizan semiila mejorada, tienen acceso a

créditos, la mano de obra es calificada y asalariada.

2.2 VOLUMEN Y VALOR DE LA PRODUCCION SEGUN TAMANO DE FINCA
Se refiere al tamafio de tierra cultivada con la produccidn elaborada durante un
afo y el precio con el que se comercializa, permite estimar el valor total de la

produccién en el Municipio.

E! siguiente cuadro muestra el volumen de producciéon y valor de los cuatro

estratos de finca.
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Cuadro 7
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Produccion de Café
Volumen y Valor de la Produccién por Tamano de Finca

Ano: 2013

Estrato Unidad Extensién Unidad de , Fr¢¢1®  yioiumen Valor de la
. . Unitario produccion

econémica Manzanas Medida Q. Total Q.

Microfincas 57 35.60 Quintal 125 - 5,950 743,750.00
Subfamiliares 32 150.94 Quintal 125 14,335 1,791,875.00
Familiares 8 120.88 Quintal 125 14,290 1,786,250.00
Multifamiliares 11 2,687.50 Quintal 125 310,000 38,750,000.00
Totales 108 2,994.92 344,575 4,307,1875.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Como se muestra en el cuadro anterior la producciéon de café en el estrato de
finca multifamiliar es la més representativo en valor de la produccion, debido a la
extension de manzanas utilizadas, con Q.38,750,000.00. La finca subfamiliar
presenta Q.1,791,875.00 para el estrato familiar Q.1,786,250.00 por ultimo se
observa que la microfinca es el menos significativo con un total de Q.743,750.00
debido a la poca extensiéon de terreno que se utiliza para la produccién; cabe

mencionar que el café se comercializa a Q.125.00 el quintal.

2.3 RESULTADOS FINANCIEROS

Proporcionan informacién de los recursos con que se cuenta, rentabilidad
generada, entradas y salidas de efectivo, entre otros.

Estos se dividen en costos directos de produccién, estados de resultado,

rentabilidad y financiamiento.
2.3.1 Costo directo de produccion
Conformado por: insumos, mano de obra y costos indirectos variables

necesarios para la actividad productiva.

A continuacion se presenta el estado de costo directo de producciéon de café.
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Al efectuar la comparacion de datos segun encuesta e imputados, se puede
apreciar variaciones considerables, esto debido a que el productor no toma en
cuenta la mano de obra familiar, compuesto por salario minimo vigente, séptimo

dia, bonificacion incentivo, cuota patronal y prestaciones laborales.

2.3.2 Estado de resultados
Establece la ganancia o pérdida en un periodo determinado, contiene el monto
de los ingresos por venta, asi como los costos necesarios en que incurren para

los gastos de operacidn e ingresos distintos de la actividad.

A continuacién se presenta el estado de resultados, por tamafio de finca.
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Las fincas familiares y multifamiliares muestran mayor ganancia esto se debe a
la cantidad de producciéon que estas logran, contrario a los pequefios

productores cuya produccién es destinada para el autoconsumo.

2.3.3 Rentabilidad
La importancia de esta radica en que permite medir la relacién entre los

beneficios econdmicos alcanzados respecto a la inversiéon de capital.

En el estrato de microfinca la rentabilidad es 41% en encuesta, 22% imputados,
la finca subfamiliar presenta 37% y 18% respectivamente; la finca familiar
genera rentabilidad del 40% segun encuesta y 22% para imputados; para las
fincas multifamiliares este producto genera 39% segln encuesta y 20%

imputados.

2.3.4 Financiamiento
Se establecié que las actividades agricolas utilizan dos tipos de financiamiento,
interno y externo. A través de ellos los agricultores tienen la posibilidad de

mantener una economia estable.

2.3.4.1 Financiamiento interno y externo
En el Municipio la fuente de financiamiento mas utilizada por los productores es

interna.

Se identificaron dos cooperativas que prestan financiamiento externo a sus

asociados, ubicadas en las aldeas Hoja Blanca y Agua Dulce.

A continuacién se presenta el cuadro de financiamiento para los diferentes

estratos de fincas.
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Cuadro 10
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Produccion de Café
Financiamiento de la Produccion
Destino de los Fondos

Ano: 2013
Microfincas Subfamiliares Familiares Multifamiliares
PRODUCTO Inteno  Externo Interno Externo Interho Externo Interno Externo
Café
Insumos 18,227 27,341 77,280 115,920 44,610 66,916 3,440,000 -

Mano de obra 95200 142,800 250,600 375,900 245,660 368,490 13,346,000 -
Gastos variables - -

Total 113,427 170,141 327,880 491,820 290,270 435,406 16,786,000 -

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Se determiné que las microfincas, fincas subfamiliares y familiares dedicadas a
la produccién de café, tienen opcién al financiamiento externo a través de dos
entidades que son: la Cooperativa Agricola Integral Hoja Blanca R.L. y
Cooperativa Agricola Agua Duice. Con esto logran cubrir los costos de insumos y
mano de obra. En las fincas multifamiliares se utiliza Unicamente financiamiento
interno, la produccion se trabaja con ahotros de cosechas de afos anteriores y
ahorros familiares, la produccién proporciona la ganancia suficiente para incutrir

en todos los gastos y pago de salarios.

2.4 COMERCIALIZACION
Para el cuitivo de café se establecié6 que no hay comercializacién en las
unidades productivas subfamiliares, familiares y multifamiliares debido a que el

café cereza lo utilizan como materia prima del café pergamino.

Se logré determinar que existen pequefos productores que carecen de medios
tecnolégicos para transformarlo a café pergamino, por lo cual venden a los
medianos y grandes productores, quienes lo utilizan para completar las
cantidades que deben entregar a las Cooperativas, por esta razén, el analisis de

la comercializacién se llevara a cabo a nivel de microfinca.
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2.4.1 Proceso de comercializacion

Constituido por las etapas de concentracién, equilibrio y dispersioén; se describe

a través de la siguiente tabla.

Tabla10

Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango ~

Produccion de Café
Proceso de Comercializacidon
Ano: 2013

Etapas

Estrato

Microfinca

Concentracion

Equilibrio

Dispersion

El total de la cosecha se concentra en cada microfinca
donde se pesa y se hacen costales de un quintal para luego
trasladarlos al comprador.

El café es estacionario por lo que en el Municipio conforme
esta lista la cosecha se vende, esta se realiza en los meses
de diciembre a marzo, por ser perecedero debe
comercializarse rapidamente para que no pierda peso y
calidad. ElI precio es determinado por el mercado
internacional. Debido a lo mencionado anteriormente se
puede decir que no hay equilibrio.

Los pequefos productores venden directamente a los
medianos y grandes productores para gue estos puedan
completar las cantidades que requieren las Cooperativas.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La concentracién se realiza dentro del mismo terreno de la siembra en cada

microfinca. Se establecié que no existe equilibrio debido a que es un producto

estacional y perecedero por lo tanto no existe suficiente produccién para

satisfacer la demanda en ciertos meses, en cuanto a la dispersion los pequenos

productores los trasladan hacia los medianos y grandes productores quienes

terminan de completar los pedidos de las Cooperativas.



36

2.4.2 Analisis institucional
Establece los agentes que participaran en el proceso de venta del producto los

cuales se detallan a continuacion.

Tabla 11
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Produccion de café
Analisis Institucional

Ano: 2013
Agentes Estrato
Microfinca
El primer patticipante en la comercializacién lo constituyen
Productor las personas interesadas en la produccién de café.

Se encarga de adquirir el producto en las microfincas para

Mayorista comercializarlo.
Personas de diferentes areas de Cuilco, que llevan el
Minorista producto al consumidor final.

Todas aquellas personas que deciden la compra para el

Consumidor consumo propio.
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013,

La tabla anterior muestra los patrticipantes en el proceso de comercializacién;
este inicia con el productor quien vende el café a los productores
agroindustriales o mayoristas esté lo transforma en café pergamino vy

comercializa a los minoristas, quienes venden el producto al consumidor.

2.4.3 Analisis funcional
Su finalidad es llevar una secuencia Idgica de la transferencia del producto hasta
el consumidor, esta institucion se divide en: fisica, de intercambio y auxiliar las

cuales se detallan en la siguiente tabla.
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Tabla12

Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango

Produccion de café
Analisis Funcional

Ano: 2013
c t Estrato
oncepto Microfinca
Funciones fisicas

. Sera en el lugar de la cosecha en este caso en cada
Acopio microfinca.
Empaque Se utilizaran costales para la proteccidn del producto.

Serd a cargo del minorista quien lo trasladara a los

Transporte productores agroindustriales.
Concepto Funciones de intercambio

Compra y venta

Determinacion de
precios

El productor estara a cargo de esta actividad, a través
del acercamiento al productor agroindustrial, donde se
revisard la calidad del producto y procedera a la
venta.

Estara basado en precios del mercado, por lo cual se
tomara en cuenta los costos del proceso de
produccién vy el margen de ganancia.

Concepto Funciones auxiliares

Informacién de El productor debe de estar informado respecto a los
precios de precios que se manejan en el mercado asi como la
mercado oferta y demanda del producto.

Financiamiento

Aceptacion de riesgos

Sera de forma interna a través de ahorros para
adquirir herramientas de calidad.

Estos pueden deberse al cambio de clima, plagas,
mal manejo de precios.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Las funciones antes mencionadas permiten que la comercializaciéon se realice de

forma ordenada, desde el momento de recolecciéon hasta el analisis de los

factores externos que pueden influir en los precios y calidad del producto, esto

permite tener un control sobre la produccién y comercializacion del café.
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2.4.4 Analisis estructural
En esta etapa se estudia a todos los entes que participan en la comercializacién
y describe las funciones para la transferencia de productos hacia su destino

final. A continuacién se presenta la tabla de analisis estructural.

Tabla 13
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Produccion de Café
Analisis Estructural
Ano: 2013

Estrato

Concepto Microfinca

Precio en base al mercado y establecido por el comprador,
la demanda es mayor en los tiempos de cosecha. Los

Conducta ;
pagos son efectuados al contado.

Por carecer de la tecnologia para transformar el café a
pergamino, el pequefno productor vende directamente al
mediano y grande productor, el cual se encarga de
transformarlo y venderlo a la cooperativa, por lo cual no
existen intermediarios.

Estructura

El precio de venta del producto es determinado por el
mercado, por lo que el productor no toma en cuenta los
costos para la venta de sus productos, no hay innovacién
ni progreso por lo tanto no hay eficiencia.

Eficiencia

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

En l[a época de cosecha la demanda es mayor, no existen intermediarios debido
a que se vende directamente al mediano y grande productor, en el mercado no
existe eficiencia debido a que ei productor no toma en cuenta los costos para la

venta del café, ademas de no existir innovacién y desarrolio.

2.4.5 Operaciones de comercializacion
Son los diferentes pasos que inician con el canal de comercializacién y

margenes de comercializacién.
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2.4.5.1 Canales de comercializacion
Permite sefialar la importancia que desempefia cada participante en la
transferencia de los productos. A continuaciéon se presenta la grafica del canal

de comercializacion.

Grafica 1
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Produccion de Café
Canal de Comercializacion
Ano: 2013

Productor

| 100%
Consumidor
Agroindustrial

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La grafica de la produccidén de café refleja que esta destinada a la venta en un
100 % para el consumidor agroindustrial, quien realiza el proceso de convertirlo
en café pergamino y venderlo a las Cooperativas, en este canal no existen

intermediarios.

2.4.5.2 Margenes de comercializacion
Debido a la ausencia de intermediarios en el proceso de compra y venta no es
posible la determinacién de margenes, la participacidon del productor por cada

unidad monetaria que se intercambia es del cien por ciento.

2.5 ORGANIZACION EMPRESARIAL
Para la microfinca, finca subfamiliar y familiar la organizacion es informal,
debido a que la coordinacién y control del proceso productivo lo realizan de

forma empirica en torno al nucleo familiar; en pocas ocasiones se involucran



personas que trabajan por jornales. Para las fincas multifamiliares

organizacién es formal debido a que trabaja por jornal, existe delegacidén de

autoridad y cuentan con documentos de las actividades diarias.

2.5.1 Estructura organizacional por tamano de finca

La estructura organizacional se presenta en la grafica siguiente:

Grafica 2

Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango

Estructura Organizacional

Produccion de Café
Afo: 2013

Microfincas r Subfamiliares

Productor

—

Mano de obra familiar

Familiares Multifamiliar
———
Productor Propietario

L

Caporal H Administrador

1

Mano de obra n

familiar y Caporal
asalariada

—  Jornalero !
|

|

Planillero

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.
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La estructura para las microfincas y subfamiliares es el mismo; estad conformado
por dos niveles: estratégico y operativo, el nivel estratégico lo integra el
productor quien es el jefe de familia y ente responsable de la toma de

decisiones, el operativo lo conforma la mano de obra familiar.

El nivel estratégico para la finca familiar estd compuesto por el productor, quien
toma las decisiones, el tactico estd conformado por caporal quien supervisa las
actividades de los jornaleros y operativo conformado por mano de obra familiar y
asalariada. Para la finca multifamiliar se cuenta con un nivel estratégico
constituido por propietario, el nivel tactico se conforma por administrador vy
planiliero, y el operativo lo componen los jornaleros quienes son los entes

encargados de realizar las actividades productivas.

2.6 GENERACION DE EMPLEO
El estrato de finca generador de mas empleo en jornales para la produccion de
café es la multifamiliar con 66,650 seguido de la subfamiliar 3,742, la microfinca

contribuye con 4,332 y finalmente la familiar 2,986 jornales en total.

Para los estratos de microfinca y subfamiliar la mano de obra es familiar

mientras que para los estratos familiar y multifamiliar es por jornal.

2.7 PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTAS DE SOLUCION
Para conocer la problematica de la organizacién y comercializacién de café en el
Municipio es importante identificar y analizar las situaciones que frenan el

desarrollo de esta actividad productiva.

Al realizar la investigacion de campo se detectaron las siguientes probleméaticas.
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2.7.1 Problematica encontrada

e Los niveles de ingresos no son suficientes para cubrir todos los gastos que
conlleva una producciéon adecuada, no existen técnicas de preservacién de
suelos, utilizacidén de agroquimicos, mano de obra calificada, entre otros,

limitandolos a cosechar granos de autoconsumo.

e El agricultor invierte en mayor cantidad y obtiene las menores ganancias por
ser quien absorbe los costos de produccién y los riesgos que se presentan,
mientras que el comprador Gnicamente asume los costos de transporte y

obtiene los mejores beneficios.

e Se determind que la mayoria de actividades se ejecutan en forma empirica
por orden directa del propietario quien es el jefe de familia; a excepciéon del
estrato de finca multifamiliar, no existen funciones administrativas o

planificacién para los procesos de produccién.

e La comercializacion del café se presenta uUnicamente a nivel de microfinca,
debido a que no cuentan con los instrumentos e ingresos necesarios para
convertir el café en pergamino, lo que provoca desventajas en la cobertura y

eficiencias de mercado.

2.7.2 Propuestas de solucion
A continuacién se presentan las posibles soluciones a las problematicas

encontradas mencionadas en el apartado anterior.

e Formar asociaciones productivas sin fines de lucro, con el objeto de
organizar a los agricultores, para poder optar a créditos con mayor facilidad y
con esto invertir en insumos, realizar capacitaciones de aplicacién de

técnicas nuevas para la siembra y aprovechamiento de ia tierra.
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¢ Organizarse para la creacién de comités y a través de ellos encontrar
intermediarios que paguen el producto a un mejor precio, esto dard como
resultado un correcto manejo de comercializacién, organizacién, control

financiero de los precios de venta y mayores ganancias.

» Através de los comités establecer qué deficiencias existen en la organizacién
de cada estrato de finca, erradicarlas, crear métodos que permitan llevar un
orden y claridad de cada actividad, ademas de elaborar planes de

planificacion y control con el fin de establecer una organizaciéon adecuada.

e Determinar el precio de venta con base a los costos de produccién incurridos,
para alcanzar mayor utilidad; con esto adquirir instrumentos adecuados que
permitan al agricultor convertir el café en pergamino para abarcar nuevos

mercados.



CAPITULO IlI
PROYECTO: PRODUCCION DE RAMBUTAN

En el presente capitulo se da a conocer el proyecto: Produccidén de Rambutan
que tiene como propdsito generar fuentes de empleo, mejorar el nivel de vida de

los habitantes y promover el desarrollo econémico del Municipio.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El presente proyecto de rambutén, deriva de las potencialidades encontradas en
el municipio de Cuilco, esté se llevara a cabo en la aldea Canibal, se estima
cosechar 1,181 quintales al afio en un terreno conformado por cinco manzanas,
el proyecto tendra una vida util de cinco afios a pattir de la primera cosecha y
estard constituida como “Cooperativa de Productores de Rarﬁbutén Aldea
Canibal R.L.” conformada por 20 socios. El mercado meta se orientara a los
municipios de San lldefonso Ixtahuacan, Colotenango y Cuilco a un precio de

Q.600.00 el quintal.

Las fuentes de financiamiento seran aportaciones en efectivo por los socios que
participaran en el proyecto y un préstamo obtenido en el Banco de Desarrolio

Rural S.A —-BANRURAL-.

3.2 JUSTIFICACION
La produccién agricola del Municipio se enfoca principaimente en los cultivos de:
frijol, maiz, caha de azlcar y café, no cuentan con suficiente diversificacién de

siembras y es escasa la tecnificacién en el proceso de cosechas.

Con el fin de variar los cultivos, mejorar los procesos y crear fuentes de empleo

se propone la produccidén de rambutan; se hace referencia que Cuilco se
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identifica por contar con las condiciones necesarias en cuanto a terreno, climay

caminos para la produccién de nuevos cultivos.

El proyecto beneficiard a las familias del Municipio a través de desarrollo
econdmico por medio de empleos que proporcionara la Cooperativa lo que

mejorara las condiciones de vida de los pobladores.

3.3 OBJETIVOS
Son los resultados que se pretenden alcanzar para la implementacién y
desarrollo del proyecto, éstos se dividen en objetivo general y objetivos

especificos.

3.31 General
Diversificar la produccién agricola y mejorar los ingresos econémicos de los
habitantes, a través de la generacion de empleo, y de esta forma contribuir al

desarrollo socioeconémico del Municipio.

3.3.2 Especificos

Atender la demanda insatisfecha de los mercados de Cuilco, San lldefonso,

Ixtahuacan y Colotenango.

¢ Implementar los canales de comercializacién mas adecuados, por medio de
la unidad de ventas, para facilitar la distribucién en el mercado.

e Buscar asistencia técnica para hacer mas eficaz el proceso productivo y
obtener un producto de calidad.

e Aprovechar los recursos naturales como clima y terrenos de la aldea Canibal
para la implementacién del cultivo de rambutan.

e Definir el tipo de organizacion apropiada que se aplicara para optimizar los

recursos humanos, fisicos y economicos.
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3.4 ESTUDIO DE MERCADO
Su propédsito es determinar la factibilidad del proyecto respecto del mercado al
cual se pretende llegar; incluye: identificacién del producto, oferta, demanda,

precio y comercializacién.

3.4.1 Identificacion del producto

El rambutan cominmente conocido como licha, es una fruta exbtica que se
caracteriza por su atractivo color, asi como por el agradable sabor de su pulpa.
Su nombre proviene del vocablo malayo “rambut’” que significa cabello,
proveniente del sudeste de Asia la cual estd conformada por mas de mil
especies de arboles dispersos en todas las regiones tropicales del mundo;
pertenece a la familia Sapindaceae. En Guatemala, El Salvador, Honduras,
Costa Rica, Nicaragua y Panama, se le conoce como mamén chino o lichas. “Es
un arbol que alcanza 10 a 20 metros de altura. El fruto es una drupa de 3-6 cm
de longitud y 3-4 de ancho nacen en racimos de 10-20. La piel es rojisa y esta

cubierto por espinas suaves”.”

e Valor nutricional

La composicién quimica del producto se presenta a continuacién:

Tabla 14
Composiciéon Quimica por la Porcion Comestible de 100 Gramos
Fruta de Rambutan

Elemento Unidad de medida Cantidad
Energia del alimento Kilocalorias 66.00
Agua Porcentaje 81.76
Proteina Gramos 0.83
Grasa Gramos 0.44
Carbohidratos Gramos 16.53
Fibra Gramos 1.30
Ceniza Gramos 0.44

Contintia en la pagina siguiente...

* AGEXPORT {Asociacién Guatemalteca de Exportadores). 2008. Rambutan ficha /45/UE. p 4.
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...Viene de la pagina anterior

Calcio Miligramos 5.00
Fosforo Miligramos 31
Hierro Miligramos 0,31
Tiamina Miligramos 0.01
Niacina Miligramos 0,60
Vitamina C Miligramos 72.00
Fuente: elaboracion propia, con base en datos de la Tabla de Composicién de Alimentos de
Centroamérica, Instituto de Nutricion de Centro América y Panama -  INCAP- Organizacién

Panamericana de la Salud -OPS-, 2012

Nutricionalmente, el rambutan presenta un alto contenido de vitamina C
estimado en 72 mg/por 100 gramos comestibles, aunque también proporciona
niveles aceptables de fibra, calcio y hierro, asi como pequefias cantidades de

proteinas y grasa.

s Usos del producto

Las propiedades del rambutan hacen que sea imposible negar su importancia en
la alimentacién. Hay diferentes maneras de usar el rambutan en las comidas,
una de ellas es incorporarlo a ensaladas de vegetales o frutas, también se
puede preparar en jaleas o mermeladas e incluso su fruto se puede combinar
con yogures, sopas, batidos y hasta postres. También es una fruta de caracter
medicinal, principalmente en Malasia e Indonesia, se le utiliza como medicina
complementaria para los tratamientos de diabetes e hipertensién. Dentro las
propiedades de rambutadn también vale la pena mencionar un compuesto muy
i'mportante llamado el acido galico, que también tiene efecto sobre los radicales
libres, protege el cuerpo del dano que producen y combate el cancer. Las
propiedades del rambutan van mas alla, la mayor parte de esta fruta es rica en
agua lo cual puede quitar la sed al instante. De otra parte los contenidos en
fésforo eliminan los residuos de los rifiones y los contenidos en calcio,
fortalecen los huesos y los dientes. Esta fruta contiene fibra, excelente para la
optima digestién del organismo y ademas es una fruta baja en calorias por lo

que puede adicionarse a la recetas para perder peso.
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3.4.2 Oferta total
Exposicidbn que se realiza de una mercancia o servicios, que los productores

estan dispuestos a vender a distintos precios de mercado.

. Histdrica y proyectada
Para la determinacidon de la oferta total histérica se realizaron entrevistas a
minoristas de Cuilco, San lldefonso Ixtahuacan y Colotenango para obtener una
base del numero de importaciones de afios anteriores, la oferta proyectada se
realizé a través del método: minimos cuadrados. Seglin investigaciéon de campo
la produccién es cero en los tres Municipios y las importaciones son traidas de

México. A continuacién se presenta la oferta tota! histérica y proyectada.

Cuadro 11
Municipios de Cuilco, San lidefonso Ixtahuacan y Colotenango,
Departamento de Huehuetenango
Oferta Total Histdrica y Proyectada de Rambutan
Periodo: 2008-2020
{cifras en quintales)

Ano Produccion Importaciones Oferta total
2008 - 13 13
2009 - 13 13
2010 - 14 14
2011 - 14 14
2012 - 15 15
2013 - 16 16
2014 - 16 16
2015 - 17 17
2016 - 17 17
2017 - 18 18
2018 - 18 18
2019 - 19 19
2020 - 19 19

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013, para efectos del célculo
de la variable se utilizé el método de minimes cuadrados conforme a la formula Y= 14+0.5(x),
donde “Y” representa miles de qg y “X” afios de estudio, el afio base 2010, en el cual al realizar
la investigacién no se encontrd produccién, para mayor andlisis. Ver anexo 3
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El cuadro anterior muestra el comportamiento de la oferta total histérica para los
aflos 2008 a 2012, conformada por la produccidn que es de cero e
importaciones traidas de México. Para la oferta total proyectada se estiman tres
afios adicionales debido a la fase del proceso de plantacién, se proyecta para el
2013 a 2020 en el cual se utilizé el método minimos cuadrados, se tomé en
consideracion la produccién y datos de importaciones histéricas, esta
procedimiento determind un crecimiento aproximado 3% cada afio de rambutan
para los Municipios de Cuilco, San lldefonso Ixtahuacan y Colotenango, lo que
significa que las condiciones del mercado y la demanda son las mejores para la

correcta implementacién del proyecto.

3.4.3 Demanda potencial
Cantidad de mercancias que pueden ser adquiridas a diferentes precios
alternativos, cuyo uso pueda satisfacer parcial o totalmente sus necesidades

particulares.

. Historica y proyectada

De acuerdo a los datos histéricos y proyectados se estima la demanda de los
proximos afios de rambutan, la cual esta integrada por poblacion regional de los
municipios de Cuilco, San lldefonso Ixtahuacan y Colotenango, donde estos son
el mercado meta, la poblacién delimitada y el consumo per-capita del producto
por persona al afio. Para la poblacién regional se tomdé como base datos de las
proyecciones del IX censo de poblacion del INE (Instituto Nacional de
Estadistica); se realizé una segmentaciéon el cual delimita una poblacién del
40%, se excluye a nifios de cero a cuatro afios y adultos mayores de sesenta y
cinco aflos que no consumen el producto por gustos, preferencias ¢ por alguna
enfermedad ademas de considerar el poder adquisitivo de la poblacién. Para el
dato de consumo Per-capita se iomd la sugerencia profesional de una

nutricionista que corresponde a 0.03 quintales por habitante al afo. A
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continuacion se presenta el cuadro de demanda potencial histérica y proyectada
para los municipios de Cuilco, San lldefonso Ixtahuacan y Colotenango del

departamento de Huehuetenango.

Cuadro 12
Municipios de Cuilco, San lldefonso Ixtahuacan y Colotenango,
Departamehto de Huehuetenango
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Rambutan
Periodo: 2008-2020

Afo Pobl-acién F_’ot_)lacién Cf)n.sumo per Dem_anda
regional delimitada 40% capita en (qq) potencial (qq)
2008 118,898 47,559 0.03 1,427
2009 121,557 48,623 0.03 1,459
2010 124,204 49,682 0.03 1,490
2011 126,863 50,745 0.03 1,522
2012 129,548 51,819 0.03 1,555
2013 132,219 52,888 0.03 1,587
2014 134,839 53,936 0.03 1,618
2015 137,371 54,948 0.03 1,648
2016 139,839 55,936 0.03 1,678
2017 142,268 56,907 0.03 1,707
2018 144,620 57,848 0.03 1,735
2018 146,861 58,744 0.03 1,762
2020 148,955 59,582 0.03 1,787

Fuente: elaboracion propia, con base en proyecciones de poblacién del XI Censo Nacional de
Poblacion y VI de habitacion 2002, periodo 2008-2020 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-
afio 2002 y datos consumo per capita de Licda. Joselyn Karlelie Donis Bonilla, Nutricionista, No.
Colegiado 3,451. Veranexo 4

Como se muestra en el cuadro anterior la demanda potencial tiene una
tendencia ascendente anual esto se debe a que los habitantes consumen con
mas frecuencia rambutan por ser un fruto dulce y refrescante, el cual presenta
un beneficio para el proyecio. Respecto al consumo per-capita se consuité con
una profesional en nutricidn, la cual otorgo el dato de 0.03 quintales por persona
al afio, debido a que este producto se introduce ai mercado por su frescura,
sabor y tamafo lo cual provoca que la poblacidén io consuma con mayor

regularidad.
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3.4.4 Consumo aparente
Proporciona informacion para conocer la situacién del consumo de alimentos a

nivel de los hogares.

e Histérico y proyectado
En el siguiente cuadro se muestra el consumo aparente histérico y proyectado,
conformado por la produccién, se les suma las importaciones y se restan las

exportaciones que son de cero.

Cuadro 13
Municipios de Cuilco, San lldefonso Ixtahuacan y Colotenango,
Departamento de Huehuetenango
Consumo Aparente Historico y Proyectado de Rambutan
Periodo: 2008-2020
(cifras en quintales)

Aho Produccién Importaciones Exportaciones Consumo
aparente
2008 0 13 0] 13
2009 0 13 0 13
2010 0 14 0 14
2011 0 14 0 14
2012 0 15 0 15
2013 0 16 0 16
2014 0 16 0 16
2015 0 17 0 17
2016 0 17 0 17
2017 0 18 0 18
2018 0 18 0 18
2019 0 19 0 19
2020 0 19 0 19

Fuente: elaboracion propia, con base en los datos de cuadro 11 de oferta total histérica y
proyectada.

Se observa que el consumo aparente Unicamente estd conformado por las
importaciones traidas de México, debido a que en ninguno de los tres Municipios

se realiza este tipo de produccién. El consumo aparente se incrementa afio con
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afio, la expectativa es que la tendencia sea mayor para generar mas produccion
por consiguiente mas empleo y con esto mejorar la calidad de vida de los

pobladores gque participen en el proyecto.

3.4.5 Demanda insatisfecha
Parte de la poblacién que no ha logrado obtener satisfaccion de un producto o

setrvicio.

e Histodrica y proyectada
A continuacién se muestra la diferencia entre la demanda potencial y el consumo
aparente de la produccién del cuitivo de rambutan, integrada por la demanda

potencial y el consumo aparente.

Cuadro 14
Municipios de Cuilco, San lldefonso Ixtahuacan y Colotenango,
Departamento de Huehuetenango
Demanda Insatisfecha Historica y Proyectada de Rambutan
Periodo: 2008-2020
(cifras en quintales)

AR Demanda Consumo Demanda
no ) . .
potencial aparente insatisfecha

2008 1,427 13 1,414
2009 1,459 13 1,446
2010 1,490 14 1,476
2011 1,522 14 1,508
2012 1,555 15 1,540
2013 1,587 16 1,571
2014 1,618 16 1,602
2015 1,648 17 1,631
2016 1,678 17 1,661
2017 1,707 18 1,689
2018 1,735 18 1,717
2019 1,762 19 1,743
2020 1,787 19 1,768

Fuente: elaboraciéon propia, con base en datos de cuadro 12 de demanda potencial histérica y
proyectada y cuadro 13 de consumo aparente histérico y proyectado.
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El comportamiento de la demanda insatisfecha respecto a los afios 2008 y 2020,
se incrementa 3% anualmente, significa que el proyecto es viable para el
municipio de Cuilco, lo que presenta oportunidades laborales para los

pobladores.

3.4.6 Precio
El comportamiento de los precios de rambutan depende del mercado, para el
presente proyecto se determiné un precio por quintal para el productor de

Q.600.00 basados en encuestas realizadas a minoristas de los mercados meta.

3.4.7 Comercializacion

Debido a la importancia de este tema, se desarrollard con mas detalle en el

capitulo IV del presente documento.

3.5 ESTUDIO TECNICO
En este se analiza y elige la mejor alternativa técnica desde la perspectiva de la
localizacién, el tamafio, volumen y valor de la produccién, la tecnologia, la

ingenieria, entre otros, para la puesta en marcha de la propuesta de inversién en

la produccién de rambutan.

3.5.1 Localizacion

Se refiere a la ubicacion donde se encontrara fisica y geograficamente la
plantacién y se llevardn a cabo los trabajos de siembra y produccién. Los
principales elementos que se tomaron en consideracién para determinar la
localizacién del proyecto son: vias de acceso, mercado, recursos naturales,

mano de obra, insumos, transporte vy la geografia del lugar.
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e Macro localizacion
El proyecto se localizard& en el municipio de Cuilco, departamento de
Huehuetenango, ubicado a 73 kildmetros de la cabecera departamental y a 325

kilbmetros de la Ciudad Capital.

e Micro localizacion
La localizacién del terreno donde se llevara a cabo la produccién sera en la

aldea Canibal, ubicado a 16 kildmetros de la Cabecera Municipal.

3.6.1.1 Tamano del proyecto

La plantacién se llevard a cabo en un terreno con una extensién de cinco
manzanas, el proyecto tendra una duracién total de ocho afios. Los primeros tres
afios corresponden a la fase de plantacién y los ultimos cinco abarcan la etapa
productiva. Se estima una produccién de 1,181 quintales para el primer afio de
cosecha y la misma cantidad los sucesivos cuatro afios, al final se obtendran un

total de 5,905 guintales.

e Superficie, volumen y valor de la produccion

Para efectos financieros, el proyecto consta de dos fases: pre-operativa y
operativa, la primera sera de tres anos y la segunda a partir del cuarto afo en el
cual la planta empieza a dar frutos, el proyecto total sera de ocho afos. A
continuacién se presenta el volumen y valor de la produccién proyectada a cinco

anos:
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Cuadro 15
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan
Superficie, Volumen y Valor de la Produccion
Periodo: 2016 - 2020

~ A.rea Produccion Merma Volumen Precio Valor total
Ano cultivada &n 8% quintales venta Q Q
manzanas quintales ’ ’
4 5 1,284 103 1,181 600 708,600
5 5 1,284 103 1,181 600 708,600
6 5 1,284 103 1,181 600 708,600
7 5 1,284 103 1,181 600 708,600
8 5 1,284 103 1,181 600 708,600
Total 6,420 515 5,905 600 3,543,000

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013,

El cuadro anterior muestra la produccién de rambutan durante la vida del

proyecto, con la cual se cubre el 81% de la demanda insatisfecha en la regién.

3.6.1.2 Proceso productivo
Es la secuencia de etapas necesarias que se implementaran para la obtencién
del producto. En la grafica siguiente se puede observar el orden légico de pasos

gue deben seguirse para el inicio del proyecto en su fase pre-operativa.

Grafica 3
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan
Flujograma del Proceso Productivo Fase Pre-operativa
Ano: 2013
Proceso Jornales Descripcion

L Inicio j inicio del proceso.

I

Se eliminan los materiales que podrian
obstaculizar el desarrollo de los arboles de
Preparacién de terreno 50 rambutan.

Continta en la pagina siguiente.. ..



Viene de la pagina anterior. ..

Proceso

Jornales

Descripcion

Trazado

Ahoyado

T

Siembra

_ T

Re-siembra

Control de maleza
(Herbicidas)

Plateo

Poda de formacién

. N

Poda de fitosanitario

Fertilizacién

Riego

7

14

10

10

21

Consiste en estaquillar los puntos donde se
sembrara cada planta, serviran de soporte
mientras crecen.

Para obtener un mejor crecimiento inicial de
los arboles, se realizaran hoyos que tengan
un minimo de 50 cm de profundidad y 50 cm
de diametro.

Consiste en colocar fas plantas en los hoyos
abiertos previamente.

Algunos arboles por distintas razones no
logran sobrevivir al crecimiento por lo que se
hace necesario sustituirlos, operacién que se
realiza en los afio dos y tres.

Consiste en controlar la maleza por medio de
poda manual o con la aplicacion de
herbicidas.

Se realiza un desnivel alrededor del arbol de
rambutan para que absorba el maximo de
agua.

Se realiza una poda de formacion en la etapa
inicial de crecimiento para obtener arboles
con un esqueleto equilibrado con una buena
distribucion de ramas.

Consiste en eliminar el arbol de todo tejido
enfermo o muerto para evitar la propagacion
de patégenos y al mismo tiempo darle una
aireacién interna al arbol.

Se provee a los arboles en plantacion los
fertilizantes necesarios para su crecimiento,
se realizara durante el primer afio,
sucesivamente los siguientes afios de dos a
tres veces anuales.

El rambutan es una especie sensible a la
sequia y requiere mucha agua durante todo
su periodo de crecimiento. Se debe realizar
en la primera estacién seca después de su
trasplante en el campo.

Continta en la pagina siguiente. ..
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Proceso Jornales Descripcion
Y . - Se aplica para evitar gue la planta sea
Aplloaolcicrs]:ié?ds:otlolda 14 atacada por plagas y enfermedades que
yiung afecten su desarrollo.
I
Fin Fin del proceso.
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Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013,

En la grafica se muestran los pasos que deberan realizarse en el proceso de

siembra de rambutidn en la fase pre-operativa que dura tres afios. Para

garantizar el crecimiento éptimo de los arboles de rambutén, es necesario tener

en cuenta las indicaciones en cada uno de los pasos del proceso descrito.

En la gréfica siguiente se puede observar el orden légico de pasos que debe

seguirse para la produccién:

Grafica 4

Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan
Flujograma del Proceso Productivo Fase Operativa

Ano: 2016

Proceso

Jornales

Descripcion

Inicio

Control de maleza
(Herbicidas)

Plateo

Poda de formacion

10

10

14

Inicio del proceso.

Consiste en controlar la maleza por medio de
poda manual o con la aplicacion de herbicidas.

Se realiza un desnivel alrededor del arbol de
rambutan para que absorba el maximo de agua.

Se realiza una poda de formacion en la etapa de
crecimiento para obtener arboles con un
esqueleto  equilibrado con una  buena
distribucién de ramas.

Continda en la pagina siguiente ...
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Proceso Jornales Descripcién

Consiste en eliminar el arbol de todo tejido
_— enfermo o muerto para evitar la propagaciéon de
Poda de fitosanitario 28 , par: _'a propag
patdgenos y al mismo tiempo darle una
aireacion interna al arbol.
I
Esta operacién se debe completar al cortar
. todas las paniculas florales que no cuajaron
Poda de produccion 14 P : 9 )
frutos o los racimos de frulos que no se
cosecharon por diferentes razones.
.
Se provee a los arboles en plantacion los
G fertilizantes necesarios para su crecimiento, se
Fertilizacion 21 L pa - !
realizara durante los siguientes afios de dos a
tres veces anuales.
! . . .
El rambutan es una especie sensible a la sequia
y requiere mucha agua durante todo su periodo
Riego 28 de crecimiento. Se debe realizar en la primera
estacién seca después de su trasplante en el
campo.
T
o . -~ Se aplica para evitar que la planta sea atacada
Aplicacidn de insecticida P P a P
- 21 por plagas y enfermedades que afecten su
y fungicida
desarrollo.
Cosecha 14 Es la recoleccién del fruto.
) I
p
Fin Fin del proceso.

AN

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El proceso de siembra de rambutan en su fase operativa inicia a partir del cuarto
afo, en esta etapa es primordial la fertilizacién, aplicacién de insecticidas y

fungicidas, con el fin de obtener frutos sanos y de alta calidad.

3.5.1.3 Requerimientos técnicos
Son los recursos humanos y materiales que se necesita para poner en marcha el
proyecto. A continuacidn se detallan los requerimientos técnicos para la

produccidon de rambutan:
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Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Rambutan
Requerimientos Téchicos
Anos: 2013 al 2020

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Instalaciones

Arrendamiento de terreno Manzana 5
Arrendamiento de oficina Metros cuadrados 40
Insumos

Planta injertada Unidad 448
Fertilizante

20-20-0 Quintal 5
15-15-15 Quintal 5
Nitrato de potasio Quintal 2
Nitrato de amonio Quintal 2
Abono foliar Libra 500
Insecticidas

Volaton Litro 14
Fungicidas

Antracol Libra 11
Herbicidas

Paraquat Litro 10
Gesapfrim Litro 7
Hedanol 72 Litro 6
Mano de obra fase pre-operativa

Preparacion de terreno Jornal 50
Trazado Jornal 7
Ahoyado Jornal 5
Siembra Jornal 14
Re-siembra Jornal 7
Control de maleza (herbicidas) Jornal 10
Plateo Jornal 10
Poda de formacién Jornal 5
Poda de fitosanitario Jornal 5
Fertilizacidn Jornal 21
Riego Jornal 7
Aplicacion de insecticida y fungicida Jornal 14
Mano de obra fase operativa

Control de maleza (herbicidas) Jornal 10
Plateo Jornal 10
Poda de formacion Jornal 14
Poda de fitosanitario Jornal 28

Contintia en la pagina siguiente...
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Descripcion Unidad de medida  Cantidad
Poda de produccién Jornal 14
Fertilizacién Jornal 21
Riego Jornal 28
Aplicacidn de insecticida y fungicida Jornal 21
Cosecha Jornal 14
Mobiliario y equipo

Escritorios Unidad 4
Sillas giratorias Unidad 4
Archivos Unidad 2
Sumadotas Unidad 2
Equipo de computo

Computadoras Unidad

Impresora de tinta Unidad

Equipo y herramienta agricola

Aspersores Unidad 5
Tijeras podadoras Unidad 5
Machetes Unidad )
Azadones Unidad 5
Limas Unidad 5
Equipo de riego Unidad 1
Balanza Unidad 2
Carretillas de mano Unidad 5
Bombas para fumigar Unidad 5
Gastos intangibles

Gastos de organizacién Unidad 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Eil equipo y materiales descritos en el cuadro anterior son necesarios para la

produccion de rambutan, deben ser de buena calidad para obtener resultados

optimos.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Debido a la importancia de este tema, se desarrollara con mas detalle en el

capitulo V del presente documento.
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3.7 ESTUDIO FINANCIERO
Comprende la determinacién de inversién fija, capital de trabajo, financiamiento,
costo de produccién y estado de resultados proyectados, necesario para la

elaboracién y funcionamiento del proyecto.

3.7.1 Inversion fija

A continuaciéon se presenta el cuadro de inversidn fija para el proyecto de

rambutan.
Cuadro 16
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Rambutan
Inversion Fija
Ano: 2013

Unidad Precio N Deprec.
Descripcion de Cantidad Unitario Total Q. . /‘;:'ce y Ne‘,:g'g’

Medida Q. Prec-  Amort. :
Tangible 359,845 350,371
Inversion en plantacion 326,936 326,936
Fase preoperativa
Herramienta agricola 3,310 25 2,484 826
Tijeras podadoras Unidad 5 65 325
Machetes Unidad 5 15 75
Azadones Unidad 5 89 445
Limas Unidad 5 12 60
Balanza Unidad 2 215 430
Carretillas de mano Unidad 5 395 1,975
Equipo agricola 11,650 20 6,990 4,660
Aspersores Unidad 5 15 75
Equipo de riego Unidad 1 10,000 10,000
Bombas para fumigar Unidad 5 315 1,575
Fase operativa
Mobiliario y equipo 9,472 20 - 9,472
Escritorios » Unidad 4 1,246 4,984
Sillas giratorias Unidad 4 380 1,520
Archivos Unidad 2 1,165 2,330
Sumadoras Unidad 2 319 638
Equipo de computo 8,477 33 - 8477
Computadoras Unidad 2 3,799 7,598
Impresora de tinta Unidad 1 879 879
Intangible 5,000 2,000
Gastos de orgahnizacion 5,000 20 3,000 2,000
Gastos de organizacion 5,000
Total inversion fija 364,845 12,474 352,371

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.
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Se observan los elementos técnicos necesarios para la produccién de rambutan,

el rubro mas significativo es la inversién en plantacién con 93% y en menor

medida mobiliario, equipo de cédmputo, herramientas y gastos de organizacion.

3.7.2 Inversion en capital de trabajo

Son los recursos financieros de cualquier unidad productiva para iniciar las

operaciones ordinarias de produccién, venta y administracion el mismo se

presenta a continuacién:

Cuadro 17
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan
Inversion en Capital de Trabajo

Ano: 2016
C Unidad de . Costo

Descripcion medida Cantidad Unitario Q. Total Q.
Insumos 6,887
Fertilizante

Nitrato de amanio Quintal 2 230 460
Abono foliar Libra 500 8.49 4,245
Insecticidas

Volaton Litro 7 250 1,750
Fungicidas

Antracol Libra 4 48 192
Herbicidas

Paraquat Litro 5 48 240
Mano de obra 14,883
Control de maleza (herbicidas) Jornal 10 71.40 714
Plateo Jornal 10 71.40 714
Poda de formacion Jorpal 14 71.40 1,000
Poda fitosanitaria Jornal 28 71.40 1,999
Poda de produccion Jornal 14 71.40 1,000
Fertilizaciéon Jornal 21 71.40 1,499
Riego Jornal 28 71.40 1,999
Aplicacion de insecticida y fungicida Jornal 21 71.40 1,499
Cosecha Jornal 14 71.40 1,000
Bonificacion incentivo Tt jornales 160 8.33 1,333
Séptimo dia Tmo+Bo /6 2,126
Costos indirectos variables 16,221
Cuotas patronales 13,550 0.1167 1,581
Prestacicnes laborales 13,550 0.3055 4140
Caja de plastico para embalaje Unidad 150 50 7,500
Fletes 3,000

Continta en la pagina siguiente...
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s Unidad . Costo
Descripcion de medida Cantidad Unitario Q. Total Q.
Costos fijos de produccién 58,064
Honorarios ingeniero Trimestre 2 5,000 10,000
Sueldo encargado plantacién Mensual 12 217175 26,061
Bono incentivo Mensual 12 250 3,000
Cuotas patronales 26,061 0.1167 3,041
Prestaciones laborales 26,061 0.3055 7,962
Arrendamiento de tierra Manzana 5 1,600 8,000
Gastos de administracion 76,466
Sueldo de administracion Mensual 12 3,250 39,000
Bonificacién inventivo Mensual 12 250 3,000
Cuotas patronales % 39,000 0.1167 4 551
Prestaciones laborales % 39,000 0.3055 11,915
Agua, electricidad, teléfono Mensual 12 300 3,600
Honorarios del contador Mensual 12 500 6,000
Arrendamiento de oficina Mensual 12 700 8,400
Gastos de ventas 40,064
Sueldo vendedor Mensual 12 217175 26,061
Bonificacién incentivo Mensual 12 250 3,000
Cuotas patronales % 26,061 0.1167 3,041
Prestaciones faborales % 26,061 0.3055 7,962
Total inversion en capital de trabajo 212,585

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El capital de trébajo esta conformado por los insumos que representa 3%, mano

de obra 7%, los costos indirectos variables 8%, los costos fijos de produccién,

gastos administrativos v de ventas corresponden al 82%.

3.7.3 Inversion total

Compuesta por inversion fija e inversion en capital de trabajo, para el proyecto

de rambutan la cantidad esta integrada de la manera siguiente:

Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango

Cuadro 18

Proyecto: Produccion de Rambutan
Inversion Total

Ano: 2013
(cifras en quetzales)
Descripcidon Total %
Inversioén fija 352,371 62
Herramientas agricolas 826

Continta en la pagina siguiente. ..
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Descripcién Total %
Equipo agricola 4,660
Mobiliario y equipo 9,472
Equipo de computacién 8,477
Inversién en plantacién 326,936
Gastos de organizacién 2,000
Inversion capital de trabajo 212,585 38
Insumos 6,887
Mano de obra 14,883
Costos indirectos variables 16,221
Costos fijos de produccion 58,064
Gastos de administracion 76,466
Gastos de venta 40,064
Inversion total 564,956 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre de 2013.

De acuerdo al analisis anterior, se establece que la inversién total a requerir para

la produccion de rambutan, se destinan en mayor proporcién los recursos con el

62% y para la inversién de capital de trabajo en 38% por lo que es importante

contar con el capital requerido para poner en marcha el proyecto.

3.7.4 Financiamiento

La realizacion del proyecto requiere de recursos financieros internos y externos.

A continuacidn se presenta el cuadro de financiamiento.

Cuadro 19

Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan

Ano: Uno
(cifras en quetzales)

Fuentes de Financiamiento

Descripciéon

Recursos propios Recursos ajenos Inversién total

Inversion fija 339,897 12,474 352,371
Herramientas agricolas 826 - 826
Equipo agricola 4,660 - 4 660
Mobiliario y equipo 9,472 - 9,472
Equipo de computacioén 8,477 - 8,477
_Inversién en plantacién 314,462 12,474 326,926

ContinGa en la pagina siguiente. ..
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Descripcion Recursos propios Recursos ajenos Inversion total
Gastos de organizacion 2,000 - 2,000
Inversién capital de trabajo - 212,585 212,585
Insumos - 6,887 6,887
Mano de obra - 14,883 14,883
Costos indirectos variables - 16,221 16,221
Costos fijos de produccién - 58,064 58,064
Gastos de administracién - 76,466 76,466
Gastos de venta 40,064 40,064

Total 339,897 225,059 564,956

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El proyecto utilizara financiamiento externo, que representa 40% vy el 60%
restante estarda compuesto por las aportaciones de los asociados. Cabe
menciohar que el financiamiento externo sera utilizado para costear la inversién
de capital de trabajo en el primer afio productivo, afio 4 del proyecto. El préstamo
requerido se obtendrd a través de la institucion bancaria Banco de Desarrolio

Rural, S.A.

3.7.5 Costo directo de produccion proyectado
Esta compuesto por los esfuerzos y erogaciones realizadas desde la adquisicion
de los insumos, hasta su transformacion en un articulo de consumo, en este

proyecto se utilizara el sistema de costeo directo.

Cuadro 20
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan
Estado de Costo Directo de Produccién Proyectado
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de Cada Ano
{cifras en quetzales)

Descripcion Aiio 4 Ano 5 Aiio 6 Ano 7 Aiio 8
Insumos 6,887 6,887 6,887 6,887 6,887
Fertilizante 4,705 4,705 4,705 4,705 4,705
Nitrato de amonio 460 460 460 460 460
Abono foliar 4,245 4,245 4,245 4,245 4,245
Insecticidas 1.750 1,750 1,750 1,750 1,750
Volaton 1,750 1,750 1,750 1,750 1,750
Fungicidas 192 192 192 192 192
Antracol 192 192 192 192 192

Continta en la pagina siguiente. ..
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Descripcion Ano 4 Afio 5 Afio 6 Afo 7 Ao 8
Herbicidas 240 240 240 240 240
Paraquat 240 240 240 240 240
Mano de obra 14,883 14,883 14,883 14,883 14,383
Control de maleza (herbicidas) 714 714 714 714 714
Plateo 714 714 714 714 714
Poda de formacion 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Poda fitosanitaria 1,999 1,999 1,999 1,999 1,999
Poda de produccién 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Fertilizacion 1,499 1,499 1,499 1,499 1,499
Riego 1,899 1,999 1,999 1,999 1,999
Aplicacién de insecticida y fungicida 1,499 1,499 1,499 1,499 1,499
Cosecha 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Bonificacién incentivo 1,333 1,333 1,333 1,333 1,333
Séptimo dia 2,126 2,126 2,126 2,126 2,126
Costos indirectos variables 16,221 16,221 16,221 16,221 16,221
Cuotas patronales 1,581 1,581 1,581 1,581 1,581
Prestaciones laborales 4,140 4,140 4,140 4,140 4,140
Caja de plastico para embalaje 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500
Fletes 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Total costo directo 37,991 37,991 37,991 37,991 37,991
Produccién en quintales 1,181 1,181 1,181 1,181 1,181
Costo unitario por guintal 3217 3217 3217 32.17 3217

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Los rubros de costo de produccién més significativos son la mano de obra y los

costos indirectos variables con 39% y 43%. Se determindé que el costo de

produccién de un quintal de rambutan es de Q.32.17.

3.7.6 Estado de resultados

proyectado

Muestra si el proyecto genera utilidades en un periodo determinado. E!l siguiente

cuadro presenta los resultados obtenidos de la produccion de rambutan.

Cuadro 21

Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan

Estado de Resultado Proyectado
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de Cada Ano
(cifras en quetzales)

Descripcion

Ao 4

Ano 5 Ano 6

Ano 7

Ao 8

Ventas

708,600

708,600 708,600

708,600 708,600

Continla en la pagina siguiente. ..
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Descripcion Ao 4 Afo5 Ano6 Aino7 Ano38
() Costo directo de produccién 37,991 37,991 37,991 37,991 37,991
Ganancia marginal 670,609 670,609 670,609 670,609 670,609
(-) Costos fijos de produccion 110,260 109,434 107,104 107,104 167,104
Honorarios ingeniero 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000
Sueldo encargado plantacién 26,061 26,061 26,061 26,061 26,061
Bono incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuotas patronales 3,041 3,041 3,041 3,041 3,041
Prestaciones laborales 7,962 7,962 7,962 7,962 7,962
Arrendamiento de tierra 8,000 8,000 8,000 8,000 8,000
Depreciacion plantacion 49,040 49,040 49,040 49,040 49,040
Depreciacién herramienta agricola 826 - - - -
Depreciacion equipo agricola 2,330 2,330 - - -
(-) Gastos de administracién 82,185 82,185 81,187 78,360 78,362
Sueldo de administraciéon 39,000 39,000 39,000 39,000 38,000
Bonificacién inventivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuotas patronales 4,551 4,551 4,551 4 551 4,551
Prestaciones laborales 11,915 11,915 11,915 11,915 11,915
Agua, electricidad, teléfono 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600
Honorarios del contador 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Depreciacidon mobitiario y equipo 1,894 1,894 1,894 1,894 1,896
Depreciacién equipo de computacion 2,825 2,825 2,827 - -
Amortizaciébn gastos de organizacion 1,000 1,000 - - -
Arrendamiento de oficina 8,400 8,400 8,400 8,400 8,400
{-) Gastos de ventas 40,064 40,064 40,064 40,064 40,064
Sueldo vendedor 26,061 26,061 26,061 26,061 26,061
Bonificacién incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuotas patronales 3,041 3,041 3,041 3,041 3,041
Prestaciones laborales 7,962 7,962 7,962 7,962 7,962
Ganancia en operacion 438,100 438,926 442,254 445,081 445,079
{-) Gastos financieros 27,007 - - - -
Intereses sobre préstamos 27,007 - - - -
Ganancia antes del ISR 411,093 438,926 442,254 445,081 445,079
Impuesto Sobre la Renta (31%) 127,439 136,067 137,099 137,975 137,974
Utilidad neta 283,654 302,859 305,155 307,106 307,105

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre de 2013.

El estado de resultado indica que en el primer afio de operaciones, el excedente

neto del ejercicio sera mas bajo, debido a que los ingresos tienen menos

deducciones comparadas con el primer afio.

3.8 EVALUACION FINANCIERA

Se considera los siguientes criterios: punto de equilibrio, flujo neto de fondos,

VAN, relacidn beneficié costo, TIR y periodo de recuperacién de la inversidn, los

cuales se presentan a continuacion.
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Tabla 16
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Rambutan
Evaluacién Financiera

Aho: 2013
Descripcion Valores
Punto de equilibrio en valores Q.274,218
Punto de equilibrio en unidades 457 und.
Flujo neto de fondos (FNF) Q. 439,777
Valor actual neto (VAN) Q. 502,360
Relacién beneficio costo (RBC) Q. 1.31
Tasa interna del retorno (TIR) 56.553369 %
Periodo de recuperacién de la inversién(PRY) 2 aifos, 2 meses y 6 dias

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre de 2013.

El comportamiento de los ingresos y egresos del proyecto generan flujos netos
positivos, lo que contribuye a la aceptacién del proyecto. Se estima un margen
del 21% como tasa razonable del mercado. La relaciéon beneficio costo implica
gue los inversionistas del proyecto obtienen por cada quetzal invertido Q. 0.31
centavos mas que los beneficios que se obtendrian en otras opciones
financieras. Se determiné una tasa interna de retorno de 56.553369% la cual es
superior a la trema de 21% requerida por los asociados, significa que la
inversidén en e.I proyecto ganara mas que los fondos utilizados para el
financiamiento, de lo anterior se infiere que los asociados recuperaran el monto

invertido, en dos anos, dos meses y cinco dias.

3.9 IMPACTO SOCIAL

La puesta en marcha del proyecto de rambutan proporcionara desarrollo
socioecondmico y social al municipio de Cuilco, asi como también a los de San
lidefonso, Ixtahuacan y Colotenango, a través de implementar canales de
comercializacién adecuados de distribucion en los mercados locales para
atender la demanda insatisfecha de consumo.

Se mejorara el nivel vida de los pobladores mediante ia generacién de 100

nuevos empleos para las 20 familias de los asociados.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION

PROYECTO: PRODUCCION DE RAMBUTAN

En el presente capitulo se da a conocer la forma de distribucion del producto a

través de las distintas etapas del proceso de comercializacién, se analizara la

situacion actual y la propuesta de comercializacion asi como las operaciones de

comercializacién.

4.1 PROCESO DE COMERCIALIZACION

Es un etapa importante como elemento primario que coordina la produccion,

detalla cada una de las etapas que conlleva el proceso de comercializacion las

cuales permitirdn coordinar de manera adecuada la distribucién del producto,

estas se presentan en la siguiente tabla.

Tabla17

Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango

Proyecto: Produccion de Rambutan
Proceso de Comercializacion
Ano: 2013

Etapas

Descripcion

Concentracién

Estarda a carge de la Cooperativa donde los frutos que
alcancen un grado madurez seran almacenados en cajas de
plastico, con el fin de protegerlos, dar una presentacion
adecuada al producto y venderlo.

Tiene como propdsito la adaptacion de la oferta y demanda.
En este caso no existird equilibrio debido a que el producto no

Equilibrio debe ser almacenado por largo tiempo.
Para esta etapa se les pedira a los mayoristas que se
acerguen a la Cooperativa para la compra de rambutan y
Dispersion seran ellos los que se encargaran de trasladarlo a los

minoristas y estos al consumidor.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.
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La concentracion de rambutan se realizara en el lugar de la produccion, para ser
transportado a la Cooperativa donde el mayorista serd encargado de recogerio
para venderlo a los minoristas y estos al consumidor final. El precio estarad

basado en el mercado respecto a la demanda que se tenga del producto.

4.2 COMERCIALIZACION PROPUESTA
Esta integrado por las diferentes entidades de mercado donde se establecen las
condiciones de distribucidén la cual se conforma por institucional, funcional y

estructural.

4.2.1 Propuesta institucional
Establece los agentes que participaran en el proceso de venta del producto los

cuales se detallan a continuacion.

Tabla 18
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan

Propuesta Institucional
Ano: 2013

Agentes Descripcion

El primer participante en la comercializacion lo constituyen

Productor las personas interesadas en la produccién de rambutan.

Se encarga de adquirir el producto en la Cooperativa, para

Mayorista comercializarlo al minorista.

Personas de diferentes areas de Cuilco, San lldefonso
Minorista Ixtahuacan, y Colotenango para hacerlo llegar al
consumidor final.

Todas aquellas personas gue deciden la compra para el
Consumidor consumo propio.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La tabla anterior muestra los participantes en el proceso de comercializacién, asi

como su participacién dentro del proceso; este inicia con el productor quien
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vende el rambutdn al mayorista esté lo comercializa a los minoristas del

mercado regional, quienes venden el fruto al consumidor.

4.2.2 Propuesta funcional
Su finalidad es llevar una secuencia Iégica de la transferencia del producto hasta
el consumidor, esta institucién se divide en: fisica, de intercambio y auxiliar las

cuales se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 19

Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Rambutan

Propuesta Funcional
Afno: 2013

Concepto Funciones fisicas
i Sera en el lugar de la cosecha donde se reunira la
Acopio produccion para facilitar e} transporte.

Empaque Se utilizardn cajas para proteger el producto, darle
una presentacién adecuada y facilitar el transporte.
Sera a cargo del mayorista quien lo recogera en las

Transporte instalaciones de la Cooperativa, para transportarlo a
los mercados regionales.

Concepto Funciones de intercambio

Compra y venta

La Cooperativa estard a cargo de esta actividad, a
través del acercamiento al mayorista al momento de
la negocién, donde se revisara la calidad del producto
y procedera a la venta.

Determinacion de

Estard basado en precios del mercado, por lo cual se
tomard en cuenta los costos del proceso de

precios ., .
produccién y el margen de ganancia.
Concepto Funciones auxiliares
Informacién de La Cooperativa debera estar actualizada respecto a la
precios de variaciones de los precios en el mercado asi como Ia
mercado oferta y demanda del producto para establecer los

precios al momento de la comercializacidon

Financiamiento

Sera de forma interna y externa, se realizara un
préstamo al banco de desairollo rural -BANRURAL-y
aportaciones de los veinte asociados.

Continva en la pagina siguiente...
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Concepto

Funciones auxiliares

Aceptacion de riesgos

Estos pueden deberse al cambio de clima, plagas,
mal manejo de precios, también se deben de
contemplar los riesgos financieros como tasas de
interés alza o baja de precios y la competencia.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Las funciones antes mencionadas permiten que la comercializacién se realice de

forma ordenada, desde el momento de acopio hasta el analisis de los factores

externos que pueden influir en los precios del producto e incluso la clase de

financiamiento que se debera obtener para la produccién.

4.2.3 Propuesta estructural

En este anadlisis se conocerd la estructura que conforma el espacio fisico como

condicionante del mercado para acentuar el papel que juegan los productores,

intermediarios y consumidores en su posicién de participantes.

Tabla 20

Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango

Proyecto: Produccion de Rambutan

Propuesta Estructural
Ano: 2013

Concepto

Descripcion

Estructura

Conformado por el productor, mayorista, minorista vy
consumidor; se espera participar en un mercado en el
que existan varios demandantes para obtener resultados
favorables.

Conducta

Dependera del comportamiento de oferta y demanda, la
venta se realizard a través del mayorista, el precio se
basara en los costos que se incurran en el proceso de
produccidon y conducta del mercado.

Eficiencia

Se ofrecera un producto de calidad que satisfaga las
necesidades del consumidor, con la ayuda de la
Cooperativa se manejara una eficiente produccion que
presente mejores utilidades.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.
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Conocer el mercado es relevante para lievar a cabo la venta del producto, la cual
serd negociada con el mayorista, los precios estaran basados en el mercado y

se otorgara un producto de calidad al consumidor.

4.3 OPERACIONES DE COMERCIALIZACION

Son los diferentes pasos que inician con el canal de comercializacién y
cuantifican en los margenes de comercializaciéon estos describen las actividades
que se realizardan con los intermediarios en un sistema de distribucion del

producto.

¢ Canal de comercializacion
Son las etapas por las cuales deben pasar los bienes en el proceso de

transferencia entre el productor y consumidor final.

Grafica 5
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan
Canal de Comercializacion

Ano: 2013
Productor
} 100%
Mayorista J
Minorista
- L
Consumidor

Fuente: investigacién de campo GFupo EPS, segundo semestre 2013.



74

La grafica anterior muestra que el productor vendera 100% de la produccién al
mayorista quien se acercara a la Cooperativa para adquirir el producto, a su vez
realizard la comercializacidon al minorista, esté lo trasladara y lo vendera en los

mercados al consumidor final.

e Margenes de comercializacion
Es la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor final por un

producto y el precio que es recibido por el productor.

Cuadro 22
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan
Margenes de Comercializacion

Ano: 2013
Preciode Margen Costode Margen Rendimiento Participacion
Institucion venta bruto mercadeo neto sobre %
Q. Q. Q. Q. inversion
) %
Productor 600.00 71
Mayorista 750.00 150.00 25.00 125.00 21 17
Transporte 15.00
Carga/ descarga 10.00
Minorista 850.00 100.00 20.00 80.00 11 12
Transporte 10.00
Embalaje 4.00
Derecho de piso 6.00
Consumidor final -
Totales 2,200.00 250.00 45.00 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La tabla anterior muestra que la mayor participacién en la comercializacién sera
para el productor con 71%, para el mayorista 17% y el minorista tendra 12% de
participacion. EIl rendimiento sobre la inversién del mayorista representa 21%

por lo gue se estima que el proyecto sea atractivo.



CAPiTULO V
ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
PROYECTO: PRODUCCION DE RAMBUTAN

El presente capitulo comprende las disposiciones legales de caracter interno y
externo que rigen el funcionamiento de una organizacién éptima para el
proyecto, asi como el establecimiento de los requerimientos necesarios para su

aplicacién.

Se detallan los aspectos de justificacion, objetivos, tipo v denominacién, marco
juridico, razén social, estructura organizacional, funciones béasicas de las

unidades administrativas y la aplicacién del proceso administrativo.

5.1 JUSTIFICACION

El propésito de organizar a los agricultores del Municipio a través de una
Cooperativa es facilitar el acceso de produccién de rambutan a los mercados
regionales, esta forma de organizacién serd de utilidad para la ejecucién del
proyecto, debido a que se adapta a las condiciones de vida de los habitantes,
proveerda fuentes de ingresos a través del la diversificacion de la produccién
agricola.

El Consejo Administrativo junto con la Asamblea General ejecutardn una
adecuada planificacion y realizacién de las actividades, ademas determinaran

Jas relaciones entre las unidades administrativas.

5.2 OBJETIVOS
Para lograr los propositos del proyecto, la organizacién contard con los

siguientes objetivos:
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5.2.1 General
Contribuir a la diversificaciéon de productos a través de una Cooperativa que les
permita administrar adecuada y eficientemente los recursos disponibles, para

fomentar el bienestar econédmico y social.

5.2.2 Especificos

¢ Establecer una adecuada estructura organizacional que permita optimizar los
recursos fisicos, econémicos y humanos.

e Definir las funciones y lineas de mando que seran la estructura
organizacional en la propuesta a implementar.

e Dar a conocer las funciones, tareas y obligaciones de cada miembro y de la
responsabilidad que se tiene individualmente y hacia la Cooperativa.

e Servir como instrumento legal para obtener oportunidades comerciales y
fuentes de financiamiento.

e Establecer métodos administrativos y de comercializacién adecuados para

lograr una mejor eficiencia en la produccién de rambutan.

5.3 TIPO Y DENOMINACION

El tipo de organizacién propuesta es una Cooperativa, con base en el Decreto
82-78 Ley General de Cooperativas, la cual estard conformada por veinte
asociados. La organizacién tendra el nombre de “Cooperativa de Productores de

Rambutan Aldea Canibal R.L.” el cual puede abreviarse como COPRAC R.L.

5.4 MARCO JURIDICO

Constituye el conjunto de normas y reglas de caracter interno y externo que
seran de aplicacién general para la organizacidon creada bajo el estatuto de
Cooperativa. En este apartado se detalla la normativa que los productores deben

de considerar.
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5.4.1 Normas internas
Son instancias creadas para regular el funcionamiento y desempefio de las
actividades, estas podran ser modificadas segun las necesidades del proyecto,

para tal efecto se deberan tomar en cuenta los siguientes documentos:

e Escritura publica y acta de constitucion
¢ Reglamento interno de la cooperativa
e Manual de organizacién

e Manual de normas y procedimientos

e Politica y estatutos

¢ Manual de seguridad e higiene

5.4.2 Normas externas

Son todas las leyes emitidas por el Estado aplicables a la Cooperativa; deberan
ser aplicadas indistintamente a las normas internas, estdn compuestas por toda
la legislacién en materia de comercio, trabajo, impuestos y derechos laborales,

entre ellas se mencionan:

e Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, Asamblea Nacional
Constituyente, afio 1985, articulos 34, 101, 103 y 106.

e ley General de Cooperativas, Decreto Numero 82-78, Congreso de la
Republica de Guatemala. Articulos 23 y 50.

e Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto Numero 10-2012, Congreso de la
Republica de Guatemala.

e Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto Numero 27-92, Congreso de la
Republica de Guatemala, y sus reformas. Articulos 2, 3,4,5y 6.

e Ley de Bonificacidon Incentivo, Decreto Numero 78-89, Congreso de la

Republica de Guatemala. Articuio 1.
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Ley de Bonificacién Anual para los Trabajadores del Sector Publico y
Privado. Decreto Niimero 42-92. Congreso de la Replblica de Guatemala.
Ley Reguladora de la Prestacién del Aguinaldo, Decreto Numero 76-78,
Congreso de la Republica de Guatemala.

Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto
Numero 2-95, Congreso de la Republica de Guatemala.

Cédigo Civil, Decreto Ley Numero 106, Enrique Peralta Azurdia, Jefe del
Gobierno de la Republica. Articulos 15,16,18, 24.

Cédigo de Trabajo, Decreto Numero 14-41, Congreso de la Republica de
Guatemala, y sus reformas. Articulos 57, 60, 101 y 106.

Cédigo de Comercio, Decreto Numero 2-70, Congreso de la Replblica de
Guatemala, y sus reformas. Articulos 9, 13, 132, 133, 334 y 368.

Codigo Tributario, Decreto Numero 6-91, Congreso de Ia_ Republica de
Guatemala, vy sus reformas. Articulos 18y 21.

Acuerdo Gubernativo Numero 537-2013 del Organismo Ejecutivo, Salatios
minimos para actividades agricolas, no agricolas y de la actividad
exportadora y de maquila.

Acuerdo Numero 121-85 de la Direccién interventora del Instituto Nacional de
Cooperativas (INACOP).

Reglamento de la Ley General de Cooperativas, Acuerdo Gubernativo
Numero M. de E 7-79.

Reglamento de la Ley del impuesto al Valor Agregado, Acuerdo Gubernativo
Numero 5-2013 del Ministerio de Finanzas Publicas.

Reglamento del Libro |, de la Ley de Actualizacién Tributaria, Decreto
Numero 10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala, que establece

el impuesto sobre la renta.
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5.5 RAZON SOCIAL
La organizacién propuesta funcionara bajo la denominacién de “Cooperativa de
Productores de Rambutan Aldea Canibal R.L.” el cual puede abreviarse como

COPRAC R.L.

5.7 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Establece los niveles jerarquicos, las funciones y actividades que corresponden
a cada nivel, con el fin de constituir reglas, normas y procedimientos que eviten

la duplicidad de funciones.

La estructura organizacional propuesta para la cooperativa de Productores de
Rambutan Aldea Canibal R.L., es lineal-staff, la toma de decisiones se
centralizaréd en la Asamblea General, lo que permitira una adecuada

optimizacién de recursos y logro de objetivos.

5.6.1 Diseno organizacional

Divide las actividades de acuerdo a las responsabilidades que tiene cada nivel

jerarquico.

El sistema de organizacién debe ser lineal-staff debido a que la Cooperativa
posee el puesto de contabilidad como externo, para la estructura organizacional
se sugiere gque sea funcional ya que da a conocer los niveles jerarquicos asi

como las funciones principales de los mismos.

A continuacién se presenta el organigrama optimo para la Cooperativa.
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Grafica 6
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan
Estructura Organizacional
Cooperativa de Productores de Rambutan Aldea Canibal R.L.
Afo: 2013

Asamblea general

Comisién de
vigilancia
Consejo de
administraciéon
Comité de
educacion

Administraciéon

Contabilidad -------------

l |

. Comercializacién y
Produccién
ventas

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La gréfica anterior muestra la distribucién de las funciones basicas que necesita
una cooperativa para realizar de manera éptima la produccidén y comercializacion

lo que permite aprovechar los recursos y talento humano disponible.

5.7 FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

A continuacién se desglosan las atribuciones y responsabilidades de la

orgahizacion:
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6.7.1 Asambilea general
Es la maxima autoridad en la toma de decisiones, sus acuerdos obligan a que
éstos sean cumplidos por los socios, haya o no estado presentes en la

Asamblea. Las actividades que desarrollan son las siguientes:

e Discutir y aprobar los estados financieros presentados.

e Aprobar o rechazar informes del Consejo de administracion.

e Programar las reuniones generales a nivel ordinario y extraordinarios.

e Eleccién de miembros titulares y suplentes del Consejos de administracién y
Comisién de vigilancia.

Resolver asuntos de caracter general.

5.7.2 Comision de vigilancia
Organo encargado de controlar y fiscalizar todas las actividades de Ila
Cooperativa, verificar la informacién proporcionada a los socios, para presentar

informes a la Asamblea general. Las tareas a realizar son las siguientes:

e Revisar constantemente los registros contables.

e Presentar a la Asamblea general informes de actividades.

e Practicar arqueo de valores y cortes de caja.

e Velar por que las acciones y acuerdos sean adoptados de acuerdo a la ley.

e Velar por la seguridad de los bienes de la Cooperativa.

e Encargado de vigilar exclusivamente la legalidad de los actos de

administracion.

5.7.3 Consejo de administracion
Sera responsable de planificar, organizar, dirigir y contrclar las actividades para

el correcto funcionamiento de las mismas. Sus atribuciones son:
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¢ Definir actividades a desarroliar por cada funcion.

e Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias a la Asamblea General.

¢ Establecer objetivos y metas de la Cooperativa.

e Presentar informes anuales sobre el desarrollo y funcién de las actividades

de la Cooperativa.

5.7.4 Administracién
Encargado de ejecutar los planes, controles y organizacién establecidos por el

Consejo de Administracién. Sus atribuciones son:

¢ Cuidar que los planes se desarrollen de acuerdo a lo estipulado.

Verificar que los controles se cumplan adecuadamente.

Procurar que los objetivos y metas trazadas por el Consejo de

Administracién se cumplan.

Supervisar el desempeno de los colaboradores de la Cooperativa.

Elaborar informes periddicos, segin lo requiera el Consejo de

Administracion.

5.7.5 Produccién

Responsable de transformar insumos y materias primas adquiridas en
productos; dirige y contrala al personal a cargo de trabajar la tierra y los cultivos,
supervisa la calidad de las cosechas y el volumen proyectado para abastecer el

mercado objetivo. Sus responsabilidades son:

¢ Mantener la calidad del producto.

e FElaborar planes de produccion.

e Seguimiento a la existencia de insumos y herramientas.

¢ Crear mecanismos de control para garantizar que el proceso productivo sea

eficiente.
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e Llevar un inventario preciso de materias primas, medios de produccién y el
producto final.

¢ Informar a la administracién el progreso del cultivo.

5.7.6 Comercializacion y ventas
Encargado de la distribucién y venta del producto en el mercado nacional,
determinacién de precio y relaciones con los clientes, las funciones de esta area

las realizara el vendedor. Sus atribuciones principales son:

e Explorar nuevos mercados.

e Crear estrategias de precios.

e Coordinar canales de comercializacion.

¢ Elaborar planes de venta.

e Elaborar planes que incluya a los clientes para conocer sus deseos y
necesidades respecto al producto.

Cubrir la demanda del mercado.

5.7.7 Comité de educacion
Estara a cargo de fomentar y divulgar las actividades de la cooperativa con el fin

de dar a conocerla a los miembros conformados por los dirigentes electos, entre

sus funciones estan:

e Fomentar la educacién de la cooperativa entre los socios.
e Instruir a los socios acerca de sus obligaciones y derechos.
e Cooperar con la junta de directores en todas aquellas actividades que

puedan tener algun valor educativo.
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5.8 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
A continuacién se detalla la aplicacién del proceso administrativo el cual se

divide en planeacién, organizacién, integracidn, direccidén y control.

5.8.1 Planeacion

Implica tomar las decisiones mas adecuadas acerca de lo que se hara en el
futuro. Consiste en establecer la misidn, vision, valores, objetivos y metas.

Para la Cooperativa es necesario realizar una planificacién de mediano y largo
plazo, debido a que la primera cosecha serd a los tres afios de la siembra,
permitiendo estudiar toda la situacién de planificacién con tiempo adecuado, los

planes a realizar deben de contribuir con los objetivos.

e Mision
Es la finalidad especifica de la Cooperativa, la distingue de las demas, por lo
tanto es importante definirla para que los integrantes de la misma tengan

conocimiento del propdsito de la organizacion.

MISION PROPUESTA

“Somos una organizacidén de agricultores que produce y comercializa rambutan

de calidad, promueve la diversificacidn de cultivos y desarrollo de la comunidad
otorgando rentabilidad, fuentes de empleo y capacitacién constante a nuestros

asociados”.

e Vision
Expresa las aspiraciones fundamentales de la Cooperativa, indica hacia donde
se dirige a largo plazo serd una guia para tomar la iniciativa y ayudar a trabajar

por un motivo.
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VISION PROPUESTA

“Ser reconocidos como los mejores productores de rambutan, a través del

servicio de calidad que garantiza la satisfaccién de los clientes y fomentar el
desarrollo sostenible que contribuya a mejorar la calidad de vida de sus

asociados”.

¢ Valores

Son un marco de referencia para la actuacién individual y colectiva que

funcionan como impulsadores para realizar el trabajo.
Son principios que una organizacion o persona acepta como verdaderos y que

sirven de base para sus acciones.

VALORES PROPUESTOS

o Responsabilidad: en todos los procesos productivos y legales de la

Cooperativa, actuar con moral en las decisiones y objetivos establecidos.

o Calidad: en el producto de rambutadn para complacer al cliente, respecto al
sabor, tamafio y contextura.

o Conducta ética: en todos los procesos con el fin de realizar un trabajo
veridico, y alcanzar las metas y objetivos.

o Servicio: para el cliente, brindarle al cliente un servicio amable y de calidad.

o Trabajo en equipo: con todas las unidades para el cumplimiento de los
objetivos de la Cooperativa.

o Compromiso: con los clientes al otorgarles un producto de calidad que

cumpla con sus expectativas

Objetivos
Son las metas que se pretenden aicanzar durante el tiempo de vida del proyecto

se dividen en general y especificos.
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OBJETIVOS PROPUESTQOS

General

Contribuir a la diversificacion de productos de la region, asi como al desarrollo
economico y social de los productores de rambutan, a traves de una
Cooperativa que les permita administrar de una manera adecuada y eficiente
fos recursos, logrando mejorar las condiciones de vida de los integrantes de la

organizacion.

Especificos

o Mejorar el nivel de vida de los pobladores de la aldea Canibal, mediante la
generacion de empleo.

o Asesoramiento técnico a los productores para optimizar la produccion.

o Acceso a fuentes de financiamiento a través de la Cooperativa.

o Ser el principal abastecedor de rambutan para los municipios de

Colotenango y San lldefonso Ixtahuacan.

¢ Metas
Son condiciones futuras que contribuyen al cumplimiento de la finalidad de la

Cooperativa.

METAS PROPUESTAS

o Ser la mejor Cooperativa de rambutan del territorio guatemalteco.

o Incursionar en el mercado del departamento de Huehuetenango, para el afio
2019.

o Contribuir al desarrollo del Municipio a través de exportaciones de rambutan
a territorio extranjero.

o Ser una fuente de empleo constante para los productores del Municipio.

o Ampliar la Cooperativa a otras aldeas del Municipio.
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5.8.2 Organizacion
La tarea de organizar se compone de dos factores basicos: disefio

organizacional y el disefio laboral; los cuales se presentan a continuacion.

+ Diseno de la estructura organizacional
Se deben de tener en consideracidn los siguientes principios que se apegan a la
Cooperativa para el disefio de la estructura organizacional, buscando el correcto

funcionamiento de la misma.

PRINCIPIOS DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PROPUESTOS

o Unidad de objetivo: cada elemento debe ayudar a que los esfuerzos

individuales contribuyan a los objetivos de la Cooperativa.

o Eficiencia: lograr que los objetivos se obtengan con un minimo de costo o
consecuencias imprevistas.

o Especializacion: dividir el trabajo para obtener una mayor eficiencia y

precisioh en los procesos.

o]

Unidad de mando: cada trabajador debe de recibir 6rdenes de su superior

inmediato para evitar confusién en los procesos.

Diseno laboral

Para la Cooperativa cada puesto de trabajo tiene sus responsabilidades claras
en cada actividad del proceso productivo y administrativo, ademas cada unidad
tiene un responsable el cual tiene como funcidén supervisar a los empleados a su

cargo con elfin de proporcionar orden y claridad.

5.8.3 Integracion
Para obtener una correcta integracién en la Cooperativa se requiere recursos
humanos, materiai, financieros y técnicos los cuales deben obtenerse, integrarse

y conservarse de manera correcta para lograr la maxima eficiencia, lo que
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conlleva a que la integracion esté vinculada con la organizaciéon ya que es en

estd donde se integran todos los recursos.

La grafica siguiente muestra el proceso de integracién vinculado con la

organizacién el cual tiene que ser aplicado por la Cooperativa.

Grafica 7
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan
Proceso de la Integracion
Ano: 2013

RECURSOS
HUMANOS
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Administracion integral
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( ORGANIZACION

Fuente: Benavides Pafieda, Raymundo Javier, “Administracion”,
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Al seguir los pasos anteriores se tendra una correcta integracién, donde se
detectaran las necesidades, se obtendran los recursos y se podran organizar
para un correcto funcionamiento se deberd tomar en cuenta aspectos como
prestaciones laborales para cada trabajador en base a las leyes vigentes,
ademas de contribuir a un ambiente agradable de cooperativismo para el logro

de las actividades con éxito.

5.8.4 Direccion

Estd etapa es trascendental para el éxito de toda organizacién. Para que la
direccion de personal sea eficiente es necesario que las actividades productivas
se encaminen a los objetivos de la Cooperativa, por lo tanto es recomendable
que los colaboradores estén motivados, supervisados y cuenten con el apoyo de
mandos superiores para la ejecucion de planes de tal manera que estos se
realicen con mayor rapidez y eficiencia.

La direccidon estard bajo la responsabilidad de la Asamblea General con apoyo

del Consejo Administrativo.

5.8.5 Control

Para la Cooperativa es necesario que el control se lleve a cabo en cada una de
las actividades a realizar por parte de los empleados con el fin de establecer
resultados positivos. Se debe de contar con un registro para medir los avances
de cada puesto, realizar las correcciones necesarias y obtener una

retroalimentacion objetiva.

La siguiente grafica muestra el proceso de control que Ja Cooperativa debe de

seguir.
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Grafica 8
Municipio de Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan
Proceso del Control
Ano: 2013
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Fuente: Benavides Pafieda, Raymundo Javier, “Administracion”.

Con los pasos anteriores se obtendra un correcto control, ya que se abarcaran
los sistemas esenciales para llevar una supervision en todas las actividades vy
puestos de la Cooperativa.

Se sugiere que el administrador supervise peridédicamente cada puesto con la
colaboracion de los encargados de cada unidad, si se llegara a presentar algin
problema, investigar las razones para solucionarlo en corto plazo con el fin de

evitar pérdidas de cualquier ambito.



CONCLUSIONES

De acuerdo a la investigacién realizada del tema de comercializacién y

organizacién, se presentan las siguientes conclusiones:

1.

El cultivo mas representativo del Municipio es el café, debido a que los
productos de maiz y frijol son utilizados uUnicamente para autoconsumo, lo
gue provoca poco desarrollo y falta de comercializacién y organizacién

formal.

Se carece de recursos econdmicos, capacitaciones, entre otros; para crear
planes que generen desarrollo sostenible, estos factores limitan al Municipio

y disminuye el acceso a nuevos empleos.

El Municipio cuenta con clima y suelos adecuados para llevar a cabo
proyectos agricolas; por ejemplo el rambutdn encontrado como una

potencialidad, el cual creara oportunidades de empleo y desarrollo.

Una comercializacién y organizacién adecuados del proyecto de rambutan,
son fundamentales para la venta del fruto, con esto se alcanzara beneficio

econdmico que aumentara el nivel de vida de las familias involucradas.

Los productores del Municipio no emplean técnicas formales de
comercializaciéon y organizacién debido al poco conocimiento del tema, el
acceso a las asesorias y capacitaciones esta sujeto a la economia,

limitandolos Unicamente a productos de autoconsumo.



RECOMENDACIONES
Derivado del estudio efectuado y conclusiones planteadas se recomiendan las

siguientes alternativas:

1. Que los lideres comunitarios y organizaciones de todos los centro poblados
gestionen la integracién de los pobladores para solicitar capacitaciones y
orientacidn respecto a comercializacién y orgahizacion, con esto diversificar

los cultivos y tener un mayor ingreso econémico.

2. Que el personal de la direccidéh municipal de planificaciéh en coordinacion
con el Sistema Nacional de Extensién Agricola cree procedimientos que
permitan aumentar el desarrollo, en los cuales se logren brindar asesorias vy

financiamiento para una correcta ejecucidn de planes.

3. Que los lideres municipales en conjunto con los pobladores se organicen vy
establezcan la Cooperativa propuesta de produccién de rambutan para

generar empleo y desarrollo.

4. Que los productores involucrados en el proyecto de produccién de rambutan
realicen supervisiones contantes de organizacion en la Cooperativa, asi
como un controi respecto a la comercializacion del producto, para ofrecer un

fruto de calidad y buen sabor, e incursionar en nuevos mercados.

5. Que los productores de rambutan se aboquen a la Municipalidad para formar
comités vy crear programas de capacitaciéon a bajo costo, respecto a temas
de comercializacién, organizacién y asesorias técnicas para la produccion de

nuevos cultivos, aumentando el conocimiento de Jos productores.
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INTRODUCCION

El presente manual de organizacién es un instrumento administrativo cuyo fin es
dar a conocer las caracteristicas de los cargos que existen en la Cooperativa y
los procesos que se manejan en la misma. Este debe ser considerado como un
instrumento dindmico, sujeto a cambios que surgen de las necesidades propias

de toda organizacién y de la revisién técnica para mantener su utilidad.

Su fin primordial es describir las funciones y demas caracteristicas que
corresponden a los puestos, incluyendo los conocimientos, experiencias,

habilidades y destrezas, sobre la base de los requerimientos que las conforman.

Para cada descripcién se incluyen su identificacion, la funcién principal del
puesto, la descripcién de funciones, asi como los requisitos académicos vy

experiencia laboral que son necesatios para ocupar cada uno de ellos.



MANUAL DE ORGANIZACION
Permitira registrar y transmitir en forma ordenada informacién sobre todos los
puestos con los que debe contar una Cooperativa para su correcto

funcionamiento.

1.1 OBJETIVOS DEL MANUAL
Con la creacién del presente manual y con la finalidad de que esté contribuya a

las labores de la Cooperativa, se pretende conseguir los siguientes objetivos.

e Dar a conocer brevemente responsabilidades y destrezas con las que
deberan contar las personas de cada puesto.

o FEvitar la duplicidad de funciones.

e Facilitar el conocimiento de la estructura y hacer posible la valoracién de los
puestos que la integran.

¢ Posibilitar la accién directiva al establecer los canales de comunicacién.

e Facilitar la gestién directiva de los mandos superiores, para la correcta

direccién de la Cooperativa.

1.2 AUTORIZACION Y VIGENCIA DEL MANUAL
La Asamblea General sera el érgano encargado de discutir, revisar y aprobar el
contenido del manual. La vigencia sera anual y entrara en vigor a partir de la

fecha de aprobacién.

1.3 NORMAS DE APLICACION

e Administracién deberd efectuar la entrega del manual a cada una de las
areas gue conforman la Cooperativa.

e Administracién sera responsable de la divulgacién y explicacién sencilla de

la funcién del manual.



e El documento no debe ser negado a los colaboradores, con el fin de
consulta sobre las responsabilidades que deben tener cada puesto.
e Debera actualizarse conforme la Cooperativa obtenga un crecimiento

empresarial.

1.4 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Es tipo vertical con un sistema lineal-staff, debido a que la maxima autoridad es
la Asamblea General, la responsabilidad se transmite por una sola linea para

cada colaborador.

Se cuenta con una comisién de vigilancia para verificar que cada transaccién
sea acorde a la ley, ademas de contar con el area de contabilidad en forma
externa a la Cooperativa la cual tiene como funcién llevar un control de los

ingresos y egresos de la institucion.

La conformacién de las unidades administrativas se basa en el orden jerarguico

de acuerdo al disefio estructural siguiente:
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El organigrama anterior muestra la estructura lineal-staff que se propone para el
proyecto de produccién de rambutan, se definen los niveles jerarquicos y las
lineas de autoridad; la estructura formal propuesta permite la adecuada divisién

y control de las actividades que debera realizar cada colaborador.

1.5 DESCRIPCION DE PUESTOS
A continuacidn se presenta la descripcidn de cada puesto que integra la

Cooperativa.



Pag. 01

COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN
ALDEA CANIBAL R.L. Fecha: Octubre 2013

MANUAL DE ORGANIZACION

I. IDENTIFICACION

Titulo de cargo Presidente del consejo administrativo
Ubicacion administrativa Consejo de administracion
Jefe inmediato superior -

1. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza:

Representa la posicion de maxima autoridad dentro del consejo de
administracién, el correcto desempeno de sus labores contribuird al logro de los
objetivos propuestos.

Atribuciones:

e Realiza actividades de coordinacién y supervision de los integrantes y
representar a la Cooperativa.
e \Velar por el cumplimiento de las actividades asignadas a las distintas

unidades de la cooperativa.
e Coordinar y dirigir [as reuniones de trabajo ante la Asamblea general

Relaciones de trabajo:

Por la naturaleza de sus funciones deberd mantener estrecha relacién con la
Asamblea general y administrador para discutir asuntos administrativos,
financieros y otros relacionados con la Cooperativa.

Autoridad:

e Para supervisar al administrador, encargado de plantacion, contador y
encargado de comercializacion.
e Tomar decisiones con base a disposiciones establecidas.




Responsabilidades:

e Esresponsable de sus labores propias y de todas las actividades que lleven
a cabo sus subalternos.
e Velar por la correcta utilizaciéon de todos los recursos disponibles.

lll. ESPECIFICACION DEL CARGO

Académicos:
Titulo de nivel medio.
Experiencia:

¢ En actividades agricolas minimo tres afos.
e En elaboracién de informes administrativos.

Habilidades y destrezas:

¢ Toma de decisiones.

¢ Resolucién de conflictos.

e Facilidad de expresién oral y escrita.

¢ Manejo de personal.

¢ Manejo bésico de equipo de computacion.

Salario
e De acuerdo a capacidad.
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COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN | Fecha: Octubre 2013
ALDEA CANIBAL R.L.

MANUAL DE ORGANIZACION

I. IDENTIFICACION

Titulo de puesto Responsable de Comisidén de vigilancia
Ubicacién administrativa Comisién de vigilancia
Jefe inmediato superior -

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza:

Llevar el control de la fiscalizacién de ingresos y egresos monetarios de la
Cooperativa, es rotativo de acuerdo a la habilidad de cada asociado.

Atribuciones:

o Coordinar y fiscalizar todos los ingresos y egresos monetarios.

o Tener estrecha relacién con los miembros de la Asamblea general y Consejo
administrativo.

Relaciones de trabajo:

Con Asamblea general y Consejo de administracién.

Autoridad:

Informarle a la Asamblea General sobre los avances de la Cooperativa y sobre
el correcto seguimiento de los procesos.

Responsabilidades:
e Presentar a la Asamblea general un informe de las actividades

administrativas y fiscales.
s Controlar los procesos establecidos en la Cooperativa.




Ill. ESPECIFICACION DEL PUESTO

Académicos:

Titulo a nivel medio.

Experiencia:

En elaboracién de informes contables y administrativos.
Habilidades y destrezas:

¢ Manejo de equipo de computo.

¢ Disciplina.

¢ Trabajo bajo presién.

Salario
¢ De acuerdo a capacidad.
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COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN | Fecha: octubre 2013
ALDEA CANIBAL R.L.

MANUAL DE ORGANIZACION

I. IDENTIFICACION

Titulo de puesto Encargado del comité de educacién

Ubicacién administrativa Comité de educacion

Jefe inmediato superior Presidente del consejo de
administracién

il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza:

Ser el pilar fundamental, para estimular valores en los asociados y adquirir
conocimientos técnico administrativos tendientes al desarrollo y consolidacién de

la organizacion.

Atribuciones:

Orientar y coordinar las actividades de formacion.

e Disefar estrategias que permitan desarrollar eficazmente los programas
educativos.

Estimular la participacion de los asociados en los programas educativos.

¢ Rendir informe ante el consejo de administracion sobre las actividades
ejecutadas.

Relaciones de trabajo:
Todas las unidades
Autoridad:

e Coordinar los programas educativos para lograr la ejecucidén de los mismos.
e levantar sanciones a quien incumpla o viole el reglamento del comité de
educacién.




Responsabilidades:

s Informar a la comunidad sobre las caracteristicas de la cooperativa.

¢ Inculcar en los asociados sus derechos y obligaciones.

o Facilitar el intercambio de experiencias que conlleve a mejorar la gestién de
la organizacion.

lll. ESPECIFICACION DEL PUESTO

Académicos:
Titulo a nivel medio.
Experiencia:

¢ Manejo de personal.
e Coordinacidon de actividades recreativas.

Habilidades y destrezas:

¢ Manejo de cdmputo.
e Manejo de personal.
e Trabajo bajo presién.
¢ Proactivo.

Salario

e De acuerdo a capacidad.
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MANUAL DE ORGANIZACION

|. IDENTIFICACION

Titulo de puesto Encargado de plantacién
Ubicacién administrativa Produccién
Jefe inmediato superior Administrador

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza:

Lleva el control de la ejecucién del proceso productivo, para que el cultivo
cumpla con los requerimientos de calidad para la comercializacién.

Atribuciones:

e Coordinar y supervisar la produccién.

e Programar los planes de produccién.

e Verificar que los jornaleros tengan las herramientas necesarias para la
produccioén.

e llevar controles de calidad para lograr la correcta produccion.

Relaciones de trabajo:
Administrador y vendedor.
Autoridad:

e Supervisa a los jornaleros en el proceso productivo.
e Coordina la optimizacién de las herramientas y equipo necesario para la
produccién.
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Responsabilidades:

¢ Alcanzar las metas del volumen de produccidn proyectado.
e Verificar que el proceso productivo cumpla con los estandares de calidad.
¢ Realizar los requerimientos de insumos.

ll. ESPECIFICACION DEL PUESTO

Académicos:

Titulo a nivel medio de perito agrériomo.

Experiencia:

e En sistemas de produccién agricola.

¢ Conocimiento sobre insumos, herramientas y equipo utilizado en cosechas.
Habilidades y destrezas:

¢ Manejo de computo.

¢ Manejo de personal.

e Trabajo bajo presién.
e Proactivo.

Salario
¢ De acuerdo a capacidad.
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MANUAL DE ORGANIZACION

I. IDENTIFICACION

Titulo de puesto Encargado de comercializacidon y
ventas (vendedor)

Ubicacion administrativa Comercializacion y ventas

Jefe inmediato superior Administrador

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza:

Encargado de buscar nuevos mercados y establecer la forma mas eficiente de
comercializar el producto, contactar a posibles compradores y fijar las
condiciones de venta.

Atribuciones:

Controlar las actividades del proceso de comercializacion.
Analizar los precios de mercado para la venta del producto.
Mantener comunicacion con los clientes para negociacidn.
Elaborar reportes de venta locales.

Relaciones de trabajo:
Con el administrador, producciéon.
Autoridad:

e Enlatoma de decisiones para la venta del producto.
o Para la promocién del producto.
o En la fijacién del precio.
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Responsabilidades:

e Promover la calidad del producto.
e Buscar clientes potenciales.

e Cumplir con los plazos establecidos para la entrega del producto.

lil. ESPECIFICACION DEL PUESTO

Académicos:
Titulo a nivel medio.
Experiencia:

e En ventas de productos agricolas.

e Organizar documentos de comercializacién.

e FEiaboracion de informes administrativos que
comercializacion.

Habilidades y destrezas:

¢ Manejo de personal.

s Habilidad de negociacion.
e Proactivo.

¢ Facilidad de palabra.

Salario
e De acuerdo a capacidad.

conciernan
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN ALDEA
CANIBAL R.L.
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INTRODUCCION

El presenta manual de normas y procedimientos servird como apoyo para los
procesos administrativos de manera que se desarrollen correctamente. Tiene
como objeto entregar apoyo técnico a las personas que conformaran la

Cooperativa y dar a conocer su aplicacién y funcionamiento.

Guiard a los funcionarios y empleados en cada actividad referente a todo el
proceso de produccioén y administrativos ademas de contribuir en optimizar los

tiempos y recursos en cada actividad.

Esta conformado por objetivos, normas que lo rigen, campo de aplicaciéon vy
simbologia que es utilizada en el mismo para facilitar la comprensién del usuario
y propiciar una guia de consulta para el desarrollo de las actividades, el control y

estandarizacién de los procesos.



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
Permitird a los integrantes de la Cooperativa contar con instructivos que sirvan

de guia para las diferentes actividades en la produccién de rambutan.

1.1 OBJETIVOS DEL MANUAL

A continuacién se establecen los objetivos que se pretenden alcanzar con el

presente manual.

Guiar las distintas actividades de la Cooperativa, con el fin de optimizar

tiempos y recursos.

s Evitar duplicidad de tareas entre los colaboradores y alcanzar la eficiencia
entre las diferentes unidades administrativas.

¢ Contar con un instrumento administrativo que sirva de apoyo en las
diferentes tareas a realizar.

s Describir graficamente los procedimientos para un mejor entendimiento.

¢ Determinar los métodos mas sencillos para la realizacién de las diferentes

tareas.

1.2 CAMPO DE APLICACION

Esta enfocado en las personas que laboraran en las diferentes unidades
administrativas y de produccién. Es de suma importancia la aplicacién del
manual debido a que contribuird a la minimizacién de errores y optimizara el

tiempo, ademas facilitara la verificaciéon de cada uno de los procedimientos.

1.3 NORMAS DE APLICACION GENERAL

e Elmanual debe darse a conocer a todos los integrantes.

e Debe ser actualizado de acuerdo al avance de la Cooperativa.

¢ Los procedimientos son normas generales que serviran para medir el

cumplimiento de las tareas.



e Aumentar la eficiencia de los colaboradores con el seguimiento de cada

proceso.

1.4 SIMBOLOGIA UTILIZADA

Para la interpretacion de los procedimientos se describird a continuacién la

simbologia utilizada.

SIMBOLOGIA

DESCRIPCION

Inicio o fin: indica el inicio o fin del
procedimiento.

Operacion: representa las actividades que se
realizaran en el procedimiento.

Inspeccion o verificacion: ocurre cuando se
examina y/o comprueba “algo”

Transferencia: es el traslado de un documento o
articulo.

Archivo: cuando el documento permanece en un
lugar para luego continuar con el procedimiento.

Decision: indica el momento de decision para
determinar el camino a seguir en el proceso.

Documento: es el uso de documentos, facturas,
folletos entre otros.

ago >IN oL

Conector: conexién en la misma hoja de dos
partes del diagrama




COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN
ALDEA CANIBAL R.L.

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Titulo: Compra de semilla Fecha: Octubre 2013
Procedimiento: 01 Hoja: 1/3

No. de pasos: 9 Elabord: Irma Monterroso
Inicia: Encargado de plantacién Termina: Administrador
DEFINICION:

Se da a conocer los pasos para realizar la compra de semilla utilizada en la
produccién de rambutan, para contar con la necesaria cuando se requiera,
ademas permitird llevar un control adecuado de la compra y utilizacién de la
misma.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Contar con la cantidad adecuada de semillas para la produccién.
e Tener un control de la compra de semillas.

e Llevar un archivo de documentos utilizados para la compra del insumo.

NORMAS ESPECIFICAS:

e El encargado de piantacién debera llevar el registro de las compras que se
realicen de semilla.

e Todo documento de compra debe ser ingresado con informaciéon completa.

e El| administrador sera responsable de archivar la documentacién de compra
de semilla.




COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN

ALDEA CANIBAL R.L.

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Titulo: Compra de semilla

Fecha: Octubre 2013

Procedimiento: 01

Hoja: 2/3

No. de pasos: 9

Elaboré: Irma Monterroso

Inicia: Encargado de plantacién Termina: Administrador
PUESTO PASO ACTIVIDAD
NO.

Encargado de

1

Verificar existencias de semillas, realiza

Plantacién requisicion al administrador.
Administrador 2 Revisa requisicion.
3 Autoriza la compra de semilia.
3.1 S1. Realiza orden de compra al proveedor.
3.2 NO. Anula la requisicion.
Encargado de 4 Solicita la compra al proveedor.
Plantacion
) Recibe pedido en tiempo solicitado.
6 Verifica la documentacion y calidad de las
semillas.
6.1 Sl.  Traslada la semilla a la Cooperativa.
6.2 NO. Rectifica las semillas y documentos con el
proveedor.
7 Traslada la documentacion al administrador.
Administrador 8 Recibe la documentacion.
9 Revisa la documentacion.
9.1 SI. Archiva.
9.2 NQ. Regresa al encargado de plantacién.




COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN
ALDEA CANIBAL R.L.

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Titulo: Compra de semilla

Fecha: Octubre 2013

Procedimiento: 01

Hoja: 3/3

No. de pasos: 9

Elaboré: Irma Monterroso

Inicia: Encargado de plantacién

Termina: Administrador

Encargado de Plantacion

Administrador

Fin




COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN
ALDEA CANIBAL R.L.

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Titulo: Comercializacién produccién Fecha: Octubre 2013
Procedimiento: 02 Hoja: 1/3
No. de pasos: 10 Elabord: Irma Monterroso

Inicia: Encargado de comercializacién  Termina: Contador
y ventas (vendedor)

DEFINICION:

Da a conocer como se realiza la comercializacidon del rambutan, se tendra un
control del pago y posibles compradores, que estén interesados en la
negociacién del producto en un futuro.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e lograr la venta del producto en los mercados meta.

e Evitar pérdidas en el proceso de comercializacion.

e Obtener nuevos compradores.

NORMAS ESPECIFICAS:

s Seguir los procedimientos establecidos para lograr ventas.

s Establecer precios de acorde a los mercados [ocales.

» No se otorgara crédito, el pago sera entregando la fruta de rambutan.




COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN

ALDEA CANIBAL R.L.

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Titulo: Comercializacion produccién Fecha: Octubre 2013

Procedimiento: 02

Hoja: 2/3

No. de pasos: 10

Elaboro: Irma Monterroso

Inicia: Encargado de comercializacién  Termina: Contador

y ventas (vendedor)

PUESTO PASO ACTIVIDAD
NO.
Encargado de 1 Contacta a los compradores potenciales.
Comercializacion
y Ventas
2 Realiza negociacién.
Informa al administrador sobre la negociacién con
interesados.
Administrador 4 Eligen opcidn.
4.1 Sl. Aprueba venta.
4.2 NO. Informa a encargado de comercializacion y
ventas para huevas negociaciones.
5 Traslada documentaciéh a encargado de
comercializacion.
Encargado de 6 Recibe documentaciéon de aprobacién de venta
Comercializacion para entregar el producto al comprador.
y Ventas
Entrega boleta de pago de venta a contador.
Contador Recibe boleta de pago.
Ingresa ntimero de boleta de pago al sistema.
10 Archiva boleta de pago.




COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN
ALDEA CANIBAL R.L.

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Titulo: Comercializacién produccion Fecha: Octubre 2013
Procedimiento: 02 Hoja: 3/3
No. de pasos: 10 Elaboré: Irma Monterroso

Inicia; Encargado de comercializacién  Termina: Contador
y ventas (vendedor)

Encargado de
Comercializacion y Administrador Contador
Ventas




COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN
ALDEA CANIBAL R.L.

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Titulo: Recoleccién del producto Fecha: Octubre 2013

Procedimiento: 03 Hoja: 1/3

No. de pasos: 8 Elaboré: Irma Monterroso

Inicia: Encargado de plantacién Termina: Encargado de

comercializaciéon y ventas( vendedor)

DEFINICION:

Seguir los pasos indicados para la recoleccién del producto, con el fin de
optimizar el tiempo sin que la fruta sea dafnada en el proceso.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Llevar un control de la recoleccién del producto.
e Realizar la recoleccién en el tiempo establecido.

¢ Recolectar el producto en cajas para la comercializacién.

NORMAS ESPECIFICAS:

¢ Mantener la calidad del producto al momento de la recoleccién.

e Elencargado de plantacién sera quien supervise la recoleccién del producto.
e Al momento de la recoleccion se debera dar aviso al encargado de

comercializacién y ventas para que este proceda entregarlo a los
compradores.
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COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN

ALDEA CANIBAL R.L.

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Titulo: Recoleccién del producto Fecha: Octubre 2013

Procedimiento: 03

Hoja: 2/3

No. de pasos: 8

Elabord: Irma Monterroso

Inicia: Encargado de plantacién Termina: Encargado de
comercializacidn y ventas(vendedor)
PUESTO PASO ACTIVIDAD
NO.
Encargado de 1 Procede a la recoleccién del producto, en el
Plantacién tiempo establecido.
2 Colocan el producto en cajas.
3 Trasladan el producto a la Cooperativa.
4 Se clasifican las cajas que seran vendidas.
5 Se informa a encargado de comercializacién y
ventas sobre las cajas preparadas.
Encargado de 6 Procede al conteo de las cajas clasificadas para
Comercializacién la venta.
y Ventas
6.1 Sl. Realiza documentacién de cajas recibidas.
6.2 NO. Informa al encargado de plantacion para
informar del faltante en cajas.
7 Procede a contactar a los compradores para

entregar el pedido.

Se realiza documentacién de venta.
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COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE RAMBUTAN
ALDEA CANIBAL R.L.

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Titulo: Recoleccion del producto

Fecha: Octubre 2013

Procedimiento: 03 Hoja: 3/3
No. de pasos: 8 Elaboré: Irma Monterroso
Inicia: Encargado de plantacién Termina: Encargado de

comercializacién y ventas (vendedor)

Encargado de Plantacion

Encargado de Comercializacién y
Ventas

inicio

EHOOFDC

)

ORIt

Fin




Anexo 3
Municipios de Cuilco, San lldefonso Ixtahuacan y Colotenango, del
Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan
Cuadro de Minimos Cuadrados Importaciéon
Periodo: 2014-2021

Afo Importaciones X XY X2
2008 13 -2 -26 4
2009 13 -1 -13 1
2010 14 0 0 0
2011 14 1 14 1
2012 15 2 30 4
Total 69 5 10

Formula = a + bx

Donde: a= >(Y) = 69 = 13.8
Anos 5
b= X(X)Y) = 5 = 05
> X 10
Afio A B X Importacion proyectada
2013 13.8 0.5 3 15
2014 13.8 0.5 4 16
2015 13.8 0.5 5 16
2016 13.8 0.5 6 17
2017 13.8 0.5 7 17
2018 13.8 0.5 8 18
2019 13.8 0.5 9 18
2020 13.8 0.5 10 19

Fuente investigacidon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.



Anexo 4

Municipios de Cuilco, San lldefonso Ixtahuacan y Colotenango, del

Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Rambutan
Consumo Per Capita

A.quigninterese:

£

Yo, Joseiyn Karielie Donis Borillla, Licendiada en Nutricién: por e Universidad de:Sar Carlos
dé ‘Guatemaia, colegiado activo No. 3,451, por medio. de la. presente hago: constar que.
! Zbla-de Composicién de Ahmentos del INCAP; 100 gramos-de raributdn aportan,.
.82 Calornas de energid al dig, 0.6 gramos de protema 21 gramos. de hxdrates de carbono,
0.9 gramos: de ﬂbra 0.2.gramos de grasa. ¥ umraporte adecuado vifarminas oo vitamina:
A, vitamina € ywtaml'_ Bs. Por loque se ‘recomienda’ que-ta poblacicn tengaun cansumo:
-de 0:03-quintales per cipiia’ a’aual

& solicitud: se extiendes, firma i selia la preserite, en la ciudad de Guatemals, a7los.
veintiséis dias del mes de diciembre delafio dosmil trece:

.ﬂ_*,sr*‘ fa,
v "»'{J" LL Pm

e

Ld: Joselyn Karlelie Donis Borilla
Nutricionjsta
. Colegiado No. 3;451



