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INTRODUCCION

Previo a obtener el titulo en el grado académico de Licenciado en Administracion
de Empresas y de conformidad con los lineamientos establecidos por el Programa
de Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, se desarrolla el
presente informe con el tema Comercializacion y Organizacion Empresarial
(Produccion de maiz) y proyecto: Produccidon de tomate, municipio de Santiago
Chimaltenango, departamento de Huehuetenango.

Derivado de la situacion econémica en que viven los habitantes, en todas sus
esferas sociales y estructurales, especificamente en el area rural. Se presenta la
Comercializacion y Organizacion empresarial de la produccion de maiz en el
Municipio de Santiago Chimaltenango; esto con el objetivo principal de poder
establecer las causas y efectos que inciden en las microfincas productoras y
proporcionar a los productores una guia que les permita organizarse para integrar
esfuerzos y trabajar en equipo en el proyecto de produccion de tomate y de esta

forma proveer a sus familias fuentes de ingresos superiores a los que disponen.

Segun investigacion realizada en octubre de 2013, se analiza la forma en que se
encuentran organizados y como comercializan los productores de maiz, este se
cultiva en grandes cantidades pero no aporta rentabilidad, por lo que se propone
realizar la comercializacion y la propuesta de inversion del Proyecto: Produccién
de tomate, compuesto por estudios que seran de utilidad para los inversionistas
interesados mediante la aplicacion en la comunidad involucrada. A continuacion

se presenta el contenido de cada capitulo:

El capitulo I: Describe las caracteristicas socioecondmicas del Municipio,
antecedentes histéricos, condiciones de vida, servicios basicos, educacion e

infraestructura, asi como las organizaciones sociales, productivas y financieras.



El capitulo Il: Se analiza la produccién de maiz por tamafio de fincas, en la cual
se establecen la produccion, nivel tecnoldgico, costos, rentabilidad,

comercializacion, organizacion, problematica y una propuesta de solucion.

El capitulo lll: Se determina la propuesta de inversién, que consiste en el Proyecto:
Produccion de tomate, el proyecto sugerido esta estructurado por la descripcion,
justificacion y objetivos que se pretenden alcanzar con el desarrollo de esta
actividad agricola, al igual que los estudios de mercado, técnico y financiero que

garantizan la viabilidad del mismo.

El capitulo IV: Propuesta de comercializacion del proyecto: Producciéon de tomate,
qgue corresponde al proceso de comercializacién y sus etapas. En éste se
presentan también las operaciones, que abarcan los canales y méargenes de
comercializacién, en el cual se determinan los intermediarios que tendran una

participacion importante en la compra y venta del producto.

En el capitulo V: Se propone el tipo de organizacion, su localizacion, asi como la
justificacion, objetivos, marco juridico, estructura organizacional, funciones
basicas de las unidades administrativas y la aplicacion del proceso administrativo,

el cual podra ser util para el desarrollo del proyecto.

Por ultimo se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos
gue contienen los manuales de Organizacion, Normas y Procedimientos. Es
importante mencionar el agradecimiento a las personas y autoridades
municipales, que amablemente proporcionaron informacion para el desarrollo de

este informe.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS GENERALES DEL MUNICIPIO

En este capitulo se presenta la informacion relacionada con las caracteristicas del
municipio de Santiago Chimaltenango, departamento de Huehuetenango, se incluyen
aspectos generales, desde un punto de vista econdémico, social y cultural, con base en la

investigacion realizada.

1.1 MARCO GENERAL
El marco general, da a conocer los aspectos generales como los antecedentes
historicos del Municipio, su localizacién y extension geogréfica; el clima, entre

otros.

1.1.1 Antecedentes historicos del Municipio

“‘Santiago Chimaltenango es un pueblo que tuvo sus origenes antes de la
conquista espafiola, cuando éstos atacaron Zaculeu, en el afio 1525 con un
ejército proveniente de Cuchumatan (San Martin y Todos Santos), San Juan
Atitan y Chimaltenango (Santiago), quienes llegaron en auxilio de los defensores
de Zaculeu”. ElI municipio, fue tomado durante el periodo Hispanico,

conociéndosele como Chimaltenango !

Por acuerdo Gubernativo del 11 de diciembre de 1935, Santiago Chimaltenango
ya no fue considerado como Municipio, en su lugar fue anexado a San Pedro
Necta, a donde fue ordenado trasladar: la bandera, el retrato del presidente, la
vara edilicia y por supuesto el titulo de tierras. Derivado de esto “los principales
convocaron a una reunién y decidieron enviar a una delegacién a Guatemala,

encabezada por el joven Diego Martin, la que después de caminar 8 dias, se

1 Fundacién Centroamericana de Desarrollo. “Diagndstico y Plan de desarrollo del municipio de
Santiago Chimaltenango, departamento de Huehuetenango. Guatemala 2010. p.9



entrevistd con el Ministro de Gobernacion, quién comprendio lo que significaba el
titulo de las tierras para los chimaltecos, por lo que ordendé que éste y los demas

simbolos permanecieran en Santiago.

El 2 de febrero de 1948, fue elevado a la categoria de Municipio, por Acuerdo
Gubernativo, emitido por el presidente Juan José Arévalo. EI nombre de
Chimaltenango, se deriva de las palabras en idioma n&huatl: chimalli, el cual su
significado es escudo o rodela.

1.1.2 Localizacién y extension

Santiago Chimaltenango, esta ubicado al noroccidente del territorio nacional, a
una altura de 2,260 metros sobre el nivel del mar, a una distancia de 322
kilometros de la Ciudad Capital y a 67 kildbmetros de la Cabecera Departamental.
El Municipio limita al norte con los municipios de Concepcién Huista y Todos
Santos Cuchumatan, al sur con el municipio de Colotenango, al este con el
municipio de San Juan Atitan y al oeste con los municipios de Colotenango y San

Pedro Necta, todos ellos pertenecientes al departamento de Huehuetenango.

Se llega de la ciudad de Huehuetenango, sobre la Ruta Interamericana CA-1,
asfaltada hasta el entronque conocido como Chimiché, ubicado en el kilbmetro
300; se continua el trayecto de 5 kildbmetros sobre la carretera que conduce hacia
San Pedro Nécta, misma que se encuentra pavimentada; se cruza hacia la
derecha en camino de terraceria del cual se tienen que recorrer 17 kilometros para
un total de 67 kilobmetros de la cabecera Departamental al Municipio y 322

kilbmetros desde la ciudad capital.

A continuacion se presenta el mapa de la localizacion geografica del Municipio:



Mapa 1
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Ubicacién Geografica
Afio 2013

REPUBLICA DE
— ® GUATEMALA

MUNICIPIO DE SANTIAGO
CHIMALTENANGO

DEPARTAMENTO DE
HUEHUETENANGO

.

S5an Pedro

San Juan Afitan

MUNICIPIOS
1. Huehuetenango 9. San Gaspar Ixchil 17. San Mateo Ixtatan 25. San Antonio Huista
2. Chiantla 10. Colotenango 18. San Sebastian Coatan 26. La Democracia
3. Malacatancito 11. Santiago Chimaltenango  19. San Rafael la Independencia 27. San Pedro Nécta
4. Aguacatan 12. Todos Santos Cuchumatan 20. Nent6n 28. La Libertad
5. Santa Barbara 13. San Juan Ixcoy 21. San Miguel Acatén 29. Ixtahuacén
6. San Sebastian 14. Soloma 22. Concepcion Huista 30. Cuilco
7. San Juan Atitan 15. Santa Eulalia 23. Jacaltenango 31. Tectitan
8. San Rafael Petzal 16. Santa Cruz Barillas 24. Santa Ana Huista

Fuente: elaboracion propia, con base a informacién de la Direccion Municipal de Planificacion
-DMP- de la municipalidad de Santiago Chimaltenango, departamento de Huehuetenango.



1.1.3 Clima

El clima del Municipio, consta de tres zonas de vida descritas asi: la zona
subtropical templada comprende una altitud de 1,000 a 1,500 metros sobre el nivel
del mar, con una precipitaciéon pluvial anual de 1,000 a 2,000 milimetros. La

temperatura media anual (minima — maxima) es de 18 a 24 grados centigrados.

La zona humeda montano subtropical, tiene una altitud de 2,000 a 2,500 metros
sobre el nivel del mar, una precipitacion pluvial anual de 1,000 a 2,000 milimetros

y una temperatura media anual (minima — maxima) de 12 a 18 grados centigrados.

La zona muy humeda montano bajo subtropical tiene una altitud de 2,500 a 3,000
metros sobre el nivel del mar, su precipitaciéon pluvial anual es de 2,000 a 4,000
milimetros y una temperatura media anual (minima — maxima) de 12 a 18 grados

centigrados.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
Por medio del andlisis de esta variable se observa la divisién existente de los
centros poblados y la forma de organizacion de sus autoridades, tanto en lo

politico como en lo administrativo.

1.2.1 Division politica

Describe la situacion del Municipio referente a la estructura de los diferentes
centros poblados; compara el X Censo Nacional de Poblacién, V de Habitacion
del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, XI Censo Nacional de Poblacion, VI de

Habitacién, afios 1994, 2002 y con la investigacion de campo 2013.

Segun los datos del Censo Nacional de 1994, el municipio de Santiago
Chimaltenango, contaba con un paraje sin nombre y estaba conformado por dos
aldeas: La Florida y Bella Vista; once caserios: Niya, Chepon, Horizonte, Loctoc,

Rio Ocho, Tiwitz, Tuicheche, Cansulaj, Tujzlom, Tres Cruces y Loma Grande.



Segun los datos del trabajo de campo realizado en el 2013, algunos centros
poblados de Santiago Chimaltenango han cambiado, dentro de estos estan: el
caserio Nueva Esperanza el cual se convirtié en cantdn de la aldea La Florida, el
caserio Tres Cruces, obtuvo un nuevo nombre denominandose Candelaria Tres

Cruces, el caserio Niya cambio la letra “y” por la “doble I” quedando actualmente

con el nombre de Nilla.
1.2.2 Divisién administrativa

Hace referencia a la forma en que se realiza la gestion del gobierno del area, a
través de la Corporacion Municipal, Alcaldias Auxiliares y la colaboracién del
Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- y Consejos Comunitarios de
Desarrollo -COCODES-. La administracion del Municipio, es la encargada de velar

por el bienestar y mejorar la calidad de vida de las Aldeas, Caserios y Cantones.

Actualmente en el Municipio se utiliza la figura del COCODE, el cual funciona en
cada aldea y caserio de Santiago Chimaltenango y coordina actividades con el

alcalde, para beneficio de la comunidad.

1.3 RECURSOS NATURALES

“Como recursos naturales se debe comprender a todos aquellos bienes que ofrece
la naturaleza, los cuales pueden ser objeto de manejo, explotacion y
aprovechamiento por parte del ser humano, razon por la cual se convierten en

bienes econdmicos”?.

2José Antonio Aguilar Catalan. Métodos para la Investigacion del Diagnostico Socioeconémico.
(Pautas para el Desarrollo de las Regiones, en Paises que han sido Mal Administrados). Ed.
Praxis/vasquez indutrial litoGréfica, Afio 2011 p. 39



1.3.1 Agua

El Municipio lo atraviesan dos cuencas, éstas son las de los rios Selegua; la cual
abastece la parte sur y Rancho Viejo la parte norte, estas tienen una extension de
19.47 y 19.90 kildbmetros cuadrados respectivamente. La primera cuenca alimenta
el caudal del rio Cuate, el cual posee ocho rios intermitentes que se desplazan a
los centros poblados de Chepdn, La Montafiita, Santiago Chimaltenango y
Horizonte. La cuenca Rancho Viejo provee a rio Ocho, Cojton, y estos a su vez se
desplazan a ocho rios que abarcan los caserios Loctoc y Tuicheche de la aldea

La Florida, Rio Ocho, Loma Grande, Bella Vista y Cansula.

1.3.2 Bosques

“Todo bosque se entiende como un sistema integrado de &rboles, arbustos,
hierbas, suelo, luz, aire, agua y animales, que se condicionan mutuamente, pero
en el que los arboles constituyen el componente dominante”s.

Las variedades de arboles que mas se observan en el municipio son: ciprés, Aliso,
Roble y Pino; predomina este ultimo en la mayoria de los bosques y centros
poblados. La importancia de los bosques en el Municipio radica en que por su
suelo y topografia es un lugar de vocacion forestal, sin embargo se explota y
aprovecha de manera inadecuada, ya que no existen planes de manejo, ni existen
proyectos que cuenten con incentivos forestales para la produccion y proteccion.
Al afio 2010 Santiago Chimaltenango mostré una cobertura forestal de 1,617.84
hectareas que constituian el 0.61% en relacion al departamento de

Huehuetenango el cual reporté en el mismo afio 263,470 hectareas.

1.3.3 Tipo de Suelos
Segun el departamento de agricultura de los Estados Unidos, la capacidad del uso

del suelo del Municipio establece que el 100% de las tierras pertenecen a la Clase

3Gabriel Alfredo Pilofia Ortiz. Recursos Econdémicos de Guatemala. Séptima edicion., Cimgra.
Guatemala 2,005. p.63



Agroldgica VII: con caracteristicas de ser no cultivables, con capacidad de uso
principalmente para fines de proteccion forestal; lo cual contrasta con el uso que

los pobladores le dan al mismo, ya que el 96.82% es utilizado para la agricultura.

1.4 POBLACION
Es un grupo de personas que viven en un area o espacio geografico; la poblacion
es un conjunto renovado en el que entran nuevos individuos —por nacimiento o

inmigracién- y salen otros por muerte o emigracion.

1.4.1 Poblacién econdmicamente activa -PEA-

“Es el conjunto de personas de siete 0 mas afios de edad que durante el periodo
de referencia, realizan una actividad laboral o que buscan ejercerla”.?
A continuacion se detalla el cuadro de la poblaciéon econdmicamente activa:

Cuadro 1
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Poblacién econémicamente activa
Afos 1994, 2002 y 2013

Encuesta

o Censo 1994 % Censo 2002 % %
Descripcion 2013
Habitantes Habitantes Habitantes
Por sexo 1,564 100 1,218 100 1,227 100
Hombres 1,483 95 1,139 94 625 51
Mujeres 81 5 79 6 602 49
Por area 1,564 100 1,218 100 1,227 100
Urbana 970 62 670 55 649 53
Rural 594 38 548 45 578 a7

Fuente: elaboracidn propia, con base en datos del X censo de poblacion y V de Habitacion 1994,
XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE
e investigacién de campo de Grupo EPS, segundo semestre 2013.

4 Pearce, D. 1999. Diccionario Akal de economia moderna. 1 2. ed. México, editorial Akal, p. 265



Segun se observa en el cuadro anterior, en los censos 1994 y 2002 del INE la
participacion del género femenino en la PEA es menor que la de los hombres, por
la diversificacién de actividades productivas y comercio entre otras.

e Sexo
La PEA, tanto en el género masculino como femenino para el afio 2002, se
conservl en relacion con el censo de poblacién de 1994, esto indica que las
mujeres siempre han participado en la actividad laboral. En el afio 2013 los
porcentajes se mantienen en ambos sexos en relacion con el censo poblacional
del 2002.

e Area geogréfica
Segun los datos de los censos 1994 el &rea urbana presentaba un 62% de la PEA
mientras que para el 2002 se observo un 55%; segun la proyecciéon de 2013 el
porcentaje se mantiene en 22%, lo anterior obedece a las pocas oportunidades
de trabajo que existian en el casco urbano. En virtud de lo anterior se realiza el
andlisis del area rural observandose que para 1994 existia un 27% de PEA y para
el aflo 2002 un 20%, mientras que la proyeccion de 2013 de 22%.

e Actividad productiva
En Santiago Chimaltenango segun encuesta para el afio 2013 la PEA se
encuentra conformada en su mayoria por la actividad agricola con un 79%, le
sigue con un 15% la actividad artesanal y un 6% corresponde a comercio y

servicio.

1.4.2 Empleo

El censo 2002, al igual que en el de 1994, la poblacion ocupada clasificada por
categoria ocupacional aparece constituida principalmente por empleados (as) que
trabajan en empresas privadas (43.9% en 1994 y 42.3% en 2002). El censo de
2002, registra cambios con respecto al de 1994, en lo que respecta a las

categorias de patronos y trabajadores por cuenta propia (con local y sin local).



El 80% de la poblacion trabaja en un empleo remunerado de caracter temporal o
permanente. Del 20% restante solamente el 5% se encuentra en busca de
oportunidades laborales y el 15% lo conforman las mujeres que se dedican a las
actividades de la casa.

1.4.3 Subempleo

Es la situacibn que se produce cuando una persona capacitada para una
determinada ocupacion, cargo o puesto de trabajo, no esta ocupada plenamente,
sino que toma trabajos menores en los que generalmente se gana poco. El
municipio de Santiago Chimaltenango, su mayoria son subempleados, pues los

lugares de trabajo estan en las afueras del Municipio.

1.4.4 Desempleo

El desempleo es un desequilibrio entre la oferta y la demanda de las horas de
trabajo. Este fenomeno es comun dentro de los inmigrantes y en los nuevos
graduados, que representan el 17% de acuerdo a los resultados obtenidos segun
investigacion de campo, los cuales a pesar que han completado su capacidad
técnica para desempefiar un empleo, la falta de experiencia se convierte en un

factor determinante que les dificulta encontrarlo.

1.5 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Constituyen los servicios esenciales con los que debe contar una poblacién para
gue su nivel de vida sea adecuado y generador de desarrollo para sus habitantes.
Para el afio 2013, la cobertura de los servicios basicos, en los distintos centros
poblados del municipio continGa de manera insuficiente; situacion que en un alto
porcentaje impide el desarrollo social y econémico de los habitantes de las
distintas comunidades. Es de hacer mencién que algunos de los servicios
basicos han llegado a los distintos centros poblados, gracias a la gestién de los

pobladores representados por sus lideres, quienes se han dado a la tarea de
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gestionar ante autoridades municipales y otras organizaciones, la implementacion
de dichos servicios, los cuales han beneficiado de manera directa a los habitantes

gue conforman los distintos centros poblados.
1.5.1 Educacién

Este es un servicio esencial que debe prestarse a una comunidad, el cual
representa un sin6bnimo de desarrollo y oportunidad para sus habitantes,
especialmente a personas en edad escolar.

De acuerdo con los datos estadisticos del Ministerio de Educacion, para el afio
2012 y los datos obtenidos a través de la investigacion de campo, en donde se
muestra un decremento de la cobertura del nivel primario en un 6%, mientras que
para el nivel diversificado se observa un incremento de un 4% debido a la apertura
de un establecimiento privado; para los niveles de preprimaria bilingtie y basicos
no se observan variaciones significativas; por lo que dichos niveles de cobertura

se mantienen.

Segun investigacion de campo, las tasas de cobertura para los distintos niveles
académicos para el afio 2012, muestran un déficit mayor al 50%, eso es
sumamente alarmante, ya que de los 3 niveles educativos que muestran déficit, el
de mayor cobertura corresponde a preprimaria bilingte, y cubre Unicamente el
42% de la poblacion en edad escolar para este; en el caso de bésicos se
establecio una cobertura del 31% y para diversificado Unicamente se tiene
cobertura del 11% de la poblacion estudiantil apta en edad para cursar el nivel en

mencion.

Para el afio 2013 segun la investigacion de campo recabada pudo determinarse
gue los déficit de cobertura se vieron aumentados en los niveles de preprimaria

bilingtie y basicos en un 14% y 3% respectivamente, también se observo un leve



11

incremento de la cobertura para diversificado en un 2%; para primaria, se mantuvo
la cobertura del 118%; lo cual se sustenta al igual que para el afio 2012, en que
una parte de la poblacién estudiantil que se encuentra en primaria supera el rango
de edad de los 12 afios, que es el limite de edad escolar para dicho nivel.

1.5.2 Salud

En la Cabecera Municipal, se encuentra el Centro de Salud, el cual brinda el
servicio de salud por medio del Centro de Atencion Permanente —CAP-, que
presta la atencién a los pacientes las 24 horas del dia. También existen tres
centros de convergencia en la Aldea la Florida, Aldea Bella Vista, Caserio

Horizonte.

El servicio es brindado por un médico, una enfermera y 8 auxiliares de enfermeria,
asimismo se cuenta con personal administrativo; un encargado de digitacién de
datos, una secretaria, una trabajadora Social, un nutricionista, un técnico en salud

rural.

La cobertura de los servicios de salud en el municipio son del 81% y un déficit de
la misma del 19%; lo que ocasiona una incidencia negativa en que muchos de los

casos de personas enfermas no son atendidos.

1.5.3 Agua, energia eléctricay drenajes
Estos servicios son de vital importancia para el municipio de Santiago
Chimaltenango, departamento de Huehuetenango, a continuacion una

descripcion de la situacién actual de cada uno.

e Agua
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Segun registros municipales desde hace 15 afios se cuenta con el servicio de
agua entubada; en el area urbana el sistema de abastecimiento de agua esta bajo

la administracion y responsabilidad de la municipalidad.

El servicio de distribucion no tiene ningun costo para los habitantes de la cabecera
municipal, debido a que los costos de mantenimiento y distribucién del servicio
estan incluidos dentro del presupuesto municipal, sin embargo éste es insuficiente
para dar el mantenimiento adecuado a los sistemas de abastecimiento del vital

liquido, como lo son el tanque de recoleccién y sistema de cloracién.

La cobertura del servicio de agua corresponde al area urbana el 49% y para el
area rural el 41%, representa un 90% de cobertura para el Municipio, el 10% no

cuentan con este servicio,

e Energia eléctrica

Es un servicio indispensable para una comunidad, el cual genera desarrollo para
los habitantes de la misma, en donde el acceso y su utilizacion representan una
necesidad basica para la poblacion.

Se determind que los hogares que no tienen acceso a este servicio, utilizan
candelas de cera 6 veladoras para iluminar sus hogares durante la noche.

En relacion a la cobertura, se observa que para el afio 2013, segun encuesta, el
48% cuentan con servicio en el area urbana, mientras que el 25% corresponde al
area rural, 6sea un 73% de cobertura en todo el Municipio, lo que representa un
incremento en relacion al afio 2010 en un 4% del total de cobertura y con el afio

2002 en un 19% sobre el total para ese afio.

e Alumbrado publico
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Es un servicio publico, en donde la participacion del gobierno es primordial para
su generacion, y contribuye a la produccion, comercializacion y satisfaccion de

necesidades de sus habitantes.

Con base a la muestra establecida para la investigacion, se establecié que existe
el servicio de alumbrado publico en la cabecera municipal, caserio Tuicheche,
aldeas Bella Vista, La Florida y cantén Nueva Esperanza, representa un 74% de
cobertura, el cual abarca vias publicas y espacios de libre circulacion. El 26% que
no cuenta con cobertura corresponden a los centros poblados: Loma Grande, La

Montafita, Cansulaj, Horizonte, Nilla, Chepon, Rio Ocho, Loctoc, Tiwitz y Tujzlom.

e Energia domiciliar

Este servicio es proporcionado en la actualidad por Union Fenosa, se establece
el adelanto en la cobertura del servicio de energia eléctrica para el Municipio, es
preciso hacer notar que los Unicos centros poblados que no cuentan con energia
domiciliar son Chepdn y Horizonte. En relacién a la cobertura, se observa que
para el afio 2013, segun la encuesta realizada, el 48% cuentan con servicio en el
area urbana, mientras que el 25% corresponde al area rural, generando un 74%

de cobertura en todo el Municipio.

e Drenajes y alcantarillado

Este es otro de los servicios basicos con los que debe contar una poblacion, el
cual no es mas que un sistema de tuberias con conexiones que permite la
exclusion de liguidos de las viviendas hacia un lugar para ser tratadas o

desechadas

La carencia de este servicio conlleva a dafios en la salud de los habitantes; en
reemplazo a este servicio en algunos casos son utilizadas letrinas o pozo ciego,

fosa séptica entre otros, mientras que las aguas servidas de los hogares corren
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al aire libre en las calles y veredas hasta llegar a algunas corrientes de agua,

contaminando de esta manera los rios y nacimientos.

En el caso de los drenajes y alcantarillado Unicamente se muestra una cobertura
del 50% en todo el Municipio, siendo el 47% del &rea urbana y el 3% restante del

area rural.

1.5.4 Sistemas de tratamiento de aguas servidas

Segun se pudo constatar el Municipio de Santiago Chimaltenango, no cuenta con
una planta, ni procesos de tratamiento de aguas servidas, ya que el 100% del
caudal de éstas aguas se direcciona a 3 barrancos, que se encuentran en los
linderos de la cabecera municipal, misma circunstancia se presenta en el area

rural.

Como resultado de la ausencia de los sistemas de tratamiento existe
contaminacion ambiental lo que da origen a un impacto negativo en los suelos,

deteriordndolos y con una incidencia en las fuentes de agua.

1.5.5 Sistema de recoleccién de basura

Este servicio esta bajo la administracion municipal, no tiene costo alguno. Segun
la informacion recabada, el 80% de los habitantes del &rea urbana cuentan con el
servicio, este se presta una vez por semana, para lo cual la municipalidad cuenta
con un camion recolector, éste deposita los desechos en tres basureros publicos

gue se encuentran en las cercanias del caserio Nilla.

Para el area rural del Municipio se determiné que no existe cobertura alguna del
servicio de recoleccién de desechos, por lo cual las personas se ven en la
obligacion de tirarla en barracos u hondonadas lejanas a sus casas, lo cual genera

un foco de contaminacion ambiental.
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1.5.6 Tratamiento de desechos sélidos

El municipio de Santiago Chimaltenango no cuenta con un sistema de tratamiento
de desechos sdlidos, servicio que se torna primordial para promulgar un
saneamiento ambiental y para la prevencion de focos de contaminacién

generados por los desechos inorganicos.

1.5.7 Letrinizacion y otros servicios sanitarios

Los hogares que cuentan con servicio sanitario y letrinizacion lo deben de realizar
por gestién y fondos propios. Para el afio 2002 el 28% de la poblacién en el area
urbana contaba con el servicio de la red de drenajes segun datos proporcionados
por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-, dato que aumento para el afio 2013
en un 6%, un 36% segun encuesta realizada en el Municipio, también se identifico
gue existen distintas formas de tratar los desechos. En el area rural no se cuenta
con red de drenajes, el 23% utiliza letrina, en el 2002; y en el 2013 aument6 al
24%.

1.5.8 Cementerios

El municipio de Santiago Chimaltenango, cuenta con 8 cementerios ubicados en
los distintos centros poblados, con una cobertura del 62% para este servicio. El
cementerio principal y de mayor espacio, se encuentra en la cabecera municipal,
al inicio de la avenida principal de acceso a la misma; éste es administrado por la

municipalidad.

1.6 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Se refiere a “los niveles de desarrollo en los que se encuentra la actividad
productiva y el proceso que ha tenido para su instalacion. A continuacién se dan

a conocer los indicadores que reflejan la situacién del Municipio en cuanto a sus

5lbid, p.66
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unidades de mini-riego, centros de acopio, mercados, vias de acceso, puentes,

entre otros.

1.6.1 Unidades de mini-riego

El riego es la conduccion del agua al terreno, con la finalidad de abastecer de la
humedad necesaria a los cultivos, se comprobé mediante el trabajo de campo
realizado en el Municipio, que no existen sistemas de riego, la mayoria de
agricultores carecen de los mismos y no hay comités organizados, que puedan

gestionar la implementacién de esta infraestructura.

1.6.2 Centros de acopio

Se observé que no existen centros de acopio, la infraestructura para recolectar o
almacenar la cosecha, no es la adecuada, la mayoria de agricultores carecen de
los mismos y no hay comités organizados que puedan gestionar la

implementacion de esta infraestructura.
1.6.3 Mercados

Se observé que hay un solo mercado en el Municipio, el cual se encuentra ubicado
en el casco urbano, con instalaciones no adecuadas y de caracter informal, este
se encuentra a un costado de la plaza municipal, lugar en donde convergen
comerciantes de varias localidades aledafias, a comprar y vender sus productos,
entre los que se pueden mencionar: granos basicos, frutas, verduras, aves de

corral y otros.
1.6.4 Vias de acceso

Para entrar al municipio de Santiago Chimaltenango, se viene de la ciudad de
Huehuetenango, sobre la Ruta Interamericana CA-1, asfaltada hasta el entronque
conocido como Chimiche -50 kildmetros-, ubicado en el kilbmetro 300; se continda

el trayecto de 5 kilometros sobre la carretera que conduce hacia San Pedro Nécta,
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la cual se encuentra pavimentada; se cruza hacia la derecha en camino de
terraceria, del cual se tienen que recorrer 17 kilbmetros para un total de 67
kilometros de la Cabecera Departamental al Municipio, existe otra ruta de ingreso
a la Cabecera Municipal, a través del municipio de San Juan Atitan, transitable

Unicamente durante verano.

Para trasladarse a las distintas comunidades del Municipio, las vias de acceso
estan constituidas mayormente de terraceria y algunos caminos empedrados, el
78% de estas se encuentra en mal estado, ademas estos caminos deben ser
transitados mayormente por vehiculos de doble traccion y no existe un servicio
publico que ayude a la poblacion con el traslado de las comunidades a la cabecera

municipal.
1.6.5 Puentes

El Municipio cuenta con dos pequefios puentes peatonales en la Cabecera
Municipal, que conectan con el caserio Horizonte y un peatonal que conecta del
Canton Palmita | con Canton Palmita Il. En el area rural se observo, que existen
dos puentes: uno vehicular y otro peatonal; el primero ubicado en caserio Loctoc
y el otro, es un puente de madera colgante ubicado en el Caserio Nilla, los cuales
no se encuentran identificados y los pobladores los llaman conforme al nombre de

cada centro poblado.
1.6.6 Telecomunicaciones

Con los resultados obtenidos en la encuesta, el 69% de la poblacién utiliza como
medio de comunicacion los celulares y el 31% restante no utiliza ningin medio de
comunicacion.

Ademas se pudo constatar que se cuenta con una Direccién General de Correos
y Telégrafos que atiende el area urbana y rural, la cual se encuentra ubicada en

la cabecera municipal.
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1.6.7 Transporte

El medio de transporte mas utilizado por los pobladores del Municipio, son
microbuses y pick-ups, éstos prestan sus servicios en el area urbana, por lo
regular a cada hora. Ademas en el casco urbano utilizan como medio de
transporte micro taxis (tuc-tuc), los cuales estan disponibles a cada media hora,

el precio del pasaje es de Q. 5.00.

1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Son las organizaciones que promueven actividades sociales, educativas,
politicas, culturales, religiosas y de desarrollo, a través de la agrupacion de

miembros, en beneficio de la poblacion.

1.7.1 Organizaciones sociales

Son organizaciones que participan en el proceso de desarrollo del Municipio,
tienen una importancia significativa, porque de ellas depende la capacidad de
colaborar con la poblacion, dentro de estas organizaciones se puede mencionar:
Comité de padres de familia, Comité pro-mejoramiento, Cocodes y Comudes.

Estas organizaciones, son las que apoyan la reestructuracion de un Municipio
desde sus bases, para lograr un desarrollo general de las comunidades, por medio
del aprovechamiento de los recursos para poder mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

En cuanto a la participacion social y econdmica del Municipio se pudo determinar
gue en el Plan de Desarrollo Municipal -PDM-, realizado en el afio 2011, se
contaba con varias organizaciones que brindaban apoyo a las mujeres, sin
embargo a la presente fecha estas organizaciones ya no existen.

Con relacion a las organizaciones religiosas solo existe una iglesia catélica
ubicada en la cabecera municipal, actualmente dentro de la misma iglesia se

cuenta con comunidades, quienes son las encargadas de realizar diversas
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actividades dentro de la parroquia, sirviendo de apoyo al presbitero quien tiene a
Su cargo varios municipios por lo que solo se presenta el dia domingo a realizar

el servicio religios.
1.7.2 Organizaciones productivas

Son instituciones que contribuyen a la prestacion de servicios que ayudan al
desarrollo de las comunidades. En el Municipio se encontraron las siguientes:
Asociacién de Desarrollo Santiago Chimaltenango "ASODESCH", Asociacion
Integral de Mujeres Camerinas "ASIMUCA", ambas se dedican al desarrollo

integral de sus asociados.

1.8 ENTIDADES DE APOYO

Son instituciones que se dedican a dar apoyo comunitario, con la realizacion de
proyectos para el desarrollo de actividades favorables para la poblacion en

general.

A continuacién se muestran las entidades de apoyo del Municipio:
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Matriz 1

Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango

Entidades de Apoyo

Afo: 2013

Entidades
de apoyo Institucién

Funciones

Tribunal Supremo
Electoral —-TSE-

Que es una subdivisién del registro de ciudadanos que tiene
cobertura en todo el Municipio. Inicié operaciones en el afio
1986. Las funciones que realiza son el empadronamiento
de ciudadanos, ademas de la organizacion de las
actividades electorales cuando sea necesario, esta ubicado
en la calle principal de la entrada a la Cabecera Municipal.

Ministerio de
Agricultura
Ganaderia 'y
Alimentacion
-MAGA-

Es el encargado de atender los asuntos concernientes al
régimen juridico que rige la produccién agricola, pecuaria e
hidrologica, asi como aquellas que tienen por objeto
mejorar las condiciones alimenticias de la poblacion, la
sanidad agropecuaria y desarrollo de la actividad
productiva.

Ministerio de
Desarrollo Social
-MIDES-

Es una institucion al servicio del estado, la cual reconoce
dirigida a proteger y dignificar la vida, generando
oportunidades para que las personas puedan desarrollar
sus capacidades desde los primeros afios desde los
primeros afios de vida.

Instituciones Estatales

Juzgado de Paz

El cual se encarga de ejecutar procesos penales y de
conciliacion ante las partes en caso de faltas, funciona
dentro de los limites del pueblo y su cobertura total. Los
tramites que realizan en el juzgado que son delitos graves
se envian al Juzgado de primera instancia penal,
narcoactividad y delitos contra el ambiente en la cual la
cede se encuentra ubicada el municipio de la Democracia,
donde se les da seguimiento estos casos.

Comité Nacional
de Alfabetizacion
-CONALFA-

Es el responsable de coordinar a nivel nacional la ejecucion
del programa de alfabetizacion y educacion basica a
jovenes y adultos, e espafiol y demas idiomas nacionales,
el programa imparte clases para adultos, para que
aprendan a leer y a escribir 0 bien para que puedan aprobar
su “primaria acelerada” durante dos afos.

Contintia en pagina siguiente
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Entidades
de apoyo Institucién Funciones
Oficina Esta oficina trata de responder a la problemética social de las
- mujeres desarrollando sus potencialidades para su
0 o Municipal de la d , P . . .
o8B Mujer mejoramiento econdémico social y productivo con igualdad de
S5 género.
o .2
S .0
= S Direccién Esta oficina coordina los trabajos de actualizacién del Plan de
c = Municipal de  Desarrollo Urbano, su funcién primordial es, promover la
Planificacién — participacion ciudadana y vecinal en los procesos de planeacion
DMP- de desarrollo urbano municipal.
o
c 3
0 g o o .
GC) = Asociacion  Es una organizacion no gubernamental, que se ubica en la
oo para la cabecera departamental de Huehuetenango, cuenta con una
S % promocion y el sede directamente en el Municipio. Los puntos principales sobre
N c desarrollo de los que trabajan son: salud, produccién, mujer, educacion y
= ; .
s 2 la comunidad emergencias.
=
0O
0
g v B del
anco de . . .
o g Desarrollo Es un banco orientado al desarrollo rural e integral del pais,
S dirigido a micro, pequefio y mediano empresario, agricultor y
=2 Rural - artesano
2 a BANRURAL- '
£
o &
c ®© Asociacién  Es una entidad reconocida legalmente desde 16 de septiembre
o5 para el de 1993, con entidad sin dnimo de lucro facilita el desarrollo
S 'g Desarrollo transformador sostenible en las comunidades desfavorecidas de
= c Social Integral recursos para mejorar su nivel de calidad de vida, tiene una
S Y . . .~ .~ .z
4 Q —ASODESI-  mision muy importante por realizar en los nifios, nifias y jovenes.
- c

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013

En la matriz anterior se detallan las entidades de apoyo entre las que se pueden

mencionar:

Instituciones

Estatales, municipales, organizaciones no

gubernamentales, organismos internacionales e incluso algunas entidades

privadas, que dan apoyo de una u otra manera a la poblacion.
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1.9 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Se refiere a la forma en que se lleva a cabo la actividad econdmica, en las
relaciones de adquisiciébn de insumos, materias primas, satisfaccion de la

demanda y destino de los productos que se oferta.

1.9.1 Flujo comercial

En Santiago Chimaltenango, el flujo comercial se caracteriza, en que la mayor
parte de los productos que consume, proviene de los municipios aledafios y otros
departamentos como San Marcos, Retalhuleu, Totonicapan, Quetzaltenango,
Cabecera Departamental, Ciudad Capital; asi como parte del Estado de Chiapas
México. Son pocos los productos que el municipio exporta, siendo estos: café
pergamino y miel de abejas, glisquil, tomate de &rbol, maiz, banano, etc. La
mayor parte de productos que cultivan los pobladores del municipio son para su

consumo.

1.9.2 Flujo financiero

En el afio 2010 se apertura la agencia del Banco de Desarrollo Rural, S.A., -
BANRURAL-, su principal funcién es brindar financiamiento a la poblacién, cabe
mencionar que por medio de dicha institucion las personas reciben remesas de
sus familiares, se estimoé que el 40% de la poblacion recibe remesas y les envian

diferentes cantidades que oscilan entre los Q.100.00 hasta los Q.5,000.00.

1.10 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

En el Municipio se desarrollan actividades agricolas, pecuarias, artesanales,
comercios y servicios; éstas contribuyen al desarrollo social y econdmico. A
continuacion se realiza un breve resumen de las actividades productivas

encontradas.
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Cuadro 2
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Resumen de actividades productivas

Afo 2013

Actividades Valordela | 0 0
Productivas produccion (Q.) % Jornales % Empleos %
Agricola 1,156,981 50 2,550 69 245 36
Pecuaria 582,380 26 1,140 31 174 26
Artesanal 516,680 24 25 4
Comercios y ) ]

servicios 233 34
Totales 2,256,041 100 3,690 100 677 100

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La actividad productiva del Municipio gira alrededor de cuatro ejes, siendo estos:
el agricola, pecuario, artesanal y servicios. El principal el sector agricola, el cual
es sostenido principalmente por el cultivo de café, que es el Gnico producto

cultivado para su comercializacion.

e Actividad agricola

El principal eje es el agricola, el mismo es sostenido principalmente por el cultivo
de café, siendo este el Unico producto cultivado para su comercializacion, tanto
en el ambito nacional como internacional, a través de instituciones como la
Asociacion Nacional del Café -ANACAFE-, lo que deja al maiz y el frijol para el
autoconsumo y en una menor parte para venta local. Ambos cultivos se producen
en el 100% de los centros poblados, a pesar de esto no se cuenta con un volumen
de produccién suficiente para comercializarlos, debido a que los suelos no son
apropiados, y no se cuenta con un nivel tecnolégico necesario para su apta

produccion.



24

e Actividad pecuaria
El segundo eje, la actividad pecuaria es la segunda actividad productiva mas
importante del municipio, estd compuesta por la crianza de aves de traspatio,
mientras que en la parte sur del Municipio debido a las condiciones climaticas se

dedican a la produccion de miel de abejas.

e Actividad artesanal
El tercer eje es la actividad artesanal la cual esta conformada por la herreria,
sastreria, carpinteria y tejidos entre otros, siendo esta una fuente de ingresos a
los pobladores que se dedican a esta actividad.
La actividad artesanal que mayor fuente de ingresos ofrece al Municipio es la
herreria con un 61% del valor total de la produccion artesanal del Municipio,
seguido de la sastreria, con un 25%, los tejidos son elaborados para el
autoconsumo y las mujeres en su mayoria son quienes los elaboran, mientras que
el 5% restante de la actividad artesanal se dedican a la carpinteria.

e Servicios y comercios
El cuarto y ultimo eje es el sector de servicios, este se dedica a cubrir necesidades
de comunicacion, transporte y tiendas de articulos de primera necesidad, el mismo
esta constituido por tiendas de conveniencia, comedores, farmacias, barberias,
talleres, molinos, entre otros. Se desarrolla principalmente en el area urbana y
representa una importante fuente de ingreso para los habitantes del Municipio.
Los comercios generan 144 empleos equivalente al 62%, mientras que los
servicios generan 89 empleos equivalente al 38% del total de comercios y

servicios.

Ambas actividades generan 233 empleos en el Municipio, ademas de ser una
fuente de ingresos para las familias, que en su mayoria se encuentran en la
Cabecera Municipal y que forman parte considerable de la economia del
Municipio; el incremento y diversificacion de las mismas permitiria a los

pobladores salir de su condicion actual de pobreza y pobreza extrema.



CAPITULO II
DIAGNOSTICO DE LA PRODUCCION DE MAIzZ
En el presente capitulo se describe y analiza la forma en que se produce y
comercializa la produccién de maiz en el Municipio. Dicho cultivo representa la
actividad agricola principal para los pobladores, como fuente de alimento y

generadora de empleo.

2.1 NIVEL TECNOLOGICO

Se describen las caracteristicas principales para determinar el nivel tecnoldgico.
El maiz se produce en toda la region del Municipio, la técnica utilizada es
tradicional, a excepcioén de algunos agricultores que aplican agroquimicos para el
control de plagas y en ocasiones utilizan mano de obra adicional de uno o varios
jornaleros, todo esto en relacion a los recursos que tiene el agricultor y su
extension de tierra.

Se establecié que los niveles tecnoldgicos de produccion agricola aplicados en
este cultivo, son los siguientes:

* Tecnologia tradicional (Nivel I)

Se caracteriza por ausencia de métodos de conservacion de suelo, no aplican
quimicos, se utiliza semilla criolla, mano de obra familiar y el riego es natural.

* Tecnologia baja (Nivel II)

Se utilizan algunas técnicas de preservacion del suelo, semillas mejoradas y
criollas, un pequefio porcentaje de la mano de obra es asalariada y utilizan alguna

proporcién de agroquimicos.

2.2 SUPERFICIE, VOLUMEN Y VALOR DE LA PRODUCCION

El maiz es cultivado en microfincas y fincas sub-familiares, el 54% de agricultores
encuestados, se dedican a esta produccion y contribuyen a la dieta alimenticia
de los habitantes del Municipio.
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En el siguiente cuadro se detalla los estratos existentes, namero de productores,

extension cultivada, rendimiento y volumen de produccion.

Cuadro 3
Municipio de Santiago Chimaltenango, departamento de Huehuetenango
Superficie, volumen y valor de la produccion del Maiz
Por tamafio de finca

Afo 2013

Extension
Estrato Unidades en Volumen Valor de la
Producto econémicas manzanas total producciéon
Microfincas 239 66 1503 Q225,450.00
Subfamiliares 4 8 168 Q 25,200.00
Totales 243 74 1671 Q250,650.00

Fuente: Investigaciéon de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013

El principal cultivo del municipio es el maiz, el cual se encontré en casi todas las
unidades econOmicas, asi mismo, segun los datos obtenidos en la investigacion
de campo, pudo encontrarse que el municipio produce 1671 quintales de maiz,
con una extension de 73.89 manzanas de terreno, el cual deja un rendimiento de

guintales de maiz por manzana de 22.61 quintales.

De las 132 manzanas destinadas para la produccion agricola, el 54% es utilizado
para el cultivo de maiz.

e Unidad de medida

La unidad de medida utilizada es: quintal.

e Precioy valor

El precio del quintal de maiz Q.150.00.
El valor total de la produccion de maiz en el municipio fue de Q.250,650.00, lo que
revela la importancia de dicho producto para la economia del municipio y para la

dieta de sus habitantes.
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El maiz se destina el 85% de autoconsumo y el 15% de la produccion se vende,
para complementar los ingresos familiares que permitan cubrir las necesidades
economicas del hogar, lo que repercute en la calidad de vida y en la poca

capacidad de ahorro de los habitantes del municipio.

2.3 RESULTADOS FINANCIEROS

En este apartado se analizara algunos aspectos técnicos, que se consideran de
utilidad para comprender la situacion financiera de la produccién de maiz, en el

municipio de Santiago Chimaltenango.

2.3.1 Costos

En este apartado se presentan los cuadros de costos de la produccion agricola,
la cual esta integrada por los insumos, la mano de obra, los costos indirectos
variables; los cuales se utilizan para determinar los gastos en los que incurren los
agricultores al momento de realizar sus cultivos, quienes representan la mayor
parte de la poblacion y por ende quienes mueven la economia dentro del
municipio.
Cuadro 4
Municipio de Santiago Chimaltenango departamento de Huehuetenango

Estado de Costo Directo de Produccion de Maiz por Tamafio de Finca
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013

Subfamiliares Microfincas
Maiz Encuesta Imputado Encuesta Imputado
Insumos Q 739.00 Q 739.00 Q 41,093.00 Q 41,093.00

Mano de obra Q 4,620.00 Q 12,278.00 Q 53,375.00 Q 141,853.00
costos

indirectos
variables Q 588.00 Q 5,308.00 Q 5,260.00 Q 59,787.00
Total Q 5,947.00 Q18,328.00 Q 99,728.00 Q 242,733.00

Fuente: Investigacidon de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013
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En el Municipio, la mayor parte de la poblacion se dedica al cultivo de maiz con
un total de ventas de Q. 225,450.00, con una rentabilidad del 4% sobre las ventas,
mientras que en los imputados se puede notar un pérdida, lo cual muestra que no

es rentable para la venta.

Aunque es minima la extension en manzanas de produccion de maiz, para fincas
subfamiliares, con una extension de 8 manzanas y produccién de 168 quintales y
un total de ventas de Q.25,200.00; con una rentabilidad del 38% en encuesta,
mientras que en imputados refleja una pérdida del 58% en relacién a la

produccion.

2.3.2 Rentabilidad

Para poder evaluar la rentabilidad del maiz, se utilizé un estado de resultados, el
cual es un estado financiero dinamico que presenta los ingresos, gastos y las

ganancias o pérdidas en un periodo determinado, por lo general es de un afio.

En el siguiente cuadro se presenta el estado de resultados segln encuesta e

imputados de la produccion del maiz.
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Cuadro 5
Municipio de Santiago Chimaltenango, departamento de Huehuetenango
Estado de Resultado del maiz por tamafio de Finca
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013

PRODUCTO SUB FAMILIARES MICROFINCAS

Elementos Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Maiz
Ventas 25,200 25,200 225,450 225,450
(-) Costo directo de produccién 5,947 18,325 99,728 242,733
Ganancia marginal 19,253 6,875 125,722 -17,283
Depreciacion de equipo
agricola 0 0 5,294 5,294
Depreciacion de herramientas 0 0 22,886 22,886
Utilidad antes del ISR / Pérdida 19,253 6,875 97,542 -45,463
(-) ISR 31% 5,968 2,131 30,238 0
Ganancia neta y/o pérdida 13,285 4,744 67,304 -45,463
Rentabilidad % % % %
Ganancia neta/ventas netas 53 18 30 0
Ganancia neta/costos 223 25 67 0

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013

En el estado de resultados se puede observar las diferencias de los gastos
incurridos, segun encuesta e imputado. La diferencia radica en que en los
imputados se incluyen todos los gastos en los que incurriria el agricultor, al
momento de pagar la mano de obra e incluir todas las prestaciones de ley, asi
mismo el impuesto sobre la renta, para determinar la ganancia o la perdida de la

produccion.

En la produccién de maiz para las microfincas, se puede observar que en el costo
segun encuesta, registra una rentabilidad del 30% con relacion a las ventas,
mientras que imputado genera pérdida, debido a que en se incluyen las

prestaciones laborales y el impuesto sobre la renta.

En relacion a las fincas subfamiliares, se puede observar que el maiz refleja una

rentabilidad de 53%, debido a que la produccién es utilizada en su mayoria para
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el autoconsumo, al realizar el analisis en el costo imputado se generé una
ganancia del 18%, esto debido al aumento de los costos por las prestaciones
laborales.

En ambos casos este fendmeno, responde a que los productores no consideran
como parte del costo, el valor de la mano de obra invertida en las actividades que

comprenden el proceso productivo efectuado por ellos mismos.
2.3.3 Financiamiento

Las entidades financieras, consideran un riesgo alto de inversién, al otorgar
créditos para cultivo de maiz, por tratarse de un producto que no generara los
suficientes recursos economicos a las unidades familiares para el pago de la
obligacién, por lo tanto los agricultores, han optado por buscar recursos
financieros paralelos que les permitan sembrar maiz, para ello, acuden con
prestamistas personales, quienes sin mayores requerimientos, proporcionan los
medios econdmicos para el cultivo de los productos tradicionales para el
autoconsumo. Los ahorros personales, son también otro recurso utilizado por los

agricultores, para el cultivo.

2.4 COMERCIALIZACION

Es un mecanismo que coordina la produccion, distribucion y consumo de
actividades productivas. En el municipio de Santiago Chimaltenango, los
productores de maiz de las microfincas y fincas sub-familiares, venden una parte
de la produccion o cosecha al mercado local, la misma es una de las fuentes
generadoras de ingresos y sustento alimenticio para las familias.

La extension territorial determinada en la investigacion de campo, se divide en
microfincas y fincas subfamiliares. La produccion se comercializa en la Cabecera

Municipal, lugar con mayor afluencia de comercio dentro del Municipio.
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2.4.1 Proceso de Comercializaciéon

El proceso de comercializacion del maiz en las microfincas y fincas subfamiliares,
se presenta por medio del andlisis de las etapas de concentracion, equilibrio y
dispersién. EI mismo se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 1
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proceso de Comercializacion del maiz

Afno 2013
Etapas del Microfincas Fincas subfamiliares
producto
Maiz

Se recolectan las mazorcas de la cosecha, se colocan

» en costales a orillas del terreno para el traslado a la

Concentracion  vyjvienda del productor, luego se hace el desgranado y
se almacena en trojas ubicadas en las viviendas.

No existe punto de equilibrio, debido a que la oferta se
realiza una sola vez en el afio y la demanda es

Equilibrio permanente, en cuanto al precio, éste es determinado
por el mercado y se ve afectado por producto que
ingresa de otros lugares.

La produccién destinada La cosecha es
para la venta es trasladada trasladada por el

por el productor a través del productor a puntos de
transporte  publico, flete, venta informales y en

Dispersion animal de carga o a pie, algunos casos se
comercializandose encarga de llevarlo al
localmente o en el dia de minorista o]
plaza. consumidor.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013

La comercializacion del maiz representa el 23.82% de la produccién agricola
total, en relacién a los demas productos que se cultivan en la localidad, debido a
gue solamente se vende un estimado del 10% de la produccion en el mercado
local, segun la necesidad del productor. La investigacion, establecié que el
volumen de produccién asciende a 1,503 quintales anuales para las microfincas,

de los cuales se comercializa un equivalente a 150.3 quintales para obtener
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ingresos y satisfacer las necesidades basicas. Y para las fincas subfamiliares se
determind que su produccidn asciende a 168 quintales, de los cuales se

comercializan 16.8 quintales.

2.4.2 Analisis de comercializacion

Etapa que estudia todos los entes que participan en la comercializacién, se
compone de andlisis institucional, funcional y estructural, los cuales se detallan en
la siguiente tabla.

Tabla 2
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Andlisis de comercializacion
Por Tamafio de Finca
Afio 2013
Concepto Microfinca Subfamiliar

Primer participante en la actividad de
comercializacion, se encarga de preparar el

Productor terreno, sembrar y cosechar el producto,
vende a granel para cubrir sus necesidades
economicas.

Son  personas
que realizan la
funcion de
vender en el
mismo lugar en
Institucional forma directa al
consumidor
final, adquiere
Detallista cantidades
pequeiias  del
producto  para
transferirlos  al
consumidor final
en el lugar en el
tiempo y
cantidad
requerida.

Continta en péagina siguiente
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o Consumidor Es la persona que consume el producto y
Institucional . : )
final adquiere directamente del productor.
Acopio: se realiza después de la cosecha, el
productor colecta en el area de produccion o
: directamente en el hogar.
Funciones
fisicas
Embalaje: se empaca en costales de nilén,
para proteger y conservar el maiz
Almacenamiento: la produccion es almacenada
en bodegas o silos dentro del hogar del
Funciones  Productor.
fisicas
Transporte: se utiliza fuerza humana para
transportar los costales.
Funcional
Compra venta: la escasa venta del producto se
Funciones de realiza por el método de inspeccion y de forma
intercambio  esporadica en los mercados locales o
directamente del lugar de produccion.
Aceptacion de riesgos: el agricultor corre
riesgos de pérdidas por desastres naturales,
precios inestables y pérdidas financieras.
Funciones
auxiliares Financiamiento: los productores sufragan los

gastos de la produccion con financiamiento
propio, a través de venta de animales de patio,
semillas de cosechas anteriores y venta de su
fuerza de trabajo.

Continlia en pagina siguiente



34

Contintia tabla 2

El tipo de mercado es oligopolio, el precio es

Conductade determinado en el mercado local y esta sujeto

mercado a varios factores como competencia e
importaciones de México.

Estructural

Eficienciade Es un  producto  principalmente  de
mercado autoconsumo y se comercializa a nivel local.

Estructurade Los eslabones de comercializacion son
mercado productor y consumidor final.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013.

La comercializacion del maiz se realiza de manera directa para las microfincas
debido gque solo existen dos entes que participan en dicho proceso, los cuales son
productor y consumidor final, mientras que para las fincas subfamiliares, en este

intervienen el productor, el detallista y el consumidor final.

Por medio del analisis funcional se conoce el papel que juega el tiempo, forma y
posesion para la transferencia del producto desde el productor hacia el

consumidor final.

En el analisis estructural se establece la relacion que desempefan los productores
y consumidores en su condicion de participantes en el proceso de
comercializacion, se subdivide en: estructura de mercado, conducta de mercado

y eficiencia de mercado.

2.4.3 Operaciones de comercializacion

Se refieren a las etapas que los productos agricolas deben pasar desde la

produccion hasta la disposicion final.
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2.4.3.1 Canales de comercializacion

Los productos deben pasar por estas etapas para poder llegar al consumidor final,
lo que permite establecer la importancia del papel que juega cada participante en
el proceso.

Gréfica 1
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Canales de Comercializacion del maiz
Actividades Agricolas
Afo 2013
Maiz
Microfinca Finca subfamiliar

Productor Productor

Detallista
Consumidor final |

Consumidor final

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013.

Los productores de maiz en la microfinca destinan la cosecha para autoconsumo
y si llevan a cabo una venta, la realizan directamente al consumidor final; mientras
gue en las fincas subfamiliares es utilizado el canal de nivel dos, donde se traslada
la cosecha de maiz al detallista y éste es el encargado de distribuirlo al consumidor

final.

e Margenes de comercializacion
Se define como la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor
final y el precio percibido por el productor.
A continuacion se presenta el cuadro que identifica los margenes para

comercializacién de maiz;
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Cuadro 6
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Margenes de comercializacion
Actividades Agricolas

Afo: 2013
Precio Costo
Institucion de MBC/1 M(Sr((e:a- MNC/2 Rensdc;g]rlgnto % de
venta (Q.) deo Q) inversion % participacion
(Q.) Q)
Maiz
Productor 115 77
Detallista 150 35 5 30 20 23
Piso de plaza 5
Consumidor
Total 35 5 30 100

*1/Margen Bruto de Comercializacion

**2/Margen Neto de Comercializacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013.

Para la comercializacion del maiz, se utiliza el canal directo por lo que se omite
este factor para las microfincas, por otra parte, para las fincas subfamiliares de
maiz se refleja que en la comercializacion, el detallista tiene una participacién de
23% por realizar el trabajo de venta del producto, a la vez el mayor porcentaje de
participacion en el mercado lo genera el productor con un 77%, debido a que

invierte mas tiempo y recursos econémicos.

2.5 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Es la fase que consiste en organizar el recurso humano involucrado y los
materiales disponibles, con la finalidad de producir algan bien o producto para el
consumo del hogar o para ser comercializado en el Municipio.

En el municipio de Santiago Chimaltenango, la produccion de maiz se realiza de
forma empirica, es decir, sin una estructura formal que la enmarque, ni manuales
con actividades contenidas en procesos. Asimismo, carece de normas que se

desarrollen para el efecto
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2.5.1 Estructura Organizacional

Es la representacion gréfica, inmediata y resumida de la forma en la cual se
estructuran las unidades productoras, con la cual se divide, organiza y coordinan
las actividades que se desarrollan. En los estratos de fincas subfamiliares y
microfincas, la organizacion esta integrada por la familia, todas las actividades se
ejecutan de forma empirica, la centralizacion de las funciones recae sobre el
propietario, quien toma las decisiones sobre las actividades que se realizan dentro
de la organizacion, el capital presupuestado para realizar las funciones es
relativamente bajo. La estructura organizacional que se observa en el Municipio

para la producciéon de maiz se muestra a continuacion:

Gréfica 2
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Estructura Organizacional por Tamafo de Finca
Produccion de maiz
Afo 2013

Microfincas-subfamiliares

| Productor - jefe de familia |

| Mano de obra familiar |

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013.

El tipo de organizacién que se observa en las microfincas y fincas subfamiliares
de produccion de maiz existentes en el Municipio es lineal, el mando recae
Unicamente en el productor o jefe de familia, quien a su vez asume las funciones,

responsabilidades y delega las atribuciones a los miembros de la familia.

2.6 GENERACION DE EMPLEO

Por el tipo de organizacién informal que presenta la produccién de maiz que se

desarrolla en el Municipio, se puede decir que esta actividad genera empleo
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familiar permanente y temporal, tanto en microfincas como en fincas
subfamiliares:

Tabla 3
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Generacion de Empleo por Tamafio de Finca
Producciéon de maiz

Afo 2013
Microfincas Fincas subfamiliares Totales
Producto Jornales Empleos Jornales Empleos Jornales Empleos
Maiz 1,525 45 132 20 1,657 65
Total 1,525 45 132 20 1,657 65

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013.

Segun datos obtenidos de la encuesta, se observa que el maiz es el producto
agricola que mas empleo genera, al ocupar 1,657 jornales en las microfincas y
fincas subfamiliares, en comparacién con el resto de productos. Asimismo, se
logré determinar que el pago del jornal en la cosecha es de Q.35.00, por tanto

aungue se trate de distinta actividad el pago sera el mismo.

2.7 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTAS DE
SOLUCION
De acuerdo a la informacién obtenida en el municipio de Santiago Chimaltenango,

se determin6 que los productores de maiz destinan su produccién para el auto
consumo, un 10% es destinado para la venta y de esta forma suplir ciertas
necesidades basicas.

En el Municipio no se registra equilibrio de mercado, debido a que produce una
sola cosecha en el afio y la demanda es permanente, en cuanto al precio, éste es
determinado por el mercado y se ve afectado severamente por el contrabando.
Se detecto que los agricultores, no tienen asesoria técnica, estos se dedican a
cultivar la tierra sin tener en cuenta el deterioro de los suelos y el degrado del
medio ambiente. Ademas de no estar organizados para poder apoyarse entre Si

en sus cultivos.



39

Asi mismo, se determiné que el cultivo de maiz no es rentable, esto debido a las

condiciones del suelo y climéticas del Municipio no son las aptas para dicho

cultivo, por lo tanto las entidades privadas y no privadas que otorgan

financiamiento agricola, no destinan lineas de crédito para dicho producto.

PROPUESTAS DE SOLUCION

A continuacion se presentan las posibles soluciones a la problematica de la

produccion y comercializacion del maiz.

Los agricultores de maiz, deben organizarse para solicitar asesoria técnica
y financiera a diferentes instituciones: Instituto Técnico de Capacitacion y
Productivad -INTECAP-, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacibn —MAGA- e Instituciones de Gobierno, para incrementar la

produccion, con la finalidad de lograr mejor margen de ganancia.

Los productores de maiz deben agruparse en comités, para tener acceso
a fuentes de financiamientos en instituciones privadas, como el Banco de
Desarrollo Rural —Banrural- y recibir asesoria de un administrador y un
agronomo, para que puedan aprovechar sus recursos, diversificar su
produccion y destinarlos para la venta y no Unicamente para el

autoconsumo.



CAPITULO 1l
PROYECTO: PRODUCCION DE TOMATE

Con base a las potencialidades productivas encontradas en el municipio de
Santiago Chimaltenango, departamento de Huehuetenango, se definié el tomate
como una de las alternativas que tiene alta posibilidad de cultivo, debido a las

condiciones socioeconémicas, climéticas, agronomicas y del suelo.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El presente proyecto consiste en promover el cultivo de tomate que representa
una alta demanda en el mercado, conformado por los municipios de Santiago
Chimaltenango, San Juan Atitan y San Pedro Necta, ademas de ser un cultivo

relevante para la diversificacion de la produccion agricola.

El tomate es una de las hortalizas mas consumidas en todo el mundo y de mayor
valor nutritivo, que deriva su importancia como elemento indispensable en la dieta
del ser humano, por su variedad de usos en la preparacion de alimentos,

constituyéndose en uno de los productos de mayor consumo a nivel mundial.

Por su naturaleza se puede consumir fresco o cocinado, dependiendo de la
condicion que se desee, y a la vez puede ser procesado para almacenamiento.
Existen diversas variedades de tomate, cada una con caracteristicas especificas
gue le permiten adaptarse a una condicion de vida adecuada. En el municipio de
Santiago Chimaltenango se producira la variedad “ovalado tipo perote”
denominado comUnmente como “tomate de cocina”, el cual es el consumido

comunmente en los hogares guatemaltecos.



41

3.2 JUSTIFICACION

El presente estudio tiene como finalidad beneficiar a la poblaciéon de Santiago
Chimaltenango, departamento de Huehuetenango; debido a que en las areas
urbanay rural, la mayoria de productores se dedican al cultivo de maiz y frijol para
el autoconsumo; lo que deja al café, como el Unico producto destinado en su

totalidad para su comercializacion.

Con el desarrollo del proyecto se espera que el mismo se convierta en una opcion,
gue permita la diversificacion de cultivos, con el fin de favorecer la generacién de
empleo y beneficios sociales para los agricultores.

3.3 OBJETIVOS

El proyecto pretende evidenciar las posibilidades reales de cultivos y productos
alternativos, que los agricultores puedan explotar. Por lo que se presentan los

objetivos que se desea alcanzar con la produccion de tomate:
3.3.1 General

Contribuir al desarrollo socioeconémico de los habitantes del municipio de
Santiago Chimaltenango, a través de la ejecucion del proyecto, el cual pretende
ser fuente generadora de empleo e ingreso a nivel familiar, al mismo tiempo,
permitira diversificar los cultivos tradicionales y producir competitivamente para

satisfacer el mercado objetivo.
3.3.2 Especificos

e Lograr asistencia técnica para optimizar los recursos humanos, fisicos y
financieros con el fin de lograr mayor productividad.
e Obtener fuentes de financiamiento interna y externa para cubrir los

requerimientos de inversion en la produccion.
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e Diversificar las actividades productivas al implementar la produccién de
nuevos productos, que puedan ser comercializados y a la vez rentables.

e Atender la demanda insatisfecha en el mercado objetivo, a través de la
comercializaciéon del tomate, para brindar al consumidor final un producto
de alta calidad y a precios competitivos.

e Contribuir al mejoramiento del nivel de vida de los asociados que la
conformen y las familias de las personas que trabajen en el proyecto.

e Reducir la emigracion de las familias, por medio de la creacion de fuentes
de trabajo que permitan percibir un salario digno, para poder satisfacer sus

necesidades basicas.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

De acuerdo a la existencia de un numero de consumidores en demanda del
producto, se busca analizar la viabilidad y desarrollo del proyecto de inversion o
simplemente desecharlo; para ello ser& necesario establecer la oferta y demanda

insatisfecha.

3.4.1 ldentificacion del producto

El tomate (Lycopersicum esculentum = Solanum lycopersicum) es una planta
dicotiledénea que pertenece a la familia de las Solanaceas y necesita de climas
templados-célidos, para crecer sin problemas. Los tallos son ligeramente
angulosos, semilefiosos, de grosor mediano (cercano a 4 cm en la base) y con
tricomas simples y glandulares. Hojas de tamafio medio a grande (10 a 50
centimetros), alternas, pecioladas, bipinatisectas (con foliolos a la vez dividido), y

con numerosos tricomas simples y glandulares.

e Descripcién
El fruto es una baya de pulpa tierna predominantemente alcalina debido a su

contenido mineral. Es de color rojo, rosado, amarillo o verde (rojo mas comun) y
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de forma redonda, achatada o alargada. Presenta varios tamafios dependiendo

de su variedad.

Tabla 4
Composicién nutricional por 100 gramos de tomate
Afo 2013
Elemento Unidad de medida Cantidad
Agua Porcentaje 93.80
Energia Kilocaloria 21.00
Proteina Gramos 0.80
Grasa total Gramos 0.30
Carbohidratos Gramos 4.60
Fibra dietética Gramos 1.20
Ceniza Gramos 0.50
Calcio Miligramos 7.00
Fosforo Miligramos 24.00
Hierro Miligramos 0.60
Potasio Miligramos 5.00
Sodio Miligramos 5.00
Tiamina Miligramos 0.06
Riboflavina Miligramos 0.06
Niacina Miligramos 0.70

Fuente: elaboracién propia, con base a tabla de composicion de alimentos de Centro América
2013 del Instituto de Nutricién de Centro América'y Panama -TCA-INCAP-.

El fruto por su bajo contenido calorico, ser fuente de vitaminas, minerales y
antioxidantes es indispensable en toda dieta equilibrada, ademas de ser parte de

la dieta de los hogares Guatemaltecos.

3.4.2 Oferta

La oferta de tomate se da en toda época del afio en Guatemala. Sin embargo,
aumenta la necesidad de consumo de este producto agricola en los meses de
marzo, abril y diciembre en la mayoria de hogares. A continuacién se presenta los
datos de la oferta total histérica y proyectada, asi como la produccién total
proyectada para el periodo los afios 2008 al 2017 donde se puede considerar que

comportamiento existe.
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e Oferta histérica y proyectada
Es la cantidad de tomate que una persona promedio esta dispuesta a vender y
otra a comprar. Para el caso del mercado seleccionado, como oferta global se

entiende el volumen de la produccién mas las importaciones de tomate.

A continuacion se presenta el comportamiento de la oferta, analizada a partir del
afno 2008 al 2017:

Cuadro 7
Municipios de Santiago Chimaltenango, San Juan Atitdn y San Pedro Necta
Departamento de Huehuetenango
Oferta Histérica y Proyectada de Tomate
Periodo: 2008 - 2017
(En cajas de 50 Ibs.)

Afo Produccién Importaciones Oferta total
2008 832 803 1,635
2009 832 803 1,635
2010 832 845 1,677
2011 1,248 889 2,137
2012 1,456 936 2,392
2013 1,539 961 2,500
2014 1,706 996 2,702
2015 1,872 1,031 2,903
2016 2,038 1,066 3,104
2017 2,205 1,102 3,307

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013 y el método de minimos
cuadrados donde a=1,040; b=166 para produccion; a =855; b=35 para importaciones. Afio base
2010.

Para determinar la produccion y las importaciones del 2008 al 2012 se realizaron
entrevistas directas con los vendedores de Santiago Chimaltenango, San Pedro
Necta y San Juan Atitan, las respuestas obtenidas, se tomaron como base para
determinar la oferta en cajas en cada municipio, cabe destacar que no existe

produccion en el municipio, la oferta encontrada corresponde a San Pedro Necta.
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Los cinco aflos siguientes se determinaron a través de minimos cuadrados con
una tendencia de crecimiento en la oferta total, asi mismo se puede observar que
la produccién sobrepasa a las importaciones, cabe destacar, que los datos
presentados hacen referencia a todas las variedades de tomate consumidas en

los Municipios.

3.4.3 Demanda

Se tiene como objetivo demostrar y cuantificar la existencia actual y potencial de
consumidores de tomate, al tomar en cuenta el consumo directo alimenticio o

como materia prima en la elaboracion de productos derivados.

e Demanda potencial historica y proyectada
La demanda potencial se refiere a cuantos individuos son posibles compradores
del producto y se forma a partir de demandas individuales. La demanda del tomate
esta en funcion del volumen de consumo y en aquellos consumidores que por
una u otra causa no participan en la adquisicion del producto, que son quienes
determinaran la cantidad insatisfecha. En el siguiente cuadro se presenta el

comportamiento de la demanda potencial.
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Cuadro 8
Municipios de Santiago Chimaltenango, San Juan Atitan y San Pedro Necta
Departamento de Huehuetenango
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Tomate
Periodo: 2008 — 2017

Poblacibn  Consumo per cépita Demanda

Afio Poblacion delimitada (cajas de 50 Ibs.) potencial
85%

2008 52,741 44,830 1.38 61,865
2009 53,709 45,653 1.38 63,001
2010 54,712 46,505 1.38 64,177
2011 55,613 47,271 1.38 65,234
2012 56,564 48,079 1.38 66,350
2013 57,502 48,877 1.38 67,450
2014 58,408 49,647 1.38 68,513
2015 59,266 50,376 1.38 69,519
2016 60,091 51,077 1.38 70,487
2017 60,888 51,755 1.38 71,422

Fuente: elaboracion propia, con base en datos Proyecciones de Poblacion periodo 2000-2020, del
Instituto Nacional de Estadistica -INE- y Documento de Estructura de la canasta basica
Guatemala, marzo 2013.

El comportamiento ascendente de la demanda histérica y proyectada de tomate
se asemeja al aumento de la demanda potencial debido a que cada afo se

incrementa la poblacion.

La poblacion delimitada corresponde al 85% del total de habitantes, segun los
gustos y preferencias de los consumidores potenciales, quienes influyen en la
toma de decisidn y poseen el poder adquisitivo para la compra representando los
mismos un 5% de la poblacion. El 10% restante es conformado por la poblacion
entre cero a tres afios de edad. Segun el documento de estructura de la canasta
basica Guatemala a marzo 2013, se determiné que el consumo anual de tomate
por habitante es de 67.84 libras al afio, esto es equivalente a 1.38 en cajas de 50

libras.
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e Consumo aparente histérico y proyectado
En el siguiente cuadro se refleja la cantidad que ha sido y sera consumida por la

poblacién de la produccion de tomate:

Cuadro 9
Municipios de Santiago Chimaltenango, San Juan Atitdn y San Pedro Necta
Departamento de Huehuetenango
Consumo Aparente Historico y Proyectado de Tomate
Periodo: 2008 - 2017
(En cajas de 50 Ibs.)

Afio Produccién Importacién Exportacion Consumo aparente
2008 832 803 0 1,635
2009 832 803 0 1,635
2010 832 845 0 1,677
2011 1,248 889 0 2,137
2012 1,456 936 0 2,392
2013 1,539 960 0 2,499
2014 1,706 996 0 2,702
2015 1,872 1,031 0 2,903
2016 2,038 1,066 0 3,104
2017 2,205 1,102 0 3,307

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del cuadro 7.

Como se observa en el cuadro anterior, puede determinarse la base del consumo
de tomate para los afios proyectados, el consumo aparente incrementard, dando

las condiciones necesarias para poder invertir en dicho producto.

e Demanda insatisfecha histéricay proyectada
Este indicador se obtiene de la diferencia entre la demanda potencial y el consumo

aparente, como se analiza en el siguiente cuadro:
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Cuadro 10
Municipios de Santiago Chimaltenango, San Juan Atitan y San Pedro Necta
Departamento de Huehuetenango
Demanda Insatisfecha Historica y Proyectada de Tomate
Periodo: 2008 - 2017
(En cajas de 50 Ibs.)

Afo Demanda potencial Consumo aparente Demanda insatisfecha
2008 61,865 1,635 60,230
2009 63,001 1,635 61,366
2010 64,177 1,677 62,500
2011 65,234 2,137 63,097
2012 66,350 2,392 63,958
2013 67,450 2,499 64,951
2014 68,513 2,702 65,811
2015 69,519 2,903 66,616
2016 70,487 3,104 67,383
2017 71,422 3,307 68,115

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del cuadro 8 de la demanda potencial histérica y
proyectada, y el cuadro 9 del consumo aparente historico y proyectado del presente informe.

La demanda insatisfecha histérica muestra una tendencia ascendente, lo cual
indica que la produccion del mercado seleccionado, no satisface la necesidad

actual del producto y que la misma incrementara afio con afio.

Con el crecimiento de la poblacién se presenta una demanda potencial positiva
cada afo, por lo tanto, se puede deducir la factibilidad del proyecto que prioriza la
necesidad de buscar los métodos y técnicas que logren un crecimiento en la

produccion para satisfacer dicha demanda.

3.4.4 Comercializacién

Es un proceso de transferencia que se inicia con el productor, intermediario hasta
llegar al el consumidor final, este apartado se describira en el capitulo IV.
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3.5 ESTUDIO TECNICO

Es la fase del proyecto que permite establecer la mejor alternativa técnica para
llevar a cabo el proyecto, para lo cual se determina: localizacion, tecnologia,
tamafio, recursos, produccion y proceso productivo del proyecto.

3.5.1 Localizacion

Esta comprendida por el area en la cual sera implementada la produccién de
tomate, se encuentra delimitada desde dos puntos de vista: macrolocalizacion y

microlocalizacion.

e Macrolocalizacion
El proyecto de produccion de tomate, se realizara en el municipio de Santiago
Chimaltenango, departamento de Huehuetenango a 322 kilbmetros de la ciudad
capital y a 67 kilbmetros de la cabecera departamental. En el norte del Municipio
se encuentran los municipios de Concepcién Huista, Todos Santos Cuchumatan,
al este San Juan Atitan, al oeste San Pedro Nécta y al suroeste se encuentra el

municipio de Colotenango.

e Microlocalizacion
En esta fase se indica la ubicacién fisica exacta del proyecto, se consideran los
factores necesarios para el 6ptimo funcionamiento del mismo.
Para determinar el area de la produccion se investigd diversos sectores del
Municipio. La seleccion del area se hizo en funcidbn a las caracteristicas

geograficas, topogréficas y climaticas apropiadas para el cultivo de tomate.

El proyecto se realizard en el caserio Chepon, ubicada a 17 kilbmetros de la

Cabecera Municipal.
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3.5.2 Tamano

Se estima que el area de produccién de tomate tendra una vida Util de cinco afios
para producir un total de 45,000 cajas de tomate, el terreno en que se realizara el
cultivo serd de 4 manzanas, con dos cosechas al afio y un rendimiento por
manzana de 1125 cajas de 50 libras cada una. La siembra sera en el mes de
enero y se obtiene el primer corte en marzo y el segundo en abril; en agosto se
efectuard la segunda siembra para conseguir el primer corte en noviembre y el
segundo en diciembre para obtener anualmente una produccion de 9,000 cajas

de tomate.

e Volumen, valor y superficie de la produccion
La produccién de tomate que se estima sera de 4,500 cajas por cosecha de cuatro
manzanas, al afio se realizaran 2 para obtener una produccion de 9000 cajas. En
cada afo se realizaran las evaluaciones correspondientes sobre la continuidad

del proyecto.

El cuadro que se presenta a continuacidbn muestra la produccion que generara el

proyecto, durante los primeros cinco afios de vida util:
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Cuadro 11
Municipios de Santiago Chimaltenango, San Juan Atitan y San Pedro Necta
Departamento de Huehuetenango Proyecto: Produccion de Tomate
Volumen, Valor y Superficie de la Produccion

Afio: 2013
superficie Cosechas Produccion Merma Produccion Precio de
Afo en ~ totales en netas de Ventade Valor Q.
al afo . 2% ; .
manzanas caja Cajas cajas Q.
1 4 2 9,000 180 8,820 85 749,700
2 4 2 9,000 180 8,820 85 749,700
3 4 2 9,000 180 8,820 85 749,700
4 4 2 9,000 180 8,820 85 749,700
5 4 2 9,000 180 8,820 85 749,700
Total 45,000 44,100 3,748,500

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Segun datos del cuadro anterior, se estima un 2% de merma anual por lo cual
serd un total de 8,820 cajas y para efectos de obtener la produccion esperada
durante la vida util del proyecto, los productores deberan aplicar los controles y
cuidados respectivos, para no recurrir a contratacion extraordinaria de personal y

asi lograr mantener los costos estimados.

3.5.3 Proceso productivo
Se refiere a las actividades que realizan los productores para obtener el producto

listo para la venta, la seleccién cuidadosa de cada uno de los pasos y la secuencia

de ellos ayudara a lograr los principales objetivos de produccién.

Favorece a la produccion del tomate una temperatura ambiente entre 20 y 30
durante el dia, entre 1 y 17 grados centigrados durante la noche. La humedad
relativa éptima oscila entre un 60 y 80%, que si se ubican por encima de ese

porcentaje favorecen el desarrollo de enfermedades aéreas.

En la siguiente gréfica se especifica el procedimiento que se debe aplicar a cada

cosecha durante el desarrollo del cultivo:
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Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango

Proyecto: Produccion de Tomate

Descripcion y Flujograma del Proceso de Produccién

Afo: 2013

Descripcion

Flujograma

Inicio del proceso

Se voltea la tierra 2 veces, 10 dias antes de la siembra y se
preparan los surcos.

Aplicacion de sustancia quimica para control de plagas y
enfermedades.

Aplicacién de nutrientes vegetales, como abono organico e
inorganico.

Es necesario mantener la humedad adecuada al momento de
realizar el riego segun planificacion y temporada.

Los pilones son sembrados a una distancia de medio metro
entre cada surco y 25 cm entre cada planta.

Se colocan 3 semanas después de la siembra del pilén, se
amarran con pita a las estacas de madera.

Eliminacién de los tallos laterales y hojas secas con cuchillas.
La cosecha es de 5 cortes, 40% verde y 60% maduro.

Se realiza de forma manual de acuerdo al tamafio y grado de
color.

Una vez seleccionado por tamafio y color el tomate es colocado
en cajas de madera en forma manual.

La venta se realiza directamente al detallista.

Fin del proceso

Preparacion

v

Control

'

Fertilizacion

\ 4

Riego

v

Siembra

v

Tutoraje

v

Podas

v

Cosecha

!

Clasificacion

¥

Embalaje

¥

Venta

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.
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3.5.4 Requerimientos técnicos

Para cumplir con los objetivos de produccion del tomate, es necesario contar con
los medios que posibiliten la ejecucion del mismo, como: recursos humanos,
fisicos y financieros. Los cuales se describen a continuacion:

e Humanos
Es uno de los recursos indispensables para la organizacion y el buen
funcionamiento del proyecto, estara constituido por 30 asociados, quienes seran
los encargados de poner en marcha el proyecto. Podran participar tanto como
personal administrativo y operativo.

e Fisicos
La asociacion contara con recursos fisicos constituidos por el area de cultivo, que
estd comprendido por cuatro manzanas de terreno. Para que las mismas
funcionen, es necesario adquirir mobiliario y equipo como: computadora, sillas,
escritorio y calculadora, ademas equipo y herramientas agricolas, para las labores
del campo.

e Financieros
Se propone trabajar con capital propio, el cual estara constituido por aportaciones
de los asociados. Asimismo, se solicitard un préstamo prendario agrario a un afio
plazo con tasa de interés del 16% al Banco de Desarrollo Rural, S.A. —
BANRURAL-, la garantia seré la cosecha la cual se tiene que renovar en cada
periodo.

A continuacion se presentan los requerimientos técnicos necesarios para el cultivo

de tomate:
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Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango

Proyecto: Produccion de Tomate

Requerimientos Técnicos

Afo: 2013
Descripcién Unlda_d de Cantidad
medida
Terreno
Caserio Chepon manzana 4
Invernadero unidad 4
Bodega unidad 1
Equipo agricola
Bomba para fumigar unidad 4
Mascarilla para fumigar unidad 4
Caja de madera unidad 8,820
Canastos para cosecha unidad 30
Rollos de pita unidad 520
Tutores unidad 1,000
Aspersores para manguera unidad 8
Equipo parariego
Bomba para agua unidad 1
Manguera para agua unidad 8
Herramientas agricolas
Azadon unidad 16
Piocha unidad 16
Carretilla de mano unidad 4
Lima unidad 16
Machete unidad 16
Pala unidad 16
Mobiliario y equipo
Escritorio unidad 1
Silla secretarial unidad 1
Silla plastica unidad 8
Archivo unidad 1
Calculadora de escritorio unidad 1
Estanteria unidad 1
Mesa de reunién unidad 2

Continda pégina siguiente
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Equipo de computacion
Computadora
Impresora multifuncional
Insumos

Pilon

Fertilizantes

15-15-15

20-20-20

Insecticidas

Malathion

Foliar

Herbicida

Gramoxon

Mano de Obra
Preparacion del terreno
Control fitosanitario
Fertilizacion

Riego

Siembra

Tutoraje

Desinfeccion del suelo
Limpia y aporque

Corte, clasificacion y empaque

colocacién de pitas

unidad
unidad

unidad

quintal
quintal

litro
libra

libra

jornal
jornal
jornal
jornal
jornal
jornal
jornal
jornal
jornal
jornal

96,000

60
60

100
24

24

64
96
16
24
64
20
20
184
160
20

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

En la tabla anterior se muestran los requerimientos técnicos necesarios para llevar

a cabo el proyecto de produccion de tomate en el Caserio Chepon, los recursos

se muestran en cantidad y unidad de medida de los diferentes rubros.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

En este estudio se desarrollaran los aspectos administrativos y legales, el mismo

es presentado en el capitulo V.
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3.7 ESTUDIO FINANCIERO

Este estudio permite establecer los recursos necesarios para llevar a cabo dicho
proyecto, asi también indica si es posible obtener todo lo requerido para la

inversion y operacion de la produccién del tomate.

3.7.1 Inversion fija

Son inversiones que permanecen inmaviles, consiste en utilizar recursos variados
de la naturaleza que no se consumen en forma continua durante la vida util del
proyecto, s6lo al momento de adquisicién o transferencia a terceros; que una vez
adquirido son reconocidos como patrimonio fisico o capital de la unidad productiva
tales como: equipo agricola, instalacion de los invernaderos, herramientas y
mobiliario y equipo.

A continuacion se desarrolla la conformacion de la inversion fija y elementos
necesarios segun sea su naturaleza:

Cuadro 12
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Tomate
Inversidn fija

Ano: 2013

Descripcion Total

TANGIBLES Q 89,114.00
Instalaciones Q 29,750.00
Equipo agricola Q 41,344.00
Equipo para riego Q 2,750.00
Herramientas agricolas Q 3,880.00
Mobiliario y equipo Q 7,790.00
Equipo de computacion Q 3,600.00
INTANGIBLES Q 4,000.00
Gastos de organizacion Q 4,000.00
Total Q 93,114.00

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013

Como parte de los recursos necesarios para iniciar el proyecto de produccién de

tomate en invernadero, se encuentra la inversion fija, que constituye el 33% de la
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inversion total; en la cual los tangibles constituyen el 96% principalmente por el
equipo agricola, instalaciones y herramientas agricolas.
Los invernaderos propuestos, son realizados de forma rudimentaria con

materiales adecuados para la construccion, principalmente de nylon.
3.7.2 Inversion de capital de trabajo

Se integra los costos y gastos necesarios para la produccién y comercializacion,
entre estos estan: insumos, mano de obra, costos indirectos variables, gastos

fijos, los cuales se detallan a continuacion:

Cuadro 13
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Tomate
Inversidon de capital de Trabajo

Afio: 2013
Descripcion Total
Insumos Q33,930
Mano de obra Q31,068
Costos indirectos variables Q14,742
Costos fijos de produccién Q39,000
Gastos de administracion Q37,993
Total Q188,099

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Los datos muestran una participacion de insumos del 18% del total de la inversion
en capital de trabajo, 17% corresponde a mano de obra, 8% costos indirectos
variables, 21% costos fijos de producciéon 20% a gastos de administracion y 17%

de gastos de venta.
3.7.3 Inversidn total

Lo integran la inversion fija y la inversion de capital de trabajo, las cuales son
importantes para poner en marcha el proyecto. Se presenta a continuacion el

cuadro que muestra dicha informacion:
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Cuadro 14
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Tomate
Inversion Total

Afo: 2013
Descripcion Total
Inversion fija Q 93,114
Inversidn en capital de trabajo Q 188,099
Total Q 281,214

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La cantidad que se requiere que aporten los asociados, para que el proyecto
pueda funcionar en un periodo de 5 afios, asciende a Q.281,214.00; el 33%

corresponde a la inversion fija y el 67% a la inversion en capital de trabajo.
3.7.4 Fuentes de financiamiento

Esta conformado por fuentes internas y externas, capital necesario para cubrir la
actividad productiva, la primera fuente la asumen los miembros del comité con su
aportacion en efectivo, la segunda fuente sera un préstamo en el Banco de
Desarrollo Rural, S.A. -BANRURAL-.

A continuacién se presenta el detalle del origen de los recursos que seran
utilizados durante el ciclo de vida del proyecto, se incluyen tanto recursos propios
aportados por los asociados, como externos obtenidos de una entidad financiera.

Cuadro 15
Municipio de Santiago, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Tomate
Fuentes de financiamiento

Afio: 2013
Descripcion ReCI_Jrsos R_ecursos Inversidon
propios Q. ajenos Q. total Q.
Inversion fija 93,114
Inversion en capital de trabajo 188,099
Total 183,920 97,294 281,214

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.
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Como se puede observar en el cuadro anterior se detalla el como sera distribuida
la inversion de los asociados la cual se compone de fija y el resto en capital de
trabajo. Para la realizacion del proyecto de tomate, se requerira de 30 asociados
los cuales aporten en dinero, mano de obra y bienes, con una aportacion en

efectivo de Q6,130.67 por cada uno, que asciende a un total de Q.183,920.

3.7.5 Estados financieros

Los estados financieros son herramientas de control que se utilizan para proyectar
las operaciones de un proyecto, en la cual se toma la decision de llevarlo a cabo

segun los resultados que presenta.

e Costo directo de produccion
Lo conforman los gastos o valores de los recursos materiales, financieros y
humanos, requeridos para la produccion de bienes y/o servicios, en un periodo
determinado.
A continuacion se presenta los estados de costos de produccién proyectados:

Cuadro 16
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Tomate
Estados de costos directo de produccion

Descripcion Aol Ano2 Ano3 Afo4 Afob5
Insumos 67,860 67,860 67,860 67,860 67,860
Mano de obra 62,136 62,136 62,136 62,136 62,136
Costos indirectos variables 29,485 29,485 29,485 29,485 29,485
Costo directo de produccién 159,481 159,481 159,481 159,481 159,481
Produccion neta en cajas 8,820 8,820 8,820 8,820 8,820
Costo directo por caja 18.08 18.08 18.08 18.08 18.08

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013

El cuadro anterior presenta un costo directo proyectado para el primer afio de
Q.159,481.00 y un costo unitario de Q. 18.08, se observa que los costos no son
variables durante la proyeccion del proyecto por lo que se obtienen los mismos
costos de produccion, podemos mencionar que los insumos representan el rubro

mas importante con 43%, mano de obra con 39% y los costos indirectos variables
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con 18%; se puede mencionar que el costo directo de produccion es equivalente

a las dos cosechas

e Estado de resultado

Presenta el resultado de las operaciones y la situacién actual de la empresa

proyectada a cinco afios, refleja la ganancia del periodo de estudio.

A continuacién, se presenta el estado de resultados proyectado del proyecto en

los primeros cinco afos:

Cuadro 17
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Tomate

Estados de resultados

Descripcion Aol Ano2 Ano3 Ano4 Ano5
Ventas 749,700 749,700 749,700 749,700 749,700
(-) Costo directo de produccién 159,481 159,481 159,481 159,481 159,481
Contribucién a la ganancia 590,219 590,219 590,219 590,219 590,219
(-)Costos fijos de produccion 89,276 89,276 89,276 89,276 88,306
(-) Gastos administrativos 79,543 79,543 79,543 78,344 78,344
(-) Gastos de venta 62,732 62,732 62,732 62,732 62,732
Ganancia en operacion 358,667 358,667 358,667 359,867 360,837
Interés sobre préstamos 15,567 0 0 0 0
Ganancia antes del ISR 343,100 358,667 358,667 359,867 360,837
Impuesto sobre la renta 106,361 111,187 111,187 111,559 111,859
Ganancia neta 236,739 247,480 247,480 248,308 248,977

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013

Los resultados de las operaciones proyectadas muestran un margen de ganancia

neta del 32% en el primer afio, se observa que se encuentran los intereses

pagados a la institucion que realizo el préstamo para iniciar operaciones, se

obtuvo un crecimiento en el segundo afio con 33% con respecto al afio anterior,

en los posteriores afios sigue la misma tendencia de crecimiento en un 33%.



61

3.8 Evaluacién financiera

La evaluacion financiera determina la factibilidad y viabilidad de un proyecto
tomando como base los resultados financieros. Estos resultados son analizados
a través de una serie de férmulas que evallan hasta qué punto el proyecto
presenta rentabilidad razonable y que a su vez brinde confianza a los

inversionistas.

3.8.1 Punto de equilibrio

Es aquella situacién, en la cual se produce y vende un volumen exactamente
necesario, que solo permita cubrir la totalidad de sus costos y gastos, de tal
manera que no tenga utilidades ni pérdidas. Es natural que, si el proyecto logra
producir y vender un volumen superior al de su punto de equilibrio, obtendra
ganancias. En cambio si no logra alcanzar el nivel de produccion correspondiente
sufrira pérdidas.

e Envalores

Es el momento en que las ventas alcanzan el mismo nivel de los costos y gastos
necesarios para cubrir estos, es decir que en el proyecto no se gana ni se pierde,

para determinarlo se utiliza la siguiente formula:

PEV= Gastos fijos
% Ganancia marginal

Los gastos fijos se tomaron del estado de resultados de los siguientes rubros:
Costos fijos de produccion, gastos administrativos y los intereses que genero el

préstamo obtenido.

Afol P.EV. Q 247,119 = Q 313,892
0.7872738
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El proyecto de produccién de tomate debe tener ventas para el primer afio de
Q313,892 para cubrir sus costos variables, fijos, gastos financieros y otros sin

tener pérdidas.

e En unidades

Representa la cantidad de unidades vendidas las cuales cubrirdn el monto de
costos y gastos. Se obtiene de dividir el punto de equilibrio en valores entre el
precio de venta.

PEU= PEV
Precio de venta

Aol PEU. Q 313,892 = 3,693 cajas de 50 libras de tomate
Q 85.00

El punto de equilibrio en unidades refleja el volumen de produccion necesario para
cubrir los costos y gastos, de tal forma que se mantenga el equilibrio, en el andlisis
anterior indica que las ventas necesarias para cubrir costos y gastos deberian ser

de 3,693 cajas de 50 libras de tomate.

Es oportuno mencionar que para poder comprobar si estos valores son correctos
se puede realizar una prueba tomando el punto de equilibrio en ventas y
restandole el costo de produccién en punto de equilibrio; el resultado de esta

operatoria debe dar como resultado el valor de los costos y gastos fijos.

e Grafica del punto de equilibrio
A continuacion se presenta la grafica del punto de equilibrio del proyecto, para
ayudar a una mejor comprension de cual es el punto en donde ni se gana ni se

pierde en el proyecto.
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Grafica 4
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento Huehuetenango
Proyecto: produccién de tomate
Punto de equilibrio
Afio 2013
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

En la gréafica anterior se determina que existe un punto de equilibrio por un valor
de Q.313,892.00, para que el proyecto no incurra en pérdidas durante el tiempo
de su ejecucién, para ello fue necesario establecer las ventas y los gastos; sin
embargo este monto Unicamente cubrira los egresos con los mismos ingresos

obtenidos.

3.8.2 Flujo neto de fondos
Lo representan los ingresos y egresos que se originan de operaciones normales

del mismo, en cada uno de los afios de vida util estimada. Estos ingresos y
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egresos se toman del estado de resultados, no se registran las depreciaciones y
amortizaciones correspondientes las cuales no requieren erogacion de efectivo.

Cuadro 18
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Tomate
Flujo Neto de Fondos
(Cifras en quetzales)

Concepto Aol Aho2 Afo3 Afio4 Afob5
Ingresos
Ventas 749,700 749,700 749,700 749,700 749,700
Valor de rescate 22,313
Total 749,700 749,700 749,700 749,700 772,013

Egresos

Costo directo de producciéon 159,481 159,481 159,481 159,481 159,481
Costos fijos de produccion 78,000 78,000 78,000 78,000 78,000
Gastos de administracion 75,986 75,986 75,986 75,986 75,986

Gastos de venta 62,732 62,732 62,732 62,732 62,732
Gastos financieros 15,567 - - - -

Impuesto sobre la renta 106,361 111,187 111,187 111,559 111,859
total 498,127 487,386 487,386 487,758 488,058
flujo neto de fondos 251,573 262,314 262,314 261,942 283,954

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La proyeccion del flujo neto de fondos se determina por los afios que durara el
proyecto y se analiza con el proposito de establecer la diferencia entre los ingresos
y egresos, esto da origen al flujo neto de fondos, sirve de base para evaluar
financieramente un proyecto ya que toma en cuenta el valor del dinero a través
del tiempo. En el quinto afio se estima un valor de rescate de Q.22,313.00 el
cual se determiné del valor total de los activos no corrientes menos las
depreciaciones acumuladas correspondientes, esto corresponde al valor neto de
los activos no corrientes al finalizar el proyecto.

En el cuadro del flujo neto de fondos se puede determinar los ingresos que se
generaran en el proyecto asi mismo sus costos y gastos, con lo que se puede

determinar que el proyecto, si es rentable.
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En el presente cuadro se muestran como el factor de actualizacion tanto para los

ingresos como para los egresos y verificar si es viable que el proyecto se pueda

realizar en los cinco afios proyectados.

Cuadro 19

Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Tomate

Valor Actual Neto -VAN-

(Cifras en gquetzales)

AR Inversi6 Flujo Factqr dg, Ingre_sos
Ingresos Egresos neto de actualizaci0 Actualizado

° " fondos n 20% S

0 281,214 281,214 (281,214) 1.00000 (281,214)

1 749,700 498,127 251,573 0.83333 209,643

2 749,700 487,386 262,314 0.69444 182,162

3 749,700 487,386 262,314 0.57870 151,801

4 749,700 487,758 261,942 0.48225 126,322

5 772,013 488,058 283,954 0.40188 114,116
3,770,81 2,729,92 1,040,88

281,214 3 8 5 502,830

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Segun los calculos realizados se estimé que los flujos netos de efectivo

actualizados proporcionan un VAN, el cual muestra que el proyecto es rentable y

cubre la TREMA del 20% y genera un excedente arriba de lo deseado.

En el valor actual neto al aplicarle al flujo neto de fondos un factor de actualizacion

del 20%, se determinG que el proyecto si se puede efectuar en los cinco afios

proyectados.

3.8.4 Relacién beneficio costo

En el presente cuadro se realiza la relacion que implican los costos versus los

ingresos y al aplicarle el factor de actualizacion el proyecto continua rentable.
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Cuadro 20
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Tomate
Relacion Beneficio Costo

(Cifras en quetzales)

Factor de Ingresos Egresos

Afo Inversion Ingresos Egresos actualizacion gre gre
20% actualizados actualizados
0 281,214 281,214 1.00000 281,214
1 749,700 498,127 0.83333 624,748 415,104
2 749,700 487,386 0.69444 520,622 338,460
3 749,700 487,386 0.57870 433,851 282,050
4 749,700 487,758 0.48225 361,543 235,221
5 772,013 488,058 0.40188 310,256 196,141

2,251,020 1,748,190

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Relacion beneficio costo  Ingresos actualizados 2,251,020 1.29
Egresos actualizados 1,748,190

El resultado anterior muestra que por cada quetzal que se invierte en el proyecto
se obtiene de beneficio Q.1.29, los ingresos generados alcanzan la cobertura de
costos y gastos. Se considera que el proyecto de inversion es rentable al realizar

el calculo para establecer la eficiencia con que se utilizaran los recursos.

3.8.5 Tasa interna de retorno
En el cuadro que se presenta se muestra si el proyecto serd rentable con los

porcentajes aplicados.
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Cuadro 21

Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccion de tomate
Tasa interna de retorno -TIR-
(Cifras en gquetzales)

Flujo Tasade Flujo neto Tasade Flujoneto Tasade )

Afio netode descuento defondos descuento defondos descuento Flujo neto

fondos 87% actualizados 88% actualizado 87.779% de fondos
actualizado
0 -281,214 1.00000 -281,214 1.00000 -281,214 1.00000 -281,214
1 251,573 0.53476 134,531 0.53191 133,815 0.53254 133,973
2 262,314 0.28597 75,013 0.28293 74,218 0.28360 74,393
3 262,314 0.15292 40,114 0.15050 39,477 0.15103 39,617
4 261,942 0.08178 21,421 0.08005 20,969 0.08043 21,068
5 283,954 0.04373 12,418 0.04258 12,091 0.04283 12,162
2,284 -643 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Con la tasa Interna de retorno se mide la rentabilidad del proyecto y esta al ser
74.026% o sea mayor que la TREMA es aceptable, lo cual garantiza que el

proyecto ganara mas de su rendimiento esperado.

3.8.6 Periodo de recuperacion de lainversion
En el presente andlisis se presenta en cuanto tiempo sera recuperable la inversion

del proyecto presentada.
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Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Tomate
Periodo de Recuperacién de la Inversion -PRI-

(Cifras en quetzales)

Valor actual neto

Afo Inversion Valor actual neto

acumulado

0 281,214 (281,214)

1 209,643 209,643

2 182,162 391,805

3 151,801 543,606

4 126,322 669,928

5 114,116 784,044
Totales 281,214 784,044 2,317,813

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013

Foérmula para calcular el PRI

Inversion/ (utilidad — amortizacion préstamo + depreciaciones) = afios

Inversion total 281,214

) Recuperacion al primer afio 209,643

= Monto pendiente de recuperar 71,570
71,570.00 / 182,162 = 0.3929
0.3929 * 12 = 4.7148 meses
0.7148 * 30 = 21.4440 dias
PRI 1 aflos 4 meses y 21 dias

En el presente andlisis se puede determinar que el tiempo necesario para

recuperar la inversion realizada, mediante utilidades obtenidas por el proyecto es

de 1 afo 4 meses con 21 dias, lo cual se considera que es un tiempo considerable.

En el presente andlisis se puede determinar que el tiempo necesario para

recuperar la inversion realizada, mediante utilidades obtenidas por el proyecto es

de 2 afios y 7 dias, lo cual se considera que es un tiempo considerable.
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3.9 Impacto social
La realizacion de éste analisis constituye, de manera tactica el beneficio socio-
econémico que la comunidad obtendra, con la implementacién del proyecto de

tomate.

La implementacion del proyecto de tomate, busca la diversificacion de la
produccion en el municipio de Santiago Chimaltenango, aprovechar las
potencialidades productivas de la zona, incentivar a los pobladores del Municipio
para que formen una estructura organizacional, para que se desarrollen de

manera econémica y social.

El proyecto beneficiara a la poblacién del Municipio de diversas formas, primero
minimizard la migracion a otros municipios al generar 36 puestos de trabajo, esto
hara que exista mayor disposicién de mano de obra capacitada y que el costo de

la misma sea menor.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION
PROYECTO: PRODUCCCION DE TOMATE
La comercializacion del tomate conlleva la realizacién de una serie de actividades
fisicas y econémicas de manipulacién y transferencia de producto, con el objeto

de hacer posible el traslado desde el productor hasta el consumidor final.

4.1 PROCESO DE COMERCIALIZACION

A continuacion se describe el proceso de comercializacion, el cual es llevado a

cabo por medio de la concentracion, equilibrio y dispersion.

Tabla 6
Municipio de Santiago Chimaltenango
Departamento de Huehuetenango Proyecto: Produccion de Tomate
Proceso de comercializacion
Ano: 2013
Etapas Descripcion

Después del corte, la produccion permanecera un dia como maximo
en la bodega dentro del area de cosecha, debido a que es un
producto perecedero y no puede estar mucho tiempo a la intemperie.
En este sentido se elaboraran lotes de cajas que contengan 50 libras
de tomate cada una, para luego ser almacenados en la bodega
ubicada en el caserio Chepdn, lugar donde estard establecida la
Asociacion.

Concentracion

El proponer que la comercializacion se realice por medio de la
Asociacion, permite regular los precios del tomate, de acuerdo a las
fuerzas de la oferta y la demanda, siempre y cuando exista cosecha
para determinar el periodo de mayor rentabilidad que se considera
como época de siembra y cosecha que corresponde entre los meses
de febrero a mayo y de agosto a septiembre. No existird equilibrio en
el mercado del producto durante los meses de octubre y noviembre
debido a la reduccion en el volumen de cosecha.

Equilibrio

Continta péagina siguiente
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Continua tabla anterior

La distribucion del producto la llevara a cabo la Asociacion, quién a
través de la contratacion del servicio de flete trasladara el producto a
los dias de plaza de: Santiago Chimaltenango, San Juan Atitan y San
Pedro Nécta, los cuales son municipios aledafios. Luego el producto
sera vendido al detallista para que sea distribuido al consumidor.

Dispersion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013.

El proceso de comercializacion se considera la etapa mas importante de
transferencia ordenada del producto, desde el momento que se concentra la
produccion, para luego ser colocada en cajas de madera, que seran trasladadas

por medio de fletes y puesto a disposicién del consumidor final.

4.2 COMERCIALIZACION PROPUESTA

A continuacion se presenta el proceso de comercializacion propuesta, conformada
por los entes que participaran en la comercializacion, asi mismo, describen las
funciones para la transferencia de los productos al consumidor final.

Se llevara a cabo el andlisis de la comercializacidn en tres aspectos: Institucional,

estructural y funcional.

4.2.1 Propuesta institucional

Comprende los entes que participan en el proceso de comercializacion y se

describen a continuacion.
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Tabla 7
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Tomate
Propuesta institucional
Afo: 2013

Institucion Descripcion

Son los asociados que cultivaran el tomate, con el uso de insumos
organicos producidos en el lugar y fertilizantes; para finalizar con
la cosecha del producto que dispondra para la venta.

Productor

Son personas particulares que realizan la funcion de vender en el
mismo lugar en forma directa al consumidor final, adquiere
cantidades pequefias del producto para transferirlos al consumidor
final en el lugar en el tiempo y cantidad requerida.

Detallista

Es la ultima persona en el proceso de comercializacion y esta
conformado por las personas que consumen el producto y poseen
capacidad de adquisicion.

Consumidor

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013.

En la tabla anterior muestra la propuesta institucional, que es de suma
importancia, pues esta describe el papel que tienen los integrantes de la

asociacion en la distribucion, produccion y funciones de promocion.

4.2.2 Propuesta funcional

Comprende las funciones fisicas, auxiliares y de intercambio, necesarias para la
transferencia ordenada de la produccion de tomate en el municipio de Santiago

Chimaltenango, las mismas se presentan en la siguiente tabla:



Tabla 8
Municipio de Santiago Chimaltenango
Departamento de Huehuetenango Proyecto: Produccion de Tomate
Propuesta Funcional
Afo: 2013

Funciones Descripcion Actividades

La cosecha sera llevada a cabo en el
area de cultivo.

El tomate sera empacado en el area de
Embalaje produccién en cajas de madera de 50
libras.

El tomate sera almacenado en la
Funciones bodega de la asociacion, por un lapso
fisicas Almacenamiento de 1 a 2 dias maximo, para evitar que
el producto llegue a un estado de

descomposicion.

Cosecha

El tomate sera adquirido por los
detallistas quienes compraran
directamente a la asociacion, para
luego venderlo al consumidor final.

Transporte

Derivado de las caracteristicas del
tomate se propone para el proyecto el
Compraventa Método de venta por inspeccion, que

Funciones consiste en vender el producto
de directamente en el punto de venta.
intercambio El precio serd determinado por la
Determinacién de asociacion, tomando en cuenta los

precios costos incurridos en la produccion y los

precios del mercado.

Los miembros de Ila asociacion
asumiran los riesgos por pérdidas
financieras y en producto, ya sea por
enfermedades producidas por plagas o
desastres naturales.

Aceptaciéon de

_ riesgos
Funciones

auxiliares
Se propone realizar un andlisis de los
precios de la competencia y lograr
establecer un precio competitivo.

Informacion de
precios

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013.
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Como se observa en la tabla anterior se describen las funciones fisicas, de

intercambio y auxiliares del tomate las cuales describen los procesos por los que

debe de pasar hasta llegar al consumidor final.

4.2.3 Propuesta estructural

Consiste en investigar los elementos que intervienen en la transferencia de los

productos, desde el productor hasta el consumidor final, en funcion de la

estructura del mercado, conducta y eficiencia del mismo.

Tabla 9

Municipio de Santiago Chimaltenango
Departamento de Huehuetenango Proyecto: Produccion de Tomate

Propuesta Estructural
Afo: 2013

Conducta de mercado

Estructura de mercado

Eficiencia de mercado

Se establece por el comportamiento de los
oferentes y demandantes, se encuentra en un
mercado de competencia perfecta, por ser un
producto consumido por gran cantidad de
personas, asi mismo, ofertado por otra gran
cantidad de productores, la asociacion tiene
como objetivo satisfacer la demanda con tomate
fresco y de calidad.

La estructura de mercado estara integrada por la
asociacion  productora de tomate, que
abastecera a los detallistas encargados de
vender el producto a los consumidores finales,
ubicados en los mercados de los Municipios en
donde se llevara a cabo la comercializacion.

Se pretende planificar todo el proceso de
produccioén para obtener un producto de la
calidad exigida por el mercado, a un precio
competitivo, accesible para el consumidor final y
que permita tener una demanda constante.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013.
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La tabla anterior describe el comportamiento de los diferentes entes que intervienen en

el mercado, el cdmo se componen y su el comportamiento.

4.3 OPERACIONES DE COMERCIALIZACION

Estas operaciones analizan los canales y margenes de comercializacion para la

produccion de tomate.

4.3.1 Canal de comercializacion
Muestra la forma como el producto llega al consumidor final, a través de los
diferentes intermediarios que participan en el proceso. A continuacion se presenta

de forma gréfica el canal de comercializacion para el tomate:

Gréfica 5
Municipio de Santiago Chimaltenango
Departamento de Huehuetenango Proyecto: Produccion de Tomate
Canal de Comercializacion
Ano: 2013

Productor

Detallista

Consumidor

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013.

Como se observa en la gréfica anterior, el canal de comercializacion propuesto es

indirecto, el cual sugiere que el productor venda su produccion a los detallistas,
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guienes se encargaran de distribuir el producto al consumidor final, quien lo

adquiere en los mercados de las distintas localidades.

4.3.2 Margenes de comercializaciéon

Se definira el precio que recibe el productor y el que paga el consumidor final,
derivado de la incursion de uno o varios agentes que participan en gastos de
comercializacion, transporte, empaque u otros gastos en la comercializacion de

tomate. A continuacion se aprecia el cuadro de analisis de los margenes:

Cuadro 23
Municipio de Santiago Chimaltenango
Departamento de Huehuetenango Proyecto: Produccion de Tomate
Margenes de Comercializacién

Afo: 2013

Institucion Precio MBC/1 Costo de MNC/2 % % de

deventa (Q) Mercadeo (Q) Rendimiento participaciéon

Q) Q sobre
inversion

Tomate
Productor 85.00 57
Detallista 150.00  65.00 5.25 59.75 70 43
Piso de 5.00
plaza
Empaque 0.25
Consumidor
Total 65.00 5.25 59.75 100

1/Margen Bruto de Comercializacion
2/Margen Neto de Comercializacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., segundo semestre 2013.

En el cuadro anterior se observa segun el pago realizado por el consumidor final,
gue el productor tiene el 57% de participacion y el 43% restante es para el
detallista.

En cuanto al margen de ganancia entre los dos participantes, el productor es el
gue obtiene el mayor beneficio al considerar que los precios del mercado se

mantengan o se incrementen.



CAPITULO V
ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
PROYECTO PRODUCCION DE TOMATE

En el presente capitulo se pretende establecer la estructura administrativa,
funciones y aspectos legales, que la asociacién necesitara para el desarrollo de
las actividades productivas de tomate, en el Municipio de Santiago

Chimaltenango.

5.1 JUSTIFICACION

De acuerdo a la necesidad que se observé en el Municipio, se ha considerado el
desarrollo del proyecto produccion de tomate, con lo cual se espera lograr un
mercado y comercializacion beneficiosos.

Para poder llevar a cabo dicho proyecto, se propone la creacion de la Asociacion
de Agricultores de Tomate, Asociacion Agricola Productora de Tomate, y que en
lo sucesivo se denominara -ASAPROTO- dicha asociacion se creara de manera
formal y legal, realizando todos los requerimientos necesarios para Su
constitucién. Y para el efecto se propone los siguiente principios, con los que

contara dicha organizacion.

5.2 OBJETIVOS
El proyecto pretende evidenciar las posibilidades reales de cultivo y productos
alternativos que los agricultores puedan explotar. Por lo que se presentan los

objetivos generales y especificos en que se basa la idea.

5.2.1 General

Diversificar la produccion del Municipio con nuevos cultivos que permitan superar
la dependencia de productores tradicionales, que ya no son rentables y promover
de esta manera la creacion de fuentes de empleo y desarrollo econémico del

mismo.
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5.2.2 Especificos

e Fomentar la participacion comunitaria y la inversion de recursos en el
proceso productivo.

e Ampliar los conocimientos de los participantes con relacién al proceso de
produccion del tomate.

e Generar ingresos para los asociados que participan en el cultivo.

5.3 TIPO Y DENOMINACION

Se propone la formacion de una asociacion de productores de tomate, “Asociacion
Agricola Productora de Tomate” —ASAPROTO-, a fin de que se obtenga un
desarrollo sostenido a través de: costo de los insumos, recibir asistencia técnica
y financiera, determinar un efectivo canal de comercializacion y vender la
produccion a un precio competitivo en el mercado, todo lo anterior con la

participacion conjunta de los asociados.

5.4 MARCO JURIDICO

Para este caso no constituye limitacion para el desarrollo de las actividades que
requiera su crecimiento y las necesidades comunes de sus miembros asociados,
con lo cual permitird aplicar normas de orden interno y externo, al mismo tiempo
permitira que la organizacion cuente con una base legal de acuerdo a sus
operaciones.

e Normas internas

Lo conformaran los estatutos y reglamentos que contengan reglas de conducta

para todos los miembros de la Asociaciéon, comprenderd los siguientes aspectos:

- Acta de constitucion, efectuada por un notario.
- Disposiciones finales, como procedimientos y reglamentos.
- Disposiciones transitorias, que se apliquen a los procesos de la produccién.

- Manuales administrativos.
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e Normas externas
Aseguran el desenvolvimiento de la Asociacion y establece derechos y

obligaciones, se mencionan las siguientes bases legales:

- Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Articulo 34: derecho de asociacion
Articulo 43. Libertad de industria, comercio y trabajo.
Articulo 101: derechos al trabajo
- Cadigo Civil, Decreto Ley 106 del jefe de Gobierno Enrique Peralta Azurdia.
Articulos 16: De las personas juridicas
Articulos 18 y 19: Personalidad de las asociaciones Civiles.
- Ley del Impuesto sobre la Renta (ISR), Ley de Actualizacion Tributaria
Decreto 10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala.
Articulo 3: @mbito de aplicacion
- Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA), Decreto 27-92 del Congreso de
la Republica de Guatemala.
Articulo 19: del impuesto a pagar
Articulo 20: reporte del crédito fiscal
Articulo 29: documentos obligatorios
Articulo 32: impuesto en los documentos
Articulo 34: momento de emisién de las facturas y tiquetes
Articulo 37: de los libros de compras y de ventas
Articulo 40: declaracion y pago del impuesto
- Codigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala.
Articulo 18: Contrato individual de trabajo.
Articulo 103: Salario minimo y su fijacion.
Articulos 138 y 139: Trabajo agricola y ganadero.
- Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295

del Congreso de la Republica de Guatemala.
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Capitulo Ill: Campo de aplicacion
Capitulo IV: Beneficios
Capitulo V: Recursos y sistema financiero
- Acuerdo Gubernativo 359-2012 del Organismo Ejecutivo, Salarios minimos
para actividades agricolas, no agricolas y de la actividad exportadora y de

maquila.

5.5 RAZON SOCIAL

La razon social es la denominacién por la cual se conoce colectivamente a una
empresa. Se trata de un nombre oficial y legal que aparece en la documentacion
gue permite constituir al sujeto juridico en cuestion. En este caso, se registraran

bajo el nombre de “Asociacion Agricola Productora de Tomate” —~ASAPROTO-.

5.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El sistema de organizacion que se utilizara es de tipo funcional, basado en una
departamentalizacién por funcion institucional, el cual resulta adecuado ya que
ofrece las condiciones de simplicidad y viable compresion, para que la
contribuciéon individual sea eficaz y se logren alcanzar las metas y objetivos

grupales.

e Disefio de la organizacién
El objetivo fundamental es representar la estructura administrativa de la
asociacion, su campo de accion y los conductos, a través de los que desarrollan

sus relaciones formales dentro de la organizacion.

La “Asociacion Agricola Productora de Tomate” -ASAPROTO- para el adecuado
desarrollo de sus actividades debera contar con un disefio organizacional, que se

presenta a continuacion.
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Grafica 6
Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-
Organigrama General
Ano: 2013

Asamblea General

Junta Directiva

|

Administracion

Contabilidad

Produccién Comercializacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Para que la asociacion funcione de una manera adecuada y acorde, se deben de
proponer los diferentes niveles jerarquicos, atribuciones y responsabilidades de

cada uno de los entes que integran la estructura administrativa y operativa.

5.7 FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

A continuacién se describen especificamente las funciones basicas de las

unidades administrativas.

e Asamblea general
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Sera la maxima autoridad y estara constituida por todos los miembros de la
Asociacion con derecho a voz y voto, quienes se reuniran de forma ordinaria y
extraordinaria, los cuales dardn su aprobacién a las disposiciones que se
consideren necesarias para el desarrollo del proyecto tales como: planes de
trabajo, decisiones organizacionales, asi como la eleccién de integrantes de la
Junta Directiva.

e Junta directiva
Serd nombrada por la Asamblea General, es la encargada de la ejecuciéon y
cumplimiento de las disposiciones aprobadas en Asamblea y propondra
soluciones cuando existan problemas dentro la asociacion, convoca a asambleas
generales ordinarias y extraordinarias.

e Administracion
Se encargara de planificar, organizar, integrar, dirigir y controlar todas las
actividades de la Asociacion, asi como el aprovechamiento correcto de los
recursos disponibles y supervisara el funcionamiento de los departamentos de
produccion, comercializacion y finanzas.

e Produccion
Planificara la adecuada realizacion del proceso de produccion, elaborara
requerimientos de insumos, herramientas y mano de obra necesaria para la
siembra y cosechas, llevara el control del inventario de insumos y de
herramientas, actualizard constantemente los conocimientos en cuanto al avance
tecnoldgico y maximizarda el rendimiento de los recursos que utilice.

e Comercializacion
La funcion principal es vender el producto a mejor precio, analizar las vias de
comercializacion y mantener actualizada la informacion de los clientes. Debera
negociar el precio de venta del producto con el fin de maximizar los margenes de
ganancia, mantendra conocimientos actualizados sobre el alza, baja o cualquier
otra modificacién que afecte el precio del tomate y elaborara todos los informes

pertinentes de las actividades realizadas.
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e Finanzas
Es el responsable del control financiero y la autorizacién de gastos, asi como de
llevar a cabo el analisis y la planeacion financiera, redaccion y presentacion de
informes mensuales y anuales, realizar los registros contables de acuerdo con la
ley, presentar declaracion y pago de impuestos, pagar sueldos y salarios a los
empleados.

5.8 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

Es el conjunto de actividades interrelacionadas entre si para la administracion
correcta de los recursos, conformada por 5 etapas que son planeacion,
organizacion, integracion, direccion y control.

5.8.1 Planeacién

La planeacion consiste en fijar el curso concreto de accion que ha de seguirse,
establece los principios que habran de orientar, la secuencia de operaciones para

realizar, y la determinacion de tiempos y nimeros necesarios para la realizacion.

La “Asociacion Agricola productora de tomate.” -ASAPROTO-, para lograr los
objetivos establecidos, debera aplicar adecuadamente la planificacion, para poder
obtener el bien comun de todos sus asociados, la cual sera responsabilidad del

administrador con la aprobacion de la asamblea general.

A continuacién se presenta la mision y vision que la asociacion perseguiré:

e Mision
“Ser reconocidos por nuestro compromiso de producir un producto saludable y de
alta calidad, al mismo tiempo que creamos oportunidades para el crecimiento

economico de nuestros asociados y el Municipio.”
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e Vision

“Nuestra vision es la de ser la mejor asociacién de agricultores del departamento

de Huehuetenango, ofrecer los productos de la mas alta calidad y a un precio

accesible.”

* Objetivos

Contribuir al desarrollo econémico y social de los pobladores.

Aumentar la produccion y comercializacion de tomate en la comunidad para
mejorar las condiciones de vida de las personas.

Utilizar controles de calidad en el proceso productivo y garantizar la
satisfaccion de los clientes.

Fomentar la organizacion de los agricultores para el beneficio de la
comunidad.

Contribuir en la generacion de empleo dentro del Municipio.

» Estrategias

Capacitar a los trabajadores de la asociacion para producir un producto de
calidad.

Lograr tratos comerciales con nuevos clientes para mantener y aumentar
las ventas de la produccion.

Estar en constante innovacion para la implementacion de nuevos procesos

productivos y reducir los costos de produccion.

5.8.2 Organizacion

Una organizacion es un conjunto de elementos, compuesto principalmente por

personas, que actlan e interactlan entre si bajo una estructura pensada y

disefiada para que los recursos humanos, financieros, fisicos, de informacion y

otros; de forma coordinada, ordenada y regulada por un conjunto de normas,

logren determinados fines, los cuales pueden ser de lucro o no, el administrador
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debe velar por que se sigan los lineamientos de la estructura de la organizacion
asi como sus manuales.

Para lo cual la asociacion debera contar con los siguientes elementos:

e Organigrama que es la representacion gréfica de ASAPROTO y muestra la
estructura de la organizacion.

e Manual de organizacion que tiene como objetivo: mantener la operacion de la
asociacion de acuerdo a la estructura organica autorizada e instrumentarla con
las herramientas técnicas de organizacion que respalden el cumplimiento de
los objetivos y funciones de cada unidad administrativa.

e Manual de normas y procedimientos que muestra cada una de las actividades

gue se realizan dentro de la asociacion.

5.8.3 Integracion

Respecto al proceso de reclutamiento y seleccion del personal, estd a cargo
especificamente del administrador, quien debera convocar, entrevistar y hacer las
pruebas respectivas a cada persona aspirante a una plaza vacante, para
posteriormente trasladar los resultados y expedientes a la junta, para que autorice
el nombramiento del candidato.

También sera disposicién del administrador aprobar el ascenso de cada cargo o
puesto del personal contratado, respecto al crecimiento, capacidades, tiempo
laboral o plazas disponibles, mediante exista la propuesta previa por parte de los

jefes inmediatos.

5.8.4. Direccion

Proceso que consiste en la aplicacion efectiva y acertada de los programas de
motivacion, liderazgo y comunicacién que fomentardn una conducta adecuada en

los colaboradores y asociados.
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En el desarrollo del proceso administrativo, la direccion estara a cargo del
administrador en combinacion con la junta directiva, mediante las disposiciones
emanadas de la Asamblea General.

e Liderazgo
Es la manera eficiente y congruente en que se pretende liderar la organizacion,
para evitar aspectos como la desigualdad o discriminacibn en aspectos
socioecondmicos, culturales, étnicos y educativos.
El liderazgo como fundamento esencial para la determinacion y alcances de
metas, cumplimiento de objetivos, busqueda de la mejora continua, ademas del
desarrollo profesional y personal, estard a cargo de los encargados de cada area.

e Comunicacion
Elemento esencial para la transmision de ideas innovadoras, conocimientos,
experiencias, sentimientos y emociones importantes para generar cambios,
modificar conductas y establecer negociaciones. La comunicacion formal es la
propuesta para ser utillizada en el desarrollo de las buenas relaciones
interpersonales de la asociacion, debido a que ésta puede ser verbal y escrita,
para facilitar la utilizacion de formas y archivos historicos, la correcta aplicacion
estara a cargo de los jefes de cada area.

e Motivacion
Elemento importante para elevar la productividad, influenciar en los grupos de
trabajo, identificar las diferencias individuales y acreditar la lealtad de los
colaboradores y asociados. Se propone la implementacion y desarrollo de un
programa motivacional que incluya: reconocimientos, incentivos, premios y
charlas que permitan contribuir en la formacion personal y profesional de los

trabajadores, al mismo tiempo fomentar la cultura organizacional.
5.8.5. Control

Es la aplicacién de métodos, normas y politicas, que garantizan el acople idoneo

y eficiente de los resultados con las actividades planificadas. El control debe ser



87

aplicable a los procesos, equipos y colaboradores, con el fin de maximizar la
productividad, mejorar los procedimientos y estandares de calidad.
Un factor importante en esta etapa es la supervision, donde se requiere la
participacion activa de cada jefe de area, para poder detectar deficiencias y
facilitar la identificacion del desemperio del talento humano.
Se propone mantener un control adecuado en los colaboradores, el cual sera
aplicado por los encargados, cada trimestre por medio de la supervision y revision
de antecedentes histéricos. Los aspectos a evaluar son:

¢ Nivel de desempefio, crecimiento y logros

e Rotacion de personal

e Permisos y ausentismos

e Horarios de entradas y salidas

e Cumplimiento de atribuciones, politicas y reglamentos

Durante el proceso productivo e incluso en la produccion obtenida, se debe
mantener un control mensual, el cual sera responsabilidad del Jefe de Produccion,
guien supervisara fisica, visual y directamente aspectos como:
e Estandares de calidad
e Consumo y utilizacion de insumos
e Tiempo de producciéon y cantidades producidas. Cantidad de merma
(producto en mal estado)

e Control de plagas

Se propone al administrador, mantener controlados mensualmente aspectos
importantes en las instalaciones y equipos, a través de la supervision fisica,
consulta de formas o archivos, entre los cuales estan:

e Seguridad e higiene ocupacional

e Servicios basicos

e Servicios de mantenimiento

e Conservacion del suelo y ambiente
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Los factores importantes que el contador debe supervisar fisicamente contra
documentos mensuales de control, son los aspectos financieros y econémicos,
tales como:

e Ingresos y egresos

e Equipo mediano y herramienta liviana

e Depreciaciones y amortizaciones

e Proveedores y acreedores



CONCLUSIONES

Como resultado de la “Comercializacion y organizaciéon empresarial, (Produccion de maiz)

y proyecto: produccién de tomate”, en el municipio de Santiago Chimaltenango,
departamento de Huehuetenango, se presentan las siguientes conclusiones:

1. Los recursos naturales del Municipio no son aprovechados apropiadamente, debido

a la falta de apoyo de instituciones que brinden asesoria técnica y financiera a la

poblacién interesada en buscar nuevas formas de produccion, que permita mejorar

el desarrollo econémico y social de la poblacion.

2. El sector productivo no se encuentra organizado apropiadamente, para realizar
actividades productivas y comerciales de manera eficiente, esto limita la inversién
en infraestructura productiva y mejorar los servicios basicos como acceso a la

vivienda, salud, educacion, niveles de ingreso y oportunidades de trabajo.

3. Se determino que en el municipio de Santiago Chimaltenango predominan las
importaciones en comparacion a las exportaciones, por la falta de fuentes de
financiamiento y al temor de los pobladores al endeudamiento, lo que ellos logran
producir en su mayoria es para autoconsumo, asimismo, derivado al ingreso de

producto mexicano a bajo precio ellos se limitan a competir con el mercado externo.

4. La produccién de maiz a nivel de municipio es representativa en la actividad
agricola, donde la mayoria de productores no toman en cuenta aspectos como
estructura organizacional, canales de comercializacién y costos reales al utilizar

mano de obra familiar no remunerada.

5. La produccion de maiz se destina para el autoconsumo y solamente un 10% es
dedicada para la venta, el productor trabaja en forma individual, de manera empirica

e informal, no sujeto a ninguna estructura organizacional.

6. El proyecto de cultivo de tomate, se constituye en una de las principales
potencialidades productivas no aprovechadas por la poblacion, a pesar de las
condiciones adecuadas de clima y suelo, que favorecen esta iniciativa dentro del

Municipio



7. La poblacion que busca invertir en proyectos de produccion de tomate en los
diferentes sectores del Municipio, carece de opciones de apoyo en cuanto a la
obtencion de financiamiento como fuentes externas, debido a las politicas
administrativas de las instituciones financieras, que requieren garantias que no

estan al alcance estas persona interesadas.

8. La comercializacion del cultivo de tomate permitird a los asociados mejorar las
condiciones de vida a través de los ingresos generados, ademas con las fuentes de

empleo se beneficiara a los habitantes de todo el Municipio.



RECOMENDACIONES
Derivado de las conclusiones anteriores, se presentan las siguientes recomendaciones,

con el propoésito de despertar el interés por mejorar el desarrollo en la actividad agricola.

1. Que los presidentes del COMUDE, soliciten programas de asesoria técnica y
financiera ante el MARN Ministerios de Ambiente Y Recursos Naturales para el
correcto aprovechamiento de los recursos naturales por parte de la poblacion del

Municipio.

2. Que las autoridades del Concejo Municipal, intercedan ante los agricultores del
caserio Chepon, interesados en el proyecto y las entidades financieras del
Municipio, para gestionar y adecuar los procedimientos de financiamiento con
garantias flexibles, en beneficio del desarrollo de proyectos como el cultivo y

produccion de tomate.

3. Que el representante de ASODESI solicite oportunidades de financiamiento entre
los distintos programas que tiene el MINECO y puedan invertir en la propuesta de
produccion de tomate, como un proyecto viable y factible como se describe en el

presente informe.

4. Que el representante del MAGA capacite a los productores de maiz del municipio
sobre como el cultivo de nuevos productos como el proyecto de produccion de
tomate, mejorara el nivel de ingresos de sus familias al tomar en cuenta aspectos

como, la forma en que deben de organizarse y la comercializacién de los productos.

5. Que los integrantes de la Asociacion para la Promocion y el Desarrollo de la
Comunidad oriente a los agricultores, a que utilicen y apliquen las normas y
procedimientos que se establecen en los manuales propuestos, a la hora de

conformar la Asociacion.

6. Que los pobladores del caserio Chepon constituyan la Asociacion Agricola de
Productores de Tomate -ASAPROTO-, y se inscriban en el registro civil y la

Superintendencia de Administracion Tributaria, para su organizacion legal y hacer



contacto con entidades de desarrollo, que contribuyan al mejoramiento de la
produccion a través de capacitacion y tecnificacion de la produccién.

. Qué los representantes de ASODESI soliciten apoyo a las entidades financieras en
el municipio como BANRURAL para poder brindar algun tipo de crédito a los
pobladores que estén interesados en invertir en el proyecto de produccion de

tomate.

. Que los pobladores interesados en el proyecto, animen al resto de la poblacion a
participar de la produccién de tomate y contribuir de esta manera a que mas

personas puedan mejorar su nivel de vida.
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INTRODUCCION

La elaboraciéon del presente manual de organizaciéon, es efecto de la propuesta de un
instrumento adecuado a la estructura organizacional, que puede contribuir a un 6ptimo
desempefio de las operaciones de la “Asociacion Agricola Productora de Tomate” —
ASAPROTO-, con el fin de proporcionar a los asociados y trabajadores una guia que
describa cada uno de los cargos y puestos, para el adecuado cumplimiento de las
funciones, de acuerdo al nivel jerargico, grado de autoridad y asignacion de tareas de cada
una de las areas dentro de la organizacion.

El presente manual esta integrado por tres apartados: el primero hace referencia a las
disposiciones generales de la asociacion, el segundo trata de la estructura del manual,
como justificacion, objetivos y normas de aplicacion; dentro del tercer apartado se
encuentra la descripcion de cargos y puestos, separada en departamentos.

Es relevante mencionar que el presente manual debe estar al alcance de cada uno de los
asociados y trabajadores de la asociacion, asimismo, que éste sea actualizado de acuerdo

a la informacién proporcionada por el area administrativa y jefaturas de la organizacion.



1. JUSTIFICACION

La asociacion necesita un instrumento técnico de apoyo, que le permita cumplir las metas
trazadas y alcanzar los objetivos acordados. El aporte del manual es dar a conocer
informacion de los perfiles idoneos, mediante las habilidades y capacidades académicas
que los integrantes de la organizacion deben tener, para contribuir con el éxito de las

metas.

2. OBJETIVOS
A continuacién se presentan los objetivos que se pretenden lograr con la creacion de la

organizacién propuesta:

2.1 GENERAL

Proporcionar a cada colaborador una vision global de sus atribuciones vy
responsabilidades, que tendra al ocupar el cargo o puesto de trabajo y poner de manifiesto
las funciones e importancia que tiene el eficiente desarrollo de las actividades dentro de la

organizacion.

2.2 ESPECIFICOS

Se ha considerado puntualizar el alcance del manual con los siguientes objetivos

especificos:

e Ser una herramienta de utilidad para mejorar el aprovechamiento de los recursos con
los que cuenta la asociacion.

e Definir las funciones de los distintos puestos de trabajo dentro de la asociacion.

e Establecer las relaciones jerargicas dentro de la estructura organizacional.

e Brindar el conocimiento necesario a los empleados sobre los objetivos y funciones que

se deben realizar dentro de la asociacion.

2.3. POLITICAS Y NORMAS DE APLICACION GENERAL
Se refiere a las politicas que se deberan emplear para poder garantizar el uso adecuado
del manual, las cuales se describen a continuacion:
e Lainformacién y utilizacion del manual no debe estar restringida a ningun integrante
de la organizacion.

e Elresguardo del manual estara bajo la responsabilidad de la Administracién.



e La actualizacion del manual sera responsabilidad del Administrador del proyecto
con aprobacion de la Junta Directiva.

e Debera disponerse del manual original para uso exclusivo de las autoridades y
asociados, ademas de una copia para la utilizacion y préstamo a cualquier

colaborador.

2.4 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Permite conocer los niveles jerargicos y las funciones a realizar dentro del proceso

administrativo. A continuacién se presenta la estructura propuesta:

Municipio de Santiago Chimaltenango, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Tomate
Asociacion agricola productora de tomate -ASAPROTO-
Estructura organizacional
Afo: 2013

Asamblea General

Junta Directiva

Administracion

Contabilidad

Produccion Comercializacion

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

De la gréfica anterior se desglosa el descriptor de puestos que detalla las funciones y

responsabilidades en cada departamento.

3. DESCRIPCION DE PUESTOS Y CARGOS
A continuacién se presentan cada uno de los puestos que conforman la asociacion:
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.  RELACIONES DE TRABAJO

e Mantiene relacién con los miembros de la Asamblea General y

miembros de Junta Directiva y Administrador.

.  AUTORIDAD

e Delegafunciones alas personas que ocupen los cargos de Secretario

y Tesorero ademas de personas que ocupen los puestos de

Administrador,
produccion.

e Autorizacion de presupuestos.

Contador,

.  RESPONSABILIDAD

e Responsable de la creacion de estrategias, planes y establecer.

Comercializacion, y encargado de

objetivos, asi mismo de velar que estos se cumplan.

e Representacion legal de la Asociacion.

e Autorizar gastos para el funcionamiento de la Asociacion.

IV.  REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS

e Estudio a nivel basico, ser graduado a nivel medio deseable.

e Ser parte de la comunidad e integrante de la Asociacion.

e Ser mayor de 30 afios.

e Como minimo 3 afios de experiencia en actividades agricolas.
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V. RELACIONES DE TRABAJO

e Mantiene relacion con los miembros de la Asamblea General y

miembros de Junta Directiva y Administrador.

VI.  AUTORIDAD

e Delega funciones a las personas que ocupen los cargos de Secretario

y Tesorero ademas de personas que ocupen los puestos de

Administrador,
produccion.

e Autorizacion de presupuestos.

Contador,

VIl.  RESPONSABILIDAD

e Responsable de la creacion de estrategias, planes y establecer.

objetivos, asi mismo de velar que estos se cumplan.

Comercializacion,

e Representacion legal de la Asociacion.

y encargado

e Autorizar gastos para el funcionamiento de la Asociacion.

VIIl.  REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS

e Estudio a nivel basico, ser graduado a nivel medio deseable.

e Ser parte de la comunidad e integrante de la Asociacion.

e Ser mayor de 30 afios.

e Como minimo 3 afios de experiencia en actividades agricolas.

de
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|.  IDENTIFICACION

o Titulo del puesto: Administrador

o Ubicacion Administrativa: Administracion

o Inmediato superior: Presidente

o Subalterno: Encargado de produccion,

ventas y finanzas.

. DESCRIPCION

e Naturaleza:

Puesto de caracter administrativo, lleva a cabo los controles de las

actividades para el buen desempefio de la asociacion y lograr los

objetivos planeados.

e Atribuciones:

>

Y

Planificar, organizar y dirigir las actividades, objetivos, politicas y
disposiciones asignadas.

Garantizar e informar de los avances, logros y alcances del
proyecto.

Aprobar la contratacion y nombramiento del personal.
Representar el patrimonio y los intereses de la asociacion cuando
sea necesario.

Emitir convocatorias para la realizacion de asamblea general.
Velar por el cumplimiento de los objetivos.

Capacidad de emitir voto en las sesiones de asamblea general.
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RELACIONES DE TRABAJO
e Mantiene relacion con los miembros de la Junta Directiva y los

encargados de cada area, para cumplir con los objetivos de la

asociacion.
IV. AUTORIDAD
e Capacidad para contratar y cambiar de encargados.
e Delega funciones.
e Autorizacion de presupuestos.
V. RESPONSABILIDAD
e Responsable de la creacion de estrategias, planes y establecer
objetivos, asi mismo de velar que estos se cumplan.
e Representacion legal de la Asociacion.
e Autorizar gastos para el funcionamiento de la Asociacion.
VI. REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS
e Estudio a nivel universitario, ser graduado deseable.
e Ser parte del Municipio y estar asociado.
e Ser mayor de 30 afios.
e Como minimo 4 afios de experiencia en actividades agricolas.
VIl.  SALARIO

¢ Q.4000.00
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I.  IDENTIFICACION
o Titulo del puesto: Jefe de produccién
o Ubicacién Administrativa: Produccién
o Inmediato superior: Administrador
o Subalterno: Productores asociados
.  DESCRIPCION
e Naturaleza:

Puesto de caracter administrativo responsable de dirigir, proveer y

supervisar las actividades agricolas referentes al proceso productivo

del cultivo de tomate, garantizar la calidad del producto a través de la

aplicacion eficiente de insumos de la mejor calidad y el control de

plagas correspondiente.

Atribuciones:

>
>

Distribuir y coordinar las actividades del trabajo de campo.
Proporcionar insumos, equipo y herramientas para la actividad
agricola.

Gestion de inventarios de insumos, producciéon, equipo Yy
herramientas.

Elaborar reportes de produccién y rendimiento de insumos.
Participar en los programas de capacitaciéon y actividades de

asesoria técnica.
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VI.

VIII.

RELACIONES DE TRABAJO
e Tiene relacion con la Junta directiva, el Administrador del proyecto,
asociados que se dedicaran a la produccién, encargado de finanzas

y ventas.

AUTORIDAD
e Encargado del area de produccién, insumos, terreno y bodega.

e Capacidad de contratar y despedir, en el area de produccion.

RESPONSABILIDAD
e Supervision constante del area de produccion
e Elaborar y presentar reportes de la produccion

e Llevar el registro de todos los insumos a su cargo

REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS

e Titulo a nivel medio, de preferencia Perito Agronomo
e Experiencia en agricultura de 4 afios minimo

e Habilidades numéricas

SALARIO

e .3,500.00
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l.  IDENTIFICACION
o Titulo del puesto: Vendedor
o Ubicacion Administrativa: Ventas
o Inmediato superior: Administrador
o Subalterno: Ninguno

. DESCRIPCION

e Naturaleza:

Puesto de caracter administrativo responsable de buscar las mejores

opciones en el mercado, para la comercializacion mas conveniente

del producto y actualizacion del precio de venta en funcion a la oferta

y demanda.

e Atribuciones:

>

Mantenerse informado sobre precios, competencias, transporte,
comportamiento del mercado y modalidades de compraventa.
Establecer contratos de compra con proveedores del Municipio.
Establecer el canal de comercializacibn que mejor se adapte al
proyecto.

Elaborar el reporte de ventas para el Departamento de
Administracion.

Proponer precios de venta para aprobacion segun el

comportamiento de la oferta y la demanda.
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.  RELACIONES DE TRABAJO

e Mantiene relacion con el Administrador del proyecto, jefe de

produccion y el contador.

IV.  AUTORIDAD

e Puede disponer de cierto margen de descuento sobre el producto.
V. RESPONSABILIDAD

e Cumplir con las metas establecidas

e Es el encargado del cobro del producto

e Llevar un control de las ventas realizadas
VI. REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS

e Haber cursado 3ro. Basico como minimo

e Habilidad de negociacion y don por las ventas

e Habilidad para el manejo de computadora

e Dominio de lectura y escritura

e Comunicacion oral

e Habilidad numérica

e Adaptacién al ambiente

e Busqueda de informacion

e Adaptacion al trabajo bajo presion

VII.  SALARIO

e Q.3,500.00
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l.  IDENTIFICACION
o Titulo del puesto: Contador
o Ubicacion Administrativa: Contabilidad
o Inmediato superior: Administrador
o Subalterno: Ninguno

. DESCRIPCION

e Naturaleza:

Puesto de caracter administrativo financiero responsable del

desembolso econdémico que da origen a los ingresos y egresos

contables de la asociacion, al igual que las compras fisicas de

suministros necesarios para la produccion.

Atribuciones:

>
>

A\

YV V V V

Administracién de los libros y tramites contables.

Control de cuentas bancarias, desembolsos monetarios y caja
chica.

Cotizacion y compra de suministros, mobiliario, equipo vy
herramientas.

Gestion del inventario de bienes.

Elaborar planilla de personal y pagos de salarios.

Pago a proveedores y préstamo bancario.

Elaborar informe mensual de los estados financieros.
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VI.

VII.

RELACIONES DE TRABAJO

e Guarda relacibn con el Administrador del proyecto, el jefe de
produccion y los vendedores.

AUTORIDAD

e Desembolsos autorizados previamente, por el Administrador.

e Manejo contable de la Asociacién.

RESPONSABILIDAD

e Cuentas bancarias con fondo asignado y caja chica.

e Mobiliario y equipo asignado.

e Manejo de informacién confidencial.

e Archivos fisicos y virtuales.

REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS

e Titulo a nivel medio como perito contador

e Buenas relaciones interpersonales

e Liderazgo

e Habilidad para el manejo de computadoras

e Capacidad para comunicarse de forma verbal y escrita.

e Un afio de experiencia en area financiera contable.

Honorarios contables

e Q.200.00
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INTRODUCCION

El presente documento es un instrumento administrativo, util para dar a conocer a los
empleados las distintas actividades que se realizan dentro de la asociacion agricola
productora de tomate —ASAPROTO-, con el fin de proporcionar a los dirigentes y
colaboradores una guia que describa cada uno de los procedimientos de mayor

trascendencia e importancia dentro de la organizacion.

El presente se compone de tres apartados: el primero hace referencia a las
disposiciones generales de la asociacion, como lo es la planeacion estratégica; el
segundo trata sobre el contenido del manual, donde se pone de manifiesto la
justificacion, objetivos, politicas y normas de aplicacion; el tercero se encuentra
integrado por la descripcion de los procedimientos y la participacion de cada integrante

dentro del proceso.

El manual debe estar al alcance de cada uno de los empleados y funcionarios de
la asociacion y ser actualizado de acuerdo a la informacion proporcionada por la
gerencia general y las diferentes jefaturas que integran la estructura de la

organizacion.



1. PLANEACION ESTRATEGICA DE LA ASOCIACION
Se refiere a la forma en que la asociacion esta representada para el personal

interno, clientes y proveedores, a través de la cual se expresan aspectos

de importancia que se describen a continuacion:

1.1. MISION

Razdn de ser de la asociacion, la cual da a conocer la actividad a la que se dedica.
La propuesta de mision para la organizacion es la siguiente:

“Ser reconocidos por nuestro compromiso en crear un producto saludable y de alta
calidad, al mismo tiempo que creamos, oportunidades para el crecimiento

econdémico de nuestros asociados y el Municipio.”.

1.2. VISION

Representa lo que la quiere llegar a ser al visualizar el futuro. La propuesta de

vision para la organizacion es la siguiente:

“Nuestra vision es la de ser la mejor asociacion de agricultores del departamento
de Huehuetenango, ofrecer los productos de la mas alta calidad y a un precio
accesible.”.

1.3. OBJETIVOS

A continuacion se presentan los objetivos que se pretenden lograr con la

creacion de la organizacion propuesta:

1.3.1. General

En el siguiente objetivo general se ha considerado puntualizar el fin comercial del

proyecto:



- Organizar a los productores interesados en la produccién de tomate en el
Municipio, para alcanzar mayor productividad a través de la gestion de los
canales de comercializacion viables y apropiados para obtener mayor
participacion en el mercado, optimizar los recursos para disminuir los costos y

garantizar el incremento de las utilidades.

1.3.2. Especificos

Se ha considerado puntualizar el alcance del proyecto con los siguientes objetivos

especificos:

- Orientar a los participantes en la adecuada organizacion y comercializacion
del cultivo desde la incorporacion al proyecto.

- Mejorar el nivel de vida de los asociados y generar fuentes de empleos para
la comunidad.
Facilitar la obtencion de asesoria técnica y financiera para el desarrollo de la
produccion de tomate.
Fomentar dentro y fuera de la organizacion la solidaridad y colaboraciéon
mutua entre los asociados y la comunidad para alcanzar las metas
establecidas.
Poseer representacion juridica para realizar las transacciones necesarias y

obtener mejores beneficios.

2. CONTENIDO DEL MANUAL

Detalla los procedimientos, normas y flujogramas necesarios para realizar las
actividades que se llevan a cabo en la produccién y comercializacion de tomate.
Asimismo, se menciona la participacion por departamento, cargo y puesto de
trabajo en cada proceso descrito.

A continuacion se describe la justificacion, objetivos, politicas y normas de

aplicacion, como generalidades del manual:



2.1. JUSTIFICACION

La asociacidn necesita un instrumento que le permita cumplir las metas trazadas
y alcanzar los objetivos propuestos, el presente manual pretende proporcionar los
procedimientos y normas aplicables a las actividades de adquisicion de materia
prima, proceso productivo y comercializacion del cultivo de tomate, que los
integrantes de la organizacion deben ejecutar para contribuir exitosamente las

actividades encaminadas al cumplimiento econémico de la organizacion.

2.2. OBJETIVOS DEL MANUAL

Por medio de la apropiada utilizacién y aplicacion de las practicas del manual de

normas y procedimientos se pretende cumplir con los siguientes objetivos:

2.2.1. General

e Optimizar la calidad de las actividades administrativas y productivas,
mediante el analisis de la forma en que se realizan las operaciones, a través

de la busqueda continua de la eficiencia y eficacia de los procesos.

2.2.2. Especificos

e Establecer en forma clara, ordenada y sencilla la secuencia de pasos que
se necesita realizar en los distintos procesos operativos y administrativos
del proyecto de produccion de tomate.

e Determinar las normas que deben regir los procedimientos en cada cargo
y puesto de trabajo para realizar de manera eficiente las actividades
asignadas.

e Representar de forma gréfica los procedimientos, participacién y relacion
a la que cada puesto debe atender y responder.

e Ofrecer un medio de orientacion al personal de recién ingreso y facilitar la

incorporacion a las distintas unidades.



2.3. POLITICAS Y NORMAS DE APLICACION GENERAL:

Se describen las politicas que se deben emplear para garantizar el uso adecuado

del manual, las cuales se presentan a continuacion:

e La utilizacion del manual debe ser permitida a todos los integrantes de la
asociacion.
e La actualizacion y retroalimentacion del manual estard bajo

la responsabilidad del Administrador en conjunto con los encargados de
cada area.

e El resguardo del manual es responsabilidad del Administrador.

e Debe disponerse del manual original para ser utilizado exclusivamente

por las dirigentes y asociados, ademas de una copia actualizada del mismo
para préstamo a cualquier colaborador.

2.4. SIMBOLOGIA UTILIZADA

Para presentar los flujogramas existen simbolos que expresan ideas, conceptos
y acciones como un lenguaje convencional, que permiten visualizar en forma

gréfica los distintos procedimientos.

A continuacion se presentan los simbolos utilizados y el significado de cada uno,

en los flujogramas que representan los principales procedimientos:



Tabla 1
Municipio de Santiago Chimaltenango,
Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de tomate
Simbologia diagramas de flujo
Asociacion agricola productora de tomate-ASAPROTO-

Afo: 2014
INICIO Y FIN

Indica el inicio y fin de un procedimiento.

OPERACION
Indica creacién operacion y cambio. Representa un
esfuerzo fisico y mental.

INSPECCION

Revisar documentos, analizar informes del trabajo
ejecutado y autorizado para que continte.
CONECTOR

Se utiliza para finalizar una actividad de un puesto de
trabajo y pasa a otro destino.

TRASLADO

Se utiliza cuando un documento es trasladado a otro
lugar.

OPERACION COMBINADA

Indica la realizacién de dos tareas a la vez operacion
inspeccion.

ARCHIVO TEMPORAL

Es cuando un archivo permanece un minimo tiempo,
para luego seguir otro proceso de trabajo.

ARCHIVO DEFINITIVO

Se utiliza cuando se guarda un documento en forma
definitiva.

DOCUMENTO
Se utiliza para representar documentos, libros, folletos,
formularios y hojas.

Fuente: elaboracion propia, con base a Benavides Pefia R. J. 2011. Administracion.
Técnicas y Herramientas de Planeacion. Simbologia general para diagramas de procesos.
32, Ed. México
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3. Procedimientos

A continuacién se presentan los procedimientos de mayor relevancia para la
ejecucion y desarrollo del proyecto de tomate, donde se especifica la

intervencion de cada unidad administrativa, cargo y puesto de trabajo.

El contenido de cada procedimiento es el
siguiente:

a) Definicion del procedimiento:

Narracién descriptiva, secuencial y logica de las actividades, operaciones y
acciones del proceso descrito.

b) Objetivos:

Propésitos que se desean alcanzar con la implementacién del
procedimiento.

c) Normas especificas del procedimiento:

Reglamentos y leyes que pueden aplicarse.

d) Formas a utilizar:

Formularios que se utilizaran para realizar determinadas actividades.

e) Narrativa del procedimiento:

Descripcion de los pasos

f) Flujograma:

Forma gréfica de la narrativa.

A continuacion se detallan los principales procedimientos desarrollados por la
Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO- para producir y

comercializar el cultivo de tomate:



COMPRA DE SUMINISTROS PARA LA PRODUCCION



Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision: Nombre del Procedimiento: Vigencia:

Febrero 2014 Compra de suministros para | |ndeterminada
produccion.

Procedimiento: 1 No. de pasos: 21 Hoja: 1/6

Elaborado por:

Marcos Roberto Mérida Vielman

DEFINICION DEL PROCEDIMIENTO

Se detallan los lineamientos para realizar compras de insumos y materia prima
necesarios en la produccion de tomate, a fin de evitar faltantes y contar siempre
con insumos con calidad y oportunidad.

OBJETIVO

Garantizar la calidad del producto por medio de la adquisicion de materia prima,
materiales, maquinaria y equipos con la mejor calidad, apropiadas condiciones de
pago y el mejor precio, que permita optimar los recursos financieros de la
asociacion.

NORMAS ESPECIFICAS DEL PROCEDIMIENTO

a) Las compras se realizan Unicamente si se tiene orden de compra
debidamente autorizada, por el Administrador.

b) Toda orden de compra debe tener tres copias.

c) Una vez realizados los tramites de compra se deberan registrar
contablemente.

d) Todas las compras mayores de Q.4,000.00 deberan ser autorizadas en
reunién ordinaria o extraordinaria de la Junta Directiva.

FORMAS A UTILIZAR
1) Solicitud 6 requisicién de pedidos.
2) Proformas.
3) Ordenes de compra.
4) Facturas.
5) Constancia de ingreso a inventarios.




Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision:
Febrero 2014

Nombre del Procedimiento:
Compra de suministros para la
produccion.

Vigencia:
Indeterminada

Procedimiento: 1

No. de pasos: 21

Hoja: 2/6

Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman

Inicia: Jefe de Produccion.

Termina: Jefe de Produccion.

RESPONSABLE PASO
UNIDAD | CARGO/PUESTO | No. ACTIVIDAD
1 Elabora la solicitud con base a los

Encargado de

Produccién L,
produccion

requerimientos de los productores
y al inventario fisico de existencia.

Traslada la solicitud de materiales
a finanzas para cotizacion.

Finanzas Contador general

Revisa la solicitud contra el
inventario actualizado.

3.1 Si coincide, continta el
proceso.

3.2 No coincide, se actualiza el
inventario.

Cotiza los suministros solicitados.

Verifica si existe disponibilidad
financiera para realizar la compra.

5.1 Si existe, continda el proceso.

5.2 No existe, archiva el pedido y
realiza la solicitud financiera.

Procesa las solicitudes de compra
con las mejores propuestas.

Traslada las  solicitudes  al
Administrador para revision.

Administrador o y
Administracion

Revisa el contenido de acuerdo
con la planificacion de produccion.

8.1 Si esta acorde, continta el
proceso.

8.2 No estd acorde, solicita la
correccion de diferencias conforme
a lo planificado al Contador.




Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emisién: Nombre del Procedimiento: | Vigencia:

Febrero 2014 Compra de suministros para la| |ndeterminada
produccién.

Procedimiento: 1 No. de pasos: 21 Hoja: 5/6

Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman

Inicia: Jefe de Produccion.

Termina: Jefe de Produccion.

DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

Administrador

Junta
Directiva
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Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision:
Febrero 2014

Nombre del Procedimiento:
Compra de suministros para la
produccién.

Vigencia:

Indeterminada

Procedimiento: 1

No. de pasos: 21

Hoja: 6/6

Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman

Inicia: Jefe de Produccion.

Termina: Jefe de Produccion.

DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

Contador
General

Administra Contador
dor

Jefe de
Produccién
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PROCESO DE PRODUCCION DE TOMATE



Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision: Nombre del Procedimiento: | Vigencia:
Febrero 2014 Proceso productivo de Indeterminada
producciéon de tomate.

Procedimiento: 2 No. de pasos: 19 Hoja: 1/6

Elaborado por:
Marcos Roberto Mérida Vielman

DEFINICION DEL PROCEDIMIENTO

Proceso de caracter operativo y administrativo necesario para garantizar la
obtencién adecuada de la produccion, la cual propiciara un producto de calidad y
aceptacion a nivel de mercado y a la vez facilitar la comercializacién del tomate.

OBJETIVO

Desarrollar el apropiado y eficiente cultivo de tomate que garantice la calidad en
tamano, peso y color del producto, por medio de la correcta aplicacion de mano
de obra, materia prima, equipo y herramientas agricolas, al igual que la adecuada
utilizacion de las instalaciones y el terreno.

NORMAS ESPECIFICAS DEL PROCEDIMIENTO

a) La produccion de tomate se llevara a cabo por los asociados de -
ASAPROTO-, quienes poseen el conocimiento sobre la produccién del
fruto.

b) La supervision del proceso sera responsabilidad del Jefe de Produccion,
para conocer el avance y cualquier problema existente.

c) Las capacitaciones y asesorias técnicas para los agricultores deben ser
gestionadas por el Jefe de Produccién.

d) Los suministros como pilones, abonos, fertilizantes, equipos Yy
herramientas a utilizar, deberdn ser seleccionados por el Jefe de
Produccion en conjunto con los agricultores integrantes de la asociacion,
para tomar en cuenta aspectos como cantidad y calidad de los mismos.

FORMAS A UTILIZAR
1) Solicitud 6 requisicion de pedidos.
2) Constancia de egreso de equipos y herramienta asignados al agricultor.
3) Control del ingreso y salida de suministros.
4) Control de consumo 6 rendimiento de semillas, abonos y fertilizantes.
5) Control de inventario de producto terminado y disponible para la venta.




Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision:
Febrero 2014

Nombre del Procedimiento: | Vigencia:
Proceso productivo de Indeterminada
produccion de tomate

Procedimiento: 2 No. de pasos: 19 Hoja: 2/6
Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman
Inicia: Jefe de Produccion. Termina: Productor.
RESPONSABLE PASO
UNIDAD | CARGO/PUESTO | No. ACTIVIDAD
1 Selecciona los suministros segun
Jefe de la cantidad adecuada.
produccion. 2 Traslada los suministros al terreno
de produccién con los productores.
3 Prepara el terreno para la siembra.
4 Abona y rastra la tierra.
5 Prepara los surcos a medio metro
c/u para los pilones.
Productor 6 Realiza la siembra del pilon
con un espacio de 25 cm entre
cada surco.
7 Infforma al Jefe de Produccion
cuando la siembra esta preparada
. para ser supervisada.
Produccion 8 Supervisa la actividad de siembra.
Jefe de 8.1 Si cumple, contintia el proceso.
Produccion 8.2 No cumple, se repite el
proceso de siembra.
9 Realiza la actividad de riego del
terreno de manera repetitiva.
10 Realiza la actividad de poda o
raleo de la planta.
Productor 11 | Aplica los fertilizantes y realiza la
fumigacion contra las plagas.
12 Informa al Jefe de Produccién al
estar preparada la plantacion para
el control de plagas.




Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emisiéon:
Febrero 2014

Nombre del Procedimiento: | Vigencia:
Proceso productivo de Indeterminada
produccion de tomate

Procedimiento: 2 No. de pasos: 19 Hoja: 3/6
Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman
Inicia: Jefe de Produccion. Termina: Productor.
RESPONSABLE PASO
UNIDAD | CARGO/PUESTO | No. ACTIVIDAD
13 Realiza el control de plagas.
13.1 Si cumple con lo requerido en

Jefe d?, la supervision, contindia el proceso.

Produccion 13.2 No cumple se repite el
proceso de fumigacion.

14 | Realiza la cosecha y clasificacion
de la produccion.

Productor 15 Informa al Jefe de Produccion de
los frutos que estan preparados
para la supervision.

16 | Supervisa la calidad del fruto.
16.1 Si cumple con los estandares,
continuda el proceso.
Produccion 16.2 No cumple, selecciona el fruto
Jefe de y lo retira de la produccion.

Produccion 17 Realiza el inventario del producto
disponible para venta.

18 | Traslada el inventario de Ila
produccion a  Administracion,
Finanzas y de Comercializacion.

19 | Almacena la produccion en la
bodega correspondiente, para que

Productor esté disponible al momento de ser
requerida para la venta.




Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision: Nombre del Procedimiento: | Vigencia:

Febrero 2014 Proceso productivo de Indeterminada
produccién de tomate

Procedimiento: 2 No. de pasos: 19 Hoja: 4/6

Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman

Inicia; Jefe de Produccidn. Termina: Productor.
DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO
Jefe de Produccion Productor
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Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision: Nombre del Procedimiento: | Vigencia:

Febrero 2014 Proceso productivo de Indeterminada
produccién de tomate

Procedimiento: 2 No. de pasos: 19 Hoja: 5/6

Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman

Inicia; Jefe de Produccidn. Termina: Productor.
DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO
Jefe de Produccion Productor
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Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision: Nombre del Procedimiento: | Vigencia:
Febrero 2014 Proceso productivo de Indeterminada
produccion de tomate.
Procedimiento: 2 No. de pasos: 19 Hoja: 6/6
Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman
Inicia: Jefe de Produccion. Termina: Productor.
DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO
Jefe de Produccion Productor

Fin | 17

4

glorel




COMERCIALIZACION DEL TOMATE



Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision: Nombre del Procedimiento: Vigencia:
Febrero 2014 Comercializacién del tomate. Indeterminada
Procedimiento: 3 No. de pasos: 18 Hoja: 1/7

Elaborado por:

Marcos Raoberto Mérida Vielman

DEFINICION DEL PROCEDIMIENTO

Proceso administrativo necesario para crear las relaciones y contratos de venta
con el mejor comprador a un precio competitivo, asimismo, posicionar el producto
a nivel de mercado a través de la integracion del canal de comercializacion.

OBJETIVO

Perfeccionar el proceso de comercializacién de la produccion, al identificar y
establecer contratos con los mejores compradores detallistas, establecer los
volimenes de adquisicion y fijar el mejor precio de venta, para favorecer a la
asociacién, en aspectos como: proteccion contra fraude, incremento en las ventas,
expansiéon del mercado y distribucién del producto.

NORMAS ESPECIFICAS DEL PROCEDIMIENTO

a) Las ventas serdn realizadas al contado, a excepciéon de las que se
realicen antes de la cosecha.

b) Las ventas que se realicen antes de contar con la cosecha, como minimo
deben ser respaldadas con un 50% de anticipo sobre el valor total.

c) Por toda venta realizada debe emitirse factura de manera inmediata.

d) Una vez entregado el producto no se aceptara devolucion.
e) Eltraslado de la produccion no se incluye en el contrato de venta.

FORMAS A UTILIZAR
1) Facturas.
2) Cotizaciones.
3) Orden de entrega al cliente.
4) Contratos de venta.




Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision:
Febrero 2014

Nombre del Procedimiento: Vigencia:
Comercializacion del tomate. Indeterminada

Procedimiento: 3

No. de pasos: 18

Hoja: 2/7

Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman

Inicia; Vendedor

Termina; Jefe de Produccion.

RESPONSABLE PASO
UNIDAD CARGO/PUESTO | No. ACTIVIDAD
1 Contacta los clientes potenciales

Comercializacion

Vendedor

(detallistas) y establece una
cita.

Visita a los clientes, ofrece el
producto y recibe las propuestas
de compra.

Traslada al Administrador las
ofertas de compra propuestas
por los clientes para aprobacion.

Administracion

Administrador

Revisa las propuestas para
aprobacion.

4.1 Siaprueba, emite y traslada el
contrato al Presidente de la Junta
Directiva.

4.2 No aprueba, informa por qué
no fue aceptada la propuesta.

Junta
Directiva

Presidente

Revisa el contrato de venta.

5.1 Si autoriza, traslada el
contrato de venta al vendedor.
5.2 No autoriza, informa las
nuevas clausulas propuestas.

Comercializacion

Vendedor

Recibe el contrato autorizado e
informa al cliente el veredicto
emitido para cerrar la venta 0
renegociar con base a un nuevo
dictamen.




Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision: Nombre del Procedimiento: Vigencia:
Febrero 2014 Comercializacion del tomate. Indeterminada
Procedimiento: 3 No. de pasos: 18 Hoja: 3/7
Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman
Inicia: Vendedor. Termina: Jefe de Produccion.
RESPONSABLE PASO
UNIDAD CARGO/PUESTO | No. ACTIVIDAD

7 Recibe la respuesta del cliente.
7.1 Si aceptd, se cierra el
contrato y continta el proceso.

Comercializacién Vendedor 7.2 No acepto, se vuelve a
negociar y se solicita
Administrador la aprobacion.

8 Traslada el contrato de venta al
Contador General.

9 Recibe el contrato autorizado
para archivarlo hasta que se
genere la cancelacion del
mismo 0 el anticipo.

10 Espera la cancelacibn o
anticipo sobre el contrato
autorizado.

| Contador General 11 Recibe .eI pago total o anticipo.
Finanzas 11.1 Si el pago es total, se
factura.
11.2 Si es anticipo, se factura lo
cancelado y se espera el resto
del pago para entregar el fruto.

12 | Deposita el monto cancelado
de la venta y lo registra en los
libros contables.

13 | Archiva la boleta de depésito y
copia de la factura.




Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision: Nombre del Procedimiento: Vigencia:
Febrero 2014 Comercializacion del tomate. Indeterminada
Procedimiento: 3 No. de pasos: 18 Hoja: 4/7

Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman

Inicia: Vendedor. Termina: Jefe de Produccion.
RESPONSABLE PASO
UNIDAD CARGO/PUESTO | No. RESPONSABLE

14 Emite la orden de entrega del
producto para el cliente.

Comercializacion Vendedor 15 Traslada la orden de entrega al

Jefe de Produccion.

16 Recibe al cliente (detallista) y
compara la orden de entrega
contra la factura.

17 Entrega el producto al cliente.

18 Archiva la orden de entrega
firmada por el cliente de
conformidad con lo recibido.

Jefe de
Produccién Produccion




Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision:
Febrero 2014

Nombre del Procedimiento:
Comercializacion del tomate.

Vigencia:
Indeterminada

Procedimiento: 3

No. de pasos: 18

Hoja: 5/7

Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman

Inicia; Vendedor.

Termina; Jefe de Produccion.

DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

Vendedor

Administrador

Presidente Junta
Directiva




Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision:
Febrero 2014

Nombre del Procedimiento:
Comercializacion del tomate.

Vigencia:
Indeterminada

Procedimiento: 3

No. de pasos: 18

Hoja: 6/7

Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman

Inicia; Vendedor.

Termina; Jefe de Produccion.

DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

Vendedor

Contador
General




Asociacion Agricola Productora de Tomate -ASAPROTO-

Emision: Nombre del Procedimiento: | Vigencia:
Febrero 2014 Comercializacion del tomate. Indeterminada
Procedimiento: 3 No. de pasos: 18 Hoja: 7/7

Elaborado por: Marcos Roberto Mérida Vielman

Inicia; Vendedor.

Termina; Jefe de Produccion.

DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

Vendedor

Jefe de
Produccién
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