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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala a través del Ejercicio Profesional
Supervisado permite al futuro profesional conocer la realidad econémica y social

del pais.

El proceso esta conformado por distintas etapas, inicia con el Seminario General
como primera fase, el cual contiene temas que incluyen a las tres carreras de la
Facultad de las Ciencias Econémicas. Continta con el Seminario Especifico
donde los estudiantes refuerzan sus conocimientos en sus areas
respectivamente. Por su parte los administradores realizan un diagnéstico que
servirda como prototipo y los preparara para la tercera fase que es el trabajo de
campo, en este caso realizado durante el mes de octubre de 2013.

Para dicha investigacion se utilizé el método cientifico, el que incluye una fase
indagatoria con aplicacién de técnicas e instrumentos como: la observacién
directa, la entrevista, la encuesta asi como el trabajo de campo.

Con los resultados de la investigacion Administradores, Auditores y Contadores
Publicos y Economistas concluyen con el Trabajo de Gabinete que contiene la
elaboracién de informes general e individuales, segun temas asignados hasta su
aprobacién, esto como requisito de la preparacion profesional previo a
conferirseles el titulo de Licenciados.

El tema general “Diagnéstico Socioeconémico, Potencialidades Productivas y
Propuestas de Inversion” tiene como objetivo conocer la situacion en la qUe vive
la poblacién de éste Municipio, sus cuilturas, sus costumbres, forma de vida,
dificultades y limitaciones, entre otras caracteristicas de esta sociedad, para



detectar potencialidades productivas y realizar propuestas de inversioén, se toma

como base para efectos del mismo.

El presente es un “Diagnéstico Administrativo Municipal®’, realizado en el
municipio La Libertad, departamento de Huehuetenango, como tema individual
asignado para la elaboracién de un analisis en la Municipalidad, mediante el cual
se utilizan las fases del proceso administrativo, con el fin de detectar deficiencias
para proceder a establecer probables alternativas de solucion a la problematica

encontrada.

Su estructura comprende cuatro capitulos y anexos que se detallan a
continuacién: el primero corresponde a las caracteristicas socioeconémicas del
Municipio; donde inicialmente se describe un marco general, la divisién politico
administrativa, los recursos naturales, poblacion, estructura agraria, servicios
basicos e infraestructura, infraestructura productiva, organizacién social y
productiva, entidades de apoyo, requerimientos de inversion social y productiva,
flujo comercial y financiero y por dltimo un resumen de las principales

actividades productivas.

El segundo capitulo se refiere al diagnéstico de la organizacién, el cual
comprende su marco legal, diagnéstico administrativo de la Municipalidad, que
toma como base las fases del proceso administrativo; planeacién, organizacion,

integracion, direccion y control.

El tercer capitulo contiene la propuesta de solucién a la problematica encontrada
en la instituciéon, donde nuevamente se mencionan cada una de las fases del
proceso administrativo, pero esta vez con alternativas de solucion.
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En el capitulo cuatro se presenta los requerimientos de inversion social del
Municipio, fuentes de ingresos municipales, proyectos que se encuentran en
ejecucion, las necesidades de inversion social que existen y como ultimo punto
la priorizacién de proyectos por grado de importancia.

Se realizaron conclusiones y recomendaciones a las que se llegd como
resultado de dicho diagnéstico.

Posteriormente se incluye la bibliografia donde se describen cada uno de los
textos, citas bibliograficas y documentos consultados como respaldo de la

informacién presentada en éste informe.

Finalmente se presentan los anexos conformados por. anexo uno; perfii de
proyectos de inversion social, en donde se detallan tres proyectos con la
ubicacion, identificacion, descripcion, justificacion, objetivos, problemas que se
resuelven, poblaciéon a beneficiar, el tiempo aproximado de ejecucion, el costo
aproximado, las especificaciones técnicas y la sostenibilidad de cada uno de los
proyectos, considerados como los de mayor prioridad. El anexo dos presenta un
manual de organizacion y el anexo tres un manual de normas y procedimientos.
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CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO
Este capitulo incluye y enmarca aspectos relacionados directamente con el area
socioeconomica del municipio La Libertad, departamento de Huehuetenango,
que permiten dimensionar los factores que fortalecen o debilitan las estructuras,
y las areas de mayor interés que profundiza el papel de las variables, clave para
entender el modo de funcionamiento de la realidad objetiva.

11 MARCO GENERAL:

La variable del marco general desarrolla los aspectos generales del Municipio.
Se pueden mencionar aspectos como: los antecedentes histéricos, clima,
localizacion, extensién, distancia, orografia, fisiografia, “al que pertenezca el
area a investigar o sea su contexto; rasgos especiales de la comunidad,
costumbres, folclore, identidad, sitios sagrados, cultura, deportes, etc.”

111 Antecedentes histdricos del Municipio:

El municipio La Libertad era llamado anteriormente como aldea Florida, tuvo
antecedentes histéricos recientes en el siglo XX. Fue fundado después de la
guerra contra Manuel Estrada Cabrera. Un 20 de septiembre de 1915 los
pobladores del departamento de Huehuetenango se rebelaron contra Manuel
Estrada y contaron con un pequefio apoyo de ofros lugares como
de Chiapas, de la republica de México con un maximo de 500 hombres.

El 20 de septiembre de 1915 estas tropas revolucionarias ingresaron hasta la
aldea El Paraiso; de donde se trasladaron a la hacienda el Cenegal, siendo el
principal objetivo la plaza de El Trapichillo que en esa época era la Cabecera
Municipal, en donde fueron derrotados los rebeldes y asi establecieron la paz en

1 Aguilar Catalan, J.A. 2013. Método para la investigacién del diagnéstico socioeconémico
(Pautas para el desarrollo de las regiones en paises que han sido mal administrados). 32. ed.
Guatemala, Renacer. p. 37



el Municipio, después de restablecerla en los territorios, los pobladores de la
Aldea Florida reclamaron su territorio y fue categorizado como Municipio el
7 de junio de 1922 con el nombre de "La Libertad".

1.1.2 Localizacién y extension:

Se encuentra a una distancia de 67 kilometros de la cabecera departamental de
Huehuetenango y a 343 km de la Ciudad Capital. En el norte se localiza el
municipio La Democracia, al este San Pedro Necta y San Idelfonso Ixtahuacan y
al sur Cuilco y San Idelfonso Ixtahuacan. De acuerdo con la Ley de
Regionalizacién, el departamento de Huehuetenango y el municipio La Libertad
forman parte de la Regiéon VIl de la Republica, denominada Region Sur-

Occidental.

“La Cabecera Municipal colinda, al norte con la aldea El Naranjo |, al sur con la
aldea El Sauce, al este con la aldea El Jute y aldea El Sauce, y al oeste con las
aldeas EI Naranjo Il y El Rodeo.” La Libertad tiene una extensién territorial de
104 Kms?, equivale 1.40 % del departamento de Huehuetenango, una altura de
1,720 metros sobre el nivel del mar (MSNM), con una latitud de 15 grados, 30
minutos, 46 segundos y una longitud de 91 grados, 52 minutos y 08 segundos.

1.1.3 Clima:

“El clima ha cambiado sustancialmente, debido a la mala administracién en el
uso de la tierra, aunado a esta la tala excesiva de arboles, por consiguiente los
bosques se han deteriorado y reducido en su extensién y diversidad, asi como
también las fuentes de aguas se han secado paulatinamente.”® La precipitacién
pluvial es alta en la época de invierno durante el mes de mayo a octubre, por lo

2SEGEPLAN (Secretaria General de Planificacion Econémica de la Presidencia). 2002.
Caracterizacién del municipio de La Libertad, Huehuetenango. Guatemala. p. 6

3FUNCEDE (Fundacién Centro Americana de Desarrollo). Diagnéstico municipio de La Libertad.
1994. Guatemala, p. 8
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que se considera importante que la regién es apta para la siembra de especies

forestales y cultivos permanentes.

En el Municipio la temperatura es templada, aunque existen zonas donde varia
de los 12 grados centigrados para la parte de clima himedo bajo subtropical, de
18 a 24 para las partes con clima templado y hasta 30 para los lugares con clima
calido. Lo que permite que dentro del limite territorial de La Libertad se puedan
cultivar diferentes variedades agricolas como hortalizas, arboles frutales y

cultivos tradicionales.

114 Orografia:

El terreno del Municipio en su mayor parte es de pendientes pronunciadas. Entre
la gama de sierras propias del lugar, las mas relevantes e importantes son: Pefa
Blanca que esta conformada por grandes pefias de roca, asi mismo como El
Estatilar, es una formacion rocosa que asemeja un arco de piedra tallado, es de
dificil acceso por las malas condiciones en que se encuentra la carretera.

115 Aspectos culturales y deportivos:

La Libertad es un Municipio que tiene una gran trascendencia cultural por
pertenecer a uno de los Departamentos mas grandes y culturalmente populares
de Guatemala, se basa mas en la palabra que en documentos escritos, confian
mas en los consejos de ancianos que en las autoridades civiles y religiosas. Las
expresiones de moralidad surgen en ocasiones particulares como velorios,
reuniones de iniciacion con los ancianos y en el diario vivir. De tal manera que
hay tradiciones sagradas, a las que tiene poco acceso “la gente comun”; s6lo es
utilizada por los hombres sabios del lugar, al momento de compartir mitos y
cuentos de los tiempos antiguos y de la formacién de los pueblos.
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El deporte mas popular entre la poblacion es el basket ball y foot ball, son los
unicos deportes que cuentan con infraestructura para ser practicados.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA:
La divisién politico administrativa esta formada por los setenta y nueve centros
poblados que actuaimente conforman el municipio La Libertad, asi como

también la forma de organizacién Municipal.

1.21 Division politica:

De acuerdo al ulitimo censo del Instituto Nacional de Estadistica INE, realizado
en el 2002, existian 62 centros poblados divididos en: una cabecera, 15 aldeas,
32 caserios, 13 fincas y un paraje. Después del trabajo de campo realizado en el
afno 2013, se encontraron 79 lugares poblados segin registro municipal,
conformados por 26 aldeas, siete cantones,‘ 42 caserios, tres fincas y la

Cabecera Municipal.

Dentro de los cambios significativos que ha sufrido la division politica del
Municipio se comprobé que algunos centros poblados desaparecieron en
comparacion con los censos de poblacién 1994 y 2002 como: las aldeas
Altamira y Naranijito, los caserios: Laguna Seca, El Uval, La Laguna del Chalun,
Santa Lucia El Mertén y El Limar, las fincas: Alta Luz El Recreo, Estatilar Villa
Gloria, La Bolsa, La Cascada, Las Delicias, San Francisco La Esperanza, Santa
Rita, Santo Domingo Usumacita, Villa Nueva, Ojo de Agua y Santo Domingo.

Al momento de realizar la investigacion se identificaron centros poblados que no
aparecen en los censos poblacionales como: las aldeas San Felipe La Montania,
Santo Domingo Huica y Ei Naranjo I, los cantones El Recuerdo, El Aguacatillo,
Flor de Mayo y Nueva Esperancita, los caserios Nueva Esperanza Huica, El
Ixtatil, El Zarral El Chalun, El Resumidero, El Bafiadero, El Aguacate | y Il. En
total se encontraron 79 registrados en la Municipalidad a diferencia del dltimo



censo realizado que fueron 62, lo que da lugar a una nueva divisién politica. Es
importante mencionar que a razén del incremento poblacional las fincas El
Zarral, La Esperanza El Limar, El Jocotillo y El Jutal cambiaron de categoria a
cantones de igual manera los caserios El Cenegal, El Sauce y El Chichicaste

pasaron a ser aldeas.

1.2.2 Division administrativa:

“Es la forma como se realiza la gestién del gobierno del area, ya sea a través de
alcaldia, alcaldias auxiliares, mayordomos, alguaciles, etc., ademas la categoria
que tiene la municipalidad o la corporacion que administre; todos estos aspectos
tienden a cambiar con el transcurrir del tiempo.”™ A continuacién se presenta el
organigrama actual de la Municipalidad de La Libertad:

4 Ibid. p. 38
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La grafica anterior presenta la forma organizacional de la Municipalidad poco
adecuada a las necesidades y a los requerimientos establecidos por la ley para
tener una apropiada organizacién en la Municipalidad, en consecuencia no
cumplen con los elemeritos necesarios y algunos se encuentran mal
organizados debido a que todas las unidades dependen casi en forma directa
del Alcalde Municipal y existe poca delegacion de autoridad.

1.2.21 Concejo Municipal:

Durante la investigacion de campo se establecié que el Concejo Municipal lo
integran: el Alcalde Municipal, Sindico Primero, Sindico Segundo, Concejal
Primero, Concejal Segundo, Concejal Tercero, Concejal Cuarto, Concejal

Quinto, y Concejal Primero Suplente.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares:

En el afo 2013, en este Municipio las alcaldias auxiliares se encuentran
integradas por 170 Alcaldes Auxiliares que corresponden a 45 centros poblados,
cubre 58% de La Libertad.

1.2.23 Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE):

Se determiné que el Municipio funciona un -COMUDE-, segun Acta 1-2012,
extendida el 20 de marzo del afio 2012, esta conformado de la siguiente manera:
Concejo Municipal, Alcalde Municipal, Secretaria Municipal, delegados de los
-COCODE- y representantes de las comisiones de: nifiez, juventud y mujer,
educacion, cultura y deportes, salud, fomento econémico, medio ambiente y
participaciéon ciudadana, se ignoran las causas por la inasistencia de otras
entidades publicas que se constato tienen presencia en la localidad, tales como:
Comité Nacional de Alfabetizacién, Juzgado de Paz del Organismo Judicial,
Ministerio de Salud Publica, Ministerio de  Agricultura y Ganaderia y



S

Alimentacién, Ministerio de Educacién, Policia Nacional Civil, Registro Nacional

.de Personas.

1.3 RECURSOS NATURALES:

De acuerdo a la informacién proporcionada por lideres comunitarios, indican que
en afos anteriores el Municipio poseia areas ricas en flora y fauna, de una
diversidad extensa de arbdreas en los bosques y gran cantidad de diferentes
especies de animales que formaban la fauna silvestre, con varios rios y

riachuelos de regular caudal.

131 Agua:

En el territorio se encuentran las cuencas de Selegua y Cuilco que pertenece a
la vertiente del Golfo de México donde se localizan los rios méas caudalosos del
pais, tiene una extension de 1,535 y 2,274 kilometros cuadrados
respectivamente, no estan dentro de la jurisdiccion del Municipio, colinda con La
Libertad, La Democracia y Cuilco.

Entre algunos de los rios mas importantes estan: Selegua; que en parte de su
curso toma el nombre de Zaculeu y entra a Territorio Mexicano con el nombre de
Rincén del Tigre, de éste desprenden: El Jute, El Injerto, ElI Naranjo y el

riachuelo Huica.

El rio Cuilco que nace en los Cuchumatanestre a solo 36 kilbmetros de
Tapachula, con el nombre de Agua Caliente y San Gaspar, pasa por los
municipios de Colotenango y Cuilco y entra en territorio mexicano, unido con el
Selegua forman el de Chiapas. Numerosas fuentes menores brotan de las que
se pueden mencionar. Hoja Blanca, El Merton, riachuelos El Paraiso y Pefia

Roja.



De acuerdo a la investigacion de campo se pudo establecer que el uso del agua
es para fines de consumo humano, para riego de cultivos y para otras
actividades como despulpado y lavado de café.

1.3.2 Suelos:

La clasificaciéon agrologica da cuenta de la capacidad productiva de los suelos,
segun la metodologia USDA, la distribucion de la capacidad de uso del suelo, es
de 46.15% que se utiliza para la agricultura, mientras el uso potencial establece
que 100% es para tierras no cultivables, con fines de proteccion forestal. En el

Municipio se encontré: clase agrologica Vil.

1.3.21 Clases y tipos:

La mayor parte de suelos de La Libertad son de origen volcanico y calizo, con
permeabilidad, caracteristicos de los que se localizan entre 700 a 4,000 metros
sobre el nivel del mar, pero tienen la 'desventaja de ser poco fértiles y no aptos
para cultivos temporales, Unicamente para cultivos semipermanentes. Las
caracteristicas de los suelos son pedregosas y ocupan relieves muy inclinados,
gran parte del area es del tipo denominado “Karst” (en espariol Carso, meseta

calcarea) y las pendientes de mas de 50%.

De acuerdo a la investigacion realizada, segtn informacion del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA- se determiné que en el
Municipio, éste tipo de suelo cubre un area aproximada de 14,625 manzanas las

cuales constituyen 90% del total.

Los suelos poco profundos a altitudes medianas, clasificado como Toquia
Franco, superficial a una profundidad cerca de 10 centimetros es franco limoso
de color café muy oscuro a negro, que pertenece al sub grupo “C"; el contenido
de materia organica es muy alto mayor del 50%, la estructura es granular, la
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reaccion representa en el Municipio 10%, equivalente a 1,625 manzanas.
Poseen buen drenaje asi como capacidad de penetracién de raices de 40 a 50
centimetros, son erosionables y no arables que requieren practicas especiales

en el manejo del suelo.

1.3.2.2 Uso de los suelos:

Segun la tabla del uso actual de los suelos de Holdrich, 100% son de vocacién
forestal, sin embargo por tradicion sumado a las necesidades de la pobiacién y
crecimiento de la expansion de la frontera agricola los habitantes del lugar
utilizan el suelo para otros tipos de cultivos, sin importar que los mismos no

rindan lo esperado.

133 Bosques:

La Libertad pertenece a tierras altas sedimentarias (cordilera de Los
Cuchumatanes), con montafas fuertemente empinadas, el bosque es natural en
la mayoria. Segun Departamento de Informacién Forestal del Instituto Nacional
de Bosques -INAB- la cobertura forestal al 2001 fue de 8,088 hectareas, para los
afnos 2006 y 2010 fueron de 8,799 y 8,770 respectivamente. Para el 2013 no se
cuenta con estudio que muestren cifras concretas del Municipio, sin embargo al
2010 se estableci6 una tasa de cambio anual negativo de 3%.

1.3.3.1 Clases:

En el Municipio existen tres tipos de bosques: naturales, artificiales y
reforestados, identificados como: bosque muy humedo subtropical calido,
himedo subtropical templado y hdimedo montano bajo subtropical.
La conformacién del bosque es mixta, se puede encontrar diversidad de
especies como chalum, pinabete, ciprés, pino, sauco, chilca, arrayan,
matasanos, aliso, entre otros.
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La sobreexplotacion, subutilizacion y deforestacibn son problemas
caracteristicos del area; la quema de los bosques tiene impactos negativos
ecolagicos a nivel local, regional y global, lo cual representa una inadecuada
utilizacion de los recursos forestales que son convertidos en cenizas que actuan
como fertilizante efimeros. En el Municipio no se reforesta o se hace en muy
poca escala. Las especies de arboles encontradas mas comunes son: el pino y

el ciprés comun.

1.34 Fauna:
En el Municipio existe gran cantidad de especies de fauna, las cuales se pueden
dividir en silvestres y domésticas. En la tabla siguiente se presentan las que se

encuentran en la localidad.

Tabla 1
Municipio de La Libertad, Departamento de Huehuetenango
Especie de Fauna

Ano: 2013

Nombre Comin Nombre Cientifico
Ardillas Sciurus grisoflavus
Armado Sisyppus novecinctus
Asno Equs sp
Caballo Equs Caballus
-Comadrejas Mustela frenata
Conejo Oryctolagus cuniculus
Coyotes Canis latrans
Gato Felix catus
Mapaches Procyon lotor
Perro Canis familiaris
'Pisotes Nasua larica
Ratén Muss musculus
Tacuacines Caluromys sp
Vacas Bos taurus
Zorros Urocyon cineroargenteus

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Plan de Desarrollo Municipal de La Libertad,
departamento de Huehuetenango.
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Se observé que en el Municipio existen animales de caza como el zorro, coyote,
mapache y especies para mascotas familiares o alimentos como el caso del

conejo, ardillas, armado y otros.

. Flora

En la localidad se encuentra diversidad de flora, dividida en especies agricolas y
forestales, algunas son nativas y otras introducidas, las mas importantes son:
haba, papa, frijol, maiz, arveja, cebolla, calabaza, guisquil, naranja y limén.

1.4 POBLACION:

Esta variable abarca la cantidad de hogares y familias que habitan en las
diferentes aldeas y caserios del Municipio, su analisis debe cubrir todos los
indicadores demograficos posibles tales como: poblacion total por género, por
sexo, edad, grupo étnico, area geografica, econdmicamente activa,
analfabetismo, migracién, vivienda, empleo, sub empleo, nivel de ingresos,
pobreza y desnutricién, entre otros.

141 Poblacién total, namero de hogares y tasa de crecimiento:

Se determiné que entre los afos 1994 y 2013, la poblacion del Municipio
incrementd en 79.35% a una tasa de crecimiento de 3.8%. Asi mismo se estimé
que del 2002 al 2013 aumenté en 36.71% con una tasa de 3.46%, las
proyecciones realizadas para el afio 2013 consideran que el total de habitantes
es de 39,048 y numero de hogares de 7,810.

1.4.2 Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica:

Para tener una mejor perspectiva de la poblacion es necesario conocer las
caracteristicas generales. Segun el censo de poblacién y habitacion de 1994 la
cantidad de hombres es de 11,146 que representa 51% y la de mujeres es de
10,625 que corresponde a 49%. Para el afio 2002 los hombres suman 14,453,
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51% y féminas 14,110 que constituye 49%. La edad es un indicador que
determina la productividad del Municipio, debido a que se cuenta con gran
poblacién apta para el desarrollo de distintas actividades productivas para lograr
el progreso econémico y social. El Instituto Nacional de Estadistica —~INE- por
medio del censo de poblacién y habitacion de 1994 se tenia 10,766 personas en
el rango de 15 a 64 arios, en el 2002 se incrementa a 14,202 que representan
50% del total en edad productiva.

La etnia que predomina en La Libertad, segin el censo de poblacion y
habitacion de 1994 en 90% es no indigena, en el 2002 es de 85% que aumenta
por el crecimiento poblacional, mientras la proyeccién para 2013 asciende a
32,819 no indigenas la cual es la mas predominante, que representa 84% de la

poblacion total.

El area geografica esta dividida en territorio urbano y rural, la poblacion urbana
se encuentra concentrada en el area de la Cabecera Municipal y la rural es la
que se localiza en aldeas, caserios, parajes etc., en el estudio de campo se
observa 18% y 82% respectivamente.

143 Densidad poblacional:

Al realizar el andlisis con base a los datos del censo de poblacién y vivienda del
ano 2002, proyecta el crecimiento de los habitantes del Municipio para el 2013,
en 39,048 y se estima una extensién territorial en 217 kildometros cuadrados, con
una densidad de 180 personas por kildmetro cuadrado, de las cuales las tres
cuartas partes, estan ubicadas en areas urbanas, que generan concentracion,
caracteristicas de este tipo de asentamiento.



14

Tabla 2
Municipio de La Libertad, Departamento de Huehuetenango
Densidad Poblacional

Ano: 2013
L. . - 2 Densidad de
Region Habitantes Territorio en Km Poblacién

Censo 1994

Nacional 8,331,874 108,889 77
Departamental 634,374 7,430 85
Municipio 21,771 217 100
Censo 2002

Nacional 11,237,196 108,889 103
Departamental 846,544 7,430 114
Municipio 28,563 217 132
Proyeccién 2013

Nacional 15,438,384 108,889 142
Departamental 1,204,324 7,430 162
Municipio 39,048 217 180

Fuente: elaboracion propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
habitacion de 1994 y del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de habitacion de 2002 y
proyeccion realizada por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-

De acuerdo a la densidad poblacional por kilometro cuadrado se proyectan para
el ano 2013, 142 habitantes en la Republica de Guatemala, 162 en
Huehuetenango y 180 en La Libertad; esto significa gue es mayor si se compara

a nivel nacional y departamental.

14.4 Poblacion econémicamente activa (PEA):

Para el afio 2002 el total de personas que conformé la poblacién
econémicamente activa del Municipio fue de 14,413, 54% se dedica a la
agricultura, 9% al comercio, 34% artesanal, 2% al sector industria y 1% a
pecuario. El numero de personas que representan la PEA se incrementd en
4,554 entre los anos 2002 y 2013, lo que constituye 76%.

1441 Sexo:
En este periodo han ocurrido cambios importantes en la estructura de la PEA en
el Municipio, se tiene mayor participacion del hombre, sin embargo ha
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aumentado significativamente con relacién al afio 2002 en 4%, debido a que el
requerimiento de mano de obra en la actividad agricola disminuyé 6%, en el
sector industria aumento 9% y se increment6 la participaciéon de la mujer en la

actividad de comercio y servicios.

1.4.4.2 Area geografica:

Con relacién a la investigacion de campo del afio 2013, se determiné que 68 %
de la poblacién continia concentrada en el area rural, la distribuciéon se debe
porque los habitantes se dedican a la agricultura, principalmente al cultivo de

café.

1443 Actividad productiva:
Durante el afio 2013 segun encuesta, se observé un descenso al ubicarse en
89%, razén que obedece al traslado hacia la actividad de servicios en la que se

obtiene mayof ingreso por parte de la PEA.

Sin embargo, la actividad agricola en definitiva es la predominante, debido a la
distribucién de la tierra por medio de la herencia tanto del recurso como la

actividad para subsistir.

145 Migracion:
Movimiento que realizan las personas de una poblacién y que implica un cambio
de localidad en su residencia habitual, en un intervalo de tiempo determinado.

1.45.1 Inmigracion:
De los 614 hogares encuestados, 17% tienen entre sus integrantes personas
gue no son originarias de La Libertad, 67% son de otro departamento y 33% de

otros municipios, quienes inmigraron, en su mayoria, de forma permanente.
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14.5.2 Emigracion:

Se determiné que 80% de la poblacion sale en busca de trabajo al extranjero de
forma temporal o permanente; en el territorio mexicano se dedican al cultivo de
banano y café, mientras que en Estados Unidos de Norte América, se emplean

en actividades agricolas, construccion y servicios.

1.4.6 Vivienda:

A través de sus caracteristicas determina el modo de vida y cultura de las
personas que en ella habitan. Segun censo de 1994, 2002 e investigacion 2013,
la propiedad de la vivienda se clasifica en propia, arrendada, cedida y otros.

Para el afno 2013 en relacién al 2002 la tenencia de vivienda propia incrementé
8%, las de calidad de cedidas disminuyé 7% debido a que los duefios de fincas

dejaron de brindar terrenos a las familias de los trabajadores.

1.4.7 Ocupacion y salarios:

El mayor porcentaje de ocupacién se encuentra en la agricultura con 27% del
total de la poblacién encuestada, quienes laboran como jornaleros, mientras que
artesanal es la segunda mas importante; seguida de agroindustrial y por ultimo
pecuario en la que menos se dedican las personas. Cabe mencionar que hay
personas que trabajan en mas de una actividad, segun la época del afio.

Para el ano 2013 en la agricultura, pecuaria y en los servicios los salarios
percibidos son menores al establecido por el Acuerdo Gubernativo 359-2012, el
pago por jornal se encuentra en Q 50.00, mientras que para la actividad
artesanal es por dia o por unidades producidas segun sea el caso y en el sector
comercio se remunera con ingresos entre Q 1,800.00 y Q 2,000.00 mensuales

sin prestaciones laborales.
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1438 Niveles de ingreso:

Los rangos de ingresos de la poblacién del Municipio determiné que 52% de las
familias perciben ingresos como maximo de Q. 1,350.00 mensuales, lo que
marca un parametro de pobreza, mientras que 16% obtienen Q. 1,800.00 y el
resto pueden tener un nivel de vida mejor, aunque en poca escala, en
comparacion con la mayoria que obtiene menores ingresos, debe considerarse
que las familias estan integradas por un promedio de cinco personas y que este

alcanza unicamente para cubrir las necesidades basicas.

14.9 Pobreza:

La pobreza en Guatemala es un tema social que tiene diversas causas y
multiples consecuencias, que segun informes de la Secretaria General de
Planificacién —SEGEPLAN-, ésta se encuentra ubicada en las areas rurales del

pais.

1491 Pobreza extrema:

Segun Mapa de Pobreza Rural SEGEPLAN 2011, 75% de la poblacién vive en
pobreza extrema y la investigacion de campo realizada refleja como resultado de
los hogares visitados que 88% de las familias se encuentran dentro de este
régimen, esto significa que no llegan a cubrir las necesidades basicas de

alimentacion, por falta de empleo y oportunidades.

149.2 Pobreza no extrema:

Segun datos de Mapa de Pobreza Rural SEGEPLAN 2011 el Municipio muestra
que la pobreza no extrema refleja 14%. La encuesta realizada indica que 10%
de las familias obtienen un ingreso mensual que no logra cubrir las necesidades
alimentarias y servicios basicos debido a que estos no sobrepasan los
Q.2,700.00.
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1.49.3 Pobreza total:

Es la suma de la pobreza extrema y la no exirema. Segun investigacién de
campo en el aio 2013, 98% de la poblacién vive en pobreza, conformado por
88% de extrema y 10% de no exirema; comparado al Mapa de Pobreza
SEGEPLAN 2002 la total disminuyo 1.05%, a diferencia de 2011 que aumentd
9%; lo que evita mejorar las condiciones de vida de los habitantes y el desarrollo
de las familias del Municipio.

1.4.10 Desnutricion:

Segun informe del Centro de Atencién Permanente -CAP- los tipos de
desnutricion que se presentan en el Municipio son: moderada 0.71%, severa
10.26% y marasmo no proporcionaron datos. Se registra un alto indice de

desnutriciéon en el area rural.

En el afio 2013, en las aldeas La Montafia, Huica, El Limar, El Cecilar, en los
caserios El Naranjo Il y La Esperanza, son los centros poblados donde se
encuentra la mayor cantidad de personas con desnutricion moderada y severa.
Esto debido a que las mujeres desde muy temprana edad inician la etapa de
reproducciébn, no se alimentan adecuadamente ni utilizan métodos de

planificacion familiar.

1.4.11 Empleo:
Segun datos obtenidos de las encuestas 40% de los habitantes del Municipio se

encuentran empleados.

1.4.12 Subempleo:

De 614 hogares encuestados se determiné que 50% del total obtienen un
ingreso temporal. El subempleo se da en mayor proporcién en la agricultura
cuando es temporada de cosecha.
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1413 Desempleo:
Del total de la poblacién encuestada del Municipio, se comprobé que 10%

carece de empleo.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA:

Histéricamente la tierra ha sido un factor determinante de riquezas que
incrementan la calidad de vida de las sociedades; en Guatemala no es posible
debido a la desigualdad en tenencia, distribucion y concentracién de la misma, lo
que ha desencadenado conflictos internos que aumenta la brecha entre los que
tienen mucho y los que tienen poco o nada de tierra para producir.

Al ser este un pais eminentemente agricola donde las grandes mayorias no
cuentan con suficiente tierra para producir sus propios alimentos, es importante
conocer la situacién actual de la tenencia, concentracion y distribucién agrana.

1.51 Tenencia de la tierra:
De la investigacion realizada en el Municipio mediante muestra sustantiva, se
determinaron fas siguientes formas de tenencia: propia 95% y arrendada 5%.

1.5.2 Uso actual y potencial de la tierra:

Para el aprovechamiento de un recurso tan importante como la tierra, es
necesario considerar dos aspectos que son: el uso actual del suelo, el cual se
refiere a la forma en que la tierra es aprovechada y el potencial que esta
determinado por las clases agrolégicas que prevalecen en algunas regiones o
zonas geograficas y que se refieren a la clasificacion de los diferentes tipos.

En el afo 2013 la tierra es utilizada para cultivos permanentes y
semipermanentes en un 20.20%, para las siembras anuales o temporales un
24.56%, bosques 16.28%, pastos 18.73% y otras tierras 20.36%.
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153 Concentracion de la tierra:
La estructura agraria de Guatemala se caracteriza por la concentracién de
grandes y pequenas extensiones de tierra llamadas latifundios y minifundios,
para el andlisis es necesario conocer la clasificacion de unidades productivas, ei
INE las reconoce de la siguiente forma:

. Micro-fincas: extension de una cuerda de 625 varas a menos de una
manzana.

° Sub-familiares: una a menos de diez manzanas.

. Familiares: de diez a menos de 64 manzanas.

. Multi-familiares medianas: comprendidas de una a menos de veinte
caballerias.

. Multi-familiares grandes: de veinte y mas caballerias.

Segun investigacion de campo del afio 2013, 51% de la superficie se encuentra
en poder de fincas familiares y multifamiliares, por el contrario 49% corresponde
a microfincas y subfamiliares; la concentracion es evidente en los tres periodos
antes mencionados, lo que muestra claramente la apropiacion de la tierra en
pocas manos y da a relucir el problema del latifundio.

Para el andlisis del grado de concentracion de la tierra, se utilizaron
herramientas como: Coeficiente de Gini con resultados que demuestra
numéricamente al 2013 que 0.68 de superficie del Municipio continda distribuida
en menor nimero de unidades productivas. También se utiliz6 la Curva de
Lorenz que indica desplazamiento a la derecha, lo cual refleja que es mayor,
esto debido a que no existe una adecuada condicidn socioeconémica y una
politica apropiada que permita equidad en la distribucion de la riqueza y los

recursos.
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1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA:

Es un indicador esencial, debido a que permite conocer los servicios basicos con
que cuenta la poblacién y son necesarios para lograr condiciones optimas de
vida y en consecuencia el buen desarrollo humano, de igual forma obtener
informacion acerca del funcionamiento de los mismos. En el trabajo de campo se

identificaron los siguientes:

1.6.1 Educacion:

En el Municipio existen 35 centros educativos oficiales monolingiies y uno
privado para el nivel pre primario; 66 escuelas y dos colegios para primaria; para
basicos existen 10 establecimientos publicos y dos particulares. Recientemente
se apertur6 una sucursal de la Universidad Panamericana ubicada en la
Cabecera Municipal, donde se imparten las carreras de Profesorado de Segunda
Ensefianza en Pedagogia y Ciencias Sociales.

Para el afio 2013 en comparacién al 2010, la cantidad de alumnos inscritos en
preprimaria y primaria disminuyé en 4% y 3%; por otro lado los estudiantes de
nivel basico y diversificado incrementaron en 5% y 2% respectivamente; lo que
obedece a que la poblaciéon en edad escolar prefieren trabajar o los padres los
obligan a participar en la temporada de cosecha.

. Cobertura:

Segun informacion de los afios censales 1994, 2002 y datos obtenidos en el afo
de la investigacion, con base en el anuario de educacién del Ministerio de
Educacion -MINEDUC-. La tasa de cobertura educativa en el nivel pre primario
aumenté 10% en el periodo de 2010 a 2013. Por costumbre los padres eligen
inscribir a sus hijos hasta que tengan la edad suficiente para poder apuntarlos a
primaria sin cursar grados anteriores lo que les evita gastos extras.
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En el nivel primario disminuyé en 42 puntos porcentuales; alcanzé 69 % de la
poblacién en edad escolar, en basicos se mantiene la tendencia al afio 2013 en
comparacion con 2010; para diversificado existe un crecimiento de 3%.

1.6.1.1  Analfabetismo:

El Comité Nacional de Alfabetizaciéon -CONALFA-, ente rector responsable de
coordinar en el departamento de Huehuetenango, con sede en el Municipio,
promueve los medios adecuados para que la poblacion mayor de 15 afos que
no sabe leer y escribir pueda aprender a hacerlo y mejorar su nivel de vida. Se
encuentra conformado por 17 centros ubicados en diferentes centros poblados.

Se determiné que para el ano 2002, hombres y mujeres presentan la tendencia
de no saber leer y escribir, por lo que el indice de analfabetismo es de 30%, para
el 2009 25% y 2013 de 23%, la disminuciéon se debe a que en el Municipio se
desarrollan politicas de alfabetizacion para los habitantes.

1.6.2 Salud:

El Municipio cuenta con un Centro de Salud tipo “B”> —CAP- a partir del mes de
septiembre 2008 el Puesto de Salud ascendié a categoria de Centro de Atencién
Permanente que ofrece atencién las 24 horas del dia con los siguientes
servicios:

Emergencias

Consulta general

Control pre y post parto

Atencién a recién nacidos y nifios menores de cinco afos

Vacunacién

Salud reproductiva

Saneamiento del medio ambiente

vV V V V V V VYV

Promocién y prevencion
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. Cobertura:

De acuerdo a la informacién obtenida 66% de la poblacién busca el Centro de
Salud del Municipio, 21% acude a médicos particulares, 9% al hospital
departamental y 4% asisten a otros lugares, esto debido a la falta de medicina y
atencion integral. Es importante mencionar que en el area rural desde el afo
2008 se llevan a cabo jornadas médicas conocidas como “extensiones de
cobertura” y hasta el 2013 funcionan en 50 comunidades.

e Tasa de morbilidad:

En el afio 2013 la tasa general de morbilidad segun casos reportados es de tres
habitantes por cada 1,000. De acuerdo a los datos de investigacién, la mayor
causa lo constituyen la neumonia y accidente cerebro vascular con 11% cada
uno, seguido de la insuficiencia cardiaca con 7%, enfermedades diarreicas 6%,
insuficiencia renal cronica 5%, ulcera gastrica 3%, infarto agudo o miocardio
3%, politraumatismo 1%, diabetes mellitus 1% y el resto de causas 52%.

La morbilidad infantil para el afio 2013 era de 246 menores por cada 1,000,
dentro los padecimientos recurrentes se encuentran: resfriado comun,
amigdalitis bacteriana y diarrea. Es importante mencionar que en el nimero de
casos presentados estan asociados por las condiciones climaticas del Municipio,
falta de cobertura de servicios basicos como agua potable, drenajes, tratamiento
de desechos sélidos y la ausencia de una alimentacién balanceada.

. Tasa de mortalidad infantil:

Se determiné que dentro de las causas principales de mortalidad infantil se
encuentran: afecciones respiratorias con 14%, enfermedades diarreicas e
hidrocefalia 12% cada una, aspiracién de liquidos 10%, shock no especificado
10%, fibrosis quistica 8%, sepsis bacteriana de recién nacidos 7%, insuficiencia

cardiaca 5% y el resto de causas 22%.
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1.6.3 Agua:

“En el area urbana, el servicio es prestado por la Municipalidad. A partir del afo
2003, cuenta con tratamiento de cloraciéon que permite la purificaciéon; del total
de viviendas del casco urbano, se cuenta con 459 pajas de agua instaladas en
igual nimero de viviendas con el respectivo contador lo que representa un 78%
de cobertura. El costo mensual de la tarifa es de Q 5.00 gue incluye un consumo

maximo de 30,000 litros mensuales”.®

Para el ario 2013 la cobertura del servicio en las areas urbana y rural son: 87% y
40% de agua potable, 7% y 30% entubada, 6% y 30% acarrea de nacimientos
respectivamente. Segun investigacion de campo es el resultado de la
organizacion de los vecinos, proyectos comunales, administrados por los
comités de los centros poblados, aunque el vital liquido lo obtengan de manera

racionada y limitada.

1.6.4 Energia eléctrica:

En el afio 2013 este servicio publico y domiciliar, es prestado por la empresa
Distribuidora de Energia de Occidente, S.A. (DEOCCSA) también llamada
Energuate, por lo que la instalacién eléctrica esta mejor distribuida.

Segun encuesta realizada la cobertura es de 86%, en el casco urbano 100% de
hogares del tienen energia eléctrica residencial; sin embargo en horas pico
sufren una disminucién de voltaje (17:00 a 19:00) y en algunas ocasiones se

interrumpe.

5 SEGEPLAN (Secretaria General de Planificacion Econdémica de la Presidencia). 2010. Plan de
Desarrolio Municipal La Libertad, Huehuetenango, Guatemala. p. 29
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1.6.5 Drenajes:

En la Cabecera Municipal existe una red de drenajes que desemboca en el rio
Jute que es afluente del Selegua, se convierte en foco de contaminacién por no
tener planta de tratamiento. El servicio de drenajes fue realizado en 1978 por la
Direccién General de Obras Publicas, con recursos y supervision del Instituto de
Fomento Municipal -INFOM-. En el trabajo de campo se determiné que 78% de
hogares encuestados aun no cuentan con drenajes.

1.6.6 Alcantarillado:

Dentro de la Cabecera Municipal es utilizado por 100% de la poblacién,
comparado con las comunidades rurales que poseen Unicamente 21%. Es
necesaria la inversién en éste rubro para poder reutilizar el agua de Huvia como
un sistema de riego con el afan de que la poblacién pueda aprovechar para

mejorar los sistemas de riego en los cuitivos.

1.6.7 Sistema de tratamiento de aguas servidas:

Actualmente no cuenta con tratamiento de aguas negras o servidas, derivado de
esto las aguas negras que recorren los pocos drenajes existentes que
desembocan en el rio Selegua, por lo tanto los recursos naturales en general se
van en deterioro; sin embargo la Municipalidad local tiene un proyecto en el
casco urbano, consiste en la construccién de una planta de tratamientos de
aguas servidas con fecha limite de implementacion al afio 2025.

1.6.8 Sistema de recoleccién de basura:

En el area urbana se cuenta con un basurero municipal denominado La Vuelta
del Nance, el cual se encuentra ubicado aproximadamente a un kilémetro de
distancia de la Cabecera Municipal; la recoleccion de estos desechos soélidos se

realiza diariamente en un camion.
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El 92% de las viviendas no cuentan con el servicio de extracciéon de basura. Es
de urgencia planificar el manejo adecuado de estos desechos para beneficio de
la poblacién, de esta manera evitar la contaminacién ambiental y posible brotes

de enfermedades.

1.6.9 Tratamiento de desechos sélidos:

En el lugar no se cuenta con planta para tratamiento de desechos sélidos, esto
ocasiona mayor contaminacion en rios, calles, aire, entre otros lo que provoca
que la poblacién se exponga a enfermedades.

1.6.10 Letrinizacion:

Segun investigacién 2013, de 614 hogares se determiné que solo 22% cuentan
con red de drenaje, 32% excusado lavable, 38% tienen letrina o pozo ciego, 5%
fosa séptica y 3% no disponen de ningun tipo de estos servicios.

1.6.11 Cementerio:

El area urbana cuenta con uno denominado “La Mora”, su extensién es de una
manzana de terreno aproximadamente, el cobro que se hace por inhumacién en
mausoleos o capillas de propiedad particular es de Q.5.00 y en nicho municipal
por un periodo de seis afnos Q.24.00; por renovacién Q.36.00 y no existe cuota

de mantenimiento.

En el area rural, se pueden localizar cementerios en los siguientes centros
poblados: aldea Huica, ElI Aguacate, Pefia Roja, El Paraiso, Palmira Nueva,
Palmira Vieja, El Chalun, El Chicharro, San Felipe La Montafia, Finca El Injerto,
caserio La Esperanza y E! Merton, que representan 13%. El resto de
comunidades deben solicitar el servicio a la comunidad mas cercana para poder

cumplir con el ritual de sepultar a los difuntos.
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1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA:

En la investigacion de determiné que la infraestructura productiva del Municipio
ha mejorado considerablemente en relacién a afios anteriores, las vias de
acceso, el transporte permite una manera mas adecuada y eficaz de llegar a las
comunidades, hace que los pobladores alcancen mejores niveles de desarrollo
productivo, econémico, social y una mejor calidad de vida.

1.71 Unidades de mini-riego:

El sistema al que mas recurren los productores es a la lluvia como fuente
natural, aunque la utilizacién se hace cada vez mas dificil debido a los cambios
climaticos que sufre el pais. El recurso agua es uno de los mas abundantes en el
Municipio, sin embargo la carencia de los sistemas de riego mecanizados o por
gravedad es a causa de los altos costos para que la poblacién opte a una
asesoria y asistencia técnica para la implementacién y el escaso apoyo de las

instituciones gubernamentales.

1.7.2 Centros de acopio:

De acuerdo a la muestra se determiné que en el Municipio existen 15 centros de
acopio a nivel terciarios localizados en los siguientes centros poblados del area
rural: El Paraiso, San Felipe La Montaria, El Chalin, El Cenegal, Santo Domingo
Huica, El Injerto Ay B, Pefia Roja y dos en el area urbana.

De los centros mas importantes se pueden mencionar el que se encuentra en la
Aldea Peiia Roja ubicado en la Cooperativa Agricola Pefia Roja, R.L., y los dos
del casco urbano, Cooperativa Integral San José Obrero y Cooperativa Integral

de Ahorro y Crédito Esquipulas, R.L.
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173 Silos:

Se determiné que los Unicos silos de café con los que cuenta el Municipio, se
encuentran en las fincas dedicadas a la produccién, venta y exportacién de café,
identificados en las Fincas San Vicente, El Injerto Ay B.

1.74 Mercado:

Se encuentra ubicado a un costado del parque central, con extensién de 120
metros cuadrados, construido de block, techo de lamina y piso de cemento, da
albergue a 50 puestos, el dia de plaza es el domingo. La Municipalidad se
beneficia a través del cobro entre dos y diez quetzales, que depende del tamario

y tipo del lugar.

Es importante mencionar que en los centros poblados no existe area especifica,
para el mercado, se hace necesario improvisar plazas que no satisfacen las
demandas de consumidores, en su mayoria son puestos propios colocados en

las mismas casas de los productores.

1.75 Vias de acceso:

La principal via de acceso al Municipio desde la Cabecera Departamental es
sobre la carretera Interamericana CA-1 hasta llegar al desvié conocido con el
nombre de El Cable ruta RD HUE-6, se recorren nueve kildbmetros, siete de
terraceria y dos de pavimento; se caracteriza por tener curvas pronunciadas y
terreno inclinado, en el recorrido se encuentran algunos centros poblados como
las aldeas El Trapichillo y El Jocote.

En el afio 2013 existe un proyecto para asfaltar éste tramo; 91% de las
carreteras de los centros poblados del Municipio son de terraceria y en época de

lluvia se dificulta el acceso.
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1.7.6 Puentes:

En el casco urbano se pudieron observar en buenas condiciones dos puentes,
construidos de concreto; el primero une los centros poblados El Naranjo 1 y Il. El
segundo de nombre ElI Cable se encuentra en la entrada al Municipio, que
comunica a los pobladores con la Carretera Interamericana CA-1.

En el area rural existen en las comunidades, El Aguacate | y El Trapichillo que
se unen con la aldea El Sauce, se encuentran en condiciones transitables,
construidos de concreto. Las fincas El Injerto A y B se comunican a través de
puentes colgantes (hamacas) los cuales se hallan en buen estado.

1.7.7 Telecomunicaciones:

Medio de enlace entre personas o entidades que permiten el acceso a
informacion a promover la actividad productiva de la comunidad. A continuacion
se identifican algunos servicios de comunicacién en el Municipio:

1.7.71 Telefonia:
Se determind que el servicio es proporcionado por las empresas Claro, Movistar
y Tigo en el area urbana y rural, con cobertura del 100%. Cabe mencionar que

no se observaron teléfonos publicos.

1.7.7.2 Radio y television:

El servicio de televisiébn es proporcionado en el area rural y urbana por las
empresas Galaxy 35 y Compaiiia Aguirre Guerra, cuentan con dos canales
nacionales. El servicio de televisiéon por cable, lo distribuye la compania Claro
por medio de antena satelital en todo el Municipio. El sistema de cobertura radial
local es difundido por las emisoras evangélicas “Sion 94.1” y “Eben Ezer”, esta
ultima que a pesar de tener caracter religioso no se limita a éste tipo de
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actividades, permite espacios publicitarios a un costo de Q.150.00 al mes y

emite el mensaje hasta 7 veces por dia.

1.7.7.3 Internet:
Servicio prestado en el area urbana y rural por la companiia Claro por medio de
antena satelital con velocidad de 128 kilobytes por segundo, el cual facilita la

comunicacion y acceso a informacion de todo tipo.

1.7.7.4 Correos:

Este servicio es prestado a nivel nacional e internacional por las siguientes
empresas privadas: El Correo, Cargo Express y Guatex, cuyas oficinas se
encuentran ubicadas en la Cabecera Municipal.

1.7.8 Transporte

El Municipio cuenta con transporte extraurbano de la empresa “Transportes de
Occidente” que cubren las rutas de la cabecera de Huehuetenango hacia el
Municipio. El precio del pasaje se establece segun la distancia a recorrer, varian
entre Q. 10.00 y Q. 20.00.

El sistema de transporte mas utilizado por la poblacién del area urbana y rural
son los vehiculos tipo pick-ups de doble traccion debido a que las condiciones
topograficas lo hacen necesario. La tanfa depende de la distancia y las
condiciones del terreno las cuales pueden llegar a costar desde Q 10.00 hasta
Q 400.00.

Oftro de los medios utilizados por la poblacién del area rural son los tuc-tuc, la
tarifa se encuentra entre Q 5.00 hasta Q 20.00.
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179 Rastro:

Se encuentra ubicado en las afueras de la Cabecera Municipal, en el Caserio El
Aguacatillo, es administrado por la Municipalidad, el destace es Gnicamente para
ganado bovino, el costo por cabeza es de Q. 15.00 el cual se realiza los dias
martes, jueves y viernes una cabeza por dia, el sabado tres y domingo una. No
cuenta con un plan de manejo de desechos como consecuencia es foco de
contaminacién para viviendas cercanas.

18 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA:
Segun decreto gubernativo 12-2002 del Cédigo Municipal, los vecinos podran
organizarse en asociaciones comunitarias para lograr un crecimiento social y

econoémico.

1.8.1 Organizaciones sociales:

La mayoria de aldeas y caserios del Municipio se encuentran organizados en
comités de tipo social, desarrollo social y pro-mejoramiento, para gestionar
proyectos principalmente de infraestructura y servicios basicos.

El motor principal de crecimiento son los COCODES, creados segin Decreto
Numero 11-2002 del Congreso de la Republica, estos permiten la participacion
efectiva de ciudadanos en todos los sectores de la comunidad.

En la investigacion de campo se determin6 que los centros poblados cuentan
con comités de agua 30%, de padres de familia 57%, de mujeres 37%, de pro-
mejoramiento 9% y 52% tienen un COCODE legalmente inscrito.

En el Municipio funciona un -COMUDE-, segin Acta 1-2012, extendida el 20 de
marzo del afo 2012, esta conformado de la siguiente manera: Concejo
Municipal, Alcalde Municipal, Secretaria Municipal, delegados de los -COCODE-
y representantes de las comisiones de: nifiez, juventud y mujer, educacion,
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cultura y deportes, salud, fomento econémico, medio ambiente y participacion
ciudadana, se ignoran las causas por la inasistencia de otras entidades publicas
que se constato tienen presencia en la localidad, tales como: Comité Nacional
de Alfabetizacion, Juzgado de Paz del Organismo Judicial, Ministerio de Salud
Publica, Ministerio de Agricultura y Ganaderia y Alimentacion, Ministerio de
Educacion, Policia Nacional Civil, Registro Nacional de Personas.

La participacion de mujeres se ha incrementado, debido a nuevas directivas
organizadas con el propésito de capacitarlas en su localidad. De acuerdo a la
investigacion, se establecié que de 2003 a 2013 el niumero de organizaciones
legalmente registradas aument6 67%, esto es requisito para presentar un
proyecto y que sea aprobado.

. Organizaciones religiosas

La iglesia representa la organizacion de personas que comparten un mismo
sentir. Estas existen de diferente 'indole. Para el afo de estudio 39 se
encuentran en el area rural del Municipio y cinco dentro del Casco Urbano.

1.8.2 Organizaciones productivas:

Se observé que en el Municipio existen grupos de personas que se dedican
mayormente a la produccién y comercializaciéon de productos agricolas como:
café, maiz y frijol. Estos integran tres organizaciones que apoyan a los pequerios
y medianos productores las cuales son: Cooperativa Agricola Integral San José
El Obrero, R.L., Cooperativa Integral de Ahorro y Crédito “Esquipulas R.L” vy la
Cooperativa Agricola “Pefia Roja”.

1.9 ENTIDADES DE APOYO:
Instituciones encargadas de brindar apoyo financiero, técnico o de capacitacion
a los pobladores; tienen como objetivo lograr una mejor organizacion de las
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comunidades que les permita aprovechar eficazmente los recursos e impulsar el
desarrollo socioeconémico. Las entidades de apoyo son:

1.9.1 Instituciones estatales:

Son dependencias del Estado que funcionan con recursos publicos y efectdan
funciones en beneficio de la poblacion, tales como el Centro y Puestos de Salud
Publica, Comité Nacional de Alfabetizacion CONALFA, Juzgado de Paz del
Organismo Judicial, Ministerio de Agricuitura, Ganaderia y Alimentacién MAGA,
Oficina del Ministerio de Educacioén, Policia Nacional Civil y el Registro Nacional
de las Personas quienes representan al Estado de Guatemala en la localidad y
tienen como objetivo proteger a la persona y a la familia, garantizar la vida
humana desde la concepcion, asi como la integridad, salud y la seguridad del
Municipio y en algunos casos también a los alrededores.

1.9.2 Instituciones municipales:

Para brindar los servicios publicos locales y la orientacién para diversos sectores
de la poblacion cuentan con la Municipalidad, Direccibn Municipal de
Planificacién (DMP) y la Oficina Municipal de la Mujer »(OMM), quienes ejecutan
las ordenanzas y dan cumplimiento a las disposiciones del gobierno Municipal,
dentro y en algunos casos fuera del Municipio.

1.9.3 Organizaciones no gubernamentales -ONG-:

Las localizadas en el Municipio son: Asociacion para el Desarrollo Social Integral
(ASODESI), Fundacién Kanil C.A. y Asociacion Hoja Blanca quienes brindan un
servicio de promocién y prevencion de salud dirigidos a las personas.

194 Instituciones privadas:
Instituciones lucrativas que participan en el desarrollo del Municipio,
proporcionan ayuda de manera gratuita, enfocados en las diversas actividades.
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Entre las cuales se pueden mencionar: Asociacidon Nacional del Café
(ANACAFE), Banco Agricola Mercantil (BAM), Banco del Desarrollo Rural, S.A.
(BANRURAL) e Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad (INTECAP).

1.9.5 Instituciones internacionales:

Instituciones no lucrativas que participan en el desarrollo del Municipio,
proporcionan ayuda de manera gratuita, enfocados en las diversas actividades.
Entre las cuales se pueden mencionar: Save the Children.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA:

En el municipio La Libertad segun la investigacion efectuada, se detecté que
existen requerimientos de inversion por parte de todas las comunidades que lo
integran, las cuales necesitan de atencion inmediata para mejorar las
condiciones de la poblacion, mediante la ejecucion de obras de infraestructura
que permitan elevar el nivel de vida de los habitantes y facilitar la realizacién de

los procesos productivos y de comercializacion.

Las comunidades carecen de servicios basicos y la demanda de inversion social
crece conforme aumenta la poblacion a una velocidad mayor que el crecimiento
de la oferta; estos centros poblados tienen limitantes en salud, educacion,
vivienda, medio ambiente, vias de comunicacion y transporte.

1.11 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO:

Se integra por las ventas de los productos en el Municipio, realizadas por el
sector comercio, dentro de las actividades productivas y econémicas del mismo
hacia otros municipios, departamentos y paises.
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1.111 Principales productos que importa el Municipio:

Dentro de estos destacan los fertilizantes, herramientas para la agricultura,
insumos, alimentos, vestuario, gas propano, maquinaria y equipo,
electrodomésticos vehiculos y repuestos entre otros, provenientes de la Ciudad

Capital, departamentos y México.

1.11.2 Principales productos que exporta el Municipio:
Las exportaciones mas importantes de La Libertad se encuentran: por
excelencia el café, en menos escala el brécoli y cardamomo, entre otros.

1113 Flujo financiero:
Se establecié que ademas de actividades productivas del Municipio, las remesas
también generan ingresos y son utilizadas por familias para satisfacer

necesidades basicas de vivienda y educacion.

Se determiné que entidades bancarias ubicadas en la Cabecera Municipal
registran mayor porcentaje de remesas provenientes de Estados Unidos y
México, mantienen un promedio de $100.00 mensuales por familia.

1.12 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS DEL MUNICIPIO:

Las actividades productivas de mayor movimiento en el Municipio, son: la
agricola, pecuaria, artesanal, agroindustrial y por ditimo comercio y servicios. Al
momento de efectuar la investigacion de campo, se detectaron notables cambios
derivado de la situacién econdmica, el flujo comercial de la materia prima y los
productos terminados, asi como el poder adquisitivo del mercado para la compra

de los mismos.



36

1121 Produccién agricola:

Seguln resultados obtenidos del trabajo de campo, la mayoria de los habitantes
se dedican a la actividad agricola quienes comercializan su produccién o la
utilizan para el consumo. Este sector representa 41% especificamente para el
café cereza, maiz, frijol, tomate, cardamomo y nuez de macadamia que se
siembran en microfincas, fincas subfamiliares, familiares y multifamiliares que

generan empleo a 742.

La produccion esta basada en el cultivo de café cereza como principal producto
con 93%, el maiz y frijol son utilizados para el autoconsumo o complemento del
ingreso familiar. En la aportacién agricola por estrato, las fincas multifamiliares
aportan la mayor parte de la produccién 57% y fincas familiares 8%.

1.12.2 Produccién pecuaria:
Esta actividad presenta 3% de participaciéon entre las actividades productivas,
esta enfocado en su mayoria a la crianza y engorde de ganado bovino.

1123 Produccién artesanal
Constituye 12% del valor de produccion se dedica a esta actividad donde resalta
la carpinteria, herreria y panaderia en orden de aportacién econémica. La unica

clasificacién segin encuesta es pequerfio artesano.

1124 Produccién agroindustrial:

Representa 44% del total de produccidon donde el café pergamino es el unico
producto en este sector. La informacion de la actividad agroindustrial tiene la .
mayor participaciéon en valores Q. 17,109,540.00 reflejado en quintales 19,011
integradas por 50 pequenfas y seis medianas empresas.
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1125 Comercio y servicios:

Entre los principales servicios que utilizan en el Municipio estan: transporte,
television por cable e internet, energia eléctrica, telefonia celular, mercados y
cementerios. Con respecto al comercio estd integrado por pequefios
comerciantes que utilizan parte de sus viviendas como sala de ventas y/o taller
de fabricacién, en su mayoria funcionan como informales.



CAPITULO Il
DIAGNOSTICO DE LA ORGANIZACION
Este diagndstico permite conocer la manera en que se llevan a cabo las
actividades que realiza la Administracién Municipal, estudio realizado con el
apoyo de instrumentos como: la entrevista y observacién con el objetivo de
detectar deficiencias para desarrollar propuestas de solucién.

21 MARCO LEGAL.:

Son las leyes que rigen a la municipalidad, en este caso especificamente a la

Municipalidad de La Libertad. A continuacién se mencionan las mas importantes

con sus respectivos articulos:

e Constitucién Politica de la Republica de Guatemala (Cap. Vil, Articulos 253,
254, 255, 256, 257, 258, 259, 260, 261 y 262)

e (Cddigo Municipal (Decreto namero 22-2010)

e Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto numero 52-87) -

e Ley General de Descentralizacién (Decreto nimero 14-2002)

e Ley de Desarrollo Social (Decreto nimero 42-2001)

e Ley de Servicio Municipal (Decreto namero 1-87)

e Ley Forestal (Decreto nimero 101-96)

e Ley de Contrataciones del Estado (Decreto numero 57-92)

e Ley del Arbitrio del Ornato Municipal (Decreto numero 121-96)

e Ley de Parcelamientos Urbanos (Decreto nimero 1427)

e Ley de Acceso a la Informacién Publica (57-2008)

211 Municipalidad:

Es una institucion auténoma, prestadora de servicios publicos, se caracteriza
primordialmente por sus relaciones permanentes de vecindad, muitietnicidad,
pluriculturalidad, y mulintilingismo, organizada para realizar el bien comuin de
todos los habitantes de su distrito. (Art. 2, Codigo Municipal).
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El alcalde es quien representa a la municipalidad y al municipio; es el personero
legal de la misma, sin perjuicio de la representacion judicial que se le atribuye al
sindico; es el jefe del érgano ejecutivo del gobierno municipal; miembro del
Consejo Departamental de Desarrollo respectivo y presidente del Consejo
Municipal de Desarrollo. (Art. 52, Cédigo Municipal).

Le corresponde al alcalde darle seguimiento a los planes, programas, politicas y
todos los proyectos que sean autorizados por el Concejo Municipal como lo cita
el articulo 53, del Cédigo Municipal.

21.2 Gobierno Municipal:

El Gobierno Municipal sera ejercido por un Concejo, el cual se integra con el
alcalde, los sindicos y concejales, electos directamente por el sufragio universal
y secreto para un periodo de cuatro afos, pudiendo ser reelectos. (Art. 254
Constitucion Politica de la Republica, segin Acuerdo Legislativo 18-93).

El Concejo Municipal es el 6rgano colegiado superior de deliberacién y de
decision de los asuntos municipales cuyos miembros son solidaria y
mancomunadamente responsables por la toma de decisiones y tiene su sede en
la cabecera de la circunscripcién municipal. (Art. 9 Cédigo Municipal).

Corresponde con exclusividad al Concejo Municipal el ejercicio del gobierno del
municipio, velar por la integridad de su patrimonio, garantizar sus intereses con
base en los valores, cultura y necesidades planteadas por los vecinos, conforme
a la disponibilidad de recursos. (Art. 33 Codigo Municipal).

De acuerdo al articulo 54 del Cédigo Municipal los sindicos y concejales, como
miembros del érgano de deliberacién y de decision, tienen como atribuciones
proponer las medidas que eviten abusos y corrupcién en las oficinas de la
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municipalidad, asi como la fiscalizacion de la accién administrativa del alcalde
exigiendo el cumplimiento de los acuerdos y resoluciones que éste autorice.

En el afno 2013 en el municipio La Libertad, el Concejo Municipal esta integrado
por. Alcalde Municipal, Sindico Primero, Sindico Segundo, Concejal Primero,
Concejal Segundo, Concejal Tercero, Concejal Cuarto, Concejal Quinto y
Concejal Primero Suplente. Con esto se constatd que cumplen con lo que
estipula el articulo 9, del Cédigo Municipal.

213 Finalidad municipal:

La finalidad de la municipalidad es velar por el desarrollo de todo el Municipio,
mediante la planificacién, direccién, organizacién y control de todas las
actividades que tiendan al desarrollo de éste.

El Municipio, para la gestibn de sus intereses y en el ambito de sus
competencias puede promover toda clase de actividades econémicas, sociales,
culturales, ambientales, y prestar cuantos servicios contribuyan a mejorar la
calidad de vida, a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la poblacién del
Municipio. (Art. 67, Cédigo Municipal).

214 Funciones de la municipalidad:
Las municipalidades son instituciones autébnomas. Entre otras funciones les
corresponde: '

a) Elegir a sus propias autoridades;

b) Obtener y disponer de sus recursos; y

c) Atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su

jurisdiccién y el cumplimiento de sus fines propios.

Para los efectos correspondientes emitiran las ordenanzas y reglamentos
respectivos. (Art. 263, Constitucion Politica de la Republica de Guatemala).
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215 Servicios pablicos municipales:

El municipio debe regular y prestar los servicios publicos municipales de su
circunscripcién territorial y, por lo tanto, tiene competencia para establecerlos,
mantenerlos, ampliarlos y mejorarlos, en los términos indicados en los articulos
anteriores, garantizando un funcionamiento eficaz, seguro y continuo y, en su
caso la determinacion y cobro de tasas y contribuciones equitativas y justas. Las
tasas y contribuciones deberan ser fijadas atendiendo los costos de operacién,
mantenimiento y mejoramiento de calidad y cobertura de servicios. (Art. 72
Caédigo Municipal).

El articulo 68 del Cédigo Municipal, establece las competencias propias del
municipio, donde se describen cada uno de los servicios que la municipalidad
debe prestar a la poblacién, entre los que destacan: abastecimiento de agua
potable debidamente clorada, alcantarilado, alumbrado publico, mercados,
rastros, administracibn de cementerios privados, limpieza y omato,
pavimentacién de las vias de acceso, asi como el mantenimiento de las mismas,
la recoleccion de desechos soélidos, regulacién del transporte de pasajeros, entre
otros.

Durante el trabajo de campo se comprobé que la municipalidad cuenta con una
oficina de servicios publicos municipales quien se encarga de garantizar que la
poblacién disponga de servicios municipales en condiciones de eficiencia,
calidad, equidad, continuidad, transparencia y excelencia en la atencién al
publico. Sin embargo en el Municipio, se detectaron deficiencias en cuanto a
muchos de éstos, que limitan a la poblacién a tener calidad de vida. Un ejemplo
latente es el mal estado en que se encuentran la mayoria de vias de acceso
hacia las comunidades rurales, lejanas al casco urbano, asi mismo no tienen

agua y carecen de los demas servicios.
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21.6 Consejos de desarrollio:

Los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural se instituyen para organizar y
coordinar la administracion publica mediante la formulacién de las politicas asi
como las de ordenamiento territorial que promueve la ley Decreto Numero 11-
2002, en su Articulo 11, que establece la integracién de este 6rgano: El Alcalde
Municipal, quien lo coordina, los sindicos y concejales que determine la
Corporacién Municipal, los representantes de los COCODE, hasta un nimero de
20, designados por los coordinadores; las entidades publicas con presencia en
la localidad y entidades civiles locales que sean convocados.

2.1.6.1 Funciones del Consejo Municipal de Desarrollo:
De acuerdo al Art.12 de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural,

tendra las siguientes funciones:

a) Promover, facilitar y apoyar el funcionamiento de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo del Municipio.

b) Promover y facilitar la organizaciébn y participacion efectiva de las
comunidades y sus organizaciones, en la priorizacion de necesidades
problemas y sus soluciones, para el desarrollo integral del Municipio.

c) Promover sistematicamente tanto la descentralizacion de la
administracién publica como la coordinacion interinstitucional en el
Municipio, para coadyuvar al fortalecimiento de la autonomia municipal;
para ese efecto, apoyara a la Corporacién Municipal en la coordinacién de
las acciones de las instituciones publicas, privadas y promotoras de
desarrollo que funcionen en el Municipio.

d) Promover politicas, programas y proyectos de proteccién y promocion
integral para la nifiez, la adolescencia, la juventud y la mujer.
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e) Garantizar que las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo

a)

h)

)

k)

del Municipio sean formulados con base en las necesidades, problemas y
soluciones priorizadas por los Consejos Comunitarios de Desarrolio, y
enviarlos a la Corporacién Municipal para su incorporacién en las
politicas, planes, programas y proyectos de desarrolio del departamento.

Dar seguimiento a la ejecucién de las politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo municipal y comunitario, verificar su cumplimiento
y, cuando sea oportuno, proponer medidas correctivas a la Corporacion
Municipal, al Consejo Departamental de Desarrollo o a las entidades

responsables.

Evaluar la ejecucién de las politicas, planes, programas y proyectos
municipales de desarrollo y, cuando sea oportuno, proponer a la
Corporacién Municipal o al Consejo Departamental de Desarrollo las
medidas correctivas para el logro de los objetivos y metas previstos en los

mismos.

Proponer a la Corporacion Municipal la asignacion de recursos de pre
inversion y de inversiéon publica, con base en las disponibilidades
financieras y las necesidades, problemas y soluciones priorizados en los
Consejos Comunitarios de Desarrollo del Municipio.

Conocer e informar a los Consejos Comunitarios de Desarrollo sobre la
ejecucion presupuestaria de pre inversion e inversion publica del ano
fiscal anterior, financiada con fondos provenientes del presupuesto
generai del Estado.

Promover la obtencién de financiamiento para la ejecucion de las
politicas, planes programas y proyectos de desarrolio del Municipio.

Contribuir a la definicién y seguimiento de la politica fiscal, en el marco de
su mandato de formulacion de las politicas de desarrolio.



.

_/

44

) Reportar a las autoridades municipales o departamentales que
corresponda, el desempefioc de los funcionarios publicos, con
responsabilidad sectorial en el Municipio.

m) Velar por el cumplimiento fiel de la naturaleza, principios, objetivos y
funciones del Sistema de Consejos de Desarrollo.

21.6.2 Funciones del Consejo Comunitario de Desarrollo:

De acuerdo al Articulo Numero 14 de la Ley de los Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural, la Asamblea Comunitaria es el 6rgano de mayor jerarquia de los
Consejos Comunitarios de Desarrollo y sus funciones son:

a) Elegir a los integrantes del Organo de Coordinacion y fijar el periodo de
duracion de sus cargos con base a sus propios principios, valores,
normas y procedimientos de la comunidad o, en forma supletoria, segun

el reglamento de esta ley.

b) Promover, facilitar y apoyar la organizacion y participacion efectiva de la
comunidad y sus organizaciones, en la priorizacion de necesidades,
problemas y sus soluciones, para el desarrollo integral de la comunidad.

¢) Promover y velar por la coordinacién tanto entre las autoridades
comunitarias, las organizaciones y los miembros de la comunidad como
entre las instituciones publicas y privadas.

d) Promover politicas, programas y proyectos de proteccién y promocion
integral para la nifiez, la adolescencia, la juventud y la mujer.

e) Formular las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo de la
comunidad, con base en la priorizacién de sus necesidades, problemas y
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soluciones, y proponerlos al Consejo Municipal de Desarrollo para su
incorporaciébn en las politicas, planes, programas y proyectos de
desarrolio del municipio.

Dar seguimiento a la ejecucion de las politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo comunitarios priorizados por la comunidad,
verificar su cumplimiento y, cuando sea oportuno, proponer medidas
correctivas al Consejo Municipal de Desarrollo o a las entidades
correspondientes y exigir su cumplimiento, a menos que se demuestre
que las medidas correctivas propuestas no son técnicamente viables.

Evaluar la ejecucion, eficacia e impacto de los programas y proyectos
comunitarios de desarrollo y, cuando sea oportuno, proponer al Consejo
Municipal de Desarrollo las medidas correctivas para el logro de los

objetivos y. metas previstos en los mismos.

Solicitar al Consejo Municipal de Desarrolio la gestion de recursos, con
base en la priorizaciébn comunitaria de las necesidades, problemas y

soluciones.

Velar por el buen uso de los recursos técnicos, financieros y de otra
indole, que obtenga por cuenta propia o que le asigne la Corporacion
Municipal, por recomendacién del Consejo Municipal de Desarrollo, para
la ejecucién de los programas y proyebtos de desarrollo de la comunidad.

Informar a la comunidad sobre la ejecuciéon de los recursos asignados a
los programas y proyectos de desarrolio comunitarios.
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k) Promover la obtencion de financiamiento para la ejecucion de los
programas y proyectos de desarrollo de la comunidad.

1) Contribuir a la definicién y seguimiento de la politica fiscal, en el marco de
su mandato de formulacién de las politicas de desarrollo.

m) Reportar a las autoridades municipales o departamentales que
corresponda, el desempefio de los funcionarios publicos con
responsabilidad sectorial en la comunidad.

n) Velar por el fiel cumplimiento de la naturaleza, principios, objetivos y
funciones del Sistema de Consejos de Desarrollo.

2.2 DIAGNOSTICO ADMINISTRATIVO DE LA MUNICIPALIDAD:

El diagnéstico administrativo es la herramienta por medio de la cual se
determinara en cada una de las fases del proceso administrativo, la manera en
que la Municipalidad planifica sus actividades, integra a su personal, la
estructura organizacional que aplica en todas sus areas, la forma en que
supervisa el logro de objetivos y los controles utilizados para medir y corregir las
desviaciones que se presenten, con el propésito de alcanzar las metas
establecidas para la institucion. A continuacion se describe cada una de éstas:

2.21 Planeacion:

“Planear implica tomar las decisiones mas adecuadas acerca de lo que se habra
de realizar en el futuro. La planeacion establece las bases para determinar el
elemento riesgo y minimizario. La eficiencia en la ejecucion depende en gran
parte de una adecuada planeacion, y los buenos resultados no se logran por si

mismos: es necesario establecerlos con anticipacién.”

6 Benavides Parieda, R.J. 2007. Administracion.12. ed. México, McGraw-Hill. p. 39
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Dentro de esta fase se determina la planeacion estratégica con la que cuenta la
Municipalidad (mision, visién, objetivos, politicas y valores), que ayudaran el
logro de proyectos y programas a corto, mediano y largo plazo previamente

planificados.

La municipalidad de La Libertad, también cuenta con una Oficina Municipal de
Planificacion —OMP- que tiene como actividad principal coordinar y consolidar
los diagnésticos, planes, programas y proyectos de desarrollo del Municipio, y se
encuentra a cargo del Director, quien es el encargado de llevar a cabo el control,
de que dicha unidad cumpla con sus objetivos.

2.21.1 Plan de Desarrollo Municipal (PDM):

El Municipio cuenta con un Plan de Desarrollo Municipal (PDM) el cual,
"constituye un esfuerzo consensuado de actores locales como el Gobiemo
Municipal, COMUDE, COCODES, Instituciones con presencia en el Municipio,
empresarios locales, asi como lideres y lideresas de la sociedad civil, que a
partir de la metodologia de Planificacién Participativa, bajo el liderazgo de la
Municipalidad y el acompafiamiento técnico — metodolégico de la Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN), intenta
transformar las condiciones actuales de vida de los habitantes del Municipio a
través de la ejecucién de iniciativas de inversion, en busca de alcanzar la Vision
compartida que se ha propuesto a largo plazo”.”

El objetivo principal de dicho plan es disponer de un instrumento de planificacién
estratégica, que oriente y ordene las distintas intervenciones en el Municipio, asi
como la inversion publica, privada y de cooperacion externa a través de la
vinculacion plan-presupuesto; basados en la articulacién de politicas y procesos

7 SEGEPLAN Op. Cit. p. 3
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de ordenamiento territorial y gestion de riesgos, que toma en cuenta la
participacién ciudadana con equidad de género e interculturalidad.

2.21.2 Plan Operativo Anual (POA):

El Plan Operativo Anual (POA), es otro de los instrumentos de planificaciéon con
los que cuenta la municipalidad de La Libertad, en el que se encuentran
determinados los planes, programas y proyectos de desarrolio del Municipio.

Durante la investigacion de campo, se pudo observar que dentro del Plan
Operativo Anual vigente, existen programas de: gestién de la educacion; de
desarrollo urbano y rural; de salud, agua, saneamiento y seguridad alimentaria;
de red vial y de energia eléctrica; con sus objetivos operativos, planes de accién,
numero de beneficiarios y el costo estimado para cada uno de éstos. Por lo que
es de suma importancia respetarlo y llevarlo a cabo durante el tiempo estipulado.

2.21.3 Planeacién estratégica:

Conjunto de acciones realizadas en el presente, con el propésito de lograr
resultados a futuro. Es el modelo de plan que integra la mision, vision, objetivos,
valores y politicas de una institucién para aprovechar todas las oportunidades e
identificar las amenazas de manera eficaz y eficiente.

Durante el trabajo de campo se diagnosticé que la Municipalidad tiene una
mision y vision, que al momento de realizar la visita al edificio no se encontraban
de manera apropiada y visible a todo el personal y que en su definicién carecen
de algunos elementos, por lo que se determiné que tienen deficiencias. También
poseen objetivos especificos previamente establecidos por areas o
departamentos sin embargo carecen de un objetivo general. A continuaciéon se
detalla cada uno de éstos:
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. Mision:

La mision es la definicion de lo que en realidad es la institucion, es lo que la
distingue de otras de su tipo. La misién de la municipalidad de La Libertad es la
siguiente:

“Somos una Municipalidad que brinda cumplimiento a las competencias
municipales, tiene satisfecha a la poblacién para dar principal atencién a las
demandas de la poblacién, basados en el marco legal’.

. Vision:

Es la que expresa las aspiraciones fundamentales de la institucion, lo que en
realidad quiere llegar a ser, para aprovechar cada una de las fortalezas de sus
empleados y lograr sus objetivos. La visién de la Municipalidad es la siguiente:

“Ser una Municipalidad modelo, demostrativa, solidaria, que trabaja con
transparencia, con espacios de participacidon ciudadana, de manera ordenada
buscando el desarrollo integral de la poblacién®.

. Objetivos:

Son los propésitos y metas que se realizaran mediante planes de accion para el
bien en general de la institucién. Durante el periodo de analisis se detectd que la
Municipalidad cuenta unicamente con los objetivos del Plan Operativo Anual
-POA-, objetivos especificos, sin embargo han tomado en cuenta Unicamente al
Municipio como tal y han dejado por un lado lo concerniente al personal, también
se determiné que carecen de un objetivo general.

. Objetivos especificos:
v Impulsar el desarrollo social del Municipio, por medio de la Gestién de
la Educacioén para el Municipio de la Libertad.
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Impulsar el desarrollo urbano y rural en el municipio de La Libertad,
Huehuetenango, con el propdsito de crear alternativas viables,
sostenibles y sustentables en su infraestructura urbana y rural.
Impulsar el desarrollo social del Municipio, por medio de la prestacion
eficiente de los servicios basicos indispensables para la poblacién.
Promover la cobertura de los servicios energéticos, y con ello
satisfacer las necesidades de la poblacion del municipio de la
Libertad.

Promover el desarrollo social de la nifiez, la juventud y el adulto
mayor con el propdsito de crear expectativas de bienestar en el

municipio de La Libertad.

Valores:

“Son un marco de referencia para la actuacién individual y colectiva al normar

criterios socialmente aceptados para la interaccidon, que suponen en su

seguimiento una alta calidad de vida. Los valores constituyen un credo con el

que comulgan las personas, y que las identifica y las nutre de una cultura

organizacional”.8 Dentro de los valores con los que cuenta la municipalidad se

encuentran:

v

RGN

Honestidad
Respeto
Puntualidad
Responsabilidad
Equidad

Lealtad

8 Benavides Parieda, R.J. Op. Cit. p. 46
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o Politicas:

“En su acepcién mas sencilla, una politica es un enunciado que sefiala criterios
guias para tomar decisiones.™ Se aplica en todas las situaciones similares, es
un lineamiento que facilita las decisiones y ayudan a evitar la lentitud, defectos, y
sobre todo pérdida de tiempo en las principales actividades y procesos. En la
unidad de analisis no se encontraron politicas establecidas.

2.2.2 Organizacion:

“Organizar es el proceso que parte de la especializacion y division del trabajo
para agrupar y asignar funciones a unidades especificas, interrelacionadas por
lineas de mando, comunicacion y jerarquia, con el fin de contribuir al logro de los
objetivos compartidos por un grupo de personas”.'®

La organizacién es la fase del proceso administrativo por medio de la cual se
disefa la estructura formal de la Municipalidad, para la buena utilizacién de los

recursos disponibles con los que ésta cuenta.

La estructura organizacional de la Municipalidad no se encuentra bien definida,
para iniciar el organigrama general esta desactualizado, se observé que en el
manual de puestos y funciones se encontraba de manera distinta al que estaba
en el area de Recursos Humanos.

Segun datos proporcionados por el Jefe de Recursos Humanos en la entrevista
realizada, el cuerpo de empleados municipales esta conformado de la siguiente
manera: 11 bajo el Rengléon Presupuestario No. 11, 37 empleados bajo el
Renglén 22, uno en el 183 y dos en el 184 que suman 51, de los que 41
pertenece al nivel operativo y siete al tactico. Asesorados por tres personas

contratadas por servicios profesionales.

9 |bid. p. 106
10 Franklin, E.B. y Krieger M. 2011. Comportamiento organizacional, 1ra. ed. México, Pearson.
p.3
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2221 Principios de organizacion:
El disefio organizacional de la Municipalidad carece de los siguientes principios:

° Unidad de objetivo:
Una estructura es efectiva, si cada una de las partes de la organizacion,
contribuye al logro de objetivos. La Municipalidad no tiene un objetivo general.

. Equilibrio de la autoridad y responsabilidad:

En la Municipalidad el equilibrio de la autoridad y responsabilidad que
corresponde a cada jefe de area no existe debido a que no siempre pueden
tomar decisiones sin el consentimiento del Alcalde Municipal y éste depende de
la decisién del Consejo Municipal.

. Del equilibrio direccion-control
Los empleados municipales carecen de controles adecuados para asegurar la

unidad de mando.

2.22.2 Departamentalizacion:

En toda organizacién el trabajo se divide en departamentos, en cada uno de
éstos se asignan tareas por areas, y asi continla el proceso de todas las
operaciones para que las personas que ocupan cada puesto, se especialicen en
el mismo, y es a lo que se le denomina departamentalizacién, sin embargo en la
Municipalidad debido a la falta de personal, los empleados realizan funciones

que no les corresponde.

A octubre del afio 2013 se encuentra establecida una estructura organizacional
con dimensiéon de departamentalizacion funcional, centralizada debido a que
delega poco y conserva en los altos mandos el maximo control, reserva a éstos
el mayor nimero posible de decisiones. Al mismo tiempo permite asesoria y



N
{

53

servicio técnico de un 6rgano especializado en este caso la Municipalidad,
cuenta con una Asesora Legal Administrativa- Juridica, una Auditora Interna y un

Asesor Financiero.

2.2.2.3 Manuales administrativos:

“Los manuales administrativos son instrumentos que contienen informaciéon
sistematica sobre la historia, objetivos, politicas, funciones, estructura y
especificacion de puestos y/o procedimientos de una institucion o unidad
administrativa, y que conocidos por el personal sirven para normar su actuacion
y coadyuvar al cumplimiento de los fines de la misma.”'! Dentro de los manuales
administrativos existen diferentes tipos entre los mas conocidos se encuentran el
manual de organizacion y el manual de normas y procedimientos.

Al realizar el anadlisis en {a Municipalidad se encontré Ganicamente la existencia
del manual de puestos y funciones el que se encontraba desactualizado, sin
embargo la mayoria de los empleados conocen de su existencia pero no tienen

una copia en cada una de las areas.

La ausencia del manual de normas y procedimientos permite confusion de los
empleados, en cuanto a los procesos que deben realizar para el logro de las
actividades a su cargo, mismas que deben ser desempefiadas con instrucciones
verbales brindadas por el jefe de su area o bien por la experiencia de
comparieros que laboran en el mismo departamento.

Adicionalmente como otro instrumento de apoyo, esta vez de naturaleza juridica,
la municipalidad de La Libertad cuenta con un reglamento interno de trabajo,
cumpliendo con lo estipulado en el Cédigo de Trabajo (Decreto 14-41) y Cédigo

11 Gémez Ceja, G. 1994. Planeacion y organizacion de empresas. 82. ed. México. McGrawHill.
p. 378
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Municipal Art. 34, se encuentra al alcance de todos los empleados por lo que si

conocen de su existencia y de su contenido.

223 Integracion:

La integracion es la tercera fase del proceso administrativo, la cual sirve de
apoyo para facilitar la vinculacién de los diferentes recursos necesaribs para el
buen funcionamiento de la institucién. Entre sus elementos mas importantes se
encuentran: reclutamiento y seleccion, induccion, capacitacion y desarrolio de

personal.

Para la admisién de personal dentro de la Municipalidad, existe el departamento
de recursos humanos el cual lo integra una unica persona quien se encarga de
todo el proceso de integracidn del personal.

2.2.31 Reclutamiento y seleccion de personal:

El proceso de reclutamiento y selecciéon se realiza mediante un aviso a todo el
personal que labora dentro de la institucién para contactar familiares o conocidos
que puedan referir para el puesto vacante, posteriormente se hace una
entrevista por el jefe del departamento de recursos humanos. Sin embargo éste
no es quien toma la decisién final si se contrata 0 no al solicitante, debido a que
Gnicamente se aplica a la plaza vacante con consentimiento del Alcalde.

2.2.3.2 Induccion:

Segln datos obtenidos los empleados respondieron no haber recibido ningln
tipo de induccion. Este elemento de la integracién consiste en conducir al
individuo al conocimiento del puesto que va a ocupar, no solamente es
presentarlo con sus superiores y demas comparieros, sino de tratar de adaptario
a su lugar de trabajo, para lograr un alto rendimiento.
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2.23.3 Capacitacion y desarrollo de personai:

Cuando se refiere a capacitar al personal es sin duda otorgar las herramientas
necesarias de conocimientos y habilidades a los empleados para lograr que
desemperien sus funciones de una manera correcta y especializada. Al realizar
la encuesta a los trabajadores de la Municipalidad, se detecté que existen areas
donde no reciben ningun tipo de capacitacion, otras que reciben una en el ano,
aunque no son relacionadas con su puesto de trabajo, lo cual dificulta la
ejecucion de las tareas. Cabe mencionar que existen departamentos donde si
reciben capacitacion debido a que son otorgadas por entidades

gubemamentales y publicas.

Con relacion al desarrolio del personal, segun estudio realizado, los empleados
no cumplen con el Articulo 93 del Cédigo Municipal (carrera administrativa
municipal). Los trabajadores mantienen su puesto de trabajo desde que
ingresan a la institucién hasta la culminacién del periodo del Gobierno Municipal.

224 Direccion:

‘Esta etapa del proceso administrativo es trascendental para el éxito de toda
organizaciéon, ya que implica la consecucién de una forma determinada de
comportamiento por parte del recurso humano que integra la empresa, de tal
manera que todo el personal realice una contribucién real a los propoésitos de la
institucion, y exige de quienes la dirigen un adecuado ejercicio del liderazgo, el
establecimiento de un sistema de comunicacién oportuno que posibilite a todo el
personal, el trabajo en equipo y la coordinacién de todos sus esfuerzos.” '? No
se debe dejar por un lado la motivacion que el personal necesita para dar
sentido del esfuerzo individual y grupal, asi como la importancia del clima

organizacional dentro de la Municipalidad.

12 Benavides Pafieda, R.J. Op. Cit. p. 202
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La direccién utilizada para el personal de ésta institucién, no es la mas adecuada
debido a que los empleados realizan sus actividades sin ningun tipo de
motivacion, labor importante dentro de esta fase pues a través de ella se logra la
ejecucioén del trabajo tendiente a la obtencion de objetivos, de acuerdo a los

estandares o patrones esperados.

A pesar que los empleados manejan una comunicacion formal olvidan que la
informal también influye y lo importante que es, para el logro de los objetivos y
del clima de la organizacién. Segun los resultados de la encuesta el personal de
la Municipalidad tiene muy poca convivencia con otras areas o departamentos.

2241 Liderazgo:

Capacidad de influir y dirigir a un grupo de personas onentado a alcanzar los
objetivos de la institucidn. Es importante mencionar que no existe un tipo de
liderazgo apropiado a utilizarse en las organizaciones, si no que éste depende
de la situacion dada. Sin embargo en la Municipalidad se encuentran muy bien
marcados el de tipo autocratico y el participativo, no obstante todo depende de

las condiciones.

2242 Comunicacion:

Para poder exigir eficiencia en los resultados de los empleados es necesario
informarles de todo lo que les sea util para el desarrolio de sus tareas, por lo que
la comunicacién es la base, y de la buena administracién de la misma, mejor
ejecucion y desempeno de las actividades se tendran como resultado. El tipo de
comunicacioén utilizada dentro de la institucion es vertical y se da de forma
verbal, también se aplica de manera escrita pero en muy poca escala.
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2.24.3 Motivacion:

La motivaciéon es una parte fundamental que el empleado municipal debe de
tener y sin embargo carece de la misma, debido a que el unico motivo por el cual
trata de lograr sus metas es su compensacion salarial. Se detecté que es una
debilidad por parte de los encargados o jefes de los distintos departamentos de
la Municipalidad, sin darse cuenta que esto provoca falta de compromiso, lealtad
e identificacién con la institucion, por parte de los trabajadores.

2.244 Clima organizacional:
El clima organizacional circunscribe las caracteristicas que se observan en el
ambiente de trabajo, son percibidas por los trabajadores y por lo que repercute

en el desemperio de sus labores.

En la unidad de andlisis se detectd que no existe un clima organizacional
agradable para los empleados, debido a que existe debilidad en la comunicacién
y la motivacion es muy dificil crear un ambiente de trabajo placentero.

2.245 Supervision:

La supervisién es el proceso de guiar y vigilar a las personas para detectar las
deficiencias en un momento dado, para buscar soluciones; ademas velar por el
cumplimiento de las actividades asignadas con el objetivo de alcanzar el maximo
rendimiento. No obstante los empleados municipales no tienen muy claro este
concepto, se determind que carecen de instrumentos que les permitan
supervisar a sus subalternos y ser supervisados.

225 Control:
“Controlar es el proceso que utiliza una persona, un grupo o una organizacion
para regular sus acciones y hacerlas congruentes con las expectativas definidas
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en los planes, en las metas y en los estandares de desemperio.”'3 El control que
existe dentro de la municipalidad de La Libertad es escaso. Debido a que los
empleados respondieron no tener ningun tipo de evaluacién, ni de ningun
instrumento de medicion de su desemperio, o que permite desviaciones sin

poder ser corregidas.

2.251 Evaluacion del desempeiio:

Por desemperio se entiende que es el desarrollo de las actividades laborales de
un individuo, en otras palabras su aporte para el logro de objetivos de la
organizacion. Por lo que evaluacion del desempefio es entonces juzgar el
trabajo realizado del empleado, detecta deficiencias o debilidades para brindar el

apoyo que éste necesite.

En la unidad objeto de estudio no existe ningin tipo de evaluaciéon del

desempefio.

2.25.2 Higiene y seguridad laboral:

Toda institucion debe prestar condiciones favorables de higiene y seguridad
laboral a los empleados. Las entidades publicas no pueden quedar fuera de este
concepto. Se observé que la sefializacién dentro de las instalaciones de la
Municipalidad son precarias, los departamentos con atencion al publico se
encuentran senalizados pero no de manera uniforme, algunos rétulos son de
papel, otros de manta vinilica y otros de madera o metal.

En caso de un desastre natural o alguna emergencia el edificio no se encuentra
sefnalizado para ser evacuado, carecen de extintores, botiquin de primeros
auxilios, entre otros. Sin embargo se encuentra en construccion un nuevo

inmueble para trasladar el total de oficinas.

13 |bid. p. 4
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CAPITULO Iif
PROPUESTA DE SOLUCION A LA PROBLEMATICA ECONTRADA
En éste capitulo se ’presentan las propuestas de solucion a la problematica
diagnosticada en la Municipalidad de La Libertad, del departamento de
Huehuetenango. Es importante mencionar que el propésito es mejorar la forma
en q\ue se administran los recursos por parte de la Municipalidad al aplicar las
técnicas e instrumentos sugeridos. A continuacioén se presentan de acuerdo al

orden de las fases del proceso administrativo.

31. PLANEACION:

El propésito principal de planificar es determinar los resultados deseados es por
ello que inicialmente es necesario determinar los objetivos, general asi como
especificos dentro de la planeacién estratégica de la Municipalidad. Esto con el
fin que todos los empleados se enfoquen en un mismo proposito.

Cada departamento debe elaborar planes especificos que conlleven a lograr el
general, mediante la participacion de todos los trabajadores y no solamente de

los jefes de cada area.

3.11 Planeacion estratégica:

Segun el diagnostico realizado de la planeacion estratégiéa dependera el logro
de los objetiné de la institucién con el propdsito de lograr resultados a futuro
que permitan tomar decisiones precisas. Cada elemento debe darse a conocer a
todo el personal para dar direccidon con sentido de identificacion y éxito.

. Mision:
“Somos una Municipalidad, que bajo el marco legal de Guatemala, brinda los
servicios publicos necesarios a la comunidad, que se preocupa por el bienestar y
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el bien comtin del Municipio, que dia con dia lucha por ser eﬁciente y efectiva

para satisfacer las necesidades que demanda la poblacién’.

) Vision:

“Llegar a ser una Municipalidad con valores, respetable, transparente, préspera
y que signifique desarrollo para los habitantes del municipio de La Libertad,
lograr el aprovechamiento 6ptimo de los recursos a través de la inversion justa y
equitativa en los servicios basicos destinados a la poblacién y que involucre la
participacion democratica ciudadana sin distincién de género o raza”.

° Objetivo general:
Representa el resultado que la Municipalidad espera obtener, establecido
cuantitativamente y determina un tiempo especifico para su cumplimiento,

debido a que no existe se propone el siguiente:

Cumplir con los proyectos planificados, durante el periodo de Gobiemo
Municipal, que aporten desarrolio al municipio de La Libertad, departamento de
Huehuetenango, mediante la utilizacion justa y equitativa de los recursos
disponibles para fortalecer la gestion municipal.

) Objetivos especificos:

Serviran de vehiculo para lograr alcanzar el objetivo general, se citan a

continuacion:

v Difundir a todo el personal de la Municipalidad la planeacién
estratégica, para el logro de sus objetivos.

v Implementar planes de capacitacion trimestrales, que especialicen a
los empleados muhicipales, en sus distintas areas de trabajo.
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4 Realizar evaluacion del desempefio semestralmente a todo el
personal, para detectar las deficiencias en la prestacion de los
servicios publicos.

v Establecer un nuevo departamento de recursos humanos para la
realizacion adecuada del proceso de reclutamiento y seleccion del
personal, asi como también la apropiada gestién del talento humano.

4 Motivar a los empleados municipales para obtener la identificacion y
fidelidad con la institucién.

v Proveer al personal de un clima organizacional agradable, para lograr
una adecuada comunicacion y trabajo en equipo.

4 Definir cada uno de los valores y darlos a conocer a todo el personal
para que se identifiquen con éstos y los pongan en practica.

. Valores:
Constituyen un credo con que el que comulgan las personas, las identifica y las
nutre de una cuitura organizacional. Se propone definirlos como se detalla en la.

siguiente tabla:

Tabla 3
Municipio de La Libertad, Departamento de Huehuetenango
Valores Municipales

Ano: 2013
VALORES DEFINICION
Honestidad Demostrar justicia, honradez e integridad ante cualquier
situacion.
Respeto Manifestar respeto hacia todas las personas, superiores y

subalternos sin distincion alguna.

Puntualidad Mostrar puntualidad en todas las tareas asignadas.

Responsabilidad | Cumplir con las obligaciones y los compromisos destinados
al puesto de trabajo.

Continua en la pagina siguiente...
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...Viene de la pagina anterior

Equidad No tener distinciones ni discriminaciones por género,
cultura, raza o creencia.

Lealtad Ser leal a la institucion.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

En la tabla anterior se describen cada uno de los valores para que todos los
empleados tengan un marco de referencia para la actuacién individual y

colectiva.

3.2. ORGANIZACION:

En la estructura organizacional de la Municipalidad es necesaria la creaciéon de
un manual de normas y procedimientos asi como la reestructuracién del
departamento de recursos humanos, con el propoésito principal de mejorar la

manera en que se encuentra organizada la institucion.

3.21 Manuales administrativos:

Es preciso la elaboracion de un manual de organizacion que permita
proporcionar la orientacién de normas, métodos, técnicas y procesos a seguir
que requiere el personal de la Municipalidad, con el fin de aportar una
herramienta a los empleados para el desarrollo de sus actividades. Sin olvidar
que es de suma importancia actualizarlo periédicamente.

3.2.2, Reestructuracion del departamento de recursos humanos:

Al realizar el diagnéstico municipal, se determiné que son muy importantes los
procesos de gestiéon del talento humano dentro de la institucion, por lo que se
propone la reestructuracion del departamento de recursos humanos, a través de

una adecuacion administrativa.
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° Mision del departamento de recursos humanos:
“Proveer el talento humano competente a la Municipalidad, brindandole un
proceso de induccién, capacitacion, bienestar, motivacibn y asesoria

oportunamente, con eficiencia, calidad y tecnologia”.

° Vision del departamento de recursos humanos:

“‘Llegar a ser un departamento que admita, aplique, compense y capacite
oportuna y pertinentemente el talento humano de la Municipalidad, con el
objetivo principal de bienestar, identidad y realizaciéon de los colaboradores’.

» Objetivo general del departamento de recursos humanos:
Lograr la identificacion, lealtad y satisfaccion total del talento humano de la
Municipalidad, mediante planes estratégicos de admision, aplicacion,

compensacion y capacitacion de personas.

. Objetivos especificos del departamento de recursos humanos:

v Perfilar adecuadamente los puestos de trabajo, para realizar un
correcto reclutamiento y seleccién de personal.

v Realizar un disefio y evaluacion de desemperfio responsablemente
para evitar deficiencias en la prestacion de servicios publicos.

v Remunerar y otorgar beneficios al talento humano de la Municipalidad
a fin de que sirva como estimulo a la buena realizacién de sus tareas.

v Implementar planes de capacitacion que orienten al empleado
municipal a la eficiente realizacion de sus actividades especificas.

. Organigrama especifico del departamento de recursos humanos:
Debido a que el organigrama es la grafica que muestra la estructura organica de
las relaciones, niveles jerarquicos y funciones del departamento, a continuacion

se presenta la propuesta:
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Grafica 2
Municipio de La Libertad, Departamento de Huehuetenango
Propuesta de Organigrama Especifico
Departamento de Recursos Humanos

Recursos
humanos
l
Unidad de
Asistente de RR Capacitacion
HH uDC

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La grafica anterior determina una estructura de autoridad lineal, esto quiere decir
que el jefe del departamento de recursos humanos es el responsable del buen
funcionamiento del mismo, agrupar las actividades para lograr la especializacion
con un tipo de departamentalizacion funcional.

Se propone la creacion de dos nuevas plazas: un asistente del departamento
quien apoyara el proceso de reclutamiento, seleccion, induccién y compensacion
del talento humano y una unidad de capacitaciéon quien tendra a cargo detectar
las necesidades y realizar un plan de aprendizaje para todos los departamentos
de la Municipalidad con el propésito que el jefe de recursos humanos vigile el
cumplimiento de las funciones de sus subalternos y ocupe su tiempo en otras
actividades productivas para el buen funcionamiento del mismo.
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3.3 INTEGRACION:

Se estableci6 lo importante que es esta fase en el proceso administrativo, por lo
que se considera conveniente proponer y elaborar un plan estratégico de las
actividades de la gestion del talento humano, con el objetivo principal de admitir
al personal calificado y competente para prestar un servicio pablico de calidad, al

vecino del Municipio.

3.3.1 Reclutamiento y seleccion de personal:

La ejecucion correcta de los procedimientos de reclutamiento y seleccion de
personal debe ser inicialmente enfocado en las necesidades de la Municipalidad,
realizar un perfil idéneo, con competencias laborales que satisfagan la demanda

de la institucion.

Divulgar en el mercado laboral las oportunidades que ofrece la Municipalidad a
la poblacién, con el fin de generar empleo no solamente de una manera interna
si no externamente. Lo importante en esta parte es reclutar a los aspirantes

calificados y aptos para la plaza vacante.

3.3.2 Induccion:

Una vez seleccionado y reclutado con éxito al empleado municipal, el siguiente
paso es orientarlo a su nuevo empleo, que consiste en articular o armonizar
adecuadamente con los objetivos de la Municipalidad y con el ambiente

organizacional, este proceso comprende dos partes:

. La introduccién general:

v Firma del nombramiento, contrato o cualquier otro vinculo legalmente
establecido mediante el cual queda obligado a prestar sus servicios
bajo la dependencia de una municipalidad.

v Bienvenida al nuevo integrante de la Municipalidad.
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v Informarle de las politicas, réglamentdé, preétéc'i'ornes y beneficios.
v Recorrido por las instalaciones del edificio municipal.
v Presentacion con el o Ios jefes a tratar.
. Introduccion a su departamento o seccion:
v Explicacion detallada de las funciones a su cargo.
v Presentacion con sus comparieros de trabajo.

v Lugares de aprovisionamiento.

Si se realiza de una manera adecuada el proceso de induccién, se garantizara
un nivel éptimo de eficiencia en el trabajo, realizado por el nuevo integrante.

3.3.3 Capacitacion y desarrollo de personal:

Al realizar el diagnéstico administrativo municipal se detecté que en la mayoria
de departamentos de la Municipalidad no existe capacitacion del personal, sin
embargo los empleados demandan esta necesidad, para lograr realizar con
eficiencia y eficacia las actividades asignadas al puesto de trabajo.

El proceso de capacitacidn se inicia con una deteccion de necesidades (DNC),
que en algunas instituciones se considera una pérdida de tiempo y de recursos,
sin embargo se propone aprovechar la demanda de capacitacion por parte de
los empleados municipales para que cumplan con sus labores de manera
eficiente y efectiva, con una adecuada utilizaciéon de los recursos y en el tiempo

necesario.

3.34 Direccion:

Al reconocer que la direccién es el proceso mediante el cual se influye para que
los empleados de la Municipalidad logren los objetivos de la .ihs.,'t‘itucién, se
propone implementar planes de los elementos mas importantes.
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Motivacién del personal:

La motivacién es la labor mas importante de la direcciéon, a la vez la mas

compleja porque a través de ésta se logra la ejecucion del trabajo y la obtencién

de objetivos. Por lo que se propone realizar una busqueda de alternativas que

motiven al personal de la Municipalidad. A continuacion se listan algunas:

v

3.3.4.2

Realizar reuniones semanalmente para evaluar las actividades
llevadas a cabo, y aprovechar para realizar una actividad de
motivacién de personal.

Hacer una reunién mensual con motivo de celebracién de los
cumpleafieros del mes, disfrutar de la convivencia y comparierismo.
Planificar excursiones anuales, en dias de asueto, para la mejora
continua de la relacion y comunicacion de todos los empleados.
Premiar mensualmente al empleado municipal como el mas
sobresaliente en prestacién de sus servicios a la comunidad, con un
diploma de reconocimiento.

Otorgar algun tipo de reconocimiento al departamento mas eficiente
durante todo el afio, para incentivar el trabajo en equipo.

Comunicacion:

Es trascendental la aplicaciébn de una adecuada comunicaciéon dentro de la

Municipalidad, respetar canales y jerarquia, para evitar duplicidad en las

actividades o errores. Es por ello que se listan algunos enunciados:

v

Al comunicarse con el personal municipal, se debe de hacer de forma
clara, oportuna y especifica.

Deben utilizarse instrumentos formales para evitar deficiencias en lo
requerido. Esto quiere decir hacer el buen uso de memos, boletines y
cartas, para evitar la comunicacién informal.

Respetar la comunicacién por jerarquia o linea de mando.
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3.3.5 Control:

La calidad del trabajo de los empleados municipales depende de los controles
que se lleven a cabo, por lo que se propone realizar evaluaciones del
desempefio semestraimente para medicién de la eficiencia de cada puesto de

trabajo.

Es preciso que la evaluacion del desemperio tome en consideracion el perfil del
puesto de trabajo, que se examine el comportamiento del empleado municipal
en funcion de lo que se espera de éste.

Segun el decreto 1-87 del Congreso de la Republica, de Servicios Municipales,
en su titulo VIII articulo 55, indica que son las autoridades nominadoras las
encargadas de evaluar el desempefio de los trabajadores municipales, y que
deben velar porque ésta se realice de una forma justa y equitativa, de
conformidad con el sistema establecido por la Corporacién Municipal con la
asesoria de la Oficina Asesora de Recursos Humanos de las municipalidades. Y
en su articulo 56, que el objeto de esta evaluacion es utilizarlo de base para

ascensos, traslados y demas acciones del personal.
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CAPITULO IV
REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL
Los requerimientos de inversién social pueden ser uno de los temas que mas
interesan a las autoridades de la Municipalidad de La Libertad, debido a que
marcan la pauta para establecer diferentes opciones de desarrollo del Municipio,
en virtud que permite sefialar las necesidades de inversién social existentes.

41 FUENTES DE INGRESOS MUNICIPALES:

Segun el Articulo 67 del Cédigo Municipal, para la gestién de los intereses del
Municipio la Municipalidad puede promover toda clase de actividades
econdmicas, sociales, culturales, ambientales y prestar todos los servicios que
contribuyan a mejorar la calidad de vida, a satisfacer las necesidades y

aspiraciones de los vecinos.

En el Articulo 97 de la misma ley, indica que para fines de cumplir y hacer
cumplir todo lo relativo al régimen juridico financiero la recaudacion y
administracién de los ingresos municipales, la gestidn de financiamiento, la
ejecucién presupuestaria y control de los bienes comunales y patrimoniales del
Municipio, la Municipalidad debe contar con la Administracién Financiera
Integrada Municipal (AFIM).

De acuerdo al Articulo 257 de la Constitucion de la Republica de Guatemala, el
ente encargado de velar por el presupuesto general de ingresos ordinarios del
Estado, es el Organismo Ejecutivo, quien destinara un diez por ciento del mismo
para las municipalidades cada afo. El cual la Municipalidad es responsable de
designar por lo menos un noventa por ciento de este ingreso a programas y
proyectos de educacién, salud preventiva, obras de infraestructura y servicios
publicos que mejore la calidad de vida de los habitantes, y el diez por ciento
restante se podra utilizar para gastos de funcionamiento.
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411 Fuentes de financiamiento:

Los ingresos del Municipio, se estipulan en el Articulo 100 del Cédigo Municipal,
éstos pueden ser de origen interno como: arbitrios, tasas, contribuciones, multas
y rentas que la Municipalidad debe cobrar, asi como el presupuesto anual del

gobierno central.

Las fuentes también pueden ser de origen externo como por ejemplo las
donaciones, cooperaciones externas y como lo estipula el Articulo 110 del
Cédigo Municipal, podra contratar préstamos, por lo que la Municipalidad incurre

al endeudamiento municipal.

. Endeudamiento publico:

Es el conjunto de obligaciones pendientes de pago que mantiene el Sector
Publico. Constituye una forma de obtener recufsos financieros por parte del
Estado, normalmente mediante la emisién de titulos de valores. En los Articulos
110 al 124 del Cédigo Municipal se explica a detalle el endeudamiento

municipal.

Cuadro 1
Municipio de La Libertad, Departamento de Huehuetenango
Ingresos Municipales
Periodo 2009-2013
(cifras en quetzales)

s Presupuesto . Presupuesto o
Descripciéon asignado Modificado Vigente %
Ario 2009
Ingresos propios 345,075 55,542 400,617 2
Transferencias 9,289,335 9,067,798 18,357,133 95
Disminucién de otros activos . 29071 29.071 0
financieros
Endeudamiento ptblico interno - 500,000 500,000 3
Total 9,634,410 9,652,411 19,286,821 100

Continda en la pagina siguiente...
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- Presupuesto . Presupuesto o
Descripcion asignado Modificado Vigente %
Ao 2010
Ingresos propios 314,538 - 314,538 2
Transferencias 11,834,800 4,534,035 16,368,835 79
Dismir)ucién de otros activos } 271 271 0
financieros
Endeudamiento publico interno -] 4,000,000 4,000,000{ 19
Total 12,149,338 8,534,306 20,683,644 100
Ano 2011
Ingresos propios 453,770 - 453,770 3
Transferencias 9,935,000 4,469,557 14,404,557 83
Disminucién de otros activos } _ ' _ }
financieros
Endeudamiento publico interno - 2,500,000 2,500,000 14
Total 10,388,770 6,969,557 17,358,327 100
Ao 2012
Ingresos propios 422,392 422,392 3
Transferencias 9,874,381 3,326,312 13,200,693 86
Disminucién de otros activos
financieros - 1,447,919 1,447,919 9
Endeudamiento publico interno - 316,000 316,000 2
Total 10,296,773 5,090,231 15,387,004 100
Ao 2013*

Ingresos propios 386,140 - 386,140 2
Transferencias 12,186,407 6,212,806 18,399,213 74
Disminucién de otros activos

financieros - 5,644,522 5,644,522 23
Endeudamiento publico interno - 316,000 316,000 1
Total 12,572,547 12,173,328 24,745.875| 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Segun datos del cuadro anterior los ingresos obtenidos por la Municipalidad

corresponden a ingresos propios, transferencias, disminucion de otros activos

financieros y endeudamiento publico interno se detalla el periodo del afio 2009 al

2013 respectivamente.
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4.2 PROYECTOS EN EJECUCION:

De acuerdo al Plan Operativo Anual (POA), segun datos proporcionados por la
Direccion Municipal de Planificacién, en la Municipalidad existen diversos
proyectos en ejecucién los cuales son: educacion, de programas de desarrollo
urbano y rural, de salud, agua, saneamiento y seguridad alimentaria, de red vial,
de energia eléctrica, para la mujer, la juventud y el adulto mayor.

Tabla 4
Municipio de La Libertad, Departamento de Huehuetenango
Proyectos en Ejecucion

Aio: 2013
Cadigo
Programas SNIP Proyectos / actividades
Gestion de la 125564 | Construccion de Muro Perimetral Escuela Primaria,
Educaciéon Caserio El Jocote, La Libertad, Huehuetenango.

125590 |Mejoramiento Escuela primaria, techo patio,
Caserio Pozo de Piedra, Aldea El Chalum, La
Libertad, Huehuetenango.

125598 | Ampliacion Escuela Primaria de un aula, Aldea El
Sauce, La Libertad, Huehuetenango

125600 [ Ampliacion Escuela Primaria de tres aulas, Aldea
La Montaiia, La Libertad, Huehuetenango.

Programa de 125602 | Construccion edificio Capilla Cementerio Canton La
Desarrolio Urbano y Mora, Cabecera Municipal, La Libertad,
Rural Huehuetenango.

125603 | Construccion edificio Capilla Cementerio El Tablon,
Aldea El Trapichillo, La Libertad, Huehuetenango.

125604 | Rehabilitacion edificio seguimiento Construccion
Gimnasio Municipal primera fase, cabecera
Municipal, la Libertad, Huehuetenango

Salud, agua, 125606 |Construccion centro de convergencia, modulo de
saneamiento y salud, Caserio El Jute, Aldea El Cerro Grande, La
seguridad Libertad, Huehuetenango.

alimentaria.

Continda en la pagina siguiente...
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Codigo
Programas SNIP Proyectos / actividades
Saiud, agua, 125607 | Construccién sistema de Alcantarillado sanitario
saneamiento y Fase 1, Aldea La Montaiia, La Libertad,
seguridad Huehuetenango.
alimentaria.
125608 | Mantenimiento de alcantarillado sanitario de la
cabecera urbana, La Libertad Huehuetenango.
125609 | Mantenimiento y cloracién del sistema de agua
potable, Cabecera Municipal, La Libertad
Huehuetenango.
125611 | Instalacién sistema de agua potable, mediante la
compra de un nacimiento para cabecera municipal,
La Libertad, Huehuetenango.
125612 |Instalacién Medicamentos para Farmacia Municipal,
Cabecera Municipal, La Libertad Huehuetenango.
Red Vial 110229 |Mejoramiento calle Frente Vivienda René Pérez,
Cantén El Aguacatillo, La Libertad, Huehuetenango.
111126 | Mejoramiento calle Frente Vivienda Jose Angel
Castillo, Cantén el Aguacatillo Limite Aldea El
Naranjo |, La Libertad, Huehuetenango
111128 |Mejoramiento calle Atras vivienda Augusto Lopez,
Cabecera Municipal, La Libertad, Huehuetenango.
111132 | Mejoramiento calle frente vivienda Israel Samayoa,
Cabecera Municipal, La Libertad, Huehuetenango.
1135 Construcéibn puente vehicular, Aldea El Trapichillo
Limite Aldea el Sauce, La Libertad,
Huehuetenango.
111937 | Mejoramiento camino rural, Aldea El Bojonal, La
Libertad, Huehuetenango.
111942 | Mejoramiento camino rural, Aldea el Chicharro, La
Libertad, Huehuetenango.
111944 | Mejoramiento camino rural, Caserio La Cipresada,
Aldea el Cecilar, La Libertad, Huehuetenango.
125613 | Mejoramiento Camino Rural, frente vivienda

Lorenza Ventura, Aldea El Naranjo |, La Libertad
Huehuetenango.

Continta en la pagina siguiente...
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125616

125617

Cadigo
Programas SNIP Proyectos / actividades
Red Vial 125614 | Mejoramiento Calle Frente Vivienda Efrain Martinez,

cabecera municipal, La Libertad, Huehuetenango.

Mantenimiento de caminos rurales de todo el municipio,
La Libertad, Huehuetenango.

Construccion calle, apertura brecha, Aldea El
Trapichillo, hacia Caserio El Jocote, La Libertad,
Huehuetenango.

Energia Eléctrica

125618

125619

Mantenimiento red de alumbrado puablico Cabecera
Municipal, La Libertad, Huehuetenango.

Adquisicion y Dotacién, de compra de lamina para
techo minimo, La Libertad Huehuetenango.

Muijer, Juventud y
adulto mayor

125620

125622

125623

125624

Construccion Parque deportivo y recreativo infantil,
Aldea EI Aguacate, La Libertad Huehuetenango.

Construccion Parque deportivo y recreativo infantil,
Aldea Santo Domingo Las Flores, La Libertad
Huehuetenango.

Construccion Parque deportivo y recreativo infantil,
Caserio Champen 0jo de Agua, La Libertad,
Huehuetenango.

Construccion Parque deportivo y recreativo infantil,
Caserio La Montaiiita, Aldea El Aguacate |, La Libertad,
Huehuetenango.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

En la tabla anterior se describe cada uno de los proyectos que se encuentran en

ejecucion por parte de la Municipalidad y que la Direccion Municipal de

Planificacion es el ente encargado de velar por su cumplimiento.’
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4.2.1 Plan de Desarrolio Municipal (PDM):

En el capitulo Il de este informe se explica en que consiste el Plan de Desarrollo
Municipal y su bbjetivo principal, sin embargo en esta parte se detallan las
dimensiones para fines de analisis, las cuales se agruparon en cuatro: social,
ambiental, econdmica y politico-institucional.

. Dimensioén social: En esta dimensiéon se hace una presentaciéon
sobre la informacién del Municipio en todos aquellos aspectos que
influyen con el desarrollo social, entre los cuales estan los siguientes:
cultura e identidad, salud, seguridad alimentaria y nutricional,
educacion, servicios basicos (energia eléctrica, alumbrado publico,
agua potable, drenajes, mercados, cementerios, etc.), jerarquia de
lugares poblados, seguridad ciudadana y participacion ciudadana.

° Dimension ambiental: Para que el municipio La Libertad, logre sus
objetivos de desarrolio es importante conocer y analizar las diferentes
dinamicas del territorio y en primer lugar los aspectos ambientales
que son la base para el logro sostenible del Municipio. Tomando en
cuenta lo anterior en el PDM se hace una descripcion y analisis de
recursos naturales (suelos, agua y ecosistemas), riesgo (amenazas y
vulnerabilidades) y el saneamiento ambiental.

. Dimensién econémica: En esta dimensién se hace una presentacion
sobre la informacion de aquelios aspectos que influyen en el
desarrollo econémico de! Municipio, entre los que se encuentran:
empleo y migracién, desarrollo productivo (actividades productivas
actuales e infraestructura productiva), mercado y condiciones de
entorno, servicios econémicos y financieros, perfil socioeconémico y
motores econémicos.
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Dimension politico institucional: La dimension politico institucional
describe y analiza los aspectos relacionados con los diferentes
actores de orden gubernamental, institucional, privados y sociedad
civil, asi como la participacion ciudadana que existen en el Municipio.

Después del breve andlisis de cada una de las dimensiones que trata el Plan de
Desarrollo Municipal del municipio de la Libertad, se describen los principales
problemas que actualmente vive la poblacion, como se mencionan a
continuacién: la deficiencia en los servicios de educacion y desercion,
deficiencias en los servicios de salud e inseguridad alimentaria y nutricional,
servicios publicos deteriorados, produccién agropecuaria con bajo rendimiento,
recursos forestales mal utilizados, un Municipio catalogado en alto nivel de

riesgo y la poca participacion ciudadana.

Sin embargo el PDM describe las potencialidades que posee el Municipio para
aprovechar como fuentes positivas y explotarias al maximo para su desarrollo.

4.3 NECESIDADES DE INVERSION SOCIAL:

Para mejorar el nivel y calidad de vida los habitantes del Municipio requieren de
inversion de caracter social y productivo. De acuerdo con la informacion
obtenida en la investigacion de campo se formaron algunas necesidades de
inversion social y prbductiva mas significativas, de acuerdo al nimero de
personas que se ven afectadas por la carencia de las mismas, las cuales se

describen a continuacion.
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

En el municipio de La Libertad segun la investigaciéon efectuada, se detect6 que
existen requerimientos de inversion por parte de todas las comunidades que lo
integran, las cuales necesitan de atencidbn inmediata para mejorar las
condiciones de la poblacién, mediante la ejecucién de obras de infraestructura
que permitan elevar el nivel de vida de los habitantes y facilitar la realizacién de
los procesos productivos y de comercializacion.
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Es de conocimiento general que las comunidades carecen de servicios basicos y
la demanda de inversién social crece conforme aumenta la poblacién, pero a
una velocidad mayor que el crecimiento de la oferta. En el Municipio la mayoria
de comunidades visitadas en la etapa de recolecciéon de datos, se observaron
las limitantes que estos tienen en cuanto a aspectos de salud, educacion,
vivienda, medio ambiente, vias de comunicacion y transporte.

4.4 PRIORIZACION DE PROYECTOS:
Se refiere a los proyectos que se consideran de mayor importancia dentro de las
necesidades diagnosticadas en el Municipio. A continuacién se detallan en la

tabla:

Tabla 6
Municipio de La Libertad, Departamento de Huehuetenango
Priorizacion de Proyectos
Aio: 2013
Descripcion del proyecto Centro poblado
Mantenimiento y cloracién del sistema de agua | Cabecera Municipal
potable

Construccién sistema de Alcantarillado sanitario | Aldea San Felipe La Montafia
Fase Uno

Construccion centro de convergencia, médulo de | Caserio El Jute y Aldea Cerro
salud Grande

Instalacién Medicamentos para Farmacia Municipal | Cabecera Municipal

Construccion puente vehicular Aldea EI Trapichillo, Limite
Aldea El Sauce

Mejoramiento de camino rural Caserio La Cipresada y Aldea
El Cecilar

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

De acuerdo a la investigacion realizada se determiné una priorizacién de
proyectos segun el grado de importancia que éstos reflejan, establecidos los
centros poblados que seran los beneficiados para generar un impacto positivo a

la poblacién en general del Municipio.
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CONCLUSIONES
Después de realizado el diagnéstico administrativo en la municipalidad de La
Libertad, departamento de Huehuetenango se presentan las siguientes

conclusiones:

1. Los planes como la misién, vision y valores aparecen escritos en el
departamento de recursos humanos pero no son conocidos por el
total de empleados de la institucion.

2. En la planeacién estratégica carecen de un objetivo general por lo que
los empleados fijan sus resultados a objetivos especificos

Unicamente.

3. En el organigrama general aprobado por la Corporacion Municipal
2008-2012, no se toma en cuenta el departamento de recursos
humanos, alcaldias auxiliares, COMUDE y COCODES.

4. La gerencia municipal y los empleados carecen de un manual de

normas y procedimientos.

5. En la fase de integracion de personas carecen de un proceso de
induccién, no tienen un plan de capacitacibn para todos los
empleados, a pesar que si se realizan en algunos departamentos.

6. La Municipalidad no realiza evaluaciones periédicas no posee
instrumentos de control interno, estandares de medicién de resultados

para corregir y retroalimentar. -
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RECOMENDACIONES
Posteriormente a las conclusiones presentadas es importante que la
Municipalidad tome en cuenta las siguientes recomendaciones con el objetivo de

mejorar su funcionamiento.

1. Que el encargado de la unidad de Recursos Humanos de la
Municipalidad coloque de forma visible los planes como la mision,
vision y valores de la Municipalidad para que los empleados y vecinos
conozcan la filosofia de la institucion y su compromiso con la
poblacién.

2. Que los integrantes del Concejo Municipal en consenso establezca un
objetivo general para que los empleados municipales trabajen en
conjunto por un mismo propésito.

3. Que el jefe de la unidad de Recursos Humanos elabore un
organigrama general aprobado por la Corporaciéon Municipal 2008-
2012, el cual tome en cuenta, alcaldias auxiliares, COMUDE vy
COCODES con el objetivo de mejorar la estructura organizacional.

4. Que el jefe del departamento de Recursos Humanos realicé un
manual de normas y procedimientos el cual sea evaluado y aprobado
por las autoridades correspondientes del que se apoye la gerencia
municipal y los empleados para minimizar errores en las operaciones,
que sirva como medio de consulta de cualquier cambio en la rutina de
trabajo.
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Que el jefe del departamento de Recursos Humanos implemente un
proceso de induccion adecuado al nuevo empleado municipal y un
plan maestro de capacitacion dirigido a todo el personal con el fin de
un trato adecuado al talento humano y la especializacién en cada una
de sus funciones.

Que los miembros de la Corporaciéon Municipal con la asesoria de la
Oficina Asesora de Recursos Humanos aplique herramientas de
control como sistemas de informacion e instrumentos de evaluaciones
peridédicas con estandares de medicién de resultados para corregir
errores y retroalimentacion de los empleados municipales. |
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ANEXOS 1
PERFIL DE PROYECTOS DE INVERSION SOCIAL
A continuacidn se presentan tres perfiles de proyectos los cuales se
consideraron con mayor prioridad dentro de las necesidades de inversién social
detectadas en el diagnéstico administrativo municipal realizado.

PROYECTO 1
MANTENIMIENTO Y CLORACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE
El servicio de agua potable es vital para la calidad de vida de las personas
debido a que brinda salud a los usuarios.

a) Ubicacion e identificacion del proyecto:

Se determinan los aspectos de mayor importancia para la ejecucién de dicho
proyecto.

Comunidad: Cabecera Municipal

Municipio: La Libertad

Departamento: Huehuetenango

Descripcién del proyecto:
El proyecto consiste en clorar el sistema de agua potable y dar el mantenimiento
de los ductos a las viviendas de la cabecera municipal de La Libertad.

Justificacion del proyecto:

Los vecinos de la Cabecera Municipal se abastecen del vital liquido sin embargo
carecen de agua clorada o con algin tipo de saneamiento lo que provoca
consecuencias graves a la poblacién, sobre todo porque hay una incidencia de
enfermedades como diarrea e infecciones respiratorias que reflejan los indices
de morbilidad y mortalidad que registra el Centro de Salud del municipio de La



Libertad. Por lo que es de suma importancia que el proyecto se lleve a cabo para

salvaguardar la vida de los pobladores afectados.

Objetivos del proyecto:

. Mejorar las condiciones de vida y salud de la poblacién en la
Cabecera Municipal.

. Prevenir enfermedades como diarreas e infecciones provocadas por
el agua contaminada.

. Disminuir los indices de morbilidad y mortalidad del Municipio.

Problemas que se resuelven con el proyecto:

. Que los habitantes de la Cabecera Municipal mejoren sus condiciones
de salud, abasteciéndose del vital liquido no contaminado.

. Que los usuarios mejoren su calidad de vida.

. Disminuir los gastos de los vecinos al no tener la necesidad de

comprar agua embotellada.

Poblacion a beneficiar:
. Directa: 1,158 familias.

. Indirecta: familiares de pobladores y visitantes del lugar.

Tiempo aproximado de ejecucion:
Se estima un tiempo aproximado de doce meses.

Costo total del proyecto:
Se aproxima un costo total de Q150,000.00.



b) Especificaciones del proyecto:
A continuacion se describen las especificaciones técnicas del proyecto.

Aspectos técnicos:
La Cabecera Municipal colinda, al norte con la aldea El Naranjo |, al sur con la
aldea El Sauce, al este con la aldea El Jute y aldea El Sauce, y al oeste con las

aldeas El Naranjo |l y El Rodeo.

Para la ejecucién del proyecto, se deben de tomar en cuenta todos los aspectos
técnicos como: las distancias, disponibilidad de afluentes de agua, condiciones
del terreno, ubicacion geografica; indicando todos los centros poblados, rutas de
acceso (caminos), nimero de casas que seran abastecidas del vital liquido

clorado.

La Municipalidad debera gestionar el financiamiento para obtencién de fondos
necesarios para la ejecucion del proyecto, con caracter prioritario.

Sostenibilidad:

La entidad encargada de la sostenibilidad del proyecto, sera la municipalidad de
La Libertad, departamento de Huehuetenango quien contara con personeria
juridica para velar por su buen funcionamiento, con el apoyo de todos los
vecinos quienes seran los responsables del adecuado uso del agua de la

Cabecera Municipal.
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PROYECTO 2
CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO
FASE UNO.
Ei sistema de alcantarillado es uno de los servicios mas importantes que

también aportan salud a los usuarios.

a) Ubicacioén e identificaciéon del proyecto:

Se determinan los aspectos de mayor importancia para la ejecucion de éste
proyecto.

Comunidad: Aldea La Montaiia

Municipio: La Libertad

Departamento: Huehuetenango

Descripcioén del proyecto:
El proyecto consiste en la construcciéon de un sistema de alcantarillado sanitario,
que permita el acceso a este servicio a la aldea La Montaria.

Considera la adecuacion de un proyecto que provoque un impacto ambiental
adecuado a la comunidad.

Justificacion del proyecto:

La aldea La Montafa, es sin lugar a dudas uno de los centros poblados del
Municipio con mayor necesidades basicas y una de éstas es el servicio de
alcantarillado sanitario, lo que trae consecuencias graves a los habitantes de
esta aldea y centros poblados vecinos, que produce malos olores, proliferacion
de moscas, enfermedades como infecciones del aparato digestivo y
respiratorias, contaminacion de los rios, entre otros. La ejecucion de este
proyecto seria tan solo un pequerio aporte a esta comunidad, debido a que se
encuentra catalogada, segun el estudio realizado, como una de las aldeas donde



se concentra la mayoria de casos de pobreza extrema y de nifios con

desnutricion.

Objetivos del proyecto:

) Mejorar las condiciones de salud a la poblacion de la aldea La
Montaria.
. Evitar enfermedades como diarreas e infecciones provocadas por la

falta del servicio.
° Disminuir los indices de morbilidad y mortalidad de la aldea y como

consecuencia del Municipio.

Problemas que se resuelven con el proyecto:

° Que los habitantes de la aldea La Montafia mejoren sus condiciones
de salubridad.

. Que hombres, mujeres, nifios y nifias mejoren su calidad de vida.

° Disminuir areas contaminadas por desechos humanos para animales,

siembras y nifios.

Poblacién a beneficiar:
) Directa: 430 familias.
o Indirecta: familiares de pobladores y visitantes del lugar.

Tiempo aproximado de ejecucién:
Se estima un tiempo aproximado de dos meses.

Costo total del proyecto:
Se aproxima un costo total de Q100,000.00.
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b) Especificaciones del proyecto:
A continuacion se describen las especificaciones técnicas del proyecto.

Aspectos técnicos:

Para la ejecucién del proyecto, se deben de tomar en cuenta todos los aspectos
técnicos como: las distancias entre viviendas, condiciones del terreno, ubicacion
geografica, nimero de casas que seran beneficiadas con el alcantarillado
sanitario. Debera ademas mostrarse el proceso de acometidas, con sus

caracteristicas, operaciéon y mantenimiento de las mismas.

La Municipalidad debera gestionar el financiamiento para obtencion de fondos

necesarios para la ejecucion del proyecto.

Sostenibilidad:

El mantenimiento y adecuado funcionamiento de la construccién del sistema de
alcantarillado fase uno, se debera a la municipalidad de La Libertad, en el
departamento de planificacién municipal, donde se debe asignar una comisién
encargada de la buena ejecucién del proyecto, con el apoyo directo del
COCODE y vecinos de la aldea.



PROYECTO 3
MANTENIMIENTO DE CAMINOS RURALES.
Una de las partes fundamentales para el desarrollo de una comunidad, son sus
vias de acceso, lo que permite a los pobladores, transportarse, tener acceso a

servicios basicos que no se encuentren cercanos, actividades comerciales entre

otros.

a) Ubicacion e identificacion del proyecto:

A continuacion se detallan las caracteristicas mas importantes en la
determinacion del proyecto de infraestructura.

Comunidad: Centros poblados del Municipio; entre los mas afectados: aldeas La
Cipresada, El Mentén, Pefia Roja, El Bojonal, El Cerro Grande, El Sauce, Huica,
El Aguacate, entre otros.

Municipio: La Libertad

Departamento: Huehuetenango

Descripcion del proyecto:
El proyecto consiste en el buen mantenimiento de las carreteras y caminos
rurales que conducen a todos los centros poblados del Municipio, esto con el fin

de mejorar la comunicacién vial en general.

Justificacion del proyecto:

Especialmente cuando es época de invierno, todos fos caminos rurales que
conducen a las aldeas, caserios y cantones, sufren deslaves y derrumbes por lo
que se convierten en vias intransitables. La acumulacién de agua provoca que el
material de terraceria se vuelva una mezcla pastosa y obstaculiza el paso
vehicular, asi como de animales y personas. Debido a esto los pobladores se
ven en la necesidad de tomar veredas y barrancos lo que pone en riesgo su

vida.



Objetivos del proyecto:

Mejorar las condiciones viales de los habitantes del Municipio en
general. '

Mantener en un estado que permita el acceso a las comunidades y
evitar que los caminos se deterioren.

Lograr un mayor flujo comercial en todas las comunidades.

Evitar la pérdida de vidas humanas, al transitar por vias peligrosas.

Problemas que se resuelven con el proyecto:

Falta de actividades comerciales, por la ausencia de vias de acceso
transitables.
Deterioro de los escasos vehiculos de la localidad.

Facilitar el acceso a los servicios basicos.

Poblacion a beneficiar:

Directa: 7,800 familias.
Indirecta: familiares de pobladores, comerciantes, turistas,

estudiantes, maestros y todo visitante al lugar.

Tiempo aproximado de ejecucion:

Se estima un tiempo aproximado de doce meses.

Costo total del proyecto:
Se aproxima un costo total de Q1,300,000.00.

b)

Especificaciones del proyecto:

A continuacion se describen las especificaciones técnicas dél proyecto.



Aspectos técnicos:

Se debe tomar en cuenta la longitud de los tramos carreteros y caminos rurales,
que se desean habilitar, las condiciones del terreno, tipo de suelo, pendientes,
asi como la apertura de nuevas brechas. Para el mantenimiento de estos
caminos se debe de considerar el aprovechamiento de materiales y mano de
obra existentes en el lugar.

Sostenibilidad:

La entidad que tendra a cargo la sostenibilidad del proyecto, sera el Consejo de
Desarrollo Comunitario, el que se hara cargo del buen funcionamiento y
mantenimiento de los tramos carreteros en conjunto con la Municipalidad.
Adicional a esto los vecinos como usuarios seran responsables de velar por la
buena utilizacién de los caminos rurales.



ANEXO 2
MANUAL DE ORGANIZACION
MUNICIPALIDAD LA LIBERTAD, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO
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INTRODUCCION

El presente documento es un manual de organizacion, el cual servira como
herramienta para la Municipalidad de La Libertad, departamento de
Huehuetenango, debido a que se detalla una descripciéon técnica de cinco
puestos de trabajo de la institucién, tomandolos como base y describiendo las
atribuciones, relaciones de trabajo, autoridad, responsabilidad asi como también
las especificaciones de cada uno.

Se hace la aclaracién que el presente documento es flexible y sujeto a cambios
debido al dinamismo del mismo, debe actualizarse periédicamente siempre y
cuando los cambios sean autorizados por el Concejo Municipal.



a) Antecedentes:

Al realizar el Ejercicio Profesional Supervisado durante el segundo semestre del
afio 2013 de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, se elabora el Diagnéstico Administrativo Municipal, el que
se realiza en el municipio La Libertad, departamento de Huehuetenango, donde
se determiné la necesidad de la elaboracion de herramientas que proporcionen
un apoyo a la entidad por lo que se manifiesta el presente manual de

organizacion.

b) Propésito y contenido del manual de organizacién:

El presente manual tiene como propésito exponer con detalle la estructura de la
Municipalidad de La Libertad, sefalar los puestos de mayor importancia y la
relacion que existe entre ellos para el logro de los objetivos. Explicar la jerarquia,
los grados de autoridad y responsabilidad asi como las funciones y actividades

de cada uno.

c) Presentacion a funcionarios y empleados:

Se presenta éste manual de organizacién, en primer lugar a los integrantes del
Concejo Municipal, Alcalde, jefes de los departamentos, empleados municipales
en general y se espera sea un instrumento de apoyo para todos los trabajadores
que pertenecen a esta entidad, que cumpla con los requerimientos minimos que
la Municipalidad de La Libertad identifica para su buen funcionamiento.
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ELEMENTOS DE LA PLANIFICACION ADMINISTRATIVA DE LA
MUNICIPALIDAD LA LIBERTAD, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

a) Marco Juridico:

Segun el articulo 34 del Cédigo Municipal, el Concejo Municipal emitira su propio
reglamento interno de organizacién y funcionamiento, los reglamentos y
ordenanzas para la organizacién y funcionamiento de sus oficinas, asi como el
reglamento de personal, reglamento de viaticos y demas disposiciones que
garanticen la buena marcha de la administracion municipal.

b) Objetivos:
Los propésitos que se persiguen aicanzar con la aplicacién de este manual son:

o Proporcionar de una manera ordenada y clara, la informacién basica
del funcionamiento y organizacién de la Municipalidad de La Libertad,
departamento de Huehuetenango, para el aprovechamiento de las
funciones que realizan los altos mandos y de los recursos con los que
cuenta.

. Disponer de un manual para actuar de manera rapida y organizada en
la toma de decisiones en el desarrollo de actividades.

. Proporcionar orientacién a todos los empleados sobre las funciones
principales que deben realizar los encargados y jefes de los distintos
departamentos de la Municipalidad.

. Establecer niveles jerarquicos para facilitar la coordinacion y
comunicacion, asi como evitar duplicidad de funciones.



c) Funciones:

El Concejo Municipal es el 6rgano colegiado superior de deliberacién y de
decision de los asuntos municipales cuyos miembros son solidaria y
mancomunadamente responsables por [a toma de decisiones y tiene su sede en
la cabecera de la circunscripcion municipal. Le corresponde el Gobierno
Municipal, el cual es responsable de ejercer la autonomia del Municipio. Se
integra por el alcalde, los sindicos y los concejales, todos electos directa y
popularmente en cada municipio de conformidad con la ley de materia.

El alcalde es el encargado de ejecutar y dar seguimiento a las politicas, planes
programas y proyectos autorizados por el Concejo Municipal segun el Articulo 9,
del Cédigo Municipal.

d) Organigrama:
En el organigrama que a continuacion se presenta se localiza al gobierno

" municipal.

Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango
Organigrama Estructural
Gobierno Municipal

CONCEJO
MUNICIPAL
asgsoR | | ASESOR
INTERNO - EXTERNO
ALCALDE

MUNICIPAL




Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango
Organigrama Estructural
Secretaria Municipal

Secretario Municipal

Oficial de Secretaria |

Oficial de Secretaria 1l

Encargado de la Oficina de
Libre Acceso a la

Informacion




)

7 v
N

Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango

Organigrama Estructural

DAFIM
Director
Administrativo
Financiero Integral
Municipal
I |
Encargado de Encargado de Encargado de
Presupuesto Contabilidad Receptoria
Encargado de
Compras y el IUSI
Guardalmaceén




Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango
Organigrama Estructural
Direccion Municipal de Planificacién

Director Municipal de
Planificacion

Auxiliar de la DMP  [—

Supervisor Técnico de
las Obras Municipales

Dibujante DMP
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Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango
Organigrama Estructural
Oficina Municipal de la Mujer

Coordinador de la Oficina
Municipal de la Mujer

Técnica de Gestion y
Fortalecimiento OMM

e) Descripcion de puestos:

A continuacién se presenta la descripcion y especificacion de los principales
puestos de cinco areas de la Municipalidad de La Libertad, departamento de
Huehuetenango. Sin embargo se hace la aclaracion que cada uno de los
departamentos y plazas de la entidad requiere de su respectivo descriptor.
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DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

) Fecha de Cédigo:

\E\;:lr:g;al\::nri,:gz _ elaboracién: MMO0O01 Y2
Febrero de 2014

| IDENTIFICACION

Titulo del puesto: Encargado de Recursos Humanos

Ubicacion administrativa: Secretaria Municipal

Inmediato superior: Alcalde Municipal

Subalternos: Secretaria y asistente del
departamento de Recursos
Humanos

L DESCRIPCION

Naturaleza

Puesto de caracter administrativo, encargado de la promocién, reclutamiento,
seleccién, evaluacion del personal de la municipalidad.

Atribuciones

e Cumplir y hacer que se cumpla la legislacién en materia laboral asi como
los reglamentos, manuales y ordenanzas aprobadas por el Concejo
Municipal.

e Revisar, actualizar y hacer propuestas a los manuales de personal y
reglamentos internos de trabajo.

e Participar en las instancias que promuevan mejoras a la Ley de Servicio
Civil Municipal, profesionalizacion del servicio publico y la carrera
administrativa del empleado municipal.

e Gestionar los expedientes y resoluciones de nombramientos, ascensos,
traslados y permutas.

e Promover la capacitacion, asi como llevar un control sobre la seleccién y
reclutamiento del capital humano.

e . Coordinar la realizacibn de las pruebas por ingresos o ascensos del
personal en los diferentes puestos de trabajo.

e Promover las aspiraciones psicologicas de los aspirantes a un puesto
vacante en la municipalidad con la finalidad de medir las competencias que
éste posea.

e Presentar a consideracion del Alcalde Municipal para su respectiva
aprobacion, la documentacién relativa a los movimientos de personal y lo
relacionado con medidas y acciones disciplinarias y de despido.

e Evacuar los expedientes por impugnaciones de parte de los empleados
municipales con relacion al Reglamento Interno de Trabajo Municipal.

e Elaborar y presentar al Alcalde, los proyectos de normas, medidas
disciplinarias, procedimientos administrativos u otros que considere
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pertinentes, para la correcta aplicacion del Reglamento Interno de Trabajo.
Tramitar los diferentes movimientos del talento humano (nombramiento,
Contrato, sanciones, licencias, permisos, bajas, reanudaciéon de labores,
suspensiones, etc.).

o Preparar y presentar al Alcalde para su aprobacién, las propuestas de
planes de clasificacion de puestos y administracién de salarios.

o Identificar fas necesidades de capacitacion del personal y presentar al
Alcalde el programa correspondiente para su consideracién y aprobacion.
Elaborar y ejecutar el programa anual de vacaciones del personal.

Resolver las consultas que se planteen sobre la aplicacion del Reglamento
Interno de Trabajo y las leyes laborales.

o Promover el bienestar social de los trabajadores, cooperando en la solucién
de sus problemas personales y laborales.

Trasladar al Concejo Municipal o junta mixta los casos que a ella competan.
Realizar evaluacion del desempefio a los trabajadores.
Otras que le sean designadas.

Relaciones de trabajo
Con el Concejo Municipal, Jefes de departamentos de: la Municipalidad y todas
las unidades ejecutoras de la entidad. ‘

Autoridad
. Para toma de decisiones.
. Delegar funciones.
. Dirigir a la Municipalidad

Responsabilidades
. Alcanzar los objetivos de la Municipalidad.
. Cuidado y manejo de los recursos a su cargo.

il ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacion: Titulo a nivel medio. Estudios a nivel superior de recursos humanos.
Experiencia: De recursos humanos, asuntos politicos y legales del Municipio.
Habilidades y destrezas:

Trabajo en equipo, analizar, crear, ejecutar y controlar acciones concretas del
cargo.

Otros requisitos: Conocimiento de legislacién vigente del pais.

Salario: Q 4,000.00
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DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

] Fecha de Cadigo:

\'f\}::g;ahjl’: por elaboracion: MM0O02 | 172
Febrero de 2014

| IDENTIFICACION

Titulo del puesto: Secretario Municipal

Ubicacion administrativa: Secretaria Municipal

Inmediato superior: Alcalde Municipal

Subalternos: Oficial Secretaria | y I, Oficina de
libre acceso a la informacion

I DESCRIPCION

Naturaleza

Puesto administrativo nombrado por el Concejo Municipal, encargado de
organizar, planificar y ejecutar las actividades encaminadas a mantener en forma
eficiente y ordenada los archivos, memorias, expedientes, diligencias y demas
documentacion.

Atribuciones

Elaborar en los libros correspondientes, las actas de las sesiones del
Concejo Municipal y autorizarlas, con su firma, al ser aprobadas de
conformidad con lo dispuesto en la ley.

Certificar las actas y resoluciones del Alcalde o Concejo Municipal.

Dirigir y ordenar los trabajos de la Secretaria, bajo la dependencia del
alcalde.

Cuidar que los empleados cumplan sus obligaciones legales y
reglamentarias.

Redactar la memoria anual de labores y presentarla al Concejo
Municipal, durante la primera quincena del mes de enero de cada cuatro
anos, remitiendo ejemplares de ésta al Organismo Ejecutivo, al
Congreso de la Republica, al Consejo Municipal de Desarrollo y a los
medios de comunicacion a su alcance.

Archivar las certificaciones de las actas de cada sesion del Concejo
Municipal.

Recolectar, archivar y conservar todos los nimeros del diario oficial.
Organizar, ordenar y mantener el archivo de la municipalidad.
Desempefiar cualquier otra funcion que le sea asignada por el Concejo
Municipal o por el Alcalde.
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Relaciones de trabajo
Con el Concejo Municipal, con el Alcalde, con sus subalternos y con todas las

unidades ejecutoras.

Autoridad
e Sobre el personal de la Secretaria Municipal.
e Para dar fe publica mediante constancias y certificaciones extendidas.

Responsabilidades
e De toda la documentacion a su cargo.
o Por el extravio de la misma.
e Por la alteracién, falsificacion o suplantacion cometida.

il ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacion: pensum cerrado en

ciencias juridicas y sociales.

Experiencia: en la aplicacién de leyes.

Habilidades y destrezas:

Trabajo en equipo, buenas relaciones publicas y humanas, comunicacion
efectiva escrita y verbal.

Otros requisitos: Extrovertido y liderazgo.

Salario: Q 5,500.00
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DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

. Fecha de Cadigo:

5\:22:;3“:: rtri)r?;-z elaboracién: MMO003 1/2
Febrero de 2014

I IDENTIFICACION

Titulo del puesto: Director Administrativo Financiero
Integral Municipal

Ubicacion administrativa: DAFIM

Inmediato superior: Alcalde Municipal

Subalternos: Personal de presupuesto,
contabilidad, receptoria,
encargado de compras y |USI.
Guardalimacén.

I DESCRIPCION

Naturaleza

Puesto directivo, que planifica, organiza, supervisa, evalita y dirige el
funcionamiento eficiente de las unidades o puestos de trabajo a su cargo,
relacionadas con la gestion presupuestaria, contable y financiera de la
Municipalidad.

Atribuciones ,

e Planificar, organizar, supervisar, evaluar y dirigir el funcionamiento eficiente
de las unidades o puestos de trabajo relacionados a la gestidén
presupuestaria, contable y financiera, apoyando la gestion administrativa-
financiera de las diferentes dependencias municipales.

e Administrar la gestion financiera del presupuesto, la contabilidad integrada,
la deuda municipal, la tesoreria y las recaudaciones. Para el efecto, se
establecera el sistema financiero conforme a los lineamientos y
metodologias que establezca el Ministerio de Finanzas Publicas como
organo rector del sistema.

e Disefiar y proponer estrategias para el fortalecimiento de las finanzas
municipales y mejora de los mecanismos de recaudacioén y tributacion.
Elaboracion de cortes y arqueos de caja.

Realizar comprobacién de saldos de caja.

Liquidacién de anticipos.

Centralizacién de los ingresos.

Realizar pagos de acuerdo a la ley y al manual de administracion financiera.
Calendarizar pagos conforme a requisitos legales y fiscales.

Emitir en el menor tiempo posible el desembolso de caja chica.

Asesorar al Alcalde, Concejo Municipal y Comisiones en materia de
administracioén financiera.
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Preparar y presentar al Alcalde Municipal los informes de la gestion fisica y
financiera del presupuesto que faciliten la toma de decisiones y luego su
envio al instituto de Fomento municipal, Ministerio de Finanzas Publicas y
Contraloria General de Cuentas de la Nacion, por medio de los
procedimientos que se establezcan.

Otras que le sean designadas.

Relaciones de trabajo
Con el Alcalde Municipal, con el personal a su cargo y con proveedores,

usuarios y empresas.

Autoridad

Para firmar cheques, previa verificacion de fondos y legalidad del gasto.
Para realizar arqueos de caja.
Para asignacion de tareas al personal a su cargo.

Responsabilidades

Para efectuar todo pago, cumpliendo con los requisitos legales.
Presentar informes anuales de las gestiones.
Rendir cuentas ante la Contraloria General de Cuentas.

il ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacion: Pensum cerrado de
Contador Publico y Auditor.

Experiencia: Manejo contable minima de dos afios.

Habilidades y destrezas:
Trabajo en equipo, buenas relaciones publicas y humanas.

Otros requisitos: Vocacién de servicio y liderazgo.
Salario: Q 5,500.00
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DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

. Fecha de Cadigo:

5\;:::;3“:: rtIi)r?;.z elaboracion: MMO004 12
Febrero de 2014

| IDENTIFICACION

Titulo del puesto: Director Municipal de
Planificacién
Direccién Municipal de

Ubicaciéon administrativa: Planificacién

Inmediato superior: Alcalde Municipal

Subalternos: Auxiliar de la DMP, Supervisor
técnico de las obras municipales,
Dibujante DMP.

L DESCRIPCION

Naturaleza

Puesto de caracter técnico-administrativo, encargado de coordinar ia elaboracién
de diagnésticos, planes, programas y proyectos de desarrollo municipal.

Atribuciones

Cumplir y ejecutar las decisiones del Concejo Municipal en lo
correspondiente a su responsabilidad y atribuciones especificas.

Elaborar los perfiles, estudios de pre inversién y factibilidad de los proyectos
para el desarrollo del Municipio, incluyendo la informacién geografica de
ordenamiento territorial y de recursos naturales.

Mantener actualizado el registro de necesidades identificadas y priorizadas
y de los planes, programas y proyectos en sus fases del perfil, factibilidad,
negociacion y ejecucion.

Mantener un inventario permanente de la infraestructura social y productiva
con que cuenta cada centro poblado, asi como la de la cobertura de los
servicios publicos de los que éstos gozan.

Asesorar al Concejo Municipal y al Alcalde en sus relaciones con las
entidades de desarrollo publicas y privadas.

Suministrar la informaciéon que le sea requerida por las autoridades
municipales u otros interesados con base a los registros existentes.
Mantener actualizado el Catastro Municipal.

Otras actividades relacionadas con el desemperio de su cargo y aquellas
que le encomiende el Concejo Municipal y/o el Alcalde.
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Relaciones de trabajo

Con el Alcalde Municipal, con el Director de DAFIM, con los representantes de
organizaciones comunales, Alcaldias Auxiliares y representantes de entidades
publicas, privadas y otros organismos relacionados con su trabajo.

Autoridad
¢ Para tomar decisiones de acuerdo a su direccion.
¢ Delegar funciones al personal a su cargo.

Responsabilidades
o De presentar planes, proyectos en su debido momento para su pronta
aprobacion.
e Dar seguimiento eficiente de los proyectos y programas.
e Realizar informes con grado de avance de los programas y proyectos en
ejecucion, cuando asi lo requieran. -

Il ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacién: Titulo de Ingenieria o Arquitectura.

Experiencia: Minima de un afo en actividades similares.

Habilidades y destrezas:
Trabajo en equipo, analizar, crear, ejecutar y controlar acciones concretas del

cargo.

Otros requisitos:
Liderazgo y organizacion.
Salario: Q 4,000.00
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DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

. Fecha de Cédigo:

w:gg;aﬂ:  por elaboracion: MM005 | 1/2
Febrero de 2014

| IDENTIFICACION

Titulo del puesto: Director de la Oficina Municipal
de la Mujer

Ubicacion administrativa: Oficina Municipal de la Mujer

Inmediato superior: Alcalde Municipal

Subalternos: Técnica de gestion y
fortalecimiento OMM

I DESCRIPCION

Naturaleza

Puesto técnico-administrativo, encargado de propiciar acciones para el logro y
participacion activa de las mujeres, en la elaboraciéon de propuestas de politicas,
econémicas, culturales y sociales.

Atribuciones

e Asesorar, ejecutar y sistematizar el proceso de incorporacion de las mujeres

en la Comisién de la Mujer del COMUDE.

Elaborar y rendir informes trimestrales al Concejo Municipal.

Proponer dialogos con el Concejo Municipal en relacién a la incorporacion
de las mujeres a los espacios de toma de decisiones.

e Proporcionar insumos al gobierno municipal para la incorporacion de la
equidad de género a las politicas de desarrollo municipal.

e Promover y asesorar al Concejo Municipal en materia de politicas
municipales, de promocién del desarrollo integral de las mujeres, en el
fomento de una cultura democratica coherente con el respeto de los
derechos humanos.

e Elaborar, actualizar diagnésticos participativos, con enfoque de género,
sobre la situacién social, econémica y politica de las mujeres.

e Proporcionar los insumos e instrumentos necesarios, a los grupos
organizados de mujeres, para la elaboracién de proyectos que beneficien
directa e indirectamente a las mujeres.

e Promover mecanismos de coordinacién e interlocucion con entidades
gubernamentales y no gubernamentales para la inversiéon de proyectos que
beneficien a las mujeres del Municipio.

e Promover la conformacién de espacios de coordinacion con otras OMM de
la Mancomunidad y otras existentes en la region.
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e Elaborar los perfiles, estudios de pre inversion, y factibilidad de los proyectos
priorizados por las mujeres, para que sean gestionados e incluidos en los
planes de inversion municipal.

e Gestionar recursos internos y externos para la viabilizar las demandas y
proyectos de desarrollo de las mujeres.

e Propiciar la creacién de redes de organizaciones de mujeres a nivel
municipal e intermunicipal.

e Proponer la creaciéon de espacios de formacién técnica y politica de las
mujeres.

e Participar en la elaboracién de los términos de referencia para la contratacién
de organizaciones que realicen estudios o consultorias que beneficien a las
mujeres, 0 que por la naturaleza del puesto lo requiera.

Brindar asesoria, capacitacién y acomparnamiento a los comités de mujeres.
Fomentar la participacién comunitaria con equidad de género.
Otras que le fueren asignadas.

Relaciones de trabajo
Con el Alcalde Municipal, con personal a su cargo, con COCODES, COMUDES,
representantes de entidades publicas y privadas, mujeres y lideres comunitarias.

Autoridad
e Para tomar decisiones.
e Delegar funciones.

Responsabilidades
e Logro de la participacién activa de las mujeres.
e Del logro de los objetivos de la OMM.
¢ De los proyectos en ejecucion.

Il _ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacién: Licenciatura en Trabajo
Social.

Experiencia: tener conocimiento de trabajo con mujeres.
Habilidades y destrezas: Trabajo en equipo, vocacién de servicio.

Otros requisitos: Liderazgo, comunicacion, organizacion y planificacién.
Salario: Q 4,000.00
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INTRODUCCION

En el presente manual de normas y procedimientos se presentan fres de los
procesos especificos de la Municipalidad de La Libertad, departamento de
Huehuetenango, exponiendo los objetivos, lugar de aplicacién, las normas de
aplicacion general, asi como la simbologia utilizada en el mismo.

Cada procedimiento se describe con su objetivo especifico y las normas de éste,
posteriormente se realiza una descripciéon de pasos y por ultimo se grafica un

diagrama del proceso.

Para la elaboracion de este manual se conté con la colaboracion del personal en
general de la Municipalidad quienes proporcionaron informacién abiertamente,

misma que fue necesaria para la realizacién del mismo.
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OBJETIVOS

e Brindar a los miembros de la Municipalidad de un instrumento técnico,
regulador de las normas y procedimientos a seguir en cuanto a su
funcionamiento antes, durante y después de los procesos, como parte
integral de la gestion de asuntos municipales.

e Proporcionar criterios uniformes que permitan a los empleados municipales
la identificacién de los procesos de cada unidad administrativa.

e Dar una orientacién acerca del trabajo que deberan realizar todos los
empleados municipales.

e Establecer condiciones laborales uniformes y de entendimiento operativo.

LUGAR DE APLICACION
El ambito de aplicacion de éste manual es para todos los empleados de la
municipalidad de La Libertad, departamento de Huehuetenango, de los distintos
niveles jerarquicos, que tienen relacion con los procedimientos municipales, con
sede ubicada en el edificio municipal, frente al parque central de la Cabecera.

NORMAS DE APLICACION GENERAL
Las normas de aplicacion general que deben observar los empleados para el

cumplimiento del presente manual son:

e EI Concejo Municipal y el Alcalde, son un ente encargado de la aprobacion,
divulgacion e implementacion del manual.

e Respetar las leyes, reglamentos y estatutos legales en que se basa el
funcionamiento municipal.

e Seguir de manera que se respeten los lineamientos contenidos en los

procesos, sin dejar pasar ninglin paso a seguir.



SIMBOLOGIA
Para identificar los pasos o actividades de los procedimientos y la secuencia, se

utilizan los simbolos que a continuacién se describen:

Simbolo Significado

CD Inicio y final de un procedimiento

O Operacién del procedimiento

Inspeccion, revision o verificacion

]

Cualquier documento que genere un procedimiento

Conexién con otro puesto

i

Traslada a otra seccion




Decision

Almacenamiento

Fuente: Universidad de San Carlos de Guatemala, Escuela de Administracién, material
bibliografico para el curso Administracién Il, documento de apoyo a la docencia, Ediciones
Litoprogua.
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Municipalidad de La Libertad
Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango

Nombre del Procedimiento:
Elaboracion de los contratos para la
ejecucion de los proyectos

Elaborado por:
Wendy Martinez

Numero de procedimiento: 1
Numero de pasos: 10

Hoja No.: 1/3
Fecha: Febrero 2014

Inicia: Secretaria

Termina: Secretaria

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Procedimiento para la elaboracién de contratos de los proyectos a ejecutar de la
Municipalidad aprobados por el Concejo Municipal que se llevan a cabo en el

transcurso de cada afio.

Objetivos:

. Realizar los contratos de una manera clara, sencilla y de acuerdo a lo

establecido en la ley.

o Ejecutar los proyectos en el menor tiempo posible para el desarrollo del

Municipio.

Normas especificas:

o El Concejo Municipal debera firmar la aprobacién del proyecto para que

éste pueda iniciarse a ejecutar.

o Contar con un procedimiento adecuado para la realizacién de los contratos

para la ejecucion de los proyectos.

o La persona encargada de iniciar y terminar el procedimiento del respectivo

contrato es el Secretario (a) titular.




Municipalidad de La Libertad

Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango

Nombre del Procedimiento:
Elaboracion de los contratos para la

Elaborado por:

Numero de pasos: 10

 ejecucion de los proyectos Wendy Martinez
Numero de procedimiento: 1 Hoja No.: 2/3

Fecha: Febrero 2014

Inicia: Secretaria

Termina: Secretaria

Unidad Administrativa Paso No Actividad
Secretaria 1 Realiza el contrato del proyecto a
ejecutar.
5 Procede a entregarlo al Concejo
Municipal, para su aprobacion.
3 Presentar fianza del cumplimiento del
contrato
Concejo Municipal )
4 Revision
41 Si no se aprueba, termina el proceso
4.2 Si existe aprobacion, continta el
; proceso
Secretaria 5 Presentar a la Contraloria General de
Cuentas.
Publicar a la Direccién Municipal de
6 Planificacion, el punto de acuerdo
donde el contrato se esta aprobando.
Secretaria y Director Coordina la fecha en que el proyecto
Municipal de 7 se iniciara, con DMP.
Planificacion '
8 Realizar acta de liquidacion del
proyecto
9 Archivar




Municipalidad de La Libertad
Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango

Nombre del Procedimiento: Elaboracion de
los contratos para la ejecucién de los

proyectos

Elaborado por:
Wendy Martinez

Numero de procedimiento: 1
Numero de pasos: 10

Hoja No.: 3/3
Fecha: Febrero 2014

Inicia: Secretaria

Termmina: Secretaria

DIAGRAMA DE PROCESO
Secretaria Concejo Municipal Coordinador
g
NO SI
7
4.1 42
A
~o
Fin 5




Municipalidad de La Libertad
Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango

Nombre del Procedimiento: Solicitud | Elaborado por:

de licencia de construccion Wendy Martinez

Numero de procedimiento: 2 Hoja No.: 1/3

Numero de pasos: 8 Fecha: Febrero 2014

Inicia: Secretaria de la OMP Termina: Supervisor de obras

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Procedimiento para que los vecinos, entidades publicas y privadas puedan
solicitar la licencia respectiva de construccion dentro del perimetro del Municipio
de la Libertad, departamento de Huehuetenango.

Objetivos:
. Realizar una guia que permita al vecino orientacion en el tramite del
proceso.
. Regular la realizacién de obras de las diferentes construcciones

dentro del Municipio, respetando los lineamientos de orden
urbanistico existente.

. Garantizar el reordenamiento urbano de acuerdo al catastro
municipal, previamente autorizado en el Municipio

Normas especificas:

. La anica persona autorizada para realizar la inspeccién para
determinacion del costo de la licencia es el inspector de obras OMP.

. El pago Unicamente debe realizarse en la ventanilla de Recepcién
Municipal.
. Ninguna persona que quiera realizar una construccién dentro del

perimetro del Municipio quedara exento.




Municipalidad de La Libertad
Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango

Nombre del Procedimiento: Solicitud
de licencia de construccion

Elaborado por:
Wendy Martinez

Numero de procedimiento: 2
Nimero de pasos: 8

Hoja No.: 2/3
Fecha: Febrero 2014

Inicia: Secretaria de la OMP

Termina: Supervisor de obras

Actividad

Unidad Administrativa Paso No
Secretaria de la OMP
1
2
2.1
2.2
3
Alcalde Municipal
4
5
Inspector de obras OMP
6
7
Receptor Municipal 8

Proporciona al vecino lista de
requisitos para iniciar tramite de
licencia.

Revisa papeleria, si esta completa.

Si no esta completa se concluye el
proceso.

Si esta completa continta el proceso.

Traslada al Alcalde Municipal para su
aprobacion.

Aprobacion.

Traslada a la OMP.

Determinacion el costo de licencia.

Traslada al receptor municipal para
que el vecino realice pago.

Entrega a vecino para que éste efectué
el pago.
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Municipalidad de La Libertad
Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango

Nombre del Procedimiento: Solicitud
de licencia de construccion

Elaborado por:
Wendy Martinez

Numero de procedimiento: 2
Numero de pasos: 8

Hoja No.: 3/3
Fecha: Febrero 2014

Inicia: Secretaria de la OMP

Termina: Supervisor de obras

DIAGRAMA DE PROCESO

Secretaria de Receptor Municipal

la OMP

Alcalde Inspector de
Municipal obras

Inicio

2.1

Fin

FIN
3 >
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Municipalidad de La Libertad

Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango

Nombre del Procedimiento: Proceso .

de Compras de requerimientos S\Ilzzgralc\’n(;ft;:éz
municipales. y

Numero de procedimiento: 3 Hoja No.: 1/4
Numero de pasos: 8 Fecha: Febrero 2014
Inicia: Encargado de compras Termina: Almacén

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Acciones en el proceso de compra de insumos de la Municipalidad y/o compra
de material para la construccién que servira en los proyectos en ejecucion del
municipio La Libertad.

Objetivos:

Proporcionar los insumos necesarios para cada una de las areas de
la Municipalidad cuando asi lo requieran, para su buen
funcionamiento.

Agilizar la ejecucién de los proyectos otorgando los requerimientos
en el menor tiempo posible.

Normas especificas:

La unica persona encargada de realizar las cotizaciones es el
encargado del departamento de compras.

El Concejo Municipal y el Alcalde, son quienes autorizan la compra
de los insumos y de los materiales previamente requeridos.

Se debe realizar todos los pasos sin obviar ninguno, la eficiencia del
proceso.
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Municipalidad de La Libertad
Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango

Nombre del Procedimiento: Proceso
de compras de requerimientos
municipales.

Elaborado por:
Wendy Martinez

Numero de procedimiento: 3
Numero de pasos: 8

Hoja No.: 2/4
Fecha: Febrero 2014

Inicia: Encargado de compras

Termina: Guardalmacén

Actividad

Unidad Administrativa Paso No
Encargado de compras
1
2
Concejo Municipal
3
3.1
3.2
4
Encargado de compras
5
6
Guardalmacén
7
71

Realiza cotizacion en diferentes
entidades.

Traslada a Concejo Municipal.

Revisa.

Si esta en desacuerdo no lo aprueba y
concluye el proceso

Si esta de acuerdo con la compra lo
aprueba

Traslada a encargado de compras

Realiza la compra de insumos y/o
materiales requeridos

Traslada a Almacén

Verifica con orden de compra

\

Si esta incompleto no lo almacena
hasta que le completen la orden
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Municipalidad de La Libertad
Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango

Nombre del Procedimiento: Proceso
de compras de requerimientos

municipales.

Elaborado por:
Wendy Martinez

Numero de procedimiento: 3
Numero de pasos: 8

Hoja No.: 3/4
Fecha: Febrero 2014

Inicia: Encargado de compras

Termina: Guardaimacén

Unidad Administrativa Paso No Actividad
7.2 Si esta completo continda el proceso.
8 Recibe
9 Almacena
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Municipalidad de La Libertad
Municipio La Libertad, Departamento de Huehuetenango

Nombre del Procedimiento: Proceso
de compras de requerimientos
municipales.

Elaborado por:
Wendy Martinez

Nuamero de procedimiento: 3
Numero de pasos: 8

Hoja No.: 4/4
Fecha: Febrero 2014

Inicia: Encargado de compras

Termina: Guardaimacén

DIAGRAMA DE PROCESO

Encargado de
Compras

Concejo Municipal

Guardalmacén

Inicio
NO : :
1

3.

Cyacatuincal

S|
3.
FIN ES

| 4 A 8

9

2 7.1

Fin

Si

7.2






