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INTRODUCCION
La Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, establecié el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- como una
alternativa de evaluacion final para optar al grado académico de licenciado, en
las carreras de Administracion de Empresas, Economia y Contaduria Publica y
Auditoria con la finalidad que el estudiante aplique los conocimientos adquiridos

durante su formacion académica.

El Ejercicio Profesional Supervisado (E.P.S.) es un meétodo que permite al
estudiante involucrarse y darse cuenta de la realidad socioeconémica del
Municipio objeto de estudio, determinar el grado de desarrollo de la poblacién,
hacer un analisis de los problemas que afectan y presentar propuestas de

solucion.

El presente informe es el resultado de la investigacion realizada en el mes de
octubre del afio 2013 y se titula “comercializacion y Organizacion Empresarial
(Panaderia) y proyecto: Produccién de Manzana” Estudio que fue realizado en el
municipid de Tectitan, departamento de Huehuetenango.

E! presente documento dara a conocer los resultados de la investigacion que
fue realizada a través del método cientifico en sus tres fases: Indagatoria, por
medio de recoleccidn de informacion de fuentes primarias con la aplicacién de
encuesta y fuentes secundarias como revistas, mapas etc. Demostrativa, se
realiz6 a través de la comparacion de la informacion obtenida en el trabajo de
campo con la teoria existente



Se finaliza el proceso de investigacion con el trabajo de gabinete en donde se
analiza la informacion obtenida y se redacta un informe final. A continuacién se

presenta una breve descripcion del documento que consta de cinco capitulos:

Capitulo |. Describe la situacion del marco general del Municipio como:
antecedentes histoéricos, division politico- administrativa, recursos naturales,
poblacién, estructura agraria, servicios basicos y su infraestructura,
infraestructura productiva, organizacioén social y productiva, entidades de apoyo,
requerimientos de inversion social y productiva, flujo comercial y financiero,

actividad productiva.

Capitulo 1. Se desarrolla la situacion actual del sector artesanal de la produccion
de pan dulce y francés, se establece la forma de comercializacién y su
estructura organizacional en diferentes estratos de la unidad productiva.

Capitulo Hl. Se realiza una propuesta de inversiéon en este caso produccion de
manzana que se considera potencial para el desarrollo econémico con la
viabilidad del proyecto formulado a través de: estudio de mercado, técnico,

administrativo-legal y evaluacion financiera.

Capitulo IV. Se detalla la forma de comercializacién del proyecto producciéon de

manzana.

Capitulo V. Se propone el tipo de organizacion para el proyecto producciéon de

manzana.

Se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos

(manual de organizacion, y manual de normas y procedimientos).



CAPITULOI
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO
A continuaciéon se describen las caracteristicas socioeconémicas del municipio
de Tectitan, representadas en las principales variables que reflejan la situacién
actual en cuanto a sus aspectos mas importantes.

11 MARCO GENERAL
Se presentan las distintas variables que conforman el diagnéstico

socioecondmico.

v Contexto Nacional

Guatemala posee una superficie de 108.889 km? y se encuentra organizada en
ocho regiones geograficas, 22 departamentos y 334 municipios. Su capital es
la Ciudad de Guatemala, llamada oficialmente Nueva Guatemala de la Asuncion.
La poblacién indigena compone un 40% del total del pais. El idioma oficial es
el espaiiol, asimismo cuenta con 22 idiomas mayas, asi como los

idiomas Xinca y Garifuna.

v Contexto Departamental

Administrativamente el Departamento esta integrado por 32 Municipios y su
cabecera departamental es Huehuetenango. Su extension territorial es de 7,403
Km?, posee una topografia variada, con montafias y cimas que exceden los
3,850 msnm en la Sierra de los Cuchumatanes, y tiefras bajas que descienden
hasta unos 300 msnm. Su clima es variado como consecuencia de las grandes
diferencias en elevacién y la sinuosidad del terreno.

1.1.1 Antecedentes histéricos del Municipio

Tectitdn es un municipio muy antiguo, teniéndose referencias de su existencia
desde fines del siglo XVII (1690), de acuerdo con una cita hecha entonces por el
historiador Fuentes y Guzman. Posteriormente, otros historiadores y viajeros se



refieren a este Municipio en sus crénicas y relaciones de viajes, tales como
Pedro Cortés y Larraz (1770) y Joseph Domingo Hidalgo (1797). En tales
referencias se denomina a este municipio como “Tectitan”, la que parece ser su

denominacién original.

Tectitan proviene de voces nahuatl, que propiamente seria Tectitlan, que
significa lugar de pedernales, posiblemente en referencia a lo estéril y pedregoso
de sus cumbres. La etimologia también puede interpretarse como “correo de

piedra”, de tet, que es piedra y titlan, “mensajero”.’

1.1.2 Localizacién y extension

El Municipio se encuentra situado en la parte sur del departamento de
Huehuetenango en la Region VIl o Regién Nor-occidental. La Cabecera
Municipal esta ubicada en las coordenadas 15°18°20" de latitud norte y
80°03°36" de longitud oeste, a una altura promedio de 2,200 metros sobre el
nivel del mar, a una distancia de 110 kildbmetros de la Cabecera Departamental
de Huehuetenango y posee una extension territorial de 73.986 kilobmetros

cuadrados.

A continuacion se muestra el mapa de localizacién del Municipio.

'FUNCEDE (Fundaci6n Centroamericana de Desarrollo) 1995. "Diagnéstico del Municipio de
Tectitan". Guatemala. 17 p.



Mapa 1
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Localizacion Geografica
Ao 2013

B, _a%

No. Municipio No. Municipio

1 Huehuetenango 17  San Mateo Ixtatan

2 Chiantla 18 San Sebastian Coatan
3 Malacatancito 19 San Rafael La Independencia
4 Aguacatan 20 Nentén

5 Santa Barbara 21  San Miguel Acatan

6 San Sebastian Huehuetenango 22 Concepcion Huista

7 San Juan Atitan 23 Jacaltenango

8 San Rafael Petzal 24 Santa Ana Huista

9 San Gaspar Ixchil 25 San Antonio Huista

10 Colotenango 26 La Democracia

11 Santiago Chimaltenango 27 San Pedro Necta

12 Todos Santos Chuchumatan 28 Lalibertad

13  San Juan Ixcoy 29 Ixtahuacan

14 Soloma 30 Cuilco

15 Santa Eulalia 31 Tectitan

16 Santa Cruz Barillas 32 Unién Cantinil

Fuente: elaboracién propia con base en informacion de la Direccién de Informacién Geografica,
Estratégica y Gestion de Riesgo, Coleccion de Mapas Republica de Guatemala, proporcionada
por el MAGA (Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacién), 2013.



113 Clima

El municipio de Tectitan se divide en tres zonas con diferentes tipos de climas,
siendo éstos®Zona semi-fria himeda: se encuentra en los poblados localizados
a una altitud sobre el nivel del mar de 1,900 a 2,300 metros, la temperatura
media anual oscila entre 13.3 y 17 grados centigrados.

Zona templada humeda: localizada a una altitud de 1,400 a 1,900 metros sobre
el nivel del mar. Tiene una temperatura media anual entre 17 y 21 grados

centigrados.

Zona templada sub-humeda: prevalece un clima templado con temperatura
promedio entre 17 y 21 grados centigrados. Altitud 1,400 a 1,900 metros sobre

el nivel del mar.

El clima que predomina es el templado sub-humedo, el cual cubre el 50.8% del
territorio de Tectitan.

114 Orografia

El Municipio se encuentra rodeado por montafias y cerros, los cuales se son:
Montafia Chisté, Cerro Timuldj, Cerro Toninquin, llamado también cefro
Tuismaché, Cerro Cruz del Venado, Cerro del Gavilucho, Cerro Ixmuijil y
Montafia La Avanzada.

1.2 DIVISION POLITICO- ADMINISTRATIVA

La divisién politico administrativa de un pais implica una organizacién interna del
territorio y un ordenamiento de las actividades politicas, sociales, econémicas y
administrativas que se desarrollan dentro de su estructura.

2MAGA (Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion).Direccion de Informacion
Geografica, Estratégica y Gestion de Riesgo. 2013."Coleccién de Mapas Repablica de
Guatemala". Guatemala. s.p.



1.21 Division politica
La divisidn politica del Municipio estd conformada de la siguiente manera:
colinda al sur y al oeste con el departamento de San Marcos por el lado de

Tacan4, al occidente y al norte colinda con el municipio de Cuilco.

De acuerdo a la informacién proporcionada por las entidades correspondientes,
en el afio 2013 se cuenta con un pueblo, 4 aldeas y 18 caserios; los centros
poblados que no existian en los afios 1994 y 2002 y que aparecen en el afio
2013 son ocho: canton Nueva Independencia, barrio Las Flores, caserio Piedra
Redonda, barrio Nuevo, caserio Loma Bonita, canton Cuatro Caminos, caserio

El Coro y cantén El Jardin.

1.2.2 Division administrativa

La division administrativa esta conformada por un alcalde, un concejo municipal,
la oficina municipal de planificacién, una secretaria municipal, la oficina
municipal de la mujer, y la oficina de administraciéon financiera integrada
municipal (AFIM).

v Concejo Municipal

La administracién municipal, correspondiente al periodo 2012 a 2016 esta
integrada de la siguiente manera: un alcalde, concejal |, concejal Il, concejal i,
concejal VI, Sindico |, Sindico Il y Sindico lil.

v Alcaldias auxiliares

Al momento de la investigaciéon el Municipio cuenta con 17 alcaldias auxiliares
equivalente a una cobertura del 47.22% y ubicadas en los siguientes centros
poblados: Toninquin, Agua Caliente, Chisté, Cuatro Caminos, Cheosh, El
Zapote, Ixmujil, Checal, Nueva Independencia, Los Laureles, El Coro, Tuibia, El
Naranjo, Sacchumba, Tuisboche, Talz( y Totanan.



v Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

En el municipio de TectitAn no existe Consejo Municipal de Desarrollo,
organizado al aiio 2013.

1.3 RECURSOS NATURALES

La riqueza del Municipio esta conformada por los recursos naturales renovables
y no renovables entre los que se pueden mencionar: flora, fauna, suelos, minas,
bosques e hidrologia. A continuacién se hace una descripcién de algunos de
estos.

1.3.1 Suelos

Segun la clasificacion de reconocimiento de los suelos de Guatemala, de
Charles Simmons; el Municipio presenta tres series de suelo: Chixoy, Sacapulas
y Camancha.

13.2 Bosques
Respecto a los bosques, los tipos de bosques que se pueden encontrar son: lati

foliado o de hoja ancha, que estda conformado principalmente por arboles de
aliso, roble blanco (chai, pachan) y negro; y los bosques coniferos, por arboles
de pino y ciprés.

133 Agua

Dentro de los recursos hidricos, los rios mas importantes del Municipio son cinco
y dos de ellos tienen su origen en Municipios cercanos; los cuales se mencionan
a continuacién: rio Toninquin, rio Chisté, rio Agua Caliente, rio Totanan y rio
Chorro.

En cuanto a los usos del suelo principalmente es para vivienda, crianza y
engorde de animales, asi también para el cultivo y cosecha de diversos
productos agricolas como: frijol, maiz y café principalmente. Dentro de la utilidad



de este recurso natural se encuentra la actividad forestal de los arboles que se

utilizan como combustibles para la coccién de alimentos.

1.3.4 Fauna

En el Municipio se pueden encontrar variedad de especies de animales
domésticos entre los que destacan las ovejas, cabras, pelibueyes, cerdos,
gallinas, gallos y chompipes; entre los animales silvestres se encuentran las
culebras, los mapaches, las ardillas y los conejos.

135 Flora
Con respecto a la flora, esta conformada por rosas, cartuchos, geranios, cola de
quetzal, nopales, flor de muerto y chichicaste entre otras.

1.3.6 Minas y canteras
Al momento de la investigacion no existe explotacién de minas en el Municipio,
solo realizan extraccién de rocas para elaborar el piedrin para la construccién de

viviendas.

1.4 POBLACION

Es la variable que comprende las caracteristicas de los habitantes de una
comunidad, a través de ella se explican los cambios demograficos y sus
implicaciones para las comunidades. lLas proyecciones y analisis de esta
variable se realizan con base en el X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitaciéon de 1994 y el XI Censo Nacional de Poblaciéon y Vi de Habitacién de
200.

v Total, nimero de hogares y tasa de crecimiento

En el afio 1994 el numero total de habitantes fue de 6,361 correspondiente a
1,272 hogares; en el afio 2002 un namero de 7,189 habitantes que conforman



1,438 hogares; y en el afio 2013 la poblacién ascendié a 14,150, con un numero
de hogares 2,830, segun el promedio de cinco personas por hogar.

La tasa de crecimiento poblacional interanual del afio 2002 mostrada por el INE
es de 1.25%; sin embargo, segun informacién sobre el total de habitantes al afio
2013, proporcionada por el Registro Nacional de las Personas —RENAP- la tasa
de crecimiento alcanz6 un 6.6%, la cual se considera muy elevada, y demuestra
que la poblacién se duplicé entre el periodo de 2002 y 2013.

1.4.1 Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica

El porcentaje de la poblacién femenina incrementé desde el periodo 1994 al afio
2013, desde un 49% a un 52% respectivamente. Asimismo, el indice de
poblacién residente en el area urbana, aumentd de 5% en 1994 a 9% en el afio
2013, como resultado del crecimiento poblacional y de la concentracion de

comercio en esta area.

Desde el afio 1994 al 2013, la poblacién indigena disminuyé de un 54.39% al
32%, este fendbmeno se debe a la influencia de la cultura ladina de los poblados
y municipios cercanos, misma que ha provocado la pérdida de costumbres y

tradiciones en algunas comunidades mayas.

El 81% de la poblaciéon habla espafiol como lengua materna, seguido del 14%
que habla tektiteko, dialecto practicado en poblados de la parte baja del
Municipio y 5% habla el mam en la parte alta que colinda con el municipio de
Tacana.



1.4.2 Densidad poblacional

Segun censo del afo 1994 la densidad poblacional era de 94 habitantes por
kilbmetro cuadrado; para el aino 2002 fue de 106 habitantes y al afio 2013
ascendié a 191 personas por kildmetros cuadrados.

143 Poblacion econdmicamente activa

Del ano 1994 al 2002, la poblacion econémicamente activa crecié en 1.65%; y
del afio 2002 al 2013 en 1.98%, fortaleciendo asi la economia del Municipio. La
poblacién econdmicamente activa (PEA) es de 81.03 %.

v Poblaciéon economicamente activa por sexo

Segin datos de 1994, la participacion de la mujer dentro de la actividad
econdmica fue de un 9.36%; hecho que cabe resaltar debido a que en el afo
2002 mostré un porcentaje elevado de un 53.39%; el aumento del 44.03%
durante este periodo puede atribuirse a las diversas acciones realizadas por
parte de algunos 'gobiernos en la creacion de entidades enfocadas en atencién y
apoyo a la mujer. Segin la encuesta realizada, la participacion de! sector
femenino en la poblacibn econébmicamente activa (PEA) en el afio 2013 fue de
38.01%.

v Poblacion econémicamente activa por area geografica

La PEA se concentra en el area rural para los afios analizados; en el aiio 1994
representaba un 95.12%, al afio 2002 era de 93.85% y para el afno 2013
equivale a 91%.

v Poblacion econdmicamente activa por actividad productiva

El mayor porcentaje de participacion de la PEA se presenta en la agricultura,
debido a que en esta actividad se dedica la poblacién principalmente para fines
de autoconsumo y, en menor proporcion para la comercializacion. Para los afios
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de 1994, 2002 y 2013 esta actividad presentd participacion de la PEA con
porcentajes de 82.39, 82.08 y 81.03 respectivamente.

v Migracion
La principal causa de inmigracion en el Municipio es de caracter familiar,

representado por personas originarias de Municipios cercanos, que llegan a la

localidad para instalarse en nuevas viviendas.

- Dwrante el trabajo de campo se registré un 3.34% de personas inmigrantes,
provenientes del extranjero, de la Ciudad Capital, Municipios cercanos y de la
Cabecera Departamental; 86% de ellas se instalaron de manera permanente y el
restante 14% de forma temporal, por motivos de estudio y trabajo
principalmente.

Por otra parte, la cantidad de personas que emigran temporalmente al pais
vecino de México es elevada, principalmente por la oportunidad de empleo que
se ofrece en fincas de produccidn agricola, debido a que en el Municipio las
fuentes de empleo y opciones de desarrollo en las comunidades son escasas.

En el afio 2013 seglin los hogares encuestados se registré que el 11.55%
emigré principalmente al extranjero; se observé que el 28.5% de la poblacion en
edad de trabajar emigrd temporalmente hacia Municipios cercanos y a México,
en busqueda de un empleo que les permita elevar su ingreso econémico para el

sostenimiento de sus hogares.

v Vivienda

Segun datos de la encuesta realizada se determind que el 98% de las viviendas
son propias; rentada y familiar, ambas de 1%. De éstas, un 89% son casas
formales, 10.3% ranchos, apartamentos y casas provisionales un 0.36%

unicamente.
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De los 545 hogares encuestados se establecié que un 53% posee de 3 a 4
habitaciones y 40% de una a dos, en las cuales el 84% habita una familia por
vivienda y el restante 26% esta distribuido en hogares de dos hasta seis familias.

4 Ocupacion y salarios

La poblacién se emplea principalmente en la agricultura con un 79.84%, en el
area de servicios 7% el cual incluye transporte y comedores; comercio en tercer
lugar con 4.95% y el 8.21% restante esta distribuido entre otras actividades de
Baracter profesional en diversas areas productivas.

El salario minimo agricola vigente para el afio 2013 es de Q.71.40 diarios®; sin
embargo, segun los datos obtenidos, el pago diario por trabajo agricola en el
Municipio es de Q.50.00, monto que asciende a Q 1,500.00 mensuales de
ingreso para los habitantes que son contratados en terrenos particulares, cabe
destacar que dentro del Municipio no existen fincas de produccién agricola que
provean fuentes de empleo.

El salario mensual promedio® de la administracién publica (area de salud,
educacién y empleados municipales) asciende aproximadamente a Q 3,915.00
para personas contratadas bajo el renglén 021. Sin embargo, en el Municipio los
ingresos son menores debido a que las personas se encuentran en su mayoria
contratadas bajo estatutos temporales, lo cual refleja que los salarios oscilan
entre Q 2,250.00 y Q 2,750.00.

Sobre la actividad de comercio y servicios, los salarios que perciben los
empleados son menores al salario minimo vigente al afio 2013; ya que la

3Congreso de la Republica de Guatemala."Salarios minimos para actividades agricolas, no
agricolas y de la actividad exportadora y de maquila“. Acuerdo Gubernativo No. 359-2012

“4NE (instituto Nacional de Estadistica).2012. "Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos”.
Guatemala. 17p.
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cantidad es pactada con el propietario del negocio y no gozan de prestaciones u

otro tipo de remuneracién.

v Niveles de ingreso

Las caracteristicas econémicas del Municipio indican que la actividad agricola en
fincas de México, es la fuente de donde la mayoria de familias perciben su
mayor ingreso econémico durante el afio, el cual es utilizado para invertir en los
cultivos agricolas como parte del proceso de produccién para el autoconsumo.

17

El 31% de la poblacién percibe ingresos entre Q.901.00y Q1,350.00 mensuales,
cantidad que no es suficiente para cubrir las necesidades basicas de las
familias, las cuales en su mayoria estan integradas por mas de cinco personas.
Seguido por el 26% que percibe ingresos entre Q.451.00 y Q.900.00 y luego el
20% con ingresos de Q 1,351.00 y Q 1,900.00. Unicamente el 16% de la
poblaciéon sobrepasa los ingresos de Q 1,901.00 en adelante, entre este grupo
se incluyen personas que tienen mayor preparacion académica o perciben otros
ingresos. Por ultimo se menciona que el 7% de los hogares vive con un ingreso
mensual menor a Q450.00, considerado como un nivel alarmante de extrema

pobreza.

144 Niveles de pobreza

De acuerdo con los resultados de la encuesta del afio 2013, en el municipio de
Tectitan el 84.77% de los hogares se clasifican como extremadamente pobres,
pues perciben ingresos menores a lo establecido por el Instituto Nacional de
Estadistica (INE). De la misma manera se puede observar en las comunidades
rurales la precariedad de las viviendas, carencia de servicios basicos, nifios en
edad escolar que laboran en las calles y en el area agricola, hogares con un
nimero alto de hijos, desnutricién infantil y desercion escolar, entre otros.
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En el municipio de Tectitan, el porcentaje determinado en el afio 2013 de
poblacién en pobreza no extrema es de 15.23%, un porcentaje minimo si es
comparado al nivel de pobreza extrema y demuestra el alarmante nivel de
pobreza en que vive la mayoria de pobladores del Municipio.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA
Es el conjunto de relaciones entre la poblacion rural, la tierra que ésta trabaja y
el producto de ese trabajo°.

1.5.1 Tenencia de la tierra

La estructura en cuanto a las formas de tenencia de la tierra ha variado en poca
proporciéon. El porcentaje de terrenos propios disminuy6 en 5.64% del afio 1979
al 2013 y la modalidad de arrendamiento aumenté en 4% durante el mismo
periodo.

1.5.2 Uso actual y potencial de la tierra

El principal uso de la tierra es el agricola, del cual los cultivos permanentes y
semipermanentes han ampliado su territorio al aumentar la extensién de tierra
utilizada para la siembra de café, de un 3.11% en el afio 2003 a un 19.94% en el
2013. Asi también, el territorio utilizado para bosques ha aumentado segin la
informacién recopilada, de 1.59% en 1979 a un 13.51% de cobertura boscosa en
el afio 2013.

Sobre el uso potencial se determiné que el suelo es apto para la siembra de
hortalizas, cultivos que aln no estan totalmente desarrollados dentro del

Municipio.

5Furtado, Celso. 1963."Analice da Questéo Agraria no Brasil".Brasil. 164p.
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1.5.3 Concentracion de la tierra

Es la correspondencia que existe entre la extension de la propiedad y el nimero
de propietarios. Dentro del Municipio, desde el afio 1979 al 2013 se ha
mantenido la concentracion en extensiones de micro fincas y fincas

subfamiliares en su mayoria.

v Coeficiente de Gini

El coeficiente de Gini para el afio 1979 fue de 16.79% y en 2003 de 26.69%.El
indice para los anos1979 y 2013 es considerado con una concentracion muy
baja, y al afio 2003 se ubico en la clasificacion de baja concentracion.

v Curva de Lorenz

Mide la desigualdad relativa de la concentracién de la tierra.Cuanto mas cerca
se encuentra la curva de la linea de equidistribucion, se expresa una menor

concentracion; y contrariamente es mayor cuando la curva esta mas alejada.

De esta manera, en los afos 1979 y 2013 se localizan los puntos mas cercanos
a la curva y en el afio 2003 fue en el cual se registr6 mayor concentracion de la

tierra.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
A continuacién se hace un andlisis de la situacion en que se encuentran los
servicios basicos esenciales con que cuenta la poblacion del Municipio.

1.6.1 Educacion

El municipio de Tectitan cuenta con 15 establecimientos de nivel preprimaria, 30
de educacion primaria, nueve de educaciéon basica y dos que imparten el nivel
diversificado; a pesar que aldn algunos centros poblados carecen de
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instalaciones, con las existentes se cubre el servicio a las comunidades que no

cuentan con las construcciones adecuadas.

El sector educativo en los afios 2012 y 2013 mostré un aumento en el déficit en
la educacién preprimaria, ya que de 87.3% en 2012 se situé en 91.36% en el
afio 2013 en falta de cobertura educativa. El nimero de alumnos inscritos se
redujo del afio 2012 a 2013 en los niveles de preprimaria y primaria, situaciéon
que se atribuye a la necesidad de muchas familias de que los hijos aporten su

trabajo para el sostenimiento familiar.

Asi también, la tasa de desercién en estudiantes disminuyé del 2012 a 2013 en
37.8% en el area urbana y 11.2% en el area rural, lo cual demuestra que a pesar
que existen menos estudiantes inscritos, es un mayor porcentaje el que logra

mantenerse hasta el final del ciclo escolar.

Durante el afo 2013 se mostré6 que la tasa de promocién escolar en los
diferentes niveles educativos estan por encima del 75%, a excepciéon del nivel
diversificado que es donde se muestra el 74.29% de alumnos promovidos y
22.86% de alumnos con repitencia. Los niveles de primaria y basico presentan
una alta tasa de repeticion, lo cual refleja las dificultades que presentan muchos

estudiantes en el desarrollo de sus actividades académicas.

1.6.2 Salud

El sistema de salud del Municipio esta a cargo del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social -MSPAS- y el servicio es brindado en un Centro de Atencién
Permanente —CAP- ubicado en la Cabecera Municipal, 4 Puestos de Salud en
las aldeas de Chisté, Totanan, Toninquin y Agua Caliente; ademas existen 6
centros de convergencia en los caserios Llano Grande, Sacchumba, Tuibia,

Cheosh, Ixmujil y Nueva Independencia.
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E! ndmero de colaboradores del area de salud asignados al municipio de
Tectitan es de 62 personas; segun resultados de la encuesta en el 2013, el 88%
de la poblacién acude al Centro de Salud, 7% a los centros de convergencia
localizados en algunos caserios, 3% busca algun médico particular y 2% visita a

algun curandero o comadrona.

v Morbilidad

Segln datos proporcionados por el Ministerio de Salud, los casos de resfriado
comun son los mayores, representando el 12.98% y 20.94% en los afios 2012 y
2013, respectivamente.

v Tasas de natalidad y fecundidad

Segln la encuesta realizada se determind que en el municipio de Tectitan
nacieron 24 nifios por cada mil habitantes en el afio 2012 y en el 2013 disminuy6
la tasa a 16 nacimientos. Es una tasa considerada alta al igual que la tasa
departamental de Huehuetenango, que en el afo 2011 era de 29.44%.

La tasa de fecundidad es considerada un indicador mas preciso debido a que
relaciona el nimero de nacimientos al grupo especifico de mujeres en edad fértil
(comprendido entre 15 y 42 afios). Para el afio 2012, hubo 148 nacimientos por
cada mil mujeres y al mes de octubre de 2013 hubo 82.

v Tasa de mortalidad

Para el afio 2012, la tasa de mortalidad fue de 2.17 y en 2013 de 1.98; de las
cuales las principales causas registradas fueron las neumonias, con un
incremento de 5 casos anuales. Sobre mortalidad infantil, se reportaron tres
casos en el afio 2012 y dos en el 2013, a causa de enfermedades respiratorias

como bronconeumonia y afecciones al pulmén.



17

1.6.3 Agua

En el casco urbano de Tectitan el servicio es proporcionado por la Municipalidad,
por el cual se paga una cuota de Q24.00 anuales. Por otra parte, en el area
rural la poblacién utiliza principalmente el entubamiento cercano a nacimientos

para abastecerse.

Desde el afio 1994 hasta 2013 se ha mantenido el nivel de cobertura de servicio
de agua en el area urbana cubriendo casi en su totalidad a todos los hogares
con un 94.34%; en el area rural se ha alcanzado una cobertura actual del 85%
en donde se concentra el mayor nimero de habitantes del Municipio, del cual es
importante mencionar que del afio 1994 al 2013 se mejor6 la cobertura en un
60.83%.

No obstante, en el afio 2013 se determindé el 14.66% de los hogares del

Municipio no cuentan con el acceso a este servicio.

164 Energia eléctrica

El servicio de energia eléctrica es prestado por la empresa Distribuidora de
Energia de Occidente -DEOCSA-. Durante el periodo de 1994 a 2013, la
cobertura se incrementd en 64.61% con la instalacion de mayores fuentes de
energia eléctrica. De la misma manera la tendencia ha mostrado que el area
urbana es la que se beneficia en mayor proporcién; en 1994 fue de 70.31% ante
un escaso 3.47% en el area rural, en 2002 aumentd un 21.04% en el area
urbana y 54.45% en la rural, en el afio 2013 se registré que el 72.54% de los

hogares cuentan con este servicio.

v Alumbrado ptblico

Se refiere al servicio de energia en las calles de las comunidades. Cabe
mencionar que dentro de los 36 centros poblados, son pocos los que cuentan
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con alumbrado en las calles principales.Sobre el resultado obtenido a través de
la encuesta, unicamente el 39% de los centros poblados tienen disponibilidad de
este servicio en calles principales; sin embargo, no todos funcionan

6ptimamente.

v Energia domiciliar

Al momento de la investigacién la cobertura a nivel municipal alcanza el 72.54%
y no se conocen proyectos de electrificacién para cubrir las areas que carecen
de este servicio. La empresa proveedora de este servicio es Distribuidora
Eléctrica de Occidente -DEOCSA-; de la cual desde afios anteriores se han
manifestado inconformidades por parte de la poblacidbn hacia el servicio

prestado, debido al cobro de tarifas elevadas.

1.6.5 Drenajes y alcantarillado

Unicamente en la Cabecera Municipal se cuenta con el servicio de drenaje en el
90% de los hogares, los usuarios pagan a la Municipalidad una cuota de seis
guetzales anuales.

1.6.6 Sistemas de tratamiento de aguas servidas

En el Municipio no existen tratamientos de aguas servidas, estas son desviadas
hacia los rios cercanos a la Cabecera Municipal, lo cual pone en riesgo la salud
de los pobladores.

1.6.7 Sistema de recoleccion de basura

El 70% de la poblacion del area urbana, utiliza el servicio de recoleccion
municipal de basura, el 30% restante la tira o la quema en terrenos propios.En el
area rural se carece del sistema de extraccibn de basura, un 32% de la
poblacién la entierra.
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1.6.8 Tratamiento de desechos sélidos

Dentro del Municipio existe un basurero clandestino ubicado en el caserio Talzq,
en el cual se concentra la mayoria de desechos de los centros poblados
cercanos a la Cabecera Municipal.

1.6.9 Letrinizacion

Del afio 2002 al 2013, se redujo en 5.12% la cantidad de hogares sin letrina, lo
cual se traduce en una mayor cobertura de este servicio sanitario. Segun la
encuesta realizada en el afio 2013, 53% de la poblacién utiliza letrinas y 36%
sanitarios lavables.

1.6.10 Cementerios
Existen 14 comunidades que cuentan con cementerio, los restantes 22 centros
poblados carecen de un terreno que pueda ser utilizado para estos fines

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Se observé que la mayoria de las comunidades del Municipio no cuentan con
infraestructura productiva adecuada para realizar sus actividades. A

continuacion un analisis de la misma.

1.71 Unidades de mini-riego

Para los cultivos que se identificaron en las comunidades del Municipio, la
principal forma de riego es la precipitacion pluvial, ya que por la poca capacidad
econdmica, las comunidades no cuentan con un sistema de riego tecnificado, no
obstante en Caserio Toajlaj funciona un sistema de mini riego. Este sistema
beneficia actualmente a 39 productores y permite el cultivo de café, maiz, frijol,

tomate y papa.
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1.7.2 Silos
En el municipio la mayor parte de los productores principalmente de maiz,
conservan su producto en silos de aluminio, para tener en tiempo de escasez.

1.7.3 Centros de acopio

En el Municipio no existen centros de acopio, lo que dificulta el desarrollo de la
produccién agricola, reduce las posibilidades del crecimiento econémico de los
pequefos productores.

1.7.4 Mercados

Se detecté que la Cabecera Municipal, no cuenta con una instalacién fisica
donde los pobladores puedan comercializar sus productos. El Unico centro
poblado que cuenta con una instalacién formal en la cual se desarrollan
actividades comerciales es Ixmuijil; esta instalacién fisica fue inaugurada en el
mes de octubre de 2013.

1.75 Vias de acceso

Al Municipio se puede ingresar por tres vias: dos vias que vienen desde el
departamento de San Marcos, una de terraceria por el municipio de San José
Ojetenam y otra asfaltada por el municipio de Tacana. La tercera via comunica
al Municipio con el departamento de Huehuetenango por medio de la carretera
Tectitan - Cuilco; al momento de la investigacion se encuentra pendiente parte
de la pavimentacion; esta via es peligrosa por las excesivas curvas y las
pendientes pronunciadas.

El acceso a los distintos centros poblados se muestra a continuacion:
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1.7.6 Puentes

En el Municipio se encuentran construidos 7 puentes, los que se localizan de la
siguiente forma: uno entre el caserio Cuatro Caminos y la aldea Agua Caliente,

sobre el rio Taloj, su estructura es de concreto. El segundo puente se encuentra
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en caserio Cuatro Caminos sobre el rio Agua Caliente y comunica a cantén
Cheosh y El Zapote, su estructura es de concreto. Los restantes 5 puentes son
tipo hamaca, el primero y segundo comunican a aldea Agua Caliente con El
Naranjo, sobre los rios Agua Caliente y Tizop respectivamente, el tercero
comunica a canténTuibia con caserio El Coro, el cuarto comunica a Timuluj con
Chejatzé y Tuisboche y el quinto comunica al caserio Loma Bonita con caserio
Taltzu.

1.7.7 Energia eléctrica comercial e industrial

La infraestructura de energia eléctrica en el Municipio tiene la capacidad para
prestar servicio de caracter comercial e industrial ya que se dispone de voltajes
110 y 220.Las comunidades que no cuentan con servicio de electricidad son:
canton el Zapote y caserio Loma Bonita.

1.7.8 Telecomunicaciones

El Municipio al momento de la investigacién cuenta con dos oficinas de
mensajeria, una de documentos urgentes a Estados Unidos y otra interna. Las
dos funcionan en el casco urbano, la correspondencia es llevada a sus

destinatarios por medio de los aicaldes auxiliares.

Se determiné que el 8% de la poblacién encuestada no cuenta con servicio
telefénico. Por otra parte, el 92% de la poblacién cuenta con teléfonos méviles;
para los cuales las compaiiias Tigo y Claro prestan el servicio de telefonia, asi

como de internet y television satelital en algunos centros poblados.

Las lineas residenciales no son utilizadas dentro del Municipio, unicamente
existen algunos comercios que ofrecen servicio de llamadas locales e
internacionales, a los cuales recurre principalmente la poblacion que carece de

un dispositivo mévil.
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1.7.9 Transportes

Al momento de ia investigaciéon existen en el Municipio tres lineas que prestan
diariamente el servicio de transportes en Tectitan: Tres Estrellas con ruta
Tacana-Tectitan-Canibal; ruta Tacana con ruta Tacana-Tectitan-Cuilco y ruta La
Union con recorrido Tectitan-San Marcos, via San José Ojetenam e Ixchiguan,
los dos del departamento de San Marcos. También existe servicio de Taxi de

Tacana hacia Tectitan con finalizacién en Toajla;..

Los pobladores también se transportan en vehiculos tipo pick-up;estas lineas de
transportes benefician a habitantes de los siguientes centros poblados del
Municipio, los cuales son: Cabecera Municipal, Tojul, Los Manzanales, Tichumel,
Toajlaj, Los Naranjales, Piedra Redonda, Cheosh, Cuatro Caminos, Agua
Caliente, El Guayabal, Totanan, Tiux. Adicionalmente hay varios camiones que
se encargan del acopio y transporte de productos que son trasladados para la

venta al municipio de Tacana, San Marcos.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Se refiere a las diversas instituciones organizadas en el Municipio para contribuir

al desarrollo social y productivo de la comunidad.

1.8.1 Organizaciones sociales

Son aquellos grupos integrados con la finalidad de la bausqueda de bienestar
para su comunidad. Entre estos se citan: Consejo Comunitario de Desarrolio,
Consejo de padres de familia, Consejo educativo, Junta escolar y Comité de

mujeres, todas las anteriores tienen presencia en el Municipio.
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1.8.2 Organizaciones productivas
De acuerdo a la encuesta realizada se constatd que no existe este tipo de
agrupaciones, debido que la poblacién no considera que sea una necesidad

latente.

1.9 ENTIDADES DE APOYO
Son aquellas instituciones que patrticipan en el proceso de desarrollo de una

comunidad y velan por el bien comun. Se citan las siguientes:

1.9.1 Instituciones estatales

Se pueden mencionar dentro de las entidades del Estado que apoyan
directamente a las comunidades del municipio, entre ellas: Ministerio de
Educacién, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Policia Nacional
Civil, Juzgado de Paz, Oficina de Saneamiento Ambiental, Registro Nacional de
las Personas RENAP, CONALFA y Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion, entre otros. La Academia de lLenguas Mayas de Guatema!a
funciona dentro del Municipio otorgando apoyo en centros educativos a nifios en

edad escolar.

1.9.2 Instituciones municipales

Son entidades que existen por iniciativa del gobierno municipal, las cuales
atienden temas especificos y brindan apoyo a toda la comunidad. Pueden
mencionarse las siguientes instituciones: la Oficina Municipal de la Mujer, la
Direccién Municipal de Planificacién y Oficina Forestal Municipal.

1.9.3 Organizaciones no gubernamentales

Las instituciones no gubernamentales que funcionan en el Municipio y apoyan el
desarrollo de la comunidad son: Direccion General de Fortalecimiento de la
Educacién —-DIGEFOSE- que apoya en el area educativa y otros aspectos como
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nutricién y saneamiento, colaborando con el Ministerio de Salud y el Pacto
Hambre Cero. La Asociacién de Cooperacion al Desarrollo integral ACODIHUE
presta servicios médicos en conjunto con el Ministerio de Salud a diversos
centros poblados del Municipio.

1.9.4 Instituciones

La institucion denominada KMH ofrece proyectos alternativos de desarrollo,
financiado por la Republica de Alemania; también el Centro de Atencion
Permanente, Juzgado de Paz, Policia Nacional Civil, Ministerio de Educacion,
Oficina de Saneamiento Ambiental, Municipalidad, Registro Nacional de las
Personas, Asociacion de Cooperacion al Desarrollo Integral ACODIHUE vy
Direccién General de Fortalecimiento de la Educacién

1.9.5 Privadas
El apoyo en el area financiera la provee la Cooperativa de Ahorro y Crédito y el
Banco de Desarrollo Rural, siendo éstas las unicas instituciones con

representacion dentro del Municipio.

1.10 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Se analizan a continuaciéon los principales aspectos que conforman el flujo

comercial y el flujo financiero.

v Flujo comercial

En el municipio se importan productos terminados, electrodomésticos, materiales
de construccion y herramientas de diferentes municipios cercanos delos
departamentos de Huehuetenango, San Marcos, Ciudad Capital y el extranjero
del Estado de Chiapas del vecino pais México.
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Dentro de los productos que egresan del Municipio hacia otros lugares se
pueden mencionar: en el sector agricola: café, maiz, frijol, cebolla y tomate; en el
sector pecuario produce y vende pollo en pie, ganado porcino y ganado ovino; y
en el sector artesanal produce y vende articulos de alfareria y carpinteria.

1.10.1 Productos de importacién

Los principales productos que se importan son de consumo y conveniencia,
como abarrotes, carnes, huevos, articulos escolares y de oficina, productos
enlatados, combustibles, electrodomésticos, materiales para la construccion,
productos farmacéuticos, ropa, celulares, zapatos, Maiz y algunos otros
articulos.

1.10.2 Productos de exportacion

Los productos que se exportan, jarros de barro, roperos, sillas mesas, maiz,
frijol, en el caso del maiz y frijol para algunos pobladores es necesaria la
importaciéon pues no es suficiente por la demanda del producto, pero otros que
producen prefieren exportar su excedente.

1.10.3 Flujo financiero
Las remesas enviadas por la poblacion migrante contribuyen a los ingresos
familiares y por consiguiente al flujo financiero.

La economia de Huehuetenango, se basa en un 80% en actividades agricolas,
pecuarias, artesanales y comercio, quienes se dedican a la actividad agricola,
migran de forma temporal o permanente en ciertas épocas del afio a diferentes
Estados de México y a la costa sur de Guatemala principalmente, situaciéon que
se da por la necesidad de cubrir sus necesidades econémicas.
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1.11 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
En este apartado se presenta una breve descripcidn de las principales
actividades productivas que se llevan a cabo en el Municipio objeto de estudio.

Cuadro 1
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Resumen de Actividades Productivas

Ao 2013
Sector Umda: /zfigggécmas Participacion %
Agricola 996 45
Pecuario 781 36
Artesanal 20 1
Agroindustrial 129 6
Servicios 270 12
Total 2,196 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La actividad mas importante en el Municipio es la agricultura, seguida por el
sector pecuario. La actividad artesanal forma parte de la economia como un

aporte adicional a los ingresos de algunas familias.

v Actividad agricola

La actividad agricola es la mas importante del Municipio, capta la mayor
cantidad de mano de obra informal, actividad que genera el abastecimiento de
alimentos para las familias de la poblacién.

En la actividad agricola el proceso de produccion es rudimentario, utilizan el
nivel tecnolégico tradicional, semilla criolla, la produccién es principalmente para
el autoconsumo, la forma de organizacion es familiar y la comercializacién es en
minima escala.

En la actividad agricola del Municipio el cultivo principal es el maiz por tradicion,

seguida del frijol, café, mani y algunos frutales, estos ultimos no como plantacion
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sino como arboles dispersos, asi como tomate, papa, cebolla, repollo, glisquil,
ayote, durazno, guinda, manzana, mango, naranjas y bananos.

v Actividad pecuaria

Entre las principales actividades pecuarias se encuentran en primer plano la
avicultura, la produccion de ganado porcino, ovino y bovino, las cuales son
eminentemente familiares y destinadas al autoconsumo. Estas actividades son

realizadas como fuentes secundarias de ingresos.

Dentro de esta actividad, la forma de organizacion es rudimentaria, la mano de
obra es estrictamente familiar y por lo general la madre de familia es quien dirige
las actividades pecuarias. La comercializacién se realiza raras veces y es el
padre o la madre quien decide la forma de venta de los animales y estiman el
precio de acuerdo al tamafio y peso de los mismos.

v Actividad artesanal

Esta actividad en el Municipio forma parte de la economia como un aporte
adicional a los ingresos de algunas familias. Estd conformada por las siguientes
unidades productoras: panaderia, carpinteria, sastreria, alfareria, herreria y
tejidos.

La actividad productiva artesanal en el Municipio ha sido poco relevante
respecto a otras actividades econdmicas. La alfareria es la actividad productora
por tradicion; la misma tiende a desaparecer debido al uso de utensilios de
aluminio y peltre en el mercado.
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v Actividad agroindustrial
Se encuentran productores de café, en su mayoria en las unidades econémicas
denominadas fincas subfamiliares, los cuales transforman el café uva en

pergamino utilizando beneficios artesanales para esta produccion.

v Actividad de comercio y servicios

Se identificé que la actividad de comercio y servicio representa una fuente de
trabajo que contribuye a la economia de las familias. La prestaciéon de servicios
lo conforma una cantidad de 122 negocios que equivale al 74%; mientras que
los comercios lo constituyen 42 establecimientos que equivale a un 26 % en la

generacion de empleo.



CAPITULO Il
SITUACION ACTUAL DE LA PRODUCCION DE PANADERIA
En este capitulo se analiza la produccién de pan del municipio de Tectitan,
departamento de Huehuetenango.

2.1 DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE PANADERIA

La actividad artesanal de panaderia que se desarrolla en el municipio de
Tectitan, departamento de Huehuetenango es la mas representativa con un 53%
de aporte a la economia del Municipio.

De acuerdo a los requerimientos de la investigaciéon, se tomaron en cuenta
factores como, la produccién por tamano de empresa y producto; las
caracteristicas peculiares de las actividades, la forma en que la poblacién realiza

dicha actividad econémica.

Se presentan cuadros, tablas, graficas, etc. para un analisis del municipio de
Tectitan.

Se presentan los estados financieros, con datos de la produccion general
artesanal en cifras monetarias del total de la actividad artesanal que se

mencionan en este capitulo.

211 Produccion artesanal por tamafio de empresa y producto
Derivado de la investigacion se identificé que la participacion de la panaderia en
el Municipio es minima; con un ingreso total de Q 714,864.00 anuales

2.2 CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS
En el Municipio se encontraron dos tipos de artesanos, los cuales se describen a

continuacion.
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Tabla 1
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Produccién de Pan
Caracteristicas Tecnologicas

Ao 2013
Tipo de artesano Division de trabajo = Maquinaria Mano de obra
Pequeiio Sin divisién No usa Familiar
Mediano Existe una division Moderada Familiar y Asalariada

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La produccion de pan es desarrollada por pequeiios y medianos artesanos, que
representan el equivalente a 95%, compuesto por 5 unidades artesanales. La
mano de obra es familiar, no poseen asistencia técnica, utilizan herramientas y

equipo rudimentario sin acceso al crédito.

23 VOLUMEN Y VALOR DE LA PRODUCCION, SEGUN TAMANO DE
EMPRESA Y PRODUCTO

En el cuadro siguiente, se muestra la extensién, volumen y valor de la

produccién de pan en el Municipio, considerando la actividad representativa del

sector artesanal.

Cuadro 2
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Produccién de pan
Volumen y Valor de la Produccion
Ano 2013

Precio Valor dela
Unidad de Ndamerode Volumen Unitario Produccion

Producto medida productores anual Q. Q.
Panaderia 5
Pan Dulce Unidad 446,275 1 446,275
148,758 0.80 119,006
Pan Francés Unidad 149,583 1 149,583
Total 5 744,616 714,864

Fuente: investigacidon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.
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La actividad artesanal de pan en el municipio de Tectitan, cuenta con 5
panaderias, cuatro en el casco urbano y la otra localizada en la comunidad de
Toajlaj, elaboran anualmente 595,033 unidades de pan dulce y 149,583
unidades de pan francés; los cuales generan al afio un total de Q.714, 864.00 en

ventas.

24 RESULTADOS FINANCIEROS ARTESANALES POR TAMANO DE
EMPRESA Y PRODUCTO

Se presenta el analisis de los costos, resultados y rentabilidad de la actividad

artesanal de panaderia, con las distintas presentaciones de producto, para

facilitar el costo de la produccion total.

Seguido se da a conocer el valor de los elementos para ta produccién en la
actividad, se toma datos encuestados e imputados; existe variacién entre ellos

porque los productores en los costos encuestados no consideran aspectos

como:

v El calculo del séptimo dia y la bonificacién incentivo establecida en el
Decreto 37-2001, que al momento de la investigacién de acuerdo a la
ley vigente citada, es de Q.250.00 mensuales para todos los casos.

4 Las cuotas patronales que corresponden al Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social -IGGS- es de 10.67%, el Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad -INTECAP- el 1% y al Instituto de
Recreacién de Trabajadores de la empresa privada de Guatemala —
IRTRA- 1%, esto para todas las actividades artesanales.
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4 Las prestaciones establecidas en el Coédigo del Trabajo que
ascienden a 30.55%, estan integradas por la indemnizacién (9.72%),
bono 14 (8.33%), aguinaldo (8.33%) y las vacaciones de (4.17%).

241 Estado de costo directo de produccion
Para establecer el costo de produccion de la actividad artesanal diagnosticada,
se aplico el sistema de costeo directo; éste se conforma por los tres elementos

del costo: insumos, mano de obra y costos indirectos variables.

En el siguiente cuadro se detalla el costo directo de produccién por unidad, de
la actividad artesanal.
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Cuadro 3
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Produccion de pan
Estado de Costo Directo de Produccion
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2013
(cifras en quetzales)

Pequefio artesano

Descripcion

Encuestado Imputado
Panaderia
Pan dulce
Insumos 231,694 231,694
Harina suave 55,800 55,800
Manteca 44,640 44,640
Azlcar 27,900 27,900
Levadura 59,520 59,520
Sal 372 372
Huevos 24,800 24,800
Royal 18,600 18,600
Agua 62 62
Mano de obra 45,880 58,347
Panificador 24,800 24,800
Responsable 21,080 21,080
Bono Incentivo 0 4,132
Séptimo dia (166.66/6) 0 8,335
Costos indirectos variables 44,268 67,700
Energia eléctrica 2,604 2,604
Gas propano 11,904 11,904
Bolsas plasticas 29,760 29,760
Cuota patronal IGSS (10.67%) 0 5,785
IRTRA (1%) 0 542
INTECAP (1%) 0 542
Prestaciones laborales (30.55%) 0 16,563
Costo directo de 248 quintales de harina 321,842 357,741
Total de unidades producidas 595,033 595,033
Costo unitario de un pan dulce 0.54 0.60

Continlia en la pagina siguiente...
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Harina dura 13,888 13,888
Manteca 5,580 5,580
Azucar 2,790 2,790
Levadura 13,020 13,020
Sal 62 62
Agua 11 11
Mano de obra 11,470 14,587
Panificador 6,200 6,200
Responsable 5,270 5,270
Bono Incentivo 0 1,033
Séptimo dia (166.66/6) 0 2,084
Costos indirectos variables 10,850 16,708
Energia eléctrica 434 434
Gas propano 2,976 2,976
Bolsas plasticas 7,440 7,440
Cuota patronal IGSS (10.67%) 0 1,446
IRTRA (1%) 0 136
INTECAP (1%) 0 136
Prestaciones laborales (30.55%) 0 4,141
Costo directo 62 quintales de harina 57,671 66,646
Total de unidades producidas 149,583 149,583
Costo unitario de un pan francés 0.39 0.45

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El cuadro anterior muestra el costo directo de producciébn de la actividad

artesanal de panaderia.

Se analizan los datos imputados para efectos técnicos, en la actividad antes

mencionada. La diferencia en las cifras entre los datos encuestados y los datos

imputados, se deben a los gastos que legalmente se incurren, los que se

tomaran en cuenta en los datos imputados, no asi en los encuestados, esta

variacién es notoria basicamente, en la seccion que corresponde a la mano de
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obra, especificamente en el calculo de bonificacién, séptimo dia y las
prestaciones laborales que son aspectos no remunerados por los artesanos.

Lo referente a la panaderia, se producen dos clases de pan: el pan dulce y pan
francés. El cuadro anterior muestra también los insumos, mano de obra y costos

indirectos variables correspondientes.

Para el primer producto, se transforma un quintal de harina en pan dulce. Como
se puede notar el 64.77% de los costos lo absorbe los insumos, que es la base
para la elaboracién de dicho producto. Los costos indirecto variables de
produccién, absorben un 18.92%.

La mano de obra es a destajo el panificador gana Q 100.00 y el responsable Q
85.00 por cada quintal producido, incluye prestaciones y requerimientos que
acompaiian al trabajador, equivalen en este caso a un 16.31%. El rendimiento
por quintal de harina es de dos mil cuatrocientos panes (2,400) esto significa que
cada pan tendra un costo directo de produccién de Q.0.60 centavos

Como segundo producto de las panaderias se encuentra la producciéon de pan
francés, que es practicamente similar en lo que a sus elementos se refiere, la
diferencia es el producto final. El §3.04% de los costos lo absorbe los insumos,
como elemento primordial, el tratamiento que se le dé a la materia prima es lo
que hace que el producto final sea diferente a productos de la misma linea. El
25.07% de los costos de produccidon se aplican para los costos indirectos
variables, y el 21.89%, absorbidos por mano de obra. El rendimiento de un
quintal de harina convertido en pan francés es de dos mil cuatrocientas
unidades, teniendo un costo directo de produccién por la unidad de Q 0.45.
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24.2 Estado de resultados

Es uno de los estados financieros basicos, el cual muestra la utilidad o pérdida
obtenida en un periodo determinado; estd compuesto por las cuentas de
ingresos, gastos y costos. A continuacién se presenta el estado de resultados de
la actividad artesanal del Municipio:

Cuadro 4
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Produccién de pan
Estado de Resuiltados
Del 01 de eneroc al 31 de diciembre 2013
(cifras en quetzales)

Pequeiio artesano

Descripcion

Encuestado imputado

Ventas Panaderia Pan dulce 565,281 565,281
446,275 panes a Q1.00 446,275 446,275
148, 758 panes a Q0.80 119,006 119,006
(-) Costo directo de produccion 321,842 357.741
Utilidad marginal 243,439 207,540
(-) Gastos de administracién 0 0
Ganancia antes del .S.R 31% 243,439 207,540
Impuesto sobre la renta 75,466 64,337
Ganancianeta =~ 167,973 143,203
Rentabilidad

Ganancia neta / ventas netas 0.30 0.25
Ganancia neta / costos + gastos 0.52 0.40

Continda en la pagina siguiente...
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...Viene de la pagina anterior

Pequeiio artesano

Descripcion

Encuestado Imputado

Ventas pan francés 149,583 149,583
149,583 panes a Q1.00 149,583 149,583
(-) Costo directo de produccién 57,671 66,646
Utilidad marginal 91,912 82,937
(-) Gastos de administracion 0 0
Ganancia antes del .S.R 31% 91,912 82,937
Impuesto sobre la renta 28,493 25,711
Ganancia neta 63,419 57,227
Rentabilidad

Ganancia neta / ventas netas 0.42 0.38
Ganancia neta / costos + gastos 1.10 0.86

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

En el cuadro anterior se presenta la venta de la produccién de pan duice y pan
frances; se observa que la ganancia en los datos reales es menor respecto a los
datos encuestados, debido a que en los costos reales son mayores.

2.5 RENTABILIDAD
La rentabilidad se considera como la remuneracién recibida por cada quetzal
invertido; se analizara la rentabilidad con relacién a las ventas netas y a los

costos y gastos en el estrato de pequerios artesanos.

v Relacion ganancia neta sobre las ventas netas
La rentabilidad de la ganancia neta indica el rendimiento que se obtiene por
cada quetzal en venta.
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En la produccion de pan dulce, por cada Q.1.00 invertido se obtiene segun datos
de encuesta Q.0.30 y Q.0.25 en los datos reales y en el caso del pan francés,
por cada Q1.00 invertido segun datos de encuesta se obtienen 0.42 y segun
datos imputados Q0.38.

4 Relacién ganancia neta sobre los costos y gastos
Este indicador relaciona la utilidad neta con los costos y gastos y refleja el
rendimiento que se obtiene por cada quetzal invertido.

En lo que se refiere a la elaboracion de pan dulce se obtiene una ganancia de
Q.0.52 por cada quetzal invertido segun datos encuestados y Q.0.40 segun
datos imputados. Para el pan francés se obtiene una ganancia de Q.1.10 por
cada quetzal invertido segin datos encuestados y Q.0.86 segun datos
imputados.

2.6 FINANCIAMIENTO

Es el conjunto de recursos monetarios financieros para llevar a cabo una
actividad econémica, con la caracteristica de que generalmente se trata de
sumas tomadas a préstamo que complementan los recursos propios.

E! financiamiento para la actividad artesanal de panaderia en un 98% es con
capital propio, obtenido del salario por trabajos agricolas. El cuadro que se
presenta a continuacién, refleja las fuentes de financiamiento que son utilizadas

para cubrir los costos de la actividad artesanal.
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Cuadro 5
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Produccién de pan
Financiamiento de la Produccion
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2013
(cifras en quetzales)

Fuentes
Concepto Internas Externas Total

Panaderia

Pan dulce 315,405 6,437 321,842
Insumos 227,060 4,634 231,694
Mano de obra 44,962 918 45,880
Costos indirectos variables 43,383 885 44,268
Pan francés 56,517 1,154 57,671
Insumos 34,644 707 35,351
Mano de obra 11,240 230 11,470
Costos indirectos variables 10,633 217 10,850
Total financiamiento 371,922 7,591 379,513

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Para financiar la produccién de pan dulce y pan frances descrito anteriormente,
se determiné que el 98% del costo de produccién es financiado con recursos
propios provenientes de ingresos por venta de maiz, café, y animales como
pollos de patio, cerdos, vacas y ovejas, asi como el ingreso que perciben por
trabajos realizados en temporada de cultivos en México, Cuilco y Tacana; el 2%
restante es financiado por las instituciones de crédito que operan en el
Municipio, Cooperativa de Ahorro y Crédito "Movimiento Campesino" R.L.
(ACREDICOM) y Banco de Desarrollo Rural, S.A. (BANRURAL).

2.7 COMERCIALIZACION

En el diagnéstico de la actividad artesanal de panaderia se determiné que los
productores si aplican de forma empirica la mezcla de mercadotecnia, la cual se
describe a continuacién, analizando las variables: precio, plaza, producto y
promocién.
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271 Mezcla de mercadotecnia
A continuacion se realiza el andlisis del principal producto del Municipio.

v Panaderia
La principal actividad artesanal es la produccion de pan, con los productos de
pan dulce y pan francés. La mezcla de mercadotecnia para pequefio y mediano

artesano en la produccién de pan se presenta la siguiente tabla.

Tabla 2
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Produccion de Pan
Mezcla de Mercadotecnia

Ao 2013
Concepto Producto Precio Plaza Promocién
: El pequerio
artesano,
vende el
Pan elaborado a 1?3;’{:&? | '
base de huevos, zonsumi daor Venta
. harina, azicar, Pan ducle y . personaly
At;g:tcto: del manteca, levadura, | valor pan francés Canales ﬁ?al, r:.Ient'as letreros, con
P royal, sal, leche, Q1.00 : rtr:sear:?)m el nombre de
;gnl.:aa y solucién de verde el 33% la panaderia.
Pequeiio y ) al detallista y
mediano el 67% al
artesano consumidor
final.
S, El mediane
" Matenas primas
Calidad de venta general y artesano,
agranelenel crjeeashczje:nto .
mecado.
Descuentos < detaliistas
Marca No poseen de 20
Empaque bolsas plasticas centavos por
y cajas de cartén. unidad.
Embalaje Ceéstos dé mimbre

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Los artesanos surten del producto al Municipio diariamente; realizan todas las
actividades de produccién y comercializacién, tienen contacto directo con los
clientes y detallistas los cuales distribuyen el producto a los consumidores

finales en aldeas como Toajlaj y Chisté, entre otros.
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Los pequefios artesanos preparan la coccion del pan en hornos de ladrillo de
barro; a diferencia del mediano artesano que utiliza horno con caracteristicas
industriales; en el proceso de venta le proporciona al detallista un descuento del
20%. EI valor del pan es de 1.00 quetzal por unidad, es empacado en bolsas
plasticas y cajas de cartéon. En la determinacidn de precios para ambos
productores se da la paridad, es decir, fijado por la competencia. Este precio
limita los margenes de ganancia, sin embargo, un aumento en el precio

significaria la pérdida de cliente.

4.3.2 Canales de comercializacion
El proceso de comercializacion lo constituyen las etapas por las cuales un

producto pasa para llegar al consumidor final.

A continuacién se muestra el proceso de comercializacion que se utiliza en la
actividad de panaderia del sector artesanal; la cual utiliza el canal uno por tener
intermediarios para hacer llegar el producto al consumidor final.

v Panaderia
Los canales que intervienen en el proceso de comercializacién del producto son

los siguientes:



43

Grafica 1
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Produccion de Pan
Canales de Comercializaciéon

Ano 2013
Péqu'éﬁ() pfédiictor Mediano pl‘OdUCtOI'
100% [ 38% |
Productor Consumidor Productor Detallista Consumidor
final ' ' ‘ final
L 67% 'I‘

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Como se puede observar el nivel uno predomina en la comercializacién que
realiza el pequefo productor, puesto que vende en forma directa al consumidor
final; no asi el mediano productor, que manifiesta un nivel 1 de comercializacion,
al presentar un detallista dentro del proceso de intermediacién, para llegar al
consumidor final.

273 Margenes de comercializacion
Sirven para determinar la rentabilidad del productor, de los intermediarios y su
nivel de participacion en el proceso.

Este margen es aplicado a la panaderia, actividad en ia que los intermediarios

tienen participacion para hacer llegar el producto al consumidor final.
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v Panaderia
Se presenta el cuadro de margenes de comercializacion para los medianos
artesanos productores de pan.

Cuadro 6
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Produccién de pan
Margenes de comercializacion

. Afi0:2013
(cifras en quetzales)
Panaderia Precio Margen Costode Margen Rendimiento Participacién
Venta Bruto ___mercadeo Neto % %
Productor 0.80 75
Detallista 1.00 0.20 0.10 0.10 13 25
Deérecho piso 0.06
Fletes 0.02
Empaque 0.02
Consumidor
Final
Totales 0.20 0.10 0.10 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El precio del productor al detallista es de Q.0.80 por unidad mientras el detallista
le vende al consumidor final al precio de Q.1.00 obteniendo un margen bruto de
Q.0.20 y margen neto de Q.0.10; el productor tiene el 75% de incidencia en el
precio del producto y detallista un 25%.

28 ORGANIZACION EMPRESARIAL
La organizacion es la fase del proceso administrativo por el cual se disefia la
estructura formal de la empresa, para usar en forma mas efectiva los recursos

financieros, fisicos, materiales y humanos de una institucion.

En el Municipio la organizacion de las panaderias es informal, puesto que no se

aplican los procesos de la administracion.
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Los productores no cuentan con estructura organizacional definida y todo se
realiza empiricamente. La mayoria de productores artesanales se constituyen
en organizaciones informales con mano de obra familiar y en algunos casos se

tiene colaboradores.

2.8.1 Estructura organizacional por tamaiio de empresa
Existen dos tipos de organizaciones: para los pequeiios y medianos artesanos.
A continuacion se presenta la estructura organizacional, correspondiente a cada

tamario y producto.

Grafica 2
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Produccién de Pan
Estructura Organizacional
Aio 2013

PEQUENO ARTESANO MEDIANO ARTESANO

Gerente Gerente
(Propietario) (Propietario)
{ Produccion j ' Ventas ‘ Produccion -

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013,

Como se observa en la grafica, el mediano artesano posee un mayor grado de
division del trabajo, al incluir el area de ventas dentro de su disefo
organizacional;, el pequefio artesano posee simplicidad en sus funciones, en
donde el propietario gira ordenes e instrucciones al personal que ejecuta el

proceso productivo.
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El sistema organizacional de los pequefios artesanos es simple o familiar, porlo
que la autoridad, decisiones y responsabilidades son trasmitidas por el jefe de
familia. La administracién esta basada en costumbres y experiencia adquiridas,
debido a esta situacidbn no existe un proceso administrativo formalmente
establecido.

En los medianos artesanos, se contrata mano de obra asalariada para la
elaboracién de los productos. La division del trabajo se establece a través de los
propietarios y cada trabajador es responsable de ejecutar las tareas asighadas.

Debido a que la organizacion es informal, carecen de manuales de organizacian,
objetivos y politicas que permitan la correcta administraciéon de las actividades.
La comunicacion dentro de las actividades productivas es verbal, en algunos
casos se ha recibido capacitacion por iniciativa del propietario.

28.2 Generacion de empleo
Se presenta a continuacion la cantidad de jornales que genera la actividad
artesanal de panaderia dentro del Municipio.

Cuadro 7
Municipio de Tectitan, Departamento Huehuetenango
Produccion de pan
Generacion de Empleo

Aio 2013
Unidades Producto Pequeiio artesano Total
economicas Jornales
5 Panaderia 8 8

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

De acuerdo al cuadro se observa que existen cinco panaderias en el Municipio
de las cuales sélo una contrata personal asalariado, en las restantes las tareas
son realizadas por el jefe de familia y los integrantes de su nacleo familiar, para
un total de ocho empleos.



CAPITULO Il
PROYECTO: PRODUCCION DE MANZANA
Durante la investigacion de campo se determiné la necesidad de desarrollar
nuevas actividades agricolas, con el fin de mejorar las condiciones
socioeconémicas de los productores de la localidad; en el centro poblado de
Toninquin, municipio de Tectitan, departamento de Huehuetenango, se
considera que este centro poblado tiene las condiciones climaticas necesarias

para la produccién de la fruta.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

L.a propuesta de inversidon consiste en la siembra, cosecha y comercializacion de
manzana Y se desarrollara en un area de cuatro manzanas en el centro poblado
de Toninquin, ubicado a siete kildbmetros del municipio de Tectitan del
departamento de Huehuetenango. La produccién se destinara al mercado local,

Tacana y Cuilco.

Para llevar a cabo el proyecto se propone formar una cooperativa de veinte

socios, con financiamiento interno y externo.

3.2 JUSTIFICACION
El cultivo de manzana representa un factor econémico importante para el pais,
pues los guatemaltecos tienen un aceptable habito de consumo.

Segun datos del Banco de Guatemala, a partir del afio dos mil se ha detectado
un interés significativo por la implementacion de nuevos cultivos en areas
nuevas, pues es un cuitivo que puede generar actividad econdémica. Asimismo,
jos productores han destacado que la fruta se produce en condiciones

organicas.
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La propuesta se llevara a cabo en un lugar que tiene las condiciones
climatolégicas para su cultivo, ampliara las oportunidades para los productores y

contribuira en la generacion de ingresos y fuentes de trabajo.

3.3 OBJETIVOS
Los objetivos que el proyecto pretende alcanzar se detallan a continuacién.

3.3.1 General

Promover el desarrollo econémico, por medio de la implementacion de un
proyecto que permita mejorar el nivel socioeconémico de los agricultores del
Municipio de Tectitan, departamento de Huehuetenango.

3.3.2 Especificos

v Generar fuentes de empleo a través del desarrollo del proyecto.

v' Aprovechar las condiciones geograficas, hidricas y climaticas existentes en
el Municipio, para obtener productos de calidad. _

¥' Cubrir a través del proyecto, un segmento significativo de la demanda
insatisfecha en el mercado.

v Promover la organizaciéon de un Comité al servicio de los productores
agremiados, con el fin de obtener mejores ganancias en la actividad
agricola.

v Establecer la forma de comercializar la produccion de manzana, los
mercados existentes y los margenes de comercializacion entre el

productor, intermediario y consumidor final.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

Este estudio permite establecer la viabilidad y necesidad de invertir en
determinado proyecto, realizando un analisis de oferta total, demanda potencial,
consumo aparente y demanda insatisfecha histérica y proyectada.
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A través de un estudio de mercado se analiza o0 estudia el comportamiento de
los consumidores, la competencia y la estrategia que se utilizara para

implementar el proyecto.

3.41 Identificacion del producto

El manzano es oriundo de las regiones del Caucaso y del Asia Central, sin
embargo en la actualidad, se cultiva en varios paises del mundo. Pertenece a la
familia de las rosaceas, cuyo nombre cientifico es Maluscomunis. O
MaluspumilaMill. Al fruto se le conoce como Mela en italiano, Pomme en francés,

Apfel en aleman y Apple en inglés.

La planta posee una copa globosa y dependiendo del porta injerto puede llegar a
crecer de 5 a 10m de altura, el arbol enano crece aproximadamente 4 m, se
prefiere este tipo de arbol porque es mas facil recolectar el fruto y podarios.

Tiene una vida de unos sesenta a ochenta afos, sin embargo econémicamente
y dependiendo del manejo su vida util puede llegar a la mitad del tiempo antes
mencionado. El momento 6ptimo para plantar un arbol de manzanas es hacia
fines de marzo, cuando la tierra se encuentra mas flexible y blanda. Estos
arboles no se auto polinizan; por lo tanto, se debe plantar mas de uno para que
se pueda producir la polinizacién cruzada.

Los manzanos pueden comenzar a dar frutos en un periodo que oscila entre dos
y cinco afios, dependiendo de fa variedad de la manzana.

3.4.2 Usos

Los frutos del manzano son muy apetecidos por el hombre dado sus bondades
de sabor y contenido nutricional. Contiene alrededor del 12 a 17% de Azucares,
ademas de minerales como el anhidrido fosférico y la potasa.
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Las cualidades desde el punto de vista dietético son ampliamente reconocidas,
tanto por profesionales de la nutricion como a nivel popular. El contenido de

vitamina C es variable segun el tipo.

3.4.2 Oferta
Se define como aquella cantidad de bienes o servicios que los productores estan
dispuestos a ofrecer, a un precio determinado por un mercado.

v Produccion nacional

Los mayores volimenes de fruta en el pais se concentran en el altiplano,
conformada por los departamentos de Solola, Totonicapan, Quetzaltenango, San
Marcos, Huehuetenango, Quiche, Chimaltenango, Sacatepéquez, destacando
los departamentos de Quetzaltenango y Quiche. La fruta nacional gana espacios

en los puestos de venta.

A la venta en el ultimo afno, se ha hecho constante la presencia de manzana
criolla en puestos de mercados y supermercados. El cultivo se ha tecnificado y
se logra mantener el producto en cuartos frios que soporta hasta 4.5 meses en
buenas condiciones, para disponer principalmente en el mes noviembre y

diciembre para su venta a un mejor precio.

v Iimportaciones

La propuesta de inversibn de este producto cubrird parte de la demanda
insatisfecha, ya que las manzanas disponibles en el mercado son importaciones
directas del Departamento de San Marcos. Segin cifras del Banco de
Guatemala, la importacidon de manzana ha crecido de 2 mil toneladas métricas
en 1994 a 13 mil en 2007, lo que constituye competencia directa con la
producciéon nacional, fendmeno al cual pese a la desigualdad también han
resistido los productores nacionales; fundamentaimente porque se da en un
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periodo de ensanchamiento del mercado interno y durante el cual la region
centroamericana se mantenia fiel a la produccién de manzana guatemalteca.

Registros de la SIECA (Secretaria de Integracién Econémica Centroamericana)
muestran que las importaciones de manzana han crecido significativamente
desde 2007, pasando de 49.819 toneladas a 56.082 toneladas en 2011, lo que

refleja un crecimiento del 12%.

Costa Rica lidera las importaciones con US$17,49 millones, seguida por
Guatemala (US$15,9 millones), Honduras (US$15,1 millones) y El Salvador
(US$12,9 millones).

4 Oferta total histérica y proyectada .

Seguln la investigacion de campo, se determiné que dentro del Municipio no
existe producciéon de manzana y se constaté que los proveedores de este fruto
son los productores del departamento de San Marcos.

El siguiente cuadro muestra la oferta total histérica y proyectada de los afios
2009 al 2020.
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Cuadro 8
Municipio de Tectitan y Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Municipio de Tacana, Departamento de San Marcos
Oferta total Historica y Proyectada de Manzana
Periodo: 2009 — 2020
(cifras en quintales)

Ano Produccion Importaciones Oferta total
2009 - 77 77
2010 = 79 79
2011 - 81 81
2012 - 83 83
2013 - 85 85
20143/ - 87 87
2015 - 89 89
2016 - o1 91
2017 - 93 93
2018 = 95 95
2019 - 97 97
2020 - 99 99

% supuesto de incremento de importaciones del 2.11% anual.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El cuadro anterior muestra las importaciones histéricas del afio 2009 al 2013 y
las importaciones proyectadas del afio 2014 al 2020, de los municipios de
Tacana, Tectitan y Cuilco; que no logra cubrir la demanda del mercado.

El mercado meta para este proyecto son las personas comprendidas entre 15 y
60 afos de edad que realizan compras en el mercado para toda la familia de la
poblacién regional.

Para determinar las importaciones del producto se realizd entrevistas a nueve
personas de los tres Municipios entre ellas productores e intermediarios
procedentes del departamento de San Marcos, y se determiné un incremento del
2.11% anual.

Se puede observar que la oferta total proyectada de manzana en la fase pre
operativa de los afios 2014 y 2015 se mantiene con las importaciones.
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344 Demanda
Esta determinada por la cantidad de manzana que la poblacién esta dispuesta a

comprar en un mercado determinado.

. Demanda potencial histérica y proyectada

Representa la cantidad necesaria que una persona puede consumir, se
determina a través de la multiplicacion de la poblacion delimitada con el
consumo per capita, para efectos de este proyecto es de 5.5 libras. Segln la
Organizacién de las naciones unidas para la alimentacién y la agricultura (FAO)
"agrupa a las frutas en ocho categorias, dentro de las cuales las manzanas se
encontrarian en la cuarta posicion entre las mas populares. Se estima que su
consumo anual seria de aproximadamente 5 kilos por persona y se ubicaria tras
los bananos y platanos con 21,3 kilos; el grupo de los citricos con 19,9 kilos y la

pifia con 6,9 kilos.”®

A continuacién se presenta el cuadro de la demanda potencial histérica y
proyectada de manzana en el Municipio:

¢ Consultado en hitp://www.odepa.cl/odepaweb/publicaciones/doc/7808.pdf en noviembre 2014.
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Cuadro 9
Municipio de Tectitan y Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Municipio de Tacana, Departamento de San Marcos
Demanda Potencial Historica y Proyectada de Manzana
Periodo: 2009 - 2020

Ao Poblacion Poblacién Consumo Demanda

total Delimitada 76%  Per capita qq potencial qq
2009 136,865 102,649 0.055 5,646
2010 139,327 104,495 0.055 5,747
2011 141,840 106,380 0.055 5,851
2012 144,405 108,304 0.055 5,957
2013 146,975 110,231 0.055 6,063
2014%/ 149,500 112,125 0.055 6,167
2015 151,938 113,954 0.055 6,267
2016 154,317 115,738 0.055 6,366
2017 156,669 117,502 0.055 6,463
2018 158,948 119,211 0.055 6,557
2019 161,109 120,832 0.055 6,646
2020 163,113 122,335 0.055 6,728

4/ supuesto de crecimiento poblacional del 2%.
Fuente: elaboracién propia con base en X| Censo de Poblaciéon y VI de Habitacion 2002, del
Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Se observa que la demanda potencial histérica de manzana en el Municipio
tiene un crecimiento constante, que favorece y garantiza un proyecto con el
consumo del producto. El dato del consumo per capita se obtuvo de acuerdo a la
informacién obtenida en un documento electrénico de la FAO, segun parrafo

citado en la pagina anterior,

De acuerdo a los calculos realizados se puede observar un incremento de la
demanda potencial cada afio por el crecimiento de la poblacién, que se
considera importante porque existira un mercado sin cubrir, lo cual asegura la

rentabilidad del proyecto.
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v Consumo aparente histérico y proyectado

Es la cantidad de manzana consumida por la poblacién en un periodo de tiempo
determinado. El calculo para determinar el consumo aparente, resulta de la
suma de ia produccion mas las importaciones menos las exportaciones, pero
para efecto de este proyecto por no existir producciéon, ni importaciones

unicamente se toma las importaciones como consumo aparente histérico.

A continuacidn se detalla el consumo aparente histérico y proyectado de

manzana en el Municipio.

Cuadro 10
Municipio de Tectitan y Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Municipio de Tacan4, Departamento de San Marcos
Consumo Aparente Histérico y Proyectado de Manzana
Periodo: 2009 - 2020

Afio  Produccién Importaciones Exportaciones Consumo Aparente

2009 - 77 - 77
2010 - 79 - 79
2011 - 81 - 81
2012 - 83 - 83
2013 - 85 - 85
2014 - 87 - 87
2015 - 89 - 89
2016 - 91 - 91
2017 - 93 - 93
2018 - 95 - 95
2019 - 97 - 97
2020 - 99 - 99

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El cuadro anterior muestra el consumo aparente histérico y proyectado de los
anos 2009 al 2020, cuadro elaborado con base a los datos de la oferta total, con
una tendencia creciente de consumo. Asi también muestra el incremento dei

consumo aparente proyectado, en las importaciones del 2.11%.
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v Demanda insatisfecha histérica y proyectada

Es la parte de la demanda que no se cubrid, y se considera cubrir con el
proyecto un porcentaje para los siguientes afos, se obtiene de la diferencia
entre la demanda potencial y el consumo aparente, como se presenta a

continuacion:

Cuadro 11
Municipio de Tectitan y Cuilco, Departamento de Huehuetenango
Municiplo de Tacan4, Departamento de San Marcos
Demanda Insatisfecha Histérica y Proyectada de Manzana
Periodo: 2009 - 2020

ARo Demanda Consumo Demanda

Potencial Aparente Insatisfecha
2009 5,646 77 5,569
2010 5,747 79 5,668
2011 5,851 81 5,770
2012 5,957 83 5,874
2013 6,063 85 5,978
2014 6,167 87 6,080
2015 6,267 89 6,178
2016 6,366 91 6,275
2017 6,463 93 6,370
2018 6,557 95 6,462
2019 6,646 97 6,549
2020 6,728 99 6,629

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

De acuerdo a los datos anteriores se puede observar que las importaciones de
manzana para los afios mencionados anteriormente no fueron suficientes para
cubrir la demanda insatisfecha, que tuvo un crecimiento promedio del 2% en

relacion al afio 2009.

También se muestra que existe demanda insatisfecha proyectada para los afios
en que se llevara a cabo la propuesta, lo cual evidencia la viabilidad del

proyecto.
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345 Precio

En la determinacion del precio, influye la calidad de la manzana, asi como las
condiciones de la oferta y la demanda. De esto surge una fluctuacion, sin
descuidar los costos relacionados al proceso de produccion.

De acuerdo a investigacion realizada por el Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Alimentacion MAGA y PROFRUTA el precio promedio en el mes de agosto ha
sido de Q400.00 el quintal y ha variado un 13% por arriba o debajo de la media.
El precio considerado que se espera alcanzar para el proyecto del centro
poblado de Toninquin, es de Q 250.00 el quintal, en cuenta que la venta sera en
el mes de diciembre donde el precio se incrementa por la demanda requerida.

3.4.6 Comercializacion
El tema de comercializacion sera desarrollado en el capitulo IV.

35 ESTUDIO TECNICO

En este proceso se analizan los aspectos de tamaiio y localizacién del proyecto,
procesos productivos, disponibilidad de recursos técnicos, humanos, insumos, al
efectuar la investigacion de mercado, en el cual se refleja que existe una
demanda insatisfecha y que parte de esta demanda puede ser cubierta por el

proyecto en propuesta.

3.5.1 Localizacion

Indica el lugar donde se ubicard y se pondra en marcha el proceso de
produccién de manzana. Se tomara en cuenta para tal efecto diferente factores
tales como: accesibilidad, medios y costos de transporte, disponibilidad y costo
de mano de obra, fuentes de abastecimiento, mercado, comunicacion,

disponibilidad de agua, carreteras y otros suministros.
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v Macro localizacion
El proyecto se ubicara al norte occidente del pais en el departamento de
Huehuetenango, de la Republica de Guatemala a 428 Kilémetros.

v Micro Localizacion

El proyecto de produccion de manzana se ubicara en el centro poblado de
Toninquin del municipio de Tectitan, ya que los suelos y el clima del lugar son
aptos para la implementacion de la produccién de este tipo de arbol frutal.

3.5.2 Tamaiio

El proyecto se llevara a cabo en una extension de tierra de cuatro manzanas, se
realizara una cosecha al ailo comprendida en el mes de junio a octubre, con un
rendimiento total de 5,785 quintales en los cinco afios de duracion del proyecto y
un incremento promedio de 12.5% de produccion anual.

3.5.3 Recursos
Son todos los medios necesarios para llevar a cabo el proceso de produccion de
manzana. Los mas importantes son:

v Humanos. Las personas necesarias que participaran en el proceso
productivo.
v Fisicos. Activos necesarios para lievar a cabo el proceso de la

produccién de manzana.

v Financieros. Capital indispensable para la compra de activos,
materia prima y mano de obra para llevar a cabo la produccién y
comercializacion de manzana en el centro poblado de Toninquin.
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3.54 Proceso productivo
Es la secuencia de las actividades que conlleva el proceso productivo de la

producciéon de manzana.

v Establecimiento de plantaciones
En primer lugar debe analizarse el tipo de suelo, fertilidad, topografia, clima,
ubicacién, requerimientos nutricionales de la variedad, forma de manejo futura,

sistema de plantacion y manejo de la misma entre otros factores.

v Preparacion del terreno
Si la topografia lo permite debe limpiarse, realizar un arado profundo, rastreo y
nivelacion. En caso no sea posible este trabajo debera limpiarse y si el terreno

es inclinado se deberan realizar curvas a nivel para luego hacer el trazo.

v Trazo y ahoyado
En el caso de terrenos muy inclinados puede trabajarse la plantacién con un
terraceo individual, siempre y cuando se sigan las curvas a nivel. Existen varios

sistemas y distanciamientos de plantaciones a saber:

1. Baja densidad (150 a 399 arboles/ ha.)

2. Mediana densidad (400 — 999 arboles/ ha.)
3. Alta densidad (1000 — 2500 arboles/ ha.)
4. Ultra Densas (> 2500 arboles/ ha.)

Estas especies pueden plantarse a 5x6m 6 6x5m, al tresbolillo en sistema
tradicional, para sistemas de espaldera se recomienda 2 metros entre plantas y
3 metros entre fila. En sistemas semi intensivos y conduccién en lider central
pueden plantarse a 3mts. Entre plantas y 4mts.entre filas. Para estos sistemas,
en manzana debe emplearse el porta injerto MM 106 u otros enanizantes. El



60

ahoyado puede ser de 50x50x50cm; previo a la colocacion de la planta es

conveniente adicionar materia organica descompuesta.

v Trasplante

Este debe realizarse al final del periodo de metabolismo en la planta; cuando las
plantas se van a llevar a raiz desnuda. Cuando estan en pil6n, se aconseja a
principio de la época lluviosa para que alcancen a pegar bien. Si se cuenta con
riego la mejor época en ambos casos es al final de dicho periodo.

v Podas

Al momento de la siembra debe realizarse un despunte a 70-80cm del injerto. De
alli en adelante se realizaran las podas segun el sistema de conduccién que se
defina para el huerto.

v Poda en verde
Este tipo de poda consiste en ralear o eliminar ramas indeseables, chuponas, en
despuntar las ramas para provocar produccién de yemas laterales, florales, etc.

Esta es un complemento de la poda y debe realizarse en los meses de Junio a
Julio de cada afio, dependiendo del lugar.

En las formas abiertas, eliminar todas las ramas que crecen hacia el centro del
arbol, mientras que para lider central y para las formas apoyadas o de espaldera
deberan eliminarse todas aquellas que no encajen en la estructura del arbol.

v Despatronado

En la época lluviosa constantemente brotan hijuelos y ramas de la base de los
tallos, que deben ser eliminados para evitar la competencia por nutrientes al
arbol principal.
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v Fertilizacion

Esta actividad debe ir acompariada de estudios fisicos y quimicos de los suelos.
Como regla general estas dos especies requieren de 30 a 60 gramos de
Nitrégeno puro al afo, dependiendo de la edad. Lo anterior implicaria aplicar de
90 a 180 gramos de urea, en suelos con pH normal (6.0 a 6.5) o bien de 150 a
300 gramos de sulfato de amonio en suelos ligeramente alcalinos (pH arriba de
7.0).

La recomendacién general para la fertilizacion de huertos es de aplicar el
completo alrededor de 30 a 40 dias después de la caida de los pétalos si existe
humedad suficiente, si no, al inicio de las lluvias. La urea se aplica en suelos con
pH normal indicado anteriormente y el sulfato de amonio en suelos con pH
ligeramente alcalinos. Tanto uno como el otro producto debe dividirse su dosis
de aplicacién la primera en la etapa vegetativa y la segunda después de la
cosecha. L.a al voleo en el plato de los arboles y el sistema dependera de la
topografia forma de aplicacion es.

En el caso de que el huerto se encuentre en un terreno plano y posea riego por
gravedad a través de canales, la fertilizacion debe realizarse por esa via.

La materia organica también es recomendable aplicaria por lo menos una vez al
afo, debe estar bien descompuesta y puede dejarse sobre el plato o bien
incorporarla cuando se aplica el fertilizante. Para arboles jovenes se aconsejan 5
libras de materia seca por unidad y para adultos 10 libras al afio. En terrenos
con pendiente, debe colocarse el fertilizante en una zanja en forma de media

luna y en la parte superior de la misma.

v Manejo del suelo
En los huertos es importante mantener limpio el suelo de malezas, que no soélo
provocan competencia sino que algunos de estos son hospederos de patégenos
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ademas se pueden recomendar varias practicas para optimizar el ambiente del
mismo, estas puede ser: rastreo periédico con mono cultivador o tractores
pequenos, uso de leguminosas para su posterior incorporacion como abonos
verdes, uso de cultivos permanentes que no compitan con los arboles frutales.

v Prevencioén y control de plagas

Existen una serie de enemigos naturales de los manzanos, los agentes
causantes de las enfermedades y diversos dafios pueden agruparse en: hongos,
bacterias, virus, insectos, roedores, aves, dafos por factores climaticos y otros.
La proteccidn de los arboles debe ser inmediata, una revision periddica del
huerto dara la pauta para implementar el control a tiempo. Debe tomarse en
cuenta que en la naturaleza existe un equilibrio biolégico en donde muchos
insectos plaga son controlados naturalmente por lo que la decision de aplicar o
no productos debe ser muy cuidadosa y en base a monitoreos periédicos por

personal especializado.

v Recomendaciones para la prevencion y control
Ademas de las recomendaciones para el control, cuando ya existe el problema,
para la prevencion debera seguirse un programa de actividades culturales tales
como:
Poda fitosanitaria que consiste en la eliminacion de ramas enfermas,
secas, quebradas y frutos momificados de la cosecha anterior.
Limpieza del suelo, es decir mantenerios libres de malezas del plato y
calles, hospederas de plagas, ramas proveniente de podas anteriores,
etc.

. Monitoreo periddico del huerto, para decidir la época de control.
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4 Raleo o aclarado de frutos
Esta practica consiste en eliminar todos aquellos frutos indeseables, para evitar
la competencia entre ellos y asi obtener una produccién estable, frutos de similar
tamafio y por sobre todo buena calidad.

4 Importancia del raleo
El raleo o aclareo de fruta es una de las practicas culturales necesarias en todo
huerto fruticola y su aplicacion dara como consecuencia las siguientes ventajas
Mejora el tamario de fruta que queda en el arbol.
Incrementa la calidad del fruto.
Reduce el esfuerzo fisico y nutricional del arbol.
Aumenta el vigor del arbol.
Incrementa la diferenciacion de yemas florales que fructificaran en los
anos siguientes.

Reduce la alternancia de la produccién.

v Como realizar el raleo

Aunque en el medio ya existen experiencias para realizar esta practica con
productos quimicos, su uso es un tanto delicado y se complica ain mas porque
la etapa de floracion y cuajado sera en un periodo muy amplio, influyendo con
ello la decisién exacta de cuando aplicar producto. Por lo tanto la mejor forma de
ralear la fruta para nuestro medio es la manual, ésta debera realizarse a los 30 a
40 dias de haber cuajado. En ambas especies deberan dejarse de 1 a 2 frutas

por racimo floral.

v Cosecha

Existen indicadores de madurez para decidir cuando cosechar. Los hay fisicos
tales como el color externo e interno de las frutas, el color de las semilias, la
apertura del caliz, la firmeza y el sabor. Dentro de los quimicos estan la cantidad
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de azlcares de la pulpa, el contenido de acidez, el almidén y el pH del Jugo.
Sobre todo la experiencia en el huerto y el mercado hacia dénde se dirige el
producto también daran la pauta para tomar la decisidbn de cuando cosechar.
Para realizar la cosecha todo huerto debe contar con el equipo minimo, siendo
éste el siguiente: bolsas cosechadoras, escaleras de doble banda o para mayor
facilidad de una banda con tres patas, cajas de plastico o de madera y mesa
clasificadora de fruta. Esta actividad es muy importante y debe realizarse con
mucho cuidado, evitando danar fisicamente los frutos y ademas el operario
debera tener la precaucién de cortar el fruto con todo y pedunculo para mejor

preservacion.

v Seleccion de fruta

Luego de la cosecha, se procede a la seleccién del producto, los frutos pueden
clasificarse por tamanos,  eliminando todos aquellos que presenten golpes
deformaciones o cualquier dafio que afecte su calidad. La seleccion debera
realizarse en mesas especiales para evitar golpes o magulladuras en los frutos,
bien en plantas clasificadoras que existen para el efecto, las cuales
automaticamente pueden ir clasificando por calibre los diferentes tipos de fruta

cosechada.
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.



3.5.5 Superficie, Volumen y Valor de la Produccion

A continuacién se muestra el volumen y valor de la produccion.

Cuadro 12

66

Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Manzana
Superficie, Volumen y Valor de la Produccién por quintal

Afo1al5

(cifras en quetzales)

Aiio Area cultivada Produccion Merma Volumen Precio dev Valoren Q

en mz aq 2% qq Venta Q

1 4 - - - - -

2 4 - - - - -

3 4 921 20 901 300 270,300

4 4 1,037 22 1,015 300 304,500

5 4 1,166 24 1,142 300 342,600

6 4 1,311 27 1,284 300 385,200

7 4 1,473 30 1,443 300 432,900
Totales 5,908 123 5,785 1,735,500

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

En el cuadro anterior se muestra la produccién proyectada de manzana durante

los afos de vida util del proyecto, la cual asciende a 5,785 quintales con un valor

total de Q. 1, 735,500.00 que refleja el tamario del proyecto. Es importante gue

el producto a comercializar cumpla con las expectativas del mercado, lo cual

permitira satisfacciéon al consumidor.

3.6 ESTUDIO FINANCIERO

En el estudio financiero se establecen los recursos econdmicos necesarios para

la realizacién del proyecto, sirve para evaluar el resultado de las operaciones y

permite determinar la viabilidad del mismo.
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3.6.1 Inversioén fija
Son desembolsos para la adquisicién de activos fijos que se requieren para
iniciar la produccion, estan sujetos a depreciaciéon, amortizacién y obsolescencia

con excepcion de los terrenos.

“Es la cantidad de dinero necesaria para construir totalmente una planta de
proceso, con sus servicios auxiliares y ubicarla en situacién de poder comenzar
a producir. Es basicamente la suma del valor de todos los activos de la planta.
Los activos fijos pueden ser tangibles o intangibles. Los primeros se integran con
la maquinaria, edificios, instalaciones auxiliares, etc.; y los segundos: las
patentes, conocimientos técnicos, gastos de organizacidén, puesta en marcha,
etc.”

En el cuadro siguiente se muestra la inversion fija, necesaria para el desarrolio

del proyecto.

Cuadro 13
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Manzana
Inversién Fija

Ano 2013
(cifras en quetzales)
Unidad Precio Dep. Y
de Cantidad Unitario Total Q. % Dep. Amort. Valor

medida Q. (2 neto
Concepto afos) Q. _
Tangible 70,000 86,200
Terreno Manzana 4 17,500 70,000 0 0 70,000
Instalaciones 1 18,000 18,000 0 1,800 16,200
Inversién en plantacién 84,379 84,379
Mobiliario y equipo 1,950 20 780 1,170
Escritorio de oficina Unidad 1 600 600
Calculadora Unidad 1 50 50
Archivo de metal Unidad 1 1,000 1,000

Continta en la pagina siguiente...

7 Consultado en hitp://www.fao.org/docrep/003/v8490s/v8490s05.htm
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Unidad Precio Dep. Y Valor
de Cantidad Unitario TotalQ. % Dep. Amort. neto

Concepto medida Q. (2 arios) Q.
Sillas Unidad 4 75 300

Equipo de computacién 3,400 33 2,266 1,134
Computadora Unidad 1 3,000 3,000

Impresora Unidad 1 400 400

Herramientas 2,645 25 1,323 1,323
Machete Unidad 8 40 320

Lima Unidad 5 15 75

Azadones Unidad 5 75 375

Tijera de podar Unidad 10 50 500

Bomba para fumigar Unidad 0 0 0

Piocha Unidad 5 75 375

Palas Unidad 8 50 400

Regaderas Unidad 10 60 600

Equipo Agricola 35,000 20 14,000 21,000
Carretas de mano Unidad 10 250 2,500

Escalera de doble banda Unidad 15 300 4,500

Bomba para fumigar Unidad 5 500 2,500

Cajas receptoras Unidad 170 150 25,500

Intangible 3,500 20 1,400 2,100
Gastos de organizacién 3,500

Total Inversién fija 218,874 21,569 197,305

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La plantacién como se indic6 en el parrafo anterior, es parte de la inversion fija.

Esta compuesto por insumos, mano de obra y otros costos.

A continuacién se presenta el detalle de la inversidon en plantacién con sus

respectivos elementos, necesarios en el proyecto de produccién de manzana

para los primeros dos afos, este tiempo es también conocido como, fase pre-

operativa.
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Cuadro 14
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Manzana
Inversion en plantaciones

Aino1y2
(cifras en quetzales)
Unidad
Concepto de Cantidad Precio Afo1 Aiio2 Total Q
medida Unitario

Fase Pre-operativa

Insumos 28,605 2,605 31,210
Plantas Unidad 1300 20 26,000 0 26,000
Insecticida (folidol) Litro 10 100 1,000 1,000 2,000
Fertilizante (triple 15) Libra 12 115 1,380 1,380 2,760
Broza Quintal 15 16 225 225 450
Mano de Obra 12,557 6,110 18,668
Preparacion del suelo jornal 20 71.40 1,428 1,428
Trazo y ahoyado jornal 15 71.40 1,071 1,071
Trasplante jornal 20 71.40 1,428 1,428
Riego jornal 16 71.40 1,071 1,071
Limpia y Chapeo jornal 20 71.40 1,428 900 2,328
Poda jornal 15 71.40 1,071 1,071 2,142
Fumigacién jornal 16 71.40 1,071 1,071 2,142
Fertilizacién y broza jornal 15 71.40 1,071 1,071 2,142
Bonificacion Incentivo jornal 135 8.33 1,125 1,125 2,249
Séptimo Dia 1,794 873 2,667
Otros Costos 18,612 15,890 34,501
Prestaciones Laborales (30.55%) 3493 1,523 5,016
Cuota Patronat (11.67) 1,334 582 1,916
Combust. y Lubricantes Galén 15 25 0 0 0
Honorarios agronomo 3,000 3,000 6,000
Dep. Instalaciones 900 900 1,800
Depre. Herramientas 661 661 1,323
Depre. Mobi. y Equipo 390 390 780
Depre. Equipo Agricola 7,000 7,000 14,000
Depre. Eq. E computo 1,133 1,133 2,267
Amort. Gts. De Organizacién 700 700 1,400
Total Inversién en plantacién 59,774 24,605 84,379

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El total de gastos efectuados en los primeros dos afios, se capitalizan y forman
parte de la inversion fija para su posterior depreciacion, a partir del tercer afo.
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Se puede notar que, el 40.89% del total de los costos corresponde a otros
costos y 36.99% se invierten en insumos.

3.6.2 Inversion en capital de trabajo
Es el valor monetario que se utiliza para iniciar las actividades de produccion, en
el que se efecthan egresos a corto plazo, como la compra de insumos, pago de

mano de obra y costos indirectos variables de la primera cosecha.

A continuacién, en el siguiente cuadro, se presenta la inversion en capital de

trabajo, con sus respectivos elementos.

Cuadro 15
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Manzana
Inversion en Capital de Trabajo
(cifras en quetzales)

Unidad Precio Precio
Concepto de Cant precio Unit. (1 Unitarit

medida Unitario ™M2) (4 mz)
Insumos 760 3,040
Insecticida (folidol) Litro 3 100 300 1,200
Fertilizante (triple 15) qq 4 115 460 1,840
Mano de obra 4,186 16,743
Poda Jornal 10 71.40 714 2,856
Limpia y Chapeo ~ Jornal 10 7140 714 2,856
Recoleccion Jornal 15 71.40 1,071 4,284
Pesado y empacado Jornal 10 71.40 714 2,856
Bonificacion Incentivo Jornal 45 8.33 375 1,499
Séptimo Dia 598 2392
Otros costos ' 10,713 32,040
Cuota patronal IGSS (11.67%) 445 1,779
Prestaciones Laborales (30.55%) 1,164 4,657
Cajas cartén empaque 25 Ib Unidad 3604 1.00 3,604 3,604
Honorarios jefe de produccién 1 4,000 4,000 16,000

Continua en la pagina siguiente...
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Unidad Precio Precio
Concepto de Cant Precio Unit.(1 Unitarit

medida Unitario m2) (4 mz)
Honorarios agrénomo Unidad 1 1,500 1,500 6,000
Gastos variables de venta 875 3,500
Fletes Unidad 7 125 875 3,500
Gastos de administracion 10,740 24,240
Honorarios del administrador 4500 18,000
Papeleria y utiles Mes 12 20 240 240
Honorarios (contador) Mes 12 500 6,000 6,000
Total 27,274 79,563

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Luego de la primera cosecha, el capital de trabajo necesario es Q79,563.00. La
primera columna corresponde a una manzana de terreno cultivado, la segunda
columna representa los valores correspondientes a cuatro manzanas.

3.6.3 Inversién total
Es la suma de la inversion fija mas el capital de trabajo, como se presenta en el

siguiente cuadro.

Cuadro 16
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Manzana
Inversioén Total

Ano 2013
(cifras en quetzales)

Concepto Subtotal Total
Inversion fija 197,305
Tangible

Terreno 70,000

Instalaciones 16,200

Inversion en plantacién 84,379

Continda en la pagina siguiente...
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Concepto Subtotal Total
Mobiliario y equipo 1,170

Equipo agricola 21,000

Equipo de computacién 1,134

Herramientas 1,323

Intangible

Gastos de organizacién 2,100

Inversion en capital de trabajo 79,563
Insumos 3,040

Mano de obra 16,743

Costos indirectos variables 32,040

Gastos variables de ventas 3,500

Gastos de administracion 24,240

Total 276,868

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La cantidad total de recursos que se requieren para poner en marcha el proyecto
es de Q.276,868.00, esta constituida por la inversién fija 71.26% y el 28.74%
corresponde al capital de trabajo. En el cuadro se representa cada uno de los

valores, que son componentes importantes del proyecto.

3.6.4 Financiamiento

Se designa con el término de Financiamiento al conjunto de recursos monetarios

y de crédito que se destinaran a una empresa, actividad, organizacién o

individuo para que los mismos lileven a cabo una determinada actividad o

concreten alguan proyecto, siendo uno de los mas habituales la apertura de un

nuevo negocio.

A continuacién se presenta el cuadro que detalla los fondos internos y externos

para el desarrollo dei proyecto.
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Cuadro 17
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Manzana
Financiamiento

Ao 2013
(cifras en quetzales)
Fuentes
Concepto Internas Externas Total
Terreno 70,000 0 70,000
Instalaciones 16,200 0 16,200
Inversion en plantacion 63,284 21,095 84,379
Mobiliario y equipo 1,170 0 1,170
Equipo de computacion 1,134 0 1,134
Equipo agricola 19,950 1,050 21,000
Herramientas 1,323 0 1,323
Gastos de organizacion 2,100 0 2,100
Insumos 3,040 0 3,040
Mano de obra 3,349 13,395 16,743
Costos indirectos variables 0 32,040 32,040
Gastos variables de ventas 3,500 0 3,500
Gastos de administraciéon 24,240 0 24 240
Total financiamiento 209,289 67,578 276,868

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013,

El cuadro anterior muestra que la fuente principal del financiamiento del proyecto
es de caracter interno con 76% y el externo, equivaiente a 24%.

v Financiamiento interno
La cooperativa esta constituido por 20 socios con un aporte de Q10,464.45
cada asociado de la Cooperativa.

v Financiamiento externo
Constituido por la solicitud de un préstamo al Banco de Desarrollo Rural
Sociedad Andénima, por Q.67,580.00
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Con garantia hipotecaria respaldada por el terreno, con tasa de interés del 15%

anual a un plazo de cuatro afios.

En el siguiente cuadro se presenta en forma de un cuadro, cuyo contenido

muestra un plan de amortizaciones del préstamo adquirido.

Cuadro 18
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Manzana
Plan de Amortizacion de Préstamo
Ao 2013
(cifras en quetzales)

Saldo

Aiio Monto anual Interés 15% Amortizacién _Préstamo

0 0 67,580

1 0 67,580

2 10,137 10,137 0 67,580

3 43,927 10,137 33,790 33,790

4 38,858 5,068 33,790 ) 0
Total 92,922 25,342 67,580 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El cuadro anterior se detalla la amortizacién del préstamo e intereses. El banco
concede un periodo de diferimiento de dos afnos, al final del tercer afio del
proyecto, se tendran recursos propios para amortizar el préstamo, el capital del
financiamiento externo se haran en dos pagos. Los intereses se comienzan a
pagar al final del segundo afio. El financiamiento se solicita al inicio del proyecto
para financiar los elementos que se muestra en el cuadro de financiamiento,

anteriormente presentado.
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v Presupuesto de ventas

Se realizara una cosecha al afio comprendida en el mes de junio a octubre, con
un rendimiento en el primer afio de 901 quintales y un incremento del 11.23%
aproximadamente cada afio.

A continuacion se presenta el presupuesto de ventas para la vida util del
proyecto.

Cuadro 19
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Manzana
Volumen, Valor de Produccioén y Venta
Ao 2013
(cifras en quetzales)

Afio Area cultivada Produccién Merma Volumen Precio de'Vanr en.Q

en mz qq 2% qq Venta Q

1 4 - - - - -

2 4 - - - - -

3 4 921 20 901 300 270,300

4 .4 1,037 22 1,015 300 304,500

5 4 1,166 24 1,142 300 342,600

6 4 1,311 27 1,284 300 385,200

7 4 1,473 30 1,443 300 432,900
Totales 5,908 123 5,785 1,735,500

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Con base en el cuadro anterior, se detalla la produccién y las ventas, durante la
vida util del proyecto, considerando que este informe refleja siete afios,
incluyendo los dos afios de fase pre-operativa, llamada también inversién en

plantaciones, donde el proyecto no genera ingresos.

los registros contables, y presentan diversos aspectos de la situacion financiera,
resultados y flujos de efectivo de una empresa, de conformidad con principios de
contabilidad generalmente aceptados
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3.6.5 Costo directo de produccion

“Los costos de produccién (también llamados costos de operaciéon) son los
gastos necesarios para mantener un proyecto, linea de procesamiento o un
equipo en funcionamiento. En una compania estandar, la diferencia entre el
ingreso (por ventas y otras entradas) y el costo de produccion indica el beneficio
bruto. Esto significa que el destino econdmico de una empresa esta asociado
con: el ingreso (por e€j., los bienes vendidos en el mercado y el precio obtenido) y
el costo de producciéon de los bienes vendidos. Mientras que el ingreso,
particularmente el ingreso por ventas, esta asociado al sector de
comercializacion de la empresa, el costo de produccidn esta estrechamente
relacionado con el sector tecnoldgico; en consecuencia, es esencial que el
tecnélogo pesquero conozca de costos de produccion.”

A continuacién se cuantifican las operaciones para la produccién, que incluye la
compra de insumos, pago de mano de obra utilizada y los costos y gastos

incurridos.

Cuadro 20
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto Produccion de Manzana
Costo Directo de Produccion Proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aino

(Cifras en quetzales)

Descripcion Aio3 Afo4 Anob5 Afo6 Aifo7
Insumos 3,040 3,040 3,040 3,040 3,040
Insecticida (folidol) 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Fertilizante (triple 15) 1,840 1,840 1,840 1,840 1,840
Mano de obra 16,743 18,736 20,965 23,460 26,252
Poda 2,856 3,196 3,576 4,002 4,478
Limpia y Chapeo 2,856 3,196 3,576 4,002 4,478
Recoleccién 4,284 4,794 5,364 6,003 6,717
Pesado y empacado 2,856 3,196 3,576 4,002 4,478

Continua en la pagina siguiente...

8 Consultado en htp://www.fao.org/docrep/003/v8490s/v8490s06.htm
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... Viene de la pagina anterior

Descripcién Aho3 Ano4 Aino5 Ano6 Ano7
Bonificacion Incentivo 1,499 1678 1,877 2,101 2,351
Séptimo Dia 2,392 2677 299 3,351 3,750
Costos indirectos variables 10,040 11,211 12,518 13,978 15,608
Cuota patronal IGSS (11.67%) 1,779 1,991 2228 2493 2,789
Prestaciones Laborales (30.55%) 4657 5,211 5,831 6,525 7,302
Cajas cartén empaque 25 b 3,604 4,009 4459 4960 5,517
Jefe de- Produccién 0 0 0 0 0
Honorarios agrénomo 0 0 0 0 0
Costo directo 29,823 32,986 36,523 40,478 44,900
Produccion en quintales 901 1,015 1,142 1,284 1,443
Costo unitario de un quintal de
manzana 3310 3250 3198 3152 31.12

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

En el cuadro anterior se detallan los insumos, mano de obra y costos indirectos
variables requerido para poner en marcha el proyecto, durante cinco afios, los
costos pueden variar de acuerdo a los precios de los elementos anotados en el
cuadro anterior. La mano de obra representa el 56.14% del total del costo en el

primer afo.

3.6.6 Estado de resultados

Este elemento es parte integral basico de los estados financieros, presenta los
resultados de las operaciones obtenidas de un proyecto, mostrando los ingresos
generados por las ventas, y los gasto incurridos. Muestra la utilidad obtenida del
proyecto durante un periodo de tiempo determinado, si los resultados obtenidos
son positivos, aumenta el capital de la entidad, caso contrario disminuye.

Se describe el andlisis de los de resultados financieros, con los afios de la vida
atil del proyecto para establecer el comportamiento que refleja la inversion, en el
transcurso del periodo descrito.



Cuadro 21

Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Manzana
Estado de Resultados Proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aiio
(cifras en quetzales)

78

Concepto Afos
3 4 5 6 7
Ventas 270,300 304,500 342,600 385,200 432,900
Costo directo de produccion 29,823 32,986 36,523 40,478 44,900
Gastos variables de ventas 3,500 3,500 3,500 3,500 3,600
Ganancia marginal 236,977 268,014 302,577 341,222 384,500
Costos fijos de produccién 42,318 42,318 41,657 34,657 34,657
Depreciacion herramientas 661 661 0 0 0
Depreciacion de plantacion 12,667 12,657 12,657 12,657 12,657
Depreciacion equipo agricola 7,000 7,000 7,000 0o 0
Honorario de agrénomo 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Honorarios jefe de produccion 16,000 16,000 16,000 16,000 16,000
Gastos de administracién 27,363 26,230 26,230 25140 25,140
Depreciacion instalaciones 900 900 900 900 900
Depreciacién mobiliario y equipo 390 390 390 0 0
Depreciacion equipo de computacion 1,133 0 0 0 0
Amortizacion gastos de organizacion 700 700 700 0 0
Papeleria y Gtiles 240 240 240 240 240
Honorarios (contador) 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Honorarios administrador 18,000 18,000 18,000 18,000 18,000
Ganancia en operacion 167,295 199,466 234,690 281,425 324,704
Gastos financieros 10,137 10,137 5,068 0 0
Intereses sobre préstamo 10,137 10,137 5,068 0 0
Ganancia antes del I.S.R. 157,158 189,329 229,622 281,425 324,704
ISR 48,719 58,692 71,183 87,242 100,658
Ganancia neta 108,439 130,637 158,439 194,184 224,045

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.
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En el cuadro anterior muestra los resultados del proyecto durante los 5 afios de
produccién. El resultado refleja un 87.67% como ganancia marginal, los costos
fijos de produccién, mas los gastos de administracion y los gastos financieros
representan un 30% con relacién a las ventas. L.a ganancia neta es equivalente
a 40.12%, con relacion a las ventas. La utilidad anual que obtendra cada socio
empezando en el tercer afio sera Q 5422.00, el cuarto afio Q 6532.00, el quinto
afio Q 7922.00, el sexto aino 9,709.00 y el séptimo afio Q 11,202.00.

v Presupuesto de caja

El presupuesto de efectivo, conocido también como presupuesto de caja o flujo
de caja, es uno de los principales presupuestos que se manejan y elaboran en
una empresa. El fin principal de este documento es mostrar el prondstico o
previsiones de las futuras salidas y entradas de efectivo de una empresa.

El presupuesto de efectivo debe elaborarse tomando en consideracién o como
rango un periodo de tiempo determinado, es decir, podemos hablar de

presupuestos de efectivo mensuales, trimestrales o incluso anuales.

En el siguiente cuadro se detallan los ingresos y egresos de efectivo para el
funcionamiento del proyecto durante los afos de vida atil. Cabe mencionar en
este apartado que para los calculos de las cifras colocadas en este cuadro, se
obvian todos aquellos gastos diferidos.



Cuadro 22
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Manzana

Presupuesto de Caja
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aio
(cifras en quetzales)
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Concepto Afios

1 2 3 4 5 6 7
Saldo inicial 93,385 79,567 260,169 389,301 548,093 771,899
Ingresos
Aportacion 209,289 0 0 0 0 0 0
Préstamo bancario 67,579 0 0 0 0 0 0
Ventas 0 0 270,300 304,500 342,600 385,200 432,900
Total ingresos 276,869 93,387 349,870 564,673 731,906 933,299 1,204,806
Egresos
Inversién en Plantaciéon 48,989 13,821 0 0 0 0 0
Mobiliario y equipo 1,950 0 0 0 0 0 0
Equipo de computacién 3,400 0 0 0 0 0 0
instalaciones 18,000
Terreno 70,000 0 0 0 0 0 0
Equipo agricola 35,000 0 0 0 0 0 0
Herramientas 2,645 0 0 0 0 0 0
Gastos de organizacion 3,500 0 0 0 0 0 0
Costo directo de produccion 0 0 29823 32,986 36,523 40,478 44,900
Costos fijos de produccion 0 0 22000 22,000 22,000 22,000 22,000
Gastos variables de ventas 0 0 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500
Gastos de administracion 0 0 24240 24240 24240 24,240 24,240
Amortizacién de préstamo 0 0 0 33,790 33,790 0 0
ISR Anual 0 0 0 48719 58692 71,183 87,242
Intereses 0 0 10,137 10,137 5,068 0 0
Total egresos 183,484 13,821 89,700 175,372 183,813 161,400 181,881
Saldo de efectivo 93,385 79,567 260,169 389,301 548,093 771,899 1,022,924

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.
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Segun el cuadro anterior los saldos de efectivo disponibles al final de cada afio,
son suficientes para continuar con las operaciones del afo siguiente. Los
egresos son el equivalente a 66.27% del total de los ingresos quedando como
efectivo en caja, un 33.73%, este analisis se realiz6 en base a los datos del

primer afo.

3.7 EVALUACION FINANCIERA
La evaluacion financiera se integra por: punto de equilibrio, flujo neto de fondos,
valor actual neto, relacion beneficio costo, tasa interna de retorno y periodo de

recuperacion de la inversion, los que se detallan a continuacion.

3.71 Punto de equilibrio
Consiste en el minimo de produccion y venta que requiere el proyecto, para no

tener pérdidas ni ganancias en el desarrollo del mismo.

v Punto de equilibrio en valores (PEV)
00Indica el valor en ventas que se necesita anualmente para cubrir los costos y

gastos.

Gastos fijos = 79,818 _ 91,042
% Ganancia marginal 0.8767

PEV =

El resultado de la férmula indica que para cubrir los gastos fijos y los gastos
variables es necesario vender Q.91,042.00, este dato se obtiene dividiendo los
gastos fijos estimado dentro del porcentaje de la ganancia marginal del proyecto,
reflejando el resuitado que se aprecia.

v Punto de equilibrio en unidades (PEU)

PEU = PEV _ 91042 _  303qq

Precio de venta unitario 300
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De acuerdo a la aplicacién de la férmula, se estima que para alcanzar el punto
de equilibrio se necesita vender Q 91,042.00, mientras que en unidades se
deben producir y vender 303 quintales de manzana, para que los gastos sean
iguales a los ingresos, esto se traduciria en no perdidas no ganancias o en lo
que se conoce como punto de equilibrio. Ver anexo 40 prueba de punto de

equilibrio.
4 Porcentaje de margen de seguridad

Representa el porcentaje de las ventas que exceden del punto de equilibrio.

Ventas - P.EV. _ (270,300 — 91,042) _ 79258 _ o6 300,

Ventas 270,300 270,300

Indica que pueden disminuirse las ventas hasta un 66.32%, sin que ello

represente pérdida.

A continuacion se muestra de forma grafica el comportamiento de las
transacciones del proyecto a través de la herramienta denominada, grafica del

punto de equilibrio.



83

Grafica 4
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto Produccion de Manzana
Punto de Equilibrio
Ano 2013
(cifras en Quetzales)
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013

En la grafica, se muestra la linea exacta, donde se encuentra el punto de
equilibrio o punto muerto. En los gastos fijos se incluyen los costos de
produccién, administracion, de ventas y financieros.

El punto de equilibrio se determina dividiendo los costos fijos totales entre el

margen de ganancia.




v Flujo neto de fondos
Es la diferencia entre los flujos anuales de ingresos y egresos como se muestra

en el siguiente cuadro.

Cuadro 23

Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Manzana

Flujo Neto de Fondos

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada ano

(cifras en quetzales)
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Concepto Afios
3 4 5 6 7

Ingresos

Ventas 270,300 304,500 342,600 385200 432,900
Valor de rescate 102,795
Total 270,300 304,500 342,600 385,200 535,695
Egresos

Gastos variables de véntas 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500
Costo directo de produccion 29,823 32,986 36,523 40,478 44,900
Costos fijos de produccion 22,000 22,000 22,000 22,000 22,000
Gastos de administracion 24,240 25,140 25,140 25,140 25,140
Gastos financieros 10,137 10,137 5,068 0 0
Impuesto Sobre La Renta 48,719 58,692 71,183 87,242 100,658
Total 138,419 152,455 163,414 178,360 196,198
Flujo neto de fondos 131,881 152,045 179,186 206,840 339,497

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El flujo neto de fondos reflejado en el cuadro anterior indica un incremento en el

efectivo para cada afio, su importancia radica en establecer la diferencia entre

ingresos y egresos, estos elementos se utilizan para efectuar la evaluacién

financiera. Se considera necesario resaltar un caso, en el elemento denominado,

valor de rescate por un total de Q 102,795.00, este rubro esta compuesto de la

manera siguiente: Q21,095.00 correspondiente al valor residual de las
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plantaciones, Q11,700.00 de las instalaciones y Q70,000.00 del valor del

terreno. Son valores netos al finalizar la vida Gtil del proyecto.

3.7.2 Valor actual neto
Es la diferencia entre el valor actualizado de ingresos y egresos, utilizando un
factor denominado, tasa de rendimiento minima aceptado por los inversionistas,

(TREMA) se obtiene de la forma siguiente.

Cuadro 24
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Manzana
Valor Actual Neto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aio
(cifras en quetzales)

25% factor Valor

Flujo neto de actual

Afio Inversién Ingresos Egresos de fondos actualizacién Neto

0 276,868.49 276,868 -276,868 1.00000 -276,868

3 270,300 138,419 131,881 0.80000 105,505

4 304,500 152,455 152,045 0.64000 97,309

5 342,600 163,414 179,186 0.51200 91,743

6 385,200 178,360 206,840 0.40960 84,722

7 535,695 196,198 339,497 0.32768 111,246
Total 276,868.49 1,838,295 1,105,714 732,580 213,656

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Al aplicar la tasa de rendimiento minima aceptada del 25%, el valor actual neto
es positivo para el proyecto de produccién de manzana, esto indica que los
ingresos seran mas altos que los costos lo que garantiza la viabilidad del mismo.
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3.73 Relacion beneficio costo
Debido a la extensa informacion, se presenta en la pagina siguiente el cuadro

en el cual se detalla el resultado obtenido en el proyecto.

Cuadro 25
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto Produccion de Manzana
Relacion Beneficio Costo
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afo
(cifras en quetzales)

25% factorde Ingresos Egresos
Ano Inversién Ingresos Egresos actualizacién actualizados actualizados
0 276,868 0 276,868 1.00 0 276,868
3 270,300 138,419 0.80 216,240 110,735
4 304,500 152,455 0.64 194,880 97,571
5 342,600 163,414 0.51 175,411 83,668
6 385,200 178,360 0.41 167,778 73,056
7 535,695 196,198 0.33 175,536 64,290
Total 276,868 1,838,295 1,105,714 919,846 706,189

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La féormula que se utiliza para determinar el coeficiente de relacién beneficio

costo es la siguiente:

Rel. B/C= Ingresos actualizados - 919,846 _ 1.30

Egresos actualizados 706,189

El resultado es mayor que la unidad, significa que los ingresos netos son
superiores a los egresos netos. En otras palabras, los beneficios (ingresos) son
mayores a los sacrificios (egresos) y, en consecuencia, el proyecto generara
riqueza a los inversionistas. Si el proyecto genera riqueza con seguridad traera

consigo un beneficio social.



3.74

Tasa interna de retorno
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Mide la rentabilidad de un proyecto y si es igual o mayor a la TREMA el proyecto

es viable. A continuacién se presenta el resuitado que se obtiene.

Cuadro 26
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango

Proyecto: Produccion de Manzana

Tasa Interna de Retorno
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aiio

(cifras en quetzales)

Fiujo
neto Tasa de Tasa de 53.5459701%
de descuento FNF descuento FNF factor de FNF
Afo Inversién fondos 53.54% actualizado 53.55% actualizado actualizacién Actualizado
0 276,868 -276,868 1.00000 -276,868 1.00000 -276,868 1.00000 -276,868
1 131,881 0.65130 85,893 0.65126 856,888 0.65127 85,890
2 152,045 0.42419 64,495 0.42413 64,487 0.42415 64,490
3 179,186 0.27627 49,504 0.27622 49,494 0.27624 49,498
4 206,840 0.17993 37,218 0.17989 37,208 0.17991 37,212
5 339,497 0.11719 39,786 0.11715 39,773 0.11717 39,778
Total 276,868 732,580 28 -19 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

La TIR obtenida para el proyecto es mas alta que la tasa de rendimiento minima

aceptada (TREMA), propuesta por los asociados del 25% y esta representa el

valor de rentabilidad del proyecto.

3.7.5

Periodo de recuperacion de la inversion

Basa sus fundamentos en la cantidad de tiempo que debe utilizarse, para

recuperar la inversién, sin tener en cuenta los intereses. Es decir, que si un

proyecto tiene un costo total y por su implementacién se espera obtener un

ingreso futuro, identifica el tiempo total en que se recuperara la inversion inicial.
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Cuadro 27
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Producciéon de Manzana
Periodo de Recuperacion de la Inversion
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afno
(cifras en quetzales)

Valor actual Valor actual neto
Ao Inversién neto acumulado
0 276,868 0
3 105,505 105,505
4 97,309 202,813
5 91,743 294,556
6 84,722 379,278
7 111,246 490,525
Inversioén total 276,868
(-) Recuperacion al tercer afio 202,813
=) 74,055
74,055 - 0.8072
91,743
0.8072 12 meses 9.69
0.89 30 dias 20.59

P.R.l.= 2 aifios 9 meses y 20 dias.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

El tiempo que debe transcurrir para la recuperacién de la inversiéon total del
proyecto, es de dos afios nueve meses y veinte dias, incluyendo los dos afios
del periodo pre operativo, se convertiria en cuatro afios y las fracciones que se
mencionan anteriormente, después de este tiempo las ganancias que se

obtengan de las siguientes cosechas pueden reinvertirse.

3.8 IMPACTO SOCIAL

Al poner en marcha el proyecto de produccién de manzana, en el Municipio de
Tectitan, departamento de Huehuetenango, se contribuira con el crecimiento
econdémico del Municipio, al crear nuevas fuentes de empleo, generacion de
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ingresos a los hogares, aprovechar los recursos disponibles y fortalecer las

relaciones econémicas y comerciales entre los pobladores.

La poblacién tendra la oportunidad de cubrir sus necesidades basicas al mejorar
su nivel de vida y evitar la migracion temporal hacia México, asi también

proveerse de productos saludables que mejoren su alimentacion.

Se introducira el cultivo de manzana con miras a la diversificacién agricola y el
aprovechamiento adecuado de los recursos naturales que cuenta este centro

poblado y que sirva como ejemplo para promover nuevas actividades agricolas.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION DEL PROYECTO: PRODUCCION DE MANZANA

4.1 PROCESO DE COMERCIALIZACION PROPUESTA
Consiste en llevar el producto hasta el consumidor final, a través del proceso de

comercializacion, con las fases siguientes:

411 Concentracion

Consiste en reunir la produccién, segun la calidad del producto, para facilitar el
empaque y traslado, cuando no se va a vender en fresco, la seleccion en
calidades podra realizarse después del aimacenamiento y luego se embalara en

cajas de cartén.

4.1.2 Equilibrio

La manzana es un producto estacional, que se cosecha durante el periodo de
vendimia, de junio a octubre. En estos meses se cubre la demanda del
mercado, y se almacena otra parte de la produccion para el mes de diciembre,

en este punto se localiza el equilibrio entre la oferta y la demanda.

413 Dispersion

Venta y distribucién del producto, se trasladara a los mercados de los Municipios
a quienes va dirigido el mercado, donde luego se distribuira a detallistas y se
vendera directamente al consumidor final, se tomara en cuenta en todo
momento el costo incurrido por trasladar el producto hacia su destino.

4.2 PROPUESTA DE COMERCIALIZACION
Comprende todas las actividades y las funciones de los participantes en el
proceso para hacer llegar el producto hasta el consumidor final.
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4.2.1 Propuesta institucional
Participantes que intervienen en el proceso de comercializacion.

v Productor

Se encargara del cultivo, cosecha, control de calidad y comercializaciéon del
Producto, para hacerlo llegar en el tiempo requerido hacia su destino. Lo
conformaran los pequefios productores del centro poblado donde se desarrollara

el proyecto.

v Detallista

Enlace entre el productor y el consumidor final en la venta de la manzana,
quienes ofreceran el producto en los diferentes centros poblados del Municipio
de donde son originarios. Lo conformaran todas aquellas personas que no
poseen los recursos econdmicos necesarios o facil acceso al crédito para la

produccién y comercializacién del producto.

v Consumidor final

Es el ultimo participante del proceso, dirigido a personas desde 6 meses de
edad en adelante del municipio de Tectitan, Huehuetenango, tomando en cuenta
que el bebe en esta edad empieza a consumir alimentos triturados como el puré
de manzana; sin embargo la decisién de compra es de la madre de familia,
satisfaciendo la necesidad de incluir el producto en la dieta basica de la familia.

422 Funcional
Transferencia del producto después de la cosecha.

v' Acopio: Lugar donde la cosecha sera colocada, en la que los detallistas
pueden adquirirla, de este lugar sera distribuido el producto a los puntos
de venta hacia el consumidor final.
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v Almacenamiento: La cooperativa debe contar con una bodega
acondicionada para el mantenimiento del producto hasta su venta en los
meses de noviembre y diciembre.

v" Empaque: Cajas de madera de cincuenta libras. Para la venta al
consumidor final en bolsa plastica.

v Transporte: La cooperativa organizara la forma de transportar el
producto.

423 Estructural

v Conducta de mercado

El proyecto produccion de manzana condiciona a los compradores y vendedores
a conocer precios que son regidos por las fluctuaciones de mercado que
condiciona el momento de la venta para manejar precios convenientes.

v Estructura de mercado
Esta consta de los asociados en la cooperativa la manzanita R.L. y los clientes

potenciales que se determinaran en el mercado insatisfecho.

v Eficiencia de mercado
La forma de trabajar entre los productores y mayoristas que haran llegar el
producto a detallistas y consumidor final haran un mercado eficiente en la

comercializacién innovacién y productividad.

4.3 OPERACIONES DE COMERCIALIZACION
Es el conjunto de acciones que realizan los miembros de la cooperativa, para

comercializar la produccion de manzana.

v Canales de comercializacion
La forma de trasladar el producto al consumidor final se sugiere que se realice a

través de detallistas y directamente hacia el consumidor final.
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Grafica 5
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Manzana
Canales de Comercializacion Propuestos- Mercado Local
Ano 2013

I Productor '

95% 5%

Detallista Consumidor
final
Consumidor
final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Con los canales de comercializacion propuestos, se permitira que el agricultor
tenga acceso de manera clara, inmediata y directa al mercado y se minimizara la

pérdida en el producto.

v Margenes de comercializacion

Es la utilidad que logra el detallista al comercializar el producto de manzana,
restando el costo de mercadeo en relacion al precio de venta del productor.

A continuacidén se muestran los margenes de comercializacion del proyecto

producciéon de manzana.
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Cuadro 28
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Manzana
Margenes de Comercializacion
Ano 2013
(cifras en quetzales)
Actividad Precio Margen Costode Margen Rendimiento Participacion

Venta bruto mercadeo Neto % %
Productor 300 75
Detallista 400 100 20 80 33 25
Derecho piso 6
Fletes 10
Empaque 4
Consumidor
Final
Totales 100 20 80 100

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS segundo semestre afio 2013.

Al comercializar este tipo de manzana, el productor tiene una participacion del
75% en el canal, mientras que el detallista un 25% con un rendimiento aceptado.



CAPITULO V
ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA
PROYECTO: PRODUCCION DE MANZANA
Es una asociacién de personas que se unen con la finalidad de crear un
producto o servicio, y estan sujetas a un conjunto de normas externas e internas
donde se establece la estructura, tipo y disefio de la organizacion, se establece
las unidades administrativas que la conforman, la autoridad y responsabilidad de
los miembros que la integran de acuerdo a lo planeado.

5.1 JUSTIFICACION
Es necesario promover actividades de caracter econémico que permitan mejorar
la calidad de vida de los habitantes y asi contribuir al desarrolio de la poblacién.

Segln las necesidades y potencialidades identificadas en el Municipio, se
determiné que la actividad de plantacién de arboles de manzana es una
actividad econémica beneficiosa, debido a la vocacién del suelo, clima y la
escasa produccion en el lugar contribuye a que se considere un proyecto
rentable tomando en cuenta también la oferta y demanda establecidas.

En virtud de lo anterior, se considera factible el establecimiento de una
Cooperativa de plantacion de manzana, en la bisqueda de incrementar la
actividad de venta de manzana, fruto que aporta numerosos beneficios en la
alimentacion de los consumidores; dicha actividad, velara por el desarrollo y

aumento de beneficios de los socios y de la poblacion.

5.2 OBJETIVOS
Constituye la trayectoria de la organizaciéon durante el funcionamiento de la
Cooperativa en beneficio de los socios.
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5.2.1 Generales

Formar una cooperativa ubicada en el Caserio de Toninquin del municipio de
Tectitan, departamento de Huehuetenango, con el fin de obtener beneficios
econdémicos para los socios y los habitantes del lugar, bajo el marco juridico de
normas internas y externas para cubrir la demanda regional de manzana criolla;
constituyendo una estructura, sistema organizacional, especificando el

desemperio basico de las unidades administrativas.

5.2.2 Especificos

v Crear normas, reglamentos y manuales para el buen desarrolio de
todas las actividades inherentes al proyecto.

v Establecer los controles administrativos necesarios para la produccion

y comercializacién de manzana.

v Verificar registros financieros para comprobar la rentabilidad
esperada.
5.3 TIPO Y DENOMINACION

Con el propésito de implementar el proyecto de produccién de manzana en el
area de Tectitan, se plantea la estructura de éste a través de una Cooperativa de
veinte socios. Su denominacién sera: “Cooperativa la Manzanita R.L.” y se
identificara con el eslogan “Una manzana es mas que un valor nutritivo”

El simbolo que identificara la cooperativa es el siguiente:
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De acuerdo a la Ley General de Cooperativas Decreto No. 82-78, Articulo 6, la
Cooperativa incluira en su denominacién la palabra "cooperativa”, el tipo que le
corresponda y la mencion de su actividad principal. Esto no constituye limitacién
para el desarrollo de las actividades que requiera su crecimiento y las
necesidades comunes de sus miembros, para nuestro proyecto la cooperativa

estara en la clasificacion agricola.

5.3.1 Marco juridico
El proyecto se apoyara en las leyes relacionadas con las actividades internas y
externas, mismas que permiten la existencia de una base legal adecuada de la

organizacién para iniciar su funcionamiento.

5.3.1.1 Base legal

Segun la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el articulo 97,
se establece que el Estado, las municipalidades y los habitantes tienen por
obligacion propiciar el desarrollo social, econémico y tecnolégico en busca de un

ambiente sostenible .el cual se puede realizar a traveés de una cooperativa.
Normas y leyes afines a la creacién de una cooperativa.
5.3.1.2 Normas internas

Compuestas por ordenamientos dirigidos a los integrantes de la Cooperativa,
para el adecuado desempefio de las actividades, las cuales son descritas a

continuacion:

v Acta de constitucion.

v Reglamento interno.

v Politicas de la cooperativa.

v Manual de normas y procedimientos.
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Manual de organizacién.

Normas externas

Se refiere a las leyes que legisiaran de forma inmediata y prolongada, la

formaciéon e inscripcidbn de la Cooperativa se basa en acuerdos y articulos

presentados a continuacion:

v

Articulo 119, 183, Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
estimulacion de las actividades agricolas por parte del Estado.
Decreto 12-78, Ley General de Cooperativas.

Acuerdo 431-2007 Reglamento de Evaluacion, Control y Seguimiento
Ambiental

Acuerdo 266-2010 Instrumento de Gestién Ambiental

Acuerdo 236-2006 Reglamento de descargas y relUso de aguas
residuales

Decreto 90-97, Cédigo de Salud, capitulo IV art. 68. “Ambientes
Saludables.”

Reglamento de la Ley de Sanidad Vegetal y Animal, Acuerdo
Gubernativo No.745-99

Cébdigo de Trabajo. Decreto No. 1441. Congreso de la Republica de
Guatemala.

Cédigo Tributario. Decreto No. 6-91.

Ley del Impuesto al Valor Agregado. Decreto No. 27-92 y sus
reformas Decreto No. 04-2012 del Congreso de la Republica.

Ley del Impuesto de Solidaridad. Decreto No. 73-2008.

Ley del Impuesto Unico Sobre Inmuebles. Decreto No. 15-98.
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5.4 ORGANIZACION PROPUESTA

La organizacién propuesta es una cooperativa integrada por socios originarios
del centro poblado de Toninquin municipio de Tectitan departamento de
Huehuetenango.

54.1 Sistema de organizacién

El sistema de organizacion que se utilizara en la cooperativa es el funcional, las
actividades se organizaran por departamentos, basados en los principios de la
divisién del trabajo, donde cada uno de los empleados de los puestos superiores
o inferiores tienen una participacién proporcional en el mando y responsabilidad
en la toma de decisiones.

5.4.2 Tipo de organizacion
Se propone una cooperativa integrada por veinte socios, que se denominara,
cooperativa la manzanita R.L. mismos que tienen a su cargo la produccién y

comercializacion de manzana criolla.

543 Estructura de la organizaciéon

La estructura organizacional estara conformada en primera instancia por la
Asamblea General, unidad de autoridad y responsable de la toma de decisiones
relevantes en beneficio de Ila Cooperativa, Gerencia, Produccion,
Comercializacion y Finanzas.

Es importante establecer una organizacion formal y legal que pueda encargarse
de realizar las actividades de planeacion, organizacién, integracion, direccion y
control a fin de optimizar los pasos del proceso productivo. Para la ejecucioén del
proyecto se recomienda el siguiente disefio:
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Grafica 6
Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Manzana
Organigrama Estructural
Cooperativa La Manzanita R. L.

Afo 2013
Asamblea
General ,_
Comisién de
vigilancia
Consejo
Administrativo
Administracion
Asesoria
Técnica
Produccién Ventas Contabilidad y
finanzas

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

5.5 APLICACION DEL PROCESO PRODUCTIVO

Se aplicara el proceso sistematico que consta de cinco pasos para optimizar
recurso humano, financiero, fisico y tecnolégico para la adecuada administracién
de la organizacion. Se describen a continuacion:

5.5.1 Planeacién
“Como su nombre lo indica planificar las actividades para determinar el elemento
riesgo y minimizarlo”.® En esta etapa se fija el curso de accién que debe seguir

la organizacién y se deben planificar las actividades de forma ordenada y I6gica.

® Benavides Pafieda, Javier. 2004 “Administracion” Mexico.39p.
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Mision

Somos una Organizacién dedicada a la produccién y comercializacién de
manzana con normas y estandares de calidad e higiene para cubrir la demanda
regional.

Vision
Ser la Organizacion lider a nivel regional en el comercio de manzana basado en
estandares de calidad.

Objetivo general
Mejorar el desarrollo econdémico de los asociados y crear fuentes de empleo, en
el centro poblado.

Objetivos especificos
v Crear una estructura sélida para beneficio de la organizacion.
v' Respetar los niveles jerarquicos establecidos.
v Alcanzar el rendimiento propuesto en la planeacién.

Estrategias
Son los cursos de acciéon que ayudan alcanzar los objetivos planteados con el
6ptimo aprovechamiento de los recursos.
v" Proporcionar un producto de buena calidad y al mejor precio.
v Disefiar un plan de control preventivo de plagas con el propésito de evitar
pérdidas significativas en la produccion.
v Dotar a la cooperativa de los medios necesarios para su funcionamiento
eficaz.
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Politicas
Son decisiones corporativas mediante las cuales se definen los criterios y se
establecen los marcos de actuacion que orientan la gestion en aspectos
especificos.
v" No se otorgara créditos a los clientes.
v" Promover entre los asociados, capacitaciones para el mejoramiento de la
produccién y de otros procesos de la organizacion.

Toma de decisiones

La junta directiva tendra representacion legal en la organizacion, responsabilidad
otorgada por la asamblea general.

Las decisiones acerca de los asuntos de la cooperativa las tomara la asamblea

general.

5.5.2 Organizacién

Las organizaciones son entidades sociales coordinadas, que operen de manera
deliberada para alcanzar metas especificas.'® A través de la organizacion se
coordinaran las actividades de los miembros del comité con el propésito de
obtener el maximo aprovechamiento de los recursos. Se determinaran las
atribuciones, funciones y responsabilidades de cada una de las unidades
administrativas, los érganos jerarquicos y la linea de autoridad.

5.5.3 Integracion
Parte del proceso administrativo en el que se seleccionaran los recursos
necesarios y el personal adecuado para cada una de las actividades planeadas.
v" Reclutamiento: se obtendra candidatos para optar al puesto de trabajo,
mediante afiches, colocados en lugares publicos.
v’ Seleccion: tiene como objeto, elegir entre los candidatos.

'° Franklin Fincowski y Enrique B., Krieger Mario, José. "Comportamiento Organizacional”
México, D.F. 2p.
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v Induccion; se dara la bienvenida al nuevo colaborador.
v Desarrollo: Aptitudes y capacidades para adaptar la colaborador en su

nuevo puesto.

554 Direccion

A través de esta se motiva, e influye en los colaboradores para lograr que lo
planificado pueda desarrollarse con eficiencia para el logro de los objetivos y de
las metas propuestas. Debe contemplarse el comportamiento de las personas
tanto individual como colectivamente, son importantes en esta etapa las
relaciones humanas, las necesidades de los clientes y del persona

5.5.5 Control

El control consiste en verificar si todo lo planeado o planificado se esta llevando
a cabo, este se enfoca a evaluar y corregir el desempeno de las actividades,
permitiendo corregir los errores cometidos.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a la investigacion de campo realizada en el mes de octubre del afio

2013 en el municipio de Tectitan departamento de Huehuetenango se llegd a las

siguientes conclusiones.

1.

La situacion socioeconémica del municipio, del area urbana y rural es
incipiente, debido entre otras a la ausencia de planificacién familiar.

La educacion primaria de algunos centros poblados no es adecuada ya
que un profesor cubre hasta seis grados, lo cual provoca en ocasiones
desercion de alumnos.

Se determiné que en la actividad agricola, la produccién de maiz ha
disminuido en los ultimos afos, lo cual provoca incremento en la
demanda del pan dulce y francés, como sustituto de la tortilla.

La falta de asesoria técnica y crediticia en la producciéon artesanal del
municipio, ha provocado que los productores no logren maximizar sus
utilidades.

La encuesta realizada permiti6 determinar que existe desconocimiento
sobre aspectos de mercado y comercializacién, lo que provoca un bajo
nivel en la venta de pan.

La organizaciéon de unidades productivas del sector artesanal no cuentan
con una estructura bien definida, una misién y visién bien clara y por
consecuencia los objetivos no se conocen.
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7. Se determiné que el centro poblado Toninquin del Municipio de Tectitan,
Departamento de Huehuetenango posee un suelo adecuado para la
siembra de manzana.
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RECOMENDACIONES

Se plantean las siguientes recomendaciones como respuesta a las

conclusiones.

1.

Que la poblacion se organice, para solicitar al Ministerio de Salud,
personal que promueva la planificacion familiar y evite el crecimiento
poblacional, para contrarrestar la negativa situacion socioeconémica del
Municipio.

Que el Consejo Municipal y la poblacién organizada gestionen ante el
Ministerio de Educacién la creacién de nuevos salones y personal
docente para minimizar la problematica educativa de los centros
poblados.

Se recomienda que los productores artesanales, especialmente los
panaderos incrementen la oferta de pan y a través de los canales de
comercializacién, hagan llegar su producto a los centros mas retirados
del casco urbano, dada la alta demanda en estos centros poblados.

Los artesanos y las autoridades del Municipio organizados, soliciten a
entidades especializadas asesoria técnica y financiera.

Que los productores de pan se capaciten en técnicas de mercadeo y
comercializacion, para expandirse y cubrir la demanda insatisfecha.

Establecer una estructura acorde a la unidad productiva, y tener un
patréon global de relaciones laborales formales con responsabilidades
especificas en los puestos con la mision, vision y objetivos establecidos.
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7. Se recomienda llevar a cabo el proyecto propuesto en el capitulo Il para
el crecimiento y desarrollo econémico del Municipio de Tectitan,
Departamento de Huehuetenango.
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INTRODUCCION

El manual de organizacién es un instrumento para la cooperativa de productores
de manzana, pues contiene normas y actividades del personal que conforman la

estructura organizacional.

Contiene informacién y lineamientos necesarios que permite a los socios
establecer una adecuada comunicacion y delegacion de responsabilidades, dar
a conocer los objetivos, vision, misién y la estructura organizacional. '

A demas orienta a los empleados de Cooperativa ‘LA MANZANITA™ acerca
de los procedimientos, respecto al proceso de produccién, acopio y
comercializacion de la produccion.



MANUAL DE ORGANIZACION

Es un instrumento que sirve de guia en la realizaciéon de las actividades
administrativas y operativas, para que el personal tenga conocimiento de sus
atribuciones y responsabilidades.

Objetivos del Manual

v' Servir como instrumento de apoyo que defina y establezca la estructura
organica, que permita una funcionalidad administrativa de la institucién.

v Definir y describir, objetivos y funciones de cada puesto administrativo con el
fin de evitar sobrecargos de trabajo, duplicidad de funciones etc.

v" Proporcionar a cada empleado una guia acerca de las funciones que
desempenara dentro de la organizacion.

v' Servir como instrumento técnico para la evaluacién del desempefio de los
puestos de trabajo

Campo de aplicacion
Tendra aplicacion para el personal administrativo, operativo, y miembros de la
cooperativa, para lograr un desempeiio eficiente y eficaz.

Derechos de los asociados

v’ Elegir y ser electos para ocupar cargos.

v' Tener voz y voto en la asamblea general.

v' Mantenerse informado de los asuntos de la organizacién.
v Participar en la toma de decisiones.

Obligaciones de los asociados
v’ Asistir a las sesiones ordinarias y extraordinarias.
v' Cumplir las normas establecidas.
v' Desempeiiar en forma responsable los cargos asignados.



v' Proporcionar oportunamente la aportacion comprometida de su capital.

Estructura organizacional

Nos permite contar con la relacién de las dependencias que conforman la
institucién, efectuar una descripcidon ordenada de los principales puestos y
unidades administrativas. Asi también el sistema de comunicacién y autoridad

de la organizacion.

Municipio de Tectitan, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Manzana
Organigrama Estructural
Cooperativa La Manzanita R. L.

Ano 2013
Asamblea
General ..
Comision de
vigilancia
Consejo
Administrativo
Administracion
Asésoria
Técnica
Produccién Ventas Contabilidad y
finanzas

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2013.

Funciones de las unidades administrativas
Segin el disefio propuesto se definen las funciones de las unidades
administrativas.



Asamblea General
Integrado por los miembros de la cooperativa, dentro de sus funciones, toma de
decisiones, aprobar estatutos, reglamentos etc.

Gerencia
Administrar los recursos de la organizacion, planificar, organizar, dirigir, integrar,
controlar el funcionamiento de la organizacion, coordinar actividades con el
personal.

Produccion
Elaborar plan de produccion, supervisar actividades agricolas, llevar un control
de la produccion de manzana y controlar la calidad del producto.

Comercializacion

Departamento que se encarga de investigar nuevos mercados para el
posicionamiento del producto, verifica el precio del producto en el mercado, para
fijar precio de venta. Coordina con produccion para verificar la cantidad
disponible del producto.

Finanzas

Controla 108 movimientos contables de la organizacién, encargados de compras
y tramites fiscales, administra los gastos de capital. Organiza y dirige las

actividades financieras.



Descripcién Técnica de cargo y puestos
A continuacién se describen las funciones de los puestos, de las unidades

administrativas de la organizacion.

MANUAL DE ORGANIZACION
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

TITULO DEL CARGO: Presidente
UBICACION ADMINISTRATIVA: Junta directiva
INMEDIATO SUPERIOR: Asamblea General
INMEDIATO INFERIOR: Vicepresidente
Descripcion

Cargo directivo que tiene como funcién coordinar las actividades de la junta
directiva.

Atribuciones

Convocar y dirigir las sesiones de la asamblea general.
Planificar y coordinar las actividades administrativas.
Asistir a reuniones con los miembros del comité.

Relacién de trabajo

Con asamblea general, y junta directiva.
Con el administrador.

Con el encargado de produccion.

Requisitos
Ser miembro activo del comité.

Honrado, honesto.
Capacidad de liderazgo.
Saber leer y escribir.




MANUAL DE ORGANIZACION
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

TITULO DEL CARGO: Vicepresidente
UBICACION ADMINISTRATIVA: Junta directiva
INMEDIATO SUPERIOR: Asamblea General
INMEDIATO INFERIOR: Secretario
Descripcion

Cargo directivo que consiste en dirigir, apoyar y sustituir al presidente en las
actividades administrativas en caso de ausencia del presidente.

Atribuciones

Asistir al presidente en su cargo.

sustituir por ausencia temporal o permanente, al presidente.
Asistir a reuniones con los miembros del comité.

Propone planes y programas utiles para la organizacién.

Relacién de trabajo

Con los miembros de la junta directiva.

Con la asamblea general, y administrador.

Con el encargado de produccién, comercializacién y finanzas.

Requisitos

Ser miembro activo del comité.
Honrado, honesto.

Tener liderazgo.




MANUAL DE ORGANIZACION
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

TITULO DEL PUESTO: Administrador
UBICACION ADMINISTRATIVA: Administracioén
INMEDIATO SUPERIOR: Junta directiva
INMEDIATO INFERIOR: Encargado de produccién,

comercializacion y finanzas

Descripcion
Puesto de administrativo, su funcién es, planificar, dirigir, controlar y evaluar
las actividades de produccion comercializacién y finanzas de la organizacion

Atribuciones

Coordinar la ejecucion de los planes de trabajo.
Contratar personal, con autorizacion de la junta directiva.
Asistir a reuniones con los miembros del comité
Solucionar problemas o conflictos de caracter laboral.
Representar al comité legalmente.

Relacién de trabajo

Con los miembros de la junta directiva.

Con la asamblea general.

Con el encargado de produccion, de comercializacién y finanzas.

Requisitos

Ser miembro activo del comité.

Honrado, honesto.

Saber leer y escribir.

Capacidad de coordinar actividades.

Manejo de programas basicos de computacién.




MANUAL DE ORGANIZACION
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

TITULO DEL PUESTO: Encargado de produccion
UBICACION ADMINISTRATIVA: Departamento de produccion
INMEDIATO SUPERIOR: Administrador

INMEDIATO INFERIOR;: Trabajadores operativos
Descripcién

Cargo operativo que tiene como finalidad realizar actividades que optimicen los
recursos disponibles para obtener un producto de buena calidad.

Atribuciones

Requerimiento de insumos necesarios para la produccion.
Controlar las operaciones de las personas a su cargo.
Mantener una programacion del proceso productivo.
Mantener la produccién de manzana con la mejor calidad.

Relacién de trabajo

Con los miembros de la junta directiva.

Con el administrador, jornaleros.

Con encargado de comercializacion y finanzas.

Requisitos

Ser miembro activo del comité.

Honrado, honesto.

Saber leer y escribir.

Tener conocimiento del proceso de produccién.
Capacidad de solucionar problemas en el area de cultivo.




MANUAL DE ORGANIZACION
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

TITULO DEL PUESTO: Encargado de finanzas
UBICACION ADMINISTRATIVA: Departamento de finanzas
INMEDIATO SUPERIOR: Administrador
INMEDIATO INFERIOR: No tiene

Descripcion

Cargo de caracter administrativo y directivo, tiene a su cargo el registro
de las actividades contables de la organizacién.

Atribuciones

Registrar los movimientos de ventas y compras.

Administrar gastos de capital.

Informar a la junta directiva de los movimientos financieros a su cargo.
Proporcionar informes de resultados y movimientos financieros a la junta
directiva y asamblea general.

Relacion de trabajo

Con los miembros de la junta directiva

Con el administrador, jornaleros.

Con encargado de comercializacion y produccion.

Requisitos
Ser miembro activo del comité.
Honrado, honesto.

Saber leer y escribir.
Manejo de libros y programas
contables.

Tener conocimiento sobre impuestos a los que esta sujeta la cooperativa.




MANUAL DE ORGANIZACION
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

TITULO DEL PUESTO: Encargado de comercializacién
UBICACION ADMINISTRATIVA: Departamento de comercializacion
INMEDIATO SUPERIOR: Administrador

INMEDIATO INFERIOR: Bodeguero

Descripcion
Cargo de caracter administrativo, tiene como funcién garantizar la
Comercializacién de la produccion.

Atribuciones

Identificar canales de comercializacién.

Recopilar informacion sobre el comportamiento del producto en el mercado
Coordinarse con el departamento de produccion para la comercializaciéon
del producto. '

Definir con los clientes la forma de pago y entrega del producto.

Crear cartera de clientes.

Presentar informes de las actividades realizadas.

Relacién de trabajo

Con los miembros de la junta directiva
Con el administrador.

Con encargado de produccion y finanzas.

Requisitos

Ser miembro activo del comité.
Honrado, honesto.

Saber leer y escribir.

Facilidad de palabra.

Buenas relaciones humanas.
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MANUAL DE ORGANIZACION
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

TITULO DEL PUESTO: Bodeguero
UBICACION ADMINISTRATIVA: Produccién
INMEDIATO SUPERIOR: Encargo de produccion
INMEDIATO INFERIOR; Jornaleros
Descripcion

Cargo de caracter técnico y operativo consiste en llevar un control de
registro de inventario.

Atribuciones

Recepcion del producto en bodega.

Almacenar el producto.

Registrar ingreso y egreso de las cajas del producto.
Mantener limpia la bodega.

Relacién de trabajo
Con produccion.

Con comercializacion.
Con jornaleros.

Requisitos

Ser miembro activo del comité.
Honrado, honesto.

Saber leer y escribir.




ANEXO 2
MUNICIPIO DE TECTITAN
DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
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INTRODUCCION

El manual de normas y procedimientos es un documento de apoyo para la
cooperativa de productores de manzana, pues contiene informacién sobre las
normas y procedimientos Uutiles para la organizacién, para mejorar el
desempefio de las actividades laborales.

En los procedimientos se describen paso a paso las actividades a realizar,
mismas que requieren el apoyo de todas las unidades administrativas para el
buen funcionamiento y desempenio de la organizacion.



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
Es una herramienta basica que permite establecer las normas generales de la
organizacioén y secuencia de pasos en un procedimiento.

OBJETIVO DEL MANUAL

Servir como una guia para la correcta realizacion de las actividades de los
procesos incluidos en el mismo.

Orientar a los colaboradores de la cooperativa, en procesos de compra de
insumos, traslado y almacenamiento, y comercializacion de manzana.

CAMPO DE APLICACION
Los procesos del manual se aplican basicamente a las areas de administracion,
finanzas, comercializacion, produccion y bodega.

NORMAS GENERALES

El contenido del manual debe proporcionarse a los empleados de la
organizacién, para su conocimiento y aplicacion.

El manual sera actualizado seglin crean conveniente los miembros de la
cooperativa.



SIMBOLOGIA UTILIZADA

A continuacién se describen los simbolos utilizados en los procedimientos.

SIMBOLO

DESCRIPCION

Inicio y final

indica el inicio y el fin de un
procedimiento.

Operacion

Indica la repraseritacion de una
accion

o esfuerzo, también llamada
actividad.

Inspeccién

indica que se verifica, o revisa la
calidad de un procedimiento

Transporte

Indica el traslado, de material y
equipo
de un lugar a otro

Demora o

Deposito provisional o espera

aimacenaje

retraso indica demora en un procedimiento
Indica el almacenamiento de un
Archivo o objeto

o papeleria.

% Q|o[a|d|os o] ol

de direccidn

Documento Cualquier documento (cheque,
folletos, libros, formularios etc.)

Decision Indica cursos de accién alternos
como resultado de una decisién.

Conector Indica el enlace de dos partes de
un diagrama en paginas
diferentes.

Flechas Indica el seguimiento légico del

diagrama

A continuacién se describen tres procedimientos:




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

PROCEDIMIENTO: No. 1
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
Compra de insumos

ELABORADO POR:

Alberto Eleonias Velasquez Gabriel
INICIO: Encargado de produccion

PAGINA: 1/3

NO. DE PASOS:

9

FECHA:

Julio 2015

TERMINA: Encargado De Produccién

DESCRIPCION:

Se refiere a la compra de insumos necesarios
para llevar a cabo la produccién de manzanas

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Comprar los insumos al mejor precio, para optimizar
recursos financieros, en el tiempo adecuado y evitar perdida.

NORMAS DEL PROCEDIMIENTO:

- Presentar otras cotizaciones al gerente para verificar precio y elegir

la mejor compra.

- El gerente es la persona encargada de autorizar la compra.
- Se comprara Unicamente insumos necesarios.
- Los insumos se guardan en la bodega exclusivamente.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANAS
MUNICIPIO DE TECTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

PROCEDIMIENTO No.1

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
Compra de Insumo

ELABORADO POR:;:

Alberto Eleonias Velasquez Gabriel
INICIA: Encargado de produccién

PAGINA: 2/3

NO. DE PASOS:

9

FECHA:

Julio 2015

TERMINA: Encargado de prc

DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO
PASO RESPONSABLE |ACTIVIDAD
Elabora el formulario de
1 Encargado de requerimientos
de insumo para la
produccion produccion.
Envia solicitud a
2 administracion
3 Administrador Recibe solicitud
Realiza las cotizaciones
4 Encargado de necesarias
5 produccién presenta a administracion las
cotizaciones realizadas
Administracién analiza las
6 Administrador cotizaciones
Autoriza la compra y emite
7 cheque
Realiza la compra de
8 Encargado de insumos
Almacena los insumos para
9 produccion la entrega
posterior a los jornaleros




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

PROCEDIMIENTO: No. 1 PAGINA: 3/3
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: NO. DE PASOS:
Compra de Insumo 9
ELABORADO POR: , FECHA:
Alberto Eleonias Velasquez Gabriel. Julio 2015
INICIA: Encargado De Produccion TERMINA: Encargado De Produccion
FLUJOGRAMA DEL PROCESO
Encargado de produccion Administrador
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

PROCEDIMIENTO: No. 2 PAGINA: 1/3

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: |NO. DE PASOS:

Traslado y almacenamiento 11

ELABORADO POR: FECHA:

Alberto Eleonias Velasquez Gabriel |Julio 2015

INICIO: Encargado de transporte TERMINA: Encargado de bodega

DESCRIPCION: Traslado de cajas de manzana para su almacenamiento
en bodega

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO: Almacenar la manzana, para la venta

NORMAS DEL PROCEDIMIENTO:

- Manejar con cuidado las cajas del producto

- Encargado de bodega debe llevar un registro de la cantidad ingresada y la
fecha de ingreso

- Ordenar el producto en bodega de acuerdo a la fecha de ingreso

- Almacenar en lugar adecuado para la conservacion de la fruta

- En la salida del producto tomar en cuenta, primeros en entrar, primeros en
Salir




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

PROCEDIMIENTO: No. 2
NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO:
Traslado y almacenamiento.
ELABORADO POR:

Alberto Eleonias Velasquez
Gabriel.

INICIO: Encargado de
transporte.

PAGINA: 2/3

NO. DE PASOS:
11

FECHA:
Julio 2015
TERMINA: Encargado de bodega.

Desarrollo del procedimiento

ACTIVIDAD

PASO [RESPONSABLE

1 Encargado de
carga transporte

2

3

4 Bodeguero

5

6

7

8

9

10

Recibe nota de envio, para transportario a
bodega.

Cuenta las cajas que se van a
transportar

Transporta el producto hacia bodega
Descarga del producto en bodega

Recibe nota de envio

Recibe el producto

Cuenta las unidades enviadas (cajas)
Anota en los registros la cantidad y la

fecha del envio
Ordena las cajas enviadas de acuerdo a la fecha
del envio

Firma de recibido el envio.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

PROCEDIMIENTO: No. 2
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
Traslado y almacenamiento.
ELABORADO POR:

Alberto Eleonias Velasquez Gabriel.
INICIO: Encargado de transporte.

PAGINA: 3/3

NO. DE PASOS:

11

FECHA:

Julio 2015

TERMINA: Encargado de bodega.

FLUJOGRAMA DEL PROCESO

Encargado de transporte

Bodeguero

O
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

PROCEDIMIENTO: No. 3 PAGINA: 1/3
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: NO. DE PASOS:
Comercializacion de manzana 9

ELABORADO POR;: FECHA:

Alberto Eleonias Velasquez Gabriel Julio 2015

INICIO: Encargado de comercializacién | TERMINA: Contador

DESCRIPCION: Comercializar la produccién de manzana, para obtener una
mejor ganancia en la venta del producto.

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO: Garantizar la venta total de la produccién.

NORMAS DEL PROCEDIMIENTO:

- La venta se realizara al

contado.

- El encargado de comercializacion y el gerente garantizaran la entrega del
producto al cliente en la fecha acordada.

- No se aceptaran devoluciones, una vez entregado y revisado el producto.

- El encargado de comercializacion debe dejar constancia de sus operaciones.

- El encargado de comercializacion analizara la apertura de nuevos mercados.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA
MUNICIPIO DE TECTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

PROCEDIMIENTO: No. 3
NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO:

Comercializacion de manzana

ELABORADO POR:

Alberto Eleonias Velasquez
Gabriel.

INICIO: Encargado de
comercializacion

PAGINA: 2/3

NO. DE PASOS:
9

FECHA:
Julio 2015

TERMINA: Contador

Desarrollo del procedimiento

PASO |RESPONSABLE ACTIVIDAD
Busca nuevos mercados para introducir el
1 Encargado de producto.
Comercializacion
2 Realiza listado de posibles compradores.
3 Entabla negociaciones con nuevos
Compradores.
4 Concreta las negociaciones.
5 Administrador Autoriza el pedido.
6 Encargado de Revisar pedido de solicitud.
Produccién
7 Bodeguero Prepara y entrega pedido.
8 Contador Bodeguero envia documentacién a

Contabilidad, para el respectivo registro.

Contador recibe documentos y registra la
venta.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE MANZANA

MUNICIPIO DE TECTITAN, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

PROCEDIMIENTO: No. 2
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
Comercializacion de manzana

ELABORADO POR:

Alberto Eleonias Velasquez Gabriel.

INICIO: Encargado de comercializacién

PAGINA: 3/3
|NO. DE PASOS:
9

FECHA:

Julio 2015

TERMINA: Contador

__FLUJOGRAMA DEL PROCESO

Encargado de
comercializacion

Administrador

Encargado de
produccién

Contador

O
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