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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala a través de la Facultad de Ciencias
Econdmicas implementd en el pensum de estudios el programa denominado
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- el cual tiene como propoésito
concientizar a la busqueda de soluciones que apoyen el desarrollo

socioeconomico de la poblacién en general.

Al ser considerada Guatemala como un pais altamente vulnerable debido al
escaso desarrollo econémico, social y cultural se elabord el presente informe
“Administracién de Riesgo”, variable de la investigacién de campo del tema
general “Diagnéstico Socioecondmico, Potencialidades Productivas vy
Propuestas de Inversién, que se realizdé durante el mes de junio 2014, en el

municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango.

La metodologia que se utilizé en la investigacidon se basd en el método cientifico
y sus fases indagatoria, demostrativa y expositiva, desarrollando las técnicas de
muestreo, encuesta, observacion y entrevista, con el propésito de descubrir la

verdad objetiva y comprobar las hipétesis planteadas.

El presente informe tiene como objetivo principal la identificacién de los riesgos
naturales, socio naturales y antrépicos que pudieran en dado momento afectar a
los pobladores del municipio de La Esperanza. Asimismo desarrollar las medidas

para su prevencién y mitigacion.
El informe se integra de cinco capitulos los cuales se describen a continuacion:

Capitulo I, contiene caracteristicas generales, aspectos socioecondémicos vy
acontecimientos histéricos del municipio de La Esperanza para una mejor

comprension.



Capitulo Il, introduccion a los desastres, se definen las caracteristicas de ellos;
se da a conocer el origen de los desastres naturales, socio naturales y

antrépicos; asi como el historial de desastres que han afectado al Municipio.

Capitulo l1ll, contiene todos los riesgos y sus componentes, se identifican las
amenazas encontradas, asi como los factores de vulnerabilidad latentes en el
Municipio, se describen los factores que integran el riesgo, las formas de

preparacioén o reaccion que podrian adoptar las comunidades de la regién.

Capitulo IV, es la gestién para la reduccién del riesgo, se definen las formas de
llevar a cabo la planificacién y desarrollo, reduccién de amenazas vy
vulnerabilidades; se presentan las medidas de preparacion y reaccion ante una

riesgo a desastre.

Capitulo V, contiene el tema de organizacién comunitaria que debe existir en el
Municipio, como deben integrarse las coordinadora para la correcta

administracion de riesgo y base legal que las sustenta.

Al final del informe se presentan las conclusiones, recomendaciones,
bibliografias y anexos en los que se en listan el manual de organizacién, manual

de normas y procedimientos, fotografias y glosario de términos.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

El presente capitulo analiza los aspectos sociales, culturales, politicos,
econdémicos y ecoldgicos del Municipio, que ayudaran determinar su situacién

actual y permitiran conocer los problemas latentes en la region.

1.1 MARCO GENERAL

En el presente item se analizan aspectos generales del contexto nacional y
departamental, los antecedentes histéricos del Municipio, la localizacion,
extension territorial, clima, orografia, aspectos culturales y deportivos mas

importantes del lugar.

1.1.1 Contexto nacional

La Republica de Guatemala se localiza en la parte norte del Istmo
Centroamericano; colinda al norte y oeste con la Republica de México, al sur con
el océano Pacifico, al este con el océano Atlantico y las Republicas de Belice,
Honduras y El Salvador. Esta comprendida entre los paralelos 13° 44" a 18° 30”
latitud norte y entre los meridianos 87° 24" a 92° 14” longitud oeste; su extension

territorial es de 108,889 kildmetros cuadrados.

El total de pobladores proyectado para el afio 2014 segun el Instituto Nacional
de Estadistica -INE- es ’de 15,806,675 pobladores, con una densidad de 145
habitantes por kilometro cuadrado. Con base en informacion de la Secretaria de
Planificacién y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN- al afo 2014

existen 22 departamentos y 338 municipios.

En el pais, el idioma oficial es el espafol y también existen comunidades que
hablan lenguas entre las que se mencionan K’iché, g’eqchi’, kagchikel y mam,

que constituyen la poblacién indigena.



Presenta dos estaciones al afio, invierno y verano, su clima es variado de

acuerdo a su topografia y sus diferentes altitudes, existen zonas calidas,

templadas y frias.

Tabla 1
Republica de Guatemala

Indicadores sociales, economicos y ambientales

Anos 2002, 2006 y 2013

Indicadores 2002 2006 2013
Sociales

Poblacion total 11,237,196 13,018,759 15,438,388
Poblacion masculina 5,496,939 6,358,145 7,535,238
Poblacién femenina 5,740,357 6,660,514 7,903,146
Poblaciéon urbana 5,184,855 5,974,401 7,663,737
Poblacion rural 6,052,341 7,013,428 8,142,938
Desnutricién infantil cronica 58.70% 43.40% 43.40%
Natalidad por cada mil 34.46% 29.09% 25.80%
Mortalidad infantil por cada 8.67% 5.27% 4.80%
mil

Pobreza no extrema 50.80% 54.30% 53.70%(2011)
Pobreza extrema 16.80% 15.70% 13.33%(2011)
Pobreza area urbana 27.00%(2000) 30.00% 34.97%
Pobreza area rural 73.00%(20002 70.00% 65.03%
Extension territorial 108,889 km 108,889 km* 108,889 km*
Densidad poblacional 103 Hab.km? 120 Hab.km? 142 Hab.km?
Analfabetismo 28.80% 23.97% 16.6%
Cobertura de educacion 76.31% 78.66% 89.10%
[ndice de desarrollo humano 0.64% 0.56% 0.58%
Econémicos

Producto interno bruto 162,506.80 229,836.10 221,000.51
(millones de Q.)

PEA 30.96% 55.30% 56.00%
Ingresos (millones de Q.) 20,751.50 29,250.20 43,178.10
Egresos (millones de Q.) 22,541.10 33,721.40 53,511.10 (2011)
Ambientales

Cobertura forestal 3,868,708 Ha. 3,722,595 Ha. (2010)
Areas protegidas 3,459,327 Ha. 4,358,528 Ha. (2012)

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Instituto Nacional de Estadistica, Xl Censo de
Poblacién y VI de habitacion, 2002, 2006 y 2011, Encuesta de Condiciones de Vida -ENCOVI-
2006 y 2011, V Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil, Banco de Guatemala, boletin
estadistica trimestral, Ministerio de Educacién, Instituto Nacional de Bosques (INAB), Memoria
Técnica 2010 y 2012 y datos disponibles en: htt://www.ine.gob.gt/index.php/estadisticas/tema

indicadores.

La densidad poblacional de la Republica de Guatemala se ha incrementado
entre el 2002 y el 2013 de 103 a 142 personas por kildbmetro cuadrado Los

resultados obtenidos en la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCQOVI-



los indicadores de pobreza extrema entre el afo 2002 y 2011 muestran que la

pobreza disminuyo en un 3.47%.

El analfabetismo en los afios objeto de estudio, ha tenido un cambio significativo

con una reduccién del 7.37% para el afio 2013.

A nivel nacional, el -PIB- nominal o precios corrientes tiene un crecimiento del
41.43% del afio 2002 al 2006 y para el afio 2013 decrecié un 3.84%, este
indicador no permite explicar las condiciones reales de la poblacién en general

debido a la propiedad privada sobre los medios de produccion.

La Poblacion Econdmicamente Activa del pais para los afios 2002 al 2006 tuvo
un incremento del 24.34%; mientras que para el afio 2013 crecié un 0.70%; lo
que expresa poco crecimiento de la poblacién incorporada a la actividad

econdmica del pais.

Segun informacion obtenida del Instituto Nacional de Bosques —INAB-, en
Guatemala el Sistema de Areas Protegidas, representa al 2012 el 40.03% del
territorio nacional y al 2010 se concentra el 34.19% (3,722,595,Ha) de Ia

cobertura forestal del pais.

11.2 Contexto departamental

Quetzaltenango, su nombre primitivo fue Culaja, que significa garganta de agua.
Durante el reinado Mam, al ser conquistada por la etnia K'iché, se llamé
XELAJU; que significa bajo los 10. Fue fundada por Don Pedro de Alvarado el
15 de mayo de 1524 y elevada a la categoria de ciudad el 29 de octubre de
1825.

Segun el Xl Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion, elaborado por el
-INE- la poblacién proyectada para el afio 2014 es de 844,906 habitantes, con

una densidad poblacional de 433 habitantes por kildmetro cuadrado.



El departamento de Quetzaltenango colinda al norte con Huehuetenango, al sur
con Retalhuleu, al este con Totonicapan, Solold y Mazatenango, al oeste con
San Marcos. Esta conformado por 24 municipios y tiene una extensién territorial

de 1,953 kildbmetros cuadrados.

El Departamento se caracteriza por tener atractivos turisticos como: Cerro del
Badl, Cerro Siete Orejas, Cerro Quemado, los Bafios de Aimolonga Cirilo Flores,

Las Delicias, Las Fuentes Georginas y la Laguna de Chicabal.

Tabla 2
Departamento de Quetzaltenango, Republica de Guatemala
Indicadores sociales, econémicos y ambientales
Anos 2002, 2006 y 2013

Indicadores 2002 2006 2013
Sociales

Poblacion total 624,716 735,106 826,143
Poblaciéon urbana 344,858 441,064 483,294
Poblacién rural 303,130 294,042 342,849
Poblacion masculina 300,325 426,361 396,403
Poblacion femenina 324,391 308,745 429,741
Pobreza total 56.29% 43.99% 53.72%(2011)
Pobreza extrema 13.60% 10.09% 10.44%(2011)
Analfabetismo 24.66% 22.68% 17.60%(2011)
Alfabetismo 75.34% 77.32% 82.40%
Repitencia a nivel primario 14.68% 11.91% 11.91%(2012)
Desercion a nivel primario 7.69% 6.38% 4.19%
Tasa global de fecundidad 3% 2.80% 2.80%(2009)
Desnutricién cronica 58.50% 47.10% 47.10%(2009)
Mortalidad infantil 46% 37.79% 41%
Densidad poblacional 320 Hab.km? 361 Hab. km? 423 Hab. km?
Extension territorial 1,951 km? 1,951 km? 1,951 km”
Tasa de alfabetismo 75.34% 77.32% 82.40%
Econémicos

PEA total 29.71% 46.00% 60%
Ambientales

Area de bosques 55,061 Ha. 55,730 Ha.
Pérdida de cobertura boscosa -331 Ha. -331 Ha. -331 Ha.
Tasa de deforestacion anual 0.14% 0.14% 0.14%

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos en: htt://www.ine.gob.gt, XI Censo de
Poblacion y VI de habitacioén, 2002, 2006 y 2013, Banco de Guatemala, boletin estadistico
trimestral, Ministerio de educacion, Consejo departamental de desarrollo Quetzaltenango febrero
20086, Instituto nacional de Bosques, Memoria técnica 2010.



La densidad poblacional del departamento de Quetzaltenango se ha
incrementado entre el 2002 y el 2013 de 320 a 423 personas por kildmetro

cuadrado lo que representa que el departamento este mas urbanizado.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Encuesta Nacional de Condiciones
de Vida -ENCOVI-, los indicadores de pobreza y pobreza extrema para el ano
2011 refleja una pobreza total de 53.72% que comprende el 10.44% de pobreza

extrema, lo que muestra un incremento en comparacion al afio 2006.

El departamento de Quetzaltenango, por medio de programas y métodos de
aprendizaje promovidos por el Comité Nacional de Alfabetizacién -CONALFA-,
ha logrado reducir el porcentaje de analfabetismo en la regién en un 5.08% en
los afios 2006-2011.

Para el afio 2013, en el Departamento se ha incrementado la Poblacion
Econdémicamente Activa -PEA- , esto como resultado del desarrollo econdmico y

social que se esta dando en el mismo.

1.1.3  Antecedentes histéricos del Municipio

‘Antiguamente La Esperanza era conocida por los Quichés con el nombre de
Chilmop, Chilmob o Chilmoh, que significa lugar o tierra de Los Alisos, sin duda,
por el gran numero de arboles de esta especie que se encontraban en estos

ejidos comunales de Quetzaltenango.”!

El Municipio era conocido con el nombre de aldea de Los Alisos y pertenecia al
departamento de Quetzaltenango, fue declarado Municipio, el 7 de abril de 1910,
con el nombre de La Esperanza, por acuerdo gubernativo emitido por el

entonces Presidente de la Republica Licenciado Manuel Estrada Cabrera.

! Barrios de Ledn, Horacio. Monografia del Municipio de La Esperanza. E. 2007. pag. 27.




11.4 Localizacion y extension

El Municipio se encuentra al oeste de la cabecera departamental de
Quetzaltenango, localizado entre los 14 grados, 52 minutos y 15 segundos
latitud norte y 91 grados, 33 minutos y 42 segundos longitud oeste y colinda al
norte y noreste con el municipio de Olintepeque, al sur y este con el municipio de
Quetzaltenango, al suroeste con el municipio de San Mateo y al noroeste con el
municipio de San Miguel Siglila. La extension territorial del Municipio es de 32
kilbmetros cuadrados, dista de la Ciudad Capital 207 kilbmetros y de la

Cabecera Departamental 6 kildmetros.

Se puede llegar desde la capital a través de la Carretera Interamericana CA-1,
que atraviesa el altiplano, en el kildbmetro 200 se puede ingresar de dos formas,
una por la autopista Los Altos y otra por el municipio de Salcaja. Otra via
principal de acceso, es utilizar la costa sur Carretera Interamericana CA-2. En
ambas rutas se cruza hacia la cabecera departamental de Quetzaltenango
donde posteriormente, se toma la Ruta Nacional 1 con direccién al Municipio. Su

elevacion es de 2,465 metros sobre el nivel del mar.

1.1.5 Clima

En el Municipio, la temperatura media anual es de 15.56, con una maxima de
21.4 grados centigrados en los meses de marzo a octubre y una minima de 7.4
de noviembre a febrero, su clima es frio, caracteristico del occidente del pais; la
humedad relativa media anual predominante es del 72%; los vientos predominan
del noroeste con una velocidad media de 34 km/hora en el mes de eneroy a una
velocidad minima de 23 km/hora durante octubre, se caracteriza por ser viento
seco. La velocidad de viento es de 1.663.30 m/seg, y de cuatro a siete millas/h.,

con un régimen de viento de noroeste.



La precipitacion pluvial media anual es de 850 a 1,000 mm, segun los registros
de la estacion Labor Ovalle del INSIVUMEH; las mayores precipitaciones se dan

en los meses de mayo a octubre.

1.1.6  Orografia

“‘En el area urbana del municipio de La Esperanza, predominan los suelos de
relieve casi plano, con una inclinacién del 3%; en el contorno del Municipio
existen algunas pendientes pronunciadas catalogadas de topografia quebrada”.?
El Municipio cueﬁta con la sierra de Olintepeque y Santa Rita, el Volcan Siete
Orejas; los Cerros de El Casado y San Sija, en el que existen Altares Mayas,

utilizado para llevar a cabo ceremonias.

1.1.7 Aspectos culturales y deportivos

‘La cultura es un aspecto de relevancia en el Municipio, alin se conservan
costumbres y tradiciones propias de la cosmovisién maya, la poblacién femenina
maya viste glipil multicolor, corte plisado, faja, perraje y un listén en el pelo; no
ocurre lo mismo con la poblacién masculina maya que usa ropa contemporanea,

al igual que la poblacién no indigena”.?

¢ Religion

En lo referente al credo, la mayoria de los pobladores del Municipio practican la
religién catdlica y otros la protestante, mormona y maya; ademas en el territorio
se localizan 2 iglesias catdlicas, 2 mormonas y mas de 7 iglesias protestantes;
las costumbres ancestrales Maya y K'iché se practican en el area rural, los
sacerdote Mayas se rigen por el calendario sagrado y realizan las ceremonias en

los volcanes, montafias y espacios naturales como el Cerro de San Sija

considerado el lugar sagrado del municipio de La Esperanza.

? Ibid. p.6
® Ibid.p.6



e Deporte

En el Municipio existen grupos locales de futbol y ciclismo; es relevante
mencionar que el ciclismo se volvid una actividad importante al utilizar la
bicicleta como medio de transporte hacia otros lugares poblados por motivo de
empleo, principalmente hacia la Cabecera Departamental; segun refieren los
habitantes del municipio de La Esperanza. Se cuenta con dos canchas sintéticas
de futbol ubicadas en la zona 3 del area urbana, las escuelas del area urbana y

rural poseen canchas de futbol y basquetbol.

e Fiesta patronal

La feria titular del Municipio se celebra del 28 de abril al 5 de mayo, el dia
principal es el 3 de mayo, fecha en que la iglesia conmemora el hallazgo de la

Santa Cruz en Jerusalén por Santa Elena.

o Sitios sagrados

El cerro San Sija que se localiza en la aldea Santa Rita, es el escenario de

ceremonias mayas que se practican de acuerdo al calendario sagrado.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA

“‘Es una variable muy importante, porque permite analizar no sélo los cambios
que puedan haber en un area, en la division politica, sino también en su funcién

administrativa”.*

1.2.1 Division politica

El Municipio se encuentra ubicado en la regién VI segun la division politica de la
Republica de Guatemala. La Cabecera Municipal se encuentra dividida en cuatro

zonas Yy una aldea.

4Agui|ar Catalan, José Antonio. Metodologia de la investigacion del Diagndstico Socioeconémico
autas para el desarrollo de las regiones en paises que han sido mal administrados).
Guatemala. 3ra. Edicién. reimpresion enero 2013. Pag. 37.




Tabla 3
Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango
Centros poblados por categoria y distancia
Anos 1994, 2002 y 2014

Categoria geografica Distancia en
Centro poblado ~ kilémetros al
Censo 1994 Censo 2002 Aio 2014 centro zona 1
La Esperanza (El centro) Pueblo Zona 1 Zona 1
El Progreso Caserio Zona 2 Zona 2 1
El Adelanto Caserio Zona 3 Zona 3 1.5
Villa Hermosa Caserio Zona 4 Zona 4 1.5
Santa Rita Aldea Aldea Aldea 3
Santa Barbara Labor Zona 1 Zona 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Para el afio 1994 la division politica del Municipio estaba formada por un pueblo,
una aldea, tres caserios y una labor, en la actualidad estos dos Gltimos se han

reclasificado en zonas debido a su alta urbanidad.

1.2.2 Divisién administrativa

La Municipalidad es una corporacién auténoma, por ser ella la que elige a sus
autoridades y ninguna ley o disposicion legal podra contrariarla segun el Articulo
tres del Codigo Municipal (Decreto 12—2002). Su sede se encuentra ubicada en
la Cabecera Municipal. La gestidn municipal dentro del Municipio se realiza a
través del Concejo Municipal y Alcaldias Auxiliares que se encargan de
planificar, ejecutar y dar seguimiento a politicas, programas y proyectos de la

comuna y del gobierno central en beneficio de la poblacién.

La estructura organizacional de la Municipalidad permite transmitir en linea
directa la autoridad, responsabilidad y comunicacién en cada una de las areas,
con la finalidad de optimizar la coordinacién y el desarrollo de los procedimientos

a nivel municipal.

1.2.2.1 Concejo municipal

Es el maximo 6rgano a cargo de ejercer el Gobierno Municipal. Su principal
responsabilidad es velar por la autonomia del Municipio, en la municipalidad de
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La Esperanza, dicho érgano se integra por: Alcalde Municipal, Sindico I, Sindico
Il, Concejal [, Concejal I, Concejal lll, Concejal IV, Sindico Suplente, Concejal
Suplente |, Concejal Suplente Il. Son los que ejercen autoridad en
representacion de los habitantes y tienen la responsabilidad de tomar la decision

de los asuntos municipales.

1.2.2.2 Consejo municipal de desarrollo -COMUDE-

Es la organizacion en la que participan representantes de la poblacion en
general, con el objetivo de organizar, coordinar y promover propuestas de
desarrollo para el Municipio. Fue creado conforme a lo estipulado en la Ley de
los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural (articulo undécimo, literales a, b, c y
e), con la finalidad de priorizar los proyectos ante cualquier institucién del

Estado.

El COMUDE esta integrado por el Alcalde Municipal, cinco representantes del
COCODE del Municipio, un representante de la sub-estacion de la Policia
Nacional Civil, un representante de la Direccion Técnica de Educacion y un
representante de la comparia de Bomberos Voluntarios y un representante de la
Cooperativa COOPEORO, RL.

1.3 RECURSOS NATURALES

Los recursos naturales se pueden clasificar en renovables y no renovables. El
municipio de La Esperanza cuenta con diversidad de elementos de la
naturaleza, que son utilizados por sus pobladores para satisfacer sus
necesidades, entre los que se mencionan: hidricos, bosques, suelos, flora y

fauna.

1.3.1 Agua

En el Municipio existen tres rios los cuales no tienen suficiente caudal, se

encuentran contaminados y en ellos desembocan los drenajes de la region.
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e El rio Seco se encuentra ubicado al norte del municipio de Olintepeque, al
sur y al este de Quetzaltenango, tiene funcionamiento en la época de
invierno pero su uso no es apto para el consumo del ser humano y en el

verano se seca.

e EIl rio Xequijel colinda al norte, este y oeste con San Andrés Xecul y
Olintepeque, se determind que el uso que se le da es para extraer arena y
selecto por la demanda de materiales de construccidon que existe en el

Municipio.

o El rio Siguila por la contaminacion que posee afecta los bosques provocando

la expansion de la plaga del gorgojo de pino.

En aldea Santa Rita se cuenta con tres nacimientos de agua en estado natural
que proveen el liquido a los pobladores: nacimiento San Salvador, de La
Esperanza y Ciénega; ademas existen 11 pozos mecanicos que contribuyen con

el abastecimiento de agua a todo el Municipio.

1.3.2 Bosques

El municipio de La Esperanza cuenta con areas boscosas donde se pueden
encontrar diversidad de flora y fauna. Las principales especies de bosques

existentes en el Municipio son: pino blanco, pino triste, aliso, roble y ciprés.

Las zonas de vida que existen en el Municipio son bosque, himedo, montano,
bajo, subtropical y bosque muy himedo montano bajo subtropical; la regién
posee un tipo de bosque mixto el cual estd conformado por especies de

coniferas y latinfoliadas.

La Direccidon Municipal de Planificacién informa que en el municipio de La
Esperanza aun existen areas boscosas; se encuentran ubicados en los cerros
Rivera del Rio y Faldas del Siete Orejas que colinda con San Mateo, estos de

propiedad privada y el Cerro San Sija que colinda con San Miguel Sigtila. En la
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actualidad, la Municipalidad cuenta con un vivero comunal con el objetivo de
impulsar la participacion de la poblacion en reforestar arboles en la zona
montafosa de la aldea Santa Rita, para concientizar la importancia de cuidar los

recursos naturales que tiene el Municipio.

1.3.3 Suelo

El suelo del municipio de La Esperanza posee las siguientes caracteristicas:
café oscuro, textura franco arenoso, color café amarillento, consistencia fiable y

textura franco arcilloso y arenoso.

1.3.3.1 Tipos de suelo

Se puede apreciar que el territorio que ocupa el Municipio cuenta con cuatro
tipos de suelo: serie Totonicapan, serie Patzité, serie Quetzaltenango-Quebrada
y serie Quetzaltenango. La capacidad productiva de los suelos se clasifica en
clase Il caracterizada por tener buena tierra con limitaciones menores, como
pendiente ligera y suelo arenoso, apta para la agricultura, recreacion, vida
silvestre y pastos la cual representa un 80% de extensién en el Municipio; y
clase VIII estos suelos no son aptos para silvicultura, pastos y agricultura, se
emplean para la recreacion, paisaje estético y vida silvestres la cual se

encuentra en un 20% de la extension total de la regién.

1.3.3.2 Usos del suelo

Los suelos del Municipio tienen profundidad y fertilidad para la produccion
agricola, entre los cultivos se mencionan los siguientes: maiz, frijol, papa,
coliflor, brocoli y repollo; parte del area rural es ocupada por el area forestal,

arbustos y matorrales.

1.3.4 Fauna

Existen diversos tipos de animales que enriquecen el medio ambiente propio del

Municipio, en donde aun se observan algin tipo de animales silvestres tales
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como: palomas de collar, sanates, gorriones, gavilanes, lechuzas, golondrinas,

zopilotes, cabros, ardillas, comadrejas y conejo de monte.

1.3.5 Flora

En el municipio de La Esperanza existen las siguientes especies de vegetacion
en estado silvestre: quixtan, ruda, manzanilla, hierba buena, clavel, dalia,

azucena, cartucho, aleli y crisantemo.

1.4 POBLACION

En este apartado, se analizan las tendencias y comportamientos de los

indicadores mas importantes de esta variable.

1.4.1 Total, nimero de hogares y tasa de crecimiento

En el censo del afio 1994, efectuado por el Instituto Nacional de Estadistica
-INE-, la poblacién del municipio de La Esperanza era de 8,383 habitantes y
1,789 hogares. El resultado del censo del afio 2002 fue de 14,497 residentes y
2,925 hogares, que representa un aumento de la poblaciéon de 73% entre un

censo y el otro.

Cuadro 1
Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango
Poblaciodn total distribuida por hogar
Anos 1994, 2002 y 2014

1994 2002 Aino de muestra
Descripcion Habitantes Habitantes Habitantes
Habitantes 8,383 14,497 30,302
Numero de hogares 1,789 2,925 6,060
Habitantes por hogar 5 5 5

Fuente: elaboracidn propia con base en datos de X Censo de Poblacién y V de Habitaciéon 1994;
X| Censo de Poblacién y VI de Habitacién 2002 del Instituto Nacional de Estadistica; Memoria de
Labores 2013, Distrito de Salud La Esperanza, Quetzaitenango, Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Se observa una proyeccion de 30,302 habitantes para el afio en estudio. El
promedio de hogares en base a los censos 1994 y 2002 es de 5 habitantes por

casa, para el afo 2014 el Municipio cuenta con 6,060 viviendas. Los resultados
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de la encuesta realizada a 397 hogares, muestran que la mayoria de viviendas
poseen de 3 a 4 habitaciones, con un indice habitacional de 1.25 personas por

cuarto.

1.4.2 Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica

El Municipio presenta en el afio 2002 una tendencia de aumento en cuanto al

numero de mujeres de 5% mayor en comparacion a hombres.

Cuadro 2
Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango
Poblacién por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica
Aios 1994, 2002 y 2014

2014
. 1994 2002 ‘s
Descripcién . % - % Proyeccion %
Habitantes Habitantes de habitantes
Poblacién por sexo
Masculino 4,219 50 6,960 48 13,939 46
Femenino 4,164 50 7,537 52 16,363 54
Total 8,383 100 14,497 100 30,302 100
Poblacion por edad
00-06 1,798 21 1,926 13 4,242 14
07-14 1,956 24 3,966 27 7,879 26
15-64 4,371 52 8,252 57 16,969 56
65 y mas 258 3 353 3 1,212 4
Total 8,383 100 14,497 100 30,302 100
Poblacién por
pertenencia étnica
Indigena 6,239 74 8,988 62 13,635 45
No indigena 2,144 26 5,509 38 16,667 55
Total 8,383 100 14,497 100 30,302 100
Poblacién por area
geografica
Rural 2,824 34 3,189 22 3,030 10
Urbana 5,559 66 11,308 78 27,272 90
Total 8,383 100 14,497 100 30,302 100

Fuente: elaboracién propia con base en datos de X Censo de Poblacion y V de Habitacién 1994;
Xl Censo de Poblacién y VI de Habitacién 2002 del Instituto Nacional de Estadistica; Memoria de
Labores 2013, Distrito de Salud La Esperanza, Quetzaltenango, Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, e investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Para el presente afio se determin6 a través de la muestra que el 54% de la

poblacién es de sexo femenino y un 46% de sexo masculino, lo que mantiene la

tendencia de existir mayor porcentaje de poblacién femenina en relacién a los
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censos de 1994 y 2002. El 90% de pobladores residen en el sector urbano, este
comportamiento es consecuencia de que las personas buscan mejores

oportunidades de vida, lo cual genera un movimiento migratorio rural-urbano.

La muestra indica que un 56% de habitantes estan en el rango de 15 a 64 afios,
los pobladores que oscilan entre las edades de 7 a 14 afios ocupan el segundo
lugar en la escala de edad de habitantes denotando un 26% de nifios y
adolescentes en el Municipio, seguido por un 14% de pobladores entre 0 a 6

afos y un 4% de personas mayores de 64 afios.

1.4.3 Densidad poblacional

El historial de densidad del Municipio indica que en el afio 2002 era de 453
habitantes por kilbmetro cuadrado, con un incremento anual de un 5%, un indice
alto en comparacion a la densidad nacional y departamental que es de un 2%.
Para el afo 2014 se estima una densidad poblacional para el Municipio de 947

habitantes por kildbmetro cuadrado.

1.4.4 Poblacidon econémicamente activa

“El conjunto de personas de siete afios o mas de edad que durante el periodo de

referencia censal, ejercieron una ocupacién o la buscaban activamente".®

1.4.4.1 Por sexo

Para el afio 1994, en el Municipio la -PEA- se integraba en un 84% por el sexo
masculino, la participacién de las mujeres era en menor grado, se dedicaban a

ejercer el papel de ama de casa

Para el afo 2014 un 70% de la -PEA- es representado por el sexo masculino,
mientras que el sexo femenino participa en un 30%, el mayor nimero de

mujeres entrevistadas indicaron que no trabajan de manera forma.

® Instituto Nacional de Estadistica (INE), GT.1995. Censos X de Poblacional y V de Habitacion
1994. Guatemala. 259 p.
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1.4.4.2 Area geografica

Los censos poblacionales efectuados por el Instituto Nacional de Estadistica
muestran que la poblacién rural participa en menor grado en la -PEA- del
Municipio, para el afio 2002, disminuyé un 35% en relacién al afio 1994. La
-PEA- para el afio de investigacion esta integrada por un porcentaje de 82% de
pobladores del area urbana y un 18% por los pobladores del area rural este
resultado se debe a que el area rural del Municipio es pequefia y con poco

acceso a educacion formal y capacitaciones técnicas.

1.4.4.3 Actividad productiva

Con relacién al afo 2002 la actividad productiva mas representativa del
Municipio era la de comercio y servicios con un 75%. En la actualidad un 12%
se dedica a realizar trabajos agricolas, la actividad pecuaria con un menor
porcentaje de participacion 6%. El 9% de los habitantes indicaron que la

actividad que desarrollan es la artesanal, en su mayoria la elaboracién de block

y pan.

1.4.5 Migracién

Es el desplazamiento con cambio de residencia habitual de las personas, desde
un lugar de origen o de partida, a uno de destino o llegada, implica atravesar los

limites de una division politico-administrativa.
1.4.5.1 Inmigracion

La razon principal por la que pobladores de municipios y departamentos
aledafos deciden inmigrar a esta region, es la cercania con la Cabecera
Departamental, que se ubica a solo seis kildmetros de distancia, convirtiéndola
en un area accesible en cuanto a servicios de diversa indole y apta el

establecimiento de proyectos de construccion residencial.

Se determind que un 51% de los encuestados son inmigrantes provenientes de

otros municipios, entre los que se mencionan: Olintepeque, Quetzaltenango,
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Colomba, San Mateo y Concepcion. Entre los motivos por los que las personas
han decidido establecerse en este Municipio, se mencionan el cambio de estado
civil, representados en un 48%, seguido de las personas que buscan mejoras en

condiciones de vida con un 40%.

1.4.5.2 Emigracion

En el Municipio el motivo principal de que los pobladores emigren es por mejoras
de vida y de empleo. El 49% de estos respondié que familiares cercanos
predominando hijos, han emigrado a la ciudad capital, un 81% por motivos
laborales y mejoras en condiciones de vida. Un 26% indic6 que tienen familiares

que han emigrado hacia el extranjero a Estados Unidos.

1.4.6 Vivienda

Para el afio 1994, el 98.37% de los habitantes del Municipio vivia en casa
formal, un 1.47% habitaba en ranchos; en el censo de 2002, el total de viviendas
contintia en un alto porcentaje de casas formales, difiere del censo anterior en el

aumento a 25 casas improvisadas y la reduccién de ranchos en 11 unidades.

Para el afo investigado, se concluye que un 99.25% de las casas visitadas son
formales, 2 viviendas son apartamentos, se encontré una sola casa improvisada
donde los residentes habitaban en una cajuela tipo furgén de camién, mientras

reunian la cantidad de dinero suficiente para alquilar una casa.

El 85% de las viviendas observadas presentan pared de block y solo el 1% de
estas tienen paredes hechas de madera; la mayoria de estas viviendas tiene

techo de concreto 57% vy piso ceramico 39%;

1.4.7 Ocupacion y salarios

Los pobladores de la region presentan los siguientes porcentajes de ocupacion

laboral: el 73% de los pobladores laboran como prestatarios de servicios, un
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12% son trabajadores agricolas, un 4% de la poblacién femenina indicé que se

dedican a laborar en el area de servicios domésticos.

Los encuestados que indicaron que trabajan en el sector agricola manifiestan
que trabajan por jornal, devengando un salario promedio de Q.60.00 por dia. Los
albadiles indicaron que trabajan por unidad terminada, con un pago de Q.50.00 a
Q.60.00 como ayudante y Q.100.00 diarios para maestros de obra. El 70% de
panaderos reveld que trabaja en negocios familiares, la mano de obra es familiar
no asalariada, el hogar se sostiene con las ganancias obtenidas del

establecimiento.

El salario en Guatemala para el afo 2014, establecido en el Acuerdo
Gubernativo No 537-2013, fija un minimo de Q.74.97 diarios para actividades
agricolas y no agricolas, lo que denota que en el Municipio el 66% de
trabajadores no reciben lo que les corresponde de acuerdo a la ley laboral

vigente.

1.4.8 Niveles de ingreso

El 85.90% de los pobladores encuestados reciben un ingreso mayor al salario
minimo y el 14.10% restante viven con menos de Q.2,250.00 mensuales que
denota pobreza en algunos sectores del Municipio. Una posible forma en la que
los habitantes cubren sus gastos, puede ser con las remesas que reciben del
extranjero, segun indicaron autoridades y entidades financieras, el 4% de la
muestra del Municipio indicé que reciben dinero de familiares que se encuentran

fuera del pais.

1.4.9 Pobreza

Es la situacion o forma de vida que surge como producto de la carencia de
recursos para satisfacer las necesidades basicas humanas, que inciden en un

desgaste del nivel y calidad de vida de las personas.
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1.4.9.1 Extrema

Segun la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI- realizada por el
Instituto Nacional de Estadistica -INE- en el afio 2011, se clasifica como en
pobreza extrema, a los hogares guatemaltecos que no alcanzan un ingreso
minimo de alimentos, equivalente a Q.4,380.00 por persona al afio, equivalente
a Q.365.00 por mes. Para el afio 2014 se estima un porcentaje de pobreza

extrema de 14.10% y un 36.53% de pobreza no extrema.

1.4.9.2 No extrema

En pobreza no extrema se califican a las personas que alcanzan a cubrir el costo
del consumo minimo de alimentos, pero no el costo minimo adicional calculado
para otros bienes y servicios basicos, Q.9,030.00 por persona al afo,
equivalente a Q.752.50 al mes. Segun -SEGEPLAN- para el afio 2002 el
porcentaje de pobreza no extrema que presentaba el Municipio era de 19.20%;
encontrandose una aumento en el afio 2014 a 36.53% segln datos obtenidos

por medio de la muestra realizada.

1.4.9.3 Total

La pobreza total o general es el total de personas que viven bajo el rango de
pobreza extrema y no extrema. La pobreza total del Municipio para el 2002
presentado por -SEGEPLAN- fue de 20.50%, se muestra un aumento para el

afto 2014 por estimarse en un 50.63% de la pobreza total en la region.

1.4.10 Desnutricion

La tasa de desnutricion en el Municipio es muy baja, el historial proporcionado
por el Centro de Salud de La Esperanza muestra que durante los afios 2011,
2012 y 2013 los casos atendidos por este mal representan una tasa menor al
1%, en el afio 2011 fueron atendidas 22 personas por desnutricion, el 86% eran

pobladores mayores de 5 afios, la tasa para ese afio fue de 0.07%.
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En el afio 2012, los casos atendidos en menores de 5 afios se incrementd a 19,
se trataron 9 casos de pacientes mayores a cinco afos, la tasa de desnutricion
fue de 0.03%. En el 2013, se atendieron 11 casos en nifios menores de 5 afnos,
la tasa de desnutricion se redujo a un 0.32%. A junio de 2014, no existe registro

de casos tratados por desnutricion en el Municipio.

1.4.11 Empleo

Segun la encuesta los resultados muestran que para el Municipio la -PEA- al
2014 esta representada por el 53% de los habitantes encuestados, de este total,

un 85% tiene empleo permanente.

Aunque las condiciones necesarias para el desarrollo econémico y social de una
region estan estrechamente ligadas con el empleo, no es suficiente para lograr
el mejoramiento de las condiciones de vida de las familias del municipio de La
Esperanza, se toma en cuenta que los sueldos devengados por los trabajadores
agricolas, se ubican por debajo del salario minimo necesario para cubrir las

necesidades basicas.

1.4.12 Subempleo

Los resultados de la encuesta muestran que un 13% de los encuestados
trabajan en forma temporal, destacan los habitantes que realizan actividades
agricolas relacionadas con la cosecha de maiz, frijol o coliflor. Estas personas
laboran cuando inicia la siembra del cultivo y vuelven al campo cuando es

tiempo de cosechar.

1.4.13 Desempleo

Segun la investigacion de campo se determiné que el 2% de la poblacién no
cuenta con un trabajo, pero estan en busqueda de uno. Esto es un motivo por el
cual algunos pobladores han emigrado hacia la Ciudad Capital o a otros paises.
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1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

Variable que tiene como propésito dar a conocer el uso, tenencia y

concentracién de la tierra en el municipio de La Esperanza.

151 Tenencia de la tierra

En el municipio de La Esperanza de acuerdo a cifras obtenidas por encuestas
realizadas a la muestra establecida en el afio 2014, se tiene que en la actualidad

existen dos formas primarias de tenencia de la tierra: propia y arrendada.

Con respecto al Censo Agropecuario de 1979, la tierra en propiedad privada se
mantiene en mayor proporciéon con el 98.40% y la arrendada con un 1.60% del

total de fincas, existiendo estas dos Unicas formas de tenencia de la tierra.

Para el afo 2014 la tenencia de la tierra del Municipio, se observa que
predomina la tenencia de tierra en propiedad representadas por el 88.44% del
total de la superficie existente en los 397 hogares encuestados y el 11.41% de
superficie; son tierras que los duefios han dado en arrendamiento para la

produccion agricola.

1.5.2 Uso actual y potencial de la tierra

Los suelos del municipio de La Esperanza poseen vocacién agricola, por ser
profundos y fértiles, se pueden explotar para la siembra de hortalizas como

repollo, coliflor y brocoli y granos basicos.

Para la actividad pecuaria, la explotacién del recurso tierra es minimo
comparado con la produccién total que genera el uso de la tierra, se debe a que
la crianza y mantenimiento de ganado bovino, porcino, avicola, ovino y caprino
se desarrolla a nivel familiar, se construyen dentro de las viviendas pequefios

establos, corrales o chiqueros en espacios muy reducidos.

En el area rural del Municipio que corresponde a la aldea Santa Rita, aun existen

pequefas parcelas boscosas en las faldas de la montafa, de las que se utilizan
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pequefias porciones para la agricultura. En la actualidad de acuerdo a la
muestra de 397 hogares, la superficie destinada a la agricultura ha tenido un
pequefio incremento de 1.97% de superficie, destinandose para la siembra de

maiz, frijol, papa, coliflor y haba el 58.41% de la tierra.

1.5.3 Concentracion de la tierra

Conforme a la investigacion de campo, basada en una muestra de 397 hogares,
se puede observar que el comportamiento de la concentracion de la tierra en el
municipio de La Esperanza se mantiene en aumento, comparado con el Censo
Agropecuario del afio 2003. La cantidad de fincas se han reducido, empezando
con los minifundios en un 76.94%, para el afio de la investigacion existen 202
fincas, esto como consecuencia de la venta de pequefas porciones de tierra, o

tierras que han sido otorgadas a hijos y familiares destinadas para viviendas.

-Las micro fincas son 191 con una superficie de 52.49 manzanas del total, 9
fincas subfamiliares que ocupan un 21.84% de la superficie, una finca familiar y
una multifamiliar mediana de 63.42% de extension del total de fincas, fueron

visitadas aunque no formaron parte de la muestra.

1.5.3.1 Coeficiente de Gini

Es utilizado para expresar la cuantificacién del grado de concentracion de la
tierra, es una medida de desigualdad. Se determina que la concentracion de la
tierra para el Municipio en el afio 1979 es considerada como concentracién alta;
con un indice del 0.60; en el afio 2003 se obtuvo un indice de 0.57 lo que se
puede expresar que es una concentracidon media de la tierra y en el momento de
la investigacion, afio 2014 se confirma que existe una concentracién alta con

una indicador de 0.85.

1.5.3.2 Curva de Lorenz

Con datos obtenidos en la investigacién de campo en el afio 2014, el coeficiente

encontrado es del 85%, que representa una concentracidén muy alta de la tierra,
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se confirma que las grandes extensiones de tierra que posee el Municipio, estan

en manos de unos cuantos propietarios.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Segun los acuerdos de paz, el Estado de Guatemala debe impulsar politicas
sociales que incrementen la cobertura de los servicios basicos de la poblacion,
tanto en el area rural como urbana, en materia de educacién, salud, agua,
energia eléctrica, drenajes y alcantarillado, recoleccién de basura, sistema de

tratamiento de aguas servidas y tratamiento de desechos sélidos.

1.6.1 Educacion

En la actualidad en el municipio de La Esperanza, se cuenta con veintidds
centros educativos, privados y publicos, que no son suficientes para atender la

demanda de la poblacion, especialmente a nivel diversificado.

De los veintidos centros, diecisiete son instituciones publicas y cinco centros
privados, once impartiendo pre-primaria , once primaria, siete basicos y dos nivel
medio; un alto porcentaje de jévenes que estudian diversificado y estudios
superiores se ven obligados a viajar a la Cabecera Departamental, por no contar

con centros educativos de dichos niveles.

1.6.1.1 Cobertura educativa

La cobertura educativa que presenta el Municipio se muestra en la cantidad de
alumnos por niveles educativos para el afio 2014 segun consta en el registro de

la Supervision Educativa del Municipio.
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Nivel Alumnos en edad Alumnos Cobertura Déficit
educativo escolar inscritos % %
Afo 2011

Preprimaria 1,460 938 64.25 35.75
Primaria 3,973 3,064 77.12 22.88
Medio

Basicos 1,804 879 48.73 51.27
Diversificado 1,765 67 3.80 96.20
Total 9,002 4,948

Afo 2012

Preprimaria 1,534 852 55.54 44 .46
Primaria 4,158 3,000 72.15 27.85
Medio

Basicos 1,881 912 48.48 51.52
Diversificado 1,847 72 3.90 96.10
Total 9,420 4,836

Ao 2013

Preprimaria 1,612 919 57.01 42.99
Primaria 4,352 2,878 66.13 33.87
Medio

Basicos 1,961 978 49.87 50.13
Diversificado 1,933 76 3.93 96.07
Total 9,858 4,851

Afio 2014

Preprimaria 1,584 896 56.57 43.43
Primaria 4,404 2,898 65.80 34.20
Medio

Basicos 2,111 929 44.01 55.99
Diversificado 2,216 76 3.43 96.57
Total 10,315 4,799

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de Anuario Estadistico de Educacion afios 2011,
2012, 2013 y 2014 del Ministerio de Educacion -MINEDUC-.

Para el afio 2014 se observa que la cobertura para el nivel preprimaria es de

56.57% en relacion de los alumnos en edad para estudiar con la cantidad de

alumnos inscritos, para el area primaria se muestra que el 65.80% de los nifios

asisten a la escuela. En los establecimientos ubicados dentro del Municipio se

cubre un 44.01% de basicos y un 3.43% de diversificado, esto debido a que gran

parte de jovenes, viajan a la Cabecera Departamental a estudiar.
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1.6.1.2 indice de promocidn, desercién y repitencia

En el nivel preprimaria y primaria, aprueban un porcentaje equitativo de hombres
y mujeres, para el afio 2014 el 100% de los alumnos de preprimaria son
promovidos, para primaria (nicamente el 87.87% de los alumnos, el porcentaje

de promociones mas bajo es el nivel basico con un 50.71%.

Con relacion a la tasa de desercion escolar que existe en el municipio de La
Esperanza, lo mas notorio es la falta de recursos econémicos y el poco interés
gue muestra la familia por que los nifios asistan a la escuela; en el 2014 |a tasa
de desercion ha disminuido, 98 alumnos dejaron de estudiar el 61% de estos de

sexo masculino y el 39% restante de sexo femenino.

En relacion al area geografica, el mayor grado de desercién se muestra en el
area urbana, donde un 89.5% de alumnos se retir6 de los establecimientos. En
el area rural 21 alumnos fueron reportados con retiro definitivo, segun consta en

registro de la Supervisiéon Educativa.

Los alumnos de sexo masculino representan un porcentaje mayor de alumnos

repitentes el 51%, en relacién al sexo opuesto.

1.6.1.3 Alfabetismo y analfabetismo

El nivel de poblacién alfabeta para el 2014 presenta un crecimiento del 7%
comparado con el afio 2002, se considera de beneficio para el Municipio al

incrementar las oportunidades de desarrollo econémico y social.

1.6.2 Salud

Los habitantes del Municipio cuentan con el servicio proporcionado por el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, a través del Centro de Salud
ubicado en la zona uno y Puesto de Salud ubicado en aldea Santa Rita, en
ambas instituciones existe escases de medicamento, carecen del equipo

necesario para mejorar la salud de sus habitantes, también cuentan con la
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ayuda de 20 comadronas organizadas dentro del Municipio y el Hospital Semi

Privado de Especialidades La Esperanza.

Existen doce instituciones que brindan atencién médica a los habitantes del
Municipio, cuentan con dos entidades publicas, nueve centros privados y un
establecimiento semi privado, ocho instituciones estan ubicadas en la zona 1,

dos en [a zona 2, una en la zona 4 y una en la aldea Santa Rita.

El 46.35% de los hogares encuestados asisten al Centro de Salud, un 23.17%
acuden al Hospital Nacional de Quetzaltenango, el 22.92% a un médico
particular, por la falta de medicamentos y de equipo que presenta el Centro de
Salud la mayoria de los pobladores prefieren asistir a otras instituciones de
salud. Un bajo porcentaje 4.79% acuden a clinicas del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social ubicado en la Cabecera Departamental y el 2.77% asisten a

otros centros.

1.6.2.1 Natalidad

En los afios 2012 y 2013, la tasa de natalidad se mantuvo en un 14%. Las
mujeres reciben asistencia de las comadronas capacitadas para la atencién de

partos.

1.6.2.2 Morbilidad y mortalidad

Los principales casos de morbilidad infantil en el 2011 y 2012, se debieron a
enfermedades respiratorias agudas, en el 2013, incrementaron los casos de
resfriados comunes en un 11.90% en relacién al afio anterior. Otra enfermedad
que afectd a los infantes fue la amebiasis, sin embargo, en el afio 2011 se redujo

en un 83% los casos atendidos por dicha infeccion.

1.6.3 Agua

Es distribuida en el area urbana y rural del Municipio, cuenta con tres

nacimientos ubicados en la aldea Santa Rita, que captan y transportan el liquido
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por tubos de hierro colado y lo llevan por tineles a pozos mecanicos para ser

distribuida a la poblacion.

En el afio 1998, segun datos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion -MAGA-, existian 14 nacimientos, sin embargo, a la fecha existen
solo tres, ubicados en la aldea Santa Rita. El primero de ellos es el tanque
ubicado en La Emboscada, que es bombeado hacia el tanque de Las Victorias
en zona uno. El segundo abastece a la misma aldea y el tercero provee en un

40% a la Cabecera Departamental.

De los once pozos mecanicos, segun estudios realizados por la Municipalidad de
La Esperanza, la calidad del agua se cataloga como buena, aunque no es

clorada, se encuentra en buen estado para ser bebida sin necesidad de hervir.

En el afio 1994 el 84% de los hogares obtenia este servicio, incrementando a un
88% para el 2002, segun la muestra y la entrevista realizada a los COCODE, la
tendencia sigue en aumento con el 94% de hogares que cuentan con este
servicio en el afio analizado. A pesar de que el porcentaje de hogares ha
crecido, se sigue manteniendo la cobertura, contribuyendo a la salud de los

habitantes con el abastecimiento de este vital liquido.

1.6.4 Energia eléctrica

La Empresa Distribuidora Eléctrica de Occidente, Sociedad Anénima, -DEOCSA-
es la encargada de suministrar el servicio a todo el Municipio por medio de
ENERGUATE. Su objetivo principal es proporcionar energia eléctrica a toda La
Esperanza a través de un servicio de calidad, desde una organizacién

estructurada en donde el empleado se sienta en un buen clima organizacional.

1.6.4.1 Alumbrado publico

La Comision Nacional de Energia Eléctrica -CNEE-, establece el precio que la

compafiia distribuidora debe cobrar por consumo. Para el calculo de Ila
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iluminacion de las calles, se debe multiplicar el voltaje por el numero de

lamparas por las horas que permanecen encendidas.

El Consejo Municipal afiade al dato anterior un porcentaje o remanente de un
15%, destinado para dar mantenimiento a la red de alumbrado publico en las
comunidades, quienes en la actualidad pagan Q43.76 independiente del

consumo que realicen.

1.6.4.2 Energia domiciliar

Segun la investigacion realizada, en el Municipio la mayor parte de la poblacion
cuenta con este servicio basico. En el afio 1994 el 81% de la poblacién contaba
con el servicio, en el 2002 se incremento la cobertura a 96% y en el 2014 segun
encuesta realizada y entrevista con los COCODE del Municipio, el 98% de
hogares cuenta con energia eléctrica. Cabe mencionar, que el 2% sin cobertura

indicd que no cuentan con el servicio por falta de capacidad de pago.

1.6.5 Drenajes y alcantarillado

En la actualidad no toda la poblacion cuenta con el servicio, se determind que en
afios anteriores la Municipalidad tenia una cuota de Q.300.00 por derecho de
instalacion y para el afio 2014 se estipuld que la cuota ha disminuido en
Q.200.00, esto hace que el servicio sea mas accesible a los pobladores.

Para el afio 2014 el uso de drenajes y alcantarillado ha aumentado en relacion
con afos anteriores, segun censos de 1994 y 2002; segun informacidén obtenida
a través de encuestas y entrevista a COCODE se determind que en el area rural
para el afio 2014 no ha incrementado la conexidon de drenajes, debido a que

existen hogares ubicados donde las tuberias no funcionan por la altura.

1.6.6 Sistemas de tratamiento de aguas servidas

En el municipio de La Esperanza, el rio de Sigtila es utilizado como desagle de

aguas servidas, en afios anteriores estas aguas eran procesadas por tres
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plantas de tratamiento, a partir del afio 2005 dejaron de funcionar a causa de la
tormenta Stan, lo que provoca contaminacién al medio ambiente, asi como la

generacion de enfermedades.

Para el afio 2014 se determin6 que de las tres plantas, dos no estan en
funcionamiento y solo una esta habilitada, esto demuestra que las aguas
servidas no cuentan con el tratamiento adecuado, lo que hace vulnerables a los

pobladores a adquirir enfermedades por la contaminacion.

1.6.7 Sistemas de recoleccion de basura

Por medio de encuestas y entrevistas, se determind que la Municipalidad
contrata una empresa privada que lleva por nombre Tren de Aseo La Esperanza,

que es la encargada de la recoleccion, cobra por hogar Q.20.00 al mes.

Se establecié que la aldea Santa Rita no cuenta con este servicio, debido a que
la Municipalidad no ha implementado el mismo. Segun encuestas las personas
indican que clasifican la basura de la siguiente manera: lo organico es utilizado
para abono de sus siembras o alimentos de sus animales y la no organica la

gueman, la entierran o bien la tiran en el barranco.

1.6.8 Tratamiento de desechos soélidos

El manejo de la basura es fundamental, se pudo observar la existencia de
desechos solidos esparcidos en las calles y en varios lugares del Municipio. La
Municipalidad indica la existencia de un barranco autorizado desde hace 6 afios,
en donde son depositados los desechos soélidos, este tiene una dimensiéon de
280 m?, se encuentra a cielo abierto y se cree que tiene una vida Gtil de 20 afios.
A la fecha de investigacién, existen 6 barrancos clandestinos donde los

pobladores del Municipio depositan la basura.
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1.6.9 Letrinizacion

“Actualmente todos los hogares del municipio utilizan servicio sanitario, sin
embargo se deben mejorar los servicios de saneamiento, conectar las aguas
servidas de las viviendas a drenajes en la zona 4 y aldea Santa Rita; en el caso

de la zona 1, 2 y 3 la mayoria de hogares ya cuenta con este servicio”.®

A través de la muestra, se logré determinar que el 87% de hogares de La
Esperanza cuentan con excusado lavable, esto indica que ha disminuido la
utilizacion de letrina o pozo ciego, demostrando que el Municipio ha tenido un

avance importante, tanto econdémico como educativo.

1.6.10 Cementerios

El municipio de La Esperanza cuenta con un cementerio ubicado en la zona 2,
con una extensién de 1.25 manzanas, las personas al momento de adquirir el
lote deben de pagar el derecho por un valor de Q.300.00, sin ninguna cuota
mensual. En aldea Santa Rita se encuentra un cementerio en proceso de

construccion.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Representa la calidad con que cuenta la infraestructura productiva y la forma
que ha beneficiado a la poblacién, el lapso en que se han desarrollado y las

condiciones de mantenimiento que se brindan para su buen funcionamiento.

1.7.1 Unidades de mini-riego

En el Municipio existen pequefios grupos de agricultores que cultivan productos
temporales, utilizan sistemas de riego por goteo, un poco rudimentario pero
eficaz y la otra mayoria utilizan la época de lluvia. Con respecto a la actividad

pecuaria, las cantidades producidas son muy bajas, lo que se produce es para el

® Ibid. p.6
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autoconsumo, en la minoria de los casos utilizan algun tipo de sistemas

automatizado de distribucién de agua para los animales.

1.7.2 Centros de acopio

En el Municipio no existen centros de acopio y lo realiza el transportista
encargado de llevar los productos agricolas a los mercados locales y aledafios
para su comercializacién, no se ha implementado instalaciones adecuadas, por
existir una baja produccién y en la mayoria de los casos es utilizada para

autoconsumo.

1.7.3 Mercados

Dentro del municipio de La Esperanza funciona un mercado ubicado en zona 1,
que cuenta con un total de 26 locales en la parte interna y 10 en la parte frontal
del edificio, en la parte exterior cuenta con servicio sanitario que se brinda a la
poblacién visitante. Fue inaugurado en abril de 2010, funciona todos los dias de
la semana, el dia domingo es cuando se realiza la mayor parte de las

transacciones de mercancias.

Como complemento del comercio existen mercado de combustible, un extenso
mercado de materiales de construccion y un mercado artesanal donde se

ofrecen productos al por mayor, entre los que destaca la venta de block.

1.7.4 Vias de acceso

El Municipio cuenta con las siguientes vias de acceso terrestres: se comunica
con la Ciudad Capital utilizando la ruta Interamericana CA-1 y con el municipio
de Quetzaltenango a través de la Carretera Nacional RN-1, del centro del
Municipio a la aldea Santa Rita utiliza la carretera principal es la Ruta
Departamental RD-15, la distancia recorrida es 2.3 km. que incluye 1.7 km. de
terraceria y por medio de la Carretera Rural CR-02 de terraceria con un

distancia aproximada de 3 km.
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Las condiciones de las calles y avenidas que conforman la zona 1 del Municipio
estan revestidas en un 30% de adoquin, 22% concreto asfaltico, 4% empedrado

y un 44% de terraceria.

Las carreteras alternas que unen la Aldea con el Municipio se encuentran en
malas condiciones, representan un 95% del total, son poco transitables en época

de invierno y un 5% estan en condiciones aceptables.

1.7.5 Puentes

En el Municipio existen varios puentes que son utilizados por la poblacién para
realizar sus actividades diarias, los principales son: los Honguitos zona 1, Quinta
calle zona 1, entrada principal, Melecio zona 1, Villa Hermosa zona 4, Calle Real
de San Juan zona 3, La Quebrada zona 2, Puente Carlin entre zonas 1, 2, 3,y 4;
la Emboscada en el camino a aldea Santa Rita, de vital importancia para el

Municipio por contribuir con el flujo comercial.

1.7.6  Energia eléctrica comercial e industrial

La energia eléctrica es un recurso indispensable para las actividades diarias de
la poblacién, el Municipio cuenta con servicio de energia eléctrica comercial e
industrial proveido por la empresa Distribuidora Eléctrica de Occidente, S.A.
-DEOCSA-, empresa de ENERGUATE. Es importante para el Municipio no solo
porque suministra energia eléctrica sino porque ademas existe una planta de
control; para la industria la energia que se utiliza es trifasica (360 v) que es
utilizada en el Municipio para proporcionar energia a las 11 bombas de los pozos

mecanicos de agua que distribuyen del vital liquido al Municipio.

1.7.7 Telecomunicaciones

En el Municipio existe este servicio, la operan tres empresas de telefonia que
prestan el servicio, segun informacién recabada en la encuesta realizada existe

un 83.22% que utilizan servicio de celular, el 13% tienen teléfono residencial, y
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el 3.78% no cuentan con celular ni teléfono residencial, utilizan teléfonos

publicos.

1.7.8 Transporte

El Municipio cuenta con 56 unidades de transporte que prestan el servicio en las
diferentes zonas en horarios normales para la poblacion, las que también se
comunican con la cabecera departamental, es insuficiente dado a que las

necesidades de la poblacién cada dia son mayores.

El area rural cuenta con buses extraurbanos que se desplazan del centro del
municipio hacia la aldea Santa Rita, cubriendo algunas areas, este servicio es
insuficiente porque la cantidad de unidades es limitada, los usuarios no tienen
diversos horarios de transporte del cual puedan hacer uso para realizar sus
actividades. La mayoria de habitantes de la Aldea carece de medio propio de

trasporte, razon que les dificulta trasladarse a distintos lugares.

1.7.9 Rastros

En la actualidad en el municipio de La Esperanza no existen instalaciones para
realizar esta actividad, los productos carnicos consumidos por la poblacién son

importados de otros lugares aledarios al Municipio.



CAPITULO II
LOS DESASTRES

Los desastres se pueden definir como eventos o sucesos que ocurren en forma
repentina que provocan alteraciones intensas en las personas, los bienes, los
servicios y el medio ambiente causados por sucesos naturales o generados por
la actividad del hombre, que exceden la capacidad de respuesta de la

comunidad afectada.

El manejo de los desastres corresponde a: el esfuerzo de prevenir la ocurrencia
de un desastre, mitigar las pérdidas humanas y materiales, prepararse ante
probables consecuencias, alertar la eminencia de un evento, responder a la
situacion generada y recuperarse de los efectos de los desastres, esta
secuencia ciclica de etapas relacionadas se le denomina Ciclo de los Desastres.

Se ha identificado a la Republica de Guatemala como un pais con alta
probabilidad de ocurrencia de desastres, esto como consecuencia de su
posicion geografica, por la acumulacién de riesgo que presenta y por el
incremento de las amenazas naturales, socio naturales y antrépicas elevando el

nivel de vulnerabilidad en {a nacién.

Los desastres son fendmenos que en las ultimas décadas han sido objeto de
investigaciones interdisciplinarias, destinadas a comprender los factores

causales y las relaciones entre las distintas variables a considerar.

La finalidad del estudio de los desastres es concientizar a la poblacién sobre su
situacion de vulnerabilidad y otorgarles los conocimientos necesarios para poder
alcanzar condiciones de seguridad; este estudio debe estar unido a un programa

permanente de promocion, capacitacién y asistencia.
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2.1 ORIGEN DE LOS DESASTRES

Los desastres se originan de una amenaza o riesgo y estos a su vez pueden ser
causados por fendmenos naturales, socio naturales o antropicos; algunos
desastres naturales corresponden a amenazas que no se pueden evitar debido a
que dificiimente su mecanismo de origen puede ser intervenido, aunque en

algunos casos puede contralarse parcialmente.

El desastre es la realizacion o concrecidn de las condiciones de riesgo
preexistentes en la sociedad, esta realizacidn ocurre en el momento en que
determinado evento fisico, sea este un huracan, sismo, explosién, incendio u
otro ocurre y con ello muestra las condiciones de vulnerabilidad existentes, lo

convierte en un producto con consecuencias en términos de pérdidas y darfios.
2.1.1 Origen de los desastres naturales

Tiene su origen en la dinamica de la tierra en permanente transformacion, en la
cual no interviene la mano del hombre, segin su causa se pueden clasificar en
tecténicos (terremotos, maremotos, erupciones volcanicas), meteoroldgicos
(huracanes, sequias e inundaciones), topoldgicos (deslizamientos, derrumbes) y

biologicos (epidemias y plagas de insectos).

La magnitud de estos no depende solo de los sucesos naturales que lo originen
sino también de las condiciones sociales y ambientales de los lugares donde
tiene lugar. Pueden ocasionar grandes pérdidas si no se toman las medidas de

prevencién adecuadas.

Se describen algunos desastres naturales que han afectado al municipio de La

Esperanza, en el departamento de Quetzaltenango.
2.1.1.1 Sismos o terremotos

Movimientos telUricos o movimientos en el interior de la tierra que genera una

liberacion inesperada de energia. El territorio nacional esta dividido en tres
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zonas de sismos, segun datos en la serie de amenazas naturales del Atlas
tematico de la Republica de Guatemala realizado por el MAGA, este mismo
documento establece que el municipio de La Esperanza se encuentra en la zona

C, que comprende la zona sismica de las fallas del Polochic-Motagua.
2.1.1.2 Bajas temperaturas o heladas

Es el descenso de temperatura del aire; de acuerdo a la investigacion realizada
se determiné que toda la regién de La Esperanza se ve afectada por este
fenémeno; por encontrarse ubicada en las regiones fisiograficas: montafnas
volcanicas altas de occidente y valle tecténico de Samala; las consecuencia de
este fendmeno son pérdidas en las cosechas y afecta de gran manera en la

salud de los pobladores.
2.1.1.3 Lluvias intensas

Precipitacion de agua liqguida en forma de gotas que caen con velocidades
apreciables y de modo continuo, segun el tamafio de las gotas se califica de
llovizna, lluvia o chubasco. Estas lluvias incluyen fuertes vientos y afecta

significativamente los cultivos y vias de acceso del Municipio.
2.1.1.4 Vientos fuertes

Movimiento de aire en sentido vertical y horizontal; provocado por las diferencias
de temperatura existentes, el sector agricola es el que se ve mas afectado al
presentarse este fendmeno ya que sufre grandes pérdidas, el area rural es la

mas afectada por su ubicacién geografica.
2.1.2 Origen de los desastres socio naturales

Son provocados por la naturaleza, pero en su ocurrencia e intensidad interviene
la accién del hombre consciente o inconscientemente; se orienta a impactos y
dafos que provoca la actividad humana en la naturaleza. A continuacion se

describen los desastres de este tipo que se han presentado en la regién:
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2.1.2.1 Epidemias o enfermedades

Es una descripcion en la salud comunitaria que ocurre cuando una enfermedad
afecta a un numero de individuos superior al esperado en una poblacién sobre
un determinado tiempo. Estas se presentan con mayor auge en época de lluvia,
debido al inadecuado manejo de desechos sélidos por parte de los pobladores;

lo que causa que se formen criaderos de zancudos por agua estancada.
2.1.2.2 Desbordamientos e inundaciones

Los desbordamientos ocurren cuando el agua excede la capacidad del canal
para conducirla; las inundaciones son ocupaciéon por parte del agua en zonas
que habitualmente estan libres de estas, que pueden ser producto de
desbordamientos de rios, ramblas por lluvias torrenciales, deshielo por subida de
las mareas por encima del nivel habitual. La tala inmoderada de arboles, el mal
alcantarillado con el que cuenta el Municipio y la topografia de estas areas que
en su mayoria son planas, son factores que contribuyen a la ocurrencia de estos

eventos.
2.1.2.3 Hundimientos

Movimiento de la superficie terrestre en el que predomina el sentido vertical
descendente y que tiene lugar en areas de distintas caracteristicas.
Compactacién inadecuada de la superficie antes de la construccion, este evento
se presenta en ciertas carreteras de la regiéon, como factores contribuyentes
podemos mencionar las lluvias intensas que se presentan y la mala técnica de

construccion de las mismas.
2.1.2.4 Deslizamientos

Tipo de corriente 0 movimiento de masa de tierra, provocado por la inestabilidad
de un talud. Se produce cuando una gran masa de terreno se convierte en zona

inestable; también son causados por las lluvias que humedecen y aguadan el
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suelo o debido a pequefios sismo en las placas tecténicas. En la zona 3 y aldea
Santa Rita este fendmeno es mas latente, como consecuencia del inadecuado
uso de los suelos para la agricultura, la construccion de viviendas en lugares no

recomendables y el alto indice de deforestacidén que se presenta.
2.1.3 Origen de los desastres antrépicos

Son los atribuidos a la acciéon de la mano del hombre sobre la naturaleza y la
poblacién, que pone en peligro la calidad de vida de la sociedad, por ejemplo:
accidentes con saldo masivo de victimas, explosiones, terrorismo, victimas de la
violencia social, incendios y tala de arboles, desintegracién familiar, fallas en

servicios basicos, inseguridad ciudadana, etc.

Estos desastres a diferencia a los de origen natural se pueden prevenir, a través
de programas de concientizacion ambiental y social, mediante la infraestructura
necesaria. Los principales factores que afectan al Municipio y ponen en riesgo la
estabilidad del entorno social y ambiental de los pobladores de la regién son:

2.1.3.1 Contaminacion del agua

Introduccidn de sustancias en un medio que provoca que este sea inseguro o no
apto para su uso. A través de la investigacidon realizada al Municipio se
determind que los rios dentro de la regiéon en su mayoria estan contaminados
debido a la falta de drenajes y uso inadecuado por parte de los pobladores, lo

que ocasiona enfermedades gastrointestinales.
2.1.3.2 Extraccion de materiales para la construccion

Es la extraccion de minerales no metdlicos de los recursos no renovables,
mediante la guia de observacién se verificé que en parte del Municipio se realiza
esta actividad de extraccion de arena y de piedra, la cual es comercializada para
la construccién, también esta actividad ha producido el movimiento de suelos y

suelos expansivos y contaminacién de algunos rios.
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2.1.3.3 Deforestacion

Proceso generalmente provocado por la acciébn humana, en el que se destruye
la superficie forestal, principalmente debido a las talas o quema realizada por la
industria maderera, asi como por la obtencién de suelo para la agricultura,

mineria y ganaderia.

La deforestacién trae consigo la desapariciéon de flora y fauna, asi como posibles

deslizamientos, inundaciones y destruccién del suelo.
2.2 DESASTRES NATURALES EN LA COMUNIDAD

Los desastres naturales tales como huracanes, terremotos, sequias y erupciones
volcanicas son inevitables y afectan a ciudades enteras, es dificil de estimar el

valor de los dafios materiales y psicolégicos que ocasionan.

La Esperanza es un municipio que se ha visto afectado por desastres naturales,
el terremoto del afio 1942, fue el mayor desastre natural que ha azotado al
Municipio, el mayor porcentaje (95%) de habitantes se quedé sin vivienda; por
quedar incomunicada la Cabecera Municipal de la carretera asfaltada, las
autoridades se vieron en la necesidad de trasladarla a la zona 2 (cantén El
Progreso en ese entonces) por un lapso de 3 afios y le dieron el nombre de La
Victoria, pero al pasar de los afios se vuelve a trasladar la Cabecera Municipal a
su lugar de origen y dejandola con el mismo nombre La Esperanza; esto como

consecuencia de la inconformidad de la mayoria de los pobladores.

Otros eventos como la tormenta Stan que se presenté en octubre del 2005
afecto a los pobladores del Municipio en mayor magnitud al area rural, la cual
provocé el desbordamiento del rio Seco. La tormenta Agatha en el afio 2010
provocd inundaciones en varias casas y puente Carlin, debido al
desbordamiento del zanjén, la linea de agua potable que distribuye este vital
liguido a toda la poblacién del Municipio fue afectado de gran manera por estar

ubicada a la ribera del rio Samala.
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El terremoto que se gener6 en noviembre del afio 2012 afecto a todo el
Municipio en el cual se destruyeron 190 casa las cuales en su mayoria eran de
adobe o construcciones muy antiguas. En menor magnitud e impacto se han
registrado heladas que han provocado pérdidas de cultivos y enfermedades
bronco-respiratorias; de igual manera se han presentado lluvias intensas que

han ocasionado derrumbes y deslaves.
2.3 HISTORIAL DE DESASTRES EN LA COMUNIDAD

La importancia de este historial es que sirve de antecedente en determinados
casos y contribuye a definir el factor de amenaza como un componente del
riesgo. Segln datos obtenidos en entrevista realizada el Municipio ha sido
afectado por fendbmenos naturales de los cuales no existe registros impresos, los

cuales se presentan a continuacion.

Tabla 4
Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango
Historial de desastres
Ano 2014
Fecha Desastre Dafos e impacto Lugar afectado

La Esperanza sufrié graves
dafios, como el 95% de la
poblacién se quedd sin
vivienda; la  Cabecera
Municipal quedé aislada de
la carretera asfaltada.

Agosto 1942 Terremoto Todo el Municipio

Personas fallecidas 1,
personas en riesgo 203,
Octubre 2005 Tormenta Stan  Personas evacuadas y Zona1,2,3y4
albergadas 210, viviendas
afectadas 20.

ContinGa en la pagina siguiente...
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...Viene de la pagina anterior

Fecha Desastre Darios e impacto Lugar afectado
Inundaciones en viviendas
entre 10 y 12 casas
afectadas, desbordamiento

Mayo 2010 Tormenta Agatha del zanjén, puente Carlin Zongaisn:[:éitaaldea
afectado, destruccion de la
linea de distribucién de
agua potable.

Noviembre 2012 Terremoto Viviendas destruidas 190. Todo el Municipio

Fuente: elaboracion propia con base en entrevistas dirigidas a personal de la municipalidad de la
Esperanza, 2014.

El municipio de La Esperanza presenta mayor probabilidad de desastres, como
consecuencia del aumento de la urbanizacion en la regidn, los procesos no
planificados del suelo, esquemas educativos formales y no formales con baja
cobertura, instituciones publicas sin capacidad de respuesta, el gobierno
municipal sin proyectos claros de coordinaciéon para el manejo y reduccién de

desastres; estas son vulnerabilidades latentes que presenta el Municipio.

La escasa existencia de planes de contingencia plasmados en documentos es
evidente dentro de la Municipalidad, a través de la investigacion realizada se
logré detectar actualmente que la Municipalidad esta en proceso de implantar la

Comision Municipal de Reduccion de Desastres -COMRED-.

En el area rural se tienen antecedentes de derrumbes leves en carreteras que
van desde el centro urbano hasta aldea Santa Rita; se han presentado deslaves
e incendios forestales los cuales han sido mas notorios en el area de la Labor, la
Quebrada y centro de aldea Santa Rita; sin consecuencias graves para los
habitantes pero si para el medio ambiente; los incendios forestales se deben en
mayor parte a la técnica de la rosa y al mal habité de los habitantes de estas

regiones acostumbrados a quemar la basura.

Otro de los factores que permiten que los desastres se vuelvan de mayor

magnitud, es el desecho de basura en rios; el rio Seco es utilizado como



42

basurero clandestino lo que obstaculiza y tapa su cauce, tiene como
consecuencia el desbordamiento de este rio y la inundacién de viviendas
cercanas. Los pobladores poseen la costumbre de firar basura en lugares
clandestinos, esta costumbre puede ser causada por la falta de programas de

mitigacion y falta de educacion ciudadana.

Durante la tormenta Stan, se habilité un albergue propuesto por la Municipalidad,
ubicado en el salén municipal; en el cual habia personal de la Municipalidad, del
Centro Cultural Municipal La Esperanza INTERVIDA y personas colaboradoras
que prestaron apoyo a estos damnificados. En caso de emergencia se sigue
habilitando el Salén Municipal como albergue, asi como las iglesias que se

encuentran en el Municipio.

Como respuesta a los dafos causados a la linea de agua, la que fue afectada
con la tormenta Agatha, el Fondo Nacional para la Paz -FONAPAZ- contribuyé
con la Municipalidad en la perforacién de dos pozos uno ubicado en zona 1 y

otro ubicado en zona 3; el pozo de la zona 3 fue habilitando en al afio 2013.

La Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED- junto a la
Vicepresidencia Nacional de la Republica de Guatemala prestaron ayuda a los
pobladores que resultaron damnificados en el terremoto que se produjo en
noviembre de 2012, a través del programa de Reconstruccién de Viviendas, en

el cual se priorizd casos y se reconstruyeron 65 viviendas.



CAPITULO lIl
LOS RIESGOS Y SUS COMPONENTES

El riesgo es el dafio potencial que puede producirse por la ocurrencia de
amenazas de origen natural, socio natural o antrépicas, los factores principales
gue determinan el riesgo son las amenazas, vuinerabilidades y las capacidades
de respuesta; en el presente capitulo se analizan cada una de ellas y se
presentan los riesgos, vulnerabilidades y amenazas que se observan en el

Municipio.
3.1 MODELO CONCEPTUAL DEL RIESGO

El riesgo es la estimacidon o evaluacion de probables pérdidas de vidas, dafios a
los bienes materiales, a la propiedad y la economia dentro de un periodo
especifico y un area conocida. Se evalta en funciéon de la relacién entre el
peligro y la vulnerabilidad. El riesgo sélo puede existir al presentarse una
amenaza en determinadas condiciones de vulnerabilidad, en un espacio y

tiempo particular.

Se puede decir que riesgo es “el daro, destrucciéon o pérdida esperada, se
define como la probabilidad de que se presente una pérdida sobre un elemento
o comunidad, como consecuencia de la ocurrencia de un evento con una
intensidad mayor o igual a i, es decir, la probabilidad de exceder unas

consecuencias sociales y econdmicas durante un periodo de tiempo t dado”.’

El riesgo es un resultado de la interaccidén entre la amenaza y la vulnerabilidad,
situacion que para algunos autores se resuelve mediante una simple

multiplicacion:

Riesgo = Amenaza x Vuinerabilidad

" CARDONA A, Omar D. Evaluacion de la Amenaza, la Vulnerabilidad y el Riesgo: elementos
para el ordenamiento y la planeacion del desarrollo. Bogota Ediciones Tercer Mundo, 1993 p. 56
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El riesgo es un elemento dificil de evaluar, implica relacionar apropiadamente la
amenaza y la vulnerabilidad. Esta formula expresa matematicamente que, si
estamos ante la presencia de una amenaza (peligro) y surge una vulnerabilidad

(humana) asociada ante la misma, entonces existe un riesgo.
3.1.1  Caracteristica del riesgo
En el riesgo se pueden diferenciar cuatro caracteristicas:

e Es dinamico y cambiante: es un proceso en movimiento, siempre en vias
de la actualizacion; la construccion de un escenario de riesgo se considera
sobre la exploracién de “que pasa’ si cambian en uno u otro sentido las

amenazas Y los factores de vulnerabilidad.

e Es diferenciado: en la medida en que no afecta de la misma manera a los
distintos actores presentes en una comunidad, por eso es que no todos los

actores aprecian de la misma manera el riesgo.

e Es latente y potencial: su grado depende de la intensidad probable de la

amenaza y los niveles de vulnerabilidad existentes.

e Es social: no es determinado por fuerzas sobrenaturales ni por fenémenos
de la naturaleza, surge del proceso de interaccién continua y permanente

entre la comunidad humana y el entorno ambiental.
3.1.2 Riesgos naturales

Son la probabilidad de que un territorio y la sociedad que habita en él, se vean
afectados por episodios naturales de rango extraordinario, en resumen se puede

decir que:

Riesgo= Peligrosidad x Vulnerabilidad x Exposicion
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En donde la peligrosidad es conocida como el azar y hace referencia a la
posibilidad de que un determinado fenémeno natural de cierta extensién,
intensidad, duracién y con consecuencias negativas se produzca. Y la
vulnerabilidad hace referencia al impacto del fendbmeno sobre la sociedad, y
precisamente el incremento de la vulnerabilidad es el que ha llevado a un mayor

aumento de los riesgos naturales.
Los riesgos naturales se pueden clasificar de la siguiente manera:

e Meteoroldgicos / Climaticos: dentro de los que podemos mencionar
temporales de viento, olas de aire frio o de calor, tornados y huracanes,

granizo, nevadas extraordinarias y tempestades eléctricas, etc.

e Geofisicos: tales como terremotos, volcanes, subsidencias, deslizamientos

de terreno, caida de piedras, aludes, etc.

o Bioldgicos: plagas, pestes, epidemias, etc.
3.1.3 Riesgos socio naturales

Peligro potencial asociado con la probable ocurrencia de fenémenos fisicos cuya
existencia, intensidad o recurrencia se relaciona con procesos de degradacion

ambiental o de intervencidon humana en los ecosistemas naturales.
3.1.4 Riesgos antrépicos

Estos riesgos son los producidos por actividades humanas que se han ido
desarrollando a lo largo del tiempo. Estan directamente relacionados con la

actividad y el comportamiento del hombre.

A continuacién se detallan de forma cualitativa los riesgos encontrados en el

Municipio.
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Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango
Matriz de identificacion de riesgos

Ao 2014

Clasificacién de riesgos

Descripcion

Centro poblado

NATURALES

Sismos o terremotos

Bajas temperaturas o
heladas

Lluvias intensas

Vientos fuertes

Movimientos teluricos o movimientos en el
interior de [a tierra que genera una liberacion
inesperada de energia.

Descenso de la temperatura del aire,
registrada en el abrigo meteorologico es de
0°C.

Incluyen fuertes vientos, por lo general es en
época de invierno y afecta de manera
significativa los cultivos y vias de acceso del
Municipio.

Movimiento de aire en sentido vertical y
horizontal; provocado por las diferencias de
temperatura existentes.

Todo el
Municipio

Aldea Santa Rita
y zonha 2

SOCIO- NATURALES

Epidemias o enfermedades,

Inundaciones y

desbordamientos

Hundimientos

Deslizamientos

Se presentan en época de lluvia, como
consecuencia del inadecuado manejo de
desechos sdlidos por parte de los pobladores;
que causa que se formen criaderos de
zancudos al quedarse el agua estancada.

Este fendmeno ocurre cuando el agua excede
la capacidad del canal para conducirla.

Compactacion inadecuada de la superficie
antes de la construccién, mala técnica de
construccion de carreteras se hace mas
latente al presentarse la época lluviosa.

Es la caida de terreno que pierde su
estabilidad y se da en forma repentina,
pueden activarse debido a terremotos, suelos
saturados, erosién y por forestacion.

Zona 1

Zona1, 3,y 4.

Zona2y3

Zona 3 y aldea
Santa Rita

ANTROPICOS

Contaminacion del agua

Extraccion de arena y
piedra.

Incorporacion de desechos a los rios, provoca
el deterioro en la calidad del agua.

Extraccion de minerales no metalicos de los
recursos no renovables.

Zona 1, 2 y aldea
Santa Rita

Zona1,3y4

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Por encontrarse el municipio de La Esperanza en la zona sismica de las fallas

del Polochic-Motagua, es un territorio con frecuentes movimientos teluricos en
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distintas escala; su topografia que es mayormente plana en las zonas 1, 3y 4
existe mediano riesgo de inundaciones. Todo el territorio del municipio por estar
ubicado en las regiones fisiograficas: montafas volcanicas altas del occidente y

valle tecténico de Samala, mantiene probabilidad de ocurrencia de heladas.
3.2 AMENAZAS ENCONTRADAS

“Peligro o factor de riesgo externo de un sujeto o sistema, representado por un
peligro latente asociado con un fendmeno fisico de origen natural, de origen
tecnolégico o provocado por el hombre, que puede manifestarse en un sitio
especifico, durante un tiempo de exposicién determinado, produciendo efectos

adversos en las personas, los bienes y/o el medio ambiente.”

En otras palabras amenaza es la probabilidad de ocurrencia de un suceso

potencialmente desastroso durante un cierto periodo de tiempo en un sitio dado.
3.21 Amenazas naturales

‘Son las que surgen por la actividad misma de la tierra, estas pueden ser sismos,
erupciones volcanicas, deslizamientos y avalanchas, hundimientos, erosion
terrestres. En el Municipio se presentan las amenazas de terremotos por su
ubicacién geografica, también presenta probabilidad de inundaciones,
desbordamientos, vientos fuertes y heladas, lo que afecta en gran manera a sus

pobladores asi como a la economia del Municipio.
3.2.2 Amenazas socio naturales

Peligro latente asociado con la probable ocurrencia de un fenémeno fisico cuya
existencia, intensidad o recurrencia se relaciona con procesos de degradacién
ambiental o de intervencién humana en los ecosistemas naturales. Ejemplos de
estos pueden encontrarse en inundaciones y deslizamientos resultantes o

influenciados en su intensidad, por procesos deforestacion o degradacion de

8 CARDONA, Op. Cit. p 56
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cuencas; inundaciones urbanas por falta de adecuados sistemas de drenaje de

aguas pluviales.

Dentro del Municipio se pueden apreciar latentes amenazas de inundaciones y
desbordamientos por el mal manejo de desechos que presenta la poblacion,
debido a que utilizan los rios como basureros clandestinos lo que provoca que

estos cambien su cauce por la obstaculizaciéon de basura.
3.2.3 Amenazas antropicas

Es el peligro latente generado Unicamente por la actividad humana en la
produccién, distribucion, transporte, consumo de bienes y servicios, la
construccion y uso de infraestructura y edificios. Comprende una variada gama
de peligros como lo son las distintas formas de contaminacion de agua, aire y
suelo; los incendios, las explosiones, los derrames de sustancias tdxicas, los
accidentes en los sistemas de transporte, la ruptura de presas de retenciéon de

agua, etc.

El deterioro de los rios que se encuentran en el Municipio es el resultado de la
contaminacion por desechos sélidos y la falta de una planta de tratamientos de
aguas servida, las cuales desembocan en algunos rios encontrados en esta

region.
3.3 FACTORES DE VULBERABILIDAD EXISTENTES

La vulnerabilidad es el factor de riesgo interno de un elemento o grupo de
elementos expuesto a una amenaza, es la predisposicion o susceptibilidad
fisica, econdmica, politica o social que tiene una comunidad de ser afectada o
de sufrir efectos adversos en caso de que se manifieste un evento peligroso de

origen natural, socio natural o antrépico.
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3.3.1 Vulnerabilidad ambientales-ecologicos

Ecosistemas, uso y explotacion de elementos geoldgicos, hidrometeorolégicos,
suelos (erosién, manejo y conservacion), bosques (tala y deforestacion),
aspectos de topografia, practicas agropecuarias (asesoria, agroquimicos),
agroindustria. La alteracién de las condiciones ambientales por la intervencién
negativa del hombre constituye la principal causa que manifiesta la debilidad e

incapacidad de un ecosistema para absorber los cambios y alteraciones.
3.3.2 Fisicos

Las deficiencias en las estructuras fisicas como casa y obras de infraestructura
para “absorber’ los efectos de las amenazas que colaboran a manifestar
vulnerabilidad. Estas deficiencias se presentan por la ubicacién, calidad y

condicidon de los materiales de las estructuras fisicas.
3.3.3 Econodmicos

Una de las posibles causas principales de la vulnerabilidad es la pobreza que
afecta a muchas areas rurales. La escasez de recursos econdmicos o la mala
utilizacién de los recursos disponibles para una correcta gestién del riesgo son

factores que contribuyen a la vulnerabilidad.
3.3.4 Sociales

Las condiciones que reflejan vulnerabilidad son: las relaciones,
comportamientos, creencias, formas de organizacién y maneras de actuar de las
personas y comunidades, aunado al nivel de cohesién interna, y la ausencia de

sentimientos compartidos de pertenencia y propositos.
3.3.5 Educativos

Ausencia de herramientas conceptuales y practicas que requieren los miembros

de una comunidad para participar activamente en la vida y para contribuir a una
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relacién arménica entre la poblacion y su entorno natural favorecen a manifestar

vulnerabilidad.
3.3.6 Culturales

Los factores que coadyuvan a que exista vulnerabilidad son los habitos y
costumbres de la sociedad, vestuario, creencias y religién, idiomas,

conocimientos y aculturacion.
3.3.7 Politicos

El grado de vulnerabilidad se puede ver afectado por los niveles de autonomia
que posee un elemento o una comunidad, influyen para la toma de decisiones
que determinan la capacidad de gestién y de negociacion ante los actores

externos.
3.3.8 Institucionales

Los factores que limitan el buen desarrollo de programas y proyectos en las
comunidades, los cuales se ven truncados por la desarticulacion institucional
tanto en el sector estatal como fuera de él. La ausencia de liderazgo en una
comunidad, capaz de impulsar los sentidos de coherencia, pertenencia,
participacion, seguridad y confianza ante las crisis, que permitan fomentar y
promover mediante la practica social el descubrimiento de los valores de
autonomia, de solidaridad, dignidad y trascendencia, a fin de forjar la identidad

individual y social de la comunidad.
3.3.9 Tecnoldgicos

Fallas en sistemas de control y suministro de servicios, exposicion a materiales

inflamables, toxicos, radiactivos.
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3.3.10 Ideologicos

La concepcion del pensamiento humano a través de imagenes mentales,
conceptos y perjuicios preconcebidos, determina las ideas acerca de los

fendmenos de la naturaleza y su relacién con la comunidad.

A continuacién se presentan las vulnerabilidades que se pueden observar dentro
del municipio de La Esperanza, lo que hace susceptibles a sus habitantes en la

intensidad de que ocurra un desastre.

Tabla 6
Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango
Matriz de vulnerabilidades
Afio 2014

Vulnerabilidad Descripcion Centro poblado

Uso y explotacion de los recursos naturales,

) - minacié r idri icipi
Ambiental y ecolégico contaminacion de los recursos hidricos, tala y Todo el Municipio

(natural) deforestacion.
Erosion del suelo. Aldea Santa Rita
Ubicacién de viviendas en laderas; baja calidad

Fisicos de materiales de construccion (adobe, lamina, Aldea Santa Rita
tierra) y ejecucién técnica

Econdémicos Dependencia a riego de invierno. Todo el Municipio

. . Zona1,2,3y4
Social Accidentes de transito.

Aumento del indice de delincuencia. Todo el Municipio

Baja participacion comunitaria para mejorar el

Educativos (procesos conocimiento del manejo del medio ambiente Todo el Municipio

educativos)
El nivel de escolaridad es medio. Aldea Santa Rita
Malos habitos de higiene, arrojan desechos
Culturales solidos a sitios clandestinos, calles, barrancos y
rios.
Politicos lnexistencia de planes de contingencia,
prevencién y reduccion de desastres. Todo el Municipio
I No existe la Comision Municipal de Reduccion de
Institucionales Desastres -COMRED-

Ausencia de disefio y estructuras sismo-

Tecnoldgicos X
9 resistentes en zonas propensas a terremotos.

Los pobladores presentan una mentalidad de
pertenencia sobre los recursos naturales y el Ald :
L X ) ea Santa Rita
Ideolégicos medio ambiente consumen los recursos naturales 2 or?a 2 '
sin tener presente que esto afectara a las futuras
generaciones.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.
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Como se muestra en la tabla anterior el Municipio presenta diversas
vulnerabilidades que junto a las diferentes amenazas pueden traer severas

consecuencias a las comunidades.
3.4 PREPARACION O CAPACIDAD DE REACCION

Las capacidades y conocimientos adquiridos por las entidades del Estado, las
organizaciones profesionales encargadas de la respuesta, las comunidades y las
personas para anticiparse y responder de forma eficaz al impacto de condiciones
o situaciones de peligro previsibles, inminentes o actuales. La accién de
preparacion debe basarse en un analisis detenido de los riesgos de desastres y

vincularse a los sistemas de alerta temprana, incluye:

¢ Planificacidén para situaciones imprevistas

e Almacenamiento de equipo y suministros

e Servicios de emergencia

e Acuerdos de capacidad de reserva

e Las comunicaciones

e Mecanismos de coordinacion y gestion de la informacién
e Capacitacién del personal

e Ejercicios de simulacién

e Educacién publica

La falta de educacién publica que presenta el Municipio es uno de los factores
que ha intervenido en la manera de respuesta a reaccionar en determinados
desastres. Aunado a esto también estd la falta de politicas de planificacion para
situaciones imprevistas, la falta de una COMRED, la inexistencia de

capacitaciones y ejercicios de simulacion a la poblacion.

En la investigacion realizada se establecieron deficiencias y condiciones que
pueden aumentar o disminuir el riesgo a desastres, en la actualidad la poblacién
carece de informacién y capacitacidén para responder adecuadamente a los
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desastres. El crecimiento poblacional factor que ha sufrido la comunidad ha
generado una mayor demanda de recursos naturales y de servicios basicos que

ponen en riesgo el medio ambiente.
3.5 INTEGRACION DEL RIESGO

La cuantificacién del riesgo es un aspecto importante a considerar, sobre todo si
amenazas y vulnerabilidades pueden ser determinadas a diversos niveles. Los
valores normalizados para la estimacién cuantitativa de los riesgos se clasifican
en: Alto (A), Medio (M) y Bajo (B).

El riesgo estd compuesto por tres factores: amenazas, vulnerabilidades y
deficiencias; al aumentar cualquiera de estos tres factores el riesgo aumenta; las
amenazas representan la posibilidad de que manifieste un fendmeno natural,
socio natural o antrépico capaz de ocasionar dafos, es un factor externo al
entorno social; la vulnerabilidad representa la propensién del tejido social a ser
afectado por un fendmeno y es considerado un factor interno del entorno social;
las deficiencias en las medidas de preparacién representan aquellas condiciones
que impiden a la poblacién y a las instituciones responder eficazmente para
minimizar la pérdida de vidas humanas, la destruccion o el deterioro del tejido
social, asi como la incapacidad de contar con recursos suficientes y en
intervalos de tiempo cortos, para reemplazar aquellos aspectos que han sido
dafiados por el fendmeno. Los riesgos se pueden representar matematicamente

a través de la siguiente ecuacion:

Indicador de riesgo= Amenaza x Indicador de vulnerabilidad x Deficiencias en a

las medidas de preparacion.

Y graficamente se puede representar de la siguiente manera:
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Figura 1
Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango
Elementos del riesgo
Ano 2014

AMENAZAS

RIESGO

NOIOVYHVd3¥dd V1
N3 VION3IO143d

]

VULNERABILIDADES

Fuente: Manual para la estimacién cuantitativa de riesgos asociados a diversas amenazas.
Guatemala (CONRED) en linea. Consultado el 1 de octubre de 2014. Disponible en:
http://desastres.usac.edu.gt/documentos/docgt/pdf/spa/doc0037/doc0037.pdf

Los riesgos se generan o producen a lo largo del tiempo y existen factores que

propician o permiten que se generen.

Existen otros componentes y factores que tienden a aumentar los diversos

riesgos y vulnerabilidades, entre los cuales se pueden mencionar:

e Pobreza: |la pobreza impide a la poblacién agenciarse de los recursos
necesarios para construir viviendas de mejor calidad (menos vulnerabilidad)

en zonas de baja amenaza.

e Carencia de ordenamiento territorial: la carencia de esquemas o normas
de ordenamiento territorial, favorece que la poblacién asiente en zonas de
alta amenaza, tales como riveras de rios o zonas de alta pendiente con

potencial de deslizamiento.
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Carencia de codigos de construccion: la carencia de un cddigo de
construccion adaptado a las amenazas, asi como su aplicacién por parte de
las autoridades municipales, es uno de los factores que también propician la
generacion de vulnerabilidades en la medida las cuales se permite

construcciones sin ningun tipo de restricciones.

Falta de experiencia en el tema: en este sentido, se observa que la
poblacién no esta consciente de los problemas que pueden ocasionar los

eventos naturales.

Migracién: la migracion de poblacion puede ser generadora de riesgos, en la
medida en la cual la poblacién que migra esta dispuesta arriesgar el vivir en
forma temporal en zonas de alta amenaza, bajo la expectativa de que pronto

se situaran en otro lugar de menor amenaza.

Falta de voluntad politica en el tema: la falta de voluntad politica por parte
de las autoridades municipales en torno a la implementacion de politicas que

tengan como meta la prevencion de desastres naturales.

De acuerdo a la investigacion realizada se elabord la siguiente tabla, de

integracion del riesgo:
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Tabla 7
Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango
Integracién de riesgo

Ano 2014
Nombre de la comunidad: Zona 1,zona 3y zona 4
Categoria: Zonas
Municipio y/o Departamento: La Esperanza, Quetzaltenango
Fecha de integracion: Junio 2014
Grupo responsable de la integracion: EPS 1-2014
Factores Descripcion, caracteristicas o variables Clase
Amenaza Desbordamientos e inundaciones. A
Vulnerabilidad ambiental Basureros clandestinos, deforestacion,
extraccion de materiales para la
construccion en rios y zanjones. A
Vuinerabilidad educacional Falta de conocimiento sobre el manejo de

desechos sdlidos por parte de los
pobladores, asi como falta de conocimiento
del entorno natural y su preservacion.

Nivel de riesgo: Alta amenaza por alta vulnerabilidades.

Otros factores: Viviendas construidas en rivera de rios,
falta de politicas de prevencion y mitigacion
de riesgos, falta de instituciones de
asistencia, coordinadoras de emergencia y
desastres.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Con respecto a los resultados de la integracién de riesgos, la posibilidad de que
los desbordamientos e inundaciones se conviertan en desastres es alta, debido
que las vulnerabilidades y riesgos son considerados altos, asociado a que esto
ocurra esta la falta de cultura de prevencién, el poco conocimiento técnico de las
amenazas y la debilidad institucional de una entidad relacionada con la

reduccién de desastres.



CAPITULO IV
GESTION PARA REDUCIR EL RIESGO

La gestion para la reduccién del riesgo es un proceso social complejo cuyo fin
ultimo es la reduccién o la prevision y control permanente del riesgo de desastre
en la sociedad, e integra el logro de pautas de desarrollo humano, econdémico,
ambiental y territorial sostenibles. '
Figura 2
Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango

Elementos de la gestion para reducir el riesgo
Aio 2014

GESTION PARA

REDUCIR EL RIESGO

Amenaza:
Peligro latente de una
posible manifestacién de
un fenébmeno natural o
causado por el hombre
que puede producir
dafos.

Vulnerabilidad:
Debilidad frente a las
amenazas e incapacidad
de recuperacién después
de que el desastre ha
ocurrido.

Riesgo:
Posibilidad de que una
amenaza se convierta en
un evento y cause dafio
a una comunidad
vulnerable.

-

Prevencion:
Conjunto de acciones
cuyo objeto es impedir o
evitar que  sucesos
naturales © generados
por el hombre causen
desastres.

-

Mitigacion:
Resultado de
intervencién social
dirigida a reducir la
vulnerabilidad mediante
acciones y factores que
influyen, en ella.

una

-

Preparacion:
Conjunto de medidas
para reducir al minimo
los dafios, organizando
oportuna y eficazmente
la respuesta y la
rehabilitacion.

Fuente: elaboracién propia, con base en datos obtenidos en Sistema de Capacitacion y
Asistencia Técnica en Gestion Local de Riesgos, GTZ. 2006, disponible en: http://www.eird.
org/cd/toolkit08/material/planes-escolares/proteccion_escolar/informacion_basica. pdf
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La identificacién de estos elementos ayudara a evaluar el conjunto de acciones
necesarias para realizar una planificacién participativa. Como proceso la gestion
del riesgo debe ser considerado como un componente integro y funcional del

proceso de gestion de desarrollo.

Pueden darse tres tipos de gestién para reducir el riesgo:

e Gestion correctiva: se refiere a la adopcion de medidas y acciones de
manera anticipada para reducir las condiciones de riesgo ya existentes. Se
aplica en base a los analisis de riesgos teniendo en cuenta la memoria

historica de los desastres.

¢ Gestion prospectiva: implica adoptar medidas y acciones en la planificacién
del desarrollo para evitar que se generan nuevas condiciones de riesgo, se
desarrolla en funcién de riesgos “alin no existen” y se concreta a través de

regulaciones, inversiones publicas o privadas etc.

e Gestion reactiva: implica la reparacién y la respuesta a emergencias, de tal

modo que los costos asociados a las emergencias son menores.

41 PLANIFICACION Y DESARROLLO

La planificacién para la reduccién del riesgo tiene como fin enfrentar la
problematica de los desastres a partir de un enfoque que no solamente persiga
la atencién de la emergencia, sino también el trabajo de prevencidn, mitigacion y

preparacion.
4.1.1 Prevencion

El objetivo principal es impedir o evitar que sucesos naturales o generados por la
actividad del hombre causen desastres. En la administracién para desastres, es
aventurero afirmar que mediante la intervencion directa de la amenaza esta
pueda evitarse; desafortunadamente fendmenos tales como huracahes,
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terremotos, erupciones volcanicas, y tsunamis no es posible actualmente

intervenirlos.

Toda medida cuyo propésito es eliminar un riesgo, esta estrechamente ligado
con los programas a largo plazo establecidos para el desarrollo de una regién o
un pais, razén por lo cual son incorporados dentro de los planes sectoriales, de
ordenamiento territorial y de desarrollo socioeconémico. Es fundamental
incorporar en los planes de inversion técnica que favorezcan el desarrollo

mejorando la seguridad de la poblacién, sus bienes y servicios.
4.1.2 Mitigacion

Intervencién a reducir riesgo; en otras palabras toda medida o accién destinada
a modificar determinadas circunstancias. En desastres se refiere, a la accion
destinada a modificar las caracteristicas de una amenaza o las caracteristicas
intrinsecas de un sistema bioldgico, fisico o social, con el fin de reducir su

vulnerabilidad.

Las medidas de mitigacion estan altamente relacionadas con aspectos legales,
fiscales, administrativos y financieros que puedan regular o estimular el respeto
del uso adecuado de Ia tierra, considerando aquellas zonas geograficas que no
deben ser utilizadas para localizacion de viviendas, infraestructura o actividades
productivas debido al potencial que ofrecen de ser afectadas por eventos

peligrosos.
4.1.3 Preparacion

Conjunto de medidas y acciones para reducir al minimo la pérdida de vidas
humanas y otros dafos, organizando oportuna y eficazmente las acciones de

respuesta y rehabilitacién.

La preparacién es una tarea indispensable y fundamental de la administracion
para desastres, dirigida a estructurar la respuesta para la atencién de las
emergencias, reforzando las medidas de mitigacion o reduccion de dafios.
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En esta etapa se deben considerar los aspectos como la prediccion de eventos,
la educacion y capacitacion de la poblacion, el entrenamiento de los organismos
de socorro, la organizacién y coordinacién para la respuesta. Se caracteriza por
la elaboracion de planes operativos de emergencias, en los cuales se incluyen
las funciones de los organismos encargados de alerta, busqueda, rescate,

socorro y asistencia.
4.2 REDUCCION DE AMENAZAS

La prevencion de desastres por reduccién de amenazas se realiza cuando: se
logra reducir la energia potencial de esas actividades; se logra reducir la
susceptibilidad del sistema generador de actividades peligrosas o

desestabilizadoras; o cuando se logra controlar la actividad o evento detonador.

Existen diferentes tipos de medias de prevencion para amenazas socio naturales
que pueden implementarse: estructurales (obras civiles); no estructurales
(normas, educacién y organizacion comunal); y biolégico-ecolbgicas

(reforestacion y barreras vivas).

Reducir la amenaza de desastres naturales solamente es posible en algunos
casos. Los seres humanos no pueden impedir la presencia de las amenazas
tectonicas; el hombre puede reducir parcialmente las amenazas de caracter
meteorologico, mediante el control de las actividades que indicen negativamente
en el clima y se puede tener gran injerencia en la reducciéon de las amenazas
topograficas, con acciones locales en materia ambiental, tales como la
reforestacion, el control de los procesos de erosion y el correcto manejo de las

corrientes de agua.

A continuacién se presenta la tabla ocho en la cual se aprecian las posibles
alternativas de prevencién para la reduccidon de amenazas que presenta el

municipio de La Esperanza.



Tabla 8

Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango

Reduccion de amenazas
Afo 2014
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materiales para la

construccion

no renovables.

Amenaza Medida de prevencién Responsable
Implementacion de albergues permanentes. COMRED
. Creacibn de programas de asesoria a MAGA
Bajas tﬁg?:ctjear‘zturas ° productores agricolas y pecuarios.
Monitoreo de capacidad y cobertura de los MSPAS
centros de salud y hospitales.
Liuvias intensas Reforzamiento de techos, ventanas y paredes. Pobladores
. Capacitacion en técnicas de cultivo. Municipalidad
Vientos fuertes MAGA
Ordenamiento territorial, prevenir la ubicacion de
casas cerca de riveras de rios o terrenos .
sensibles por desbordamiento. Municipalidad
Inundaciones y Reforestacion y gestion de las micro cuencas.
desbordamientos . . COMRED
Programas de concientizacion para la prevencion
y preparacion dirigido a la poblacién en general.
Mantenimiento de cauces de rios para la COMRED
recuperacion de capacidad de conduccién. Municipalidad
Capacitacién en técnicas de mantenimiento de
Hundimientos calles y aplicacion de asfalto en carreteras. Supewl§9r dge obras
Municipalidad
Limpiar y dragar los causes y cunetas.
Ordenamiento territorial, evitar construcciones en Municipalidad
laderas u orilla de barrancos.
Deslizamientos Siembra de cubiertas vegetales en laderas y MAGA
construcciéon de barreras de proteccion
adecuadas.
Planta de tratamiento de aguas servidas y Municipalidad
desechos solidos.
: Programas educativos para el correcto manejo COMRED
Aguas serw,dgs y de los desechos soélidos, impartido a los
desechos solidos
pobladores.
Campaiia de sensibilizacion y concientizacion en Municipalidad
cuanto a la conservacion del medio ambiente.
Extraccion de Capacitacion y uso sobre los recursos naturales Municipalidad

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.
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Al identificar las amenazas a los que estan expuestos los pobladores del
Municipio, se puede reducir el impacto de estas al aplicar soluciones de parte de
las autoridades municipales y sensibilizar a los pobladores, al fomentar una

cultura sobre el cuidado del medio ambiente y los recursos naturales.

4.3 REDUCCION DE VULNERABILIDAD

Es la modalidad mas eficaz de prevencion de desastres naturales y socio
naturales. Se hace prevencion de riesgos por reduccién de vulnerabilidad

cuando se actua sobre alguna o varias de las cinco areas que le componen:

e Reduccion del tiempo y la intensidad de la exposicion, porque el sistema o
sus elementos se alejan de zonas amenazadas.

e Se realizan acciones de proteccion.

e Se mejora la capacidad de reaccion inmediata mediante mecanismos de
alerta temprana, organizacién y entrenamiento comunitario.

e Aumentar la capacidad para atender de manera integral la recuperacion
basica de las condiciones necesarias para satisfacer las necesidades
esenciales del ecosistema afectado.

e Garantizar la reconstruccion del ecosistema afectado, logrando la

recuperacion definitiva y el desarrollo del ecosistema afectado.

A diferencia del control de amenazas que solamente es posible en algunos

casos, la reduccién de la vulnerabilidad siempre es posible.

El objetivo es lograr que no existan desastres porque se logra minimizar la
vulnerabilidad, y en especial la prevencién de pérdidas de vidas humanas.
Existen cuatro instrumentos de politicas publicas que son la base para reducir [a

vulnerabilidad:

o Plan de ordenamiento territorial

e Sistemas de alerta temprana y capacidad de reaccién



e Plan de contingencia y restauracién de servicios basicos

o Plan de reconstruccién y desarrollo

Tabla 9
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Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango

Reduccioén de vulnerabilidad
Afo 2014

Vulnerabilidad

Medida de mitigacidn

Responsable

Minimizar la contaminaciéon, evitando verter
aguas negras o desechos solidos en rios,
riachuelos, arroyos, etc.

Fomentar entre los habitantes del municipio una

Ambiental y ecologico cultura de convivencia y respeto al medio Municipalidad
ambiente.
Desarrollar programas de reforestacion y manejo
adecuado del suelo.
Mejoramiento de las estructuras de las viviendas
fragiles de acuerdo a normas socializadas CONRED
Fisicos ' Poblacion
Ordenamiento territorial. Municipalidad
Creacion de micro créditos para pequefios  Municipalidad
empresarios. Instituciones -
Econdmicos privadas
IIi)/lese'lr_ro.llo de nuevas fuentes de inversion en el Municipalidad
unicipio.
Programas de vecinos organizados contra la  Municipalidad
delincuencia. Poblacion
Fomentar cultura de igualdad de género.
_ Incentivar la practlca'a,de act;vndades' rec_:reatlvas Municipalidad
Social sanas para los jovenes que impidan Ia
proliferacion de vicios.
Apoyo a mujeres o nifios maltratados o OMM
explotados.
OMM
Promover la denuncia de abusos o maltrato PNC
Programas educativos sobre gestion de riesgos
en las escuelas.
. Municipalidad
Educativos Concientizacion sobre el cuidado vy la Mineduc

preservacion de los recursos naturales y el
medio ambiente.

Continua en la pagina siguiente...
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...Viene de la pagina anterior

Vulnerabilidad Medida de mitigacién Responsable
Concientizar sobre las costumbres adecuadas al T
Culturales cuidado del entorno y transmitir estas a las Mummpa'l:’dad
. Poblacion
nuevas generaciones.
o Creacion de planes de contingencia, prevencién Municipalidad
Politicos . CONRED
y reduccion de desastres. COMRED
Fortalecimiento de los planes, lineamientos y
estrategias de la COMRED y acreditacién formal. Municipalidad
Institucionales \%ﬁlﬁ:r?os de programas permanentes de COMRED
' Poblacién

Capacitacion a los COCODE's ante desastres y
reduccion de riesgos. COMRED

Lineamientos para la construccion de estructuras CONRED

publicas sismo resistentes. COMRED
Tecnologicos

Brindad instrumentos y equipos a centro de MSPAS

salud rural.

Modificar paulatinamente la mentalidad de los
pobladores de una de consumismo a una
mentalidad de sostenibilidad y conservacién del
medio que los rodea.

Ideolégicos Municipalidad

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014,

44 MEDIDAS DE PREPARACION Y REACCION

La investigacion cientifica y la instrumentacion mediante redes de vigilancia y
monitoreo, permiten en algunos casos predecir o detectar fendmenos. La
declaraciéon de alerta presupone que los organismos de socorro activaran
procedimientos de accidn preestablecidos y que tomaran precauciones

especificas debido a la inminente ocurrencia de un evento previsible.

Existen ciertas condiciones que impiden que una comunidad responda de
manera eficiente y efectiva una vez que ocurre un fenébmeno de tipo catastréfico,
por lo general se manifiesta en ausencias o deficiencias institucionales, tales

como:

e Ausencia de una coordinadora de reduccidon de desastres o comité de

emergencia.
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e Ausencia de grupos organizados para la respuesta.

e Ausencia de cuerpos de socorro.

e Ausencia de sistemas de alerta temprana en caso de fendmenos naturales.

e Ausencia de planes de emergencia y sus respectivas simulaciones y
simulacros.

e Debilidad institucional de la Coordinadora Nacional de Reduccién de

Desastres.

La preparacién suela abarcar la creacion de los siguientes instrumentos:
e Una capacidad institucional

Suficiente para responder a los desastres, consistente en una red estructurada a
nivel nacional, provincial y local, compuesta por los diversos organismo publicos,
asi como por otras organizaciones previamente identificadas por su capacidad
de respuesta ante la emergencia; esta red debe descansar en acuerdos

operativos entre tales organizaciones.
¢ Una legislacion sobre emergencias

Bien estructurada, que detalle y coordine claramente las funciones de las
instituciones desde el gobierno central hasta los érganos locales, en los cuales
se especifique estandares y planes de actuacién. Debe de regular el
establecimiento y uso de las reservas alimentarias locales para emergencias, la
realizacion de informes periédicos por las autoridades locales sobre la situacion,
la recogida de datos para los Sistemas de Alerta Temprana, la inspeccién por los

poderes locales de los programas de emergencia, etc.
e Mapa de vulnerabilidades

Estudio que identifica los sectores sociales y zonas mas vulnerables detallando
las multiples causas econdmicas, politicas y sociales de su VULNERABILIDAD.

Este analisis permite tener localizados a los mas vulnerables, someter a especial
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vigilancia la evolucién de su situacién y concentrar en ellos con rapidez la ayuda

en caso de desastre.
¢ Sistema de alerta temprana (SAT)

Adecuados para la vigilancia de la situacién de la vuinerabilidad asi como la
deteccion a tiempo de las crisis y el diagnéstico de su naturaleza e intensidad, a
través del andlisis de diferentes indicadores. Es la base de un sistema de
informacion que permita activar la respuesta en caso de crisis y que debe

mantenerse activa de forma permanente.

¢ Planes de contingencia

Son establecidos antes de la crisis, que especifican detalladamente qué
acciones de mitigacion o de emergencia deben llevarse a cabo en los diferentes
escenarios segun el nivel de gravedad de la crisis, incluye planes respecto a la
seguridad, las comunicaciones, la alerta o aviso a la poblaciéon, el rescate y
evacuacion de ésta. Estos planes deben de concretar la asignacién de
responsabilidad y las funciones de cada organizacién, establecer los

mecanismos de coordinacion entre ellas.
o Establecimiento de infraestructuras y equipamientos

Equipos de intervencidn entrenada, medios de transportes, sistemas de
comunicacion, reservas alimentarias estratégicas, sistemas de descarga
portuaria, etc. Establecer reservas de divisas o de planes para acceder a
créditos urgentes en divisas para poder afrontar las importancias inmediatas

necesarias.
¢ Identificacion de los articulos y servicios de emergencia

Identificacion de fuentes rapidas de suministro de los mismos; asi como creacion
de reservas de equipamiento y suministro de emergencia a nivel local o regional,
puede ser oportuno disponer de registros de consultores y asesores técnicos
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locales a los que se pueda recurrir para realizar la estimacién de dafios y la

reconstruccion.
o Educacion de la poblacion

En materia de desastres, hacer consciencia de los factores cotidianos que les
hace mas vulnerables a los mismos, propiciando su participacion en las
intervenciones de preparacion, e instruyéndoles en la forma en que deben actuar

en caso de emergencia.



CAPITULO V
ORGANIZACION COMUNITARIA

El Municipio no cuenta con una Coordinadora Local para la Reduccién de
Desastres -COLRED-, no existe un sistema de alarma temprana que prevenga a

la poblacién en caso de fenémeno natural.

En el presente afio la Municipalidad comenz6 con la implementaciéon de la
Coordinadora Municipal de Reduccion de Desastres -COMRED-. La
organizacién comunitaria es un eje importante para cualquier comunidad, de

esta depende el desarrollo del Municipio.

Al momento de la ocurrencia de un desastre la accién a ejecutar para minimizar
pérdidas de vidas y dafios en el Municipio, es realizar varias actividades como la
organizacion de albergues temporales y centros de acopio, asi como la
movilizacién de personas y bienes materiales de un lugar afectado. El municipio
de La Esperanza cuenta con instituciones encargadas de atender a la poblacién
en caso de emergencia se encuentran los bomberos municipales para prestar
primeros auxilios, el apoyo de la Policia Nacional Civil -PNC- que brinda

traslados de personas a los centros de salud.
5.1 COORDINADORAS

El objetivo del Decreto Ley 109-96 es crear la Coordinadora Nacional para la
Reduccion de Desastres y su finalidad es orientar y establecer una politica
permanente de prevencion, mitigacion, preparacion y recuperacion que permita
hacerle frente a los desastres y calamidades publicas de cualquier naturaleza.

La Coordinadora nacional estara integrada por dependencias y entidades del

sector publico y del sector privado. Las clases de coordinadoras son:

¢ Coordinadoras regionales -CORRED-



¢ Coordinadoras departamentales -CODRED-

e Coordinadoras municipales -COMRED-
e Coordinadoras locales -COLRED-

Grafica 1

Republica de Guatemala
Sistema de Coordinadoras para la Reduccién de Desastres
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Fuente: elaboracion propia, con base en Manual para [a organizacion de Coordinadoras para la
reduccion de desastres.

Se puede observar en la grafica anterior que la Coordinadora Nacional para la

Reducciéon de Desastres se estructura de cinco niveles: Nivel nacional el cual

comprende la jurisdiccion de toda la Republica compuesta por Consejo Nacional

para la Reduccién de Desastres, Junta y Secretaria Ejecutiva para la Reduccién

de Desastres; Nivel regional comprende la jurisdiccion segun la regionalizaciéon

del pais integrada por las organizaciones publicas, privadas y ciudadanas de

orden regional; Nivel departamental alcanza la jurisdiccién departamental

compuesta por organizaciones publicas, privadas y ciudadanas del orden

departamental y cuerpos de socorro.



70

Nivel municipal con jurisdiccion de la totalidad del Municipio, integrada por
organizaciones publicas, privadas y ciudadanas del orden municipal y cuerpos
de socorro. Nivel local la cual estd formada por organizaciones publicas,

privadas y ciudadanas, del orden local y cuerpos de socorro locales

5.2 A NIVEL MUNICIPAL (COMRED)

Tiene a su cargo la supervisién y planificacion del manejo de emergencias
ocasionadas por fenédmenos naturales, en todas sus etapas. Esta disefiada para
coordinar las acciones dirigidas a reducir riesgos ante desastres de gran

magnitud y dar respuesta oportuna e inmediata.

Una de las labores del la COMRED consiste en brindar a los vecinos de la
regidén un educacion permanente, con el fin de mejora las capacidades de

reaccion ante un desastre.

Dentro del Municipio se logré determinar que en el presente afio la Municipalidad
esta tratando de implementar y acreditar esta Coordinadora; ya que no contaban
con ninguna organizacion responsable de velar por la seguridad ciudadana que
promoviera la reduccion y control de riesgo, lo que limita a la poblacién a
responder de forma adecuada ante cualquier situacidon de emergencia, amenaza

o desastre.

Los lineamientos estratégicos que debe tener esta Coordinadora son:

e Gestionar y administrar la informacion relacionada a la prevencion,
mitigacion, respuesta, rehabilitacion y reconstruccion en las zonas de riesgo

a nivel municipal.

e Involucrar a las instituciones publicas, privadas, ONG y sociedad civil, a partir
de una estrategia de empoderamiento en la GRRD vy el desarrollo sostenible

a nivel municipal.
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e Elaborar e implementar el plan estratégico de trabajo para la GRRD vy el
desarrollo sostenible a nivel municipal, a partir de la especificidad de cada
una de las comisiones de la COMRED, en funcién de fortalecer el sistema

nacional de Coordinadora.

Se presenta propuesta para la estructura de la Coordinadora Municipal para la

Reduccion de Desastres del municipio de La Esperanza.

Grafica 2
Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango
Estructura organizativa de la Coordinadora Municipal
Para la reduccion de desastres -COMRED-
Ano 2014

r )
Grupo toma de

Decisiones
. J
~
Coordinador
N /
Comisién de Comision de Comisién de Comisioén de
planificacion y prevencion y recuperacion preparacion y
enlace mitigacion (rehabilitacion y respuesta
reconstruccién)

Fuente: Manual para la organizacién de coordinadoras para la reduccion de desastres,
CONRED.

El organigrama anterior presenta los niveles de mando de las unidades que

participan de acuerdo al Reglamento de la CONRED.
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5.21 Funciones de las comisiones

Se describen las principales funciones de cada una de las comisiones que

integran la estructura organizativa de la COMRED.
5.2.1.1 Grupo toma de decisiones
Entre sus principales funciones estan:

e Velar por cada una de las comisiones de trabajo que se encuentren
debidamente organizadas y capacitadas en los temas que son de su
competencia y especialidad.

e Velar porque cada una de las comisiones de trabajo realicen las tareas
asignadas siguiendo los lineamientos establecidos ya sea a nivel interno o de
caracter nacional. _

e Promover la organizacién y fortalecimiento de la estructuras de las
coordinadoras de su jurisdiccion.

¢ Implementar el nivel de alerta adecuado de acuerdo a la situacion generada
por una emergencia o desastre.

e Coordinar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboracién de manuales
de procedimientos operativos de trabajo relacionados a la atencion de
emergencias y desastres.

e Proponer y promover el establecimiento de alianzas estratégicas de trabajo
con instituciones publicas, privadas, ONG’s y de sociedad civil de trabajo en
el enfoque de Gestion para la reduccion de riesgos a desastres.

e Dar seguimiento a la declaratoria de riesgo que emita el Consejo Nacional de
la CONRED.

e Asistir y asesorar a las Coordinadoras de los niveles subcoordinador en las
acciones que se les dificulte en la atencidbn a la poblacién en caso de

emergencia o desastre.
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Liderar los esfuerzos de rehabilitacion y reconstruccioén llevada a cabo por la

Coordinadora, asi como de sus instituciones miembros.

5.2.1.2 Coordinador

Las funciones primordiales de este ente son:

Realizar la coordinacidn necesaria con los responsables de las
coordinadoras de nivel superior e inferior.

Atender y ejecutar todas las directrices emitidas por el Consejo nacional y la
Secretaria ejecutiva de CONRED.

Supervisar la ejecucion de las funciones de cada comision.

Presentar ante la Secretaria ejecutiva de CONRED las solicitudes para
evaluacion de zonas geograficas en la comunidad, catalogadas como de alto
riesgo.

Ser el vocero oficial de la Coordinadora.

Decretar el nivel de alerta a implementar en caso de emergencia a desastre.

5.2.1.3 Comision de planificacion y enlace

Realiza la identificacién y convocatoria de enlace institucional para participar en

las comisiones, gestion de recursos, asesora los planes de trabajo de las

comisiones. Sus funciones son;

En conjunto con los enlaces de las instituciones miembros de la
Coordinadora, revisar y actualizar sus procedimientos operativos de trabajo
para incorporar las mejoras necesarias.

Actualizar el registro de enlaces de las instituciones miembros de la
Coordinadora.

Realizar convocatorias a los miembros de las Coordinadora cuando le sea

requerido.
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Apoyar los esfuerzos de la coordinadora en el disefio e implementacion de
simulacros y promover la realizacion de alianzas estratégicas de trabajo en la
tematica de GRRD.

Velar por cada enlace institucional provea al Centro de Operaciones de
Emergencia -COE- en el nivel territorial, de informacién util y oportuna sobre
las acciones llevadas a cabo en el momento de la emergencia.

Apoyar al Grupo Toma de Decisiones en las coordinaciones con las
coordinadoras de otros niveles.

Facilitar la comunicacion entre las distintas comisiones de trabajo.

5.2.1.4 Comision de prevencion y mitigacion

Tiene como finalidad principal el apoyar o gestionar ante instituciones

competentes la realizacion de estudios técnico-cientificos para la estimacion de

las amenazas, vulnerabilidad y riesgo en los distintos territorios de la jurisdiccion.

Ademas es responsable de:

Identificar y sistematizar las areas de riesgo en su jurisdiccion y proponer
medidas pertinentes de mitigacion.

Ejecucion o gestidn de proyectos de mitigacién para aquellas comunidades
de alto riesgo en su jurisdiccion.

Realizar denuncias al 6rgano competente sobre aquellas situaciones que
pongan en riesgo a la poblacién.

Revisién y actualizacion de sus procedimientos operativos de trabajo
relacionados a la GRRD.

Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboracion de manuales de
procedimientos operativos de trabajo relacionados a la atencion de

emergencias y desastres.



75

Velar por la incorporacién del enfoque de GRRD en los proyectos de
rehabilitacion y reconstruccion llevados a cabo por alguna o varias de las

instituciones participantes de la Coordinadora.

5.2.1.5 Comision de recuperacion

Esta comision tiene dentro de sus funciones las siguientes:

Apoyar los proyectos del Sistema nacional del Consejo de Desarrollo.

Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio € implementacion de
simulacros y simulaciones para la atencién de emergencias.

Coordinar esfuerzos de Evaluacion de dafios y analisis de necesidades de la
Coordinadora.

Realizar informes técnicos sobre el impacto ocasionado en su jurisdiccion por
emergencia o desastre.

Coordinar la implementacion del Plan de Recuperacion.

Revisar y actualizar los procedimientos operativos de trabajo para

incorporarle las mejoras necesarias.

5.2.1.6 Comision de preparacion y respuesta

Sus principales funciones son:

Monitorear situaciones que pudieran desencadenar una emergencia y/o
desastre en su jurisdiccion.

Proporcionar al grupo de toma de decisiones apoyo en el establecimiento del
nivel de alerta oportuno derivado de un posible o inminente desastre y tomar
las acciones pertinentes.

Velar porque las instituciones integradas a la Coordinadora realicen la
actualizacién de sus recursos propios y sus planes de trabajo.

Revisar y actualizar los procedimientos operativos de trabajo para
incorporarles los planes respectivos de mejoras.

Brindar apoyo técnico-operativo a los niveles territoriales subordinados.
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e Coordinar las acciones de respuesta de las instituciones integradas en el
Centro de operaciones de Emergencia del nivel territorial. Velar porque no

exista duplicidad en las atribuciones establecidas.
5.3 A NIVEL LOCAL (COLRED)

Son entes de coordinacién y supervision del manejo de emergencia y desastres,
en todas sus etapas. Tiene jurisdicciéon en un determinada comunidad, aldea,
cantdn, caserio, colonia y otros; estan integradas por los miembros de la
comunidad, organizaciones publicas, privadas locales que por sus funciones y
competencias tengan o pueden tener relaciéon con las actividades de desarrollo
en las etapas del manejo de desastres. Debe ser presidida por el Alcalde

Auxiliar o por un lider reconocido de la comunidad.

De acuerdo a la investigacion realizada se determino que dentro del municipio
de La Esperanza no cuentan con este tipo de Coordinadora; se plantea la
creacion de una Coordinadora de este tipo, la cual seria de gran utilidad ubicarla

en aldea Santa Rita por ser la Unica aldea con la que cuenta el Municipio.

Se presenta la estructura organizativa que debe de tener la Coordinadora Local

para la Reduccion de Desastres.
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Grafica 3
Municipio de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango
Estructura organizativa de la Coordinadora Local
Para la reduccion de desastres -COLRED-
Ano 2014

Lider Comunitario
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Informacién

Comision de Servicios de Comisién de Atencién a la
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Fuente: Manual para la organizacion de coordinadoras para la reduccién de desastres,
CONRED.

En la grafica de la estructura organizativa se muestran los niveles de mando de
las unidades que participan dentro de esta coordinadora, de acuerdo al
reglamento de CONRED.
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CONCLUSIONES

A través del diagnodstico que se realizé sobre la Administracion de Riesgo en el

municipio de La Esperanza, se establecié los principales riesgos vy

vulnerabilidades que afectan directamente a los pobladores. Derivado de lo

anterior se puede confirmar la hipétesis general establecida en el plan de

investigacion, los resultados muestran la situacion de riesgos de origen natural,

socio natural y antrépico; con lo que se concluye lo siguiente:

1.

El aumento de la densidad poblacional es un aspecto considerable durante
los dltimos cuatro afios; para el afio 2014 la densidad poblacional del
Municipio aumentd en un 5%, los efectos negativos que atrae el aumento
desmedido de la poblacién son carencia de vivienda, de infraestructura,
reduccion de servicios basicos, degradacion del medio ambiente, falta de

empleo e incremento de pobreza.

La falta de educacion ambiental de los pobladores y la inexistencia de una
institucion que proteja y vele por los recursos naturales son elementos que
influyen en la creacion de basureros clandestinos, en la actualidad existen
seis dentro del Municipio; para el 2014 el 38% de los hogares no cuenta con
un servicio de recoleccidon de basura dato preocupante porque los
pobladores depositan la basura en lugares no autorizados o se deshacen de
ella de una forma inadecuada; el mal manejo de los desechos sélidos es uno

de los elementos que causan la contaminacién de los rios.

Durante los ultimos nueve afios el Municipio ha sido afectado por diversos
fendmenos naturales, con frecuencia por inundaciones sobre todo en el
casco urbano como consecuencia de la falta de drenajes, la ubicacién de las
viviendas, la tala inmoderada de arboles, la topografia de esta area que es

plana, son factores que contribuyen a la ocurrencia de esto eventos.
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La poblacién carece de conocimientos sobre el tema de medidas de
prevencién ante situaciones de desastre, algunos de los factores que
contribuyen a esta problematica es la falta de interés de las autoridades
locales en impulsar programas para la gestién de riesgo y la falta de

capacitacion a los pobladores ante situaciones de riesgo a desastre.

El escaso conocimiento de las autoridades municipales sobre el tema de los
diferentes tipos de vulnerabilidades como naturales, fisicas, econdmicas,
sociales, educacionales, culturales, politicas, institucionales, tecnoldgicas e
ideolégicas; provoca la falta de acciones que puedan promover la mitigacion

de estas vulnerabilidades.

Se identific6 amenazas socio naturales desbordamientos e inundaciones
provocadas por la actividad de la naturaleza y la generada por el hombre,
que junto a los factores de vulnerabilidad ambientales y educacionales del
Municipio genera un ambiente de alto riesgo capaz de provocar desastres
sobres las personas, los bienes, servicios y el medio ambiente, lo cual se

debe a la falta de educacién sobre el tema.

Inexistencia de planes de emergencia y guias de evacuacién para cualquier
tipo de amenaza natural, socio natural y antropico, provoca que las
comunidades y autoridades municipales no tengan una respuesta rapida en

caso de emergencia.

Dentro del tema ordenamiento territorial las autoridades municipales no
cuentan con una base legal pertinente, un control adecuado sobre el tema,
con normas de construccién y ordenamiento habitacional que contribuyan a

minimizar las vulnerabilidades fisicas.

No existe una organizacién estructurada que vele por la seguridad

ciudadana, promueva la reduccién y control del riesgo.
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10. Las comunidades de La Esperanza no cuentan con Coordinadora Local
para la Reduccién de Desastres -COLRED- lo cual es provocado por la falta
de interés de los pobladores y la inexistencia de iniciativa por parte de la

autoridades municipales para formar esta Coordinadora.
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RECOMENDACIONES

Para el desarrollo de las recomendaciones se toma como base las conclusiones

antes presentadas en el informe, las cuales quedan de la siguiente manera:

1.

Que se planifiquen y divulguen camparias informativas sobre “Planificacién
familiar” en cada zona y aldea del MUnicipio, el ente responsable de este
sera el Ministerio de Salud Publica 'y las autoridades municipales; por lo
menos una vez al afno dirigidas a pobladores en edad fértil, esto contribuira a
desacelerar el crecimiento de la poblacién, lo que mejorara el nivel de vida

de las familiar.

Que las autoridades municipales presten el servicio de recoleccién de
basura en el area rural del Municipio; y junto con el Instituto Nacional de
Bosques -INAB- y el Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-,
desarrollen programas de concientizacion para los pobladores sobre el
cuidado de los recursos naturales y manejo de desechos solidos, con el fin
de disminuir la contaminacién en el Municipio y asi contribuir a la

conservacion del medio ambiente.

Que el encargado de la Oficina Municipal de Planificacién con el apoyo de la
CONRED trabajen en propuestas de solucién a mediano plazo, para mejorar
el sistema de drenajes y desarrollar programas de identificacion de
vulnerabilidades sobre la ubicacién de las viviendas, con el fin primordial de
evitar pérdidas de vidas humanas y bienes, durante la ocurrencia de un

desastre.

Que las autoridades municipales juntamente con la CONRED desarrollen
campafias de informacion y preparacion dirigidas a los pobladores en
general, para que conozcan los riesgos a los que son susceptibles y se
informen sobre las medidas que se deben de tomar ante un posible

desastre.
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5. Que las autoridades municipales, los COCODE y CONRED establezcan un
mapa de integracién de riesgos por comunidad el cual ayudara a decidir
sobre las gestiones de mitigacion de wvulnerabilidades y prevencion de

amenazas a ejecutar, con el fin de asegurar el bienestar de las familias.

6. Que el Ministerio de Educacion, la CONRED y autoridades municipales
desarrollen programas de educacién sobre el cuidado del medio ambiente, la
identificaciobn de amenazas, vulnerabilidades, riesgo y desastres, lo que
fortalecera la preparacion de los pobladores ante cualquier evento que

ocurra en la region.

7. Que las autoridades municipales utilicen el presente documento como una
base para la prevencién de desastres, el informe cuenta con manuales
administrativos los cuales indican la forma en que se pueden organizar las

comunidades para atender cualquier evento de riesgo que se presente.

8. Que la Oficina Municipal de Planificacién junto con el Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda desarrollen medidas de control
para la correcta planificacion del ordenamiento territorial, implementen
normas de construccién las que aseguren un ordenamiento territorial

adecuado y seguro para los pobladores.

9. Que las autoridades municipales gestionen, integren y estructuren la
Coordinadora Municipal para la Reducciéon de Desastres -COMRED-, la cual
tendra por objetivo principal velar por la seguridad ciudadana, la reduccién y

control del riesgo.

10. Que los COCODE busquen asesoria con la CONRED para la creacion de
Coordinadoras Locales para la Reduccién de Desastres -COLRED- en las

comunidades del Municipio.
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INTRODUCCION

El presente manual es un instrumento administrativo de apoyo para el adecuado
manejo y organizacion de la Coordinadora Municipal para la Reduccion de

Desastres.

Contiene informacién detallada referente al directorio administrativo,
antecedentes, legislacion, atribuciones, estructuras y funciones de las unidades
que integran la Coordinadora; en el cual se sefialan los niveles jerarquicos,
grados de autoridad y responsabilidad, canales de comunicacion y coordinacion;

y se describe en forma grafica la estructura organizacional.

El prop6sito principal de este manual es dar a conocer sistematicamente y por
escrito a los empleados las actividades, procedimientos y como esta
estructurada la Coordinadora. Representa de manera expresiva una forma de
comunicacion entre la gerencia y los empleados; ademas evita la duplicidad de

funciones y que se deslinden responsabilidades en el trabajo.

Se recomienda la revision periddica de este manual para su debida actualizacion
de acuerdo a cambios que se susciten en la Coordinadora segun lo determine la
CONRED.
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1. MISION

“Nuestra mision es asumir el compromiso de servir a la poblacién del municipio
de La Esperanza, cumplir con la funcién de coordinadora, fomentar una cultura
de reduccion de vulnerabilidades y de reaccion consciente, inmediata y eficaz

frente a fendmenos externos”.
2. VISION

“Ser el centro de convergencia de la aptitud municipal para la prevencion,
vigilancia y respuesta a fendmenos naturales, socio naturales y antropicos que
pongan en riesgo a las comunidades en sus bienes mas valiosos: la vida,

integridad fisica y propiedad, lo que constituyen la sostenibilidad del Municipio”.
3. OBJETIVOS
Los objetivos del presente manual son los siguientes:

3.1 General

Proporcionar informacién referente a las funciones y atribuciones de los cargos

principales de la Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres.

3.2 Especificos

Proporcionar las funciones y responsabilidades de las comisiones que
integran la COMRED.

e Definir requisitos minimos que deben tener las personas que ocuparan los

cargos.
e Presentar una visiéon de conjunto de la coordinadora.

e Coadyuvar a la ejecucion correcta de las labores encomendadas al personal

y propiciar la uniformidad en el trabajo.
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e Permitir el ahorro de tiempo y esfuerzo en la ejecucion del trabajo, evitando

repetir instrucciones.
e Propiciar el mejor aprovechamiento de los recursos humanos y materiales.

e Servir como orientacion al personal de nuevo ingreso, facilitando su

incorporacién a las distintas unidades.
¢ Facilitar el reclutamiento y seleccion de personal.
4.  MARCO JURIDICO

El fundamento legal del Sistema de Coordinadora para la Reduccion de
Desastres esta implicito en la Constitucién Politica, la cual en el capitulo Unico,

en sus tres primeros articulos planten lo siguiente:
Articulo 1. Proteccién a la persona.

El estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia; y

su fin supremo es la realizacién del bien comun.
Articulo 2. Deberes del Estado.

Es deber del Estado garantizar a los habitantes de la Republica la justicia, la

seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona.
Articulo 3. Derecho a la vida.

El Estado garantiza y protege la vida humana desde su concepcion, asi como la

integridad y la seguridad de la persona.

El Decreto Legislativo No. 109-96, Ley de CONRED; emitido por el Congreso de
la Republica de Guatemala, es la base legal que rige a las Coordinadoras

Municipales y Locales, el cual entré en vigencia el 13 de diciembre de 1996 y se
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fundamenta en la Constitucion Politica de la Republica en el capitulo Unico en

sus primeros tres articulos.

La finalidad de este decreto es orientar y establecer una politica permanente de
prevencion, mitigacién, preparaciéon y recuperacion que permita hacerle frente a
los desastres y calamidades publicas de cualquier naturaleza, procediendo de
conformidad con los adelantos y experiencias que sobre la materia se tiene a

nivel nacional e internacional.

Entre los articulos del Acuerdo Gubernativo 443-2000 Reglamento de la Ley de
CONRED, podemos mencionar el Articulo 29 en donde se establecen las clases

de Coordinadoras que integran la CONRED.
5.  JUSTIFICACION

La importancia de realizar el presente manual de organizacién es que sea
utilizado como un instrumento de orientacién e informacién sobre las funciones
asignada a cada comision que integrara la Coordinadora Municipal para la
Reduccion de Desastres, esto como resultado de la situacién de vulnerabilidad

que presenta el municipio de La Esperanza.
6. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Es el marco en el que se desenvolvera la Coordinadora, en donde se da a
conocer las distintas unidades administrativas, el tipo de autoridad y la

distribucién de responsabilidades.
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Grafica 1
Mun|C|p|o de La Esperanza, departamento de Quetzaltenango
: Estructura organizativa
Coordmadora Municipal para la reduccion de desastres -COMRED-

Aino 2014
Grupo toma de
Decisiones
- %
4 I
Coordinador
- J
Comisién de Comision de Comisién de Comisioén de
planificacion y prevencion y recuperacion preparacién y
enlace mitigacion (rehabilitacion y respuesta
' reconstruccion)

Fuente: Manual para la organizacion de coordinadoras para la reduccion de desastres,
CONRED.

7. DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

Constituye la relacion detallada de las caracteristicas distintivas de un grupo de

puestos, que en su contenido incluye los apartados siguientes:

e Titulo funcional

e Ubicacion administrativa
e Inmediato superior

e Subalternos

e Descripcion

e Funciones

e Requisitos
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7.1 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

Cargo: Presidente

Fecha: Junio 2014

Titulo del cargo: Presidente grupo toma de decisiones
Ubicacion administrativa: Grupo toma de decisiones
Inmediato superior: Secretaria Ejecutiva -CONRED-
Subalternos: Comisiones de la COMRED

I. DESCRIPCION DEL CARGO

Puesto de caracter administrativo operativo, responsable de organizar y dirigir
las comisiones de la -COMRED-. Su funcién principal del puesto es la
coordinacion de la previsiéon, mitigacion y reduccion de los riesgos a nivel

municipal.

IIl. FUNCIONES

e Velar por que cada una de las comisiones de trabajo se encuentren
debidamente organizadas y capacitadas en los temas que son de su
competencia y especialidad.

e Velar por que cada una de las comisiones de trabajo realice las tareas
asignadas siguiendo los lineamientos establecidos ya sea a nivel interno
o caracter nacional.

e Promover la organizaciéon y fortalecimiento de la estructuras de las
Coordinadoras de su jurisdiccion.

o Implementar el nivel de alerta adecuado de acuerdo a la situacion
generada por una emergencia o desastres.

e Coordinar los esfuerzos de las Coordinadoras en el disefio e
implementacion de simulaciones y simulacros para la atencién de

emergencias y desastres.
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e Proponer y promover el establecimiento de alianzas estratégicas de
trabajo con instituciones publicas, privadas, ONG y de sociedad civil de
trabajo en el enfoque de GRRD.

e Coordinar la implementacién de procesos de atencion a la poblacién en
caso de desastre en su jurisdiccion territorial.

e Dar seguimiento a las decisiones de riesgo que emita el Consejo
Nacional de la CONRED.

e Asistir y asesorar a las Coordinadores de los niveles subordinados en las
acciones que se les dificulten en la atencidén a la poblacién en caso de
emergencia o desastre.

e Recopilar, sistematizar y divulgar a quién compete, la informacién
generada por cada una de las comisiones de trabajo.

e Revisar y actualizar los procedimientos operativos de trabajo relacionado
al enfoque de la GRRD.

e Proponer y promover ante la Secretaria Ejecutiva de la CONRED los
cambios que considere oportuno para el adecuado desarrollo de las
atribuciones de la Coordinadora de acuerdo a la experiencia adquirida.

e Liderar los esfuerzos de rehabilitacion y reconstruccién llevados a cabo

por la Coordinadora, asi como de sus instituciones miembros.

lll. RELACIONES DE TRABAJO

Mantener comunicacion y relaciones de trabajo con personal de la CONRED y
las COLRED, para coordinar, planificar e informar sobre riesgos latentes o

desastres que se desarrollen en el Municipio.

IV. RESPONSABILIDAD

Responsable de la coordinacion, planificacion y ejecucién de todos los planes

sobre riesgos a nivel municipal.
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V. AUTORIDAD

Responsable de dar instrucciones al personal de las comisiones, la

municipalidad y de las COLRED en materia de riesgos y desastres.

V1. REQUISITOS

o Titulo de nivel medio (minimo)

e Liderazgo

o Experiencia en la Administracion de Riesgos

o Buenas relaciones humanas

e Habilidad para coordinar y organizar equipos de trabajo
e Buena comunicacion

¢ Conciencia social

o Conocimiento de todo el territorio del Municipio
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7.2 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

Cargo: Coordinador
Fecha: Junio 2014
Coordinador Comisién de planificacion
Titulo del cargo: y enlace
Ubicacién administrativa: Comisién de planificacion y enlace

Grupo Toma de Decisiones vy

Inmediato superior: Coordinador

Subalternos: Personal que conforman la comisién
. DESCRIPCION DEL CARGO

Puesto de caracter técnico, encargado de la planificacion y control de todas las
acciones relacionadas con la reduccién de los desastres del Municipio; su
funcion principal del puesto es de planificar, organizar y dirigir el proceso de

planificacion de los riesgos a nivel municipal.

Il. FUNCIONES

e Actualizar el registro de personal de enlace de las distintas instituciones
que conforman la Coordinadora.

e Realizacion de convocatoria a los miembros de la Coordinadora cuando
le sea requerido.

e Velar por que las instituciones claves, con presencia en el territorio,
nombren a sus enlaces ante la Coordinadora.

e Apoyar los esfuerzos de las Coordinadora en la elaboracion de
manuales de procedimientos operativos de trabajo relacionados a la
atencion de emergencias y desastres.

e Apoya los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacién'

de simulaciones y simulacros para atencién de emergencias y/o
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desastres.

e Proponer y promover la realizacion de alianzas estratégicas de trabajo
en la tematica de GRRD.

e Orientar y apoyar a las comisiones de la Coordinadora en la elaboracién
de perfiles de proyectos y documentos complementarios para solicitar y
gestionar la asignacién de recursos.

e Convocar a los enlaces vigentes del Centro de Operaciones de
Emergencia -COE- en el nivel territorial.

e Llevar registro de los enlaces presentes y ausentes en el COE en el
nivel territorial.

e Orientar a los nuevos enlaces institucionales sobre el trabajo requerido
de la institucién a la que pertenece.

e Orientar a los miembros de los medios de comunicacién sobre el
personal mas idéneo para la realizacién de entrevistas, conferencias de
prensa, entre otros.

e Apoyar al Grupo Toma de Decisiones en las coordinaciones con las
coordinadoras de otros niveles.

e Facilitar la comunicacién entre las distintas comisiones de trabajo.

lll. RELACIONES DE TRABAJO

Mantener relaciones de trabajo con personal de la CONRED, el Coordinador
de la COMRED, Municipalidad y otras Comisiones que integran la COMRED.

IV. RESPONSABILIDAD

Responsable de la coordinacién, planificacién y ejecucién de todos los planes

sobre riesgos a nivel municipal.
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V. AUTORIDAD

Es el responsable de girar instrucciones al personal que integran la comision

de planificacién y enlace.

VI. REQUISITOS

¢ Titulo de nivel medio (minimo)

e Liderazgo

¢ Experiencia en la Administracion de Riesgos

e Buenas relaciones humanas

e Habilidad para coordinar y organizar equipos de trabajo
e Buena comunicacion

¢ Conciencia social

e Conocimiento de todo el territorio del Municipio
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7.3 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

Cargo: Coordinador
Fecha: Junio 2014
Coordinador Comision de prevencién y
Titulo del cargo: mitigacion
Ubicacion administrativa: Comision de prevencion y mitigacion

Grupo Toma de Decisiones y

Inmediato superior: Coordinador

Subalternos: Personal que conforman la comision
. DESCRIPCION DEL CARGO

Puesto de caracter técnico, encargado del proceso prevencién y mitigacion de

los riesgos.

ll. FUNCIONES

e Apoyar o gestionar ante instituciones competentes la realizacion de
estudios técnico-cientificos para la estimacidon de las amenazas,
vulnerabilidades y riesgo en los distintos territorios de la jurisdiccion.

o Identificar y sistematizar las areas de riesgo en su jurisdiccion vy
proponer medidas pertinentes de mitigacion.

e FEjecucion o gestion de proyectos de mitigacion para aquellas
comunidades de alto riesgo en su jurisdiccion.

e Promover [a incorporacion del enfoque de GRRD en los proyectos del
Sistema Nacional del Consejo de Desarrollo.

e Coordinar los proyectos derivados del Sistema Nacional del Consejo de
Desarrollo destinados a la ejecucion de acciones de prevencion y
mitigacion.

e Realizar denuncias al érgano competente sobre aquellas situaciones
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que pongan en riesgo a la poblacion.

e Revision y actualizacién de sus procedimientos operativos de trabajo
relacionado a la GRRD.

e Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboraciéon de manuales
de procedimientos operativos de trabajo relacionados a la atencién de
emergencias y desastres.

e Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacion
de simulaciones y simulacros para la atencion de emergencias vy
desastres.

e Promover la implementaciéon de normas o cédigos que coadyuven a la
reduccion de los niveles de riesgo en su jurisdiccion.

e Apoyar al Grupo Toma de Decisiones en la sistematizacion vy
divulgacién de la informaciéon generadora por las otras comisiones de
trabajo asi como la informacién generada por los niveles subordinados
bajo su jurisdiccion.

e En conjunto con los enlaces de las instituciones miembros de la
Coordinadora, revisar y actualizar sus procedimientos operativos de
trabajo para incorporarle las mejoras necesarias.

lll. RELACIONES DE TRABAJO

Mantener relaciones de trabajo con personal de la CONRED, el Coordinador
de la COMRED, Municipalidad y otras Comisiones que integran la COMRED.

IV. RESPONSABILIDAD

Responsable de la coordinacién, planificacién y ejecucién de todos los planes

sobre riesgos a nivel municipal.

V. AUTORIDAD

Es el responsable de girar instrucciones al personal que integran la comisién
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de prevencion y mitigacion.

VI. REQUISITOS

¢ Titulo de nivel medio (minimo)

¢ Liderazgo

e Experiencia en la Administracién de Riesgos-

e Buenas relaciones humanas

¢ Habilidad para coordinar y organizar equipos de trabajo
e Buena comunicacion

e Conciencia social

e Conocimiento de todo el territorio del Municipio
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7.4 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO
Cargo: Coordinador
Fecha: Junio 2014
Coordinador Comision de
Titulo del cargo: recuperacion
Ubicacion administrativa: Comision de recuperacion

Grupo Toma de Decisiones vy

Inmediato superior: Coordinador

Subalternos: Personal que conforman la comision
I. DESCRIPCION DEL CARGO

Puesto de caracter técnico, encargado del proceso recuperacion, posterior a

un desastre.

IIl. FUNCIONES

e Apoyar los proyectos derivados del Sistema Nacional de Consejo de
Desarrollo destinados a la ejecucion de acciones de prevencién y
mitigacion.

e Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacion
de simulaciones y simulacros para la atencibn de emergencias y/o
desastres.

e Coordinar los esfuerzos de Evacuacién de Dafos y Andlisis de
Necesidades de la Coordinadora, para que sirvan de base en los
procesos de rehabilitacion y reconstruccion.

e Realizacién de informes técnicos sobre el impacto ocasionado en su
jurisdiccién por una emergencia y/o desastre.

e Elaborar el Plan de Recuperaciéon (Rehabilitacion o Reconstruccion) de

su jurisdiccion.
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e Coordinar la implementacion del Plan de Recuperacién (Rehabilitacién o
Reconstruccion) de su jurisdiccion.

e En conjunto con las instituciones miembros de la Coordinadora, revisar
y actualizar los procedimientos operativos de trabajo para incorporarle
las mejoras necesarias.

lll. RELACIONES DE TRABAJO

Mantener relaciones de trabajo con personal de la CONRED, el Coordinador
de la COMRED, Municipalidad y otras Comisiones que integran la COMRED.

IV. RESPONSABILIDAD

Responsable de la coordinacién, planificacién y ejecucién de todos los planes

sobre riesgos a nivel municipal.

V. AUTORIDAD

Es el responsable de girar instrucciones al personal que integran la comisién

de recuperacion.

VI. REQUISITOS

¢ Titulo de nivel medio (minimo)

e Liderazgo

e Experiencia en la Administracion de Riesgos

e Buenas relaciones humanas

¢ Habilidad para coordinar y organizar equipos de trabajo
¢ Buena comunicacion

¢ Conciencia social

¢ Conocimiento de todo el territorio del Municipio
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7.5 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

Cargo: Coordinador
Fecha: Junio 2014
Coordinador Comisién de preparacion
Titulo del cargo: y respuesta
Ubicacién administrativa: Comision de preparacion y respuesta

Grupo Toma de Decisiones vy

Inmediato superior: Coordinador

Subalternos: Personal que conforman la comisién
. DESCRIPCION DEL CARGO

Puesto de caracter técnico, encargado del proceso y planes de preparacion y

respuesta ante posibles riesgos y desastres.

lIl. FUNCIONES

e Apoyar los esfuerzos de la Coordinador en el desarrollo e
implementacién de capacitaciones que fortalezcan las capacidades
territoriales locales de Gestidn para la Reduccion del Riesgo o Desastre.

e Liderar los esfuerzos de la Coordinadora en el desarrolio de manuales
de procedimientos operativos de trabajo relacionados al enfoque de
GRRD.

e Coordinar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e
implementacién de simulaciones y simulacros para la atenciéon de
emergencias y/o desastres.

e Monitorear situaciones que puedan desencadenar una emergencia y/o
desastre en su jurisdiccion.

e Proponer al Grupo de Toma de Decisiones en el establecimiento del

nivel de alerta oportuno derivado de un posible o inminente desastre y
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tomar las acciones pertinentes.

e Coordinar las acciones de respuesta de las instituciones integradas en
el COE del nivel territorial, velar porque no exista duplicidad en las
atribuciones establecidas.

¢ Brindar apoyo técnico-operativo a los niveles territoriales subordinados,
gue se les dificulte el manejo de situaciones de emergencia y/o desastre
en su jurisdiccion.

e Velar por que las instituciones integradas a la Coordinadora realicen la
actualizacién de sus recursos y sus planes de trabajo.

lll. RELACIONES DE TRABAJO

Mantener relaciones de trabajo con personal de la CONRED, el Coordinador
de la COMRED, Municipalidad y otras Comisiones que integran la COMRED.

IV. RESPONSABILIDAD

Responsable de la coordinacién, planificacién y ejecucién de todos los planes

sobre riesgos a nivel municipal.

V. AUTORIDAD

Es el responsable de girar instrucciones al personal que integran la comisién

de preparacion y respuesta.

V1. REQUISITOS

e Titulo de nivel medio (minimo)

e Liderazgo

e Experiencia en la Administracion de Riesgos
e Buenas relaciones humanas

¢ Habilidad para coordinar y organizar equipos de trabajo

e Buena comunicacion
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e Conciencia social

¢ Conocimiento de todo el territorio del Municipio

8. VIGENCIA

El presenta Manual de Organizacién entrara en vigencia al momento de la

aprobacién, se revisara y actualizara cada afio.

9. APROBACION

El Alcalde municipal sera el responsable de gestionar ante la Coordinadora
Nacional para la Reduccién de Desastres la aprobacion y legalizacion del

presente manual.
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INTRODUCCION

El presente manual es un instrumento administrativo que permite especificar los
pasos que se deben seguir para minimizar de forma organizada los dafios tanto
humanos, econémicos y materiales que se pueden presentar posterior a un

desastre.

El documento presenta los objetivos, el campo de aplicacién, las normas
generales y los procedimientos, asi como la simbologia utilizada para la

elaboracién y descripcion de cada proceso.

La presentacion en forma grafica hace que sea mas facil la socializacion y
accién de los distintos procedimientos. Es importante que el representante de la
Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres -COMRES-, ponga en
practica el manual con la finalidad de orientar a los integrantes de cada comisién
asi como a la poblacién en la realizacidn de las actividades que ejecuta la

coordinadora en su comunidad.

Se recomienda la revision periddica de este manual para su debida actualizacién
de acuerdo a cambios que se susciten en la Coordinadora segun lo determine la
CONRED.
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1. MISION

“Nuestra misién es asumir el compromiso de servir a la poblacién del municipio
de La Esperanza, cumplir con la funcién de coordinadora, fomentar una cultura
de reduccién de vulnerabilidades y de reaccion consciente, inmediata y eficaz

frente a fenomenos externos”.
2, VISION

‘Ser el centro de convergencia de la aptitud municipal para la prevencién,
vigilancia y respuesta a fendbmenos naturales, socio naturales y antrépicos que
pongan en riesgo a las comunidades en sus bienes mas valiosos: la vida,

integridad fisica y propiedad, lo que constituyen la sostenibilidad del Municipio”.
3. OBJETIVOS

Los objetivos del presente manual son [os siguientes:

3.1 General

Establecer en forma sucesiva la metodologia que permita el buen
funcionamiento de las diversas comisiones, para la eficiente y eficaz gestion de
la reduccion de riesgos y desastres, aprovechando de la mejor manera los

recursos financieros, fisicos y humanos.
3.2 Especificos

e Estandarizar los procedimientos que deben ejecutarse para cada actividad

antes, durante y después de una emergencia.
e Simplificar el trabajo y evitar duplicidad de tareas.

e Servir de medio de comunicacién y coordinacién entre las diferentes

comisiones.
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Establecer y comprender la participacion de cada integrante de las

comisiones.

Facilitar la comprensién de los procedimientos por mostrarse en forma

gréafica las operaciones.
Precisar la responsabilidad del personal en el area de trabajo.

CAMPO DE APLICACION

Este manual tendra su aplicacidén en todas las areas administrativas y operativas

que conforman la Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres del

municipio de La Esperanza del departamento de Quetzaltenango, como una

forma de orientar a los participantes de las distintas comisiones, por lo que

debera ser aplicado, observado y aplicado por cada uno de los integrantes.

5.

NORMAS DE APLICACION

Todos los procedimientos se deben respetar y cumplir, mediante la secuencia

l6gica que expresa cada actividad asignada.

El Alcalde por ser la autoridad maxima dentro del municipio de La Esperanza,
delegara a cada 6rgano de la coordinadora, las distintas atribuciones en la

ejecucion del plan de emergencias.

Cada miembro de [a COMRED velara y fomentara el cumplimiento de los

objetivos planteados.

Es responsabilidad del presidente de la Coordinadora dar a conocer el

presente manual.

Los miembros de la Coordinadora son responsables del adecuado uso y

aplicacién que se le dé al presente manual.
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e La correcta aplicacion de los procedimientos del manual permitira lograr los

objetivos.

e El manual se debe revisar y actualizar periédicamente para no perder su

vigencia y que sea funcional.
6.  SIMBOLOGIA

La simbologia es una representacion sensorial de una idea y sirve para una
mejor comprension. La simbologia que se utiliza para representar graficamente
los movimientos, operaciones y hechos, para efectos de presentacion se utilizan

los simbolos de la norma de American National Standard Institute -ANSA-.

Simbolo Actividad Descripcion
o _ Se utiliza para iniciar o finalizar
Inicio o Final
un proceso.
N Indica la realizacién de una
Operacion .
operacion.
Inspeccion Revisién o verificacion de algo.
A Archivo temporal Documentos en tramite.

o Se guarda un documento
Archivo final
permanente.
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Simbolo Actividad

Descripcion

U Conector

Operacion

combinada

Documento

-
B
—

Transferencia

Se utiliza cuando se realizan
varias actividades al mismo

tiempo.
Al realizar varias actividades al

mismo tiempo.

Identificar libros, formularios,

folletos y documentos utilizados.

Representa decision o

alternativa.

Traslado de personas,

departamento o unidad.

7. PROCEMIENTOS

A continuacion se detallan los procedimientos de las actividades principales, asi

como la representacion grafica de cada

una de ellas. Se presenta el

procedimiento para las situaciones de emergencia o desastres tales como:

e Heladas

e Lluvias intensas

e Deforestacion
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PROCEDIMIENTO: Heladas
FECHA: Junio 2012
INICIA: Grupo toma de decisiones
TERMINA: Comisién de recuperacion
I. DESCRIPCION

Se describen los pasos para evitar hasta donde sea posible la pérdida de vidas

humanas, materiales y demas recursos después de acontecido el fenémeno en

el Municipio.

OBJETIVOS
Dar a conocer la forma en que deben de actuar las comisiones segun los
procedimientos establecidos.
Establecer los procesos basicos para estar preparados ante una
emergencia o desastre.
Minimizar los dafios que puedan ocasionar las heladas.

Auxiliar a la poblacién antes, durante y después.

NORMAS
Contar con albergues que cuenten con la infraestructura adecuada.
Aplicar de forma eficiente y eficaz los procedimientos.
Los miembros de la Coordinadora deben de colaborar al momento del

desastre.
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PROCEDIMIENTO: Heladas
FECHA: Junio 2012
INICIA: Grupo toma de decisiones
TERMINA: Comision de recuperacién

Descripcion del procedimiento

Paso .
Responsable Actividad
No.
1 Recibe alerta de CONRED de bajas en la
) temperatura.
Presidente Grupo Toma i
o 2 | Activa alarma.
de Decisiones
5 Se les informa a todos miembros de la
Coordinadora.
_ . Informacion a la poblacion sobre la situacion
Coordinador de 4
o de alerta.
Comision de _ _ :
o Verifica zonas de vulnerabilidad a este riesgo
planificacién 5 o
dentro del Municipio.

Coordinador de Informa y prepara a los pobladores del
Comision de 6 Municipio con medidas de seguridad ante la
preparacion helada.

Verifica el estado de las instalaciones y la

Coordinador de 7 capacidad de los centros de salud ante

Comision de prevencion posibles pobladores afectados.
y mitigacién 8 Coordina la logistica de traslado de enfermos
a los centros de atencion.

Coordinador de 9 Recuento del numero de personas afectadas.
Comision de 10 Archivo de documentos.
recuperacion
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PROCEDIMIENTO: Heladas
FECHA: Junio 2012
INICIA: Grupo toma de decisiones
TERMINA: Comisién de recuperacion
Grupo de Comision de | Comisionde | Comisién de Se?:?lzlrzgig?\
toma de planificacién | preparaciony | prevenciony (rehabrzlitacién
decisiones y enlace respuesta mitigacion y

reconstruccion)

R 2R
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|
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PROCEDIMIENTO: Lluvias intensas
FECHA: Junio 2012
INICIA: Grupo toma de decisiones
TERMINA: Comision de recuperaciéon
.  DESCRIPCION

Se describen los pasos para evitar hasta donde sea posible la pérdida de vidas

humanas, materiales y demas recursos después de acontecido el fenémeno en

el Municipio.

OBJETIVOS
Dar a conocer la forma en que deben de actuar las comisiones segun los
procedimientos establecidos.
Establecer los procesos basicos para estar preparados ante una
emergencia o desastre.
Minimizar los dafios que puedan ocasionar las lluvias intensas.

Auxiliar a la poblacion antes, durante y después.

NORMAS
Contar con albergues que cuenten con la infraestructura adecuada.
Aplicar de forma eficiente y eficaz los procedimientos.
Los miembros de la Coordinadora deben de colaborar al momento del

desastre.
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PROCEDIMIENTO: Lluvias intensas
FECHA: Junio 2012
INICIA: Grupo toma de decisiones
TERMINA: Comision de recuperacion

Descripcion del procedimiento

Paso .
Responsable Actividad
No.
1 Recibe alerta de CONRED posible ocurrencia
] de lluvias intensas.
Presidente Grupo Toma i
L 2 Activa alarma.
de Decisiones
3 Preparacion de todos los miembros de la
Coordinadora.

Coordinador de 4 Prepara planes de accién para evacuacion.
Comisién de 5 Informa e instruye a los pobladores sobre la
planificacion situacion de alerta.

Coordinador de L » N

. Habilitacion y preparacion de los sitios
Comisién de 6 _

B establecidos como albergues.
preparacion
Coordinador de 7 Prepara botiquin de medicamentos, sabanas
Comisién de prevencion e insumos para cada albergue.

y mitigacién 8 | Traslado a damnificados a los albergues.

) Recuento e inspeccion en lugares afectados

Coordinador de 9 _

L para determinar dafios.
Comisién de : —
. Ejecucion de los planes propuestos para la
recuperacion 10 .
recuperacion.
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PROCEDIMIENTO: Lluvias intensas
FECHA: Junio 2012
INICIA: Grupo toma de decisiones
TERMINA: Comisién de recuperacion
Comision de
Grupo de Comisionde | Comisionde | Comision de recuperacion
toma de planificaciony | preparaciony | prevenciony | (rehabilitacion
decisiones enlace respuesta mitigacion y

reconstruccion)

5
o IEll=
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o]
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PROCEDIMIENTO: Deforestacion
FECHA: Junio 2012
INICIA: Grupo toma de decisiones
TERMINA: Comision de recuperacién
.  DESCRIPCION

Se describen los pasos o medidas que se deben cumplir para contrarrestar la

defor

estacion de las distintas areas del municipio de La Esperanza.

OBJETIVOS
Establecer los procesos basicos para estar preparados ante una
emergencia o desastre de tipo deslizamiento.
Dar a conocer la forma en que deben actuar las comisiones segun los
procedimientos establecidos.
Minimizar los dafos que pueda ocasionar la deforestacion.

Auxiliar a la poblacién antes, durante y después.

NORMAS
Aplicar de forma eficiente y eficaz los procedimientos.
Los miembros de la Coordinadora deben de colaborar al momento del
desastre.
Es de interés comunicar a la poblacion y solicitar apoyo para llevar a cabo
las debidas acciones.
La Comisidn de prevencion y mitigacion es responsable de la vigilancia en
el sector de su comunidad, sobre las actividades que ahi se realicen y

puedan danar el entorno natural de la regién.
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PROCEDIMIENTO: Deforestacion
FECHA: Junio 2012
INICIA: Grupo toma de decisiones
TERMINA: Comision de Prevencién y mitigacion
Descripcion del procedimiento
Responsable Paso Actividad
No.
1
Activa alarma.

Presidente Grupo Toma 2 Reune a las comisiones.

de Decisiones Notifica a los pobladores de las areas

3 afectadas por el evento y emite anuncios de

prohibicion de tala de arboles.

4 Designa equipos de supervision.

Supervisa las areas forestales.

Traslada voluntarios para realizar censo de

areas dafnadas y decide las acciones.

Si hay dafios severos se informa a la
COMRED y procede paso 7.

Si no hay dafios severos no se procede a

Comision de prevencion | 6.1

y mitigacion

6.2 .
reforestar y se vigila.

7 Reforestar las areas afectadas.

Verificar el trabajo de las comisiones.

Informar a la COMRED vy a las instituciones

encargadas de proteger los bosques.

10

Mantiene permanente vigilancia.
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PROCEDIMIENTO: Deforestacion
FECHA: Junio 2012
INICIA: . Grupo toma de decisiones
TERMINA: Comision de recuperacion

Grupo de toma de decisiones

Comision de prevencién y mitigacion
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Fotografia 1
Contaminacion por desechos solidos

- Fotografia 2
Extraccion de materiales para construccion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.



Fotografia 3
Puentes improvisados

2 £ e e -

Fuente: investigacion de campo Gupo EPS, rimer semestre 2014,

Fotografia 4
Inundaciones de las calles

7

Fuente: investigaién de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.



Fotografia 5
Inundacién de lodo en calles
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Fotografia 6

Dafios a tuberia de drenaje por fuerte corriente de aguas negras

e

Fuente: investigacion dAe campo Grupo EPS, primer semestre 2014.



Fotografia 7
Lluvias intensas y fuertes vientos

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014

Fotografia 8
Derrumbes de carreteras

e : 3 i : i

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.
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Fotografia 11
Casas en orillas de rio de aguas negras

Fuente: investigacion de cam S, primer semestre

Fotografia 12
Medidas de preparacion para posibles inundaciones
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GLOSARIO DE TERMINOS



ALERTA

Estado declarado con el fin de tomar precauciones, debido a la probable o

cercana ocurrencia de un evento adverso.
ALBERGUE

Edificio o lugar donde se brinda resguardo o proteccion a las personas afectadas

durante una situacion de riesgo, emergencia o desastre.
AMENAZA

Peligro latente que representa la probable manifestacion de un fenémeno fisico
de origen natural, socio natural o antropico, que se anticipa puede producir
efectos adversos en las personas, la produccion, la infraestructura y los bienes y

servicios.
ANALISIS DE RIESGO

Es el postulado de que el riesgo resulta de relacionar la amenaza y Ila
vulnerabilidad de los elementos expuestos, con el fin de determinar los posibles
efectos y consecuencias sociales, econémicas y ambientales asociadas a uno o

varios fenédmenos peligrosos en un territorio.
BUSQUEDA

Conjunto de operaciones y protocolos cuyo objetivo es localizar personas, restos

o elementos, desaparecidos en circunstancias de accidentes o desastres.
COORDINACION

Interrelacién institucional con los organos y entidades autbnomas vy
descentralizadas del Estado, con organismos internacionales y con las
instituciones de naturaleza privada que operan a nivel nacional, a través de

canales de comunicacién apropiados.



CAPACIDAD

Combinacion de todos los atributos y recursos de la comunidad y organizacion

que pueden dirigirse positivamente hacia la gestion de riesgo.

CRISIS

Estado de situacién que implica el quiebre de la normalidad de un sistema y

favorece su desorganizacion.
DEGRADACION AMBIENTAL

Procesos inducidos por acciones y actividades humanas que dafian la base de
recursos naturales o que afectan de manera adversa los procesos naturales y

ecosistemas, reduciendo su calidad y productividad.
DESARROLLO SOSTENIBLE

Proceso de transformacion natural, econdémico-social, cultural e institucional,
que tiene por objeto un aumento acumulativo y durable en la cantidad y calidad
de bienes, servicios y recursos, unidos a cambios sociales tendientes a mejorar

la forma equitativa la seguridad y la calidad de vida humana.
ECOSISTEMA

Unidad espacial definida por un complejo de componentes y procesos fisicos y
bidticos que interactia en forma interdependiente, y que ha creado flujos de

energia caracteristicos y ciclos o movilizacion de materiales.
EFECTO O IMPACTO DIRECTOS

Aquellos que mantienen relacion de causalidad directa e inmediata con la
ocurrencia de un fenédmeno fisico, representados usualmente por el impacto en
la infraestructura, sistemas productivos, bienes y acervos, servicios y ambientes,

o por el impacto inmediato en las actividades sociales y econdémicas.



EMERGENCIA

Estado directamente relacionado con la ocurrencia de un fenémeno fisico
peligroso o por la inminencia del mismo que requiere de una reaccién inmediata
y exige la atencion de las instituciones del Estado, los medios de comunicacion y

de la comunidad en general.
EVALUACION DE LA AMENAZA

Es el proceso mediante el cual se determina la posibilidad de que un fenébmeno
fisico se manifieste, con un determinado grado de severidad, durante un periodo

de tiempo definido y en un area determinada.

FENOMENO

Toda apariencia o manifestacién extraordinaria y sorprendente.
INTENSIDAD

Medida cuantitativa y cualitativa de la severidad de un fendmeno en un sitio

especifico.
GESTION DE RIESGO

Proceso social complejo cuyo fin ultimo es la reduccion de la prevencion y

control permanente del riesgo de desastre en la sociedad.
IMPACTO HUMANO

Los muertos, desaparecidos, lisiados o enfermos producto directo o indirecto del

impacto de un evento peligroso.
PLAN DE EMERGENCIA

Definiciéon de funciones, responsabilidades y procedimientos generales de

reaccion y alerta institucional, inventario de recursos, coordinacion de



actividades operativas y simulacion para la capacitacion, con el fin de
salvaguardar la vida, protege los bienes y recobrar la normalidad de la sociedad
tan pronto como sea posible después de que se presente un fendmeno

peligroso.
PRONOSTICO

Determinacion de la probabilidad de que un fendmeno fisico se manifieste con
base en el estudio de su mecanismo fisico generado, el monitoreo del sistema

perturbador y/o el registro de eventos en el tiempo.

SIMULACION

Actividad practica con fines de entrenamiento y capacitacion basados en el
supuesto desastre dentro de una comunidad amenazada, con el fin de

representar situaciones que promuevan una coordinacion efectiva de respuesta.

SIMULACRO

Ejercicio de ejecucidn de acciones, previamente planeadas para enfrentar una

emergencia o desastre.
SISTEMA DE GESTION DE RIESGO

Estructura abierta, l6gica, dinamica y funcional de instituciones y organizaciones,
y su conjunto de orientacién, normas, recursos, programas, actividades de
caracter técnico-cientifico, de planificacién y de participacion de la comunidad,
cuyo objetivo es la incorporacion de las practicas y procesos de la gestion de

riesgo en la cultura y en el desarrollo econémico y social de las comunidades.

VICTIMA

Persona que ha sufrido dafio a causa de riesgo, emergencia o desastre.



VULNERABILIDAD

Factor de riesgo interno de un elemento o grupo de elementos expuestos a una

amenaza.
ZONA DE SEGURIDAD

Lugar establecido donde las personas tienen baja probabilidad de resultar

lesionados o dariados.





