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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala, por medio de la Facultad de
Ciencias Econdmicas desarrolla el programa del Ejercicio Profesional
Supervisado (E.P.S.) a través de los practicantes de las carreras de Economia,
Contaduria Pudblica y Auditoria y Administracion de Empresas. Tiene como
finalidad que se conozca la realidad socioecondmica del pais, al tener contacto
directo con las personas de las areas rurales, por medio de trabajo del campo,
con el fin de proponer soluciones practicas a la problematica que afecta a los

municipios y regiones del pais.

El fin primordial del presente informe es determinar la situacién socioecondmica
del municipio y proponer soluciones a los problemas tales como: infraestructura,
salud, educacién, vivienda y comercializacion de la producciéon de huevo de
gallina, para posteriormente presentar un informe a la Municipalidad de San
Bartolo Aguas Calientes y sus productores, con el propdsito de mejorar el nivel

de vida de la poblacion.

Los objetivos que se persiguen en la elaboracion del presente informe son: Dar a
conocer las necesidades generales de la poblacion a las autoridades
municipales, establecer el proceso de comercializacion y organizacién
empresarial, asi como la rentabilidad y forma correcta de realizar el registro de
los gastos incurridos en la produccion de huevo de gallina, para que los
habitantes del municipio que se dedican a esta actividad, realicen dichos

controles de manera ordenada y eficiente.

El tema del presente informe es: “COMERCIALIZACION Y ORGANIZACION
EMPRESARIAL (PRODUCCION DE HUEVO DE GALLINA) Y PROYECTO:
PRODUCCION DE DURAZNO EN ALMIBAR’, que es parte del tema del informe



colectivo denominado “DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO,
POTENCIALIDADES PRODUCTIVAS Y PROPUESTAS DE INVERSION’
efectuado en el municipio de San Bartolo Aguas Calientes del departamento de

Totonicapan en el mes de junio del afo 2014.

La metodologia utilizada en la elaboracién de este informe esta constituida por
visitas al municipio, los instrumentos elaborados, y los métodos empleados son

los siguientes:

- Método Cientifico, que posee las fases: Indagadora, demostrativa y expositiva.

Método Analitico-Sintético y el Método Inductivo-Deductivo.

- Técnicas: Investigacion documental y de campo, observacién, entrevista,

encuesta, fichaje, muestreo y tabulacién de resultados.

El presente informe contiene cinco capitulos, los cuales se describen de la
siguiente manera:

El Capitulo I, menciona los antecedentes historicos, localizacién y extension,
clima, orografia, aspectos culturales y deportivos, recursos naturales, poblacién
econdmicamente activa, ocupacion y salarios ,niveles de ingreso, estructura
agraria, servicios basicos y su infraestructura, infraestructura productiva y

entidades de apoyo.

El Capitulo Il, comprende la produccion de huevo de gallina, descripcion del
producto, caracteristicas tecnolédgicas, volumen y valor de la produccién, estados
financieros, comercializacién, operaciones de comercializacién, organizacién

empresarial, generacion de empleo



El Capitulo Ill, detalla el proyecto propuesto para el municipio “Produccion de
Durazno en Almibar’, su descripcion, los objetivos, estudios de mercado,
técnico, financiero, evaluacion financiera y el impacto social del proyecto en el

municipio.

El Capitulo 1V, trata de la comercializacién del proyecto, la aplicacion de la
mezcla de mercadotecnia, los canales propuestos a utilizar, margenes, que son
indicadores con los cuales se puede medir el porcentaje de participacion de
cada uno de los entes que intervienen en el proceso de venta y distribucién del

producto.

El Capitulo V, describe el estudio administrativo-legal del proyecto, con sus
objetivos, el tipo de sociedad propuesta, marco juridico y legal para su creacién,

tipo de estructura para el proyecto y detalle de sus funciones basicas.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones derivadas de la
investigacion realizada, asi como la bibliografia que sirvi6 de apoyo para la
consulta de los temas relacionados en el informe y anexos en los cuales se
detalla los manuaies de normas y procedimientos y perfiles de puestos de la

cooperativa.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

En el capitulo se analizan variables e indicadores del diagndstico
socioecondmico realizado en el municipio de San Bartolo Aguas Calientes,
departamento de Totonicapan, entre los cuales se mencionan: marco general,
recursos naturales, poblacidén, estructura agraria, servicios basicos y su
infraestructura, infraestructura productiva, organizacién social y productiva,

entidades de apoyo y el resumen de actividades productivas.

1.1 MARCO GENERAL
Se muestra informacién del municipio, referente a los antecedentes historicos,

localizacion, extension, clima, orografia, aspectos culturales y deportivos.

1.1.1 Antecedentes histéricos del municipio
La cabecera era conocida anteriormente con el nombre de Sacmequena, que
por ser un pueblo descendiente de la etnia K'iché significa aguas calientes claras

y el nombre de San Bartolomé que es el patron del municipio.

Dentro de los aspectos relacionados con la formacion y asentamiento del
municipio se tiene la informacion que el primer asiento se establecio en Xeabaj
(aldea ubicada al sur-oeste de la actual cabecera municipal). Asimismo, en el
ano 1611, se dio una peste en el poblado de San Bartolo Aguas Calientes, razon
por la cual, un poblador se vio en la necesidad de vender 50 caballerias de
terreno (lugar donde hoy esta ubicada la aldea Pitzal) al sefior Francisco Gomez
Siguantay, un vecino de Momostenango, por lo que en la actualidad existe un

litigio de tierras en relacion con las aldeas Pitzal, Tierra Blanca y Tzanjon’.

1 SEGEPLAN (Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia). 2010. Plan de
Desarrollo Municipal -PDM-. Guatemala, 13 p.



El 11 de octubre de 1825, la Asamblea decretd la Constitucién Politica del
Estado de Guatemala y declar6 los pueblos que comprendian el territorio, asi
aparece el pueblo de San Bartolo dentro del noveno distrito, Totonicapan en el
circuito Momostenango?. “El nueve de enero de 1951 logré de nuevo la
autonomia y un fragmento del territorio pasé a formar parte de Momostenango,
ya que, el Acuerdo Gubernamental del 25 marzo de 1960 desaprobd las
operaciones de deslinde en la parte oriental de la finca Tierra Blanca, del comun
de Santiago Momostenango, con tierras del municipio de San Bartolo Aguas
Calientes y cantones Pitzal, Tunayac y Santa Ana. En abril de 1969, se designo
con el nombre de Miguel Angel Asturias a la escuela nacional urbana mixta. Y la
creacién del mercado fue aprobado por la municipalidad en punto 2, acta 44 del
20 febrero 1974”3, En 20086, fue creado el Centro de Atencion Permanente -CAP-

tipo B, para aumentar los servicios y cobertura de salud.

Existe una diferencia entre los municipios de Momostenango y San Bartolo
Aguas Calientes, las aldeas Pitzal, Tzanjon, Buena Vista y Tierra Blanca ya que
tienen habitantes asentados en ambos municipios, la falta de unificacion de
criterio ha creado la existencia de una alcaldia auxiliar para la comunidad de

Momostenango y una para San Bartolo Aguas Calientes.

La poblacion es heredera de la cultura del pueblo maya K'iché, lo que es de
gran significado por la practica de valores cosmogonicos como el respeto a la
naturaleza, el traje, idioma propio que en este caso es el K'iche, tipo y forma de

alimentarse. Referente al traje tipico, su uso ha disminuido con el tiempo.

2 FUNCEDE (Fundacién Centroamericana de Desarrollo) 1997. Diagndstico del Municipio de San
Bartolo Aguas Calientes. Guatemala, 4 p.

3IGN (Instituto Geografico Nacional). 1983. Diccionario Geografico de Guatemala. Tomo V.
Guatemala, 77 p.



1.1.2 Localizacién y extension

El municipio de San Bartolo Aguas Calientes se ubica al norte del departamento
de Totonicapan a una distancia de 51 kildbmetros y a 216 de la capital de
Guatemala ubicado en el altiplano occidental, su altura es de 2,150 metros sobre
el nivel de mar, la cabecera municipal se encuentra a una latitud de 15°05°00” y
en la longitud 91°27°20”.

Su extension geografica es de 16 kildometros cuadrados lo que lo hace uno de
los municipios mas pequenos del departamento, colinda al norte con
Malacantancito, Huehuetenango, al este y oriente con Momostenango,

Totonicapan y al oeste con San Carlos Sija, Quetzaltenango.

Cuenta con una carretera de acceso principal que es de 12 kildbmetros, que inicia
desde la CA-1 a la altura del kilometro 204 que va desde la aldea Pologua

municipio de Momostenango hasta la cabecera municipal.

Tiene una via secundaria de acceso a la altura del kilometro 221 que es de
terraceria su ingreso comienza por la Aldea Tierra Blanca, Parraxchaj,
chocanuleu, hasta llegar a la cabecera municipal aproximadamente 14

kilbmetros de largo.

1.1.3 Clima

Es variado durante todo el ano, ya que tiene regién alta con clima frio y la parte
media y baja son calidos. En la primera prevalece un rango entre 13 y 15.5
grados centigrados, la segunda aproximadamente 15.5 y 18 y la ultima entre los
18 y 20.5.

El periodo de octubre a febrero es muy frio, con temperaturas hasta de menos

siete grados centigrados en la madrugada, debido a los cambios climaticos



llega a alcanzar hasta 24.4 al medio dia.

La época lluviosa inicia a mediados del mes de mayo para concluir a finales de
octubre o principios de noviembre con un rango promedio de 3,000 a 4,000

milimetros.

1.1.4 Orografia
El municipio esta situado en el extremo noroeste del departamento de
Totonicapan, es uno de los mas distantes del mismo, cuenta con caminos,

roderas y veredas que unen a sus poblados entre si y los municipios vecinos.

El territorio es de altas elevaciones, con relieves variadas, grandes valles,
ondulaciones, colinas, cerros, desfiladeros y barrancos cubiertos de variada

vegetacion, por lo que su topografia es bastante accidentada.

1.1.5 Aspectos culturales y deportivos
El municipio es reconocido por sus costumbres y tradiciones, asi como por una

serie de actividades sociales, deportivas y culturales entre otras.

1.1.5.1 Culturales
La poblacion es heredera de la cultura Maya Ki'ché, esto los lleva a la practica
de los valores cosmogonicos como el respeto a la naturaleza, el traje e idioma

tipico de la localidad, tipo y forma de alimentarse.

El traje tipico que utilizan las mujeres consiste en un guipil blanco, corte negro y
faja, los hombres, camisa y pantalon blanco, faja negra con blanco y sombrero,
sSu uso es cada vez menor, debido a que solo lo utilizan las mujeres y hombres
adultos 0 mayores de 40 anos, debido a que se esta perdiendo dicha costumbre.

La poblacién practica las religiones evangélica y catélica como las principales,



sin embargo una parte menor practica la cosmovisién maya, entendida como
una filosofia de vida basada en la espiritualidad, especialmente en el respeto a
la madre naturaleza, realizan ceremonias donde piden y ofrecen culto a sus

deidades.

La fiesta titular se celebra del 21 al 24 de agosto de cada ano, el principal dia es

el 24 donde conmemoran al patrono San Bartolomé.

Los lugares sagrados son: Simbachaj, Paxalcata, Pachaj, Chuichuic, Paca y

Paxboch estos muestran la grande y variada herencia culturar de la pobiacién.

1.1.5.2 Deportivos

Cuentan con una cancha polideportiva techada en la cabecera municipal, donde
se realizan eventos de basquetbol y futbol, adicional la poblacion puede hacer
uso de las instalaciones libremente para realizar cualquier otro tipo de

actividades deportivas.

Cerca del turicentro de aguas termales en la cabecera municipal también se
pude localizar una cancha de futbol, donde se realizan dos campeonatos
anualmente, tienen derecho a inscribirse los equipos de todas las aldeas que

quieran participar en el evento.

Las demas aldeas del municipio cuentan con canchas de futbol a excepcion de

Xeabaj, Pitzal y Patulup.

1.2 RECURSOS NATURALES
‘Son todos aqueilos bienes que ofrece la naturaleza, los cuales pueden ser

objeto de manejo, explotaciéon y aprovechamiento por parte del ser humano.™

4 Aguilar Catalan, J.A. 2013. Método para la Investigacion del Diagndstico Socioeconémico:



Dentro de este apartado se describen los recursos hidricos, bosques, suelos,
fauna y flora que tiene el municipio de San Bartolo Aguas Calientes, que le
permiten a la poblacién bienestar y desarrollo de manera directa en la actividad
econdmica como materia prima, minerales y alimentos; de manera indirecta

como medio ambiente que propicia una mejor calidad de vida.

1.21 Agua
El municipio cuenta con tres rios y cinco nacimientos, a continuacion se

describen los siguientes.

1.2.1.1 Rios
Es uno de los recursos hidricos que puede ser aprovechado para las distintas

actividades productivas, los mas importantes del municipio son:

. Rio Huajcol

Proviene del municipio de Momostenango y recorre las aldeas de Parraxchaj y
Chocanuleu, continua como Rio Hondo en el municipio de Malacatancito
Huehuetenango. Tiene una extensién de 25 kilometros de largo, 8 metros de

ancho y 75 centimetros de profundidad.

En época de lluvia el caudal aumenta aunque no de una forma significativa,
debido a ello se pueden encontrar peces en su recorrido, los pobladores utilizan
sus aguas para el riego de los cultivos, extraccion de arena y piedra para
construccion. El alto grado de contaminacion que tiene se debe a que lo utilizan

para lavar ropa y depositar desechos soélidos en las orillas del mismo.

Pautas para el Desarrollo de las Regiones, en Paises que han sido Mal Administrados. 32 Ed.
Guatemala. Ediciones Renacer. 39 p.



o Rio Cuntze

También conocido como rio Pacuntzé, tiene dos entradas, la primera nace en
Pachuchup y la segunda en Xeabaj, ambas se unen y recorren las aldeas
Paxboch, y Chocanuleu, continta en el municipio de Malacatancito,
Huehuetenango. Extension de 25 kildbmetros de largo, cuatro metros de ancho y
profundidad entre 30 y 40 cms.

En época de lluvia el caudal tiende a aumentar no significativamente y en verano
baja el nivel del mismo, aunque no en la totalidad, las aguas son utilizadas en el
riego de las siembras de los poblados que recorre y en la extraccion de piedra

para construccion.

El nivel de contaminacion es alto, debido a que utilizan sus aguas para lavar
ropa, también algunos conductos de los servicios sanitarios de la poblacion
desembocan en el rio y la falta de educacion de la poblacién que utiliza sus

orillas como tiradero de desechos soélidos.

o Rio Palmeras

Es el mas extenso del municipio, su caudal proviene de la vertiente del Golfo de
Meéxico, antes de entrar a San Bartolo Aguas Calientes pasa por el municipio de
Momostenango recorre los centros poblados de Tzanjon, Xeabaj, San Bartolo,
Patulup, Chicorral y Choqui y continia en Momostenango. Tiene una extension
de 30 kildmetros de largo aproximadamente, 8 metros de ancho y entre 50 y 75

centimetros de profundidad.

El caudal aumenta en época de lluvia, aunque no de una manera considerable,
por lo que se puede extraer piedra para la construccion, se pueden encontrar
algunos peces en menor cantidad. El rio Palmeras es contaminado por factores
como los desechos sélidos que son tirados en los alrededores, aguas residuales

sin tratamiento que provienen de los centros poblados y la falta de saneamiento.



Los rios proveen el agua que consume el municipio, sin embargo, se determino
que no es suficiente, ya que el agua potable de la mayoria de aldeas y caserios
proviene del municipio de Momostenango, ademas, posee gran cantidad de
pequenos nacimientos y de recurso hidrico, la baja canalizacién de este recurso

hace que el suelo sufra desprendimientos y hundimientos.

1.2.1.2 Nacimientos de agua

Las aldeas del municipio se abastecen de agua directamente de 5 nacimientos
gue se localizan en distintos puntos, de los cuales la municipalidad y la
poblacion se organizan para el mantenimiento, limpieza y reparacion de la

tuberia que abastece a cada lugar.

. Ek'nail o Cerro Grande

Nace a un costado del rio Pologua en el limite entre San Bartolo Aguas
Calientes y Momostenago, este nacimiento es de aguas termales que se
distribuyen para el Centro Turistico de Aguas Calientes, en la cabecera

municipal.

) Chuisocop
Este nacimiento se encuentra en la parte alta de la aldea Tierra Blanca y es

utilizado para la distribucion de agua para el consumo de la misma.

o Parraxchaj
Ubicado entre la aldea Parraxchaj y Tierra Blanca esta el cerro Jolompar donde

se encuentra el nacimiento que distribuye el agua a la aldea Parraxchaj.

. Pachoc

También se puede encontrar un nacimiento de agua en el Paraje Pachoc con un



nivel no significativo, aunque alcanza para distribuir el agua a la aldea.

. Pala

Abastece de agua a las comunidades del centro y paraje Chotzagiie este es uno
de los mas grandes y es aprovechado para la distribucién a mayor cantidad de
poblacidn, aungue no se cubre en totalidad las necesidades pues su distribucion

no es constante ya que en ocasiones solo llega 4 horas al dia.

1.2.2 Bosques

Los recursos naturales del municipio son principalmente zonas boscosas que
cuentan con areas de coniferos que cubren aproximadamente un 75% del
territorio y los bosques mixtos que cubren otro 15%, el resto esta determinado

por los forrajes y algunos frutales.

. Bosque humedo Montano Bajo sub tropical bh-MB,

Los terrenos de esta zona tienen mayormente una topografia accidentada. Las
areas con pendiente moderada son pequefas y estan dispersas y se forman
valles angostos, carentes de vias de comunicacion. La elevacion varia desde
800 hasta los 2,200 metros de altura sobre el nivel del mar, esta constituida
principalmente por arboles de pino y otros tipos de coniferas. Las especies
nativas tienen una regeneracidn natural facil por la humedad en los suelos y son
de crecimiento moderado. Los cultivos que se dan son maiz, frijol, trigo, verduras

y frutales como durazno, pera, manzana, aguacate.

. Bosque hiimedo subtropical (templado) bh-S(t)

Tiene un relieve ondulado, accidentado y escarpado, esta constituida por Pino
colorado, lengua de vaca, hoja de lijja, roble. La elevacion esta entre los 750 y
1700 metros sobre el nivel del mar. El uso apropiado de estos terrenos es

netamente de manejo forestal, sin embargo, también es apto para el cultivo de
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maiz y frijol.

1.2.2.1 Tipos de bosques
La clasificacidn se establece por la composicién predominante del tipo de hojas.

En el municipio prevalecen las siguientes:

. Bosque mixto

Tiene una extension de 81 hectareas, ubicado en la zona baja del municipio, con
una altitud de 2,000 a los 2,200 msnm aproximadamente, se puede encontrar
coniferas del tipo Pino Colorado (Pinus Rudis), este se localiza en las aldeas de

Parraxchaj, Paxboch, Choqui, Patulup, Pachuchup y Paraje Chicorral.

. Bosque asoc. coniferas cultivos 7

Tiene una cobertura de 367.2 hectareas, ubicado en la zona media del
municipio, con una altitud alrededor de los 2,200 a los 2,400 msnm.
aproximadamente, en esta area se pueden encontrar los Pinos Macho (Pinus
Moctezumae), Pino Ocarpa (Pinus Ocarpa), Pino Romano y Pino Hembra, este

bosque cubre las areas de las aldeas del centro y Chocanuleu.

. Bosque asoc. mixto cultivos

Pertenece a un area de 1,980.9 hectareas, ubicado en la zona alta, a los 2,400
msnm. Aproximadamente, se encuentran en la parte alta de las aldeas de Buena
Vista y Tierra Blanca, los tipos de arboles que se pueden encontrar son el

Pinabete (Abies Guatemalensis) y Pino Blanco (Pinus Ayacahuite).

1.2.3. Suelos
“El recurso suelo se define como la capa de materiales organicos y minerales
que cubre la corteza terrestre, en la cual las plantas desarrollan sus raices y

toman alimentos que son necesarios para su nutricion. Los procesos fisicos,
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quimicos y biologicos que intervienen en la formacion de los suelos estan

gobernados por los factores del medio ambiente como el clima y la vegetacion™

Los suelos son de gran importancia, ya que intervienen en el ciclo del agua, en
él tiene lugar gran parte de las transformaciones de la energia y la materia de
todos los ecosistemas, como la regeneracion es muy lenta, se debe considerar
ComoO un recurso no renovable y cada vez con menor rendimiento, puesto a que
esta sometido a constante desgaste y destruccion por fendmenos de origen

natural y antropicos.

1.2.3.1 Tipos de suelos
Es la clasificacidbn que se hace para determinar sus componentes y estructura

interna, asi como vocacion.

En el municipio son de tierra roja o barro y algunos lugares tienen un tipo de
suelo que los lugarenos llaman Talcax, talpetate o ceniza volcanica pomacea
que es muy duro y al hacerlo apto para el cultivo debe trabajarse con mayor

cantidad de tiempo.

Los suelos se caracterizan por ser utilizados para la agricultura con maxima
presencia del cultivo de maiz, los tipos que predominan son: Serie Quiche Qi y

Serie Sinaché Si.

. Suelo serie Quiche Qi
Con una extensién de 0.69 km? de area. “Son suelos con material de ceniza
volcanica de color claro, con relieve muy ondulado a escarpado, con buen

drenaje interno, cuenta con un subsuelo superficial de color café oscuro con una

5 Curley, G.M. y Urizar, M.T. 1978. Recursos Naturales Renovables. 12. ed. Impresos
Industriales. GT. 6 p.
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consistencia franco arcilloarenosa y espesor aproximado de 15 a 30 cm."®

. Suelo serie Sinaché Si

Son los que ocupan la mayor parte del territorio, tiene una extension aproximada
de 15.31 kmZ2 “Son suelos bien drenados, desarrollados sobre ceniza volcanica
cementada de color claro, con un relieve muy ondulado o escarpado, el color es
café oscuro y su textura y consistencia es franco arcillosa arenosa friable, en
este tipo de suelo se recomienda seguir una rotacién de tres a cuatro anos que
incluyan partes de forrajes y una de abonos verdes, muy erosivos y deberan
manejarse con cuidado para evitar dafos adicionales, el espesor

aproximadamente en cuanto a suelo superficial es de 15-30 cm.”’

1.2.3.2 Clases agrolégicas de suelos

Son de tipo VI, los suelos se caracterizan por la alta retencion de agua,
afloramientos rocosos y pedregocidad, son generalmente de fertilidad natural
media baja, los suelos de esta clase son de uso restringido y son de

productividad baja de maiz y pastos.

1.2.3.3 Usos del suelo

La mayor parte del suelo existente en el municipio es de vocacion forestal, los
habitantes cultivan principalmente maiz y frijol, en menor cantidad verduras
como papa y tomate, algunas frutas entre estas durazno, manzana, granadilla,
mora y nispero, ademas se utiliza para la crianza y engorde de ganado bovino,

porcino y ovino, aunque en una cantidad pequefa.

Los cultivos anuales o temporales a partir dei ano 2010 oscilan éntrelas 490.18

hectareas, los permanentes y semi permanentes 6.47, los pastos cubren 89.62,

6 Simmon Charles, D. 1975. Clasificacion de reconocimiento de los suelos de la Republica de
Guatemala. 12. ed. Guatemala, Editorial Ministerio de Educacion José de Pineda lbarra. 259 p.
7 Loc. Cit.
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mientras que los bosques ocupan la mayor cantidad de tierra del municipio con
2,429.1 y otras tierras cubren 32.04 (PDM-2010).

1.2.4 Fauna

Se refiere a la vida silvestre animal de un territorio determinado, es decir, el
conjunto de animales en sus diferentes clasificaciones, como mamiferos, reptiles
y aves. La accion del hombre sobre la fauna con actividades como la caza
desmedida puede causar desequilibrios en el orden natural y las consecuencias
son la aparicion de plagas, trastornos en la cadena alimenticia y diminucion de la

calidad de vida de los habitantes.

Dentro de la fauna del municipio se pueden encontrar. ardillas comunes,
comadrejas, conejos de monte, armadillos, mapaches, taltuzas, tortolitas,
torcazas, guilas, zanates, chocoyos y coyotes; también, se puede encontrar
serpientes, shay, mazacuata y coral. Existe también la crianza de ganado
vacuno, porcino, caprino y aviar, que se convierte en complemento de la dieta
alimenticia de la poblacion. Por otro lado, entre los animales que de acuerdo a
los ancianos del municipio han desaparecido o disminuido sustancialmente su

cantidad estan: venado, conejo, ardilla, armado, tacuazin y chivo.

1.2.5 Flora

Es el conjunto de especies vegetales que se encuentran en un area geogréafica.
La flora del municipio estd dominada por arboles de gran tamafo como: pino
blanco, colorado, macho, ocarpa y pinabete, palo negro, encino, machiche, roble

alizo y madron, cipres, aliso, eucalipto, roble; y arbustos como arrejan o arrayan.
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1.3  POBLACION
“La poblaciéon es la variable alrededor de la cual giran todas las demas, es la

razon de ser del diagndstico socioecondmico.”™

Se analizara de la siguiente manera: por género, edad, pertenencia étnica y area
geografica, Poblacion econdmicamente activa —PEA-, ocupacion y salarios y

niveles de ingreso.

1.3.1 Por género, edad, pertenencia étnica y area geografica
Permite observar las posibilidades sociales y econdmicas actuales y futuras del
municipio, asimismo planificar las politicas publicas acordes a las caracteristicas

demograficas

La estructura y cambios en la poblaciéon de acuerdo a los Censos de Poblacion y
Habitacién de los afios 1994, 2002 y proyeccion 2014 se muestran en el cuadro

siguiente:

Cuadro 1
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Departamento de Totonicapan
Poblacion por Género, Edad, Pertenencia Etnica y Area Geografica
Anos: 1994, 2002, y 2014

Descripcion Censo 1994 Censo 2002 Proyeccion 2014
Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Género
Masculino 2,242 45 3,929 45 10,063 48
Femenino 2,727 55 4,755 55 10,991 52
Total 4,969 100 8,684 100 21,054 100
Rango de edad
00a14 2,691 54 4,487 52 9,818 46
15 a 64 2,079 42 3,832 44 10,438 50
65 a mas 199 4 365 4 798 4
Total 4,969 100 8,684 100 21,054 100

Grupo étnico

Continta en la pagina siguiente...

8 Aguilar Catalan, J. Op. Cit. p. 40
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...Viene de la pagina anterior

Indigena 4,743 95 8,554 99 20,817 99
No indigena 226 5 130 1 237 1
Total 4,969 100 8,684 100 21,054 100
Area

Urbana 1,139 23 1,252 14 2,316 11
Rural 3,830 77 7,432 86 18,738 89
Total 4,969 100 8,684 100 21,054 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion 1994, Xl Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002 y proyeccion de
poblacién del Instituto Nacional de Estadistica —INE- periodo 2009-2020.

La poblacion masculina ha tenido un leve aumento del 3% en comparacion del
2014 con los afos 1994 y 2002 que se encontraba en el 45% segun los censos
de poblacién. La poblacion femenina ha sido mayoritaria, aunque para el ano
2014 disminuyo de 55% al 52%.

Los jovenes menores de 15 afnos representan el 46% del total, comparado con el
50% en edad de trabajar entre los 15 y 64, los mayores de 65 unicamente es de
4%.

La poblacion indigena para el aio 2014 es del 99%, predomina la etnia K'iché,
la cobertura por area geografica es del 89% rural debido al crecimiento

poblacional que se ha mantenido alrededor del 7% anual.

1.3.2 Poblacion economicamente activa -PEA-

Es la cantidad de personas en edad de ftrabajar, las caracteristicas
socioeconomicas de Guatemala establecen que esta capacidad se inicia a los
siete anos, el involucramiento de niflos en el mercado laboral minimiza su
desarrollo integral, juntamente con el desarrollo del pais en el mediano y largo

plazo.

Para fines de la presente investigacion, se utilizara el rango de personas

comprendido entre los 15 y 64 anos, esta cantidad representaba 42% de la
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poblaciéon total del municipio en el afo 1994, 44% en el 2002 y 49% en el aho
2014.

1.3.2.1 Género y area geografica
La estructura por género y area geografica de la poblacién econdmicamente

activa se presenta en el cuadro siguiente:

Cuadro 2
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Departamento de Totonicapan
PEA por Género y Area Geografica
ARos: 1994, 2002 y 2014

Descripcion Censo 1994 Censo 2002 Proyeccion 2014
Habitantes % Habitantes % Habitantes %

Género

Masculino 938 19 1,734 20 4,717 22

Femenino 1,141 23 2,098 24 5,721 27

Total 2,079 42 3,832 44 10,438 49

Area geografica

Urbana 478 10 536 6 1,148 5

Rural 1,601 32 3,296 38 9,290 44

Total 2,079 42 3,832 44 10,438 49

Fuente: eiaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion 1994, Xl Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002 y proyeccion de
poblacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE- periodo 2009-2020.

El género femenino ha tenido mayor aportaciéon a la PEA del municipio, se ha
mantenido por arriba del 20% de acuerdo a los censos y proyecciones
observadas en 1994, 2002 y 2014, sin embargo, la incorporacion real de la mujer
en el ambito laboral ha sido poco, segun investigacion de campo realizada se
observé que la poblacion femenina realiza tareas domésticas mayoritariamente,
agricolas y pecuarias en menor medida, el aporte econdmico al hogar es
principalmente tarea del hombre quien es el que realiza las tareas remuneradas

en la agricultura, comercio y servicios.

Con una poblaciéon eminentemente rural, la PEA se encuentra en esa area

geografica, caracterizada por el bajo nivel educativo y tecnificacion, debido a que
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las personas a muy corta edad empiezan a dedicarse a trabajar y abandonan los

estudios.

1.3.3 Ocupacion y salarios

La ocupacion muestra la relacion entre las personas que realizan una actividad
econdmica remunerada ya sea en dinero o especie. De la poblacion
economicamente activa -PEA-, 47% esta ocupada y 53% desocupada o bien no
tiene ingresos salariales, en caso de las mujeres que la mayoria se dedica a los
quehaceres del hogar, no se contabiliza como ocupacién que genere algun

ingreso monetario al hogar.

Los salarios en actividades agricolas y pecuarias oscilan para los hombres entre
Q.50.00 y Q.60.00 el jornal y para las mujeres disminuye a la mitad, un alto
porcentaje de la poblacion trabaja por cuenta propia, por lo que los ingresos son
fruto de la comercializacion de sus cosechas o venta de animales, asi como por
la compraventa de bienes y servicios en locales comerciales que poseen. La
poblacion con trabajo formal representa 3% de la PEA, obtiene ingresos arriba
del salario minimo en empresas de servicios privados, instituciones del gobierno
central y municipal y ONG’s presentes en el municipio. A continuacion se

muestra la relacion de la PEA con la poblacién ocupada y desocupada.

Cuadro 3
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Departamento de Totonicapan
Poblacion Ocupada y Desocupada
Anos: 2002 y 2014

Poblacion Censo 2002 Encuesta 2014

Cantidad % Cantidad %
Ocupada 1,820 88 1,144 67
Desocupada 259 12 570 33
PEA 2,079 100 1,714 100

Fuente: elaboracidon propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y Vi de
habitacion 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacién de campo Grupo EPS,
primer semestre 2014.
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Al realizar el analisis comparativo de los datos presentados se determiné que
para el ano 2014 la poblacion ocupada disminuy6é en 37% aproximadamente,
esto debido a la falta de oportunidades y generacién de empleo en el municipio y
que la agricultura es la actividad principal de la poblacién, esto aumenta en
época de sequias pues no hay oportunidades para los jornaleros, adicional la

falta de ingresos para la adquisicidon de insumos.

1.3.4 Niveles de ingresos

Los factores de produccién mas explotados son la tierra y el trabajo, con bajo
rendimiento y valor agregado. La poca tecnificacion en el proceso productivo,
uso de la tierra y poco nivel educativo, provocan bajos niveles de ingreso, los
cuales son insuficientes para cubrir las necesidades basicas e invertir en mejorar
su capital humano y aumentar los rendimientos de la tierra. En el siguiente

cuadro se detallan los ingresos de la poblacidn.

Cuadro 4
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Departamento de Totonicapan
Niveles de Ingresos Mensuales por Hogar

Ano: 2014
Rango Hogares %
1.00 - 615.00 62 12.47
616.00 - 1,230.00 175 35.21
1,231.00 - 1,825.00 160 32.19
1,826.00 - 2,460.00 44 8.85
2,461.00 - 3,075.00 24 4.83
3,076.00 - 3,762.00 15 3.02
3,763.00 - 4,305.00 14 2.82
4,306.00 - a mas 3 0.60
Total 497 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Los ingresos monetarios que obtiene la poblacidn son por salarios,
comercializacion de produccion agricola o pecuaria y remesas nacionales o del

exterior. Segun la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida ENCOVI afio
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2011, se considera extrema pobreza al porcentaje de la poblacion que obtiene
ingresos menores a Q.1,825.00 mensuales, el 79.88% de los hogares obtienen
una cantidad menor a dicho monto. Eso significa que a la poblacion no le
alcanza para adquirir los bienes y servicios necesarios para satisfacer las

necesidades basicas de un hogar compuesto de cinco personas.

Asimismo, se establece en la ENCOVI 2011 que la pobreza no extrema se
encuentra en el rango de ingresos de Q.1,826.00 a Q.3,762.00 mensuales para
un hogar de 5 integrantes. El 16.70% de la poblacidn logra cubrir el consumo
minimo de alimentos y adquirir bienes y servicios para satisfacer sus

necesidades basicas.

1.4 ESTRUCTURA AGRARIA

La tierra es un factor productivo fundamental para la comunidad y la forma de
tenencia y uso inciden en las condiciones socioecondmicas del municipio, de ahi
la importancia del estudio y en general de la estructura agraria. Es “el conjunto
de relaciones entre la poblacion rural, la tierra que ésta trabaja y el producto de

ese trabajo.”™

1.4.1 Tenencia de la tierra

La tenencia es la ocupacion o posesion de la tierra, dicha situacion genera
repercusiones econdémicas y sociales en general. A continuacion se detalla la
situacion de la estructura agraria, segun los Censos Agropecuarios 1979 y 2003

comparados con la investigacion al afo 2014.

® Furtado, C. 1983. Breve Introduccién al desarrollo: un enfoque interdisciplinario. México. Fondo
Cultural Econdémica. 115 p.



20

Cuadro 5
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Departamento de Totonicapan
Régimen de Tenencia de la Tierra
Segun Tamaiio de Finca
Anos: 1979, 2003 y 2014

. Cantidad Superficie

Tamafo de fincas % (maﬂzanas) %
Censo 1979

Propia 871 99.77 5,043.81 99.98
Arrendada 2 0.23 0.99 0.02
Totales 873 100.00 5,044.80 100.00
Censo 2003

Propia 931 90.74 2,455.69 96.75
Arrendada 21 2.05 8.89 0.35
Colonato 19 1.85 12.21 0.48
Mixta 55 5.36 61.34 2.42
Totales 1026 100.00 2,538.13 100.00
Encuesta 2014

Propia 427 98.39 288.17 99.48
Arrendada 7 1.61 1.50 0.52
Totales 434 100.00 289.67 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Ill Censo Nacional Agropecuario 1979 y IV
Censo Nacional Agropecuario 2003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de
campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

La cantidad de fincas en los anos analizados son distintas, pero al observar la
relacion del régimen de tenencia, los terrenos arrendados siguen un
comportamiento ascendente, al igual que la propia, esto obedece a las
necesidades econOomicas de los hogares de vender los terrenos o poner en
préstamo cierta parte. La superficie sigue en disminucién, por varios factores: las
ventas de las propiedades, herencias familiares, hipotecas, entre otras. La
tenencia propia sigue en aumento y la superficie disminuye. Lo que hasta cierto
punto seria beneficioso para la politica agraria, la reparticion equitativa de la

tierra.

1.4.2 Uso actual y potencial de la tierra

El uso principal de la tierra son los bosques, seguida por cultivos de maiz, frijol y
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papa. Por el tipo de suelo, es potencial entre otros productos para la produccion

de fresa, hongo, pepino, apio, artesanias de barro, etc.

Se presenta a continuacion el cuadro del uso actual de la tierra en el municipio.

Cuadro 6

Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Departamento de Totonicapan

Uso Actual de la Tierra

Anos: 1979, 2003 y 2014

R
Censo 1979

Cultivos temporales o anuales 870 47.41 739.36 14.66
Permanentes y semipermanentes 3 0.16 12.73  0.25
Pastos 149 8.12 361.13 7.16
Bosques y montes 740 40.33 3,875.51 76.82
Otras tierras 73 3.98 56.07 1.1
Totales 1,835 100 5,044.80 100
Censo 2003

Cultivos temporales o anuales 1,021 52.28 490.18 19.31
Permanentes y semipermanentes 26 1.33 6.47 0.25
Pastos 96 89.62 3.53
Bosques y montes 748 38.3 1,919.82 75.64
Otras tierras 62 3.17 32.04 1.26
Totales 1,953 100 2,538.13 100
Encuesta 2014

Cultivos temporales o anuales 425 72.16 124.48 42.97
Permanentes y semipermanentes 17 2.89 5.81 2.01
Pastos 2 0.34 8 2.76
Bosques y montes 145 24.62 1561.38 52.26
Totales 589 100 289.67 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Il Censo Nacional Agropecuario 1979 y IV
Censo Nacional Agropecuario 2003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de

campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Al comparar los Censos Agropecuarios del afio 1979 y 2003 y la investigacion

2014, el numero de fincas utilizadas en cultivos temporales 0 anuales aumenté
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de 49.38% en el ano 1979 a 52.28% y 71.58% respectivamente. Lo mismo que
el porcentaje en relacién con otros destinos, el impacto que genera esta
situacién es la obtencién de cosechas por afio y la reaccién ante una crisis

alimentaria.

Del Censo Agropecuario de 1979 al del 2003 existe una reduccién considerable
de la extensioén de tierra de bosques y montes, pero del periodo del 2003 al
2014, la superficie del suelo para este destino aumentd, existen proyectos de

reforestacion por incentivo, lo que beneficia a todo el municipio.

1.5 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
En esta seccion se analizaran los servicios basicos con que cuenta el Municipio,
esto servira para medir el nivel de desarrollo de la poblacién. Son prestados por

el Estado, por medio del gobierno central o municipal.

1.5.1 Educacién
Es un factor determinante en el crecimiento y el bienestar individual, tanto social
como economico de la poblacion. Es un derecho del cual debe abarcar todos los

sectores socioeconomicos.

1.5.1.1 Inscripcion de alumnos por sector y area
Los datos de la poblacion inscrita en los anos 2009 y 2014 se presentan a

continuacion:
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Cuadro 7
Municipio de San Bartolo Agua Calientes, Departamento de Totonicapan

Inscripcion de Alumnos por Sector y Area
Anos: 2009 y 2014

Niveles Sector Area

Oficial % Coop. % Total % Urbana % Rural %
2009
Preprimaria 570 1720 O 0.00 570 16.40 126 15.60 444 16.70
Primaria 2,512 7570 O 0.00 2,512 72.30 434 5380 2,078 77.90
Basico 220 6.60 154 100.00 374 10.80 229 28.40 145 5.40
Diversificado 18 0.50 0 0.00 18 0.50 18 2.20 0 0.00
Total 3,320 100.00 154 100.00 3,474 100.00 807 100.00 2,667 100.00
2014
Preprimaria 534 16.90 0 0.00 534 1590 96 1130 438 17.40
Primaria 2,291 72.60 0 0.00 2,291 68.00 421 4980 1,870 74.10
Basico 329 10.40 214 100.00 543 16.10 329 38.90 214 8.50
Diversificado 0 000 O 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00
Total 3,154 1080.00 167 100.00 3,368 100.00 846 100.00 2,522 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de las Estadisticas Educativas del afio 2009 y
2014 del Ministerio de Educacioén.

Puede observarse un decremento en las inscripciones de preprimaria y basicos
del 0.50% y 5.30%, respectivamente, respecto al ano 2009, sin embargo,
también muestra una disminucion del 4.30% en el nivel primaria; y un descenso
en el ciclo diversificado, se debe a que el establecimiento publico que brindaba
la carrera de bachillerato en computacion, dejé de prestar el servicio en el ano

2012 por la poca demanda.

El mayor numero de estudiantes estan en el area rural con 76.70% y 74.90%,
para los afios 2009 y 2014, respectivamente; esto debido a que el 80.00% de la

poblacion del municipio se encuentra dispersa en esta area.

1.5.1.2 Tasa de cobertura por niveles educativos
El cuadro siguiente muestra la poblacion total (proyectada) en edad para estar

en algun ciclo escolar, asi como la cantidad de alumnos inscritos en cada nivel
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educativo, lo que refleja la cobertura educativa por rangos de edad, se detalla en

el siguiente cuadro.

Cuadro 8
Municipio de San Bartolo Agua Calientes, Departamento de Totonicapan
Tasas de Cobertura por Niveles Educativos
Afos: 2009 y 2014

Nivel Alumnos en .Alum-nos Cobertura Déficit
edad escolar inscritos % %
Ano 2009
Preprimaria 1,015 570 56 44
Primaria 2,558 2512 98 2
Basico 1,076 374 35 65
Diversificado 1,080 18 2 98
Total 5,729 3,474
Ano 2014
Preprimaria 1,380 534 39 61
Primaria 3,773 2,291 61 39
Basico 1,521 543 36 64
Diversificado 1,215 0 0 100
Total 7,889 3,368

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de las Estadisticas Educativas del afio 2009 y
2014 del Ministerio de Educacién.

La cobertura general ha disminuido del 56% para 2009 al 44% en 2014, los
niveles donde existe menos alumnos inscritos en 2009 es pre primaria y basico
con 56% y 35% respectivamente, para 2014 pre primaria disminuye 39% vy
basico aumenta 36%. El ciclo diversificado 2% en 2009 y para 2014 no hay

establecimientos de este nivel educativo.

Se determina el problema de la cobertura educativa por falta de infraestructura
fisica, con 38 establecimientos en condiciones regulares y sin la cantidad de
aulas por grado y 7,889 alumnos en edad de estudiar, da una relacién actual de
208 estudiantes por establecimiento, la poca inversion agrava la situacion de la

educacion en el municipio.
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1.5.2 Salud
Para brindar el servicio de salud a los pobladores de San Bartolo Aguas

Calientes, las instituciones cuentan con los siguientes elementos:

1.5.2.1 Infraestructura

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, tiene en funcionamiento dos
edificios para prestar servicios de salud a la poblacién, ubicados en el centro
urbano y en la aldea Tierra Blanca, adicional a estos se tiene un centro en los
poblados de Chocanuleu y Choqui aunque estos no estan en uso por carecer de

equipo y personal médico para atenderlos.

En relacién a la infraestructura de salud existente en el municipio se puede
determinar que se tiene la capacidad de cubrir el 80% de la poblacion, aunque

se toma en cuenta para este calculo los centros que no estan en uso.

El Centro de Atencion Permanente carece de espacio para albergar a los
pacientes, asi como crear nuevas clinicas con diversificacion de servicios que
aumenten la atencién a la poblacion. Por ejemplo el CAP de la cabecera
municipal, carece de equipo adecuado para atender partos con complicaciones y

cesareas.

El centro de salud no ofrece el servicio de encamamiento, Unicamente funciona
como preventivo de enfermedad comun y primeros auxilios, al existir casos mas
graves son remitidos al hospital general de Totonicapan o al regional de la

Ciudad de Quetzaltenango.

La aldea de Buena Vista, Chocanuleu y Choqui cuentan con infraestructura
adecuada; sin embargo no existe una gestion para poder equipar las

instalaciones con los recursos necesarios.
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1.5.3 Agua, drenajes y energia eléctrica
Se presentan los servicios de agua, drenajes y energia eléctrica que posee la
poblacién, por area geografica se describe la cantidad de hogares que gozan de

estos servicios, asi como, los que no cuentan con ellos.

Cuadro 9
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Departamento de Totonicapan

Total de Hogares con Servicio
Anos: 1994, 2002, 2013 y 2014

Censo 1994 Censo 2002 Centro de Salud 2013 Encuesta 2014

Descripcién

Hogares % Hogares % Hogares %  Hogares %
Agua
Urbano
Con servicio 209 24 230 16 354 10 67 14
Sin servicio 4 0] 25 2 32 1 2 0]
Total 213 24 255 18 386 11 69 14
Rural
Con servicio 433 49 880 61 3,101 89 244 49
Sin servicio 238 27 308 21 5 0] 184 37
Total 671 76 1,188 82 3,106 89 428 86
Municipio
Con servicio 642 73 1,110 77 3,454 99 311 63
Sin servicio 242 27 333 23 38 1 186 37
Total 884 100 1,443 100 3,492 100 497 100
Drenajes ‘
Urbano
Con servicio 125 14 179 12 360 10 26 5
Sin servicio 88 10 76 6 26 1 43 9
Total 213 24 255 18 386 1 69 14
Rural
Con servicio 26 3 29 2 0] 4] 8 2
Sin servicio 645 73 1,159 80 3,106 89 420 84
Total 671 76 1,188 82 3,106 89 428 86
Municipio
Con servicio 151 17 208 14 360 10 34 7
Sin servicio 733 83 1,235 86 3,132 90 463 93
Total 884 100 1,443 100 3,492 100 497 100
Energia eléctrica*
Urbano
Con servicio 189 21 236 16 374 M 66 13

Continta en la pagina siguiente...
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...Viene de la pagina anterior

Sin servicio 24 3 19 2 12 0 3 1
Total 213 24 255 18 386 1 69 14
Rural

Con servicio 236 27 924 64 2,776 79 377 76
Sin servicio 435 49 264 18 330 10 51 10
Total 671 76 1,188 82 3,106 89 428 86
Municipio

Con servicio 425 48 1,160 80 3,150 90 443 89
Sin servicio 459 52 283 20 342 10 54 11
Total 884 100 1,443 100 3,492 100 497 100

*Nota: Los datos de cobertura de energia eléctrica del afno 2013 fueron proporcionados por
ENERGUATE

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblaciéon y V de
Habitacion 1994 y XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional
de Estadistica -INE-, Centro de Atencién Permanente -CAP- e investigacién de campo Grupo
EPS, primer semestre 2014.

o Agua

La cobertura del servicio de agua entubada es del 63%, de acuerdo con
entrevista realizada a los alcaldes auxiliares del municipio en la investigacion de
campo en junio de 2014, se determiné que no toda el agua que llega a los
hogares es potable, por lo que, el mecanismo que utiliza la poblacion es hervirla
para su consumo. El déficit de 37% es satisfecho con extraccion de pozo 16%,

nacimiento 14%, rio 3%; embotellada 2% y 1% utiliza otros medios de obtencion.

. Drenajes

El municipio cuenta con cobertura de sistema de drenaje de 7%. El area urbana
es la mayor beneficiada con este servicio. Para gozar del mismo, los habitantes
deben solicitar un permiso a la municipalidad y costear la obra civil para
conectarse a la red y no pagan mensualmente por derecho de uso. En el area
rural no hay sistema de drenajes en ninguno de sus centros poblados, esto
ocasiona una mayor contaminacion, disminuye la higiene y aumenta los

problemas de salud.
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A junio 2014 no se cuenta con proyectos que den solucion a esta problematica.
El porcentaje de cobertura ha disminuido en los afos analizados debido a que la
proporcidon de personas con servicio de drenaje es menor al crecimiento

poblacional principalmente en el area rural.

. Energia eléctrica

La cobertura de energia eléctrica mantiene una tendencia creciente en los afios
analizados, del 48% observado en 1994 ha aumentado a 89% de cobertura para
el afo 2014. La principal causa del déficit es por la falta de recursos econémicos

de la poblacidn y la distancia entre comunidades.

1.5.4 Alumbrado publico

En toda la cabecera municipal existe este servicio. Para el area rural,
unicamente en las calles cercanas a la alcaldia municipal, en el resto no cuentan
con alumbrado publico debido que los vecinos deben pagar la cuota de Q.40.00
al mes y consideran que es demasiado costoso. Las aldeas que no cuentan con

este servicio son: Pachuchup, Paxboch y Pitzal.

1.5.5 Sistemas de tratamiento de aguas servidas

Existe una planta de tratamiento ubicada en la zona 2 del casco urbano, a pocos
metros del rio Las Palmeras. Se observd que no se le da mantenimiento
preventivo ni constante y no tiene personal fijo para verificar su funcionamiento
adecuado, segun informacién del personal de planificacion de la municipalidad,

la planta no tiene presupuesto para ponerla en marcha en el corto plazo.

En el resto de centros poblados del municipio, las aguas servidas van
directamente a la calle, al suelo o rio, lo que aumenta el riesgo de enfermedades

gastrointestinales y deterioro ambiental por contaminacion de afluentes de agua.
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1.5.6 Sistemas de recoleccion de basura

En el area urbana del municipio existe servicio de extraccion de basura, es
prestado por la municipalidad de forma gratuita. La recoleccion se realiza los
dias lunes y viernes, que recorre todas las calles del casco urbano.
Posteriormente, es trasladada al depdsito municipal, ubicada a dos kildmetros

del centro, en el paraje Chochik, de San Bartolo Aguas Calientes.

El area rural no cuenta con este servicio, los habitantes se ven obligados a
gquemar o enterrar la basura y en algunos casos se tira en basureros
clandestinos, lo que ocasiona mayor contaminacion. Al aino 2014 los pobladores

utilizan el material organico como técnica para la realizacion de abono.

1.6 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
La constituyen todos los bienes muebles e inmuebles como los terrenos,
edificios y carreteras necesarias para la produccién de bienes y servicios para su

posterior comercializacion.

1.6.1 Mercados

Se cuenta con un mercado ubicado en el centro del municipio, el cual no ha
recibido mantenimiento en los ultimos anos y se encuentra en condiciones
regulares para prestar el servicio a los inquilinos que comercian dentro del
mismo. En el area rural se observd que en la aldea Tierra Blanca los
comerciantes locales tienen varios puestos de ventas que fungen como un

pequeno mercado.

Durante la semana se encuentran abiertos algunos locales para ofrecer los
bienes y servicios a los consumidores, sin embargo, en esos dias se observa
poca afluencia de personas, debido a que esta establecido como dia de plaza el

domingo donde se puede encontrar productos de la canasta basica e higiene en
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general, ventas de ropa, zapatos, accesorios, trajes tipicos, artesanias, entre

otros.

1.6.2 Telecomunicaciones

Las telecomunicaciones forman parte de la infraestructura productiva del
Municipio, en el casco urbano existe cobertura de las principales empresas de
telefonia, caso contrario sucede en el area rural, ya que la senal de este servicio
es débil. Existe sefial de internet de dos empresas de telefonia pero se
determiné que solamente utilizan una, ya que segun detallaron presta mejor

servicio en sefal y precio.

La mayor parte de habitantes no adquieren linea fija de teléfono residencial,
debido que se inclinan por telefonia movil. En el centro del municipio existen tres
teléfonos publicos de los cuales solo la infraestructura se encuentra en buenas

condiciones, se observd que no estan en funcionamiento.

1.6.3 Transporte

Existe el transporte externo que la mayor parte de los habitantes lo aprovecha
para el traslado al trabajo, estudio, realizar compras, entre otros. El servicio es
regulado por la municipalidad. La frecuencia de salida de los buses es cada 30
minutos y los precios del pasaje oscilan entre Q.5.00 y Q.35.00 segun sea el

destino del pasajero.

Para el transporte interno se tienen dos buses que prestan servicio hacia las
aldeas de Choqui, Patulup, Chicorral y Chocanuleu, asimismo, hay dos pickups

los cuales prestan el servicio de transporte para las diferentes aldeas.

En febrero de 2014 se implementd el servicio de moto taxis (Tuc Tuc) ios cuales

ofrecen el servicio por un valor de Q.3.00 a Q.5.00 dentro del casco urbano;
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hacia las aldeas el precio oscila entre los Q.30.00 y Q.35.00 de ida y vuelta.

1.7 ENTIDADES DE APOYO
Son todas a quellas instituciones gubernamentales y no gubernamentales,
municipales e incluso las que ayudan y brindan apoyo de una u otra manera a la

poblacion, se presenta las que se puede encontrar en el municipio:

1.7.1 Instituciones estatales

Comité Nacional de Alfabetizacién —CONALFA-, Juzgado de Paz, Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-, Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social -MSPAS-, Ministerio de Desarrollo —MIDES-, Ministerio de
Educacién —MINEDUC-, Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nuticional
-SESAN-, Registro Nacional de las Personas —RENAP-, Policia Nacional Civil
-PNC-, Tribunal Supremo Electoral —TSE-.

1.7.2 Instituciones municipales
Direccion Municipal de Planificacion -DMP-, Oficina Forestal Municipal -OF M-,
Oficina Municipal de la Mujer -OMM-.

1.7.3 Organizaciones no gubernamentales
Asociaciéon Proyecto Conrado de la Cruz, Centro Estudiantii Bethania

Compassion, Proyectos de Desarrollo Santiago -PRODESSA-, Vision Mundial,

1.7.4 Instituciones privadas

Estas colaboran con el desarrollo econdmico del municipio, ya Brindan los
servicios de financiamiento, ahorro y transferencias de dinero, se encuentran:
Banco de Desarrollo Rural, S.A. , Banco G&T Continental, S.A.



CAPITULO I
DIAGNOSTICO DE LA PRODUCCION DE HUEVO DE GALLINA

Segun los datos obtenidos de la investigacion de campo en el municipio, se
pudo determinar que uno de los principales productos de la actividad pecuaria es
la produccién de huevo de gallina, esto debido a la existencia de dos fincas a

nivel subfamiliar.

En este capitulo se analiza los aspectos que influyen en la produccidn, tales
como caracteristicas tecnoldgicas, volumen y valor de la produccion, estados
financieros, fuentes de financiamiento, procesos de comercializacién vy

organizaciéon que utilizan los productores.

21 CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS

La pureza de la raza de las gallinas influye p}a'ra obtener mayor benéficio al
momento de la produccion de huevo, en las fincas que se dedican a esta
actividad en el municipio se encuentran la Isa Brown y Loghman Brown que
tienen una capacidad de poner 340 huevos al affio ya que son aves

especializadas y dedicadas a este fin.

El tipo de alimentacion que se le da a las gallinas es el concentrado Impulsor
Areca 1, 2 y 3 que son especialmente para nutrir, se recibe asistencia técnica
esporadica del Maga y capacitacibn de los proveedores en cuanto a
procedimientos especificos, como los son la utilizacidon de los bebederos vy

aplicacion de vacunas desparasitantes.

2.2~ VOLUMEN Y VALOR DE LA PRODUCCION
Se determind durante la investigacion por medio de la encuesta y la observacion

la cantidad total de gallinas que son utilizadas para la produccién de huevo, se,
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tomd en cuenta el precio promedio de venta en el municipio, establecido a través

de la informacién proporcionada por los productores y compradores.

La produccién de huevo se da en 2 unidades econdmicas o fincas que se
dedican a esta actividad, con un volumen de 14,665 cartones anuales a un
precio de Q33.00 cada uno, lo que genera un total de la producciéon de
Q483,945.00.

La produccidon de huevo en las fincas subfamiliares, representa el 33.88% del
total de ingresos por actividad pecuaria del municipio, por lo que es una de las
mas representativas, en el estrato de microfincas no se da debido a que las
gallinas criollas no tienen potencial para dedicarse exclusivamente esta
actividad, producen huevo en pequefas cantidades que se utilizan para el

autoconsumo en los hogares.

2.3 ESTADOS FINANCIEROS
Son todos los informes que dan a conocer la situacion del negocio, utiles para la
toma de decisiones en cuanto a financiamiento, estrategias de comercializacion,

determinacion de la utilidad y obligaciones fiscales de las unidades productivas.

Se analizan el costo directo de produccion y estado de resultados de las
unidades productivas con el fin de dar a conocer la situacion en que se

encuentran y los recursos necesarios que intervienen en el proceso productivo.

2.3.1 Costo directo de produccion
Representa todos los gastos incurridos y aplicados en la obtencion del carton de

huevo 0 de la produccion total.
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Incluye el costo de materiales, mano de obra, y gastos indirectos necesarios en

el proceso de produccion, se detallan cada uno de los costos incurridos a

continuacioén:

Cuadro 10

Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Produccién de huevo de gallina

Estado de Costo Directo de Produccion

Del 01 de enero al

31 de diciembre de 2014

(cifras en quetzales)
Microfincas

Producto Encuesta Imputados
Produccién de huevo de gallina

Insumos 161,982 161,982
Concentrado impulsor areca 1,2y 3 161,271 161,271
Vacunas Newcastle 252 252
Vitaminas vitelmit 459 459
Mano de obra 41,400 80,468
Encamada 100 150
Cuidado y alimentacion 11,850 17,768
Aplicaciéon de vacunas y vitaminas 250 375
Recolecciéon 11,850 17,768
Limpieza y seleccion 11,850 17,768
Almacenamiento 5,500 8,247
Bonificacion incentivo - 6,897
Séptimo dia - 11,495
Costos indirectos variables 7,094 38,156
Cuota patronal IGSS 11.67% - 8,586
Prestaciones laborales 30.55% - 22,476
Cal 103 103
Viruta 400 400
Cartones de huevo (usado) 3,666 3,666
Cloro 240 240
Energia eléctrica 2,685 2,685
Total costo de produccion 210,476 280,606
Produccién en cartones 14,665 14,665
Costo por cartéon de huevo 14 19

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS

, primer semestre 2014.
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En el rubro de insumos segun datos de encuesta e imputados, el alimento
principal es concentrado impulsor que representa 99.56%, es el mas importante
y necesario debido a la calidad y nutrientes para las gallinas que se dedican a la

produccién.

Para el andlisis de la mano de obra se tomé en cuenta que es mixta, ya que se
utiliza familiar y asalariada, se determiné un valor de Q50.00 de pago por jornal y
en los costos indirectos variables de imputados se calculd las prestaciones
laborales y cuota patronal de ley, valores que no se tienen en datos de encuesta
debido a que los duefios no pagan ni toman en cuenta estos rubros para sus

costos.

2.3.2 Estado de resultados

Se establece por medio de este la ganancia o pérdida en ventas de la actividad
de produccion de huevo de gallina, asi como los derivados gallinaza y la venta
de las gallinas ponedoras que han terminado su periodo de utilidad productiva

en el lapso de un aio.

Se dan a conocer los ingresos por ventas, menos los costos de venta incurridos
en el periodo, asi como los gastos en el area administrativa si los hubieran,
detalla la ganancia neta después de haber pagado las obligaciones fiscales
durante el periodo que en este caso el que aplica segun la ley del impuesto

sobre la renta —ISR- es 28%.
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Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Produccioén de Huevo de Gallina
Estado de Resultados
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014

(cifras en quetzales)

Producto Microfincas
Encuesta Imputados
Produccioén de huevo de gallina
14,665 carton de huevo Q.33 c/u. 483,945 483,945
Otros ingresos 26,490 26,490
503 Gallinas improductivas Q.30 c/u 15,090 15,090
228 Quintales de gallinaza Q.50 c/u 11,400 11,400
Ventas totales 510,435 510,435
(-) Costo directo de produccion 210,476 280,606
Contribucion a la ganancia 299,959 229,829
(-) Gastos variables de venta 7,200 7,200
Ganancia marginal 292,759 222,629
(-) Costos y gastos fijos 15,072 15,072
Utilidad antes del ISR 277,687 207,557
(-) ISR 28% 77,752 58,116
Ganancia neta 199,935 149,441
Rentabilidad
Ganancia neta/ventas netas 0.39 0.29

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Se toma en cuenta que para el calculo de la ganancia neta, se debe restar

previamente a las ventas totales el costo directo de produccién, los gastos

variables y la obligacidon del ISR, representa la utilidad después de todos estos

gastos y costos el 39% para encuesta y 29% para imputados.
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2.3.3 Financiamiento

Son los recursos necesarios que se obtienen para poder llevar a cabo la
actividad productiva que puede ser interna y externa, en el municipio existe una
entidad bancaria BANRURAL, que brinda microcréditos a quienes deseen

invertir.

Las fuentes de financiamiento son internas, ya que los productores utilizan
recursos de las ventas anteriores para la nueva produccion, el total de lo
invertido en insumos anualmente es de Q161,982.00, mano de obra Q41,400.00,
costos indirectos variables Q7,094.00, gastos variables de venta Q7,200.00 y
gastos fijos Q15.060.00, lo que genera un total de Q232,748.00.

2.4 COMERCIALIZACION
Es el mecanismo que se utiliza para hacer llegar el producto hasta el consumidor
final, se detalla a continuacion el proceso, analisis y operaciones de

comercializacion que utilizan los productores en el municipio.

2.4.1 Proceso de comercializacion
Se analiza las etapas de concentracion, equilibrio y dispersion de los productos

para hacerlos llegar al consumidor final.
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Tabla 1
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Produccion de Huevo de Gallina
Proceso de Comercializacion
Afo: 2014

Subfamiliares
Etapas Produccién de huevo de gallina

La produccidn de huevo se relune en cajas en el
Concentracion traspatio donde se localizan los corrales, luego se
almacenan en la misma casa del productor.

I Este nivel no se encuentra equilibrado, debido a que la

Equilibrio . 7
demanda es mayor al nivel de produccion.

La distribucion de huevo se hace llegar a las tiendas

Dispersion ) ]
P locales por medio del vehiculo de los productores.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

La produccion de huevo se lleva a cabo en la casa de los productores, con
corrales y bebederos construidos con el fin de brindar acondicionamiento y

comodidad para poder realizar cada una de las actividades.

La demanda es mayor a la produccion por lo que no hay un equilibrio en esta
actividad, la comercializacion y venta la realiza directamente el productor quien

va directamente a los intermediarios.

2.4.2 Analisis de comercializacion

El estudio de los involucrados en la comercializacion, cambios y movimiento que
sufre el producto, asi como el método utilizado en el céalculo de los costos y
precios, tiene tres tipos de analisis fundamentales: el institucional, estructural y

funcional.
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2.4.2.1 Analisis institucional
Para las fincas subfamiliares son los que participan en el proceso de

comercializacion del producto.

o Productor: Es quien adquiere las gallinas para ia produccion de huevos vy
luego comercializarlos, en este caso son dos fincas que se localizan en las

aldeas de Xeabaj y Parrajcha;.

o El minorista: Es el que compra el huevo al productor y se encarga de hacerlo
llegar al consumidor final, en este caso se puede mencionar las tiendas y

puestos de mercado de todo el municipio.

o El consumidor final: Son las personas que acuden a comprar el producto

directamente con el distribuidor para cubrir o satisfacer una necesidad.

2.4.2.2 Analisis funcional
Son necesarias para llevar a cabo el proceso de comercializacion, comprende

las funciones fisicas, de intercambio y auxiliares.

e Funciones fisicas
Son todos los cambios y movimientos que debe pasar el producto para poder ser

comercializado, acopio, almacenamiento, embalaje, clasificacion y transporte.

Se detalla a continuacion las funciones que se llevan a cabo en la produccion de

huevo de gallina.

o Almacenaje: Se lleva a cabo en las fincas subfamiliares, se tienen galeras
especificamente acondicionadas y construidas para colocar la produccion de

huevo.
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Clasificacion: Se realiza por medio de una revision en cuanto a tamano y

calidad, ya que el huevo no debe estar roto y debe ser homogéneo.

Embalaje: se lleva a cabo en cartones, estos pueden tener un maximo de 30

unidades.

Transporte: Para la produccion de huevo lo absorbe el productor, utiliza

vehiculo propio para hacer llegar directamente al minorista.

Funciones de intercambio

Son las que se dan en el proceso de transferencia del producto, hace referencia

a la modalidad que se utiliza en la compra-venta y como se determinan los

precios.

Compra-venta: Para la produccion de huevo se realiza por medio de la
muestra, ya que el productor lleva una pequena parte de la mercancia al
minorista, quien antes revisa la calidad del producto y decide si comprarlo o

no.
Determinacion de precios: Se establece por medio de los que existen en el
mercado, ya que el productor realiza un sondeo en las tiendas y mercado

local para saber los de la competencia.

Funciones auxiliares

Es informacién que los productores manejan sin hacerlo de una forma técnica,

contribuye a la ejecucién de las funciones fisicas y de intercambio y se da al

momento que el productor busca informacion de precios y aceptacion de

riesgos.
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o Informacion de precios y mercado: Se da cuando los productores realizan un
sondeo en las tiendas, mercados y otros distribuidores que venden el
producto, para poder tener una idea del promedio de precios, tamano y

calidad de la competencia, para asi determinar sus precios de venta.

o Aceptacion de riesgos: Es el productor quien asume todos los riesgos de
pérdida, deterioro y robo al momento de trasladar la produccion de huevo al

distribuidor.

2.4.2.3 Analisis estructural
Le da la importancia a los papeles que juegan los diferentes sujetos que
participan en el proceso de comercializacion, esta constituido por la conducta,

estructura y eficiencia de mercado.

e Conducta de mercado
Para la venta de huevo, el productor establece los precios con los del mercado,
existe competencia perfecta, ya que hay muchos compradores para varios

vendedores, el tipo de venta es al contado.

e Estructura de mercado
Los que intervienen en la estructura de mercado por la participacion que tienen
en el proceso de comercializacion son el productor, minorista y consumidor

final.

e Eficiencia de mercado
La produccidn no es suficiente para cubrir la demanda existente en el mercado

local, por lo que no existe eficiencia en esta actividad.
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2.4.3. Operaciones de comercializacion

Son los diferentes pasos en los que se puede cuantificar los canales de
comercializacion y se puede comparar con respecto a otros productos por medio
de los factores de diferenciacion, también detalla el porcentaje de participacion,

rendimiento y otros datos en los margenes de comercializacion.

2.4.3.1. Canales de comercializacion
Son las etapas en las que debe pasar la produccion de huevo hasta llegar al

consumidor final.

Grafica 1
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Produccion de Huevo de Gallina
Canal de Comercializacion
Ano: 2014

Sub-familiar
Produccion de huevo

Productor

100%

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

El productor utiliza vehiculo propio para realizar la distribucion hacia los
minoristas, que en su mayoria son representados por tiendas y vendedores que

se ubican los dias de mercado.
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La venta de la produccién esta enfocada directamente a los minoristas por lo
que son ellos quienes se encargan de hacer llegar el producto al consumidor

final en el momento que este siente Ila necesidad de adquirirlo.

2.4.3.2. Margenes de comercializacion

Es la diferencia que paga el consumidor final por el producto y el precio que
recibe el productor, haciendo referencia a los porcentajes de participacién de
cada uno de los entes en el proceso de compra-venta, al igual que el

rendimiento que se obtiene sobre la inversién.

Cuadro 12
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Produccion de Huevo de Gallina
Margenes de Comercializaciéon

Ano: 2014
Prgzlo Costo de % %
Institucion venta MBC Q. mercadeo NNC Q. R(_andi- Partici-
Q. Q. miento  pacion
Carton de huevo
Productor 33 87
Minorista 38 5 0.08 4.92 15 13
Empaque 0.01
Local 0.07
Consumidor final
Totales 5 0.08 4.92 15 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

El productor tiene el mayor porcentaje de participaciéon en la comercializacién,
ya que se encarga del proceso productivo y absorbe los riesgos del transporte y
robo del producto, el minorista cuenta con un 13% de participacion en la
comercializacion del producto, aunque no tiene los riesgos que puede cubrir el

productor.



44

2.5. ORGANIZACION EMPRESARIAL
La funcién principal de la organizacién empresarial es crear una estructura que
constituya un medio eficaz para alinear las diferentes actividades a llevar a cabo

para el logro de los objetivos propuestos.

En las unidades productivas el tipo de organizacibn que se tiene para la
produccion de huevo es mano de obra familiar, en algunas ocasiones asalariada,
cuentan con capacitacion esporadica por parte del Maga y vendedores de
insumos pero unicamente en el proceso productivo, no cuentan con manuales
administrativos que puedan ayudar a mejorar los procesos y la comunicacién en

cada actividad a realizar.

2.5.1. Estructura organizacional

El padre de familia o jefe es quien toma las decisiones en cuanto a produccién y
comercializacion se refiere, por lo que la estructura organizacional es de tipo
informal, definida unicamente por las relaciones que existen entre los miembros
de la familia que participan en el proceso productivo y la mano de obra

asalariada que contratan.

La estructura organizacional adoptada por las unidades productivas del

municipio se presenta a continuacion.
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Grafica 2
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Produccion de Huevo de Gallina
Estructura Organizacional
Ano: 2014

Sub-familiares

Produccion de huevo

Administrador

L ]

Mano de obra
familiar

Jornaleros

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014,

En las unidades productivas cada trabajador tiene definidas sus funciones ya
que tiene conocimiento de las actividades que le corresponden, aunque se
realizan de forma empirica pues la capacitacion que reciben al inicio no consta

de ninguna guia ni manual que pueda hacerla mas formal y efectiva.

Las reglas son recibidas verbalmente por el duefio, pues no se tienen definidas

en ningun documento de normas de convivencia ni de procedimientos.

2.6 GENERACION DE EMPLEO
Representa la cantidad de personas que son necesarias para el correcto

desarrollo de las actividades productivas de cada una de las unidades.

La forma de pago de las dos unidades es por medio de jornales que representan
un total de 829 al ano, con un valor de Q50.00 para cada una, cabe mencionar
que aproximadamente el 80% de la mano de obra es familiar, por lo que no es

remunerada.
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2.7 PROBLEMATICA ENCONTRADA
Los productores del municipio no tienen la capacidad de mejorar la produccion
debido a que desconocen nuevas técnicas para alimentacion y mantenimiento

de las gallinas ponedoras.

La comercializacién del producto no es utilizada adecuadamente, ya que las
actividades de mercadeo se realizan empiricamente, debido a la falta de
conocimiento para la aplicacién de estrategias que aumenten la rentabilidad del

producto.

La organizacion en las unidades productoras no es la adecuada, debido a que
carecen de normas y procedimientos con los cuales se puedan guiar cada uno
de los trabajadores en cuanto a la conducta y forma de llevar a cabo las

actividades que les corresponden.

2.8 PROPUESTA DE SOLUCION

Que los COCODES sirvan de enlace entre los productores, MAGA y otras
instituciones para solicitar capacitacion de nuevas técnicas de produccion
durante periodos mas recurrentes, para obtener y aprender sistemas vy
actividades que les puedan ayudar a llevar a cabo la produccién de una manera

mas eficiente.

Para los aspectos que tienen que ver con la mejora de la comercializacién y
organizacion de las unidades productoras, deben solicitar ayuda a la Universidad
de San Carlos, Facultad de Ciencias Econdémicas, Escuela de Administracion de
Empresas para que se les dé capacitacibn de como elaborar estrategias de
comercializacion y manuales que rijan el comportamiento de los trabajadores, al

igual que cada una de las actividades que estos realizan en la produccion.



CAPITULO llI
PROYECTO: PRODUCCION DE DURAZNO EN ALMIBAR

El durazno es una de las frutas que se encontré con oportunidad de inversién
durante la visita de campo al municipio de San Bartolo Aguascalientes,
departamento de Totonicapan, ya que se detectd una buena cantidad de
arboles, factor que se considera puede ser explotado por cualquier grupo

interesado en invertir y contribuir al desarrollo y crecimiento del municipio.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO
El desarrollo del proyecto recomendado consistira en la transformacion de la
fruta, dandole un valor agregado que es el almibar, ya que el cultivo en la

comunidad es esencial para tener la materia prima necesaria para la produccion.

Para enero y febrero la fuerza de ventas se encargara de promover el durazno
en almibar, a los distintos compradores potenciales, para darles a conocer los

beneficios, calidad y precio del producto.

La produccion sera de marzo a octubre; para los primeros cuatro meses, se
comprara la materia prima en Quetzaltenango y de junio a octubre, directamente
en el municipio. De noviembre a diciembre, por ser temporada baja, los

trabajadores de produccion se uniran a la fuerza de ventas.

Se presentan cinco estudios que conforman el proyecto, el de mercado
desarrolla la mezcla de marketing necesaria para poder comercializar el
producto de una forma adecuada, que tenga bases sustentables para la

determinacion de la oferta, demanda, precio y analisis de la comercializacion.
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El estudio técnico detalla la macro y micro localizacion, el tamano de la planta de
produccion, el volumen y valor de la produccién, el proceso de produccion del

durazno en almibar y los requerimientos técnicos para poder elaborarlo.

Se presenta el tipo de organizacion propuesta para la puesta en marcha del
proyecto, asi como el calculo de los costos y la evaluacion financiera necesaria

para poder determinar que el proyecto es factible.

3.2 JUSTIFICACION

Realizar la propuesta de transformar la fruta, favorecera la economia de la
comunidad al aprovechar la materia prima, al recolectarla directamente del
municipio. Lo que contribuira a generar beneficios econdmicos a los habitantes

de la regidn al crear nuevas fuentes de empleo por medio de la Cooperativa.

Existen varios productos con caracteristicas similares; sin embargo, se detecto
que hay oportunidad para ingresar al mercado con el durazno en almibar, y asi
ofrecer a los consumidores un sabor unico. Los productos que actualmente
tienen la mayor participacion de mercado, son marcas de empresas extranjeras,
por lo que otro de los objetivos que se pretende alcanzar, es la aceptacion de

productos fabricados por empresas nacionales.

Otra razdén que puede atraer a nuevos consumidores es el precio, ya que se
pretende satisfacer las necesidades de las personas con un producto de alta

calidad a un costo menor al de los competidores mas fuertes.

3.3 OBJETIVOS
Tienen la finalidad de indicar lo que se pretende realizar para darle mayor

rendimiento al proyecto. Se pueden definir de la siguiente manera:



49

3.3.1 General
Generar valor agregado al cuitivo de durazno en el municipio, para brindar asi,
mejora en los ingresos economicos y en la calidad de vida de las personas que

estaran involucradas en el proyecto.

3.3.2 Especificos

. Generar fuentes de empleo para la poblacién del municipio.

o Competir en el mercado con un producto netamente nacional, de calidad;
a un precio accesible para el consumidor.

. Brindar valor agregado a la produccion de durazno en el municipio.

. Formar una Cooperativa adecuada a las necesidades de la produccion.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

Determina los consumidores actuales y potenciaies, sus gustos y preferencias,
andlisis de la oferta y la demanda, asi como precio y comercializacion del
producto, por medio de estos factores se puede tener una base sobre la

factibilidad del producto.

3.4.1 Identificacion del producto

El durazno en almibar es un producto preparado que se obtiene a partir de las
frutas con un grado de madurez adecuado, frescas y limpias, libres de piel ya
sea en mitades o enteros; a los cuales se le agrega el almibar, envasados en
frascos de 16 onzas esterilizados y procesados herméticamente para asegurar

su conservacion.

Al darle valor agregado al durazno cuyo nombre cientifico es prunus persica, se
aprovecharia el recurso natural del municipio, debido a que la materia prima se

recolectaria directamente del paraje Chuiaj, Pacanquin; y las aldeas de
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Parraxchaj, Patulup, Chicorral y centro del municipio. Para procesarlos vy

convertirlos en conserva.

La produccion de la fruta se obtiene en los meses de junio a octubre, al terminar

esa temporada comienza el proceso para la cosecha del proximo afno

. Valor nutricional

Contiene 508.54 calorias de grasa saturada, colesterol, sodio, carbohidrato,
fibra, proteinas hierro, potasio y vitamina A y C. A continuacion se especifica
cada uno de los valores nutricionales y la cantidad que se consume al adquirir

un frasco de 16 onzas de durazno en almibar.

. Tabla 2
Composicion Nutricional de Durazno en Almibar
Ano: 2014

(frasco de 16 onzas)
Concepto Unlda_d de Canti Porcentaje

medida antidad J
Grasa saturada G 0.0 0.0
Colesterol Mg 0 0
Sodio Mg 48.26 20.11
Potasio Mg 570.68 163.05
Carbohidrato total G 130.95 0.44
Fibra G 1.125 0.045
Proteinas G 0.68 1.01
Vitamina A Mcg 12 0.00
Vitamina C Mg 12.75 0.21
Calcio Mg 114.19 0.11
Hierro Mg 236.66 13.15
Energia Kcal 508.54

Fuente: elaboracion propia, con datos de tabla de composicién de alimentos de Centro América

y Panama.

El durazno en almibar resuita ser un producto beneficioso con factores nutritivos

saludables para el consumidor, debido a que posee un sabor dulce y peculiar.
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. Usos

El durazno en almibar posee un sabor Unico e incomparable, se puede utilizar
como: decoracidon para diferentes platillos, dulces, compotas, ensaladas,
pasteles y otros postres. Es un excelente laxante suave y tiene propiedades
diuréticas, ayuda a la digestién, también es bueno para los problemas
reumaticos, enfermedades pulmonares y del corazén. Su consumo beneficia la

salud y contribuye a prevenir el cancer.

o Mercado meta

Se pretende cubrir los mercados del municipio de San Bartolo Aguas Calientes,
San Francisco El Alto y Momostenango, la venta estara dirigida al minorista
quienes seran las abarroterias, tiendas y otros establecimientos, para luego

éstos venderlos al consumidor final.

3.4.2 Oferta total
Esta conformada por la cantidad total producida mas las importaciones
realizadas, que posteriormente se ponen a disposicion del consumidor final en

un lugar y tiempo determinado.

o Oferta total histérica y proyectada
Se debe tomar en cuenta que para el calculo se utilizé unicamente datos de las
importaciones realizadas en los municipios ya que no existe ningun productor

local.
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Cuadro 13
Municipios de San Bartolo Aguas Calientes, Momostenango y San
Francisco El Alto, Totonicapan
Oferta Total Histérica y Proyectada de Durazno en Almibar
Periodo: 2010-2019
(frasco de 16 onzas)

Ao Produccion Importaciones Oferta Total
2010 0 30,924 30,924
2011 0 33,431 33,431
2012 0 36,142 36,142
2013 0 39,072 39,072
2014 0 42,240 42,240
2015 0 44,843 44,843
2016 0 47,670 47,670
2017 0 50,497 50,497
2018 0 53,324 53,324
2019 0 56,151 56,151

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014, y el método de minimos
cuadrados donde a= 36,362, b= 2,827 para las importaciones afio base 2012.

Para el calculo de las importaciones historicas 2010-2014, se realizé una boleta
de encuesta, con la cual se visito el area urbana de los tres municipios; con una
muestra de 10 tiendas se procedio a llenarla con cada uno de los propietarios o
encargados de atender el local, para obtener asi el promedio de ventas anuales
de los establecimientos, ya que es alli donde se encuentra la poblacion con
mayor capacidad adquisitiva. Para las importaciones 2015-2019 se calculd por
medio de minimos cuadrados, se tiene como proyeccion aumento en el consumo
anual, por lo que hay oportunidad de cubrir un porcentaje ele‘vado del mercado

para el inicio del proyecto.

3.4.3 Demanda v
Es la cantidad y calidad del durazno en almibar que pueden ser adquiridos a los
diferentes precios del mercado en un area geografica determinada por los

compradores o consumidores.
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. Demanda potencial histérica y proyectada

Se detalla a continuacion la demanda potencial histérica de los afnos 2010-2014
y proyectada para los anos 2015-2019. Se toma como base para el calculo de la
demanda histérica y proyectada, la cantidad de importaciones determinadas en
la investigacion de campo de los municipios, para el consumo per capita se tomo
en cuenta la certificacién de un nutricionista, el cudl estimé un consumo de 438
duraznos anuales por persona, equivalente a ocho presentaciones de frascos de

16 onzas que se espera producir.

A continuacion se detalla el calculo de la demanda potencial durante los anos

establecidos:

Cuadro 14
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Momostenango y San Francisco
El Alto, Totonicapan
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Durazno en Almibar
Periodo: 2010-2019

<. Consumo per Demanda
‘s Poblacion - -

. Poblacién N capita potencial

Aio delimitada
total o (frascode 16  (frasco de 16

(10%)

onz.) onz.)
2010 198,787 19,879 8 159,032
2011 205,718 20,572 8 164,576
2012 212,868 21,287 8 170,296
2013 220,201 22,020 8 176,160
2014 227,679 22,768 8 182,144
2015 235,266 23,527 8 188,216
2016 242,988 24,299 8 194,392
2017 250,875 25,088 8 200,704
2018 258,888 25,889 8 207,112
2019 266,989 26,699 8 213,592

Fuente: elaboracién propia, con base en datos de estimaciones de la pobiacién por municipio,
periodo 2010-2019 con base en datos del Xi Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion
2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE— y certificacién otorgada por nutricionista para el
consumo per capita (ver anexo tres).
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Para el calculo de la poblacion delimitada se tomé el 10% de la poblacién total,
que equivale al 20.20% de hombres y mujeres de los tres municipios en las
edades comprendidas entre los 15 y 64 aflos que son parte de la poblacion
econdmicamente activa —PEA-. De la cual se asume que compra y consume el

producto.

La demanda del durazno en almibar tiene potencial en los municipios, ya que
segln los calculos anualmente aumenta la demanda debido al crecimiento
poblacional y la utilizacion del producto como complemento para elaborar

postres.

3.44 Consumo aparente

Es una forma de medir la cantidad de producto de durazno en almibar que se ha
consumido en anos anteriores en los municipios, para determinarlo, se toma en
cuenta la produccion, las importaciones y exportaciones que se han realizado en

el lugar.

. Consumo aparente historico y proyectado
Se calcula al tomar como base el dato de la produccion mas las importaciones

menos las exportaciones, se presenta a continuacion el cuadro.

Cuadro 15
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Momostenango y San Francisco
El Alto, Totonicapan
Consumo Aparente Historico y Proyectado de Durazno en Almibar
Periodo: 2010-2019
(frasco de 16 onzas)

Ano Produccion Importaciones Exportaciones Consumo

aparente
2010 0 30,924 0 30,924
2011 0 33,431 0 33,431

Continua en la pagina siguiente...
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2012 0 36,142 0 36,142
2013 0 39,072 0 39,072
2014 0 42,240 0 42,240
2015 0 44,843 0 44,843
2016 0 47,670 0 47,670
2017 0 50,497 0 50,497
2018 0 53,324 0 53,324
2019 0 56,151 0 56,151

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos en el cuadro 13 de oferta total,
histérica y proyectada.

Se determin6 que no existen valores para la produccion ni exportaciones tanto
historicas como proyectadas, debido a que es un producto no elaborado en
ninguno de los municipios, el consumo aparente de durazno en almibar va en

aumento lo que representa una oportunidad para el proyecto.

3.4.5 Demanda insatisfecha

Uno de los aspectos mas importantes para el desarrollo del proyecto es el
calculo de la demanda insatisfecha, ya que la determinacion adecuada de esta,
ayuda a tener fundamentos para implementarlo y estimar los recursos

necesarios para dar inicio.

. Demanda insatisfecha historica y proyectada
Se presenta el cuadro con el calculo de la demanda historica y proyectada para
los anos 2010-2019.
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Cuadro 16
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Momostenango y San Francisco
El Alto, Totonicapan
Demanda Insatisfecha Historica y Proyectada de Durazno en Almibar
Periodo: 2010-2019

Afio Deman_da Consumo _ De.manda

potencial aparente insatisfecha
2010 159,032 30,924 128,108
2011 164,576 33,431 131,145
2012 170,296 36,142 134,154
2013 176,160 39,072 137,088
2014 182,144 42,240 139,904
2015 188,216 44,843 143,373
2016 194,392 47,670 146,722
2017 200,704 50,497 150,207
2018 207,112 53,324 153,788
2019 213,592 56,151 157,441

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos en los cuadros 14 de demanda
potencial y 15 de consumo aparente.

El proyecto tiene mercado potencial, debido a que con lo que se importa no se
logra cubrir la demanda local, para iniciar se pretende llegar a un 10% de la
poblacion total, ya que no hay productores que puedan competir con la puesta

en marcha.

3.4.4 Precio

Segun entrevista realizada, el consumo de durazno en almibar, se mantiene
estable durante todo el ano, con ciertos aumentos moderados en los meses de
febrero por la celebracion del dia del carino, mayo por el dia de la madre y

diciembre por las fiestas de fin de afio.

El precio de venta es estable, debido a que el consumo del producto es

constante durante todo el afo. Con relacion a los costos en que se incurran en la
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produccién del durazno en almibar, se calcula un precio de venta de Q.15.00 el
frasco de 16 onzas para los cinco anos de vida util del proyecto, lo cual
representa beneficio y utilidad para el productor y el minorista segin los precios

de los competidores.

3.4.5 Comercializacion

Este tema sera desarrollado en el capitulo IV del presente informe.

3.5 ESTUDIO TECNICO

Identifica la localizacion, capacidad de produccion instalada, proceso productivo
y requerimientos técnicos; como: equipo, maquinaria, materia prima e instalacion
necesaria que se utilizaran para el desarrollo eficiente del proyecto, y por lo
tanto, los costos de inversion, operacion y capital de trabajo que se requerira.

Esto con el fin de verificar la factibilidad técnica del presente estudio.

3.5.1 Localizacién

En este punto, es importante analizar cual es el sitio idoneo donde se pueda
instalar el proyecto, lo que incurrird en costos minimos y en mejores facilidades
de acceso a recursos, equipo y otros, la localizacion puede realizarse a través

de lo siguiente:

. Macrolocalizacién

Para la localizacion a nivel macro de la Cooperativa, se contemplé el acceso
inmediato al recurso humano, vias de acceso de proveedores de materia prima;
las caracteristicas requeridas del clima, precipitacion pluvial adecuada, calidad
de suelos y un ambiente favorable para la produccion de durazno. Es por ello,
que el proyecto se llevara a cabo en el municipio de San Bartolo Aguas

Calientes, departamento de Totonicapan.
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. Microlocalizacion

Se determinoé que la ubicacion idonea a nivel micro del proyecto es el centro del
municipio, por ser un lugar adecuado que posee las caracteristicas requeridas
para la ejecucion del proyecto en comparacion al resto de aldeas, las cuales a
continuacion se detallan: accesibilidad en cuanto a las vias de acceso,
transporte para movilizar la materia prima, alquiler de las instalaciones, calidad

de mano de obra, disponibilidad de agua, luz, teléfono, banco.

3.5.2 Tamaio

La produccion total para los cinco afios proyectados sera de 209,045 frascos. La
dimensidén de la Cooperativa se establecié a través de la capacidad instalada
mensual y el tamafno de la maquinaria y mobiliario. La bodega sera de 14 x 15
metros, tendra un area de: bodega, produccion, administracion, ventas, un bafo

y garaje.

3.5.3 Volumen y valor de la produccion
A continuacién se detalla la capacidad de produccion que se pretende alcanzar
para los proximos cinco afnos:

Cuadro 17
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar
Volumen y Valor de la Produccion Anual Proyectada
Ano: 2014

Produccion Precio de

Afo Produccion Merma 2% Total Q.

neta venta Q.
1 40,163 803 39,360 15 590,400
2 40,947 819 40,128 15 601,920
3 41,731 835 40,896 15 613,440
4 42,710 854 41,856 15 627,840
5 43,494 870 42,624 15 639,360
Total 209,045 4,181 204,864 3,072,960

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.
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Como parte de los objetivos de la Cooperativa se estima incrementar cada ano
2% la produccién total y se cubrird 28% aproximadamente de la demanda
insatisfecha segun la aceptacion por el cliente. El precio de venta se mantendra

constante para los cinco afos de proyeccion.

3.5.4 Proceso productivo

Es el procedimiento técnico que se utiliza para obtener los bienes a partir de la
transformacién de la materia prima, hasta convertila en productos finales,
mediante la realizacion de todas las actividades que conlleva el proceso
productivo, la cual comienza desde la seleccion del durazno, hasta el etiquetado

y almacenamiento; en secuencia légica y sistematica.
. Flujograma
Es la representacion grafica de los pasos a seguir para realizar con éxito la

produccion de durazno en almibar.

A continuacion se muestra el proceso que identifica cada paso.
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Grafica 3

Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Departamento de Totonicapan

Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar

Flujograma del Proceso de Produccion
Ano: 2014

Proceso

Descripcion

< Inicio ’

I

Seleccidén

Lavado

Mondado

Inspeccién

Escaldado

Esterilizacion

Elaboracién del
almibar

|

Envasado y
cierre

Etiquetado y
almacenamiento

Inicio del proceso.

El durazno se selecciona de acuerdo al tamafo, madurez y
aspecto (sano o alterado). Para este proceso en el primer mes se
necesita de 2 dias.

Se deben sumergir los frutos en agua para realizar el lavado y
eliminar el polvo, la tierra y otros restos que pudiera transportar,
para esta actividad se requieren 2 dias.

Es un proceso quimico que consiste en eliminar la superficie del
fruto lo cual es equivalente al pelado, pero con el uso de
temperatura y una sustancia quimica (soda caustica) a baja
concentracion, para esta actividad se necesita de 1 dia.

Debe inspeccionarse que el lavado de los frutos haya pasado por
varios enjuagues que desprendan totalmente la capa, para evitar
que se queden restos de soda caustica en el durazno, para esta
actividad se requieren 2 dias.

Proceso que consiste en sumergir los duraznos en acido citrico al
1% para evitar la oxidacién para esta actividad se necesita de 2
dias.

Actividad que consiste en eliminar los microorganismos patdégenos,
que pueden causar algun dafno al durazno para este proceso se
necesita de 5.5 dias.

Se prepara e! vinagre aromatizado con las especies; una taza de
agua por una taza de vinagre y se le agrega sal al gusto.

Al agregar los duraznos en el frasco, inmediatamente se cubren
con el almibar a alta temperatura. Para eliminar las burbujas de
aire, se debe agitar el recipiente, mientras se agrega el almibar
para esta actividad se necesita 2 dias.

Se coloca su respectiva etiqueta, durante el almacenamiento se
efectia un intercambio de sustancias aromaticas de la fruta al
jarabe para este proceso se necesita 1.5 dias.

( Fin ) Fin del proceso.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.
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La grafica muestra el proceso que es necesario para realizar la producciéon de
durazno en almibar, el cual genera un tiempo de 23 dias para la elaboracién
total, cada paso permitira al productor realizar las actividades de forma ordenada

y estimar la mano de obra y el tiempo que se utilizara.

3.6.5 Requerimientos técnicos
Entre los requerimientos técnicos a utilizar para el proceso productivo del

durazno en almibar se encuentran los siguientes:

Tabla 3
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar
Requerimientos Técnicos

Ano: 2014
Descripcion Unidad de medida Cantidad
Maquinaria
Tina de lavado Unidad
Marmita Unidad
Vehiculos
Motocicleta con parrilla Unidad 1
Mobiliario y equipo
Deposito de agua Unidad 1
Purificador de agua Unidad 1
Bascula Unidad 1
Refractometro Unidad 1
Mesa de acero inoxidable Unidad 1
Archivo de metal Unidad 1
Escritorios Unidad 2
Sillas secretariales Unidad 2
Sillas plasticas Unidad 5
Mesa para sesiones Unidad 1
Equipo de computacion
Computadora de escritorio Unidad 2

Continua en la pagina siguiente...
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Impresora

Materia prima

Durazno

Agua

Azucar

Soda caustica

Acido citrico

Benzoato de sodio

Mano de obra directa
Seleccion

Lavado

Mondado

Inspeccién

Escaldado

Esterilizacion

Elaboracion del almibar
Envasado y cierre
Etiquetado y almacenamiento
Costos indirectos variables
Caja de carton (empaque)
Frasco

Tapadera para frasco
Etiqueta

Costos fijos de produccién
Energia eléctrica

Agua

Mantenimiento de maquinaria
Sueldo jefe de produccion
Guantes

Cofias

Batas

Mascarillas

Cubetas

Canastas plasticas
Paletas de madera

Jarrilla de acero inoxidable

Unidad

Unidad
Litro
Kilo

Gr

Gr

Gr

Dia
Dia
Dia
Dia
Dia
Dia
Dia
Dia
Dia

Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

Mensual
Mensual
Mensual
Mensual
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

29,520

1,845
608
7,380
611
305

214
214
0.85
214
214
6.41
4.27
2.14
1.71

205
4,920
4,920
4,920

W =2 WNOOLEOOO0

Continua en la pagina siguiente...
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Canastillas de acero Unidad 3
Gastos de administracion

Alquiler de instalaciones Mensual 1
Publicidad y propaganda Mensual 1
Sueldo jefe administrativo Mensual 1
Sueldo jefe de ventas Mensual 1
Papeleria y utiles Mensual 1
Honorarios contador Mensual 1
Dietas Mensual 1

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Los recursos descritos, son necesarios para el desarrollo eficiente de Ia
Cooperativa, se contratara mano de obra para el proceso productivo; la materia
prima, herramientas y maquinaria, se optaran por comprarlos en Totonicapan,

Quetzaltenango o Huehuetenango, con el fin de optimizar recursos.

3.5.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Este tema sera desarrollado en el capitulo V del presente informe.

3.6 ESTUDIO FINANCIERO
Determina la inversidon que sera necesaria para llevar a cabo el proyecto,
contiene el total en capital de trabajo, bienes fisicos, costos y gastos con los

cuales se determinara la viabilidad del proyecto.

3.6.1 Inversion fija

Son todos los bienes tangibles e intangibles que se tendran en el proyecto, tales
como herramientas, mobiliario y equipo, maquinaria, equipo de computacion y
otros, que seran necesarios para el proceso productivo, comercializacion, y

correcto funcionamiento de la Cooperativa.

Se presenta la inversion fija que sera necesaria para iniciar el proyecto.
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Cuadro 18
Municipio De San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar
Inversion Fija

Ano: 2014
. Unidad de . Costo

Descripcion medida Cantidad unitario Q. Total Q.
Tangible

Maquinaria 15,500
Tina de lavado Unidad 1 3,500 3,500
Marmita Unidad 1 12,000 12,000
Vehiculos 8,000
Motocicleta con parrilla Unidad 1 8,000 8,000
Mobiliario y equipo 11,975
Deposito de agua Unidad 1 1,200 1,200
Purificador de agua Unidad 1 4,500 4,500
Bascula Unidad 1 1,200 1,200
Refractometro Unidad 1 1,400 1,400
Mesa de acero inoxidable Unidad 1 800 800
Archivo de metal Unidad 1 400 400
Escritorios Unidad 2 500 1,000
Sillas secretariales Unidad 2 150 300
Sillas plasticas Unidad 5 35 175
Mesa para sesiones Unidad 1 1,000 1,000
Equipo de computacion 6,360
Computadora de escritorio Unidad 2 3,000 6000
Impresora Unidad 1 360 360
Intangible

Gastos de organizacion 5,000
Gastos de organizacion 5,000 5,000
Total 46,835

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

La inversion fija minima para la produccion de durazno en almibar serd de
Q.46,835.00; maquinaria es el rubro mas representativo con 33%, mobiliario y
equipo 26%, vehiculos 17%, equipo de computacion 13% y gastos de

organizacion 11%.
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3.6.2 Inversion en capital de trabajo

Se refiere al conjunto de recursos economicos, constituidos por activos
corrientes, utilizados para la operacién normal del proyecto durante un periodo
productivo, este debera permitir enfrentar cualquier tipo de emergencia o
pérdidas sin caer en bancarrota y se debe financiar todos aquellos
requerimientos que tiene el proyecto para producir, el cual se integrara de la
siguiente manera.

Cuadro 19
Municipio De San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan

Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar
Inversion en Capital de Trabajo

Ano: 2014

Unidad Costo
Descripcién de Cantidad unitario Total Q.

medida Q.
Materia prima 24,397
Durazno Unidad 29,520 0.65 19,188
Agua Litros 1,845 0.02 37
Azucar Kilo 608 8.36 5,083
Soda caustica Gr 7,380 0.01 74
Acido citrico Gr 611 0.01 6
Benzoato de sodio Gr 305 0.03 9
Mano de obra directa 2,324
Seleccidén Dia 2.14 74.97 160
Lavado Dia 2.14 74.97 160
Mondado Dia 0.85 74.97 64
Inspeccion Dia 2.14 74.97 160
Escaldado Dia 2.14 74.97 160
Esterilizacion Dia 6.41 74.97 481
Elaboracion del almibar Dia 4.27 74.97 320
Envasado y cierre Dia 2.14 74.97 160
Etiquetado y almacenamiento Dia 1.71 74.97 128
Bonificacién incentivo 23.94 8.33 199
Séptimo dia (Q.1,741.00/6) 332
Costos indirectos variables 8,165
Cuota patronal IGSS 2,125 0.1267 269

Continua en la pagina siguiente...
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Prestaciones laborales 2,125 0.3055 649
Caja de cartdn (empaque) Unidad 205 1.75 359
Frasco Unidad 4,920 0.75 3,690
Tapadera para frasco Unidad 4,920 0.15 738
Etiqueta Unidad 4,920 0.5 2,460
Costos fijos de produccion 4,817
Energia eléctrica Mensual 1 200 200
Agua Mensual 1 1 1
Mantenimiento de maquinaria Mensual 1 75 75
Sueldo jefe de produccidn Mensual 1 2,350.00 2,350
Guantes Unidad 6 0.76 5
Cofias Unidad 6 0.9 5
Batas Unidad 4 60 240
Mascarillas Unidad 6 0.8 5
Cubetas Unidad 2 25 50
Canastas plasticas Unidad 3 - 30 90
Paletas de madera Unidad 1 20 20
Jarrilla de acero inoxidable Unidad 3 125 375
Canastillas de acero Unidad 3 45 135
Bonificacion incentivo Mensual 1 250 250
Cuota patronal Mensual 2,350 0.1267 298
Prestaciones laborales Mensual 2,350 0.3055 718
Gastos de administracion 9,006
Alquiler de instalaciones Mensual 1 1,000.00 1,000
Publicidad y propaganda Mensual 1 75 75
Sueldo jefe administrativo Mensual 1 2,350.00 2,350
Sueldo jefe de ventas Mensual 1 2,350.00 2,350
Papeleria y utiles Mensual 1 50 50
Honorarios contador Mensual 1 300 300
Bonificacion incentivo Mensual 2 250 500
Cuota patronal Mensual 4,700 0.1267 595
Prestaciones laborales Mensual 4,700 0.3055 1,436
Dietas Mensual 1 350 350
Total inversion en capital de trabajo 48,709

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

La inversién en capital de trabajo permite medir el equilibrio patrimonial de la

Cooperativa. Se conforma por 50% que representan la materia prima, el precio
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es elevado por la escases del durazno en los meses de noviembre a febrero, 5%
mano de obra directa, 17% en costos indirectos variables, 10% fijos de
produccion; y 18% de gastos de administracion (los cuales incluyen la

tramitacion de la licencia sanitaria).

3.6.3 Inversion total
Esta integrada por la sumatoria de la inversion fija y en capital de trabajo, esto
es requerido como suma inicial del proyecto, para llevarlo a cabo. Se presenta el

cuadro que la integra a continuacion

Cuadro 20
Municipio De San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar
Inversién Total

Ano: 2014
Descripcién Parcial Total Q.
Inversioén fija 46,835
Maquinaria 15,500
Vehiculos 8,000
Mobiliario y equipo 11,975
Equipo de computacion 6,360
Gastos de organizacion 5,000
Inversion en capital de trabajo 48,709
Materia prima 24,397
Mano de obra directa 2,324
Costos indirectos variables 8,165
Costos fijos de produccion 4,817
Gastos de administracion 9,006
Total 95,544

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Durante el primer afno productivo la inversion fija estard en un porcentaje mayor
que en capital de trabajo, esto debido a que la Cooperativa debe adquirir
maquinaria y equipo para iniciar con el negocio, para los siguientes afnos, este

rubro debera disminuir ya que no sera lo mismo que en el primero, se podra



68

capacitar al capital humano, que es uno de los objetivos principales de Ila

Cooperativa, mejorar la calidad de vida de sus asociados y trabajadores.

3.6.4 Financiamiento

Se ocupa de la busqueda de capital a través de los distintos medios de
obtencion de recursos financieros y de la especificacion de los diferentes flujos
de origen y uso de fondos para el tiempo estipulado con el propdsito de

destinarlos a la inversion que se analiza en el proyecto.

A continuacidn se detalla la integracion de dichos rubros.

Cuadro 21
Municipio De San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar
Fuentes de Financiamiento

Ano: 2014

c . Recursos Recursos Inversion

Descripcion . .
propios ajenos total
Inversion fija 46,835 - 46,835
Maquinaria 15,500 - 15,500
Vehiculos 8,000 - 8,000
Mobiliario y equipo 11,975 - 11,975
Equipo de computaciéon 6,360 - 6,360
Gastos de organizacion 5,000 - 5,000
Inversion en capital de trabajo 48,709 - 48,709
Materia prima 24,397 - 24,397
Mano de obra directa 2,324 - 2,324
Costos indirectos variables 8,165 - 8,165
Costos fijos de produccion 4,817 - 4,817
Gastos de administracion 9,006 - 9,006
Total 95,544 - 95,544

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

La Cooperativa obtendra financiamiento interno por los 20 asociados, con un

capital inicial de Q.95,544.00 el cual esta integrado con un aporte de Q.4,777.20
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por cada uno. No se utilizaran recursos externos para desarrollar el proyecto.

3.6.5. Costo directo de produccion proyectado

En este estado se muestra la integracion y valor de los insumos, mano de cbra

y costos indirectos variables de produccion, el mismo tiene como objetivo dar a

conocer el costo unitario de un producto determinado.

A continuacion se presenta el costo directo de produccion proyectado por los

cinco anos de produccion que tardara el proyecto.

Cuadro 22
Municipio De San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Proyecto Produccion de Durazno en Almibar
Estado de Costo Directo de Produccion Proyectado
Del 01 de enero al 31 de Diciembre de cada aiho
(cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Aio2 Ano3 Afro4 Afo5
Insumos 195,176 199,035 202,843 207,606 211,415
Durazno 153,504 156,499 159,494 163,238 166,234
Agua 296 301 307 314 320
Azucar 40,664 41,516 42,310 43,304 44,098
Soda caustica 592 602 613 628 639
Acido citrico 48 50 51 52 53
Benzoato de sodio 72 67 68 70 71
Mano de obra directa 18,592 18,920 19,282 19,735 20,098
Seleccion 1,280 1,304 1,329 1,360 1,385
Lavado 1,280 1,304 1,329 1,360 1,385
Mondado 512 518 528 541 551
Inspeccion 1,280 1,304 1,329 1,360 1,385
Escaldado 1,280 1,304 1,329 1,360 1,385
Esterilizacion 3,848 3,912 3,987 4,081 4,156
Elaboracion del almibar 2,560 2,608 2,658 2,721 2,771
Envasado y cierre 1,280 1,304 1,329 1,360 1,385
Etiguetado y almacenamiento 1,024 1,037 1,056 1,081 1,101

Continua en la pagina siguiente. ..
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Bonificacidn incentivo 1,592 1,622 1,653 1,692 1,723
Séptimo dia 2,656 2,703 2,755 2,819 2,871
Costos indirectos variables 65,324 66,582 67,856 69,448 70,724
Cuota patronal IGSS 2,154 2,192 2,234 2,286 2,328
Descripcion Ano 1 Ano 2 Anho3 Ano4 AhRob5
Prestaciones laborales 5,194 5,285 5,386 5,512 5,614
Caja de carton (empaque) 2,872 2,926 2,982 3,052 3,108
Frasco 29,520 30,096 30,672 31,392 31,968
Tapadera para frasco 5,904 6,019 6,134 6,278 6,394
Etiqueta 19,680 20,064 20,448 20,928 21,312
Costo directo de producciéon 279,092 284,537 289,981 296,789 302,237
Produccién en frascos 39,360 40,128 40,896 41,856 42,624
Costo por frasco 7.09 7.09 7.09 7.09 7.09

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Se muestran los rubros que integran el costo directo de produccion necesario
para los cinco afos que se producira durazno en almibar, el cual aumenta 2%
aproximadamente en comparacién con el ano anterior, los costos también se
ven afectados por el volumen necesario de materia prima, mano de obra vy

costos indirectos variables.

3.6.6 Estado de resultados proyectado
Representa la situacion financiera de la Cooperativa, se integra por el costo total
de los productos, valor total de las ventas, todos los gastos en que se incurre en

el proceso produccion, comercializacion y ventas del producto.

Determina también la utilidad neta obtenida durante el ejercicio contable y las
obligaciones de la Cooperativa en cuanto a pago de tributos como lo es el

impuesto sobre la renta —ISR-.



Cuadro 23
Municipio De San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar

Estado de Resultados Proyectado
Del 01 de enero al 31 de Diciembre de cada afo

(cifras en quetzales)
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Descripcion Afio 1 Aio2 Afno3 Afiod Aiio 5
Ventas 590,400 601,920 613,440 627,840 639,360
(-) Costo directo de produccion 279,092 284,537 289,981 296,789 302,237
Contribucion a la ganancia 311,308 317,383 323,459 331,051 337,123
(-) Gastos variables de venta 840 840 840 840 840
Combustible 840 840 840 840 840
Ganancia marginal 310,468 316,543 322,619 330,211 336,283
(-) Costos fijos de producciéon 36,650 36,650 36,650 36,650 36,650
Energia eléctrica 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Agua 12 12 12 12 12
Mantenimiento de maquinaria 300 300 300 300 300
Sueldo jefe de produccion 18,800 18,800 18,800 18,800 18,800
Guantes 40 40 40 40 40
Cofias 40 40 40 40 40
Batas 480 480 480 480 480
Mascarillas 10 10 10 10 10
Cubetas 100 100 100 100 100
Canastas plasticas 270 270 270 270 270
Paletas de madera 60 60 60 60 60
Jarrilla de acero inoxidable 375 375 375 375 375
Canastillas de acero 135 135 135 135 135
Bonificaciéon incentivo 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000
Cuota patronal 2,384 2,384 2,384 2,384 2,384
Prestaciones laborales 5,744 5,744 5,744 5,744 5,744
Depreciacion maquinaria 3,100 3,100 3,100 3,100 3,100
Depreciacién vehiculos 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600
(-) Gastos de administracion 155,589 155,589 155,589 153,469 153,469
Alquiler de instalaciones 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Publicidad y propaganda 900 900 900 900 900
Sueldo jefe administrativo 28,200 28,200 28,200 28,200 28,200
Sueldo jefe de ventas 28,200 28,200 28,200 28,200 28,200
Sueldo vendedores 27,372 27,372 27,372 27,372 27,372
Papeleria y utiles 400 400 400 400 400
Honorarios contador 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600
Bonificacion incentivo 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000

Continda en la pagina siguiente...
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Cuota patronal 10,608 10,608 10,608 10,608 10,608
Prestaciones laborales 25,594 25594 25594 25594 25,594
Dietas 4,200 4,200 4,200 4,200 4,200
Depreciacion mobiliario y equipo 2,395 2,395 2,395 2,395 2,395
Depreciacion equipo de codmputo 2,120 2,120 2,120

Amortizacion gastos de organizacion 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Ganancia en operacién 118,229 124,304 130,380 140,092 146,164
Ganancia antes ISR 118,229 124,304 130,380 140,092 146,164
(-) Impuesto sobre la renta 28% 33,104 34,805 36,506 39,226 40,926
Ganancia neta del ejercicio 85,125 89,499 93,874 100,866 105,238

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Las ventas anuales varian conforme la cantidad de produccion de frascos, con
un valor de Q.15.00 cada uno, los datos anteriores indican que el proyecto es
viable y cada afo se incrementa la ganancia. En los costos fijos de produccién
se incluyen rubros que se requieren dos o tres veces al afo entre ellos:
mascarillas, cubetas, canastas plasticas y paletas de madera.

Las depreciaciones se realizaron por el método de linea recta y se aplicaron los
porcentajes vigentes segun la Ley de Actualizacion Tributaria, de la siguiente
forma: maquinaria 20%, herramientas 25%, mobiliario y equipo 20%, equipo de
computo 33.33% vy gastos de organizacion con 20%. Se establecen los ingresos
y salidas de efectivo por medio de este se lograra solventar las obligaciones que

se presenten en la vida del proyecto.

3.7 EVALUACION FINANCIERA

El principal objetivo es examinar la viabilidad de un proyecto para reducir el
riesgo de una mala inversion, por medio de este los asociados tendran una
mejor certeza del futuro de la Cooperativa, lo cual los ayudara a tomar una mejor

decision.

A continuacion se evaluan los distintos indicadores financieros que demostraran

la viabilidad del proyecto, con la finalidad de establecer si es rentable y
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determinar las ganancias de los futuros asociados.

Cuadro 24
Municipio de San Bartolo Aguas calientes, Totonicapan
Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar
Evaluacion financiera

Indicador valor/porcentaje
Punto de equilibrio en Q. (PE) 365,571
Punto de equilibrio en frascos de 16 onz. (PEU) 24,371
Margen seguridad 38.08%
Valor actual neto en Q. (VAN) 191,674
Relaciéon beneficio costo en Q. (RBC) 1.13
Tasa interna de retorno (TIR) 100.46%
Periodo de recuperacion de la inversion (PRI) 1 afno, 3 meses, 8 dias

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

El punto de equilibrio representa la cantidad en quetzales y unidades en la cual
los costos y ventas de la cooperativa estaran en el mismo nivel, significa esto
gue no se gana ni se pierde al llegar a estos valores, también se puede entender
como que las cantidades que los sobrepasan son ganancia para la Cooperativa

y lo que esté por debajo es pérdida.

El margen de utilidad indica el porcentaje en el cual puede disminuir las ventas,
no significa que necesariamente la Cooperativa tenga pérdida en esa baja, para

los datos obtenidos en la evaluacion del proyecto se encuentra en un 38.08%.

Para que el proyecto pueda ser aceptado, el valor actual neto debe ser mayor a
la TREMA, después de haberla tomado como base para el factor de
actualizacion en el calculo, se tuvo como resultado un VAN positivo, por lo que
se puede decir que el proyecto es factible, ya que el rendimiento que se
obtendra sera mayor al porcentaje de interés que pagan las entidades

financieras.
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Por cada quetzal que se invierta en el proyecto para cubrir su valor total, este
devolvera 13 centavos, lo que significa una utilidad aceptable, ya que lo invertido

cubre los costos y se obtiene un rendimiento adicional.

Para determinar el tiempo en el cual se recuperara el monto total de la inversion,
se calcula el periodo de recuperacion, el cual determina el lapso en anos meses
y dias en los que se tendra de vuelta, para el proyecto de durazno en almibar se
tiene un periodo de 1 ano, 3 meses y 8 dias, por lo que se puede decir que es
un lapso de tiempo aceptable, ya que este no debe ser ni muy corto ni muy lago,

segun el periodo de vida del proyecto.

3.8. IMPACTO SOCIAL

Es importante tomar en cuenta que dentro del impacto social, este proyecto
beneficiara a sus 20 asociados quienes seran los encargados de ponerlo en
marcha, otorgara empleos en forma directa e indirecta quienes a su vez
beneficiaran a sus familias, asi como proporcionar nuevas alternativas de

inversion y desarrollo para el municipio.

La ejecucion del proyecto de produccion de durazno en almibar, a realizarse en
el centro del municipio, generard 7 nuevas fuentes de empleo directa e
indirectamente, a su vez beneficiara a las familias de los trabajadores, debido a
gue en menor escala evitara la migracion de la poblacién en busca de empleos a

otras regiones.

Lo que podria contaminar el medio ambiente es que los consumidores no
depositen en un bote de basura los frascos utilizados, para ello se recomendara
implementar un plan de concientizacion dirigido a la poblacion, en donde se dé a

conocer los beneficios y como repercutiria en el medio ambiente.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION
PROYECTO: PRODUCCION DE DURAZNO EN ALMIBAR

Son las actividades que se llevan a cabo para facilitar la venta del producto, se

ocupa de determinar los gustos y preferencias de los clientes potenciales.

En este capitulo se realiza la propuesta de comercializacion para el proyecto de
durazno en almibar y se detalla cada uno de los procesos necesarios para

poder hacer llegar la produccion al consumidor final.

41 MEZCLA DE MERCADOTECNIA

Son todas las herramientas y tacticas controlables del producto, precio,
promocion y plaza; que al combinarlas producen la respuesta deseada en el
mercado meta, en este caso los municipios de San Bartolo Aguas Calientes,
Momostenango y San Francisco el Alto, lugares donde se ofrecera al minorista y

consumidor final de forma adecuada el producto en el momento y lugar preciso.

4.1.1 Producto
Se utilizaran estrategias que permitiran dar a conocer el producto de una forma
adecuada, con el objetivo de llegar al consumidor final de una manera rapida y

eficaz.

o Variedad
Por ser una Cooperativa que esta iniciando con sus actividades productivas solo

se tendra una presentacion, frasco de vidrio de 16 onz.
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. Calidad

Esta basada en el proceso de elaboracion y control que conlleva Ia
transformacion del producto para asegurar la calidad y presentaciéon, para asi
poder prolongar y conservar la uniformidad de las caracteristicas de la fruta

juntamente con su valor nutritivo.

. Diseio
Frasco de vidrio redondo que contiene seis duraznos enteros de tamafo

uniforme, banados en almibar.

. Caracteristicas
Los duraznos se caracterizan por tener textura suave, forma y tamano uniforme,
sabor Unico y consistencia adecuada para poder ser utilizado en la reposteria o

en diferentes platillos como: duices, compotas, ensaladas y otros postres.

. Marca
Con una etiqueta que se colocara alrededor del frasco, se indicara el nombre

compileto del producto: “Durazno en Almibar El Encanto”.

. Envase
Frasco de vidrio con tapadera de metal, al frente una etiqueta que lo rodeara, la

cual indicara la marca, ingredientes, valor nutricional y caducidad del producto.

. Servicio
Por medio de una motocicleta con parrilla que servira como transporte para

hacer llegar directamente el producto al local del minorista.
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. Garantia

Por ser un producto comestible no tiene garantia, aunque la vida util del
producto es de un ano, manteniéndolo en lugar fresco y obscuro, después de
abierto el envase se debe colocar en refrigeracion y consumirse a mas tardar un

mes después.

o Utilidades
El producto puede ser utilizado en la decoracion de diferentes postres,
elaboracién de dulces, compotas, ensaladas, pasteles, combinarla con otras

frutas y varios platilios mas.

4.1.2 Precio
Se utilizara la estrategia de comparacion, esto con el objetivo de saber el valor
de venta del producto de los competidores en el mercado y poder tener precios

de introduccién agradables al consumidor y al alcance de su bolsillo.

o Precio de lista
El precio del productor hacia el minorista sera de Q15.00 para los cinco anos de

vida util del proyecto, con un precio sugerido para el consumidor final de Q16.00.

o Descuentos
En la compra de 5 cajas de 24 unidades al contado, se otorgara un descuento

del 5% lo cual significa un ahorro de Q90.00 para los clientes.

. Periodo de pago
Unicamente seran ventas al contado, ya que por ser una Cooperativa que inicia
sus actividades es necesario poder recuperar rapidamente lo invertido para

poder seguir en marcha con la produccion.
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4.1.3 Plaza
Se detalla los canales, asi como la cobertura, surtido, transporte y otras
actividades necesarias para hacer liegar el producto al distribuidor y este al

consumidor final.

. Canales
Los que intervendran en el proceso de comercializacion del durazno en almibar
y son mas adecuados para la estrategia que utilizara la Cooperativa son el

productor, minorista y consumidor final.

o Cobertura
Se tiene como prioridad llegar primeramente a los distribuidores minoristas como
lo son: las tiendas y abarroterias del area urbana de San Bartolo Aguas

Calientes, Momostenango y San Francisco el Alto.

o Surtido
Se manejara una produccion anual de 39,360 frascos de durazno en almibar

anualmente, con la unica presentacion de 16 onzas.

o Ubicaciones
Se tendra la Unica sede y centro de distribucion de la Cooperativa en el casco

urbano del municipio de San Bartolo Aguas Calientes.

. Inventario
Cada mes se tendra un inventario de producto terminado en bodega de 4,920

frascos de 16 onzas, con una rotacion al ano.
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o Transporte
Se utilizara una motocicleta con parrilla de 75 cms. de largo X 40 de ancho, este
sera el medio de transporte para entregar el producto directamente en el local

del minorista.

. Logistica
Se establecera rutas de distribucion por municipio, con el objetivo de cumplir con

los pedidos realizados por lo clientes en el menor tiempo posible.

4.1.4 Promocion
Se detallan las actividades que se llevaran a cabo para dar a conocer las
caracteristicas y bondades del producto con el objetivo de persuadir a los

distribuidores y consumir final de adquirir el producto.

. Publicidad

Se imprimiran afiches de 12” X 18” en las distintas tiendas y abarroterias de los
tres municipios, asi como en las escuelas y calles principales con el objetivo de
generar mayor alcance en la poblacién y dar a conocer el producto con mayor

eficiencia.

. Venta personal
En la sala de ventas se despachara el producto a los minoristas que por algun

motivo lleguen directamente a comprar el producto a la Cooperativa.

. Relaciones publicas
Se propone solicitar en las distintas instituciones gubernamentales y no

gubernamentales, apoyo para dar a conocer el producto.



80

4.2. CANALES DE COMERCIALIZACION
Para el proyecto se propone un canal de comercializacion en el cual el productor
llevara directamente el durazno en almibar al minorista, quien luego lo hara

llegar al consumidor final.

Grafica 4
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar
Canal de Comercializacion
Ano: 2014

Productor

I 1000/0

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2014.

Se propone este canal ya que por ser un producto que se comienza a producir
en el municipio, no esta posicionado en la mente del consumidor, por lo que la

estrategia de competencia sera con respecto al precio.

Significa que si el minorista es el unico involucrado en el proceso de distribucién
del producto al consumidor final, los margenes de utilidad seran mayores pues
el precio del producto unicamente tendra sumado los costos incurridos en la

comercializacion y distribucion.

4.3. MARGENES DE COMERCIALIZACION
Sera la diferencia que paga el consumidor final y el precio de venta recibido o

aceptado por el productor, detallan también los porcentajes de participacion por
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cada agente que interviene en la comercializacion, en el caso del durazno en

almibar Unicamente sera el distribuidor minorista.

Cuadro 25
Municipios de San Bartolo Aguas Calientes, Momostenango y San
Francisco el Alto, Totonicapan
Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar
Margenes de Comercializacion

Ano: 2014
Precio % %
Institucion  deventa MBCQ. C°°9 muNcQ.  Rendi-  Partici-
mercadeo . .
Q. miento pacion
Productor 15 94
Minorista 16 1 0.18 0.82 5 6
Renta 0.17
Empaque 0.01
Consumidor final
Totales 31 1 0.18 0.82 100
Productor 15 94
Minorista 16 1 0.34 0.66 4 6
Renta 0.33
Empaque 0.01
Consumidor final
Totales 31 1 0.34 0.66 100
Productor 15 94
Minorista 16 1 0.51 0.49 3 6
Renta 0.5
Empaque 0.01
Consumidor final
Totales 31 1 0.51 0.49 100

Fuente: elaboracion propia Grupo EPS, primer semestre 2014,

El valor establecido por el productor para el frasco de durazno en almibar de 16
onzas corresponde a Q.15.00 para los cinco anos, por lo que tendra una

participacion del 94% sobre el precio final en los tres municipios.
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El minorista tendra una participacién del 6% sobre el precio de venta en San
Bartolo, Momostenango y San Francisco El Alto, por cada frasco de durazno en
almibar que se venda ganaran Q.0.82, Q.0.66 y Q.0.49 respectivamente, valor
que se obtiene al restarle el costo de mercadeo, que inbluyen el pago de local y

empaque del producto.

El gasto de alquiler para el minorista durante la vida util del presente proyecto,
serd constante en los tres municipios, debido a que la mayoria de tiendas y
abarroterias son locales propios; sin embargo, una minoria que alquilan, por lo
que se realiz6 un promedio en los municipios, ya que segun el estudio de
mercado, los arrendantes llevan de tres a cuatro afnos sin que les incrementen el

precio.



CAPITULO YV
ESTUDIO ADMINISTRATIVO- LEGAL
PROYECTO: PRODUCCION DE DURAZNO EN ALMIBAR

Para el municipio, se propone la creacién de una Cooperativa de hombres vy
mujeres, productora de durazno en almibar, en la cual se desea establecer
politicas organizativas para su funcionamiento y legales para identificar los
derechos y obligaciones de toda persona individual o juridica, para llevar a cabo,

el desarrollo eficaz y eficiente de dicho proyecto.

La proyeccion de la organizacion es de caracter social, tendra como objetivo
generar fuentes de empleo, elevar los niveles de vida de los trabajadores,
inculcara el trabajo colectivo, satisfaccion de necesidades, se realizara para el
desarrollo sostenible, econotmico y social del municipio; en el cual se
aprovecharan todos los recursos humanos, financieros y materiales que se

tenga a disposicion en la puesta en marcha del proyecto.

5.1 JUSTIFICACION

Se propone la creacién de una Cooperativa que maximice las utilidades que se
obtengan de las ventas generadas, para lograr que el municipio llegue a ser
competitivo a nivel local y regional, posicionandose como la principal productora
de durazno en almibar. Generara nuevas fuentes de empleo y por ende aumento
del ingreso familiar, lo cual contribuira al desarrollo econédmico de la sociedad,

principalmente en mejorar la calidad de vida de las personas.

Otra de las razones por las que se optd para la creacion de una organizacion de
esta indole, son los principios por los que se rige, entre los cuales se menciona:
procurar el mejoramiento social y econémico mediante el esfuerzo comun; no

perseguir fines de lucro, servir a sus asociados; ser de duracion indefinida y de
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capital variable; distribuir los excedentes y pérdidas en proporcibn a la
participacion de cada uno de ellos en las actividades de la Cooperativa; fomentar
educacion e integracidon y prestar servicios sociales en un ambito de

cooperativismo.

5.2 OBJETIVOS
Los objetivos que se desean alcanzar para el buen funcionamiento de la

Cooperativa son los siguientes:

5.21 General
Conformar una Cooperativa que se encargue de transformar la produccién de
durazno del municipio, a conserva en almibar, para obtener mayores beneficios

economicos y a la vez, facilitar el proceso de produccion y comercializacién.

5.2.2 Especificos

. Establecer una Cooperativa que vele por los intereses de los asociados que
la conforman.

. Disenar una estructura organizacional con las unidades adecuadas para el
buen funcionamiento de la Cooperativa.

. Elaborar manuales de organizacién; normas y procedimientos para alcanzar
la eficiencia en el desarrollo de las funciones de los empleados.

. Definir los estatutos y reglamentos de la Cooperativa.

. Establecer politicas de comercializacion del producto con caracteristicas
que aseguren el rendimiento optimo de la inversion.

e  Generar fuentes de empleo que beneficien a la comunidad

5.3. TIPO Y DENOMINACION
Se optd por trabajar con una Cooperativa, debido a que sera una empresa

economica que estara al servicio de sus asociados; sera de capital variable, el
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cual estara integrado por aportaciones de cada uno de los asociados las cuales

seran iguales.

La Cooperativa estara integrada por un minimo de 20 asociados. Especializada
en una sola actividad productiva que serd agroindustrial. En cuanto a la
denominacién, el nombre sera “Cooperativa de Durazno en Almibar Los

Bartolences, R.L".

54  MARCO JURIDICO
Son las normas internas y externas de caracter obligatorio, que guiaran las
actividades bajo las cuales se regira la Cooperativa en un contexto legal para su

adecuado funcionamiento. Se mencionan a continuacion:

. Normativa interna

Rigen la actividad de la Cooperativa, entre ellas se mencionan el acta de
constitucion, la cual se debe dar a conocer al Registro de Cooperativas quien
posteriormente notifica al Registro Mercantil de la jurisdiccion del municipio y
posteriormente en Gobernacidon Departamental para quedar inscritos
formalmente. Asi mismo, la Cooperativa contara con un reglamento interno para
normar la conducta de los asociados dentro de las instalaciones, el cual indica
las reglas de funcionamiento, manual de organizacion, normas y procedimientos
y descriptores de puestos que definen las funciones y aptitudes que necesitan

los colaboradores, los cuales se adjuntan en el presente informe.

. Normativa externa

La creacion de las Cooperativas tiene su fundamento legal en el Decreto
Numero 82-78 del Congreso de la Republica de Guatemalé y su Reglamento en
el Acuerdo Gubernativo Numero M.DE E.7-79. Las leyes que pueden aplicarse a

la Cooperativa son:
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Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, articulo 34 que
establece el derecho de asociacion y el 43, que especifica la libertad de
industria, comercio y trabajo, decretados por la Asamblea General
Constituyente el 31 de mayo de 1985 y sus reformas.

Ley General de Cooperativas, Decreto Numero 82-78 del Congreso de la
Republica de Guatemala. Articulo 2 Naturaleza de las Cooperativas. Articulo
3 Numero minimo de asociados. Articulo 4 Principios. Articulo 5 Tipos de
Cooperativas. Articulo 6 Denominacién. Articulo 7 Responsabilidad limitada.
Articulo 8 Miembros de las Cooperativas. Articulo 12 Régimen administrativo.
Articulo 19 Acto de constitucion. Articulo 20 Inscripcién. Articulo 21
Contenido de la inscripcion. Articulo 22 Efectos de la inscripcion. Articulo 23
Incentivos fiscales y ayudas especiales. Y su reglamento.

Acuerdo 121-85 de la Direccion Interventora del Instituto Nacional de
Cooperativas —INACOP-.

Acuerdo Gubernativo 537-2013, Articulo 2 Salario minimo para las
actividades no agricolas.

Ley y Reglamento del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
-1.G.S.S.-, Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica, Articulos 27,
38, 39, 50, 51, 56, 57 y 75.

Decreto Numero 4-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Antievasion Il.

Decreto Numero 10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
de Actualizacion Tributaria.

Cédigo Municipal. Decreto Namero 12-2002 del Congreso de la Republica
de Guatemala. Articulo 18 Organizacion de vecinos, Articulo 19
Autorizacion para la organizacion de vecinos, Articulo 175 Asociaciones
civiles y comités.

Cdodigo de trabajo, Decreto Nimero 14-41 del Congreso de la Republica de

Guatemala. Articulos 14 El presente codigo y sus reglamentos son normas
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legales sujeta a todas las empresas de cualquier naturaleza y a los
habitantes de la Republica. 37 Aplicacion de las disposiciones en las
modalidades de la presente ley. 61 Obligaciones del patrono y 63
Obligaciones de los trabajadores.

o Codigo de Comercio Decreto Numero 2-70 del Congreso de la Republica de
Guatemala. Articulos 78 Sociedad de responsabilidad limitada. Articulo 79
Numero de los socios. Articulo 80 Razén o denominacion social. Articulo 81
Aportacion integra de capital. Articulo 82 No hay socio industrial. Articulo 83
Derecho de vigilancia. Articulo 84 Nombre en la razén social. Articulo 85
Otras disposiciones aplicables.

o Reglamento Técnico Centroamericano RTCA 67.01.33:06 de disposiciones
generales sobre practicas de higiene y operacion durante la industrializacion
de productos alimenticios.

o Normativa de Licencias Sanitarias de alimentos procesados y bebidas.

o Norma COGUANOR, 34 147 h2 aditivos alimentarios. Colorantes artificiales.
Determinacién de la pureza. Productos elaborados a partir de frutas y
hortalizas. Determinacion de los sélidos en suspension.

o Cdbdigo de Salud, Decreto Numero 90-37 del Congreso de la Republica de

[

Guatemala. Articulo 140, de la licencia sanitaria. Refiere: “...La licencia
sanitaria tendra validez por cinco 5 anos, queda el establecimiento sujeto a
control durante este periodo. En caso de incumplimiento de las leyes o
reglamentos sanitarios correspondientes. se hara acreedor de la sancién que

contemple el presente cédigo.”

5.5 ESTRUCTURA FUNCIONAL DE LA ORGANIZACION

Es la representacion grafica de cdmo estard estructurada la Cooperativa,
definiendo la departamentalizacién, division del trabajo, jerarquizacién vy
coordinacion, se propone una estructura de tipo lineal, en la cual se pueda

detallar de forma clara y sencilla la participacién de cada integrante.
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Grafica 5
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Proyecto: Produccién de Durazno en Almibar
Organigrama funcional
Ano: 2014

Asamblea
General

Comisionde

Vigilancia
Consejo de

Administracion
Comité de
Educacion

Administracion

Contabilidad
[ I

Produccién Ventas

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS. Primer semestre 2,014.

La estructura de la Cooperativa esta dividida entre los niveles tactico, estratégico

y operativo, el sistema de organizacién es lineal Staff.

El nivel estratégico esta constituido por la Asamblea General, Consejo de
Administracién, Comisidn de Vigilancia y Comité de Educacion, en el nivel
tactico esta la Administracion, nivel operativo los departamentos de Produccion y

Ventas, existe una funcidén de apoyo Staff que es Contabilidad.
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5.6 FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
Determinan la autoridad y responsabilidad que posee cada unidad administrativa
las cuales se deben llevar a cabo de forma adecuada para el buen

funcionamiento del proyecto.

e Asamblea general

Tomara todas la decisiones de alto impacto para la Cooperativa, establecera
reglas que deben normar el correcto funcionamiento, adicional debera tomar las
decisiones de aceptacion, exclusion y separacion voluntaria de socios, y también
la aprobacion de planes de produccion, trabajo, distribucion, ventas vy

financiamiento.

e Consejo de administraciéon

Debe elaborar y presentar a la Asamblea un informe anual sobre el desarrollo de
las funciones y responsabilidades que tiene en la Cooperativa, también debera
presentar los planes y proyectos de desarrollo de las actividades econdmicas y
sociales, como el presupuesto de ingresos y egresos del ejercicio para el cual ha

sido electo.

e Comision de vigilancia

Cuidar el correcto funcionamiento y eficiente administracion de la Cooperativa,
fiscalizara los recursos econdmicos y las operaciones como los libros contables,
inventarios y balances. Examinar las operaciones econdmico-financieras
realizadas y presentar los informes correspondientes a la Asamblea General.
Practicar corte de caja y arqueo cada cierto tiempo. Vigilar que los asociados y
empleados de la Cooperativa cumplan con sus funciones en caso de cualquier

falta observada, debera comunicarlo por escrito al Consejo de Administracién.
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e  Administracion

Propone proyectos al Consejo de Administracion, supervisa el proceso de
produccién, finanzas y comercializacion. Se encarga de planificar, dirigir y
controlar las actividades realizadas, para evaluar el desempeio del personal.
Dirige todas las actividades de la organizacién de manera que todo el personal
contribuya al logro de los objetivos establecidos. Velar por el uso adecuado de
las instalaciones, bienes, equipo y valores de la Cooperativa; asi como
establecer los controles necesarios para el manejo eficiente de las operaciones

realizadas con los asociados y terceros.

e Comité de Educacién

Es responsable de fomentar la educacion cooperativa, ademas de ser el
encargado de comunicar a los socios los beneficios, servicios y actividades
como cursos, conferencias y otros eventos enfocados hacia la actividad principal
de la organizacion. Divulgar entres los asociados de la Cooperativa y miembros
de la comunidad, las actividades que seran desarrolladas y los eventos ya
realizados. Presentar al Consejo de Administracion, el informe de las actividades
desarrolladas durante el afio, a efecto de incluirlo en el informe general que éste

rendira a la Asamblea General Ordinaria.

o Produccion

Se encarga de cumplir con las necesidades de produccion, debe regirse siempre
por un plan y costos actualizados, realizar las solicitudes necesarias para poder
cumplir con los requerimientos de producto terminado del area de ventas.
Adquirir y administrar eficientemente el buen uso de los insumos que se
requieren para el proceso productivo. Establece mecanismos apropiados para la
mejora constante de la produccion del durazno en almibar. Revisa el estado
fisico de la infraestructura del lugar como también establece responsables del

equipo y herramienta de trabajo.
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e Ventas .

Para poder colocar el producto en el mercado es importante conocer los deseos
y necesidades de los clientes potenciales por lo que es importante que se
encargue de investigar el mercado meta, asi como de elaborar un plan de ventas

que considere las estrategias de mercado necesarias.

5.7 ESTRUCTURA NOMINAL DE LA ORGANIZACION
Indica para cada unidad administrativa los puestos y el niumero de plazas
existentes o necesarias, también puede agregarse el nombre de las personas

que ocupan las plazas.
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Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar

Organigrama nominal

Ano: 2014
Asamble General
Asociados 20
Comision de Vigilancia
Presidente 1
Secretario 1
Vocal | 7 1
Consejo de Administracion
Presidente 1
Secretario 1
Tesorero 1
Vocal | 1
Vocal ll 1
Comité de Educacion
Presidente 1
Secretario 1
Vocal | 1
Administracion
Gerente 1
Contabilidad
Contador 1
Produccién Ventas
Gerente 1 Vendedor 1
Operarios 3

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS. Primer semestre 2,014.

Se muestra la cantidad de asociados y empleados necesarios para poder llevar

a cabo cada una de las actividades de la Cooperativa, se asigné cantidad de
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empleados necesarios segun la carga de trabajo y el desgaste ya sea fisico o

mental.

5.8 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
Es necesario tener una correcta aplicacién de cada uno de los procesos para

poder alcanzar los objetivos y metas trazados en la Cooperativa.

5.8.1 Planeacion

En esta parte del proceso administrativo se busca alcanzar los objetivos y metas
trazados por la Cooperativa, se debe establecer un plan general que esté
enfocado en obtener resultados concretos para el desarrollo eficaz de las

actividades, se recomienda poner en practica lo siguiente:

¢ Planes especificos
Se propone llevar a cabo planes especificos a cada departamento que conforma
la Cooperativa, estos deben enfocarse estrictamente a las actividades que le

corresponden, por ejemplo:

o Plan de produccion: detalla como se van a producir los frascos de
durazno en almibar que se han previsto vender, se debe conocer los
recursos humanos y materiales con que se debe contar, la capacidad de
produccion, como se almacenara el producto final y de qué manera se

transportara hasta el cliente.

o Plan de comercializacion: se debe tener claro los aspectos importantes
al momento de la realizacion de un plan de comercializacion para que el
producto llegue al consumidor final, tales como: la definicion de la
empresa, cudles son las necesidades o deseos que satisface el producto,

la competencia, caracteristicas del producto que mejor contribuye a cubrir
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las necesidades del consumidor, qué es lo que mantiene interesados a
los clientes, el precio del producto como factor de competitividad, canales
de distribucion, ciclo de vida del producto, politicas y programas de
promocion y la estimacion de la cantidad de los productos que es

necesario vender.

o Plan de ventas: Para elaborar un plan de ventas se debe tomar en

cuenta lo siguiente:

Conocer bien el producto: en resumen se debe saber que beneficios tiene
el durazno en almibar que elabora la Cooperativa que los de la

competencia no.

Conocer el mercado: se debe estar al tanto de quién es la competencia,
cual es la oferta existente, y los beneficios y ventajas que haran que el

cliente adquiera el producto.

Conocer la fuerza de ventas: tienen que estar en la capacidad de
transmitir con efectividad todos los beneficios y ventajas que distinguen al

producto de los demas.

e Mision
Es el proposito o razén de ser de la Cooperativa, un elemento importante en la

planeacion, debido a que en funcion de esta se detalla los objetivos.
Se propone a continuacion la mision:
“Somos una Cooperativa productora de durazno en almibar que contribuye

al desarrollo del Municipio y genera rentabilidad para los asociados, ya que

ofrecemos un producto de mejor calidad al mas bajo precio”.
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e Vision
Detalla las metas que se pretende conseguir en el futuro las cuales deben ser
realistas y alcanzables, indica hacia donde se dirige la empresa a largo plazo.

Se propone la vision para la Cooperativa:

“Ser el lider a nivel nacional en la produccion y distribucion de durazno en
almibar, ampliar las relaciones economicas de los asociados
ofreciéndoles mayor rentabilidad y tener la capacidad de generar recursos

suficientes para aportar empleo a la comunidad”.

5.8.2 Organizacion
Se debe organizar y estructurar los recursos y cada uno de los departamentos
de la Cooperativa, con el fin de establecer relaciones entre ellos y asignar

atribuciones de cada uno.

Para llevar a cabo una mejor organizacion se debe poner en practica un disefo
organizacional formal que esté adaptado de acuerdo a las funciones de cada

area, se propone lo siguiente:

. Lineal - Staff

Este es el tipo de organizacion que mas se adapta a la Cooperativa, ya que
existen 6rganos de linea que son los de ejecucion y operacion de las actividades
y al mismo tiempo de staff que proporcionan consultoria y asesoria como el de

contabilidad.

Con esto se lograra tener las siguientes ventajas.

o Unidad de mando: el subordinado recibira érdenes de un solo jefe, esto

ayudara a que no se genere confusion ni conflictos entre los
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colaboradores.

o Especializacidon: las actividades estaran agrupadas de acuerdo a su
naturaleza, de tal forma que se pueda crear especializacion en las

mismas.

o Paridad de autoridad y responsabilidad: la autoridad estara delegada y
la responsabilidad compartida con ellos se mantendra un equilibrio entre

ambas.

Al mismo tiempo se debe contar con manuales para que las actividades a
realizar estén claras y no haya confusion en quién debe llevar a cabo cada una,
para esta tarea se propone al Administrador ya que es quién tiene mejor control
y contacto con cada uno de los departamentos, se recomienda que se apliquen

los siguientes:

. Manual de normas y procedimientos:

Es el documento que contiene la descripcion de las actividades que deben
aplicarse para la realizacion de las funciones de cada departamento, debe incluir
los puestos o unidades que intervienen dando énfasis en la responsabilidad y

participacion que debe tener cada uno.

Al cumplir con la elaboracidbn de estos manuales, se tendra las siguientes
ventajas:
o Descriptor: Permitira describir las tareas, ubicacion, requerimientos y los

puestos responsables de su ejecucion.

o Auxiliar: Sera auxiliar en la induccion de cada puesto y de capacitacion

de personal, se debe describir de forma detallada las actividades de cada
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uno.

o Eficaz: aumenta la eficiencia de los colaboradores, indicandoles lo que

deben y como hacerlo.

o Descriptor de puestos

Es la herramienta donde se detallan las funciones y responsabilidades que
conforman cada uno de los puestos o cargos de la Cooperativa, define los
objetivos que deben cumplir, asimismo contiene las habilidades, actitudes,

aptitudes y experiencia que deben tener las personas que lo ocupen.

Con la elaboracion de estos descriptores se tendra las siguientes ventajas:

o Sirve de base para la seleccion de futuras contrataciones a ocupar los
puestos o cargos descritos, ya que tiene la informacion precisa de los

requisitos que debe cumplir el candidato.

o En caso de ausencia del ocupante del puesto, el manual da una base de
las tareas a cumplir para no alterar el normal funcionamiento de la

Cooperativa.

o Sirve de guia al empleado para el desempeno de sus funciones, permite

conocer las obligaciones y resultados que se espera que logre.

o Sirve de guia al jefe del area de trabajo, para saber a quien le debe

solicitar los requerimientos de cada cargo.
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5.8.3 Integracion
Al momento de contratar al personal, se debe tener un proceso de seleccidn
adecuado, para que a la persona se provea de recursos necesarios para su

correcta integracién a la Cooperativa.

Para lograr una efectiva integracién en la Cooperativa se debe tomar en cuenta

las siguientes reglas:

e Trabajador adecuado al puesto: significa que el colaborador debe poseer
las caracteristicas necesarias que la Cooperativa establezca en los

descriptores de puestos para desempeniar el cargo

e Provision de elementos necesarios: cada trabajador de la Cooperativa
debe tener los elementos necesarios para hacer frente eficientemente a las

necesidades del puesto.

e Importancia de la introduccion adecuada: el momento en que el trabajador
ingresa por primera vez a la Cooperativa es trascendental, pues a partir de

ese instante dependera su adaptacion al ambiente.

Adicional a esto se debe tener bien definida la importancia de una correcta
técnica de reclutamiento y seleccién de personal, para contratar a los mas
idéneos, dar una correcta introduccion e induccién del puesto a ocupar y velar

porgue puedan recibir una constante capacitacion y desarrollio.

5.8.4 Direccién
Es la influencia que se puede tener en la realizacion de los planes de cada una
de las unidades de la Cooperativa, mediante la supervisién, comunicacion y

motivacion, sirve como guia de los esfuerzos de cada uno de los trabajadores.
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Se debe llevar a cabo por medio de dos niveles o estratos:

o Nivel de ejecucion
Aqui los trabajadores de la cooperativa llevan a cabo las actividades que ayudan
directa o indirectamente a la produccién, estas ya definidas y detalladas en sus

respectivos manuales, para no tener ningun desvio de las metas propuestas.

¢ Nivel administrativo:
En este nivel cada jefe de area se encargara de dirigir, mandar, influir y motivar
a los trabajadores para que realicen las tareas que se definieron previamente en

la etapa de la planeacion y organizacion.

Es el administrador quien se debe encargar de dar a conocer los planes y velar
porque la comunicacion interna sea de la mejor calidad posible, para hacer llegar

la informacion a cada uno de los departamentos.

5.8.5 Control

Se debe velar que cada uno de los planes y cronograma de los departamentos
se lleven a cabo en el tiempo establecido, no ayudaria a la Cooperativa tener los
mejores planes de trabajo sin un control adecuado del proceso de avance de

cada uno de ellos.

Con el fin de verificar que las actividades se den conforme a lo planeado, se
propone establecer medicion de tiempos, donde se lleve el control de algun
proceso atrasado y su propuesta de solucion, para que no se vuelva a dar ese
fendbmeno que puede interferir en las actividades de los departamentos, los
encargados de cada area pueden perfectamente definir esos parametros ya que

cada uno de ellos conoce mejor sus procesos.
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Al quedar definidos los parametros establecidos por los encargados de cada
area se debe tomar en cuenta los siguientes puntos que son basicos para llegar

a alcanzar los objetivos deseados:

o Se debe llevar a cabo un proceso de supervision de las actividades
realizadas.

o Deben existir estdndares establecidos de cada actividad que permitan
detectar posibles errores o desviaciones de los resultados.

o Corregir los errores detectados de posibles desviaciones en las
actividades realizadas.

o Se debe planificar a través del proceso de control las actividades y

objetivos a realizar después de haber hecho las correcciones.



CONCLUSIONES

De acuerdo a la investigacion de campo y diagnoéstico realizado en el municipio

de San Bartolo Aguas calientes departamento de Totonicapan, se pueden

concluir con lo siguiente:

1.

Se determiné que la poblacion del municipio no tiene una cultura de cuidado
y preservacion de los recursos naturales en general, se puede mencionar
que la mayoria del recurso agua se encuentra contaminado y la tala de
arboles no es controlada. La produccion pecuaria no es aprovechada al
100% esto provocado por el desconocimiento de estrategias de
mantenimiento y cuidado de los recursos que se tienen. La produccién de
durazno del municipio es apta para que los pobladores que cuenten con los
recursos economicos necesarios puedan aprovecharla e invertir en una
Cooperativa que les permita explotarlo y generar asi fuentes de empleo e
ingresos para sus familias, acompafado con una correcta estrategia de

produccion, mercadeo y organizacion.

Se confirmo que la poblacion carece de varios servicios que son basicos para
el correcto desarrollo, de estos se puede destacar, que no existen drenajes,
letrinas y recoleccién de basura para toda la poblacién, ya que Unicamente
tienen acceso los habitantes de la cabecera municipal. El recurso agua esta
contaminado, los habitantes de los centros poblados al no tener agua potable
y saneamiento, lo utilizan para lavar ropa y como desembocadura de las

aguas residuales.

El municipio no cuenta con vias de acceso en buen estado a varias
comunidades, adicional a esto el alumbrado publico es insuficiente, lo que

dificulta el ingreso con vehiculo, adicional a esto a los pobladores se les hace
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dificil llegar a la cabecera municipal los dias de mercado o en caso de

emergencia por enfermedad.

Las dos fincas subfamiliares que se dedican a la comercializacion de la
produccibn de huevo de gallina, no cuentan con los instrumentos
administrativos y de comercializacion necesarios para hacer mas eficientes
sus procesos, lo que ocasiona que no se utilicen los recursos humanos y

financieros con mayor eficiencia.

La produccion de huevo de gallina a nivel de microfincas es desaprovechada
por falta de planificacion, recursos y apoyo a las familias de la comunidad, ya

que no se cuenta con estrategias que las motiven a participar en el mercado.

Al llevar a cabo el proyecto de durazno en almibar se contribuira con el
desarrollo econdomico del municipio y ayudard a tener nuevas fuentes de

empleo y oportunidades de mejora para las familias.

El canal de comercializacion que se propone para el proyecto es el mas
adecuado para el inicio de la Cooperativa, ya que se toma en cuenta a los
participantes necesarios en el flujo de compra, venta y consumo del

producto.

La comercializacion y organizacion propuesta en la produccion de durazno
en almibar sera de utilidad para la cooperativa, debido a que cumple con los
estandares, leyes y normas a seguir para formar una organizacion que ayude

a los asociados a tener un mejor control sobre cada uno de los procesos.

Al dar inicio con la Cooperativa se debe tomar en cuenta la aplicacion del
proceso administrativo que se propone, ya que se detalla una estrategia de

elaboracion de planes, los manuales de organizacion y las actividades de
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integracién y control que ayudaran a la Cooperativa a iniciar con objetivos

claros y bien definidos.



RECOMENDACIONES

Segun lo diagnosticado en el Municipio de San Bartolo Aguas Calientes se

hacen las siguientes recomendaciones:

1. Que los representantes de las aldeas del municipio, realicen una solicitud
formal ante la direccion de servicios publicos de la municipalidad, para que
lleve a cabo un programa de drenajes, letrinas y recoleccion de basura en las
aldeas, parajes y caserios con el objetivo de cubrir esta necesidad y asi

disminuir la contaminacion del medio ambiente en especial del recurso agua.

2. Que los pobladores de las comunidades que no cuentan con vias de acceso
en buen estado, soliciten a la municipalidad de San Bartolo Aguas Calientes,
realice un proyecto de construccion y mejoramiento de vias de acceso, que

permitan poder llegar a los destinos necesarios a la poblacion.

3. Que los productores a nivel subfamiliar soliciten asesoria al Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —-MAGA- y la Universidad de San
Carlos de Guatemala —USAC-. Sobre la determinacion correcta y eficiente de
los costos de produccion, la mejor forma de organizacion y el proceso de

comercializacion y produccion.

4. Que los jefes de hogar de las microfincas que cuentan con produccion de
huevo de gallina, soliciten asesoria al Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion —MAGA- para la planificacion, obtencion de recursos y los
mejores procesos de produccién para poder hacer rentable esta actividad y

generar mayores ingresos para su familia.

5. .Que el Presidente del Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-. Solicite
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apoyo a las entidades gubernamentales y no gubernamentales para poder
dar capacitacion sobre estrategias que motiven a los productores a nivel

microfinca a participar en el mercado de produccion de huevo.

Que las autoridades Municipales, alcaldes auxiliares y lideres comunitarios
den a conocer la propuesta de inversién de produccidn de durazno en
almibar, para que la poblacion esté enterada de los beneficios tanto
personales como familiares y desarrollo del municipio que se obtendrian al

participar en el proyecto.

Que los asociados de la cooperativa, tomen en cuenta y apliquen el canal de
comercializacién propuesto en este informe para la Cooperativa, ya que es el

que mejor se adapta al proyecto.

Que los asociados que se integren a la cooperativa del proyecto de inversion
de durazno en almibar apliquen la comercializacién y organizacién propuesta
en este informe ya que es la mas adecuada para el correcto funcionamiento

de las estrategias y controles que se deben tener.

Que el administrador de la Cooperativa aplique el proceso administrativo que
se propone en este informe, ya que contiene los instrumentos indispensables

y necesarios para realizar cada una de las actividades de produccion.
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INTRODUCCION
Se presenta el manual de normas y procedimientos para la Cooperativa de
Duraznos en Almibar Los Bartolences, R.L. con el fin el de tener un instrumento
con el cual se contribuya a comprender las actividades que conforman los

procesos.

El propésito primordial es el de lograr que se tenga una sistematizacion en los
procesos dentro del area que labora cada colaborador, en el cual se tenga de

una manera clara y sencilla cada tarea de mayor importancia.

Contiene informacién detallada de las funciones, estructura y atribuciones de
cada una de las unidades administrativas, asi como de los puestos de trabajo

que conforman la unidad productiva, para la produccion de Durazno en Almibar

Por ser un instrumento técnico que sera de gran utilidad para la administracion
de la Cooperativa se debe poner en practica obligatoria, cualquier cambio que se
requiera realizar debera ser canalizado a través del Consejo de Administracion,
el que tendra la responsabilidad de adoptar la decisiones pertinentes para
mantener actualizado este instrumento y solicitar autorizacion de modificacion a

la Asamblea General.



1 OBJETIVOS
El manual de normas y procedimientos se caracteriza por tener normas
especificas y claras, detalla minuciosamente todos los procedimientos que se
realizan en el Cooperativa, se presentan a continuacién los objetivos que se

tienen previstos:

1.1 OBJETIVO GENERAL
Facilitar informacion importante al nuevo personal sobre la organizacién de tal
forma que logre identificarse con ella de la manera mas sencilla y en el menor

tiempo posible.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Establecer claramente las responsabilidades y autoridad que posee el cargo
a desempenar.

e Proporcionar informacién sobre el manejo adecuado de las actividades a
realizar.

e Dar a conocer la importancia de contar con la colaboraciéon de cada uno de
los miembros de la Cooperativa.

o Evitar duplicidad de esfuerzos y desperdicio de los recursos tanto humanos,
fisicos y financieros.

e Presentar graficamente los pasos a seguir en cada procedimiento, para

facilitar su comprensién y ejecucion.

2 CAMPO DE APLICACION
Las normas y procedimientos del presente manual, seran ejecutados por los
miembros de la “Cooperativa de Durazno en Almibar Los Bartolences, R.L".
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Departamento de Totonicapan, en

las unidades de ventas, produccion y comercializacion.



3 NORMAS GENERALES
La revision, actualizacion de los manuales debe realizarse en forma periodica
por la Administracion, canalizada a través del Consejo de Administracion y

aprobado por la Asamblea General.

4 PROCEDIMIENTOS
Es la descripciéon ordenada, cronolégica y secuencial de todas las operaciones,
acciones o actividades a desarrollar y que compete a cada puesto o cargo de

trabajo.

5 FLUJOGRAMA
Es la representacion grafica que a través de una simbologia, muestra en forma
sencilla, clara y logica, cada una de las operaciones y relaciones entre cada

paso del procedimiento.



6 SIMBOLOGIA
Utilizada para mejor comprension de los procedimientos escritos, forma parte de

un lenguaje entendible por todo colaborador que lo vea.

Inicio, fin: Indica Inicio y final de un procedimiento.

Operacidén: En esta se invierte el esfuerzo fisico y mental.

Revision: Verificar si se cumple con lo requerido.

Documento: Se elaboran recibos o vales necesarios para el control
de cobros o pagos.

Decision: Indica cuando se debe o no continuar una accion.

Traslado: Fuera de pagina. Existe cambio de funC|ones de Ias
personas para continuar el procedimiento.

Conector: Indica que existe una conexion dentro de la hoja.

Archivo temporal: Se almacena el producto, materia prima e
insumos, o se suspende el procedimiento.

Transferencia
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Cooperativa de Durazno en Procedimiento: 1 | Fecha: Octubre 2014
Almibar Los Bartolences, R.L. | No. de pasos: 8 | Hoja: 1de 3
No. de Formas: 1 | Elaboré: Felipe
Godinez.

Titulo: Compra de insumos.

Definicion:
Procedimiento con el cual se lleva el control de los requerimientos de insumos
para la produccién del durazno en almibar, su propédsito primordial es

optimizar el tiempo para adquisicion de los materiales necesarios

Objetivos:

e Tener control del uso indicado de insumos, asi como de su rendimiento.
o Verificar que los insumos solicitados se utilicen son eficiencia.
e Buscar el mejor precio de compra.
Normas:
e Las compras de insumos deben ser autorizadas por el Vicepresidente

de la Cooperativa.

o EI gerente de produccibn es uUnico responsable por la correcta

utilizacion de los insumos.

e Cualquier cambio en el tipo o marca del insumo, debe solicitarse

autorizacion al vicepresidente.




1 OBJETIVOS
El manual de normas y procedimientos se caracteriza por tener normas
especificas y claras, detalla minuciosamente todos los procedimientos que se
realizan en el Cooperativa, se presentan a continuacién los objetivos que se

tienen previstos:

1.1 OBJETIVO GENERAL
Facilitar informacion importante al nuevo personal sobre la organizacion de tal
forma que logre identificarse con ella de la manera mas sencilla y en el menor

tiempo posible.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Establecer claramente las responsabilidades y autoridad que posee el cargo
a desempeiar.

e Proporcionar informacion sobre el manejo adecuado de las actividades a
realizar.

¢ Dar a conocer la importancia de contar con la colaboracién de cada uno de
los miembros de la Cooperativa.

o Evitar duplicidad de esfuerzos y desperdicio de los recursos tanto humanos,
fisicos y financieros.

o Presentar graficamente los pasos a seguir en cada procedimiento, para

facilitar su comprension y ejecucion.

2 CAMPO DE APLICACION
Las normas y procedimientos del presente manual, seran ejecutados por los
miembros de la “Cooperativa de Durazno en Almibar Los Bartolences, R.L".
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Departamento de Totonicapan, en

las unidades de ventas, produccidon y comercializacion.



3 NORMAS GENERALES
La revision, actualizacion de los manuales debe realizarse en forma periédica
por la Administracion, canalizada a través del Consejo de Administracion vy

aprobado por la Asamblea General.

4 PROCEDIMIENTOS
Es la descripcion ordenada, cronolégica y secuencial de todas las operaciones,
acciones o actividades a desarrollar y que compete a cada puesto o cargo de

trabajo.

5 FLUJOGRAMA
Es la representacién grafica que a través de una simbologia, muestra en forma
sencilla, clara y légica, cada una de las operaciones y relaciones entre cada

paso del procedimiento.



6 SIMBOLOGIA
Utilizada para mejor comprension de los procedimientos escritos, forma parte de

un lenguaje entendible por todo colaborador que lo vea.

Inicio, fin: Indica Inicio y final de un procedimiento.

Operacion: En esta se invierte el esfuerzo fisico y mental.

Revisidn: Verificar si se cumple con lo requerido.

Documento: Se elaboran recibos o vales necesarios para el control
de cobros o pagos.

Decision: Indica cuando se debe 0 no continuar una accion.

Traslado: Fuera de pagina. Existe cambio de funciones de las
personas para continuar el procedimiento.

Conector: Indica que existe una conexidén dentro de la hoja.

Archivo temporal: Se almacena el producto, materia prima e
insumos, o se suspende el procedimiento. '

Transferencia
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Cooperativa de Durazno en Procedimiento: 1 | Fecha: Octubre 2014

Almibar Los Bartolences, R.L. | No. de pasos: 8 | Hoja: 1de 3
No. de Formas: 1 | Elaboré: Felipe
Godinez.

Titulo: Compra de insumos.

Definicion:
Procedimiento con el cual se lleva el control de los requerimientos de insumos
para la produccion del durazno en almibar, su propoésito primordial es

optimizar el tiempo para adquisicion de los materiales necesarios

Objetivos:

¢ Tener control del uso indicado de insumos, asi como de su rendimiento.
e Verificar que los insumos solicitados se utilicen son eficiencia.
e Buscar el mejor precio de compra.
Normas:
e Las compras de insumos deben ser autorizadas por el Vicepresidente

de la Cooperativa.

e El gerente de produccidon es Unico responsable por la correcta

utilizacion de los insumos.

e Cualquier cambio en el tipo o marca del insumo, debe solicitarse

autorizacion al vicepresidente.




Cooperativa de Durazno en

Almibar Los Bartolences, R.L.

Procedimiento: 1 Fecha: Octubre 2014

No. de pasos: 10 | Hoja: 2de 3
No. de Formas: 1 Elaboré: Felipe
Godinez.

Titulo: Compra de insumos.

Inicia: Gerente de produccion

Termina: Secretario

Puesto Paso Actividad
Gerente de produccion 1 Solicita aut_orlzamon al vicepresidente para la
compra de insumos.
. . Revisa la solicitud, verifica que las cantidades
Vicepresidente 2 2
sean acordes al plan de produccion.
Vicepresidente 2.1 | Acepta la solicitud y firma de aprobado.
Vicepresidente 2.2 | Rechaza la solicitud y coloca sello de negativa.
i i Devuelve el documento al gerente de
Vicepresidente 3 produccion.
s Decide el paso a seguir de acuerdo a la
Gerente de produccion 4 aceptacion o rechazo de la solicitud.
Gerente de produccion 5 Compra los insumos autorizados.
. Traslada al secretario los documentos de
Gerente de produccién 6
respaldo de compra.
Secretario 7 Recibe documentacion de compra.
Secretario 8 Archiva documentacion.




Cooperativa de Durazno en Procedimiento: 1 Fecha:  Octubre 2014
Almibar Los Bartolences, R.L. No.de pasos: 8 Hoja: 3de 3
No. de Formas: 1 Elaboro:
Titulo: Compra de insumos.
Gerente de produccion Vicepresidente Secretario
A
C l NO Sl
2
2.2 21
B C 3
. B
~—
5
6




Cooperativa de Durazno en Procedimiento: 2 | Fecha: Octubre 2014
Almibar Los Bartolences, R.L. | No. de pasos: 10 | Hoja: 1de 3
No. de Formas: 1 | Elaboré: Felipe
Godinez.

Titulo: Venta de producto.

Definicion:

Procedimiento que detalla los pasos a seguir para realizar una correcta venta
y entrega del producto al cliente, en el menor tiempo posible, con el objetivo
de satisfacer de una manera mas eficiente sus necesidades, juntamente con

la emisidn de la facturacion respectiva.

Objetivos:
o Establecer los pasos a seguir para poder despachar el producto de una

forma adecuada y rapida.

e Controlar el total de ventas en determinados periodos, con informacion

gue sea clara y concisa.

e |levar un mejor control de la salida de inventario.

Normas:

¢ | a venta se debe realizar al contado.

e | a emision de la factura debe hacer de manera inmediata.

e Los términos de negociacion asi como el precio de venta, deben estar

aprobados previamente por la Cooperativa.




Cooperativa de Durazno en

Almibar Los Bartolences, R.L.

Titulo: Venta de producto.

Procedimiento: 2 | Fecha: Octubre 2014

No.de pasos: 9 |Hoja: 2de 3
No. de Formas: 1 | Elabord: Felipe
Godinez.

Inicia: Vendedor

Termina: Vendedor

Puesto Paso Actividad

Vendedor 1 Hace contacto con el cliente.

Vendedor 2 Realiza requisicion de producto.

Gerente de produccion 3 Prepara el producto requerido.

Intermediario 4 Recibe el producto.

Intermediario 5 Revisa el prPducto para verificar que cumpla
con el tamano requerido.

Intermediario 5.1 Acepta_ el producto y realiza el pago
respectivo.

Intermediario 5.2 Rechaza el producto.

Vendedor 6 Recibe del intermediario el pago por la venta
del producto.

Vendedor 7 Factura y entrega al intermediario.

Vendedor 8 Realiza el informe de la venta.

Vendedor 9 Archiva documentos que soportan la venta.




Cooperativa de Durazno en Almibar Los |Procedimiento: 2 Fecha: Octubre 2014
Bartolences, R.L No. de pasos: 9 Hoja: 3de 3
No. de Formas: 1 Elaboro:

Titulo: Venta de Producto.

Vendedor Gerente produccion Intermediario

Inicio
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Cooperativa de Durazno en Procedimiento: 3 | Fecha: Octubre 2014
Almibar Los Bartolences, R.L. | No. de pasos: 12 | Hoja: 1de 3
No. de Formas: 1 | Elaboré: Felipe
Godinez.

Titulo: Ingreso de nuevos
socios.

Definicion:
Procedimiento mediante el cual se realiza el proceso de aprobacién e ingreso
de nuevos socios, asi como el flujo de revisién, requisitos y documentacion

necesaria que debe llenar el candidato.

Objetivos:
e Guardar un estricto control de las personas que solicitan ingreso a la

Cooperativa.
e Permitir el ingreso de asociados para fortalecer la Cooperativa.
Normas:
o EIl secretario de la Junta Directiva es el Unico con la capacidad de
recibir papeleria de nuevos socios.

e Toda solicitud de ingreso, debe ser aprobada por la Asamblea General.

e Todo asociado debe cumplir con los deberes y responsabilidades que

se le asignen dentro de la Cooperativa.
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Cooperativa de Durazno en

Almibar Los Bartolences, R.L.

Titulo: Ingreso de nuevos
socios.

Procedimiento: 3 | Fecha: Octubre 2014
No. de pasos: 12 | Hoja: 2de 3

No. de Formas: 1 | Elaboré: Felipe
Godinez.

Inicia: Solicitante

Termina: Secretario

Puesto Paso Actividad
Solicitante 1 Presenta_ solicitud de ingreso a la
, Cooperativa.

Secretario 2 Recibe solicitud.

Secretario 3 Revisa que la papeleria esté en orden

Secretario 3.1 Papeleria completa, traslada a Asamblea
General.

Secretario 3.2 Papeleria Incompleta, devuelve al solicitante.

Secretario 4 Traslada a Asamblea General

Asamblea General 5 Recibe papeleria

Asamblea General 6 Revisa y autoriza para votacion.

Asamblea General 6.1 Aprueba_ solicitud, ya que llena los requisitos
establecidos.

Asamblea General 6.2 Denegada, termina proceso

Asamblea General 7 Traslada a tesorero.

Tesorero 8 Recibe solicitud.

Tesorero 9 Ref:l_be pago _de C}Jota de ingreso del
solicitante y emite recibo.

Tesorero 10 Traslada a secretario.

Secretario 11 Recibe papeleria y ordena.

Secretario 12 Archiva documentacion.
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Cooperativa de Durazno en Procedimiento: 3 Fecha: Octubre 2014
Almibar Los Bartolences, R.L. No.de pasos: 12 Hoja: 3de 3
No. de Formas: 1 Elaboro: Felipe Godinez

Titulo: Ingreso de nuevos socios.

Solicitante Secretario Asamblea general Tesorero
:
8
9
10
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No.

iNDICE DE GRAFICAS

Descripcion

Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan,
Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar, Organigrama
funcional, Aho: 2014

Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan,
Proyecto: Producciéon de Durazno en Almibar, Organigrama
nominal, Ano: 2014



INTRODUCCION

Se presenta los descriptores de puestos de la Cooperativa de Duraznos en
Almibar Los Bartolences, R.L. con el fin el de tener conocimiento del perfil de los

cargos o puestos que se proponen en el disefio organizacional.

Identifica de una forma clara y detallada los principales perfiles de cada unidad
administrativa, asi como las atribuciones fundamentales de cada una, en funcién
de lo anterior los descriptores seran de gran utilidad para determinar la
identificacion de cada puesto, su propodsito general, las funciones, dimensiones,
relaciones internas y externas, el entorno y la decisiones que se deben tomar al

momento de desempenar una actividad dentro de la Cooperativa.



1 OBJETIVOS
Los descriptores deben ser considerados como instrumentos dindmicos, sujetos
a cambios, que pueden surgir de las necesidades de la Cooperativa, se presenta

a continuacion los objetivos fundamentales de estos:

1.1. OBJETIVO GENERAL
Definir de una manera clara y sencilla las tareas que se van a realizar en un
determinado puesto o cargo y los factores que son necesarios para llevarlas con

éxito.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Orientar a los trabajadores sobre cuales son exactamente sus tareas y
funciones.

» Seleccionar a los candidatos idéneos para cubrir una vacante.

e Tener clara la autoridad y responsabilidad para la toma de determinadas
decisiones.

» Tener clara la situacion y lugar que se ocupa dentro de la Cooperativa.

2 CAMPO DE APLICACION
Los descriptores detallados seran tomados en cuenta en la “Cooperativa de
Durazno en Almibar Los Bartolences, R.L”. Municipio de San Bartolo Aguas
Calientes, departamento de Totonicapan, como herramienta para la toma de

decisiones en la seleccion y contratacion de personal.

3 NORMAS GENERALES
La revision, actualizacion de los descriptores de puestos deber realizarse por
medio de la administracion, cada vez que las necesidades de la Cooperativa asi
lo requieran, canalizada a través del Consejo de Administracién y aprobado por

la Asamblea General.



4 ESTRUCTURA FUNCIONAL DE LA ORGANIZACION
Es la representaciéon grafica de cdmo estara estructurada la Cooperativa,
definiendo la departamentalizacién, divisibn del trabajo, jerarquizacion vy
coordinacién, se propone una estructura de tipo lineal, en la cual se pueda
detallar de forma clara y sencilla la participacién de cada integrante.

Grafica 1
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Proyecto: Produccién de Durazno en Almibar
Organigrama funcional

Ano: 2014
Asamblea
General
Comision de
Vigilancia
Consejo de
Administracion
Comité de
Educacion
Administracién
Contabilidad
[ I
Produccién Ventas

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS. Primer semestre 2,014,

La estructura de la Cooperativa esta dividida entre los niveles tactico, estratégico

y operativo, el sistema de organizacion es lineal Staff.



El nivel estratégico esta constituido por la Asamblea General, Consejo de
Administracion, Comision de Vigilancia y Comité de Educacion, en el nivel
tactico esta la Administracion, nivel operativo los departamentos de Produccion y

Ventas, existe una funcién de apoyo Staff que es Contabilidad.

4.1 FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
Determinan la autoridad y responsabilidad que posee cada unidad administrativa
las cuales se deben llevar a cabo de forma adecuada para el buen

funcionamiento del proyecto.

e Asamblea general

Tomara todas la decisiones de alto impacto para la Cooperativa, establecera
reglas que deben normar el correcto funcionamiento, adicional debera tomar las
decisiones de aceptacién, exclusion y separacion voluntaria de socios, y también
la aprobacion de planes de produccién, trabajo, distribucion, ventas vy

financiamiento.

e Consejo de administracion

Debe elaborar y presentar a la Asamblea un informe anual sobre el desarrollo de
las funciones y responsabilidades que tiene en la Cooperativa, también debera
presentar los planes y proyectos de desarrollo de las actividades econdmicas y
sociales, como el presupuesto de ingresos y egresos del ejercicio para el cual ha

sido electo.

e Comision de vigilancia

Cuidar el correcto funcionamiento y eficiente administracion de la Cooperativa,
fiscalizara los recursos economicos y las operaciones como los libros contables,
inventarios y balances. Examinar las operaciones economico-financieras

realizadas y presentar los informes correspondientes a la Asamblea General.



Practicar corte de caja y arqueo cada cierto tiempo. Vigilar que los asociados y
empleados de la Cooperativa cumplan con sus funciones en caso de cualquier

falta observada, debera comunicarlo por escrito al Consejo de Administracion.

e Administracion

Propone proyectos al Consejo de Administracion, supervisa el proceso de
produccién, finanzas y comercializacion. Se encarga de planificar, dirigir y
controlar las actividades realizadas, para evaluar el desempefio del personal.
Dirige todas las actividades de la organizacién de manera que todo el personal
contribuya al logro de los objetivos establecidos. Velar por el uso adecuado de
las instalaciones, bienes, equipo y valores de la Cooperativa; asi como
establecer los controles necesarios para el manejo eficiente de las operaciones

realizadas con los asociados y terceros.

e Comité de Educacion

Es responsable de fomentar la educacibn cooperativa, ademas de ser el
encargado de comunicar a los socios los beneficios, servicios y actividades
como cursos, conferencias y otros eventos enfocados hacia la actividad principal
de la organizacién. Divulgar entres los asociados de la Cooperativa y miembros
de la comunidad, las actividades que seran desarrolladas y los eventos ya
realizados. Presentar al Consejo de Administracion, el informe de las actividades
desarrolladas durante el afo, a efecto de incluirlo en el informe general que éste

rendira a la Asamblea General Ordinaria.

e  Produccion

Se encarga de cumplir con las necesidades de produccion, debe regirse siempre
por un plan y costos actualizados, realizar las solicitudes necesarias para poder
cumplir con los requerimientos de producto terminado del area de ventas.

Adquirir y administrar eficientemente el buen uso de los insumos que se



requieren para el proceso productivo. Establece mecanismos apropiados para la
mejora constante de la produccion del durazno en almibar. Revisa el estado
fisico de la infraestructura del lugar como también establece responsables del

equipo y herramienta de trabajo.

e Ventas

Para poder colocar el producto en el mercado es importante conocer los deseos
y necesidades de los clientes potenciales por lo que es importante que se
encargue de investigar el mercado meta, asi como de elaborar un plan de ventas

que considere las estrategias de mercado necesarias.

5. ESTRUCTURA NOMINAL DE LA ORGANIZACION
Indica para cada unidad administrativa los puestos y el niumero de plazas
existentes o necesarias, también puede agregarse el nombre de las personas

gue ocupan las plazas.



Grafica 2
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan
Proyecto: Produccién de Durazno en Almibar
Organigrama nominal

Ano: 2014
Asamble General
Asociados 20
Comisién de Vigilancia
Presidente 1
Secretario 1
Vocal | 1
Consejo de Administracion
Presidente 1
Secretario 1
Tesorero 1
Vocal | 1
Vocal ll 1
Comité de Educacion
Presidente 1
Secretario 1
Vocal | 1
Administracion
Gerente 1
Contabilidad
Contador 1
[ |
Produccion Ventas
Gerente 1 Vendedor 1
Operarios 3 .

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS. Primer semestre 2,014.

Se muestra la cantidad de asociados y empleados necesarios para poder llevar

a cabo cada una de las actividades de la Cooperativa, se asigné cantidad de



empleados necesarios segln la carga de trabajo y el desgaste ya sea fisico o

mental.



Descripcion y Perfil del Cargo

Nombre de puesto: Gerente de Contabilidad Cadigo: J A-2
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
X Especializado
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3

1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Empresa: Cooperativa de Durazno en Almibar Los Bartolences, R.L.
Direccion: Municipio de San Bartolo Aguas Calientes
Ubicacion .

eoqrafica: Departamento de Totonicapan

Il. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo:

Presidente comision de vigilancia.

Areal/departamento/seccion

Administracion.

No. de Plazas:

1

Nombre del puesto al que

Asamblea General.

reporta:
Cantidad de puestos que le Directamente Indirectamente
reportan: 2 4
lll. PROPOSITO GENERAL
Accion Objeto Guia Resultado final
Velar Porque las actividades | Con base en los | Para cumplir de
administrativas y | estatutos forma eficiente y
economico financieras | establecidos por | eficaz.
se realicen la Asamblea
General
IV. FUNCIONES
Accién Objeto Resultado
1. | Examinar La operaciones | Para presentar informes a la
realizadas por la | Asamblea General.
Cooperativa
2. | Emitir dictamen sobre los | Que el concejo de

informes y documentos
de tipo contable

administracion deba presentar
a la Asamblea General.

3. | Presentar

a la Asamblea General
previa comprobacion,
reportes de actos
indebidos a los intereses
de la Cooperativa en que
hayan incurrido

los miembros dei Concejo de
Administracion y comités para
llevar a cabo su separacion o
expulsion.




Descripcion y Perfil del Cargo

Nombre de puesto: Gerente de Contabilidad Cadigo: [ A-2
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
X Especializado
Fecha Revisién Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3

V. DIMENSIONES

Concepto Cantidad
Personal subordinado directo 2
Personal subordinado indirecto 0
Total de personal 2

VI. RELACIONES INTERNAS

Area/Puesto Motivo
Gerente Administrativo Solicitar reportes necesarios para su revision.
Asociados cumplimiento de los derechos e intereses.

VIl. RELACIONES EXTERNAS

Organizacion/Area/Puesto Motivo

Proveedores Revisiéon de contratos de compra de insumos y
otros.

VIIl. ENTORNO

|1_ 'Supervisic')n y trabajo en equipo. J

IX. DECISIONES

Proponer el cambio o expulsién de alguno de los miembros de la
Cooperativa que no cumplan con los estatutos establecidos.

X. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Puestos pares Puestos de reporte directo

N/A N/A




Descripcion y Perfil del Cargo

Nombre de puesto: Gerente de Contabilidad Cadigo: | A-2
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
X Especializado
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3
Xl. PERFIL DEL CARGO

Requisito Minimo Deseable
1. Estudios Titulo a nivel medio. Estudios universitarios.
2. Experiencia 4 anos Actividades administrativas

laboral y de produccién.
3. Conocimientos | Uso de equipo de computo

adicionales | y equipo de oficina.

Xll. INGRESOS

Descripcion Total Q.

Sueldo base N/A

Bonificacion N/A

Dietas 150.00

Firmas de autorizacién

Elabora Nombre Firma
Revisa Nombre Firma
Autoriza Nombre Firma




Descripcion y Perfil de cargo

Nombre de puesto: Presidente de Ia Junta Directiva Cédigo: |
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Tecnico Operativo
X Especializado
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3

I. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Empresa: Cooperativa de Durazno en Almibar Los Bartolences, R.L
Direccion: Municipio de San Bartolo Aguascalientes.

Ubicacion . .

geogrifica: Departamento de Totonicapan

Il. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo:

Presidente.

Arealdepartamento/seccién

Consejo de Administracion

No. de Plazas:

1

Nombre del puesto al que

Asamblea General

reporta:
Cantidad de puestos que le Directamente Indirectamente
reportan: 4 7
Il. PROPOSITO GENERAL
Accién Objeto Guia Resultado final
Las actividades del |Con base en las | Para el lograr el
Coordinar Consejo de | estrategias, politicas | cumplimiento de
Administracion y procedimientos | objetivos y
establecidos por los | metas trazados.
asociados.
IV. FUNCIONES
Accidn Objeto Resultado

1. | Convocar

extraordinarias

asambleas ordinarias vy

Para poder tratar asuntos de
suma importancia para el
correcto funcionamiento de la
Cooperativa.

2. | Representar

instituciones

a la cooperativa ante las
autoridades vy

otras

Para poder llegar a acuerdos
que sean de beneficio para los
asociados.

3. | Revisar

Los registros contables

Para poder confirmar ante la
Asamblea General que |a
informacion de los estados

financieros son exactos.




Descripcion y Perfil de cargo

Nombre de puesto; | Presidente de la Junta Directiva Cadigo: |
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
X Especializado
Fecha Revision Péginas
10/10/2014 14/10/2014 3

V. DIMENSIONES

Concepto Cantidad
Personal subordinado directo 4
Personal subordinado indirecto 7
Total de personal 11

VI. RELACIONES INTERNAS

Area/Puesto Motivo
Asamblea General Informes de estados financieros y otros
necesarios para la toma de decisiones.
Gerente Administrativo Divulgacién de las actividades y estrategias
elaboradas por la Asamblea Administrativa.

Vil. RELACIONES EXTERNAS

Organizacion/Area/Puesto Motivo

Proveedores Acuerdos de compra de materia prima

Clientes Acuerdos de venta del producto.

VIIl. ENTORNO

1 Interpretar leyes, reglamentos y decretos que afecten su area.

2 Diagnosticar problemas y elegir en forma légica la alternativa que
" | proporcione beneficios de para la Cooperativa.

IX. DECISIONES

1. |Dar poder al Gerente Administrativo para llevar a cabo su gestion.

Revelar y aprobar los reglamentos de régimen interno que fueren
necesarios para el mejor desenvolvimiento de la Cooperativa.




Descripcién y Perfil de cargo

Nombre de puesto: Presidente de la Junta Directiva Cédigo: ]
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
X Especializado
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3

X. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Puestos pares

Puestos de reporte directo

N/A

Gerente de administracion.

Xl. PERFIL DEL CARGO

Requisito Minimo Deseable
1. Estudios Titulo a nivel medio Con estudios de carrera
universitaria.
2. Experiencia 5 afos 5 afios
laboral
3. Conocimientos | Habilidades en | Liderazgo, conocimientos
adicionales negociaciones, buenas | en actividades
relaciones interpersonales. | agroindustriales.
Xll. INGRESOS
Descripcion Total Q.
Sueldo base N/A
Bonificacion N/A
Dietas 150.00
Firmas de autorizacion
Elabora Nombre Firma
Revisa Nombre Firma
Autoriza Nombre Firma




Descripcion y Perfil del Cargo

Nombre de puesto: Gerente de Contabilidad Cadigo: [ A-2
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
X Especializado
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3

I. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Empresa: Cooperativa de Durazno en Almibar Los Bartolences, R.L.
Direccidn: Municipio de San Bartolo Aguascalientes

Ubicacion .

geografica: Departamento de Totonicapan

Il. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo:

Presidente comité de educacion.

Arealdepartamento/seccion

Administracion.

No. de Plazas:

1

Nombre del puesto al que

Consejo de Administracion.

reporta:
Cantidad de puestos que le Directamente Indirectamente
reportan: 2 0
ll. PROPOSITO GENERAL
Accién Objeto Guia Resultado final
Elaborar Un plan de trabajo Con  programas | Para cumplir
culturales y | con la constante
educativos capacitacion vy
desarrollo de los
colaboradores y
asociados.
IV. FUNCIONES
Accion Objeto Resultado
1. | Establecer Programas de educacion | Para el constante desarrollo
cooperativa y el material | de los asociados y
correspondiente colaboradores.
2. | Divulgar Entres los asociados de | Las actividades que seran
la Cooperativa vy la| desarrolladas.
comunidad
3. | Coordinar Cualquier actividad | En beneficio de los asociados
educativa y cultural y comunidad.




Descripcion y Perfil del Cargo

Nombre de puesto: Gerente de Contabilidad Cédigo: ] A2
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
X Especializado
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3
V. DIMENSIONES
Concepto Cantidad
Personal subordinado directo 2
Personal subordinado indirecto 0
Total de personal 2
VI. RELACIONES INTERNAS
Areal/Puesto Motivo
Gerente Administrativo Coordinaciébn de actividades culturales vy
educativas.
Asociados Cumplimiento de la constante capacitacion y
desarrollo.
Vil. RELACIONES EXTERNAS
Organizacién/Area/Puesto Motivo

Miembros de la comunidad | Informacién
de San Bartolo Aguas | educativas
Calientes cooperativa.

de las actividades culturales y
a realizarse dentro de la

VIli. ENTORNO

ﬁ_ |Supervisi()n y trabajo en equipo.

IX. DECISIONES
1 Proponer el establecimiento de cursos, conferencias, seminarios y otros
" | eventos para desarrollo de los asociados, colaboradores y la comunidad.

X. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Puestos pares

Puestos de reporte directo

N/A N/A




Descripcion y Perfil del Cargo

Nombre de puesto: Gerente de Contabilidad Cadigo: | A-2
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
X Especializado
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3
Xl. PERFIL DEL CARGO

Requisito Minimo Deseable
1. Estudios Titulo a nivel medio. Estudios universitarios.
2. Experiencia 4 afios Actividades de capacitaciéon

laboral y desarrollo personal.
3. Conocimientos | Uso de equipo de computo

adicionales y equipo de oficina.

Xi. INGRESOS

Descripcion Total Q.

Sueldo base N/A

Bonificacion N/A

Dietas 150.00

Firmas de autorizacion

Elabora Nombre Firma
Revisa Nombre Firma
Autoriza Nombre Firma




Descripcion y Perfil de Puesto

Nombre de puesto: Gerente de Contabilidad Cédigo: [ A-2
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
Especializado
X
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3

I. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Empresa: Cooperativa de Duraznos en Almibar Los Bartolences, R.L
Direccion: Municipio de San Bartolo Aguascalientes
Ubicacion S,

eoarafica: Departamento de Totonicapan

Il. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto:

Gerente de produccién

Area/departamento/seccién

Produccion

No. de Plazas:

1

Nombre del puesto al que
reporta:

Gerente Administrativo

Cantidad de puestos que le

Directamente

Indirectamente

reportan: 3 1
lll. PROPOSITO GENERAL
Accion Objeto Guia Resultado final

Planear, Las actividades del | Con base en los | Para cumplir

organizar y | area de producciéon programas de | con las metas

ejecutar trabajo y procesos {de produccidon

de produccion mensual

previamente
determinadas.

IV. FUNCIONES
Accion Objeto Resultado
1. | Elaborar Programas de trabajo Para cumplir  con las

requisiciones de producto del
area de ventas.

2. | Implementar

Sistemas de produccién

Que permitan tener en el

de trabajo

herramientas y equipo

mercado un producto
innovador y de calidad
garantizada.

3. | Velar Por los insumos, | Para establecer el uso

adecuado y prevencion de

desgaste innecesario.




Descripcion y Perfil de Puesto

Nombre de puesto: Gerente de Contabilidad Cadigo: [ A2
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
Especializado
X
Fecha Revisién Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3

V. DIMENSIONES

Concepto Cantidad
Personal subordinado directo 3
Personal subordinado indirecto 0
Total de personal 3
VI. RELACIONES INTERNAS

Area/Puesto Motivo

Gerente Administrativo

Entregar reportes sobre la produccion.

Operarios

Dirigir, coordinar y controlar las ejecuciones del
plan de produccion.

Ventas

Cumplimientos con las requisiciones de
productor terminado para la venta.

Vil. RELACIONES EXTERNAS

Organizacién/Area/Puesto

Motivo

Proveedores

Revisién de la calidad de los insumos vy
mobiliario y equipo utiles en su area de trabajo.

VIIl. ENTORNO

| 1. |Supervisic')n y trabajo en equipo.

IX. DECISIONES

Proceso y ejecucion de planes y presupuestos asignados para el
cumplimiento del proceso productivo.

X. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Puestos pares

Puestos de reporte directo

Vendedor

operarios




o
14

Descripcion y' Perfil de Puesto

Nombre de puesto: Gerente de Contabilidad Codigo: | A2
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
Especializado
X
Fecha Revision Péginas
10/10/2014 14/10/2014 3
Xl. PERFIL DEL PUESTO

Requisito Minimo Deseable
1. Estudios Titulo a nivel medio. Estudios universitarios.
2. Experiencia 4 afios proceso  productivo de

laboral actividades agroindustriales
3. Conocimientos | Uso de equipo de coOmputo

adicionales equipo de oficina.

Xl. INGRESOS

Descripcion Total Q.
Sueldo base 2,350.00
Bonificacion 250.00
Dietas N/A
Firmas de autorizacion
Elabora Nombre Firma
Revisa Nombre Firma
Autoriza Nombre Firma




Descripcion y Perfil de Puesto

Nombre de puesto: Administrador Cadigo: |
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
X Especializado
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3

I. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Empresa: Cooperativa de Durazno en Almibar Los Bartolences, R.L
Direccion: Municipio de San Bartolo Aguascalientes

Ubicaciéon . .

geografica: Departamento de Totonicapan

H. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto:

Gerente de Administracion

Area/departamento/seccién

Administracion

No. de Plazas:

1

Nombre del puesto al que
reporta:

Consejo de Administracion

Cantidad de puestos que le
reportan:

Directamente

Indirectamente
3

Il. PROPOSITO GENERAL
Accidn Objeto Guia Resultado final
Las actividades | Con base en normas | Para lograr el
Administrar | comerciales, y politicas | cumplimiento de
administrativas y | establecidas por la | objetivos y
financieras Asamblea General metas trazados.
IV. FUNCIONES
Accion Objeto Resultado
1. | Ejecucion Del plan de trabajo de la | Para tener el control general
Cooperativa, de las operaciones que le
establezca el Concejo de
Administracion.

V. DIMENSIONES

Concepto Cantidad
Personal subordinado directo 2
Personal subordinado indirecto 3
Total de personal 5




Descripcion y Perfil de Puesto

Nombre de puesto: Administrador Cadigo: I
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
X Especializado
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3
VI. RELACIONES INTERNAS
Area/Puesto Motivo

Consejo de Administracion

Informes de la gestion administrativa.

Gerentes otras areas

Presentacion de los planes de accion
propuestos por la Asamblea General.

Vil. RELACIONES EXTERNAS

Organizacion/Area/Puesto

Motivo

Instituciones estatales

Que requieran informacion de la Cooperativa.

Empresas privadas

Que quieran brindar algun tipo de servicio para
la Cooperativa.

VIil. ENTORNO

1. .
por su area.

Diagnosticar inconvenientes en la Cooperativa que puedan ser resueltos

2. | Capacidad de llevar controles administrativos de las actividades.

IX. DECISIONES

Tomar la iniciativa para que la gestion en la Cooperativa sea exitosa.

2. |Poder encontrar puntos de mejora continua en la Cooperativa.

X. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Puestos pares

Puestos de reporte directo

N/A

Gerente de produccion, vendedor.




Descripcion y Perfil de Puesto

Nombre de puesto: Administrador Cédigo: |
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
X Especializado
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14110/2014 3
Xl. PERFIL DEL PUESTO
Requisito Minimo Deseable
1. Estudios. Titulo de nivel medio. Estudios universitarios.
2. Experienciaen | 2 afos. Preferentemente una
direccion de Cooperativa.
alguna

organizacion.

3. Conocimientos

Proceso administrativo.

Gestion del talento humano.

adicionales

XIl. INGRESOS
Descripcién Total Q.
Sueldo base 2,350.00
Bonificacion 250.00
Dietas N/A
Firmas de autorizacion
Elabora Nombre Firma
Revisa Nombre Firma
Autoriza Nombre Firma




Descripcion y Perfil de Puesto

Nombre de puesto: Gerente de Contabilidad Cédigo: [ A2
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
Especializado
X
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3

I. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Empresa: Cooperativa de Duraznos en Almibar Los Bartolences, R.L
Direccién: Municipio de San Bartolo Aguascalientes

Ublcac’:lc_m . Departamento de Totonicapan

geografica:

Il. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto:

Vendedor

Areal/departamento/seccion

Ventas

No. de Plazas: 1

Nombre del puesto al que

Gerente Administrativo

reporta:
Cantidad de puestos que le Directamente Indirectamente
reportan: 3
ll. PROPOSITO GENERAL
Accién Objeto Guia Resultado final
Planear, las actividades del | Con base en los | Para cumplir con
organizar vy | area de ventas programas de | las metas de
ejecutar trabajo ventas mensual
previamente
determinadas.
IV. FUNCIONES
Accién Objeto Resultado
1. | Dar a | El producto elaborado en | Para aumentar el volumen de
conocer la Cooperativa ventas.
2. | Elaborar Rutas de distribucién Para hacer mas eficiente la

logistica y distribucién del
producto.

3. | Coordinar

Las actividades de su
area

Para hacer mas eficiente la
fuerza de ventas.




Descripcion y Perfil de Puesto

Nombre de puesto: Gerente de Contabilidad Cadigo: | A-2
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
Especializado
X
Fecha Revision Paginas
10/10/2014 14/10/2014 3

V. DIMENSIONES
Concepto Cantidad
Personal subordinado directo 0
Personal subordinado indirecto 3
Total de personal 3
VI. RELACIONES INTERNAS

Areal/Puesto Motivo
Gerente Administrativo Entregar reportes sobre ventas cada vez que se

amerite.
Vendedores Dirigir, coordinar y controlar las ejecucion del
plan de ventas

VIl. RELACIONES EXTERNAS
Organizacion/Area/Puesto Motivo
Cliente actuales y | Publicidad y promocién del producto.
potenciales
VIIl. ENTORNO

l 1. ’Supervisi()n y trabajo en equipo.

IX. DECISIONES

Proceso y ejecucion de planes y presupuestos -asignados para el
cumplimiento del plan de ventas.

X. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Puestos pares

Puestos de reporte directo

Gerente de produccion vendedores




Descripcion y Perfil de Puesto

Nombre de puesto: Gerente de Contabilidad Cadigo: | A-2
Tipo de puesto: Directivo Jefatura Administrativo Técnico Operativo
Especializado
X
Fecha Revision Paginas
1010/2014 14/10/2014 3
Xl. PERFIL DEL PUESTO

Requisito Minimo Deseable
1. Estudios Titulo a nivel medio. Estudios universitarios.
2. Experiencia 4 anos Proceso de ventas

laboral actividades agroindustriales
3. Conocimientos | Uso de equipo de computo

adicionales | y equipo de oficina.

XIll. INGRESOS

Descripcion Total Q.

Sueldo base 2,350.00

Bonificacion 250.00

Dietas N/A

Firmas de autorizacién

Elabora Nombre Firma
Revisa Nombre Firma
Autoriza Nombre Firma




Anexo 3
Consumo Per Capita
“Cooperativa de Durazno en Almibar Los Bartolences, R.L".

Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Departamento de Totonicapan



Anexo 3 '
Municipio de San Bartolo Aguas Calientes, Departamento de Totonicapan
Proyecto: Produccion de Durazno en Almibar
Consumo Per Capita

Guatémala 3 de Septierbre, 2013

Aquien intarese,

Por este medio envéo 1 estadistica de 12 Ingesta de ditraano sn aimibar per cdpita.

El durazno €l almfbar es un alimento que se dasifica nutricionaimente dentro del grupo de Jos azucares
Junbo con otros alimentos come las jateas y mermeladas por 50 .mmjenlﬂn m_lédbnai-

Consuina de Durazno an Almibar per cipits.

Frocuench | Tinsiages

Mensual A
Anoal 148

‘Bl ponsume premedio de durazno en almibar es e 1 unidad servianal por persona. Exto equivale a 4
unidades of mes, y 48 unidades anuales. '

licenciada en Mutricién con espembzatﬁnm Fitoterapla

Coleghdo Activo 3525






