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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala por medio de la Facultad de
Ciencias Econdmicas, tiene entre sus métodos de evaluacion final de las
carreras de Economia, Contaduria Publica y Auditoria y Administracién de
Empresas en el grado académico de licenciado, el Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS-, el cual se encamina a realizar una investigacién de campo
para que el estudiante conozca la situacion socioeconomica que afectan a las

diferentes comunidades del pais y dar soluciones viables.

El resultado de la investigacion de campo se presenta en el presente informe, el
cual fue realizado en el municipio de Usumatlan, departamento de Zacapa

durante el mes de octubre de 2014.

Uno de los objetivos del EPS es que el estudiante ponga en practica los
conocimientos adquiridos durante el desarrollo de la carrera, a través de la
realizacion del “Diagndstico Socioecondmico, Potencialidades Productivas vy
Propuestas de Inversion”. De dicho estudio, se presenta a continuacion el tema
individual “Comercializacion y Organizacion Empresarial (Carpinteria) y proyecto:
Produccion de atol de platano instantaneo”, donde se presenta la situacion

actual encontrada en dicha actividad dentro del Municipio.

Los métodos, técnicas e instrumentos utilizados para poder llevar a cabo con
éxito el trabajo de campo esta el método cientifico en sus fases indagadora,

demostrativa y expositiva, el método inductivo-deductivo y analitico-sintético.

Las técnicas utilizadas estan la observacion, encuesta, entrevista, investigacion

documental, datos estadisticos y muestreo.



Los cinco capitulos en que se desarrolla el presente informe individual son

presentados de la siguiente manera:

El Capitulo I: muestra las diferentes variables investigadas las cuales son
caracteristicas socioecondémicas del Municipio como: marco general, divisién
politico-administrativa, recursos naturales, poblacién, estructura agraria, servicios
basicos y su infraestructura, infraestructura productiva, organizacion social y
productiva, entidades de apoyo, requerimientos de inversion, flujo comercial y
financiero, para concluir se presenta el resumen de las actividades productivas

del Municipio.

En el Capitulo II. se desarrolla la situacién de la carpinteria, que incluye la
descripcidn de las puertas de madera, variedad, usos, nivel tecnoldgico, volumen
y valor de la produccién, costos, rentabilidad, financiamiento, mezcla de

mercadotecnia, comercializacion y organizacién empresarial.

Capitulo lll: se detalla la propuesta de inversién producciéon de atol de platano
instantaneo por lo que se presenta, el estudio de mercado, estudio técnico y

estudio y analisis financiero.

Capitulo IV: se detalla la propuesta de comercializacién del proyecto de atol de
platano instantaneo, que incluye aspectos como la situacion actual, mezcla de

mercadotecnia, canales y margenes de comercializacion.

Capitulo V: se detalla la propuesta de organizaciéon empresarial del proyecto de
atol de platano instantaneo, que incluye aspectos como: la situacion actual,
organizacion empresarial propuesta, marco juridico, estructura, sistema y disefio

organizacional.



Finalmente se presentan las conclusiones y las respectivas recomendaciones
originadas de la investigacion de campo, las referencias bibliograficas

consultadas y los anexaos respectivos.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS
En éste capitulo se establecera la problematica actual que afecta al area urbana
y rural del municipio de Usumatlan, a través de las variables socioeconémicas
siguientes: marco general, division politico-administrativa, recursos naturales,
poblacion, estructura agraria, servicios basicos y su infraestructura,
infraestructura productiva, organizacion social y productiva, entidades de apoyo,
requerimientos de inversion social y produétiva, flujo comercial y financiero; y

las actividades productivas.

1.1 MARCO GENERAL
A continuacion se describe los antecedentes historicos, localizacidén y extension,

clima, orografia, aspectos culturales y deportivos del Municipio.

1.1.1 Antecedentes historicos del Municipio

“Etimologicamente el significado del nombre Usumatlan, se encuentra en la voz
mexicana “Uzumatl” que quiere decir “Paraiso de Monos”, la cual a su vez se
deriva de las también voces mexicanas Uzumatli, mono (Alouatta Palliata) y la

desinencia abundancial o terminacion flexional tlan” .

El municipio de Usumatlan fue creado por Acuerdo Gubernativo del 02 de abril
de 1875: “Traida a la vista la exposicion que los vecinos del paraje de
“Teculutan” han dirigido al Gobierno, con el objeto de que se les segregue de la
jurisdiccion del pueblo de “Usumatan”, por haberse casi extinguido esta
Cabecera, y aumentado considerablemente el nimero de habitantes de aquel

lugar; a lo que informa el Jefe politico de Zacapa, sobre la conveniencia de que

TSEGEPLAN (Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia). 2002. Estrategia de
Reduccion de la Pobreza Mundial Usumatlan, departamento de Zacapa. Mapas de Pobreza,
Guatemala, 20 p.



se lleve a cabo dicha segregacion, ya que los vecinos de “Usumatian” no se

oponen a ella.

Con motivo del censo de poblacion que se levantd el 31 de octubre de 1880, se
publico lo siguiente: “Usumatlan, pueblo del departamento de Zacapa, dista de la
Cabecera Departamental 37 kildbmetros; 193 habitantes. Los productos agricolas
consisten en cana de azucar, tabaco y maiz. Los vecinos son en su mayor parte
agricultores; algunos de ellos fabrican almidon de yuca, panela y sombreros de
palma, imitacion de junco”. El Municipio fue suprimido el 12 de septiembre de

1935 y restablecido el 23 del mismo mes y afo.

El Acuerdo Gubernativo del 29 de mayo de 1936 aprobo el deslinde
jurisdiccional entre los municipios de Usumatlan y Teculutan, celebrado de
comun acuerdo entre las municipalidades de ambas circunscripciones para

evitar diferencias entre si.”

1.1.2 Localizacion y extension

El municipio de Usumatian pertenece al departamento de Zacapa y se localiza al
sur de la Sierra de las Minas y al norte del Rio Motagua, entre las coordenadas
geograficas: latitud norte 14°56’52 y longitud este 89°46°36”; la Cabecera
Municipal se encuentra a 230 metros sobre el nivel del mar, su extension

territorial es de 257 km?, representa 9.55% del territorio Departamental.

Colinda al norte y al este con el municipio de Teculutan, al sur con Huité,
Cabanas, Zacapa y El Jicaro, El Progreso; al oeste con San Cristébal
Acasaguastlan y San Agustin Acasaguastlan, municipios del departamento del

Progreso.

FONADES (Fondo Nacional de Desarrollo). 2014 Alcaldia Municipal de Usumatlan,
Caracterizacion del Municipio de Usumatlan, Guatemala, 6 p.



Segun el registro de las Rutas Nacionales de la Unidad Ejecutora de
Conservacion Vial -COVIAL- el Municipio se ubica a 39 kilbmetros de la
Cabecera Departamental y a 118 de la Ciudad Capital. Para llegar a la
Cabecera Municipal existen tres vias de acceso totalmente asfaltadas, la primera
se encuentra sobre la carretera Interamericana ruta al Atlantico CA-9 Norte, en
el kilometro 115 ruta RD-ZAC-18, virar hacia la derecha a tres kildmetros. La
segunda via de acceso se encuentra a la altura del kildmetro 118, virar hacia la
derecha en la ruta RD-ZAC-27, tres kilbmetros por esta via, la cual atraviesa la

aldea La Palmilla antes de llegar a la Cabecera Municipal.

La tercera via de acceso, ruta RD-ZAC-11, su ingreso es a 500 metros virando a
la izquierda viniendo del municipio de Teculutan, la terraceria es bastante
irregular, se recorre un kildmetro y se accede al centro de la aldea La Palmilla,

en donde se atraviesa un puente tipo badén.

El siguiente mapa muestra la ubicacion geografica del Municipio:



Mapa 1
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Ubicacién geografica
Ano 2014
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113 Clima
En el municipio de Usumatlan predominan los climas calido y seco en las
planicies cercanas a la Cabecera Municipal, mientras que al ir ascendiendo en

direccién a la Sierra de las Minas, el clima tiende a ser templado y semi-himedo.

La temperatura media multianual puede estar entre 26°c y 27°; con
temperaturas maximas promedio anual que pueden alcanzar 33° a 34°;
temperatura minima promedio anual de 20°c a 21°c; temperaturas maximas
extremas, que pueden alcanzar los 45°c y temperatura minima extrema hasta de

7°c. :

1.1.4 Orografia

Entre los principales accidentes orograficos de Usumatlan estan: la sierra de Las
Minas y las montanas de Mansilla y El Alto; asi como los cerros Agua Caliente,
Bandera Perdida, De La Cruz, El Cuervo, Gallinero, Joya Grande, Las Pulgas y

Tapa de Dulce.

El Municipio geolégicamente forma parte de la regién del Bloque de Chorti, la
porcion de estas tierras en Guatemala abarca los terrenos situados al sur de la
zona de la falla del Motagua hasta el Pacifico; hacia el este, incluye los
territorios de El Salvador, Honduras y Nicaragua, regionalmente en Guatemala,
este bloque se divide en dos zonas: la sutura del Motagua considerada la parte
que se encuentra dentro de la falla del Motagua y la falla de

Jocotan/Chamelecodn.

La Biosfera Sierra de las Minas es uno de los lugares de mayor importancia y
atractivo turistico, ya que en este lugar se puede encontrar una variedad de

paisajes, flora y fauna unicos. Es una de las reservas ecoldgicas mas



importantes de Guatemala y del mundo por su gran riqueza natural y variedad

altitudinal que establece una serie de microclimas dentro de sus zonas de vida.

11.5 Aspectos culturales y deportivos

Entre las principales costumbres estan, el concurso de trompos, de hula hula,
de cuerdas, disfraces, vuelo de barriletes, celebraciéon del dia del nifo,
actividades realizadas en octubre y noviembre, celebracion del dia de la Virgen
de Guadalupe, celebracién de las posadas durante diciembre y desfile de moros
el 24 de diciembre en la Aldea El Chico.

Una de las tradiciones mas importantes de la Cabecera del Municipio es la
celebracién de la feria patronal a realizarse del 23 al 26 de junio en honor a su
patrono San Juan Bautista, el 24 es el dia principal cuando la iglesia
conmemora la natividad del Santo, donde se llevan a cabo actividades sociales,

culturales, religiosas y deportivas.

La feria de Usumatlan se inicia con un desfile de inauguracion de la feria de
Usumatian, noches culturales con marimbas del Municipio y marimbas invitadas
en el salon comunal, donde también se realiza la eleccion a Senorita Flor de

Feria.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
Permite analizar la forma de organizacion de las autoridades encargadas de la

administracion para las areas rural y urbana del Municipio.

1.21 Division politica
La division territorial del Municipio esta conformada por distintos centros

poblados y su respectiva categoria a la que pertenecen.



El Municipio de se encuentra dividido en microrregiones de la siguiente manera:
Microrregion I Usumatlan, Punta del Llano, Huij6é y El Maguey.
Microrregién Il:  El Jute, Los Vados, El Paraiso, El Mirador y E!l Chico.
Microrregion Il La Palmilla, Pueblo Nuevo y Rio Chiquito.

Microrregion IV: Sierra de las Minas y El Infiernillo

Para el afio 1994, el Municipio estaba compuesto por 41 centros poblados,

cantidad que disminuyo a 18 para el afio 2002, segun muestra el siguiente

cuadro:
Cuadro 1
Municipio Usumatlan, Departamento de Zacapa
Centros poblados por categorias
Anos 1994, 2002 y 2014

Categoria Censo 1994 Censo 2002 Encuesta 2014
Pueblo 1 1 1
Aldeas 6 6 9
Caserios 4 4 1
Colonias 1 0 3
Parajes 3 2 2
Fincas 17 4 17
Haciendas 9 0 0
Poblacién dispersa 0 1 0
Barrio 0 0 1
Total 41 18 34

Fuente: elaboracién propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion afio 1994, Xl de Poblacién y VI de Habitacion afio 2002, del Instituto Nacional de
Estadistica -INE-, informacion de la Direccion Municipal de Planificacion -DMP- e investigaciéon
de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Para el afo 1994 el Municipio estaba integrado por 41 centros poblados,
cantidad que disminuy6é a 18 para el ano 2002. Se identificaron en la
investigacion de campo 34 centros poblados, de los cuales 11 son los
principales conformados por un pueblo, nueve aldeas y un caserio, a estos

pertenecen el resto de centros poblados entre los cuales existen tres colonias,



dos parajes, 17 fincas privadas y un barrio que forman parte de la Cabecera

Municipal.

1.2.2 Division administrativa

El érgano mayor de direccion en el Gobierno Municipal es el Concejo Municipal,
representado por el Alcalde Municipal, quien ejecuta y da seguimiento a lo
resuelto por el Concejo, todo lo anterior hace que cada uno de los integrantes
del mismo, sean solidarios en las responsabilidades que conllevan las

decisiones tomadas.

La forma en la que se encuentra estructurado el Gobierno Municipal para ejercer

una correcta administracion publica, es la siguiente:

1.2.21 Concejo Municipal

Es el ente encargado del ejercicio del Gobierno Municipal y su funcién principal
es velar por la integridad del patrimonio, garantizar los intereses con base en los
valores, cultura y necesidades planteadas por los vecinos, conforme a la

disponibilidad de los recursos.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

En el municipio de Usumatlan, las alcaldias auxiliares son representadas por los
presidentes de los Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE- electos en
cada centro poblado y son los encargados de organizar y planificar mejoras en
infraestructura, seguridad y todo lo necesario en pro del mejoramiento de la

comunidad.

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-
El Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-, es la principal instancia de
participacion ciudadana en el Municipio, le corresponde velar por la

descentralizacion de la administracion publica, participacion de las comunidades



y evaluar la ejecucion de politicas, planes, programas y proyectos municipales
de desarrollo. Esta integrado por: Alcalde Municipal, Sindicos y Concejales que
determine la Corporacion Municipal, representantes de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo, -COCODE-, representantes de entidades publicas
con presencia en la localidad y representantes de entidades civiles locales que

sean convocadas.

1.2.24 Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-

El -COCODE- esta conformado por La Asamblea Comunitaria, integrada por los
residentes de una misma comunidad y el érgano de coordinacion, integrado por
un representante de cada grupo comunitario organizado, que agrupa a los

sectores salud, educacion y organizacién agropecuaria.

1.3 RECURSOS NATURALES
Son aquellos bienes materiales y servicios que proporciona la naturaleza sin
alteracion por parte del ser humano; y que son valiosos para las sociedades

humanas por contribuir a su bienestar y desarrollo.?

1.31 Agua
Los rios son una de las mas importantes fuentes de abastecimiento de agua
para la poblacion, la mayoria son utilizados para consumo humano, riego de

cultivos y bebederos para ganado.

Se presentan a continuacion los recursos hidricos de los cuales se beneficia el

Municipio:

3 Naredo, J. M. y Parra, F. 1998. Hacia una Ciencia de los Recursos Naturales. Siglo XXI de
Espafa, 354 p.
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¢ Rio Huijo
Situado al noroccidente del Municipio, es una de las mas importantes fuentes de
abastecimiento de agua para la poblacion, principalmente para las aldeas El

Mirador, El Paraiso, Los Vados y Huijo.

e Rio Jutillo

Puede ser utilizado para consumo humano, porque las aguas no presentan
mayor contaminacion con desechos sélidos, su importancia radica en el
abastecimiento de agua para el area rural, también es utilizado para riego de

cultivos que se ubican alrededor de su recorrido.

¢ Rio La Palmilla
El caudal es aprovechado para bebederos de ganado, se ha contaminado por la
ubicacion de las poblaciones asentadas a orillas del mismo, no puede ser

utilizado para consumo humano, finalmente desemboca en el Rio Motagua.

¢ Rio Chiquito

Una empresa transnacional dedicada al cultivo del melén, posee planta de
tratamiento de agua para este rio, la cual utiliza para el riego de su plantacién,
desecha las aguas contaminadas con fertilizantes y pesticidas nuevamente al

recorrido del rio.

¢ Rio Motagua
No puede ser utilizado para consumo humano, debido a que sus aguas

contienen sustancias inorganicas.

En el mapa que a continuaciéon se presenta muestra los rios que recorren el

municipio de Usumatian:



Mapa 2
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Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa

Recursos hidricos
Afno 2014
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1.3.2 Bosques
En el municipio de Usumatlan la parte montafiosa esta ubicada de 1,500 a 1,800
metros sobre el nivel del mar, la produccién forestal se concentra principalmente

en la Sierra de las Minas.

El Municipio cuenta con una reserva de recursos forestales en el area norte,
donde existen extensiones de bosques virgenes por lo quebrado de su
topografia y otras condiciones. La cobertura de bosques en el Municipio es de

bosques mixtos de especies Latifoliadas y Coniferas.

El municipio de Usumatlan presenta el mayor uso arbustivo con 62.4%,
siguiendo en orden descendente Teculutan 23%, San Cristdbal Acasaguastlan
21.5% y Rio Hondo 21.1%.

En relacién al uso forestal, es el municipio de Usumatlan el que presenta el
menor uso con 4.79%, le precede en orden ascendente Teculutdn 33.5%, San

Cristobal Acasaguastlan 35.5% y Rio Hondo 36.8%.
En el uso agroforestal, es Usumatlan con un 20% que muestra el mayor uso de
la tierra, le sigue en orden descendente Teculutan 16.5%, Rio Hondo 10.8% y

San Cristébal Acasaguastlan que no muestra uso agroforestal.

El siguiente mapa muestra la cobertura forestal del Municipio de Usumatian:
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Mapa 3
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Cobertura forestal
Ano 2014
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1.3.3 Suelo
El suelo es la superficie suelta de la tierra sobre la cual se desarrollan las

plantas y tiene su origen en las rocas.*

El Municipio presenta problemas para conservacién de suelo, debido a sus
caracteristicas naturales de erosién y sedimentacion, no poseen las condiciones
necesarias para un mejor rendimiento en la actividad agricola, debido a la poca
lluvia a la falta de inversién en sistemas de mini riegos para cultivos, lo que

provoca un bajo rendimiento y productividad en dicha actividad.

1.3.3.1 Tipos de suelo
Entre los diferentes tipos de suelos que se pueden encontrar en el Municipio se

pueden mencionar: Chol, Acasaguastlan, Suelo de los Valles, Marajuma.

Se presenta el siguiente mapa, donde refleja los tipos de suelos predominantes

en el Municipio:

4 Simmons C. F. 1959. Clasificacién del Reconocimiento de los Suelos de la Republica de
Guatemala. Guatemala, Editorial del Ministerio de Educacioén “José Pineda Ibarra”. 1,000 p.



Mapa 4
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Tipos de suelo
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1.3.3.2 Clases agroldgicas de los suelos
La Agrologia es la parte de la Agronomia que estudia el suelo y su tratamiento

adecuado para su preservacion.

El Municipio presenta cuatro clases agrologicas de suelos que se ubican en la

parte alta de la Sierra de las Minas los cuales se detallan a continuacién:

e Clase lll agricultura con mediana restriccién

En el Municipio se encuentran familias que utilizan este tipo de suelo para la
agricultura, e encuentra ubicado en la Cabecera Municipal, en las colonias San
Juan, El Maguey en las aldeas Huijé, La Palmilla, El Jute y Caserio Punta del

Llano.

e Clase VI cultivos de montaia y bosque

Se encuentra al noreste del Municipio, en donde se encuentra asentada la aldea
El Chico. Los suelos que comprende ésta clase presentan limitaciones severas
que los hacen generalmente inapropiados para llevar a cabo en forma normal,

cultivos de caracter intensivo.

e Clase VIl explotacién forestal

Este tipo de suelo es de profundidad efectiva limitada, elevados a muy elevados,
potencial hidroerosivo muy elevado, pueden presentar rocosidad o pedregosidad
superficial. También existen suelos planos con microdepresiones, arcillosos y

pobremente drenados e inundables.

e Clase VHI proteccion vegetal del suelo
Se caracteriza por ser montafiosa de topografia muy abrupta; suelo

generalmente pedregoso y rocoso, tierra plana de drenaje muy pobre, arcillosos,
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con superficies de empozamiento de agua casi permanente, se encuentra en el

centro y norte del Municipio.

1.3.3.3 Usos del suelo

De acuerdo a las investigacion de campo el uso de los suelos es variado debido
a que 18.50% tienen terrenos que utilizan para la produccién, 81.50% no tiene
terrenos para actividades de produccion, de los terrenos utilizados para la
produccion 2.99% destinados para pastos, 95.52% los utilizan para cultivo,

mientras que 1.49% es destinado para otros usos productivos.

1.34 Flora

El Municipio posee una diversidad de flora, de las cuales se mencionan los
siguientes: La Ceiba, El Pino, Ciprés, Conacaste, Cedro, Caoba, Aripin, entre
otras. Existen especies de flora en peligro de extincion, segun el Consejo
Nacional de Areas Protegidas -CONAP- se puede mencionar el Cactus,

Aguacatillo, Pacaya, Maguey y Mora.

1.3.5 Fauna

El Municipio posee una gran biodiversidad de especies animales, especialmente
en la Sierra de las Minas que es muy amplia, destacandose varias especies
como: Tapir, Venado de Cola Blanca, Mono Arafia, Mono Aullador, Jaguar,
Tacuazin Gris, Tacuazin Negro, Tacuazin de Agua. Entre las aves se
mencionan El Quetzal, Pavo de Cacho, Colibri, Paloma Chorcha, Gavilan,
Pericas, Gallinas y Patos. Entre los reptiles de mayor presencia en el Municipio
se encuentran: Cocodrilo, Iguana, Tortuga, Serpiente de Coral, Mazacuata (Boa
Constrictor), Serpiente de Cascabel. Dentro de las especies que estan en
peligro de extincidn sobresale El Quetzal, Paloma Chorcha, el Tapir y el Venado

de Cola Blanca.
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1.3.6 Minas y canteras

El Municipio cuenta con varios yacimientos de Jade ubicados en los alrededores
de las aldeas El Paraiso, El Chico, Pueblo Nuevo, Los Vados y la Colonia El
Maguey, actualmente no existe una explotacién formal y autorizada para su

extraccion.

1.4 POBLACION
Esta constituida por el conjunto de personas que habitan un lugar determinado,

representa el principal y mas importante recurso de la sociedad.

Para conocer mejor esta variable es importante analizar los aspectos cualitativos
y cuantitativos que lo describen y agrupan como: género, edad, grupo étnico,
vivienda, religion, nivel de ingresos, densidad poblacional, poblacién
econdmicamente activa, educacién, con el fin de mostrar la capacidad y

expectativas de desarrollo socioeconémico del Municipio.

1.4.1 Total, numero de hogares y tasa de crecimiento

La poblacion existente en el afo 2014 es de 11,503 habitantes, distribuidos en
2,300 hogares, datos obtenidos de las Estimaciones de la Poblacién Total por
Municipio, periodo 2008-2020 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-. Se
establecié un crecimiento de la poblacion y el total de hogares, la tasa de

crecimiento anual durante este periodo, es del 3.91%.

1.4.2 Por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica
Se presenta el siguiente cuadro para realizar una comparacién de los cambios

que han surgido en la estructura poblacional:
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Cuadro 2
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Poblacion por sexo, edad, grupo étnico y area geografica
Anos 1994, 2002 y 2014

1994 2002 2014

Descripcion Habitantes % Habitantes % Habitantes %

Por sexo

Masculino 3,457 50 4,647 50 5,579 49
Femenino 3,482 50 4,679 50 5,924 51
Total 6,939 100 9,326 100 11,503 100
Por edad

0Oaé6 1,556 22 1,853 20 1,549 13
7a14 1,646 24 2,075 22 2,943 26
15 a 64 3,398 49 4,883 52 6,238 54
mas de 65 339 5 515 6 773 7
Total 6,939 100 9,326 100 11,503 100
Por grupo étnico

Indigena 118 2 16 - - -
Total 6,939 100 9,326 100 11,503 100
Por area geografica

Urbana 2,785 40 3,602 39 2,278 20
Rural 4,154 60 5,724 61 9,225 80
Total 6,939 100 9,326 100 11,503 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion afio 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion afio 2002, proyeccion
afilo 2014 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacién de campo Grupo EPS,
segundo semestre 2014,

Para los afios 1994 y 2002, la distribucién de la poblacion por sexo fue del 50%
tanto para el género masculino como para el femenino. Se determiné que
ambos géneros han incrementado, 49% de la poblacion corresponde al género
masculino y 51% para el femenino, lo que indica que el género femenino

presenta mayor indice de crecimiento.

Las cantidades de personas comprendidas entre cero a seis afios de edad, han

disminuido, mientras que de siete en adelante, ha incrementado notablemente,
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lo que evidencia que el crecimiento porcentual de la poblacion del género

femenino se encuentra en este rango de edad.

En relacion a grupo étnico, se establecié con base a datos obtenidos en la
investigacion de campo que la poblacion indigena en el Municipio ha dejado de

tener presencia.

1.4.3 Densidad poblacional

La densidad poblacional del municipio de Usumatlan del afno 1994 era de 27
habitantes por kilbmetro cuadrado, para el afno 2002 era de 36 personas por
kilbmetro cuadrado, incrementandose el numero de habitantes en nueve. Segun
datos del Instituto Nacional de Estadistica y la proyeccion para el afo 2014 el
total es de 45 habitantes por kilbmetro cuadrado lo que representa un

incremento de 11 personas por kildmetro cuadrado con relacion al afo 2002.

1.4.4 Poblaciéon econdmicamente activa -PEA-

La Poblacion Econdmicamente Activa la constituyen hombres y mujeres que
aportan la fuerza de trabajo necesaria para la produccién de bienes y prestacién
de servicios que satisfacen las necesidades de la sociedad y generan ingresos a

las familias.

El XI Censo Poblacional 2002, establece el criterio de considerar como
poblacion econdmicamente activa, a las personas de siete a 64 afos de edad

que trabajan y/o buscan activamente un trabajo.

1.4.4.1 Por sexo y area geografica
Dos factores que presenta la composicidon de la poblacion econdémicamente
activa -PEA-, son por género que la componen y por el area geografica en la que

se ubican.
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El siguiente cuadro presenta la Poblacibn Econémicamente Activa -PEA- por

sexo y area geografica:

Cuadro 3
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Poblacion economicamente activa por sexo y area geografica
Afos 1994, 2002 y 2014

Descripcién Censo 1994 % Censo 2002 %  Encuesta 2014 %

Por sexo

Hombres 1,511 89 2,003 81 386 75
Mujeres 191 11 470 19 129 25
Total 1,702 100 2,473 100 515 100
Por area geografica

Urbana 681 40 964 39 95 18
Rural 1,021 60 1,509 61 420 82
Total 1,702 100 2,473 100 515 100

Fuente: elaboracion propia con base en el X Censo Nacional de Poblacién y V de Habitacién afio
1994, Xi Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién afio 2002 del Instituto Nacional de
Estadistica -INE- e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Se determindé un cambio en la composicién de la Poblacidn Econémicamente
Activa -PEA-, la participacion de la mujer se incrementa en las actividades
productivas del Municipio, para la generacion de ingresos a los hogares, segln

censos y encuesta realizada.

Ademas muestra el incremento en la participacién de los habitantes del area

rural en las actividades productivas del Municipio.

1.4.4.2 Por actividad productiva
Otro factor presenta la composicidn de la Poblacion Econémicamente Activa -
PEA- diferenciada de acuerdo a la actividad productiva en la que participa o se

desenvuelve, para la generacion de ingresos:

En el cuadro se detalla la actividad productiva a la que se dedica la poblacién:
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Cuadro 4
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Poblacion economicamente activa por actividad productiva
Anos 2002 y 2014

Actividad econdomica Censo 2002 % Encuesta 2014 %

Agricultura 1,237 50 226 44
Servicios 346 14 158 31
Comercio 396 16 44 9
Industria 321 13 41 8
Sector Publico 173 7 29 6
Artesanal 0 0 14 3
Ganaderia 0 0 2 0
Agroindustria 0 0 1 0
Total 2,473 100 515 100

Fuente: elaboracién propia con base en el XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién
del afio 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacién de campo Grupo EPS,
segundo semestre 2014.

La Poblacién Econdmicamente Activa -PEA- de acuerdo a la actividad
productiva a la que se integra, segun el censo en el afio 2002 el cual comparado
con la investigacion de campo del afo 2014, muestra que las actividades
agricola, de comercio e industria han disminuido su participacion lo cual es
sustituido por una elevacién importante de las actividades artesanal y de

servicios, en las que la mujer ha incursionado.

1.4.5 Migracion

Existen muchos factores que influyen en la decision de las personas de migrar a
otros lugares, estos pueden ser: salir de una crisis econdémica, buscar un estilo
de vida mejor, aprovechar una oportunidad laboral o de estudios. En el
Municipio se han presentado estos efectos por motivos especialmente

econdémicos.

1.4.51 Inmigracion
De las personas que han inmigrado hacia el municipio de Usumatlan, segun

encuesta realizada se determiné que 70%de inmigrantes son provenientes



23

principalmente de otros departamentos comparado con el censo del afo 2002 se

observa que la cantidad de inmigrantes disminuyo.

1.45.2 Emigracion

Se refiere a la salida de los habitantes del Municipio con el objetivo de una mejor
calidad de vida para sustento familiar. Segun el XI Censo Nacional de Poblacion
y VI de Habitacion del afio 2002 se determin6 que la Emigracién intermunicipal
fue de 194 emigrantes que corresponde al 2.08% del total de la poblacién,
mientras para el 2014, segun la encuesta realizada, refleja que la emigracion
incremento a 6.08% del total de la poblacidn, los principales lugares donde
emigra la poblacién son: el municipio de Teculutan, la Ciudad Capital por el alto

nivel de comercio y desarrollo economico y Estados Unidos de Norteamérica.

1.4.6 Vivienda

Los datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitaciéon del afio 2002
realizado por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-, la vivienda propia es el
tipo de propiedad mas comun en los hogares representado por 86% de la
poblacidn manteniéndose la tendencia para el ano 2014 de acuerdo al trabajo

de campo realizado.

En el XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion del ano 2002 indica
que el tipo de construccion es formal lo que muestra una mejor condiciéon de
vivienda para los pobladores. Los resultados de la investigacion de campo
ratifican que las construcciones de casa tipo formal predominan, asi mismo se
detectd un aumento en las construcciones informales debido a la falta de

recursos econoémicos de los pobladores.

El uso del block para la construcciéon de las paredes de las viviendas aumento

relativamente en 20% del afio 2002 al afio 2014 dando mayor estabilidad a las
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viviendas, los techos de lamina prevalecen en las viviendas, y la torta de
cemento ha sustituido el piso de tierra dentro de las construcciones, debido a las
posibilidades econdmicas de los pobladores y lo accesible de este tipo de

materiales.

1.4.7 Ocupacion y salarios

Se determind que la ocupacién de la poblaciéon es principalmente agricola, ya
sea por cuenta propia o que prestan su fuerza laboral, para autoconsumo o
generacién de ingresos, le siguen en importancia la prestacién de servicios,
comercio, sector industrial, agroindustrial, sector publico, sector artesanal y

sector pecuario.

Segun datos de investigacion de campo realizada en el Municipio se determind
que el valor del jornal aplicado a la actividad agricola, pecuaria y artesanal es
inferior al minimo establecido, factor que incide en las condiciones de vida de la

poblacién.

1.4.8 Niveles de ingreso

El 66% de la poblacion del Municipio, no llega a percibir el salario minimo
establecido, lo cual abarca el area rural y urbana, 11% percibe el salario minimo
y 23% lo sobrepasa. Lo anterior deja en evidencia el nivel de ingresos del

Municipio, el cual se cataloga como bajo.

Segun datos obtenidos en la investigacion de campo, la poblacién destina
principalmente sus ingresos para alimentacién, pago de servicios basicos, cubrir
gastos ocasionados por enfermedades, inversion en la educacion, transporte,

mantenimiento de vivienda, poco en recreacion y casi nulo en ahorro.
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149 Pobreza
El gasto de alimentos, por persona al afio, que no superen los Q 4,380.00, y
mensual de Q 365.00, segun el Instituto Nacional de Estadistica -INE-, es

catalogado como un ingreso determinante para la “extrema pobreza”.

En el Municipio, dentro del rango de extrema pobreza estan ubicados 4,131
habitantes, lo cuales representan 36% del total de la poblacién, mientras que en
el afo 2002, dicho indicador era del nueve por ciento, segin el Mapa de
Pobreza del ano 2002, de la Secretaria de Planificacion y Programacion de la

Presidencia -SEGEPLAN-.

Se determiné que el 44.% de la poblacidn, vive en pobreza no extrema, un tres
por ciento mas en comparacion del indice vigente para el afio 2002, resultado
del estudio realizado por la Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia -SEGEPLAN-, el cual se situaba en 42% de la poblacién total de

Usumatian.

En el municipio de Usumatlan el nivel de pobreza general alcanza el 80%, 30%
mas de lo indicado en el afo 2002, lo cual se reduce a 9,247 personas que viven
en pobreza total, sobreviven con un minimo de Q 752.58 al mes, en gastos de
alimentacion y aun mas dramatico, Q 25.09 diarios en concepto de alimentacion

por persona.

1.410 Desnutricion

La tasa de desnutricion infanti moderada hasta el tercer trimestre 2014
comparada con el afo 2013, incrementd en un 8%, la aldea Pueblo Nuevo tiene
el mayor casos de desnutricion, a pesar que dicha Aldea tiene un mayor flujo
comercial y mejor infraestructura productiva, en comparacién con la aldea Los

Vados, donde los casos de desnutricion se reducen a un uno por ciento.



26

1.4.11 Empleo

Segun encuesta realizada en la investigacion de campo, se encuentran
empleados 8,974 habitantes, los que representan 78% de la poblacién total del
Municipio, y la mayor parte de elios se encuentran concentrados en el area rural,

con un total de 7,897 habitantes y el resto en el area urbana.

El 62 % de la poblacion empleada labora en la parte agricola, principalmente en
el cultivo de meldn 26% trabaja en el area artesanal, 10% en el sector pecuario
y dos porciento en prestacion de servicios, comercio, transporte vy

comunicaciones, entre otros.

1.4.11.1 Subempleo

De los datos obtenidos en Ila investigacidon de campo, 26% de las personas
subempleadas se ubican principalmente en la agricultura y el comercio,
actividades que en conjunto representan 89.5% del total de subempleados del
Municipio, derivado que los sueldos que perciben son inferiores a los que

establece la ley.

1.411.2 Desempleo

En el municipio de Usumatlan, segun la investigacion de campo realizada, la
tasa de desempleo alcanza 22% del total de personas encuestadas, la mayoria
de personas desempleadas pertenecen al género masculino, ya que algunas

mujeres se dedican al cuidado de su hogar y oficios domésticos.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA
La estructura agraria se refiere a la relacion entre los elementos que intervienen
en la produccion agricola tales como: la poblacion del campo, la tierra que se

trabaja y el producto que se obtiene de ese trabajo. Esta conformada por la
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tenencia, usos y beneficios del uso y concentraciéon de la tierra que influyen en la

situacion socioeconémica de la poblacién.

1.5.1 Tenencia de la tierra

Se determin6 en la investigacién de campo que 77% son propietarios de la
mayor parte de la extensién total del Municipio mientras que 12% arrenda
tierras para poder cultivar, asi mismo, 11% restante esta en tierras comunales u
otras formas. La figura del colonato ha desaparecido en comparacion de los
Censos 1974 y 2003.

1.5.2 Uso actual y potencial de la tierra

Los datos obtenidos de la investigacion de campo, muestran que el uso que se
le da a la tierra en el Municipio, en gran parte es para cultivos temporales
representado por 80%, los cuales no abarcan mas de un afio, pues se siembra

y cosecha durante dicho periodo.

Los cultivos permanentes representan 12%, asi mismo, otro uso que se le da a
la tierra es para pastoreo de ganado, representado por siete por ciento el cual
se beneficia para el alimento de dichos animales y el restante es utilizado para

otras actividades.

1.5.3 Concentracion de la tierra

La posesion de la tierra, actualmente estd concentrada en las fincas familiares y
muitifamiliares, pues estas representan el 75% del total de la extension del
Municipio, tal como lo reflejan los datos de la investigacién de campo realizada
durante el afo 2014, datos que confirman lo presentado en los Censos
Agropecuarios de 1979 y 2003, donde en el primer censo refleja la tenencia

concentrada de 954 manzanas de superficie en 42 fincas familiares, al contrario
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con las 164 microfincas que poseian entre todas, solamente 27 manzanas de

extension.

Para el 2014, las microfincas y las fincas subfamiliares no superan el 25% del

total de la extension del Municipio.

1.5.3.1  Coeficiente de Gini
Es un instrumento que se utiliza para medir el grado de concentracion de la
tierra, indica un nimero entre cero y uno, en donde cero representa la perfecta

igualdad y uno representa la perfecta desigualdad.

Se presenta a continuacion el coeficiente de Gini para los anos 1979, 2003 y

2014, para calcularlos se realiza con la siguiente ecuacion:

CG =Sum Xi (Yi + 1) — Sum Yi (Xi + 1)
100

Donde la variable:
CG: Coeficiente de Gini
Xi:  Numero de fincas en porcentaje acumulado

Yi. Superficie de fincas en porcentaje acumulado

v Censo 1979

9,612 - 978 = 0.86 Concentracion Alta
100

Con base en los datos del lll Censo Nacional Agropecuario 1979, la

concentracion de tierras, para ese ano, fue alta.

v" Censo 2003

12,060 - 4.502 = 0.76 Concentracién Alta
100




29

Con base en los datos del IV Censo Nacional Agropecuario 2003, Ila
concentracion de tierras, para ese afo, fue aun mas alta que la reflejada seis

afnos atras.

v Encuesta 2014

14,430 - 6,701 = 0.77 Concentracion Alta
100
Con la ecuacion anterior, se confirma nuevamente los datos reflejados en el

cuadro numero 12, las microfincas y fincas subfamiliares no superan el 25% de
la propiedad del total de la extension de Municipio, es un indice que se mantiene

con la misma tendencia durante los dltimos 35 anos.

1.5.3.2 Curvade Lorenz

Gréafica que mide la igualdad o desigualdad relativa en la concentracion de la
tierra, el procedimiento para realizarla es a traves de los porcentajes
acumulados de fincas y superficies; plasma de manera visible y de facil

interpretacion.

Se detalla graficamente la distribucion y concentracion de la tierra del municipio

de Usumatlan:
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Grafica 1
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Curva de Lorenz
Anos 1979, 2003 y 2014
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Fuente: elaboracion propia con base en datos del Il Censo Nacional Agropecuario 1979 y IV
Censo Nacional Agropecuario 2003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e investigacién de
campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Son elementos primordiales que el Municipio necesita para mejorar la calidad de
vida de los habitantes y contribuir con el desarrollo de las actividades

productivas de la poblacién, entre ellas se describen las siguientes.

1.6.1 Educacion
El municipio de Usumatlan, cuenta con 35 centros educativos para el afio 2014,
de los cuales 34 son oficiales y uno es por Cooperativa el cual se encuentra en

la aldea El Jute.
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El Municipio cuenta con nueve edificios en el area urbana destinados para
atender a alumnos de los diferentes niveles del sector oficial.  Estos
establecimientos brindan sus servicios de preprimaria, primaria, basicos y

diversificado.

En el area rural existen 26 edificios para impartir la educacion de preprimaria,
primaria, basicos y diversificado. Estos pertenecen al sector oficial y uno a

cooperativa.

Las instalaciones de los centros educativos en los centros poblados no cuentan
con los servicios propios de mantenimiento como drenajes, basureros, baros,

letrinas, techos y paredes los cuales se encuentran en mal estado.

La concentracién en cuanto a cobertura educativa se da en los niveles de
preprimaria y primaria. Para los niveles basicos y diversificados estan cubiertos

con un minimo porcentaje.

El indice de analfabetismo en el Municipio presenta un descenso, dichos
parametros son controlados debido a la intervencion de entidades como el
Comité Nacional de Alfabetizacion -CONALFA- y el Ministerio de Educacion.
Actualmente existe 12% de analfabetismo en todo el Municipio, el cual se

considera un nivel bajo.

1.6.2 Salud

De acuerdo a la investigacion de campo, se constatd que, en el municipio de
Usumatlan existen cuatro puestos de salud situados en las aldeas La Palmilla,
- Pueblo Nuevo, El Jute y El Chico, estos carecen de una adecuada
infraestructura, falta de medicamentos, mobiliario y equipo e inclusive de

personal humano, pues en varias ocasiones, se mantienen cerrados.
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Adicional al servicio publico de salud, también esta el servicio privado, pues hay
una clinica de medicina general y una clinica dental, ubicadas en la Cabecera
Municipal, ademas cada una de las aldeas Pueblo Nuevo y El Jute también

cuentan con una clinica de medicina general.

Es importante hacer énfasis en que tanto el centro de salud como los puestos de
salud, no tienen suficiente personal para prestar el servicio de forma adecuada

a los 11,503 habitantes proyectados para el aino 2014.

En el ano 2014 se atendi6 10,626 casos en adultos con distintas enfermedades
y se determind que en primer lugar 38.74% del total de casos esta relacionado
con problemas respiratorios, en segundo lugar 14.09% con dificultades urinarias
y en tercer lugar la amigdalitis con ocho punto cinco por ciento, esto refleja las

tres principales causas de morbilidad en el Municipio.

Respecto a la poblacion infantil las tres principales causas de enfermedad en los
796 casos de ninos atendidos, 47.61% padecieron resfriado comun, 12.69%

problemas en la piel y 12.44% de neumonia.

1.6.3 Agua, energia eléctrica, drenajes y alcantarillado
Los servicios basicos mas importantes que recibe el Municipio se desarrollan a

continuacién:

1.6.3.1 Agua
La mayoria de las familias del Municipio tienen acceso al abastecimiento de
agua. Este servicio es proporcionado por la Municipalidad por medio de pozos

mecanicos para la Cabecera del Municipio y area urbana.
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Los centros poblados del area rural son abastecidos de agua proveniente de
rios los cuales son aptos para consumo humano. El sistema de abastecimiento
utiizado en algunos lugares de las comunidades es por medio de chorros

publicos y otros conectados por tuberia domiciliar.

1.6.3.2 Energia eléctrica
Existe un aumento considerable en el suministro de energia eléctrica, la mayoria

de hogares cuentan con este servicio y es de beneficio para todo el Municipio.

El suministro de este servicio es proporcionado por la empresa ENERGUATE, a
través de la Distribuidora de Energia de Oriente, S. A. -DEORSA-, que brinda a

los habitantes alumbrado publico y suministro residencial.

1.6.3.3 Drenajes y alcantarillado

Los drenajes estan formados por una red de tuberias interconectadas desde la
vivienda hasta el alcantarillado, proporcionados por la Municipalidad, en las
cuales se efectua la evacuacidon desechos liquidos, pluviales o de cualquier otro

tipo.

En anos anteriores era poca la poblacidon que contaba con este servicio, con
base en datos obtenidos en la investigacion de campo se determin6é que menos

de la mitad de hogares cuenta con drenajes.

1.6.4 Sistemas de tratamiento de aguas servidas

El municipio de Usumatlan no cuenta con sistema de tratamiento de aguas
servidas en ninguno de sus centros poblados. Segun informacién obtenida en la
investigaciéon de campo, en la Cabecera Municipal se encuentra en ultima fase,

la construccion de la primera planta de tratamiento de agua; se tiene estimado la
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finalizacion de dicho proyecto para el afio 2015, por medio de un financiamiento

gue permita a las autoridades municipales continuar con la construccion.

Las aguas servidas del Municipio, son dirigidas hacia el Rio Motagua, el cual

provoca un alto nivel de contaminacion a nivel regional, nacional e internacional.

1.6.5 Sistemas de recoleccion de basura

Para el servicio de extraccion de basura el Municipio, cuenta con un Tren de
Aseo, el cual brinda cobertura una vez por semana, a un costo de cinco
quetzales diarios tanto en la Cabecera Municipal, como en las aldeas Huijo, El
Jute, La Palmilla, Rio Chiquito, Pueblo Nuevo y Caserio Punta del Llano y

Colonia EI Maguey.

Los centros poblados que no cuentan con el servicio de extraccion de basura

son las aldeas: El Paraiso, El Mirador, Los Vados y El Chico.

Para depositar la basura recolectada la Municipalidad cuenta con un terreno
ubicado entre la Colonia San Juan y Ia aldea La Palmilla donde, periédicamente

la queman para tratar de reducir la contaminacién ambiental.

1.6.6 Tratamiento de desechos sélidos

Por medio de la investigacion de campo se logré determinar que del total de
hogares encuestados, 64% utilizan el servicio de extraccion de basura, 29% la
guema y el resto la entierran o dejan en barrancos, lo cual provoca

contaminacion ambiental que afecta a las comunidades.

1.6.7 Letrinizacion
Existe una mejora en cuanto a la cantidad de hogares que utilizan letrinas

representado por 55%, para el aflo 2014; solamente el cuatro por ciento de



35

hogares del Municipio no cuenta con ningtin servicio sanitario basico, lo que

permite reducir la contaminacion de los recursos naturales y preservar la salud.

1.6.8 Cementerios

El municipio de Usumatlan cuenta con seis cementerios ubicados en la
Cabecera Municipal, las aldeas de El Jute, Pueblo Nuevo, Los Vados, Huijé y El
Chico.

Las comunidades que no cuentan con este servicio, recurren al cementerio de la
aldea de la cual era originario el mismo o a la utilizacion del cementerio de la
poblacidon mas cercana,; actualmente el cementerio de la aldea EI Chico esta en

proceso de legalizacién por parte del Alcalde Comunitario.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
La infraestructura esta conformada por unidades de mini-riegos, centros de
acopio, mercados, vias de acceso, puentes, energia eléctrica comercial e

industrial, telecomunicaciones, transporte y rastros.

1.71 Unidades de mini-riego

En la investigacion de campo se establecid que en el Municipio, el tipo de riego
mas utilizado es por lluvia, porque no genera costo alguno. Los sistemas de
mini riego son poco utilizados debido a los elevados costos que representan, los
sistemas de riego mas utilizados son: sistema manual, por gravedad y

aspersion.

1.7.2 Centros de acopio
En la investigacion de campo se observo que en la aldea El Paraiso funciona un
centro de acopio de productores de café, donde llega el comprador de la region

a recoger las cosechas de varios productores agricolas.
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Las personas particulares en la mayoria del Municipio, que cultivan en terrenos
propios de pequehas dimensiones, producen en su mayoria maiz y frijol, la cual
esta destinada al autoconsumo familiar y es almacenado en sus viviendas

durante varios meses para su alimentacion.

1.7.3 Mercados

En la investigacion de campo se observo que no en todos los centros poblados
del area rural existe un lugar especifico para localizar el mercado, mientras que
en area rural las personas se ven obligadas a comprar los articulos de la
canasta basica en tiendas locales o Municipios aledafos, lo que afecta su

economia.

1.7.4 Vias de acceso

Hacia la Cabecera Municipal existen tres vias de acceso totaimente asfaltadas,
la principal se encuentra sobre la carretera Interamericana Ruta al Atlantico CA-
9 Norte en el kilbmetro 115, se vira a la derecha por la ruta RD-ZAC-18 y se
recorren tres kildbmetros mas de la entrada principal para llegar a la Cabecera
Municipal. La segunda esta ubicada en el kilbmetro 115, a tres kilbmetros mas
de la entrada principal. Para ingresar por esta via es necesario virar hacia la
derecha, en la ruta RD-ZAC-18 hasta llegar a Finca Esmeralda, posteriormente
se continGia hacia la aldea La Palmilla y se recorre tres kilbmetros sobre la via

principal para llegar a la Cabecera Municipal.

Existe una tercera via de acceso asfaltada, ruta RD-ZAC-11, su ingreso es a 500
metros virando a la izquierda viniendo del Municipio de Teculutan, frente al
acceso de la aldea Rio Chiquito, la terraceria es bastante irregular, se recorre un
kilbmetro y se accede al centro de la aldea La Palmilla, en donde se atraviesa un
puente tipo badén, se recorren tres kilbmetros mas para acceder a la Cabecera

Municipal.
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Las vias de acceso del area urbana en su mayoria estan asfaltadas vy
adoquinadas, lo que permite tener acceso facil a los centros poblados. Los
caminos de terraceria del area rural se encuentran en malas condiciones, se

pueden transitar solamente con vehiculo de doble traccion.

1.7.5 Puentes

Existen nueve puentes en el Municipio, dos de badén, seis vehicular y un
colgante. En los ultimos cinco afios han sido reconstruidos o modificados
algunos puentes con el fin de mejor el acceso a algunos centros poblados, en
beneficio de las actividades econdmicas de la poblacion, con ello se conectan
todos los centros poblados a las oportunidades de desarrollo; en la actualidad,
esta en proceso de construccion un puente colgante que comunica la aldea La
Palmilla con el sector denominado El Perlito, siempre en jurisdiccion de dicha

aldea.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial

La empresa distribuidora de energia eléctrica es Energia de Guatemala S.A.
-ENERGUATE-, conocida en el sector oriente como Distribuidora de Energia de
Oriente, S.A. -DEORSA-.

Las empresas industriales tienen acceso a este tipo de energia para sus
actividades de produccion, debido a que la maquinaria y equipo utilizado
requiere un alto voltaje para su funcionamiento, sin embargo y debido a que el
precio de la energia eléctrica en este sector es elevado, reducen costos al

intercalar el uso de plantas eléctricas en actividades menores.

1.7.7 Telecomunicaciones
La investigacidn de campo realizada demostr6 que el Municipio tiene a su

disposicidn una minima cantidad de servicios de telecomunicaciones, como
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cable, telefonia movil, periddicos y teléfonos publicos, de los servicios
mencionados anteriormente el teléfono publico y el periédico no son accesibles
para los habitantes del area rural por la distancia en que se encuentran de la

Cabecera Municipal.

Existe cobertura de senal telefonica para todo el Municipio. EIl servicio de
telefonia movil es brindado por las empresas, Claro, Tigo y Movistar. El servicio
de cable es prestado por las empresas Claro y Unicable, esta ultima pertenece

al municipio de Teculutan.

1.7.8 Transporte
En la investigacion de campo se determind que los transportes mas utilizados
por los habitantes son: el transporte publico, motos propias, vehiculo propio,

moto-taxis y bicicletas.

Los centros poblados del area rural no tienen un servicio formalmente
establecido, por lo que utilizan pick up de doble traccion por ser caminos en

malas condiciones y pendientes pronunciadas.

1.7.9 Rastros

Los resultados de la investigacion demostraron que existe un rastro dentro del
Casco Urbano del Municipio, funciona los dias miércoles y viernes. No existen
inspecciones sanitarias realizadas por veterinarios, por lo que la persona que
hace uso de las instalaciones verifica que los animales estén en buenas
condiciones antes de sacrificarlos. La carne es distribuida y comercializada

dentro del Centro Poblado de Usumatlan.
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1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Son organizaciones o instituciones en el Municipio que promueven la
participacién de la poblacién con el objetivo primordial de lograr bienestar social

y avance economico en las comunidades.

1.8.1 Organizaciones sociales
Se determind que las organizaciones sociales que funcionan en el Municipio

son.

1.8.1.1 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

El Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-, se integra por autoridades
municipales, representantes de Consejos Comunitarios de Desarrollo
-COCODE-, representantes de entidades publicas y civiles con presencia en la

localidad. 5

Dentro de sus funciones esta la de apoyar el funcionamiento de los Consejos

Comunitarios de Desarrollo -COCODE- organizados en el Municipio.

Los integrantes del -COMUDE- son representantes de sectores sociales vy
gubernamentales, esto es de beneficio pues la poblacién se interesa en el

desarrollo de sus comunidades.

1.8.1.2 Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-
Los Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE- estan regulados en la Ley
de Los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural Decreto niumero 11-2002 del

Congreso de la Republica de Guatemala en sus Articulos del 13 al 17.6

5 Congreso de la Republica de Guatemala 2002. Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural,
Decreto Numero 11-2002, Guatemala. 8 p.
61bid. 9 p.
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Se determind que es la organizacion con mas participacion en el Municipio,
abarca en su totalidad a los centros poblados, ayudan a la comunidad a
solventar problemas por la falta de agua, energia eléctrica, drenajes entre otros

servicios basicos.

1.8.1.3 Comité de agua

Se determiné con base en la investigacion de campo, que las unicas aldeas que
cuentan con un Comité de Agua son: Rio Chiquito, Pueblo Nuevo, La Palmilla y
el Jute. El resto de aldeas forman parte del sistema de agua de la

Municipalidad.

1.8.1.4 Comité pro-mejoramiento

Se estableci6 que no cuenta con un Comité Pro Mejoramiento organizado
formalmente por lo que afecta a las comunidades ya que no se logra dar un
seguimiento adecuado a los proyectos de mejoramiento de la infraestructura del
Municipio. Funcionan especificamente por temporadas para actividades que se

realizan en las ferias patronales o en actividades civicas.

1.8.1.5 Otras organizaciones
Estas entidades se caracterizan por la labor de promover el bienestar, el

intercambio sociocultural y la fraternidad en el ser humano.

e Organizaciones religiosas

De acuerdo a la investigacion de campo se determind que la religion evangélica
es la que mas predomina en el Municipio; en lo que respecta a la religién
catélica existen iglesias en todos los centros poblados y se encuentran

organizadas por un consejo parroquial, grupo de apoyo y organizacion juvenil.
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¢ Organizaciones deportivas
Existe la subdivisién de futbol Usumatleca, la cual representa a la poblacién a
nivel Departamental, ademas se encuentra organizada una seleccidn de

basquetbol femenino.

1.8.2 Organizaciones productivas
Se determindé que no existen organizaciones que brinden apoyo para las
actividades agricolas, pecuarias y artesanales para mejorar el desarrolio de

actividades productivas.

1.9 ENTIDADES DE APOYO
Son organizaciones sin fines de lucro que estan al servicio de las comunidades

con el fin de brindar apoyo de caracter social y econémico.

1.9.1 Instituciones del Estado

Entre las entidades del Estado que brindan apoyo para el desarrollo del
Municipio, se encuentran las siguientes: Tribunal Supremo Electoral, Juzgado de
Paz, Policia Nacional Civil, Ministerio de Educacién, Centros de Salud entre otro,
tienen como objetivo velar por el bienestar social de todos los habitantes de un

pais y estas funcionan con el Presupuesto General de la Nacion.

1.9.2 Instituciones municipales
Son las encargadas de velar por el bienestar de los habitantes del Municipio,
impulsan el desarrollo, salud, educacion, infraestructura, vivienda y vigilan que

se cumplan las leyes.

1.9.3 Organizaciones no gubernamentales
Entre las organizaciones no gubernamentales que existen en el Municipio se

encuentra Usumatlecos Ausentes. Este tipo de organizacién brindan apoyo a la
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comunidad a través de asistencia técnica ayuda econdmica, suministro de

herramientas y otras ayudas de orden social.

1.9.4 Organizaciones privadas
Las instituciones privadas cuentan con capital propio y estan dispuestas al
apoyo social y econémico de una poblacion entre estas se encuentran: Banco de

Desarrollo Rural y Banco Industrial S.A.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Se refiere a toda inversion en proyectos que contribuyan al mejoramiento del
nivel de vida y las condiciones econdmico-sociales, exclusivamente de los
sectores en situacion de pobreza y extrema pobreza del area rural del Municipio:
Dentro de los requerimientos existe, ampliacién o reparacion de instalaciones de
las escuelas, plantas de tratamiento de aguas servidas, plantas de tratamiento
de desechos soélidos, letrinizacién, jornadas de salud, reparacion y ampliacién de
las vias de acceso y sefalizacidbn y puestos de salud son los principales

requerimientos de inversion en el Municipio.

1.11 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Es la forma en que se realiza el movimiento comercial y econémico, tanto hacia
adentro como hacia afuera de un determinado lugar, con el propésito de

satisfacer la demanda de los articulos ofertados.

1.11.1 Flujo comercial
Consiste en el movimiento entre los habitantes de diferentes comunidades
donde ofrecen y demandan bienes derivados de las actividades agricolas,

artesanales, pecuarias y turisticas.
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En el municipio de Usumatlan existen actividades de comercio y servicios como
panaderias, agencia de viajes, librerias, farmacias, tiendas, peluquerias, centros
recreativos, tortillerias, carpinterias, herreria y una agencia bancaria, entre otros,

estos son los que generan el mayor movimiento comercial.

1.11.1.1 Importaciones al Municipio

Los productos importados por el Municipio son: articulos de plastico, abarrotes
en general, bicicletas, carne de res y marrano, harinas para elaboracion de pan,
herramientas agricolas, insumos agricolas y pecuarios, jabones, desinfectantes,
materiales de construccidn, ropa, cosméticos, verduras, legumbres, frutas,
mariscos, medicina, utensilios de limpieza, maderas, papeleria y utiles, teléfonos
celulares, zapatos, etc. provienen de Estados Unidos de Norteamérica,

Departamentos aledafos y de la Ciudad Capital.
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Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Flujograma de los principales productos importados al Municipio

Ano 2014
Productos Producto Productos
Bicicletas, = medicinas, Maquinaria Articulos  plasticos,
motocicletas, papeleria agricola. harinas para
y utiles, repuestos para elaboracion de pan,

maquinaria, utensilios
de limpieza, zapatos.

muebles, ropa vy
cosmeéticos.

y

Lugar de Origen
Ciudad Capital,

Lugar de Origen
EEUU, Ciudad Capital

Lugar de Origen
Ciudad Capital

Teculutan

Lugar de Origen
Teculutan

A

Municipio de
Usumatlan, Zacapa

Productos
Abarrotes en general,
carne de res y marrano,
herramientas  agricolas,
insumos  agricolas vy
pecuarios, jabones 'y
desinfectantes, mariscos,
materiales de
construccion, repuestos y
accesorios de vehiculos,
teléfonos celulares,
utensilios de limpieza.

Lugar de Origen
Petén

T

Productos
Madera de pino vy
melina.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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1.11.1.2 Exportaciones del Municipio
Entre los principales productos que se exportan estan: café pergamino, cajas
mortuorias, frijol, ganado bovino, limon, maiz, meldn, pepino, papaya, puertas de

madera, lacteos, rambutan, tabaco, tarimas, tomate y uva.

Los productos que mas se comercializan en el mercado internacional a gran
escala producidos por el municipio de Usumatlan estan: melon, café pergamino,
tabaco, puertas de madera, cajas mortuorias, tarimas, maiz, limon y uva; debido
a la riqueza de sus suelos para producirlos y la calidad de los productos

terminados que los caracteriza.
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Grafica 3
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Flujograma de los principales productos exportados por el Municipio
Ano 2014

Mercado regional

I

Productos
Maiz, tarimas, tomate

b

Productos Municipio de Productos
Café pergamino, | Usumatlan, Zacapa Frijol, ganado
meldn, puertas de bovino, limon criolio,
madera. l papaya, pepino,

quesos, lacteos,
Productos rambutan y uva.
Cajas mortuorias,
tabaco
L A
Mercado Mercado nacional e Mercado regional y
internacional internacional nacional

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

111.2  Flujo financiero
El flujo financiero hace referencia al dinamismo econdmico que se lleva a cabo
en determinado tiempo y lugar, tanto hacia adentro como hacia afuera,

refiriéndose a produccidén, consumo, inversion e intercambio comercial.
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1.11.21 Remesas familiares

Con los datos obtenidos en la investigacion de campo se determiné que 6.18%
de los hogares encuestados reciben remesas por parte de familiares residentes
en el extranjero, ingresos que contribuyen con el sustento diario de las familias,
debido a que los ingresos que perciben localmente son insuficientes para cubrir
sus necesidades y requerimientos basicos.

1.12 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Las diferentes actividades productivas a las que se dedican los habitantes del
municipio de Usumatian se detallan a continuacién.

1121 Actividad agricola

La actividad agricola es la mas importante y diversificada llevada a cabo en el
Municipio, debido a que genera un mayor desarrollo en las comunidades, cabe
mencionar que los productos que desarrollan la mayor actividad econémica
agricola se encuentran: maiz, limén criollo, tomate, café, tabaco, uva y
mandarina.

1.12.2 Actividad pecuaria

La actividad pecuaria de mayor participacién econémica que llevan a cabo los
productores del Municipio en las fincas Subfamiliares, Familiares y
Muitifamiliares es la crianza y engorde de ganado bovino, ya que el ganado aviar
y porcino son con fines para el autoconsumo.

1123 Actividad artesanal

La actividad mas representativa es la carpinteria, la desarrollan los grandes
artesanos, quienes producen puertas de madera y cocinas de mejor calidad
debido los materiales utilizados para su fabricacion.
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La segunda actividad artesanal mas representativa es la panaderia realizada por

los medianos y pequefios artesanos.

1.12.4  Actividad agroindustrial

Representa el proceso de transformacion de café cereza a pergamino como
unica actividad productiva agroindustrial, este producto genera ingresos que
contribuyen a la economia del Municipio, lo que permite el desarrollo de la

poblacion.

12.5 Comercios y servicios

En el Municipio se invierte mas en actividades de comercio tales como: tiendas,
comedores, molinos de nixtamal, miscelanea entre otras el cual genera a la
poblacion la mayor cantidad de empleos para la poblacién del Municipio. Las
actividades de servicios como clinicas, café internet, bancos entre otros,

representan una menor cantidad de generacion de empleo.



CAPITULO i
SITUACION ACTUAL DE LA CARPINTERIA
Entre las principales actividades artesanales encontradas en el municipio de
Usumatlan, estan: panaderia, herreria y carpinteria, esta ultima actividad
economica, es la mas importante, debido a que genera un alto grado de empleo
e incrementa los ingresos, asi como también ayuda a elevar el nivel de vida de

la poblacion.

La mayoria de artesanos dedicados a esta actividad han adquirido sus
conocimientos y practica a través de laborar por varios anos en empresas
industrializadas ubicadas en el Municipio dedicadas a la elaboracion de articulos
en madera. La elaboracion de puertas de madera, es el articulo mas

representativo para los carpinteros dedicados a esta actividad.

211 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Las puertas de madera son elaboradas manualmente, los artesanos utilizan
diversos tipos de madera para su elaboracion utilizan materiales de alta calidad
y durabilidad, la mayoria de ellos importados. Los productos terminados
muestran la destreza, dedicacion y compromiso en su elaboracion, lo cual incide

en referencias comerciales positivas para los artesanos.

21.2 Variedades
Las puertas son elaboradas con madera de caoba, santa maria, cedro y pino los
disefios y estilo son segun el gusto, solicitud, necesidad vy preferencia del

cliente.

21.3 Caracteristicas y usos

Los productos son utilizados por familias para diversos usos. Son fabricadas en

maderas tratadas para evitar su deterioro por agentes ambientales o plagas.
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2.2 CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS

Se determiné que la tecnologia con la que se desarrolla la elaboraciéon de
puertas de madera en el Municipio se clasifican en medianos y grandes
artesanos debido a que los medianos artesanos se dedican a la elaboracién de
productos con materiales de mejor calidad, utilizan maquinaria sofisticada, la
mano de obra es contratada la cual no es mayor a seis personas, generan
utilidades en mediano tiempo por la practica y el conocimiento que poseen.

Los grandes artesanos utilizan materiales costosos y de muy buena calidad,
emplean maquinaria con tecnologia avanzada, la mano de obra es asalariada,
generan utilidades en corto tiempo, reciben capacitaciones técnicas de sus
proveedores, pueden adquirir financiamiento externo cuando lo necesiten.

23 VOLUMEN Y VALOR DE LA PRODUCCION

Esta representado por el nimero de articulos que un carpintero esta dispuesto a
elaborar, este depende de su potencial econémico, capital de trabajo, capacidad
instalada y caracteristicas tecnoldgicas. La produccién artesanal de elaboracion
de puertas es importancia para el Municipio por que es una fuente de ingresos
significativos para el desarrollo econémico de sus habitantes.

El siguiente cuadro detalla el volumen y valor de produccién de las carpinterias
que elaboran puertas de madera:

Cuadro §
Municipio de Usumatian, Departamento de Zacapa
Volumen y valor de la produccién de puertas de madera

Ao 2014
Unidades Unidad Precio
Estrato enconoé- de Volumen unitario r\:;:;;z:‘aq
micas medida Q P
Mediano artesano 1 Unidad 180 2,000 360,000
Grande artesano 3 Unidad 528 2,500 1,320,000
Totales 4 1,680,000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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El cuadro anterior muestra que el grande artesano es quien tiene una mayor
demanda en la elaboracion de puertas de madera en cuanto al volumen y valor
de la produccion, este puede variar segun la época y pedidos de los clientes. Se
observa que el precio de una puerta del grande artesano es mayor en
comparacion al mediano, debido a que los gastos en que incurre para la
elaboracion de las puertas de madera es elevado, la calidad de la materia prima
utilizada es de la mas alta calidad, el numero de trabajadores asciende a mas de
10 personas, la contratacién de la mano de obra es asalariada, las herramientas

y maquinaria son de tecnologia avanzada.

24 DESTINO
Se determiné a través de las entrevistas realizadas a los carpinteros que las
puertas son fabricadas bajo pedido previo y son enviadas a nivel nacional, y

municipios aledarios.

25 RESULTADOS FINANCIEROS ARTESANALES POR TAMANO DE
EMPRESA

Muestra los costos incurridos para la elaboracién de las puertas de madera

segun encuesta e imputado para medianos y grandes artesanos dedicados a

esta actividad. Ademas, presenta el estado de resultados que refleja la

ganancia o pérdida obtenida en la actividad artesanal.

2.5.1 Costo directo de produccion
El costo de produccion determinado a través del sistema de costeo directo,
intervienen los tres elementos del costo los cuales son: materiales, mano de

obra y costos indirectos variables.

Se detallan los costos de produccidon por tamafio de artesano y puerta:
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En relaciéon a los costos de los materiales utilizados en la elaboracion de las
puertas no existe variacién alguna debido a que se estandarizan las unidades de
medida utilizadas en su elaboracidon; mientras que en la mano de obra y costos
indirectos variables si existe variacion debido a que el artesano no considera el
pago de las prestaciones laborales, séptimo dia, bonificacion incentivo y cuota

laboral a los que tiene derecho todo empleado.

24.2 Estado de resultados

Es una técnica contable utilizada para determinar las utilidades o pérdidas de
una empresa u organizacion, en un periodo que generalmente es anual, esta
integrado por las ventas, costo directo de produccién, ganancia marginal, gastos

de operacion, gastos fijos, gastos financieros y la ganancia neta.

Se presenta a continuacion el estado de resultados del mediano y grande

artesano productor de puertas de madera:
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La puerta de madera es el producto que genera mayor volumen de venta,
producidas por los medianos y grandes artesanos, la relacion ganancia costos
segun los datos de encuesta indica que por cada quetzal invertido en la
fabricacion de este producto para el mediano artesano es de Q 0.06. y para el

grande artesano es de Q 0.03.

243 Rentabilidad

Es el rendimiento que el capital invertido produce en un determinado periodo
de tiempo, se toma de base el estado de resultados, en valores monetarios. La
rentabilidad sobre las ventas indica la capacidad de producir un beneficio, es

decir de cada quetzal invertido se obtiene también cierta ganancia.

La relaciébn ganancia ventas para los datos de encuesta indican que por cada
quetzal de venta se obtiene la siguiente rentabilidad: para el mediano artesano
es de 17% y para el grande artesano es de 22%; los datos imputados para el
mediano artesano es de Q 0.05, mientras que para el grande artesano es de Q.
0.06, esta variacion se debe a que los artesanos no incluyen costos y gastos

fijos.

244 Financiamiento

Corresponde a los recursos monetarios financieros para llevar a cabo una
actividad economica, representan las sumas tomadas a préstamo; clasificado
como recurso externo y las provenientes del propio giro de la actividad; llamado

recurso interno.

Se presenta las fuentes de financiamiento utilizadas en la actividad artesanal de

produccion de puertas de madera:
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2441 Interno

Son los aportes propios que posee el productor al inicio de sus operaciones,
para realizar la produccion de bienes o servicios, los cuales no provienen de
préstamos bancarios o de cualquier otra fuente financiera. Con base a la
investigacion realizada se determind que los artesanos utlizan este

financiamiento derivada de las ganancias de la produccion.

24.4.2 Externa

Son los aportes econdmicos que provienen de fuentes externas o terceros, como
lo son: préstamos bancarios, anticipos u otras entidades que genera un
endeudamiento, a través de los intereses que tendran que ser liguidados en los
términos del contrato del préstamo. Los artesanos reciben financiamiento al

momento en que los clientes realizan anticipos para la produccion de los bienes.
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En la actividad artesanal de carpinteria los propietarios solicitan un anticipo del
50% al cliente, con esto logran adquirir los materiales para la elaboracién de los

productos que solicitan.

Dentro de las fuentes de financiamiento externo que dispone esta actividad
productiva, se encuentra el crédito comercial; consiste en que los proveedores
facilitan la compra de materiales, debido a que la proporcionan al crédito a 30

dias y el anticipo solicitado para la compra de materiales.

25 COMERCIALIZACION

Son las actividades y estrategias vinculadas para el intercambio y distribucion
de bienes y servicios entre productores y consumidores, con el fin primordial de
ofrecer el producto en el lugar y momento en que el consumidor desea

adquirirlo.

251 Mezcla de mercadotecnia
Son todas las actividades o esfuerzos que realiza el productor para influir en la
demanda de un producto; las variables a analizar son: producto, precio, plaza y

promocion.

Se presenta a continuacion en la siguiente tabla las unidades productivas del

mediano y grande artesano carpinteria:
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Tabla 1
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Mediano y grande artesano
Mezcla de mercadotecnia
Ano 2014

Variable

Descripcion

Producto

Variedad: tamanos personalizados al gusto del cliente.
Calidad: madera de cedro, caoba y santa maria.
Disefo: Tallados especiales.

Empaque: no utiliza.

Tamanos: 1.80 mts por 1mt.

Servicios: a domicilio.

Garantias: ajustes y durabilidad.

Utilidades: proteccion interior.

Precio

Precio de lista: El precio de la puerta del grande artesano es de
Q. 2,500.00, mientras que del mediano artesano es de Q.
2,000.00.

Periodos de pago: 50% de anticipo y cancelado contra entrega.
Términos de crédito: no otorgan.

Plaza

Canal: fabricante, consumidor final.

Cobertura: nacional y departamental.

Surtido: variedad de estilos, seglin necesidad del cliente.
Inventario: no maneja.

Transporte: entrega a domicilio.

Promocion

Publicidad: de boca en boca o por referencias.
Ventas personales: realizada por el propietario.
Promocion de ventas: no posee.

Relaciones publicas: estan a cargo del propietario.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

La mezcla de mercadotecnia de la actividad artesanal carpinteria se da en

menor escala, los talleres no estan identificados con rétulos, y los productos no

tienen etiqueta, eslogan o marcas, para que exista diferenciacion entre la

competencia, lo que provoca que el cliente o consumidor no se identifique con la

misma.

Las unidades econdmicas artesanales de carpinteria no realizan promociones

para aumentar su nivel de produccién, atraer nuevos clientes o consumidores, la

publicidad que utiliza es a través de los clientes que refieren a los artesanos.
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2.5.1.1 Canales de comercializacion

Conjunto de entes involucrados en el proceso de transferencia de los bienes
entre el productor y consumidor final.

E! canal que utilizan las unidades productivas de carpinteria es directo debido a
gue no participa ningun intermediario y las puertas son transferidas directamente

al consumidor final.

La siguiente grafica presenta el canal de comercializacion utilizado en las

actividades artesanales de puertas:

Grafica 4
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Canales de comercializacion
Carpinteria mediano y grande artesano
Ano 2014

Productor
100% |

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

El carpintero es el encargado de realizar el proceso de venta y distribucion de

las puertas de madera en el Municipio.

2.5.1.2 Margenes de comercializacion

En la investigacién de campo se determiné que las unidades artesanales de
carpinteria entregan los articulos fabricados directamente al consumidor final,
debido a que el margen de ganancia es mayor y el retorno de la inversidén es
rapido. Asi mismo, no existen margenes de comercializacion en las carpinterias

debido a la ausencia de intermediarios.
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2.6 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Organizar es dividir y agrupar las actividades de manera eficiente y eficaz con el
proposito de alcanzar los objetivos deseados o propuestos por la empresa. Los
propietarios de las unidades econémicas artesanales de carpinteria realizan las
actividades del proceso administrativo los cuales son: planeacién, organizacion,
integracion, direccion y control.

En el estudio de la organizacién empresarial de las unidades econ6micas de
carpinteria es importante para conocer la forma de agrupar, coordinar, dividir las
actividades que realizan para la produccién de los articulos de madera.

2.6.1 Estructura organizacional por tamario de empresa

La estructura organizacional es muy importante para toda empresa, debido a
que para su buen funcionamiento es necesario dividir, agrupar y coordinar todas
las actividades, se divide en tres partes: complejidad, formalizacién vy
centralizacion.

En la tabla siguiente se desarrollan las tres partes de la estructura
organizacional:

Tabla 2
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Organizacién empresarial actividad artesanal (carpinteria)

Ao 2014
Mediano

CONCEPTO Elemento artesano Grande artesano

Complejidad Existe division del trabajo
ESTRUCTURA Formalizaciéon Se carece de manuales y formularios
ORGANIZACIONAL para optimizar organizacién

Centralizacion Propietario toma | Delega funciones

' decisiones

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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Los medianos artesanos de la actividad de carpinteria tienen division del trabajo
en poca proporcidén, mientras que los grandes artesanos si tienen division de
trabajo, cada colaborador tienen asignadas sus tareas debido a que el volumen
de produccién es mayor.

Las unidades artesanales en estudio no poseen manuales de normas vy
procedimientos, reglamento interno de trabajo, manuales organizacionales que
ayuden a registrar en forma sistematica y ordenada informacién, asi como las
instrucciones y lineamientos que se consideren necesarios para el mejor

desempenio de las tareas.

La organizacion de los medianos artesanos se da de forma informal lineal, el
propietario es el responsable de la toma de decisiones y transmitirlas en forma
verbal a sus empleados, mientras que en los grandes artesanos si existe
delegacion de funciones debido a que el volumen de produccion es mayor y se
requiere un alto grado de especializacién para la elaboracion de los productos, y
tomar las decisiones mas acertadas para poder lograr mejorar las funciones de

las areas en las que esta dividida la organizacion.

La siguiente grafica muestra la estructura organizacional de ila producciéon del

mediano y grande artesano:
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Grafica 5
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Produccioén artesanal mediano y grande artesano
Estructura organizacional

Ano 2014
Carpinteria Carpinteria
mediano artesano Grande artesano
Propietario Propietario
Mano de Mano de obra Mano de obra
obra familiar asalariada asalariada

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

La estructura organizacional del mediano artesano es informal, posen mano de
obra familiar y asalariada, el propietario es el que se ubica en el nivel
estratégico, planifica las actividades diarias o semanales, coordina, ademas
centraliza, ejerce la maxima autoridad y es el encargado de tomar decisiones

financieras y administrativas.

En el nivel operario de produccion los operarios son los familiares los
encargados de ejecutar los procesos productivos de elaboracidon de los

articulos.

En la estructura organizacional empresarial de los grandes artesanos dedicados
a la carpinteria es informal, el propietario se encarga de realizar las actividades
financieras y de ventas. La division del trabajo se da en gran escala, para
propiciar la especializacion, cada empleado conoce y ejecuta sus actividades

asignadas para acelerar y mejorar los procesos de produccion.
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2.7 Generacion de empleo

Las unidades productivas artesanales utilizan mano de obra familiar y
asalariada. La generacion de empleo es poco significativa, representa un ingreso
econoémico extra para el Municipio. La carpinteria concentra 73% de la

generacion de empleo en la actividad artesanal, integrada por 36 personas.



CAPITULO IlI
PROYECTO: PRODUCCION ATOL DE PLATANO INSTANTANEO
En este capitulo se presenta una propuesta de inversion nueva e innovadora
gue aumente el desarrollo socioeconémico del Municipio se propone el proyecto
elaboracidén de atol de platano instantaneo, lugar qué reune las condiciones y
caracteristicas necesarias para dicha produccion, actualmente no existen
productores, por lo que se hacen los estudios necesarios para identificar la

viabilidad del proyecto.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto tendra vigencia de cinco afios y consiste en la elaboracion de atol de
platano instantaneo en sobres de 30 gramos, hecho con platano verde; al que se
le agrega leche y canela, para consumirse caliente o a temperatura ambiente,
conservando su sabor y olor caracteristico. La produccién se llevara a cabo en
la cabecera municipal de Usumatlan, con el requerimiento sanitario necesario

para la manipulacion de alimentos.

El mercado hacia cual esta dirigido el producto es para consumidores de los
municipios de Usumatlan, Teculutan y Estanzuela, para personas de un afio de
edad en adelante, de cualquier género o nivel econémico y que tengan en buen

gusto de consumir bebidas tradicionales.

3.2 JUSTIFICACION

A octubre de 2014 no existe una alternativa para el consumo de atol de platano
instantaneo, que contribuya con la sostenibilidad de los productos tipicos de
Guatemala, como el atol de platano y que sobre todo ayude a la poblacion a
brindarle energia y mantenerla saludable, también ayudara a sanar y prevenir un
numero impresionante de enfermedades y condiciones, ademas de generar

fuentes de empleo. Para su implementacién el Municipio posee las condiciones
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necesarias para la elaboracion de este producto, como lo es: materia prima,
mano de obra y lo mas importante personas que desean invertir en proyectos de

este tipo.

El proyecto extendera las oportunidades de crecimiento a través de un adecuado
proceso de comercializacion, ademas podran tener acceso a financiamiento para
el desarrollo de las actividades necesaria a través de un comité que efectue los

requisitos necesarios.

3.3 OBJETIVOS
Para llevar a cabo el proyecto es necesario plantear metas o propositos a

alcanzar, es una de las instancias fundamentales en un proceso de planificacion.

Los objetivos se dividen en general y especificos, los cuales se detallan a

continuacion:

3.31 General
Crear un nuevo producto artesanal para elevar el desarrollo socioecondmico de
los pobladores del Municipio, por medio de la ejecucion del proyecto y con ello

promover la diversificacion de productos de atol de platano instantaneo.

3.3.2 Especificos

e Generar nuevas fuentes de empleo para mejorar el nivel de vida de la
poblacion.

e Proporcionar a los pobladores del Municipio y regiones aledafnas una
alternativa de producto para el consumo diario.

e Promover la participacidon de personas con capacidad de inversion para el

desarrollo del proyecto.
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3.4 ESTUDIO DE MERCADO
Este estudio detecta necesidades que no han sido satisfechas y la forma de
poder satisfacerlas mismas a través del analisis de la oferta, demanda, precio y

comercializacion de la elaboracion de atol de platano instantaneo.

3.41 Identificacion del producto

Existen diversas opciones para degustar de un atol tipico de Guatemala, pero
no de este tipo de fruta que posee fuentes de vitaminas y proteinas que son de
beneficio para la salud, cuenta con la capacidad productiva de esta fruta para

abastecer de materia prima para elaborar el producto final.

En los ultimos afos la elaboracién de distintas opciones de este tipo de atol ha

despertado un importante y creciente interés en la poblacién.

e Usos y formas de consumo

El atol de platano es una bebida facil de preparar debido a que es instantaneay
factible de llevar, puede ser consumida caliente, a temperatura ambiente o fria,
segun se prefiera. Es una bebida perfecta para el desayuno debido a su gran
valor nutricional y también puede ser consumido, por la tarde y en la cena en

compaifiia de la familia 0 amigos.

e Valor nutricional

El platano es una fruta que posee fuente de fibra, vitaminas y minerales,
contiene almiddn que ayuda a controlar la glucosa, ayuda a bajar de peso y los
niveles de colesterol en la sangre, reduce el riesgo de diabetes, ayuda a

controlar el azucar en la sangre.

Se presenta a continuacioén la informacién acerca del valor nutricional del platano

verde:
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Tabla 3
Valor nutricional platano verde
(composicién 100 gramos)

Componente Unidad de medida Cantidad
Agua Porcentaje 62.60
Energia Kilocalorias 132.00
Proteina Gramos 1.20
Grasa total Gramos 0.10
Carbohidratos Gramos 35.30
Fibra dietética Gramos 0.50
Ceniza Gramos 0.80
Calcio Miligramos 8.00
Foésforo Miligramos 40.00
Hierro Miligramos 0.80
Tiamina Miligramos 0.07
Rivoflavina Miligramos 0.04
Niacina Miligramos 0.50
Vitamina A Microgramos 130.00
Vitamina C Microgramos 28.00

Fuente: elaboracién propia con base en la Tabla de Composicién de Alimentos de Centroamérica
del Instituto de Nutricion de Centro América y Panama -INCAP-.

El platano brinda importantes beneficios nutricionales al ser humano, debido a
qgue posee un alto contenido de vitaminas A y C, ademas, proporciona minerales

como hierro y potasio.

o Productos sustitutos o similares
Son productos diferentes que compiten en el mismo mercado, son sustitutos

cuando satisfacen la misma necesidad.

A octubre de 2014 en el mercado existen productos que podrian consumirse
como atol instantaneo pero no sustituyen en su totalidad al atol de platano por su
composicion y tipo de fruta. Los productos que podrian tomarse como sustitutos

aunque no satisfacen la misma necesidad son: atol instantaneo de Cerevita;
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hecho a base de harina de maiz, atol de Mosh elaborado a base de cereal y atol

de Incaparina instantaneo elaborado con harina de maiz.

o Mercado meta
El atol de platano instantaneo estara dirigido a las personas que habitan en los
municipios de Usumatlan, Teculutan y Estanzuela del departamento de Zacapa

iniciaimente, pero se espera ampliar el area hacia otros municipios cercanos.

La poblacion a quien se dirige el proyecto de la produccion de atol de platano
instantaneo es principalmente a los minoristas quienes son los encargados de
distribuir y vender directamente a los consumidores finales de este producto.

El producto podra ser consumido por todo tipo de personas, adultos y nifios

mayores de un ano.

3.4.2 Oferta
“‘Oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto nimero de oferentes
(productores) esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio

determinado”.”

Esta conformada por la cantidad de productos producidos en un area y tiempo

determinados mas todas las importaciones.

3.4.21 Oferta historica y proyectada

Esta conformada por la cantidad de productos producidos en un area y tiempo
determinados mas todas las importaciones.

Se presenta la oferta historica y proyectada de atol instantaneo correspondiente

a los municipios de Usumatlan, Teculutan y Estanzuela donde se comercializara:

’Baca Urbina, G. 2010. Evaluacion de Proyectos. 6°. Ed. México, McGraw-Hill. 318 p.
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Cuadro 9
Municipios de Usumatlan, Teculutan y Estanzuela
Departamento de Zacapa
Oferta histérica y proyectada de atol instantaneo
Periodo 2010-2019
(sobres de 30 gramos)

Ano Produccion Importaciones Oferta total
2010 0 3,555 3,555
2011 0 3,627 3,627
2012 0 3,701 3,701
2013 0 3,777 3,777
2014 0 3,854 3,854
2015 0 3,927 3,927
2016 0 4,002 4,002
2017 0 4,077 4,077
2018 0 4,151 4,151
2019 0 4,226 4,226

Fuente: elaboracién propia con base en los datos proyectados se elaboraron a través del método
de minimos cuadrados donde a=3,702.64 y b=74.79 para importaciones.

Segun la investigacion efectuada se determiné que no existe produccion de atol
de platano instantaneo para satisfacer las necesidades del consumidor final, los
vendedores importan productos sustitutos para poder cubrir la demanda
existente en los Municipios. Los datos de importacion se obtuvieron a través de
encuestas realizadas en los Municipios, en tiendas que comercializan productos
de atol como: cerevita, avena quaker, incaparina, oikos, cerelac. Asi mismo se

consider6 un incremento del uno por ciento en los afos histéricos y proyectados.

3.4.3 Demanda
Es la formulacion expresada de un deseo, esta condicionado por los recursos
disponibles del individuo o entidad demandante y por los estimulos de

marketing.

3.4.3.1 Demanda potencial historica y proyectada
Debido a que no existe consumo per capita de atol de platano instantaneo ya

gue es un producto innovador, se tom6 como base el consumo per céapita de
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platano que segun el Instituto de Nutricion de Centroamérica y Panama -
INCAP-, estima que cada persona consume como minimo 3.8 kilogramos de
platano al ano en plataninas, churros, atoles y rellenitos. Para el presente
proyecto se delimitara a 0.65 kilogramos del consumo per capita que equivale a

21 sobres de atol de platano instantaneo de 30 gramos cada uno (ver anexo 3)

A continuacion se presenta la demanda potencial historica y proyectada de atol

de platano instantaneo:

Cuadro 10
Municipios de Usumatlan, Teculutan y Estanzuela
Departamento de Zacapa
Demanda potencial histérica y proyectada atol de platano instantaneo
Periodo 2010-2019

Consumo per

Afio Pobl_acién I_’ol_)lacién capita en sobres Deman_da
regional delimitada 20% 30 gramos potencial
2010 38,449 7,690 21 161,490
2011 _ 39,131 7,826 21 164,346
2012 39,874 7,975 21 167,475
2013 40,661 8,132 21 170,772
2014 41,478 8,296 21 174,216
2015 42,313 8,463 21 177,723
2016 43,172 8,634 21 181,314
2017 44,068 8,814 21 185,094
2018 44,985 8,997 21 188,937
2019 45,907 9,181 21 192,801

Fuente: elaboracidn propia con base en la informacion de estimaciones de la poblacion total por
Municipio, periodo 2008-2020 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- y Hoja de Balance de
Alimentos HBA del Instituto de Nutricion de Centro América y Panama -INCAP- del afio 2011.

El crecimiento de consumo por persona que ha tenido la demanda de atol
instantaneo y de igual forma que la poblacion se incrementa durante cada ano,
se tomaron en cuenta los factores gustos y preferencias, habitos de consumo y
poder adquisitivo para determinar la delimitacion al 20% de las personas de los

municipios de Usumatian, Teculutan y Estanzuela, departamento de Zacapa.
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La proyeccion de produccion atol de platano instantaneo para el periodo 2015-
2019 va en aumento, lo que significa que el proyecto cuenta con un mercado
amplio de consumo y con expectativas de crecimiento en los municipios en

donde se producira y comercializara.

3.4.3.2 Consumo aparente historico y proyectado

Se refiere a la demanda estimada por un periodo establecido y se elabora
cuando no existen datos de la demanda histérica porque no existe informacion
del mismo, la estimacion se basa en produccion, exportacion e importacion

anual.

Se presenta el cuadro de consumo aparente historico y proyectado en los

municipios de Usumatlan, Teculutan y Estanzuela del departamento de Zacapa:

Cuadro 11
Municipios de Usumatlan, Teculutan y Estanzuela
Departamento de Zacapa
Consumo aparente histérico y proyectado atol de platano instantaneo
Periodo 2010-2019
(sobres de 30 gramos)

Ano Produccion Importaciones Exportaciones Consumo aparente

2010 0 3,555 0 3,555
2011 0 3,627 0 3,627
2012 0 3,701 0 3,701
2013 0 3,777 0 3,777
2014 0 3,854 0 3,854
2015 0 3,927 0 3,927
2016 0 4,002 0 4,002
2017 0 4,077 0 4,077
2018 0 4,151 0 4,151
2019 0 4,226 0 42026

Fuente: elaboraciéon propia con base en los datos proyectados se elaboraron a través del método
minimos cuadrados donde a=3,702.64 y b=74.79 para importaciones.
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En el consumo aparente histdérico no existe produccién local y no hay
exportaciones, debido a que toda la produccién que se consume en el Municipio

es importada desde otros lugares

3.4.3.3 Demanda insatisfecha historica y proyectada

La demanda insatisfecha historica es la relacidon que muestra las cantidades de
una mercancia que los consumidores desean y tienen capacidad de adquirir a
precios alternativos durante un periodo de tiempo, si las demas condiciones
permanecen constantes.

A continuacion se presenta la demanda insatisfecha histérica y proyectada de

atol de platano instantaneo:

Cuadro 12
-Municipios de Usumatlan, Teculutan y Estanzuela
Departamento de Zacapa
Demanda insatisfecha histérica y proyectada atol de platano instantaneo
Periodo 2010-2019
(sobres de 30 gramos)

Afio Demanda potencial Consumo aparente Demanda insatisfecha
2010 161,490 3,555 157,935
2011 164,346 3,627 160,719
2012 167,475 3,701 163,774
2013 170,772 3,777 166,995
2014 174,216 3,854 170,362
2015 177,723 3,927 173,796
2016 181,314 4,002 177,312
2017 185,094 4,077 181,087
2018 188,937 4,151 184,786
2019 192,801 4,226 188,575

Fuente: elaboracién propia con base a la resta de los datos obtenidos de los cuadros 10 y 11 de
la demanda potencial y consumo aparente.

El nivel de demanda potencial es alto, por el contrario el consumo aparente es
bajo, lo que permiti6 determinar que la demanda insatisfecha presenta una
tendencia creciente en los anos 2010 al 2019. Se pretende cubrir 62.83% de la

demanda insatisfecha para los préximos afos de vida del proyecto.
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3.44 PRECIO

Segun la investigacién de mercado realizada a través de encuestas en tiendas
de barrio y abarroterias se determiné que el precio promedio de los productos
sustitutos es de Q 52.00. Después de analizar los estudios de oferta y
demanda, se determind que el precio de venta del atol de platano instantaneo

sera de Q48.00, esto derivado del costo directo de produccion.

La estrategia utilizada para lanzar el nuevo producto para el mercado sera de
penetracion, que consiste en fijar un precio bajo, con el fin de atraer a un gran

numero de compradores para obtener un participacién significativa del mercado.

3.5 PROPUESTA DE COMERCIALIZACION
La propuesta de comercializacidon se desarrollara en el capitulo IV de este

informe.

3.6 ESTUDIO TECNICO

Comprende desde el lugar donde se instalara el proyecto y las diferentes
opciones tecnoldgicas, asi como la maquinaria y equipo que se utilizara, la
materia prima necesaria, también se establecen los costos de inversion y capital
de trabajo que se necesitara para el funcionamiento del proyecto. Esta integrado
por localizaciébn, macrolocalizacién, microlocalizacién, tamafo, proceso

productivo y requerimientos técnicos.

3.6.1 Localizacion
Se toma en cuenta la proximidad de mercados, disponibilidad materias primas,
disponibilidad de mano de obra, vias de acceso y el entorno econdémico-politico,

social y legal.
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3.6.1.1 Macrolocalizacién

El proyecto se ubicara a 115 kildmetros de la Ciudad Capital, en el municipio de
Usumatian, departamento Zacapa, carretera que conduce al Atlantico (CA-9
Norte), la cual reune las condiciones necesarias para la produccion y

comercializacion del atol de platano instantaneo.

3.6.1.2 Microlocalizacion

La produccion se realizara en la Cabecera del Municipio. Las vias de acceso se
encuentran en buenas condiciones, para el traslado de la produccidén hacia los
lugares de venta y las condiciones del lugar son apropiadas para la produccion

del atol de platano instantaneo.

3.6.2 Tamaio

El tamano del proyecto se medira por la capacidad de produccion y se tomara en
consideracion que el volumen de produccion neta sera de 9,009 cajas de 12
unidades de 30 gramos cada sobre. El proyecto requiere instalaciones de 900
metros cuadrados de espacio, distribuidos para produccion, almacenamiento,
clasificacion y empaque. Se estima que la vida Gtil del proyecto sera de cinco

anos.

Se presenta la proyeccion del volumen y valor de la produccién anual de atol de

platano instantaneo:
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Cuadro 13
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccidn atol de platano instantaneo
Volumen y valor de la produccion

Ano 1-5
Produccion Merma Produccion Precio de
Ano cajas de 12 o neta en venta por Total Q
. 1% . .
unidades cajas cajaQ

1 9,100 9 9,009 48.00 432,432.00

2 9,100 91 9,009 48.00 432,432.00

3 9,100 91 9,009 48.00 432,432.00

4 9,100 91 9,009 48.00 432,432.00

5 9,100 91 9,009 48.00 432,432.00
Total 45,500 455 45,045 2,162,160.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Por cada afo habra una merma del uno por ciento sobre el total de la
produccién, los cuales podran ser platanos en mal estado o golpeados, entre
otros. Se generarda un volumen de produccién de 45,045 cajas netas de 12

sobres de 30 gramos.

3.6.3 Proceso productivo
Se refiere a la secuencia de actividades requeridas para elaborar un producto.
La seleccion cuidadosa de cada uno de los pasos y la secuencia de ellos

ayudaran a lograr los objetivos de produccioén.

En la grafica siguiente se describen los procesos necesarios para la realizacion

del atol de platano instantaneo:
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Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo

Flujograma proceso productivo
Ano 2014

10

11

Inicio del proceso.

Se revisara el platano verde si cumple con
caracteristicas de calidad, color y tamario.

Se corta o separa los racimos en unidades y se coloca
en las mesas de trabajo.

Se cocina de 10 a 15 minutos para eliminar la savia
pegajosa y facilitar el pelado.

Se separa de forma manual la corteza verde de la
blanca para preparar la materia prima.

Los platanos pelados se cortan con maquina troceadora
para obtener trozos pequefios, que pueden ser en forma
de rodajas.

Se colocan los trozos en bandejas
bajo el sol para extraer la humedad.

El producto seco se traslada a un lugar aislado y se
procede a moler para obtener particulas en polvo.

Se realiza el cernido para obtener un producto fino y
limpio.

Se mezclas los demas ingredientes para obtener el
producto y las cantidades de cada ingrediente
dependeran del volumen de produccioén.

Se pesa el producto y se empacan en sobres de 30
gramos para luego colocarlos en cajas que tendran el
logotipo del Comité.

{ Inicio )

I

Recepcién e
inspeccion

Cortado

Cocido

Pelado

Rodajeado

Secado

Molido

Cernido

Mezclado

Pesadoy
empacado

Continua...
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...Continuacién grafica 6

12 Una vez empacado se traslada a las estanterias para
el almacenamiento y posterior comercializacion y Almacenado
distribucion. I

13 Fin del proceso. ( Fin )

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

El proceso productivo consta de 13 pasos a llevar a cabo, el cual se debe tomar
en consideracién cada especificacion para lograr el objetivo de produccion del

proyecto.

3.6.4 Requerimientos técnicos
Corresponde los recursos humanos, fisicos y financieros para poder llevar a

cabo la realizacién del proyecto.

Los recursos necesarios para poder llevar a cabo el proyecto se detalla en la

tabla siguiente:

Tabla 4
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Requerimientos técnicos

Ano 1

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Tangible
Equipo
Estanteria Unidad 1
Estufa industrial Unidad 1
Cilindro de gas .
de 100 libras Unidad 1
Vasijas de aluminio Unidad 2
Molino de nixtamal Unidad 1
Cernidor acero inoxidable Unidad 1

Continda...
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Descripcién Unidad de medida  Cantidad
Pesas digitales Unidad 2
Selladora Unidad 1
Recipientes hondos Unidad 4
Bandejas de aluminio Unidad 25
Herramientas
Cuchillos Unidad 12
Tablas grandes para picar Unidad 6
Gabachas Unidad 5
Redecillas Caja 6
Paletas de madera Unidad 2
Cucharones de 30 gramos Unidad 6
Mohbiliario
Mesas de trabajo Unidad 3
Sillas Unidad 4
Escritorio Unidad 1
Archivo Unidad 1
Calculadoras Unidad 1
Equipo de computacion
Computadora de escritorio Unidad 1
Impresora Unidad 1
Vehiculos
Motocicleta para reparto Unidad 1
Intangible
Gastos de organizacion Unidad 1
Materiales
Platano verde Libras 1,500
Leche entera en polvo Libras 340
Azucar refinada Libras 735
Canela en polvo Libras 57
Almidén Libras 85
Goma Xanthan Libras 85
Sal Libras 28
Mano de obra
Recepcidén e inspeccion Jornal 1
Cortado Jornal 1
Cocido Jornal 1
Pelado Jornal 2
Rodajeado Jornal 4
Secado Jornal 2

Continua...
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...Continuacion tabla 4

Descripcion Unidad de medida  Cantidad
Molido Jornal 2
Cernido Jornal 2
Mezclado Jornal 2
Pesado y empacado Jornal 4
Almacenado Jornal 1
Costos indirectos variables
Cajita de cartdn Unidad 750
Combustibles Gls 10
Sobres para empaque Unidad 9,009
Gas propano Libra 75
Costos fijos de produccion
Honorarios produccion Mensual 1
Gastos de venta
Honorarios vendedor Mensual 1
Gastos de administracion
Honorarios administrador Mensual 1
Honorarios contador Mensual 1
Luz, agua, teléfono Mensual 1
Alquiler de local Mensual 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Es necesario la compra equipo, herramientas y mobiliario, obtener la materia
prima y contratar a las personas que empezaran con la produccién de atol de

platano instantaneo, para luego capacitar al personal en el proceso productivo.

3.7 PROPUESTA ORGANIZACIONAL EMPRESARIAL

La presente propuesta se desarrollara en el capitulo V de este informe.

3.8 ESTUDIO FINANCIERO

Establece la magnitud de los costos y gastos de una manera detallada para
evaluar la viabilidad de un proyecto, determina el origen de los recursos
financieros para elaborar un plan de inversién que esta integrado por la inversion
fijla y el capital de trabajo, el cual servira para la preparacion de los estados

financieros proyectados durante los anos que dure el proyecto.
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Conformado por la inversion fija, inversidbn en capital de trabajo, total de la
inversion, fuentes de financiamiento, estado de costo directo de produccién
proyectado, estado de resultados proyectado, presupuesto de caja proyectado,

estado de situacion financiera proyectados durante la vida util del proyecto.

3.81 Inversion fija
Representa los recursos necesarios para la adquisicion de activos fijos, e
intangibles necesarios para iniciar el proceso productivo, de los cuales se espera

que perduren durante la vida util del proyecto.

Se presenta a continuacidon la inversidbn necesaria para poder iniciar con el

proyecto:

Cuadro 14
Municipio de Usumatian, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Inversion fija

Ano 2014
. Unidad de . Precio

Descripcion medida Cantidad unitario Q Total Q
Tangible 27,909.00
Equipo 13,770.00
Estanteria Unidad 1 725.00 725.00
Estufa industrial Unidad 1 4,000.00 4,000.00
Cilindro de gas 100 Ibs. Unidad 1 800.00 800.00
Vasijas de aluminio Unidad 2 600.00 1,200.00
Molino de nixtamal Unidad 1 3,000.00 3,000.00
Cernidor acero inoxidable Unidad 1 700.00 700.00
Pesas digitales Unidad 2 700.00 1,400.00
Selladora Unidad 1 725.00 725.00
Recipientes hondos Unidad 4 180.00 720.00
Bandejas de aluminio Unidad 25 20.00 500.00
Herramientas 734.00
Cuchillos Unidad 12 7.00 84.00

Continta...
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...Continuacién cuadro 14

Unidad de Precio

Descripcion medida Cantidad unitario Q Total Q
Tablas grandes para picar  Unidad 6 15.00 90.00
Gabachas Unidad 5 40.00 200.00
Redecillas Caja 6 30.00 180.00
Paletas de madera Unidad 2 30.00 60.00
Cucharones de 30 gramos  Unidad 6 20.00 120.00
Mobiliario 1,905.00
Mesas de trabajo Unidad 3 125.00 375.00
Sillas Unidad 4 80.00 320.00
Escritorio Unidad 1 500.00 500.00
Archivo Unidad 1 600.00 600.00
Calculadora Unidad 1 110.00 110.00
Equipo de computacion 4,500.00
Computadora de escritorio  Unidad 1 3,600.00 3,600.00
Impresora Unidad 1 900.00 900.00
Vehiculos 7,000.00
Motocicleta para reparto Unidad 1 7,000.00 7,000.00
Intangible 2,000.00
Gastos de organizacion Unidad 1 2,000.00 2,000.00
Total 29,909.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Los bienes o activos fijos necesarios para el funcionamiento del proyecto
produccién de atol de platano instantaneo ascienden a Q 29,909.00, divididos en
activos tangibles, representado por 93.31% y 6.69% conformado por activos

intangibles.

3.8.2 Inversion en capital de trabajo

Es el desembolso necesario al inicio del proyecto para poder cubrir obligaciones
a corto plazo, consiste en la adquisicion de materiales, pago de mano de obra y
cubrir con los costos variables indirectos, dicho capital de trabajo corresponde al

primer mes de produccion.

La inversion en capital de trabajo del proyecto se detalla a continuacion:



Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo

Cuadro 15

Inversion en capital de trabajo
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Ano 2014
.. Unidad de . Precio
Descripcion medida Cantidad unitario Q Total Q

Materiales 13,399.00
Platano verde Libras 1,500 2.25 3,375.00
Leche entera en polvo Libras 340 12.00 4,080.00
Azucar refinada Libras 735 4.00 2,940.00
Canela en polvo Libras 57 3.00 171.00
Almiddn Libras 85 15.00 1,275.00
Goma Xanthan Libras 85 18.00 1,530.00
Sal Libras 28 1.00 28.00
Mano de obra 2,138.03
Recepcidn e inspeccion Jornal 1 74.97 74.97
Cortado Jornal 1 74.97 74.97
Cocido Jornal 1 74.97 74.97
Pelado Jornal 2 74.97 149.94
Rodajeado Jornal 4 74.97 299.88
Secado Jornal 2 74.97 149.94
Molido Jornal 2 74.97 149.94
Cernido Jornal 2 74.97 149.94
Mezclado Jornal 2 74.97 149.94
Pesado y empacado Jornal 4 74.97 299.88
Almacenado Jornal 1 74.97 74.97
Bonificacién incentivo 22 8.33 183.26
Séptimo dia 30543
Costos indirectos

variables 7,091.40
Cuota patronal IGSS Factor 1,955 0.1267 247.67
Prestaciones laborales Factor 1,955 0.3055 597.18
Caja de carton Unidad 750 2.00 1,500.00
Sobres para empaque Unidad 9,009 0.45 4,054.05
Combustibles Galbén 10 28.00 280.00
Gas propano Libra 75 5.50 412.50
Costos fijos de produccion 2,600.00
Honorarios produccion Mensual 1  2,600.00 2,600.00
Gastos de venta 2,200.00

Continuva. ..
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.., Unidad de . Precio
Descripciéon medida Cantidad unitario Q Total Q
Honorarios vendedor Mensual 1 2,200.00 2,200.00
Gastos administracion 5,050.00
Honorarios administrador Mensual 1 3,000.00 3,000.00
Honorarios contador Mensual 1 700.00 700.00
Luz, agua, teléfono Mensual 1 650.00 650.00
Alquiler de local Mensual 1 700.00 700.00
Total 32,478.43

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Los costos y gastos necesarios para la produccién de atol de platano

instantaneo correspondiente para primer mes de produccién ascienden a Q

32,478.43, del cual 41.26% corresponde a la adquisicibn de materiales

necesarios para la produccioén.

3.8.3 Inversion total

Es la totalidad de los recursos necesarios para poder financiar el proyecto, en el

cual interviene la inversién fija y la inversion en capital de trabajo.

En el siguiente cuadro se presenta la inversion total del proyecto:

Cuadro 16
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Inversion total

Ano 2014
(cifras en quetzales)
Descripcion Parcial Total
Inversion fija 29,909.00
Equipo 13,770.00
Herramientas 734.00
Mobiliario 1,905.00
Equipo de computacion 4,500.00

Continua...
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...Continuacién cuadro 16

Descripcion Parcial Total
Vehiculos 7,000.00
Gastos de organizacién 2,000.00
Inversion en capital de trabajo 32,478.43
Materiales 13,399.00
Mano de obra 2,138.03
Costos indirectos variables 7,091.40
Honorarios produccion 2,600.00
Gastos de venta 2,200.00
Gastos de administracion 5,050.00
Total 62,387.43

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

47.94% de la inversion total esta destinado para adquisicion de activos y
desembolsos en la inscripcién formal del comité; 52.06% restante se utilizara
para la compra de los principales materiales y pago de mano de obra, para

lograr iniciar la primera produccién del atol de platano instantaneo.

3.84 Financiamiento
Permite conocer el origen de los recursos financieros para llevar a cabo el
proyecto, pueden ser fuentes internas y externas, se debe considerar la

inversion fija y la inversion en capital de trabajo.

3.8.41 Interna

Las fuentes internas se da a través de ingresos propios, generados por las
ventas, la utilidad obtenida en estas ventas es utilizada para la adquisicion de
materiales. 75.07% de la inversion total corresponde a las aportaciones entre
los miembros del Comité, equivalente a 10 cuotas de Q. 4,683.30 c/u, estas

seran desembolsadas al inicio del proyecto.
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3.8.4.2 Externa

La fuente de financiamiento externo que dispondra el proyecto se encuentra el
crédito bancario. Para realizar el presente proyecto se necesitara un préstamo
fiduciario de Q 19,304.43, a solicitar en el Banco de Desarrollo Rural, S.A. -

BANRURAL, S.A.- a una tasa del 22.54% de interés anual.

Se detallan las fuentes de financiamiento del proyecto:

Cuadro 17
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Fuentes de financiamiento
Ano 2014
(cifras en quetzales)

Descripcién .Fuentes Fuentes Inversion
internas externas total

Inversion fija 29,909.00 - 29,909.00
Equipo 13,770.00 - 13,770.00
Herramientas 734.00 - 734.00
Mobiliario y equipo 1,905.00 - 1,905.00
Equipo de computacion 4,500.00 - 4,500.00
Vehiculos 7,000.00 - 7,000.00
Gastos de organizacién 2,000.00 - 2,000.00
Inversion en capital de trabajo 16,924.00 19,304.43 32,478.43
Materiales 9,074.00 8,075.00 13,399.00
Mano de obra - 2,138.03 2,138.03
Costos indirectos variables - 7,091.40 7,091.40
Honorarios producciéon 2,600.00 - 2,600.00
Gastos de venta 1,700.00 500.00 2,200.00
Gastos de administracién 3,550.00 1,500.00 5,050.00
Total 46,833.00 19,304.43 62,387.43

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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e Plan de amortizacién del préstamo

Representa las formas de pago a realizar para abono o cancelacion del
préstamo a solicitar en el Banco de Desarrollo Rural, S.A. -BANRURAL, SA.-
también muestra los intereses que genera dicha deuda a corto plazo.

El proyecto tendra la factibilidad de cancelar el préstamo y sus intereses en el
primer afo de vida util, incluye pago del capital por Q19,304.43 mas intereses
bancarios de Q4,351.22. (ver anexo 4)

3.8.5 Estados financieros

Necesarios para realizar el analisis financiero y determinar la rentabilidad del
proyecto, se pueden mencionar el estado de costo directo de produccion, estado
de resultados y estado de situacion financiera, todos proyectados a cinco afos
para tener un panorama del comportamiento de los ingresos y egresos

generados.

Se presenta a continuacion los estados financieros en forma detallada:

e Estado de costo directo de produccion proyectado

Indica los costos en que se incurriran durante los anos de vida util del proyecto

relacionados con el proceso de produccion.

Se detallan los costos en que se incurrird durante los cinco anos de vida Gtil del

proyecto en el siguiente cuadro:



Cuadro 18
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Estado de costo directo de produccion proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada ano
(cifras en quetzales)
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Descripcion Ao 1 Ao 2 Afho 3 Ao 4 Ano 5
Materiales 160,788.00 160,788.00 160,788.00 160,788.00 160,788.00
Platano verde 40,500.00 40,500.00 40,500.00 40,500.00 40,500.00
Leche entera en polvo 48,960.00 48,960.00 48,960.00 48,960.00 48,960.00
Azucar refinada 35,280.00 35,280.00 35,280.00 35,280.00 35,280.00
Canela en polvo 2,052.00 2,052.00 2,052.00 2,052.00 2,052.00
Almidon 15,300.00 15,300.00 15,300.00 15,300.00  15,300.00
Goma Xanthan 18,360.00 18,360.00 18,360.00 18,360.00  18,360.00
Sal 336.00 336.00 336.00 336.00 336.00
Mano de obra 25,656.40 25,656.40 25,656.40 25,656.40 25,656.40
Recepcidn e inspecciéon 899.64 899.64 899.64 899.64 899.64
Cortado 899.64 899.64 899.64 899.64 899.64
Cocido 899.64 899.64 899.64 899.64 899.64
Pelado 1,799.28 1,799.28 1,799.28 1,799.28 1,799.28
Rodajeado 3,5698.56 3,598.56 3,698.56 3,698.56 3,5698.56
Secado 1,799.28 1,799.28 1,799.28 1,799.28 1,799.28
Molido 1,799.28 1,799.28 1,799.28 1,799.28 1,799.28
Cernido 1,799.28 1,799.28 1,799.28 1,799.28 1,799.28
Mezclado 1,799.28 1,799.28 1,799.28 1,799.28 1,799.28
Pesado y empacado 3,598.56 3,598.56 3,698.56 3,698.56 3,598.56
Almacenado 899.64 899.64 899.64 899.64 899.64
Bonificacién incentivo 2,199.12 2,199.12 2,199.12 2,199.12 2,199.12
Séptimo dia 3,665.20 3,665.20 3,665.20 3,665.20 3,665.20
Costos indirectos variab. 85,096.84 85,096.84 85,096.84 85,096.84 85,096.84
Cuota patronal IGSS 2,972.04 2,972.04 2,972.04 2,972.04 2,972.04
Prestaciones laborales 7,166.20 7,166.20 7,166.20 7,166.20 7,166.20
Cajita de carton 18,000.00 18,000.00 18,000.00 18,000.00 18,000.00
Combustibles 3,360.00 3,360.00 3,360.00 3,360.00 3,360.00
Sobres para empagque 48648.60 48,64860 48,648.60 4864860  48,648.60
Gas propano 4,950.00 4,950.00 4,950.00 4,950.00 4,950.00
Total costo directo 271,541.24 271,541.24 271,541.24 271,541.24 271,541.24
Produccién en cajas 9,009 9,009 9,009 9,009 9,009
Costo directo por caja 30.14 30.14 30.14 30.14 30.14

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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El costo directo por cada caja de 12 unidades es de Q 30.14 el cual es igual

para los cinco afos de vida util del proyecto, de acuerdo al volumen y valor de la

produccion.

o Estado de resultados proyectado

Presenta los ingresos y gastos proyectados que se incurriran para los cinco

anos, refleja la ganancia obtenida del proyecto al finalizar cada afo.

Se presenta a detalle los ingresos, los costos y gastos proyectados a los cinco

anos de vida util:

Cuadro 19
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccién atol de platano instantaneo
Estado de resultados proyectado

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada ano
(cifras en quetzales)

Descripcién Aino 1 Aino 2 Ano 3 Aino 4 Ano 5

Ventas 432,432.00 432,432.00 432,432.00 432,432.00 432,432.00

(-) Costo directo produccion 271,541.24 271,541.24 271,541.24 271,541.24 271,541.24
Ganancia marginal 160,890.76 160,890.76 160,890.76 160,890.76 160,890.76
(-) Gastos fijos produccién ~ 34,137.50  34,137.50 34,137.50 34,137.50 33,954.00
Honorarios produccion 31,200.00 31,200.00 31,200.00 31,200.00 31,200.00
Depreciacioén equipo 2,754.00 2,754.00 2,754 .00 2,754.00 2,754.00
Depreciacion herramientas 183.50 183.50 183.50 183.50 -
(-) Gastos de venta 26,400.00 26,400.00 26,400.00 26,400.00 26,400.00
Honorarios vendedor 26,400.00 26,400.00 26,400.00 26,400.00 26,400.00
(-) Gastos administracion 64,281.00 64,281.00 64,281.00 62,781.00 62,781.00
Honorarios administrador 36,000.00 36,000.00 36,000.00 36,000.00 36,000.00
Honorarios contador 8,400.00 8,400.00 8,400.00 8,400.00 8,400.00
Luz, agua, teléfono 7,800.00 7,800.00 7,800.00 7,800.00 7,800.00
Alquiler de local 8,400.00 8,400.00 8,400.00 8,400.00 8,400.00
Depreciacion Mob. y equipo 381.00 381.00 381.00 381.00 381.00
Depreciaciéon Eq. Computo 1,500.00 1,500.00 1,500.00 - -
Depreciacion vehiculos 1,400.00 1,400.00 1,400.00 1,400.00 1,400.00
Amort. gastos organizacion 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00
Ganancia en operacion 36,072.26  36,072.26 36,072.26 37,572.26 37,755.76
(-) Gastos financieros 4,351.22 - - - -

Continda...
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Descripcion Afo 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Ao 5
Intereses sobre préstamo 4,351.22 - - - -
Ganancia antes de ISR 31,721.04  36,072.26  36,072.26 37,572.26 37,755.76
(-) ISR 28% 8,881.89 10,100.23 10,100.23 10,520.23 10,571.61
Ganancia neta 22,839.15 25,972.03 25,972.03 27,052.03 27,184.15

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Las ventas, costos y gastos permanecen iguales durante los cinco afios de vida
util del proyecto, a excepcidn de las herramientas y del equipo de cdmputo que
se deprecian a un porcentaje diferente en el primer ano se refleja los interés
sobre préstamo y el Impuesto Sobre la Renta del 28% por las ganancias

obtenidas en cada afo.
e Presupuesto de caja proyectado
Muestra los ingresos y egresos solo de efectivo que se obtendran durante los

cinco anos del proyecto, establece en cada afio el saldo disponible de efectivo.

Se detallan todos los ingresos y egresos para cada uno de los anos del

proyecto:
Cuadro 20
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Presupuesto de caja
Al 31 de diciembre de cada afo
(cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ao 4 Ano 5
Ingresos 498,569.43 487,695.54 521,504.41 554,094.94 586,685.47
Saldo inicial - 5526354 8907241 121,662.94 154,253 .47
Aportacién de asociados 46,833.00 - - - -
Préstamo 19,304.43 - - - -
Ventas 432,432.00 432,432.00 432,432.00 432,432.00 432,432.00
Egresos 443,305.89 398,623.13 399,841.47 399,841.47 400,261.47
Equipo 13,770.00 - - - -
Herramientas 734.00 - - - -

Continua...
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Descripcion Ao 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Mobiliario y equipo 1,905.00 - - - -
Equipo de computacion 4,500.00 - - - -
Vehiculos 7,000.00
Gastos de organizacion 2,000.00 - - - -
Costo directo produccién 27154124 27154124 27154124 27154124 271,541.24
Costos fijos de produccién 31,200.00 31,200.00 31,200.00 31,200.00 31,200.00
Gastos de venta 26,400.00 26,400.00 26,400.00 26,400.00 26,400.00
Gastos de administracion 60,600.00 60,600.00 60,600.00 60600.00 60,600.00
Amortizacion préstamo 19,304 .43 - - - -
Intereses sobre préstamo 4.351.22 - - - -
Impuesto Scobre la Renta - 8,881.89 1010023 10,100.23 10,520.23
Saldo final 55,263.54 89,072.41 121,662.94 154,253.47 186,424.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Los ingresos de efectivo corresponde a la aportacion de los asociados, el

préstamo adquirido y las ventas realizadas en cada ano; las salidas de efectivo

gue corresponde a erogaciones necesarias para la realizacion del proyecto, para

los cinco aios de vida del proyecto se determina disponibilidad de efectivo.

o Estado de situacién financiera proyectado

Muestra el total de activos, pasivos o compromisos adquiridos para la

produccion, asi como el capital y las ganancias de cada ano.

Se presenta a continuacion la situacion financiera durante los cinco afios de vida

del proyecto:

Cuadro 21
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Estado de situacion financiera proyectado
Al 31 de diciembre de cada ano
(cifras en quetzales)

Descripcién Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Aio 5
Activo corriente 55,263.54 89,072.41 121,662.94 154,253.47 186,424.00
Efectivo 55,263.54 89,072.41 121,662.94 154,253.47 186,424.00
Activo no corriente 23,290.50 16,672.00 10,053.50 4,935.00 -

Continua...
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Descripcion Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Equipo 13,770.00 13,770.00 13,770.00 13,770.00 13,770.00
(-) Depreciacion acumulada (2,754.00) (5,508.00) (8,262.00) (11,016.00) (13,770.00)
Herramientas 734.00 734.00 734.00 734.00 -
(-) Depreciacion acumulada (183.50) (367.00) (550.50) (734.00) -
Mobiliario y equipo 1,905.00 1,905.00 1,905.00 1,905.00 1,905.00
(-) Depreciaciéon acumulada (381.00) (762.00) (1,143.00) (1,524.00) (1,905.00)
Equipo de computacién 4,500.00 4,500.00 4,500.00 - -
(-) Depreciacion acumulada (1,5600.00) (3,000.00) (4,500.00) - -
Vehiculos 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00
(-) Depreciacion acumulada (1,400.00) (2,800.00) (4,200.00) (5,600.00) (7,000.00)
Gastos de organizacion 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00
(-) Amortizacién acumulada (400.00) (800.00) (1,200.00) (1,600.00) (2,000.00)
Total activo 78,554.04 105,744.41 131,716.44 159,188.47 186,424.00
Pasivo y patrimonio

Pasivo corriente 8,881.89 10,100.23 10,100.23 10,520.23 10,571.61
ISR por pagar 8,881.89 10,100.23 10,100.23  10,520.23 10,571.61
Patrimonio 69,672.15 95,644.18 121,616.21 148,668.24 175,852.39
Aportacion de asociados 46,833.00 46,833.00 46,833.00 46,833.00 46,833.00
Utilidad del ejercicio 22,839.15 25,972.03 2597203 27,052.03 27,184.15
Utilidad no distribuida - 22,83915 48,811.18 74,783.21 101,835.24

Total pasivo y patrimonio 78,554.04 105,744.41 131,716.44 159,188.47 186,424.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

El activo va en aumento cada afio en la vida util del proyecto, esto genera
liquidez, solvencia y brinda confianza a los inversionistas. El pasivo corriente
esta integrado por la obligacién de pagar el Impuesto Sobre la Renta sobre las

utilidades de cada ejercicio.

3.8.6 Evaluacion financiera
Establece la factibilidad de un proyecto con base a resultados financieros, se
evaluara si los costos pueden ser cubiertos de manera oportuna. Mide la

rentabilidad de la inversion.

La evaluacion del proyecto sera por medio de herramientas financieras que a

continuacion se detallan:



94

3.8.6.1 Punto de equilibrio
Permite determinar la cantidad de ventas en unidades y monetarias necesario
para cubrir los costos en que se incurre, es decir, el punto donde no existe

pérdida ni ganancia en la inversion.

El punto de equilibrio se calcula de la siguiente manera:

3.8.6.2 Punto de equilibrio en valores

Representa la cantidad de ventas en valores que se deben generar para cubrir
los costos y gastos, se tomaran costos y gastos fijos junto con el porcentaje de

ganancia marginal para determinarlo.

Porcentaje de la ganancia marginal

% de G. M. Ganancia marginal Q 160,890.76 0.3720603
Ventas Q 432,432.00
PEV Gastos fijos Q 129169.72 Q 347,174.15
% de G. M. 0.3720603

Para poder cubrir los gastos fijos y costos variables es necesario realizar ventas

gue ascienden a la cantidad de Q 347,174.15.

e Punto de equilibro en unidades

Representan las unidades necesarias a vender para poder cubrir los costos y

gastos fijos.

PEU Punto de equilibrio en valores Q 34717415 7,232.79

Precio de venta por caja Q 48.00
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Es necesario vender 7,233 cajas de atol de platano instantaneo de 12 unidades

cada una para cubrir los gastos fijos y los costos variables.

3.8.6.3 Prueba de punto de equilibrio
Se hara la comprobacion para establecer que los calculos anteriores son los

correctos para cubrir los costos y gastos fijos.

Precio

Descripcion Cantidad unitario Total
Ventas en punto de equilibrio 7,232.79 48.00 347,173.92
(-) Costos variables en punto de equilibrio 7,232.79 30.1411078 218,004.20
Ganancia marginal Q 129,169.72
(-) Costos y gastos fijos Q 129,169.72
Utilidad neta 0.00

Las ventas en unidades y en valores mencionados anteriormente son los

necesarios para establecer el punto de equilibrio.

3.8.6.4 Margen de seguridad

Indica el nivel en que pueden reducirse las ventas para cubrir los costos fijos y
gastos fijos sin generar pérdida o ganancia.

Los calculos que se presentan a continuacion establecen el margen de

seguridad que tendra el proyecto:

MS = Ventas - Punto de Equilibrio en Valores

Ventas Q 432,432.00 100.00%
(-) Punto de equilibrio Q 347,174.15 80.28%
(=) Margen de seguridad Q 85,257.85 19.72%

El volumen de ventas se puede reducir hasta un 19.72% para cubrir los costos

fijos y variables sin ningun riesgo.
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3.8.6.5 Grafica de punto de equilibrio
Permite tener vision clara de cdmo se debe llevar a cabo la produccién para

cubrir los costos y gastos fijos sin generar pérdidas y ganancias.

Se presenta la grafica del punto de equilibro en donde muestra las ventas

monetarias para cubrir costos y gastos fijos:

Grafica 7
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Punto de equilibrio
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

El punto de equilibrio en valores asciende a Q 347,174.15, el cual representa un

80.28% sobre las ventas.



3.8.6.6 Flujo neto de fondos

Constituye ingresos y egresos durante los afnos de vida util del proyecto, sirve de
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base para la evaluacion financiera del proyecto, se toma en cuenta el valor del

dinero en el tiempo.

El flujo neto de fondos del proyecto se presenta en el siguiente cuadro:

Cuadro 22
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccién atol de platano instantaneo
Flujo neto de fondos -FNF-
(cifras en quetzales)

Descripcion Ao 1 Aio 2 Ano 3 Ano 4 Anho 5
Ingresos 432,432.00 432,432.00 432,432.00 432,432.00 432,432.00
Ventas 432,432.00 432,432.00 432,432.00 432,432.00 432,432.00
Egresos 402,974.35 399,841.47 399,841.47 400,261.47 400,312.85
Costo directo produccion 271,541.24 271,541.24 271,541.24 271,541.24 271,541.24
Costos de produccién 31,200.00 31,200.00 31,200.00 31,200.00 31,200.00
Gastos de venta 26,400.00 26,400.00 26,400.00 26,400.00 26,400.00
Gastos administracion 60,600.00 60,600.00 60,600.00 60,600.00 60,600.00
Gastos financieros 4,351.22 - - - -
Impuesto Sobre la Renta 8,881.89 10,100.23 10,100.23 10,520.23 10,571.61
Flujo neto de fondos 29,457.65 32,590.53 32,590.53 32,170.53 32,119.15

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Se determina que existen flujos de fondos positivos, factor de confianza para el

inversionista para generar utilidades.

3.8.6.7 Prueba del flujo neto de fondos

La prueba constituye en tomar la ganancia neta, se incluyen gastos que no

representa efectivo como: depreciaciones y amortizaciones,

representa exactamente el Fondo Neto de Fondos.

E!l siguiente cuadro presenta la prueba del Flujo Neto de Fondos:

el

resultado



Cuadro 23
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Prueba del flujo neto de fondos con la ganancia neta
(cifras en quetzales)
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Descripcion Aino 1 Aio 2 Ano 3 Aho 4 Afo 5
Ganancia neta 22,839.15 25,972.03 25,972.03 27,052.03 27,184.15
(+) Depreciaciones 6,218.50 6,218.50 6,218.50 4,718.50 4,535.00
(+) Amortizaciones 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00

Flujo Neto de Fondos 29,457.65 32,590.53

32,590.53 32,170.53 32,119.15

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014,

Los resultados demuestran la veracidad de los valores determinados, la

disponibilidad de efectivo es el mismo que se obtuvo en el cuadro del flujo neto

de fondos.

3.8.7 Valor actual neto

Permite encontrar la diferencia entre el valor actualizado de los ingresos y el

valor actualizado de los egresos.

El siguiente cuadro presenta los valores actualizados del flujo neto de fondos:

Cuadro 24
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Valor actual neto -VAN-

(cifras en quetzales)

Factor de Valor

Ano Inversion Ingresos Egresos Flujo neto - actualiza- actual

9 9 de fondos cion neto

25.26%

0 62,387.43 62,387.43 (62,387.43) 1.00000 (62,387.43)
1 432,432.00 402,974.35 29,457.65 0.79834 23,517.22
2 432,432.00 399,841.47 32,590.53 0.63735 20,771.57
3 432,432.00 399,841.47 32,590.53 0.50882 16,582.71

Continua...
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Factor de
. . Valor
Ao Inversion  Ingresos Egresos Flujo neto actualllza- actual
de fondos cién neto

25.26%
4 432,432.00 400,261.47 32,170.53 0.40621 13,067.99
5 432,432.00 400,312.85 32,119.15 0.32429 10,415.92
Total 62,387.43 2,162,160.00 2,065,619.04 96,540.96 21,967.98

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

La tasa minima de rendimiento que el inversionista desea obtener en el proyecto
es del 25.26%, (integrada por la tasa libre de riesgo, el porcentaje de inflacion
proyectada del Banco de Guatemala a noviembre del afio 2014, el porcentaje
estimacion de riesgos y el porcentaje costo de capital, lo que representa un valor
actual neto positivo de Q 21,967.98, lo que hace que el proyecto sea factible

porque la -TREMA- es mayor a la unidad.

3.8.8 Relacion beneficio costo
Determina la eficiencia con que se utilizan los recursos, ya que si el resultado es
mayor a uno el proyecto es aceptable, si es menor que la unidad el proyecto es

rechazado.

Se divide el total de los ingresos actualizados entre el total de los egresos

actualizados para determinar si el resultado indica la viabilidad del proyecto.

El siguiente cuadro muestra los calculos para determinar la relacion beneficio

costo del proyecto:



Relacion beneficio costo -RBC-

Cuadro 25
Municipio de Usumatian, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo

(cifras en quetzales)

100

Factor de

Ingresos

_ ‘o N - Egreso
Ano Inversion Ingresos Egresos act;l;llzz;zlon azcat:(a)g- actl?alizsa:os
0 62,387.43 62,387.43 1.000000 62,387.43
1 432,432.00 402,974.35 0.798339 345,227.33 321,710.14
2 432,432.00  399,841.47 0.637346 275,608.81 254,837.36
3 432,432.00  399,841.47 0.508818 220,029.19 203,446.54
4 432,432.00 400,261.47 0.406209 175,657.77 162,589.81
5 432,432.00  400,312.85 0.324293 140,234.67 129,818.66
Total 62,387.43 2,162,160.00 2,065,619.04 1,156,757.77  1,134,789.94

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Relacion B/C

Ingresos actualizados

Egresos actualizados

Q 1,156,757.77 Q 1.0194
Q 1,134,789.94

El proyecto se considera aceptable, debido a que por cada quetzal que se

invierte se obtiene un beneficio de Q 0.0194, los ingresos generados cubren los

costos y gastos.

3.8.9

Tasa interna de retorno

Es la tasa en la cual se espera que el capital regrese al inversionista, la tasa

interna de retorno -TIR-, mide la rentabilidad de un proyecto y si es igual o mayor

que la tasa de rendimiento minima aceptada -TREMA-, debe de aceptarse el

proyecto y si es inferior el mismo debe rechazarse de inmediato.

Se presenta la tasa interna de retorno del proyecto produccién atol de platano

instantaneo:
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Cuadro 26
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccién atol de platano instantaneo
Tasa interna de retorno -TIR-
(cifras en quetzales)

) Flujo neto Tasa de Tasa de Fact_or d_e’
Ano de fondos descuento descuento actualizacion TIR
41.350% 41.400% TIR 41.40289%

0 (62,387.43) 1.000000 1.000000 1.000000 (62,387.43)
1 29,45765 0.707464 0.707214 0.707199 20,832.42
2 32,590.53 0.500505 0.500151 0.500131 16,299.53
3 32,590.53 0.354089 0.353714 0.353692 11,527.01
4 32,170.53  0.250505 0.250151 0.250131 8,046.85
5 32,119.15 0177223 0.176910 0.176892 5,681.62
Total 96,540.96 0.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

El proyecto no presenta ningun riesgo de inversion por lo tanto es aceptable,
debido a que la tasa interna de retorno -TIR- es del 41.40289% y ésta es mayor
a la tasa de rendimiento minima aceptada -TREMA- solicitada por el

inversionista que es del 25.26%.

3.8.10

Es el tiempo que tarda el inversionista en recuperar la inversion realizada, se

Periodo de recuperacion de la inversion

considera que entre menos tiempo se recupera la inversion, menor riesgo tendra

con el dinero.

En el cuadro siguiente se presenta el periodo de recuperacion de la inversion en

el proyecto:
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Cuadro 27
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Periodo de recuperacion de la inversion
(cifras en quetzales)

Valor actual neto

Ano Inversion Valor actual neto
acumulado

0 62,387.43
1 23,517.22 23,517.22
2 20,771.57 44,288.79
3 16,582.71 60,871.50
4 13,067.99 73,939.49
5 10,415.92 84,355.41
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
Inversion total Q 62,387.43
Recuperacion al tercer aio Q 60,871.50
(=) Monto pendiente a recuperar Q 1,515.93
Monto pendiente de recuperar Q 1,515.93 0.11600330
VAN donde se recupera la inversion Q 13,067.99

0.11600330 x12 = 1.39203960
0.39203960 x 30 = 11.76118800

Para el proyecto produccion atol de platano instantaneo, se estima que la

recuperacion de la inversion serd a los tres afnos, un mes y 11 dias.

3.9 Impacto social

La generacion de empleo es el principal aporte que tendra la realizacién del
proyecto produccion de atol de platano instantaneo, con una contribucion de 264
jornales al ano, de esta manera contribuye al desarrollo econémico para los

habitantes en el municipio de Usumatian.
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Con la implementacién del proyecto se diversificara aun mas la produccion
artesanal, se obtendran utilidades para los asociados y se fomentara la

participacion de la poblacién en el desarrollo de sus comunidades.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION ATOL DE PLATANO INSTANTANEO
En el presente capitulo se desarrolla el proceso de comercializacion propuesto
para facilitar la transferencia del atol de platano instantaneo del productor al
consumidor final. La produccion de atol de platano instantaneo tiene como
destino el mercado local y los municipios de Teculutan y Estanzuela
departamento de Zacapa, por tal razdn es necesario utilizar un canai de
comercializacién eficiente que permita colocar el producto en el lugar y momento

oportuno para el consumidor final.

4.1 SITUACION ACTUAL

En la actualidad no existe alguna unidad productora de atol de platano
instantaneo, por tal razén por ser un producto nuevo e innovador es importante
desarrollar una propuesta mercadolégica adecuada, para poder lograr los

resultados esperados del proyecto.

4.2 PROPUESTA MEZCLA DE MERCADOTECNIA
Actividades o esfuerzos que realiza el productor para influir en la demanda de un

producto; las variables a analizar son: producto, precio, plaza y promocion.

Después de realizar los estudios de oferta y demanda del atol de platano
instantaneo vy verificar la viabilidad del proyecto, se debe realizar la mezcla de

mercadotecnia para la comercializacion del producto.

A continuacion se desarrolla el conjunto de variables controlables propuesto
para que el proyecto de atol de platano instantaneo pueda llegar al mercado

meta:
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Tabla b

Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Mezcla de mercadotecnia

Ano 2014

Variable

Caracteristicas

Descripcion

Producto

Variedad

El atol de platano instantaneo por ser un producto
innovador pretende alcanzar un gran porcentaje
de mercado en los municipios de Usumatlan,
Teculutdn y Estanzuela. Se pretende un nuevo
estudio para determinar vender el producto en
diversas presentaciones para satisfacer
necesidades.

Calidad

El consumidor final lo percibirdA como natural,
muy parecido al atol hecho en casa. El platano
verde y los demas ingredientes seran de alta
calidad.

Marca

La marca del producto de atol de platano
instantaneo sera “PLATAIN”.

Empaque

El atol de platano instantaneo se comercializara
en cajas de carton que contendran 12 sobres de
30 gramos cada uno.

Etiqueta

La informacion de la etiqueta debe ser faciimente
comprensible de manera que no pueda borrarse
0 manipularse. Contendra el nombre del
producto y del productor, lista de ingredientes,
cantidad neta, fecha de caducidad, informacion
nutricional, condiciones de conservacion y forma
de consumo.

Servicios

Los consumidores finales podran consumir el
producto a temperatura ambiente, frio o caliente
en el desayuno, refaccion o cena.

Precio

De lista

Es la cantidad de dinero que las personas estan
dispuestas pagar por un determinado producto o
servicio para satisfacer sus necesidades. El atol
de platano instantaneo sera de 12 sobres de 30
gramos el cual determino por medio de los costos
directos de produccion. El precio del productor
sera de Q 48.00.

Continda...




106

...Continuacién tabla 5

Variable Caracteristicas Descripcion
El atol de platano instantaneo tendra lugar en los
municipios de  Usumatlan, Teculutan
Plaza Cobertura P . . Y
Estanzuela, posteriormente se tiene previsto
cubrir los demas municipios de Zacapa.
- Se propone utilizar la publicidad “de boca en
Publicidad » . b L
boca” debido a la cercania de los Municipios.
La mas adecuada para el tipo de producto son
. las promociones en los puntos de venta, con
Promocion de ventas o : ,
exhibiciones o demostraciones, asi como las
Promocion degustaciones en los dias de plaza.

Relaciones publicas

Se aprovechara las actividades como: partidos de
basquet ball, foot ball que se realizan en las
canchas de los municipios, asi como las
actividades culturales que se presenten durante
el afo.

Fuente: investigacion de campo Grupo

EPS, segundo semestre 2014.

La tabla anterior muestra la mezcla de mercadotecnia propuesta para lograr

posicionar el producto atol de platano instantaneo en la mente del consumidor a

través del conjunto de herramientas necesarias combinadas para producir la

respuesta deseada del mercado meta al cual va dirigido el producto.

El producto atol de platano instantaneo pretende satisfacer una necesidad para

las personas que degustan las bebidas tipicas tradicionales de Guatemala, a

través del sabor, empaque, marca y tamano. Por ser un producto innovador

pretende alcanzar un buen porcentaje de mercado en los municipios de

Usumatian, Teculutan Estanzuela.

El precio se determina por medio de los costos directos de produccion para

ofrecer un producto que esté al alcance del bolsillo de los consumidores finales.
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Las promociones que se proponen buscan comunicar y persuadir a las personas
a que conozcan y prueben el producto para poder posicionarlo en la mente del

consumidor.

4.3 OPERACIONES DE COMERCIALIZACION

Es la serie de actividades de manipulaciéon y transferencia de los productos, en
este apartado es imprescindible acentuar el papel que juegan los productores,
intermediarios y consumidores finales en su condicion de participantes de este

proceso.

4.3.1 Canales de comercializacion
Son las etapas por las cuales pasara la produccion atol de platano instantaneo,

durante el proceso de venta entre el productor y el consumidor final.

Se presenta en la siguiente grafica la estructura del canal de comercializacion

del proyecto:

Grafica 8
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Canales de comercializacion
Ano 2014

Productor

| 100%

Minorista

I

Consumidor
final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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En el canal de comercializacién propuesto el minorista sera quien obtendra el
100% de la produccién, sera encargado de distribuir y facilitar la venta hacia el

consumidor final.

4.3.2 Margenes de comercializacién
Es la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor final por un
determinado producto y el precio que recibe el productor por establecer el

producto en el mercado.

Se muestran los margenes de comercializacion del proyecto:

Cuadro 28
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Margenes de comercializacion

Ano 2014
. Costo de % %
Institucion Prt_ecw Margen mercadeo Margen Rendimiento  Partici-
caja Q bruto Q neto Q . iy . .

Q slinversion pacion
Productor 48.00 80
Minorista 60.00 12 .00 1.00 11.00 23 20
Transporte 0.50
Piso y plaza i 0.50
Consumidor final
Total 12.00 1.00 11.00 100

Fuente: elaboracion propia Grupo EPS, segundo semestre 2014,

~

El productor participara en 80% en la comercializacidon de atol de platano
instantaneo, mientras que el minorista participa en un 20%. El minorista obtiene
un rendimiento del 23%, lo que significa que por cada quetzal que invierta el

minorista tendra una ganancia de Q 0.23.



CAPITULO V
ORGANIZACION EMPRESARIAL PRODUCCION: ATOL DE PLATANO
INSTANTANEO

La organizacion empresarial implica dividir y agrupar las actividades de los
departamentos necesarios creados en toda organizacion con el proposito de
ordenar, distribuir funciones, responsabilidades, autoridad y recursos necesarios

para alcanzar los objetivos de las empresas.

5.1 SITUACION ACTUAL

Durante la investigacibn de campo se determiné que en el municipio de
Usumatlan no existen organizaciones productivas, los habitantes trabajan de
forma individual, debido a que no poseen el conocimiento de los beneficios de

trabajar en forma colectiva, bajo una forma de organizacién formal.

5.2 ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA

Presenta los elementos importantes para establecer el tipo de organizacién
empresarial adecuada para la produccién de atol de platano instantaneo, se
enmarca la denominacién, aspectos legales y estructura organizacional,

indispensables para el desarrollo del proceso productivo y de comercializacion.

5.3 JUSTIFICACION

La creacion de un Comité permitira a los habitantes del Municipio, un desarrollo
que beneficiara a sus familias y contribuira con nuevas fuentes de trabajo para
incrementar el nivel de vida de los habitantes. EI Comité se encargara de
comercializar con los minoristas a través de un Comité productivo que buscara

satisfacer las necesidades, gustos y preferencias de los clientes potenciales.
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Es importante la creacion de una Asamblea General conformada por cinco
integrantes residentes en Usumatlan, quienes buscan una administracion
sencilla y organizada para obtener diversas ventajas como lo son: acceso a
materias primas a precios bajos, representacion legal y juridica ante entidades
de crédito y financiamiento, asi como a instituciones no gubernamentales de
apoyo, asesoria técnica y el establecimiento de los canales de comercializacion

para vender el producto a los mejores precios.

5.4 Objetivos
Los objetivos son los propdsitos que claramente se pretende alcanzar con el

funcionamiento del proyecto.
Se propone el siguientes objetivos general y especificos:

5.4.1 General

Contribuir al desarrollo socioeconémico del Municipio a través de la creacion de
un Comité que se dedique a la produccion de atol de platano instantaneo, que
genere oportunidades de crecimiento econdémico, de esta manera mejorar el

nivel de vida de los pobladores del Municipio.

5.4.2 Especificos

e Mejorar el nivel de vida de los miembros del Comité y de la poblacidn en
general por medio de fuentes de empleo.

¢ Producir de una manera planificada en cantidad y calidad que exige el
mercado.

o Establecer los controles administrativos necesarios en todos ios procesos de

la produccion y comercializacion.
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o Capacitar en aspectos administrativos, legales, técnicos, financieros y
ambientales a todas las personas involucradas en los procesos con el fin de
optimizar recursos y maximizar la utilidad.

o Comercializar en el mercado local y en municipios aledaios, con el proposito

de dar a conocer el producto.

5.5 TIPO Y DENOMMINACION

Para la implementacién de este proyecto se propone organizarse por medio de
un Comité conformado por cinco personas cuya denominacion legal sera
‘Comité de Productores de Usumatlan -COPROU-" el cual tiene por finalidad la

produccion de atol de platano instantaneo en el municipio de Usumatlan.
Se presenta a continuacion el logotipo que identificara al Comité:

Imagen 1
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion atol de platano instantaneo
Comité de productores de Usumatlan

Yoo e

,
x%

Fon
723

“COPROU”

R

Y R R

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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El logotipo refleja un platano verde como principal materia prima para la
elaboracion de atol de platano instantaneo. El color verde representa
crecimiento, renovacion, salud y medio ambiente. Representa la creacion de

productos sanos y naturales.

5.6 MARCO JURIDICO
Consiste en el soporte legal estipulado el cual consiste en normas externas e

internas vigentes para el funcionamiento del Comité.

Se detallan a continuacion las normas internas y externas a la que estara sujeto

el Comité:

5.6.1 Normas internas
Estas estan compuestas por reglamentos, politicas y manuales administrativos,
deben ser elaborados por la Junta Directiva y aprobadas por la Asamblea

General.

Se deberan cumplir las reglas y normas para cumplir con el desarrollo adecuado

del Comité, las cuales se mencionan a continuacion:

* Acta de constitucion efectuada por un Abogado y Notario y se registra en el
Ministerio de Gobernacion.

o Escritura Publica de Constitucion.

¢ Reglamento interno de trabajo.

e Manual de Normas y Procedimientos.

¢ Manual de Organizacion.

 Manual de Seguridad e Higiene.
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5.6.2 Normas externas

Son todas las normas juridicas que se deben tomar en cuenta para la formacion

de un Comité, las cuales se presentan a continuacion:

e Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, Acuerdo Legislativo
numero 18-83, Articulo numero 34 Derecho a la Asociacion, Articulo namero
43 Libertad de industria, comercio y trabajo, Articulo nimero 130 Prohibicién
de Monopolios.

e Cddigo Civil, Decreto Ley numero 106, Articulos namero 15, 16, 18 y 19.

¢ Reglamento de Inscripcidon de Asociaciones Civiles, Ac. Gubernativo 512- 98.

e Codigo de Comercio Decreto numero 2-70 y sus reformas, en los Articulos
numero 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84 y 85 los cuales son las disposiciones para
el funcionamiento de las sociedades de responsabilidad limitada.

e Cdbdigo Municipal, Decreto numero 12-2002 y sus reformas, regula la
organizacion y autorizacion de asociaciones civiles y comités.

¢ Coddigo de Trabajo, Decreto numero 1441 y sus reformas.

e Ley de Actualizaciéon Tributaria, Dto. nimero 10-2012, Libro |, Impuesto sobre
la Renta, Articulo nimero 2 y su Reglamento, Acuerdo Gubernativo 213-
2013.

5.7 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Es importante indicar formalmente por medio de un organigrama la divisién,
organizacion y coordinacion que se realizara en el Comité segun las actividades
estipuladas, con el fin de establecer tareas, funciones, reglas, normas vy
procedimientos a realizar para evitar duplicidad en las funciones y con ello

centralizar la toma de decisiones.

Se desea disminuir el grado de complejidad por medio de pocos integrantes de

los niveles estratégicos y manejar una formalizacion adecuada.
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Se presenta a continuacion la estructura organizacional del Comité:

Grafica 9
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccidn atol de platano instantaneo
Estructura organizacional
Comité de productores de Usumatlan
Ano 2014

Asamblea
general

|

Junta directiva
1

Administracién

l

Produccién Comercializacion Finanzas

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

La estructura organizacional propuesta tiene como finalidad conocer la linea
jerarquica de cada integrante del Comité para el correcto desempeno de sus
funciones y poder cumplir las metas y objetivos propuestos. Durante los
primeros cinco afnos del proyecto no se generan gastos por reuniones de

Asamblea General.

5.8 DISENO ESTRUCTURAL
En el Comité cada individuo sera responsable de sus funciones, para dar orden
y claridad a las actividades que desempeiien y poder lograr los objetivos que se

han fijado para el proyecto.
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Mientras mas se divide el trabajo, mayor eficiencia, precision y destreza se
obtiene por tal razon el Comité estd dividido en departamentos que delegan
autoridad y responsabilidad para crear un compromiso con todos los integrantes

del mismo.

El area administrativa sera la encargada de velar por la correcta funcién de cada
departamento para poder lograr alcanzar los objetivos organizacionales trazados

por el Comité.

5.9 SISTEMA ORGANIZACIONAL

Para una adecuada organizacion del Comité se propone el sistema
organizacional funcional, donde cada encargado de departamento tenga
responsabilidad y autoridad sobre cada subordinado para lograr ejecutar las

actividades planeadas.

5.10 Descripcion de unidades administrativas

El Comité debe velar por mantenerse en constante actualizacidn técnica y
administrativa con el fin de optimizar recursos para la produccion, como también
administrar adecuadamente la organizaciéon, buscar los intermediarios
adecuados para la comercializacion del atol de platano instantaneo y recaudar
las aportaciones de cada uno de los integrantes.

Se describen las funciones principales de las unidades administrativas de la

organizacion del Comité de Productores de Usumatian -COPROU-:

5.10.1 Asamblea general

Es el o6rgano que representa la maxima autoridad, conformado por cinco
asociados integrantes del Comité, quienes seran los responsables de velar por
la coordinacion, buscaran satisfacer las necesidades de los pobladores por

medio de la produccion de atol de platano instantaneo.
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La Asamblea General debera tomar decisiones y sera la encargada de:
e Sancionar y llamar la atencion a cada integrante del Comité.

o Delegar funciones a cada integrante.

o Elegir la Junta Directiva del Comité.

e Determinar responsabilidades.

o Evaluar y aprobar los estados financieros

o Conformar el nivel estratégico del Comité

5.10.2 Junta directiva
Estara integrado por: presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y vocal
quienes seran los encargados de llevar a cabo las decisiones tomadas por la

Asamblea General tanto politicas como estratégicas.

Las funciones que tendran a su cargo por pertenecer a un nivel estratégico son:
e Elaboraciéon de reglamentos internos.

e Ejecucion de decisiones tomadas por la Asamblea General.

e Convocatoria a reuniones ordinarias y extraordinarias.

e Recomendar modificaciones en planes o presupuestos del Comité.

» Notificar de cualquier imprevisto a los integrantes de la Asamblea General.

e Mantener constante comunicacién con el administrador de la produccién.

e Dejar constancias de lo acordado en cada reunién.

5.10.3 Administracion

Estara integrado por una persona, quien sera el encargado de velar por la

organizacion, direccion, integracion y control de cada uno de los integrantes en

el proceso productivo. Se encuentra en un nivel tactico y sera el encargado de:

¢ Organizar adecuadamente el funcionamiento productivo y comercial del
Comité.

e Coordinar las actividades del Comité.
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e Representar al Comité administrativamente.

e Dirigir y supervisar al personal.

e Presentar informes administrativos a la Junta Directiva.

e Buscar y obtener fuentes de financiamiento si fuera necesario.

e Velar por el crecimiento productivo y comercial del Comité.

5.10.4 Produccion
Integrado por el personal encargado de la produccién del atol de platano

instantaneo en todo su proceso.

Se encuentra en el nivel tactico de la organizacion y realizara las siguientes

funciones:

e Mantener un control de calidad y presentacidon del atol instantaneo de
platano.

e Definir y conocer el proceso de produccion.

e Mantener el area limpia y ordenada.

5.10.5 Comercializacion
Es el departamento integrado por vendedores, encargados de buscar y
establecer los canales de comercializacion para la distribucion de la producciéon

de atol de platano instantaneo.

Dentro de sus principales funciones se mencionan las siguientes:
e Contactar a los minoristas.

e Vender la produccion segun la demanda establecida.

e Buscar un mercado para la comercializacion.

e Elaborar planes estratégicos para penetrar al mercado.

e Conocery evaluar a la competencia.
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e Presentar guias de observacion del comportamiento del minorista ante el

servicio prestado.

5.10.6 Finanzas
Integrado por una persona quien trabajara juntamente con el tesorero de la

Junta Directiva, ya que son de ayuda mutua en la presentacion de sus informes,

Situado en un nivel tactico de la estructura organizacional del Comité, sera el

encargado de lo siguiente:

e Llevar un control de las operaciones contables de la actividad productiva.

o Realizar registros contables.

o Contabilizar pagos del minorista segun la compra.

o Presentar declaraciones de impuestos al Comité.

o Elaborar reportes mensuales informativos segun los movimientos
econoémicos del Comité.

o Elaborar presupuestos segun fueren requeridos.

e Preparar estados financieros.

5.11 Planeacion estratégica del Comité
Consiste en plantear lineamientos y limites que guien el accionar de la

organizacion, para alcanzar lo establecido en los objetivos.

Para lo cual se debe tener presente lo siguiente para lograr alcanzar los

objetivos:

511.1 Mision
‘Somos un Comité que implementa proyectos productivos innovadores en

busqueda de satisfacer las necesidades de los consumidores finales por medio
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de la venta a los intermediarios se ofrecera a la poblacion productos frescos, de

calidad y con precios accesibles”.

5.11.2 Visién
“Ser un Comité reconocido a nivel regional y nacional, que ofrezca un producto
de calidad al consumidor final, por medio de una organizacion productiva, para

contribuir con el desarrolio social del Municipio”.

5.11.3 Valores

Son los que constituyen el marco de referencia para el comportamiento
individual y colectivo de los integrantes del Comité:

e Honradez

o Responsabilidad

e Respeto

e Honestidad

e |dentidad

e (Calidad

e Etica



CONCLUSIONES

Se plantean las siguientes conclusiones con base a la investigacion de campo

realizada en el Municipio de Usumatlan, departamento de Zacapa:

1

La infraestructura productiva del Municipio no alcanza el nivel adecuado
para mejorar las actividades productivas y de desarrollo econdmico que
ayuden a elevar el nivel de vida de los habitantes. Los centros poblados del
area rural son los mas afectados por la falta de inversién en la infraestructura
productiva, lo cual provoca falta de vias de acceso adecuadas, mercados,

rastros y transporte accesible.

En relacién a la salud, el Municipio cuenta con un centro de salud ubicado en
el casco urbano, catalogado como tipo B, que segun lo establecido por el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, presta servicios de
promocion, recuperacion y rehabilitacién dirigidos a las personas; tiene una
area de influencia comprendida entre cinco y 10,000 habitantes; carece de

suficiente personal, medicina, mobiliario y equipo.

La actividad artesanal del Municipio en su mayoria se desarrolla de manera
informal, debido a que no cuentan con una estructura organizacional, la toma
de decisiones es realizada por el propietario, las instrucciones y érdenes son
transmitidas de forma verbal. La comercializacién artesanal es deficiente
debido a que no utiliza técnicas o herramientas que den a conocer la
actividad artesanal lo que provoca que no aumenten las ventas de los

productos hacia otros municipios.

Actualmente no existen unidades econdmicas que se dediquen a la
elaboracion de atol de platano instantaneo, debido a que las principales
actividades productivas del Municipio son la Agricultura, ganaderia y el sector

artesanal.
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5 Para vender el producto atol de platano instantaneo es necesario aplicar una
mezcla de mercadotecnia eficiente para posicionar el producto en la mente
del consumidor final, asi como el canal de comercializacion utilizado es el
nimero uno, es decir del productor hacia el minorista, quien sera el

encargado de hacerlo llegar al consumidor final.

6 La creacion de un Comité permite a los miembros del Municipio, un
desarrollo que beneficiara a sus familias, contribuira con fuentes de nuevos
empleos, incrementara el desarrollo de vida, asi como buscara una
administracion eficiente para obtener diversas ventajas de desarrollo

econdmico que ayuden a la poblacion.



RECOMENDACIONES

En relacion a cada conclusién obtenida con base al analisis del diagnostico

socioecondmico, se presentan las respectivas recomendaciones:

1 Que la pobiacién solicite por medio del -COCODE- ante el Gobierno de la
Republica mayores recursos econdémicos para desarrollar proyectos de
infraestructura productiva principalmente del area rural para aumentar el nivel

econdmico y productivo del Municipio.

2 Que la poblacién a través de los -COCODE- junto con la Municipalidad
soliciten al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social catalogar como
tipo A, el centro de salud ubicado en la cabecera municipal, para tener un
mayor presupuesto econdémico y poder brindar mas y mejores servicios de

urgencias médicas y pediatricas.

3 Que los artesanos se organicen por medio de Comités o asociaciones para
realizar actividades productivas que eleven el desarrollo artesanal del
Municipio, por medio de préstamos para invertir en capital de trabajo, materia

prima, equipo, maquinaria de trabajo adecuada y asistencia técnica.

4 Que se organicen los habitantes del Municipio para crear un Comité, que se
dedique a la produccién de un producto nuevo e innovador como lo es atol de
platano instantaneo y distribuirlo a nivel local y regional. El proyecta sera una

fuente generadora de empleo y desarrollo para la poblacion.

5 Que los habitantes del Municipio inversionistas en el proyecto de inversion

atol de platano instantaneo apliquen la comercializacién propuesta para la



123

venta del producto desde el inicio de la producciéon y darlo a conocer al

mercado meta.

Que los habitantes del Municipio apliquen la propuesta de la creacion del
Comité denominado “Comité de productores de Usumatlan COPROU”, para

trabajar bajo una estructura organizacional eficiente.
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] MANUAL DE ORGANIZACION
COMITE DE PRODUCTORES DE USUMATLAN “COPROU”
MUNICIPIO DE USUMATLAN
DEPARTAMENTO DE ZACAPA



INTRODUCCION

El Manual de Organizacién es importante en cualquier empresa, ya que es un
instrumento administrativo que ayuda a mejorar los canales de comunicacion y
proporcionar informacién a los colaboradores sobre las atribuciones,
responsabilidades y ubicacion jerarquica que deben de ejercer de acuerdo al

cargo que ocupen dentro de una organizacion.

Con el propésito de un adecuado funcionamiento del Comité de Productores de
productores de Usumatlan “COPROU”, se elabor6 el presente Manual de
Organizacién, el cual sera utilizado por los miembros del mismo para llevar a
cabo el proyecto, el cual contiene la descripcion de puestos, funciones
principales a ejecutar, responsabilidades, asi como también se presentan los
requisitos que deben de cumplir las personas o colaboradores que opten por un

puesto.



1.1 MANUAL DE ORGANIZACION
El Manual de Organizacion se elabor6 con el propésito de la aplicaciéon de los

elementos basicos en el proceso de organizacion y funcion del Comiteé.

1.2 Objetivos
Los propésitos que se pretenden alcanzar con el presente Manual de

Organizacion son los siguientes:

e General
e Brindar a los miembros del comité un instrumento administrativo
sencillo que contenga las diferentes actividades que conlleva la
ejecucion de los distintos puestos.
o Especificos
e Servir de guia para el reclutamiento y seleccion de personal
adecuado para el Comité.
e Dar a conocer los medios personales e instrumentales de que
dispone la organizacion.
o Facilitar el conocimiento de la estructura para hacer posible la
valorizacién de los puestos que la integran.
¢ I|dentificar las lineas de comunicacién para lograr una adecuada

interrelacion entre las areas que integran el Comité.

1.3 Campo de aplicacion
El presente manual sera aplicado por los puestos que integren el Comité, con el
fin de ejecutar el buen funcionamiento de las actividades de la produccion de

atol dé platano instantaneo.

1.4 Descripcion técnica de cargos y puestos

Son las funciones basicas, requisitos, habilidades y destrezas, asi como la
autoridad y responsabilidad de forma directa e indirecta que un determinado
empleado debe cumplir en su puesto, a continuacion se describen los puestos

de Presidente, Encargado de produccion y Administrador.
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. IDENTIFICACION DEL CARGO

Codigo: 001

Titulo del cargo: Presidente

Ubicacion administrativa: Junta Directiva

Jefe Inmediato superior: Asamblea general

Subalternos: Administracion, produccion, comercializacion y finanzas.

Il. DESCRIPCION

Naturaleza representa la maxima autoridad del Comité, es la persona
encargada de velar por alcanzar los objetivos propuestos, encargado de hacer
cumplir las politicas y estrategias planteadas por la Asamblea general.

Atribuciones

e Resolver problemas que se presenten en el Comité.

e Disenar implementos de trabajo.

e Autoriza la compra de los insumos necesarios en el proceso de
produccion.

e Autoriza todos los pagos que se efectuen.

e Coordina reuniones con la Asamblea General.

e Firma cheques para los pagos que se realicen.

e Permanecer informado de todas las actividades que se realizan dentro del
Comité.

e Elaborar informes para presentarios a la Asamblea General.

e Representa legaimente al Comité en las diferentes actividades.

Relaciones de trabajo tiene relacion con todos los miembros del Comité.

Autoridad controla las actividades que realiza el vicepresidente de la Junta
Directiva, delega responsabilidad a las areas del Comité y mantiene la autoridad
dentro de las actividades que se desarrollan en la Asamblea General.

Responsabilidades manejar eficientemente al Comité para administrar en
forma eficaz y eficiente los recursos con los que cuenta, y lograr alcanzar los
objetivos propuestos.

. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Educacion titulo a nivel medio.




Experiencia minimo dos afios de experiencia en el puesto, o similar.

Habilidades y destrezas
¢ Capacidad de analisis de planificacion.
Habil para la comunicacién y resolucién de problemas.
Proactivo.
Liderazgo altamente desarrollado.
Excelentes relaciones interpersonales.
Capacidad de toma de decisiones.

Otros requisitos
e Ser mayor de edad.
¢ Residir en el Municipio.
e Ser Miembro activo del Comitée.
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I lDENfiF;ICACIC‘)N DEL PUESTO

Cddigo: 002

Titulo del puesto: Encargado de produccion
Ubicacién administrativa: Area de produccion
Jefe Inmediato superior: Administracion
Subalternos: Personal operativo

It DESCRIPCION

Naturaleza encargado de coordinar la produccion y programacion del trabajo
en el area de produccion para surtir los pedidos, asi como velar por la calidad
del mismo.

Atribuciones

e Supervisa la calidad de la materia prima necesaria para la produccion.

e Responsable de la administracion del inventario de materia prima vy
producto terminado.

e Programacion y coordinacion de los empleados para pcder surtir los
pedidos existentes en el tiempo programado.

e Solicitar compra de insumos y materia prima para la produccion.

e Supervisa al personal para que trabaje adecuadamente.

e Supervisa la limpieza y orden del area de produccioén.

e Mantenimiento del clima laboral adecuado.

e Andlisis, planeacion y ejecucion de planes de produccion.

e Disminuir y controlar la merma de los procesos productivos.

e Optimizar el uso y aprovechamiento de los recursos tanto humanos como
materiales y financieros.

e Presentar a la Junta Directiva reportes de tiempos de produccion a fin de
optimizar las entregas de producto terminado a tiempo.

Relaciones de trabajo tiene relacion con el Administrador y Junta Directiva del
Comité.

Autoridad toma de decisién y asignacion de actividades del personal a su
cargo.

Responsabilidades responsable de preveer, organizar, integrar, dirigir y
controlar las operaciones productivas para garantizar el cumplimiento de los




planes de produccion, con un eficiente manejo de recursos y dentro de los
estandares de productividad y calidad establecidos.

ll. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
Educacion titulo a nivel medio.
Experiencia minima de tres afios en puestos similares.

Habilidades y destrezas
e Liderazgo.
Don de mando.
Excelentes relaciones interpersonales.
Proactivo.
Trabaje en equipo e innovador.

Otros requisitos

Ser vecino del municipio de Usumatian.

Ser miembro del Comité.

Ser mayor de edad.

Aceptar lineamientos y disposiciones de la Asamblea General.
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1. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Cadigo: 003

Titulo del puesto: Gerente administrativo

Ubicacion administrativa: Administrativa

Jefe Inmediato superior: Junta Directiva

Subalternos: Administracion, produccion y comercializacion

Il DESCRIPCION

Naturaleza controlar las actividades de administracion, para elaborar e
interpretar las herramientas contables, tales como: registros, estados de
cuentas, estados financieros, presupuestos y otras necesarias para garantizar la
efectiva distribucion y administracion de los recursos materiales y financieros.

Atribuciones
e Analizar cuadros relacionados con el movimiento y gastos administrativos.
e Llevar control y registro de proveedores.

e Serresponsable de velar por el cumplimiento de las funciones especificas
inherentes a las diferentes areas de trabajo del Comité.

e Coordinar los procedimientos para la contratacion del personal idoneo
para el Comité.

o Elaborar informes periodicos de las actividades realizadas.

o Disena, programa y dirige los sistemas y procedimientos contables,
administrativos y financieros.

¢ Informa a la Junta Directiva sobre la situacion financiera y administrativa
del Comité.

e Realiza tramitaciones en cuanto a solicitud de equipo, materia prima.

Relaciones de trabajo tiene relaciéon con todos los miembros del Comité y las
demas areas administrativas del Comité.

Autoridad toma de decision y supervision del desempeno productivo.

Responsabilidades maneja constantemente equipos y materiales, de facil
acceso, es responsable directo de dinero en efectivo.

1118 ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacion Licenciado en Administracion de Empresas.




Experiencia minimo dos afios de experiencia en el puesto, o similar.

Habilidades y destrezas

Desarrollar métodos y procedimientos de trabajo.
Redactar y analizar informes técnicos.

Analizar problemas presupuestarios.

Expresarse verbalmente de manera clara.
Sistemas operativos.

Mantener relaciones personales.

Otros requisitos
e Ser mayor de edad.
¢ Residir en el Municipio.
o Ser Miembro activo del Comité.
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INTRODUCCION

Un Manual de Normas y Procedimientos es importante para cualquier unidad
organizacional ya que es un instrumento administrativo que cumple la funcion de
informar, guiar y describir en forma secuencial y ordenada cada una de las
actividades que conlleva la ejecucion del proyecto lo que facilita alcanzar los

objetivos y metas que se pretende lograr.

El presente manual contiene principios basicos y técnicas administrativas que
facilitan el desempefio adecuado en cada una de las funciones de cada puesto,
se pretende orientar a los empleados a optimizar y aprovechar todos los

recursos con que disponga la organizacion.

La elaboracion del presente Manual de Normas y Procedimientos tiene como
finalidad que el comité cuente con un documento de apoyo administrativo que

explique las actividades a realizar por cada una de las areas que la integran.

Los pasos que integran el Manual de Normas y Procedimientos, son: objetivos,
campo de aplicaciéon, normas de aplicacién y la simbologia utilizada en los

procedimientos.



1.1. MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

A continuacién se presenta el Manual de Normas y Procedimientos para la
obtencion de un mejor funcionamiento en cada uno de los procesos del

proyecto: produccion de atol de platano instantaneo.
1.2 Objetivos

Los objetivos que se pretenden alcanzar con la elaboracidén del manual son los

siguientes:
e General

Brindar una herramienta administrativa a los colaboradores del comité sobre la
descripcion de la secuencia de acciones que deben desarrollar para el
desempefo de sus labores y facilitar la toma de decisiones que conlleva la

realizacion del proyecto.

e [Especificos

e Establecer en forma ordena las actividades a realizar para distintos
procesos para la produccion, distribucion y venta del producto.

e Agilizar procedimientos para reducir atrasos en las funciones en
cada puesto o area.

e Normatizar las obligaciones para cada puesto de trabajo y limitando
su area de aplicacion y la toma de decisiones en las actividades.

e Proporcionar informacion de la secuencia de pasos que se deben

ejecutar para realizar las funciones del puesto eficientemente.

1.3 Campo de aplicacion

El manual es un documento interno esta disefiado para los socios, personas

que tengan cargos dentro del Comité de Productores de Usumatian “COPROU”.



Con su implementacion se podra lograr que el personal ejecute todas las
actividades de forma eficiente y eficaz para poder lograr los objetivos

organizacionales del Comité.
1.4 Normas de aplicacion general

El fin primordial del manual es facilitar el trabajo de los empleados del Comité

para optimizar tiempo, recursos y esfuerzos.

e Todos los miembros y empleados del Comité estan obligados a respetar,
aplicar y ejecutar todos los procedimientos que contenga este documento.

e Todos los empleados son responsables de las actividades asignadas en
cada puesto de trabajo.

e Todos los empleados estan obligados a conocer los procedimientos y
actividades que conlleva su puesto de trabajo.

o Este manual debera ser revisado constantemente, con el fin de mejorar,
ampliar o cambiar actividades necesarias para realizar las funciones
adecuadamente, siempre y cuando los integrantes del Comité lo

consideren necesario.

1.5 Simbologia utilizada en los procedimientos

A continuacién se define la simbologia utilizada, para establecer en forma clara y

sencilla cada paso secuencial de cada puesto.

Simbologia utilizada Descripcion

Inicio/ final indica el inicio o fin del

procedimiento.




Operacion: representa la realizacién de
una actividad u operacion relativa a un
procedimiento.

Inspeccion o revisién: ocurre cuando
antes de autorizar el siguiente paso se
verifica, revisa 6 examina una actividad.

Traslado: es utilizado cuando en el flujo
0 proceso interviene otra seccion o
departamento, representa transportacién
de documentos.

Conector de actividad: representa un
enlace de una parte del diagrama con
otra del mismo.

NO

Sl

Decision: representa una decision para
tomarse en determinado tiempo.

e Derecho positivo.

¢ |zquierdo negativo.

Documento: representa la utilizacién de
formas, folletos u hojas, deben ir antes
de fa accion.

Archivo temporal: indica que un
procedimiento se ha detenido en un
lugar por un corto tiempo.

Archivo final: indica que se guarda un
expediente en forma permanente.

O <>

Operacién-inspeccién: se utiliza cuando
se ejecutan las dos actividades en el
proceso al mismo tiempo.
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“COPROU”
Procedimiento: No. 1 Fecha: Octubre 2014
No. De pasos: 15 Hoja: 1de 5

Titulo: Compra de

materia prima

No. De formas: 07

Elaboré: Diana Vasquez

Inicia: Produccion

Termina: Produccion

Definicion es el conjunto de actividades requeridas, necesarias y coordinadas

para la adquisicion de materia prima que solicita el departamento de produccion,

cuyo fin es mantener los recursos necesarios para la produccidn vy

requerimientos de los detallistas y consumidores finales.

Objetivos

» Obtener la materia prima necesaria para la produccion del atol de platano

instantaneo.

e Adquirir materia prima de calidad y buen precio, para garantizar un

producto de calidad y al alcance de los consumidores potenciales.

Normas especificas

o Debe existir como minimo tres cotizaciones para efectuar la compra.

e Todo requerimiento de compra debe estar autorizado y firmado por un

integrante de la Junta Directiva del Comité.

» El encargado de produccion debe velar por el manejo adecuado de la

materia prima requerida.
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i g % E Procedimiento: No. 1 Fecha: Octubre 2014

\___ "COPROU’ J [No. De pasos: 15 Hoja: 2de 5

Titulo: Compra de | No. De formas: 07 Elaboré: Diana Vasquez

materia prima — — — —
Inicia: Produccién Termina: Produccién

Descripcidn del procedimiento

Puesto

Encargado de
produccién

Administrador

Encargado de
produccién

Paso No. | Actividad

1 Estimar cantidad de materia prima segun
pedidos.

2 Solicitar cotizaciones a tres proveedores.

3 Trasladar a administrador el requerimiento

y las cotizaciones.

4 Recibe el requerimiento y las cotizaciones.
5 Analiza el requerimiento y las cotizaciones.
6 Selecciona la oferta.

6.1 SI; la oferta cumple con los requerimientos,

continua el proceso.

6.2 No; la oferta no cumple con los requisitos,
se finaliza el proceso.

7 Autoriza la compra de materia prima para
la produccion.

8 Traslada al encargado de produccion, la
cotizacién autorizada.

9 Recibe la cotizacién autorizada.

10 Hace el pedido de la materia prima.

11 Recibe el pedido.
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COMITE PRODUCTORES DE USUMATLAN

“COPROU”

Procedimiento: No. 1

Fecha: Octubre 2014

No. De pasos: 15 Hoja: 3de 5

Titulo: Compra de
materia prima

No. De formas: 07

Elaboré: Diana Vasquez

Inicia: Produccion

Termina: Produccidon

Descripcidn del procedimiento

Puesto

Encargado de
produccion

Paso No.
12

13

14

15

Actividad

Revisa si el pedido es correcto, firma
factura.

Traslada la materia prima hacia la bodega.
Recibe y almacena la materia prima.

Entrega la cotizacion y factura al
administrador para el proceso de archivo.
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8 % | [ Procedimiento: No. 1 Fecha: Octubre 2014
M COPROU No. De pasos: 15 Hoja: 4 de 5
Titulo: Compra de | No. De formas: 07 Elaboro: Diana
materia prima Vésquez

Inicia: Produccion

Termina; Produccion

Flujograma del procedimiento

Produccion

Administracion

Inicio

5
%

“

o

©

NO S|

Inicio




COMITE DE PRODUCTORES DE USUMATLAN

WCTORES
<«,"“0D O&y,

& . “COPROU”
N - & % | | Procedimiento: No. 1 Fecha: Octubre 2014
“COPROU” No. De pasos: 15 Hoja: 5de 5
Titulo: Compra de | No. De formas: 07 Elabora: Diana
materia prima Vasquez
Inicia: Produccién Termina: Produccién
Flujograma del procedimiento
Produccién Administracién
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3 %z | | Procedimiento: No. 2 Fecha: Octubre 2014
“COPROU" No. De pasos: 14 Hoja: 1de 5
Titulo: Venta del | No. De formas: 05 Elaboro: Diana
producto Vasquez
Inicia: Comercializacion Termina:

Comercializacion

Definicién es el conjunto de actividades requeridas, necesarias y coordinadas

para llevar el producto hacia el detallista, quien sera el ultimo eslabdn para poder

llegar hasta el consumidor final.

Objetivos

e Dar a conocer el producto de atol de platano instantaneo al mercado

municipal y regional.

e Aumentar las ventas del producto por medio de lineamientos adecuados

que ayuden a la venta del mismo.

Normas especificas

e La primera compra del detallista sera al contado y la segunda se dara un

plazo de una semana para que cancele el producto.

e El producto sera entregado en el lugar establecido por el detallista.

e Cumplir con las fechas establecidas de entrega del producto a los

clientes.
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( é@oe?@é?ucTOTfsososo%) | “COPROU”

g q % | [Procedimiento: No. 2 Fecha: Octubre 2014
\___CoPrROU J No. De pasos: 14 Hoja: 2 de 5

Titulo: Venta del | No. De formas: 05 Elaboré: Diana Vasquez
producto Inicia: Comercializacion Termina: Comercializacion

Descripcion del procedimiento

Puesto

Encargado de
comercializacion

Cliente

Encargado de
comercializacion

Encargado de
produccion

Encargado de
comercializacion

Cliente

Encargado de
comercializacion

Paso No.
1

2

4.1

4.2

10
11

12

Actividad
Visita tiendas de clientes potenciales.

Da a conocer al cliente las caracteristicas
precios y calidad del producto.

Analiza el producto.
Decide la compra.
Si; esta de acuerdo, realiza la compra.

No; adquiere los productos vy finaliza el
proceso.

Toma el pedido y entrega al encargado de
produccién.

Recibe el pedido.

Entrega pedido al encargado  de
comercializacion.

Recibe el pedido y elabora la factura.
Entrega producto y factura al cliente.
Recibe el producto y firma de recibido.
Cancela pedido.

Recibe y entrega dinero al encargado de
comercializacién.
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SRODUCTORES g

[
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t “COPROU”

COMITE DE PRODUCTORES DE USUMATLAN

“COPROU”

Procedimiento: No. 2

Fecha: Octubre 2014

No. De pasos: 14

Hoja: 3de 5

Titulo: Venta del
producto

No. De formas: 05

Elaboré: Diana Vasquez

Inicia: Comercializacion

Termina: Comercializacion

Descripcion del procedimiento

Puesto No. pasos Actividad
Encargado de 13 Deposita el dinero en una cuenta bancaria a
comercializacién nombre del Comité.
14 Archiva la copia de la factura extendida al

cliente.
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COMITE DE PRODUCTORES DE USUMATLAN

S, “COPROU”
I - % | | Procedimiento: No. 2 Fecha: Octubre 2014
‘COPROU” No. De pasos: 14 Hoja: 4de 5
Titulo: Venta de | No. De formas: 05 Elaboré: Diana
producto Vi
asquez
Inicia: Comercializacion Termina:

Comercializacion

Flujograma del procedimiento

Encargado de
comercializacion

Cliente

Encargado de
produccion

Inicio

clofefelotor

Fin

NO Sl
r—
< <D
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COMITE DE PRODUCTORES DE USUMATLAN

“COPROU”

Procedimiento: No. 2

Fecha: Octubre 2014

“COPROU”

No. De pasos: 14

Hoja: 5de 5

Titulo: Venta del
producto

No. De formas: 05

Elaboré: Diana Vasquez

Inicia: Comercializacion

Termina:

Comercializacion

Flujograma del procedimiento

Encargado de comercializacion

Cliente

Jeeg- ot

Fin

CHO-
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— COMITE DE PRODUCTORES DE USUMATLAN
R ev“"" "Eos% “COPROU”
. - % | | Procedimiento: No. 3 Fecha: Octubre 2014
“COPROU” No. De pasos: 14 Hoja: 1de 5
Titulo: No. De formas: 06 Elaboro: Diana
Contratacion de Vasquez
personal Inicia; Administracion Termina: Administracion

Definicion procesos para incorporar a las personas idoneas con conocimientos,

habilidades y destrezas requeridas y necesarias para el buen funcionamiento del

Comité.

Objetivos

Contratar al personal idoneo para que ejecute las actividades, funciones
y tareas de los puestos existentes en el Comité.

Incorporar personal con nuevas habilidades, conocimientos vy
competencias, que le permitan al Comité incrementar la productividad, la

calidad del trabajo para poder alcanzar sus objetivos organizacionales.

Normas especificas

Al quedar un puesto vacante en alguna de las unidades del Comité, la
convocatoria se promovera.

Por cada puesto vacante debe considerarse como minimo tres candidatos
qgue pueden optar a dicho puesto.

Los candidatos deben cumplir con todos los requisitos minimos para el

puesto.
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COMITE DE PRODUCTORES DE USUMATLAN

ST, ) “COPROU”
g % Procedimiento: No. 3 Fecha: Octubre 2014
]
‘COPROU” ! | No. De pasos: 14 Hoja: 2de 5
Titulo: No. De formas: 05 Elaboré: Diana
Contratacién Vasquez
personal q
Inicia: Administracién Termina: Administracion
Descripcion del procedimiento
Puesto Paso No. Actividad
Unidad 1 Hace saber la falta de personal en la unidad

Administrativa

Administrador

Solicitantes

Administrador

10

10.1

10.2

de RRHH.
Traslada requerimiento de personal.

Recibe el requerimiento y redacta
convocatoria.

Recibe expedientes de los aspirantes y revisa
la documentacion.

Verifica el record laboral del empleado,
experiencia en el area, créditos académicos,
otros.

Programa las entrevistas.

Contacta a los aspirantes para llenar solicitud
de empleo.

Se presenta a llenar la solicitud de empleo.
Entrevista a los aspirantes seleccionados.
Selecciona a los solicitantes calificados.

Sl; cumple satisfactoriamente con los
requisito del puesto.

NO; es la persona idénea para el puesto
vacante, finaliza el procedimiento.
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COMITE DE PRODUCTORES DE USUMATLAN
“COPROU”

Procedimiento; No. 3

Fecha: Octubre 2014

“COPROU” No. De pasos: 14 Hoja: 3de 5
Titulo: No. De formas: 06 Elabor6: Diana
Contratacion de Vasquez
personal 9

Inicia: Administracion

Termina: Administracién

Descripcién del procedimiento

Puesto

Administrador

Paso No. Actividad
11 Realiza entrevista final al solicitante.
12 Contacta al solicitante elegido para la
contratacion.
13 Contrata al nuevo trabajador.
14 Archiva el expediente completo del nuevo

trabajador.
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COMITE DE PRODUCTORES DE USUMATLAN

& w “COPROU”

L | % | | Procedimiento: No. 3 Fecha: Octubre 2014
% "COPROU’ “No. De pasos: 14 Hoja: 4 de 5

Titulo: Compra de | No. De formas: 06 Elaboro: Diana
materia prima Vasquez

Inicia: Administracion

Termina: Administracion

Flujograma del procedimiento

Unidad Administrativa

Administracion

Solicitante

Inicio




18

OUCTORES
¥ e g

LS
&

COMITE DE PRODUCTORES DE USUMATLAN
“COPROU”

COM/

Procedimiento: No. 3

Fecha: Octubre 2014

. coprou  [No. De pasos: 14 Hoja: 5 de 5
Titulo: No. De formas: 06 Elaboro: Diana
Contratacion de Va
asquez
personal

Inicia: Administracion

Termina: Administracién

Flujograma del procedimiento

Unidad Administrativa

Administracion

Solicitante

Fin




Anexo 3
Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa
Proyecto: produccion de atol de platano
Consumo per capita de platano

19

Cuadro 6: Disponibilidad de alimentos (Kg. /per cdpita faiio) basado en las HBA’s. Afios 2006-2011

i i Harina demaiz 87 13.2 1.0 10.0 .2 0.7 28 i Camedeave 16.4 7.4 na 157 5.7 1%.0
2 Tor:illé . 189.0 176.8: 886 7m0 26| 1732 29y : Embutidos 21 5 2.5 2.9 » z,s
T hgu .......... B S 9;4 95 9.5,; . t,:c,i e 6:[; 30 .H.um;os s - . £ o o o
4 :Panygalletas 5.6 7.0 02 28 7 71 ;r.s" 31 Pi;‘s(‘a;l) ' ) . b 17 6 1.9 2.4 2 2.4
5 é’aszai akimenticias 2.0 i 16 15 EX 1.1 0.9 32 iCamarén® 0.5 0.8

’ (:y A;en; N 7 o.:‘ 'o.ty> o’.o 0.0 : o.¢ b.o 33 :leche fuids de va;:a 19 z_i ]
7 iAmozoro 61 5.1 ‘ 59 4.0 B 45 4.5 ) 54 Lcdsr;ﬁ;‘teuﬁzada o 15.6: -75 27 MV|7.5 7.7 2.7
8 Tortitla de sorgo o mz 15 %1 "2 4 1.3 13 35 i Leche sermidescr emada o1l o 11 12 13 1.3
9 iFr¥oies 9. B 9.8 65 " 13 ) 11,‘5‘ 13 ) 36 L;;l;;.sur;;idoscrmn.‘ax‘!n fmlw‘)‘ : o4 0.1 0.3 Qi o.¢
16 An}'(;;r ' ' 388 39.8 §5.4 ao.g  bb.g 757 37 iledw des(r;zn-.ada o.s o a.: ' .4 - ”o.y6- 0.5
1 Papas 4.t .2 1.0 5.5 265 25.6 38 | Leche descremads polvo 04, 0.1 01 0.2 0.z 02
2 iYuca 03: 03 03 Iy 0.3 03 39 | Leche en palvo entera D13 0.7 0.9 11 0.8
43 Cebola 39 05 S‘ 8.3 8.4 40 | Quesos o 8

) 1;_ TQ‘na;JeN o B ‘17.3 i 249 ’ 23.& 25 : us.: " g2 4; Cre.;aua d§ lechs 04
% iZanahoria ) 231 4 218 32, 35 3.5 ] 7‘4_2 Yogurt : 7 0.2 0.3
16 i Chile pimiente 19 2.0 28 7 1.9 2, Aceite de palrma 36 15
7 i Giicoy w2 33 35 38| 33 Aceite e S0y 03" 10f 55 44 42

«m»— vét:’asl’r’arta}i:as N ' 1.8 ) 5.0 35 ) 6.1 2 45 i Actite do .;ilgbdén ;).0 N v‘:.o o.‘o.é h oo ' ’6.@ » 0.0
19 Pl&ano 1-1 75 1.0 . 5.8 4.6 3.8 : 4‘& cit d;z giray;»l co ;1_9
20 iganamo Taes 59 38 abz ea| sas|| 47 iaceredeonvs ' 09 ool
1 | Citricos Ty .ﬁ..o R e st .!5..l s 1;:.;1 i ;87 e tu;;uélh " ea o1 0.2 0.2 02
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.



Anexo 4

Municipio de Usumatlan, Departamento de Zacapa

Plan de amortizacion de préstamo
(cifras en quetzales)

20

Amortizacidon a Tasa de interés

Aho capital 22.54% Total

Saldo de
capital

Proyecto: produccion salsa de tomate con loroco

1 41,959.17 9,457.60 51,416.77

Proyecto: produccion dulce de café con leche

1 30,000.00 6,762.00 36,762.00

Proyecto: atol de platano instantaneo

1 19,304.59 4,351.25 23,655.84

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.





