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INTRODUCCION

El Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de La Universidad de San Carlos de Guatemala, es un meétodo de
evaluacion final, previo a obtener el titulo de licenciado en las carreras de
Economia, Contaduria Publica y Auditoria y Administracién de Empresas, en la
cual se promueve el estudio de la situacidbn econdémicamente social de la
poblaciéon guatemalteca, mediante los conocimientos adquiridos durante la
formacion profesional del estudiante universitario.

El tema individual abordado en la investigacion es “Comercializacién vy
Organizacion Empresarial, (Produccién de lacteos) y Proyecto: “Produccién de
Yogur” el cual fue desarrollado en el Municipio de Gualan, departamento de
Zacapa, durante octubre afo 2014, tiene como objetivo dar un aporte al
desarrollo econémico, social y cultural al municipio, lo que generarad nuevas
fuentes de trabajo que evitara la migraciéon a ofras regiones de pais, ademas se
promueve la diversificacion de actividades, esencialmente con la propuesta de

inversion.

Para el estudio de la Comercializacion y Organizacion Empresarial fue necesario
utilizar el método cientifico en sus tres fases: indagatoria, demostrativa y
explicativa, asi como instrumentos de investigacion como: entrevista, encuesta
y observaciéon lo cual permiti6 la recaudacién de la informacién general,
aspectos sociales, econémicos y productivos del Municipio.

El informe se conforma de cinco capitulos los que se desarrollan de la siguiente

manera.:

En el capitulo I, se describe y analizan de forma general las siguientes



variables socioeconémicas como: marco general, divisién politico-administrativa,
poblacién, recursos naturales, estructura agraria, infraestructura productiva y
organizacion social, entidades de apoyo, y flujo comercial y financiero.

El capitulo Il, trata de la situacién actual de la actividad econdémica artesanal
especificamente de los productos derivados de la leche, se presenta
comercializacién, organizacion asi mismo se presenta una propuesta de

solucion.

En el capitulo 1, de acuerdo a las potencialidades productivas del Municipio, se
propone el proyecto produccion de yogur, el cual se integra por los estudios de
mercado, técnico, administrativo-legal y financiero que hacen posible el

desarrollo y éxito del mismo.

En el capitulo IV, se propone la comercializacion de la produccion de yogur,
donde se detalla los canales y margenes correspondientes.

En el capitulo V, esta conformado por la organizaciéon empresarial la cual esta
conformada por el tipo, disefio, estructura y funciones basicas de las unidades
administrativas.

En la parte final del informe se presentan las conclusiones y recomendaciones,
bibliografia, en los anexos se incluye el Manual de Organizaciéon y el de Normas
de Procedimientos, con el fin de orientar a los socios de la Cooperativa a un

mejor funcionamiento.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

El presente capitulo permite conocer los aspectos socioecondmicos mas
relevantes del municipio de Gualan. El estudio incluye caracteristicas generales,
conformacion de la division politico-administrativa, recursos naturales, estructura
agraria, servicios basicos etc. que al ser comparados con los antecedentes
histéricos establecen una tendencia, que permite a las autoridades planificar y
realizar actividades de desarrollo en beneficio de la poblacion.

1.1  MARCO GENERAL

En este inciso se da a conocer a través de una sintesis, los antecedentes
histéricos, localizacion geografica, extension territorial, clima, orografia, aspectos
culturales y deportivos, los que no tienden a cambiar con el transcurso del
tiempo, pero es probable que se den cambios por intervencion de la mano del ser
humano.

1.1.1 Antecedentes histéricos del Municipio

El nombre Gualan es una palabra cuyo origen se atribuye a los indios Nahuatl de
esta region, quienes nombraron a este lugar Uaxinlan, que significa lugar donde
abundan los arboles de Yaje. Uaxin significa arbol de cuaje, o yaje, y Lan es un
sufijo de abundancia.

El 28 de mayo de 1821, por disposiciones de las Cortes Espariolas cuando el
sefior Luis Hermosilla, Diputado por la Provincia de Guatemala, solicité6 se le
diera a Gualan el titulo de Villa, por ser un pueblo con 2,000 mil habitantes y el
primer centro poblado en camino a los puertos de Izabal y Omoa.

En 1825 con fecha 11 de octubre se emite Acuerdo Gubernativo en el que se
reconoce a Gualan como municipio de Zacapa. Gualan tenia en ese momento
mas de 1,000 habitantes.



En 1938 La Revista Oriental, describe que Gualan es el municipio mas rico y
productivo del departamento, cultivandose a gran escala café y tabaco. Los
bosques son abundantes tanto dentro de la poblacién como a los margenes del
riachuelo y el rio Motagua. De acuerdo al articulo de la revista mencionada,
Gualéan goza del mejor servicio de energia eléctrica de la region y disfruta de
agua potable en abundancia del rio Mayuelas.

Seguin Decreto Numero 30 del 10 de noviembre de 1871, queda creado el
departamento de Zacapa, estando Gualan incluido dentro de los municipios del
nuevo Departamento, el Municipio era conocido antiguamente con el nombre de

San Miguel Gualan.

En 1895 se realiza el contrato de construccion del tramo ferroviario Gualan-
Zacapa, el cual completa el recorrido de la linea férrea de Guatemala a Puerto
Barrios, en 1896 llega por primera vez el tren a Gualan dando lugar al
crecimiento comercial de la regién. |

1.1.2 Localizacion y extension

Gualan es uno de los municipios del departamento de Zacapa, ubicado en el
oriente de Guatemala; limita al norte con el departamento de Izabal, al sur con la
Unién, al oeste con Zacapa y Rio Hondo, municipio del departamento de Zacapa
y al este con el departamento de 1zabal y la Republica de Honduras.

La Cabecera Municipal de Gualan se encuentra a 168 km de la ciudad Capital de
Guatemala, por la ruta CA-9 que conduce a la costa atlantica y a 36 km de la
cabecera departamental de Zacapa.

Su altitud es de 130 msnm y tiene una extensién territorial de 696 km?, lo que
representa el 25% de la extension total del departamento de Zacapa. La



poblacion total del Municipio sobrepasa los 40,000 habitantes, de los cuales el
49% es masculino, y el 561% femenino.

A continuacién se presenta la ubicacién geografica del municipio de Gualan.

Mapa 1
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Ubicacion Geografica
Aiio 2014

Rio Hondo

Estanzugla Zacapa La Unién

Fuente: elaboracién propia con el software geografico ArcView GIS 3.2, bases de datos
georeferenciadas del Instituto Geografico Nacional.



1.1.3 Clima

El clima se presenta célido por las mafianas y en las tardes es un poco mas
moderado, debido a que las brisas de los rios que circundan al Municipio
proporcionan a los habitantes un ambiente mas agradable pasadas tres horas
después del medio dia. La temperatura promedio minima registrada durante el
afio es 21 ° C y la maxima es de 33.9 °C.

Gualan se ubica a 130 msnm, latitud 15°06'44" y longitud de 89°21'45”, los
vientos alcanzan una velocidad de 11 km por hora, que provienen de los
municipios de Zacapa y Rio Hondo, mismos que se dirigen al departamento de
Izabal y la republica de Honduras.

1.1.4 Orografia

El municipio de Gualan cuenta con, 14 montafias que enriquecen al municipio las
cuales se describen a continuacion: Cimarrdn, Chical, Chorro, Jubuco, La Sierra,
El Bote, El Islote, El Mirador, El Socolén, El Zapote, Jalapan, Shinshin, La Jigua,
La Providencia, y Santa Gertrudis, ademas de la Sierra de las Minas y la Sierra
del Merenddn; también se localizan en su jurisdiccion 25 cerros y la cumbre
denominada Santa Rosita.

1.1.5 Aspectos culturales y deportivos

El Municipio de Gualan tiene infinidad de tradiciones, durante mucho tiempo era
comin las serenatas a personas que estaban de cumpleafios, para el dia de
todos los santos -1 de noviembre-, muchos jévenes se reunian en grupo e iban a
visitar a sus amigas y pedir cachun, cominmente conocido como ayote en dulce.

La fiesta de San Miguel Arcangel patrono de la Ciudad, se efectuaba
anteriormente en el mes de septiembre, por motivo de lluvia se trasladé del 5 al



10 de mayo. En lo deportivo en el Municipio se practican diversos deportes, entre
los cuales destacan futbol, baloncesto y atletismo.

En su desarrollo se cuenta con infraestructura apropiada, tales como: el complejo
deportivo, estadio municipal (con pista de atletismo), y canchas de baloncesto.
Se realizan encuentros deportivos los que organiza la asociacién municipal de
futbol y el club deportivo.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA

La divisién politica-administrativa permite el analisis de la forma de organizacién
de los centros poblados y comunidades que integran el Municipio, asi como el
ordenamiento territorial que ocurre a través del tiempo, como en su
funcionamiento administrativo.

1.2.1 Division politica

La division politica de Gualan esta conformada por todos los centros poblados
existentes dentro del territorio. EI Municipio esta integrado por: casco urbano,
aldeas, parajes, fincas, caserios, colonia, barrios, lotificaciones y condominios.

Segiin el X Censo Nacional de Poblacién y V de Habitacién del afio 1994, del
Instituto Nacional de Estadistica -INE-, el Municipio estaba conformado por una
lotificacion, una ciudad, una colonia, 9 parajes, 28 aldeas, 42 fincas y 95
caserios, para un total de 177 centros poblados.

En la investigacion de campo realizada por el Grupo de EPS, en octubre del afio
2014, la division politica del Municipio se encuentra estructurada por un total de
182 centros poblados, compuesto por: 10 barrios en el casco urbano, 62 aldeas,
73 caserios, 36 fincas y una colonia fuera del casco urbano.

A continuacion se presenta el cuadro de la divisidbn politica del Municipio
constituido por el resumen de los tipos de centros poblados.



Cuadro 1

Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa

Division Politica

Anos 1994, 2002 y 2014
Centros Poblados Censo 1994 Censo 2002 '"vescg'gna::fz"ogz
Ciudad 1 1 1
Colonias 1 2 1
Lotificaciones 1 1 0
Aldeas 28 27 62
Caserios 95 70 73
Parajes 9 2 0
Fincas 42 26 36
Total 177 129 173

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo de Poblacién y V de Habitacién de
1994, Xl Censo de Poblacién y VI de Habitacion de 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -
INE-e Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Respecto al trabajo de campo realizado, se establecié que para el afio 2014 se

incrementaron 41% los centros poblados en comparacién con el afio 2002 por la

emigracioén y el aumento de poblacién, la ciudad pasé a conformarse por 10

barrios, se redujo el nimero de colonias a 1, se incrementaron 35 aldeas, 3

caserios, 10 fincas y desaparecieron los parajes.

A continuacién se presenta el analisis de centros poblados por categoria.

Tabla 1

Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Anadlisis de Centros Poblados por Categoria y Nombre

Afos 1994, 2002 y 2014

Centro poblado Censo 1994 Censo 2002 Invezgg:clén
1 Achiotes Abajo - -- Aldea
2 Achiotes Arriba - - Aldea
3 Arenal Aldea Aldea Aldea
4 Barbasco Aldea Aldea Aldea
5 Bejucal Caserio Caserio Aldea
6 Bethel Caserio Caserio Aldea
7 Biafra Aldea Aldea Aldea
8 Chaguiton Caserio Caserio Aldea

Continda en pégina siguiente...



...Viene de pagina anterior

Investigacion

Centro poblado Censo 1994 Censo 2002 2014
9 Cimarron Aldea Aldea Aldea
10 Conacaste Caserio Caserio Aldea
11 Cuchilla Tendida Caserio Caserio Aldea
12 Doiia Maria Caserio Caserio Aldea
13 El Cacao Aldea Aldea Aldea
14 El Chile Aldea Aldea Aldea
15 El Cubilete Caserio Caserio Aldea
16 El Filo Aldea Aldea Aldea
17 El Guapinol Caserio Caserio Aldea
18 El Lobo Aldea Aldea Aldea
19 El Triunfo — Caserio Aldea
20 El Zapote Aldea Aldea Aldea
21 Encinitos Caserio Caserio Aldea
22 Garcia Caserio Caserio Aldea
23 Germania Finca Finca Aldea
24 Guaranja Aldea Aldea Aldea
25 Guasintepeque Abajo Aldea Aldea Aldea
26 Guasintepeque Arriba Caserio Caserio Aldea
27 Juan Ponce Aldea Aldea Aldea
28 La Bolsa Caserio Caserio Aldea
29 Lalaguna Caserio Caserio Aldea
30 La Puerta Caserio Caserio Aldea
31 La Vainilla Aldea Aldea Aldea
32 Lajillal Aldea Aldea Aldea
33 Las Balas Finca Finca Aldea
34 Las Carretas Aldea Aldea Aldea
35 Las Lajas Aldea Aldea Aldea
36 Las Verapaces Caserio Caserio Aldea
37 Llano Largo Caserio Caserio Aldea
38 Llano Redondo Aldea Aldea Aldea
39 Los Hornos Caserio Caserio Aldea
40 Los Jutes Aldea Aldea Aldea
41 Los Limones Finca Finca Aldea
42 Mal Paso Aldea Aldea Aldea
43 Managua Paraje Paraje Aldea
44 Manzanotal Caserio Caserio Aldea

ContinGia en pagina siguiente...
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Centro poblado Censo 1994 Censo 2002 2014
45 Mayuelas Aldea Aldea Aldea
46 Mestizo Aldea Aldea Aldea
47 Mestizo Las Vegas Caserio Caserio Aldea
48 Nueva Esperanza - - Aldea
49 Piedra De Cal Caserio Caserio Aldea
50 Piedras Azules Caserio Caserio Aldea
51 Piedras Negras Caserio Caserio Aldea
52 Quebrada Larga Caserio Caserio Aldea
53 Samaria Caserio Caserio Aldea
54 Santa Cecilia Finca Finca Aldea
556 Santa Maria Caserio Caserio Aldea
56 Santa Teresa Iguana Aldea Aldea Aldea
57 Santiago Aldea Aldea Aldea
58 ShinShin Aldea Aldea Aldea
59 Tajapa Caserio Caserio Aldea
60 Tempisque Caserio Caserio Aldea
61 Valle Del Motagua - Caserio Aldea
62 Zarzal Caserio Caserio Aldea
63 El Centro - - Barrio
64 Hawai - - Barrio
65 La Barca - - Barrio
66 La Ciénaga Lotificacion Colonia Barrio
67 La Estacion - - Barrio
68 La Pedrera - - Barrio
69 Las Flores -- - Barrio
70 Rio Hondo -- - Barrio
71 San Jose - - Barrio
72 San Miguel - - Barrio
73 Algodonal Caserio Caserio Caserio
74 Azacualpa Caserio Caserio Caserio
75 Barreto Caserio Caserio Caserio
76 Bethania - - Caserio
77 Campo Nuevo - - Caserio
78 Canital - - Caserio
79 Castarfio - - Caserio
80 Caulotal (Llano Redondo) Caserio - Caserio

Contintia en pagina siguiente...
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Centro poblado

Censo 1994

Censo 2002

Investigacion

2014
81 Cedral - - Caserio
82 Cerezal Caserio Caserio Caserio
83 Cerro Las Canas Caserio - Caserio
84 Chilmecate Caserio Caserio Caserio
85 Chupadero Caserio Caserio Caserio
86 Cocalitos (Santiago) Caserio Caserio Caserio
87 Cocalitos, Mayuelas - - Caserio
88 Cuchilla (Mayuelas) Caserio Caserio Caserio
89 Cumbre Alta Aldea Aldea Caserio
90 El Almendro Caserio Caserio Caserio
91 El Astillero Caserio Caserio Caserio
92 El Cedro - - Caserio
93 El Filo (Del Volcan) Caserio - Caserio
94 El Guiril Caserio - Caserio
95 Ellsote - - Caserio
96 El Ixcanal Caserio - Caserio
97 El Jicaro Caserio - Caserio
98 El Junquillo Paraje Paraje Caserio
99 El Mirador Caserio Caserio Caserio
100 El Naranjal -- - Caserio
101 El Sauce Caserio Caserio Caserio
102 El Tecolote - - Caserio
103 El Vado - - Caserio
104 E! Volcan (Llano Largo) Caserio Caserio Caserio
105 ElVolcan, (Los Jutes) Caserio - Caserio
106 Guamilon (Guapinol) Finca Finca Caserio
107 Guayabal (La Bolsa) Caserio - Caserio
108 Guayabal (Llano Redondo) Caserio Caserio Caserio
109 Guayabal (Zarzal) - - Caserio
110 Jazmin Caserio - Caserio
111 La Ceiba Caserio Caserio Caserio
112 La Espuela Caserio Caserio Caserio
113 Lalima Caserio Caserio Caserio
114 Las Escalera Caserio - Caserio
115 Las Pavas Caserio Caserio Caserio
116 Las Pilas Caserio Caserio Caserio

Continda en pagina siguiente...
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Investigacion

Centro poblado Censo 1994 Censo 2002 2014

117 Las Planchas Caserio - Caserio
118 Los Alonzos - - Caserio
119 Los Encuentros Caserio Caserio Caserio
120 Los Limos Caserio Caserio Caserio
121 Los Nances Caserio Caserio Caserio
122 Los Ramos - —~ Caserio
123 Machacas — - Caserio
124 Manzanal - - Caserio
125 Masical Abajo Caserio - Caserio
126 Masical Arriba Caserio Caserio Caserio
127 Mojanes Caserio Caserio Caserio
128 Oaxaca Caserio Caserio Caserio
129 Plan Del Bote - - Caserio
130 Plan Del Mono - - Caserio
131 Plan Grande Caserio Caserio Caserio
132 Potrero Caserio Caserio Caserio
133 Quebrada De Ledn Caserio Caserio Caserio
134 Quebrada Honda Caserio -- Caserio
135 Rio Arriba Caserio - Caserio
136 Rivera Caserio Caserio Caserio
137 Romelia Caserio Caserio Caserio
138 Sunzapote Caserio - Caserio
139 Tabancas Caserio - Caserio
140 Tazu Aldea Aldea Caserio
141 Tobar Caserio Caserio Caserio
142 Zacatales Caserio -— Caserio
143 Zamora - - Caserio
144 Zapotal Finca Finca Caserio
145 Zuncal Caserio Caserio Caserio
146 Colonia Mofang Colonia Colonia Colonia
147 Achiotes Finca Finca Finca

148 Bejucon Finca Finca Finca

149 Canaan - - Finca

150 Caiidn Grande Finca Finca Finca

161 Capucal Finca Finca Finca

ContinGa en pagina siguiente...
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Centro poblado

Censo 1994

Censo 2002

Investigacion

2014
162 Carrizalito Aldea Aldea Finca
163 Cartuchera Finca Finca Finca
154 Cenizas - Finca Finca
155 El Alto Caserio - Finca
156 El Cimarron - - Finca
167 El Hato - - Finca
168 El Islote Finca Finca Finca
159 El Refugio Finca - Finca
160 EI Silencio Finca Caserio Finca
161 El Zuncal Caserio Caserio Finca
162 La Estrella Finca - Finca
163 La Joya Finca Finca Finca
164 La Plata Finca - Finca
165 Las Brisas Pacayalito Caserio Caserio Finca
166 Las Cafias Finca Finca Finca
167 Las Victorias Caserio - Finca
168 Malcotales Finca Finca Finca
169 Mecatales Finca - Finca
170 Nacimientos Finca - Finca
171 Pacayal, Las Flores Finca Finca Finca
172 Piedra Blanca Finca Finca Finca
173 Playa Grande Finca Finca Finca
174 Quebrada La Pita Finca - Finca
175 Quebrada Seca Finca Finca Finca
176 San Antonio - -- Finca
177 San Carlos ( Sta. Cecilia)  Finca - Finca
178 San Enrique Finca Finca Finca
179 San Francisco El Chorro Finca Finca Finca
180 San Jose Carrizal Finca Finca Finca
181 Santa InesGanchon Finca - Finca
182 Silencio (Arriba Del Isiote)  Finca - Finca
183 Amatillo Paraje - -
184 Caiiital Caserio - -
185 Caulotales Caserio - -
186 Cerro Grande Finca Finca -

Contintia en pagina siguiente...
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Investigacion

Centro poblado Censo 1994 Censo 2002 2014
187 Choyoyo Finca - -
188 Cimarron Caserio Caserio -
189 El Carmen Finca - -
190 El Castario Paraje - -
191 El Cedral Caserio - -
192 El Limonar Caserio - -
193 El Mangal Paraje - --
194 El Mango Finca -~ -
195 EI Mojonal Caserio Caserio -
196 Encuentros Del Camalote  Caserio Caserio -
197 Filo Del Volcan Caserio - -
198 Gualan Ciudad Ciudad -
199 Guamilon Caserio - -
200 La Hoja Paraje - -
201 La Laguna Verde O San

Antonio Finca - -
202 Las Carias Caserio Caserio -
203 Laurelar Caserio - -
204 Llano De La Puerta Caserio - -
205 Los Achiotes Aldea - -
206 Los Tabacales Finca - -
207 Los Venaditos Paraje - -
208 Poblacion Dispersa - Otra --
209 Pueblo Caido Paraje - -
210 Quebrada Arriba Paraje - -
211 Santa Beatriz Finca - -
212 Santa Clara Finca Finca -

Fuente: elaboracién propia con base en X Censo de Poblacién y V de Habitacion de 1994, XI
Censo de Poblacion y VI de Habitacion de 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e
Investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

en la tabla anterior se observan los cambios en la clasificacién de los centros,

poblados, clasificados en distintas categorias como: aldeas, caserios, fincas,

colonias y barrios. Los centros poblados numerados de la 183-212 ya no existen

dentro de la division politico administrativa del Municipio. A continuacion se

presenta el mapa de centros poblados del Municipio.
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Mapa 2
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Centros Poblados
Ano 2014
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Fuente: elaboracién propia con base en el software geografico ArcView GIS 3.2, bases de datos
georeferenciadas del Instituto Geografico Nacional.



14

En el mapa anterior, se observa que el Municipio cuenta con varios centros
poblados, clasificados como aldeas, caserios y el casco urbano.

1.2.2 Division administrativa
Se refiere a la forma de como se realiza la gestién del gobiemo en el area,
especialmente por el Concejo Municipal integrado por el alcalde, sindicos y

concejales.

1.2.21 Concejo Municipal

De acuerdo al Decreto namero 12-2002 Cdodigo Municipal Art. 9 “el Concejo
Municipal es el 6rgano colegiado superior de deliberacion y de decisién de los
asuntos municipales, cuyos miembros son solidaria y mancomunadamente
responsable por la toma de decisiones” !. El Concejo Municipal de Gualan se
integra por alcalde, Sindicos 1 y Il, Concejales | al V, Sindico suplente, Concejales

suplentes | y Il

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

Dentro del Municipio existen 182 centros poblados y 90 COCODES e igual
namero de alcaldias auxiliares, la diferencia entre centros poblados y COCODES
es porgue hay concejos que cubren mas de uno.

1.2.2.3 Consejo municipal de desarrolio -COMUDE-

El Consejo Municipal de Desarrollo es electo cada cuatro afos, a través del
sufragio popular, funciona como un érgano colegiado superior de deliberacion y
decision de la reglamentacién y asuntos municipales.

Esta integrado por el Alcalde, Sindico primero, Sindico segundo, Concejal
primero, Concejal segundo, Concejal tercero, Concejal cuarto y Concejal quinto,

! Congreso de la Reptblica de Guatemala. Decreto 12-2002. Codigo Municipal. Guatemala.
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Sindico suplente, Concejal suplente uno y dos, los representantes del COCODE,
uno por cada centro poblado, representantes de entidades publicas con
presencia en la localidad y los representantes de las entidades civiles locales que
sean convocados.

1.3 RECURSOS NATURALES

Los recursos naturales son cada bien y servicio que surge de la naturaleza de
manera directa, es decir, sin necesidad de que intervenga el hombre pero a la
vez pueden ser objeto de manejo, explotacion y aprovechamiento por las
personas.

El municipio de Gualan cuenta con variedad de recursos naturales como: rios,
bosques, suelos, minas y canteras, flora y fauna.

1.3.1 Agua
La red hidrica del Municipio esta conformada por los rios, riachuelos y
quebradas, que en muchas ocasiones constituye un recurso de vida para las
comunidades.

En el Municipio existen dos tipos de rios: permanentes o perennes de los cuales
se pueden mencionar los siguientes: Lobos, Dofia Maria, Santiago, Achiotes,
Biafra,

Las lajas, Zapote o Naranjo, Guaranja y Rio Motagua que constituye uno de los
mas importantes del Municipio. En cuanto a los rios temporales o intermitentes
que funcionan como vertientes menores de agua y que aumentan su caudal en
época lluviosa, se pueden mencionar las quebradas y algunos riachuelos.

De acuerdo a la investigacion efectuada, dentro del municipio se pueden
encontrar las siguientes cuencas hidricas.
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o Rio Motagua

El rio Motagua es el cauce principal de la cuenca del mismo nombre, la cual tiene
un area de 12,719 km? y ocupa alrededor del 8.5% del total del pais,
extendiéndose de occidente a oriente; esta cuenca es considerada una de las
mas grandes del pais. La longitud del curso del rio se estima en unos 400

kilbmetros.

El rio Motagua recorre 11 departamentos: Quiché, Totonicapan, Solola,
Chimaltenango, Sacatepéquez, Guatemala, Baja Verapaz, El Progreso, Jalapa,
Zacapa e lzabal. El rio recibe afluentes de otros rios que nacen en la Sierra de
las Minas, Granadilla y Merendon.

A partir de la localidad de Gualan tiene una longitud de 47 kildbmetros, donde
recibe las aguas de los rios Santiago, El Lobo, Blanco, Las Caiias, Mayuelas,
Managua, Naranjo, Arenal, ShinShin, Biafra, Lajillal, Dofia Maria, Los Achiotes y
El Islote.

. Rio Santiago

El rio Santiago nace en la parte de la Sierra de las Minas tiene una extensiéon de
10 km, hace una recorrido por el Cerro San Antonio, Aldea las Verapaces,
Caserio Campos Nuevos, Los Limones y Aldea Santiago de donde se le da el
nombre de rio Santiago antes de desembocar en el rio Motagua se le une la
quebrada del zancudo.

e Rio Tinta

Nace en la Sierra de las Minas recorre las comunidades Plan del Mono y El
Zapotal, tiene una longitud de 10 km, en su recorrido se une con el rio Lobos, sin
embargo, por la falta de drenajes y una planta de tratamiento de aguas servidas
este se encuentra contaminado; luego desemboca en el rio Motagua.
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Surge entre las montafias El Merendén en el caserio del mismo nombre, llega
hasta la aldea Guaranja, posee una extension de ocho kildmetros, recorre las
comunidades de Los Encuentros del Camalote, Quebrada Larga, Vega de
Serapio, uniéndose a rio Guaranja para luego desembocar en el rio Motagua, su
caudal es permanente, en época de verano es utilizado como balneario por los
pobladores de las comunidades cercanas.

o Rio Dofia Maria

Nace en el Cerro de Dofia Maria en la Sierra de las Minas su recorrido lo hace
por los poblados San Carlos, Caserio Zuncal y la aldea Dofia Maria, desemboca
en el Rio Motagua, tiene una extension aproximada de siete kilometros.

Su caudal es permanente y en época lluviosa sus aguas son caudalosas, en su
recorrido las aguas son utilizadas por la poblacién para uso doméstico y riego de
cultivos; el rio cuenta con unas cuevas que llevan el mismo nombre, mismas que
son visitadas por pobladores en época como Semana Santa y fin de afio.

. Rio El Lobo

Nace en la cuenca de la Sierra de las Minas y se le une la quebrada El Convento;
recorre el caserio Mojanes y la aldea El Lobo, de donde toma su nombre, para
desembocar en el rio Motagua. Tiene una extension de 9.5 km y su caudal es
permanente aun en época seca.

o Rio El Naranjo o Zapote

Segun informacion proporcionada por pobladores se origina con la union del rio
Pexja, el rio Laijillal. Recorre los caserios Betania, Rio Arriba, Tajapa, Escalera,
Zamora y las aldeas El Zapote y Lagillal, hasta llegar a aldea ShinShin y
desemboca en el Motagua. Este rio pasa a un kilometro del municipio de Gualan
y es considerado uno de los mas importantes de la region.
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° Rio Guaranja

Es considerado uno de los mas importante de la regién junto con el rio El Naranjo
o Zapote, tiene una extension aproximada de 39 km, se origina en el municipio de
La Union, Zacapa, recorre el caserio El Astillero, las aldeas Quebrada Larga,
Guaranja, Piedras Azules y Shin Shin, en donde adopta el nombre de la misma
aldea. Antes de su desembocadura al Motagua se une con el rio el Naranjo; su
caudal es permanente aun en época seca.

° Rio Blanco

Nace de la cuenca de la biosfera de la Sierra de las Minas con una longitud de
10 km, recorre la comunidad ElI Guamilén, es uno de los rios que menos
contaminacién sufre, su recorrido lo hace solo por una comunidad hasta
intersectarse con el rio El Lobo y desemboca en el Motagua.

o Rio Managua

Se origina en la frontera con Honduras, recorre fincas Santa Inés Ganchon, y las
Canias, las aldeas Romelia, El Vado y Las Lajas donde adopta el mismo nombre
de la aldea. Antes de llegar a la aldea Managua se le une el Rio Islote y el Rio
Silencio para luego desembocar en el rio Motagua, tiene una longitud de 27 km.

o Rio El Islote o Las Lajas

Se origina en la montaiia llamadas del Islote recorre la finca Islote, aldea El
Cubilete y Santa Teresa Iguana, uniéndose al rio Las Lajas, pasa por la via
ferroviaria de Managua y desemboca en la parte baja del rio Motagua.

° Rio Pexja

Surge en el municipio de La Unién entre las montafias ElI Merendodn, recorre las
finca Achiotes, Carrizalitos, Las Victorias, San José Carrizal, Capucal, Aldea
Santa Maria, Caserio Cerezal, Rivera y Lajillal. En muchos de casos el rio Pexja
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adopta el nombre de los pueblos por donde pasa, y su caudal es permanente

todo el ario.

° Rio Los Achiotes

Surge en la Sierra de las Minas, recorre el Cerro Grande, aldeas Los Achiotes
Arriba, Los Achiotes Abajo y Juan Ponce, tiene una extensién aproximada de 15
km, desemboca en el rio Motagua. Es un rio muy limpio de aguas cristalinas, es
un lugar turistico y concurrido en época seca por los pobladores; en su caudal en

algunas ocasiones se puede observar peces y camarones.

o Rio Mayuelas

Nace en la cuenca de la Sierra de las Minas, tiene una longitud de 25 km y
recorre el caserio Quebrada Onda, se le une el rio de Quebrada Onda luego
sigue su recorrido por los caserios Cocalitos, La Cuchilla para luego llegar a la
aldea Mayuelas y desembocar en el rio Motagua.

o Rio Biafra

Esta formado por las quebradas de nombre Cartuchera, La Joya, El Guapinol,
Los Jutes, Mojanal y El Volcan; en la mayoria de las quebradas su caudal es
temporal o intermitente, pero en época de lluvia su caudal aumenta
convirtiéndose en rio y desemboca en el rio Motagua. Posee una extension de 10

km.

° Quebradas

Son arroyos que poseen poco caudal y profundidad, se mencionan: Agua Fria y
El Zancudo. En época de lluvia su caudal aumenta desembocando en el rio
Motagua.

A continuacion se visualiza el mapa de los rios y quebradas localizadas en el

municipio de Gualan.
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Mapa 3
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Rios
Ao 2014
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Fuente: elaboracion propia con el software geografico ArcView GIS 3.2, bases de datos
georeferenciadas del Instituto Geografico Nacional.



21

1.3.2 Bosques

Los bosques son areas que cuentan con alta densidad de arboles, asi como
especies de grande y mediano desarrollo; en el Municipio es frecuente encontrar
bejucos y otros tipos de vegetacion que viven bajo la sombra.

El Municipio posee una reserva forestal de la Sierra de las Minas que es una
cordillera de aproximadamente 180 km, que se extiende en sentido suroeste-
noreste, desde el lago de lzabal y que atraviesa cinco departamentos: Baja
Verapaz, El Progreso, Alta Verapaz, |zabal y Zacapa; protege el bosque nuboso
mejor conservado de Mesoamérica, con elevaciones que van desde 150 hasta
mas de 3,000 msnm. Limita al extremo sureste con la Sierra de Chuacts y al sur

con el valle del rio Motagua.

1.3.3 Suelos

Sueloes la parte superficial de la corteza terrestre, que proviene de la
desintegracion o alteracion fisica y quimica de las rocas y de los residuos de las
actividades de seres vivos que se asientan sobre ella.

Segun la clasificacion de suelos de Guatemala, en el Municipio existen 12 tipos
de suelos, entre estos: Zacapa y suelos de los valles que son pertenecientes al
valle del rio Motagua; Civija, caracteristicos de la Sierra de las Minas, Gacho y
Capucal en la Sierra del Merendén.?

1.3.3.1. Tipos de suelo
A continuacién se describe la serie de suelo del Municipio asi como su color,

textura y profundidad:

2 SEGEPLAN(Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia, G.T.) 2010. Plan de
Desarrollo Gualan, Zacapa 2011-2025. s.n. Guatemala. 38p.
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Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Caracteristicas de la Series de Suelos
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Ano 2014
. Valor Profun- Areaen
Simbolo Serie Color Textura de pH didad km?
Ab  Altombran Cafe grisaceo Franco arcillo arenosa 6.10 100 cm 16.79
fina a franco limosa
Ac  Acasaguas- Café rojizo oscuro Franco arcillosa 7.06 40 cm -
tlan
Cha Chacaité Café muy oscuro Arcilla 7.10 50 cm 0.03
Chg Chol Café o café grisaceo Franco arenosa 4.75 40 cm 66.93
o café amarillento a gravosa a franco
café rojizo arcillo arenosa
Chj Chicaj Gris muy oscuro a Arcilla 7.30 50 cm 3.84
gris oscuro
Ci Civija Café oscuro o café o Franco limosa 5.18 150 cm 72.31
café pdlido a café
amarillento
Cp Capucal Café grisdceo oscuro Arcillo limosa 5.84 35cm 44.66
a gris cafeséaceo
Ga  Gacho Café muy oscuro o Franco limosa 477 Méds de 61.13
café oscuro a café 100 cm
amarillento
Jg Jigua Gris muy oscuro a Arcilla 6.60 50 cm -
negro
J Jalapa Gris a gris oscuro Franco arenosa fina 5.00 30cm 5.20
Ju Jubuco Café Arcillaofranco 5.98 45cm 19.01
arcillosa
Mj  Marajuma Café oscuro Franco limosa 578 100 cm 69.28
SA  SuelosAluvi  Sin datos Sin datos 0.00 Sin dato -
ales
St Salama Café o café grisaceo  Franco arenosa fina 6.85 50 cm 3.07
Sn  Sholanima Café muy oscuro Arcilla 6.44 30a40 cm 8.62
Sub  Subinal Café muy oscuro a Arcilla 7.90 50 cm 62.35
casi negro
SV Suelosdelos Sin datos Sin datos 0.00 Sin datos 115.11
Valles
Ta  Tahuani Café oscuro a cafe Franco limosa a 5.03 200 cm o 27.84
franco arcillosa mas
Te  Teleman Café oscuro a café Franco limosa 5.22 60a100 5.78
cm
TI  Talquesal Café oscuro Franco arenosa 5.00 50 cm -
Tm  Tamahu Café muy oscuro Franca o franca 7.83 50 cm 6.68
arcillosa
Za  Zacapa Café oscuro a café Franco arenosa fina 6.04 40a50cm  104.45
Zr  Zarzal Café Arcilla 6.14 35cm 90.98

Fuente: SEGEPLAN (Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia, GT)

Caracteristicas de suelos: color, textura, valor de pH, profundidad. Versién digital.



23

En el siguiente mapa se muestran las series de suelos del municipio de Gualan.

Mapa 4
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Series de Suelos
Ano 2014

Series de suelos

Ab  Altombran Jg Jigua SV  Suelos de los Valles
Ac  Acasaguastian J Jalapa Ta Tahuani

Cha Chacalte Ju  Jubuco Te Teleman

Chg Chol Mj Marajuma Tl  Talquesal

Chj Chicaj SA  Suelos Aluviales Tm Tamahu

Ci Civia Sl Salama Za Zacapa

Cp Capucal Sn  Sholanima Zr Zarzal

Ga Gacho Sub Subinal

Fuente: elaboracion propia con el software geogréfico ArcView GIS 3.2, bases de datos
georeferenciadas del Instituto Geografico Nacional.
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1.3.4 Fauna

El Municipio tiene una gran variedad de animales silvestres, algunos apenas
sobreviven a la deforestacion provocada por el hombre en la ampliacién de sus
fronteras agricolas, entre los que se pueden mencionar: falso quetzal, urracas
sopes, mapaches, tejones, coche de monte, venado (en extincién), tacuazin,
tepezcuintle, armadillo, pizote, cotuzas, linces. Entre los reptiles existe variedad
de serpientes, iguanas, lagartijas, talconetes, garrobos; entre los silvestres:
lechuzas, chejes, tecolotes, chorchas, gavilanes, palomas, clarineros y sanates.

1.3.5 Flora

El Municipio cuenta con la mayor cantidad de bosque primario existente en la
reserva de la Sierra de las Minas y estd constituido por bosque nuboso y
latifoliado, asi como boscoso, lo que da paso a una abundante flora de especies
de arboles, compuestas por: cedro, pino, madre cacao, pito, zapatén, cablote,
cuje, chico zapote, nance, tempisque, roble, palo de chino rojo, chino verde y
matilisguate. Entre los cultivos de la regidbn se encuentran: café, maiz, frijol,
maicillo, yuca, tomate, chile dulce, arroz, ajonjoli, cafia de azlcar, pepino y

loroco.

1.3.6 Minas y canteras

En el Municipio segin pobladores existen minas sin explotar; en la aldea Garcia
a 27 km de la cabecera municipal se encuentra una mineria que se dedica a la
extraccion de niquel y oxido de hierro; es llamado proyecto Cerro Colorado y su
entrada se encuentra por la parte del municipio de los Amates, Izabal. También
se pueden encontrar yacimientos de marmol blanco, caleras, granito y piedra
blanca, las cuales se localizan en la aldea El Chile a 15 km de la cabecera

municipal.

1.3.7 Areas protegidas
La Sierra de Las Minas es una espectacular cadena de montarias que alberga los
bosques nubosos mas extensos de Guatemala, ademas es posible observar
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bosques secos y bosques de pino; es considerada area protegida y esta al
resguardo de la ONG Defensores de la Naturaleza.

El Municipio cuenta también con otras areas en proteccién que son de menos
proporcion boscosa como: Los Hornos que cuenta con 412.43 mz. y San José
Tierra Linda, El Astillero, Shin Shin, El Merendén, las cuales fueron declaradas
areas protegidas el 4 de octubre de 1990 por el Decreto Ley 49-90 del Congreso
de la Republica de Guatemala.

1.4 POBLACION

Es la variable mas importante del diagnéstico socioecondémico y es el motivo de
la investigacion; ésta se toma como base para conocer la tendencia de desarrollo
del Municipio y a la vez, constituye un recurso importante para analizar, por ser
productora y consumidora de bienes y servicios, en funcién de la satisfaccién de

sus necesidades.

El analisis de esta variable cubrira los indicadores demograficos tales como:
poblacion total por sexo, nimero de hogares y tasa de crecimiento; sexo, edad,
pertenencia étnica y area geografica; densidad poblacional, poblacién
econdmicamente activa y actividad productiva; también analiza aspectos de
migracién, inmigracion, emigracion, vivienda, y ofros indicadores relevantes

referentes a la poblacion.

1.4.1 Poblacion total, namero de hogares y tasa de crecimiento

Para la definicion del area de estudio se adopté el criterio demografico, basado
en la agrupacion de las localidades y centros poblados del municipio de Gualan,
conformado por area urbana y rural.

Segun los Censos realizados por el Instituto Nacional de Estadistica -INE- la
poblaciéon del Municipio para el aiio 1994 ascendia a 34,102 habitantes y 6,855
hogares; en el afio 2002 el total fue de 39,871 habitantes y 8,225 hogares. La



26

proyeccion del INE estimd un total de 41,103 habitantes para el afio 2014. Al
comparar la proyeccion y censo del 2002, existe un incremento de 1,232
habitantes con un promedio de cinco personas por hogar. La tasa de crecimiento

anual es de 2.13% en relacion al afio 2002.

1.4.2 Poblacion por sexo, edad, pertenencia étnica y area geografica
El siguiente cuadro es un comparativo de la poblacién por sexo, edad,
pertenencia étnica y area geografica entre los censos de 1994, 2002, la
proyeccion al 2014 y los resultados de la encuesta realizada en octubre 2014.

Cuadro 2
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Analisis de la Poblacion

Anos 1994, 2002 y 2014
Censo Censo Proyeccion Encuesta
Descripcion 1994 % 2002 % 2014 % 2014 %
Habitantes Habitantes Habitantes Habitantes
Poblacion por
sexo
Hombres 17,107 50 19,778 50 20,796 51 865 V)
Mujeres 16,995 50 20,093 50 20,307 49 866 50
Totales 34,102 100 39,871 100 41,103 100 1,735 100
Poblacién por
area
Urbana 8,164 24 14,977 38 17,796 43 345 20
Rural 25,938 76 24,894 62 23,307 57 1390 80
Totales 34,102 100 39,871 100 41,103 100 1,735 100
Poblacién por
grupo étnico
Indigena 3,323 10 383 1 395 1 B “
No indigena 30,283 89 39,488 99 40,708 99 1727 99
Ignorada 496 1
Totales 34,102 100 39871 100 41,103 100 1,735 109
Poblacion por
edad
00206 7,186 21 8,045 20 7,376 18 183 11
07 a 14 7,694 23 8,463 21 7,953 19 269 16
16 a 64 17,635 51 21,010 53 23,247 57 1135 65
65 y mas 1,687 5 2,353 6 2,527 6 148 8
Totales 34,102 100 39,871 100 41,103 160 1,735 166

Fuente: elaboracion propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion del afio 1994, X1 Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion del afio 2002,
proyecciones de poblacién del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e investigacién de camnpa
Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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Se observa en el cuadro anterior que en 1994 el sexo masculino y femenino
conforman equitativamente el 50% de la poblacién y de igual manera en el 2002;
seglin proyeccion de INE para el 2014 el sexo masculino aumentara al 51% y el
femenino decrecera para representar el 49%, lo que demuestra que dentro del
Municipio la tendencia de crecimiento se ha mantenido constante y la variacion

entre ambos géneros no es significativa.

1.4.3 Densidad poblacional

La densidad poblacional es el resultado de dividir el nimero de habitantes entre
la extension en kildometros cuadrados del Municipio; tiene por finalidad indicar el
nimero de personas que viven en el Municipio por cada km?. El Municipio tiene

una extension territorial de 696 km?.

A continuacion se presenta la densidad poblacional del Municipio.

Cuadro 3
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Densidad poblacional
Anos 1994, 2002 y 2014

Poblacién Habitantes
Fuente de datos Total por km?
Proyeccion nacional 2014 15,806,675 145
Proyeccion departamental 2014 232,667 86
Censo 1994 (municipio de Gualan) 34,102 49
Censo 2002(municipio de Gualan) 39,871 57
Proyeccion 2014(municipio de Gualan) 41,103 59

Fuente: elaboracion propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion del afio 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion del afio 2002,
proyecciones de poblacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Se observa que el comportamiento en la densidad poblacional del Municipio ha
crecido con relacion a los datos obtenidos de los afios 1994, 2002 y 2014; esto
se debe principalmente a la falta de programas de planificacion familiar.



28

1.4.4  Poblaciéon econémicamente activa

Segun el Instituto Nacional de Estadistica -INE-, denomina asi al conjunto de
personas en edad comprendida entre los 7 afios y mas afos de edad que
trabajan o estan en busca de empleo. Es decir, lo conforman aquellas personas
de la region que estan en capacidad de trabajar o en edad productiva.

14.5 Migracion

Lo constituye el desplazamiento geografico de los seres humanos para
establecerse o adoptar residencia, por causas econdémicas, sociales o politicas.
Esto conlleva un cambio de la residencia habitual e implica atravesar los limites
divisionarios politico-administrativos de dicha region, atraidos por la influencia

que ejerce el desarrollo de cada lugar.

1.4.5.1 Inmigracién

Son inmigrantes las personas originarias de ofras comunidades u otros
municipios, que se establecen en el Municipio en busca de mejores
oportunidades que permitan elevar su nivel de vida.

Como resultado de la investigacion de campo, se refleja que el 8% de Ia
poblacién total de la muestra, es originaria de otro lugar; en su mayoria de otro
departamento distinto de Zacapa.

1.4.5.2 Emigracion

Es la salida de personas de un municipio, departamento o pais, para dirigirse a
otro lugar diferente. Dada la situacion econdmica, los pobladores abandonan su
lugar de origen para establecerse en otfro lugar o en el extranjero, en busca de
mejores medios y condiciones de vida.

Las principales causas que generan este movimiento migratorio son la escasa
oferta de trabajo y la pobreza que afecta a la poblacion, agudizada por la

carencia de tierras con fines agricolas.
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De los hogares encuestados, el 11% tiene familiares que han emigrado a
Estados Unidos de Norteamérica, que les envian remesas como una fuente

adicional de ingresos.

1.4.6 Vivienda

El tema de vivienda va vinculado estrechamente al desarrollo social y econémico
de la poblacién. La tenencia de vivienda de los pobladores del Municipio del area
rural como del area urbana, en su mayoria es propia. Tradicionalmente los
padres de familia heredan a sus hijos terrenos y estos colaboran en Ila

construccion de su vivienda.

1.4.7 Ocupacion y salarios

Con base en la informacion recopilada en las encuestas, las actividades
econdémicas mas representativas del Municipio son las agricolas y pecuarias, las
cuales ocupan el 55% de los hogares encuestados, la segunda es la actividad de
servicios y comercios con el 41% de patrticipacién. En el municipio de Gualan, en
la actividad agricola el salario promedio al dia (jornal) es de Q. 50.00.

1.4.8 Niveles de ingresos
Es la cantidad monetaria a que tienen acceso los hogares y marca la tendencia
del desarrollo del Municipio.

El nivel de ingresos que presenta el siguiente cuadro, corresponde a la suma de
salarios, pensiones, jubilaciones u otros negocios que perciben las familias.
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Cuadro 4
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Rango de Ingresos por Hogar

Ao 2014

Descripcién lnv%&g;&;ﬁg 2014 %
De 1 a 615 33 9
De 616 a 1,230 93 25
De 1,231 a 1,825 79 21
De 1,826 a 2,460 66 17
De 2,461 a 3,075 48 13
De 3,076 a 3,762 29 8
De 3,763 a 4,305 9 2
De 4,306 y mas 20 5

Totales 377 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Los ingresos mensuales de la poblacién se concentran en los rangos mas bajos.
Arriba del 50% de la poblacion encuestada vive con menos de Q. 1,826.00 al
mes. La poblacién obtiene ingresos menores al salario minimo mensual vigente a
nivel nacional, que asciende a Q. 2,280.34 mas Q. 250.00 de bonificacion

incentivo.

1.4.9 Pobreza

Es influenciada por el nivel de ingresos que tiene la familia y constituye una
situacién que surge como producto de la imposibilidad de acceso y carencia de
los recursos para satisfacer las necesidades basicas, que inciden en el desgaste
del nivel y calidad de vida de las personas, tales como: alimentacién, salud y
educacion, entre otros.

1.4.10 Desnutricion

Este problema se da como consecuencia de factores determinantes, donde la
pobreza del Municipio juega un papel relevante, evidenciado por situaciones
politicas, econémicas y sociales. Se malinterpreta el concepto de malnutricion y
desnutricion, la diferencia es que la desnutricibn es un estado patolégico
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resultante de una dieta deficiente en uno o varios nutrientes esenciales o de una
mala asimilacion de los alimentos y la malnutricién es el estado patolégico debido

a la deficiencia, el exceso o la mala asimilacion de los alimentos.

Segun datos del 2013 de la Memoria de Estadisticas Vitales y Vigilancia
Epidemiolégica del Centro de Salud de Gualan, se trataron 71 nifios con
desnutriciéon; a octubre de 2014 se tenian reportados 67 casos, de los cuales el
1% corresponde a la enfermedad de Kwashiorkor, 9% Marasmo, 79%
desnutricion moderada y 10% desnutricién severa.

14.11 Empleo

El empleo es un concepto econoémico que hace referencia a una ocupacion, un
trabajo u oficio que es realizado en virtud de un contrato formal o de hecho, por el
cual la persona empleada recibe una remuneracion o salario por parte del

empleador.

De acuerdo al trabajo de campo se establecié que del 100% de la PEA, el 92%
de la poblacién se encuentra ocupada. Entre las principales actividades se
encuentra la agricultura 51%; comercio 8%, actividades pecuarias 4%, actividad
industrial 3%, servicios 33% y 1% actividad artesanal, entre los servicios se han
incluido a aquellas personas que laboran permanentemente en entidades
municipales. Es necesario destacar que las personas que se encuentran
ocupadas en la actividad agricola pueden considerarse personas subempleadas.

14.11.1 Subempleo

Segln el glosario utilizado por el -INE- en la Encuesta Nacional de Empleo 1-
2013, la poblacion subempleada es aquella poblacion de 15 afios o mas, cuya
ocupacion es inadecuada cuantitativa y cualitativamente, respecto a
determinadas normas como nivel de ingreso, aprovechamiento de las
calificaciones, productividad de la mano de obra y horas trabajadas.
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Segun el -INE- por medio de la Encuesta Nacional de Empleo 2-2013, la tasa de
subempleo a nivel nacional es del 16.9% y 16.4% a nivel rural nacional. También
se indica en esta encuesta que el 50% de personas subempleadas se ubican
principalmente en el comercio y la agricultura. En el Municipio se establecié que
el 51% de la PEA se encuentra subempleada.

14112 Desempleo

Este concepto abarca el porcentaje de personas que se encuentra sin empleo, se
puede decir que la persona esta en ocio involuntario ya que se tiene la edad, la
capacidad y el deseo de trabajar pero no puede conseguir un puesto de trabajo.

Segun el INE por medio de la Encuesta Nacional de Empleo 2-2013, la tasa de
desempleo alcanzd un 3% a nivel nacional y un 2.1% en el area rural nacional.

15 ESTRUCTURA AGRARIA

“El problema central de la sociedad guatemalteca, se circunscribe basica y
fundamentalmente en la concentracion, uso y tenencia de la tierra™. Esta base
estructural es el vivo reflejo de la situacidbn que se vive en todo el territorio

nacional.

1.5.1 Uso actual de la tierra
Es la capacidad que presenta el medio mas importante de produccion agricola y
pecuaria debido al uso del suelo, para cubrir las necesidades de la poblacién.

A continuacién se presenta un cuadro donde se da a conocer el uso de la tierra
del Municipio en tres momentos historicos diferentes:

*Ortiz Rosales, R. E. 2003. La politica agraria en la segunda mitad de! siglo XX. Universidad de
San Carlos de Guatemala. Departamento de Publicaciones. Guatemala. s.n. 2p
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Cuadro §
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Uso Actual de la Tierra por Manzana y Porcentajes

Anos 1979, 2003 y 2014
Descripcién Censo 1979 Censo 2003 Muestra 2014

Manzanas % Manzanas % Manzanas %
Cultivos anuales o temporales 15,361 18 11,580 21 597 19
Cultivos permanentes o
semipermanentes 4714 6 4575 8 387 12
Pastos 29,262 35 20,272 37 1,336 42
Bosques 30,310 36 13,236 24 882 28
Otras tierras 3811 & 5302 10 0 0
Totales 83,458 100 54,965 100 3,202 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del lil Censo Agropecuario de 1979 y IV Censo
Agropecuario de 2003 del Instituto Nacional de Estadisticas ~INE~ e Investigacion de campo
Grupo EPS, segundo semestre 2014.

con base en los Censos Agropecuarios de 1979, 2003 del Instituto Nacional de
Estadistica —INE— y la muestra de trabajo de campo correspondiente a la
investigacion realizada en el afio 2014, revela que los bosques en 1979
representaban 36%; en el 2003 disminuye 12% y para el 2014 incrementaron 4%
con relacién al 2003.

En tanto que el uso de la tierra para pasto en 1979 se registraba en 35% y para
el 2003 aumento6 2%; al afio 2014 se establece un nuevo aumento del 5%.

1.5.2 Tenencia de la tierra

La forma que asume la propiedad de la tierra en el pais es el latifundismo la
mayor parte de la tierra se encuentra concentrada en muy pocas manos, fincas
compuestas por grandes extensiones de tierra las cuales en su mayoria
permanecen en descanso al no ser cultivadas o en algunos casos son
arrendadas a los minifundios quienes pagan por acceder por un determinado
tiempo a las mismas.

A continuacion se presenta un cuadro con informacién sobre la tenencia de la

tierra.
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Cuadro 6
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Comparacion de la Forma de Tenencia de la Tierra
Anos 1979, 2003 y 2014

Tenencia de Ia tierra Censo 1979 Censo 2003 Muestra 2014
Manzanas % Manzanas % Manzanas %

Propia 76,003 92 43,015 95 2,874 90
Arrendada 675 1 1,325 3 319 10
Colonato 862 1 239 1 0 0
Usufructo 0 0 451 1 0 0
Ocupada 0 0 2 0 0 0
Otra 4,595 6 50 0 9 0
Totales 82,135 100 45,082 100 3,193 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del il Censo Agropecuario de 1979 y IV Censo
Agropecuario de 2003 del Instituto Nacional de Estadisticas ~INE~ e investigacién de campo
Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Se observa que la tenencia de la tierra sigue la misma tendencia de los censos
realizados durante 1979 y 2003, al encontrar un 90% de tierras propias y el
restante 10% de las tierras se encuentran arrendadas. Mientras que el censo del
2003 refleja una disminucién del 45% de la tenencia de manzanas de tierra con

relacion al censo realizado en 1979.

1.5.3 Concentracion de la tierra

Por muchos aios la mala distribucién de la tierra, considerada como el medio de
produccion mas importante de la humanidad, ha generado que la misma se
encuentre en pocas manos, mientras que la mayoria de la poblacion no tiene
acceso a ella.

Es por ello que la concentracién de la tierra es la extensiéon de terreno que por
diversas circunstancias no se encuentra distribuida en forma proporcional.

En el siguiente cuadro, que describe de forma comparativa de concentracion de
la tierra en funcién de los censos agropecuarios realizados en 1979, 2003 y el
trabajo de campo realizado en octubre de 2014.
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Cuadro 7
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Concentracion de la Tierra por Tamaiio de Finca

Anos 1979, 2003 y 2014

Descripcion g, SUPEIGEEN 0 XiNo  Yi iy vigen)

Fincas manzanas Fincas Superficie

g Microfincas 330 14.78 174 021 1478 0.21
‘; Subfamiliares 1,466 65.65 3,214 3.91 8043 4.12 61 17
g Familiares 266 11.91 6,839 833 9234 1245 1,001 380
O Multifamiliares 171 7.66 71,908 87.55 100.00 100.00 9,234 1,245
Totales 2,233 100 82,135 100 10,296 1,642

§ Microfincas 367 17.45 208 046 1745 0.46
‘; Subfamiliares 1,401 66.62 2,531 562 84.07 6.08 106 39
g Familiares 222 10.56 5451 12.09 9463 18.17 1,627 575
O Multifamiliares 113 5.37 36,892 81.83 100.00 100.00 9,463 1,817
Totales 2,103 100 45,082 100 11,096 2,431

g Microfincas 187 44.95 88 275 4495 2.75
; Subfamiliares 206 49.52 443 13.84 9447 16.59 746 260
§ Familiares 18 4.33 507 15.83 98.80 3242 3,063 1,639
g Multifamiliares 5 120 2,164 67.58 100.00 100.00 9,880 3,242
Totales 416 100 3,202 100 13,688 5,141

Fuente: elaboracién propia, con base en datos en base en datos del lil Censo Agropecuario de
1979 y IV Censo Agropecuario de 2003 del Instituto Nacional de Estadisticas -INE- e
Investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

En el cuadro anterior comparativo se observa que para el aiio 2003, el nimero de
microfincas muestran un aumento de 2.67% en relacion a 1979, con un
incremento en superficie de 0.25%.

El estrato subfamiliar aumenté 0.97% en fincas y en superficie 1.7%. El nUmero
de fincas familiares disminuy6 1.35%, y en superficie aumenté en 3.76%. Las
multifamiliares disminuyeron 2.29%, y 5.72% en superficie.



36

Esta descripcion estadistica refleja que se han incrementado las microfincas y
fincas subfamiliares a causa de ventas fraccionadas de las propiedades,
reparticiones o herencias entre parientes.

La concentracion de la tierra se evalia a través de la utilizaciéon del indicador

coeficiente de Gini.

1.5.3.1 Coeficiente de Gini
Mediante este indicador se expresa la cuantificacion del grado de concentracion
de la tierra. Indica el cociente del area comprendido entre la curva de Lorenz y la

recta de equidistribucion.

Luego de realizar los calculos correspondientes se establece que segun datos
proporcionados en el Censo Agropecuario de 1979, el porcentaje de
concentracion de la tierra refleja un Coeficiente de Gini de 0.8654 y su
concentracion se encuentra en fincas subfamiliares.

En el Censo Agropecuario de 2003 el Coeficiente de Gini es de 0.8665 y la
concentracion se encuentra en el mismo sector que el Censo anterior, con una
variante de aumento de 0.0011. Mientras que para la muestra obtenida en el
trabajo de campo para el afio 2014 es de 0.8548 con una variante de disminucién
de 0.0117.

Estos datos indican que tanto para los censos agropecuarios como para la
muestra obtenida en 2014, el nivel de concentracion de la tierra es muy alto.

1.5.3.2 Curva de Lorenz

Es un modelo grafico utilizado en el estudio de la desigualdad de fendmenos
econdmicos y sociales. En el analisis de la estructura agraria, la curva de Lorenz
es un instrumento que mide la desigualdad relativa de la concentracion de la

tierra.
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La curva se traza con los porcentajes acumulados de fincas y superficies. En el
eje XX se consigna la acumulacién de fincas y en el eje YY se ubican los valores
de superficies. La curva de Lorenz expresa que mientras mas se aleja de la linea
de equidistribucién (desplazamiento a la derecha), mayor concentracion de la
tierra. (La linea de equidistribucién representa una situacion tedrica en la cual el
recurso tierra es igualatoriamente distribuida entre los habitantes de un lugar en

estudio).

A continuacién se presenta la grafica de la Curva de Lorenz de la concentracion
de la tierra en el Municipio.
Grafica 1

Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Curva de Lorenz

Anos 1979, 2003 y 2014
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Fuente: elaboracion propia, con base en datos del ill Censo Agropecuario de 1979 y IV Censo
Agropecuario de 2003 del Instituto Nacional de Estadisticas —INE—~ e investigacién de campo
Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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De acuerdo a la curva de Lorenz del Censo de 1979, la linea de equidistribucién
demuestra que existe demasiada concentracion de la tierra en pocas manos, al
estar demasiado alejada, esto es producto de la tenencia de la tierra en fincas
multifamiliares y familiares; la curva del Censo de 2003 esta un poco mas
alejada, pero siempre con igual tendencia que refleja a fincas subfamiliares con
mayor grado de concentracion de tierra. De acuerdo a la investigacion de campo
realizada en octubre de 2014, la concentracion de la tierra tiene una tendencia de
disminucioén de la tenencia de la tierra, esto debido a la atomizacion de la tierra.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Los servicios basicos inciden en la calidad de vida de los habitantes de los
centros poblados. El acceso y cobertura de los servicios de educacion, salud,
agua potable, energia eléctrica y seguridad, entre otros, se analiza a

continuacion.

1.6.1 Educacion
La educacion es un factor de crecimiento econdmico dentro de la sociedad
debido a que influye en el desarrollo social y cultural de la poblacién.

La Constitucion Politica de La Republica de Guatemala, dicta en su articulo 71.
Derecho a la educacién. Se garantiza la libertad de ensefianza y de criterio
docente, es obligacion del Estado proporcionar y facilitar la educaciéon a sus
habitantes sin discriminacion alguna. Se declara de utilidad y necesidad publica
la fundacién y mantenimiento de centros educativos, culturales y museos.

1.6.2 Salud

El goce de la salud es un derecho fundamental del ser humano, sin
discriminacion alguna (Art. 93 de la Constitucion de la Republica de Guatemala).
Para lograr este cometido es importante que la poblacién cuente con instituciones
que le faciliten el acceso a dicho servicio.
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Dentro de los esfuerzos gubernamentales, el Municipio cuenta con una extensioén
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-, un Centro de Atencion
Permanente -CAP- ubicado en la Cabecera Municipal y nueve puestos de salud
ubicados en los centros poblados que se describen a continuacion.

1.6.2.1 Entidades de salud ubicadas en el Municipio
En el cuadro siguiente se muestra la cantidad de entidades que prestan servicios
de salud en el Municipio tanto ptblicos como privados.

Cuadro 8
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Entidades de Salud
Aios 2004 y 2014
Entidad Ubicacion 2004 2014
Clinicas particulares Gualan 9 9
Laboratorios clinicos Gualan 2 2
IGSS Gualan 1 1
CAP Gualan 1 1
Puesto de Salud Bethel 1 1
Puesto de Salud Juan Ponce 1 1
Puesto de Salud El Lobo 1 1
Puesto de Salud Sta. Maria Iguana 1 1
Puesto de Salud El Chile 1 1
Puesto de Salud Guapinol 1 1
Puesto de Salud Las Carretas 1 1
Puesto de Salud Santiago 1 1
Centro de Convergencia Santa Maria 1 0
Puesto de Salud Santa Maria 0 1
Puesto de Salud Los Limones 0 1
Total 22 23

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos de la Memoria de Labores del Centro de
Atencién Permanente del Municipio de Gualan, Zacapa.

Se observa que el nimero de entidades encargadas de brindar servicio de salud,
en los dos afios comparativos mantiene una tendencia similar; sélo se han
creado dos Puestos de Salud, uno de ellos era clasificado antes como centro de
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convergencia que se convirtié en puesto de salud y otro que fue inaugurado en el
mes de octubre 2014. A pesar del incremento de la poblacién, la cantidad de
centros asistenciales es minima para cubrir la demanda de atencién médica.

1.6.3 Agua potable

Se determiné que la cobertura del servicio de agua potable es de 59.25%, la
Municipalidad presta el servicio a 8,744 hogares, el resto de hogares pertenecen
al area rural y reciben el servicio de parte de comités de agua potable y
COCODE.

1.6.4 Energia eléctrica

La Empresa Eléctrica Municipal es la encargada de administrar el servicio, al
momento de la investigacion tiene registrado 9,385 hogares que representa el
91.01% de cobertura.

1.6.5 Drenajes

El servicio de drenajes y alcantarillados es uno de los problemas primordiales del
Municipio, Unicamente la Cabecera Municipal y las aldeas Shin Shin, El Arenal,
Mayuelas, Guaranja, El Triunfo y Mofang, tienen acceso al servicio, y representan
el 33.83% de la poblacion y el 66.17%, carece del mismo. A continuacion se
presenta el cuadro de cobertura de servicios a nivel municipal.

Cuadro 9
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Cobertura de Servicio de Agua Potable, Drenajes y Letrinas
Aios 1994, 2002 y 2014

e . Censo 2002 Investigacion 2014
Descripcion
Hogares % Hogares %
Agua
Con servicio 6,106 72.73 8,744 59.25
Sin servicio 2,289 27.27 6,015 40.75
Total 8,394 14,759

Continta en la pagina siguiente...
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...Viene de la péagina anterior

Descripcion Censo 2002 Investigacion 2014

Hogares % Hogares %

Energia eléctrica

Con servicio 6,332 7543 9,386 62.27
Sin servicio 2,062 24.57 5687 37.73
Total 8,394 15,072
Drenajes

Con servicio 2,220 26.45 5,099 33.83
Sin servicio 6,174 73.55 9,973 66.17
Total 8,394 15,072

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos del X y XI Censo Nacional de Poblacion
del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, afio 2002, datos proporcionados por la municipalidad
de Gualan, departamento de Zacapa e investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre
2014.

La cobertura de agua potable ha disminuido en un 13.48 %, esto se debe al aumento
de la poblacion, en cuanto a la cobertura del servicio de energia eléctrica el
porcentaje también disminuy6 en un 13.16%, debido a los escasos recursos de
las familias del area rural, la cobertura del servicio de drenajes aumenté en un
7.38% en relacion al censo 2002.

1.6.6 Sistemas de tratamiento de aguas servidas

Las aguas servidas son los desechos que provienen del uso doméstico y
comercial. Se comprob6 que dentro de la comunidad no existe un sistema de
tratamiento de aguas servidas; estas son recolectadas y conducidas al exterior
de los lugares poblados, las cuales son liberadas de forma directa en los
diferentes rios del Municipio principalmente en el rio Motagua.

1.6.7 Sistemas de recoleccion de basura
El servicio es proveido por la Municipalidad en la Cabecera Municipal a través del
tren de aseo, con un costo de Q. 6.00 que se incluye en el recibo del servicio de
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agua. Este servicio es prestado en 12 comunidades, en la mayoria de centros
poblados del area rural optan por quemar la basura y en la época lluviosa se
deposita en los rios, lo cual causa contaminacion y es visible la cantidad de

desechos solidos en fuentes hidricas.

1.6.8 Tratamiento de desechos soélidos
La basura recolectada por el tren de aseo de la Municipalidad se conduce al
basurero municipal, el cual carece de infraestructura para dar tratamiento previo

a los desechos soélidos.

1.6.9 Cementerios
La Cabecera Municipal cuenta con un cementerio general administrado por la
Municipalidad por lo que los habitantes pagan una cuota de Q. 20.00 por cada

boveda.

En el area rural, la mayoria de los centros poblados cuentan con terrenos

administrados por los vecinos para enterrar a sus familiares.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Pretende establecer el nivel de desarrollo que poseen las actividades productivas

en el municipio de Gualan.

1.71 Unidades de mini-riegos

El Municipio cuenta con una unidad de riego denominada Oaxaca, que funciona
desde 1972 y en 1997 pas6 a ser administrada por La Asociacién de Riego, la
sede se encuentra ubicada en las oficinas del Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Alimentacion -MAGA-, en el barrio La Estacion; esta unidad de riego presta
servicio a los caserios Oaxaca y La Escalera; aldeas El Zapote y Los Limones;
barrios La Ciénaga y La Pedrera. Son 42 usuarios quienes realizan un pago anual



43

de Q.720.00 por manzana y se abastece de agua del rio El Naranjo, del cual
utilizan riego por gravedad.

1.7.2 Mercados

Segln investigacion en octubre 2014 el mercado central se encuentra a un
costado de la Municipalidad, en el barrio El Centro; en él se comercializan
vegetales, frutas, carnes, ropa, accesorios, articulos de consumo y alimentos
preparados. Sus instalaciones retnen las condiciones favorables para la atencion
y servicio a la comunidad.

El dia de mercado es domingo, porque hay mayor concentraciéon de vendedores
y consumidores, pero se mantiene abierto todos los dias de la semana. También
existe un mercado cantonal, ubicado en el barrio La Estacioén, este mercado es
de menor dimensién porque las instalaciones son mas pequefias y la mayoria de
las personas prefieren abastecerse en el mercado central.

1.7.3 Vias de acceso

Lo relativo a las vias de acceso, Gualan cuenta con la carretera principal ruta
CA-9 que va al atlantico, observandose que se encuentra en buenas condiciones
y comunica de ciudad Capital al municipio de los Amates, lzabal. Al llegar al
kilometro 165 de la carretera CA-9 se cruza a la derecha, para la carretera RD
ZAC-05 que comunica de Mayuelas a la cabecera municipal de Gualan.

En el transcurso de la carretera CA-9 se encuentran las aldeas Tempisque,
Manzanotal, Juan Ponce, Los Achiotes, Mayuelas, El Zarzal, El Lobo, Encinitos,
Llano Largo, Dofia Maria, El Mestizoy Garcia;los caserios Guayabal,Los Nances
y Samaria.



La carretera RD ZAC-05 que comunica de Gualan al municipio de La Unién en
cuyo transcurso se puede localizar las aldeas El Chile, El Filo y Chaguitén;

caserios Las Pavas, Los Alonso y El Cedro

A continuacion se muestra el mapa de carreteras de las vias de acceso en el

Municipio.
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Mapa 5
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Vias de Acceso
Aiio 2014

17217
168

Tipo de Carretera

Asfaltada ‘ N

% No asfaltadas
M Veredas

Fuente: elaboracion propia con el software geografico ArcView GIS 3.2, bases de datos
georeferenciadas del instituto Geografico Nacional.
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Las comunidades que se encuentran cercanas a las vias de acceso principales
se ven beneficiadas, puesto que facilita el acceso a sus comunidades y traslado
de productos a la Cabecera Municipal. Segun informacién proporcionada por la
municipalidad de Gualan, la red vial asfaltada es de 64 kilobmetros y 218 de

terraceria y caminos vecinales.

1.7.4 Telecomunicaciones

Existen diferentes empresas de telecomunicacion que prestan este servicio a los
habitantes para contribuir a una comunicacién mas fluida, entre ellas: Claro,
Movistar y Tigo, considerandose la telefonia celular la mas solicitada.

Existen varias emisoras de radio dentro del Municipio, entre ellas se pueden
mencionar: Radio Redencion 103.1 FM, Radio Azicar 96.7 FM y Radio Faro
105.3 FM; ésta (itima pertenece a la Asociacion de Radios Comunitarias de
Guatemala, ubicadas en el barrio El Centro y barrio San José.

Existen algunos canales de television local: Canal 30 Redencién, canal 52
Yajevision de cable Vision Robles, canal 51 Horeb TV, canal 35 Faro de cable
Vision Robles y el mas antiguo es el canal 9 de Cable Visiéon Robles.

1.7.5 Transporte

En el centro de la Cabecera Municipal las personas usan en su mayoria el
transporte denominado mototaxi o tuc-tuc, microbus y pick- up. Para movilizarse
a comunidades mas cercanas se utilizan el microbis, el taxi o mototaxi en
algunas aldeas donde no concurra mucha movilizacién de transporte pesado; a
las aldeas con mayor distancia se realiza el transporte de personas a través de
pick-up y en ocasiones microbus que prestan este servicio.
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Aproximadamente existen en circulacién una cantidad de 200 mototaxi que tienen
un costo de Q.3.00 para el area urbana, los microbuses tienen diferentes precios
en relaciéon a la comunidad que se dirigen y distancia.

1.7.6 Rastro

Se cuenta con un rastro municipal ubicado en el barrio Las Flores, el cual es
administrado por la Municipalidad, destinado para el destace de ganado bovino,
con capacidad para un aproximado de 20 reses. Los dias que mas afluencia tiene
son: martes, viernes y domingo, pero algunas comunidades destazan lunes y
jueves, matan un promedio de dos a tres reses por turno y se debe realizar un
pago de Q.3.00 por cada res.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Es la forma en que la poblacién del Municipio se encuentra conformada en los
diferentes grupos y comités pro-mejoramiento, con la finalidad de gestionar el
desarrollo de su localidad. El analisis de las organizaciones productivas, conlleva
la identificacién de grupos integrados con la finalidad de promover el bienestar de
la comunidad.

1.8.1 Organizaciones sociales

Son grupos de personas que se organizan para mejorar las condiciones de
bienestar social sin fines de lucro y la gestién del desarrollo comunitario. A
continuacion se detallan las organizaciones sociales identificadas en el Municipio.

1.8.1.1 Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-

Estan integrados por una asamblea y un érgano de coordinacién, constituidos en
el area rural y urbana. Son encargados de gestionar y coordinar los proyectos de
desarrollo para el beneficio de la poblacion. La estructura organizacional de los
mismos esta conformada por: presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y
tres vocales.
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1.8.1.2 Comités
Es un conjunto de personas con un fin comun, tienen un érgano de direccion y
actiian en representacion de un interés colectivo sin fines de lucro.

o Existen siete comités de agua que administran el recurso, prestan el
servicio de limpieza y mantenimiento de tanques en las siguientes aldeas:
El Lobo, La Vainilla, Mayuelas, Guaranja, Nueva Esperanza, El Triunfo y
Santiago.

° El Comité de Desarrolio Campesino (CODECA) tiene presencia la aldea
Las Verapaces con el Comité de Energia Eléectrica.

. Comité de la 522. Compaiiia de Bomberos Voluntarios de Gualan.

. Comité de Maestros Jubilados denominado COMAJU, que agremia a
todos los maestros jubilados del sector pablico.

1.8.1.3 Club Rotario de Gualan

Es una organizacion sin fines de lucro que desarrolla proyectos por medio de
donaciones; al momento de la investigacion desarrolla el proyecto de
construccion del muro perimetral de la escuela publica en la colonia Mofang.

1.8.1.4 Consejos educativos y otras organizaciones de Padres de Familia
Anteriormente denominadas Juntas Escolares de Padres de Familia; existen 110
organizaciones activas dentro del Municipio, estas son las encargadas de
gestionar la ayuda alimenticia proporcionada por el Gobierno Central.

1.8.1.5 Organizaciones religiosas
La iglesia catélica cuenta con una parroquia en el Casco Urbano y tiene
presencia en 52 comunidades, donde existen 40 instalaciones llamados oratorios,
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en las restantes 12 comunidades se utilizan las escuelas publicas. La iglesia
evangélica tiene presencia en 69 comunidades.

1.8.1.6 Asociaciones
En el municipio funciona una asociacién de futbol, que promueve el deporte y
actividades diversas dentro del municipio.

1.8.2 Organizaciones productivas

Su fin primordial consiste en buscar mejoras para sus asociados, se organizan de
esta manera para optar a créditos, asesoria técnica y mejoramiento de sus
productos.

1.8.2.1 Unidad de Riego Oaxaca

Se encuentra ubicada en las oficinas del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion -MAGA-, en el barrio La Estacion, funciona desde 1972 y en marzo
de 1997 pasa a ser administrada por la Asociacion de Riego

1.8.2.2 Asociacion de Ganaderos
Funciona dentro de las instalaciones de la Unidad de Riego Oaxaca y atiende
aspectos relativos a la ganaderia dentro del Municipio.

1.8.2.3 Asociacion Productores de Tilapia del Nororiente -ADINOR-
Agremia a todos los productores de tilapia del Municipio, dandoles capacitaciones
sobre el uso de agua y manejo sanitario, no tiene oficinas en Gualan, por lo que
la sede se encuentra en el municipio de Rio Hondo, Zacapa.

1.9 ENTIDADES DE APOYO

Son entidades que brindan beneficio a la poblacién y juegan un papel importante
en el desarrollo econémico y social del Municipio, entre ellas estan: entidades
estatales, municipales, gubernamentales y privadas.
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A continuacién se muestran las entidades que brindan apoyo al Municipio

Tabla 3
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Entidades de Apoyo
Ano 2014
Institucion Sector Funciones
Entre los servicios que presta se encuentra de
Maternidad, Laboratorio, Saneamiento ambiental,
Centro de Salud Estatal planificacion familiar, hipodermis, vacunas y servicio de
emergencia.
Entidad encargada de velar por el cumplimiento del
Juzgado de Paz Estatal marco juridico guatemalteco, establecido en Guatemala
desde hace 40 afios.
Entidad encargada de organizar y mantener el registro
unico de identificacion, inscribir hechos y actos relativos
RENAP Estatal al estado civil de las personas desde su nacimiento
hasta su muerte.
:lizfxiatl:;aal del Es un ente auxiliar de la administracion de justicia y se
Minist er:i o Estatal encarga de la investigacién y persecucién penal de los
o hechos delictivos que ocurren en el municipio.
Puablico
Centro Municipal Atiende a ancianos de escasos recursos del Municipio
de Atencion para Municipal con alimentacion y atenciones médicas, actualmente
el adulto mayor P brinda ayuda a 110 ancianos, funciona con fondos
Juan Pablo I municipales.
Encargado de atender los asuntos concernientes a la
produccion agricola, pecuaria e hidrobiolégica, asi como
MAGA Estatal aquellas que tienen por objeto mejorar las condiciones
alimenticias de la poblacién, la sanidad agropecuaria y
el desarrolio productivo nacional.
Jardin Infantil Ayuda a las madres solteras que trabajan, como aporte
Municipal al desarrollo de la mujer, es una guarderia para nifios de
“Pe uegos Municipal siete meses hasta seis afios, los nifios de 4,5 y 6 afios
Tegoro <" pueden estudiar en la escuelita de pre primaria ya que
esta inscrita en el MINEDUC.
Fue fundada en el municipio de Gualan el 14 de julio de
Bomberos No 1984, brindan apoyo al Municipio en caso de
Voluntarios gubernamental enfermedad comun, accidentes y agresion, asi como

siniestros de mayor magnitud como incendios y otros.

Contintia en pagina siguiente...
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Funciones

Institucién Sector
Proyecto No
Guatemala gubernamental
Corazones en No
Movimiento gubernamental
Génesis .
Empresarial Privado

Es una institucion que otorga créditos blandos a las
personas para iniciar con un pequefio negocio en
adicion otorga filtros de agua a personas de escasos
recursos fundada en el Municipio desde el afio 2010.

Ubicada en la aldea Valle Motagua, es una organizacion
establecida en el municipio desde 2008, cuentan con
una clinica para asistir a las personas con desnutricion
créonica desde niflos hasta personas adultas de
cualquier parte del Municipio.

Entidad cuyo objetivo es promover el fortalecimiento y
desarrollo de micro y el pequeiio empresarios, asi como
los productores agricolas y pecuarios mediante el
otorgamiento de servicios financieros y no financieros
ademas de asesoria y capacitacion.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Las entidades de apoyo identificadas en el Municipio contribuyen al desarrolio por

medio de la generacién de empleo y acceso a servicios.

110 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Esta variable esta constituida por la serie de necesidades de inversién que

requieren de atencion dentro de los centros poblados, situacion que permitira

crear las condiciones socioeconémicas y de vida para establecer opciones de

desarrollo a los habitantes del Municipio.

Los requerimientos de inversién social y productiva para el desarrollo

socioeconoémico del Municipio se citan a continuacién.
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Tabla 4
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Requerimientos de Inversion Social y Productiva
Ano 2014

Necesidades
sociales

Centros poblados

Alumbrado
publico

Centro de
salud

Cobertura
educativa

Drenajes

Aldea Achiotes Abajo, Aldea Bethel, Aldea Biafra, Aldea Cuchilla Tendida, Aldea
El Zapote, Aldea Guasintepeque Abajo, Aldea Juan Ponce, Aldea La Laguna,
Aldea Lajillal, Aldea Las Balas, Aldea Mal Paso, Aldea Mayuelas, Aldea Mestizo,
Aldea Mestizo Las Vegas, Aldea Nueva Esperanza, Aldea Piedras Azules, Aldea
Piedras Negras, Aldea Santa Maria, Aldea Santiago, Aldea Tempisque, Caserio
Campo Nuevo, Caserfo Cuchilla (Mayuelas), Caserfo E! Volcan (Llano Largo),
Caserio Guayabal (Zarzal), Caserfo La Lima, Caserio Las Pavas, Caserio Las
Pilas, Caserfo Los Alonzos, Caserio Quebrada De Ledn, Caserio Rivera, Finca
Cartuchera, Finca Malcotales, Finca Piedra Blanca, Finca San José Carrizal.

Aldea Achiotes Abajo, Aldea Achiotes Arriba, Aldea Arenal, Aldea Azacualpa,
Aldea Biafra, Aldea Cuchilla Tendida, Aldea Dofa Maria, Aldea El Cacao, Aldea
El Chile, Aldea El Cubilete, Aldea Garcia, Aldea Guasintepeque Abajo, Aldea La
Laguna, Aldea La Puerta, Aldea La Vainilla, Aldea Las Carretas, Aldea Llano
Largo, Aldea Llano Redondo, Aldea Manzanotal, Aldea Mayuelas, Aldea
Mestizo, Aldea Mestizo Las Vegas, Aldea Nueva Esperanza, Aldea Piedras
Azules, Aldea Piedras Negras, Aldea Santa Maria, Aldea Shin Shin, Aldea Valle
Del Motagua, Caserio Chupadero, Caserio Cuchilla (Mayuelas), Caserio El
Astillero, Caserio El Volcan (Llano Largo), Caserio Los Nances, Caserio
Quebrada De Lebdn, Caserio Rivera, Caserio Tazu, Colonia Mofang, Finca
Capucal, Finca Piedra Blanca.

Aldea Achiotes Abajo, Aldea Azacualpa, Aldea Chaguiton, Aldea Cuchilla
Tendida, Aldea El Lobo, Aldea Garcia, Aldea Juan Ponce, Aldea La Laguna,
Aldea La Vainilla, Aldea Las Carretas, Aldea Llano Redondo, Aldea Los
Limones, Aldea Mayuelas, Aldea Mestizo, Aldea Mestizo Las Vegas, Aldea
Piedras Azules, Aldea Piedras Negras, Aldea Shin Shin, Caserio Chupadero,
Caserio E! Astillero, Caserio El Volcén (Llano Largo), Caserio Rivera, Caserio
Tazu, Colonia Mofang, Finca San José Carrizal.

Aldea Achiotes Abajo, Aldea Achiotes Arriba, Aldea Arenal, Aldea Bethel, Aldea
Biafra, Aldea Chaguiton, Aldea Cuchilla Tendida, Aldea Dofta Marfa, Aldea El
Cacao, Aldea El Chile, Aldea El Cubilete, Aldea El Filo, Aldea El Guapinol, Aldea
El Lobo, Aldea El Triunfo, Aldea El Zapote, Aldea Encinitos, Aldea Garcia, Aldea
Guaranja, Aldea Guasintepeque Abajo, Aldea Juan Ponce, Aldea La Laguna,
Aldea La Puerta, Aldea La Vainilla, Aldea Lajillal, Aldea Las Balas, Aldea Las
Carretas, Aldea Las Verapaces, Aldea Liano Largo, Aldea Llano Redondo,
Aldea Los Jutes, Aldea Los Limones, Aldea Mal Paso, Aldea Manzanotal, Aldea
Mayuelas, Aldea Mestizo, Aldea Mestizo Las Vegas, Aldea Nueva Esperanza,
Aldea Piedras Azules, Aldea Piedras Negras, Aldea Santa Maria, Aldea Santa
Teresa lguana, Aldea Santiago.

Continua en pagina siguiente ...



53

...Viene de pagina anterior

Necesidades
sociales

Centros poblados

Drenajes

Energia
eléctrica

Letrinas

Planta de
tratamiento de
aguas servidas
y desechos
sélidos

Aldea Shin Shin, Aldea Tempisque, Aldea Zarzal, Caserio Algodonal, Caserio
Barreto, Caserio Campo Nuevo, Caserio Chupadero, Caserio Cuchilla
(Mayuelas), Caserfo El Astillero, Caserio El Volcan (Llano Largo), Caserio
Guayabal (Zarzal), Caserio La Lima, Caserio Las Pavas, Caserio Las Pilas,
Caserio Los Alonzos, Caserifo Los Encuentros, Caserio Los Nances, Caserio
Quebrada De Leodn, Caserfo Rivera, Caserio Tazu, Finca Capucal, Finca
Cartuchera, Finca Malcotales, Finca Piedra Blanca, Finca San José Carrizal.

Aldea Achiotes Abajo, Aldea Biafra, Aldea El Lobo, Aldea Juan Ponce, Aidea
La Laguna, Aldea Las Balas, Aldea Las Carretas, Aldea Los Jutes, Aldea Los
Limones, Aldea Mestizo Las Vegas, Aldea Piedras Azules, Aldea Piedras
Negras, Aldea Santa Maria, Aldea Santa Teresa Iguana, Aldea Valle Del
Motagua, Caserio Campo Nuevo, Caserfo Cuchilla (Mayuelas), Caserio
Guayabal (Zarzal), Caserio Las Pavas, Caserio Los Alonzos, Caserio
Quebrada De Le6n, Finca Cartuchera, Finca Malcotales, Finca San José
Carrizal.

Aldea Achiotes Abajo, Aldea Arenal, Aldea Bethel, Aldea Chaguiton, Aldea
Cuchilla Tendida, Aldea Dofia Maria, Aldea El Filo, Aldea E! Lobo, Aldea El
Triunfo, Aldea Encinitos, Aldea Garcia, Aldea Guaranja, Aldea Guasintepeque
Abajo, Aldea Juan Ponce, Aldea La Laguna, Aldea La Puerta, Aldea La
Vainilla, Aldea Lajillal, Aldea Las Balas, Aldea Las Carretas, Aldea Las
Verapaces, Aldea Llano Largo, Aldea Liano Redondo, Aldea Los Jutes, Aldea
Manzanotal, Aldea Mayuelas, Aldea Mestizo, Aldea Mestizo Las Vegas, Aldea
Nueva Esperanza, Aldea Piedras Azules, Aldea Piedras Negras, Aldea Santa
Maria, Aldea Santa Teresa lguana, Aldea Santiago, Aldea Shin Shin, Aldea
Tempisque, Aldea Valle Del Motagua, Caserio Algodonal, Caserio Barreto,
Caserfo Campo Nuevo, Caserio Chupadero, Caserio Cuchilla (Mayuelas),
Caserio El Volcan (Llano Largo), Caserio Guayabal (Zarzal), Caserio La Lima,
Caserio Las Pavas, Caserio Los Alonzos, Caserio Los Encuentros, Caserio
Los Nances, Caserio Rivera, Caserio Tazu, Colonia Mofang, Finca Cartuchera,
Finca Malcotales, Finca Piedra Blanca, Finca San José Carrizal.

Aldea Achiotes Abajo, Aldea Achiotes Arriba, Aldea Arenal, Aldea Azacualpa,
Aldea Bethel, Aldea Biafra, Aldea Chaguiton, Aldea Cuchilla Tendida, Aldea
Doiia Maria, Aldea El Cacao, Aldea El Chile, Aldea El Cubilete, Aldea El Filo,
Aldea El Guapinol, Aldea El Lobo, Aldea El Triunfo, Aldea El Zapote, Aldea
Encinitos, Aldea Garcia, Aldea Guaranja, Aldea Guasintepeque Abajo, Aldea
Juan Ponce, Aldea La Laguna, Aldea La Puerta, Aldea La Vainilla, Aldea
Lajillal, Aldea Las Balas, Aldea Las Carretas, Aldea Las Verapaces, Aldea
Llano Largo, Aldea Liano Redondo, Aldea Los Jutes, Aldea Los Limones,
Aldea Mal Paso, Aldea Manzanotal, Aldea Mayuelas, Aldea Mestizo, Aldea
Mestizo Las Vegas, Aldea Nueva Esperanza, Aldea Piedras Azules, Aldea
Piedras Negras, Aldea Santa Maria, Aldea Santa Teresa Iguana, Aldea
Santiago, Aldea Shin Shin, Aldea Tempisque, Aldea Valle Del Motagua, Aldea
Zarzal, Caserfo Algodonal, Caserio Barreto, Caserio Campo Nuevo, Caserio
Chupadero, Caserio Cuchilla (Mayuelas), Caserfo E! Astillero.

Contintia en pagina siguiente ...
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Necesidades
sociales

Centros poblados

Planta de
tratamiento de
aguas servidas
y desechos
sélidos

Puente

Recoleccion de
basura

Servicio de
agua

NECESIDADES
PRODUCTIVAS

Sistemas de
riego

Caserio E! Volcan (Llano Largo), Caserio Guayabal (Zarzal), Caserio La Lima,
Caserio Las Pavas, Caserio Las Pilas, Caserio Los Alonzos, Caserio Los
Encuentros, Caserio Los Nances, Caserio Quebrada De Le6n, Caserio Rivera,
Caserio Tazu, Colonia Mofang, Finca Capucal, Finca Cartuchera, Finca
Malcotales, Finca Piedra Blanca, Finca San José Carrizal.

Aldea El Guapinol, Aldea Mestizo, Caserio Los Encuentros, Caserio Tazu.

Aldea Achiotes Abajo, Aldea Achiotes Arriba, Aldea Arenal, Aldea Bethel, Aldea
Biafra, Aldea Chaguiton, Aldea Cuchilla Tendida, Aldea El Cacao, Aldea El
Chile, Aldea El Cubilete, Aldea El Filo, Aldea El Guapinol, Aldea El Lobo, Aldea
El Triunfo, Aldea El Zapote, Aldea Guaranja, Aldea Guasintepeque Abajo,
Aldea Juan Ponce, Aldea La Laguna, Aldea La Puerta, Aldea La Vainilla, Aldea
Lajillal, Aldea Las Balas, Aldea Las Carretas, Aldea Las Verapaces, Aldea
Liano Largo, Aldea Llano Redondo, Aldea Los Jutes, Aldea Los Limones,
Aldea Mal Paso, Aldea Manzanotal, Aldea Mayuelas, Aldea Mestizo Las
Vegas, Aldea Nueva Esperanza, Aldea Piedras Azules, Aldea Piedras Negras,
Aldea Santa Marfa, Aldea Santa Teresa Iguana, Aldea Santiago, Aldea Shin
Shin, Aldea Valle Del Motagua, Caserfo Algodonal, Caserio Barreto, Caserio
Campo Nuevo, Caserio Chupadero, Caserio Cuchilla (Mayuelas), Caserio El
Astillero, Caserio El Volcan (Llano Largo), Caserio Guayabal (Zarzal), Caserio
L.a Lima, Caserio Las Pavas, Caserio Las Pilas, Caserio Los Alonzos, Caserio
Los Encuentros, Caserio Los Nances, Caserio Quebrada De Le6n, Caserio
Rivera, Caserio Tazu, Finca Capucal, Finca Cartuchera, Finca Malcotales,
Finca Piedra Blanca, Finca San José Carrizal.

Aldea Biafra, Aldea El Lobo, Aldea El Triunfo, Aldea El Zapote, Aldea
Guasintepeque Abajo, Aldea La Puerta, Aldea La Vainilla, Aldea Las
Verapaces, Aldea Llano Redondo, Aldea Los Limones, Aldea Nueva
Esperanza, Aldea Santa Maria, Aldea Santa Teresa Iguana, Aldea Santiago,
Caserio Cuchilla (Mayuelas), Caserio El Volcan (Llano Largo), Caserio La
Lima, Caserio Las Pavas, Caserio Las Pilas, Caserio Los Alonzos, Caserio
Quebrada De Lebn, Caserio Rivera, Caserio Tazu, Finca Capucal, Finca
Cartuchera, Finca Malcotales, Finca Piedra Blanca, Finca San José Carrizal.

Aldea Mayuelas, Aldea Mestizo, Aldea Mestizo Las Vegas, Aldea Nueva
Esperanza, Aldea Piedras Azules, Aldea Piedras Negras, Aldea Santa Teresa
lguana, Aldea Santiago, Aldea Shin Shin, Aldea Valle Del Motagua, Aldea
Zarzal, Caserio Algodonal, Caserio Chupadero, Caserio El Astillero, Caserio El
Volcan (Liano Largo), Caserio Guayabal (Zarzal), Caserio La Lima, Caserio
Las Pavas, Caserio Las Pilas, Caserfo Los Alonzos, Caserio Los Encuentros,
Caserio Los Nances, Caserio Quebrada De Ledn, Caserio Rivera, Caserio
Tazu, Colonia Mofang, Finca Capucal, Finca Cartuchera, Finca Malcotales,
Finca Piedra Blanca, Finca San José Carrizal.

Continta en pagina siguiente ...
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Necesidades

productivas Centros poblados

Aldea Achiotes Abajo, Aldea Achiotes Arriba, Aldea Arenal, Aldea Azacualpa,
Aldea Biafra, Aldea Chaguiton, Aldea Cuchilla Tendida, Aldea Dofia Maria,
Aldea EI Cacao, Aldea El Chile, Aldea El Cubilete, Aldea El Guapinol, Aldea El
Lobo, Aldea El Zapote, Aldea Garcia, Aldea Guasintepeque Abajo, Aldea Juan
Ponce, Aldea La Laguna, Aldea La Puerta, Aldea La Vainilla, Aldea Lajillal,
Aldea Las Carretas, Aldea Las Verapaces, Aldea Llano Largo, Aldea Llano

Transporte Redondo, Aldea Los Jutes, Aldea Los Limones, Aldea Mal Paso, Aldea

ptiblico Manzanotal, Aldea Mayuelas, Aldea Mestizo, Aldea Mestizo Las Vegas, Aldea
Piedras Azules, Aldea Piedras Negras, Aldea Santa Maria, Aldea Santa Teresa
lguana, Aldea Shin Shin, Aldea Valle Del Motagua, Caserio Algodonal, Caserio
Chupadero, Caserio Cuchilla (Mayuelas), Caserio E| Astillero, Caserio La Lima,
Caserio Las Pavas, Caserio Las Pilas, Caserio Quebrada De Leén, Caserio
Rivera, Caserio Tazu, Finca Capucal, Finca Cartuchera, Finca Malcotales,
Finca Piedra Blanca, Finca San José Carrizal.

Aldea Achiotes Arriba, Aldea Arenal, Aldea Azacualpa, Aldea Cuchilla Tendida,
Aldea El Cacao, Aldea El Chile, Aldea El Cubilete, Aldea El Zapote, Aldea
Guasintepeque Abajo, Aldea La Laguna, Aldea La Puerta, Aldea La Vainilla,
Aldea Lajillal, Aldea Las Carretas, Aldea Las Verapaces, Aldea Llano Largo,
Aldea Los Jutes, Aldea Mal Paso, Aldea Mestizo, Aldea Mestizo Las Vegas,
Aldea Nueva Esperanza, Aldea Piedras Negras, Aldea Santa Maria, Caserio
Algodonal, Caserio Chupadero, Caserio El Astillero, Caserio El Volcan (Llano
Largo), Caserio Guayabal (Zarzal), Caserio La Lima, Caserio Las Pavas,
Caserio Las Pilas, Caserio Los Encuentros, Caserio Los Nances, Caserio
Quebrada De Leodn, Caserio Rivera, Caserio Tazu, Colonia Mofang, Finca
Capucal, Finca Cartuchera, Finca Malcotales, Finca Piedra Blanca, Finca San
José Carrizal.

Vias de acceso

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

De acuerdo a la investigacion de campo, se identificaron las necesidades de
inversion social en mas del 50% de los distintos centros poblados del Municipio
en estudio. Entre los requerimientos de inversion social que merecen atencion
prioritaria se encuentra la creacion de plantas de tratamientos de aguas servidas
y de desechos sdélidos en todos los centros poblados.

111 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

Se entiende como flujo comercial y financiero al intercambio o compraventa de
productos, que se realiza en el municipio de Gualan, tanto a nivel local, como en
el exterior del mismo, considerandose las importaciones y exportaciones, que
forman parte del movimiento econémico del lugar.
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1.41.1  Flujo comercial

El flujo comercial se basa en la adquisicidbn y venta de mercancias en la
Cabecera Municipal que permite satisfacer las necesidades de los habitantes del
lugar; ofrece a los compradores diversos productos agricolas, artesanales,
pecuarios y de servicios, entre otros, y al mismo tiempo, sufraga la demanda
local, departamental, regional y en algunas ocasiones la demanda nacional.

En la Cabecera Municipal existe un mercado, donde los habitantes tienen acceso
a comercializar sus productos; mientras que los habitantes del area rural se
trasladan al Casco Urbano para realizar sus compras una vez por semana o de
manera quincenal, debido a que en los centros poblados sélo existen tiendas o
ventas informales de productos que complementan algunas necesidades de la
canasta basica.

De igual forma el flujo comercial estda comprendido por las exportaciones e
importaciones que se dan dentro del municipio.

1.11.1.1 Importaciones

Las importaciones se refieren a los productos que en el municipio no se
producen y por lo tanto son importados de otros lugares que estan fuera de los
limites del municipio, pero que son necesarios para los habitantes.

A continuacién se muestra el flujo comercial de importaciones:
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Grafica 2
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Flujo Comercial de Importaciones
Ano 2014

Ciudad de Guatemala
Alimentos procesados, abarrotes, enseres para el hogar,

herramientas, celulares, calzado, ropa, vehiculos vy
medicamentos.

/ zabal \ / Zacapa \

- Hortalizas - Hortalizas
- Insumos agricolas

o e - -
- / - /

El Progreso
- Materiales de construccion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Entre las principales importaciones que se realizan en el Municipio estan: ropa,
calzado, insumos agricolas y algunos productos agricolas que no se cultivan
dentro del Municipio, todo ello es obtenido en los municipios cercanos pero
principalmente de la Ciudad Capital.

1.11.1.2 Exportaciones
Las exportaciones son bienes o productos que se envian hacia afuera del

Municipio, para la comercializacion y venta de los mismos.

A continuacion se muestra el flujo de exportaciones en el Municipio:
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Grafica 3
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Flujo Comercial de Exportaciones
Ano 2014

Ciudad de Guatemala
Tomate, leche, chile dulce, cafeé, frijol, queso y crema

i

Zacapa
Petén Panaderia
. Ganado Municipio de Came dofes
<: Gualan Carne de tilapia
zabal [f l’ Ca"E:‘éxtranjero

Carne de polio
Carne de res
Carne de tilapia
Huevos
Hamacas

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Se determina que todas las exportaciones del Municipio son significativas, sin
embargo el principal producto es el café y la carne de res.

1.11.2 Flujo financiero

El flujo financiero representa todos los ingresos de dinero que provienen del
exterior hacia el Municipio por medio de transferencias de fondos (remesas
familiares), hechas por emigrantes para mejorar las condiciones de vida de sus
familiares. Estas remesas son recibidas en su mayoria de Estados Unidos de

Norteamérica.
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1.41.21 Remesas familiares
Al afio 2014 de los hogares encuestados (404 hogares), el 11% tiene familiares
en Estados Unidos de Norteamérica que les envian remesas como una fuente

adicional de ingresos.

Con base en la informacion recopilada en cinco bancos del sistema ubicados
dentro de! Municipio, se pudo estimar que el flujo monetario de las remesas
familiares provenientes del exterior del pais por medio de Western Union oscilan
aproximadamente en Q. 15,468,000.00 al afio, segun datos proporcionados por
el Banco de Desarrollo Rural, S.A y el Banco Crédito Hipotecario Nacional.

112 RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

Son actividades realizadas por productores agricolas, pecuarios, artesanos y
cualquier otro tipo de producciéon que beneficia e influye directamente en la
economia del Municipio a través del aprovechamiento del medio natural y de la

infraestructura productiva.

A continuacion se detalla la generacion de empleo y la participacién econémica

que tienen las actividades productivas del Municipio.

Cuadro 10
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Resumen de Actividades Productivas

Aiio 2014
. . Generacion de ° Valor de la o
Actividades empleo % produccion Q. o
Agricola 616 31.75 13,382,520.00 4.68
Pecuaria 149 7.68 13,672,960.00 478

Continua en pagina siguiente...
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Artesanal 131 6.75 13,643,212.00 4.77
Comercios y 948 48.87 ; ;
servicios

Industrial 4 0.21 5,237,400.00 1.83
Agroindustrial 92 4.74 239,970,313.82 83.94
Total 1,940 100 285,906,405.82 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

La actividad productiva del municipio de Gualan se desarrolla en los productos
agricolas siendo los mas importantes: Tomate, maiz, café, chile pimiento y frijol,
la parte pecuaria se constituye principalmente por la crianza y engorde de
ganado y la crianza y engorde avicola.

La produccién artesanal es importante por la comercializacion que tiene dentro
del Municipio. El comercio y servicios juegan un papel importante ya que
dinamizan las actividades econdmicas a través del intercambio con un porcentaje
alto de participacion.

1121 Actividad agricola
La produccion agricola tiene una participacion de 13.77% en la economia del

Municipio y es la segunda actividad generadora de empleos.

A continuacién se presenta el resumen de actividades agricolas del Municipio.



Resumen de Actividades Agricolas

Cuadro 11
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
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Ano 2014
. Unidad Precio Valor de la
Cultivos o cg:'(;’:'?ca % de unitario V:t't':le" % produccién %
medida Q. Q.

Maiz 173 67.05 Quintal 140 9,843 942 1,378,020.00 10.30
Tomate 16 5.81 Caja 120 83,025 79.47 9,963,000.00 7445
Café 13 5.04 Quintal 145 5350 5.12 775,750.00 5.80
Chile .

pimiento 2 078 Caja 50 3,953 3.78 197,650.00 1.48
Frijol 44 17.05 Quintal 450 1,510 145 679,500.00 5.08
Platano 3  1.16 Quintal 100 58 0.06 5,800.00 0.04
Pacaya 2 0.78 Millar 900 400 0.38 360,000.00 269
Chile .

jalapefio 1 039 Caja 60 150 0.14 9,000.00 0.07
Rabano 1 0.39 Unidad 10 150 0.14 1,5600.00 0.01
Sandia 1 0.39 Quintal 500 6 001 3,000.00 0.02
Naranja 1 0.39 Ciento 50 10 00 500.00 0.00
Arroz 1 0.39 Quintal 350 20 0.02 7,000.00 0.05
Ajonjoli 1 0.39 Quintal 900 2 0.00 1,800.00 0.01
Totales 258 100.00 104,477 100.00 13,382,520.00 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Entre los productos de mayor relevancia se encuentran: maiz, frijol, tomate, café

y chile pimiento, sin embargo la mayor parte de la produccién del maiz se destina

al autoconsumo. El mayor valor de la produccion es generado por el tomate, el

cual genera casi los 10 millones de quetzales.

1.12.2

Actividad pecuaria

La generacién de empleo de esta actividad es del 7.68% y su valor de la

produccién representa el 4.78%. En este Municipio existe la crianza y engorde

avicola, pero principalmente son destinadas para el autoconsumo y en una

menor proporcion para la venta.
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La unidad de medida por actividad, el volumen y valor de la produccion se

presentan a continuacion.

Cuadro 12

Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa

Resumen de Actividades Pecuarias

Ano 2014
. Volumen
. Unidad Unidadde ""°%°  gela Valor de la
Descripcion . % . unitario . % produccion %
econdmica medida produccién
Q. ! Q.
cantidad
Ganado 30 20 Cabeza 4,643.89 1292 0 5999900 44
bovino
Ganado 15 10  Cabeza 1,000.00 89 0 89,000 1
poreino
Aviar 103 67  Unidad 103 4715038 94 4,866,060 36
Tilapias 5 3 Unidad  9.00 302,000 6 2718000 20
Totales 153 100 5,018,419 100 13,672,960 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Segin el cuadro anterior, en la actividad pecuaria el mayor porcentaje esta

representado por la produccién de Ganado Bovino, el cual genera casi 6 millones

de quetzales, en segundo orden de importancia la actividad aviar, la cual genera

casi los 5 millones de quetzales.

1.12.3

Actividad artesanal

La actividad artesanal tan sélo representa el 4.77% del valor de la produccion y

genera empleos para el 6.75% de personas ocupadas en las distintas actividades

productivas.

La unidad de medida por actividad, el volumen y valor de la produccion de las

distintas actividades artesanales se presentan a continuacion.
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Cuadro 13
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Resumen de Actividades Artesanales

Ano 2014
o Unidad Unidad Pr_eciv_a Volur:;en de Valor de la
Descripcion econémica % o e(iieida umétano produccién % prodgccién %
’ cantidad )
Pequeiio artesano
Alfareria 1 3 Unidad 3.00 864 0 2,592 0
Elaboracién
de hamacas 3 9 Unidad 161.507 504 0 81,400 1
Talabarteria 1 3 Unidad 160.71 336 0 54,000 0
Mediano artesano
Blockeras 4 11 Unidad 3.92226 876,000 16  3,435900 25
Carpinterias 8 23 Unidad 4,932.00 560 0 2761920 20
Herrerias 4 11 Unidad 511.334 450 0 230,100 2
Panaderias 9 26 Unidad 0.710012 4,381,104 78 3,110,640 23
Sastrerias 2 6 Unidad 345.077 780 0 269,160 2
Derivados
de la leche 2 6 Unidad 10.835617 328,500 6 3,659,500 26
Artesano de
marmol 1 3 Unidad 1,916.67 72 0 138,000 1
Totales 35 100 5,589,170 100 13,643,212 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Las panaderias generan el mayor volumen de produccion, seguido por blockeras
y subproductos derivados de la leche, aunque es necesario destacar que en
cuanto al valor de la produccion, éstos Ultimos representan un ingreso
significativo para la poblacion.

1.12.4 Actividad agroindustrial

La actividad agroindustrial es un conjunto de procesos de transformacion
aplicados a materias primas de origen agropecuario y forestal, que abarca desde
su beneficio o primera agregacion de valor hasta la instancia que generan
productos finales con mayor grado de elaboracion.

La principal actividad agroindustrial del Municipio es el café en oro seguido por la
produccién de postes de madera para alumbrado eléctrico.
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En el siguiente cuadro se presenta el volumen y valor de la produccién
agroindustrial del aserradero de madera, aserradero de postes de madera y
beneficio de café, del municipio de Gualan.

Cuadro 14
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Resumen de la Actividad Agroindustrial

Ano 2014
Volumen ynidad Precio

Tamaiio y o de Produccién o

Ay e Merma Unitario Total Q. %
actividad Total  mediga Me™2 real o
Gran empresa
Aserradero
de madera 1,080,000 Pie 5 54,000 1,026,000 20.000 20,520,000.00 8
Postes de
madera 6,968 Unidad 3.63 253 6,715 1,600.000 10,744,00000 5
Café oro 171,600 Quintal 7 12,012 159,688 1,307.782 208,706,313.82 87

Total 1,258,568 66,265 1,192,303 239,970,313.82 100
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014. :

El volumen de produccién anual de madera de caoba y cedro es de 1,080,000
pies al afio, este proceso de transformacion representan el 8% del volumen total
del sector agroindustrial dentro del municipio de Gualan y significa un valor al afio
de Q. 20,520,000.00 por cada tipo de madera.

1.12.5 Actividad industrial

Dentro del Municipio, la produccién industrial de poliductos de diversos tamafios
es la principal actividad industrial con una patticipaciéon del 1.83% de las
actividades productivas del lugar y genera empleo para 4 personas.

En el siguiente cuadro se presenta un resumen de la actividad industrial.
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Cuadro 15
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Resumen de la Actividad Industrial
Ano 2014

. Unidad de Precio
Producto ~ UMdad o dad medida45 unitario ol

productiva Q %
mts. Q. i

Pequefia 1

empresa

Poliducto de 1/2" 39,130 Rollo 40.00 1,565,200.00 30

Poliducto de 3/4" 36,120 Rollo 45,00 1,625,400.00 31

Poliducto de 1" 24,080 Rollo 85.00 2,046,800.00 39

Total 99,330 5,237,400.00 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Como se muestra en el cuadro anterior, el poliducto de una pulgada representa el
39% del total de la produccién de la actividad industrial.

1.12.6 Comercio y servicios

Existen de diversa indole, los cuales en su mayoria se encuentran en el Casco
Urbano, donde se clasifican en formales: (farmacias, ferreterias, restaurantes,
cafeterias, instituciones financieras, panaderias, hoteles, librerias, entre otros) e
informales (venta de ropa, tiendas y zapaterias).

En el siguiente cuadro se presenta un resumen de la generacion de empleo de la

informacion recopilada en el trabajo de campo.

Cuadro 16
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Resumen de la Actividad de Comercio y Servicios

Ano 2014
Descripcion Generacion de empleo Porcentaje
Comercio 451 48
Servicio 497 52
Total 948 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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Como se muestra en el cuadro anterior, ia actividad de servicio genera 497
empleos los cuales representan el 52% de empleo para la actividad de servicios,
mientras que el 48% restante corresponde a las actividades comerciales.



) CAPITULOII
SITUACION ACTUAL DE LA PRODUCCION DE LACTEOS

Este apartado describe al sector artesanal encontrado en el municipio de Gualan,
departamento de Zacapa, se caracteriza por la trasformacion de la leche, dicha
actividad se realiza generalmente en las casas de habitaciéon de los propietarios,
en la elaboracion de los productos interviene en su mayoria la mano de obra

familiar.

La produccion de los derivados de la leche es la actividad que cuenta con mayor
nimero de unidades productivas en el Municipio y genera mayor nimero de

empleos en el sector artesanal.

El conocimiento de dicha actividad es adquirido en forma empirica a través de la
experiencia, misma que se trasfiere de generacion en generacion, por lo que los
artesanos no se capacitan de forma técnica, derivado que en el Municipio no
existe ningln centro que les permita hacerlo.

2.1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

La leche de vaca cruda es un liquido de color blanco amarillento que ha adquirido
gran importancia en la alimentacién humana. Al hablar de leche, se entiende
nica y exclusivamente la leche natural de vaca de la cual se puede derivar
productos como el requesoén y suero.

En la produccién artesanal del Municipio, se determiné que la produccién de los
derivados de la leche es la que genera mayor produccion, razén por la cual la
investigacion se oriento a la misma, a los distintos derivados que se pueden
producir con la leche como: queso fresco, queso seco y crema por o que a
continuacion se detalla la descripcidon genérica del producto, variedades,

caracteristicas y usos de los mismos.
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211 Descripcion genérica

La produccion de los derivados de la leche como el queso fresco, queso secoy
la crema es la que mayor demanda posee por parte del cliente, la mayoria son
elaborados por leche de vaca entera que a su vez es muy rica en grasa.

El queso fresco es un alimento sélido elaborado a partir de la leche cuajada de
vaca. La leche es inducida a cuajarse usando una combinacion de cuajo y
acidificacion. Las bacterias se encargan de acidificar la leche, jugando también
un papel importante en la definicion de la textura y el sabor de la mayoria de los
quesos. Mientras que el queso seco también es elaborado de manera artesanal
con la misma leche con la diferencia que se le adiciona Unicamente sal y pastilla
de cuajo, la pasta obtenida es depositada sobre mantas de henequén.

La produccion de crema es otro de los productos derivados de la leche, siendo
la crema un alimento graso o gordura que se saca de la leche, tiene un cuerpo
espeso y es de color crema, se forma dejando la leche en reposo entre 48 a 72
horas luego de su ordefio o bien utilizando sistemas de centrifugado.

2.1.2 Variedades
En la produccién de lacteos se encuentran gran variedad de productos en los que
se puede mencionar queso fresco, queso secoy crema.

2.1.3 Caracteristicas y usos

Para la produccidn del queso fresco, queso seco y crema es utilizada
exclusivamente la leche natural de vaca. Pues contiene diferentes grupos de
nutrientes asi como sustancias organicas como glicidos, lipidos y proteinas. Los
quesos Yy la crema son tan diversos desde su origen, textura, tipo de leche, color,
sabor e incluso en su combinacién con otros alimentos. Pueden ser utilizados en
ensaladas, en postres como parte de la cena diaria de las personas.
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2.2 PRODUCCION
La produccion de los derivados de la leche constituye la principal actividad
artesanal, representada por un 25.98% de del volumen de producciéon de los

pequerios artesanos.

La produccion no es uniforme ya que el productor de acuerdo a su experiencia
conoce que dias o época del afio es donde existe mayor demanda, en el
Municipio se detecto que la mayor produccién de lacteos (queso fresco, queso
ceso y crema) se da en la aldea la Vainilla, del mismo Municipio, propiciando con
ello fuentes de empleo a pobladores que se dedican a esta actividad artesanal.

2.21 Volumen y valor de la produccion

En el siguiente cuadro se presenta un resumen de la producciébn de los
derivados de la leche por tamafio de artesano y producto seguin datos obtenidos
del trabajo de campo.

Cuadro 17
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Volumen y Valor de la Produccion

Ao 2014
Unidad
Tamafio pmPesaY  Unidades de  Precio Total %
Productivas Cantidad medida Unitario
Pequeiio Artesano
Sub productos 3
derivados de la leche 26.09
Queso fresco 40,500 Libras 15.00 607,500.00 4.45
Queso seco 72,000 Libras 20.00 1,440,000.00 10.55
Crema 216,000 Vaso 7.00 1,512,000.00 11.08
Total 328,500 3,559,500.00 26.09

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014,

Como se puede observar la actividad artesanal produccion derivados de la leche
representa el 26% del total de la produccién, segin datos obtenidos el queso
fresco, queso seco y la crema son los articulos que mas se producen.
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2.3 CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS

La actividad artesanal produccién derivados de la leche, tiene caracteristicas de
pequefios artesanos, ya que sus conocimientos son empiricos porque trabajan
conforme a la experiencia y costumbre, en muchos casos no cuentan con ningtin
tipo de capacitacion para su elaboracion.

En el siguiente cuadro se detallan las caracteristicas tecnolégicas del pequefio

artesano en donde se encuentra ubicada.

Tabla b
Municipio de Gualan, departamento de Zacapa
Caracteristicas Tecnoldgicas del Pequefio Artesano
Actividad Artesanal
Ano 2014

Empresa Descripcién por tamaiio de artesano Caracteristica Financiamiento

La produccion se realiza con materia

prima de baja calidad, esto quiere

decir que la leche en ocasiones es
Derivados de la insipida, debido a que no cuentan con Pequefio No posee
leche los recursos econdmicos para adquirir  artesano financiamiento

otra, la mano de obra es propia y

familiar, el equipo utilizado es

rudimentario, no tiene asistencia

técnica.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, Segundo semestres 2014.

En la tabla anterior se puede observar las caracteristicas del pequefio artesano.
Por otro lado, no posee el uso de financiamiento bancario, cooperativas y
organizaciones no gubernamentales es inexistente por no contar con garantias
exigidas por las entidades de crédito.

24 COSTOS

Estan constituido por tres rubros: materiales, mano de obra y costos indirectos
variables, a continuaciébn se muestra el analisis del costo de produccion de la
actividad artesanal produccién de lacteos.



Cuadro 18
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Estado de Costo Directo de Produccion
Segin Encuesta e Imputados
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Aio 2014
(cifras en quetzales)
Unidad de Costo unitario Costo total
Descripcion medida Cantidad
Encuesta Imputados Encuesta Imputados

Derivados de la leche

Queso fresco

Materiales 268,000 268,00
L.eche descremada Litro 68,000 3.7 3.7 251,600 251,600
Cuajo Mililitro 6,800 1 1 6,800 6,800
Sal Libras 15,000 0.64 0.64 9,600.00 9,600.00
Mano de obra 18,250 80,538
Proceso de queso Dia 365 50 74.97 18,250 27,364
Bonificacion 365 8.33 0.00 2,500
Séptimo dia 304,045 0.00 50,874
Costos indirectos

variables 2,680 14,507
Cuota patronal IGSS 0.1267 3,467
Prestaciones laborales 0.3055 6,363
Tusa Unidad 250 1 1 250 250
Bolsa de nilén cinco libras Unidad 40500 0.06 0.06 2,430 2.430
Costo directo de produccion 288,930 363,045
Unidades producidas 40,500 40,500
Costo unitario de un queso fresco 7 9
Queso seco

Materiales 579,720 579,720
Leche descremada Litro 150,000 37 3.7 555,000 555,000
Cuajo Mililitro 13,200 1 1 13,200 13,200
Sal Libras 26,000 0.64 0.64 11,520 11,520
Mano de obra 18,250 34,425
Proceso de queso Dia 365 50 74.97 18,250 27,364
Bonificacién 8.33 2,500
Séptimo 4561
Costos indirectos

variables 250 140,418.80
Cuota patronal IGSS 0.1267 4,045
Prestaciones laborales 0.3055 9,753
Tusa Unidad 250 1 1 250 250
Costo directo de produccién 598,220 628,193
Unidades producidas 72,000 72,000
Costo unitario de un queso seco 8 8

ContinGa en pagina siguiente...
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Unidad de Costo unitario Costo Total
Descripcién medida Cantidad
Encuesta Imputados Encuesta Imputados

Crema

Materiales 17,760,000 17,760,000
Leche Litro 4,800,000 3.7 37 17,760,000 17,760,000
Mano de obra 219,000 425,663
Descremadoras Dia 4,380 50 74.97 219,000 328,368
Bonificacion 4,380 8.33 36,485
Séptimo 364,854 60,809
Costos indirectos

variables 11,250 179,453
Cuota patronal IGSS 389,177.60 0.1267 49,300
Prestaciones laborales 30.55 389,177.60 0.3055 118,894
Bolsa plésticas un libra Unidad 4500 2.5 2.5 11,250 11,250
Costos directos de produccion 17,990,250 18,365,116
Unidades producidas 864,000 864,000
Costo unitario de un litro de crema 21 21

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Se establece que el estado de costo directo de produccion de la actividad

artesanal presenta variacién entre costos imputados en comparacion con datos

de encuesta; debido a que el productor no toma en consideracién lo siguiente:

° Salario minimo diario establecido en el Acuerdo Gubernativo Nimero

537-2013correspondiente a Q. 74.97 para actividades agricolas y no

agricolas; asimismo lo determinado en el Acuerdo Gubernativo
Numero 765-2003 de Q. 55.13 por quintal de harina elaborado en el

sector panificador.

o Pago de séptimo dia de acuerdo al articulo 126 del Decreto 1441,
Cadigo de Trabajo.

e Bono incentivo seglin Decreto Nimero 37-2001 equivalente a

Q. 250.00 mensuales.
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2.5 ESTADO DE RESULTADOS

Esta herramienta permite mostrar en forma detallada el total de los ingresos y
gastos que realiza el artesano en un periodo para obtener al final del afio utilidad
o pérdida. A continuacion se detalla el estado de resultados de la actividad

artesanal produccién de los derivados de la leche.

Cuadro 19

Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa

Estado de Resultados

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014

( cifras en quetzales)

Mediano Artesano

Descripcién Encuesta Imputados

SUB-PRODUCTOS DE LA LECHE

Ventas 3,569,500.00 3,559,500.00
Queso fresco 607,500.00 607,500.00
Queso seco 1,440,000.00 1,440,000.00
Crema 1,512,000.00 1,612,000.00
{-) Costo directo de produccion 2,314,950.00 3,274,011.49
Queso fresco 288,930.00 524,237.97
Queso seco 175,770.000 524,657.97
Crema 1,850,250.00 2.225,115.56
Ganancia marginal 1,244,550.00 285,488.51
(-) Costos fijos de produccion 2,400.00 2,400.00
Alguiler local 2,400.00 2,400.00
Utilidad antes ISR 1,242,150.00 283,088.51
ISR 28% 347,802.00 79,264.78
Ganancia neta 894,348.00 203,823.73
Rentabilidad

Ganancia neta / ventas netas 35% 8%
Ganancia neta / costos + gastos 39% 6%

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Como se puede observar en el estado resultado para la produccion de los
derivados de la leche refleja una ganancia del 35% para datos de encuesta y
para datos imputados 8% lo que quiere decir que por cada quetzal invertido se
obtienen Q. 0.35 y Q. 0.08 respectivamente.
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2.5.1 Financiamiento

En cuanto al financiamiento en la elaboracion de queso fresco, queso seco y
crema, los artesanos no tienen crédito financiero con instituciones bancarias o
Cooperativas de la localidad, seglin entrevista realizada en tres agencias
bancarias de la comunidad.

2.5.1.1 Fuentes internas
Los artesanos que se dedican a la elaboracion de derivados de la leche se
financian de forma interna, el cual provienes de ingresos de la familia o de

ganancias obtenidas de ventas anteriores.

2.5.1.2 Fuentes externas

Los artesanos que se dedican a la produccién de queso fresco, queso seco y
crema, no se ven en la necesidad de adquirir algin financiamiento externo y no
hacen uso del crédito que~ brindan las entidades bancarias o cooperativas del
municipio de Gualan.

A continuacion se detalla el financiamiento derivados de la leche

Cuadro 20
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Produccion Artesanal
Financiamiento/Derivados de la Leche

Ano 2014

Concepto Interno Q. Externo Q. Total Q.
Derivados de la leche

Materia prima 18,607,720 0 18,607,720
Mano de obra 255,500 0 255,500
Costos indirectos variables 14,180 0 14,180
Costos fijos de produccion 2,400 0 2,400
Total 18,865,620 0 18,865,620

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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Los artesanos que se dedican a la elaboracién de derivados de la leche se
financian de forma interna, el cual proviene de ingresos de la familia o de
ganancias obtenidas de ventas anteriores, el financiamiento interno lo utiliza en la
adquisicion de la materia prima que es la leche, el pago de mano de obra, y para
cubrir los costos indirectos variables.

Los artesanos que se dedican a la producciéon de queso fresco, queso seco y
crema, no utilizan financiamiento externo y no hacen uso del crédito que brindan
las entidades bancarias o cooperativas del municipio de Gualan.

2.6 COMERCIALIZACION
Para la comercializacién de los productos derivados de la leche es necesario
realizar la mezcla de mercadotecnia la cual nos servird para hacer llegar el

producto al consumidor final.

2.6.1 Mezcla de mercadotecnia
En la tabla siguiente muestra la mezcla de mercadeo de las actividad derivados
de la leche.

Tabla 6
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Mezcla de Mercadotecnia
Actividad Artesanal
Ao 2014
Derivados de la leche
Concepto Mediano artesano

. Dentro de la variedad encontrada en los derivados de
V?;gg:gtgel la leche se puede mencionar: queso fresco, queso

$SEco y crema.

Calidad La materia prima utilizada es la leche entera.
Producto

E! sabor del queso y crema es una de las
caracteristicas de los productos derivados de la
leche, puesto que no todos utilizan el mismo sistema
para la preparacion del producto.

Contintia en la pagina siguiente...

Caracteristicas




...Viene de pagina anterior
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Concepto Mediano artesano
M No poseen ninguna marca, porque la elaboracion del
arca
producto es artesanal.
producto El empaque utilizado son tusas de la mazorca de
Empaque maiz para envoiver el queso y boisas plasticas paia
la leche y crema.
Garantias No ofrecen ninguna garantia de su producto.
El artesano que elabora productos derivados de ia
Precio leche util@za los precios siguientes: queso seco Q.
Precio 20.00 la libra, queso fresco Q. 15.00 y el precio de la
cremaesde Q. 7.00 el vaso.
Descuentos No aplican ninglin descuento en sus productos.
Periodo de pago | Se aplica Unicamente el pago al contado.
En los canales de comercializacion del queso y fa
Canales leche se observaron dos canales el formado por el
productor al consumidor final y el otro de productor, a
Plaza minorista hasta llegar a consumidor finai.
Cobertura La cobertura de su producto es municipio y regional.
Los productos derivados de la leche seran ubicados
Ubicaciones en tiendas y lugares estratégicos del mercado de la
localidad.
- No utilizan publicidad porque los clientes ya conocen
Publicidad la calidad de su producto.
Promocion

Venta personal

No posee personal de venta.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

La informacién anterior muestra que los pequefios artesanos trabajan conforme

a la experiencia y costumbre no cuentan con ningan tipo de capacitacién para la

elaboracién de su producto ni para su comercializacion.

Los precios de los productos son establecidos por medio del mercado local, y que

el inico medio de publicidad es la satisfaccion del cliente.

2.6.2 Canales de comercializacion

La siguiente grafica muestra el canal de comercializacién que utiliza el mediano

artesano del Municipio:



Grafica 4

Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Canales de Comercializacion de Derivados de la Leche

Mediano Artesano
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Anho 2014
] Productor
Nivel |
Nivel 0 — 33%
— Minorista
67%

Consumidor final

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014

En la grafica anterior se visualizan dos canales de comercializacion para las
actividades derivados de la leche el primero es el nivel cero donde el productor

vende al consumidor final sin ningun tipo de intermediacion, y el segundo es el

nivel | donde el productor hace uso del minorista quien es el encargado de llevar

el producto al consumidor final.

2.6.3 Margenes de comercializacion

Los margenes de comercializacion representan el porcentaje de utilidad del

productor asi como del intermediario.

A continuaciéon se presentan los margenes de comercializacion de la actividad

artesanal.



Cuadro 21
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Margenes de Comercializacién Actividad Artesanal
Produccion Derivados de la Leche
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Ano 2014
Participante Precio Margen Costosde Margen Rendimiento Participacion
de bruto mercadeo neto slinversion %
venta Q. Q. Q. %
Q.
Productor 15.00 89
(queso
fresco)
Minorista 17.00 2.00 0.30 1.70 1 11
Transporte 0.30
Consumidor
final
Total 2.00 0.30 1.70 100
Productor 20.00 87
(queso seco)
Minorista 23.00 3.00 0.30 2.70 14 13
Transporte 0.30
Consumidor
final
Total 3.00 0.30 2.70 100
Productor 7.00 87
(crema)
Minorista 8.00 1.00 0.10 0.90 13 13
Transporte 0.10
Consumidor
final
Total 1.00 0.10 0.90 100

Fuente; investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014

Como se puede observar en el cuadro anterior donde el productor de los

derivados de la leche en la elaboracion del queso fresco, es quien tiene mas

participacion con el 89% y el minorista muestra un 11% sobre su rendimiento de

inversion, es decir que por cada quetzal aportado recibe Q. 0.11, en lo que

respecta al queso seco, se tiene una participacion del 87% del productor y el

minorista un 14% sobre su inversién, es decir que por cada quetzal aportado

recibe Q. 0.14 y mientras que en la elaboracién de la crema se puede observar

una participacion del 87% reflejando que el rendimiento sobre la inversion del

minorista es de 13 % lo que equivale que por cada quetzal obtiene Q. 0.13.
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2.7 ORGANIZACION EMPRESARIAL

La organizacion empresarial permite establecer la forma en que estan
organizados los artesanos, en el municipio de Gualan las actividades artesanales
de los derivados de la leche se clasifican como medianos artesanos pues en su
mayoria contratan a un nimero no mayor de cinco personas y sus herramientas
son rudimentarias.

2.7.1 Estructura organizacional por tamafio de empresa

Permite saber cudles son las funciones y autoridades de los componentes
humanos de la organizacién, asi como la divisioén y la responsabilidad de cada
puesto de trabajo. La siguiente grafica muestra la estructura organizacional de
los medianos artesanos del Municipio:

Grafica 5
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Estructura Organizacional/ Derivados de la Leche
Mediano Artesano
Ano 2014

Propietario

Mano de obra
familiar

Trabajador

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Como se puede observar existe division del trabajo, debido a que las tareas
estan definidas y asignadas a cada trabajador de acuerdo a la posicién que
ocupan dentro del negocio, sin embargo carecen de manuales administrativos
que orienten las labores productivas y el propietario es el que toma las decisiones
en el negocio.
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2.8 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA ENCONTRADA

Los productos elaborados por los artesanos de los derivados de la leche del
municipio de Gualan, no han sido diversificados, debido a que los artesanos
cuentan Unicamente con un equipo poco sofisticado y no reciben capacitacion
para comercializar y promover de una mejor manera la elaboraciéon de los
derivados de la leche como: el queso fresco, queso seco y la crema y es por eso

que solo obtienen ingresos para subsistir.

No existe ningun tipo de organizaciéon formal, las actividades son realizadas de
forma empirica y con base en la experiencia adquirida de generaciones

anteriores.

Se identificd que los precios de los productos se establecen por medio del
mercado local. Los productores no saben el costo de elaboracién del producto y
solo determinan un margen de ganancia conforme a sus ventas.

29 PROPUESTA DE SOLUCION

Los artesanos productores de los derivados de la leche deben organizase para
poder obtener acceso a créditos que les permita utilizar un grado mayor de
tecnologia para poder abarcar mas mercado con el fin de comercializar sus
productos a las aldeas aledafias y asi generar una rentabilidad mayor.

Se propone que se organicen los artesanos que se dedican a la actividad de los
derivados de la leche para poder solicitar ayuda a INTECAP para que se les
proporcione capacitacién para mejorar las técnicas utilizadas en la elaboracion
del queso y crema, asi también aprender el uso de equipo sofisticado.

Se propone que los artesanos lleven en forma escrita un control sobre los costos
de produccién, para asi poder establecer los precios a los productos, de tal
manera que se pueda verificar que la ganancia es mayor que la inversion.



CAPITULO HiI
PROYECTO: PRODUCCION DE YOGUR

La presente propuesta de inversion surge por la necesidad de encontrar nuevos
segmentos de mercado y contribuir de esta manera al desarrollo econémico,
social y cultural, asi como aprovechar los recursos disponibles que posee el

Municipio.

El objetivo principal es la contribucién del mejoramiento de condiciones de vida
de las personas involucradas en su ejecucién, por tal razéon se propone este
proyecto de acuerdo a los estudios de mercado, técnico, administrativo legal y

financiero.

3.1 DESCRIPCION DE PROYECTO

El proyecto produccidon de yogur tendra lugar en el municipio de Gualan,
departamento de Zacapa, estara hecho a base de ingredientes naturales, con la
finalidad de cubrir las necesidades de los consumidores como complemento
alimentario en el desayuno, refrigerio, postres y las necesidades de salud debido
a que el yogur contiene propiedades benéficas (antioxidantes y mejoras en el
funcionamiento de la flora intestinal) para la salud.

Se propone formar una Cooperativa integrada por 30 miembros que seran los
encargados de las actividades de produccion y comercializacion. Quienes
comprobaran la factibilidad de este proyecto debido a los estudios de mercado,
técnico, administrativo legal y financiero.

El proyecto dara inicio con la adaptacién de instalaciones en la aldea La Vainilla,
municipio de Gualan, el cual proporcionara fuentes de empleo a pobladores que
se dedican a la actividad artesanal mediante la transformacion de la leche. El
producto final que es el yogur se pondra a la venta en el municipio de Gualan,
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Zacapa Cabecera, departamento de Zacapa y Los Amates, departamento de
Izabal, esto debido a la amplia concentracién de comercio en esta region, el
mayor nimero de habitantes y el mercado potencial del proyecto.

3.2 JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El presente proyecto es un aporte practico sobre la elaboracién de un nuevo
yogur a base de ingredientes naturales, como un aporte para la mejora de la
alimentacién humana y un negocio con responsabilidad social para el desarrolio
del municipio de Gualan.

El yogur posee nutrientes y vitaminas que son necesarias en la dieta alimenticia
de las personas, ademas es una fuente de energia y salud, que contribuye a
combatir multiples enfermedades, asi como el sobrepeso que afecta a muchas

personas en la actualidad.

Asimismo el yogur posee muchos beneficios para mejorar la salud, uno de los
principales es su poder de mejorar la flora intestinal, asi como contribuir a una
vida saludable. Con base en los beneficios que presenta el yogur y las
condiciones para desarrollar el proyecto en el Municipio, se toma en
consideracién la presente propuesta de inversion, con la finalidad de satisfacer
una necesidad en el mercado.

3.3 OBJETIVOS
A continuacion se presenta el objetivo general y especificos que se pretenden
alcanzar con el proyecto de produccién yogur.

3.3.1 General

Cooperar con el desarrollo del comercio agro-artesanal en el municipio de
Gualan, departamento de Zacapa, a través del mejoramiento de la produccion de
lacteos y sus derivados, que proyecte los parametros necesarios para la
constitucién de una Cooperativa que fomente la produccion artesanal.
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3.3.2 Especificos

Establecer los productos a comercializar que incorporen un valor agregado a
la produccion de leche, por medio de un estudio de mercado que demuestre
la aceptacion de los consumidores potenciales de yogur tipo artesanal.

Fortalecer el desarrollo econémico para el municipio de Gualan vy
comunidades cercanas, por medio de la creacién de fuentes de trabajo.

Mejorar la produccion de derivados de la leche a través de la implementacién
de la tecnologia, herramientas, instalaciones, mano de obra y mobiliario.

Propiciar la integracién de todos los productores agro-artesanales para que

trabajen en equipo.

Determinacion de la estructura organizacional mas adecuada, aspectos de
contratacion de personal a las caracteristicas y necesidades del proyecto y la
descripcién de los sistemas, procedimientos y reglamentos que orientan y
regulan las actividades para su funcionamiento, a través de requerimientos
legales con la cual opera una Cooperativa.

Determinar los costos necesarios para el funcionamiento del proyecto y
promover la participacion comunitaria a través de la Cooperativa Gualanteca
de Lacteos, R.L. -GUALACOOP-.

34 ESTUDIO DE MERCADO

En el estudio se incluyen las caracteristicas principales para la implementacion

de la propuesta de inversion de la produccién de yogur, asi como la identificacién

del producto, oferta, demanda, precio y comercializacion, con las cuales se
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espera cubrir el mercado local del municipio de Gualan, Zacapa Cabecera,
departamento de Zacapa y Los Amates departamento de Izabal.

3.41 Identificacion del producto

El yogur se remonta a miles de aiios, el primer ejemplo de leche acidificada fue
producido en forma accidental por los némades en el oriente. La leche se
acidificaba y coagulaba por las altas temperaturas.

A fines del siglo XIX, con el advenimiento de la industria lechera en los paises
occidentales se inicio el interés por los productos lacteos fermentados. Se dio
gran importancia a localidad de los fermentos y a las condiciones higiénicas de
su produccion, para controlar totalmente la elaboraciéon y obtener finalmente un
producto de calidad uniforme.

Actualmente la tecnologia de la elaboracion de yogur esta al alcance de todo el
mundo y se produce en forma industrial o artesanal. El yogur es el producto
obtenido mediante la coagulacién por fermentacion de la leche entera, total o
parcialmente descremada, provocada por Streptococcus thermophilus y
Lactobacilos. :

Las cualidades nutritivas del yogur provienen no solo de la presencia de los
compuestos de la leche, sino también de la transformacion de éstos como
resultado de la fermentacion acido-lactica causada por los microorganismos.

La ingesta de este producto es recomendable en todas las edades. Para la mayor
parte de los lactantes intolerantes a las leches constituye un magnifico alimento,
pues la reduccion moderada de su contenido de lactosa en comparaciéon con el
de la leche, lo hace mas apropiado para los pacientes con deficiencia de lactosa.

Las propiedades bacteriostaticas del yogur contribuyen a la resistencia a las
infecciones. En efecto, este producto contiene bacterias activas que forman parte
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de nuestra flora intestinal indispensable, las cuales participan en Ila
descomposicion de los alimentos en el proceso digestivo. El yogur se cataloga
como un producto de alta digestibilidad, que aumenta el coeficiente de absorcion
de numerosas sustancias, tales como: proteinas y grasas.

El consumo de yogur intensifica la retencion de fésforo, calcio y hierro en
comparacién con la leche; también cabe destacar su participacion en la
disminucion de los problemas alérgicos.

3.4.2 Propiedades alimenticias

El yogur es uno de los alimentos que contiene mas calcio, ya que dos yogures
aportan el 50% de la cuota diaria recomendada de calcio. Posee
proteina, potasio, calcio, fosforo y gran cantidad de vitaminas, entre las que
destacan: vitamina B2, vitamina B12, acido félico y niacina.

A continuacién se muestra la tabla del contenido nutricional de yogur.

Tabla 7
Contenido Nutricional de Yogur
100 gramos

Contenido Calorias

Contenido energético kj 264.00
Kcal 78.40
Proteinas, g 5.25
Lipidos (grasas), g 1.80
Grasa saturada, g 1.00
Hidratos de carbono (carbohidratos),g 7.04
Azlcares, g 7.04
Fibra dietética, g 0.00
Sodio, mg 70.00
Calcio, mg 63.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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En la tabla anterior, se muestra los calculos detallados del contenido nutricional
del yogur en donde se puede observar la informacién sobre las caracteristicas
nutricionales, propiedades y beneficios que aporta el yogur.

3.4.3 Mercado meta

El producto estara dirigido al mercado regional, el municipio de Gualan, Zacapa
Cabecera, departamento de Zacapa y Los Amates, departamento de lzabal;
podra ser consumido por la poblacién de dos afos en adelante, tanto nifios,
hombres y mujeres que deseen adquirirlo.

3.4.4 Oferta historica y proyectada

Es la cantidad de yogur destinado a la venta en el mercado local, esta integrado
por la oferta histérica y proyectada. Segun investigacion de campo realizada en el
Municipio, no se encontré ninguna produccién de yogur.

De acuerdo con los datos obtenidos de oferta histérica durante los afios
consultados ha sido solamente de importaciones que reciben los Municipios,
debido a que no existe produccién de yogur en el area de estudio, esto servira
para definir qué cantidad de producciéon necesita realizar y cubrir la parte del
mercado que aln no se ha podido satisfacer.

La obtencién de la oferta histérica fue a través de encuestas realizadas a
posibles consumidores de yogur en tiendas, abarroterias y supermercados dentro
de los municipios de Gualan, Zacapa cabecera, departamento de Zacapa y Los
Amates, departamento de Izabal, debido a que forman parte del mercado meta.

En el cuadro siguiente, se presenta la oferta histérica correspondiente al periodo
2010-2014 y la oferta proyectada para el periodo 2015-2019, del municipio de
Gualan, Zacapa Cabeceray Los Amates departamento de Izabal.
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Cuadro 22
Municipios de Gualan, Zacapa Cabecera, Departamento de Zacapa y Los
Amates Departamento de Izabal
Oferta Total Historica y Proyectada de la Produccion de Yogur

Periodo 2010-2019
(cifras en vasos de 250 ml.)
Ano Produccion Importacion Oferta Total
2010 0 13,032 13,032
2011 0 13,435 13,435
2012 0 13,850 13,850
2013 0 14,278 14,278
2014 0 14,720 14,720
2015 0 15,124 15,124
2016 0 15,544 15,544
2017 0 15,965 15,965
2018 0 16,385 16,385
2019 0 16,806 16,806

Fuente: elaboracién propia con base en importaciones de los afios 2010-2014, datos obtenidos en
los municipios de Gualan, Zacapa Cabecera y Los Amates lzabal, el periodo 2015-2019 se
proyecté por medio del método de minimos cuadrados: y=a+bx, en donde a= 13,863; b=422 para
importaciones donde x= afio 2014.

El cuadro anterior muestra la oferta para los afios de referencia, se obtuvo por
medio de entrevistas en tiendas y depdsitos. Se determind que las importaciones

provienen de la Ciudad Capital.

3.45 Demanda histérica y proyectada

Es la formulacién expresada de un deseo, que esta condicionado por los
recursos disponibles del individuo o entidad demandante y por los estimulos de
marketing.

3.45.1 Demanda potencial

La demanda potencial estda conformada por los posibles clientes que estan
dispuestos a comprar el producto en funcién de gustos, preferencias y poder
adquisitivo. Segln el Instituto Nacional de Estadistica en su Hoja de Balance de
Alimentos del afio 2010, estima que el consumo aparente per-capita en promedio
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anual es de 0.6 kilogramos de yogur al afio, lo cual equivale a 5.28 vasos en

presentacién de 250 ml. de consumo por persona al afio.( ver anexo 3)

A continuacién, se presenta la demanda potencial histérica y proyectada de la

produccién de yogur.

Cuadro 23

Municipios de Gualan, Zacapa Cabecera, Departamento de Zacapa y Los
Amates, Departamento de lzabal
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de la Produccion de Yogur

Periodo 2010-2019

Poblacion

Consumo per

Demanda

Ano Poblacion delgg:;:da cap:‘t?a ::;)ano potencial
2010 169,399 59,290 5.28 31,3051
2011 171,463 60,012 5.28 316,863
2012 173,680 60,788 5.28 320,961
2013 176,000 61,600 5.28 325,248
2014 178,374 62,431 5.28 329,636
2015 180,751 63,263 5.28 334,029
2016 183,165 64,108 5.28 338,490
2017 185,646 64,976 5.28 343.073
2018 188,146 65,851 5.28 347,693
2019 190,616 66,716 5.28 352,260

Fuente: elaboracién propia con base en Proyecciones de Poblacion 2008-2020 del Instituto
Nacional de Estadisticas —INE- y Hoja de Balance de Alimentos, HBA 2010 Guatemala. (ver

anexo 3)

De acuerdo con el cuadro anterior, se observa el crecimiento de consumo por

persona que ha tenido la demanda de yogur, y de igual forma que la poblacién se

incrementa durante cada afio.

Para conocer la demanda local existente, se procedié a efectuar una delimitacion

de la poblacion del 35%. Por lo que se presenta un crecimiento sostenido durante
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los cinco afios que durara el proyecto determinandose factible la ejecucion del
proyecto de yogur para abastecer la demanda del mercado regional.

3.45.2 Consumo aparente historico y proyectado

Cantidad de un producto que fue y sera consumido; es decir, consiste en
determinar la cantidad de yogur que se consume dentro de la region. Se
establece con base en la produccion nacional mas importaciones, menos
exportaciones.

A continuacion se presenta el consumo aparente historico y proyectado para el
periodo de 2010-2019.

Cuadro 24
Municipios de Gualan, Zacapa Cabecera, Departamento de Zacapa y Los
Amates, Departamento de Izabal
Consumo Aparente Histdrico y Proyectado de la Produccion de Yogur
Periodo 2010-2019
(cifras en vasos de 250 ml.)

Ao Importaciones Exportaciones Consumo aparente
2010 0 13,032 13,032
2011 0 13,435 13,435
2012 0 13,850 13,850
2013 0 14,278 14,278
2014 0 14,720 14,720
2015 0 15,124 15,124
2016 0 15,544 15,544
2017 0 15,965 15,965
2018 0 16,385 16,385
2019 0 16,806 16,806

Fuente: elaboracién propia con base en datos obtenidos del cuadro 22 de este documento.

En el cuadro anterior se observa que no existe produccion como exportaciones
del producto estudiado, mientras que las importaciones de yogur van en aumento
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derivado que actualmente no se produce yogur en el municipio y por lo tanto no
es un producto de exportacion.

3.453 Demanda insatisfecha, histérica y proyectada
Se refiere a las cantidades adquiridas o consumidas de un producto por la
poblacién en un periodo dado.

Para su calculo se resta la demanda potencial del consumo aparente, como se
detalla a continuacion en el cuadro de la demanda insatisfecha:

Cuadro 25
Municipios de Gualan, Zacapa Cabecera, Departamento de Zacapa y Los
Amates, Departamento de lzabal
Demanda Insatisfecha Histérica y Proyectada de Yogur

Periodo 2010-2019
(cifras en vasos de 250 ml.)

Af Demanda Consumo Demanda
° potencial aparente insatisfecha
2010 313,051 13,032 300,019
2011 316,863 13,435 303,428
2012 320,961 13,850 307,111
2013 325,248 14,278 310,970
2014 329,636 14,720 314,916
2015 334,029 15,124 318,905
2016 338,490 15,544 322,946
2017 343.073 15,965 327,108
2018 347,693 16,385 331,308
2019 352,260 16,806 335,454

Fuente: elaboracion propia con base en datos del cuadro 23 y 24 de este documento.

Como se observa en el cuadro anterior el periodo histérico esta representado por
los afios 2010-2014 y el proyectado por los afios 2015-2019; se establece que la
demanda insatisfecha proyectada tiene un comportamiento creciente, se puede
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confirmar que en los municipios objeto de estudio existe una potencialidad
productiva que puede ser aprovechada por lo tanto el proyecto es factible.

3.4.6 Precio

El precio establecido para el minorista del yogur, es de Q. 4.00 la unidad, en
presentacion de un vaso semi-transparente de 250 ml, el precio de
comercializacion se determind de acuerdo a las diferentes marcas y precios que
manejan los comercios en la region, asi como la adquisicion de productos
similares en tamarios de 225 gramos y 125 gramos.

3.47 Comercializacion
En el capitulo IV: se desarrollara el tema de la comercializacion de la produccion
de yogur

35 ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico es la parte del proyecto que desarrolla lo que requiere la
implementacioén de la produccion de yogur, mismo que permite analizar la mejor
opcidn para realizar el proyecto de inversion.

3.5.1 Localizacion

Es el area geografica donde se implementara el proyecto y para ello se ha
considerado diferentes elementos, tales como: la disponibilidad de materia prima,
suministro de agua, las condiciones de las vias de acceso, transporte, por lo que
se procede a determinar la macrolocalizacion y microlocalizacion donde se
pretende ubicar el desarrollo del proyecto.

3.5.1.1 Macrolocalizacion

El proyecto se realizara en el municipio de Gualan, departamento de Zacapa, el
cual se ubica a 168 km de la ciudad Capital de Guatemala, por la ruta CA-9 que
conduce a la costa atlantica y a 36 km de la cabecera departamental de Zacapa.



92

3.5.1.2 Microlocalizacion

Se ubicara en la aldea La Vainilla, municipio de Gualan, departamento de
Zacapa, a 11 kilometros de distancia de la Cabecera Municipal. Las vias de
acceso se encuentran asfaltadas en buenas condiciones, se tiene la
disponibilidad de leche de vaca que es la materia prima del producto.

3.5.2 Tamaiio del proyecto

Se estima que la duracion sera de cinco arios, las instalaciones dispondran de un
espacio de 900 m? donde funcionara las oficinas de la Cooperativa y la planta de
produccion, se estima que en el primer afio de operaciones se utilizaran 75,00
litros de leche de vaca y se tendra la capacidad de envasar 300,000 unidades
con una merma estimada del 3% que representara 9,000 unidades y al final de
los cinco afios se envasaran 1,455,000 yogures en presentaciéon de 250 ml.

A continuacion se presenta graficamente la distribucién de las instalaciones de la
Cooperativa.
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Grafica 6
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa

Proyecto: Produccién de Yogur
Distribucién de la Planta
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

En la grafica anterior se visualiza la distribucién de la planta que estara operando
como sede central de la Cooperativa y a la vez como el lugar donde se hara la

produccién de yogur.

3.5.3 volumen y valor de la produccién

Se contempla producir 300,000 unidades en presentacién de 250 mi. por cada
afno, al finalizar el proyecto se espera que el volumen de la produccion sea de
1,455,000 yogures envasados en presentacion de vaso de 250 mi.

A continuacion se presenta el cuadro de volumen y valor de la produccion
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Cuadro 26
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa

Proyecto: Produccién de Yogur
Volumen y Valor de la Produccion

Ano 2014
Afio Produccion brutaen Merma Produccion netaen Precio de Valor de la
unidades de 250 mi 3% unidades de 250 mi venta Q. produccion Q.
1 300,000 9,000 291,000 " 4.00 1,164,000.00
2 300,000 9,000 291,000 4.00 1,164,000.00
3 300,000 9,000 291,000 4.00 1,164,000.00
4 300,000 9,000 291,000 4.00 1,164,000.00
5 300,000 9,000 291,000 4.00 1,164,000.00
1,500,000 45,000 1,455,000 5,820,000.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Se observa el comportamiento que tendra la produccién de yogur anualmente
durante cinco afios de vida del proyecto, esto a la vez permite planificar y
asegurar el abastecimiento de materia prima.

3.5.4 Proceso productivo
El proceso productivo de elaboraciéon de yogur estd conformado por todas las
actividades que se deben realizar desde la compra de la leche hasta el
almacenamiento del mismo.

En la siguiente grafica se presenta el proceso productivo.
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Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa

Proyecto: Produccion de Yogur
Flujograma del Proceso Productivo
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Ao 2014
No. Actividad Proceso
1 inicio. @
2 Con la recepcion de la leche en las pilas da inicio el proceso produccion de
yogur. Recepcién
3 Consiste en adicionar aztcar a la leche con ei fin de elevar los solidos totales y '
darie el dulzor adecuado al producto. Estandarizacion
4 La leche se calienta hasta alcanzar la temperatura de 85 grados centigrados y ' T
se mantiene la temperatura durante 10 minutos. Pasteurizacién
5 Concluida la etapa de pasteurizacién, se enfria inmediatamente la leche hasta !
que alcance 43 grados centigrados de temperatura. Enfriamiento
6 Consiste en adicionar a la leche el fermento que contiene las bacterias que la |
transformen en yogur. Inoculacién
7 Adicionado el fermento la leche se debe mantener a 43 grados centigrados T
hasta que alcance un PH igual o menor a 4.6. por lo general se logra en 6 horas. Incubacién
8 Alcanzando el PH indicado, inmediatamente debera enfriarse el yogur hasta que |
se encuenire a 15 grados centigrados de temperatura con la finalidad de Enfriamiento
paralizar la fermentacion lactica y evitar que el yogur continue acidificandose.
|
g Se realiza con la finalidad de romper el coagulo y uniformizar la textura del X
producto. Batido
10 A fin de mejorar la variedad y presentacién del yogur se le puede adicionar I
mermelada de fruta procesada en trozos. Adicion de
mermelada
14 Es una etapa fundamental en la calidad del producto, debe ser realizada |
cumpliendo con los principios de sanidad e higiene. por lo tanto debera elegirse Envasado
un envase funicional, operativo y que conserve intacta las caracteristicas
iniciales del producto.
12 El producto deberd ser almecenado en refrigeracion a una temperatura de 4
grados centigrados y en condiciones adecuadas de higiene de lo contrario se | Almacenamiento
producira el deterioro del mismo. Si cumple las condiciones antes mencioandas
el tiemepo de vida util del producto sera aproximadamente de 21 dias. l
13 Luego de la refrigeracion y almacenamiento del producto ya elaborado se TR
procedera a su comercializacion. Comercializacién
14 Findel! proceso. @

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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En la grafica anterior se observa cédmo se da la integracién de los recursos como:

materia prima, mano de obra, maquinaria y equipo, con el objetivo de brindar un

producto que cumpla y satisfaga las necesidades requeridas por el consumidor

final.

3.5.5

Requerimientos técnicos

Para el desarrollo de las operaciones de produccion de yogur hasta la fase de

ventas y comercializacion requiere de una serie de recursos humanos, fisicos, y

financieros. Como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 8

Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de yogur

Requerimientos Técnicos

Ao 2014
Concepto Descripcion Unidad Cantidad
Leche entera Litro
Cultivo lacteo Litro 7’812
Materiales Azlcar Libra 550
Prima Colorante Litro 1
Mermelada de banano Libra
Mermelada de fresa Libra 240,240
Vasos semi-transparente Unidad 40,000
Empaque ¢, charitas Unidad 40,000
Recepcién de la leche Jornal 25
gg?ao de Produccién Jornal 75
Empaque Jornal 50
Bodega en la aldea La Vainilla
. (arrendada) para oficinas vy
Instalaciones producciéon de 30 metros de ancho Bodega 1
x 30 metros de largo
Estufa a gas Unidad 1
Camara de incubacion 100 litros Unidad 1
Equipo Camara de enfriamiento Unidad 1
Balanza Unidad 1
Termometro Unidad 1

Continda en pagina siguiente...
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Concepto Descripcion Unidad Cantidad
Olla de 100 litros Unidad 10
Pipeta de 10 ml Unidad 2
Probeta de 10 mi Unidad 10
Equipo Jarra de plastico de 1 litro Unidad 1
PH metro portatil Unidad 1
Botella vidrio Unidad 50
Bandeja grande Unidad 2
Balde de 25 litros Unidad 4
Sillas Unidad 4
Mesas Unidad 3
Calculadora de escritorio Unidad 2
Mobiliario y Mesa para reunién Unfdad 1
equipo Escritorios Unidad 3
Computadores Unidad 2
Impresoras Unidad 2
Teléfono Unidad 1
Fotocopiadora Unidad 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS segundo semestre 2014.

La tabla anterior muestra los requerimientos técnicos necesarios para la
produccién de yogur, todos estos activos fijos estan condicionados a que su vida
atil sea limitada por el uso, por lo cual estan sujetos al calculo de depreciacion.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Este comprende la organizacién de la Cooperativa, el tipo y denominacién que
tendra, justificacion, aspectos legales, y objetivos, el desarrollo de este tema se
realizara en el capitulo V del presente informe.

3.7 ESTUDIO FINANCIERO
Este pretende determinar el monto de los recursos econémicos que se necesitan
para la ejecucion del proyecto produccién de yogur.

3.7.1  Inversion fija
Son los recursos que se habran de invertir para la puesta en marcha de la
produccién de yogur. El mobiliario, equipo agricola, herramientas e instalaciones



98

y el valor de la inversion de la produccién, asi como el equipo y herramientas que
sean necesarios para realizar la conversién de la leche en yogur, que luego sera
distribuida dentro del municipio de Gualan, Zacapa Cabecera y Los Amates del
departamento de lzabal.

A continuacion se muestra la inversion fija para el proyecto produccién de yogur.

Cuadro 27
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Inversion Fija

Ano 2014
(cifras en quetzales)
Descripcion Unida_d de Cantidad Costo unitario Total
medida

Tangible 136,635
Bodegas
Mobiliario 6,110
Sillas Unidad 4 240 960
Mesas Unidad 2 225 450
Calculadora de escritorio Unidad 2 100 200
Mesa para reunion Unidad 1 3,000 3,000
Escritorios Unidad 3 500 1,500
Equipo de computo 14,800
Computadoras Unidad 2 5,000 10,000
Impresoras Unidad 2 200 400
Teléfono Unidad 1 400 400
Fotocopiadora Unidad 1 4,000 4,000
Equipo 115,725
estufa a gas Unidad 1 25,000 25,000
Camara incubacion 100 litros Unidad 1 20,000 20,000
Camaras de enfriamiento Unidad 1 12,000 12,000
Balanza Unidad 1 1,800 1,800
Termoémetro Unidad 1 625 625
Olia de 100 litros Unidad 10 4,250 42,500
Pipeta de 10m Unidad 2 1,500 3,000
Probeta de 10mi Unidad 10 480 4,800

Contintla en péagina siguiente. ..
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Descripcion U;‘n'::;:‘:e Cantidad Costo Unitario Total
Jarra de plastico 1 litro Unidad 1 500 500
PH metro portatil Unidad 1 3,000 3,000
Botella de vidrio Unidad 50 12 600
Bandeja grande Unidad 2 750 1,500
Baldes de 25 litros Unidad 4 100 400
Intangible 40,200
Gastos de organizacion 5,000
Gastos de instalacion 30,000
Estudio técnico 4,000
Papeleria y utiles 1,200
Total 176,835

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Se observa que la inversion fija asciende a Q. 176,835.00, en donde la mayor
cantidad desembolsada es el equipo equivalente a 65%, seguido del intangible
23%, equipo de computo 8% y mobiliario 4%.

El arrendamiento de la bodega para la ejecucion del proyecto se establecio a
través de cotizaciones con propietarios de terrenos de aldeas cercanas, cuyo
monto es anual. El equipo, herramientas, materia prima y mano de obra fueron
determinados en el estudio técnico, a través de cotizaciones en empresas
dedicadas a la comercializacién de bienes agricolas.

3.7.2 Inversion en capital de trabajo

Esta conformado por todos los recursos como materia prima, mano de obra,
costos indirectos variables, gastos de organizacién, gastos financieros y todo lo
que se debe tener para poder financiar la primera produccion y generar ingresos,
asi como la conversién del yogur y su respectiva distribucion dentro de los
municipios objeto de estudio.

La inversién en capital de trabajo necesaria para el funcionamiento del proyecto
se observa en el cuadro siguiente.



Cuadro 28

Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Inversion en Capital de Trabajo

100

Ao 2014

Descripcioén u:"g::i:e Cantidad Valor ;?itano Valor total Q.

Materiales 44,228
Leche entera Litro 7,813 4.70 28,908
Cultivo lacteo Litro 12 150.00 1,800
Aztcar Libra 550 2.60 1,430
Colorante Litro 1 80.00 90
Mermelada banano Libra 240 25.00 6,000
Mermelada fresa Libra 240 25.00 6,000
Mano de obra directa 14,580
Recepcion Jornal 5 74.97 375
Estandarizacién Jornal 15 74.97 1,125
Pasteurizacion Jornal 30 74.97 2,249
Enfriamiento Jornal 15 74.97 1,125
Inoculacion Jornal 3 74.97 225
Incubacién Jornal 3 74.97 225
Enfriamiento Jornal 15 74.97 1,125
Batido Jornal 20 74.97 1,499
Adicion de fruta Jornal 5 74.97 375
Envasado Jomal 10 74.97 750
Almacenamiento Jornal 12 74.97 900
Comercializacion Jornal 17 74.97 1,274
Bonificacion incentivo Unidad 150 8.33 1,250
Séptimo dia Unidad 12,497 6 2,083
Costos indirectos variables 5,761
Prestaciones laborales % 0.3055 - 4072
Cuotas patronal IGSS % 0.1267 - 1,689
Costos fijos de produccion 5,547
Sueldo jefe de produccion Mensual - 3,000.00 3,000
Bonificacidn incentivo Mensual - 250.00 250
Alquiler de bodega Mensual 1,000.00 1,000.00
Cuota patronal IGSS 12.67% - 380
Prestaciones laborales 30.55% - 917
Gastos de administracion 12,527
Sueldos administrativos Mensual - 3,000.00 3,000

Continta en la pagina siguiente...
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Unidad de

Valor unitario

Descripcion medida Cantidad Q. Valor total Q.

Bono incentivo Mensual - 250.00 250
Cuota patronal IGSS 12.67% - 380
Prestaciones laborales 30.55% - 917
Honorarios contador Mensual - 2,000.00 2,000
Agua Mensual 40.00 40
Extraccion de basura Mensual 20.00 20
Teléfono Mensual 120.00 120
Viaticos de asociados Anual 30 100.00 3,000
Gastos de asamblea general Anual - 1,500.00 1,500
Alquiler de salon Anual - 300.00 300
Gastos de comision de vigilancia Trimestral 1 150.00 150
Gastos Consejo de Administracion  Trimestral 1 150.00 150
Gastos de comité de educacion Trimestral 1 300.00 300
Energia eléctrica KwW - 300.00 300
Papeleria y utiles de oficina Mensual - 100.00 100
Gastos de venta 3,687
Sueldos ventas Mensual - 2,400.00 2,400
Bono incentivo Mensual - 250.00 250
Cuota patronal IGSS 12.67% - 304
Prestaciones laborales 30.55% - 733
Gastos variables de venta 1,552
Honorarios vendedor Mensual - 1,5652.00 1,652
Total 87,882

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Como se observa en el cuadro anterior una de las erogaciones que demanda

mas cantidad de recurso son las materias primas, por tal razén la Cooperativa

necesita realizar los gastos necesarios mensuales para la produccion.

Por esta razén se necesita que haya mas efectivo disponible, debido a que los

primeros afios la Cooperativa no ha tenido relaciones comerciales aiin no ha

generado ganancia, por lo que se necesita tener dinero para que ésta funcione,

hasta que pueda ser un proyecto auto sostenible con sus ventas y

comercializacién de la produccion de yogur.
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3.7.3 Inversion total
Son los recursos que se habran de invertir tanto en inversion fija y la inversion en
capital de trabajo para la puesta en marcha del proyecto de yogur.

A continuacion se presenta el valor de la inversion total.

Cuadro 29
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Inversion Total

Ao 2014
(cifras en quetzales)

Descripcion Parcial Total
Inversion fija 176,835
Mobiliario 6,110

Equipo de computo 14,800

Equipo 115,725

Intangible 40,200

Inversion capital de trabajo 87,882
insumos 44,228

Mano de obra 14,580

Costos indirectos variables 5,761

Costos fijos de produccioén 5,547

Gastos de administracion 12,627

Gastos de venta 3,687

Gastos variables de venta 1,652

Total 264,717

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

En este cuadro se observa el monto total de la inversidn para el proyecto de
produccién de yogur.

La inversién en capital de trabajo es la que mas demanda la necesidad de contar
con recursos financieros antes de que el proyecto genere ingresos.

3.74 Financiamiento
Es la actividad financiera a través de la cual se obtienen los recursos para la
implementacion de una nueva actividad de produccion.
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3.7.41 Interno

Este tipo de financiamiento es generado por las portaciones efectuadas de los
asociados; cada una de los 30 asociados aportara Q. 4,000.00 lo que hace un
total de Q. 120,000.00 de fuente interna, necesaria para llevar a cabo el proyecto

3.74.2 Externo

El financiamiento externo sera a través de una institucion bancaria de la regién
por un monto de Q. 160,000.00 pagadero a un afo. La necesidad de
financiamiento para la puesta en marcha del proyecto se detalla a continuacion.

Cuadro 30
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur

Financiamiento
Ano 2014
Plan de financiamiento Cantidad Aporte Total Q. %
Asociados 30 3,490.57 104,717.00 39.56
Préstamo 01 160,000.00 160,000.00 60.44
Total 264,717.00 100.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

El financiamiento para el proyecto estara constituido por el aporte individual de
Q. 3,490.57 de los 30 asociados para un total de fuente interna de
Q. 104,717.00, mismo que seran desembolsados de acuerdo a las necesidades

de produccién.

Para llevar a cabo el proyecto produccion de yogur, la Cooperativa solicitara
financiamiento externo al Banco De Desarrollo Rural, S.A. BANRURAL, a través
de un préstamo por Q. 160,000.00 con una tasa de interés del 18% anual,

pagadero a un afio.

En el cuadro siguiente se presenta la amortizaciéon que se estara pagando por el

préstamo durante un afio.
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Cuadro 31
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Pian de Amortizacién del Préstamo

Ao 2014
(cifras en quetzales)
Ao Intereses 18% Amortizacién a capital Saldo a capital
0 160,000.00
1 28,800.00 160,000.00 0.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

La amortizacion y pago de los intereses del préstamo se realizara durante el

primer afio de vida Util del proyecto.

3.7.5 Estados financieros

Son los documentos que presentan la situacion econémica del proyecto a un
periodo determinado; sirven de parametro en la toma de decisiones en el
cumplimiento de los objetivos propuestos.

3.7.6 Estado de costo directo de produccion proyectado
Es la integracion de los elementos, que participan en la actividad productiva y
establecen el costo de produccién, por cada afio de vida il del proyecto.

A continuacion se presenta el estado de costo directo de produccion proyectado
para el proyecto produccién de yogur.

Cuadro 32
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Estado de Costo Directo de Produccién Proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcion Afio 1 Aiio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5
Materia prima 530,736 530,736 530,736 530,736 530,736
Leche 346,896 346,896 346,896 346,896 346,896

Continta en la pagina siguiente...
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Descripcion Afto 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Ao 5
Cultivo lacteo 21,600 21,600 21,600 21,600 21,600
Az(icar 17,160 17,160 17,160 17,160 17,160
Colorante 1,080 1,080 1,080 1,080 1,080
Mermelada banano 72,000 72,000 72,000 72,000 72,000
Mermelada fresa 72,000 72,000 72,000 72,000 72,000
Mano de obra 174,958 174,958 174,958 174,958 174,958
Recepcion 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500
Estandarizacion 13,500 13,500 13,500 13,500 13,500
Pasteurizacion 26,988 26,988 26,988 26,988 26,988
Enfriamiento 13,500 13,500 13,500 13,500 13,500
Inoculacion 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700
Incubacién 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700
Enfriamiento 13,500 13,500 13,500 13,500 13,500
Batido 17,988 17,988 17,988 17,988 17,988
Adicién de fruta 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500
Envasado 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000
Almacenamiento 10,800 10,800 10,800 10,800 10,800
Comercializacion 15,288 15,288 15,288 15,288 15,288
Bonificacién incentivo 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000
Séptimo dia 24,994 24,994 24,994 24,994 24,994
Costos indirectos variables 69,134 69,134 69,134 69,134 69,134
Prestaciones laborales 48,867 48,867 48,867 48,867 48,867
Cuotas patronal IGSS 20,267 20,267 20,267 20,267 20,267
Total costo directo 774,828 774,828 774,828 774,828 774,828
Producci6n anual en unidades 291,000 291,000 291,000 291,000 291,000
Costo directo por unidad 2.66 2.66 2.66 2.66 2.66

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

El cuadro anterior muestra los costos de materia prima, mano de obra y costos

indirectos variables, relacionados a la produccién de yogur, que ascienden a
Q. 774,828.00 con una produccion de 291,000 unidades por afio a un costo de

Q. 2.66 cada unidad.
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Es el estado financiero que muestra los ingresos, gastos y la utilidad o pérdida

neta, durante un periodo determinado.

A continuacién se muestra el estado de resultados proyectado.

Cuadro 33
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Estado de Resultados Proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcién Ao 1 Aiio 2 Aiio 3 Ao 4 Afo 5
Ventas netas 1,164,000 1,164,000 1,164,000 1,164,000 1,164,000
(-) Costo Directos de Praduccién 774,828 774,828 774,828 774,828 774,828
Contribucién a la ganancia 389,172 389,172 389,172 389,172 389,172
(-) Gastos variables de venta 18,624 18,624 18,624 18,624 18,624
Honorarios vendedor 18,624 18,624 18,624 18,624 18,624
Ganancia marginal 370,548 370,548 370,548 370,548 370,548
{-) Costos fijos de produccion 89,709 89,709 89,709 89,709 89,709
Depreciacién equipo 23,145 23,145 23,145 23,145 23,145
Sueldo jefe de produccion 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000
Bono incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal IGSS 4,560 4,560 4,560 4,560 4,560
Prestaciones laborales 11,004 11,004 11,004 11,004 11,004
Alquiler de bodega 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
(-) Gastos de administracion 95,915 95,915 95,915 90,982 90,982
Papeleria y utiles 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Agua 480 480 480 480 480
Honorarios contador 24,000 24,000 24,000 24,000 24,000
Energia eléctrica 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600
Extraccion de basura 240 240 240 240 240
Teléfono 1,440 1,440 1,440 1,440 1,440
Viaticos de asociados 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Gastos de Asamblea General 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
Alquiler de salon 300 300 300 300 300
Gastos Consejo de Administracion 600 600 600 600 600
Gastos Comisién de Vigilancia 600 600 600 600 600
Gastos Comité de Educacion 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Sueldos de administracién 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000
Bono incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal IGSS 4,560 4,560 4,560 4,560 4,560
Depreciaciéon mobiliario y equipo 1,222 1,222 1,222 1,222 1,222
Depreciacion equipo de computo 4,933 4,933 4,933

Continua en la pagina siguiente...
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Viene de la pagina anterior

Descripcion Aiio 1 Afio 2 Ao 3 Ao 4 Ano 5
Amortizacién gastos de

organizacién 8,040 8,040 8,040 8,040 8,040
(-) Gastos de ventas 35,449 35,449 35,449 35,449 35,449
Sueldos ventas 28,800 28,800 28,800 28,800 28,800
Bono incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal IGSS 3,649 3,649 3,649 3,649 3,649
Ganancia en operacion 149,475 149,475 149,475 154,408 154,408
(-) Gastos financiero 28,800 0 0 0 0
Intereses préstamo 28,800 0 0 0 0
Ganancia antes de ISR 120,675 149,475 149,475 154,408 154,408
{(-) Impuesto ISR 28% 33,789 41,853 41,853 43,234 43,234
Ganancia neta del ejercicio 86,886 107,622 107,622 111,174 111,174

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

El rendimiento de produccién de yogur es reflejado en el margen de ganancia
neta de cada afio, el cual se incrementara afo con afo. El precio de venta inicial
es de Q. 4.00, para que se tengan ganancias netas para la recuperacion de la

inversion.

Los porcentajes de depreciacién son fijados con base a la legislacion vigente en
la Repulblica de Guatemala.

3.7.8 Estado de situacion financiera proyectado

Es un estado financiero que presenta la situacion econémica de una entidad en
una fecha determinada que permite efectuar un analisis comparativo de la
misma; incluye el activo, pasivo y patrimonio.

Se formula de acuerdo con un formato y un criterio estandar para que la
informacion basica de la empresa pueda obtenerse uniforme.

A continuaciéon se presenta el estado de situacion financiera proyectado de
produccién de yogur.
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Cuadro 34
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Estado de Situacion Financiera Proyectado
Al 31 de diciembre de cada aifo
(cifras en quetzales)

Descripcion Afio1 Ao 2 Afio 3 Afio 4 Ao 5
Activo
Activo corriente 85,897 238,923 283,885 528,848 672,428

Continua en la siguiente pagina...
Viene de la pagina anterior

Descripcion Aiio1 Aiio2 Ano 3 Ao 4 Ao 5
Efectivo 85,807 238,923 283,885 528,848 672,428
Activo no corriente 139,495 102,155 64,815 32,407 0
Mohbiliario 6,110 6,110 6,110 6,110 6,110
(-) Depreciacién acumulada 1,222 2,444 3,665 4,888 6,110
Equipo de computo 14,800 14,800 14,800 - -
{-) Depreciacién acumulada 4,933 9,866 14,800 - -
Equipo 115,726 115,725 115,725 115,725 115,725
(-) Depreciacion acumulada 23,145 46,290 69,435 92,580 115,725
Gastos de organizacion 40,200 40,200 40,200 40,200 40,200
(-) Amortizacion acumulada 8,040 16,080 24,120 32,160 40,200
Total activo 225,392 341,078 448,700 561,255 672,428
Pasivo y patrimonio

Pasivo corriente 33,789 41,853 41,853 43,234 43,234
ISR por pagar 33,789 41,853 41,853 43,234 43,234
Patrimonio 191,603 299,225 406,847 518,021 629,195
Aportaciones de los asociados 104,717 104,717 104,717 104,717 104,717
Ganancia del ejercicio 86,886 107,622 107,622 111,174 111,174
Resultados acumulados 0 86886 194,508 302,130 413,304
Total pasivo y capital 225,392 341,078 448,700 561,255 672,428

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014,

Se cuenta con un activo corriente disponible para realizar pagos. La suma de
activos cuadra con el pasivo y patrimonio.

3.7.9 Presupuesto de caja proyectado

Expresa el comportamiento de los ingresos y egresos de efectivo, necesarios
para realizar las operaciones del proyecto produccién de yogur, durante su vida
atil. El estado financiero es necesario, para analizar el uso correcto de los
recursos monetarios, reflejando el movimiento de dinero, por cada afio de
operaciones y obtener asi mejores resultados.
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En el cuadro siguiente se presenta detallado el presupuesto de caja del proyecto

de inversion.

Cuadro 35

Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Presupuesto de Caja Proyectado
Al 31 de diciembre de cada afo

(cifras en quetzales)

Descripcion Afio 1 Afio 2 Aio 3 Aho 4 Afio 5
Ingresos 1,428,717 1,249,897 1,402,923 1,547,885 1,692,848
Saldo inicial - 85,807 238,923 383,885 528,848
Aportacion de los ) } } )
asociados 104,717

Préstamo bancario 160,000 - - - -
Ventas anuales 1,164,000 1,164,000 1,164,000 1,164,000 1,164,000
Egresos 1,342,820 1,010,974 1,019,038 1,019,038 1,020,419
Mobiliario 6,110 - - - -
Equipo de computo 14,800 - - - -
Equipo 115,725 - - - -
Intangible 40,200 - - - -
Costo directo de

produccion 774,828 774,828 774,828 774,828 774,828
Gastos variables de venta 18,624 18,624 18,624 18,624 18,624
Gastos de administracion 81,720 81,720 81,720 81,720 81,720
Gastos de ventas 35,449 35,449 35,449 35,449 35,449
Amortizacién del préstamo 160,000 - - - -
Costos fijos de produccion 66,564 66,564 66,564 66,564 66,564
Intereses sobre préstamo 28,800 - - - -
Impuesto sobre la renta - 33,789 41,853 41,853 43,234
Saldo final 85,897 238,923 383,885 528,848 672,428

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

El cuadro anterior determina que los ingresos y egresos de cada afo se

incrementan debido a que algunos desembolsos como la compra de activos fijos

y los gastos de organizacion solo se generan al principio del proyecto.
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3.8 EVALUACION FINANCIERA
Permite analizar a través de herramientas complejas los resultados que se
obtendran al invertir en el proyecto.

3.8.1 Punto de equilibrio

Determina la posible rentabilidad de vender un determinado producto. Es el punto
en donde los ingresos totales recibidos se igualan a los costos asociados con la
venta de un producto.

3.8.1.1 Punto de equilibrio en valores -P.E.V-

Consiste en la cantidad de ventas que se deben de realizar para cubrir cada uno
de los costos y gastos durante un periodo contable de operaciones.

Punto de equilibrio en valores

Gastos fijos Q. 249,873.00 = Q.784,925.00
% Ganancia marginal 0.318340
Costos fijos de produccion Q. 89,709.00
Gastos de administracién Q. 95,915.00
Gastos de Venta Q. 35,449.00
Gastos financieros Q. 28,800.00
Total gastos fijos Q. 249,873.00

% de ganancia marginal

Ganancia marginal Q. 370,548.00 = 0.318340
Ventas Q. 1,164,000.00
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Para cubrir los gastos fijos y variables del primer afio es necesario realizar ventas
por Q. 784,925.00

3.8.1.2 Punto de equilibrio en unidades (P.E.U.)
Constituye la cantidad minima de vasos de yogur que se necesitan vender para
cubrir los costos necesarios.

PEU Q. 784,925.00 196,231 vasos
Q. 4.00

Para cubrir los costos fijos y variables del primer afio es necesario vender
196,231 vasos de yogur.

Ventas Q. 1,164,000.00 100%
(-) Punto de equilibrio (Q. 784,925.00) -67%
Margen de seguridad Q. 379,075.00 33%

Los calculos anteriores indican que el margen de seguridad es del 33%, esto
quiere decir que deben venderse 196,231 vasos de yogur, para cubrir los costos
del primer afio de produccion.

3.8.1.3 Grafica del punto de equilibrio

El punto de equilibro grafica detalladamente el total de ventas dentro de un
periodo y los gastos fijos en que se incurren en la produccion, es aquel punto de
la actividad en donde los ingresos totales son exactamente equivalentes a los
costos totales asociados con la venta o creacion de un producto. Es decir que no

existe utilidad ni pérdida.

Esta relacion existente entre costos y gastos fijos, costos y gastos variables,
volumen de ventas (de produccién) y utilidades operacionales y la determinacion
del punto de equilibrio requiere de la aplicacion de una serie de férmulas
relativamente simples, que varian segln la necesidad.
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A continuacién se grafica el punto donde la empresa no obtiene pérdidas ni
ganancias dentro del proyecto de yogur.

Grafica 8
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Punto de Equilibro
Aio 2014
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VENTAS EN QUETZALES

Fuente; investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

La grafica del punto de equilibrio indica que para cubrir los gastos fijos y
variables es necesario realizar ventas de 196,231 vasos de yogur, que
representan un total en ventas de Q. 784,925.00, estableciéndose un margen de
seguridad del 33%.

3.8.2 Tasa de rendimiento minima aceptada -TREMA-
Es el rendimiento minimo que un inversionista tiene como expectativa ganar en

un proyecto.
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Para el calculo de la relacion beneficio costo, se necesita conocer la tasa de

descuento que se utilizara, la cual se ha establecido de acuerdo a un porcentaje

que esté por encima de la tasa de inflacion de un pais, para Guatemala la

proyeccién del afio 2014 es de 4.91%, una tasa de riesgo de 10% ademas debe

sumarse una ganancia que pretende el accionista o asociado obtener en la

inversion de 10.09% lo cual da un total de 25%.

3.8.3 Flujo neto de fondos -FNF-
Son los flujos de entradas y salidas de efectivo en un periodo determinado,

constituyendo un indicador de la liquidez.

El flujo neto de fondos dentro del proyecto de elaboracién de yogur es de cinco

anos productivos determinado en el siguiente cuadro.

Cuadro 36

Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Flujo Neto de Fondos —FNF-
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcidn Aito 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingresos 1,164,000.00  1,164,000.00  1,164,000.00  1,164,00000  1,164,000.00
Ventas 1,164,00000  1,164,000.00 1,164,00000  1,164,000.00  1,164,000.00
Egresos 1,039,774.00  1,019,038.00 1, 019,038.00 1, 020,419.00 1, 020,419.00
Costo directo de la

ioasion 77482800 77482800 77482800  774,82800  774.828.00
f::t?s variables de 18,624.00 18,624.00 18,624.00 18,624.00 18,624.00
Gastos de

e e o 81,720.00 81,72000  81,7200.00 81,720.00 81,720.00
Gastos financieros 28,800.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Gastos de venta 35.449.00 35,449.00 35,449.00 35,449.00 35,449.00
Costos fijos de 66,564.00 66,564.00 66,564.00 66,564.00 66,564.00
produccion i e i T i
ISR (28%) 33,789.00 41,853.00 41,853.00 43.234.00 43,234.00
Flujo Neto de

Ero e 124,226.00  144,962.00  144,962.00  143581.00  143,581.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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El cuadro anterior muestra que el flujo neto de fondos para todos los afios es
positivo, lo que proyecta que se tendra la solvencia para cubrir los costos y
gastos, ademas de recuperar la inversidbn, mantener de forma activa la
produccion de yogur para que luego el producto sea distribuido en los municipios

objeto de estudio de mercado.

3.8.4 Valor actual neto -VAN-

Por medio de este método se descuentan todos los flujos de fondos a un costo
de oportunidad determinado y se comparan con la inversién inicial, consiste en
encontrar la diferencia entre el valor actualizado de las corrientes de ingresos y el

valor actualizado de las corrientes de egresos, derivado de la inversion total.

En el siguiente cuadro se muestra el calculo del VAN de acuerdo a los flujos de

fondos del proyecto.

Cuadro 37
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Valor Actual Neto - VAN -
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

. Factor de
~ - Flujo neto e ax
Aiio Inversiéon  Ingresos Egresos de fondos actu;lslf’zclon VAN
0 264,717 264,717 (264,717) 1.00000 (264,717)
1 1,164,000.00 1,039,773.88  124,226.12 0.80000 99,380.90
2 1,164,000.00 1,019,037.88  144,962.12 0.64000 92,775.76
3 1,164,000.00 1,019,037.88  144,962.12 0.51200 74,220.61
4 1,164,000.00 1,020,419.21  143,580.79 0.40960 58,810.69
5 1,164,000.00 1,020,419.21  143,580.79 0.32768 47,048.55
Total 264,717 5,820,000.00 5,383,404.56 436,595.44 107,520.01

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

El valor actual neto es positivo, lo cual indica que es un proyecto viable. Se
observa el valor que se obtiene después de haber recuperado la inversion
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realizada y de haber garantizado una tasa minima de rentabilidad sobre la

inversion.

3.85 Relacion beneficio costo -RBC-

Se utiliza para comparar el valor actual de los ingresos con el valor actual de
egresos que se realicen por cualquier gasto que tenga la Cooperativa, si la razén
es mayor o igual a uno se debe aceptar el proyecto y si es menor que uno se

rechaza.

Conocido también con el nombre de indice de deseabilidad, es el resultado de
dividir los flujos netos actualizados positivos entre los flujos netos actualizados
negativos e incluye la inversién total.

A continuacion se muestra el cuadro de la relaciéon beneficio costo del proyecto

de inversion.
Cuadro 38
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccién de Yogur
Relacion Beneficio Costo- RBC-
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)
Factor de
Ao Inversiébn Ingresos Egresos actu;lgzcién a clt':lgarl‘i;zsatzso s Ac'tit?;ﬁz:: os
0 264,717 264,717 1.00000 264,717
1 1,164,000.00 1,039,773.88 0.80000  931,200.00  831,819.10
2 1,164,000.00 1,019,037.88 0.64000 744,960.00 652,184.24
3 1,164,000.00 1,019,037.88 0.51200 595,968.00  521,747.39
4 1,164,000.00 1,020,419.21 0.40960 476,774.40  417,963.71
5 1,164,000.00 1,020,419.21 0.32768  381,419.52  334,370.97
Total 264,717 5,820,000.00 5,383,404.56 3,130,321.92 3,022,801.91

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

RBC
= __ Ingresos actualizados RBC = _3,130,321.92 RBC = Q1.04

Egresos actualizados 3,022,801.91
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El resultado anterior significa que los ingresos netos son superiores a los egresos
netos, lo cual se traduce en beneficio cuando el resultado es uno y enriquece los
resultados cuando sobrepasa ese valor. Para el proyecto se obtiene un
rendimiento de Q. 1.00 de valor presente por cada quetzal invertido o expresado
de otra manera por cada Q. 1.00 que se invierte en la Cooperativa recupera el
quetzal mas Q. 0.04.

3.8.6 Tasa interna de retorno -TIR-

La tasa interna de retorno también es conocida como la tasa de actualizacion. Es
la tasa que iguala el valor actual de los flujos netos de fondos con la inversion
total de un proyecto. Es la tasa de descuento que equipara el valor presente de
las entradas de efectivo con la inversién inicial del proyecto. Si la TIR es mayor
gue el costo de capital se acepta el proyecto, si es menor que el costo de capital
se rechaza el proyecto. A continuaciéon se presenta el cuadro de la tasa interna

de retorno.
Cuadro 39
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Tasa Interna de Retorno - TIR-
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)
. Tasade Flujonetode Tasade Flujo netode Factor de
Ao Flujo neto descuento fondos descuento fondos 432';% actualizacion

defondos  “4500%  actualizado  44.00%  actualizado TIR

0 (64717000 400000 (264,717.00)  1.00000 (264,717.00) 1.00000 (264,717.00000)
T 12422612 070423  87,483.18 069444  86,268.14 0.69824  86,739.18408
2 14496212 049593  71,891.55 048225 60,0843 048753  70,673.94710
3 14496212 034925  50627.85  0.33490  48,547.52 0.34041  49,347.11322
4

143,580.79 024595 3531368 023257  33,392.30 0.23769  34,127.61617
5 14358079 47330 2486879 016151  23.189.10 016596  23.829.13943

Total  436,594.94 5,468.05 (3,411.51) (0.00)

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014,
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La tasa interna de retorno para la produccién de yogur es de 43.22% y es mayor
a la tasa de rentabilidad del 15% requerida por los productores.

3.8.7 Periodo de recuperacion de la inversion -PRI-

Es el tiempo necesario para recuperar la inversién realizada mediante utilidades
obtenidas por el proyecto. El siguiente cuadro presenta el tiempo para la
recuperacion de la inversion del proyecto de produccién de yogur.

Cuadro 40
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Periodo de Recuperacion de la Inversion —~PRI-
{(cifras en quetzales)

Valor actual neto

Ao Inversion Valor actual neto acumulado
0 264,717
1 99,380.90 99,380.90
2 92,775.76 192,156.66
3 74,220.61 266,377.26
4 58,810.69 325,187.95
5 47,048.55 372,236.51
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
Inversion total 264,717.00
Recuperacion en el segundo afio
264,717 / 266,377.26 0.993767253
0.99376725 X 12 11.92520703
0.92520703 X 30 27.75621101

PRI =2 afio, 11 meses y 28 dias

Luego de establecer el analisis necesario se concluye que el periodo de

recuperacion de la inversion es en el segundo afo a los 11 meses y 28 dias.

3.8.8 Impacto social
La siguiente propuesta de producciéon de yogur en un lugar adecuado permitira
aprovechar al 100% la materia prima basica del municipio de Gualan
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departamento de Zacapa que es la leche y que hasta el momento no es
aprovechada para la elaboracién del yogur en el Municipio. Permitiendo la
activacion de diferentes factores econdémicos y sociales, como lo es la generacioén
de empleos y crecimiento econémico a familias especificamente de la aldea La
Vainilla. El efecto que se tendra al implementar la propuesta en el Municipio es
positivo, debido al incremento econdmico y social, que beneficiara a la

comunidad.

Con el desarrollo del proyecto se obtendran ganancias significativas para los
productores directos, a la vez se lograra con esto disminuir la pobreza existente
en el lugar, asimismo contribuird a cubrir la demanda insatisfecha de la

poblacién consumidora de yogur.

3.8.9 Generacion de empleo

La proyeccion social que persigue la Cooperativa es la generacion de empleos,
que contribuye con el nivel de desarrollo de la comunidad, al obtener nuevos
conocimientos de productos artesanales y expandir el producto a otras regiones y
evitar asi la migraciéon de los pobladores a otro lugar en busca de empleo. El
proyecto generara empleo para 45 personas.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION DE YOGUR

En este capitulo se desarrolla la comercializacién para el proyecto de inversion
de la produccién de yogur. De acuerdo al estudio de mercado, se determiné que
existe mercado potencial para la produccién de yogur, a demas es aceptable,
debido a los beneficios que ofrece en su alimentacion.

4.1 PROCESO DE COMERCIALIZACION PROPUESTA

Para la realizaciéon de este proceso se trabajara por medio de una Cooperativa
que contara con un departamento de comercializacion, para establecer precios,
cobertura, calidad y los adecuados canales de distribucién, el mercado donde se
comercializara el yogur en los municipios de Gualan, Zacapa Cabecera,
departamento de Zacapa y Los Amates, departamento de Izabal.

4.2 COMERCIALIZACION

La comercializacion de yogur constituye un proceso que comienza desde el
momento en que el productor toma la decisiéon de producir para Ia venta, hasta
hacerlo llegar al consumidor final, La comercializacién de la produccién de yogur
se desarrollara a través de la mezcla de mercadotecnia.

4.2.1 Participantes de la comercializacion.
Son los participantes en el proceso de comercializacién que intervendran en la
venta del producto en los municipios donde se proyecta vender, hasta llegar al

consumidor final.

A continuacién se presenta la tabla correspondiente de los participantes de la

comercializacion.
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Tabla 9
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Participantes de la Comercializacion

Ano 2014
Participante Descripcion
La Cooperativa GUALACOOP, sera el primer participante
Productor que se integra desde el momento que toma la decisién de

producir el yogur.

Encargado de trasladar el producto al consumidor final para
su consumo, integrados por abarroterias, depésitos y

Minorista tiendas en los centros poblados, para que el consumidor
final tenga diferentes opciones de la adquisicion del
producto.

Utmo y mas importante agente del canal de
comercializacion establecido, ya que de éste parte el
requerimiento de la produccion del yogur en funciéon de
satisfacer sus necesidades alimenticias.

Consumidor final

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Como se observa en la tabla anterior, estos son los intermediarios que integran el
canal de comercializacién de la produccién de yogur quienes tendran a su cargo
la ejecuciéon de funciones de comercializacion para que el producto llegue al

consumidor final.

4.3. MEZCLA DE MERCADOTECNIA

En la mezcla de mercadotecnia se muestra la importancia que conlleva para el
traslado del producto, que inicia desde el productor hasta el consumidor final.
Con el fin de satisfacer las necesidades de los consumidores de yogur en el
municipio de Gualan, Zacapa Cabecera, departamento de Zacapa y Los Amates
departamento de Izabal.

Por lo cual el analisis se hace desde los aspectos fisicos del producto, como lo
son: tamario, peso, empaque, calidad y almacenamiento, asi como también los
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aspectos intangibles como el precio, preferencias del consumidor y satisfaccion.

A continuacion se muestra la tabla de mezcla de mercadotecnia.

Tabla 10

Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur

Mezcla de Mercadotecnia

Aiio 2014

Concepto

Descripcion

Descripcion del

La produccion de yogur, sera comercializada en los
municipios de Gualan, Zacapa Cabecera y Los Amates,

producto lzabal.
Producto Se utilizara leche de primera calidad asi como las
Calidad materias primas que serviran para la elaboracion la
produccion de yogur.
. Sera elaborado con leche natural, para obtener una
Caracteristica mayor consistencia del producto.
El precio de comercializacion del vaso de 250 ml de
Precio | Precio yogur sera de Q.4.00.
Periodo de pago Se aplicara tnicamente el pago al contado.
Canales de Se manejara el canal | el cual consiste de productor al
comercializaciéon | minorista y este llevara el producto al consumidor final.
La produccion de yogur sera comercializada en los
Cobertura municipios de Gualéan, Zacapa Cabecera y Los Amates,
Plaza |zabal.
El yogur serd ubicado en lugares estratégicos como
Ubicacién abarroterias, depédsitos y tiendas de los centros
poblados de los Municipios objeto de estudio.
Logistica Las ventas se realizaran directamente al minorista en
las bodegas del productor.
Se disefiaran afiches que servirdn para dar a conocer
PUthldad el productO.
Promacion Promocion de Se haran degustaciones al consumidor final en
venta puntos estratégicos.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

En la tabla anterior se puede observar

la mezcla de mercadotecnia y la

importancia que conlleva el traslado del producto, empezando desde el productor

hasta el consumidor final de una forma adecuada, con el fin de satisfacer las

necesidades de los consumidores de yogur en los Municipios de estudio.
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4.3.1 Canales de comercializacion

Para definir de manera precisa el canal de comercializacion a utilizar en la
produccién de yogur en el municipio de Gualan, Zacapa, Cabecera y Los Amates
departamento de lzabal, los cuales se presentan a continuacion.

Grafica 9
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Canal de Comercializacion

Afo 2014
Productor
Canal |
100%
Minorista
Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Como se observa en la grafica anterior, la estructura del canal de
comercializacion para la produccién de yogur se dara del productor al minorista
en un 100% quien sera el encargado de hacer llegar el producto al consumidor
final.

4.3.2 Margenes de comercializacion
Los margenes de comercializacién sirven para determinar [a variaciéon de precios
desde el establecido por el productor hasta el pagado por el consumidor final.

A continuacion se presentan los margenes de comercializacién para el proyecto
produccion de yogur.
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Cuadro 41
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccion de Yogur
Margenes de Comercializacion

Ao 2014
Participante Precio Margen Costode Margen Rendimiento Participacion
de bruto mercadeo neto sfinversion %
venta Q. %
Q.
Productor 4.00 80
Minorista 5.00 1.00 0.70 0.30 7 20
Transporte 0.70
Consumidor final
Total 1.00 0.70 0.30 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

En el cuadro anterior se observan las utilidades que genera cada intermediario
hasta llegar al consumidor final, donde el productor obtiene mayor participacién
con el 80% en la produccion de yogur, el minorista tiene un rendimiento sobre la
inversién de 7% lo que representa que porcada quetzal invertido el minorista
obtiene Q. 0.07 de utilidad.



CAPITULO V
ORGANIZACION EMPRESARIAL DE LA PRODUCCION DE YOGUR

Este estudio es el instrumento utilizado para establecer una estructura
organizacional adecuada, con el fin de que el proyecto produccion de yogur, que
se llevara a cabo en la aldea la Vainilla de municipio de Gualan pueda tener un
buen desarrollo de la comunidad.

51 ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA

La organizacion empresarial que se propone esta basada en la necesidad de los
productores de la regién, por lo que para el proyecto se propone una
Cooperativa especializada en la produccion de yogur. La cual estara conformada
por 30 socios que viven en el municipio.

5.1.1 Justificacion

Se hace necesaria la organizacion de un grupo de pobladores de la aldea La
Vainilla, municipio de Gualan, departamento de Zacapa para promover el
desarrollo local y el de sus asociados, mediante el aprovechamiento de las
potencialidades del lugar y la creacioén de fuentes de trabajo.

Una organizacion por Cooperativa provee asistencia técnica y financiera por
parte del Estado y cuenta con el respaldo de un érgano regulador cuyo fin es el
de guiar y orientar a la Cooperativa para que lleve a cabo su enfoque social,

econémico y cultural.

Tomando en cuenta la produccién que se da en la localidad y la demanda
insatisfecha obtenida, se contempla la factibilidad de la produccién de yogur de
acuerdo a los distintos estudios realizados y que respaldan el presente proyecto.
Con el mismo, se espera que las condiciones de vida de los habitantes mejoren,
se promueva la participacién conjunta y se mejore la produccién con el tiempo.
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5.2 OBJETIVOS
Los objetivos que persigue el estudio administrativo legal se indican a

continuacion:

5.1.2.1General

Promover e incentivar el desarrollo econémico local sostenible, la participacion e
integracion ciudadana y cultural de la Aldea la Vainilla, a través de la exploracion
y gestiéon estratégica de sus potencialidades agricolas, con base en capacitacion
del talento humano, en la formacion de la cooperativa denominada como
GUALACOOPR.L.

5.1.2.2 Especificos

v Constituir una organizacién de caracter social para el manejo sostenible de la
produccién de leche local.

v Incorporar a la poblacion de la aldea La Vainilla, municipio de Gualan,
departamento de Zacapa, al proceso de desarrollo econémico local a través
del procesamiento de la leche a yogur.

v Generar fuentes de trabajo, aumentar el poder adquisitivo, incentivar el
comercio justo y contribuir a la economia local.

v Ofrecer productos de alta calidad, que permitan mantener el equilibrio
financiero de la Cooperativa para tener participacién en el mercado local y

nacional.

5.3 TIPOY DENOMINACION

Se propone la creacion de una Cooperativa, dada su naturaleza de comoda
constitucién y por ser considerada un tipo de organizacién conocida para las
personas de la localidad. La denominacion sera: COOPERATIVA
GUALANTECA DE LACTEOS, R.L., que podra abreviarse como: GUALACOOP
R.L. De esta forma se busca cumplir con la normativa legal y al mismo tiempo
tener una representacion que permita el acceso a oportunidades de
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financiamiento y reconocimiento en el mercado regional. Su creacién se
fundamentara legalmente en el Decreto Numero 82-78, Ley General de

Cooperativas y su Reglamento.

Poseera personalidad juridica propia y distinta a la de sus asociados al estar
inscrita en el Registro de Cooperativas. Se debera registrar en Ila
Superintendencia de Administracion Tributaria - SAT -, donde le proporcionaran
un nimero de identificacion tributaria (NIT), para quedar legalmente reconocida
como ente exento de impuestos. Se integrara por 30 asociados y tendra como fin
principal el desarrollo econdémico local sostenible, social y cultural de la
comunidad a través de su principal actividad que sera la produccion de yogur.

e Mision

“Promover el desarrollo econémico local sostenible a través de la participacién
ciudadana de todos los sectores de la comunidad”.

¢ Vision

“Ser la Cooperativa de mayor crecimiento econémico, con la capacidad de
ofrecer productos de excelente calidad respaldados por un equipo de trabajo
altamente profesional para poder contribuir al desarrollo econdémico local
sostenible del area de la aldea La Vainilla™.

o Valores
Los elementos que formaran los pilares de la Cooperativa, que seran integrados
en su cultura organizacional y en el accionar de su equipo de trabajo son:

e Responsabilidad
e Honestidad
e Verdad
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e Respeto
¢ Calidad
¢ Trabajo en equipo

e Eficiencia

5.3.1 Marco juridico

Para formar la Cooperativa, principalmente se basara en la normativa que
establece la Ley General de Cooperativas. Esta se refiere a todos los aspectos
relacionados a la regularizacién y normalizacién de las cooperativas; aspectos
como los principios, naturaleza, integracion, incentivos fiscales, fiscalizacion,
prohibiciones y sanciones hasta llegar a su liquidacion.

Para la inscripcion de la Cooperativa se deberan seguir los siguientes pasos:

o Asignacion de técnico por INACOP.

o Dictamen técnico del INACOP.

e Obtencién carta apertura cuenta bancaria.

¢ Apertura cuenta bancaria.

e Obtener escritura de constitucion.

o Solicitar inscripcion cooperativa en INACOP.

e Obtener nombramiento representante legal.

o Obtener inscripcion representante legal.

o Obtener autorizacion de libros contables inspeccion General de
Cooperativas.

e Envié de documentos a INGECOP.

¢ Realizar el traspaso de inmuebles en Registro de la Propiedad.

o Solicitar visado de documentos.

e Retirar los documentos.

e Obtencion de formularios de los tramites en la SAT.
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Inscripcion y obtencidn de exencién en la SAT.
Habilitacién de libros contables en la SAT.

Normas internas

El Articulo 10 del Decreto Numero 82-78 Ley General de Cooperativas, indica

que las reglas de funcionamiento de toda cooperativa constituiran los Estatutos,

los cuales deben contener por lo menos lo siguiente:

v

<

La forma en que se administra y fiscaliza internamente la Cooperativa, los
organos, atribuciones y periodo de los integrantes.

La manera en que se ejercera la representacion legal.

El requisito de las convocatorias a Asambleas Generales es que la
mayoria sea requerida para la validez de las resoluciones.

Una reunién anual de la Asamblea General para elegir a los miembros de
los 6rganos de la Cooperativa, conocer y aprobar los estados financieros y
los informes de los 6rganos obligados a presentarlios. La Asamblea
General anual podra tratar otros asuntos que ameriten ser conocidos por
ella.

Las reglas para la disolucién y liquidacion de la Cooperativa.

Los requisitos necesarios para la reforma de los Estatutos.

Las demas disposiciones que se consideren convenientes para el buen
funcionamiento de la Cooperativa, siempre que no se opongan a la
presente ley y los reglamentos.

En el desarrollo de las actividades y cumplimiento de los objetivos los

trabajadores y asociados tendran que aceptar y respetar las clausulas de los

estatutos y reglamentos que se dicten en la Asamblea General, debido a que los

mismos contendran la forma en que se fiscalizara y administrara internamente la

Cooperativa.

Los reglamentos descritos con anterioridad se refieren a:
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Acta de Constitucion.

Manuales de Normas y Procedimientos.
Manuel de Organizacion.

Manuales de Conducta.

Manuales de Puestos.

AN N N .Y N

Manuales de Politicas. Reglamento Interno y entre otros que puedan
adjudicarse poco a poco con el tiempo.

5.3.3 Normas externas
Dentro de las principales normas a ser consideradas en el marco juridico que
regula los diferentes actos de las cooperativas se mencionan las siguientes:

v Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, Acuerdo Legislativo 18-
93 Asamblea Nacional Constituyente.

v Congreso de la Republica de Guatemala,Cédigo de Comercio, Decreto
2-70.

v' Congreso de la Republica de Guatemala Cédigo de Trabajo, Decreto 1441.

v" Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto Sobre la Renta,
Decreto 26-92 y sus reformas del segin el Decreto 04-2012.

v" Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Impuesto al Valor Agregado,
Decreto 27-92 y sus reformas en el Decreto 10-2012 segin Acuerdo
Gubernativo 213-2013.

v' Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo Civil, Decreto Ley 106.

<

Congreso de la Reptblica de Guatemala, Cédigo Tributario, Decreto 6-91.
v' Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto sobre Inmuebles -
IUSI-, Decreto 15-98.

5.4DISENO DE LA ORGANIZACION
Es el que indica las unidades administrativas que conformaran la organizacion:
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Asamblea General, Comité de Vigilancia, Consejo de Administracion,
Administracién, Comité de Educacion, Produccioén, Finanzas y Comercializacion.

5.41 Sistema de organizacion

Se trabajara bajo la forma de un sistema de organizacién linealy staff. Este
sistema de organizacion es el 6ptimo ya que va en relacién a lo que la
Cooperativa desea, las actividades se relacionan directa e intimamente con los
objetivos de la organizacién o el 6rgano del cual forman parte, mientras que las
actividades del staff se asocian en forma indirecta. La comunicacién entre los
érganos o cargos existentes en la organizaciéon seran realizadas Gnicamente a
través de las lineas que existen en el organigrama.

5.4.2 Estructura de la organizacion

Es importante indicar formalmente a través de un organigrama la division,
organizacién y coordinaciéon que se realizara en la Cooperativa GUALACOOP,
R.L. segln las actividades estipuladas, con el fin de establecer tareas, funciones,
reglas, normas y procedimientos a realizar para evitar la duplicidad en las
funciones y con ello centralizar la toma de decisiones.

A continuacién se presenta la estructura organizacional mas adecuada para la
Cooperativa productora de yogur‘GUALACOOP”.
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Grafica 10
Municipio de Gualan, Departamento de Zacapa
Proyecto: Produccién de Yogur
Estructura Organizacional
Cooperativa Gualanteca de Lacteos R.L.. “GUALACOOP R.L.”
Afo 2014

Asamblea general

Comision de
vigilancia
Consejo de administracion
Administracion

Comité de

educacion

i |
Produccion Comercializacion Finanzas

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014,

El disefio de la estructura administrativa propuesta contempla las unidades que
deberan integrar la Cooperativa produccién de yogur, necesarias para el
desarrolio de la actividad productiva, asimismo se reflejan las lineas de autoridad

en cada nivel jerarquico.

La estructura organizacional muestra un sistema de organizacion lineal y staff. La
Cooperativa Gualacoop, R.L. estarda integrada por 30 asociados quienes
realizaran acciones operativas y administrativas.

5.5 FUNCIONES BASICAS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
A continuacion se describen las funciones basicas de las unidades

administrativas de la Cooperativa:
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5.5.1Asamblea general

Sera la maxima autoridad de la Cooperativa y representara de forma legal.
Analizara, disefiara, aprobara, elaborara, implementara y controlara las
decisiones estrategias y los caminos de accién que determinaran el destino de
los resultados econdémico-financieros de la Cooperativa. La Asamblea General
serd el 6rgano maximo de la Cooperativa y la autoridad final sobre la
administracion y gestion de los negocios de la Cooperativa.

5.5.1 Consejo de administracion

Tendra a su cargo la direccién superior de los negocios y la representacion legal
de la Cooperativa para el cumplimiento del objeto social, la persona que los
representa legalmente es el presidente del mismo. Las asambleas generales
ordinarias y extraordinarias, seran convocadas normaimente por el Consejo de
Administracién.

5.5.2 Comision de vigilancia
Sera el 6rgano encargado del control y fiscalizacion de la Cooperativa. Los
estatutos determinaran el nimero de sus miembros y el quérum para adoptar

decisiones.

5.5.3 Administracion

Tendra a su cargo dirigir la produccién, comercializacion, Comité de educacion y
las funciones financieras, para que todas vayan acorde a la planificacion
realizada por el Consejo de Administracion.

5.5.4 Comité de educacion

Segun las normas internas y externas que regulan las diferentes actividades de
las Cooperativas, toda Cooperativa tiene la responsabilidad de impulsar
permanentemente la capacitacién integral de todos los socios y de los miembros
de la comunidad donde funciona. Esta capacitacion y formacion debera



133

contemplar todos los aspectos necesarios para el desarrollo y fortalecimiento de
la Cooperativa como empresa econdmica de interés social y productivo.

5.5.6 Produccion

Sera el érgano encargado de producir, acopiar y transformar la materia prima,
creando un producto con valor agregado; el cual por el momento no ha sido
elaborado en el municipio de Gualan. Ademas, se integraran todos aquellos
elementos del producto como la marca, el empaque y embalaje, entre otros.

5.5.7 Comercializacién

Sera el érgano responsable de transferir los productos a los diversos canales de
distribucion, como los mayoristas, minoristas o detallistas; esta distribucion se
puede realizar tanto dentro del Municipio y Cabeceras Municipales vecinas.

5.5.8 Finanzas

Los colaboradores de Finanzas seran los encargados de controlar los ingresos y
egresos de la Cooperativa. Su principal responsabilidad sera la de llevar al dia
los registros contables y elaborar los estados financieros para la administracion

de la Cooperativa.

5.6 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

Se aplicara el proceso administrativo en todas sus fases, para poder alcanzar los
objetivos propuestos para la creacién de la Cooperativa y asi desarrollar
eficientemente y con éxito todas las actividades de la Cooperativa.

5.6.1 Planeacion

La planeacién incluye seleccionar proyectos y objetivos, y decidir sobre las
acciones necesarias para lograrlos; por lo que la Asamblea General debera
contar con una programacion de actividades y pasos a seguir para el buen
funcionamiento de la Cooperativa.
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5.6.2 Organizacion

Comprende el analisis de cada uno de los componentes que integran la
estructura organizacional, velando por lo recursos tanto humanos, materiales y
financieros, estableciendo las atribuciones por cada unidad administrativa dentro

de la Cooperativa.

La Cooperativa debera contar con instrumentos de organizacion apropiados
como: Organigrama que muestre la estructura administrativa con la que esta
integrada. Manual de Organizacion que muestre la descripcion de cada puesto o
cargo dentro de la Cooperativa. Manual de Normas y Procedimientos que
explique en orden légico los pasos de cada actividad a seguir dentro del

proyecto.

5.6.3 Integracién
La funcién gerencial de integracion de personal se define como cubrir y mantener
cubiertas las posiciones en la estructura de la organizacion.

Esto se hace al identificar las necesidades de la fuerza de trabajo, ubicar los
talentos disponibles y reclutar, seleccionar, colocar, promover, evaluar, planear
las carreras, compensar y capacitar, o de otra forma desarrollar candidatos y
ocupantes actuales de los puestos para que puedan cumplir con sus tareas con
efectividad y eficiencia.

5.6.4 Direccion
La Asamblea General sera quien tendra el compromiso de establecer
lineamientos y directrices, asi como la toma de decisiones para influir en las

personas para que contribuyan al logro de los objetivos organizacionales y de

grupo.

5.6.5 Control
Se debera de lievar un control en la medicidén y correcciéon del desempenio para
garantizar que los objetivos de la empresa y los planes disefiados se logren.



CONCLUSIONES
Con base a la investigacion de campo realizada en el municipio de Gualan,
Departamento de Zacapa, se presenta las conclusiones siguientes:

1. Entre los recursos naturales del Municipio se encuentran el recurso
hidrico y el forestal, la fauna silvestre y la flora las cuales estan siendo
reducidas al avanzar la frontera agricola, en forma cadtica, se determiné
que hay un deterioro en relacion con afios anteriores, debido a una
inadecuada explotacion de los mismos, ya que no permite su correcto
tratamiento y conservacion.

2. La pobreza en el municipio de Gualan, se encuentra en el area rural,
donde la pobreza es mas dificil de superar por la conjuncién de diversos
factores que son: la baja productividad, desnutricion infantil, falta de
acceso a infraestructura y servicios basicos, a pesar de politicas
gubernamentales que han tratado de mejorar estas condiciones, el
estudio realizado indica que el 92% de la poblacién del Municipio esta por
debajo de la linea de pobreza.

3. La cobertura educativa a nivel diversificado tiene un déficit alarmante, ya
que las causas que han originado esta situacién se deben a que solo
existe primaria y basicos en las areas rurales de Municipio, pues la
situacion econoémica de las familias no les permite que sus hijos asistan al
Municipio donde existen institutos oficiales y establecimientos privados
que imparten diversificado, es por ello que nifios y jovenes se ven
obligados a dejar de estudiar para dedicarse a trabajar en la actividad
agricola y asi poder aumentar los ingresos del hogar.
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4. La principal actividad artesanal es la produccién de productos derivados
de la leche tiene una participacion del 25.98% en la produccion del
Municipio, sin embargo desconocen las practicas correctas de la
administracion, la cual aplican de forma empirica y sin fundamentos. Lo
cual provoca que no exista inversién en la adquisicion de mobiliario y
maquinaria de calidad para logar el aumento en su productividad vy
expansién a otros mercados.

5. La falta de un sistema de control que faciliten el alcance de los costos de
su produccion, influye de forma negativa, ya que al no existir registros
contables que permitan conocer la rentabilidad exacta del producto
elaborado, dificulta establecer la ganancia que se obtiene en cada
produccién, debido a que el calculo de la determinacion de los costos es
de forma empirica.

6. Se determind que el municipio de Gualan, departamento de Zacapa
posee las condiciones naturales necesarias y topograficas para la
implementacion del proyecto produccién de yogur, pues es una actividad
productiva que puede integrarse a la diversidad de actividades
artesanales con que cuenta el Municipio.

7. El proyecto produccién de yogur ofrece a las comunidades del Municipio
la oportunidad de incrementar el nivel socioeconémico y generar fuentes
de trabajo, al implementar el proyecto tendran nuevas bases para invertir
y posteriormente comercializar el mismo para obtener una mejor
rentabilidad.



RECOMENDACIONES

Con base a las conclusiones derivadas de la investigacion de campo se sugieren
las siguientes recomendaciones:

1. Que se realicen campanias de divulgacién por parte de los representantes
de los Consejos de Desarrollo Comunitario, los esfuerzos deben dirigirse
prioritariamente hacia la investigacion de los recursos naturales a fin de
disefiar politicas y directrices cuya implementaciéon conlleve al uso
racional, la conservacién y a la preservaciéon del medio ambiente del

Municipio.

2. Que los representantes de las comunidades gestionen ante las
autoridades de la municipalidad, programas de desarrollo integral o bien
que los programas sociales que promueve el gobierno de la repulblica
lleguen especificamente a la poblacién que se encuentran en pobreza y
pobreza extrema, con la finalidad de reducir los indices de desnutricién en

la nifiez.

3. Que el Comité de padres de familia del Municipio gestione con el
Ministerio de Educacion —-MINEDUC-, la construccion en las areas rurales
del Municipio, establecimientos educativos para diversificados, con el fin
de reducir los déficit, de cobertura en el nivel de diversificado y evitar la
desercion escolar, ademas de establecer y conformar un nexo fuerte entre
la regién departamental de educacion y la regién central de Ministerio.

4. Que los productores de los productos derivados de la leche busquen la
asesoria que les permita realizar sus procesos en forma eficiente, para
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que a mediano plazo les permita abarcar nuevos mercados y a su vez ser

competitivos en los mismos.

Que los productores artesanales de cada centro poblado soliciten a la
Municipalidad e Instituto Técnico de Capacitaciéon y Productividad —
INTECAP- que les brinden asesorias técnicas sobre el uso adecuado de
los insumos, y asi determinar los costos de produccién y establecer el
proceso de comercializacion que le permita obtener los margenes de
ganancia deseados.

. Que los -COCODE- del Municipio, soliciten a la Municipalidad apoyo para
promover el proyectos artesanal produccion de yogur, y asi permitir la
generacion de ingresos, empleo e impulsar el desarrollo econémico y
social de los habitantes del area rural del Municipio.

Que los productores artesanales a través de la Municipalidad con apoyo
de entidades no gubernamentales promuevan el proyecto produccién de
yogur, con el propésito de generar ingresos que contribuyan al desarrollo
econdmico y social de la poblacion.
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INTRODUCCION

El presente Manual de Organizacion tiene como propésito identificar y detallar de
forma clara la estructura organizacional, identificaciéon, descripcién especificacion
de los cargos y puestos de La Cooperativa Gualanteca de Lacteos R.L.
“GUALACOOP” del Municipio de Gualan, departamento de Zacapa.

El manual se elabora para el desarrollo del proyecto produccién de yogur, y como
apoyo a los pobladores del Municipio ya que actualmente no poseen manuales ni
otro tipo de documentos, uno de sus objetivos es Trabajar de manera ordenada y
priorizar las actividades de los departamentos de la Cooperativa.

El Manual de Organizacién es considerado un instrumento administrativo, por lo
cual su uso y aplicacion sera obligatorio dentro de la Cooperativa, los cambios
que surjan al ponerse en practica dicho instrumento, serdn expuestos ante la
Asamblea General, ente que tendra la responsabilidad de tomar las decisiones
necesarias para mantener actualizado el presente documento.



1.

MANUAL DE ORGANIZACION

Es un instrumento que sirve de herramienta al momento de realizar la seleccion

de personal, tiene como finalidad identificar en forma clara y precisa, la estructura

de la Cooperativa de Productores de Yogur, asi como definir cada una de las

unidades administrativas que integran la organizacion.

2.

JUSTIFICACION

El Manual de Organizacion permitira de manera mas adecuada y apropiada la

seleccion del personal, ayudara con las actividades necesarias para el buen

funcionamiento de la organizacién propuesta.

3.
v

v

OBJTIVOS DEL. MANUAL

Realizar compras en comin de equipos e insumos para logar mejores
precios.

Buscar nuevos canales de comercializaciéon y asi poder cubrir de mejor
manera la demanda insatisfecha.

Trabajar de manera ordenada y priorizar las actividades de los
departamentos de la Cooperativa asi como los que participan el proceso
de produccion.

Optimizar los recursos, materiales fisicos y financieros y evitar duplicidad
de esfuerzos y tareas en el proceso de produccion.

Dar a conocer los puestos de trabajo y personal que lo integrara.

POLITICAS
Garantia y productos de excelencia, servicios orientados a satisfacer las
exigencias de los clientes, asociados y poblacion en general.

Crear dentro de la cooperativa un clima 6&ptimo para alcanzar la
excelencia empresarial



5. NORMAS

Anualmente se aprobara el calendario de sesiones de los asociados de la
cooperativa. Cada uno de los integrantes asumira la responsabilidad de cumplir
con los acuerdos aprobados en la sesiones, aun cuando no asita a las mismas.

6. DESCRIPCION DE PUESTOS
Seguidamente se presenta los manuales de organizacién propuestas para la
Cooperativa GUALANCOOP.



Cooperativa Gualanteca de Lacteos, R.L. - GUALACOOP-

Manual de Organizacion Cédigo:
Elaborado por: Manuel de Jesus Fecha: octubre del 2014 001
Ramirez
| IDENTIFICACION DEL PUESTO
Titulo del puesto: Jefe de Comercializacion
Ubicacion administrativa:  Departamento de Comercializacion
Inmediato superior: Gerencia
Subalternos: Vendedor |l y li
Il DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto

Responsable de promocionar y posesionar el producto que se comercializa en los
canales determinados, tales como: minoristas y consumidores finales. Ademas debe
controlar la gestion y los procedimientos del departamento y satisfacer las necesidades
y deseos de los clientes de la manera mas favorable para la Cooperativa y para el
cliente.

Funciones y atribuciones

e Ofrecer en el mercado el producto y posesionar en el mercado la Cooperativa.
como productora de yogur.
Proponer y hacer cumplir politicas de venta, de precios y pago.
Elaborar el presupuesto anual de ventas, y el plan de promocién.
Supervisar la facturacién de los productos que comercializamos.
Visitar a los clientes para transmitir el servicio de atencién personalizada.
Controlar y dar seguimiento a la gestion de cobranzas para asegurar que sea
efectiva y eficaz.
o Elaborar la politica de comisiones de los vendedores.

Relaciones de trabajo

Gerencia y Departamento de Produccion.

Autoridad

Sobre el vendedor | y el vendedor Il.

Responsabilidad

Responsable directo del proceso de comercializaciéon del producto y los procedimientos
administrativos del mismo.

Il ESPECIFICACION DEL PUESTO
Requisitos minimos
o Tener nivel basico aprobado.
e Conocimientos de comercializacion de yogur o productos similares.
e Experiencia de dos afios en un puesto similar.
Habilidades y destrezas
¢ Toma de decisiones, habilidad para relacionarse y dirigir personal.
¢ Alto grado de liderazgo y facilidad de trabajar en equipo.




Cooperativa Gualanteca de Lacteos, R.L. - GUALACOOP-

Manual de Organizacion Cédigo:
Elaborado por: Manuel de Jests Fecha: Octubre del 2014 002
Ramirez

| IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Jefe de Produccion
Ubicacién administrativa: Departamento de Produccién
Inmediato superior: Administrador

Subalternos: Productores

I DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto
Trabajo de caracter administrativo tiene a su cargo la produccion, la cantidad y calidad
del producto que se destinara a la comercializacion.

Funciones y atribuciones
¢ Informar al administrador del programa de produccion.
o Elaborar el presupuesto anual de produccién.
o Controlar la calidad de los insumos que se utilicen en la produccion.
e Tener control de los suministros a utilizar en la produccion.

Relaciones de trabajo
Es un puesto operativo que tendra a su cargo la produccién de yogut, se relacionara
con el administrador asi como con los proveedores de insumos para la produccion.

Autoridad
Sobre los productores.

Responsabilidad
Es el responsable de velar para que se cumplan con los estandares de calidad en el
proceso de produccién y cuidado de los recursos de la Cooperativa.

Il ESPECIFICACION DEL PUESTO

Requisitos minimos:
¢ Nivel basico aprobado.
¢ Un afio de experiencia en cargo similar.
o Mayor de edad.

Habilidades y destrezas
e Habilidad numérica.
e Trabajar en equipo, buena comunicacioén y responsable con su trabajo.
s Conocimientos de Word, Excel.




Cooperativa Gualanteca de Lacteos, R.L. - GUALACOOP-

Manual de Organizacién Cadigo:
Elaborado por: Manuel de Jesus Fecha: Octubre del 2014 003
Ramirez

I IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Jefe de Compras
Ubicacion administrativa:  Departamento de produccion
Inmediato superior: Gerencia y Jefe de compras
Subalternos: Comprador |

I DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto
Responsable de abastecer de materia prima de primera calidad, en forma rapida,
oportuna y suficiente al departamento de produccién para la elaboracion del producto.

Funciones y atribuciones
¢ Solicitar cotizaciones a los proveedores.
» Establecer los mecanismos y estrategias para la adquisicién de la materia prima
con el objeto de obtener productos de calidad.
e Sustituir a proveedores cuando la situacién lo amerite.

Relaciones de trabajo
Gerencia y Departamento de Produccion.

Autoridad
Ninguno.

Responsabilidad:
Responsable directo del proceso de cotizaciéon y compra de la materia prima para la
elaboracion de yogur.

Il ESPECIFICACION DEL PUESTO

Requisitos minimos:
¢ Nivel basico aprobado.
e Conocimientos en compras.
e Experiencia de un afio en un puesto similar.

Habilidades y destrezas
o Toma de decisiones, habilidad para relacionarse con el demas personal.
o Facilidad de trabajar en equipo.




Cooperativa Gualanteca de Lacteos, R.L. - GUALACOOP-

Manual de Organizacion Cédigo:
Elaborado por: Manuel de Jesus Fecha: Octubre del 2014 004
Ramirez

I IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Administracion

Ubicacioén administrativa:  Administracion

Inmediato superior: Asamblea General

Subalternos: Encargado de produccion, Comercializacién y Finanzas

I DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto

Trabajo de caracter administrativo tiene a su cargo la coordinacién de todas las
actividades de la Cooperativa, y es responsable de garantizar a los consumidores
producto de alta calidad.

Funciones y atribuciones
¢ Presentar informe a la Asamblea General.
¢ \Velar por que se lleven a cabo las politicas propuestas por la Asamblea General.
e Coordinar y supervisar las diferentes actividades de los departamentos a su
cargo.
e Coordinar el proceso productivo y la actividad de comercializacién.

Relaciones de trabajo
Debera mantener estrecha relacibn con el departamento de produccion,
Comercializacion y Finanzas.

Autoridad
Delegar funciones, actividades y tareas a los departamentos a su cargo, es el
encargado directo de tomas de decisiones.

Responsabilidad
Tiene bajo su responsabilidad organizar, ejecutar y supervisar las actividades que
desarrollen el personal a su cargo.

il ESPECIFICACION DEL PUESTO
Requisitos minimos
e Titulo en Perito Contador o Perito en Administracion de Empresas
(indispensable).
e Un afo en cargo similar.
e Mayor de edad.
Habilidades y destrezas
e Capacidad analitica, capacidad de liderazgo, honestidad y comprometido en su
trabajo.
Capacidad numérica.
Conocimientos de Word, Excel.
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INTRODUCCION

El Manual de Norma y Procedimientos es una herramienta administrativa que
detalla de forma sucesiva y ordenada, la secuencia de las actividades que se
deben realizar en los diferentes puestos de trabajo de la Cooperativa, su
proposito es facilitar, orientar y sistematizar los procedimientos; se elabora con la
finalidad de brindar a los asociados los lineamientos basicos, para la realizaciéon
de las actividades de produccién y comercializacién de yogur.

Los procedimientos descritos en este manual fueron seleccionados ya que son
los que se desarrollan con mayor frecuencia, es decir que corresponde a las
actividades cotidianas de la Cooperativa.

Cada procedimiento se presenta con su respectiva definicion, objetivo, serie de
normas de observacion obligada y escrita, descripcion de las operaciones de
cada procedimiento y Flujograma estructurado basandose en simbologia, esto
facilita la ejecucion de las instrucciones.

El manual serd revisado y actualizado periddicamente de acuerdo a las
necesidades y requerimientos de la organizacién, siempre y cuando las
autoridades de la misma lo consideren necesario.



2. IDENTIFICACION Y AUTORIZACIONES
El Manual de Normas y Procedimientos para ser implementado en la actividades
del proyecto, debe ser aprobado por la Asamblea General de la Cooperativa.

3. OBJETIVOS
Los objetivos que se pretende alcanzar con el manual son:

e Optimizar el uso de los recursos y evitar duplicidad de esfuerzos que
provoquen el atraso de las funciones.

o Establecer las normas que deben dirigir los procedimientos de
comercializacién de la produccién de yogur.

o Proporcionar a los integrantes de la Cooperativa un instrumento
administrativo que oriente la ejecucién correcta de las labores asignadas y
logar asi, la eficiencia en el desempefio de la misma.

o Describir la secuencia que conforma cada procedimiento y representarlos
graficamente para una mejor comprensiéon por medio de Flujograma.

3. CAMPO DE APLICACION

Las unidades administrativas que participan en los procedimientos de compra de
insumos, almacenaje y comercializacion del producto son: administracion,
produccion, bodega y comercializacion.

4. NORMAS DE APLICACION GENERAL

Con la finalidad de facilitar la aplicacion de procedimientos dentro de la
organizacion se presentan las siguientes normas que serviran para la realizacién
de los procedimientos.

¢ Cualquier modificacion que se haga al manual debe contar con la
aprobacién de la Asamblea General.



e Debera ser flexible de forma que sea de facil entendimiento para los
asociados de la Cooperativa.

e Debera ser presentado a cada uno de los asociados de la Cooperativa
para que conozcan los procedimientos de trabajo.

5. SIMBOLOGIA UTILIZADA
Se utilizé los siguientes simbolos por la sencillez de su interpretaciéon y manejo
para lograr fluidez y eficiencia administrativa en el desarrollo de las actividades

de la organizacion.

SIMBOLOGIA NOMBRE DESCRIPCION
INICIJO / FINAL Indica el inicio, fin origen y
destino en un procedimiento.
OPERACIONES Iindica que se esta realizando
un proceso.
INSPECCION Indica todo trabajo relacionado

con una revisidn o examen
ejecutado dentro del proceso.

DOCUMENTOS Identifica un documento que se
obtiene de un proceso o que
ingresa a un proceso.

CONECTOR FUERA DE | Se utiliza para dar continuidad a

PAGINA los diagramas.

ARCHIVO FINAL Es cuando se archiva
definitivamente.

ARCHIVO TEMPORAL Representa todos los archivos
temporales.

TRANSFERENCIA Da a conocer cuando cualquier

documento u objeto es
cambiado de lugar, a otro
dentro del proceso.

ACTIVIDAD COMBINADA | Muestra que varias actividades
son ejecutadas al mismo tiempo
por una misma persona.

DECISICION Se utiliza para indicar una
Sl decision alternativa dentro de
un procedimiento.

NO

Heli2dalliNel




6. Descripcion de procedimiento
A continuacion se detalla los procesos a seguir para la realizacion de cada

actividad de la Cooperativa Gualacoop.

COOPERATIVA GUALANTECA DE | No.De | Elaborado por : Manuel de
LACTEOS, R.L.,, MUNICIPIO DE | pasos 8 | Jestis Ramirez

GUALAN, ZACAPA

Procedimiento: Almacenaje Fecha: Octubre 2014

No. De Hojas 1/3
Inicia: Trabajador Termina: Encargado de produccion
DEFINICION
Con el almacenaje del yogur se permitira reunir toda la producciébn para su
posterior venta.
OBJETIVOS

Llevar un control adecuado del producto de acuerdo a los estandares de
calidad establecidos al momento de la recoleccion de la materia prima.

Tener disponibilidad de inventario para poder tener una entrega eficaz del
producto.

Verificar el estado 6ptimo de la materia prima y su condicidon después del
proceso de transformacion.

NORMAS

El producto debe ser empacado en vasos semi-transparente para su

duracion.
El almacenaje no puede durar mas de tres dias debido a la resistencia de

la leche.
El lugar donde se almacena el producto debe cumplir con las normas de

higiene establecidas por la organizacion.




COOPERATIVA GUALANTECA DE
LACTEOS, R.L., MUNICIPIO DE
GUALAN, ZACAPA

No. De
pasos: 8

Elaborado por: Manuel de
Jesls Ramirez

Manual de Normas y Procedimiento

Procedimiento: Almacenaje

Inicia: Trabajador
Fecha: Octubre 2014
Termina: Encargado de Produccién

Responsable No. De No. De Hojas 2/3
paso Actividad

Unidad 8

Administrativa | Puesto

Departamento | Trabajador 1 Recolecta la leche en pilas.

de produccién

2 Coloca la leche en recipientes para
empezar la elaboracion del yogur.

3 Traslada la leche al departamento de
produccidn.

Encargado 4 Recibe la leche del trabajador.

de

produccién 5 Revisa la leche para determinar que
su estado sea el éptimo.

5.1 Si la leche que se reviso cumple los
requisitos de calidad continua con el
proceso.

De no cumplir con los requisitos de

5.2 |calidad se rechaza el proceso y
termina.

6 Se empieza la produccién del yogur.

7 Terminado el yogur se ingresa a
inventario.

8 Traslada al departamento de
produccion el inventario de
disponibilidad del producto para la
venta.




COOPERATIVA GUALANTECA | No. De | Elaborado por: Manuel de Jesls
DE LACTEOS, R.L., MUNICIPIO pasos | Ramirez

DE GUALAN, ZACAPA 8
Procedimiento: Almacenaje Fecha: Octubre 2014
No. de hojas 3/3
Inicio: Trabajador Terminada: Encargado de Produccion
TRABAJADOR ENCARGADO DE PRODUCCION

-
<
NO Si
g
D 5.1

(e

<

3 G |
g

Fin 6
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Fin




COOPERATIVA GUALANTECA DE | No.De |Elaborado por : Manuel de
LACTEOS, R.L., MUNICIPIO DE | pasos 8 | Jestis Ramirez
GUALAN, ZACAPA

Procedimiento: Ventas Fecha: Octubre, 2014

No. De Hojas 1/3
Inicia: Encargado de comercializacion Termina: administrador
DEFINICION

Este procedimiento define especialmente a la distribucion del yogur de acuerdo a
los canales de comercializacion.

OBJETIVOS

o Proveer al mercado regional de un producto de calidad.
e Asegurar la venta de la produccién.
o Llevar control del volumen de ventas.

NORMAS:

Promover el producto para recuperar la inversién.

El encargado de venta debera emitir factura por la venta.

No se aceptan devoluciones del producto.

Las ventas se realizan al contado para minoristas y crédito para
mayoristas.




COOPERATIVA

GUALANTECA

DE

LACTEOS, R.L., MUNICIPIO DE GUALAN,

ZACAPA

No. De
Pasos:
11

Elaborado por: Manuel
de Jesus Ramirez

Manual de Normas y Procedimiento

Procedimiento: ventas

Inicia: Encargado de
Comercializacion

Fecha: Octubre 2014
Termina: Administrador

Responsable No. De No. De Hojas 2/3
paso Actividad
Unidad 11
Administrativa Puesto
Departamento Encargado de 1 Contacta al comprador del
de comercializacién producto en venta.
Comercializacion
2 Toma pedido y fecha de
requerimiento.
3 Envia los pedidos a almacén.
Departamento Encargado de 4 Revisa inventario para |la
de Produccion almaceén disponibilidad del producto.
5 Traslada el pedido.
Departamento Encargado de 6 Contrata servicio de trasporte.
de comercializacién
Comercializaciéon 7 Envia la solicitud de salida del
producto.
Departamento Administrador 8 Realiza y entrega factura.
de
administracion Comprador 9 Recibe el producto y cancela.
Administrador 10 Deposita el pago del producto
vendido.
11 Archiva papeleria y copia de

factura.




COOPERATIVA GUALANTECA
DE LACTEOS, R.L., MUNICIPIO
DE GUALAN, ZACAPA

No. De
pasos 11

Elaborado por : Manuel de
Jesus Ramirez

Procedimiento: ventas

Fecha: Octubre 2014
No. De hojas 3/3

Inicio: Encargado de comercializacion

Terminada: Administrador

ENCARGADO DE | ENCARGADO

COMERCIALIZACION | DE

PRODUCCION

ADMINISTRADOR | COMPRADOR

Inicio

AR

CHEG

Fin




10

COOPERATIVA GUALANTECA DE | No.De | Elaborado por : Manuel de
LACTEOS, R.L., MUNICIPIO DE | pasos 8 | Jeslis Ramirez
GUALAN, ZACAPA

Procedimiento: Compra de materia prima Fecha: Octubre, 2014
No. De Hojas 1/3

Inicia: Encargado de bodega Termina: contador

DEFINICION

Comprende los pasos que conlleva a la obtencion de la materia prima para la
elaboracién de yogur con el fin de mantener en inventario dicha materia.

OBJETIVOS

o Ofrecer a los clientes productos de alta calidad.
o Dotar al departamento de produccion de la materia prima necesaria.
o Llevar un registro y control de la materia prima disponible en bodega.

NORMAS

e Toda compra que se realice requiere de la autorizaciéon del departamento.
de produccion.
Presentar como minimo tres cotizaciones.

e Las 6rdenes de compra deben ser firmadas por el gerente.
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COOPERATIVA GUALANTECA DE
LACTEOS, R.L., MUNICIPIO DE
GUALAN, ZACAPA

No. De
pasos 10

Elaborado por: Manuel de
Jesls Ramirez

Manual de Normas y Procedimiento
Procedimiento:. Compra de materia

Inicia: Encargado de bodega
Fecha: Octubre 2014

prima Termina: Contador
Responsable No. De No. De Hojas 2/3
paso 8 Actividad
Unidad
Administrativa | Puesto
Departamento | Trabajador 1 Revisa inventario de materia prima
de produccion
1.1 Si es menor a lo establecido se realiza
el llenado de solicitud de insumos.
1.2 De no utilizar insumos, se archiva
informacion de inventarios.
2 Se realiza las cotizaciones con los

Departamento 3
de produccion

4
Contador 5
5.1
5.2
6
Encargado de
bodega 7
Contador 8

proveedores.

Se traslada la solicitud y cotizacién al
departamento de produccion.

Recibe la cotizacién y verifica que la
materia prima cotizada cumpla con las
condiciones de calidad.

Contabilidad revisa la disponibilidad
de dinero en caja.

Si existe dinero necesario se autoriza
la compra.

De no existir dinero necesario se
rechaza la solicitud.

Emite cheque y lo traslada a bodega
Bodega compra la materia prima

Ingresa papeleria a  controles
contables y archiva documentacion.
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COOPERATIVA GUALANTECA | No. De | Elaborado por: Manuel de Jesus
DE LACTE’OS, R.L., MUNICIPIO pasos | Ramirez
DE GUALAN, ZACAPA 8

Procedimiento: Almacenaje Fecha: Octubre 2014
No. De hojas 3/3

Inicio: Trabajador Terminada: Encargado de Produccién

ENCARGADO DE DEPARTAMENTPO DE CONTADOR
BODEGA PRODUCCION

Inicio
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Anexo 3
Calculo de consumo per-capita por afio
Produccion de Yogur

., Consumo
Poblacion or cabita D d
Ano Poblacién delimitada P E eman- a
por afo potencial
35%
(vasos)
2010 169,399 59,290 5.28 31,3051
2011 171,463 60,012 5.28 316,863
2012 173,680 60,788 5.28 320,961
2013 176,000 61,600 5.28 325,248
2014 178,374 62,431 5.28 329,636
2015 180,751 63,263 5.28 334,029
2016 183,165 64,108 5.28 338,490
2017 185,646 64,976 5.28 343.073
2018 188,146 65,851 5.28 347,693
2019 190,616 66,716 5.28 352,260

Fuente: elaboracion propia con base en Proyecciones de Poblacion 2008-2020 del Instituto
Nacional de Estadisticas —INE- y Hoja de Balance de Alimentos, HBA 2010 Guatemala.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica en su Hoja de Balance de Alimentos
del afio 2010, estima que el consumo per-capita en promedio anual es de 0.6

kilogramos de yogur al afio por persona.

Segtn calculo para determinar el per-capita utilizado fue: (0.6 kilogramos), una
libra pesa 2.2 quilogramo, un litro equivale a una libra, y un litro posee 4 vasos o
cual equivale a 5.28vasosen presentacion de 250 ml. de yogur.

Calculo:
2.2 quilogramos x 4 vasos = 8.8 x 0.6% = 5.28 vasos al afio.
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