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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala, a través de la Facultad de
Ciencias Econémicas, promueve el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-
como una opcién de graduacion para los estudiantes, previo a optar el Grado
Académico de Licenciado en las carreras de Economia, Auditoria vy
Administracion de Empresas. El principal objetivo es promover la investigacion
cientifica y que los estudiantes apliquen los conocimientos adquiridos en el
transcurso de la carrera, a través de esto se espera proponer soluciones que
contribuyan con el desarrollo social y econémico del Municipio.

El informe se denomina Comercializacion (Produccion de Maiz) y proyecto:
Producciéon de aceite de coco, se eligi6 el maiz porque es un producto
representativo del Municipio, la propuesta del proyecto se realiz6 debido que no
se aprovecha la produccién de coco.

Los datos del informe estan basados en la investigacion de campo que se
realizé en el municipio de Los Amates, departamento de Izabal, durante el mes
de octubre 2014, se recopil6 la informacién a través de una serie de preguntas
contenidas en una encuesta. Se llevd a cabo con la colaboracion de las
autoridades de la Facultad de Ciencias Econdémicas, docentes del Ejercicio
Profesional Supervisado, autoridades de la Municipalidad de Los Amates y los
habitantes del Municipio que contribuyeron al proporcionar informacién

importante.

El informe se integra por cuatro capitulos, denominados: Caracteristicas
socioeconémicas del municipio de Los Amates, situacién actual de la produccion
de Maiz, proyecto produccién de aceite de coco y comercializacion de la

produccién de aceite de coco.



En el primer capitulo se desarrolla los aspectos generales del Municipio, como:
Marco general, antecedentes histéricos, division politico — administrativa,
recursos naturales, poblacién e indicadores, estructura agraria, servicios basicos
y su infraestructura, infraestructura productiva, organizacién social y productiva,
las entidades de apoyo, los requerimientos de inversion social y productiva, el
analisis de los riesgos, diagnostico municipal, flujo comercial y financiero y un

resumen de las actividades productivas.

El segundo capitulo trata de la situacion actual de la producciéon de maiz en los
diferentes estratos, ademas se estudia los costos y rentabilidad que tiene para
los productores, la forma en que se comercializa en las fincas familiar y

subfamiliar, asi como el nivel tecnoldgico que aplica cada estrato.

El capitulo tres esta integrado por la propuesta de produccion de aceite de coco
natural, se describe el producto, se justifica y detallan los objetivos principales,
ademas contiene el estudio de mercado, donde se determiné que existe
demanda insatisfecha, en los tres Municipios estudiados, permite continuar con
la propuesta y poder cubrir parte de la demanda, esto se debe a que no existen
productores de aceite de coco en el Municipio. El estudio técnico permitio
determinar la ubicacion donde se pretende instalar la planta, asi como el analisis
del proceso para la produccién, y los requerimientos técnicos para llevarla a
cabo. El estudio administrativo legal propone agrupar a los inversionistas en una
cooperativa. El estudio financiero permiti6 determinar el capital de trabajo
necesario y comprobar la factibilidad del proyecto a través de las herramientas

de evaluacion financiera.

El cuarto capitulo describe la comercializacion de la propuesta de produccion, el
tipo de canal de comercializacion que se propone, los margenes de

comercializacion, asi como la mezcla de marketing.



En la parte final del informe se describen las conclusiones y recomendaciones,
que surgen de la investigacion realizada en el Municipio, la bibliografia y anexo.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

En este capitulo se describen caracteristicas generales del Municipio, aspectos
socioecondmicos, analisis de riesgos y las principales actividades productivas.

1.1 MARCO GENERAL
Describe el contexto nacional e histérico del Municipio, clima, orografia y los
aspectos culturales del municipio de Los Amates, departamento de Izabal.

1.1.1 Antecedentes historicos

Los habitantes procedentes de San Agustin Acasaguastian departamento de El
Progreso, nombraron al Municipio “Cielito Lindo”, nombre que fue modificado por
la existencia de dos arboles de amate, en un drea muy concurrida, por este motivo
en la actualidad se conoce como municipio de “Los Amates”.

En el transcurso del siglo XIX, segun la “Demarcacion Politica de la republica de
Guatemala” de 1892, registraba a Los Amates con la categoria de caserio litoral
y en el aiio de 1916 fue declarado como Municipio. En la época prehispanica
resaltaron dos factores importantes: el rio Motagua, primordial ruta de comercio y
la existencia de depésitos de jade y obsidiana.

Los terrenos en donde se ubica actualmente la cabecera municipal, fueron
donados por el sefior Daniel B. Hodgson, fundamentado en el acuerdo
gubernativo del 17 de diciembre del afio 1910. Dentro de la historia del Municipio
resalta el establecimiento de la United Fruit Company, las operaciones de la
misma se centraron en la aldea Quirigua, compaiiia que gener6 fuentes de empleo
para los habitantes, dejé de funcionar tiempo después que la empresa vendi6 sus
acciones.



Otro acontecimiento importante es la creacion del Instituto Nacional de
Comercializacién Agricola -INDECA- en el afio 1970, con el fin de estabilizar el
abastecimiento de productos agricolas de consumo basico y los precios en el
mercado nacional. El instituto recibia productos como: frijol negro y rojo, arroz,
leche en polvo, harina de maiz, aceite vegetal, maiz amarillo y blanco.

Con el transcurrir de los afos se perdié el objetivo por el cual fue fundado el
Instituto, los silos han estado vacios y sin el mantenimiento adecuado. Derivado
de lo anterior en los ultimos afios han servido para el almacenamiento de
alimentos donados por el Programa Mundial de Alimentos de las Naciones Unidas
-PMA-, de igual manera realiza actividades de secado, limpieza, y empacado con
el fin de darle un valor agregado al producto resguardado.

1.1.2 Localizacion y extension territorial

El municipio de Los Amates se ubica a 200 kilometros de distancia de la ciudad
capital a través de la Ruta CA-9 norte, lo atraviesa de norte a sur, por la misma
ruta se llega a la cabecera departamental, Puerto Barrios, ubicada a 95 kilémetros
de distancia y 48 kilémetros del municipio de Morales. Ubicado en la latitud de
15°15'05” y longitud 88°05'44”, se encuentra a 73 metros sobre el nivel del mar
(msnm).

Tiene aproximadamente 1,615 km? de extension territorial, que representa 18%
de la superficie del departamento, por su extensién se considera intermedio,
porque es mas grande que Puerto Barrios y Morales, mas pequeifio que El Estor
y Livingston.

Colinda al Norte con Morales y Livingston, al Este con Morales y la Republica de
Honduras, al sur con Gualan Zacapa y la Republica de Honduras, al Oeste con
Gualan Zacapay el Estor. Esta a 77.03 metros sobre el nivel del mar -msnm-.



Mapa 1
Municipio de Los Amates, Departamento de Izabal
Localizacion del Municipio
Ao 2014
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1.1.3 Clima

El clima del municipio es calido con invierno benigno himedo y sin estacién seca
definida, la temperatura promedio anual se registra en 25 a 29 °C, los meses de
febrero, marzo y abril son los mas secos. La precipitaciéon pluvial media anual es
de 1,984 milimetros (mm), para la época seca la precipitaciéon es de 511
milimetros y época hiimeda 1,400 mm?; con promedio de 179 dias de lluvia.

1.1.4 Orografia

Dentro del territorio se encuentra la montaina de Jubuco, la sierra de Las Minas y
la cordillera El Merendén estas Ultimas pertenecen a la zona tropical himeda. En
las partes mas altas se observa que la superficie del Municipio es irregular, es
utilizada por los agricultores para cultivar granos basicos, las partes bajas y planas
se aprovechan para el cultivo de banano y la actividad pecuaria.

Cuenta con 12 cerros: Alvarado, La Paja, La Pefa, Guineo, Amatillo, El Gallo,
Fortuna, Natividad, El Penco, Gliistepeque, El Carrién, Mina y Lacribe. Las faldas
de los cerros, estan deforestadas, debido a la agricultura intensiva que se practica
sin conservacion de suelos. En los cerros y montafias existen nacimientos que
sirven para abastecer de agua a las aldeas y caserios.

1.1.5 Aspectos culturales y deportivos

La feria patronal de la cabecera municipal de Los Amates se celebra el 30 de abril
al 4 de mayo en honor al dia de La Cruz, con eventos culturales, deportivos,
religiosos, jaripeos, exposiciones de ganado y palenques. La aldea Quirigua por
ser un centro poblado grande, celebra su feria patronal del 1 al 5 de junio en honor
a El Sagrado Corazén de Jesus.

Otra atraccion es la riqueza arqueoldgica que se ubica en la aldea Quirigua, fue

el principal centro de comercializacién de la civilizacion maya, que se conectaba



a través de un tunel con las ruinas de Copan en Honduras, este lugar es
representativo para el Municipio, atrae turistas nacionales y extranjeros, sin
embargo, no representa un ingreso significativo para los pobladores.

Dentro del ambito deportivo, cuenta con un equipo representativo nombrado
“Deportivo Quirigua” que se encuentra en primera division del futbol nacional, en
todo el Municipio se practica deporte, la mayoria de las aldeas cuenta con canchas
de futbol, ademas de este deporte se practica el basquetbol masculino y femenino,

y el voleibol en menor escala.

1.2 DIVISION POLITICO — ADMINISTRATIVA

Presenta como estan conformados los centros poblados del Municipio, la divisién
administrativa es la forma en la que se organiza la Municipalidad para ejercer la
administracion.

1.2.1 Divisién politica

De acuerdo a la investigacion realizada, se determiné que el municipio cuenta con
una cabecera municipal, un pueblo, ciento nueve aldeas, veinticinco caserios, tres
colonias, treinta y ocho fincas, dos barrios y un parcelamiento; a continuaciéon se
presenta un cuadro comparativo de la divisién politica:



Cuadro 1
Municipio de Los Amates, Departamento de Izabal
Division Politica
Anos 1994, 2002 y 2014

Categoria Censo 1994 Censo 2002 Investigacion 2014
Pueblo 1 1 1
Aldea 9 9 109
Caserio 116 111 25
Colonia 1 5 3
Finca 62 21 38
Oftra 0 1 1
Hacienda 2 0 1
Barrio 0 0 2
Paraje 4 1 0
Parcelamiento 1 1 1
Total 196 150 181

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacién 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional
de Estadistica -INE-, e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

Como se observa en el cuadro anterior, la disminuciéon de los caserios del afio
2014 respecto a los censos de 1994 y 2002, se relaciona con la reestructuracion
que hizo la Municipalidad al elevar a categoria de aldea 100 comunidades.

1.2.2 Divisiéon administrativa

La maxima autoridad es el concejo municipal, que se integra por el alcalde
municipal, dos sindicos, siete concejales, tres concejales suplentes, quienes se
encargan de la planificaciéon, programacion, control y evaluacion de los servicios
publicos municipales, de los programas y proyectos a realizar en las comunidades.

Con la investigaciéon se determiné que en la mayoria de las comunidades existen
alcaldes auxiliares, quienes son electos por los pobladores, son de gran ayuda
para los mismos porque se encargan de velar por las necesidades y presentar
propuestas ante la Municipalidad. En el Municipio existen alcaldias auxiliares
formalmente establecidas en 130 centros poblados, y 51 no cuentan con algin
tipo de organizacién reconocida por la Municipalidad.
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1.3 RECURSOS NATURALES

Son elementos fisicos que proceden de la naturaleza, la poblacién transforma
para satisfacer sus necesidades. El Municipio posee recursos naturales
renovables y no renovables, los mas importantes son: suelo, bosques, rios, flora,

fauna y minas.

1.3.1 Agua

Esta compuesto por dos cuencas hidrograficas, la reserva en la biosfera Sierra de
las Minas y la Cordillera del Merendén, pertenece a la zona tropical himeda; a
pesar del aumento de la contaminacion y la tala inmoderada de arboles, cuenta

con gran cantidad de recursos hidricos.

Se determiné que no existe tratamiento de desechos téxicos ni monitoreo, esto
provoca que el agua del Municipio no sea de uso doméstico e imposibilita la
adecuada generacion y distribucién de agua potable.

Los rios mas importantes son: Motagua, Morja, Jubuco, Chalja, Las Conchas,
Jumaya, Lagarto, La Pita, Campo Dos, Tepemechines, Rio Banco, Boca Ancha,
Punta Brava, Mariscos y Managua. Otro recurso hidrico importante es el lago de
Izabal el cual atrae turistas y permite generar ingresos a la poblacién que habita
en los alrededores.

1.3.2 Bosques

Esta compuesto por la reserva Sierra de las Minas y la Cordillera del Merendon,
se identifican tres zonas de vida: bosque himedo sub-tropical templado, muy
himedo subtropical calido y muy himedo tropical. Los tipos de bosques son:
Asociaciéon latifoliadas-cultivos, Asociaciéon mixto-Cultivos, bosques de
latifoliadas, bosque mixto y bosque secundario-arbustivo.



El Cerro Chino tenia la mayor parte de vegetaciéon del Municipio, sin embargo por
la tala inmoderada, la vegetacion ha reducido. El cerro forma parte de las
siguientes aldeas: Chalja, Natalia y Planes de Santa Rosa.

1.3.3 Suelos

Los tipos de suelos que se encuentran en el Municipio son: gomiferos, arcillosos,
arenosos, volcanicos y calzos. Su capacidad y uso es de vocacion forestal, con
capacidad para agroforesteria o con programas de conservacion de suelo en la

parte montafosa.

La mayor parte del suelo es utilizada para la agricultura, ganaderia y en pequefias
extensiones para bosques, arbusto, matorrales y viviendas. Sin embargo por la
falta de métodos de conservacion de suelos, plagas que surgieron a raiz de la
tormenta Agatha, aplicacion excesiva de pesticidas y quema de terreno, la
mayoria de los suelos de los centros poblados se volvieron infértiles.

1.3.4 Actividad minera

En las aldeas Juan de Paz y Mariscos se realiza la extraccion de Niquel, esta
situaciéon pone en peligro el abastecimiento de agua de la poblacién, debido a que
los cerros explotados abastecen de agua.

1.4 POBLACION

De acuerdo al X Censo Nacional de Poblaciéon y V de Habitacion de 1994, la
poblacién del Municipio fue de 52,528 habitantes, en el censo del afio 2002, segun
el XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacioén la poblacién aumento a
56,187 habitantes, equivalente a 7%, seguin proyecciones del INE para el afio
2014 hay 64,768 habitantes, que representa 15% de incremento respecto al afio
2002.
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1.4.1 Poblacién por edad

Se determiné que existe 7% de reduccién de la poblaciéon en edades de 0 a 6
anos, al comparar los anos 1994, 2002 y 2014, demuestra un proceso gradual en
el que la proporciéon de adultos y ancianos aumenta, mientras disminuye la
proporcién de nifos y adolescentes. Provoca un aumento en la edad mediana de
la poblacién.

En el Municipio en el aiio 2014 predominan las personas en edades de 15 a 64
anos, que representa 57%, segun resultados de la investigacion. Se puede
observar que la mayor parte de la poblacién es joven, se tiene la misma tendencia
desde el censo de 1994. La poblacién de tercera edad representa 9%.

1.4.2 Poblacion por sexo
En el siguiente cuadro se puede observar el porcentaje de hombres y mujeres que
se presenta en el aino 2014 y los censos:

Cuadro 2
Municipio de Los Amates, Departamento de Izabal
Analisis de la Poblacion por Aios de Estudio Segin Descripcion
Ainos 1994, 2002 y proyeccion 2014

Proyeccion

. 1994 2002

Descripcion . % A % 2014 %
Habitantes Habitantes Habitantes

Poblacioén por sexo

Hombres 26,411 50 28,111 50 32,715 51

Mujeres 26,117 50 28,076 50 32,053 49

Total 52,528 100 56,187 100 64,768 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion de 1994 del
Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre
2014.

Del afio 1994 al 2002 la cantidad de hombres aumenté 6.4%, equivalente a 1,700
hombres y en las mujeres 7.5% equivalente a 1,959 mujeres, el comportamiento
de poblacién ha sido equitativo. Segun investigacion se establecié que existe un
aumento de 1% en hombres comparado a los afos 1994 y 2002, para el afio 2014
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la poblacién por sexo se encuentra representada en 51% hombres y 49% mujeres

1.4.3 Poblacion por pertenencia étnica

El Municipio ha mantenido un alto porcentaje de poblacién ladina, segin datos
censales de 1994 y 2002 que muestran 89% y 97% respectivamente. Segun la
investigacion, se determind que en el 2014 el 98% de personas son no indigenas
y 2% indigena, y de esta un porcentaje no significativo de poblacién garifuna.

1.4.4 Poblacion por area geografica

La poblacién en el afio 2002 represent6é 5% en el area urbana y 95% en el area
rural, seguin proyecciones del INE en el aifo 2014 se estima 7% de poblacién en
el area urbana y 93% para el area rural, esta disminucién de personas en el area
rural se debe al movimiento migratorio hacia el casco urbano en busca de
oportunidades de empleo. De acuerdo a la investigacién 10% de la poblacion
reside en el casco urbano y 90% en el area rural.

1.4.5 Densidad poblacional

Para el afio 2014 el Municipio tiene una densidad de 40 habitantes por kilometro
cuadrado, comparado con la densidad departamental, denota la sobrepoblacién
que existe en el Municipio, debido a la diferencia de cantidad de territorio existente
entre ambos lugares.

1.4.6 Poblacion econémicamente activa -PEA-
Segun el INE esta representada por personas comprendidas entre el rango de
edades de 7 a 64, quienes ejercen una ocupacion laboral o la buscan.

En el Municipio la PEA del afio 2014 constituia 17,366 habitantes correspondiente
a 34% del total de la poblaciéon. Se incrementd 4% respecto al afio 1994. La
proporcion de la PEA por sexo masculino del afio 1994 al 2014 segun censos y
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proyeccion, se muestra en descenso, segun investigacién muestra que 80% de la
PEA es de sexo masculino y 20 % de sexo femenino.

1.4.7 Pobreza

Segun investigacion 93% de la poblacién se encuentra en pobreza general, 60%
en pobreza extrema y 33% en pobreza no extrema. De acuerdo a ECOVI las
familias no pobres son las que obtienen ingresos mayores a Q. 3,763.00.

1.4.8 Migracion

De acuerdo a la investigacion, se determiné que 75% de la poblacién es originaria
del Municipio, 25% es proveniente de otros departamentos, como: Zacapa,
Chiquimula, Petén y de otros Municipios del departamento de Izabal ademas de
la Republica de Honduras.

Los movimientos migratorios externos son causantes de problemas sociales,
como: desintegracion familiar, deportaciones, ausencia temporal y a veces
definitiva de personas que podrian aportar su capacidad de trabajo para el pais,
como aspecto positivo permite a las familias mejorar su capacidad econémica.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

La tierra es considera el medio mas importante de produccion utilizada en la
actividad agricola y pecuaria. Para el analisis de esta variable se utilizaron los
censos agropecuarios de los afios 1979, 2003 y la investigacion en 2014.

1.5.1 Tenencia de la tierra

En Guatemala existe varias formas aceptadas en la estructura agraria, estas son:
propia, arrendada, usufructo, comunal y otras formas simples y mixtas. El
Municipio se caracteriza porque predomina la forma propia, de acuerdo a lo
establecido en el ultimo censo y la investigaciéon
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De acuerdo al censo 1979, el régimen de tenencia propia era representado por
96.80%, arrendada 2.51% y el resto de otras formas, para el afio 2003 el 91.69%
era propia, 5.96% era arrendada, y en el afio 2014 para la forma propia 97.33%,
arrendada 2.46% y de forma comunal 0.21%, se observa que siempre ha
predominado la forma propia.

1.5.2 Concentracion de la tierra

Para el analisis de la concentracion de la tierra del Municipio es importante saber
que las fincas se clasifican por su tamafio en: microfincas cuando la superficie es
menor a una manzana; subfamiliares con superficie de una a 10 manzanas,
familiares de 11 a 64 manzanas, multifamiliares medianas de una caballeria a

menos de diez y las fincas multifamiliares grandes de diez caballerias a mas.

De acuerdo al censo de 1979 la mayor concentracion de tierra se encuentra en
las fincas multifamiliares medianas con 51% de la superficie que representa
28,119 manzanas, y las subfamiliares 9% de la superficie que representa 4,766
manzanas.

En relacion al censo 2003, las fincas multifamiliares medianas poseen mayor
superficie con 44% que representa 33,711 manzanas, y la de mayor cantidad de
fincas son las subfamiliares 57%, que representa 3,088 fincas.

Con la investigacion se determiné que las fincas multifamiliares grandes poseen
mayor superficie de manzanas 43% que representa 1,439 manzanas, dato
relevante debido que en relacion al Gltimo censo la concentraciéon de tierra
aumento considerablemente; las subfamiliares siguen predominando en cantidad
de fincas 50% que representa 114 fincas. Desde el afio 1979 hasta el 2014 la
mayor parte de tierras estd en manos de pocas personas, genera alta
concentracion de tierra, y continGia concentrada en pocas manos.
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1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Son importantes para el bienestar social y para el desarrollo de la comunidad,
segun la investigacion los servicios basicos del Municipio son: agua, salud,
educacién, energia eléctrica, drenajes, servicios sanitarios. EI nimero de
comunidades que cuentan con estos servicios es reducido y genera condiciones
de vida desfavorables para las familias.

1.6.1 Educacion

Es uno de los servicios basicos mas importantes, porque influye en el avance y
progreso de las personas, provee conocimientos y porque es un motor para el
desarrollo. En el Municipio 64% esta inscrito en primaria, un gran porcentaje de
esta poblacién no concluye la primaria, porque muchos de los nifios se ven
obligados a trabajar a temprana edad para contribuir con los gastos del hogar, por
falta de recursos econémicos, falta de establecimientos educativos cercanos a la
poblacion, falta de maestros y desatencion de los padres.

En relacion a la calidad del servicio y cobertura de las escuelas, se determiné que,
en las aldeas mas lejanas al area urbana, la infraestructura de las escuelas se
encuentra un alto grado de deterioro, en algunas escuelas no se tiene los servicios
necesarios y pocos maestros para la cantidad de nifios que habita en cada aldea,
el porcentaje de cobertura es de 23% para primaria. Las personas que desean
continuar estudiando basicos o diversificado viajan desde sus comunidades hasta
Los Amates o a la Aldea Quirigua donde existen instituciones privadas que prestan
el servicio de educacion.

1.6.2 Salud

El Municipio cuenta con un centro de salud de atencién permanente tipo B, esta
ubicado en la cabecera municipal, se determiné que existen 34 centros de
convergencia en todo el Municipio, de acuerdo al niumero de aldeas son
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relativamente pocos, algunas aldeas comparten el centro de convergencia con las
comunidades mas cercanas, por falta de fondos funcionan dos veces al mes,
aunado a esto la mayoria carece de personal preparado y de medicamentos, por
los motivos mencionados la poblacién recurre a la cabecera departamental o al
hospital de Zacapa.

Segun datos de la investigacion se determiné que 76% de la poblacion acude al
centro de salud, 9% médico particular, 6% al IGSS, 3% a farmacias de la localidad,
6% aplica tratamientos caseros.

1.6.2.1 Morbilidad general e infantil
Este indicador refleja la cantidad de personas que ha sufrido algiun tipo de
enfermedad en el Municipio.

Las enfermedades mas comunes en el Municipio son: Gripe, infecciones
estomacales, dengue, diarrea, neumonia y parasitos. Segun datos del centro de
salud se atendieron 11,678 personas en el aiio 2014, de acuerdo a la investigacion

las enfermedades mas frecuentes en la poblacién son las infecciones estomacales
y la gripe.

En relacién a los nifos, las enfermedades que afectan mas son: infecciones
estomacales, y la gripe al igual que a la poblacién adulta. Las estadisticas revelan
que dieciocho de cada mil nifios, y ciento ochenta de cada mil adultos, padecen
de las enfermedades mencionadas con anterioridad. Las causas principales son:
Falta de higiene, cambios de clima, mala alimentacion y falta de atencién médica.

1.6.2.2 Mortalidad general e infantil
Este registra la cantidad de personas que ha fallecido durante un periodo y lugar
determinado.
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Segun investigacion de las muertes infantiles, 36% son provocadas por
infecciones respiratorias, 21% por diarreas agudas, por otro lado los fallecimientos
de jévenes y adultos el 25% por armas de fuego y el 75% por enfermedades,
como: cancer, paros cardiacos, tumor, insuficiencia renal y accidentes cerebro
vascular. La violencia y la falta de puestos de salud son las principales causas de
mortalidad en el Municipio.

Infecciones respiratorias, diarreas agudas, y neumonia son las principales causas
de muerte entre los nifios. Los casos registrados entre los afios 2013 y 2014
ascienden a 14 muertes de nifios. En relacion a los jovenes y adultos se report6
el fallecimiento de 163 personas.

1.6.2.3 Desnutricién

Es la enfermedad provocada por la pérdida de reservas o debilitacion del
organismo por falta de alimento, es la principal causa de muerte de lactantes y
nifios en paises en desarrollo.

Los centros poblados que han reportado casos de desnutricion son: La Palmilla,
La Cumbre de Rio Banco, El Zompopero, San Antonio, El Aguacate y la cabecera
municipal. Los casos mas comunes detectados, comprende las edades entre tres
meses y tres afos. Los casos de desnutricion son detectados durante las
jornadas de vacunacion, estos se presentan en aldeas que carecen de servicios
basicos.

El porcentaje de nifios y nifias afectados en el Municipio es de 50% hombres y
50% mujeres, provienen de aldeas que carecen de servicios basicos.
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1.6.3 Agua, energia eléctrica y drenajes
A continuacion, se detalla la situacion de cada uno de los servicios basicos, de
acuerdo a los datos obtenidos en la investigacion:

1.6.3.1 Agua

Este servicio lo presta la municipalidad, el cobro promedio es de Q5.00 mensuales
en el area urbana y en el area rural Q10.00, este servicio es irregular. Existen
hogares que carecen de este servicio y se ven obligados a construir pozos
propios, otras viviendas recuren a los nacimientos para obtener agua.

1.6.3.2 Energia eléctrica

A partir de mayo de 1998 el servicio de energia eléctrica era prestado por el
Instituto Nacional de Electrificacion —INE-. En la actualidad el servicio es prestado
por la empresa de ENERGUATE, las oficinas de informacion y atencion al cliente
se encuentran en el municipio de Morales lzabal.

Se determiné que 82% de los hogares cuenta con energia eléctrica, los hogares
que no poseen este servicio recurren al uso de candelas, gas, plantas de gasolina.
El promedio de pago por el servicio es de Q350.00 por hogar, esto varia en funcién
de los electrodomésticos que utilicen.

Cabe resaltar que el servicio es irregular en temporada de invierno, debido a esto,
muchos hogares han perdido electrodomésticos, cuando la energia eléctrica falla
tarda en restablecerse.

1.6.3.3 Drenajes

En cuanto al servicio de drenajes y alcantarillado disminuyo 9% en la cobertura
de las viviendas comparado al censo de 1994, debido a al incremento de la
poblacién durante los ultimos afos, dificulta cubrir el total de las viviendas. A



18

continuacion se presentan las comunidades que cuentan con este servicio: Los
Amates, El Rico, Quirigua, El Polvorin y El Tipén, sin embargo, el servicio es
deficiente, debido a que no se canaliza por separado las aguas pluviales de las
aguas negras.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Comprende todas las estructuras fisicas que son necesarias para que las
actividades productivas sean factibles en una comunidad y por concerniente la
existencia de éstos genera el desarrollo productivo. Entre las estructuras
productivas se encuentran: silos, puentes, mercados, vias de acceso, sistemas de
riego, energia eléctrica y comunicaciones.

1.7.1 Unidades de miniriegos

Segun técnicas de observaciéon aplicadas, se determiné que existen pocos
sistemas de mini riego ubicados en comunidades visitadas, dentro de estas se
mencionan las aldeas La Unién y Seminola. En el municipio de Los Amates
Unicamente existe un sistema de riego por aspersion aérea, propiedad de
BANDEGUA, el cual se utiliza para la produccién de banano que se exporta en su
totalidad a los Estados Unidos de América y Asia. El resto de las comunidades
aprovechan la lluvia para el riego de sus cultivos.

1.7.2 Centros de acopio

El Unico centro de acopio que se localiz6é esta ubicado en la aldea La Unién, en
este se recolecta okra para ser clasificada, pesada y posteriormente entregarla a
las Unicas dos empresas privadas que compran este producto en la region.

Cabe mencionar que existen hogares que cuentan con silos para almacenar y
conservar el maiz en buenas condiciones, para ser utilizado en autoconsumo y
comercializacion. Segun investigacion de campo, las ciento veinte comunidades
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visitadas que cuentan con este sistema de almacenaje son: Gracias a Dios,
Canaan, San Antonio, Los Nacimientos, Nueva Concepcién, Mixco, Aguas
Calientes, Tepemechines, El Coco, Suiche Molina, Finca Nueva, Jubuco, Puente
Diez, Las Vinas, Cristina, La Unién, La Democracia, Nahua, Seminola, Colonia
Seminola, Montafna Patzun, Campo Tres, Posa Josefina y Cocales.

1.7.3 Mercados

El Gnico mercado construido en el municipio de Los Amates se encuentra ubicado
en el casco urbano sobre la ruta CA-9 llamado “Centro de Comercio”, los dias de
plaza son los miércoles y sabados. Al mercado acuden los pobladores de todas
las comunidades con el fin de abastecerse de comestibles, comercializar y
comprar productos agricolas, calzado, telas, ropa y ferreteria, asi como otros
articulos basicos.

Se establecié que en las comunidades existen Unicamente tiendas y negocios
informales que de alguna manera abastecen a la poblacién, es por ello que el
mercado de los Amates es la plaza principal y unico habilitado a la fecha, data
desde el afo 1999.

En la aldea Quirigua, existe infraestructura de un mercado que en su momento
era el de mayor afluencia y que a la fecha se encuentra inhabilitado debido a la
construccion del puente “El Rico” que atraviesa el Rio Motagua y que conecta la
aldea del mismo nombre con el casco urbano.

1.7.4 Vias de acceso

Para el afo 2,014 la principal ruta de acceso es la CA-9 conocida también como
ruta al atlantico, conecta con la cabecera municipal, es de primer orden y
asfaltada, colinda con el municipio de Gualan, departamento de Zacapa hasta el
limite con el municipio de Morales departamento de Izabal, es transitada en toda
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época del afio por ser una ruta principal que conecta con los municipios de
Morales y Puerto Barrios.

Existe otra carretera asfaltada de segundo orden con longitud de 23 kilémetros y
conecta con las aldeas aledaiias al Lago de Izabal, inicia en el cruce de la aldea
Trincheras a la altura del kilémetro 217.5 de la ruta CA-9 y termina en la aldea
Playa Dorada.

En el municipio de Los Amates 14% de las aldeas cuenta con vias de acceso
asfaltadas, en condiciones aceptables para la circulacion de los distintos tipos de
vehiculos. El resto de aldeas cuenta con vias de terraceria, caminos de herradura,
veredas y aguas navegables, algunas solo pueden ser transitados en el verano
debido a que no cuentan con un mantenimiento adecuado, perjudicando con ello
a los habitantes de estas comunidades

1.7.5 Puentes

El principal se conoce como Puente El Rico, es el mas destacado debido a que
permite la conexion de las comunidades mas alejadas de la cabecera municipal.
La reconstruccion del puente El Rico se inicié durante el gobierno del expresidente
Alvaro Colom vy fue finalizado durante el gobierno en turno en el afio 2013, este
puente es importante porque permite la fluidez vehicular sobre el rio Motagua,
ademas facilita la comunicacién productiva de mas de 100 comunidades, cabe
mencionar que anteriormente este puente fue derribado por la tormenta Agatha
en el afo 2010.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial

De acuerdo a la investigacion, se concluyé que ENERGUATE es la entidad que
provee el servicio de energia eléctrica tanto para hogares como para los diferentes
comercios del Municipio. La cobertura de energia eléctrica en los negocios es de
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suma importancia debido a que sin este servicio no es posible comercializar los
diferentes productos. Sin embargo la cobertura aun presenta deficiencias debido
a que el servicio continuamente sufre cortes de energia.

1.7.7 Telecomunicaciones

Por observacion se determiné que existen tres empresas de telefonia celular y
domiciliar. La sefal que predomina es de la empresa Comunicaciones Celulares
S.A,, la compaiiia Telecomunicaciones de Guatemala, S.A. y como tercera opcion
la empresa Telefénica Mdviles Guatemala, S.A.

1.7.8 Transporte

El transporte que utilizan los habitantes del municipio de Los Amates para
movilizarse es adecuado a las necesidades de cada vecino, entre estos: bicicleta,
motocicleta, tuc-tuc, vehiculos, pick-up, microbuses, camiones y animales de
carga.

El Municipio cuenta con servicio de buses urbanos y extra-urbanos, los urbanos
trasladan a las personas desde la cabecera municipal a las diferentes regiones
rurales. El servicio extra-urbano traslada a las personas hacia los municipios de
Izabal, Zacapa, Chiquimula, la ciudad capital y Honduras.

1.7.9 Rastros

En el municipio de Los Amates no existe ningun rastro municipal, se observo que
en los hogares las personas realizan destace de cerdos, ganado bovino y gallinas
para la venta y autoconsumo. La mayor parte del ganado bovino se comercializa
fuera del Municipio.
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1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Se encuentra constituida por las organizaciones que se forman a nivel comunitario
que contribuyen al desarrollo econémico y social del Municipio. A través de la
investigacion de campo se estableci6 que entre la poblaciébn aun existe
escepticismo al hablar de organizaciones o agrupaciones de personas,
manifestaron que reciben poco apoyo de la poblacién y entidades de gobierno.

1.8.1 Organizaciones sociales

Son entidades de caracter eminentemente social sin fines de lucro, cuyo objetivo
es la promocion del desarrollo social de la poblacién a través de identificar las
necesidades y a la vez priorizar cada una de ellas por medio de la gestion y
ejecucion de proyectos. Entre las organizaciones de caracter social identificadas
en el municipio se encuentran:

1.8.1.1 Consejo Municipal de Desarrollo COMUDE

Es la organizacioén y coordinacion de la administracién publica social. Promueve y
facilita la organizacion y participacion efectiva de las comunidades en el Municipio,
la descentralizacion de la administracion publica, la promocién integral de la nifiez,
la adolescencia, la juventud y la mujer entre otras.

1.8.1.2 Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE

Con la creacién del Decreto 11-2002 “Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y
Rural”, los pobladores del municipio de Los Amates se organizan en grupos que
buscan apoyo para la ejecucion de proyectos en sus comunidades.

1.8.1.3 Comités de Padres de Familia
Este tipo de comités estan conformados en algunas de las escuelas del Municipio,
como en la colonia Seminola, pese a los escasos recursos con los que cuentan
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velan por mantener las instalaciones de la escuela en buen estado, asi como la
organizacion y desarrollo de toda la comunidad educativa.

1.8.1.4 Organizacion de Mujeres

Desde hace dos afios en la aldea La Palmilla se organiz6 un grupo integrado por
siete mujeres que tienen como objetivo apoyar a las familias damnificadas de las
fincas bananeras que han sufrido a causa de las inundaciones dando albergue y
ayuda humanitaria.

1.8.1.5 Jovenes Activos de Quirigua

Se encuentra conformado por 10 jévenes originarios de la aldea de Quirigua, el
grupo nace con la vision de brindar diversion sana a la comunidad. En el afio 2009
iniciaron con la organizacién de un campeonato de futbol navidefio, sin pensar en
el impacto que este evento causaria en las personas. Posteriormente en los afos
2010 y 2011 ademas del campeonato, colocaron un arbol navidefio y repartieron
regalos a los nifios de la comunidad.

1.8.1.6 Grupo de Alcohdélicos Anénimos “Milagro de Vida”

Existen tres grupos distribuidos en Los Amates, aldea Mariscos y Finca Yuma. Su
principal funcién es ayudar a las personas a superar los problemas de alcoholismo
a través de la terapia que realizan de lunes a domingo dos horas diarias, a
excepcion de los dias martes y viernes que realizan la planificacion de las
actividades y el analisis de un tema de reflexion.

1.8.2 Organizaciones productivas

Se consideran las organizaciones dedicadas a producir uno o varios productos,
comercializan o prestan servicios para lograr un beneficio en comun, que no
obtendrian individualmente. Aunque en el municipio de Los Amates el nimero es
reducido se citan las siguientes:
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1.8.2.1 Centro de Aprendizaje para el Desarrollo Rural -CADER-

El Centro de Aprendizaje para el Desarrollo Rural, con el apoyo del MAGA, ha
reunido a grupos entre 13 y 15 familias para conformar los CADER y recibir
asesoria técnica en cultivos a través de un promotor o lider de confianza que
nombran los integrantes directamente, esta persona sera la encargada de
transmitir el conocimiento necesario producto de la capacitacion brindada por el
MAGA.

1.8.2.2 Asociacion Productiva de Areas Verdes y Granos Basicos en General
En la zona cafetalera de la aldea Jubuquito nace la asociacién con el fin de reunir
la cosecha de todos los productores de café, asimismo en menor escala cultivan
maiz y frijol, las ventas se realizan a los compradores que llegan directamente a
la asociacion.

1.9 ENTIDADES DE APOYO

Son los entes estatales, municipales, no gubernamentales y privados que tienen
por objetivo contribuir al desarrollo econémico y social del Municipio. De las cuales
se pueden mencionar:

1.9.1 Instituciones estatales
Son dependencias de gobierno que guian el funcionamiento de la comunidad.

1.9.2 Instituciones municipales

La municipalidad de Los Amates se encuentra ubicada en la calle 15 de
septiembre desde el afio 1944, el horario de atencién es de lunes a viernes de
8:00 a 16:00 horas, cuenta con Despacho Municipal, Secretaria, Tesoreria,
Direccion Municipal de Planificaciéon, Registro de Personas Juridicas, Oficina de
la Muijer, Biblioteca, Oficina del Impuesto Unico Sobre Inmuebles, Oficina de Libre
Acceso a la Informacién y Oficina de Gestion Ambiental.
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Ademas, tiene una Oficina Municipal de Proteccion de Nifiez y Adolescencia, la
Unidad de Gestion Ambiental Municipal ~-UGAM-, esta ultima tiene como funcién
dar a conocer la situaciéon del Municipio respecto al ambiente y recursos naturales.

1.9.3 Organizaciones no gubernamentales

El Municipio cuenta con una organizacién sin fines de lucro denominada Plan
Internacional que trabaja en conjunto con la Municipalidad, brindan temas sobre
la importancia de la vacunacién oportuna, igualdad de género, agua segura,
disposicion de sélidos, eliminacion de excretas, uso correcto de letrinas, practicas
de higiene y lavado de manos.

1.9.4 Privadas

En el Municipio existe la 114 Compaiiia Estacion de Bomberos Voluntarios que
trabaja con capital privado, esta en funcionamiento desde el afio 2013 y aln sigue
en construccion, el comité esta integrado por fuerza activa con un equipo de
veintiin integrantes y personas particulares, tres vehiculos para cubrir las
emergencias.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Son las necesidades que tiene la poblacién relacionadas a educacion, salud,
letrinas, introducciéon de agua potable, energia eléctrica, cementerios, puentes,
mercados, centros de salud, entre otros.

1.11 ANALISIS DE RIESGOS

Los desastres estimados en el Municipio lo ubican en un lugar critico, lo cual es
definido por la relacion entre las amenazas y las vulnerabilidades, cuya
probabilidad de causar dafio en la poblacion, medios de vida e infraestructura, es
sumamente alta.
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1.11.1 Matriz de identificacion de riesgos

En entrevistas realizadas a representantes de la municipalidad y lideres
comunitarios, se determiné que la mayoria de Micro-regiones del Municipio han
sufrido deslaves, desbordamientos de rios, fuertes sequias, plagas (hongos) que
han afectado los diferentes cultivos como el maiz, frijol, café y platano;
deforestacion, contaminacion ambiental por falta de tratamiento de desechos
sélidos y basura.

1.11.2 Matriz de vulnerabilidades

Como se detalla en la tabla siguiente, el Municipio se encuentra sensible a
diversos factores ambientales y/o ecolégicos, fisicos, econémicos, sociales y
educativos. Debido a la inadecuada utilizacién de los recursos en la realizacién de
distintas actividades.

Tabla 1
Municipio de Los Amates, Departamento de lzabal
Matriz de Vulnerabilidades
Ano 2014

Indicador

Medicién del
fenémeno

A qué son vulnerables

Centro
poblado

Ambientales y
ecoldgicos

Deforestacion por
consumo excesivo de
lena para cocinar y
siembra de pastos de
ganado

Derrumbes, erosion de los suelos,
aumento de la temperatura del
ambiente, disminucién del caudal de
los rios.

Micro-regiones:
L, IV, V, VL,
VI, VI, Xl y
X

Contaminacion del
ambiente (por fosas
sépticas y quema de
basura).

Propagacion de enfermedades
(gastrointestinales, respiratorias y de
la piel) en la poblacién. Danos
ireversibles a la ecologia y el
ambiente.

Micro-regiones:
Todas

Erosion del suelo por
actividades agricolas.

Pérdida de la fertilidad del suelo y su
capacidad de produccién agricola.

Micro-regiones:
V, VIIl, X, Xl y
Xiil

Fisicos

Carencia de un sistema
de distribuciéon de agua
potable.

Enfermedades de origen
gastrointestinal e infecciones de la
piel, entre otras; falta de higiene en
los pobladores.

Micro-regiones:
i, L v, v, VI,
VI, X, X, XI,
Xy Xiv

Continda en la pagina siguiente
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Indicador Mfee:'g:::n‘iel A qué son vulnerables ;:irl';?o
Falta de drenajes |Inundacién de calles, bloqueo total o | Micro-regiones:
pluviales. parcial de caminos. Propagacion de | Il, lll, IV, V, VI,

insectos nocivos para la salud. VI, IX, X, Xl,
Xty XIv
Inadecuadas vias de |Alta probabilidad de sufrir accidentes | Micro-regiones:
acceso a centros|y dificultad de acceso para el|Todas excepto
comunitarios. transporte publico. el casco urbano
Fisicos del MUniCipiO.
Carreteras en mal|Dafios a vehiculos y accidentes | Micro-regiones:
estado. viales. Todas excepto
el casco urbano
del Municipio
Componentes Desplome de casas provocado por el | Micro-regiones:
estructurales de la|inadecuado material utilizado en la | Todas, excepto
vivienda. construccion. el casco urbano
Produccion agricola | Limitada diversidad de produccién | Micro-regiones:
para autoconsumo. agricola para autoconsumo y|ll, lil, IV, V, Vi,
disminucion de las necesidades de | VI, VIII, X, Xl y
alimentacioén familiar. XV
Tenencia y uso de la|Mayor tenencia de tierra concentrada | Micro-regiones:
tierra. en pocas personas, destinadas para | Todas

Econémicos

pastos; lo que limita a la poblacion
arrendar porciones pequefias para
siembras de autoconsumo.

Desempleo Limitaciones en ingresos econémicos | Micro-regiones:
y adquisicion de bienes y servicios | Todas
basicos.

Desnutricion Comunidades afectadas por pobreza, | Micro-regiones:

condiciones de vida y localizaciéon de
las comunidades.

VyX

Composicion familiar

Desintegracion familiar debido a
trabajo, emigracion, fallecimientos.

Micro-regiones:
VyX

Falta de planificacion

Familias de escasos recursos sin

Micro-regiones:

familiar capacidad de satisfacer las|L I 1L IV, V, VI,

Sociales necesidades basicas de los hijos| VI, VI, X y XI,
(as). XV

Conflicto o delincuencia | Inseguridad social por hurtos y | Micro-regiones:

asaltos. LILHL IV, V, VI,

VIi, Viil, X y XI,
XV

. Analfabetismo Bajo nivel de desarrollo en las | Micro-regiones:

Educativos comunidades, ignorancia y falta de |1, Ii, lll, IV, V, VI,

empleo. IXyXil

Continta en la pagina siguiente
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Indicador Mfee?'i‘;::::nc‘l,el A qué son vuinerables p%irl‘;r:o
Contaminacion por | Propagacion de moscas y roedores | Micro-regiones:
desechos sdlidos y|portadores de enfermedades, alta|Todas
basura contaminacion de alimentos y agua

potable.
Contaminacion por | Contaminacién de las fuentes de |Micro-regiones:

Educativos | aguas servidas agua potable, enfermedades delll, lll, IV, V, VI,

animales y muerte de vegetacion. Vi, X, X, Xl,
Xl y XIV
Contaminacién de rios |Propagacién de  enfermedades | Micro-regiones:
respiratorias, gastrointestinales y de | Todas
la piel.
Identidad cultural Debilitamiento de la transmisién de | Micro-regiones:
Culturales valores culturales hqcia las nuevas ||, 1L, lIl, IV, V, VI,
generaciones; adopcion de modas y | IXy XI
culturas extranjeras
Ausencia de | Descontrol, desinformacién y panico | Micro-regiones:
Coordinadora Local de |al momento de una emergencia.| Todas
T Reduccion de desastres | Ineficiente capacidad de respuesta a
Institucionales —COLRED-, en el|los desastres.
Municipio y
comunidades.
Escasa participacion Machismo y falta de crecimiento | Micro-regiones:

Politicas | 4° 138 muieres, integral. Todas
jovenes y nifios en el
desarrollo comunitario.

Técnicas o Alumbrado publico Falta fje desan_’o"o dentro’ dg la | Micro-regiones:

tecnolégicas comunidad y accidentes de transito. |11, V, V1, VIII, IX,
X, Xl'y Xill
Ideolégicos Consumismo Carencia de recursos econémicos. _Ihfl(i)((:il;:regiones:

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

1.12 DIAGNOSTICO MUNICIPAL
El diagnostico municipal, es una herramienta de estudio que permite conocer las

fortalezas y debilidades que tiene la institucién del Municipio. Lo anterior, facilita

el analisis de los aspectos necesarios para poder generar diferentes variables y

constituir estrategias con el fin de facilitar el cumplimiento de tareas de forma

eficiente para la municipalidad.
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1.12.1 Diagnéstico administrativo

A través del diagnéstico administrativo se localizaron y analizaron las fallas y
oportunidades de mejora dentro de la Municipalidad. Lo anterior con el fin de crear
el planteamiento de una gama de alternativas de solucién con base al plan de
accién que sea acorde con el andlisis integral de la institucion.

1.12.1.1 Planeacion

En la planeacién se establecen los procedimientos necesarios para ejecutar los
planes estratégicos que generan un beneficio desde el punto de vista
administrativo a la Municipalidad, lo cual ayuda a impulsar el desarrollo social y
econdémico de sus pobladores.

1.12.1.2 Organizacién
Es la fase del proceso administrativo donde se disefia la estructura que debe tener
la organizacién para optimizar los recursos humanos, fisicos, materiales y

financieros.

La estructura organizacional se refleja en el organigrama municipal. Poseen
manuales de organizacién y de funciones, el primero contiene la descripcion de
sus dependencias y el segundo facilita conocer la descripcion de puestos,
funciones y responsabilidades, éstos instrumentos estan debidamente aprobados
por el Concejo Municipal.

1.12.1.3 Integracién
Es un proceso para obtener e implementar los recursos necesarios para realizar
las actividades que permitiran alcanzar los objetivos de la institucion.

En la Municipalidad no son aplicados los procedimientos de manera eficaz que
sirven de guia para el desarrollo en el proceso de contratacién y reclutamiento de
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personal. Dentro de este procedimiento falta un proceso que permita evaluar
adecuadamente las capacidades y habilidades de los posibles candidatos, de
igual manera no se realiza un proceso de investigacion para verificar la veracidad
de sus antecedentes laborales.

1.12.1.4 Direccién

De acuerdo a la evaluacion realizada se determiné que en la Municipalidad la
comunicacion interna no es adecuada, debido a que los jefes de cada unidad no
se aseguran de trasladar la informacion relevante a cada uno de los colaboradores
que se encuentran a su cargo, ademas no se toman en cuenta las opiniones de
los colaboradores dentro del equipo, no cuentan con los recursos necesarios y en
ocasiones tienen acceso limitado a la informacion para realizar efectivamente su
trabajo.

1.12.1.5 Control

Se define como el proceso de monitoreo, comparaciéon y correccion de los
procedimientos administrativos, la ética organizacional, la calidad en la prestacion
de los servicios y ejecucion eficiente de tareas.

En la Municipalidad, el area administrativa tiene conocimiento de las herramientas
de control para los proyectos municipales, sin embargo existe poca
retroalimentacion sobre el manejo de los lineamientos que faciliten y orienten al
personal para la supervisién, monitoreo, seguimiento de los objetivos, las metas y
proyectos planificados.

1.12.2 Diagnéstico financiero
El diagnéstico financiero tiene como propésito reflejar el estado en el que se
encuentran las diferentes actividades contables y financieras de la Municipalidad,
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con el fin de presentar estrategias para mejorar las operaciones en las distintas
unidades de presupuesto, contabilidad y tesoreria.

La Direccién de Administracion Financiera Integrada Municipal -DAFIM- es la
encargada de velar por el aprovechamiento de los recursos financieros para el
bienestar de la poblacién, a través de una eficiente formulacién, ejecucion y
. liquidacion del presupuesto, ademas de llevar un adecuado registro de las
operaciones contables y optimizar los recursos obtenidos en el area de tesoreria.

1.12.2.1 Presupuesto

Para cada ejercicio fiscal es necesario formular el anteproyecto de presupuesto
con el objetivo de preparar anticipadamente los pronésticos de ingresos y egresos,
de esta manera hacer uso eficiente de los recursos financieros de la
Municipalidad. El presupuesto de dicha institucion incluye varias etapas de
acuerdo al manual de formulacién presupuestaria necesarias para su ejecucion
anual las cuales se mencionan a continuacion:

¢ Formulacion presupuestaria

En la etapa de formulacién del anteproyecto de presupuesto de la Municipalidad
son evaluadas las necesidades que se proponen para el siguiente periodo fiscal,
toma en cuenta los ingresos propios y los que provee el gobierno central.

La formulacion de los ingresos de la Municipalidad se realiza por medio de la
proyeccion de los diversos recursos que se espera recaudar durante un periodo
determinado, estos son obtenidos de los ingresos tributarios, ingresos no
tributarios, venta de bienes y servicios de la administraciéon publica, ingresos de
operacion, transferencias corrientes y de capital, disminuciéon de otros activos
financieros y endeudamiento publico interno.
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La formulacién de egresos se refiere a las erogaciones de efectivo que se estima
realizar durante un periodo determinado y estan conformadas por los programas
de funcionamiento, inversion y deuda publica; los proyectos que se presupuestan
dentro de la formulacién de egresos se dan a conocer a través de las necesidades
de la poblacién que son trasladadas por el COMUDE.

e Ejecucion presupuestaria

En esta etapa se registran los ingresos obtenidos y las erogaciones que se
realizan durante un periodo determinado, con el propoésito de cumplir con las
obligaciones de conformidad con el presupuesto vigente y con base a su
respectivo Plan Operativo Anual —-POA-.

En la ejecucion presupuestaria de ingresos se muestran todos los recursos
obtenidos conforme a lo proyectado, pueden existir modificaciones durante el
transcurso del afio, esto en funciéon de la situacion financiera actual de la
municipalidad, siempre con el respectivo andlisis de la DAFIM.

Las modificaciones presupuestarias son cambios que se efectian en el
presupuesto de ingresos y egresos a lo largo de un periodo fiscal, debido a que
surgen erogaciones o proyectos que no estaban contemplados dentro de la
formulacion y pueden realizarse en consecuencia a incorporacién de nuevos
programas o proyectos.

1.12.2.2 Contabilidad integrada

A partir de enero del afio 2006 los registros de los ingresos y egresos se realizan
por medio del Sistema Integrado de Administracion Financiera -SIAFMUNI-, que
contiene registros histéricos del balance de saldos con fecha 31 de diciembre del
afo 2005 en el médulo de contabilidad.



33

Los Estados Financieros de la Municipalidad son preparados de conformidad con
principios de contabilidad generalmente aceptados, los registros contables se
realizan en base a lo devengado, de conformidad a lo establecido en el articulo
14 del Decreto Nimero 101-97 Ley Organica del Presupuesto, para luego ser
presentados mensualmente al auditor interno, en los que se reflejan movimientos
mensuales y acumulados.

1.12.2.3 Tesoreria

En la Municipalidad las actividades cotidianas son registradas en el modulo de
tesoreria donde se administran los recursos originados por la recaudacion,
deposito y custodia de los fondos y valores municipales, asi como la ejecucion de
pagos. Su objetivo principal es mantener la liquidez del Tesoro Municipal.

1.12.2.4 Préstamos y donaciones

e Préstamos

Para lograr el cumplimiento de sus operaciones las municipalidades pueden
recurrir a la obtencién de préstamos, al realizarlo se debe tener cuidado de contar
con la capacidad de pago, para no afectar las finanzas municipales y cumplir con
lo establecido en el articulo 110 del Decreto nimero 12-2002 del Congreso de la
Republica, Cédigo Municipal.

¢ Donaciones

La Municipalidad en el afio 2014 recibi6 donaciones provenientes de la entidad
Plan Internacional INC., con el objetivo de fortalecer las capacidades del Gobierno
Municipal y completar la programacion de la ejecucién presupuestaria.

1.13 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
El analisis de esta variable detalla el movimiento comercial y financiero que posee
el Municipio en el afio 2014.
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1.13.1 Flujo comercial
Comprende el movimiento que tienen los productos agricolas, pecuarios y
artesanales dentro y fuera del Municipio.

La ubicacion del Municipio brinda ventajas importantes, facilita la comercializacion
de los productos con los municipios de Morales y Puerto Barrios; los
departamentos de Zacapa y Guatemala y el pais de Honduras.

En la cabecera municipal se llevan a cabo transacciones de compra y venta todos
los dias, sin embargo los miércoles y sabados tiene mayor afluencia, debido a la
distancia de las aldeas, los habitantes no pueden realizar compras con frecuencia.
La poblacién también acude a comprar en tiendas y mercados improvisados que
se instalan a orillas de las calles principales.

1.3.2 Flujo financiero

A través de la investigacion se logré determinar que el 34% de la muestra percibe
ingresos provenientes de Estados Unidos, el promedio de transacciones por
remesas sOlo se pudo obtener de Western Unién, debido a que las entidades
bancarias tienen politicas de confidencialidad.

En el afio 2008 se reporté en promedio 600 transacciones al mes, en 2009 se
realizaron 500, esto presenté un descenso. A partir del afio 2010 al 2014 se
realizaron en promedio 429 transacciones por mes que representa un monto total
de Q.400,000.00, este descenso se debe al elevado indice de personas
repatriadas.

1.14 ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Son los procesos y acciones llevadas a cabo para producir un bien o servicio, a
través de transformaciones de materia prima e insumos, mediante el uso de la



35

fuerza humana, con el objetivo de satisfacer las necesidades y contribuir con el
desarrollo econémico del Municipio.

1.14.1 Actividad agricola

Es la actividad de mayor relevancia en el Municipio y esta constituida por la
produccién de: banano, hule, arroz, maiz, frijol, café, tiene la mayor participacion
econdémica en el Municipio y la mayor en cuanto a generacion de empleos. Se
determiné que la mayoria de la poblacion que habita en el area rural se dedica a
la siembra de maiz, frijol, café y platano por ser un medio de subsistencia en el
lugar donde radica.

1.14.2 Actividad pecuaria

Las principales actividades pecuarias del Municipio estan representadas por el
ganado bovino, porcino y avicola. Se determiné que existe mayor produccién en
el ganado bovino en relaciéon al porcino y aviar, su principal actividad es la
comercializaciéon para crianza y engorde por lo cual la venta de ganado es al
mayorista fuera del Municipio. En el caso de los productores de leche dirigen su
producto al mercado local.

1.14.3 Actividad artesanal

En el Municipio los talleres artesanales realizan sus procesos desde la adquisicion
y elaboracion de los articulos solicitados hasta la venta final del producto
terminado con herramientas manuales. De las actividades que sobresalen en el
Municipio: sastreria, carpinteria, panaderia, herreria y talabarteria.

1.14.4 Actividad industrial

La activad industrial en el Municipio es desarrollada por una pequena empresa
que se dedica a la purificacién de agua, cuenta con las instalaciones necesarias
y las caracteristicas tecnologias adecuadas para su proceso productivo.
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1.14.5 Comercios y servicios

Segun investigacion de campo en la actividad socioeconémica de compra y venta,
se determin6 que el Municipio cuenta con comercios y servicios para satisfacer
las necesidades de los habitantes entre los que sobresalen 447 comercios y 72

tipos de servicios.



CAPITULO I
SITUACION ACTUAL DE LA PRODUCCION DE MAIz

Como resultado de la investigacion realizada, se determiné que el maiz es el
cultivo representativo del Municipio. A continuaciéon, se presentan datos
importantes como la descripcién, variedad, usos y niveles tecnolégicos que se
emplean para la produccién, asimismo los costos, financiamiento y forma de
comercializaciéon del maiz.

2.1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El maiz es una planta de la familia de las gramineas, significa que el tallo es
cilindrico, hojas largas y gruesas. La planta del maiz llega a alcanzar dos metros
y medio de altura, la mazorca se encuentra protegida por gruesas hojas verdes,
el maiz en Guatemala es de color negro, blanco o amarillo, en otros paises es
rojo y matizado.

El cultivo de maiz es considerado de mayor variabilidad genética y adaptabilidad
ambiental, puede cultivarse en varios lugares, en Guatemala se observan
cultivos en latitudes de 0 a 3000 metros sobre el nivel del mar.

Es un producto representativo en el pais, esto se refleja en el municipio de Los
Amates, que también es su principal cultivo, porque posee propiedades nutritivas
que contribuyen para la alimentacién saludable.

2.1.1 Variedad o usos
En el Municipio se cosecha el maiz blanco y amarillo, aunque predomina el maiz
blanco.
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El principal uso es doméstico, debido al elevado porcentaje de concentracion de
la tierra que existe, la pequeiia porcion de tierra con la que cuenta la poblacion
para cultivar, rinde Unicamente para consumo familiar, la poblacion que posee
mayor extension de terreno puede comercializar dentro del Municipio y en
departamentos cercanos. También es utilizado como semilla criolla para nuevas
cosechas.

2.1.2 Produccioén

La produccion de maiz en el Municipio, varia de acuerdo a las condiciones
climaticas, en algunas oportunidades los rendimientos son altos o bajos, esto
genera pérdidas para los agricultores, sin embargo, siguen cultivando maiz, por
ser un producto que contribuye a la dieta alimenticia. Es un cultivo tradicional, la
mayor parte de la poblacion lo cultiva. El conocimiento para producir se
transmite de generacién en generacion.

A continuacion, se detalla el proceso productivo.
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Municipio de Los Amates, Departamento de Izabal

Cultivo de Maiz
Flujograma de Proceso Productivo

Actividad

Flujograma

Inicio del proceso

Consiste en limpiar el terreno donde se plantara la semilla,
este proceso es importante para la calidad de la produccion,
se debe eliminar toda la maleza con la aplicacion de
herbicidas.

Consiste en colocar aproximadamente dos o tres granos de
maiz, a una distancia considerable que permita el crecimiento
6ptimo. Debe coincidir con los primeros meses de lluvia.

El fertilizante que se utiliza para este proceso es la urea, se
recomienda aplicar una sola vez, esto permitira obtener
mejores rendimientos.

Esta actividad se realiza cuando el agricultor ve que el follaje
es de color amarillo pélido, indica que ha llegado a la
madurez.

Etapa que consiste en recolectar las mazorcas que se
encuentran maduras, para luego quitar la semilla de maiz de
la mazorca. Por ultimo, se coloca el maiz en un lugar con
temperatura ambiente para que seque.

Inicio del
proceso

Preparacion
de la tierra

S

Siembra

Fertilizacion

Doblado

Cosecha

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.
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2.2 NIVELES TECNOLOGICOS

Son los grados de cocimiento y aplicacion de técnicas al proceso productivo, en
este apartado se estudia la conservacion de suelos, semillas, agroguimicos,
sistema de riego, asistencia técnica, créditos y mano de obra. De acuerdo al
grado de aplicacion de los anteriores, los niveles son: Tradicional, baja,
intermedia y alta.

Se determiné que los suelos, semillas agroquimicos y riego, el nivel tecnolégico
es tradicional. En cuanto a la asistencia técnica, créditos y mano de obra el nivel
es bajo. La asistencia técnica no se utiliza debido que los agricultores aplican

conocimientos empiricos o heredados.

2.3 Extension, volumen y valor de la produccién

Esta determinado por la cantidad de unidades productivas analizadas en cada
estrato y el rendimiento que producen las extensiones de tierra por manzanas. A
continuacion, se detallan los resultados obtenidos.

Cuadro 3
Municipio de Los Amates, Departamento de Izabal
Actividad Agricola
Volumen y Valor de la Produccion
Aio 2014
Cantidad .z . .
Fincas de Ext:nnsmn Um::i(:’de Volumen Rendimiento Preectlo ge Valor
unidades z. m a vena Q.
Microfincas 135 11191  Quintal 29.80 3,335 110.00 366,850.00
Subfamiliares 39 136.51 Quintal  26.64 3,637 110.00  400,070.00
Familiar 3 54.00 Quintal  20.19 1,090 110.00  119,900.00
Total 177 302.41 76.63 8,062 886,720.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

En el cuadro anterior se observa que las microfincas predominan en cantidad de
unidades productivas, sin embargo las subfamiliares generan mas rendimientos
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al afo. Se determiné que por cada manzana de terreno cultivado se obtiene en
promedio 30 a 35 quintales de maiz por cosecha.

2.4 COSTOS DE PRODUCCION

Estado financiero que detalla los costos que se incurren para la produccion de
un determinado bien, permite establecer la inversién necesaria para llevar a
cabo las actividades. A continuacion se detalla los costos por tamafio de finca,
datos obtenidos mediante la investigacion:

Cuadro 4
Municipio de Los Amates, Departamento de Izabal
Estado de Costo Directo de Produccion
Por Tamaio de Finca
Del 01 de enero al 31 de diciembre del afio 2014
(Cifras en quetzales)

Fincas

Descripcion Microfincas Subfamiliares Fincas Familiares
Encuesta Imputados Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Maiz
Insumos 114,488 114,488 139,665 139,665 55,241 55,241
Semillas 2,800 2,800 3,412 3,412 1,352 1,352
Fertilizantes 52,600 52,600 64,167 64,167 25,375 25,375
Fungicidas 29,544 29,544 36,043 36,043 14,257 14,257
Herbicidas 29,544 29,544 36,043 36,043 14,257 14,257
Mano de obra 116,392 315410 152,908 451,102 60,473 178,390
Preparacion de la tierra 26,860 50,341 32,766 61,411 12,960 24,285
Siembra 17,906 33,559 32,766 61,411 12,960 24,285
Limpia - 16,782 - 40,942 - 16,187
Fertilizacion - 8,391 21,844 20,469 - 8,099
Doblado 17,906 33,560 32,766 40,942 8,633 16,187
Corte y tapiscado 26,860 50,342 32,766 61,411 12,960 24,285
Pelado, desgranado y almacenaje 26,860 50,342 - 61411 12,960 24,285
Bonificacién incentivo - 27,034 - 38,665 - 15,293
Séptimo dia - 45,059 - 64,440 - 25,484
Costos indirectos variables 10,005 131,758 10,911 185,043 8,099 76,954
Cuota patronal - 33,654 - 48,132 - 19,031
Prestaciones laborales - 88,099 - 126,000 - 49,824
Costales 10,005 10,005 10,911 10,911 - -
Flete para almacenaje - - - - 8,099 8,099
Costo Directo de Produccion 240,885 561,656 303,484 775,808 123,813 310,585
Produccién de quintales 3,335 3,335 3,637 3,637 1,090 1,090
Costo unitario por quintal 72.23 168.41 83.44 213.31 113.59 284.94

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014
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En el cuadro anterior se observa que los costos por cada quintal de maiz segun
encuesta, en la microfinca se incurre en menos costos en relacion a los estratos
de fincas subfamiliares y familiares, debido que la microfinca incide en menos
costos de mano de obra. Al comparar los datos obtenidos con la investigacion y
los datos imputados se observa que este Ultimo incide en mas costos, debido
que la mayoria de agricultores utiliza mano de obra familiar, los pagos son por
jornal, y no pagan prestaciones de ley.

Otro punto importante que se observa es la falta de aplicacion de fertilizantes,
esto incide para que los costos sean menores, pero no permite obtener mejores
rendimientos.

2.4.1 Estado de resultados

Llamado también Estado de pérdidas y ganancias, muestra el total de ingresos
por ventas, costos en los que se incurren y la ganancia o pérdida neta, como
resultado de las operaciones en un periodo determinado. El siguiente cuadro
presenta el estado de resultados de los tres estratos.

Cuadro 5
Municipio de Los Amates, Departamento de Izabal
Estados de Resultados por Tamaiio de Finca
Del 01 de enero al 31 de diciembre del aiio 2014

(cifras en quetzales)
Microfincas Fincas Subfamiliares  Fincas Familiares

Concepto Encuesta Imputados Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Maiz

Ventas 366,850 366,850 400,070 400,070 119,900 119,900
(- ) Costo de Directo

de produccion 240,885 561,656 303,484 775,808 123,813 310,585
Ganancia Marginal 125,965  -194,806 96,586  -375,738 -3,913  -190,685
(-) Costos y gastos

fijos - 3,593 - 4,212 - 4,212
Depreciaciones 3,593 4,212 - 4,212

Ganancia antes ISR 125,965 ~198,399 96,586 -379,950 -3,913 -194,897
Continda en la pagina siguiente
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Viene de la pagina anterior

ISR 28 % 35,370 - 27,044 - - -
Ganancia Neta 90,695 -198,399 69,542 -379,950 -3,913 -194,897
Rentabilidad

Ganancia neta /

Ventas Netas % 0.25 - 0.17 - - -
Ganancia neta /

Costos + gastos % 0.38 - 0.23 - - -

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014

Se observa una diferencia significativa, entre los datos obtenidos en la
investigacion y lo imputado, debido que los productores no tienen establecidos
de forma concreta sus costos e ingresos, por ello se denota una perdida en los
datos imputados.

2.5 RENTABILIDAD
Es el beneficio o margen de ganancia que obtiene el productor al invertir en un
bien y periodo de tiempo determinado. Se expresa en términos porcentuales.

El maiz en las microfincas representa 25% de rentabilidad sobre las ventas, en
las fincas subfamiliares representa 17% sobre ventas, en las fincas familiares no

obtienen rentabilidad debido que los costos son mas elevados que los ingresos.

2.6 FINANCIAMIENTO

Los productores de los tres estratos, utilizan financiamiento interno, debido a la
dificultad que encuentran al momento de solicitar préstamos bancarios, esto se
debe a las irregularidades que se presentan en las cosechas, bajos porcentajes
de ganancia y la mayoria de productores utilizan para consumo propio las
cosechas.
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2.7 COMERCIALIZACION

Conjunto de actividades y procesos involucradas para distribuir y facilitar la
venta de un bien, desde el productor hasta el consumidor final. Dentro de la
comercializacién agricola se incluyen las siguientes actividades: el cultivo,
cosecha, embalaje, almacenamiento, transporte, distribucion y venta.

2.7.1 Procesos de la comercializacién
Comprende las etapas de concentracién, equilibrio y dispersion del producto
agricola hasta el consumidor final.

2.7.1.1 Concentracion o acopio
Consiste en reunir de forma fisica la produccion de diferentes unidades de
produccion, para hacer lotes homogéneos y facilitar el manejo.

En el Municipio no hay centros de acopio para el maiz, debido que la mayor
parte de su produccion la utilizan para autoconsumo. Este proceso se da de
igual forma en la microfinca, finca subfamiliar y familiar; Inicia cuando el
productor retine la cosecha a orillas del terreno, luego la coloca en redes para
trasladarla a la casa del agricultor, lugar donde es resguardada en silos de
metal.

2.7.1.2 Equilibrio
Etapa que tiene como proposito principal la adaptacién de la oferta y la demanda
en funcién del tiempo, calidad y cantidad.

No existe equilibrio en la produccién y venta de maiz, en las microfincas no hay
equilibrio debido a que la produccién se utiliza para autoconsumo y en ocasiones
se realizan ventas para cubrir necesidades del hogar. En las fincas subfamiliar y
familiar el precio se determina de acuerdo a como se cotice en el mercado; la
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demanda supera a la oferta, debido a que no se tiene suficiente produccion en
temporada de invierno.

2.7.1.3 Dispersion
Sirve de soporte para las etapas anteriores, debido que prepara el producto para
ser transferido al consumidor en el tiempo y lugar especifico.

En la microfinca cuando los productores se ven en la necesidad de vender su
producto, el proceso de dispersion se da de la siguiente forma: El productor es
quien se acerca al consumidor final para ofrecer su producto. En las fincas
subfamiliar y familiar se da todo lo contrario, debido que no existe un centro de
acopio, el mayorista al determinar la fecha de cosecha, se acerca a la casa del

agricultor a recolectar la produccién de maiz.

2.7.2 Analisis de la comercializacion
Comprende la conducta, eficiencia y estructura del mercado de las actividades
agricolas, estas son: conducta, eficiencia y estructura.

2.7.2.1 Anailisis institucional
Son las instituciones que interactian en el proceso productivo, estudia los
elementos que participan en el proceso de comercializacion.

% El productor
Es el primer participante en el proceso de comercializacion, por poseer pocas
tierras se le denomina pequeino productor.

% Mayorista
Primer intermediario entre el productor y el consumidor final, su funcion es
recolectar la produccién de los agricultores que se encuentran dispersos, luego
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preparar lotes homogéneos para la venta. Este determina el precio de acuerdo al
precio de mercado y que le permita tener un margen considerable de ganancia.

% Minorista
Es el ultimo intermediario del canal de comercializacién, hace llegar el producto
al consumidor final, vende la produccién en forma fraccionada.

% Consumidor final
Es el ultimo participante del canal de comercializacién, es quien utiliza la
produccién para autoconsumo.

2.7.2.2 Analisis funcional
Clasifica las actividades que se desarrollan en el proceso de mercadeo, esta
constituido de la siguiente forma.

% Funciones de intercambio
Estan relacionas con la compra-venta y la determinacién de los precios durante

el proceso de comercializacion.

v Compra - venta
El mayorista es quien llega a las diferentes unidades productivas de pequefios
productores para recolectar la cosecha, que luego sera vendida al minorista o
detallista.

v' Determinacion de precios
Este lo determina el mayorista, debido que es él, quien incurre en los costos de
acarreo y transporte, en el Municipio los productores carecen de recursos
necesarios para transportar los productos por su propia cuenta, es por ello que
se acoplan al precio que el mayorista establece.
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% Funciones fisicas
Describe como se manejan los productos, para el andlisis se incluyen los
siguientes aspectos:

v' Acopio
El mayorista es quien realiza esta funcion, para luego trasladar en la produccion
que recolecta de los diferentes productores.

v Empaque
El objetivo principal es resguardar la produccién, para cubrirla, el agricultor
empaca el maiz en sacos o costales de cien libras.

v Almacenamiento
La funcién de almacenamiento se da de dos formas, en las microfincas, se
almacena en silos de metal, el almacenamiento es estacional. En las fincas
subfamiliar y familiar el almacenamiento es temporal, debido que el mayorista no
tarda muchos dias para recolectar la produccion.

v' Transporte
Los productores del maiz no transportan su produccién, es el mayorista quien
realiza esta funcion.

% Funciones auxiliares
El objetivo es contribuir a la ejecucién de las funciones fisicas y de intercambio.
Se incluyen las siguientes:

v Informacién de precios y mercado
En los tres estratos la informacion de los precios se da a través de la
comunicacion informal.
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v" Financiamiento
No adquieren financiamiento externo, unicamente utilizan financiamiento interno,
debido a que los productores muestran poco interés para adquirirlo, por temor a
perder su inversion y por falta de organizacion.

v' Aceptacion de riesgos
De acuerdo a lo investigado, se determiné que en la produccion de maiz siempre
existen irregularidades, debido a los cambios climaticos, en el invierno por
exceso de lluvias y en el verano por sequias prolongadas o por fenémenos
naturales y plagas.

2.7.3 Operaciones de comercializacion
Son los diferentes pasos que se siguen para realizar la comercializacion, inicia
con los canales y se cuantifican en los margenes de comercializacion.

2.7.3.1 Canales de comercializacién

Esta conformado por los intermediarios que participan en el proceso de
transferencia entre el productor y el consumidor final. En la grafica siguiente se
detalla los canales que se utilizan en la comercializacion del maiz.
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Grafica 2
Municipio de Los Amates, Departamento de 1zabal
Canales de Comercializacion
Ao 2014

Microfinca Subfamiliar y Familiar

Productor |

= 100%

Productor |~

Mayorista |—~

= 100%
Consumidor | |
final
Minorista
Consumidor
final

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2014.

En las microfincas no existen intermediarios, debido a que la mayoria de la
produccion se utiliza para autoconsumo. En las fincas subfamiliar y familiar
intervienen dos intermediarios en la comercializaciéon para hacer llegar la
produccién al consumidor final, participa un mayorista y minorista, sin embargo
el productor vende el 100% de su produccién al mayorista.

2.7.3.2 Margenes de comercializacion

Es la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor final por un
producto y el precio recibido por el productor, con relacién a los intermediarios.
En el cuadro siguiente se detalla los margenes de comercializacion.
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Cuadro 6
Municipio de Los Amates, Departamento de lzabal
Produccion Agricola
Margenes de Comercializacion de Produccion de Maiz (quintal)
Subfamiliar y Familiar

Ano 2014
Precio Margen Costos Margen

. . de bruto de neto Rendimiento Participacion

Participante venta mercado % “/F:
Q) (Q) (Q) Q)

Productor 110.00 79
Mayorista 125.00 15.00 5.00 10.00 9 11
Transporte 5.00
Minorista 140.00 15.00 8.00 7.00 6 10
Plaza 3.00
Transporte 5.00
Consumidor
final
TOTAL 30.00 13.00 17.00 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014.

En el cuadro anterior se observa la variacion de precios entre cada intermediario
que participa en el proceso de comercializacion de maiz. En relacion al
rendimiento, el mayorista es quien obtiene mayor ganancia, por cada quetzal
invertido gana 0.09 centavos, el minorista 0.06 centavos por cada quetzal
invertido.

De acuerdo a los calculos matematicos aplicados, se determiné que el
rendimiento que obtiene cada intermediario es muy bajo, esto impide que los
habitantes del Municipio deseen invertir en el cultivo de maiz. EIl productor por
ser el principal actor en el proceso de comercializaciéon es quien tiene mayor

participacion en la fijacion de precios.
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28 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA ENCONTRADA EN LA
PRODUCCION DE MAiz
Los agricultores del Municipio que se dedican al cultivo de maiz, tienen factores
positivos a favor, como la geografica y climaticas. sin embargo se enfrentan a
factores negativos: falta de asistencia técnica, acceso a créditos y extension de
terreno, esta Ultima al realizar la investigacion, se determin6é que, en algunas
aldeas, las tierras que habian pertenecido a sus abuelos y padres, se las quitan,
situacién que preocupa a los productores, porque la mayoria la utiliza para

cultivar maiz, para luego vender la produccién y para consumo propio.

Otro factor que dificulta la comercializacion es la falta de organizacion de los
agricultores, al organizarse permitirda mejorar el proceso de produccion al
intercambiar conocimientos, formar una organizacion también seria de utilidad
para buscar apoyo econémico o material a nivel nacional e internacional.

El acceso a las aldeas es un factor que perjudica la comercializacion, debido a
que los agricultores no cuentan con vehiculo propio para transportar la
produccién, esto es aprovechado por los mayoristas, quienes utilizan sus
vehiculos y al momento de fijar el precio son ellos quien lo determina. Las
condiciones de los caminos también perjudican al productor para poder llevar su
produccion a otras Aldeas o Municipios.

En el Municipio existen organizaciones que apoyan a la comunidad a través de
obras sociales, creacién grupos de nifios y mujeres emprendedoras, sin
embargo no hay una organizacion especifica que brinde apoyo a los
agricultores.

La ayuda que el gobierno presta en algunas oportunidades, no llega a toda la
poblacién que se dedica al cultivo, o se entrega abono y fertilizantes, pero no se
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brinda capacitacion. Estos factores impiden explotar al maximo la produccién de
maiz en el Municipio.

2.9 PROPUESTAS DE SOLUCION

Se determiné que la necesidad fundamental para los productores de maiz en el
Municipio, es la creacibn de un comité que permita mejorar el proceso
productivo, para generar mas rendimientos en las cosechas y asimismo como
comité puedan establecer estrategias que permitan comercializar la produccion.

El objetivo principal del comité debe ser la organizaciéon e integracién de los
agricultores, de esta forma obtendran beneficios al estar debidamente
organizados, los beneficios que pueden obtener son los siguientes: asistencia
técnica de parte de organizaciones nacionales o internacionales, mejorar el nivel
tecnologico que se aplica al proceso productivo para ofrecer producto de calidad
y competitivo, compartir experiencias y estrategias.

Para conformar el comité se recomienda que el lider comunitario organice y
conforme una junta con los agricultores con intereses y necesidades comunes,
para establecer los problemas que confrontan, asimismo debe conformar una
mesa de didlogo con cada lider comunitario que haya organizado a los
agricultores de su comunidad, para establecer los representantes, por ultimo
debe proceder a inscribir el comité.

Debe trabajar para obtener herramientas necesarias que le permitan afrontar los
retos que se presenten, como el cambio climatico, escasos recursos
economicos, falta de tecnificacion.

Las primeras acciones son contactar al Ministerio de agricultura ganaderia y
alimentacion —-MAGA- que brinda asesoria para cultivar e insumos, y a la
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Asociacion guatemalteca de exportadores -AGEXPORT- para que les provean
capacitaciones contantes. De esta forma el crecimiento de la agricultura en el

Municipio puede mejorar, generar fuentes de empleo e ingresos para los
agricultores.



CAPITULO Il
PROYECTO PRODUCCION DE ACEITE DE COCO

Con la investigacion se determiné que la produccién de coco no se aprovecha,
en muchas oportunidades se pierde debido que no se le da uso, motivo por el
cual se propone la produccién de aceite de coco. A continuacién se desarrolla la
propuesta de inversion, estudio de mercado, estudio técnico, estudio legal y
estudio financiero, para la produccién de aceite de coco.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

Se propone ejecutar el proyecto en la aldea Quirigua, con una vida util de cinco
afos, la produccién para cada ano sera de 30,000 tarros que contienen 120
mililitros de aceite de coco, como propuesta de mercado se plantean los
municipios de Los Amates y Morales (lzabal); y Gualan (Zacapa), con la
participacion del mayorista como intermediario para la venta, a un precio de
Q.16.00 por unidad.

Para el efecto se recomienda constituir una Cooperativa de Responsabilidad
Limitada, integrada por 20 mujeres asociadas; la inversion total del proyecto
asciende a Q.48,574.00, integrado por 62% de financiamiento interno y 38%
externo.

3.2 JUSTIFICACION

El municipio de Los Amates tiene potencial artesanal y materia prima que no ha
sido explotada y aprovechada, por la falta de financiamiento y organizacion de
los pequefios artesanos para diversificar sus productos.

Con la finalidad de desarrollar el potencial artesanal, aprovechar la materia
prima, brindar desarrollo econémico y social a la poblacién, se propone la
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creacion de produccion de aceite de coco, que permitirda a los pequefios
artesanos participacion en otros mercados y obtener respaldo financiero.

Por lo tanto, la implementacién del proyecto creara una nueva alternativa
econémica que beneficiara a 20 familias en la aldea Quirigua, las cuales estaran
organizadas por medio de una cooperativa de mujeres que promovera el
desarrollo de la actividad artesanal y la generacion de empleos.

3.3 OBJETIVOS
A continuacion se presenta el objetivo general y los objetivos especificos que
busca cumplir el proyecto produccién de aceite de coco:

3.3.1 General

Implementar un proyecto artesanal para promover el desarrollo social y
econémico de las integrantes de la Cooperativa en el Municipio, que permita
generar fuentes de empleo y aprovechar los recursos disponibles.

3.3.2 Especificos

e Cubrir parte de la demanda insatisfecha de aceite de coco en los municipios
de Los Amates, Morales departamento de lzabal y municipio de Gualan
departamento de Zacapa.

e Aprovechar la materia prima que se produce en las aldeas del Municipio y la
mano de obra disponible en la aldea Quirigua.

e Fomentar la organizacion de los pequefios artesanos mediante la
oportunidad de participar en la creacion de una Cooperativa.

o Establecer los costos e identificar las fuentes de financiamiento adecuadas
para la ejecucion del proyecto y rentabilidad que obtendran las asociadas.



56

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

Sirve como antecedente para la elaboracion de los estudios técnicos,
administrativo legal y financiero, asi como para determinar la viabilidad de
aceptacion del producto dentro de un mercado meta. Para el analisis se recurre
a la determinacién y cuantificacion de la oferta y demanda, analisis de precios y
estudio de la comercializacion para garantizar la adecuada orientacion de las
acciones y estrategias a implementar.

3.4.1 ldentificacion del producto

“El coco es una fruta tropical obtenida del cocotero, pertenece a la familia
aracaceae, su nombre cientifico es cocos nucifera, tiene una cascara exterior
gruesa (exocarpo) de 4 a 5 centimetros de espesor y una capa intermedia
delgada (mesocarpo) y otra interior dura, vellosa y color marrén (endocarpo) que
tiene adherida la pulpa blanca comestible (endospermo) mide de 0.5 a 3
centimetros de espesor, contiene en su cavidad central un liquido azucarado
conocido como agua de coco, con una cantidad aproximada de 300 gramos.

Los tipos de cocoteros se clasifican en gigantes, enanos e hibridos, miden de
20 a 30 centimetros con forma ovoidal y llegan a pesar hasta 2.5 kilogramos” *.

El aceite de coco se obtiene de la copra, esta sustancia grasa contiene 90% de
acidos saturados extraidos de forma tradicional o prensada, es un aceite vegetal
comestible. Los cocos adecuados para la produccién son los gigantes, debido al
tamanio del fruto y al contenido de copra.

Figueroa Fuentes, E.L. 2013. Evaluacién del rendimiento y caracterizacién fisicoquimica de la
extraccion lipidica de la copra del coco (cocos nuficera L.) variedad verde utilizando tres
solventes a escala laboratorio. Tesis Igna. Quimica. Guatemala, USAC, Fac de Ingenieria. pp.19-
21
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Tabla 2
Composicion Nutricional de Aceite de Coco
Porcién: 120 Mililitros

Concepto Unidad de medida Cantidad
Energia Kilocalorias 958.89
Grasa total Gramos 111.24
Acidos grasos saturados Gramos 96.22
Acidos grasos mono-insaturados Gramos 6.45
Acidos grasos poli-insaturados Gramos 2.00
Proteina Gramos 0.00
Carbohidratos Gramos 0.00
Fibra dietética Gramos 0.00
Ceniza Gramos 0.00
Hierro Miligramos 0.04
Calcio Miligramos 0.00
Fosforo Miligramos 0.00
Tiamina Miligramos 0.00
Riboflavina Miligramos 0.00
Niacina Miligramos 0.00
Vitamina C Miligramos 0.00
Colesterol Miligramos 0.00
Potasio Miligramos 0.00
Sodio Miligramos 0.00
Zinc Miligramos 0.00
Magnesio Miligramos 0.00
Vitamina B6 Miligramos 0.00
Vitamina A equivalente a retinol Microgramos 0.00
Vitamina B12 Microgramos 0.00
Acido félico Microgramos 0.00
Folato equivalente FD Microgramos 0.00

Fuente: elaboracién propia, con base en la Tabla de Composicion de Alimentos de
Centroamérica del Instituto de Nutricién de Centro América y Panama -INCAP- 2012. Profesional
de la Nutricion Marta Lépez Par, colegiado No. 3973. Ver anexo 5 y 6.

En la trabla anterior se observa que la composicion del aceite de coco de 120 ml
esta compuesto por 96.22 gramos de grasa saturada, de esta 49.59 gramos es
acido laurico, es considerado de bajo riesgo y de beneficio para la salud por
contener acido caprico y caprilico. Ademas de esto contiene antioxidantes
fendlicosal al igual que el aceite de oliva, reduce el riesgo de enfermedades
coronarias.
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3.4.2 Usos

Se emplea para usos culinarios como freir o alifiar, como producto que se afiade
a otros alimentos, por ejemplo: margarinas, helados o elaborar derivados del
mismo. Ademas, las industrias también lo utilizan para la reposteria, la
farmacéutica y en la cosmética. Por ser natural y los beneficios que brinda su
consumo va en aumento.

3.4.3 Oferta

‘Es la cantidad de bienes o servicios que un cierto nimero de oferentes
(productores) esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio
determinado”.?

En la actualidad en el Municipio no existen productores de aceite de coco, para
establecer la oferta total se utilizaron los datos del aceite de oliva como producto

sustituto, se sumé la oferta histérica y proyectada a partir del afio 2009 al 2018.

En el cuadro siguiente se refleja la oferta histérica y proyectada:

2 Baca Urbina G. 2010 “Evaluacién de proyectos” 6ta. Edicién, Mexico. Mc Graw Hill. P41.
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Cuadro 7
Municipio de Los Amates y Morales, Departamento de Izabal y Municipio
De Gualan, Departamento de Zacapa
Oferta Histérica y Proyectada de Aceite de Oliva
Periodo: 2009-2018

(tarros de 120 ml)
Ao Produccion Importaciones Oferta total
2009 0 2,483 2,483
2010 0 2,729 2,729
2011 0 2,975 2,975
2012 0 3,221 3,221
2013 0 3,468 3,468
2014 0 3,714 3,714
2015 0 3,960 3,960
2016 0 4,206 4,206
2017 0 4,452 4,452
2018 0 4,699 4,699

Fuente: elaboraciéon propia, con base en datos de entrevista realizada en supermercados y
comercios de los municipios objeto de estudio, segundo semestre 2014, proyecciones por el
método de minimos cuadrados Yc= 2,975.20 + 246.20(X). Ver anexo 3

En el cuadro anterior se observa la cantidad de aceite de oliva que ingresa a los
municipios objeto de estudio, los que mantienen un comportamiento hacia el
alza para cada afio. El dato de la oferta histérica se estableci6 a través de
entrevistas realizadas en las tiendas de los municipios de Los Amates, Morales y
Gualan.

3.4.4 Demanda
“Es la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita para
buscar la satisfaccién de una necesidad especifica a un precio determinado” 3

3.4.4.1 Demanda potencial

Es la cantidad de aceite de coco que los consumidores requieren y pueden
comprar. La poblacién total se delimité al 15% por poder adquisitivo, los gustos y
preferencias del consumidor. El consumo anual de aceite de coco por persona

3 lbidem P. 15
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segun datos proporcionados por la profesional en nutricién, es de 33 tarros de
120 ml cada uno, la recomendacion es de dos cucharaditas al dia para uso
doméstico. Ver anexo 5 y 6.

Cuadro 8
Municipios de Los Amates y Morales, Departamento de Izabal y Municipio
de Gualan, Departamento de Zacapa
Demanda Potencial Historica y Proyectada de Aceite de Coco
Periodo: 2009-2018
(tarros de 120 ml.)

Ano Poblacion Poblacién Consumo per capita Demanda

regional total delimitada 15% en tarros potencial
2009 208,668 31,300 33 1,032,900
2010 212,118 31,818 33 1,049,994
2011 215,673 32,351 33 1,067,583
2012 219,326 32,899 33 1,085,667
2013 223,036 33,455 33 1,104,015
2014 226,769 34,015 33 1,122,495
2015 230,490 34,574 33 1,140,942
2016 234,216 35,132 33 1,159,356
2017 237,969 35,695 33 1,177,935
2018 241,714 36,257 33 1,196,481

Fuente: elaboracion propia, con base en datos estimados de la poblacién total por municipio del
INE, e informacion proporcionada por la profesional de la nutricion Marta Lépez Par e
investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014. Ver anexo 5y 6.

El crecimiento de la poblacién incide en el incremento de la demanda potencial
anual, que se obtiene al multiplicar la poblacién delimitada por el consumo per
capita, el resultado en cada afio es factible por el nimero de compradores
potenciales para la produccién de aceite de coco.

3.4.4.2 Consumo aparente

Presume la cantidad de bienes y servicios que se consumen o van a consumir.
Para determinarlo, se suma la produccién y las importaciones, por ultimo, se
restan las exportaciones. El cuadro siguiente detalla el consumo aparente por
afo:
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Cuadro 9
Municipio de Los Amates y Morales, Departamento de Izabal y Municipio de
Gualan, Departamento de Zacapa
Consumo Aparente Histérico y Proyectado de Aceite de Oliva
Periodo: 2009-2018
(tarros de 120 ml.)

Aino Produccion Importaciones Exportaciones Consumo aparente

2009 0 2,483 0 2,483
2010 0 2,729 0 2,729
2011 0 2,975 0 2,975
2012 0 3,221 0 3,221
2013 0 3,468 0 3,468
2014 0 3,714 0 3,714
2015 0 3,960 0 3,960
2016 0 4,206 0 4,206
2017 0 4,452 0 4,452
2018 0 4,699 0 4,699

Fuente: elaboracion propia, con base a datos obtenidos del cuadro 7.

Derivado que no existe produccién en el Municipio, el consumo aparente es igual
a las importaciones, el comportamiento de éste tiende al alza cada afio.

3.4.4.3 Demanda insatisfecha

Se define como la parte del mercado que no ha sido cubierta por los oferentes
existentes, aun cuando poseen capacidad de compra. Se obtiene al restar la
demanda potencial con el consumo aparente.

A continuacion se muestra la demanda insatisfecha:
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Cuadro 10
Municipio de Los Amates y Morales, Departamento de Izabal y Municipio de
Gualan, Departamento de Zacapa
Demanda Insatisfecha Histérica y Proyectada de Aceite de Coco
Periodo: 2009-2018
(tarros de 120 ml.)

Aino Demanda potencial Consumo aparente Demanda insatisfecha

2009 1,032,900 2,483 1,030,417
2010 1,049,994 2,729 1,047,265
2011 1,067,583 2,975 1,064,608
2012 1,085,667 3,221 1,082,446
2013 1,104,015 3,468 1,100,547
2014 1,122,495 3,714 1,118,781
2015 1,140,942 3,960 1,136,982
2016 1,159,356 4,206 1,165,150
2017 1,177,935 4,452 1,173,483
2018 1,196,481 4,699 1,191,782

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos de cuadros 8 y 9, célculo de la
demanda insatisfecha= (demanda potencial + consumo aparente).

Se puede observar que la demanda insatisfecha de aceite de coco es elevada, y
segun proyecciones se incrementa, esto presenta un panorama factible para
llevar a cabo el proyecto y cubrir parte de la demanda insatisfecha existente.

3.4.5 Precio

El aceite de coco estara a un precio de introducciéon para de acuerdo a los
costos y gastos de la produccién del estudio financiero y los precios de mercado
de la competencia. El precio de venta por tarro en presentacion de 120 mililitros,
sera de Q.16.00 para mayoristas. El precio de venta del aceite de oliva, producto
tomado como sustituto, es de Q 14.00 para el consumidor final.

3.4.6 Comercializacion

Es una parte fundamental del proyecto, porque a través de la misma llega al
consumidor final, por medio de los canales establecidos, de acuerdo a la
necesidad y alcance que se pretende. El tema de la comercializacion se
desarrolla con mayor profundidad en el capitulo IV.
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3.5 ESTUDIO TECNICO

Permite establecer de forma éptima la localizacion del proyecto, de igual forma
el tamafio, tecnologia a utilizar, los recursos necesarios para la produccion y la
descripcion del proceso, a continuacion se desarrolla cada elemento:

3.5.1 Localizacién
Es el establecimiento del area donde se pretende ubicar el proyecto, para ello se
analiza la macro-localizacién y micro-localizacion

3.5.1.1 Macro-localizacién
Se ubica en el municipio de Los Amates, departamento de lzabal, a 200
kilometros de la ciudad capital y 100 kildmetros de la cabecera departamental.

3.5.1.2 Micro-localizacion
Por el facil acceso y cercania a la materia prima, se situara en la aldea Quirigua,
ubicada a 4 kilometros de la cabecera municipal.

3.5.2 Nivel tecnolégico

Para la elaboraciéon de aceite de coco se utilizard maquinaria semiautomatica
para la extraccion, sin embargo el proceso sera manual, se cataloga como
mediana empresa por la cantidad de personas que se emplearan y por el
mediano capital.

3.5.3 Tamaiio

Es la capacidad de produccién que se tiene en un periodo determinado con la
utilizacién adecuada del equipo. En los cinco afios se espera un volumen de
produccién de 150,000 tarros de 120 ml.
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3.5.3.1 Extension, rendimiento, volumen y valor de la produccion
La extension de terreno es de 81m?, se producira 30,000 tarros de aceite cada
ano, la produccion sera la misma durante los cinco afos de vida.

Cuadro 11
Municipio de Los Amates, Departamento de lzabal
Proyecto: Produccion de Aceite de Coco
Volumen y Valor de la Produccion
Periodo:1-5 anos

Produccion Merma 0.5% Produccion Precio de

Ao anual (tarro de 120  anual total venta por Valoren Q
(tarro de 120 ml.) ml.) en tarros tarroen Q

1 30,000 150 29,850 16 477,600

2 30,000 150 29,850 16 477,600

3 30,000 150 29,850 16 477,600

4 30,000 150 29,850 16 477,600

5 30,000 150 29,850 16 477,600
Total 150,000 750 149,250 2,388,000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014

Se estima para la producciéon 0.5% de merma, es baja debido a que durante el
proceso de llenado no se pierden grandes cantidades de aceite y al aplicar
correctamente el proceso se reduce el desperdicio. Al finalizar el proyecto la
produccién durante los cincos afos generara Q.2,388,000.00. El precio de venta
para sera de Q.16.00 por tarro.

3.5.3.2 Cobertura de mercado
En el cuadro siguiente se detalla en porcentajes la cobertura de la demanda
insatisfecha para cada afio:
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Cuadro 12
Municipio de Los Amates, departamento de |zabal
Proyecto: Produccion de Aceite de Coco
Cobertura de Mercado
Periodo 2014 — 2018

Afio Demanda insatisfecha Produccion Cobertura de
(tarro de 120 ml) (tarro de 120 ml) mercado (%)
1 1,118,781 29,850 2.7
2 1,136,982 29,850 2.6
3 1,155,150 29,850 2.6
4 1,173,483 29,850 2.5
5 1,191,782 29,850 2.5

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2014

Para los cinco afios en promedio se pretende cubrir el 2.6% de la demanda
insatisfecha, para aprovechar el crecimiento de la demanda cada afio, para el
porcentaje de cobertura se toma en cuenta la capacidad de produccion de la
empresa.

3.5.4 Recursos
Los recursos necesarios para la ejecucion del proyecto son: los recursos
humanos, fisicos y financieros.

3.5.4.1 Recursos humanos

Para llevar a cabo el proyecto se necesitara un grupo de 20 mujeres que
conformen la cooperativa, ademas es necesario contratar personal para los
puestos en el area de produccién: recolector y pelador de cocos, extraccion de
copra y leche de coco, extraccion de aceite envasado y almacenaje, un contador
externo.
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3.5.4.2 Recursos Fisicos

Son los bienes tangibles necesarios para el proceso de produccion, entre ellos
se encuentra el terreno, la maquinaria, herramientas, equipo de computo,
mobiliario y equipo.

3.5.4.3 Recursos Financieros

Se refiere al dinero que se dispone de manera inmediata o mediata para
enfrentar los compromisos de la organizacién en el inicio de las operaciones, el
proyecto utilizara financiamiento interno y externo.

El financiamiento interno sera<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>