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El cuadro anterior se encuentra conformado por pequeños y medianos 

artesanos; en cuanto al valor total de la producción se establece que predomina 

la carpintería porque representa 50% sobre el total, considerándose la actividad 

de mayor relevancia económica en el Municipio, seguido por  panadería  29 %, 

herrería 19% y sastrería 2%. 

 

4.1.2 Financiamiento a la producción 

Se refiere a los recursos propios o ajenos con los que cuenta una unidad 

productiva para la realización de sus actividades; las fuentes de financiamiento 

pueden ser internas o externas y de acuerdo al plazo que dura el crédito se 

divide en: corto, mediano y largo plazo. 

 
4.1.2.1 Financiamiento interno 

Está conformado por los aportes de capital del artesano, mano de obra, 

reinversión de la venta de artículos, aportes de familiares (remesas) y ahorros.  

 

4.1.2.2 Financiamiento externo 

Son todos aquellos recursos económicos que el artesano solicita a una 

institución financiera, para poner en marcha las actividades productivas en el 

Municipio.  

 

Se establece que los pequeños artesanos del Municipio, no tienen acceso al 

financiamiento externo, debido a que no cuentan con los bienes necesarios para 

garantizar o respaldar un crédito. La forma más común de financiarse que 

utilizan los artesanos, es por medio del 50% de anticipo sobre el valor de venta 

del artículo. 

 

Los medianos artesanos a pesar de contar con garantías para respaldar un 

crédito, no hacen uso de recursos ajenos, en el caso de carpintería y herrería 
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solicitan anticipo previo a la realización del artículo, el cual sirve comúnmente 

para financiar los materiales, costos indirectos variables, gastos y costos fijos, en 

donde el productor paga la mano de obra hasta el pago final del artículo. 

 
A continuación se presenta la fuente de financiamiento utilizada en las 

actividades artesanales: 

 

Cuadro 22 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Producción Artesanal 
Fuentes de Financiamiento  

Año 2015 
(cifras en quetzales) 

Tamaño / Producto                Fuentes TotalInternas Externas 
Pequeño artesano 141,111 24,000 165,111
Carpintería 17,995 24,000 41,995
Puertas  17,995 24,000 41,995
Materiales 8,714 24,000 32,714
Mano de obra                       7,200                         -                     7,200  
Costos indirectos variables 1,831                        -  1,831
Costos y gastos fijos 250                        -  250
Panadería 123,116                        -  123,116
Pan dulce 65,134                        -  65,134
Materia prima 59,174                        -  59,174
Mano de obra                       5,250                         -                     5,250  
Costos indirectos variables 710                        -  710
Pan pirujo 48,066                        -  48,066
Materia prima 42,106                        -  42,106
Mano de obra                       5,250                         -                     5,250  
Costos indirectos variables 710                        -  710
Costos y gastos fijos 9,916 - 9,916
Mediano artesano 520,448 633,500 1,153,948
Carpintería 111,401 435,500 546,901
Puertas  46,883 259,200 306,083
Materiales                       -  220,822 220,822
Mano de obra 46,883 26,017 72,900
Costos indirectos variables                       -  12,361 12,361
Closets 6,883 60,000 66,883
Materiales                       -  44,652 44,652
Mano de obra 6,883 14,117 21,000
Costos indirectos variables                       -  1,231 1,231
Anaqueles 33,619 54,000 87,619
Materiales 10,845 54,000 64,845
Mano de obra 18,900                        -  18,900
Continúa en la página siguiente… 
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Viene de la página anterior… 

Tamaño / Producto                Fuentes TotalInternas Externas 
Costos indirectos variables 3,874                        -  3,874
Comedores 24,016 54,000 78,016
Materiales                       -  51,861 51,861
Mano de obra 24,016                        1,184  25,200
Costos indirectos variables                       -  955 955
Costos y gastos fijos - 8,300 8,300
Panadería 364,757                        -  364,757
Pan dulce grande 202,071                        -  202,071
Materia prima 169,065                        -  169,065
Mano de obra 30,000                        -  30,000
Costos indirectos variables 3,006                        -  3,006
Pan pirujo grande 153,306                        -  153,306
Materia prima 120,300                        -  120,300
Mano de obra 30,000                        -  30,000
Costos indirectos variables 3,006                        -  3,006
Costos y gastos fijos 9,380  9,380
Herrería 44,290 198,000 242,290
Portones                       -  118,108 118,108
Materiales                       -  65,713 65,713
Mano de obra                       -  50,400 50,400
Costos indirectos variables                       -  1,995 1,995
Puertas  43,682 72,000 115,682
Materiales                       589  72,000 72,589
Mano de obra 38,400                        -  38,400
Costos indirectos variables 4,693                        -  4,693
Costos y gastos fijos 608 7,892 8,500
Total financiamiento 661,559 657,500 1,319,059
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 
 
El financiamiento interno de la actividad artesanal de panadería representa 

100% debido a que los artesanos utilizaron para el inicio de operación aportes 

familiares (ahorros) y posteriormente se utiliza la reinversión de la venta de la 

producción. 
 

El financiamiento externo representa 50% de anticipo del precio de venta 

solicitado a los clientes al inicio de cada trabajo de carpintería y herrería, este 

50% equivale  79% de los costos y gastos, mismos que se invierten 

primeramente en los materiales, seguido de los costos indirectos variables, 

costos y gastos fijos y por último la mano de obra, hasta donde se absorba el 

anticipo solicitado. 
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En carpintería y herrería el financiamiento interno está representado por  21% de 

los costos y gastos que no lograron ser absorbidos por el anticipo solicitado, los 

cuales el artesano cubre con ahorros familiares, reinversión de utilidades o para 

cancelar la mano de obra al final de cada trabajo terminado. 

 

4.2 FINANCIAMIENTO DE LA CARPINTERÍA 
En el municipio de Sayaxché se identificaron instituciones que otorgan 

financiamiento a los pequeños y medianos carpinteros, no obstante son pocas 

las unidades artesanales que utilizan créditos al iniciar su negocio y la mayoría 

no realizan préstamos a las instituciones para no contraer obligaciones, o por no 

cumplir con los requisitos necesarios para optar a uno crédito. 

 

4.2.1 Fuentes de financiamiento 

Con base a la investigación de campo realizada se determinó que para 

desarrollar la actividad de carpintería en el Municipio, tanto el pequeño como el 

mediano carpintero basan su financiamiento externo solicitando el 50% o más 

como anticipo para realizar el trabajo solicitado, tratando de cubrir con esto la 

mayor parte del costo del producto, utilizando solo una mínima parte de 

financiamiento interno para complementar los gastos que sean necesarios y des 

esta forma reducir el riesgo de perder su capital. 

 

En el siguiente cuadro se clasifica las fuentes de financiamiento según la 

clasificación por tamaño de la actividad productiva carpintería. 
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Cuadro 23 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Producción Artesanal  
Carpintería 

Fuentes de Financiamiento 
Año 2015 

(cifras en quetzales) 
Tamaño / Producto                Fuentes TotalInternas Externas 
Carpintería pequeño artesano 17,995 24,000 41,995
Puertas  17,995 24,000 41,995
Materiales 8,714 24,000 32,714
Mano de obra                       7,200                         -                     7,200  
Costos indirectos variables 1,831                        -  1,831
Costos y gastos fijos 250                        -  250
Carpintería mediano artesano 111,401 435,500 546,901
Puertas  46,883 259,200 306,083
Materiales                       -  220,822 220,822
Mano de obra 46,883 26,017 72,900
Costos indirectos variables                       -  12,361 12,361
Closets 6,883 60,000 66,883
Materiales                       -  44,652 44,652
Mano de obra 6,883 14,117 21,000
Costos indirectos variables                       -  1,231 1,231
Anaqueles 33,619 54,000 87,619
Materiales 10,845 54,000 64,845
Mano de obra 18,900                        -  18,900
Costos indirectos variables 3,874                        -  3,874
Comedores 24,016 54,000 78,016
Materiales                       -  51,861 51,861
Mano de obra 24,016                        1,184  25,200
Costos indirectos variables                       -  955 955
Costos y gastos fijos - 8,300 8,300
Total financiamiento 129,396 459,500 588,896
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015 

 

El pequeño carpintero destina sus fuentes externas para la adquisición  de 

materiales y sus fuentes internas que equivalen a un 42.85% para complementar 

los materiales, los costos indirectos variables, costos y gastos fijos en la 

fabricación de puertas. 

 

El mediano carpintero utiliza el 59.52% de sus fuentes externas para la 

elaboración de puertas, 13.78% para closets, 12.40% para anaqueles y 

comedores, estos fondos los destina para la adquisición de materiales, mano de 
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obra, costos indirectos variables y los costos y gastos fijos equivalen al 1.90% de 

sus fuentes externas. Su fuente interna que equivale a 20.37% del 

financiamiento total la utiliza principalmente para la mano de obra. 

 
4.2.2 Características tecnológicas 

Es el grado de desarrollo que poseen los productores artesanales para la 

fabricación de objetos de manera manual, o bien con el apoyo de algún 

implemento mecánico que ayude a aligerar las tareas, sin convertirse en 

producción seriada.  

 

En la producción artesanal se sigue una serie de procedimientos consecutivos 

con las que se transforma los materiales primarios hasta la hechura del objeto 

proyectado. Estas se determinan de acuerdo a los materiales que se utilizan, 

maquinaria y herramienta adecuada y sofisticada, asistencia técnica y financiera, 

así como, la utilización de mano de obra familiar, semi-asalariada y asalariada.  

 

Se presenta a continuación las características tecnológicas de la producción 

artesanal carpintería. 

 
Tabla 6 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Producción Artesanal  

Carpintería 
Características Tecnológicas Por Tamaño de Artesano 

Año 2015 
Tamaño de 
artesano Herramientas Asistencia 

técnica 
Asistencia 
financiera 

Mano de 
obra 

Carpintería 
Pequeño 
artesano 

Herramientas y maquinaria usadas, 
equipo necesario para la elaboración 
de productos. 

No utiliza No utiliza Propia y 
Familiar 

Mediano 
artesano 

Herramientas y equipo de mayor 
capacidad de producción, como: 
sierras eléctricas de mano y mesa, 
caladoras, router, barreno profesional. 

No utiliza No utiliza Familiar y 
asalariada 

Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015 
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Los pequeños artesanos que se dedican a la carpintería cuentan con 

herramienta e instrumentos básicos y de segunda mano o que ya han sido 

utilizados y en algunos casos rudimentarios, en la mayoría de los casos los 

artesanos adquieren los conocimientos por medio de la elaboración de un 

artículo, o por la experiencia al trabajar como aprendices o ayudantes en talleres 

similares, utilizan materiales de una mediana calidad y la mano de obra es 

totalmente familiar, además de no contar con área apropiada para desempeñar 

su trabajo. 

 

Por otra parte los medianos artesanos cuentan con herramienta calificada y 

necesaria para realizar las actividades asignadas, al igual que los pequeños 

artesanos adquieren los conocimientos por medio de la elaboración de un 

artículo, o por la experiencia al trabajar como aprendices o ayudantes en talleres 

similares, aunado alguna capacitación que han buscado fuera del Municipio para 

obtener una mayor especialización, los materiales que utilizan son de muy 

buena calidad y dentro de su mano de obra además de la familiar ya cuentan 

con uno o dos ayudantes a quienes se les remunera de forma asalariada. 

 

4.2.3 Destino de los fondos 

En el siguiente cuadro se clasifica la utilización de los fondos según la 

clasificación por tipo de artesano de la actividad productiva carpintería. 
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Cuadro 24 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Financiamiento de la Producción Artesanal  
Carpintería 

Destino de los Fondos 
Año 2015 

(cifras en quetzales) 

Tamaño / Producto Fuentes Total
Internas Externas 

Carpintería pequeño artesano 17,995 24,000 41,995
Puerta 0.90 X 1.90 17,995 24,000 41,995
Materiales 8,714 24,000 32,714
Madera caoba               -  18,000 18,000
Clavo 1 ½               -  230 230
Bisagra 4"               -  1,440 1,440
Chapa             470 4,330 4,800
Jalador 576                 -  576
Pegamento 1,068                 -  1,068
Barniz 3,600                 -  3,600
Thinner 2,880                 -  2,880
Tinte 120                 -  120
Mano de obra 7,200                 -  7,200
Corte  1,368                 -  1,368
Armado y lijado 1,800                 -  1,800
Aplicación de barniz o tinte  3,132                 -  3,132
Instalación 900                 -  900
Costos indirectos variables 1,831                 -  1,831
Energía eléctrica 391                 -  391
Lija 240                 -  240
Wipe en bola 480                 -  480
Brocha 720                 -  720
Costos y gastos fijos 250                 -  250
Combustible 250                 -  250
Carpintería mediano artesano       111,401        435,500        546,901 
Puerta 0.90 X 1.90         46,883        259,200        306,083 
Materiales               -         220,822        220,822 
Madera caoba               -         121,500        121,500 
Clavo 1 ½               -             1,555           1,555 
Bisagra 4"               -             9,720           9,720 
Chapa               -           32,400          32,400 
Jalador               -             3,888           3,888 
Pegamento               -             7,209           7,209 
Barniz               -           24,300          24,300 
Thinner               -           19,440          19,440 
Tinte               -                810              810 
Mano de obra         46,883          26,017          72,900 
Corte          14,580                 -          14,580 
Armado y lijado         23,085                 -          23,085 
Aplicación de barniz o tinte           9,218            1,717          10,935 
Continúa en la página siguiente… 
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Viene de la página anterior… 

Tamaño / Producto Fuentes Total
Internas Externas 

Instalación               -           24,300          24,300 
Costos indirectos variables               -           12,361          12,361 
Energía eléctrica               -             2,641           2,641 
Lija               -             1,620           1,620 
Wipe en bola               -             3,240           3,240 
Brocha               -             4,860           4,860 
Closet 2 puertas          6,883          60,000          66,883 
Materiales               -           44,652          44,652 
Madera caoba               -           36,000          36,000 
Clavo 1 ½               -                144              144 
Jalador               -                576              576 
Trabadores               -                144              144 
Pegamento               -             1,068           1,068 
Barniz               -             3,600           3,600 
Thinner               -             2,880           2,880 
Tinte               -                240              240 
Mano de obra          6,883          14,117          21,000 
Corte                -             5,970           5,970 
Armado y lijado               -             7,800           7,800 
Aplicación de barniz o tinte           6,883               347           7,230 
Costos indirectos variables               -             1,231           1,231 
Energía eléctrica               -                391              391 
Lija               -                240              240 
Wipe en bola               -                240              240 
Brocha               -                360              360 
Anaqueles         33,619          54,000          87,619 
Materiales         10,845          54,000          64,845 
Madera pino               -           12,600          12,600 
Plywood ½               -           23,400          23,400 
Clavos 1 ½               -                324              324 
Tornillos 1 ½               -                216              216 
Pegamento               -             4,005           4,005 
Barniz               45          13,455          13,500 
Thinner         10,800                 -          10,800 
Mano de obra         18,900                 -          18,900 
Corte           8,775                 -           8,775 
Armado y lijado          7,461                 -           7,461 
Aplicación de barniz o tinte           2,664                 -           2,664 
Costos indirectos variables          3,874                 -           3,874 
Energía eléctrica          1,174                 -           1,174 
Lija             900                 -              900 
Wipe en bola          1,800                 -           1,800 
Comedor 1.80mts x 6 sillas          24,016          54,000          78,016 
Materiales               -           51,861          51,861 
Madera caoba               -           45,000          45,000 
Clavos 1 ½               -                  72                72 
Tornillos 1/1/2               -                  81                81 
Pegamento               -             1,068           1,068 
Continúa en la página siguiente… 
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Viene de la página anterior… 

Tamaño / Producto Fuentes Total
Internas Externas 

Barniz               -             3,600           3,600 
Thinner               -             1,800           1,800 
Colorante               -                240              240 
Mano de obra         24,016            1,184          25,200 
Corte           7,200                 -           7,200 
Armado y lijado          9,720                 -           9,720 
Aplicación de barniz o tinte           7,096            1,184           8,280 
Costos indirectos variables               -                955              955 
Energía eléctrica               -                235              235 
Lija               -                120              120 
Wipe en bola               -                240              240 
Brocha               -                360              360 
Costos y gastos fijos               -             8,300           8,300 
Mantenimiento maquinaria y herramienta               -                800              800 
Combustible               -             4,000           4,000 
Mantenimiento vehículos               -             3,500           3,500 
Total financiamiento       129,396         459,500        588,896 
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015 

 

El pequeño artesano destina sus fuentes externas principalmente para la 

adquisición  de materiales y sus fuentes internas que equivalen a un 42.85% 

para el resto de materiales, mano de obra, costos indirectos variables, costos y 

gastos fijos. 

 

Las fuentes internas del mediano artesano equivalen a 20.37%, mientras que las 
externas a 79.63%, de estas últimas destina  el 85.27% a los materiales, 9.49% 
para mano de obra, 3.34% a sus costos indirectos variables y  1.90% a sus 
costos y gastos fijos. 
 
 

4.2.4 Asistencia crediticia nacional, regional y municipal 

Esta se da a través de las instituciones legalmente establecidas tanto a nivel 

nacional, regional y municipal, a continuación se desarrolla cada una de ellas: 

 

4.2.4.1 Nacional 

Esta se ofrece por medio de “18 instituciones bancarias, 14 sociedades 
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financieras”12, instituciones de tarjetas de crédito y otras como las cooperativas. 

 

4.2.4.2 Regional 

Por medio del Decreto Número 141-96 Ley de Protección y Desarrollo Artesanal, 

según su artículo 3 en su literal b), se promueve la formación de asociaciones, 

gremiales y cooperativas de artesanos, a nivel municipal, departamental y 

regional. 

 

4.2.4.3 Municipal 

En la siguiente tabla se presentan las instituciones que brindan financiamiento a 

la actividad artesanal que se desarrolla en el Municipio: 

 
 

Tabla 7 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Instituciones Financieras 
Año 2015 

Institución 

Monto Máximo de préstamo por actividad 
Tasa anual 
de interés Garantía Agrícola 

Q. 
Pecuario 

Q. 
Artesanal 

Q. 
Industrial 

Q. 
Otros 

Q. 

Génesis 
Empresarial, 
S.A. 

    4,000  300,000  10,000 500,000  
-  15% 

Fiduciaria, 
Prendaria e 
Hipotecaria 

Banco de 
Desarrollo 
Rural, S.A. 

  15,000   15,000                 -   
-  

 
-  15% 

Fiduciaria, 
Prendaria e 
Hipotecaria 

Grupo 
Financiero 
Bantrab 

  
-  

 
-                  -   

-   300,000 18% Fiduciaria 

Banco CHN 
Crédito 
Hipotecario 
Nacional 

  
-  

 
-   20,000  

-  
 

-  23% Fiduciaria 

Fondo para 
el Desarrollo 
Solidario 

  15,000   15,000 15,000   15,000    15,000 26% Fiduciaria e 
Hipotecaria 

Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015 

                                                           
12 www.sib.gob.gt 
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En el Municipio se encuentra Fondo para el Desarrollo Solidario –FONDESOL-, 

institución que apoya la actividad artesanal por medio de créditos individuales, 

comunales (de 8 a 30 personas) y de grupos solidarios, estos últimos muy 

atractivos ya que por medio de la unión de un grupo de personas se puede 

obtener un crédito de beneficio para el colectivo. 

 

También se encontraron otras instituciones que apoyan a la actividad artesanal 

como lo es Génesis Empresarial, S.A., que además de ofrecer crédito brinda 

asesoría financiera para el buen manejo de los recursos. Y por último el Banco 

CHN, que es una institución que cuenta con el respaldo del Estado y por ende 

tiene una buena solidez. 

 

4.2.5 Limitaciones del financiamiento 

Se refiere a las restricciones que tienen los artesanos en cuanto a acceder a 

créditos, debido que las entidades, únicamente conceden préstamos a 

determinadas actividades o que los requisitos que solicitan son difíciles de 

cumplirlos. Derivado del diagnóstico realizado se mencionan las siguientes 

limitaciones. 

 
4.2.5.1 Del mercado financiero 

Las instituciones financieras, cooperativas, prestamistas, casas comerciales, 

para garantizar la deuda tiene que asegurarse que los artesanos tengan la 

capacidad de pagar, para esto solicitan una serie de requisitos para ser sujeto 

de crédito. 

 

Para un crédito fiduciario, el interesado debe contar con un fiador, para un 

hipotecario tiene que garantizar con la escritura de su propiedad y para un  

prendario tiene que dejar una prenda. 
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De acuerdo a entrevistas realizadas a las distintas entidades financieras que 

operan en el Municipio se detectaron las limitantes siguientes: 

 

• Altas tasas de interés 

Las tasas de interés que cobran las instituciones, es un factor importante para la 

obtención de algún crédito. 

 

En el Municipio las tasas de intereses que cobran las instituciones financieras 

van desde el 15% hasta el 30% o más dependiendo del monto y la garantía. Es 

debido a estos gastos administrativos que generan los créditos y los requisitos 

solicitados, que a los artesanos se les facilita más solicitar anticipos para 

producir el producto y así no generar obligaciones o arriesgar su propio capital. 

 

• Falta de garantías 

Entre las garantías se encuentran las fiduciarias, prendarias e hipotecarias que 

solicitan las instituciones financieras en el Municipio, se pudo establecer que 

algunos artesanos no cuentan con tierras propias o con los títulos de propiedad, 

así como, algunas propiedades pertenecen a varios familiares y no hay 

desmembración de tierras, con los créditos fiduciarios y prendarios  muchas 

veces no se cumple con la totalidad de los requisitos solicitados, o la capacidad 

de pago no es suficiente para conseguir el crédito deseado. 

 

4.2.5.2 Del artesano 

Se refiere a los factores por el cual el artesano, no tiene acceso a los préstamos 

o no quiere optar por uno. Los artesanos entrevistados indicaron que no acuden 

a las entidades financieras para no comprometer las utilidades y por temor a 

perder sus propiedades o pertenencias, por lo que no consideran los fondos 

provenientes de estas instituciones como una herramienta eficaz para el 

desarrollo de sus actividades,  entre estas limitaciones se encontraron: 
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• Falta de organización 

No existen dentro del Municipio una organización entre los artesanos dedicados 

a la carpintería, situación que limita las posibilidades de acceder a fuentes de 

financiamiento o del desarrollo de este gremio. 
 

• Temor de perder sus tierras 

El temor a perder sus propiedades o pertenencias influye mucho en que los 

propietarios de carpinterías, no hacen uso del financiamiento que ofrecen las 

entidades financieras por medio de los créditos prendarios y los hipotecarios 

 

4.2.6 Influencia del crédito en el desarrollo del producto 

La actividad artesanal de carpintería del municipio de Sayaxché, ha tenido 

relevancia pues el anticipo brindado por el cliente en el momento de encargar el 

producto, permite al carpintero a un nuevo ciclo productivo,  y al no hacer uso 

del financiamiento por temor de perder y comprometer sus utilidades toda vez, 

que no generan excedentes y solo remuneración al trabajo.  

 
4.2.7 Asistencia técnica 

Se refiere al servicio que presta una institución determinada a los artesanos 

dedicados a la carpintería, a través de profesionales de esta rama con el 

propósito de mejorar sus conocimientos en la elaboración de un producto. 

 

La asistencia técnica se puede analizar desde tres fuentes, las cuales se 

detallan a continuación: 

 
4.2.7.1 Proporcionada como parte del financiamiento 

La asistencia técnica que proviene del financiamiento, se da como seguimiento 

en proporcionar a los solicitantes las herramientas necesarias para lograr sus 

objetivos, pero esta solo es una asistencia técnica crediticia para el buen manejo 
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de sus recursos. Se determinó que los productores no hacen uso del 

financiamiento por lo tanto no reciben esta clase de asistencia técnica. 

 

4.2.7.2 Contratada por las unidades económicas 

Los pequeños y medianos artesanos no tienen la capacidad económica 

suficiente, para contratar servicios de asistencia técnica, sin embargo algunos 

artesanos han realizado estudios especializados en la rama de carpintería para 

mejorar la producción y calidad de sus productos, al contrario de la mayoría que 

el conocimiento solo lo trasladan de forma empírica dentro del núcleo familiar. 

 
4.2.7.3 Prestada por las asociaciones de los artesanos 

Dentro del municipio de Sayaxché, se investigó que no existe ninguna 

asociación de artesanos dedicados a la carpintería, por lo que esta falta de unión 

como gremio limita  a la obtención de una asesoría técnica que les permita 

desarrollarse como actividad artesanal certificada y generar mayores beneficios. 
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CAPÍTULO V 
PROYECTO: PRODUCCIÓN DE HARINA DE CACAO 

 

Derivado del estudio realizado en el municipio de Sayaxché, departamento de 

Petén se determinó que la producción de cacao, constituye una potencialidad 

productiva tanto para los productores como para los habitantes del Municipio. 

 

De acuerdo a las potencialidades productivas del Municipio se presenta el 

proyecto: producción de harina de cacao, el cual tiene como objetivo contribuir 

en el desarrollo económico y social, por medio de la integración de una 

Cooperativa que pueda ser manejada y administrada por los mismos 

productores de la materia prima. 

 

Para la realización del proyecto se inició con un Estudio de Mercado dentro del 

cual se identificó el producto se estudió su oferta, demanda, precio y 

comercialización, luego se realizó el Estudio Técnico, mismo que evalúa la 

localización, tamaño del proyecto, así como, el volumen y valor de la producción 

y ejemplifica el proceso productivo que requiere realizar el producto. 

 

Se atendió la parte administrativo y legal que resguarde la puesta en marcha del 

proyecto por medio del Estudio Administrativo-Legal, por último se realizó el 

Estudio y Evaluación Financiera para determinar la factibilidad del proyecto, 

aunado al Impacto Social que un proyecto de esta magnitud puede generar. 

 

5.1 DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 
El proyecto de producción y comercialización de harina de cacao se realizará en 

el barrio El Porvenir ubicado en el casco urbano del Municipio, está dirigido a los 

pequeños productores del municipio de Sayaxché, tiene como propósito cubrir el 

65% de la demanda insatisfecha del mercado objetivo de los municipios de 
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Sayaxché, Flores y la Libertad, mediante el aprovechamiento de la materia 

prima, cacao, que se produce en el Municipio, a través de la conformación de 

una Cooperativa, integrada por 20 asociados que tendrán a su cargo actividades 

de producción y comercialización, con la finalidad de promover la participación 

en el mercado local y regional. 

 

El proyecto tendrá una inversión total de Q.64,780.00 de los cuales Q.50,558.00 

provienen de aportaciones internas de los asociados de la Cooperativa y 

Q.14,222.00 corresponden a un préstamo externo proveniente del Fondo de 

Desarrollo Solidario -FONDESOL-. Para efectos de duración del proyecto, se 

considera una vida útil de cinco años con un volumen de producción total de 

207,900 unidades en presentación de una libra. 

 

Con la implementación del proyecto se contribuye al desarrollo de la población, 

por medio de la creación de nuevas fuentes de empleo, generación de ingresos 

a los hogares, aprovechamiento de los recursos disponibles y fortalecimiento de 

las relaciones económicas y comerciales entre los pobladores. 

 

5.2  JUSTIFICACIÓN  
Dado que durante la investigación de campo se diagnosticó que en la actividad 

agrícola existe producción de cacao, se propone aprovechar dicha producción 

como materia prima en la elaboración de harina de cacao, al aportar de esta 

manera en la diversificación de las actividades productivas del Municipio, que 

propicie el bienestar económico entre las familias a través de la generación de 

nuevas fuentes de empleo y aprovechamiento de las potencialidades 

productivas.  El proyecto no necesita tecnología avanzada debido a que el 

proceso de producción es de manera artesanal con equipo poco sofisticado y 

rudimentario, además se considera una baja inversión. 
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5.3  OBJETIVOS 
Para la de producción de harina de cacao se presentan los siguientes objetivos: 

 
5.3.1 General  

Contribuir al desarrollo económico de la población del municipio de Sayaxché a 

través de la ejecución del proyecto producción de harina de cacao con el que se 

pueden generar fuentes de empleo y apoyar a la diversificación de las 

actividades productivas del lugar. 

 

5.3.2 Específicos  

El objetivo general se alcanza mediante el logro de los siguientes objetivos 

específicos:  

• Organizar a los vecinos por medio de una Cooperativa, para producir y 

comercializar eficientemente la harina de cacao. 

• Crear fuentes de empleo para la generación de ingresos de los habitantes 

del Municipio. 

• Ofrecer un producto de alta calidad que permita colocar los productos con 

estándares del mercado nacional. 
  

5.4 ESTUDIO DE MERCADO 
Este estudio proporciona información histórica y proyectada, sobre la oferta y 

demanda de la harina de cacao. Fija el precio y define el proceso de 

comercialización que se manejará. El objetivo principal del estudio de mercado 

es verificar la factibilidad del proyecto mediante la identificación y determinación 

que existe demanda insatisfecha de dicho producto. 

 

5.4.1 Identificación del producto  

Se elabora mediante la molienda de los granos de cacao, una vez que se ha 

alcanzado el tamaño medio de los granos y que no supere los tres milímetros, se 
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somete a una disolución alcalina que a bajas temperaturas disuelve la grasa del 

cacao, la cuestión de la temperatura es importante debido a que antes del siglo 

XIX esta operación de separación de grasas se hacía con el chocolate caliente. 

 

Adicionalmente al proceso antes mencionado la harina ya procesada del cacao 

contiene teobromina, la harina de cacao es un producto con alto nivel proteínico, 

rico en fósforo y de baja digestibilidad. 

 

• Usos de la harina de cacao  

La harina de cacao se suele utilizar en la industria chocolatera como un 

intermedio de confituras de chocolate, productos de untar, la versión más 

famosa incluye la elaboración de bebidas bajo diferentes marcas comerciales 

conocidas como batidos con la intensión de dar sabor de chocolate a la leche.  

 

En la repostería se utiliza en distintas decoraciones, una de las más famosas es 

el tiramisú, decoraciones de bebidas como el café moca y el cappuccino. 

 

Tabla 8 
Valor Nutricional de la Harina de Cacao 

Año 2015 
 (porción de 100 gramos) 

Componente  Valor Componente  Valor
Agua (%) 3.60 Riboflavina (mg) 0.14
Energía (Kcal) 456.00 Niacina (mg) 1.70
Proteína (g) 12.00 Vitamina C (mg) 3.00
Grasa total (g) 46.30 Ácidos grasos mono insaturados (g) 19.00
Carbohidratos (g) 34.70 Ácidos grasos poli insaturados (g) 1.00
Ceniza (g) 3.40 Ácidos grasos saturados (g) 27.00
Fósforo (mg) 537.00 Potasio (mg) 830.00
Hierro (mg) 3.60 Sodio (mg) 4.00
Tiamina (mg) 0.17 Fracción comestible (%) 0.90
Fuente: elaboración propia, con base en datos de Tabla de Composición de Alimentos de 
Centroamérica realizada por el Instituto de Nutrición de Centro América y Panamá –INCAP– en 
conjunto con la Organización Panamericana de la Salud –OPS– Febrero 2012. 
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Según los datos expuestos, se considera que el consumo de harina de cacao 

como bebida o postre contribuye con 22% de energía, proteínas y carbohidratos 

además de ser un producto alto en potasio. 

 

5.4.2 Oferta 

La oferta se refiere a los bienes y servicios que el productor o vendedor ponen a 

la venta en el mercado internacional, regional, nacional o local, con el fin de 

satisfacer las necesidades de cierta población. 

 

• Oferta histórica y proyectada 

Es determinada con base en las importaciones de los años históricos 2010 al 

2014 y para el cálculo de la oferta proyectada se utilizó el método de mínimos 

cuadrados. Las  importaciones fueron obtenidas de entrevistas realizadas en los 

tres municipios donde se realizará la comercialización.  

 

En el Municipio no se cuenta con producción debido a que no existe una 

organización que desarrolle el producto de Harina de Cacao. La oferta total 

histórica y proyectada fue posible establecerla a travez de un muestreo del 10% 

de los negocios en los tres municipios objeto de estudio. 

 

Los consumidores adquieren mensualmente en las tiendas de conveniencia 13 

unidades de una libra en promedio, se multiplicó por 12, correspondiente a cada 

mes del año, luego se multiplicó por los 67 puntos de venta encuestados en los 

tres municipios, con un promedio total de ventas para el año 2014 de 10,500 

libras. 

 

A continuación se presenta la oferta total histórica y proyectada del municipio de 

Sayaxché, La Libertad y Flores, con relación a la harina de cacao: 
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Cuadro 25 
Municipios de Sayaxché, La Libertad y Flores, Departamento de Petén 

Oferta Total Histórica y Proyectada de  
Incaparina y Cocoa 
Período 2010 - 2019 

(en libras) 
Año Producción Importaciones  Oferta total 
2010 - 6,889 6,889
2011 - 7,655 7,655
2012 - 8,505 8,505
2013 - 9,450 9,450
2014 - 10,500 10,500
2015 - 11,305 11,305
2016 - 12,207 12,207
2017 - 13,108 13,108
2018 - 14,010 14,010
2019 - 14,912 14,912
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015 y el método de mínimos cuadrados, 
en donde a=8,600, b=902 y x=3 para las importaciones. Año base 2015. 
 
 
Para realizar las proyecciones de importaciones se tomó como muestra 10% de 

los negocios que venden productos sustitutos de harina de cacao tales como: 

Incaparina y Cocoa, se investigó la cantidad de compra mensual, multiplicado 

por 12 meses del año. 

 

Se tiene estimado que la importación aumentará anualmente al ritmo del 

crecimiento poblacional, lo cual es atractivo para los fines del proyecto. 

 

5.4.3 Demanda 

Son las distintas cantidades de una mercancía que los compradores desearían y 

serían capaces de adquirir a precios alternativos posibles durante un período 

determinado. 

 

• Demanda potencial histórica y proyectada 

Para establecer la demanda potencial histórica y proyectada se convirtió la 

población total del mercado objetivo a hogares integrados en un promedio de 
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cinco personas; luego se delimitó 35%, sin tomar en consideración a niños de 

uno a cuatro años de edad, adultos de avanzada edad y personas con 

problemas de diabetes. Descrita a continuación: 

 

   Cuadro 26 
Municipios de Sayaxché, La Libertad y Flores, Departamento de Petén 

Demanda Potencial Histórica y Proyectada de  
Incaparina, Cocoa y Harina de Cacao 

Período: 2010 - 2019 
(en libras) 

 
Año 

 
Hogares 

Hogares 
delimitados 

35%

Consumo per 
cápita en libras 

por hogar
Demanda potencial 

en  libras

2010 53,659 18,781 3.31 62,165
2011 55,977 19,592 3.31 64,850
2012 57,471 20,115 3.31 66,581
2013 58,976 20,642 3.31 68,325
2014 62,940 22,029 3.31 72,916
2015 65,278 22,847 3.31 75,624
2016 67,623 23,668 3.31 78,341
2017 69,973 24,491 3.31 81,065
2018 72,331 25,316 3.31 83,796
2019 74,702 26,146 3.31 86,543
Fuente: elaboración propia, con base en datos del XI Censo Nacional de población y VI de 
Habitación y Proyección de Población 2000-2020 del Instituto Nacional de Estadística –INE– año 
2002 y estudio de mercado realizado en los municipios de Sayaxché, La Libertad y Flores. Ver 
anexo 4. 
 
 
La demanda potencial de harina de cacao en el mercado objetivo muestra un 

crecimiento sostenido durante el período de análisis del proyecto, lo cual 

favorece su puesta en marcha. Para su cálculo, se redujo los hogares a una 

delimitación de 35%; se consultó a una especialista en nutrición sobre el 

consumo per cápita ideal y el dato se multiplicó por cinco, dado que se estima 

que es el promedio de integrantes por hogar.  

 

• Consumo aparente histórico y proyectado 

Se refiere al hábito de consumo que se puede crear por medio de la demanda 
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del producto, así mismo, permite identificar la cantidad que ha sido consumido 

en años anteriores, su proyección con base en las importaciones y 

exportaciones. En el siguiente cuadro se presenta el consumo aparente histórico 

y proyectado. 

 

Cuadro 27 
Municipios de Sayaxché, La Libertad y Flores, Departamento de Petén 

Consumo Aparente Histórico y Proyectado de  
Incaparina, Cocoa y Harina de Cacao 

Período: 2010 - 2019 
(en libras) 

Año Producción  Importaciones Exportaciones Consumo aparente 
2010 - 6,889 - 6,889
2011 - 7,655 - 7,655
2012 - 8,505 - 8,505
2013 - 9,450 - 9,450
2014 - 10,500 - 10,500
2015 - 11,305 - 11,305
2016 - 12,207 - 12,207
2017 - 13,108 - 13,108
2018 - 14,010 - 14,010
2019 - 14,912 - 14,912
Fuente: Investigación de campo EPS, primer semestre 2015 y proyecciones a través del método 
de mínimos cuadrados cuya fórmula es Yc=a+bx; para las importaciones al año 2015,  en donde 
a=8,600,  b=902 y x=3. 
 

El crecimiento anual observable en los datos anteriores,  es a consecuencia  que 

en la medida que aumenta la población aumenta también el consumo; debido a 

que en el Municipio  no existe producción, el consumo aparente es igual al dato 

de importaciones.  

 

Por lo anterior, es conveniente promover la producción de la harina de cacao 

para satisfacer la necesidad de la población, se estima que para los años del 

2015 al 2019 se tendrá un incremento anual de aproximadamente 6.5% por lo 

que se puede concluir que el producto puede tener mayor auge en la región. 
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• Demanda insatisfecha histórica y proyectada 

Es la diferencia entre la demanda potencial y el consumo aparente; está 

determinada por la cantidad de población que no logró obtener la satisfacción de 

necesidades en el período comprendido del año 2010-2014 histórica.  

 

La demanda insatisfecha proyectada es aquella en la que el producto o servicio, 

no alcanza a cubrir los requerimientos del mercado. A continuación se presenta 

la información de la demanda insatisfecha: 

 
Cuadro 28 

Municipios de Sayaxché, La Libertad y Flores, Departamento de Petén 
Demanda Insatisfecha Histórica y Proyectada de  

Incaparina, Cocoa y Harina de Cacao 
Período: 2010 - 2019 

 (en libras) 
Año Demanda potencial Consumo aparente Demanda insatisfecha 
2010 62,165 6,889 55,276
2011 64,850 7,655 57,195
2012 66,581 8,505 58,076
2013 68,325 9,450 58,875
2014 72,916 10,500 62,416
2015 75,624 11,305 64,319
2016 78,341 12,207 66,134
2017 81,065 13,108 67,957
2018 83,796 14,010 69,786
2019 86,543 14,912 71,631
Fuente: elaboración propia, con base en datos al cuadro 26 Demanda potencial y proyectada,  y 
cuadro 27 Consumo aparente histórico y proyectado del presente informe. 
 
 
Con  base a los datos del anterior cuadro, se puede determinar que existe una 

demanda insatisfecha que  muestra  un comportamiento de incremento año con 

año, por lo tanto se debe proceder con el estudio técnico, administrativo legal, 

estudio financiero y los demás factores  que permitan determinar  la factibilidad 

del proyecto. 
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5.4.4 Precio  

Se define como la suma de valores que los consumidores dan a cambio de los 

beneficios de un producto o servicio, los precios son determinados y definidos 

por el mercado libre, de acuerdo a la oferta y demanda. El precio tiene un rol 

importante porque establece el grado en que será demandado un producto, es el 

único elemento de la mezcla de mercadotecnia capaz de generar ingresos.  

 

Según los datos obtenidos en la investigación de mercado el precio que se 

encontró en los diferentes establecimientos fue de Q.13.50 en presentación de 

una libra. 

 

En el proyecto de producción de harina de cacao se determina un precio de 

venta de Q.16.50 para  presentación de una libra. 

 

5.4.5 Comercialización  

La comercialización en el presente proyecto incluye una serie de características 

que son analizadas desde el punto de vista de las cuatro “P” integrado por el 

producto, precio, plaza y promoción, en estas van asociadas un conjunto de 

actividades para llevar el producto terminado hasta el consumidor final. 

 
La comercialización es parte primordial de un proyecto, debido que a partir del 

tipo de producto, precio, lugar de venta y la forma de promocionarlo harán que 

este sea competitivo y aceptado por los consumidores en el mercado. 

 

En la siguiente tabla se incluyen los cuatro elementos que integran la mezcla de 

mercadotecnia y la descripción respectiva de los componentes de cada uno, 

para el presente proyecto. 
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Tabla 9 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao 
Mezcla de Mercadotecnia 

Año 2015 
Harina de cacao 

Etapa Descripción 
Producto 

Marca "De mi Tierra" 
Calidad Producto elaborado artesanalmente, con ingredientes de alta 

calidad con bajo costo y con personal capacitado. 
 
 
Características 

Elaborado de manera artesanal mediante la molienda de los 
granos de cacao, una vez que se ha molido, el tamaño medio de 
los granos no supera los tres milímetros, la molienda se somete a 
una disolución alcalina que a bajas temperaturas disuelve la grasa 
del cacao. 

Tamaño La presentación del producto es en bolsa de 1 libra. 
Empaque Bolsas de polietileno de 1 libra. 

Diseño Presentación de bolsa plástica de polietileno con contenido neto de 
una libra. 

Precio 
Precio de venta El precio establecido es de Q.16.50. 
Forma de pago La forma de pago será al contado. 
 
Estrategia 

Se hará por la estrategia de alineamiento por el valor que le 
establezca el mercado al producto para que el consumidor pueda 
optar a la compra del mismo. 

Plaza 
 

Canal 
Canal uno de comercialización. El producto se venderá al 
minorista, conformado por supermercados, abarroterías y 
mercados de los municipios de Sayaxché, La Libertad y Flores, 
para que el consumidor final pueda adquirirlo. 

Inventario El inventario de producto terminado será mínimo para evitar 
pérdidas de producto. 

Ubicación Las instalaciones para la comercialización se localizarán en el 
barrio El Porvenir, del municipio de Sayaxché. 

Cobertura Cubrirá la demanda de los municipios de Sayaxché, La Libertad y 
Flores. 

Logística 
Para la entrega del producto se utilizará vehículo tipo pick up que 
prestará el servicio en calidad de flete. 

Promoción 
Promoción Las promociones quedarán a la disponibilidad del minorista. 
 
Presupuesto 

Se realizará con el método permisible, es decir, que el presupuesto 
se hará conforme a las decisiones de las máximas autoridades de 
la Cooperativa. 

Continúa en la página siguiente… 
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Viene de la página anterior… 
Harina de cacao 

Etapa Descripción 
Promoción 

 
Venta Personal 

El vendedor quién es el que cerrará los negocios ofrecerá de 
tienda en tienda el producto y así también hacer preguntas sobre 
las necesidades del cliente para realizar mejoras en el producto. 

 
Publicidad 

El producto se dará a conocer de boca en boca y con afiches 
colocados en los supermercados, abarroterías y tiendas y posibles 
anuncios en radios comunitarias 

Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 

 

A través de la combinación de herramientas de mercadotecnia se llevará el 

producto hacia el consumidor final, con el objetivo de establecer un 

posicionamiento de la marca en el mercado y en la mente del consumidor. 

 

• Canales de comercialización  

Son las etapas por la cuales deben de pasar los productos en el proceso de 

traslado desde el productor hasta el consumidor final. Para la comercialización 

del producto se propone un canal indirecto el cuál se representa a continuación: 

 
 

Gráfica 2 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao 
Canales de Comercialización 

Año 2015 
 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015 

Productor 

Minorista 

Consumidor final 

100% 
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La totalidad de producción de harina de cacao se venderá al intermediario 

minorista, lo que permite una mejor rentabilidad, así como un menor costo para 

el consumidor final como último eslabón del canal. 

 

• Márgenes de comercialización  

El margen de comercialización es la diferencia entre el precio que paga el 

consumidor final y el que recibe la Cooperativa de productores de harina de 

cacao. A continuación se muestran los márgenes de comercialización: 

 

Cuadro 29 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao  
Márgenes de Comercialización  

Año 2015 
Institución Precio de 

venta Q. 
Margen 

bruto Q. 
Costo de 

mercadeo Q.
Margen 
neto Q. 

Rendimiento 
% 

Participación 
%

Productor 16.50  92
Minorista 18.00 1.50 0.50 1.00 6 8
Transporte  0.25  
Alquiler  0.25  
Consumidor final   
Total   1.50 0.30 1.00   100
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 
 

Según cálculos realizados para la determinación del margen de 

comercialización, la participación del productor en el proceso del producto 

terminado es 92% y para el minorista es 8% con lo cual este último genera un 

rendimiento de 6% lo que indica que por cada quetzal invertido le corresponde 

una ganancia de Q.0.06. 

 
5.5 ESTUDIO TÉCNICO  
Es la parte de un proyecto en donde se toman en cuenta todos los recursos 

necesarios para llevar a cabo la producción de un bien o servicio, se consideran 

las diferentes opciones tecnológicas, permite identificar los requerimientos de 

maquinaria, equipos, materias primas y las instalaciones necesarias. 
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5.5.1 Localización  

En este punto es importante determinar el sitio idóneo para la instalación de la 

planta de producción, que permita incurrir en los costos mínimos y que permita 

el acceso a los recursos necesarios. En aspectos generales puede analizarse 

una macro localización y aspectos más específicos, una micro-localización. 

 

5.5.1.1 Macrolocalización  

El proyecto será desarrollado en el municipio de Sayaxché, departamento de 

Petén, a 65 kilómetros de la Cabecera Departamental. Con una altitud de 125 

metros sobre el nivel del mar, extensión territorial de 3,904 kilómetros 

cuadrados; con latitud de 16° 31’ 46” y longitud de 90° 11’ 23”. 

 

5.5.1.2 Microlocalicación 

El proyecto se localizará en el barrio El Porvenir de la cabecera municipal de 

Sayaxché. 

 

Los principales aspectos considerados para esta ubicación son: carreteras 

asfaltadas que facilitan el acceso para el transporte de materia prima, 

disponibilidad de mano de obra, transporte para distribución de producto 

terminado, acceso a servicios de agua, luz y teléfono, entre otros. 
 
5.5.2 Tamaño 

El tamaño de un proyecto está relacionado de forma directa con la oferta y la 

demanda del producto o servicio. Está dirigido al mercado regional, conformado 

por los municipios de Sayaxché, La Libertad y Flores. Será evaluado a cinco 

años, con base en los datos obtenidos en el estudio de mercado, se espera un 

escenario optimista en el cual se pretende cubrir 65% de la demanda 

insatisfecha, con lo que se estima una producción total de 207,900 bolsas de 

harina de cacao en presentación de una libra. 
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5.5.3 Volumen y valor de la producción 

A continuación se presenta la información sobre el volumen y valor  en la 

producción de harina de cacao para el Municipio, proyectado a cinco años: 

 
Cuadro 30 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Proyecto: Producción de Harina de Cacao 

Volumen y Valor de la Producción   
Año 1-5 

Año 
Volumen de 
producción 

en libras 

    Merma 
         

1% 

Producción 
total en 

libras

Precio de 
venta por 
unidad Q. 

Valor de 
producción 

total Q.
1 42,000 420    41,580     16.50  686,070
2 42,000 420    41,580     16.50  686,070
3 42,000 420    41,580     16.50  686,070
4 42,000 420    41,580     16.50  686,070
5 42,000 420    41,580     16.50  686,070
Total 210,000 2,100 207,900   3,430,350
Fuente: investigación de campo  EPS, primer semestre 2015.  
 

En el anterior cuadro se presentan datos de volumen y valor de la producción, se 

espera un escenario optimista en el cual se planea cubrir 65% de la demanda 

insatisfecha anual calculada en el estudio de mercado. Se estima una merma de 

1% debido a la pérdida de peso en el proceso de tostado, descascarillado y 

molido de la materia prima. 

 

5.5.4 Proceso productivo 

El proceso productivo es la serie de actividades que se realizan para la 

transformación de una o varias materias primas en un producto final. Para el 

proyecto de producción de harina de cacao, se planea iniciar con la obtención de 

la materia prima, en este caso, semillas de cacao, que serán transformadas 

hasta obtener la harina empacada y almacenada.  A continuación se presenta el 

flujograma dentro del cual se detallan los distintos procesos productivos 

estimados que se necesitan para  la producción de harina de cacao: 

 



110 

   

Gráfica 3 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao 
Flujograma del Proceso Productivo 

Año 2015 
Flujograma Descripción 

 

 

 

 
Inicio del proceso. 
 

 

 
Tostar las semillas de cacao en comal, agitar
constantemente para obtener un tostado uniforme en la
semilla. El tiempo que se requiere es de 3.03 días. 

 

 
Pelar los granos ya tostados, el tiempo requerido para el 
proceso es de 7.07 días. 
 

 

 
Moler los granos ya pelados en molino de granos, el
tiempo es de 5.05 días para la primera molida. 
 
 

 

Se aplica una segunda molida para eliminar la mayoría
de impurezas y afinar el producto final el tiempo que se 
requiere es de 3.03 días. 

 

 
Envasar en bolsas de polietileno de  una libra sobre la
balanza, para controlar el peso. El tiempo requerido es
de 2.02 días. 
 

 

 

Sellar cada bolsa con máquina selladora, el tiempo
requerido para esta operación es 1.01 día. 
 
 
Almacenar a temperatura de 25° y humedad de 18%,
para su posterior comercialización, el tiempo requerido
es de 1.01 día. 

 
Fin del proceso. 
 
 

Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015.  

Inicio 

Tostado de 
semillas  

Descascarillado 

Primera molida 

Segunda molida 

Llenado y 
pesado 

Sellado 

Almacenaje 

Fin del proceso 
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En la anterior figura, se aprecia cada operación que debe realizarse, mismo que 

inicia por tostar al cacao, hasta obtener finalmente la harina, que será empacada 

para su comercialización en presentaciones de una libra. 

 

5.5.5 Requerimientos técnicos 

Comprende la suma de todos los elementos  necesarios para llevar a cabo con 

eficiencia las operaciones de un proyecto. A continuación se muestran los 

requerimientos técnicos para el proyecto producción de harina de cacao: 

 
Tabla 10 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Proyecto: Producción de Harina de Cacao  

Requerimientos Técnicos 
Año 2015 

Descripción    Unidad de medida Cantidad
Maquinaria y equipo 
Comal industrial  Unidad 1
Cilindro de gas (25 lbs.) Unidad 1
Molino manual Unidad 1
Balanza digital Unidad 1
Selladora Unidad 1
Cajas plásticas Unidad 10
Mobiliario y equipo 
Escritorio Unidad 1
Silla secretarial Unidad 1
Teléfono Unidad 1
Sumadora Unidad 1
Archivo de metal Unidad 1
Mesa de 1 m. x 1.50 m. Unidad 1
Equipo de computación 
Computadora Unidad 1
Impresora de tinta Unidad 1
Regulador de voltaje UPS Unidad 1
Gastos de organización   
Gastos de organización Unidad 1
Materia prima   
Cacao Quintales 35.3535
Mano de obra   
Tostado de semilla Día 3.0310
Continúa en la página siguiente… 
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Viene de la página anterior… 
Descripción Unidad de medida Cantidad
Descascarillado Día 7.0700
Primera molida Día 5.0505
Segunda molida Día 3.0310
Llenado y pesado Día 2.0195
Sellado Día 1.0115
Almacenaje Día 1.0115
Costos indirectos variables 
Bolsa de empaque Unidad 3,500
Etiquetas Unidad 3,500
Gas propano (25 lbs) Unidad 1.0115
Costos fijos de producción   
Alquiler Mensual 1
Redecillas para el cabello Unidad 5
Guantes desechables Unidad 22
Gabachas Mensual 1
Cucharones grandes Unidad 2
Pala Unidad 2
Colador de malla fina Unidad 1
Recipientes grandes Unidad 2
Sillas plásticas Unidad 2
Gastos de ventas   
Sueldo de ventas Mensual 1
Publicidad (afiches) Unidad 100
Gastos de administración 
Sueldo del administrador Mensual 1
Sueldo del contador Mensual 1
Agua, energía eléctrica y teléfono Mensual 1
Papelería y útiles Mensual 1
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 

 

Para la puesta en marcha del proyecto es indispensable contar con los 

elementos descritos en la tabla anterior, pues la falta de cualquiera de estos 

compromete el buen desempeño del mismo. 

 
5.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL 
Este estudio determina la factibilidad administrativa y legal del proyecto, así 

como las normas y leyes bajo las que actuará la organización a establecer para 

la producción de harina de cacao. 
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5.6.1 Justificación 

En el Municipio no existe ninguna organización que se dedique a producir harina 

de cacao, a la vez no se aprovecha el potencial de la producción de cacao; con 

la creación de una Cooperativa, se espera aportar al desarrollo de la comunidad 

por medio de la generación de empleo, así como ingresos por la 

comercialización del producto. 

 

La Cooperativa tendrá como objetivo principal brindar apoyo en los 

conocimientos básicos en lo que se refiere a la producción y comercialización 

del producto, lo que contribuirá a que las familias de la comunidad tengan 

beneficios económicos. Además fomentará en la comunidad, la organización y 

sus ventajas competitivas, así como la cultura de integración e interdependencia 

para un mejor desarrollo económico social. Estará regida bajo normas legales 

internas y externas, reglamentos y estatutos que delimiten el actuar de los 

colaboradores de todas las áreas que la integran. 

 

5.6.2 Objetivos 

Son los propósitos que se pretenden alcanzar en corto, mediano y largo plazo, a 

través de las actividades de la organización. Para la presente propuesta se 

describen los objetivos generales y específicos. 

 

5.6.2.1 General  

Diversificar la producción del Municipio por medio de una Cooperativa de 

productores artesanales de harina de cacao, con la cual se busca una buena 

administración de los recursos humanos, físicos y financieros de manera eficaz y 

eficiente; que mejore la calidad de vida de los asociados y a la vez contribuya al 

crecimiento económico y social del Municipio. 
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5.6.2.2 Específicos  

• Generar fuentes de empleo directo e indirecto para los vecinos del 

Municipio. 

• Fomentar la cultura organizacional y comunitaria. 

• Aprovechar el potencial productivo de cacao del Municipio. 

• Organizar e integrar a los productores de la comunidad para realizar de 

manera conjunta las actividades de producción y comercialización del 

producto. 

• Utilizar manual de organización, de normas y procedimientos. 

 

5.6.3 Tipo y denominación 

De conformidad con el Decreto Número 82-78 Ley General de Cooperativas, se 

propone la conformación de una Cooperativa, cuya denominación será: 

Cooperativa de Producción Artesanal de Harina de Cacao -COPAHCA-. 

 

5.6.4 Marco jurídico 

Como persona jurídica legalmente constituida, COPAHCA deberá adaptarse a 

una serie de normas de observancia general y obligatoria que conforman el 

marco legal. 

 

5.6.4.1 Normas internas  

Son todas aquellas creadas por la Asamblea General para el buen 

funcionamiento de la Cooperativa, entre ellas: 

 

• Reglamento interno de trabajo 

• Manuales de organización 

• Manual de normas y procedimientos 

• Estatutos de trabajo 
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5.6.4.2 Normas externas  

En relación a las normas externas, la Cooperativa deberá actuar bajo el 

siguiente marco: 

 

• Asamblea Nacional Constituyente de 1985 y sus reformas, Constitución 

Política de la República de Guatemala, artículos: 34 Derecho de asociación; 

43 Libertad de industria, comercio y trabajo; 118 Principios del Régimen 

Económico y Social; 119 Obligaciones del Estado incisos a y e. 

• Acuerdo Gubernativo 470-2014 del Organismo Ejecutivo, salarios mínimos 

para actividades agrícolas, no agrícolas y de la actividad exportadora y de 

maquila. 

• Congreso de la República de Guatemala, Ley General de Cooperativas y su 

reglamento, Decreto Número 82-78. 

• Congreso de la República de Guatemala, Código Municipal, Decreto Número 

12-2002, artículos: 18 Organización de vecinos; 19 Autorización para 

organización de vecinos. 

• Congreso de la República de Guatemala, Código de Comercio, Decreto 

Número 2-70. 

• Congreso de la República de Guatemala, Ley de Actualización Tributaria, 

Decreto Número 10-2012, Libro I Impuesto Sobre la Renta, artículos: 1 

Objeto; 3 Ámbito de aplicación; 12 Contribuyente del impuesto. 

• Congreso de la República de Guatemala, Código de Trabajo, Decreto 

Número 1441, artículos: 1 Disposiciones Generales; 88 Salarios y medidas 

que lo protegen. 

• Congreso de la República de Guatemala, Bonificación Incentivo, Decreto 

Número 37-2001. 

• Congreso de la República de Guatemala, Ley Orgánica del Instituto 

Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto Número 295. 
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• Congreso de la República de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo, 

Decreto Número 114-97, artículo: 36 Ministerio de Gobernación inciso b. 

• Congreso de la República de Guatemala, Ley del Impuesto al Valor 

Agregado, Decreto Número 27-92, artículos: 2 Definiciones inciso 6;  3 

inciso 4; 7 De las exenciones generales, numeral 1 inciso a; 29 

Documentos obligatorios. 

• Licencias sanitarias, presentar el formulario DRCA-004-version-4 (contiene 

formulario, requisitos e instructivo de llenado) junto con los documentos 

solicitados con folder y gancho. Se entrega a ventanilla de servicios. 

 
5.6.5 Estructura de la organización 

Se considera como el marco formal que definirá la autoridad y comunicación de 

la organización propuesta. A través de la estructura organizacional se espera 

definir las funciones, las actividades, el sistema de comunicación y de autoridad, 

así como la formalización de la organización y la toma de decisiones. 

 

• Diseño de la organización  

Es la representación gráfica de la organización en la cual se muestran los 

niveles jerárquicos, departamentalización, división del trabajo, para una mejor 

coordinación de los esfuerzos en la búsqueda de los objetivos. 

 

EI sistema organizacional propuesto es lineal o militar, donde las decisiones se 

centralizan en una unidad administrativa. Se toman en cuenta la naturaleza de la 

organización, este sistema resulta ser simple y sencillo, de igual forma, por su 

fácil comprensión se sugiere para la cooperativa una estructura organizacional  u 

organigrama  de tipo vertical, el cual se presenta a continuación: 

 

 
 



117 

   

Gráfica 4 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao 
Organigrama Estructural Propuesto 

Año 2015 
 

 
 

Fuente: elaboración propia, con base en el artículo 12 del Decreto Número 82-78 Ley General de 
Cooperativas. 
 

Como se observa en la propuesta anterior, el nivel estratégico está conformado 

por la Asamblea General y el Consejo de Administración, que son los órganos 

encargados de la planificación a largo plazo. El nivel de organización táctico está 

formado por la Administración que se encarga de llevar a cabo las estrategias 

necesarias para lograr los objetivos; por último el nivel operativo lo conforman 

los departamentos de Producción, Comercialización y Contabilidad que ejecutan 

los planes indicados por la Administración. 

 

COPHACA, estará conformado por un sistema de organización lineal, porque 

refleja una relación de autoridad de un nivel superior al nivel subordinado y la 

Asamblea General 

Comité de 
Educación 

Comisión de 
Vigilancia 

Consejo de 
Administración 

Producción  Comercialización 

Contabilidad 

Administración 
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delegación es en forma vertical, los tramos de control serán estrechos con una 

departamentalización por funciones de acuerdo a la división del trabajo. 

 

• Funciones básicas de las unidades administrativas 

A continuación se describen las principales funciones de las unidades 

administrativas que conformaran la Cooperativa: 

 

− Asamblea General 

Es el órgano de decisión superior, sus integrantes son todos los miembros de la 

organización el cual está conformado por 20 asociados. Las principales 

funciones son las siguientes: 

 

− Tomar las decisiones estratégicas. 

− Definir políticas generales. 

− Analizar  los resultados obtenidos. 

− Realizar reuniones en forma ordinaria y extraordinaria. 

 

− Comisión de vigilancia 

Sus integrantes estarán a cargo de la fiscalización y control de los recursos de la 

Cooperativa; así mismo, tienen como objetivo principal velar por el cumplimiento 

de los acuerdos y reglamentos emanados por la Asamblea General y para que 

los asociados realicen sus operaciones bajo los marcos legales vigentes en el 

país. Dentro de las principales funciones se pueden mencionar las siguientes: 

 

− Verificar la efectividad y eficiencia de las operaciones. 

− Cumplimiento de las políticas y normas. 

− Velar para que la Cooperativa no incurra en pérdidas por manejo negligente, 

doloso o arbitrario por parte de alguno de sus asociados, gerencia o 

empleados. 
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− Consejo de Administración 

Es el órgano de representación legal de la Cooperativa, remitirá a la 

administración las disposiciones de la Asamblea General. Además velará por el 

cumplimiento de los estatutos, objetivos y actividades de la Cooperativa, sus 

principales funciones son: 

 
− Elaborar planes y proyectos para el desarrollo de las actividades 

económicas y sociales de la Cooperativa. 

− Elaborar el presupuesto de ingresos y gastos del ejercicio económico para el 

cual ha sido elegido. 

− Reglamentar de acuerdo a los estatutos. 

 
− Administración   

El administrador será el responsable de programar, organizar, dirigir, coordinar y 

controlar las operaciones de la Cooperativa, mediante la implementación de 

normas de procedimientos, políticas y estrategias, así como, de la gestión del 

talento humano, dentro de sus principales atribuciones podemos mencionar las 

siguientes: 

 
− Ejecutar las disposiciones y acuerdos del Consejo. 

− Llevar el control de las actividades técnicas y administrativas de cada área. 

− Controlar la correcta y eficiente preparación de los presupuestos de ingresos 

y egresos. 

− Manejo y distribución de los recursos. 

− Supervisar todas las actividades diarias realizadas en el área de producción, 

así como la existencia de inventarios de materia prima, maquinaria, 

mobiliario y equipo. 

− Exigir cumplimiento y responsabilidad. 

− Asistir a reuniones del consejo cuando éste lo solicite. 
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− Comité de educación 

Promoverá todo tipo de talleres y capacitaciones afines a mejorar el proceso 

productivo, administrativo y operativo; con la finalidad de ser más eficientes en 

rentabilidad, cubrir la demanda y expandir mercado, las funciones básicas del 

Comité son las siguientes: 

 

− Promover el cumplimiento en la práctica de los principios básicos de rigen 

toda la Cooperativa. 

− Promover la integración de la Cooperativa con la Comunidad. 

− Promover la integración económica y social de la Cooperativa con otras 

entidades similares. 

 

− Producción 
El operario es el encargado de las actividades necesarias para la producción, 

estará bajo la supervisión de la Administración. Entre las funciones están: 
 

− Llevar a cabo el proceso de producción: tostado, descascarillado, molido, 

llenado, pesado y sellado del producto. 

− Realizar el almacenaje correcto del producto final. 

− Optimizar los recursos disponibles para lograr los objetivos organizacionales 

de eficiencia productiva. 
 

− Comercialización 

Este departamento será el encargado de analizar el comportamiento del 

mercado, la mezcla de mercadotecnia, mezcla promocional entre otras, su 

objetivo principal es: 

 

− Llevar a cabo el proceso de comercialización y venta del producto 

disponible. 
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− La identificación de nuevos canales de comercialización y clientes 

potenciales. 

− Impulsar el producto y hacerlo atractivo ante el consumidor. 

 

− Contabilidad 

Se contratará los servicios externos de un contador para llevar todo lo 

relacionado al área fiscal de la Cooperativa, dentro de sus funciones se pueden 

mencionar las siguientes: 

 

− Elaborar estados financieros. 

− Gestiones de pago de impuestos. 

− Elaborar y pagar planilla. 

− Llevar registros contables. 

− Facturación. 
 

5.7  ESTUDIO FINANCIERO 

El objetivo del presente estudio consiste en presentar la viabilidad del proyecto y 

establecer los requerimientos de financiamiento necesarios para llevar a cabo la 

inversión fija y el capital de trabajo; la información se presenta por medio de los 

costos de producción, estados financieros y rentabilidad del proyecto durante la 

ejecución del mismo. 

 

5.7.1  Inversión fija  

La inversión fija del proyecto estará conformada por todos los activos tangibles e 

intangibles que se utilizarán para llevar a cabo la producción de harina de cacao. 

Entre ellos se puede mencionar herramientas, maquinaria y equipo, mobiliario y 

equipo, equipo de cómputo, entre otros.  
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A continuación se presenta la inversión fija necesaria para poner en marcha el 

proyecto: 

 
Cuadro 31 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Proyecto: Producción de Harina de Cacao  

Inversión Fija 
Año 2015 

Descripción Unidad de 
medida Cantidad Costo 

unitario Q. Total Q. 

Tangible 9,205  
Maquinaria y equipo 2,805  
Comal industrial  Unidad 1     500.00     500  
Cilindro de gas (25 lbs.) Unidad 1     155.00     155  
Molino manual Unidad 1     600.00     600  
Balanza digital Unidad 1     450.00     450  
Selladora Unidad 1     150.00     150  
Cajas plásticas Unidad 10 95.00     950  
Mobiliario y equipo  2,100  
Escritorio Unidad 1     500.00     500  
Silla secretarial Unidad 1     350.00     350  
Teléfono Unidad 1     200.00     200  
Sumadora Unidad 1     150.00     150  
Archivo de metal Unidad 1     600.00     600  
Mesa de 1 m. x 1.50 m. Unidad 1     300.00     300  
Equipo de computación 4,300  
Computadora Unidad 1  3,500.00  3,500  
Impresora de tinta Unidad 1     500.00     500  
Regulador de voltaje UPS Unidad 1     300.00     300  
Intangibles 
Gastos de organización   

6,000
6,000  

Gastos de organización 6,000 6,000  
Total       15,205  
Fuente: elaboración propia EPS, primer semestre 2015. 
 

La inversión fija que deben realizar en activos tangibles e intangibles es de 

Q.15,205.00 que representa el 23% de la inversión total. 

 

5.7.2 Inversión en capital de trabajo  

Es la cantidad monetaria necesaria para iniciar el proceso de producción, 

diferente a la inversión fija necesaria para comenzar a funcionar el proyecto. 
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Establece los recursos necesarios para cubrir gastos de la materia prima, mano 

de obra, costos indirectos variables y otros costos y gastos. A continuación se 

representa la inversión en capital de trabajo necesario para iniciar el proyecto: 

 
Cuadro 32 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Proyecto: Producción de Harina de Cacao  

Inversión en Capital de Trabajo 
Año 2015 

Descripción Unidad de 
medida Cantidad Costo 

unitario Q.  Total Q. 

Materia prima   35,353.50  
Cacao Quintal     35.3535      1,000    35,353.50  
Mano de obra     2,257.15  
Tostado de semilla Día  3.0310      78.72    238.60  
Descascarillado Día  7.0700      78.72    556.55  
Primera molida Día  5.0505      78.72    397.58  
Segunda molida Día  3.0310      78.72    238.60  
Llenado y pesado Día  2.0195      78.72    158.98  
Sellado Día  1.0115      78.72     79.63  
Almacenaje Día  1.0115      78.72     79.63  
Bonificación incentivo Día     22.2250   8.33    185.13  
Séptimo día (1,915/6)   322.45  
Costos indirectos variables     1,808.06  
Cuota patronal IGSS     2,072.02    0.1267    262.52  
Prestaciones laborales     2,072.02    0.3055    633.00  
Bolsa de empaque Unidad     3,500    0.0204     71.40  
Etiquetas Unidad     3,500    0.2042    714.70  
Gas propano (25 lbs) Unidad 1.0115    125    126.44  
Costos fijos de producción     1,551.00  
Alquiler Mensual 1      1,200      1,200.00  
Redecillas para el cabello Unidad 5  2     10.00  
Guantes desechables Unidad     22   0.50     11.00  
Gabachas Mensual 1     35     35.00  
Cucharones grandes Unidad 2 35 70.00
Pala Unidad 2 50 100.00
Colador de malla fina Unidad 1 15 15.00
Recipientes grandes Unidad 2 20 40.00
Sillas plásticas Unidad 2 35 70.00
Gastos de ventas  100.00
Publicidad (afiches) Unidad 100 1 100.00
Gastos de administración     8,505.66  
Sueldo del administrador Mensual 1      2,800      2,800.00  
Sueldo del contador Mensual 1      2,500      2,500.00  
Bonificación incentivo Mensual 1    500    500.00  
Cuota patronal IGSS Mensual     5,300    0.1267    671.51  
Continúa en la página siguiente… 
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Viene de la página anterior… 

Descripción Unidad de 
medida Cantidad Costo 

unitario Q.  Total Q. 

Prestaciones laborales Mensual     5,300    0.3055      1,619.15  
Agua, energía eléctrica y teléfono Mensual 1    315    315.00  
Papelería y útiles Mensual 1    100    100.00  
Total        49,575.37  
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 

 

El cuadro anterior refleja los costos y gastos necesarios para el primer mes de 

producción. Se determinó que el rubro con mayor requerimiento corresponde a 

la materia prima con 71%, seguido de los gastos de administración 17%, mano 

de obra 5%, costos indirectos variables 4%, costos fijos de producción 2% y 

gastos de ventas 1%. 

 

5.7.3  Inversión total  

Es la sumatoria total de la inversión fija y de capital de trabajo necesaria para 

llevar a cabo el proyecto. A continuación se detalla la inversión total del 

proyecto: 
 

Cuadro 33 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao  
Inversión Total 

Año 2015 
(cifras en quetzales) 

Descripción Parcial Total
Inversión fija   15,205  
Maquinaria y equipo    2,805  
Mobiliario y equipo    2,100  
Equipo de computación    4,300  
Gastos de organización    6,000  
Inversión en capital de trabajo   49,575  
Materia prima   35,353  
Mano de obra    2,257  
Costos indirectos variables    1,808  
Costos fijos de producción    1,551  
Gastos de ventas 100
Gastos de administración    8,506  
Total     64,780  
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 
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En el cuadro anterior se reflejan los costos y gastos necesarios para realizar la 

inversión del proyecto. Se determinó que al rubro de inversión fija le corresponde 

23% e inversión en capital de trabajo 77% del total de la inversión planificada. 

 

5.7.4  Financiamiento  

Son las fuentes monetarias que serán requeridas para poner en marcha el 

proyecto. El financiamiento puede ser de fuentes internas y externas. 

 

5.7.4.1 Fuentes internas  

En el proyecto de producción de harina de cacao, contará con el aporte inicial de 

Q.2,527.90 de cada uno de los 20 miembros de la organización. El cual se 

considera como recursos propios para formar un capital total de Q.50,558.00 

para iniciar el proyecto. 

 

5.7.4.2 Fuentes externas  

La alternativa para financiar el proyecto es a través del Fondo para el Desarrollo 

Solidario -FONDESOL- a cuya entidad se solicitará un préstamo con garantía 

fiduciaria, solidaria y mancomunada, la responsabilidad adquirida estará 

compartida en forma equitativa por los 20 asociados de la Cooperativa. 
 

El valor del préstamo será de Q.14,222.00 el cual se amortizará en un período 

de un año, con una tasa de interés del 26% que se calculará anualmente sobre 

el saldo del capital.  

 

A continuación se muestra la división del financiamiento para el proyecto:  
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Cuadro 34 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao  
Fuentes de Financiamiento 

Año 2015 
(cifras en quetzales) 

Descripción  Recursos 
propios 

 Recursos 
ajenos  

 Inversión 
total 

Inversión fija     15,205     -      15,205  
Maquinaria y equipo  2,805     -   2,805  
Mobiliario y equipo  2,100     -   2,100  
Equipo de computación  4,300     -   4,300  
Gastos de organización  6,000     -   6,000  
Inversión en capital de trabajo     35,353      14,222      49,575  
Materia prima     35,353     -      35,353  
Mano de obra    -   2,257   2,257  
Costos indirectos variables    -   1,808   1,808  
Costos fijos de producción    -   1,551   1,551  
Gastos de ventas - 100 100
Gastos de administración    -   8,506   8,506  
Total     50,558      14,222      64,780  
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 

 

El financiamiento interno representa el 78% y el externo el 22% del total de la 

inversión de trabajo. Se presenta el cuadro de la forma en que será amortizado 

el préstamo. 

 
Cuadro 35 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Proyecto: Producción de Harina de Cacao  

Plan de Amortización del Préstamo 
Año 2015 

(cifras en quetzales) 
Año Amortización  Intereses 26% Total Saldo
0  14,222  
1  14,222    3,698  17,920  -  
Total  14,222    3,698  17,920   
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015 

 

Según el presupuesto de caja que se analizará posteriormente se establece que 

es posible cancelar el préstamo al finalizar el primer año, el cual generará gastos 
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financieros por concepto de intereses de Q.3,698.00 para realizar un pago al 

final del año por un total de Q.14,222.00. 

 

5.7.5  Estados financieros 

Son todos los informes que de alguna manera ponen de manifiesto las 

capacidades económicas y de pago de una empresa en un tiempo determinado. 

 

5.7.5.1 Hoja técnica del costo directo de producción 

Herramienta de control en la que se cuantifica detalladamente el costo unitario 

de producción de un bien, integrado por materia prima, mano de obra y costos 

indirectos variables.  

 

A continuación se presente la hoja técnica del costo directo de producción de 

una bolsa de una libra de harina de cacao. 

 
Cuadro 36 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Proyecto: Producción de Harina de Cacao  

Hoja Técnica del Costo Directo de Producción  
de Bolsa de Una Libra de Harina de Cacao 

Año 2015 
(cifras en quetzales) 

Descripción Unidad de 
medida 

Cantidad 
utilizada

 Costo 
unitario Q  

 Costo total 
Q 

Materia prima     10.10100  
Cacao Quintal     0.010101        1,000.00      10.10100  
Mano de obra      0.64489  
Tostado de semilla Día     0.000866             78.72       0.06817  
Descascarillado Día     0.002020             78.72       0.15901  
Primera molida Día     0.001443             78.72       0.11359  
Segunda molida Día     0.000866             78.72       0.06817  
Llenado y pesado Día     0.000577             78.72       0.04542  
Sellado Día     0.000289             78.72       0.02275  
Almacenaje Día     0.000289             78.72       0.02275  
Bonificación incentivo Día     0.006350               8.33       0.05290  
Séptimo día      0.09213  
Costos indirectos variables      0.51659  
Continúa en la página siguiente… 
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Viene de la página anterior… 

Descripción Unidad de 
medida  Cantidad  Costo 

unitario Q  
 Costo total 

Q  
Cuota patronal IGSS %     0.591990           0.1267       0.07501  
Prestaciones laborales %     0.591990           0.3055       0.18085  
Bolsa de empaque Unidad     1.000000           0.0204       0.02040  
Etiquetas Unidad     1.000000           0.2042       0.20420  
Gas propano  (25 Lbs.) Unidad     0.000289           125.00       0.03613  
Total          11.26248  
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015 
 

La materia prima representa el mayor costo para la elaboración del producto con 

un 90% del total del costo del producto, seguido de la mano de obra que 

representa 6% y por último los costos indirectos variables con 4%. 

 

5.7.5.2 Costo directo de producción proyectado 

Estado financiero que permite conocer la integración de los costos necesarios 

durante un período para la realización de un proyecto; los elementos que 

intervienen en el costo son: materia prima, mano de obra y costos indirectos 

variables.  

 

Se presenta a continuación el costo directo de producción proyectado durante la 

vida útil del proyecto producción de harina de cacao: 

 

Cuadro 37 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao  
Estado de Costo Directo de Producción Proyectado 

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada año 
(cifras en quetzales) 

Descripción  Año 1  Año 2  Año 3   Año 4   Año 5 
Materia prima     424,242     424,242     424,242     424,242     424,242  
Cacao     424,242     424,242     424,242     424,242     424,242  
Mano de obra  27,087  27,087  27,087  27,087  27,087  
Tostado de semilla    2,863     2,863     2,863     2,863     2,863  
Descascarillado    6,679     6,679     6,679     6,679     6,679  
Primera molida    4,771     4,771     4,771     4,771     4,771  
 Continúa en la página siguiente… 
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 Viene de la página anterior… 
Descripción  Año 1  Año 2  Año 3   Año 4   Año 5 
Segunda molida    2,863     2,863     2,863     2,863     2,863  
Llenado y pesado    1,908     1,908     1,908     1,908     1,908  
Sellado  956   956   956   956   956  
Almacenaje  956   956   956   956   956  
Bonificación incentivo    2,222     2,222     2,222     2,222     2,222  
Séptimo día     3,869     3,869     3,869     3,869     3,869  
Costos indirectos variables  21,696  21,696  21,696  21,696  21,696  
Cuota patronal     3,150     3,150     3,150     3,150     3,150  
Prestaciones laborales     7,596     7,596     7,596     7,596     7,596  
Bolsa de empaque  857   857   857   857   857  
Etiquetas    8,576     8,576     8,576     8,576     8,576  
Gas propano (25 lbs)    1,517     1,517     1,517     1,517     1,517  
Total costo directo de producción     473,025     473,025     473,025     473,025     473,025  
Producción anual en bolsas de 1 lb.  41,580  41,580  41,580  41,580  41,580  
Costo directo por libra  11.38  11.38  11.38  11.38  11.38  
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 

 

El costo directo de producción proyectado demuestra que los costos para la 

producción de harina de cacao en los cinco años que dura el proyecto, serán 

iguales puesto que los ciclos de producción serán repetitivos mensualmente 

durante cada año hasta finalizar el proyecto. 

 

5.7.5.3 Estado de resultados proyectado 

Es un estado financiero de un negocio en el cual se presenta en forma ordenada 

los ingresos, costos y gastos de la empresa o cooperativa referidos a un período 

determinado de un año. 
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Cuadro 38 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao  
Estado de Resultados Proyectado 

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada año 
(cifras en quetzales) 

Descripción  Año 1  Año 2  Año 3   Año 4   Año 5 
Ventas    686,070     686,070     686,070     686,070     686,070  
(-) Costo directo de producción    473,025     473,025     473,025     473,025     473,025  
Contribución a la ganancia    213,045     213,045     213,045     213,045     213,045  
(-) Costos variables de ventas        6,000        6,000         6,000        6,000        6,000  
Fletes        6,000        6,000         6,000        6,000        6,000  
Ganancia marginal    207,045     207,045     207,045    207,045    207,045
(-) Costo fijos de producción      15,928       15,928       15,928      15,928       15,928  
Alquiler      14,400       14,400       14,400      14,400       14,400  
Redecillas para el cabello          120           120           120           120           120  
Guantes desechables          132           132           132           132           132  
Gabachas          420           420           420           420           420  
Cucharones grandes 70 70 70 70 70
Pala 100 100 100 100 100
Colador de malla fina 15 15 15 15 15
Recipientes grandes 40 40 40 40 40
Sillas plásticas 70 70 70 70 70
Depreciación maquinaria y equipo          561           561           561           561           561  
(-) Gastos de ventas      47,166       47,166       47,166      47,166       47,166  
Sueldo de ventas      30,000       30,000       30,000      30,000       30,000 
Bonificación incentivo        3,000        3,000         3,000        3,000        3,000  
Cuota patronal        3,801        3,801         3,801        3,801        3,801  
Prestaciones laborales        9,165        9,165         9,165        9,165        9,165  
Publicidad (afiches)        1,200        1,200         1,200        1,200        1,200  
(-) Gastos de administración    105,121     105,121     105,122     103,688     103,688  
Sueldo del administrador      33,600       33,600       33,600      33,600       33,600  
Sueldo del contador      30,000       30,000       30,000      30,000       30,000  
Bonificación incentivo        6,000        6,000         6,000        6,000        6,000  
Cuota patronal         8,058        8,058         8,058        8,058        8,058  
Prestaciones laborales      19,430       19,430       19,430      19,430       19,430  
Agua, energía eléctrica y teléfono        3,780        3,780         3,780        3,780        3,780  
Papelería y útiles        1,200        1,200         1,200        1,200        1,200  
Depreciación mobiliario y equipo          420           420           420           420           420  
Depreciación equipo de 
computación        1,433        1,433         1,434               -               -  
Amortización gastos de 
organización        1,200        1,200         1,200        1,200        1,200  
Ganancia en operación      38,830       38,830      38,829      40,263       40,263  
(-) Gastos financieros        3,698               -                -               -               -  
Interés sobre préstamo        3,698               -                -               -               -  
Ganancia antes de ISR      35,132       38,830      38,829      40,263       40,263  
(-) Impuesto sobre la renta 25%      8,783       9,708       9,707      10,066       10,066  
Ganancia neta       26,349       29,122       29,122      30,197       30,197  
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 
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El estado de resultados proyectado muestra la utilidad neta estimada para el 

proyecto, la que tendrá variación debido a las depreciaciones calculadas según 

el tipo de inversión fija, lo que demuestra que los mejores años del proyecto son 

el cuarto y quinto año por el aumento de ganancias que se obtendrán. 

 

5.7.5.4 Presupuesto de caja proyectado 

Muestra los movimientos que se dan en la cuenta de caja, los ingresos y 

egresos que reflejan el efectivo y permite visualizar la cantidad proyectada 

disponible de este rubro para cada año.  

 

A continuación se presenta el cuadro de presupuesto de caja donde se refleja 

los ingresos y egresos necesarios para ejecutar el proyecto: 

 
Cuadro 39 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Proyecto: Producción de Harina de Cacao  

Presupuesto de Caja Proyectado 
Al 31 de diciembre de cada año 

(cifras en quetzales) 
Descripción  Año 1  Año 2  Año 3   Año 4  Año 5 
Ingresos     750,850      760,169      793,830     826,566       859,303  
Saldo                 -        74,099      107,760     140,496       173,233  
Aportación inicial asociados       50,558                -                 -                -                  -  
Préstamo       14,222                -                 -                -                  -  
Ventas     686,070      686,070      686,070     686,070       686,070  
Egresos     676,751      652,409      653,334     653,333       653,692  
Maquinaria y equipo         2,805                -                 -                -                  -  
Mobiliario y equipo de oficina         2,100                -                 -                -                  -  
Equipo de computación         4,300                -                 -                -                  -  
Gastos de organización         6,000                -                 -                -                  -  
Costo directo de producción     473,025      473,025      473,025     473,025       473,025  
Costos variables de ventas         6,000         6,000          6,000         6,000           6,000  
Costos fijos de producción       15,367        15,367        15,367       15,367         15,367  
Gastos de ventas       47,166        47,166        47,166       47,166         47,166  
Gastos de administración     102,068      102,068      102,068     102,068       102,068  
Amortización del préstamo       14,222                -                 -                -                  -  
Intereses sobre préstamo         3,698                -                 -                -                  -  
Impuesto sobre la renta                -        8,783        9,708       9,707         10,066  
Saldo final       74,099      107,760      140,496     173,233       205,611  
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 
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Los rubros que integran la inversión fija se toman para el primer año, a partir del 

segundo año se incrementa el saldo en caja y el comportamiento del movimiento 

de efectivo tiende a ascender, por lo que se determina que es una inversión 

rentable. 

 

5.7.5.5 Estado de situación financiera proyectado 

Este estado financiero mide la liquidez y solidez que tiene el proyecto, ya que en 

él se consignan los bienes, derechos y obligaciones que se tienen. También 

refleja la situación financiera del proyecto al final de cada período contable.  

 

A continuación se presenta, el estado de situación financiera proyectado a cinco 

años: 

 
Cuadro 40 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Proyecto: Producción de Harina de Cacao  

Estado de Situación Financiera Proyectado 
Al 31 de diciembre de cada año 

(cifras en quetzales) 
Descripción  Año 1  Año 2  Año 3   Año 4   Año 5 
Activo corriente       74,099     107,760      140,496      173,233       205,611 
Efectivo       74,099     107,760      140,496      173,233      205,611 
Activo no corriente       11,591         7,977          4,362          2,181               -  
Maquinaria y equipo         2,805         2,805          2,805          2,805          2,805 
(-) Depreciación acumulada          (561)      (1,122)       (1,683)      (2,244)      (2,805)
Mobiliario y equipo         2,100         2,100          2,100          2,100          2,100 
(-) Depreciación acumulada          (420)         (840)       (1,260)      (1,680)      (2,100)
Equipo de computación         4,300         4,300          4,300               -               -  
(-) Depreciación acumulada       (1,433)      (2,866)       (4,300)              -               -  
Gastos de organización         6,000         6,000          6,000          6,000          6,000 
(-) Amortización acumulada       (1,200)      (2,400)       (3,600)      (4,800)      (6,000)
Total activo       85,690     115,737      144,858      175,414      205,611 
Pasivo y patrimonio 
Pasivo corriente      8,783      9,708       9,707      10,066      10,066  
Impuesto sobre la renta por pagar      8,783      9,708       9,707      10,066      10,066  
Patrimonio      76,907     106,029      135,151    165,348     195,545  
Aportación de los asociados      50,558      50,558       50,558      50,558      50,558  
Utilidad del ejercicio      26,349      29,122       29,122      30,197      30,197  
Utilidad no distribuida              -      26,349       55,471      84,593     114,790  
Total pasivo y patrimonio      85,690     115,737      144,858    175,414     205,611  
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 



133 

   

El cuadro anterior muestra que el proyecto presenta liquidez en sus operaciones, 

situación favorable para los asociados, quienes podrán cumplir con las 

obligaciones contraídas con el mismo.  

 

Para los activos se calculan los porcentajes de depreciación y amortización 

conforme al Decreto Número 10-2012 del Congreso de la República de 

Guatemala, Ley de Actualización Tributaria, Libro I, Impuesto Sobre la Renta. 
 

5.7.6  Evaluación financiera  

“Esta evaluación consiste en la determinación de índices financieros económicos 

y analizar el impacto social que producirá en la comunidad donde se propone 

ejecutar el proyecto, a fin de estudiar su viabilidad desde todos los ángulos”13.  
 

Se basa en la información obtenida en los estados financieros, en el que se usan 

herramientas complejas de evaluación, como el punto de equilibrio, flujo neto de 

fondos -FNF-, valor actual neto -VAN-, relación beneficio costo -RBC- tasa 

interna de retorno -TIR- y el período de recuperación de la inversión, para 

determinar la viabilidad del proyecto.  
 

5.7.6.1  Punto de equilibrio  

Es una de las herramientas financieras que permiten evaluar las ventas que 

cubrirán exactamente los costos, expresados en valores, porcentajes y/o 

unidades, muestra la magnitud de las utilidades o pérdidas de las ventas que 

excedan o están por debajo del punto, razón por la cual se deberán analizar 

varios aspectos importantes como son los costos fijos, variables y las ventas 

generadas. 

 

                                                           
13 Hernández Sincal, Hernández Prado. Op. Cit. p. 85 
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Para establecerlo se tomó como base el primer año del proyecto, en el cual se 

espera obtener una producción de 41,580 bolsas en presentación de una libra a 

un precio de Q.16.50 cada una. 

 

• Punto de equilibrio en valores  

Es el valor monetario necesario para cubrir los costos y gastos sin incurrir en 

pérdida o ganancia. 

 

 
PEV = Gastos fijos = 171,913 =  569,656 

  % de ganancia marginal 0.301784 
 

Con los resultados obtenidos se determinó que para el punto de equilibrio en 

valores se tendrán que realizar ventas por Q.569,655.78 para no perder ni 

ganar. 

 

• Punto de equilibrio en unidades  

Se utiliza para determinar la cantidad de unidades que se deben vender para 

alcanzar el punto de equilibrio en valores. 

 

 
PEU = Punto de equilibrio en valores = 569,656 = 34,524.59 

Precio de venta por libra 16.50 
 

El resultado obtenido indica que las ventas anuales deberían ser 34,525 bolsas 

de harina de cacao para llegar al punto de equilibrio. 

 

• Prueba del punto de equilibrio  

Determina que no se produzcan pérdidas ni ganancias para cubrir los costos y 

gastos fijos. 
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Ventas en punto de equilibrio 34,524.59 X 16.50000 569,656
(-) Costos variables en punto de equilibrio 34,524.59 X 11.52056 397,743
(=) Ganancia marginal 171,913
(-)  Costos y gastos fijos 171,913
Ganancia neta - 

 

La prueba efectuada al punto de equilibrio demuestra que el mismo está bien 

elaborado por la exactitud del resultado obtenido.  

.  

• Margen de seguridad  

Muestra el total de ventas que se puede dejar de hacer, durante un tiempo 

determinado sin incurrir en pérdidas, se determina de la siguiente manera.  

 

Formula: MS = Ventas – PEV 

Ventas 686,070 100%
(-) Punto de equilibrio (-) 569,656   83%
(=) Margen de seguridad    116,414   17%

 
 
El margen de seguridad obtenido es Q.116,414.00 que representa 17% del total 

de ventas de la producción neta, rango en el que se podrá operar sin 

experimentar pérdidas. 

 

• Gráfica del punto de equilibrio 

La gráfica del punto de equilibrio se utiliza para indicar con exactitud el grado de 

utilidad o pérdida con que opera la unidad productiva y da el aviso oportuno para  

corregir las posibles deficiencias que existan, otra característica importante es 

que es un instrumento en la toma de decisiones.  

 

A continuación se muestra la gráfica de punto de equilibrio para el proyecto: 
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Gráfica 5 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Proyecto: Producción de Harina de Cacao  
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Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 
 

La gráfica anterior muestra que al obtener ventas por Q.569,656.00 es el punto 

donde el proyecto no obtiene pérdida ni ganancia, es decir,  al sobrepasar tal 

cantidad, se empieza a notar los beneficios del proyecto. 

 

5.7.6.2  Flujo neto de fondos 

El flujo neto de fondos establece la diferencia entre los ingresos y egresos en 

cada uno de los años de vida útil del proyecto, el cual servirá para la evaluación 

financiera del mismo, en un tiempo oportuno. 
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A continuación se presenta el movimiento que tendrá el efectivo mediante el 

análisis de la diferencia entre los ingresos y egresos en los siguientes años: 

 

Cuadro 41 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao  
Flujo Neto de Fondos -FNF- 

(cifras en quetzales) 
Descripción Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5
Ingresos      686,070     686,070     686,070      686,070      686,070 
Ventas      686,070     686,070     686,070      686,070      686,070 
Egresos      656,107     653,334     653,333      653,692      653,692 
Costo directo de producción      473,025     473,025     473,025      473,025     473,025
Costos variables de ventas         6,000        6,000         6,000         6,000         6,000 
Costos fijos de producción       15,367      15,367       15,367       15,367        15,367 
Gastos de ventas       47,166      47,166       47,166       47,166        47,166 
Gastos de administración      102,068     102,068     102,068      102,068     102,068
Gastos financieros         3,698               -                -                -                - 
Impuesto sobre la renta       8,783      9,708       9,707       10,066        10,066 
Flujo Neto de Fondos FNF       29,963      32,736       32,737       32,378        32,378 
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 
 

Al tomar los flujos de efectivo proyectados se establece que el proyecto es 

viable, pues los resultados muestran disposición de efectivo durante los períodos 

proyectados, siempre que las condiciones de producción y ventas se 

mantengan.  
 

Para el cálculo del flujo neto de fondos no se incluyeron las depreciaciones y 

amortizaciones debido a que no constituyen gastos en efectivo, como se 

observa los activos fijos se deprecian en su totalidad durante el tiempo del 

proyecto. 

 

Para probar que el flujo neto de fondos fue elaborado de forma correcta, existe 

un método el cual permite  comprobar la veracidad de este cálculo por medio de 

la ganancia obtenida al final de cada ejercicio.  

 

A continuación se presenta la prueba del flujo neto de fondos con la ganancia: 
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Cuadro 42 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao  
Prueba del Flujo Neto de Fondos con la Ganancia 

(cifras en quetzales) 
Descripción Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5
Ganancia neta  26,349  29,122  29,122  30,197   30,197 
(+) Depreciaciones    2,414    2,414    2,415    981     981 
(+) Amortizaciones      1,200      1,200      1,200      1,200       1,200 
Flujo neto de fondos  29,963  32,736  32,737  32,378   32,378 
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015 

 

Se parte de la ganancia obtenida en cada ejercicio más o menos las 

operaciones que no generan movimiento de efectivo aunado con el valor de 

rescate si tuviese. 
 

5.7.6.3  Valor actual neto 

Se define como el valor actualizado de los beneficios futuros, menos el valor 

actualizado de los costos futuros, descontados a la tasa de descuento convenida 

(tasa de actualización). Para el efecto se presenta el siguiente cuadro del valor 

actual neto. 

 

• Tasa de rendimiento mínima aceptada -TREMA- 

Para determinar los valores actualizados se utiliza una tasa de rendimiento 

mínima aceptada -TREMA-, la cual consta de varios elementos que se detallan a 

continuación: 

 

− Tasa líder, es definida por la Junta Monetaria con base en el análisis integral 

de la coyuntura externa e interna y el Balance de Riesgos de Inflación, para 

el año 2015 es en promedio 3%. 

− Tasa de interés promedio ponderado de la cartera de créditos del sistema 

bancario, considera la participación de cada institución bancaria, por tipo de 

operación activa, por plazo, dentro del sistema bancario; la cual en promedio 
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para 2015 es de 16.20%, dato extraído de la página web de la 

Superintendencia de Bancos. 

− Tasa de riesgo país, toma de referencia lo que corresponde a los Bonos del 

Estado, esta tasa se obtiene de la página web del Ministerio de Finanzas y se 

extrae del comunicado más reciente que haga referencia Bonos del Tesoro, 

el cual al año 2015 se muestra una tasa de 7.48%. 

 

La TREMA determinada para el proyecto será de 27% se toma como base los 

elementos descritos. 

 

Cuadro 43 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao  
Valor Actual Neto -VAN- 

(cifras en quetzales) 
Año Inversión Ingresos Egresos Flujo neto

de fondos 
Factor de 

actualización 27%  
Valor actual 

Neto
0      64,780              64,780       (64,780)              1.00000          (64,780)
1      686,070           656,107         29,963              0.78740             23,593 
2      686,070           653,334         32,736              0.62000             20,296 
3      686,070           653,333         32,737              0.48819             15,982 
4      686,070           653,692         32,378              0.38440             12,446 
5        686,070           653,692         32,378              0.30268             9,800 
Total      64,780    3,430,350        3,334,938       95,412              17,337 
Fuente: investigación de campo  EPS, primer semestre 2015. 

 

El cuadro anterior muestra que el valor actual neto resulta positivo luego de 

aplicar el factor de actualización de 27%, tasa de rendimiento mínima aceptada  

-TREMA- por lo que se considera factible la realización del proyecto. 

 

5.7.6.4 Relación beneficio costo 

Permite determinar la eficiencia para utilizar los recursos financieros durante la 

ejecución de un proyecto.  
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Consiste en relacionar el total de los valores actuales de los ingresos entre el 

total de los valores actuales de los egresos a una tasa de actualización. Cuando 

el resultado es igual o mayor que uno, el proyecto de inversión es aceptable, de 

lo contrario se rechaza.  

 

A continuación se presenta el cuadro de relación beneficio-costo: 

 
Cuadro 44 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Proyecto: Producción de Harina de Cacao  

Relación Beneficio Costo -RBC- 
(cifras en quetzales) 

Año 
 

Inversión Ingresos Egresos
Factor de 

actualización 
27%

Ingresos 
actualizados 

Egresos
Actualizados

0       64,780         64,780             1.00000              64,780 
1      686,070      656,107             0.78740            540,212             516,619 
2      686,070      653,334             0.62000            425,363             405,067 
3      686,070      653,333             0.48819            334,933             318,951 
4      686,070      653,692             0.38440            263,725             251,279 
5        686,070      653,692             0.30268            207,660             197,859 

Total       64,780    3,430,350   3,334,938          1,771,893          1,754,555 
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 

 

Relación B/C   = Ingresos actualizados = 1,771,893 =  1.01 
Egresos actualizados 1,754,555 

 

Luego de actualizar los flujos netos a la tasa del 27%, se aplica la fórmula en la 

cual se determina que el resultado es mayor a la unidad por lo que la inversión 

en el proyecto de producción de harina de cacao es aceptable, debido a que por 

cada quetzal invertido obtiene un excedente de Q.0.01. 

 

5.7.6.5  Tasa interna de retorno 

Es la tasa de actualización por medio de la cual el valor actual de los ingresos de 

efectivo, es igual al valor actual de los egresos.  
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Técnicamente es aquella tasa de descuento o interés que equipara el valor 

actual de una serie de egresos de caja con el valor presente que tendrían los 

ingresos o beneficios esperados de una determinada inversión.  

 

En el siguiente cuadro se desarrolla la tasa interna de retorno -TIR-. 

 
Cuadro 45 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Proyecto: Producción de Harina de Cacao  

Tasa Interna de Retorno -TIR- 
(cifras en quetzales) 

Año Flujo neto 
de fondos 

Tasa de 
descuento 

39.70% 

Flujo neto 
de fondos 

actualizado

Tasa de 
descuento 

39.75%

Flujo neto 
de fondos 

actualizado

Factor de 
actualización 

39.731808%
TIR

0       (64,780)       1.00000       (64,780)     1.00000       (64,780)          1.00000 (64,780)
1         29,963        0.71582         21,448     0.71556         21,440          0.71566    21,443 
2         32,736        0.51240         16,774     0.51203         16,762          0.51216    16,766 
3         32,737        0.36678         12,007     0.36639         11,995          0.36653    11,999 
4         32,378        0.26255           8,501     0.26218           8,489          0.26231      8,493 
5         32,378        0.18794           6,085     0.18760           6,074          0.18774      6,079 
        95,412            35             (20)  - 
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 

 
 

                                                       35 
TIR       =  0.39700   +  0.00050           35 - (20)   
 
                                                       35   
 TIR       =  0.39700   +  0.00050                 55   
     
TIR       =  0.39700   +  0.00050            0.6361600   
     
TIR       =  0.39700   +  0.00031808    
     
TIR       =  0.39731808   x   100  
   
TIR       =  39.731808% 
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El resultado de la tasa interna de retorno es 39.73%, porcentaje que por ser 

mayor a la -TREMA-, es aceptable y generará mayor rendimiento para el 

proyecto. 

 

5.7.6.6  Período de recuperación de la inversión 

Es el tiempo que tarda en recuperarse la inversión total inicial (desembolso 

inicial) y se calcula a partir de los flujos de efectivo esperados (entradas de 

efectivo menos salidas de efectivo). Según este método, las mejores inversiones 

son aquellas que tienen un plazo de recuperación más corto.  

 

El siguiente cuadro representa el período de recuperación de la inversión. 

 
Cuadro 46 

Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 
Proyecto: Producción de Harina de Cacao  

Período de Recuperación de la Inversión -PRI- 
(cifras en quetzales) 

Año Inversión Valor actual neto Valor actual 
neto acumulado

0 64,780  
1 23,593                       23,593 
2 20,296                       43,889 
3 15,982                       59,871 
4 12,446                       72,317 
5    9,800                       82,117 
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 

 
 Inversión total    64,780 
(-) Recuperación al segundo año    59,871 
(=) Monto pendiente de recuperar    4,909 

 

4,909 / 12,446 = 0.3944
0.3944 X 12 = 4.7328 Meses 
0.7328 X 30 = 21.9840 Días 

 
 
PRI = 3 años, 4 meses y 21 días. 
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El anterior indicador muestra que la inversión se recuperará en tres años, cuatro 

meses y veintiún días, lo que indica que en ese tiempo habrá rotado una vez el 

capital invertido en el proyecto. 

 

5.8 IMPACTO SOCIAL 

La harina de cacao contiene variedad de propiedades nutritivas, esenciales en la 

dieta diaria del ser humano. Con este proyecto se espera disminuir los índices 

de desnutrición. Asimismo pretende demostrar el desarrollo económico del 

Municipio, por medio de un mejor aprovechamiento de los recursos agrícolas y 

financieros disponibles, se enfatiza en el apoyo a la diversificación de las 

actividades económicas.   

 

La realización del proyecto beneficiará a los 20 asociados de la Cooperativa, 

quienes obtendrán las utilidades del proyecto y a través de una organización 

adecuada alcanzarán el éxito del mismo. Además generará empleo directo a 

cuatro personas del Municipio que recibirán remuneración y ayudará al 

sostenimiento de sus familias. 

 

En el aspecto social se organizarán bajo la figura de una Cooperativa, se espera 

fomentar e incentivar a la población a que se organice para lograr mejoras en la 

comunidad. 
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CONCLUSIONES 
 

Como resultado de la investigación realizada en el municipio de Sayaxché, 

departamento de Petén, con base en el estudio del tema “Financiamiento de 

Unidades Artesanales (Carpintería) Proyecto: Producción de Harina de Cacao”, 

durante el mes de junio del año 2015, se formulan las siguientes conclusiones: 

 

1. La comparación de resultados de los censos de 1994 y 2002 con relación al 

año 2015, presenta un incremento en la prestación de algunos servicios 

básicos, sin embargo la cobertura es todavía deficiente lo que impide la 

plena satisfacción de las necesidades urgentes de la población. Las 

condiciones sociales y geográficas del Municipio, la falta de conocimiento 

general sobre el medio ambiente en la población, coloca en riesgo la vida 

del ser humano y atrasa el desarrollo de las actividades productivas dentro 

de las comunidades. 

 

2. En la estructura agraria del Municipio, se determinó que para el año 2015 se 

registran más fincas multifamiliares,  en comparación a los censos 

anteriores; Las tierras arrendadas disminuyeron, con el paso del tiempo las 

personas han adquirido sus tierras, sin embargo las tierras han sufrido 

desgaste por malas prácticas del suelo y el monocultivo.   

 
3. Los requisitos establecidos por las instituciones financieras, para solicitar 

financiamiento, resultan complejos y los procedimientos pueden estancarse 

si no se llenan los requerimientos mínimos que solicitan dichas entidades, 

lo que impide al artesano el crecimiento económico y la tecnificación de los 

talleres artesanales. 

 

4. Los artesanos del Municipio no tiene ningún tipo de organización, esto les 

restringe el acceso a las fuentes de financiamiento externas, asistencia 
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técnica, ingreso a nuevos mercados y limitación en la diversificación de la 

producción. 

 
5. La implementación del proyecto de producción de harina de cacao, generará 

desarrollo económico, creará nuevas fuentes de trabajo, así como, 

beneficios  no solo a los asociados, sino también a la población en general. 

Además fomentará la organización de los pobladores para realizar 

proyectos posteriores que sean  de forma factible. 
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RECOMENDACIONES 
 

Como resultado de las conclusiones que se derivaron en la investigación, se 

presentan las siguientes recomendaciones: 

 

1. Que las autoridades municipales y los diferentes comités locales, trabajen en 

proyectos para la implementación de los servicios básicos en comunidades 

donde son necesarios y aprovechar correctamente los recursos naturales 

para evitar el deterioro ambiental y por ende minimizar las vulnerabilidades 

que se generan. 

 

2. Que los pobladores del Municipio, gestionen apoyo ante el Ministerio de 

Agricultura, Ganadería y Alimentación –MAGA-, para que los capaciten en 

las buenas prácticas, las ventajas de la diversificación del cultivo y el buen 

uso  de la tierra, con lo cual podrán maximizar su producción y al mismo 

tiempo promover el desarrollo sostenible. 

 
3. Que las instituciones bancarias con presencia en el Municipio, que otorgan 

préstamos, faciliten el acceso a éste, que los requisitos que soliciten no 

sean complejos y los procedimientos sean menos complicados para los 

artesanos que requieran de este servicio, para adquirir las mejores 

opciones de crédito.  

 
4. Que los artesanos del municipio de Sayaxché se puedan organizar como 

comités, gremio, asociaciones o cooperativas, lo que les permitirá tener 

acceso a una serie de beneficios, como  optar a fuentes de financiamiento 

externas, asistencia técnica y oportunidades de desarrollo económico de la 

actividad productiva dedicada a la carpintería. 
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5. Que los pobladores interesados en la producción de harina de cacao, al 

considerar la ejecución del proyecto adopten el tipo de organización 

propuesta, a fin de obtener los beneficios que se derivan de la propuesta 

de inversión. Que como asociados busquen fuentes de financiamiento 

externas, asesoría técnica, administrativa y financiera de instituciones que 

brinden este tipo de apoyo. 
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Anexo 1 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Ubicación Geográfica del Municipio 
Año 2015 

 

Fuente: elaboración propia, con base en datos obtenidos del Dirección Municipal de Planificación    
-DMP- del Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén. 

01 San Andrés 
02 San José 
03 Flores 
04 Melchor de Mencos 
05 La Libertad 
06 San Benito 
07 Santa Ana 
08 Dolores 
09 El Chal 
10 Poptún 
11 San Luis 
12 Sayaxché 
13 San Francisco 
14 Las Cruces 

* Sayaxché 
México

La Libertad 
San 

Francisco

El Chal

Poptún

San Luis

Raxhuhá 
Chisec

5 

1 2 3 4

8

6 
7 

 13 

12 
11 

14 
9 

10 

Belice 

México 

Alta Verapaz 
Izabal

México

Belice

Honduras

El Salvador
Océano Pacífico

Golfo de
Honduras

Las Cruces



 

   

Anexo 2 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Organigrama General de la Municipalidad 
Año 2015 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Fuente: elaboración propia, con base en datos de la Dirección Municipal de Planificación –DMP- del Municipio de Sayaxché, 
Departamento de Petén. 
 
 
 



 

   

Anexo 3 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao 
Cálculo de Depreciaciones y Amortizaciones 

Año 1-5 

Descripción 
Costo de 

los 
activos Q.

%
Deprec. 

Y amort. 
Anual Q. 

Etapa Productiva Total 
depreciaciones 

Q.

Valor 
en 

librosAño 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 
Maquinaria y equipo       2,805 20 561 561 561 561 561 561 2,805          -   
Mobiliario y equipo         2,100 20 420 420 420 420 420 420 2,100          -   
Equipo de computación        4,300 33.33 1,433 1,433 1,433 1,434 - - 4,300          -   
Gastos de organización        6,000 20 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 6,000          -   
Totales      15,205 3,614 3,614 3,614 3,615 2,181 2,181 15,205          -   
Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 



 

   

Anexo 4 
Municipio de Sayaxché, Departamento de Petén 

Proyecto: Producción de Harina de Cacao 
Cálculo del Consumo Per Cápita 

Año 2015 

 

 

Cálculo:      

300 gramos = 0.6614* 5 = 3.31 libras por 

hogar 

453.59 gramos  

Fuente: investigación de campo EPS, primer semestre 2015. 




