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INTRODUCCION
La Universidad de San Carlos de Guatemala, a través de la Facultad de
Ciencias Economicas, previo a otorgar el grado académico de licenciado en
Economia, Contaduria Publica y Auditoria y Administracion de Empresas, tiene
como uno de los métodos de evaluacion final el Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS-, su ejecuciéon permite que los estudiantes conozcan la
problematica que afecta a Guatemala y ademas poner en practica los
conocimientos obtenidos durante los afios de estudio al generar propuestas de

solucién que permitan el desarrollo del pais.

El presente informe tiene el titulo de “Comercializacion (Crianza y Engorde de
Ganado Bovino) y Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon, el cual surge del
estudio “Diagnostico Socioecondémico, Potencialidades Productivas y Propuestas
de Inversion” que fue realizado en el municipio de Melchor de Mencos,
departamento de Petén, en el primer semestre del afio 2015, durante el mes de

junio con el fin de recabar la informacion necesaria y conocer la realidad de

dicho municipio.

Para desarrollar la investigacion, se implementaron todas las fases del método
cientifico: indagadora, en la que los estudiantes participaron previo al trabajo de
campo en dos seminarios: general y especifico, en los que aplicaron
conocimientos relacionados a la investigacion realizada ademas de obtener

informacion de fuentes secundarias.

En la fase demostrativa se realizd el trabajo de campo, en el que se confrontd la
teoria con la informacion recopilada. Se emplearon diversas técnicas e
instrumentos entre ellas: el muestreo, observacion directa por medio de una
guia, encuestas y entrevistas. Se elaboro una boleta de encuesta, para una

muestra determinada de 581 hogares distribuidos en el Municipio.



Por medio de la fase expositiva se da a conocer los resultados obtenidos, es por
ello que se presenta este informe, integrado por cuatro capitulos los cuales se

detallan a continuacion:

Capitulo I: se refiere a las caracteristicas socioecondémicas generales del
Municipio, entre ellas: marco general, division politico-administrativa, recursos
naturales, poblacién, estructura agraria, servicios basicos y su infraestructura,
infraestructura productiva, organizacion social y productiva, entidades de apoyo,

flujo comercial y financiero y resumen de actividades productivas.

Capitulo 1I: desarrolla la situacién actual de la crianza y engorde de ganado
bovino en el Municipio, ya que es la actividad pecuaria de mayor relevancia en la
localidad. Se analiza la comercializacion por medio de los siguientes temas:
situacion actual, produccion, caracteristicas tecnoldgicas, costos y rentabilidad,
financiamiento, comercializacion, organizacion empresarial, problematica

encontrada y propuestas de solucion. .

Capitulo lll: describe la propuesta de inversion a través del proyecto de
Produccion de Té Frio de Limon, el cual se tiene planificado realizarlo en el
barrio El Arroyito perteneciente al casco urbano del Municipio. Para ello se
presenta la descripcion del proyecto, justificacion, objetivos, estudio de mercado,

técnico, administrativo legal y financiero para asi evaluar su factibilidad.

Capitulo 1V: presenta la comercializacion a implementar en el proyecto de
Producciéon de Té Frio de Limén, el cual estd conformado por los temas
siguientes: situacion actual, propuesta de comercializacion por medio de la
mezcla de mercadotecnia (producto, precio, plaza y promocion), las operaciones

de comercializacion (canal, margenes de comercializacion y factores de

diferenciacion).



Finalmente se dan a conocer las conclusiones, recomendaciones del estudio
elaborado, asi mismo, se presenta la bibliografia correspondiente y anexos entre
los que se encuentra un manual de normas y procedimientos para utilizar como

instrumento administrativo para la realizacion eficaz y eficiente del trabajo en el

proyecto propuesto.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

En el presente capitulo se muestran las caracteristicas socioeconémicas mas
relevantes en el municipio de Melchor de Mencos, departamento de Petén
expresado por medio de las variables: marco general, division politico-
administrativa, recursos naturales, poblacion, estructura agraria, servicios
basicos y su infraestructura, infraestructura productiva, organizacion social y
productiva, entidades de apoyo, flujo comercial y financiero y resumen de las

actividades productivas del Municipio.

1.1. MARCO GENERAL
Esta integrado por los aspectos geogréficos, sociales y culturales del Municipio

objeto de estudio entre ellos se encuentran: antecedentes historicos,

localizacion, extension territorial, orografia y clima.
1.1.1 Antecedentes historicos del Municipio

“Plancha de Piedra”’ como anteriormente se denominaba a la Ciudad de Melchor
de Mencos, figuraba como aldea del municipio de Flores. Es el onceavo

municipio del departamento de Petén, fue fundado por Acuerdo Gubernativo de

fecha 26 de abril de 1962.

El 30 de abril de 1960, el Presidente Constitucional de la Republica, Ing. Miguel
Idigoras Fuentes, crea en el lugar ocupado por los caserios Plancha de Piedra y
Fallabon un centro urbano con categoria de ciudad, dandole el nombre de
Ciudad Melchor de Mencos, en honor al guatemalteco Sargento Mayor Melchor
de Mencos y Varon, quien el 30 de abril de 1754 ai frente de sus tropas,
combatid a los piratas ingleses, que habian desembarcado en la costas de El

Petén, en la parte hoy llamada Belice, emprendié accion enérgica contra las



fuerzas invasoras, los derrotd rotundamente en la batalla de San Felipe en la

Laguna de Coba.

1.1.2 Localizacion

El Municipio se localiza en la regién noreste del departamento de Petén, colinda:

al norte con México, al este con Belice, al oeste y sur con los municipios de

Flores y Dolores respectivamente.

La principal via de comunicacion del Municipio es la carretera CA-9 que inicia de
la Ciudad Capital por la carretera al atlantico hasta el cruce a la Ruidosa, del
municipio de Morales, Izabal, en el kilometro 243, luego hacia Rio Dulce en la
ruta CA-13, pasa por Modesto Méndez, San Luis, Poptln, Sabaneta, El Chal
hasta llegar al cruce de la carretera a Tikal, sobre esta se dirige hasta Ixlu para
luego llegar al Municipio. Ademas, existe una carretera de terraceria proveniente
del municipio de Dolores, la que se une en el kilometro 588 con la CA-13. Por
ambas rutas la ciudad de Melchor de Mencos, se encuentra a una distancia

aproximada de 554 kilometros de la ciudad capital.

1.1.3 Extension territorial

Su extension territorial es de 2,098 kilometros cuadrados, la ciudad de Melchor
de Mencos, segun la informacion brindada por la Municipalidad las siguientes
son sus colindancias: al norte con México en el paralelo 17° 49', al este con
Belice en el meridiano 89° 09', al oeste con el municipio de Flores en el

meridiano 89° 20' y al sur con el municipio de Dolores en el paralelo 16° 49'".

1.1.4 Orografia
La division topografica del municipio contiene incontables planicies y ciertas

ondulaciones, algunas elevaciones como la del Cerro Cortado y las Montanas

Mayas que atraviesan el Municipio y se internan en territorio belicefo. Asi



mismo, existen colinas que aun no tienen nombre en donde se encuentran

maderas finas y plantas medicinales utilizadas como medicina alternativa.

1.1.5 Clima
Es calido y humedo en extremo, su temperatura es de 37 grados centigrados

maximo, durante los meses de marzo a mayo es mas evidente y de diciembre a
febrero es de 14 grados centigrados minima, el promedio es de 25 grados
centigrados. Ademas, se presentan lluvias de origen ciclonico que oscila entre

1,160 a 1,700 milimetros en periodos de huracanes.

1.2 DIVISION POLITICO - ADMINISTRATIVA
Se refiere al ordenamiento territorial de acuerdo a las categorias aplicadas en

los centros poblados, asi mismo, describe la estructura de la administracion del

Gobierno Municipal.

1.2.1 Division politica

La estructura territorial del Municipio ha sufrido varios cambios al afo 2015 el
Municipio se compone por cuarenta y tres centros poblados distribuidos en las
siguientes categorias: un pueblo, siete aldeas, treinta y cuatro caserios y un
parcelamiento; 60% de los centros poblados de los X'y XI Censos Nacionales de
Poblacion del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, desaparecieron y cinco

caserios cambiaron su jurisdiccion al municipio de Flores.

A continuacion se presenta el mapa de la divisién politica del Municipio:



Mapa 1
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Divisién Politica
Ano: 2015

No Centro poblado
Area urbana

El Cruzadero

La Blanca

El Arenal

La Pélvora
Cidabenque

Tikalito

Nuevo Modelo

Santa Rosa la Zarca
10 Santa Teresa la Zarca
11  El Rondon

12 San Antonio Yaltutt
13 San José Yaltuta 1l

14 Salsipuedes

15 Bajo del Venado

16 Puerta del Cielo

17 Los Encuentros

18 Santa Rosa Chiquibul
19 Valle Nuevo

20 Salpet

21  El Mamey

22 Nuevo Horizonte

23 Grano de Oro

24 Las Flores del Chiquibul
25 Nueva Armenia

26 San José las Flores
27 Puerta del Cielo Chiquibul
28 Nacimiento Nuevo Paraiso
29 Pichelito I

30 Alta Gracia

OCONODABRAWN -

Flores

31 Los Laureles z
32 El Naranjo a4
33 La Colorada %;;:
34 La Cebada 2 .
35 El Esfuerzo aE |
36 Alta Gracia ll 3 %
37 La Uniéln ~§: s W%Ww»ﬁm«Ww*u&»»wmwwm&%%&%m»%ﬁ
39 San Joaquin - REFERENCIA Eolores
40 El Porvenir © Puablo
41  Sector Il La Polvora * »*tldea’
42 Vuelta Grande B Casierio
43 Las Gaviotas # Paracslamiento
L7 Limite Municipal

Fuente: elaboracion propia con base en informacion de la Direcciéon Municipal de Planificacion -DMP-
Municipalidad de Melchor de Mencos 2015.



Los cinco caserios que ya no pertenecen a la jurisdiccion del municipio de
Melchor de Mencos son: La Esperanza, Yaxha, La Maquina, Los Tulipanes y Las
Vifias. EI Municipio se agrupa en nueve microrregiones, fue efectuada con base

a la ubicacion y cercania entre centros poblados.

1.2.2 Division administrativa

Describe en la estructura del Gobierno Municipal, la jerarquia para la toma de
decisiones y el recurso humano que participa. En el Municipio el maximo ente
para la toma de decisiones es el Concejo Municipal, dentro de sus principales
departamentos se encuentran: Recursos Humanos, Direccion Municipal de
Planificacion —DMP-, Direccién Administrativa Financiera Integrada Municipal -

DAFIM- y la Oficina Municipal de la Mujer -OMM-.

1.2.2.1  Concejo Municipal
Esta integrado por: el alcalde, dos sindicos, un sindico suplente, cuatro
concejales y dos concejales suplentes, sus atribuciones estan estipuladas con

base en el articulo treinta y cinco del Codigo Municipal Capitulo I Gobierno del

Municipio.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

En el Municipio existen 56 alcaldias auxiliares; 41 pertenecen al area rural y 15
distribuidoras en el casco urbano. La seleccion, atribuciones, vigencia vy
retribucién se encuentran reguladas con base al Cddigo Municipal en su

Capitulo IV Alcaldias Indigenas, Alcaldias Comunitarias o Alcaldias Auxiliares y

su reforma Decreto nimero 56-2002.

1.2.2.3  Consejo Municipa! de Desarrollo -COMUDE-
Participan el alcalde, sindicos y concejales del Concejo Municipal; 19

representantes del Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-; un



representante de cada entidad publica con presencia en el Municipio y las

entidades civiles con presencia en la localidad que sean convocadas.

1.3 RECURSOS NATURALES
El municipio de Melchor de Mencos, tiene una variedad de recursos naturales,

entre ellos: agua, bosques y suelos, los cuales se describen a continuacion:

1.3.1 Agua
Cuenta con los rios Mopan, Chiquibul, Salsipuedes, Holmul, Azul, Tikal; el

riachuelo Chanchich; el arroyo Salsipuedes y Del Guarda; la laguna de Yaloch.
Ademas, existen una serie de lagunetas: Soslaguna, Cerro Cortado, La Zarca,

La Blanca, Del Venado, Sacnab, El Limén, La Coloraday Lagunita.

1.3.2 Bosques
Se refiere a “tierras forestales o sin ningin uso que se extienden por mas de 0.5

hectareas, dotadas de arboles que alcanzan una altura superior a 5 m y una

cubierta de copas superior al 10 por ciento.”

De acuerdo al INAB para el afio 2012, registra 160,384.35 hectareas de bosque
latifoliado, 317.36 hectareas de humedales, 138.25 hectareas de plantaciones
forestales, 422.82 hectareas de bosques de galeria latifoliado y un area no

boscosa de 42,482.90 hectareas.

En el Municipio cuenta en su mayoria con masa boscosa latifoliada, se estiman
aproximadamente 17 especies de valor comercial, entre las especies que
predominan estan: Cedro, Caoba, Santa Maria, Canchan, Cataloch, Chechén
Negro, Danto, Gesmo, Hormigo, Jobillo, Malerio Blanco, Malerio Colorado,

Manchiche, Mano de Leén, Ramén Blanco, San Juan, estas especies son

1 INAB (Instituto Nacional de Bosques). Inventario Nacional de Guatemala 2002-2003.
Guatemala, 98 p.




comercializadas a nivel nacional e internacional por medio de concesiones

forestales de la reserva de la biosfera maya.

1.3.3 Suelo
Los suelos son sistemas que se forman en la superficie de la corteza terrestre,

en ella viven las plantas y una amplia variedad de seres vivos.

1.3.3.1 Tipo de suelo
De acuerdo a la Clasificacion de Reconocimiento de los Suelos de la Republica

de Guatemala realizada por Charles S. Simons, y otros (1959), en el Municipio
pertenece a la clase I, es moderadamente inclinado a ondulado, profundo con
pocas piedras, poco drenado, presenta una retencion de humedad muy alta a
mediana, la permeabilidad es lenta, el nivel de fertilidad es moderado. Entre las

siete distintas clases de suelo que se pueden localizar se mencionan las

siguientes:

Cuxt y Yaxha con una extension de 63.6 km? y 787.67 km?2 respectivamente, en
ambos casos el suelo es poco profundo, bien drenado, con relieve plano, color
café oscuro a negro y de 15 a 20 centimetros de espesor del suelo superficial,

ademas, de 20 a 30 centimetros de espesor de subsuelo, con una alta fertilidad

natural.

Jolja, Mopan y Yaloch con una extension territorial de 312.2 km?2, 167.08 km?y
10.6 km? respectivamente, son suelos profundos, con drenaje malo o deficiente,
relieve plano, color negro a gris oscuro, suelo superficial de 15 a 20 centimetros,

40 a 50 centimetros de subsuelo, con una fertilidad natural de moderada a alta.

Macanché y Auxactun con una extension territorial de 111.40 km?2y 47.74 km?

respectivamente, que son suelos no muy profundos, con drenaje deficiente,



relieve plano, color negro grisaceo, suelo superficial 10 a 15 centimetros, vy el

subsuelo de 40 a 50 centimetros, tiene una fertilidad natural alta.

1.3.3.2 Uso de suelo
El suelo es utilizado en el sur del Municipio en su mayoria para pastos destinado
para la produccién de ganado bovino, sin embargo, el 70% del territorio

municipal son areas protegidas, utilizadas en 50% por concesiones forestales

comunitarias.

1.3.4 Fauna

Se refiere al conjunto de animales que se adecuan a las condiciones climaticas y
ambientales de una region establecida. A continuacion se describe la variedad

de animales que se encuentran en el Municipio:

e Aves

Pericas, cotorros, gavilanes, zanates, clarineros, zopilotes, codornices, garzas,
pijuyes, gorriones, urracas, cenzontles, cantadoras, tecolotes, lechuzas, pajaros
carpinteros, piches, pavos peteneros, faisanes, cojolitos, perdices, palomas y
chachalacas.

e Mamiferos
Venado, coches de monte, jaguares, gatos de monte, comadrejas, taltuzas,

ratas, tacuazines, mapaches, ardillas, conejos, zorrillos, armadillos,

tepezcuintles, murciélagos y cuyos.

e Reptiles
Lagartos, garrobos, iguanas, lagartijas, masacuatas, cascabeles, corales,

zumbadoras, tamagas, cantiles, barbas amarillas y brazo de piedra.



e Crustaceos y peces
Jolotes, machacas, mojarras, juilines, sardinas, camarones, anguilas, tepocates,

cangrejos, tortugas, sapos, ranas, caracoles y pulpos.

e Especies en vias de extincion

“Venado de cola blanca, coche de monte, jaguar, tepezcuintle, mapaches,
zorrillo, taltuza, comadreja y loro cabeza azul, loro cabeza amarilla, lechuza,
tecolote, guacamaya roja, pavo ocelado, tapir, gato de monte, tejon, mono

arafia, armadillo, micoledn, puma tigrillo, 0so hormiguero, entre otros™.

Durante la investigacion de campo se verifico que varias de las especies
indicadas, entre ellas: peces, aves y mamiferos, han reducido en cantidad
Signiﬁcativamente, a causa del crecimiento de la frontera agricola y pecuaria, el
cual ha contribuido en la extincion de distintas especies, ya que la cantidad de

bosques ha disminuido, ademas, se suma el crecimiento poblacional de los

ultimos diez anos.

1.3.5 Flora

En el Municipio existe una gran variedad de especies vegetales que se

encuentran, especialmente én la montafa. A continuacion se presenta su

clasificacion:

e Arboles maderables
Caoba (Swietenia Macrophylla), Cedro (Cedrella Odorata), Santa Maria (Tectona

Grandis), Chico Zapote (Manilkara Zapota), Canchan (Terminalia Amazonia),
Ramén (Brosimun sp.), Jocote Jobo (Spondia Mombin), Palo Jiote (Burcera

Simaruba), Manchiche (Lochocarpus Catiiloi), Chechen Negro (Metopium

22 CONAP (Consejo Nacional de Areas Protegidas). Convencion Sobre el Comercio Internacional
de Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestre. Guatemala, 4 p.
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Brownei), Madre Cacao (Tubebuia Rosea), Jobillo (Astronium Graveolens),
Corozo (Orbignia Cohume), Zapoton (Pachyra Acuatica) Amapola
(Pseudobombax Ellipticum), Cola de Coche (Pithecelobium Arboreum), Malerio
Colorado (Aspidosperma Megalocarpon), Rosul (Dalbergia sp.) Tinto

(Haematoxilon Campechianum).

e Arboles no maderables
Xate (Chamaedorea Elegans y Oblonga), Bayal (Desmoncus sp.), Mimbre

(Monstera sp.), Pimienta Gorda (Pimenta Dioica), Izote Pony, Pita Floja, entre

otros.

o Arboles frutales
Naranja, toronja, mandarina, limon dulce, limén agrio, naranja agria, coco,
jocote, pomarrosas, maranones, guanaba, anona, sandia, mango, zapote, chico

zapote, papaya, melén, guayaba, nance, sunzo, jobo, entre otros.

¢ Plantas ornamentales

Xate, pacaya, hoja de piedra, mimbre y otros.

1.4 POBLACION
En el diagnostico socioecondémico esta es una de las variables mas importantes,

se daran a conocer los indicadores: poblacion total, poblacion por género, edad

y étnia; poblacion urbana y rural; poblacion econémicamente activa y pobreza.

1.4.1 Poblacion total
La poblacion refleja un crecimiento constante, en el XI Censo de Poblacion del

afio 2002 reporta 18,872 habitantes en comparacién con la proyeccion del ano
2015 existe un incremento de 13% con una poblacion total proyectada en el

Municipio de 21,928 habitantes.
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1.4.2 Poblacion por género
Para el afio 2015 se observaron 9,858 hombres y 12,070 mujeres, lo cual
representa el 45% y 55% respectivamente, el género masculino ha disminuido el

7% y 5% en comparacion con los X y XI Censo Nacional de Poblacién del

Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

1.4.3 Poblacion por edad
La poblacion mas representativa en el Municipio se encuentra en las edades

comprendidas entre 15 a 64 anos expresada en 51% para el ano 2002 con 9,719
personas, tendencia que se asemeja en la proyeccion del afo 2015 con una
poblacion de 11,293 habitantes que es equivalente a 52%, en dicho rango de

edad se concentra mas de la mitad de la poblacion.

1.4.4 Poblacion por étnia

La poblacién por grupo étnico para los afios 2002 y 2015 en su mayoria son
personas no indigenas mestizas con 18,281 y 21,241 habitantes
respectivamente, porcentualmente 97% para ambos periodos; la poblacion
indigena ha disminuido considerablemente, afio 2002 se reportaban 591

habitantes y 687 en 2015 lo cual representa el 3% del total de la poblacion.

1.4.5 Poblacion urbana y rural

En lo que respecta a la concentracion de personas en el Municipio, para el ano
2002 el area urbana se conformaba por 10,299 habitantes representada en 55%,
el 45% restante se encontraba en el area rural con 8,573 habitantes; se tiene
estimado que para el afo 2015 la tendencia continua, el 55% de la poblacion
11,967 personas habitan en el érea urbanay en el area rural 9,961 habitantes lo
que porcentualmente corresponde al 45%. En los dos afos estudiados se

observa que la poblacién prefiere residir en el area urbana.
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1.4.6 Poblacion econémicamente activa

La conforman las personas comprendidas de siete a menos de 65 afios de edad,
que trabajan o estan buscando empleo. En el Municipio para el ano 2012 el
género masculino es el mas representativo en 80%, el femenino tiene una
participacion de 20%, sin embargo, en la proyeccion del ano 2015 la PEA del
género masculino es del 79% y el femenino aumenta su participacion en 21%,
ademas, en el area urbana existe un incremento de la poblacion

econémicamente, esto se debe a las oportunidades de empleo existentes.

1.4.7 Pobreza
Se refiere a la carencia de cobertura y de necesidades fisicas, activos e ingresos

que no son suficientes para cubrir la canasta basica vital (CBV). Se establece
que para el afio 2015 el 45% de la poblacion vive en pobreza no extrema y el
43% en pobreza extrema, con una pobreza total de 88%, una de las causas es
que la poblacién que reside en el area rural labora en la agricultura, que es una

de las actividades con menor remuneracién en el Municipio.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

Para conocer como se encuentra distribuida la tierra en el Municipio, se realiza
el analisis de los datos encontrados en los censos agropecuarios de los anos
1979 y 2003, asi como, la investigacion de campo realizada para obtener la

tenencia, uso y concentracion de la tierra.

1.5.1 Tenencia de la tierra

De acuerdo al Ill Censo Agropecuario de 1979 el 88% de la tierra es propia,
Unicamente el 2% era arrendado y el 10% restante esta distribuido en otras
formas de tenencia. Segun el IV Censo Agropecuario del Instituto Nacional de
Estadistica -INE- del afio 2003, la tenencia de tierra propia representa el 95%,

tierra arrendada el 2% v las otras secciones el 3% al realizar una comparacion
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con la encuesta realizada en el afio 2015 hay un decremento en la tenencia de
tierra propia ya que refleja el 79%, tierra arrendada en 12% la cual aumento y

para las demas secciones el 9%.

1.5.2 Uso actual y potencial de la tierra

En el lll Censo Agropecuario del afio 1979 el uso de la tierra predominante eran
bosques en 51%, sin embargo, para el afio 2003 fue la tierra usada para cultivos
temporales en 35% y el 32% en pastos para ganado, en el estudio de campo en
junio del afio 2015 se determin6 que los habitantes de la localidad al igual que
en el IV Censo Agropecuario, explotan las tierras principalmente para las
actividades agricolas en cultivos temporales, sin embargo, los bosques han
aumentado en comparacién con el 2003 abarca 35% a causa del plan anual

operativo que efectian los concesionarios para la reforestacion de las areas

taladas.-

1.5.3 Concentracion de la tierra
Permite clasificar por estrato cada finca con base en la superficie que ocupa en

manzanas. Se catalogan en: microfincas, subfamiliares, familiares,

multifamiliares medianas y multifamiliares grandes.

Con base a datos del lll Censo Agropecuario del afio 1979 la tierra se
concentraba en 44.43% en fincas multifamiliares, sin embargo, en el IV Censo
Agropecuario del afio 2003 la tierra se concentra en 35.17% y 35.52% en fincas
subfamiliares y multifamiliares respectivamente, esta tendencia se mantiene en
el estudio realizado en junio del afio 2015, los cuales reflejan que el 36.27% de
la tierra se concentra en fincas subfamiliares y 37.25% en fincas familiares. Con
relacion a las fincas multifamiliares se determind la superficie en manzanas
ocupadas disminuyo considerablemente en comparacién con los censos

agropecuarios de los afios 1979 y 2003.
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1.5.3.1 Coeficiente de Gini
Cuantifica el grado de concentracion de la tierra los censos de los anos 1979,

2003 y 2015, es un numero entre cero y uno, en el que cero corresponde a la
igualdad perfecta; si el resultado es uno significa que la proporcion de la tierra

esta concentrada en pocas manos.

Para el afio 1979 un coeficiente de gini de 0.5020 y en 2003 un resultado de
05112 la concentracion de tierra era media en comparacion a los datos
encuestados en junio 2015 del cual el dato obtenido es 0.5075, lo que significa
que la concentracion de la tierra es alta, esto se debe a la necesidad de la

poblacién de vender sus tierras a los agricultores o ganaderos de la localidad.

1.5.3.2 Curvade Lorenz
Esta herramienta se utiliza para conocer la forma en que se distribuye el nivel de

dispersion de los ingresos monetarios y tenencia de la tierra.

A continuacién se representan en la curva de Lorenz a través de la siguiente

grafica:
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Grafica 1
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Curva de Lorenz
Ainos: 1979, 2003 y 2015
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Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Ill Censo Nacional Agropecuario, ano 1979 y
IV Censo Nacional Agropecuario, afio 2003, del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e

investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Existe desigualdad entre la linea de equidistribucion comparada con la superficie
de tierra ocupada en el lll y IV censo nacional agropecuario de los anos 1979 y
2003 y datos de encuesta realizada en el afio 2015. La representacion en la
superficie de manzanas ocupadas de las microfincas es minima, a diferencia de
las fincas multifamiliares que a pesar de reflejar un decremento, por las

extensiones de tierra que aun ocupan predominan.
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1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Identifica los servicios basicos con que cuenta el Municipio y su infraestructura,

para conocer el nivel desarrollo y bienestar de la poblacién, asi como, su

cobertura.

1.6.1 Educacion
Elemento esencial para el mejoramiento econdémico y social de la poblacion del

Municipio, es importante conocer los recursos e infraestructura educativa con

que cuentan para desarrollar la capacidad intelectual en la comunidad.

1.6.1.1 Infraestructura educativa
En el Municipio para el afio 2015 existen 135 establecimientos educativos, entre

ellos 102 son publicos, 30 privados y tres administrados por la municipalidad,
distribuidos 75% en el area rural y el 25% restante en el area urbana, en

comparacion con el ano 2014 se refleja un aumento en cantidad de centros

educativos del 7% para el area urbana.

1.6.1.2  Inscripcion de alumnos por nivel educativo, sector y area

Para el afio 2015 en el sector oficial en la inscripcion de alumnos, en el nivel
preprimaria refleja un incremento del 23%, en primaria 7%, el nivel diversificado
39%, sin embargo, en el nivel basico se observa un decremento de 17%; en el
sector privado el nivel preprimaria disminuyo en 25%, primario en 26%, basico
12% vy diversificado 7%; el sector municipal tiene una disminucion de alumnos
inscritos para el nivel preprimaria en 7%, primario 16%, en el nivel basico
incremento 33%: el area urbana presenta una disminucion de 3% en la

poblacién inscrita mientras que en el area rural incremento 3%, al compararlos

con el ano 2014.
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1.6.1.3 Cobertura educativa
La cobertura educativa aumento al afio 2015 comparado con el 2014, en el nivel

preprimaria en 14% y en el primario 6%, a pesar de ello, en el nivel basico y

existe una disminucion de 16%, diversificado se mantiene en 52%.

1.6.1.4 Tasas de promocion, repitencia y desercion

Al comparar los indices de los afios 2010 y 2014 en el Municipio la tasa de
promocion aumento en todos los niveles académicos, en especial en el nivel
medio: en la tasa de repitencia se observa una disminucion en el nivel primario y
medio, a pesar de ello, la tasa de desercion aumenta 12 y 8 de cada cien
alumnos ya no continian con su educacion escolar en los niveles preprimaria y

primario, dicha tendencia se mantiene en los niveles basicos y diversificado. .

1.6.1.5 Personal docente por nivel educativo y area
Para el afio 2015 con respecto al afo 2014 existe un decremento en la cantidad

de docentes asignados, 75 para el nivel preprimaria, 245 para primaria, 102 en

el nivel basico y 80 en diversificado.

1.6.1.6 Alfabetismo y analfabetismo
La tasa de analfabetismo se ha reducido considerablemente con el transcurrir de
los afios en el afio 2002 con base al XI Censo Nacional de Poblacion se refleja

el 25% vy para el afio 2014 existe un 10% esto significa que la mayoria de la

poblacién sabe leer y escribir.

1.6.2 Salud
El servicio de salud en el Municipio se brinda a las areas urbana y rural, el

Hospital Nacional de Distrito estd ubicado en el casco urbano, este ofrece
asistencia preventiva y curativa, ademas de atender las siguientes

especialidades: cirugia, pediatria, ginecologia, odontologia, psicologia, trabajo
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social y nutricion. Para el area rural tienen cuatro puestos de salud, trece centros
de convergencia y tres unidades minimas entre sus servicios se encuentran la
consulta general, materno infantil, nutricion, malaria o dengue y planificacion

familiar, saneamiento e inmunizacion, este altimo no se brinda en las unidades

minimas.

16.2.1 Infraestructura de salud, recurso humano y equipamiento

El recurso humano del Hospital Nacional esta conformado por catorce meédicos
generales, cuatro médicos especialistas, catorce enfermeros profesionales, 55
auxiliares de enfermeria, 38 técnicos administrativos, 22 técnicos calificados, y
53 personas que laboran en servicios generales. En su infraestructura y
equipamiento tienen equipo de rayos X, laboratorio, 38 camas de las cuales el
80% es ocupado y se reserva el 20% para emergencias, cabe destacar que

carece de equipo clinico y especialidades médicas.

Los cuatro puestos de salud tienen una infraestructura deficiente, son atendidos
por un auxiliar de enfermeria por no contar con médico profesional. Prestan los
servicios de consulta diaria, medicamentos gratuitos que no son suficientes para
cubrir la demanda, tienen equipo de diagnéstico, camilla, pesa, un refrigerador
para el almacenamiento de vacunas y medicinas que necesitan temperaturas
bajas, para brindar el servicio de inmunizacion a la poblacion, sin embargo,

carecen del servicio de encamamiento.

Las unidades minimas atienden consultas diarias por medio de un auxiliar de
enfermeria por carecer de los servicios de un médico profesional, el suministro
de medicamentos es insuficiente, la infraestructura es deficiente, no tienen
servicio de electricidad, por lo que no se les abastece de vacunas u otro tipo de

medicinas que necesitan refrigeracion.
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Los centros de convergencia son atendidas por un técnico en salud y un auxiliar
de enfermeria una vez al mes, tienen una infraestructura deficiente, no tienen
servicio de electricidad, transportan medicamentos y las vacunas son
almacenadas en una unidad pequeia de refrigeracion para proveer a la

poblacion del servicio de inmunizacion.

1.6.2.2 Cobertura en salud
Para el afio 2014 el hospital distrital del Municipio brinda mayor cobertura en

salud a la poblacién en 31%, esto se debe a que la poblacién del area urbanay =

rural frecuenta la institucion cuando necesita el servicio de alguna especialidad y
en emergencias. De los centros de salud el que reporta mayor cobertura es el
ubicado en la aldea El Arenal 11% esto se debe a la cercania al caso urbano; de
las unidades minimas brinda mayor atencion la del caserio Flores de Chiquibul
en 8% esto a causa de la distancia, ademas presta el servicio a cuatro caserios

mas que se encuentran en los alrededores, los centros de convergencia cubren

el 20%.

1.6.2.3 Morbilidad infantil
La tasa de morbilidad infantil para el afio 2014 es de 2.07 por cada mil ninos, las

causas principales enfermedades respiratorias, fiebre y la amebiasis, en
comparacion al afio 2012, es posible que el motivo de estos padecimientos se

deba al consumo de agua del rio y la contaminacion del lugar.

1.6.2.4 Morbilidad general
La tasa de morbilidad general en el Municipio para el afio 2014 es de 2 por cada
mil personas siendo sus principales causas rinofaringitis aguda (resfriado

comun), cefalea, gastritis no especifica, fiebre, tos y dolor no especificado.
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1.6.2.5 Mortalidad infantil
La tasa de mortalidad infantil para el afio 2014 es de 3.84 por cada mil nifos,

sus principales causas son sindrome de muerte subita, neumonia bacteriana,

muerte fetal, fiebre de origen desconocido y asfixia por nacimiento.

1.6.2.6 Mortalidad general
La tasa de mortalidad general al afio 2014 es de 4.33 por cada mil habitantes,

cuyas causas principales fueron: agresion con disparo de arma corta, senilidad e

hipertensién esencial primaria, dichas enfermedades se relacionan con el estilo

de vida de las personas.

1.6.2.7 Tasa de natalidad
Para el afio 2014 la tasa de natalidad fue de 30.84 por cada mil mujeres en edad
reproductiva, lo que representa un total de 693 nacimientos atendidos en 80%

por medico profesional, 16% por comadrona, 3% que no recibe atencion alguna

y 1% por atenciéon paramédica.

1.6.3 Agua
Se observd de acuerdo a datos de encuesta realizada que el 54% de la

poblacién cuenta con servicio de agua en su mayoria en el area urbana, aun

existe un 23% de la poblacién que no tienen acceso en el area rural.

Este servicio es proporcionado por la municipalidad no tiene ningun proceso de
purificacién, el agua proviene de los rios Mopan, Chiquibul, ocho pozos
mecanicos y dos nacimientos. Existen hogares en caserios y aldeas limitrofes
con Belice que utilizan el servicio de agua entubada que proviene de dicho pais,
debido a la cercania y facilidades de instalacion. La tarifa por el servicio de agua

entubada por veinte metros cubico es de Q35.00, por metro cubico se paga

Q3.00 adicional.
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1.6.4 Energia eléctrica
La energia eléctrica y el alumbrado publico es brindado por la empresa

Energuate en el casco urbano y en el area rural en cinco aldeas y nueve
caserios. Con una tarifa para el afio 2015 de Q. 1.659679 por kWh.

En lo que respecta a cobertura de este importante servicio para el ano 2015,
54% de los hogares de area urbana cuenta con este servicio, sin embargo, aun
existe un 17% de los hogares del area rural que aun no tienen cobertura por la
empresa distribuidora debido a la distancia, en algunos de estos centros

poblados los habitantes utilizan paneles solares y plantas eléctricas para tener

este servicio.

1.6.5 Drenajes
En el Municipio que no cuentan con drenaje ni alcantarillado, las aguas

residuales desembocan el rio Mopan, lo cual provoca su contaminacion.

1.6.6 Tratamiento de aguas servidas
En el Municipio no existen empresas publicas o privadas que brinden los
servicios de tratamiento de aguas servidas. La carencia de drenajes ocasiona

que dichas aguas desemboquen en el rio Mopan, contribuyendo a su

contaminacion.

1.6.7 Servicio de recoleccion de basura

Unicamente existe una empresa privada que brinda el servicio de extraccion de
basura en el area urbana a 150 hogares y 20 instituciones, con un costo
mensual por hogar de Q. 40.00 y para las instituciones publicas y privadas de Q.
80.00. En el area rural no cuentan con este servicio. Con base a la informacion

obtenida en el estudio realizado en el afio 2015 el 42% de los hogares cuenta
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con este servicio, el 58% restante, tanto en el area urbana como en el area rural

queman o entierran la basura en las residencias.

1.6.8 Tratamiento de desechos solidos
En el Municipio no se tiene un sistema de tratamiento de desechos solidos, las

aguas residuales desembocan en los rios sin tratamientos previos, la empresa
que presta el servicio de extraccion de basura no cuenta con un proceso
adecuado para el manejo de desechos solidos, ademas, de la costumbre de la
poblacién de quemar la basura, enterrarla o inclusive tirarla a los rios, lo que

genera contaminacion.

1.6.9 Letrinizacion .
De acuerdo a datos encuestados para el afio 2015, el uso de servicios de

higiene mas comun en la localidad es la letrina 0 pozo ciego, luego sigue la fosa

séptica y el excusado lavable.

1.6.10 Cementerios
Se determiné durante la investigacion realizada que existen ocho cementerios

reconocidos por la municipalidad, con una extension de dos manzanas, ubicadas
en el barrio El Campito, en aldeas El Cruzadero, Tikalito, Cidabenque, El Arenal,
La Blanca y los dos restantes en los caserios Salpet y Santa Rosa la Zarca. Este

servicio tiene un costo de Q 25.00 por metro cuadrado el cual es cancelado en la

Municipalidad de la localidad.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Comprende la infraestructura del conjunto de instalaciones, vias de
comunicacion, transporte, telecomunicaciones y tecnologia que se encuentra en

una localidad para el desarrollo de las actividades comerciales y productivas.
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1.7.1 Unidades de mini-riego u otros sistemas de riego
Los productores agricolas en el Municipio no tienen sistemas de riego por los

altos costos que ocasionarian, utilizan la temporada de lluvia para sus cultivos.

1.7.2 Centro de acopio
Para el almacenamiento de cultivos, en especial del maiz se localizaron cuatro

centros de acopio ubicados en las aldeas La Blanca, Nuevo Modelo, La Poélvora

y el caserio Flores del Chiquibul.

1.7.3 Mercado
Dentro del Municipio Unicamente existe un mercado privado con una

infraestructura insuficiente, existen comerciantes que se ubican en sus
alrededores, es utilizado por los pobladdres del area urbana y rural, esta ubicado
en el casco urbano en la parte central. Tiene variedad de puestos de venta que
ofrecen productos de consumo diario adicional a otros que son de utilidad para

el desarrollo de las actividades comerciales y productivas. Los dias de plaza son

viernes, sabado y domingo.

1.7.4 Vias de acceso
De la totalidad de vias de acceso en el casco urbano, se determino que el 90%

estan pavimentadas, las carreteras principales para accesar al Municipio estan
asfaltadas, las calles para ingresar a los centros poblados del area rural en su
mayoria son de terraceria, transitables en época de verano, sin embargo, en

invierno se dificulta el acceso a ciertas comunidades.

1.7.5 Puentes
En el 4area urbana cuentan con quince puentes de concreto y uno tipo badén con
acceso vehicular, el de mayor relevancia es el Mopan porque es la via de

ingreso hacia Belice. Para el area rural se identificaron siete puentes de tipo
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colgantes, tres puentes de madera, se observé que a pesar de ser transitables
algunos no estan en éptimas condiciones para ser transitados, ademas, cuentan
con cuatro puentes de concreto y tres tipo badén estos altimos no son

transitables en época de invierno.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial
El servicio de energia eléctrica es brindado por la empresa Energuate, en los
comercios utilizan corriente tipo domiciliar de 110 voltios, asi mismo, existe una

corriente tipo industrial de 240 voltios la que utilizan en los aserraderos de la

localidad.

1.7.7 Telecomunicacion

La telefonia de linea fija es brindada por la empresa privada Claro, el servicio
movil lo proporcionan las empresas privadas Claro, Tigo y Movistar, opera una
empresa local de television con el nombre de Melchor TV, en el area urbana se
identificaron cinco radiodifusoras, tres de ellas transmiten programacion
evangélica y dos son de tipo comercial, ademas, se recibe senal en algunos
centros poblados de emisoras de Belice. En el area urbana el servicio de internet
es proporcionado por la empresa Claro, S.A. 'y funcionan dos empresas privadas

que ofrecen el servicio de cable.

1.7.8 Transporte

Existe transporte extraurbano el cual es brindado por las empresas privadas:
Fuentes del Norte y Transportes Rosita quienes también ofrecen el servicio de
encomiendas de la Ciudad Capital al Municipio y viceversa, los precios oscilan
entre Q 120.00 y Q 200.00, el horario de salida es 3:30 p.m., 5:00 p.m., 6:30
p.m. y 8:00 p.m.; de entrada a las 7:00 a.m., 11:30 a.m., 4:30 p.m. y 9:00 p.m.
En el 4rea urbana se utilizan taxis rotativos que prestan el servicio de seis de la

mafana a ocho de la noche, el costo por este servicio es de cinco quetzales por



25

persona. Para trasladarse al area rural los usuarios utilizan microbuses y pick
ups, la tarifa oscila entre diez a veinte quetzales por persona considerando la
distancia recorrida. Asi mismo, se observo la circulacién de vehiculos de

transporte pesado, en promedio de quince a veinte camiones por dia.

1.7.9 Rastros
En el Municipio existe un rastro municipal que tiene instalaciones para el destace

de reses todos los dias en horario de 3:00 a.m. a 6:00 a.m., el precio promedio

es de Q 25.00 por cada cabeza de ganado.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Esta integrada por los grupos comunitarios y productivos que crean bienes y
servicios, entre ellos comités, asociaciones, cooperativas de productores, las

cuales son necesarias para el desarrollo econdémico y social de la poblacion.

1.8.1 Organizacion social
En el Municipio existen organizaciones que tienen como funcion principal

promover actividades de indole social, religiosa y humanitaria.

En la investigacién realizada se identificaron: 56 Consejos Comunitarios de
Desarrollo de los cuales 15 estan ubicados en el érea urbana y 41 en el area
rural; algunos centros poblados cuentan con comités pro-mejoramiento en el
casco urbano tienen un Comité de Turismo, Comité de Verificacion de Limites
Municipales, Comité Pro-Parque Ecoldgico; una Organizacion Social de Mujeres,
Asociacion Melchorense Defensores del Medio Ambiente -AMEDEMA-,
Asociacion Comunitaria de Desarrollo de Melchor, Asociacion Tziquin Tzacan,
Asociacion Evangélica, Comité de Emergencias y Comité de Incendios

Forestales, Comité de Feria Titular, Asociacion de Servicios Turisticos ASETUR.
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1.8.2 Organizacién productiva
Pueden ser comités, cooperativas, asociaciones 0 grupos de productores que

deciden asociarse para mejorar el desarrollo econémico en sus actividades

productivas.

En el Municipio se localizaron las siguientes organizaciones: Sociedades Civiles
Impulsores Suchitecos, El Esfuerzo, Laborantes del Bosque, Custodios de la
Selva -CUSTOSEL-, Guardianes del Bosque y Amigos del Bosque. Existen
veintitrés organizaciones de mujeres que se dedican a diferentes actividades
tales como: reposteria, pasteleria, desinfectantes, panaderia, comida tipica
guatemaltecas, bisuteria y comida moderna, cada grupo esta integrado por mas

de quince personas.

1.9 ENTIDADES DE APOYO
Son instituciones que contribuyen al desarrollo economico y social del Municipio

pueden ser estatales, municipales, privadas,  organizaciones  no

gubernamentales y organismos internacionales.

1.9.1. Instituciones municipales
En el Municipio esta conformada por la Municipalidad de Melchor de Mencos,

encargada de llevar a cabo la administracion municipal e implementar politicas
para el desarrollo en la comunidad. Las entidades que se encargan de planificar
e implementar proyectos para el desarrollo de la poblacion son la Direccion de

Planificacion Municipal -DMP- y Oficina Municipal de la Mujer -OMM-.

1.9.2 Instituciones estatales
En el Municipio estas instituciones estan integradas por, Policia Nacional Civil -
PNC-, DIPRONA -PNC-, Destacamento Militar, Instituto Guatemalteco de

Turismo -INGUAT-, Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT-,
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Delegacion de la Direccion General de Migracion, Comision Nacional de Areas
Protegidas -CONAP-, Extension del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion -MAGA-, Registro Nacional de las Personas -RENAP-, Juzgado de
Paz, Comité Nacional de Alfabetizacion -CONALFA-, Coordinadora Técnica

Educativa -CTA- y Delegacién Tribunal Supremo Electoral -TSE-.

1.9.3 Instituciones internacionales
Los organismos internacionales que proporcionan apoyo a los habitantes del
Municipio son la Organizacion Internacional Regional de Sanidad Agropecuaria -

-OIRSA- y la Organizacién de Estados Americanos -OEA-.

1.9.4 Institucion descentralizada
En el MuniCipio la entidad que brinda apoyo a la comunidad con el servicio de

primeros auxiliar y ambulancias es el Cuerpo de Bomberos Voluntarios.

1.9.5 |Instituciones privadas

Las entidades privadas que funcionan en la localidad son bancos del sistema:
Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL-, Banco de los Trabajadores -
BANTRAB-, Banco Agromercantil -BAM-, Banco Azteca; Cooperativa Génesis

Empresarial y cuatro estaciones radiodifusoras.

1.10 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Se refiere a los movimientos comerciales y financieros que realizan los

habitantes dentro y fuera del Municipio para el desarrollo de las actividades

comerciales.

1.10.1 Flujo comercial
El comercio de bienes para consumo se centraliza en la cabecera municipal,

existe movimiento constante de turistas debido a la cercania con la frontera
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transitan en el lugar, esta es la actividad que genera mayor empleo de acuerdo a

la investigacion realizada.

. Importacion de productos

La relacion comercial que tiene el Municipio es con el pais vecino Belice al cual
se importa: azucar, concentrado para ganado y aves, melaza, cemento entre
otros; la Ciudad Capital de donde proviene la mayoria de importaciones
adquieren articulos de primera necesidad, fertilizante, agroquimicos, materiales
de construccion, ropa, calzado, medicina, electrodomésticos, materiales
plasticos, herramientas, maquinaria y equipo; del municipio de Flores importan

fertilizantes y agroquimicos y de México Unicamente calzado.

.« Exportacion de productos

En este apartado se analizan la distribucion de productos a los diferentes
mercados a nivel regional, nacional e internacional. Uno de los principales
destinos es Belice por la cercania al municipio, los principales productos
comercializados son: verduras, ganado bovino, maiz, entro otros; luego le sigue
la Ciudad Capital al cual se vende el maiz, frijol, ganado bovino y madera, en
menor cantidad se exporta al municipio de Flores solamente el maiz y frijol y a

Meéxico el unico producto de exportacion es el ganado bovino.

1.10.2 Flujo financiero
Es de suma importancia para la economia del Municipio, derivado de la

migracion de personas a Estados Unidos, Belice y México, lo cual permite que
los migrantes envien remesas familiares para apoyar la economia de la
poblacion, con base en la investigacion realizada se estima que reciben 2,255

remesas y egresan 372 mensualmente.
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1.11 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
En este apartado se desarrolla una breve descripcion de las actividades
productivas existentes en el Municipio, ademas, se detalla la participacion en

cada actividad en referencia a la generacién de empleo y valor de la produccion.

Cuadro 1
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Resumen de Actividades Productivas

Ano: 2015
. Valor de la 0 Generacion de empleo

Actividad produccion & Jornales % Personas %
Agricola 6,575,369 13 29,198 88 805 31
Pecuaria 8,760,250 17 4165 12 111 4
Artesanal 3,113,075 6 28 1
Agroindustrial 1,989,600 4 18 1
Industrial 30,500,667 60 140 6
Comercio y servicio 1,455 57
Total 50,938,961 100 33,363 100 2,557 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Las actividades que generan mayor aporte a la economia del Municipio son las
actividad industrial y pecuaria, a pesar de ello, las que generan mayor empleo
son comercio y servicios, seguido de la actividad agricola por el cultivo de maiz

y frijol del cual una parte de la produccion es destinada al autoconsumo.

1.11.1 Actividad agricola

Esta actividad representa una fuente de empleo importante en el Municipio
ocupa el segundo lugar con el 31% de generacion de empleo, a pesar de ello no
representa la mayor fuente de ingresos, debido a que un porcentaje de la
producciéon de acuerdo a informacion obtenida en el estudio de campo es

utilizada para autoconsumo.

La actividad agricola se divide en tres estratos, microfincas, subfamiliares y
familiares, con un valor de la produccién de Q.118,269.00, Q.2,966,600.00 y
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Q.3,490,500.00 con una generacion de empleo de 2,340, 17,035 y 9,823
jornales respectivamente que proporciona empleo a 805 personas. El cultivo

principal es el maiz, luego le sigue el frijol y en tercer lugar la pepitoria.

1.11.2 Actividad pecuaria
Dicha actividad representa el 16% de la produccién del Municipio, genera

empleo a 111 personas. Se divide en tres estratos, microfincas, subfamiliares y
familiares, con un valor de la produccion de Q.419,258.00, Q.1,119,717.00,
Q7,221,275.00, en jornales esta representado por 488, 976 vy 2,701
respectivamente, se establecio en la investigacion realizada que las principales
actividades pecuarias son la crianza y engorde de ganado bovino seguido del

ganado porcino, el estrato mas representativo es en la finca familiar.

1.11.3 Actividad artesanal
En el Municipio existe diversidad de actividades artesanales, entre las cuales se

hace mencion de las mas importantes: panaderia, herreria, sastreria, carpinteria,
entre otras. Durante la investigacion de campo realizada se identificd pequeno,
mediano y grande artesano, con un valor de la produccion de Q.307,960.00,
Q.1,823,715.00 y Q.981,400.00 con una generacion de empleo de 5, 15y 8
respectivamente, que genera empleo para 28 personas. En esta actividad el

mediano artesano por tener el volumen de la produccion de mayor relevancia es

quien genera mas empleos.

1.11.4 Actividad agroindustrial
La produccion agroindustrial en el municipio de Melchor de Mencos esta

comprendida en su mayoria por la produccion de lacteos con un valor de la
produccion de Q.1,929,660.00 lo cual representa un 97%, que genera 15
empleos, sin embargo, se identifico que existe un micro empresario que se

dedica a la produccion de jugo de canha en pequeha escala, el cual es
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comercializado en el casco urbano con un valor de la produccion de Q.60,000.00

que representa un 3% y genera 3 empleos.

1.11.5 Actividad industrial
Esta representada por la transformacion de los recursos forestales, en el

Municipio existen cuatro aserraderos que se dedican a la transformacion de
trozas en tablas de madera, ubicados en el casco urbano y a la vez funcionan
como concesiones forestales, el valor de la produccion industrial asciende a

Q.30,500,667.00 por concepto de madera aserrada de diferente calidad y genera

140 empleos.

1.11.6 Actividad comercio y servicios

Esta actividad es la de mayor relevancia en el Municipio en cuanto a generacion
de empleos, proporciona ingresos a la mayor parte de los habitantes. En total se
identificaron 530 comercios predominan las tiendas, tortillerias, cantinas,
carpinterias y comedores, que generan 928 empleos, lo que representa un 64%
quienes en su mayoria son propietarios y familiares, de igual manera, existen
151 servicios entre ellos molinos de nixtamal, talleres mecanicos, lavado de

automoviles y pinchazos que generan 527 empleos que corresponde al 36%.



CAPITULO Il
SITUACION ACTUAL DE LA CRIANZA Y ENGORDE DE GANADO BOVINO

En la actividad pecuaria del Municipio, la mas representativa es la crianza y
engorde de ganado bovino con el mayor volumen y valor de la produccion. En
este capitulo se analiza la descripcion del producto, produccion, caracteristicas
tecnologicas, costos, rentabilidad, financiamiento, comercializacion,
organizacion, generacion de empleo, ademas un resumen de la problematica y

propuesta de solucion.

2.1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Este ganado es uno de los primeros animales que fue domesticado por el
hombre, para obtener leche y carne como suplemento alimenticio, asi mismo,

posteriormente fue utilizado como animal de tiro de trabajo.

En Guatemala el ganado fue traido por los espanoles, se clasifica en: lechero,
carnico, doble propdsito (lechero y carnico) y animales de tiro para carretas que

sirven como medio de transporte para las actividades agricolas.

En el Municipio durante la investigacion realizada se observo que las unidades
productivas de ganado bovino, se clasifican en los estratos: microfincas,
subfamiliares y familiares, asi mismo, se dedican en su mayoria a la crianza y
engorde, para lo cual, concentran a los animales en potreros y grandes
extensiones de terreno de pastos naturales para ser alimentados, hasta que

alcancen el tamafio y peso idoneo para iniciar el proceso de venta.

2.1.1 Descripciéon genérica

Es un animal mamifero herbivoro domesticado, con origen Bos taurus (bovino
europeo), que incluye la mayoria de razas modernas de ganado de carne y

leche, asi como, Bos indicus (bovino indico) proviene de India, se caracteriza por
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una joroba en la cruz, tal es el caso del cebu o ganado tropical perteneciente a la

familia de Boévidos.

A estas reses de uno a doce meses se les llama ternero o ternera, de doce a
veinticuatro meses novillo o novilla, de veinticuatro meses éen adelante se
convierte en vaca o toro, es importante mencionar que los novillos no todos
alcanzan a ser toros, algunos pasan por un proceso de castracion, en el cual se
transforman en bueyes. Miden hasta dos metros desde las pezuias hasta la
espalda, pueden pesar hasta una tonelada, se caracterizan por ser animales
rumiantes con un sistema digestivo particular porque el estomago esta dividido
en cuatro compartimientos, son de cuerpo grande y robusto, usualmente con

cuernos, el hocico ancho y desnudo, de cola larga con un mechon en el extremo.

2.1.2 Variedades

En el pais existen diversas razas bovinas para produccion carnica y lechera, por
su tamano el ganado se divide en mayor y menor; por su naturaleza se clasifica
en: toros sementales, vacas, terneros y terneras (los que se pueden emplear

para la produccion de carne, leche o con doble proposito).

Se establece que en el Municipio debido a su adaptabilidad al clima del lugar, se
produce el ganado de raza cruzada, la cual se obtienen al cruzar ejemplares
puros o0 no puros y se clasifican por su grado de importancia en el siguiente
orden: Cebl Brahman Americano, Beef Master e Indobrasil, son empleados por

pertenecer a la clasificacion razas productoras de carne.

Ademas, en Guatemala existe la raza criolla Barrosa o Salmeco, que fue traida
por los espafioles, su principal funcion es para produccion de leche, sin
embargo, por su adaptabilidad al clima calido, es cruzado con razas cebuinas

para mejorar la calidad de la carne y tener mayor resistencia a las plagas o

enfermedades.
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A continuacion se describe el origen y caracteristicas de las principales razas

utilizadas en el Municipio:

° Cebu Brahman Americano

Tiene su origen en el ganado cebu llevado a Estados Unidos proveniente de la
India, en la formacion del Brahman Americano intervinieron al menos tres razas

cebuinas entre las que se pueden citar la Nellore y la Gyr.

Entre sus caracteristicas fisicas se puede mencionar: son de talle grande,
cabeza ancha; perfil recto; cuello corto y grueso con papada grande; cuernos
cortos que se proyectan hacia atras y hacia afuera, orejas cortas y poco
colgantes; vientre voluminoso; cruz alta con giba bien desarrollada; en su
mayoria son de color gris, los machos siempre son mas oscuros que las
hembras, poseen una gran resistencia a las altas temperaturas e infestaciones
por parasitos externos, como la garrapata. Tienen pelo corto y grueso con piel
pigmentada y suelta. No requiere alimentos de calidad, tiene mayor resistencia

en temporadas de sequia, su crecimiento y desarrollo muscular es muy rapido.

. Beef Master

Fue creada en 1931, en el sur de Texas por el ganadero Tom Lasater, con el
objetivo de tener mayor produccién de carne con menos dinero. Esta raza fue
resultado de una base genética en 50% Brahman, 25% Shorthorn y 25%
Hereford. Se produjo con la finalidad de obtener buenos resultados en
condiciones adversas y que sea solo de pastoreo. La raza Beefmaster tiene seis
rasgos caracteristicos: peso, conformacion, fertilidad, produccion de leche,
mansedumbre y rusticidad. Los terneros Beefmaster pesan en promedio de 30 a
35 kilos al nacer, tiene habilidad para un crecimiento rapido después del parto

en comparacion con otras razas.
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Este ganado es de cuerpo largo, voluminoso, de gran profundidad, con una
correcta solidez estructural, asi como, un alto rendimiento en especial en
aquellas partes del animal que son utilizadas para la produccién de carne de
calidad. Su porcentaje de natalidad es alta bajo cualquier condicién climatica.
Son animales déciles por lo que engordan facilmente. Tiene una resistencia

natural a los insectos, parasitos y enfermedades.

e Indobrasil
Esta raza es originaria de Brasil, surgié de cruzar varias razas cebuinas

principalmente Gyr, Guzerat y Nellore, también tiene sangre de otras razas

entre ellas Mewati, se desconoce los cruzamientos precisos que la definieron.

Dentro de sus caracteristicas fisicas se encuentran las siguientes: su apariencia
es vigorosa, sus huesos son fuertes y gruesos con pezufas oscuras; piel
pigmentada, los machos con pelaje gris obscuro y las hembras blanco; cuerpo
largo, ancho y profundo; con joroba voluminosa fuerte y cola larga; su cabeza es
grande, hocico negro, cuernos medianos & implantados lateralmente y dirigidos

hacia atras, tienen orejas colgantes, amplias y gruesas, con cuello corto y fuerte.

Varios productores de ganado bovino la prefieren por su rapido crecimiento, el
cual es mayor a las razas que la originaron, también por el volumen corporal y
produccion carnica que alcanzan al ser adultos el cual es entre 504 kg hasta los

575 kg con un manejo adecuado de pastoreo la cual supera a la Brahman.

2.1.3 Caracteristica y usos

Los derivados del ganado bovino se caracterizan por ser un alimento que es
parte de la dieta de los consumidores de la localidad, debido de su alto

contenido de proteinas, hierro, carbohidratos, grasas, aminoacidos entre otros
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componentes. En el Municipio el uso principal que tiene el ganado bovino es

para la produccién de carné.

2.2 PRODUCCION

La crianza y engorde de ganado bovino se realiza principalmente en las areas
de sur del Municipio por tener las condiciones adecuadas para su desarrollo,
ademas cuenta con los rios Mopan y Chiquibul que proveen el recurso agua,
que es aprovechado para la elaboracién de aguadas. La raza predominante es

cebtl brahman por su resistencia al clima de la localidad.

Se identificd que en las fincas, los productores inician el proceso desde la
fecundidad de la novilla con un semental, el periodo de gestacion es de 281 a
290 dias, para luego continuar con el proceso de crianza y engorde, para lo cual
utilizan dos sistemas de produccion: el semi-intensivo se refiere a alimentar a los
animales con pastos naturales y concentrados en cierta proporcion, ademas de
emplear corrales y aguadas, asi mismo, el extensivo o de pastoreo el cual

consiste en alimentar al ganado en grandes extensiones de terreno de pasto

natural.

La implementacion del sistema productivo depende del estrato de finca el cual
es definido por sus caracteristicas tecnologicas y se ejecuta hasta que el ganado

se encuentra en 6ptimas condiciones para ser vendido.

2.2.1 Volumen y valor de la produccion

Esta integrada por la produccion pecuaria establecida en el Municipio que se
dedica a la crianza y engorde de ganado bovino en las unidades economicas

encuestadas. A continuacion se detalla el valor y volumen de la produccion:
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Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén

Crianza y Engorde de Ganado Bovino

Volumen y Valor de la Produccion
Por Estrato de Finca y Producto

Ano: 2015
Estrato y productos Volumen un'?tr:r(i::)oQ. pr\c{ﬂ:;:igr:aq
Microfincas 53 411,650
Terneras 13 5,600.00 72,800
Novillas de 1 afho 10 7,200.00 72,000
Novillas de 2 afio 5 7,600.00 38,000
Novillas de 3 aio - - -
Vacas 6 12,750.00 76,500
Terneros 14 6,375.00 89,250
Novillos de 1 ano 3 9,000.00 27,000
Novillos de 2 afio - - -
Novillos de 3 ano - - -
Toros 2 18,050.00 36,100
Subfamiliares 103 923,025
Terneras 17 5,600.00 95,200
Novillas de 1 ano 11 7,200.00 79,200
Novillas de 2 afno 5 7,600.00 38,000
Novillas de 3 ano 4 8,500.00 34,000
Vacas 7 12,750.00 89,250
Terneros 17 6,375.00 108,375
Novillos de 1 ano 1 9,000.00 99,000
Novillos de 2 afno 21 10,800.00 226,800
Novillos de 3 ano 6 13,500.00 81,000
Toros 4 18,050.00 72,200
Familiares 754 6,784,775
Terneras 262 5,600.00 1,467,200
Novillas de 1 ano 35 7,200.00 252,000
Novillas de 2 ano 7 7,600.00 53,200
Novillas de 3 afno 40 8,500.00 340,000
Vacas 189 12,750.00 2,409,750
Terneros 95 6,375.00 605,625
Novillos de 1 ano 30 9,000.00 270,000

Novillos de 2 ano

Contintia en la pagina siguiente...
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... Viene de la pagina anterior.

Estrato y productos Volumen unli:tflf;IOoQ. pt}cl)illt?gggrlan.
Novillos de 3 ano 76 13,500.00 1,026,000
Toros 20 18,050.00 361,000
Total 910 8,119,450

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

El estrato mas representativo en la crianza y engorde de ganado bovino es
familiar, aporta el 84% de los ingresos, ademas contribuye significativamente en
la economia del Municipio con un valor de la produccion de Q.6,784,775.00 que

lo convierte en el estrado de mayor relevancia.

2.2.2 Destino de la produccion

En la produccion de ganado bovino su venta es en pie, se comercializa al
alcanzar el peso deseado, los ganaderos conservan un porcentaje de las reses
con fines de reproduccion. El producto es vendido al mayorista, minorista o
consumidor final, depende del estrato de finca. Ademas, el comprador se
encarga de coordinar el traslado y procesarlo para ser consumido, en
microfincas se distribuyen en todo el Municipio; para el estrato subfamiliar la
mayoria se vende a nivel local y un porcentaje minimo a los municipios
aledafios; mientras que en el estrato familiar se comercializa a nivel regional con

una minima parte que se consume en la localidad.

2.3 CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS

A continuacion se describen las caracteristicas tecnologicas de la crianza y
engorde de ganado bovino, las cuales se definen de acuerdo a la tecnologia

empleada, mano de obra utilizada, acceso a la asistencia técnica y financiera:
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Tabla 1
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Crianza y Engorde de Ganado Bovino
Caracteristicas Tecnoldgicas
Por Estrato de Finca
Ano: 2015

Microfinca Subfamiliar Familiar

El tipo de raza que Eltipoderazaque utilizan es cruzada, El tipo de raza utilizada
emplean es cruzada, la la alimentacién del ganado es a base es cruzada, la
alimentacion del ganado es de pasto natural, sales minerales y alimentacion del ganado
a base de pasto natural y melaza, utilizan mano de obra familiar es a base de pasto
sales minerales, la mano y asalariada, usan muy poca natural, concentrado vy
de obra es familiar, no asistencia técnica y su financiamiento sales minerales, la mano
cuentan con asistencia es por medio de las ventas de la de obra es asalariada y

técnica y financiera. produccion anterior. utilizan asistencia técnica
y financiera.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Se observan las caracteristicas tecnolégicas empleadas en la crianza 'y engorde
de ganado bovino del Municipio por estrato, las fincas subfamiliares y familiares
utilizan mayor tecnologia, la mano de obra es asalariada, ademas de tener

acceso a asistencia técnica y financiera.

2.4 COSTOS Y RENTABILIDAD

Los resultados financieros permiten analizar los datos obtenidos durante la
investigacion de campo. Se establecera la situacion financiera de la crianza y

engorde de ganado bovino por ser la mas representativa.

2.4.1 Movimiento de existencias ajustadas

Se determina el Costo Unitario Anual de Mantenimiento por Cabeza -CUAMPC-,

por medio de ajustes al inventario del ganado con base en los siguientes

criterios:
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e En el inventario inicial, se ajustan los terneros y terneras en una relacion de
tres a uno, debido a que el ganado al ser joven consume una tercera parte
de lo que corresponde al adulto.

e Se suman las compras y nacimientos de terneros y terneras en una relacion
de tres a uno, dividido entre dos o el equivalente de dividir entre seis.

e Las defunciones y ventas de terneros se restan en relacion de tres a uno,
dividido entre dos o el equivalente de dividir entre seis.

e Se suman las compras del ganado adulto, se les reduce en un 50% por el
desconocimiento de la fecha exacta de su ocurrencia.

e Se restan las ventas y defunciones del ganado adulto, se les reduce en un

50% por el desconocimiento de la fecha exacta de su ocurrencia.

A continuacion se describe el inventario y movimiento de existencias de ganado

bovino y los ajustes correspondientes para la determinacion de los costos:
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En las microfincas, fincas subfamiliares y familiares el inventario inicial de
ganado es de 45, 84 y 675 cabezas respectivamente; asi mismo las existencias

ajustadas ascienden a 29, 62 y 439 cabezas segun corresponde.

2.4.2 Costo directo de mantenimiento de ganado bovino

Es el conjunto de elementos que intervienen en el proceso productivo, esta
integrado por insumos, mano de obra y costos indirectos variables. A
continuacion, se presenta:

Cuadro 4
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Crianza y Engorde de Ganado Bovino
Costo Directo de Mantenimiento
Por Estrato de Finca
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015
(cifras en quetzales)

Descripcion Microfincas Subfamiliares Familiares
Encuesta Imputado Encuesta Imputado Encuesta Imputado

Insumos 34,122 34,122 84,601 84,601 614,246 614,246

Mano de obra - 26,710 22,500 38,085 114,780 194,280

Costos indirectos

variables - 10,352 - 14,760 - 75,298

Costo directo de

mantenimiento de

ganado 34,122 71,184 107,101 137,446 729,026 883,824

Existencias ajustadas 30.66 30.66 68.34 68.34 467.84 467.84

Costo unitario anual
de mantenimiento
por cabeza 1,112.92 2,321.72 1,567.18 2,011.21 1,558.28 1,889.16

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

El costo directo anual de mantenimiento por cabeza de ganado -CUAMPC-
segun datos de encuesta para las microfincas es de Q.1,112.92 e imputados
Q.2,321.72; en el estrato de fincas subfamiliares de Q.1,567.18 e imputados
Q.2,011.21 y para las fincas familiares de Q.1,558.28 e imputados Q.1,889.16.
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Existe una variacion entre los costos segiin encuesta e imputados, esto se debe
a que los productores no consideran dentro de sus costos el pago del salario

minimo, bonificacién incentivo y séptimo dia.

2.4.3 Costo de lo vendido

Para determinar los resultados del ejercicio, se hace necesario cuantificar el
costo de ventas de las cabezas de ganado, a partir del costo inicial de
adquisicion, adicionandole el costo unitario anual de mantenimiento por cabeza;

dicho calculo aplicado al ganado para la venta. A continuacion, se detalla:

Cuadro 5
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Crianza y Engorde de Ganado Bovino
Costo Directo de Ventas
Por Estrato de Finca
Ano: 2015
(cifras en quetzales)

L Microfincas Subfamiliares Familiares

Descripcion Costo en Q. - R E—
Encuesta Imputado Encuesta Imputado Encuesta Imputado

Valor inicial
1 Novillas de 1 afo 1,800 1,800 1,800 - - - -
7 Terneros 1,063 7,441 7,441 - - - -
Subtotal - 9,241 9,241 - - - -
Ventas
2 Novillas de 2 anos 1,900 - - 3,800 3,800 - -
3 Novillas de 3 anos 2,125 - - 6,375 6,375 - -
8 Terneros 1,063 - - 8,504 8,504 - -
4 Novillos de 2 anos 2,700 - - 10,800 10,800 - -
2 Novillos de 3 afos 3,375 - - 6,750 6,750 - -
Subtotal - - - 36,229 36,229
Ventas
17 Terneras 933 - - - - 15,861 15,861
3 Novillas de 2 anos 1,900 - - - - 5,700 5,700
13 Novillas de 3 afios 2,125 - - - - 27,625 27,625
10 Vacas 4,250 - - - - 42,500 42,500
15 Terneros 1,063 - - - - 15,945 15,945
19 Novillos de 3 afos 3,375 - - - - 64,125 64,125
2 Toros 6,017 - - - - 12,034 12,034
Subtotal - - - - - 183,790 183,790
CUAMPC
1.67 Segln encuesta 1,112.92 1,859 - - - - -

Continta en la pagina siguiente...
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... Viene de la pagina anterior.

Descripcion Costo en Q. Microfincas Subfamiliares Familiares
Encuesta Imputado Encuesta Imputado Encuesta Imputado

1.67 Segun

imputados 2,321.72 - 3,877 - - - -

6.83 Segun encuesta 1,567.18 - - 10,704 - - -

6.83 Segln

imputados 2,011.21 - - - 13,737 - -

28.83 Segun

encuesta 1,558.28 - - - - 44,925 -

28.83 Segun

imputados 1,889.16 - - - - - 54,464

Total costo 11,100 13,118 46,933 49,966 228,715 238,254

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Se muestra el numero de cabezas de ganado destinadas a la venta con un costo
unitario de compra, el cual es una estimacion del productor segun el tiempo que
mantiene al ganado; al costo de compra se le adiciona el costo unitario anual de

mantenimiento por cabeza y de esta forma se determina el costo total de lo

vendido.

Para el estrato de microfincas el costo de ventas segun datos de encuesta es de
Q.11,100.00 e imputados de Q.13,118.00; en las fincas subfamiliares en datos
de encuesta es de Q.46,933.00 e imputados es de Q.49,966.00. En las fincas
familiares el costo de las cabezas de ganado vendidas es de Q.228,715.00

datos encuestados y Q.238,254.00 en imputados.

e Venta de ganado
A continuacién se presenta el detalle de las ventas de ganado bovino por

estrato:



Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén

Cuadro 6

Crianza y Engorde de Ganado Bovino
Venta de Ganado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015

(cifras en quetzales)
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Estrato Cantidad Descripcion Precio Total
Microfincas ’
1 Novilla de 1 afio 7,200 7,200
7 Terneros 6,375 44,625
Subtotal 8 51,825
Subfamiliares
2 Novillas de 2 afios 7,600 15,200
3 Novillas de 3 aios 8,500 25,500
8 Terneros 6,375 51,000
4 Novillos de 2 afos 10,800 43,200
2 Novillos de 3 anos 13,500 27,000
Subtotal 19 161,900
Familiares
17 Terneras 5,600 95,200
3 Novillas de 2 afos 7,600 22,800
13 Novillas de 3 afos 8,500 110,500
10 Vacas 12,750 127,500
15 Terneros 6,375 95,625
19 Novillos de 3 afos 13,500 256,500
2 Toros 18,050 36,100
Subtotal 79 744,225
Total 106 957,950

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Se observa el detalle de las ventas por estrato de finca y de acuerdo a esta

informacion el ganado que representa mayores ventas son terneras, terneros,

novillas y novillos de dos y tres anos.

2.4.4 Estado de resultados

Es un instrumento financiero que muestra el resultado obtenido en un periodo

contable por una unidad economica, su objetivo principal es presentar las

operaciones de ingresos, gastos y determinar la ganancia. A continuacion, se

describe el estado de resultados:



Estado de Resultados por Estrato de Finca y Producto

Cuadro 7
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Crianza y Engorde de Ganado Bovino

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015
(cifras en quetzales)
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L Microfincas Subfamiliares Familiares
Descripcion —_ - _
Encuesta Imputado Encuesta Imputado Encuesta Imputado
Ventas 51,825 51,825 161,900 161,900 744,225 744,225
(-) Costo directo de
ventas 11,100 13,118 46,933 49,966 228,715 238,254
Ganancia
marginal 40,725 38,707 114,967 111,934 515,510 505,971
(-) Costos y gastos
fijos 300 300 10,800 10,800 201,900 280,230
(-) Costos fijos de
produccion 300 300 10,800 10,800 21,300 21,300
(-) Gastos de
administracion - - - - 150,000 228,330
Ganancia en
operacion 40,425 38,407 104,167 101,134 344,210 256,341
Gastos financieros - - - - 30,600 30,600
Ganancia antes
de ISR 40,425 38,407 104,167 101,134 313,610 225,741
(-) ISR 25% 10,106 9,602 26,042 25,284 78,403 56,435
Ganancia neta 30,319 28,805 78,125 75,850 235,207 169,306
Rentabilidad
Ganancia neta /
ventas netas 0.59 0.56 0.48 0.47 0.32 0.23
Ganancia neta /
costos + gastos 2.66 215 1.35 1.25 0.55 0.33

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Los resultados obtenidos de la crianza y engorde de ganado bovino presentan

los siguientes resultados por estrato; para microfincas la ganancia neta obtenida
seguin encuesta es de Q.30,319.00 e imputados de Q.28,805.00, para las fincas
subfamiliares de Q.78,125.00 segun datos encuesta y Q.75,850.00 para

imputados; para las fincas familiares la ganancia neta obtenida segun datos de
encuesta es de Q.235,207.00 e imputados Q.169,306.00.
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Se observa que existen diferencias importantes entre los datos de encuesta e
imputados, esto a consecuencia que los salarios pagados por los productores
son inferiores al salario minimo, ademas no pagan bonificacion incentivo y las

prestaciones de ley a sus trabajadores.

2.4.5 Rentabilidad

Es el rendimiento de una inversion que se expresa por la relacion entre los
resultados obtenidos y los recursos empleados en el desarrollo de una actividad

productiva. A continuacion, se realiza el andlisis de la rentabilidad de la crianza

y engorde de ganado bovino.

« ‘Rentabilidad de la ganancia neta sobre ventas:
Refleja la relacidon entre la ganancia neta y las ventas, se refiere al rendimiento

que obtiene el productor por cada quetzal vendido.

Para las microfincas se presenta una rentabilidad de Q.0.59 segun datos de
encuesta y Q.0.56 segun datos imputados, en las fincas subfamiliares la
rentabilidad es de Q.0.49 y Q.0.47 segun datos encuesta e imputados
respectivamente y para las fincas familiares la rentabilidad segun datos de

encuesta es de Q.0.32 y Q.0.23 seglin datos imputados.

« Rentabilidad de la ganancia neta sobre costos y gastos:
Esta relacion determina el rendimiento que obtiene el productor por cada quetzal

que invierte en costos y gastos durante el desarrollo de su actividad productiva.

En la crianza y engorde de ganado bovino el rendimiento se presenta de la
siguiente manera: para microfincas por cada quetzal invertido en costos y gastos
los productores obtienen Q.2.66 segun datos de encuesta e imputados Q.2.15;

en fincas subfamiliares el rendimiento es de Q.1.35 por cada quetzal segun
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encuesta e imputados Q.1.25, mientras que para las fincas familiares presenta

un rendimiento de Q.0.55 por cada quetzal y Q.0.33 en datos de encuesta e

imputados respectivamente.

2.5 FINANCIAMIENTO

Por medio del financiamiento se obtienen los recursos necesarios para llevar a
cabo una actividad productiva. En las microfincas y fincas subfamiliares no
adquieren financiamiento bancario debido a los altos interés que cobran, utilizan
el financiamiento interno, como: aportes familiares, ahorros, venta de ganado y

mano de obra familiar. A continuacion, se presenta el detalle:

Cuadro 8
Municipio de Melchor de Mencos Departamento de Petén
Crianza y Engorde de Ganado Bovino
Financiamiento por Estrato de Finca y Producto

Ano: 2015
(cifras en quetzales)
D .. Fuentes Costos y gastos segun
escripcion
Internas Externas encuesta
Microfincas 34,422 - 34,422
Subfamiliares 117,901 - 117,901
Familiares 760,926 170,000 930,926
Total financiamiento 913,249 170,000 1,083,249

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Las fuentes de financiamiento que se utilizan en la crianza y engorde de ganado
bovino, en fincas familiares es: 18% externo, debido a que adquieren préstamos
en las instituciones bancarias del Municipio que lo destinan para la compra de
insumos y 82% es interno. En las microfincas y fincas subfamiliares la inversion

en insumos y mano de obra es cubierta en su totalidad con recursos propios.



2.6 COMERCIALIZACION

50

Es el proceso mediante el cual el productor pone a disposicion del consumidor

final un producto, cada vez que lo necesita o lo desea; se analizara la

informacion enfocada en la comercializacién de la crianza y engorde de ganado

bovino en el Municipio.

2.6.1 Proceso de comercializacion

Una de las decisiones fundamentales que debe tomar el productor es como

hacer llegar el producto al consumidor final, previo a la venta del mismo

atraviesa por tres etapas: concentracion, equilibrio y dispersion, a continuacion,

se detalla:

Tabla 2
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén

Crianza y Engorde de Ganado Bovino

Proceso de Comercializacion

Ano: 2015
Etapa Microfincas Flnc'a_s Fincas familiares
subfamiliares
La extension La concentracion El ganado esta
territorial es del ganado se distribuido en
minima para los encuentra en grandes
pequenos varias manzanas extensiones de
ganaderos, de terreno de terreno de pasto
concentran el pasto natural, al natural, tienen
ganado a pocos realizar la venta capacidad para
metros de la el comprador se tener hasta dos
c - vivienda, la venta presenta a la reses por
oncentracion .

es a menor propiedad del manzana, al
escala, los productor para realizar la venta
compradores adquirir y son trasladadas a
llegan a la trasladar el un potrero ubicado
residencia del producto. cerca de la
productor. vivienda del
propietario para
facilitar el traslado

al mercado.

Contintia en la pagina siguiente. ..



... Viene de la pagina anterior.
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Etapa Microfincas Flnc-a_s Fincas familiares
subfamiliares
La venta de Mantienen Se cuenta con
ganado se realiza suficiente suficiente producto
de forma eventual existencia de para suministrar el
por unidad, de ganado, la venta mercado durante
forma trimestral o se realiza todo el afo, las
semestral, por lo mensual o ventas se realizan
_ cual siempre bimestral, al semanal o]
Equilibrio . ) .
mantienen realizar una quincenalmente,
existencia. venta, adquiere el productor al
otra res para realizar una venta
iniciar el proceso compra otras
de crianza y reses, por lo que
engorde. siempre mantiene
existencia.
Los productores Venden al El propietario
venden por minorista y este a selecciona las
unidad al la vez se encarga reses que vendera.
consumidor final, de trasladar el Son adquiridas por
quien coordina el producto y mayoristas y
Di . transporte. procesarlo  para continia con el
ispersion >
que sea adquirido proceso de
por el consumidor distribucion a los
final. minoristas  hasta
entregar el
producto al

consumidor final.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

En microfincas de ganado bovino las ventas efectuadas al consumidor final no
son frecuentes, debido a que el comprador lo adquiere para algin evento
especial donde participan familiares y vecinos de la localidad, motivo por el cual

necesita abastecerse del producto antes mencionado en cantidades mayores.

En el proceso de comercializacion la concentracion de animales en pie como la
crianza y engorde de ganado bovino, se realiza en el patio de las residencias

especialmente en microfincas, realizan ventas eventuales y no cubren la
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demanda que existe en la localidad, ademas una minima parte de la produccion
es utilizada para el autoconsumo. En las fincas subfamiliares y familiares
cuentan con una extension territorial mas amplia con pasto natural, lo cual les
permite tener mayor produccion. Se determiné que no existe equilibrio ya sea
por la cantidad producida o por el destino final de las reses debido a que algunos
productores distribuyen al mercado regional, por lo que no cubren la totalidad de
la demanda local. En la dispersion participan intermediarios para movilizar el
producto, esta conformado por mayoristas que lo adquieren en cantidades altas
para venderlo a minoristas, estos se encargan de suministrarlo regularmente ya
procesado al consumidor final, el cual es el ultimo ente en el canal de mercadeo,
se refiere a los individuos que compran un bien para consumo personal, la
distribucion de mayor complejidad se observa en las fincas familiares, porque
participan dos tipos de agentes. En los estratos de fincas antes expuestos, es el

comprador ya sea el consumidor final o intermediarios quien coordina el

transporte del lugar de venta

2.6.2 Analisis estructural de comercializacion

Se detalla la conducta, estructura y eficiencia del mercado. Se evalla la fijacion
de precios, los canales de comercializacion y la eficiencia para cumplir con la

demanda.

A continuacion la descripcion del analisis estructural de la principal actividad

pecuaria encontrada:



Tabla 3
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén

Crianza y Engorde de Ganado Bovino
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Analisis Estructural de Comercializacion
Ano: 2015

Etapa

Microfincas

Fincas
subfamiliares

Fincas familiares

Conducta de
mercado

Estructura de
mercado

Eficiencia de
mercado

El productor fija el
precio con base a

la oferta,
mantiene los
mismos  precios
que los

ganaderos de la
localidad.

Esta conformada
por el productor y
consumidor final.

Por el poco
volumen de
produccion  que

tiene de ganado,
no satisface la
demanda local
por lo que no
existe eficiencia.

El precio inicial lo

propone el
productor, sin
embargo, existe
una negociacion
con el
intermediario, se
define por la
calidad, el

tamano de la res
y la oferta del
mercado.

Forman parte de
ella el productor,
minorista y
consumidor final.

No toda la
produccién  esta
destinada al
mercado local,
por lo que no
satisface en su
totalidad la
demanda, un
minimo

porcentaje es
destinado a los
municipios
aledanos.

El precio es por
libra en pie, fijado
por el productor, lo
define de acuerdo
al peso de la res,

selecciona el
ganado que tiene
mayor tamano.

La conforman el
productor,
mayorista,
minorista y
consumidor final.

No existe
eficiencia de
mercado, en su
mayoria el ganado
estd destinado al
mercado regional,
un menor
porcentaje es
distribuido en el
mercado local.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.
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La conducta del mercado se caracteriza por la politica que utilizan los
productores y que permite un precio estable por libra; no existe eficiencia de
mercado ya sea por el volumen de produccién o por el mercado al cual es

destinado, en las fincas subfamiliares y familiares utilizan intermediarios.

2.6.3 Operaciones de comercializacion

Se explican los pasos que permiten hacer llegar un producto hasta el

consumidor final, es conveniente realizarlo para conocer el canal y los margenes

de comercializacion utilizados.

2.6.3.1 Canales de comercializacion

Es el conjunto de participantes que operan durante la distribucion de un

producto, los cuales se grafican a continuacion:
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Grafica 2
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Crianza y Engorde de Ganado Bovino
Canales de Comercializacion

Ano: 2015
Microfincas Subfamiliares
Productor 1 Productor
l 100%
100% Minorista
Consumidor
Final |
Consumidor
Final
Familiares
Productor
l 100%
Mayorista 1___
|
Minorista l
Consumidor Final l

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Se determind para el ganado bovino que en microfincas, se emplea el canal
directo, el productor vende al consumidor final. Sin embargo, en fincas
subfamiliares y familiares utilizan canales indirectos, con la participacion de
intermediarios: mayoristas y minoristas, por medio de los que se realiza la

posterior venta al cliente.
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2.6.3.2 Margenes de comercializacion

A continuacién, se presentan los margenes de comercializaciéon por estrato para
la principal actividad pecuaria localizada, conocer los porcentajes de rendimiento

sobre la inversion y participacion del productor e intermediarios:

Cuadro 9
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Crianza y Engorde de Ganado Bovino
Margenes de Comercializacion

Ano: 2015

Partici \':éiiéopcclﬁ Margen Gastos de Margen % d? % de
articipante/ Estrato bruto en mercadeo Rendimiento S
cabeza neto en Q. li .. Participacion
en Q. Q. en Q. s/ inversion

Fincas Subfamiliares
Novillas de 2 aifios .
Productor 7,600 93
Minorista 8,132 532 80 452 6 7
Transporte 80
Consumidor Final
Total 532 80 452 100
Novillas de 3 aifios
Productor 8,500 93
Minorista 9,095 595 80 515 6 7
Transporte 80
Consumidor Final
Total 595 80 515 100
Terneros
Productor 6,375 83
Minorista 7,650 1,275 60 1215 19 17
Transporte 60
Consumidor Final
Total 1,275 60 1215 100
Novillos de 2 afos
Productor 10,800 93
Minorista 11,556 756 80 676 6 7
Transporte 80
Consumidor Final
Total 756 80 676 100
Novillos de 3 afios
Productor 13,500 93
Minorista 14,445 945 120 825 6 7

Continta en la pagina siguiente. ..
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... Viene de la pagina anterior.

_ \':;ﬁ(t:;op?)?- Margen Gastos de Margen °/ct dg % de

Participante/ Estrato cabeza en bruto en mercadeo neto en Re|_1d|m|e.r}to Participacion
Q. Q. en Q. Q. s/ inversion

Transporte 120
Consumidor Final
Total 945 120 825 100
Fincas Familiares
Terneras
Productor 5,600 87
Mayorista 6,048 448 45 403 7 7
Transporte 45
Minorista 6,411 363 60 303 5 6
Transporte 60
Consumidor Final
Total 811 105 706 100
Novillas de 2 afios
Productor 7,600 : 85
Mayorista 8,360 760 70 690 9 8
Transporte 70
Minorista 8,945 585 80 505 6 7
Transporte 80
Consumidor Final
Total 1,345 150 1,195 100
Novillas de 3 afos
Productor 8,500 85
Mayorista 9,350 850 110 740 9 8
Transporte 110
Minorista 10,005 655 120 535 6 7
Transporte 120
Consumidor Final
Total 1,505 230 1,275 100
Vacas
Productor 12,750 90
Mayorista 13,515 765 80 685 5 5
Transporte 80
Minorista 14,191 676 100 576 4 5
Transporte 100
Consumidor Final
Total 1625 180 1,520 100
Terneros
Productor 6,375 80
Mayorista 7,600 1,225 45 1,180 19 15
Transporte 45

Continua en la pagina siguiente...
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Precio de Margen Gastos de

Participante/ Estratoventa POTruto en mercadeo Margen Rendimiento P
cabeza neto en Q. - .. Participacion
en Q. Q. en Q. s/ inversion

Minorista 8,000 400 60 340 4 5
Transporte 60
Consumidor Final
Total 1,108 105 1,003 100
Novillos de 3 afios
Productor 13,500 85
Mayorista 14,850 1,350 110 1,240 9 8
Transporte 110
Minorista 15,800 1,040 120 920 6 7
Transporte 120
Consumidor Final
Total 2,390 230 2,160 100
Toros
Productor : 18,050 87
Mayorista 19,855 1,805 150 1,655 9 9
Transporte 150
Minorista 20,649 794 200 594 3 4
Transporte 200
Consumidor Final
Total 2,599 350 2,249 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

En microfincas por el bajo volumen de produccion destinado a la venta, el

productor vende directamente al consumidor final, no existen margenes de

comercializacion, los costos previos a la venta los absorbe el productor y estos

estan considerados en el precio de venta.

El ganado bovino en las fincas subfamiliares, el rendimiento sobre la inversion

mas significativo para el minorista es la venta de terneros con 19%, asi mismo,

en este producto el intermediario tiene mayor porcentaje de participacion.

En las fincas familiares al existir dos intermediarios, el mayorista obtiene mayor

beneficio sobre la inversion, principalmente en la compra de terneros, novillos y

novillas de dos y tres afos, seguido de la venta de toros, aunque su
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comercializacion es minima el porcentaje sobre la inversion es la misma. En el
porcentaje de participacion de los intermediarios, el mayorista al igual que en el

inciso anterior tiene el mayor porcentaje al del minorista.

El mayor porcentaje de participacion le pertenece al productor porque realiza el

proceso de crianza y engorde previo a la venta.

2.7 ORGANIZACION EMPRESARIAL

La organizacion empresarial consiste en coordinar los recursos humanos y
fisicos que poseen las unidades productivas, con el objetivo de alcanzar las
metas propuestas. Se describe el tipo, disefio y analisis de la estructura
organizacional que utilizan las unidades productivas en el proceso de crianza y

engorde de ganado bovino para el Municipio.

De acuerdo a la investigacion realizada se determino que para las microfincas,
fincas subfamiliares y familiares, existen diferentes caracteristicas tecnologicas.
El primer estrato se caracteriza por poseer ganado de raza cruzada, para la
alimentacion utilizan pastos naturales y sales minerales, el abastecimiento de

agua es de rios y nacimientos y la mano de obra es familiar.

En el segundo estrato las caracteristicas que poseen son raza cruzada, la
alimentacion para el ganado es pasto natural, sales minerales y melaza, el
abastecimiento de agua es de rios y nacimientos, la mano de obra es familiar y

contratan mano de obra asalariada.

Para el tercer estrato se identificaron las siguientes caracteristicas tecnologicas:
bebederos fabricados conocidos en el Municipio como aguadas, la alimentacion
se basa en pastos naturales, concentrado y sales minerales, la raza de ganado

es cruzada, la mano de obra es asalariada.
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A continuacion, se presenta el andlisis de la organizacion empresarial para la

crianza y engorde de ganado bovino:

Tabla 4
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Crianza y Engorde de Ganado Bovino
Analisis Organizacional

Ano: 2015
Microfincas Fincas Fincas Familiares
Concepto -
Subfamiliares
El
financiamiento
No posee | es por medio
. asistencia de la venta de | Acceso a créditos,
Caracteristicas . - . .
, técnica, no | la producciéon | posee  asistencia
i tecnoldgicas . . ..
Tipo de tienen acceso | anterior y | técnica.
Organizacion a créditos. tienen  poca
asesoria
técnica.
. Familiar .
Mano de obra Familiar ) Y| Asalariada
asalariada e
Tipo Informal '
.. . s . Existe divisién del
Complejidad No existe division del trabajo .
trabajo
Estructura o Carecen de manuales de organizacion y manual de
o Formalizacion o
Organizacional normas y procedimientos
o, Jefe de hogar toma las .
Centralizacion . 9 Delega funciones
decisiones
Sistema organizacional Lineal Lineal staff
Division del trabajo Temporal Permanente
Disefio Departamentalizacion | No presenta
Organizacional | Maxima autoridad L .
9 Jefe del hogar o propietario Propietario

Coordinacion
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Las caracteristicas tecnologicas que utilizan los diferentes estratos estan
determinadas por su capacidad economica. La organizacién empresarial para

las unidades productivas es informal.
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Se establecié que no existe complejidad en los estratos de microfincas y fincas
subfamiliares; para las fincas familiares se observa una division del trabajo
informal, esto se debe al volumen de produccion. Los tres estratos carecen de
formalizacién al no poseer manuales y normas escritas que hagan mas eficiente

las funciones de las actividades productivas, la comunicacion es verbal.

La toma de decisiones para los dos primeros estratos es centralizada por el
propietario, en el tercer estrato el propietario delega funciones hacia el
administrador. El sistema organizacional para las microfincas y subfamiliar es
lineal. En la finca familiar el sistema organizacional es lineal staff. Referente al
disefio organizacional no existe departamentalizacion, la maxima autoridad es el

propietario que coordina las actividades lo cual aplica para los tres estratos.

2.7.1 Estructura organizacional

La estructura organizacional establece la division del trabajo y las relaciones que
se llevan a cabo entre las diferentes funciones de las unidades productivas, que

son necesarias respetar para alcanzar los objetivos establecidos.

A continuacion, se presentan los organigramas que corresponden a los estratos

de microfinca, finca subfamiliar y familiar:



Grafica 3

Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén

Crianza y Engorde de Ganado Bovino

Estructura Organizacional
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Ano: 2015
Microfincas Fincas Subfamiliares
Propietario Propietario
[ I
Mano de obra Mano de obra Jornaleros
familiar familiar
Fincaé Familiares
Propietario
————— ——=- Asesor

Administrador

Jornaleros

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

La organizaciéon empresarial para las unidades productivas es informal. En las

microfincas el propietario que en la mayoria de casos es el padre de familia es el

que dirige, ademas, participa en la producciéon vy la toma de decisiones es

centralizada. El nivel operativo esta integrado por la mano de obra familiar y se

dedican a varias actividades de produccién. El sistema de organizacion es lineal

o militar.
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En el estrato de finca subfamiliar, el nivel estratégico esta integrado por el
propietario el cual es el encargado de la toma de decisiones, el nivel operativo
esta compuesto por mano de obra familiar y mano de obra asalariada, los cuales

ejecutan varias actividades de produccion; su sistema de organizacion es lineal.

En el estrato familiar se observa una delegacion de funciones, la toma de
decisiones es descentralizada, la maxima autoridad es el propietario, seguido del
administrador el cual se basa en la experiencia, el tipo de organizacion es lineal
staff, la division del trabajo es informal pero cuenta con procesos definidos.
Como se aprecia, el nivel estratégico esta integrado por el propietario y es el
responsable de la planificacion de las actividades productivas; el nivel tactico por
el administrador que forma parte del nucleo familiar y es el encargado de
distribuir las actividades, el nivel opérativo esta integrado por los jornaleros que

ejecutan diferentes actividades. Tienen asesoria técnica de un veterinario para

el cuidado del ganado.

2.8 GENERACION DE EMPLEO

De acuerdo a la investigacion realizada, la crianza y engorde de ganado bovino
es la mas importante en la generacion de empleos para el Municipio de las

unidades productivas pecuarias del Municipio, es una fuente de desarrollo y

crecimiento econémico para la poblacion.

En total dicha actividad representa 61% en la creacion de jornales, que equivale
a 2.551, el estrato de mayor relevancia son las fincas familiares emplean 1,913
jornales, seguido de subfamiliares con 375 y en microfincas 263. Es fuente de
ingresos economicos para las familias que participan en la produccion bovina,
donde reciben Q.60.00 por jornal en los estratos de finca subfamiliar y familiar; la

mano de obra que integran las microfincas no se remunera econémicamente, su

pago es en especie.
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2.9 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA Y PROPUESTA DE SOLUCION

Se determina la problematica encontrada y propuesta de solucién con la

finalidad de optimizar el desarrollo de la crianza y engorde de ganado bovino

dentro del Municipio.

2.9.1 Problematica encontrada

En el Municipio durante la investigacion realizada se detectaron algunos
aspectos que influyen y dificultan el desarrollo de la crianza y engorde de

ganado bovino, los cuales se presentan a continuacion:

A pesar que esta actividad es la principal de la produccion pecuaria, en las
unidades productivas diagnosticadas las caracteristicas tecnologicas observadas
demuestran que no se emplean las técnicas adecuadas en el proceso de crianza
y engorde, en microfincas y subfamiliares utilizan el sistema productivo

extensivo, en las fincas familiares el uso de concentrado y potreros es minimo.

En microfincas y subfamiliares no cuentan con asistencia financiera, esto a
causa que los productores prefieren financiarse con ingresos propios
provenientes de las ventas del ganado, por los intereses que cobran las

entidades financieras con presencia en el Municipio, dicha situacion delimita su

desarrollo.

Para microfincas, en la comercializacién no participan intermediarios, utilizan un
canal directo, esto disminuye las ventas y estanca el desarrollo de esta

importante actividad en dicho estrato.

Los productores no estan organizados, esto les impide obtener beneficios
economicos para optimizar la comercializacion de sus productos, asi como,

obtener precios favorables en la compra de insumos.
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Se identifico que la organizacién es informal, la toma de decisiones se centraliza
en el padre de familia o propietario, no cuentan con manuales de normas y
procedimientos, las instrucciones son de forma verbal con base a la experiencia

y conocimientos heredados por generaciones anteriores.

2.9.2 Propuesta de solucién

A continuacion se presentan las alternativas propuestas para solucionar la

problematica identificada:

Solicitar asistencia técnica de entidades de apoyo estatales o privadas que
permita a los ganaderos conocer las técnicas a emplear para mejorar la
produccion de la crianza y engorde de ganado bovino, para brindar al

consumidor un producto de calidad lo que les permitira un crecimiento

economico.

Implementar un canal de comercializacion indirecto en las microfincas, en el cual
a través de intermediarios distribuyan con mayor eficiencia el producto e

incrementen sus ventas.

Crear una asociacién de ganaderos, que permita a sus asociados optar a
créditos con tasas preferencias, obtener insumos a precios favorables,

diversificar las actividades productivas y expandir la comercializacion.

Reestructurar la organizacién en las unidades productivas, por medio de una
organizacion formal, en la que el propietario pueda delegar responsabilidades y
potestad en la toma decisiones al administrador, asi como, realizar una

planificacion adecuada de las actividades para incrementar la produccion.



CAPITULO Ill
PROYECTO: PRODUCCION DE TE FRIO DE LIMON

Durante la investigacion se identificd una serie de productos los cuales se
reconocieron como potencialidades productivas, se observé que el limoén persa
posee cualidades que pueden ser explotadas para la elaboracion de productos
en el Municipio, este fruto citrico tiene presencia en las microfincas de acuerdo
al cuadro de volumen y valor de la produccion agricola, por ello se considera

como alternativa de inversion la produccion de té frio de limén.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto consiste en la produccion de té frio de limon embotellado en una
presentacion de 500 ml., se pondra a disposicion del consumidor final por medio
de un canal indirecto en el cual participaran minoristas, a un precio competitivo
en el mercado. Las instalaciones se ubicaran en el barrio El Arroyito, en el area
urbana del municipio de Melchor de Mencos, una de las razones para la
seleccion del lugar es porque cuenta con los servicios basicos necesarios para
realizar la produccién, ademas, del comercio existente en el area para el

abastecimiento de materias primas y distribucion del producto.

Se estima una produccion neta equivalente a 6,348 unidades al mes, con un
total de 76,178 al afio, esta se mantendra constante durante el periodo de vida
del proyecto. Para la determinar el volumen de produccion se tomé como
referencia el estudio de mercado realizado en los municipios de Melchor de
Mencos, Flores y San Benito pertenecientes al departamento de Petén. Se
estima un valor de la produccion de Q.418,979.00 anuales para cubrir los costos
y gastos que se pretende realizar, asi obtener los ingresos que permitan mejorar

el nivel de vida de los asociados y promover el desarrollo del barrio.
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Se requiere una inversion inicial de Q.74,111.00, representa en inversion fija
Q.46,188.00 y en capital de trabajo Q.27,923.00; se obtendra a través de dos
fuentes de financiamiento, 76% lo constituyen recursos propios y 24% sera

financiado por medio de un préstamo bancario.

3.2 JUSTIFICACION

Dentro de las actividades productivas del Municipio, existen algunos productos
que son importantes y que poseen cualidades que pueden ser aprovechadas,
entre ellos el limén persa, el cual puede ser utilizado para la elaboracion de

diferentes productos como materia prima para su transformacion.

Con la ejecuciéon del proyecto de produccion de té frio de limén se pretende
incentivar el desarrollo de las actividades productivas, la generacion de empleo,

mejorar el nivel de vida de la poblacion y fomentar la organizacion de la

comunidad.

3.3 OBJETIVOS

Para llevar a cabo el proyecto se establecen los siguientes objetivos:

3.3.1 General

Generar fuentes de ingresos a través de la implementacion del proyecto, que
promueva la integracién de intereses de los habitantes, a través del
aprovechamiento de los recursos existentes y asi mejorar las condiciones

socioecondmicas de las familias.

3.3.2 Especificos

e Utilizar la materia prima proveniente del area local, que promueva su

produccion y comercializacion.

e Incentivar el desarrollo econémico y social de los habitantes del barrio El
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Arroyito y brindar la oportunidad de ser participes en el proyecto como
asociados o colaboradores de la entidad.

e Establecer un proceso de produccion eficiente para elaborar un producto de
calidad, con el fin de posicionarlo en el mercado.

e Crear una estructura de organizacion formal que permita el desarrollo del
proyecto.

o Establecer la factibilidad de cada fase del proyecto, al desarrollar y presentar
los estudios de mercado, técnico, administrativo legal y financiero, con este

dltimo determinar la rentabilidad y otros factores a considerar en la inversion.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

Es necesario para la elaboracion del estudio técnico, administrativo legal y
financiero, debido a que si la demanda insatisfecha es negativa el proyecto no

es viable.

El objetivo es determinar la oferta, demanda potencial, consumo aparente y
demanda insatisfecha tanto histérica como proyectada del producto, para

establecer los canales de comercializacién mas adecuados, asimismo, €l precio

idoneo.

3.4.1 Identificacion del producto

La presentacion es en botella de 500 ml., es una bebida preparada con extracto
de té negro; contiene limén el cual es rico en vitamina C y acido ascorbico, para
su elaboracion se realiza un proceso de deshidratacion para extraer la esencia;
contiene azucar, benzoato, acido citrico, preservantes para su conservacion vy
93% de la composicion es agua, se considera un alimento natural. Es de facil

produccion, se deben seguir las normas de higiene y control necesarias.
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¢ Valor nutricional
Utilizara materia prima natural, el ingrediente principal es el limon el cual posee
diversas propiedades nutricionales, adicional a los otros componentes de la

formula. A continuacion, se presenta la tabla nutricional por botella de 500 ml.:

Tabla 5
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limoén
Tabla de Informacién Nutricional (por 500 ml)

Ano: 2015
Contenido Unidad de medida Cantidad
Valor energético Kilocalorias 117.00
Grasas Gramos -
Grasa saturada Gramos -
Colesterol Miligramos -
Sodio Miligramos -
Carbohidratos totales Gramos 30.00
Proteinas Gramos 0.01

Fuente: elaboracion propia con base a informacion proporcionada por la Licenciada en Nutricion
Mayori Rivera colegiado activo No. 4530. (ver anexo 5)

Con la informacion recibida sobre los valores nutricionales, se observa que es un
producto natural y por no contener grasas saturadas es apto para ser consumido

con regularidad por el ser humano.

e Caracteristicas
El t¢ se consume por sus propiedades medicinales e hidrantantes: los

deportistas lo utilizan para aumentar la resistencia fisica por ser ricos en
minerales como magnesio y potasio que son relajantes musculares; se cataloga
como medicinal debido a que existen té depurativos que se emplean en dietas
desintoxicantes para bajar de peso. Se prepara con diversidad de frutos entre
los que se encuentra el limon persa, es un alimento citrico que contiene alto

contenido de vitamina C, por lo que es utilizado como suplemento vitaminico.
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El producto esta compuesto por una serie de ingredientes naturales de calidad,
que permiten competir en el mercado de forma efectiva al ofrecer una bebida
hidratante con suplementos nutricionales al ser fabricado con extracto de té

negro y limén persa deshidratado.

e Marca
Para comercializar el producto se propone el nombre Lemon Ice Tea “LIT”,

debido a que durante la investigacion de campo se determind que la poblacién
del Municipio domina el idioma inglés por la cercania a Belice, motivo por el cual
se posicionara en la mente del consumidor con mayor facilidad, ademas, se

empleara el slogan “Naturalmente refrescante” para caracterizar una de sus

propiedades principales.

e Presentacion
Para la introduccion del producto, se producird en envase plastico transparente

con rosca en unidades de 500 ml., debidamente etiquetado que contendra
informacién basica e importante para el consumidor final, entre las que se

encuentran: marca, slogan, tabla nutricional, fecha produccion y de vencimiento.

3.4.2 Mercado objetivo
“Consiste en un conjunto de compradores que tienen necesidades o

caracteristicas comunes, y a los que la compania decide servir’.?

Es un producto hidratante que se ingiere para contrarrestar la sed, la cual es
ocasionada por diferentes factores entre ellos el clima. Esta dirigido para
personas en un rango de diez a sesenta anos, de ambos sexos, en los
municipios de Melchor de Mencos, Flores y San Benito, especialmente para

quienes deseen una bebida sana y refrescante. Con base a la informacion

2 Kotler, P. y Amstrong, G. A. 2007. Fundamentos de Mercadotecnia, 8a Ed. McGraw Hill.
México. 178p.
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obtenida en la investigacién de campo se pretende abarcar 43% de la demanda

insatisfecha. (ver anexo 4).

3.4.3 Oferta

Es la cantidad de un articulo que los productores ofrecen al mercado para ser
adquirido por el consumidor final. La oferta total se determiné de la suma de las
compras de productos sustitutos en la clasificacion de té frio de diferentes
sabores y marcas reconocidas a nivel nacional, de los municipios de Melchor de

Mencos, Flores y San Benito, a través de entrevistas realizadas a los mayoristas

y minoristas.

. Oferta historica y proyectada
Es la suma de la produccion de un area especifica y las importaciones

nacionales o extranjeras.

La oferta total es equivalente a las importaciones debido a que no se localizd
productores en el Municipio, para el afio 2014 se establecié por medio de las
entrevistas realizadas a los comerciantes de las tiendas y depositos ubicados en
los municipios objeto de estudio, se consideraron las compras y ventas

mensuales de los productos sustitutos de las marcas Lipton y Sun Tea, en

presentacion de 500 ml.

A continuacion, se presentan los datos historicos y proyectados para establecer

el comportamiento de la oferta:
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Cuadro 10
Municipio de Melchor de Mencos, Flores y San Benito
Departamento de Petén
Oferta Total Historica y Proyectada de Té Frio
Periodo 2010-2019
(en unidades de 500 ml)

Ano Produccion Importaciones Oferta total
2010 - 18,008 18,008
2011 - 18,548 18,548
2012 - 19,105 19,105
2013 - 19,678 19,678
2014 - 20,268 20,268
2015 - 20,816 20,816
2016 - 21,381 21,381
2017 - 21,946 21,946
2018 - 22,511 22,511
2019 - 23,076 23,076

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015; proyeccion a través del
método de minimos cuadrados donde a=19,121 y b=565 para las importaciones anos

2015-2019.

Se presenta un crecimiento constante en las importaciones, esto manifiesta que
el producto tiene aceptacion por los consumidores, se estima que la oferta total

aumenta 2.91%, en relacién al incremento del niumero de habitantes en el

periodo establecido.

Para realizar el calculo de la oferta proyectada al aino 2015 se utilizé el método
de minimos cuadrados, la cual aumenta anualmente durante los cinco anos

considerados, por lo que representa una oportunidad de inversién para los

oferentes.

3.4.4 Demanda

Se determina como la cantidad de bienes y servicios que los compradores

desean y son capaces de adquirir a precios similares o menores a los existentes
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en el mercado. Se establece en relacion a la poblacion delimitada tanto histérica

como proyectada y consumo per capita.

o Demanda potencial histérica y proyectada

Se refiere a la cantidad de productos, obtenida al multiplicar la poblacion
delimitada por el consumo per capita anual, la informacion histérica se considera
de los cinco afios anteriores al 2015 y se proyectan cinco afos posteriores a la
investigacion. La poblacion total se establecié con base a la informacion del
Instituto Nacional de Estadistica -INE- y se delimitd 42%, se consideran factores
como gustos y preferencias de los consumidores. A continuacion, se presenta la

demanda histérica y proyectada para el periodo 2010-2019:

Cuadro 11
Municipios de Melchor de Mencos, Flores y San Benito
Departamento de Petén
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Té Frio
Periodo 2010-2019

L. <. Consumo per Demanda

~ Poblacién Poblacién L. . . .
Aio municipio  delimitada 42% capita, unidad potencial unidad

de 500 ml. de 500 ml.
2010 129,886 54,552 3.10 169,111
2011 134,863 56,642 3.10 175,590
2012 139,810 58,720 3.10 182,032
2013 144,740 60,791 3.10 188,452
2014 149,665 62,859 3.10 194,863
2015 154,597 64,931 3.10 201,286
2016 159,528 67,002 3.10 207,706
2017 164,454 69,071 3.10 214,120
2018 169,384 71,141 3.10 220,537
2019 174,330 73,219 3.10 226,979

Fuente: elaboracion propia con base a datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de
Habitacion y Estimaciones de la Poblacion Total por Municipio periodo 2008-2020 del Instituto
Nacional de Estadistica —INE— afio 2002 e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre

2015. (ver anexo 2)
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El indicador econdémico per capita se refiere a la cantidad promedio que una
persona consume de un bien o servicio durante un afo, para determinarlo se
empled la poblacion que fue delimitada con base a gustos y preferencias, asi
mismo, la oferta total del afio 2014; con los cuales se estableci6 que una
persona en los municipios sugeridos consume al afio 1,550 ml de té frio, que
equivale a 3.10 unidades de 500 ml. Asi mismo, se consulto la opinion de un
nutricionista quien indica que en una poblacién con estado de salud regular, el
consumo de té frio de limén es de: 500 ml. diarios (0.5 litros), (ver anexo 3), por
lo anterior se determina que el producto es apto para el consumo y existe una

necesidad que cubrir en el mercado

La demanda potencial para los afios histéricos, asi como los proyectados tiene
un crecimiento constante, para el afio de 2015 se estima una demanda potencial

de 201,286 unidades, esto refleja una oportunidad de desarrollo al existir una

necesidad de compra.

J Consumo aparente historico y proyectado
Se identifica la cantidad de un producto que fue consumido en anos anteriores,
asi como la proyeccion en afos futuros en los municipios objeto de estudio, a

continuacion, se presenta el consumo aparente para el periodo 2010-2019:
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Cuadro 12
Municipios de Melchor de Mencos, Flores y San Benito
Departamento de Petén
Consumo Aparente Histérico y Proyectado de Té Frio
Periodo 2010-2019
(en unidades de 500 ml)

~ ‘s . . Consumo
Ano Produccion Importaciones  Exportaciones aparente
2010 - 18,008 - 18,008
2011 - 18,548 - 18,548
2012 - 19,105 - 19,105
2013 - 19,678 - 19,678
2014 - 20,268 - 20,268
2015 - 20,816 - 20,816
2016 - 21,381 - 21,381
2017 - 21,946 - 21,946
2018 - 22,511 - 22,511
2019 - 23,076 - 23,076

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015; proyeccion a través del
método de minimos cuadrados donde a=19,121 y b=565 para las importaciones anos

2015-2019.

Se observa un incremento constante del consumo relacionado al crecimiento de
la poblacién en el tiempo que durara el proyecto. Para el aflo 2014 se calcula un
consumo aparente de 20,268 unidades y un aumento aproximado de 2.91% en
relacion al afo anterior, lo que equivale a 590 unidades, la tendencia es
creciente para los siguientes afos, esto manifiesta que tendra un

comportamiento favorable para la produccion y comercializacion.

o Demanda insatisfecha historica y proyectada
Es la cantidad de clientes reales y potenciales que tienen la capacidad de
compra y que aun no han logrado satisfacer la necesidad. A continuacion, se

presenta la demanda insatisfecha comprendida del periodo 2010-2019:
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Cuadro 13
Municipios de Melchor de Mencos, Flores y San Benito
Departamento de Petén
Demanda Insatisfecha Histérica y Proyectada de Té Frio
Periodo 2010-2019
(en unidades de 500 ml)

- . Demanda
Ano Demanda potencial Consumo aparente insatisfecha
2010 169,111 18,008 151,103
2011 175,590 18,548 157,042
2012 182,032 19,105 162,927
2013 188,452 19,678 168,774
2014 194,863 20,268 174,595
2015 201,286 20,816 180,470
2016 207,706 21,381 186,325
2017 214,120 21,946 192,174
2018 220,537 22,511 198,026,
2019 226,979 23,076 203,903

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2015; con base en datos obtenidos
de los cuadros 11y 12.

Se determina que existe demanda insatisfecha, para el ano 2015 es de 180,470
y al afo 2016 de 186,325 con un crecimiento de 3%. Lo cual manifiesta un
comportamiento positivo para los afos proyectados en los municipios
propuestos, debido a que existe un mercado que abastecer. Se pretende cubrir
43% de la demanda insatisfecha total para cada ano y se mantendra constante

la produccion en los cinco afos propuestos.

3.4.5 Precio

Es el valor monetario que se paga por la adquisicion de un producto o servicio.
De acuerdo a la encuesta realizada en el estudio de mercado, se establecio que
el precio de venta de productos similares es de Q.7.50 por cada envase de té
frio. Para el proyecto se establece el precio de Q.5.50 por cada unidad de 500

ml; la fijacién se considera con base al valor del mercado y los costos de

elaboracion.
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3.4.6 Comercializacion

Es el conjunto de actividades que se desarrollan para la transferencia de un
producto terminado desde la produccion, distribucion y consumo para el cual se
toma en cuenta los gustos y preferencias de los clientes reales y potenciales,
con el fin de satisfacer una necesidad. Este tema se desarrollara posteriormente

en el capitulo IV del presente informe.

3.5 ESTUDIO TECNICO

En este estudio, se presentan y analizan las diversas opciones para producir
bienes o servicios requeridos, se verifica la factibilidad técnica, se consideran
aspectos como: localizacion, tamafio, volumen y valor de produccion, asi como

los requerimientos técnicos.

3.5.1 Localizacion
Para desarrollar el proyecto es necesario identificar la localizacion donde se

realizaran las operaciones, se toma en cuenta el abastecimiento de insumos y
materiales, transporte, clima, asi como otros recursos necesarios. También se

consideran las rutas de acceso, la distancia de los principales mercados locales

y regionales.

e Macrolocalizacion
El proyecto se desarrollara en el municipio de Melchor de Mencos, departamento

Petén, se ingresa por la carretera CA-13, estd ubicado a 554 kilometros de

distancia de la Ciudad de Guatemala y a 92 km de la ciudad de Flores.

e Microlocalizacion
Se ubicara en el barrio El Arroyito, al sur de la Cabecera Municipal, el cual
colinda con la aldea El Arenal donde existe la produccién de limon persa.

Dentro de los factores que se consideran se encuentran: mano de obra, cercania
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de la produccién de la materia prima, servicios basicos necesarios, facil acceso
a los mercados municipales y regionales para las operaciones de logistica y

comercializacion.

3.5.2 Tamano
Se contempla utilizar un inmueble de ochenta y tres metros cuadrados, estas

instalaciones serviran para una produccion neta de 76,178 unidades
anualmente, el cual se mantendra durante los afios proyectados, se tiene
planificado producir 380,890 al finalizar el proyecto. El tiempo de vida estimado
es de cinco afos, este podra extenderse de acuerdo a las oportunidades de

crecimiento en el mercado y la aceptacion del mismo. Se considera distribuir la

instalacion de la siguiente forma:

Tabla 6
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon
Distribuciéon del Tamaio de la Planta

Ano: 2015
Areas de trabajo Metros
Recepcion ’ 3*3
Bodega 4*4
Area de produccién ' 4*9
Area administrativa 4*4
Sanitarios 2*3

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015

Es importante distribuir la planta de forma adecuada para que el proceso de

produccion se realice sin intervenir en las actividades que se desarrollen.
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. Distribucién de planta
“| 3 distribucién de instalaciones es una de las decisiones clave que determinan

la eficiencia de las operaciones de largo plazo™. La cual a continuacion se

describe:

Figura 1
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Peten
Distribucion de Planta
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon
Ano: 2015
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uente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Se considera conveniente para distribuir la planta de produccion tomar en cuenta

los requerimientos de capacidad y espacio: “una vez que se conocen las

4 Render, Barry. 2009. Principios de administracion de Operaciones. 72 ed. México, Pearson

educacion. 348 p.
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necesidades del personal, maquinaria y equipo, los administradores pueden

proceder con la distribucion y proporcionar espacio para cada componente”.

J Volumen y valor de la produccion
Establece la cantidad a producir y el valor economico en un periodo

determinado:; el cual a continuacion se detalla:

Cuadro 14
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Peten
Volumen y Valor de la Produccién
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limén

Ano: 2015
Produccion en .. .
Aho unidades de Mzt;/ma Prqduccmn Precio de Valor Q.
500 ml (2%) neta venta en Q.
1 77,733 1,555 76,178 5.50 418,979
2 77,733 1,555 76,178 5.50 418,979
3 77,733 1,555 76,178 5.50 418,979
4 77,733 1,555 76,178 5.50 418,979
5 77,733 1,555 76,178 5.50 418,979
Total 388,665 7,775 380,890 2,094,895

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Se aprecia que la produccion neta anual sera de 76,178 unidades, dividido los
doce meses del afo y veintiséis dias laborales se calcula una produccion diaria
de 83 unidades por persona; en el proceso se considera 2% de merma. La
jornada laboral sera de ocho horas habiles, de lunes a viernes y sabado medio
dia: el valor anual de produccién sera de Q.418,979.00 y el total del proyecto
asciende a Q.2,094,895.00. Con el volumen se planea cubrir 43% de la

demanda insatisfecha del mercado objetivo.

6 |bid. 349 p.
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3.5.3 Proceso productivo
Se incluyen una serie de actividades previamente definidas que permitiran el

desarrollo del producto para obtener los bienes a comercializar, dentro del cual
se contemplan los recursos como: materia prima, insumos, mano de obra y
maquinaria rudimentaria o sofisticada. La adquisicion de la materia prima para
el proceso de produccion, se obtendré de las fincas ubicadas en la aldea El

Arenal, el productor las entregara directamente en las instalaciones.

El deshidratado de limon se realizard por medio de un horno a temperatura de
42° C, el secado es rapido y uniforme lo que evita el crecimiento de hongos,
moho, bacterias y el deterioro de la materia prima, en un promedio de veintidos
horas el deshidratado estara completo, no necesita que se desmonten las
bandejas para cambiar su secuencia, al finalizar el proceso se almacenara en
sacos de polipropileno para su traslado a la bodega. El proceso no requiere
gran inversion economica, es importante senalar que el método es sencillo, solo

requiere la limpieza y colocar el fruto en las bandejas del horno.

Para elaborar el producto, es necesario dividir el proceso productivo en dos
fases: etapa de deshidratacion de la materia prima base y la etapa productiva en

la que se enumeran los pasos para la elaboraciéon del té y que se ejecutara

diariamente

o Etapa de deshidratacion
Durante esta fase las actividades se orientaran a la deshidratacion del limén

persa, se realizara mensualmente. A continuacion, se detalla el proceso:
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Grafica 4

Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon
Flujograma de Etapa de Deshidratacion

Ano: 2015

Flujograma

Descripcion

C o )

Limpieza

deshidratado

Preparacion y

Inspeccion

-

)

Inicio del proceso.

Se colocan los limones en un recipiente para
desinfecciéon; asi mismo se realiza la limpieza de
bandejas. (40 minutos)

Se coloca el fruto en bandejas y se ingresan al
horno para la deshidratacion del limon a una
temperatura de 42° C. (20 minutos).

Se supervisa que el limon luzca de color negro o
marron y quebradizo (60 minutos), posteriormente
se coloca en costales de polipropileno.

Fin del proceso.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

En el flujpgrama anterior se presenta la etapa de deshidratacion, el limén debe

estar en el horno veintidés horas para que se deshidrate, el tiempo estimado por

proceso es de un dia y lo realizara un operario.

e Etapa operativa

En este se desarrolla el proceso de elaboracion del té, a continuacion, se

presenta el flujograma de actividades:



Grafica 5

Municipio de Melchor de Mencos, departamento de Petén

Proyecto: Produccion de Té Frio de Limén
Flujograma de Etapa Productiva
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ingredientes

Hervir y mezclar

[

Colado

Esterilizacion de
botellas

Lienado y sellado

Pasteurizado

[

Etiquetado

Embalaje

e

Ano: 2015
Flujograma Descripcién
C Inicio ) Inicio del proceso.
I
. Se colocan los limones en el molino para su trituracion.
Molido .
(20 minutos)
l
Medir y pesar Se pesa el limén molido y se miden las cantidades del resto de

ingredientes: té negro, azucar, preservantes. (40 minutos)

Se vierten los ingredientes en agua, con el cuidado de
mantener el equilibrio deseado. Se hierve y mezcla la férmula.
(120 minutos)

Se vierte la mezcla en un colador fino para separar los
residuos del liquido. (30 minutos)

Se colocan en bafo maria y posteriormente se ponen boca
abajo sobre una manta estéril. (75 minutos)

Se pesa y vierte en botellas plasticas de 500 mi., sellar
rapidamente. (60 minutos)

El té se mantendra a 60° C por 10 minutos. Inmediatamente
colocar la soluciéon en un enfriador a una temperatura de 10° C
por 10 minutos cada botella. (45 minutos)

Colocar etiqueta y codificar con fecha de produccion,
vencimiento y lote. (60 minutos)

Se agrupan unidades de 12 botellas se coloca en bolsas y se
almacena. (30 minutos).

Fin del proceso.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.
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“La forma en que los factores productivos se deben transformar en ese bien o en
ese servicio mediante la aplicacion de una determinada tecnologia, es decir, una
combinacion especifica de materiales, mano de obra, de maquinarias y equipo,
de métodos y de procedimientos de trabajo y de otros insumos tangibles e

intangibles™. Lo anterior describe el proceso productivo necesario, se estima un

tiempo de ocho horas.

3.5.4 Requerimientos técnicos

Se describen tcdos los recursos necesarios que servirdn para desarrollar el
proyecto y poder determinar su factibilidad. Se incluyen las siguientes variables
basicas para el funcionamiento: mano de obra, costos indirectos variables,
maquinaria y equipo, herramientas, mobiliario y equipo, equipo de cdmputo,

vehiculos; los cuales a continuacién se detallan:

Tabla 7
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limén
Requerimientos Técnicos

Ano: 2015
Descripcion Unlda.d de Cantidad
medida

Materia prima
Limon deshidratado Unidad 1,620.00
Extracto de té negro Libra 14.08
Agua Litro 3,013.24
Azucar Quintal 4.22
Benzoato de sodio Kilogramo 1.62
Acido citrico Kilbgramo 9.72
Mano de obra
Proceso de deshidratacion
Limpieza Dia 0.29
Preparacion y deshidratado Dia 0.14
Inspeccion Dia 0.43

Proceso productivo

ContinGa en la pagina siguiente. ..

7 Murcia M., J. D. y otros. 2013. Proyectos, Formulacién y Criterios de Evaluacién. 82 Ed.
Alfaomega Grupo Editor, S.A. de C.V. México. 130 p.




... Viene de la pagina anterior.

85

Descripcion U::::ic;:e Cantidad
Molido Dia 1.88
Medir y pesar ingredientes Dia 4.19
Hervir y mezclar Dia 12.57
Colado Dia 3.25
Esterilizacion de botellas Dia 8.13
Llenado y sellado Dia 6.50
Pasteurizado Dia 4.88
Etiquetado Dia 6.50
Embalaje Dia 3.25
Costos indirectos variables
Gas propano Libra 65
Botella plastica con tapa rosca Unidad 6,348
Etiqueta adhesiva Unidad 6,348
Bolsas para empaque Unidad 529
Energia eléctrica kWh 103.32
Costos fijos de produccion
Sueldo encargado de produccion Mensual 1
Arrendamiento del local Mensual 1
Redecillas Unidad 3
Guantes Par 3
Mascarillas Caja 1
Tarimas Unidad 2
Costales Anual 11
Gabachas Semestral 1
Gastos variables de venta
Combustible Galdén 26
Gastos de ventas
Sueldo de vendedor Mensual 1
Publicidad Unidad 1,000
Promociones Unidad 500
Gastos de administracion
Sueldo del administrador Mensual 1
Honorarios contables Mensual 1
Arrendamiento de oficina Mensual 1
Agua, luz y teléfono Mensual 1
Papeleria y Utiles Mensual 1
Utiles y enseres Mensual 1
Maquinaria y equipo
Estufa Unidad 1
Cilindro de gas de 100 libras Unidad 1

Continda en la pagina siguiente. ..
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... Viene de la pagina anterior.

Descripcion urr::s%:e Cantidad
Congelador Unidad 1
Molino Unidad 1
Balanza Unidad 1
Horno deshidratador Unidad 1
Filtro purificador de agua Unidad 1
Herramientas
Ollas grandes Unidad 3
Cucharén Unidad 3
Tenaza Unidad 1
Pichel Unidad 3
Paleta de madera mediana Unidad 3
- Cuchillo Unidad 3
Colador de manta Unidad 3
Embudo Unidad 3
Termdmetro Unidad 1
Mobiliario y equipo
Mesa de trabajo ' Unidad 2
Escritorio Unidad 1
Silla secretarial Unidad 2
Silla plastica Unidad 25
Archivo de metal Unidad 1
Teléfono Unidad 1
Equipo de computo
Computadora Unidad 1
Impresora Unidad 1
Ups Unidad 1
Vehiculos
Vehiculo de reparto Unidad 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

De acuerdo a lo anterior se estiman los requerimientos necesarios de inversion,

que son importantes considerar para la produccion.

e Recursos
Son los componentes indispensables para el eficiente desempeno productivo y

administrativo; los cuales se describen a continuacion:
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o Humanos
Para ejecutar el proyecto se empleara a cinco colaboradores un encargado de

producciéon, dos operarios, un administrador y un vendedor. El salario
devengado sera de forma mensual. Se contratara servicio de contabilidad

externa, representa un cobro por honorarios fijos al mes.

o Materiales
Para la ejecucion del proyecto, se planifica la renta de un local de ochenta y tres

metros cuadrados: ademas los siguientes recursos: materia prima, maquinaria y
equipo de cocina, mobiliario, equipo de oficina 'y coémputo para las actividades de

produccion, administracién y de almacenaje.

o Financieros
Para el financiamiento se considera la utilizacion de dos fuentes: interna que

esta integrada por las aportaciones de los asociados y externa a travées de un
préstamo a una entidad bancaria dentro del Municipio para cubrir la inversion

econdmica; segun cuadro 19.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

A través de este estudio se establecen las herramientas administrativas
necesarias para la formacion y funcionamiento de la organizacion, asi como los
aspectos de caracter legal que sirven para inscribir, regular la creacion y

operacion de la misma.

3.6.1 Justificacion

Actualmente en el Municipio no existe la produccion de té frio de limén, el
proyecto tiene como objetivo generar fuentes de empleo y la diversificacion de

actividades, mediante la creacién de organizaciones productivas para la
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poblacién, debido a que posee las condiciones necesarias por tener un

excedente en los cultivos de limon.

La forma de organizacion propuesta es la creacion de una Cooperativa
especializada, que permitira a los asociados el acceso a financiamiento,
asistencia técnica y administrativa a través del Instituto Nacional de

Cooperativas -INACOP-, asi como beneficios fiscales.

Con la formacion de esta, se pretende alcanzar el trabajo en comun con apoyo

de cada miembro, para el crecimiento y desarrollo sostenible de sus integrantes.

3.6.2 Objetivos

Son los propésitos que se pretende alcanzar, estos son general y especificos.

e General
Fomentar el desarrollo econémico, social y productivo del Municipio a traves de

la formacidn de una Cooperativa de produccion de té frio de limén, que regule la
organizacion eficiente de los recursos humanos, materiales y financieros, por

medio de la implementacion de los instrumentos administrativos necesarios.

e Especificos

Los objetivos especificos que se persiguen, se detallan a continuacion:

o Crear una estructura organizacional formal que permita el eficaz
funcionamiento.

o Fortalecer la participacion de la poblacion al constituir de forma asociada la
Cooperativa.

o Fomentar la solidaridad y apoyo mutuo entre los asociados para alcanzar las

metas establecidas
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o Generar fuentes de empleo que beneficien a la poblacion del barrio El

Arroyito.

o Brindar asistencia técnica a la mano de obra que realizara el proceso de
produccion.

o Brindar asistencia técnica a la mano de obra

o Planificar y organizar las actividades de la produccion, para optimizar el
proceso.

o Utilizar de forma eficiente los recursos disponibles de la organizacion.

3.6.3 Tipo y denominacion

Para el funcionamiento y desarrollo del proyecto se propone la formaciéon de una
cooperativa especializada, que se denominara& COOPERATIVA DE
PRODUCTORES DE TE DE LIMON EL ARROYITO, R.L. -COOPELIMON. R.L.-
estara integrada por veinte asociados, en los estatutos se establece el periodo
para la eleccién del Consejo de Adkministracién, Comision de Vigilancia y Comité
de Educacion. Estara situada en el barrio El Arroyito en el municipio de Melchor
de Mencos. En seguida se presenta el logotipo que la identificara.
Figura 2
Municipio Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon

Logotipo de Cooperativa Propuesta
Ano: 2015

COOPELIMON, R.L.

COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE TE £RIO DE LIMON EL ARROYITO, R.L.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.
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Las manos entrecruzadas representan la union cooperativista, ademas, el

simbolo del limén constituye el fruto que se utiliza como materia prima principal

para elaborar el té.

3.6.4 Marco juridico

Es el conjunto de normas y leyes que regularan a la Cooperativa, asi como el

funcionamiento de forma interna y externa.

e Normatividad interna
Son los estatutos y reglamentos aprobados por la Asamblea General para el

adecuado desarrollo de la Cooperativa, que norman y regulan sus acciones. A
continuacion, se presentan:

o Escritura publica o acta de constitucion y estatutos.

o Politicas y reglamento interno.

o Manual de organizacion.

o Manual de normas y procedimientos.

e Normatividad externa

Es la base legal que regula las actividades de la organizacion, se fundamenta en

las siguientes leyes:

o Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Asamblea Nacional
Constituyente 1985 y sus Reformas, que contempla los articulos: 28 Derecho
de peticion, 34 Derecho de asociacion, 39 Propiedad privada, 43 Libertad de
industria, comercio y trabajo, 77 Obligaciones de los propietarios de
empresa, 101 Derecho al trabajo, 102 Derechos sociales minimos de
legislacion del trabajo, 103 Tutelaridad de las leyes de trabajo, 106

Irrenunciabilidad de los derechos laborales, 119 Obligaciones del Estado

literal e).
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Codigo de Comercio, Decreto Numero 2-70, del Congreso de la Republica de
Guatemala, articulos: 78 Sociedad de responsabilidad limitada, 79 Numero
de socios, 83 Derecho de vigilancia y 85 Otras disposiciones aplicables.
Codigo Municipal Decreto Numero 12-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

Codigo de Trabajo, Decreto Numero 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Seccion Segunda Pactos Colectivos de Industria, de Actividad
Econémica o Region Determinada, Capitulo Quinto Obligacion de los
Patronos.

Codigo de Salud, Decreto Numero 90-97. Congreso de la Republica.
Secciéon |, de la Proteccion de la Salud en Relacion con los Alimentos,
articulos 125 de otros productos que se ingieren, 128 del Derecho de la
poblacion, 130 Ambito de las responsabilidades inciso a), b), 131 del Registro
sanitario de referencia, 132 Evaluacion de la conformidad, 133 de la
Responsabilidad incisos a), 134 acuerdos internacionales, 135 del
Etiquetado, 136 Publicidad, 137 Materiales de envase y empaque, 138
Aplicacién del Codex Alimentarius.

Ley del Impuesto al Valor Agregado -IVA- Decreto NUumero 27-92 y sus
reformas, del Congreso de la Republica de Guatemala.

Ley de Actualizacion Tributaria Decreto Numero 10-2012, Libro |, Impuesto
Sobre la Renta -ISR-, del Congreso de la Republica de Guatemala.

Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-, Decreto
Numero 295.

Ley de Bonificacion Anual para trabajadores del sector Privado y Publico,
Decreto Numero 42-92, del Congreso de la Republica de Guatemala.

Ley Reguladora de la Prestacion del Aguinaldo para los trabajadores del

sector Privado, Decreto Numero 76-78, del Congreso de la Republica de

Guatemala.
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o Ley General de Cooperativas Decreto Numero 82-78, del Congreso de la
Republica de Guatemala.

o Reglamento de la Ley General de Cooperativas, Acuerdo Gubernativo
Numero 7-79 del Organismo Ejecutivo de la Republica de Guatemala.

o Acuerdo Gubernativo Numero 470-2014, Salarios minimos para actividades
Agricolas, No agricolas y de la Actividad Exportadora y de Maquila, del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

o Bonificacion Incentivo, Decreto Numero 37-2001, del Congreso de la

Republica de Guatemala.

3.6.5 Estructura de la organizacion

Para alcanzar los objetivos planteados, es importante definir el marco formal en

el cual se establece la divisién, organizacion y coordinaciéon de los diferentes

niveles jerarquicos.

El tipo de estructura serd compleja, la division del trabajo es permanente donde
se considera la distribucion de tareas y funciones para un eficiente desarrollo; en
cuanto a la formalizacién se contara con manuales de organizacion, ademas,

normas y procedimientos para facilitar el desempeno de las labores.

¢ Diseno organizacional

Permite “determinar la estructura de la organizacion que es mas conveniente
para la estrategia, el personal, la tecnologia y las tareas de la organizacion”®.
Ademas, “Se refiere al proceso de gestion de la estructura de la organizacion,
cuyo propdsito es permitir que ésta pueda realizar y coordinar las acciones

necesarias para alcanzar sus metas. El comportamiento de la organizacion es el

8 Stoner, J. A. y otros. 1996. Administracion. 4°. edicion, México. Prentice Hall
Hispanoamericana, S.A. 345 p.
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resultado de su disefio y de los principios que subyacen en su operacion™.

Estara organizada por departamentos, de acuerdo al nivel jerarquico que ocupen
en la estructura organizacional tendran asignadas funciones y responsabilidades
especificas, coordinadas por la administracion con el objetivo de lograr las metas

propuestas. En el siguiente organigrama se presenta la estructura organizacional

propuesta:

Grafica 6
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccién de Té Frio de Limén
Estructura Organizacional Propuesta
Cooperativa de Productores de Té de Limén El Arroyito COOPELIMON, R.L.
“Ano: 2015

Asamblea General

_______ Comision de
Vigilancia
Consejo de

Administracion

Administracion
Com 'te'ge ————————————— Contabilidad
Educaciéon

! |

Produccion Comercializacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

° Franklin, Enrique B. y Krieger, M. 2011. Comportamiento Organizacional, Enfoque para
Ameérica Latina. 12 Ed. Pearson Educacion de México, S.A. de C.V. 326 p. .
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Se observan las relaciones que deben existir entre los diferentes niveles para un
buen funcionamiento. El nivel estratégico esta integrado por la Asamblea
General y el Consejo de Administracion, el nivel tactico por la administracion, el
nivel operativo por los trabajadores de produccion y comercializacion.  Se

considera la contratacion de asesoria contable.

e Sistema organizacional

El sistema es lineal staff, basado en la division del trabajo y la especializacion,
sigue una linea de autoridad descendiente desde el nivel estratégico hacia el
nivel operativo, la departamentalizacion es funcional cada uno tiene
responsabilidades y facultades de acuerdo al nivel que ocupe. El organo
supremo para la toma de decisiones es la Asamblea General, la linea de

autoridad se dirige hacia el nivel inferior de acuerdo a la jerarquia determinada.

e Funciones basicas de las unidades administrativas
La Cooperativa cuenta con diferentes unidades administrativas, es importante

establecer las funciones, con el objeto de realizar eficientemente las actividades

y alcanzar las metas planteadas.

o Asamblea General

Es el 6rgano supremo y la méaxima autoridad en la toma de decisiones, esta

constituida por todos los miembros, sus principales atribuciones seran:

- Elegir a los miembros del Consejo de Administracién y su representacion
legal.

- Evaluar, modificar y aprobar el plan de trabajo, el presupuesto anual, los
estatutos y reglamentos internos.

- Discutir y sancionar los estados financieros, los informes de administracion y
la Comision de Vigilancia.

- Determinar normas sobre las politicas de capitalizacion.
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Consejo de Administracion

Es el 6rgano de direccion, esta constituido por seis miembros: presidente quien

ejercera la representacion legal, vicepresidente, tesorero, secretario y dos

vocales. Entre sus atribuciones se encuentran:

O

Convocar y organizar las asambleas tanto general como extraordinaria para

informar de las actividades.
Vigilar por el cumplimiento de los estatutos.
Realizar el plan de trabajo y presupuesto anual.

Administrar el presupuesto.
Presentar a la Asamblea General un informe anual acerca del desarrollo de

sus funciones.

Comision de Vigilancia

Es el 6rgano responsable de fiscalizar y llevar el control de las finanzas entre

sus principales atribuciones se encuentran:

O

Supervisar que se cumplan los acuerdos establecidos por la Asamblea
General, Consejo de Administracion y el Comité de Educacion.

Realizar auditorias para establecer la situacién de la organizacion o solicitar
el servicio a INACOP.

Examinar peridédicamente los registros contables.

Elaborar informes para el Consejo de Administracién, donde se les notifique

del desarrollo y utilizacion de las aportaciones.

Velar porque los recursos sean optimizados para el adecuado

funcionamiento.

Comité de Educacion

Es el organo social encargado de capacitar y coordinar las actividades

educativas, entre sus principales atribuciones se encuentran:

Promover y ejecutar el plan de educacion para capacitar a los empleados.
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- Planificar cursos de capacitacion.
. Gestionar asesoria en instituciones para mejorar el proceso de

comercializacion y produccion.

o Administracién
“Es el manejo inteligente de los recursos estratégicos de la organizacion para

lograr una ventaja competitiva sustentable”®. Es el encargado de dirigir,
coordinar y supervisar las actividades de la Cooperativa, con el objetivo de
alcanzar las metas establecidas. Estara integrada por un administrador,

contratado por el Consejo de Administracion, entre sus atribuciones se

encuentran:

- Responsable de elaborar y ejecutar los planes operativos.

- Organizar y administrar eficientemente los recursos.

- Planificar, organizar y supervisar las actividades de cada unidad
administrativa, con el fin de cumplir los objetivos establecidos.

- Elaborar informes para presentar los resultados obtenidos al Consejo de
Administracion.

- Velar por el cumplimiento de los objetivos.

o Produccion
Esta a cargo de dirigir y supervisar el proceso de produccién del té de limon,

acorde al tiempo establecido. Tendré a su cargo las siguientes atribuciones:
- Disefiar y desarrollar el plan de produccion.

- Efectuar el control de inventario de materia prima y herramientas.

- Realizar los requerimientos de insumos con anticipacion.

- Mantener los niveles de produccion planeados.

"0 1bid. 3 p.
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Efectuar controles del proceso de produccion y velar porque se cumpla con
los estandares de calidad, asi como las normas de higiene necesarias.
Informar a la administracion del proceso de produccion y reportar

mensualmente los niveles de insumos consumidos.

Comercializacion

Es el responsable de contactar a los clientes potenciales y reales para promover

la venta del producto, para ampliar el mercado. Las funciones principales que

estaran a cargo de esta unidad son:

@)

Contactar a los compradores, para promover la venta y asi establecer los
canales de distribucion.

Mantener comunicacion con los clientes.

Incrementar el volumen de ventas.

Localizar mercados potenciales.
Elaborar informes donde se reporte el control de ventas mensuales.

Contabilidad

Es el responsable de llevar los registros contables de las operaciones de la

Cooperativa y verificar la exactitud de los documentos. Entre sus atribuciones

se encuentran:

Llevar el registro contable de las operaciones.
Elaborar los estados financieros correspondientes.
Operaciones fiscales.

Elaborar la planilla.

Llevar el control de las cuentas por pagar.
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3.7 ESTUDIO FINANCIERO
Este estudio se utiliza para determinar la viabilidad del proyecto, con el proposito

de evaluar los aspectos de caracter financiero para la toma de decisiones en

funcion de los resultados obtenidos.

Se integra por: inversion fija, capital de trabajo, costos de inversion y gastos
necesarios para el desarrollo y ejecucion del proyecto, asi como las fuentes de
financiamiento que cubriran la inversion para comprobar los beneficios

econdmicos a través del estado de resultados.

3.7.1 Inversion fija

Comprende todos los activos fijos, tangibles e intangibles necesarios para iniciar
las operaciones, se conservaran durante la vida util del proyecto. Entre ellos se
puede mencionar: maquinaria y equipo, herramientas, mobiliario y equipo,
equipo de coémputo, vehiculos y gastos de organizacion; el cual a continuacion

se detalla:

Cuadro 15
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon
Inversion Fija

Ano 1
Descripcion Total Q.
Tangible 42,188
Maquinaria y equipo 15,750
Herramientas 1,818
Mobiliario y equipo 3,020
Equipo de computo 3,600
Vehiculos 18,000
Intangible 4,000
Total 46,188

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.
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Se aprecia la inversion fija del proyecto, el rubro mas representativo corresponde
a vehiculos, asi como maquinaria y equipo con 39% y 34% del total
respectivamente; también se detalla las herramientas, mobiliario y equipo, asi

como los gastos de organizacion necesarios para el inicio de operaciones.

3.7.2 Inversion en capital de trabajo
Es el capital con que se debe disponer para poner en marcha el proyecto, se

integra por: materia prima, mano de obra, costos indirectos variables, costos fijos

de produccion y otros; los cuales se presentan a continuacion:

Cuadro 16
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limén
Inversion en Capital de Trabajo

Ano 1
Descripcion Total Q.
Materia prima 4,940
Mano de obra 5,196
Costos indirectos variables 5,326
Costos fijos de produccion 4,550
Gastos variables de venta 650
Gastos de ventas 2,555
Gastos de administracion 4,706
Total 27,923

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

El capital de trabajo para el primer mes sera de Q.27,923.00, este incluye todos
los costos y gastos necesarios para el inicio de operaciones. Se determind que

el costo directo de produccion representa 72% de la inversion, mientras los

gastos de operacion y gastos de ventas representan 28%.

En los gastos de ventas se considera el gasto por publicidad y promocion, esta

se llevara a cabo solo durante el primer afo por introduccion del producto al

mercado.
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e FEtapa de deshidratacion de limon

Son los costos en que se incurren en este proceso, en esta fase se preparara la
materia prima principal para la elaboracion del producto; se realizara
mensualmente, segun flujograma (grafica 4). A continuacion, se presenta el

costo directo de la etapa de deshidratacion.

Cuadro 17
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Te Frio de Limon
Etapa de Deshidratacion del Limén

Ano: 2015
Descripcion Total Q.
Materia prima 648.00
Mano de obra ‘ . 87.34
Costos indirectos variables 97.24
Costo total 833
Produccion en unidades 1,620
Costo unitario 0.51420

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Se observa que se invertira Q.833.00 en la deshidratacion del limén que se

utilizara para la elaboracion del producto.

3.7.3 Inversion total
La inversion total esta constituida por la inversion fija y capital de trabajo

requerido para la implementacion de la propuesta; a continuacion, se presenta:
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Cuadro 18
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccién Te Frio de Limoén
Inversion Total

Ano1
(cifras en quetzales)
Descripcion Total
Inversion fija 46,188
Inversion en capital de trabajo 27,923
Total 74,111

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Se determind que de la inversion total de Q.74,111.00, corresponde 62% a la

inversion fija y 38% a capital de trabajo.

3.7.4 Financiamiento
Son los recursos financieros propios y ajenos necesarios para poner en marcha

el proyecto, a continuacion, se describe las fuentes de financiamiento del mismo:

e Fuentes internas
Se conforma por los recursos provenientes de las aportaciones de los

asociados. En la presente propuesta cada asociado aportara Q.2,805.55.

e Fuentes externas
Son los recursos que se obtendran por medio de una entidad bancaria que

permitiran financiar el proyecto. A continuacion, se presenta las fuentes de

financiamiento:
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Cuadro 19
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccién de Té Frio de Limén
Fuentes de Financiamiento

Ano: 2015
(cifras en quetzales)
Descripcién Fuentes Inversion
Internas Externas total
Inversion fija 28,188 18,000 46,188
Inversion en capital de trabajo 27,923 - 27,923
Total 56,111 18,000 74,111

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

El proyecto se financiara 76% con aportaciones de los asociados y 24%

mediante la obtencion de un préstamo bancario por Q.18,000.00.

¢ Propuesta de financiamiento

Para la implementacion de la propuesta se realizard un préstamo al Banco de
Desarrollo Rural, S.A. -BANRURAL- por un monto de Q.18,000.00, el mismo
sera pactado a un afo plazo, se considera una tasa de interés de 18%. La
garantia sera fiduciaria y el fiador sera el representante legal de los miembros

del Consejo de Administracién. A continuacion, se detalla la amortizacion del

préstamo:

Cuadro 20
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccioén Té Frio de Limon
Plan de Amortizacion del Préstamo

Ano: 2015
(cifras en quetzales)
Afio Amortizacion a Tasa de Total Saldo de
capital Interés (18%) capital
0 18,000
1 18,000 3,240 21,240 -
Total 18,000 3,240 21,240 -

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.
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Al finalizar el afio de amortizacién del préstamo se habra pagado Q.3,240.00 en
concepto de intereses y Q.18,000.00 de capital, se planifica invertir 100% del

mismo en la inversion fija.

3.7.5 Estados financieros
Los estados financieros consolidan la situacion financiera y los resultados de las
operaciones realizadas durante un periodo determinado, estos sirven de base

para la toma de decisiones.

e Estado de costo directo de produccion proyectado

Constituye la integracion de los elementos que participan en el proceso
productivo, sirve para la determinacion de los costos y gastos en que se incurre
para la elaboracién de un producto; esta integrado por materia prima, mano de

obra y costos indirectos variables. A continuacion, se presenta.

Cuadro 21
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limé6n
Estado de Costo Directo de Producciéon Proyectado
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afo
(cifras en quetzales)

Descripcion Aino 1 Aiho2 Ahro3 Ahno4 Anob
Materia prima 59280 59,280 59,280 59,280 59,280
Mano de obra 62,352 62,352 62,352 62,352 62,352
Costos indirectos variables 63,912 63,912 63,912 63,912 63,912
Costo directo de producciéon 185,544 185,544 185,544 185,544 185,544
Produccién en unidades 76,178 76,178 76,178 76,178 76,178
Costo directo unitario 2.44 2.44 2.44 2.44 2.44

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

El costo directo asciende a Q.185,544.00, en este se desglosa los costos y
gastos necesarios para llevar a cabo el proceso de produccién, el costo por
unidad es de Q.2.44. Se observa que el gasto mas representativo corresponde a

costos indirectos variables 34%, se estima la misma produccion y costos para
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los cinco afos de la propuesta de inversion. De un limén deshidratado se

obtienen cuatro botellas.

e Estado de resultados proyectado
En este se presentan los resultados financieros proyectados para cada afio de la

inversion, los cuales a continuacion se detallan:

Cuadro 22
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Producciéon Té Frio de Limén
Estado de Resultados Proyectado
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcién Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Ventas 418,979 418,979 418,979 418,979 418,979
(-) Costo directo de produccion 185,544 185,544 185,544 185,544 185,544
Contribucién a la ganancia 233,435 233,435 233,435 233,435 233,435
(-) Gastos variables de venta 7,800 7,800 7,800 7,800 7,800
Ganancia marginal 225,635 225,635 225,635 225,635 225,635
(-) Costos fijos de produccion 55,776 55,776 55,775 55,775 55,321
(-) Gastos de ventas 50,291 47,736 47,736 47,736 47,736
(-) Gastos de administracion 59,076 59,076 59,076 57,876 57,876
Ganancia en operacion 60,492 63,047 63,048 64,248 64,702
(-) Gastos financieros 3,240 - - - -
Ganancia antes de ISR 57,252 63,047 63,048 64,248 64,702
(-) Impuesto sobre la renta (25%) 14,313 15,762 15,762 16,062 16,176
Ganancia neta 42,939 47,285 47,286 48,186 48,526

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

De acuerdo a la informacion anterior se establecio que para el primer anho se
obtiene una ganancia de Q.42,939.00, el segundo se incrementa 10% debido a
que hay gastos que solo se contemplan para el primer aifo de operaciones
como: publicidad y promocién, la cual sera necesaria para la introduccion del
producto al mercado y los gastos financieros correspondientes al pago de
intereses del préstamo bancario; para el quinto afio del proyecto esta se

incrementa 13% con respecto a la utilidad del ano uno.
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3.7.6 Evaluacion financiera

Establece la rentabilidad a través de la aplicacion de los diferentes metodos,
para la misma se toma como base el flujo neto de fondos; entre las herramientas
a desarrollar se encuentran: determinacion del punto de equilibrio, valor actual

neto -VAN-, tasa interna de retorno -TIR-, relacién beneficio costo -RBC- y

periodo de recuperacion de la inversion -PRI-.

. Punto de equilibrio
Permite establecer el punto en donde las ventas cubren los costos y gastos
proyectados para el desarrollo de la inversion:; cuando las ventas superan este

valor se empieza a obtener ganancias y si estan por debajo del mismo se

~ obtendra pérdida durante el periodo.

Para establecer el punto de equilibrio se utiliza la informacion del estado de
resultados. Los elementos que intervienen para su determinacion son: ganancia

marginal, ventas y gastos fijos.

¢ Punto de equilibrio en valores
Se obtiene mediante la relacion de los gastos fijos y el porcentaje de la ganancia

marginal, determina el valor que deben alcanzar las ventas para cubrir los costos

y gastos de la inversion.

% G.M. _ Ganancia marginal _ 225,635 _ 0.538535
Ventas 418,979
P.E.V. = Gastos fijos = 168,383 = Q312,669

% Ganancia marginal 0.538535

Para alcanzar el punto de equilibrio se deben realizar ventas por Q.312,669.00,
a partir de este punto se cubren los costos y gastos necesarios para el desarrollo

de la inversion por lo que se garantiza la obtencion de utilidades en el periodo.
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e Punto de equilibrio en unidades
Determina las unidades que se deben vender para alcanzar el punto de

equilibrio en valores.

P.E.U. — Punto de equilibrio en valores _ 312,669 _ 56,848.91
Precio de venta 5.50

Para lograr el punto de equilibrio se precisa vender 56,849 unidades, esto

permitira cubrir los costos y gastos necesarios para la ejecucion del proyecto.

e Margen de seguridad
Es el porcentaje en que pueden disminuir las ventas sin producir pérdida en un

proyecto.

Férmula: MS = Ventas - punto de equilibrio

Descripcion Valor Participacion

Ventas 418,979 100%
(-) Punto de equilibrio 312,669 75%
(=) Margen de seguridad 106,310 25%

El margen de seguridad del proyecto es 25%, esto significa que las ventas no

deben ser menores a Q.312,669.00 para garantizar la utilidad en el periodo.

o Gréfica del punto de equilibrio
Es la representacion grafica del punto de equilibrio, a continuacion, se presenta:
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Para alcanzar el equilibrio en valores es necesario vender Q.312,669.00,

equivalente a 56,849 unidades lo cual cubrird los costos y gastos fijos de la

inversion; se establecié un margen de seguridad de 25% del total de ventas.

3.7.7

Flujo neto de fondos

Esta conformado por los ingresos y egresos proyectados para cada afo del

proyecto sin incluir las depreciaciones y amortizaciones; sirve de base para el

analisis financiero de la inversion, el cual se presenta a continuacion:
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Cuadro 23
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccién de Té Frio de Limon
Flujo Neto de Fondos —FNF-
(cifras en quetzales)

Descripcion Afo1 Afo2 Ahro3 Ahro4 Anob
Ingresos 418,979 418,979 418,979 418,979 418,979
Ventas 418,979 418,979 418,979 418,979 418,979
Egresos 366,231 361,885 361,885 362,185 362,299
Costo directo de produccion 185,544 185,544 185,544 185,544 185,544
Gastos variables de venta 7800 7,800 7,800 7,800 7,800
Costos fijos de produccion 52171 52,171 52,171 52,171 52,171
Gastos de ventas 46,691 44,136 44,136 44,136 44,136
Gastos de administracion 56,472 56,472 56,472 56,472 56,472
Gastos financieros 3,240 - - - -
Impuesto sobre la renta 14,313 15,762 15,762 16,062 16,176
Flujo neto de fondos 52,748 57,094 57,094 56,794 56,680

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Se determina los ingresos y egresos que generara el desarrollo del proyecto,

para el mismo los flujos netos son positivos lo cual es un indicador de

aceptacion.

3.7.8 Valor actual neto
“Es igual a la suma algebraica de los flujos de efectivo del proyecto,

descontados al presente con la TREMA™"". La finalidad es establecer el valor del

rendimiento para cada afo de la inversion.

e Tasa de rendimiento minima aceptada —-TREMA-

Es la tasa de rendimiento minima que un inversionista espera obtener al realizar
un proyecto, determina el limite inferior sobre el cual se puede invertir, para
efectos del mismo sera 19.13%, con el objeto de alcanzar un beneficio mayor al
que ofrece el banco. La TREMA fue determinada de la sumatoria de los

siguientes elementos: 3.07% tasa de inflacion, 3.00% tasa de interés lider y

11 QOchoa, G. A. y Saldivar, R. 2012. Administracion Financiera. México, McGraw Hill/
Interamericana, S.A. de C.V. 330 p.
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13.06% tasa activa BANGUAT, datos obtenidos segun el Banco de Guatemala,
por lo que se considera factible la realizacion del proyecto. A continuacion, se

presenta el valor actual neto de la inversion:

Cuadro 24
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon
Valor Actual Neto —VAN-
(cifras en quetzales)
Flujo Factor de

Afio Inversion Ingresos [Egresos netode actualizacion ;::atl:);I
fondos (19%)
0 74,111 - 74,111 (74,111) 1.00000 (74,111)
1 418,979 366,231 52,748 0.84034 44,326
2 418,979 361,885 57,094 0.70616 40,317
3 418,979 361,885 57,094 0.59342 33,881
4 418,979 362,185 56,794 0.49867 28,321
5 418,979 362,299 56,680 0.41905 23,752
Total 74111 2,094,895 1,888,596 206,299 96,486

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

El resultado del VAN es de Q.96,486.00, se determina que el proyecto después
de cubrir la inversion de Q.74,111.00 genera ganancias, esto significa que los
ingresos seran superiores a los costos y gasto, lo cual garantiza la viabilidad del

mismo.

3.7.9 Relacion beneficio costo
Es la relacion de dividir los flujos netos actualizados positivos entre los negativos

que incluyen la inversion total, permite establecer los beneficios que se obtienen

por cada quetzal invertido.

A continuacioén, se describe la relacion beneficio costo de la inversién:
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Cuadro 25
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limén
Relacion Beneficio Costo —RBC-
(cifras en quetzales)
Factor de

Afio Inversion Ingresos Egresos actualizacion Ingrgsos Egre-sos

(19%) actualizados actualizados

0 74,111 - 74111 1.00000 - 74,111

1 418,979 366,231 0.84034 352,085 307,759

2 418,979 361,885 0.70616 295,866 255,549

3 418,979 361,885 0.59342 248,631 214,750

4 418,979 362,185 0.49867 208,932 180,611

5 418,979 362,299 0.41905 175,573 151,821
Total 74,111 2,094,895 1,888,596 1,281,087 1,184,601

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Ingresos actualizados  _ 1,281,087 _ Q.1.08
Egresos actualizados 1,184,601 o

RELACIONBIC =

La relacion beneficio costo es de Q.1.08 por lo tanto se concluye que el proyecto

es rentable, se obtendra un rendimiento de Q.0.08 por cada quetzal invertido.

3.7.10 Tasa interna de retorno
“Es la tasa que iguala la suma de los flujos descontados a la inversion inicial'?;

mide la rentabilidad de un proyecto. A continuacion, se detalla la tasa interna de

retorno:

12 Baca Urbina, G. 2010. Evaluacién de Proyectos. 62 Ed. México, McGraw Hill Educacion 216 p.
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Cuadro 26
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccién de Té Frio de Limon
Tasa Interna de Retorno —TIR-

(cifras en quetzales)
Flujo Tasade Flujoneto Tasade Flujo neto Factor de
Afio neto de descuento de fondos descuento de fondos actualizacion TIR
fondos 68.9849% actualizado 68.9961% actualizado 68.993045%
(74,111) 1.0000000 (74,111)  1.000000 (74,111) 1.000000 (74,111)

0

1 52,748 0.5917689 31,215  0.591730 31,213 0.591740 31,213

2 57,094 0.3501904 19,994 0.350144 19,991 0.350157 19,992

3 57,094 0.2072318 11,832  0.207191 11,829 0.207202 11,830

4 56,794 0.1226333 6,965 0.122601 6,963 0.122610 6,964

5 56,680 0.0725706 4,113 0.072547 4,112 0.072553 4,112
206,299 8.00 (3.00) 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Se determiné una tasa interna de retorno del proyecto de 68.993045%, esta

supera la tasa de rendimiento minima aceptada -TREMA- de 19%, lo cual

garantiza la viabilidad del mismo.

3.7.11 Periodo de recuperacion de la inversion
Permite determinar el tiempo en que se podra recuperar la inversién inicial del

proyecto. A continuacion, se presenta el periodo de recuperacion de la

inversion:
Cuadro 27
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon
Periodo de Recuperacion de la Inversion -PRI-
(cifras en quetzales)
Ano Inversion Valor actual neto Valor actual neto
acumulado
0 74,111 - -
1 44,326 44,326
2 40,317 84,643
3 33,881 118,524
4 28,321 146,845
5 23,752 170,597

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.
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La informacion anterior sirve de base para establecer el tiempo en que se

recuperara la inversion. A continuacion, se presentan los célculos de la

determinacion del mismo.

Inversion total 74,111
(-) Recuperacion al primer afio 44,326
(=) Monto pendiente de recuperar 29,785
29,785 / 40,317 = 0.73877
0.73877 X 12 = 8.86524 meses
0.86524 X 30 = 25.95720 dias

P.R.I. = 1 afo, 8 meses y 25 dias

De acuerdo a los calculos anteriores se establecié que la inversion se

recuperara en un afo, ocho meses y veinticinco dias.

3.8 IMPACTO SOCIAL
Al realizar el proyecto de té frio de limén en el barrio El Arroyito se promueve la

produccion y comercializacion de un producto transformado con el fin de
aprovechar el cultivo de limon persa existente en la localidad. Se estima obtener
beneficios para generar desarrollo econémico y social a través de la creacion de
cinco empleos, ademas de las utilidades para los veinte asociados de la
cooperativa COOPELIMON, R.L.; asimismo la organizaciéon de la poblacion con

el fin de alcanzar mayores beneficios al diversificar las actividades productivas

en el Municipio.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION
PROYECTO: PRODUCCION DE TE FRiO DE LIMON

Se refiere a la serie de actividades que se realizaran para hacer llegar el
producto desde la planta de produccion al consumidor final. Debido a que se
obtendra por medio de un proceso de transformacion, se propone aplicar la
mezcla de mercadotecnia, seguido de las operaciones de comercializacion

conformada por canal y margenes de comercializacion, ademas de los factores

de diferenciacion.

4.1 SITUACION ACTUAL

De acuerdo a la investigacién de campo realizada, se observé que la
comercializacion se desarrolla de forma similar en las actividades productivas
localizadas, asi mismo, el destino de la produccion depende de cada estrato

finca y tamafno de artesano o empresa.

Sin embargo, varios productores no aplican un canal de comercializacion
efectivo para la distribucion de sus productos, debido a que desconocen la
existencia de ellos, derivado de la carencia de capacitacion en temas de

mercadeo, esto limita su crecimiento econémico.

En el Municipio principalmente en la actividad agricola, existen diversidad
productos que pueden ser transformados, por lo que con esta propuesta de
inversion, se pretende promover la diversificacion de actividades productivas,
para que los pobladores obtengan fuentes de empleo y asi mejorar su nivel de
vida. Para ello, se proporcionaran las herramientas de comercializacion
adecuadas para que la introduccion y distribucién del producto Té Frio de Limén
a nivel local y en los municipios aledafios de Flores y San Benito, permitan a los

asociados alcanzar las metas establecidas.
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4.2 PROPUESTA DE COMERCIALIZACION

Se refiere al proceso de intercambiar un bien por un valor monetario, también

conocido como venta, mediante la implementacion de técnicas de

mercadotecnia.

Para hacer llegar el producto al consumidor final, se aplicara la mezcla de
mercadotecnia conformada con sus cuatro componentes, asi como, las

operaciones de comercializacion que se consideren convenientes.

4.2.1 Mezcla de mercadotecnia

“Conjunto de herramientas tacticas controlables de mercadotecnia que la
empresa combina para producir una respuesta deseada en el mercado meta”'2,
Estd se integra por las variables producto, precio plaza y promocion, de las

cuales se amplia un concepto a continuacion:

e Producto

Son los atributos que un articulo ofrece al mercado, para cubrir las necesidades
del cliente, este es un elemento importante, debido a que se define la
especificacion del producto propuesto para comercializarlo. Las caracteristicas
del té frio de limon, se realizaron con base en los ingredientes que se emplean
para su produccion, la presentacion en la que estara disponible y las
caracteristicas que lo diferencian de los competidores al ser adquirido por el

consumidor final.

e Precio

“Es la cantidad de dinero que los clientes deben pagar para obtener un

producto”3. Esta es la Unica variable de la mezcla de mercadotecnia que

genera ingresos econémicos.

2 |bid. 52 p.
13 Loc. Cit.
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o Plaza

En esta variable se analiza la manera en que se distribuira el producto desde
que esta disponible para la venta hasta que es adquirido por el consumidor final.
Se estudian diferentes factores, entre ellos un canal de comercializaciéon
conveniente, la ubicacion de la planta de produccion, los puntos de ventas y la

cobertura que se pretender alcanzar.

e Promociéon

Es utilizada para comunicar al cliente por medio de actividades especificas las
caracteristicas que diferencian el producto, con el fin que desee adquirirlo, es
importante mencionar que la promocion tiene su propia mezcla, es la

combinacién de publicidad, promocion de ventas, ventas personales y relaciones

publicas.

A continuacion se describe la mezcla de mercadotecnia empleada para el

producto:

Tabla 8
Municipios de Melchor de Mencos, Flores y San Benito
Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon
Mezcla de Mercadotecnia
Ano: 2015
Concepto Definicion
Producto
Variedad Estara disponible en presentacion de 500 ml.

Calidad Se procesara con limon persa deshidratado, sera
elaborado por personal capacitado, a un costo
adecuado para que sea accesible al consumidor.

Diseno Se utilizara una botella plastica transparente con
tapadera color amarillo, debidamente etiquetado en
la que se codificard la fecha de produccion,
vencimiento y lote.

Continda en la pagina siguiente...



...Viene de la pagina anterior.
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Concepto

Definicion

Caracteristicas

Marca

Envase
Embalaje

Tamano

Servicios

Garantias

Utilidades

Es una bebida elaborada a base de agua, azucar,
extracto de té negro, concentrado de limoén,
benzoato de sodio (como preservante) y &acido
citrico (regulador de acidez).

Lemon Ice Tea “LIT”

Botellas de plastico y tapadera de rosca.

Bolsas.
Se produciran en unidades de 500 ml.

Servicio de entrega al cliente minorista de los
comercios seleccionados para la venta.

Sera un producto con alta calidad, el tiempo de vida
es de seis meses en las condiciones de
almacenamiento adecuadas.

Se puede utilizar como un medio de hidratacion,
para aumentar la resistencia y rendimiento fisico;
refacciones, entre otros.

Precio

Precio de lista

Descuentos
Periodo de pago

Términos de crédito

El precio establecido para el intermediario es de
Q. 5.50.

No se contempla realizar descuentos.
La forma de pago sera contra entrega.

No se considera brindar crédito.

Plaza

Canales

Cobertura

Se comercializara a minoristas, para que el

consumidor final pueda adquirirlo.

Se abarcaran los mercados de los municipios de
Melchor de Mencos, Flores y San Benito,
departamento de Petén.

ContinGia en la pagina siguiente. ..



117

...Viene de la pagina anterior.
Concepto Definicion
Surtido Se proyecta mantener un inventario mensual de
6,348 unidades.

Ubicacion El area de comercializacion estard ubicada en el
barrio El Arroyito, en el casco urbano del municipio
de Melchor de Mencos, departamento de Petén. Asi
mismo, los puntos de venta sugeridos al consumidor
final seran abarroterias, depositos y tiendas en los
tres municipios propuestos.

Promocion
Publicidad En el primer afio se utilizaran afiches publicitarios
colocados en los puntos de ventas de los tres
municipios propuestos, ademas, se dara a conocer
de boca en boca.

Promocién de ventas En las primeras 500 unidades producidas, se
obsequiara un borrador.

Venta personal Se contratara un vendedor rutero para la
distribucion.
Relaciones publicas No se considera realizar alianzas estratégicas para

dar a conocer el producto, sin embargo, se
emplearan las redes sociales como medio de
comunicacion para difundir informacion acerca de
sus propiedades y no incurrir en costos.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Para garantizar una introduccion y crecimiento efectivo en el mercado, el
producto estara debidamente etiquetado para que puedan distinguirlo con mayor
facilidad, ademas visualizar la tabla nutricional, componentes y fecha de
caducidad. Para establecer el valor monetario, se ofrecera un precio menor al
de la competencia, de acuerdo a las condiciones econdmicas de los
consumidores y sea factible adquirirlo. La mezcla promocional se aplicara para

dar a conocer el producto en los comercios y a los consumidores finales.



118

El té frio de limén es un producto de conveniencia, por ser un articulo que esta

disponible al consumidor final con bastante frecuencia y se puede adquirir con

mayor facilidad.

Para fijar el precio se consideraron diferentes factores: percepciones de valor
por parte del cliente, de los competidores, la demanda, ademas el costo de
produccion, después de la investigacion realizada en los municipios propuestos
se considera adecuado emplear la estrategia de penetracion, en la cual se
introducira a un precio bajo para atraer la atencion de los consumidores reales y

potenciales, ademas de extender la participacion en el mercado.

La cadena de suministro o plaza, estara compuesta por una red de entrega de
valor por medio de un canal indirecto de comercializacion para que el producto

esté al alcance del consumidor con mayor facilidad.

4.3 OPERACIONES DE COMERCIALIZACION

Es el conjunto de pasos que se deben realizar para hacer llegar un producto al
consumidor final, se efectia para definir el canal y margenes de

comercializacion, ademas de los factores de diferenciacion.

4.3.1 Canal de comercializacion

“Es la ruta que toma un producto para pasar del productor a los consumidores
finales, deteniéndose en varios puntos de esa trayectoria”'®. Lo anterior, se
refiere al canal de distribucion necesario para que el producto este a disposicion
del consumidor final. Se propone hacer llegar el producto a los clientes

potenciales por medio de un intermediario, a continuacion se describe el canal

que se implementara:

4 Ibid. 54 p.
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Grafica 8
Municipio Melchor de Mencos, Flores y San Benito
Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon
Canal de Comercializaciéon
Ano: 2015

Productor

100%

Minorista

Consumidor
final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Se propone emplear un canal indirecto, en el que participaran tres entes: el
productor, estard a cargo del proceso productivo y la distribucion; como
intermediario se considera idoneo utilizar minoristas para distribuir 100% de la
produccion, entre los que se puede mencionar depdsitos, abarroterias y tiendas;

ademas el consumidor final.

Debido a que serad un producto nuevo, se considera adecuado utilizar un canal
de distribucion convencional, esto significa que cada ente participante es

independiente, con el objetivo de maximizar las utilidades propuestas en el

proyecto.

4.3.2 Margenes de comercializacion

Se define como el desglose de los gastos en que incurre cada participante

involucrado de acuerdo a su intervencién dentro del proceso, ademas, se
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establece el precio de venta. A continuacion, se detallan los margenes de

comercializacion:

Cuadro 28
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon
Margenes de Comercializacion

Ano: 2015
Precio de Margen Gastos de Margen % de o
. . venta - % de
Participante . brutoen mercadeo netoen Rendimiento N
unidad en . L Participacion
Q. Q. en Q. Q. s/ inversion
Productor 5.50 92
Minorista 6.00 0.50 0.25 0.25 5 8
Alquiler 0.15
Energia Eléctrica 0.05
Agua : 0.03
Teléfono 0.02
Consumidor final
Total 0.50 0.25 0.25 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Para realizar la comercializacion del producto con un precio de venta sugerido al
minorista de Q.5.50 y luego de restar los gastos de mercadeo en que incurrira,
obtiene 5% de rendimiento sobre cada quetzal invertido; en lo que respecta al
porcentaje de participacion alcanzara 8%. El productor tiene 92% de
participacion y este define el precio de venta al intermediario por ser responsable

del proceso productivo y cubrir los gastos de distribucion.

4.3.3 Factores de diferenciacion

Son los componentes que caracterizan a un producto para que se diferencie de
los competidores en cuanto a calidad, lugar, forma, tiempo y posesion. Su
importancia radica en que forman parte de los elementos que se consideran en

el proceso de compra, debido a ello a continuacion se describen:
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e Calidad

Es un producto procesado con materia prima proveniente del Municipio,
elaborado en un proceso artesanal, cumple con las normas de higiene
requeridas y necesarias para ofrecer un producto de alta calidad, que compita

eficientemente en el mercado.

e Forma

La introduccion del producto se realizara en envases de plastico transparente
con tapadera sellada debidamente esterilizada en presentacion de 500 ml, se
adherird una etiqueta que contendra informacion importante y requerida, entre

ellas: la marca, slogan, informacién de la Cooperativa, tabla nutricional, fecha de

produccion y de caducidad del mismo.

e Tiempo

Se dispondra del inventario mensual necesario, asi como, una logistica eficiente
que permitira al intermediario mantener suficiente producto en existencia, para

que el consumidor final lo adquiera en el momento que lo desee.

e Lugar

La Cooperativa sera la encargada de la distribucion del producto sin ningun
costo para el intermediario, desde la bodega de la planta de produccion que
estara ubicada en el barrio El Arroyito a los tres municipios propuestos, para que

sea accesible al consumidor final.

e Posesion

Se refiere a la satisfaccién de una necesidad, que se refleja en la intencion de
poseer un producto que sera de utilidad al consumidor final. Debido a ello, al

adquirir un té frio de limén los clientes potenciales degustaran de una bebida

natural e hidratante.
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CONCLUSIONES

Con base al analisis realizado de los resultados obtenidos durante la

investigacion el mes de junio del afio 2015, en el municipio de Melchor de

Mencos, departamento de Petén, referente al Diagnostico Socioecondmico, la

Comercializacién de la Crianza y Engorde de Ganado Bovino y el proyecto

Produccion de Té Frio de Limon, se concluye lo siguiente:

1.

En el area de salud la infraestructura, recurso humano y equipamiento
existente es escaso en el area rural; en los puestos de salud, unidades
minimas y centros de convergencia no cuentan con un médico profesional,
prestan el servicio diariamente sin embargo, el inventario del medicamento
no es suficiente para cubrir la demanda de la poblacién, carecen del servicio
de encamamiento por lo cual si una persona llegara a necesitarlo debe
trasladarse al Hospital Nacional ubicado en la cabecera municipal, ademas,

los dos ultimos carecen de servicio de energia eléctrica.

Los servicios basicos son deficientes: el servicios de agua potable carece
23%; la energia eléctrica esta cubierta en el area urbana, sin embargo, en el
area rural existe 17% de déficit; no cuentan con sistema de drenajes,
alcantarillado, servicio de aguas servidas ni tratamiento de desechos solidos,
los residuos desembocan en el rio Mopan; no se ha cubierto el servicio de
extraccion de basura, en el area urbana 58% asi como en el area rural 100%,
la poblacion opta por quemarla o enterrarla en sus residencias o inclusive
tirarla al rio lo cual genera contaminacion; ademas, el sistema de letrinizacion

predominante en las viviendas es la letrina o pozo ciego.

En la crianza y engorde de ganado bovino que se realiza en el Municipio, los

productores no tienen una comercializacion eficiente, en el proceso de



123

compra-venta el productor determina el precio, pero regularmente es fijado
en el tercer estrato, lo cual afecta a microfincas por estar forzados a vender
al mismo monto lo que limita su desarrollo econdémico, no utilizan ningun tipo
de publicidad, no tienen conocimiento de canales vy margenes de
comercializacion derivado de la falta de capacitacion por no estar
organizados, no existe equilibrio ya sea por la cantidad o por el destino de la

produccion.

La propuesta del Proyecto de Produccién de Té Frio de Limon, es una
potencialidad que brindard beneficios socioecondémicos a la poblacion del
Municipio, en la investigacion realizada se determin6 que existe un mercado
insatisfecho lo que hace factible su comercializaciéon, ademas la ubicacion
propuesta para las operaciones de la planta de produccion cuenta con los

recursos y condiciones necesarias para el desarrollo e implementacion.

La comercializacion propuesta para el proyecto es la mezcla de
mercadotecnia, se desarrollara en sus cuatro fases: producto, precio, plaza y
promocion. Con la implementacion de la misma, se introducira el producto de

manera efectiva y se obtendran las utilidades proyectadas.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones descritas anteriormente se presentan las

siguientes recomendaciones:

1. Que la poblacién solicite por medio de la Direccion de Planificacién Municipal
y el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social ampliacion del
presupuesto que destinan al Municipio, para mantener suministros de
medicamentos, mejorar la infraestructura de los centros de salud, unidades
minimas y de convergencia en el area rural, asi mismo, les permitira tener un

doctor que mejorara la atencion brindada.

2. Que la poblacion a través de COCODE o lideres comunitarios solicite a la
Direccion de Planificacion Municipal proyectos de desarrollo en beneficio de
la comunidad para la ampliacién de la cobertura de agua potable, energia
eléctrica en el area rural; ademas, implementacion de sistemas de drenajes,
servicio de aguas servidas, tratamiento de desechos solidos y extraccion de

basura tanto en el area urbana como rural.

3. Que los productores que se dedican a la actividad de crianza y engorde de
ganado bovino se organicen en instituciones formales para solicitar
asistencia técnica en entidades nacionales o privadas de la region, para que
sean capacitados en las técnicas de produccion, optimizacion de recursos,
asi mejorar la comercializacion a nivel local y regional, con lo que mejoraran

su desarrollo econdmico y social.

4. Que la poblacion incursione en la produccion de productos transformados,

por medio de la implementacion del Proyecto Te Frio de Limon, con el que
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ademas de unificar a la comunidad al organizarse en una Cooperativa, le

permitira a los asociados y colaboradores mejorar su calidad de vida.

Que con la aplicacién de la mezcla de mercadotecnia en el Proyecto, se
realice una comercializacion eficiente y efectiva, con el fin de alcanzar las
ventas esperadas para contribuir al cumplimiento de los objetivos propuestos

por la Cooperativa.
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Anexo 1
Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
Concentracion de Tierra
Superficie en manzanas
Anos: 1979, 2003 y 2015

Tamaiio de Fincas Superficie Acumulacién porcentual Producto

finca Cantidad % Cantidad % Fincas Xi Superficie Yi Xi (Y (+1) Yi (X (+1)

Censo 1979

Microfincas 111 13.29 13  0.02 13.29 0.02

Subfamiliares 201 24.07 880 1.29  37.37 1.31 17.41 0.72

Familiares 152  18.20 4,339 6.36  55.57 7.67 286.69 72.77

Multifamiliares 371 44.43 62,961 92.33 100.00 100.00 5,556.89 767.25

Totales 835 100.00 68,193 100.00 5,860.98 840.74

Censo 2003

Microfincas 2 0.34 030 0.00 0.34 0.00

Subfamiliares 204 3517 667 2.07 3552 2.07 0.71 0.03

Familiares 168  28.97 5,353 16.59  64.48 18.66 662.87 133.39

Multifamiliares 206 35.52 26,237 81.34 100.00 100.00 6,448.28 1,866.34

Totales 580 100.00 32,257 100.00 7,111.86 1,999.76 -

Encuesta 2015

Microfincas 32 1569 17 034 1569 0.34

Subfamiliares 74  36.27 1,089 2095 51.96 21.29 333.89 17.45

Familiares 76 37.25 1,343 2583  89.22 4712 2,448.40 1,898.99

Multifamiliares 22 10.78 2,748 52.88 100.00 100.00 8,921.57 4,712.02

Totales 204 100.00 5,197 100.00 11,703.86 6,628.45

Fuente: elaboracion propia, con base a los datos del Il y IV Censo Nacional Agropecuario 1979y
2003, del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, primer

semestre 2015.



Anexo 2
Municipios de Melchor de Mencos, Flores y San Benito
Departamento de Petén
Productos Sustitutos de Té Frio
Calculo Consumo Per Capita
Ano 2015

Consumo per capita real

Poblacion delimitada 2014 = 62,859 = 3.10 unidades
Oferta ano 2014 20,268

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.



Anexo 3
Municipios de Melchor de Mencos, Flores y San Benito
Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon
Certificacién de Ingesta Anual

Mayori River

NUTE CIONISTA

Guatemala 07 de agosto del 2015

Certificacion de ingesta anual

Segun los requerimientos nutsicionales de la poblacion guatemalteca, comprendida entre seis y
sesenta afos de edad, en una poblacion con estado de salud regular, establece que, el consumo
de té frio de kmén es de: 500 mi diarios {0.5 litros), 15,050 mi mensuales {15.05litros), 782,600 mi
anuales {782.6 litros), basados en un consumo diario de 2,000 calorias. Las recomendaciones de
consumos son segun las recomendaciones dietéticas diarias del INCAP, e informacion nutricional
del producto segin tabla de composicién de alimentos del INCAP. Segin antecedentes
guatemaltecos, el consumo per capita de bebidas saborizadas carbonatadas es de 90 litros
anuales.

A solicitud de grupo EPS1-2015 Melchor de mencos, estudiantes de la facultad de cdiencias
econdmicas de la universidad de San Carlos de Guatemala, se firma y sella el presente certificado,
en una hoja tamafio carta, a los 07 dias de mes de agosto del atto dos mit quince.

Nutrictonista




Anexo 4
Municipios de Melchor de Mencos, Flores y San Benito
Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limén
Certificacion de Fuente Nutricional

s

( M&oyori Rivera

NUIR CIDORNIETA

Guatemala 07 de agosto del 2015

Certificacion de fuente nutricional

£} presente certificado establece que: una bebida refrescante a base de agua, te negro y limén, al
consumisse en forma y cantidad correcta, cumple con un porcentaje de los requerimientos
nutricionales diarios para el bienestar y buen funcionamiento det organismo de la poblacion
Guatemalteca. Entre las propiedades se encuantran:

Agua: liquido vital para la vida del ser humano, comprende del 50 al 60% del peso corporal en
personas adultas, agua corporal: Totalidad del agua contenida en ef cuerpo, incluida el sguaintray
extracelular mas el agua de los tractos Gy urinario.

Micronutrientes: se refiere a las vitaminas y minerales cuyo requerimiento diario es relativamente
pequefic pero indispensable para los diferentes procesos bioguimicos y metabdlicos del
organismo y en consecuencia para ol buen funcicnamiento del cuerpe humanao. Bebida de é frin,
fuente de: Calcio, Potasio y una fuente importante de vitamina A.

£l tamafio de porcién diaria de té frio, segun requerimientos de agua consumida diariamente y
basados en una dieta diaria de 2,000 calotfas es de 500ml diarios.

Y,
1/ thda. Mayori Riverg

“ Nutricionista
Colegiada No. 4530

Mutricionista




Anexo 5
Municipios de Melchor de Mencos, Flores y San Benito
Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Té Frio de Limon
Informacion Nutricional
Ano 2015

Rivera

PR IARE R

Guatemala 07 de agoste del 2015

Té Fria de Limon
Grupo EPS1-2015 Meldhor de Mencos
Peso 500mi

INGREDIENTES: agua, aziar fortificada, limén, acide citrico {pegulador de 13 acidez), te
negro, benzoato de sodio {como preservante]. Producto fisto para el consurmo.

IHFORPAACION NUTRICIOMAL: Tamaho de porcidn 500mi, Porciones por paquele;
1 Cantidad por porcion: Energia 758 ki (117 %ral), Grasa Total Og, Grasa Saturada Dg,
Colesterol omg, Sodio Dmg, Carbohidratns totales 30, Proteina 0.018.

IMFORMACION NUTRICIONAL
TAMANO DE PORCION: 500mi
PORCIONES POR ENVASE: 1

Nutriente Cantided por portidn | %VD
Energia 117kcal 5.8%
Grasa og o
Carbohidratos 30g 10%:
Proteina 0.01g o3

Lus porcentajes oe Valores Disrios £5tan 9ussdos enwna
diets de 2,000 bonl segun FAOSOMS.

Chservaciones: Contenido nutricional en base 2 tabla de Composicién mutricional de
Alimentos INCAP.

Adgda, Moyori Rivers
Ko Mutricionisty
Colegioda Mo, 4530




ANEXO 6

Manual de Normas y Procedimientos

“Cooperativa de Productores de Té de Limén El Arroyito, R.L.”

Municipio de Melchor de Mencos, Departamento de Petén
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INTRODUCCION

El manual de normas y procedimientos es un instrumento administrativo interno,
que es elaborado para que los miembros de la Cooperativa conozcan los

procedimientos mas relevantes que se realizan en las unidades administrativas y

operativas.

Su funcién principal es proporcionar a los empleados de la institucion los
lineamientos y pasos a seguir para el desempefio efectivo de cada una de las

actividades asignadas en sus puestos de trabajo.

Es un documento importante porque presenta a detalle la informacion necesaria
“para la realizacion de los procedimientos existentes. En el presente documento,
incluye la simbologia empleada para el disefio de los diagramas de flujo en cada

proceso, ademas, se desarrolla la definicion, objetivos y normas que lo rigen.

OBJETIVOS DEL MANUAL
A través del presente manual de normas y procedimientos se espera alcanzar

los objetivos siguientes:

e General
Proporcionar a la Cooperativa de Productores de Té Frio de Limon El Arroyito,

R.L., un documento administrativo que les permita conocer con claridad, como,

cuando y quien es el responsable de la ejecucion de las actividades.

e Especificos
o Orientar a los colaboradores en sus atribuciones y normas para el

desempefio de las actividades correspondientes.



o Detallar la secuencia légica de las actividades que se deben realizar en cada
proceso.

o Disminuir la duplicidad de funciones por medio del disefio de procesos que
permitan de manera eficaz y efectiva aprovechar los recursos disponibles.

o Representar graficamente y ordenada cada una de las diferentes actividades

a realizar.

CAMPO DE APLICACION

Este manual de normas y procedimientos sera aplicable a todas las unidades
administrativas, productivas y niveles jerarquicos establecidos de la Cooperativa,
por lo cual es conveniente que todos los empleados tengan conocimiento de su
existencia y tengan acceso al mismo, para mejorar la productividad a través de

un desempefio eficiente de las funciones. La Asamblea General sera el ente que

vele por su cumplimiento.

NORMAS DE APLICACION GENERAL

Para obtener un cumplimiento efectivo en este manual, se propone la
implementacién de normas para las unidades sugeridas en las actividades

propuestas en la produccion y comercializacion, las cuales se presentan a

continuacion:

e Todos los empleados deberan tener una copia de este manual, autorizado

por la Asamblea General y el Consejo de Administracion de la Cooperativa.

e Se realizaran revisiones periodicas del contenido de este manual, para

mejorar el desempeno de las actividades y obtener el crecimiento acorde a

las metas establecidas.



e Cualquier modificacién a los procedimientos debe ser justificada, estar sujeta
a revision y aprobacion del Consejo de Administracion, para posteriormente

ser notificado a los empleados.

e EIl personal de nuevo ingreso, debera ser debidamente capacitado en las

actividades que realizara y proporcionarle una copia de este documento.

USO DEL MANUAL

El manual sera empleado por todos los miembros de las unidades
administrativas y productivas, se debe velar por el uso adecuado del mismo.
Aplica a los colaboradores que participan en cada procedimiento para un

desempeno apropiado y asi obtener los resultados esperados en el tiempo de

vida del proyecto.

SIMBOLOGIA APLICADA

Para el presente manual de normas y procedimientos se empleara en el

diagrama de flujo la simbologia que a continuacion se detalla:



Simbologia Nombre Descripcion
D Inicio o fin | Indica el inicio y final de las actividades en
el diagrama.
B Describe las funciones que desempenan
Q Operacion | |ags  personas involucradas en el
procedimiento.
. | Representa la verificacion de las
Inspeccion L .
.y actividades que se realizan.
0 revision
Operacion | Es la ejecucion de las actividades de
Q combinada | inspeccion y operacion a la vez.
E::> Traslado | Se refiere al traslado de un documento o
una actividad de una unidad a otra.
Se emplea al finalizar las actividades en un
l:j Conector | puesto de trabajo y el proceso lo continua
otra persona.
Se utiliza para tomar decision o alternativa
<> Decision | entre dos operaciones, si o no, a la
derecha se coloca la accion positiva y en la
izquierda la negativa.
Archivo Representa cuando un documento es
A temporal | archivado temporalmente.
Archivo Indica que un documento es archivado
v definitivo | definitivamente.
Describe que en el proceso se participa un
[j Documento | documento, recibo, factura, pedido etc.
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