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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, con el fin de conocer el contexto socioecondmico que vive la
poblacién del interior de la Republica, instituyd el Ejercicio Profesional
Supervisado —EPS- mismo que es uno de los métodos de evaluacién final,
previo a otorgar el titulo universitario en el grado académico de Licenciado en la
carrera de Administracién de Empresas, con el fin que el estudiante aplique los
conocimientos adquiridos en el transcurso del cierre del pensum, ponerlo en
contacto con la problematica rural del pais a través de la investigacion de

campo, con el objeto de proponer soluciones que contribuyan al desarrollo.

El presente informe individual es reflejo de la investigacion de campo realizada
en el municipio de San José, departamento de Petén, en el mes de junio del
ano 2015, el tema se denomina Organizacion Empresarial (Produccién de
Maiz) y Proyecto: Produccién de Champu de Aguacate, mismo que esta
contenido en cuatro capitulos, en los cuales se describen los aspectos mas

relevantes.

En el Capitulo I, se desarrolla el Diagnostico Socioecondmico de San José,
describe los aspectos mas relevantes, antecedentes histéricos, clima, servicios
basicos, infraestructura productiva, organizacion social y productiva, entidades

de apoyo y flujo comercial y financiero.

En el Capitulo Il, se diagnostica la situacién de la Produccién de Maiz, nivel
tecnolégico la forma que esta financiada, su comercializacion, organizacion
empresarial y el empleo generado, a la vez se plantea una propuesta de

solucion.



El Capitulo Il describe el Proyecto Champu de Aguacate, su estudio de
mercado, determinacion de la demanda insatisfecha, estudio técnico,
localizacion, requerimientos técnicos, financiamiento propuesto y la evaluacion

financiera.

El Capitulo IV, muestra la Organizacion Empresarial propuesta para el proyecto
champu de aguacate, se describe el tipo y denominacion, marco juridico,

estructura organizacional y desarrollo del proceso administrativo

Por ultimo se presentan las conclusiones y recomendaciones que se derivan de
la investigacion, asi como la bibliografia que se consulté como apoyo
documental y los anexos, entre los cuales se encuentra el manual de

organizacion.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS GENERALES DEL MUNICIPIO

En este capitulo muestra el comportamiento de las variables socioeconémicas
mas relevantes que intervienen en la elaboracion del Diagnostico
Socioecondmico del municipio de San José, departamento de Petén, entre las
cuales se encuentran: marco general, division politica y administrativa, recursos
naturales, poblacion, servicios basicos y su infraestructura, infraestructura
productiva, organizacion social y productiva, entidades de apoyo, flujo comercial
y actividad productiva, todo ello con el objetivo de comprender los problemas

sociales y econdmicos existentes.

1.1 MARCO GENERAL

Caracteristicas generales del Municipio iniciando con los antecedentes
historicos, localizacién geografica, extension territorial y clima, lo que permitira
conocer el perfil del municipio de San José con el propdsito de investigar las

variables que en él actuan.

1.1.1 Antecedentes historicos

El Municipio y sus asentamientos tienen una historia que nace desde las mismas
raices de la herencia maya prehispanica. En su territorio se asentaron diversos
poblados en la ribera norte del lago Peten Itza y sus habitantes descienden del
grupo maya que emigrd de Chichén ltza al escapar de las guerras inter tribales

durante los siglos Xll y XV.

Segun tradiciones se sabe que el nombre anterior era “IXTUTZ” y las aldeas y
caserios que existian llevaban los nombres de los jefes caciques como EK,
Hud, Tzicu, etc. Los habitantes eran vasallos del rey Canek quien tenia su corte
en Tayazal, capital del reino de los Itzaes, de donde desciende el grupo étnico

de los Itza. Segun datos que cuenta la historia, San José es uno de los pueblos



mas antiguos, fundado en 1697, aunque fue hasta el afo de 1895 que fue

legalmente fundado como municipio por acuerdo gubernativo.

Posteriormente a la conquista, esta comarca qued6 despoblada y se tuvo
registros de San José durante la época de la independencia, cuando se muestra
a San José dentro del partido de Petén, para eleccion de diputados al Congreso
de la Provincias Unidas de Guatemala por medio de una circular del Jefe Politico
Superior. La asamblea decreté el 27 de agosto de 1836, que para la
administracion de justicia por el sistema de jurados, San José quedara adscrito

al circuito de Flores.

1.1.2 Localizacion y extension

El Municipio se localiza a 23 kilometros al oeste de la ciudad de Flores
Cabecera Departamental, al norte del departamento de Petén, y a 501
kilbmetros de la Capital de la Republica, su Cabecera Municipal se localiza en
el margen noroeste del lago Petén Itza y los limites del Municipio quedaron

establecidos de la siguiente manera:

Al norte limita con México en el tramo comprendido entre los meridianos 89° 55°
y 89° 427, al este y al sur con el municipio de la ciudad de Flores, al oeste con el
municipio de San Andrés. Se encuentra en una elevacion promedio de 130
metros sobre el nivel del mar, situandose la referencia de este dato en la
Escuela Nacional, con una latitud de 16° 58’ 53” y con longitud de 89° 54’ 377,
con una extension municipal de aproximadamente 2,252 km?, dentro del cual el

ejido municipal cuenta con una extension superficial de 11,534 hectareas.

A continuacion, se presenta mapa de la ubicacion del municipio de San José.



Mapa 1
Municipio de San José, Departamento de Petén
Localizacion y Extension Territorial
Afo 2015
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Fuente: elaboracion propia con base en mapas de la Direccion Municipal de Planificacion y
registro de informacién catastral, San José Petén.

1.1.3 Clima

Con base a datos del sistema Thornthwaite, Petén cuenta con tres tipos de clima

los cuales son de sur a norte muy humedo — calido (AA’), humedo — célido (BA’)
y humedo — semicalido (BB’).



En términos generales, el clima del municipio de San José, como el de todo el
departamento de Petén, lo encuadran dentro de las caracteristicas de una zona
netamente tropical, con una humedad que varia entre el 77 al 92%, su

temperatura promedio es de 26.5°C.

1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
Esta variable muestra la estructura administrativa responsable de la
programacion, planificacion y ejecucion de actividades, contempla el total de

centros poblados.

1.2.1 Division politica

Segun la division politica de la Republica de Guatemala, el municipio de San
José esta dividido en centros poblados urbanos y rurales que forman parte de la
jurisdiccion municipal, la Cabecera esta conformada por barrios y el area rural

por aldeas y caserios.

De acuerdo a datos del Instituto Nacional de Estadistica en el ano 1994, el
Municipio se conformaba por 23 centros poblados en su mayoria de tipo caserio,
seguidos por los parajes, barrios, una finca y una colonia. En el afio 2002 hay
una reduccién de caserios y surgen la creacion de barrios concentrados en el
casco urbano. La divisién politica para el afio 2015 refleja un pueblo, una aldea,
dos caserios y once barrios, registrandose un nuevo barrio de nombre Nueva
Esperanza en el Caserio San Pedro, reduciendo de esta manera las categorias
de los centros poblados, debido a factores como la migracion de la poblacion
entre municipios colindantes y otros departamentos, reduciendo de esta manera
las categorias de los centros poblados y otro factor muy importante es la

adjudicacién a titulo gratuito de tierras a vecinos del Municipio.



En el siguiente mapa se detallan los centros poblados del municipio de San

José, departamento de Petén al afio 2015.
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1.2.2 Division administrativa

Los consejos de desarrollo son el vinculo de gobernabilidad y via de captacion
de demandas de necesidades comunitarias que trasladadas a un marco de
operacion constituyen la base de las acciones de la intervencion de la politica
municipal. En la estructura operativa de la municipalidad se observa
centralizacién de funciones ya que todas las unidades dependen de la alcaldia

municipal incluyendo los servicios publicos.

La administracion del Municipio esta a cargo de la municipalidad, a través de la
corporacion y recurso humano necesario para realizar esa atribucion, para ello
dispone de la siguiente division administrativa: Concejo, Alcalde, Auditoria
Interna, Asesoria Interna, Secretaria, Direccién de Administracién Financiera,
Juez de Asuntos Municipales, Direccién Municipal de Planificacion, Oficina de La
Mujer, Departamento de Personal, Cobros y Arbitrios, Recursos Hidraulicos,
Tren de aseo, Mantenimiento de Talleres, Seccion de Ambiente y Recursos

Naturales y Gerencia de Agua Potable.

El poder local y la organizacion comunitaria se interrelacionan al seno del
Consejo Municipal de Desarrollo y de los Consejos Comunitarios de Desarrollo

organizados en el ambito rural.

1.2.2.1 Concejo Municipal

Es un ente de caracter colegiado, quien toma las decisiones de las politicas a
seguir en el Municipio. Por lo tanto, todo miembro es responsable de las
decisiones que en sesion se tomen. El Alcalde Municipal es unicamente el

representante de la municipalidad y del municipio.

El Municipio es una unidad basica del Estado, goza de autonomia y esta regido

por una Ley especifica que es el Cédigo Municipal. Cuenta con su territorio, la



corporacion municipal del municipio de San José, se encuentra integrada por el
Alcalde, Sindico I, Sindico Il, Sindico suplente, Concejal |, Concejal Il, Concejal

lll, Concejal IV, Concejal suplente | y Concejal suplente II.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

El Alcalde Municipal es el encargado de emitir el nombramiento de alcalde
comunitarios o alcaldes auxiliares, con base a la designacion o eleccion que
hagan las comunidades de acuerdo a los principios, valores, procedimientos y
tradiciones de las mismas, en la Cabecera Municipal no se tiene alcalde auxiliar

cuando el alcalde se ausenta, quien lo representa es el sindico I.

En los centros poblados rurales existen alcaldias auxiliares las cuales son
reconocidas por el Concejo Municipal de acuerdo a los usos, normas y
tradiciones de las comunidades que representan a las mismas en especial para

la toma de decisiones.

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo

Dentro del Municipio se encuentra organizado el Consejo Municipal de
Desarrollo y es el vinculo entre los Consejo Comunitario de Desarrollo de las
diferentes comunidades, la municipalidad y demas instituciones
gubernamentales para gestionar, negociar y ejecutar proyectos comunitarios, se
encarga de organizar y coordinar la administracion publica, mediante la
formulacion de politicas, planes y programas de desarrollo municipal y

comunitario.



1.2.2.4 Consejo Comunitario de Desarrollo

Integrados en cada centro poblado del Municipio, encargados de promover la
participacion ciudadana con el fin de lograr el desarrollo de la localidad,
normados de acuerdo a lo establecido en los articulos comprendidos del numero
13 al 17 de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto

numero 11-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Dichos Consejos se encuentran compuestos por presidente, vicepresidente,
secretaria, tesorero los cuales son elegidos por la comunidad, unicamente el

caserio San Pedro y la aldea Jobompiche cuentan con vocales.

Los Consejos Comunitarios de Desarrollo para dar cumplimiento a sus objetivos
como es la gestion para la realizacion de proyectos orientados a la satisfaccion
de los requerimientos de las comunidades, éstos se integran en los siguientes
comités: Comité de Infraestructura y Vivienda, Salud, Medio Ambiente, Agua,

Comunicacion y Urbanismo, Educacion, Equidad y Género.

1.3 RECURSOS NATURALES
Esta variable representa la riqueza natural existente en el Municipio, como la

hidrografia, bosques, suelos, entre otros.

1.3.1 Agua

Las cuencas que abastecen la red hidrografica del Municipio son del rio San
Pedro en 13 % de su territorio equivalente a 291 km?, rio Mopan de Belice en 67
km? y rio Hondo de Belice en 5% que representa 112 km2. El Municipio se

caracteriza por no contar con rios dentro de su extension territorial.



1.3.1.1 Lago

En la parte sur de la Cabecera Municipal se encuentra el cuerpo de agua mas
grande del Departamento, el Lago Petén Itza tiene una extension de 99 km? que
lo convierte en el tercer lago mas grande de Guatemala, después de los lagos

de lzabal y de Atitlan. EI nombre Itza significa "Brujo del Agua“‘.

La elevacion promedio de la superficie del agua es de 110 m. y alcanza hasta
160 metros de profundidad. Las partes poco profundas del lago se localizan en
la parte sur, que a su vez es el area mas vulnerable a la contaminacion debido a

la urbanizacion y la baja profundidad del mismo.

1.3.1.2 Arroyos
En el Municipio existen dos arroyos, el Cantetul y Chac Ocote, ambos afluentes

del rio San Pedro, su caudal corre solamente en invierno.

1.3.1.3 Manantiales
En la aldea Jobompiche se observan nacimientos de agua en minima escala,

los cuales abastecen a determinada proporcion de la poblacion.

1.3.1.4 Aguadas

En el Municipio existen lagunas llamadas aguadas, éstas son elaboradas por los
pobladores de la region de forma temporal o permanente y se les da
mantenimiento cada dos anos. Son utilizadas para bebederos de ganado y riego

de cultivos.

1.3.2 Bosques

! Barrera Vasquez, Ay S Rendédn, El Libro de los Libros de Chilam Balam, Fondo de Cultura
Econdmica, México, 1972
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El corte comercial de madera, la explotacion de la ganaderia y la agricultura
han generado que el municipio pierda gran parte de su cobertura boscosa en

los ultimos anos.

Para el afio 2010 contaba con un area de cobertura boscosa de 1,804.67 km?y
mostré una reduccion de 36.10 km? en comparacion con el ano 2006 y para el
afno 2015, el area de cobertura forestal del Municipio asciende a 1,174 km? y se

denota una reduccion de 630.67 km? en comparacién con el aio 2010.

1.3.3 Tipos de suelo
En el territorio se encuentran siete clases agrolégicas y cinco series de suelos,

éstas se detallan a continuacioén, asi como el uso del mismo.

e Tipos o series de suelos

Cinco series se encuentran presentes en el Municipio: Chacalté son poco
profundos y bien drenados, Macanché suelos con mejor drenaje, Yaloch y
Uaxactun poseen suelos barrosos y pobremente drenados, Yaxha ocupa la

mayor extension, los suelos de esta serie son menos profundos.

1.4 POBLACION
Con base a los datos de los ultimos dos censos: X Censo de Poblacion y V de
Habitacion del afio 1994, Xl Censo de Poblacion y VI de Habitaciéon del afo

2002. Se elabora el diagnéstico de la variable Poblacién.

1.4.1 Poblacion por centro poblado

Segun informacién proporcionada por las autoridades municipales y los censos
jurisdiccionales elaborados por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
a través del Puesto de Salud de la localidad, el municipio de San José contaba

a marzo del ano 2015 con 6,397 habitantes.
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En el censo llevado a cabo en el mes de junio de ese mismo afio por los
estudiantes del grupo — EPS — primer semestre del ano 2015, de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, fueron
contabilizadas 6,192 personas lo cual representa una variacion aproximada de

3% menos con relacién a las cifras oficiales.

El crecimiento poblacional observado durante los afios 1994 y 2002 fue de
aproximadamente 35% y en relacién al afo 2015 este ascendié a 66.87%, un

crecimiento de 92% en un periodo de trece afos.

Centros poblados con mayor cantidad de habitantes para el afio 2015 son:
Cabecera Municipal 48 %, Caserio San Pedro 26%, aldea Jobompiche 19% y
caserio Corozal 7%, tendencia que se ha mantenido a lo largo de toda la serie

analizada.

1.4.2 Poblacion econdmicamente activa

Para el afno 2015 tomando como base censos de los anos 1994 y 2002 la
poblacion econdmicamente activa se duplic6 como resultado del crecimiento
poblacional mostrado durante el periodo de la investigacién, en las primeras dos
series de tiempo era mayor la PEA urbana, pero en el afo 2015 el
comportamiento se revierte, lo que provoca que la PEA rural sea mayor que la
urbana. Debido al involucramiento de personas en actividades agricolas y

ganadera remuneradas.

1.4.3 Por actividad productiva

En cuanto a la PEA por actividad productiva existe un mayor porcentaje de
personas ocupadas en el sector de servicios y comercios 54.54% y 60.82% para
los afios 2002 y 2015, seguido por el sector agricola con 43.28% y 36.29%

respectivamente. Se observa la constante migracion de personas que
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abandonan la actividad agricola para involucrarse en el sector de servicios

debido a la busqueda de mejores ingresos, beneficios y estabilidad laboral.

1.5 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Los servicios basicos son indispensables para mejorar la calidad de vida de los
habitantes de una comunidad contribuyen al aprovechamiento de las actividades

productivas y de esta manera lograr el desarrollo socioeconémico del Municipio.

1.5.1 Educacion

El Municipio posee establecimientos que brindan educacion en los niveles
preprimaria, primaria y media en el area urbana, el area no cuenta con escuelas
de nivel medio, por lo que los estudiantes se ven obligados a trasladarse a la

Cabecera Municipal si quieren continuar con los estudios a ese nivel.

En su mayoria, las escuelas funcionan con fondos municipales, a excepcion de

los establecimientos de nivel diversificado que operan de forma privada.

1.5.1.1 Centros educativos segun nivel educativo y area

El Municipio tiene la fortaleza de contar con escuelas primarias en aldeas y
caserios. En la Cabecera Municipal existen cinco escuelas pre-primaria, tres
primaria, un instituto de ciclo basico, dos centros con diversificado y uno de artes

y oficios.

Los establecimientos educativos en su mayoria poseen las caracteristicas fisicas
necesarias para atender las necesidades basicas de los nifios y adolescentes,
tales como: salones por cada grado escolar, construidos de block, techo de

lamina y piso de concreto.
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Los salones no cuentan con ventanas de vidrio, debido al clima de la region
optan por colocar unicamente mallas metalicas que permiten que ingrese
ventilacidn, servicios sanitarios lavables conectados a fosas sépticas, asi como,

muros perimetrales de block.

La cantidad de aulas en la escuela Barrio Vista al Lago, San José, no es
suficientes para albergar la cantidad de alumnos que asiste, las autoridades
recurrieron a habilitar en uno de sus corredores un saléon de estudios para
tercero primaria, los alumnos de quinto y sexto primaria comparten el mismo
salén. Los banos no son suficientes para cubrir la demanda de los estudiantes,

adicional, la escuela no cuenta con muro perimetral.

La escuela ubicada en caserio Corozal, cuenta con una sobrepoblacién, las
autoridades recurrieron a improvisar un salén con paredes de madera, piso de
tierra y techo de lamina, el material del techo se encuentra en malas condiciones

esto provoca que en épocas de lluvia el agua se filtre.

La Escuela Taller San José de ciclo basico, ubicada en la Cabecera Municipal,
fundado en enero de dos mil nueve, con el apoyo financiero de la Municipalidad
y la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo. Brinda
servicios educativos a jovenes que por circunstancias economicas nho
continuaron con sus estudios en el Sistema Educativo Nacional; incorporandose
a la formacion técnica-ocupacional de un oficio artesanal (albanileria, herreria y
carpinteria) y al estudio del ciclo de educacion basica a través del programa de
modalidades flexibles para la educacion media de la Direccion General de
Educacion Extra Escolar del Ministerio de Educacion.
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1.5.1.2 Inscripcion de alumnos por nivel educativo

Segun informacion obtenida de la Coordinacion Técnica Administrativa del
Ministerio de Educacién del Municipio para el periodo 2015 se cuenta con una
poblacion de 1,947 estudiantes inscritos, comparado con 2005 existe un
incremento de alumnos inscritos de 87% en preprimaria, primaria 40% vy nivel
medio 93%, esto refleja que los padres de familia consideran la educacion como
fuente fundamental para el desarrollo del conocimiento de sus hijos, caso
contrario con el ciclo diversificado que sufrio un decremento de 43% debido a
diferentes factores tales como: falta de recursos financieros, necesidad de
involucrar a los nifos y adolescentes en las actividades econdmicas del hogar,
pocos centros educativos de nivel diversificado en el area urbana y desercion

por decisién propia.

1.5.1.3 Tasa de cobertura en educacion

La cobertura educativa para el afio en estudio es de 89%, sin embargo, en la
investigaciéon de campo realizada el nivel preprimario y primario superan el 100%
debido a que la poblacion inscrita se encuentra arriba del rango de edad
promedio definida para cada nivel, esto causa hacinamiento en los salones de

clases y afecta la calidad de educacion brindada a los alumnos.

1.5.1.4 Tasa de promocion

Los alumnos que aprobaron el ciclo escolar para el ano en estudio es de 82% en
el Municipio, lo que significa que ocho de cada diez alumnos inscritos culminan y
aprueban el grado escolar, esto les permite continuar con su formacién

académica y de esta manera adquieren nuevos conocimientos para el futuro.

El porcentaje de promocion ha tenido un incremento de 11% en educacion

preprimaria, 15% en primaria y 39% en nivel medio comparado con el afo 2010,
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este indicador refleja el interés de la poblacion estudiantil por continuar con sus

estudios con la intencidon de mejorar su calidad de vida.

1.5.1.5 Personal docente por nivel educativo

Es la forma de determinar la capacidad del sistema para brindar atencion a los
estudiantes. Ademas, esta relacion tiene un impacto importante en la calidad
de la educacion. A mas estudiantes por maestro, hay una tendencia a que la
calidad de la educacién recaiga, especialmente cuando la relacién de maestros

a estudiantes va mas alla de cuarenta a uno.

Segun investigacion realizada se determiné que la cantidad promedio de
alumnos designados para cada maestro es de quince, de acuerdo a la
informacion anterior podemos sefalar que el promedio de atencion de alumnos
por maestro es aceptable, en comparacién con los anos 2010 y 2005, para el
ano 2014 la cantidad de maestros ha incrementado lo que genera una mejor

ensenanza.

1.5.1.6 Tasa de analfabetismo

Con base a datos investigados en la oficina municipal de la Coordinadora
Departamental del Consejo Nacional de Alfabetizacion, la cantidad de poblacion
de mas de 15 anos del Municipio es de 3,182, de éstas 178 son analfabetas,

representa una tasa de 5.59%.

1.5.2 Salud
La poblacién urbana y rural del municipio de San José que requiere atenciéon
médica generalmente recurre al Centro de Salud o a las Unidades Minimas de

Salud ubicadas en el area rural.
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En dichos centros asistenciales se tratan enfermedades respiratorias, digestivas
y dermatologicas, en el caso de requerir atencion especializada se trasladan al

Hospital Distrital ubicado en San Benito.

1.5.3 Agua

La Municipalidad es la encargada de administrar el servicio de agua entubada
que se presta en el casco urbano, las fuentes de aprovisionamiento son el lago
de Peten Itza y fuentes subterraneas por lo que todas las comunidades cuentan

con este servicio.

La oficina municipal de agua potable y alcantarillado es la responsable de la
dotacion de este servicio en el Municipio, la tuberia es de PVC y se emplea un
equipo de bombeo con un motor que funciona a través de diésel para llenar el

tanque de distribucion.

En el casco urbano existe una estacion de bombeo en el Barrio Porvenir y
tanques elevados en el Barrio Vista al Lago; estas fuentes benefician a todo el
casco urbano, sin embargo, se reportan indicios de su contaminacién. Los
caserios de San Pedro y Corozal, tienen su pozo mecanico y su red de
distribucién, ahora Jobompiche posee una estacion de bombeo y su red de

distribucion.

Para el casco urbano, caserio Corozal y caserio San Pedro el costo mensual del
servicio de distribucion es de Q. 10.00 y Q. 25.00 para los pobladores de la
Aldea Jobompiche; debido al bajo costo del servicio la cobertura en todo el

Municipio es de 97%.



17

1.5.4 Energia eléctrica
La energia eléctrica residencial es provista por la Distribuidora de Electricidad de

Oriente.

Durante la investigacion se determiné que es necesario ampliar la red de

electrificacion en la Aldea Jobompiche y principalmente en el caserio Corozal.

Existe aumento de usuarios con relacion al afio 1994, sin embargo la cubertura
del servicio eléctrico se ha mantenido proporcional con el crecimiento de la
poblacion con un incremento del 63%. Para el 2015, ocho por ciento de la
poblacién no cuenta con el servicio, Corozal y Jobompiche son las comunidades
que presentan mas hogares sin cobertura, por lo que optan por utilizar candelas
y lamparas para iluminar los hogares; un porcentaje reducido ha recurrido a la
tecnologia utilizando paneles solares especialmente en el casco urbano del

Municipio.

1.6 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Para determinar el desarrollo productivo del Municipio se analizan los sistemas
y unidades de riego, centros de acopio, mercados, vias de acceso, puentes,

energia eléctrica, telecomunicaciones y transporte.

1.6.1 Unidades de mini- riego
Los productores del Municipio aprovechan la lluvia para el desarrollo de sus
siembras debido a la falta de medios y por el servicio irregular de agua para la

siembra de sus productos.

1.6.2 Centros de acopio
Se carece de instalaciones apropiadas para recolectar y comercializar la
produccion de granos basicos. Por la falta de centros de acopio, los productores

agricolas almacenan las cosechas en las viviendas.
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1.6.3 Mercados

El Municipio no cuenta con instalaciones de mercado por lo que los pobladores
se ven en la necesidad de realizar algunas compras y ventas en los mercados
de los municipios de San Andrés, San Benito y Flores los cuales por su cercania
son los mas accesibles, los unicos centros de comercio son tiendas que se
encuentran cercanas a sus viviendas. En el casco urbano se cuenta con una
instalacion de locales de tipo privado, que se dedica a la venta de abarrotes,

ropa y comida.

1.6.4 Vias de acceso

El acceso al Municipio es por via terrestre y acuatica. La carretera que comunica
al Municipio desde la capital de Guatemala es la CA 9 hasta la aldea La
Ruidosa, luego la CA 13 hacia San Benito y la ruta departamental PET-1 a San

Andrés, a una distancia de 23 km. y finalmente la PET-2 al casco urbano.

Otra via de acceso es ingresar desde el Remate en un tramo de terraceria con
distancia de 30 km. por la aldea Jobompiche y el caserio San Pedro. La via
acuatica es por el lago Petén Itza y en un tramo aproximado de 8 km. desde

Flores.

Segun investigacién realizada, aproximadamente 75% del area total del
Cabecera Municipal se encuentra urbanizado, cuenta con calles de balastro y

con mas de 8 km. de calles y callejones pavimentados y asfaltados.

1.6.5 Puentes

Existen dos puentes en el Municipio, uno que comunica el casco urbano con el
caserio Corozal que se encuentra en mal estado, por lo que no es posible
utilizarlo, para lo cual la poblacion se ha visto en la necesidad de construir un

badén a un lado del mismo y no afectar asi el transito peatonal y vehicular.
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El segundo puente se localiza entre el barrio Nuevo San José y el casco urbano,
es de tipo colgante con estructura de metal, alambre y madera, denominado San

Juan, su uso es exclusivamente peatonal.

1.6.6 Energia eléctrica comercial e industrial

La energia eléctrica comercial e industrial en San José es proporcionada por la
Empresa Distribuidora de Electricidad de Oriente, suministra a los comercios que
se encuentran en el casco urbano y la energia industrial utilizada para las

bombas hidraulicas.

1.6.7 Telecomunicaciones
El Municipio dispone con telefonia domiciliar y comunitaria, servicio prestado por
las empresas Claro, Tigo y Movistar, con cobertura celular y de internet mévil en

las comunidades. El servicio de cable es proporcionado por Claro tv y Qualy tv.

1.6.8 Transporte

Para transportarse desde la Ciudad Capital es necesario utilizar buses
extraurbanos hacia la terminal de Flores, para luego utilizar microbuses hacia la
Cabecera Municipal de San José en un tiempo aproximado de 35 minutos. Del

casco urbano hacia los centros poblados se utilizan microbuses y moto-taxis.

También existe otro recorrido realizado a través de microbuses, desde la
terminal de la ciudad de Flores hacia el Remate y de éste a la aldea Jobompiche
del municipio de San José. Asi mismo se dispone de transporte extraurbano
realizado por buses que tiene un recorrido que inicia en Flores, pasa por el
casco urbano y finaliza en caserio San Pedro y viceversa; autorizado por la
Municipalidad en horarios especificos que cubren las necesidades actuales de la

poblacion.
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Ademas cuenta con transporte acuatico, recorrido por el lago Petén Itza del
municipio de San José al municipio de Flores y viceversa, los horarios son

acomodados segun lo demanden los usuarios, no existen rutas definidas.

1.6.9 Rastros
Por la falta de infraestructura para este servicio, los procesos de muerte y
destace de animales se realizan de forma artesanal en viviendas o lugares

improvisados y sin ningun control sanitario.

1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Dentro del Municipio los pobladores de las diferentes comunidades se
encuentran organizados en agrupaciones por medio de las cuales exponen sus
necesidades sin fines de lucro, estan enfocadas a los aspectos sociales,

religiosos, culturales y deportivos.

1.7.1 Organizaciones sociales
Existen varias organizaciones con el fin de propiciar las condiciones para que se
logre mejorar el nivel de vida de los pobladores, tanto en el area rural como

urbana.

1.7.1.1 Comité de feria
Encargado de organizar las actividades sociales, culturales, religiosas y
deportivas. Recibe el apoyo de la Municipalidad para la celebracién de la feria,

en cuanto a organizacion, logistica y financiamiento se refiere.

1.7.1.2 Comité de padres de familia de ajedrez San José

Creado el 4 de enero de 2015, a través de padres de familia del barrio San Juan,
con el fin de promover la ensefianza y dar a conocer las necesidades basicas de
esta disciplina. La directiva esta conformada por padres de familia e integrada
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por presidenta, secretaria y tesorera; se le dio el nombre de Escuela de Ajedrez

San José.

1.7.1.3 Asociacion Bio-ltza

Ubicada en la comunidad de San José, al norte del lago Petén Itz4, es una
organizacion no lucrativa creada en 1991; y en 1997 se reconocié legalmente
como asociacion para la proteccion de la reserva Bio-ltza. Se origina por
iniciativa de un grupo de ancianos Itzaes con el objetivo de rescatar la cultura y

su relacion con la naturaleza.

La reserva cubre una extension territorial de 3,600 hectareas de bosque natural.
Segun la investigacién de campo realizada, unicamente cuatro personas prestan

sus servicios de colaboracion ad honorem.

1.7.1.4 Organizaciones religiosas
En cada comunidad del Municipio existen organizaciones catdlicas vy
evangélicas. Su propésito fundamental es lograr un cambio en el

comportamiento de cada persona a través de la fe cristiana.

La Cabecera Municipal cuenta con una iglesia catdlica y dos evangélicas,

Asamblea de Dios Canaan y Principe de Paz.

En el barrio Nuevo San José una catdlica y ocho evangélicas, Camino Biblico
Escapa por tu Vida, Profecia Universal, Iglesia de Dios Evangelio Completo
Nuevo San José, Principe de Paz, Sana Doctrina, Sol de Justicia, Asamblea de
Dios y Pentecostés de América.

En el caserio San Pedro una catdlica y tres evangélicas, Principe de Paz,

Camino Biblico y Asamblea de Dios.
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En el caserio Corozal una catdlica y tres evangélicas, El Calvario, Pentecostal y

Asamblea de Dios.

Existe un vicariato apostdlico creado por San Juan Pablo Il el 3 de febrero de
1984 y el mismo apoya a la comunidad de Corozal en capacitacion a lideres

mujeres sobre valores familiares.

1.7.2 Organizaciones productivas
Segun la investigacion de campo, se determinaron algunas organizaciones

productivas la cuales se describen a continuacion:

1.7.2.1 Grupo mujeres pro-rescate
En 1996 un grupo de mujeres de la comunidad de San José y la Asociacion Bio-
Itza formaron el grupo Mujeres Pro-rescate, se encarga de recolectar y procesar

distintas plantas medicinales.

Dicho grupo maneja un jardin de cultivo de aproximadamente 40 plantas nativas
medicinales de San José, con una extension de 2,785 metros cuadrados en las
afueras de San José y un centro de procesamiento en las instalaciones de Bio-
Itzad donde elaboran medicinas naturales como jarabes para la tos, variedades

de champu, cremas, jabones, pildoras para diabetes, balsamos, etc.

1.7.2.2 Escuela ecoldgica cultural de idioma espafiol Bio-Itza

Creado en 1998, con el fin de generar ingresos econdémicos que apoyen la
misién de la Asociacion a través de la ensefianza del idioma espafol, por medio
de un curriculo estandarizado y un servicio de hospedaje de alta calidad.

Ofrecen clases en San José y en la Reserva.
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1.7.2.3 Centro de capacitaciones

Es un centro de capacitaciones que Bio-ltza ofrece en alquiler con capacidad
para atender a cuarenta personas. Dispone hospedaje para familias locales con
servicio de alimentacién bajo ciertas normas de higiene y seguridad, puestos a
disposicion de organizaciones gubernamentales y no gubernamentales,
empresas privadas o personas individuales ajenas a la asociacion; que

requieren de dichos servicios.

1.7.2.4 Grupo de mujeres en Corozal

Existen tres grupos, que actualmente han gestionado diferentes proyectos, como
el cultivo y produccion de hortalizas y para ello reciben capacitacion técnica en
forma semanal a través de delegados del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y

Alimentacion.

1.8 ENTIDADES DE APOYO
Son organizaciones creadas con la finalidad de ayudar y asesorar a las
diferentes comunidades, dentro de ellas se observaron instituciones estatales,

municipales, organizaciones no gubernamentales y privadas.

Realizan funciones especificas de caracter de tipo social y econdmico,
establecen programas coordinados que contribuyen a mejorar las condiciones

socioeconomicas de la poblacion del Municipio.

1.8.1 Instituciones estatales
Son instituciones establecidas y creadas directamente por el Estado de las

cuales se mencionan las siguientes existentes en el municipio de San José.
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e Viceministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
Se encarga de administrar politicas que brindan desarrollo sustentable al sector
agropecuario y agricola del Municipio a través de asistencia técnica, dando

cobertura al area urbana y rural. Ubicado como sede central en Santa Elena.

e Policia Nacional Civil (PNC) sub-estacién No. 62-22
Mantener el orden y la seguridad del municipio de San José. Cuenta con 22

elementos a disposicion de la misma. Presta servicio al area urbana y rural.

e Registro Nacional de Personas (RENAP) sede No14

Organiza y mantiene el registro de las personas a través de inscripciones y
certificaciones de nacimiento, defunciones, matrimonios, divorcios, uniones de
hecho. Asi como, emision del Documento Personal de Identificacion -DPI-, sede
que inicio a funcionar en el afio 2007, atendiendo a personas del area urbana y

rural.

e Registro de Ciudadanos del Tribunal Supremo Electoral sub delegacion
Entidad encargada de velar porque la democracia impere en el Municipio al
proporcionar los medios necesarios para que la eleccidn de autoridades sea

realizada con transparencia.

e Centro de Salud y Unidades minimas distrito No. 17-32

Se cuenta con un centro de salud en la cabecera municipal y cuatro unidades
minimas ubicadas en las comunidades de Corozal, Jobompiche, San Pedro y
Nueva San José. Se encarga de prestar servicio médico a quien lo necesite en

el momento preciso. Presta servicio al area urbana y rural.
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e Sede del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social / Programa control
de enfermedades de transmision cutaneas

Cuenta con una sede ubicada en la Cabecera Municipal desde 1950. Se

organiza para cubrir cinco vectoriales: malaria, paludismo, dengue, chikungunya

y zika, a través del control de criaderos de zancudos (aguadas, reservas de

agua en hogares), cubre el area urbana vy rural.

e Comision Nacional de Alfabetizacion —-CONALFA-
Oficina que se encuentra en el edificio municipal y tiene a cargo la educacién

acelerada de personas mayores de 15 afios que necesitan ser alfabetizadas.

e Coordinacion Técnico Administrativa del Ministerio de Educacion (CTA)
Oficina ubicada en el casco urbano, encargada de llevar los registros
actualizados de todo lo relacionado a escolaridad que se desarrolla en el

Municipio. Cubre el area urbana y rural.

1.8.2 Instituciones municipales
Organizaciones de ayuda brindadas y administradas por la municipalidad del

Municipio.

e Oficina de la Mujer
Oficina creada desde el afo 2003, encargada del beneficio y desarrollo
interpersonal de la mujer a través de capacitaciones y talleres disefiados

especialmente para la mujer. Trabaja con mujeres del area urbanay rural.

e Escuela Taller de Capacitacion San José, Petén
Creada en el 2012, para impartir capacitaciones de aspecto técnico en el ambito
de albanileria, carpinteria, herreria y crea huertos y viveros con orientacién

agroalimentaria. Atiende personas del area urbana y rural.
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1.8.3 Organizaciones no gubernamentales
Organizaciones o instituciones que brindan apoyo social a la comunidad sin

intervencién gubernamental.

e Bio-Itza (Unica sede)

Entidad creada en 1997 comprometida con la conservacion de los recursos
naturales y preservacion de los sitios sagrados. Promoviendo el uso de plantas
medicinales, trabajan cuatro personas como voluntarios. Trabaja en areas del

area urbana y rural.

1.8.4 Instituciones privadas
Instituciones y organizaciones de caracter privado que brindan un servicio con el

fin de obtener un beneficio.

e Banco de Desarrollo Rural, Sociedad Anonima Agencia No. 325
Institucién que brinda servicios financieros orientados al ahorro y créditos de

todos los pobladores del Municipio tanto del area urbana como rural.

1.9 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Es la forma en la cual los diferentes participantes del proceso hacen llegar los
bienes y servicios a los consumidores, lo que favorece a la generacion de

ingresos.

1.9.1 Flujo comercial
Se refiere al intercambio comercial que tiene el Municipio a través de las
importaciones y exportaciones de bienes y servicios.

Las importaciones constituyen todos aquellos bienes y servicios que son
necesarios y no se producen dentro del Municipio; por lo tanto, se requiere

adquirirlos de otros municipios, entre las mas importantes se encuentran
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electrodomésticos, medicinas y alimentos procesados que son obtenidos de la
Ciudad de Guatemala, asi también calzado, papeleria y utiles, abarrotes,

vestuario y materias primas provenientes de San Andrés y Santa Elena.

Las exportaciones son aquellos bienes y servicios que son producidos dentro del
Municipio y comercializados fuera de él, dentro de las mas importantes se
encuentra el ganado bovino, el ganado porcino, ganado aviar y los productos
agricolas que son comercializados en diferentes municipios del departamento de

Petén y en otros departamentos.

1.9.2 Flujo financiero

Son necesarios para el desarrollo de las diferentes actividades econdmicas que
se realizan en el Municipio los cuales se obtienen principalmente del ahorro
familiar, reinversion de las ganancias de producciones anteriores, mano de obra
familiar, semillas criollas que son producidas por los mismos habitantes en afios

anteriores y algunas remesas recibidas del extranjero.

Durante el trabajo de campo se determind que uUnicamente se encuentra una
agencia del Banco de Desarrollo Rural, que brinda créditos agricolas, pecuarios,
artesanales y actividades de comercio y servicios a una tasa del 16% de interés
anual, asi mismo, debido a que parte de la poblacion originaria del Municipio ha
emigrado al exterior, especialmente a los Estados Unidos de Norteamérica,
ingresan algunas remesas de forma mensual con un monto aproximado de
Q. 230,000.00. Los pobladores utilizan estos recursos para invertirlos en las
actividades productivas y de esta manera ayudar al desarrollo econémico de la

poblacion.

1.10 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
Desarrollo social y econdmico de las actividades agricolas, pecuarias y

artesanales, del municipio de San José.
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La actividad que genera mayor oportunidades de empleo es la actividad
agricola, representa 51% vy la actividad con mas valor de produccién en
quetzales es la pecuaria, siendo ambas las principales fuentes de la economia

del lugar.

1.10.1 Agricola
Los productos agricolas mas relevantes son los siguientes: maiz, frijol, banano,
pepitoria, chile jalapefio, aguacate, yuca; los primeros dos productos son los

que proveen los medios necesarios de subsistencia a la poblacion.

La produccion de maiz es la mas representativa y es la que genera mayor

cantidad empleo, en segundo lugar se encuentra la produccion de frijol.

1.10.2 Pecuaria

La segunda actividad mas importante en relacién a la generacién de empleo es
la pecuaria, sin embargo, es la actividad que genera 49% del valor monetario
para el Municipio comparado con la actividad agricola. La mano de obra utilizada
en esta actividad es de tipo familiar, representa 96% y el restante 4% es mano

de obra asalariada.

1.10.3 Artesanal

La actividad artesanal cuenta con diversidad de oficios, entre los cuales se
menciona; panaderia, herreria, carpinteria, cesteria, textiles y carboneria. Los
productos de mayor relevancia son los de carpinteria, herreria del total de la
produccion. Se determind que el porcentaje de participacién en la economia es

minimo, con 1% de generacion de empleo.
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1.10.4 Comercio y servicios

En relacion a comercio y servicios se observd en el Municipio, servicios
prestados por particulares, para la satisfaccion de las necesidades de los
habitantes, representados por tiendas, abarroterias, tortillerias,
verdulerias/fruterias, miscelaneas vy librerias, entre otros; los establecimientos
de servicios los de mayor relevancia son: molinos para nixtamal, hoteles,
peluquerias, café internet y agencia bancaria, la cual brinda el servicio a toda la

poblacién. EI comercio representa 3% de empleo y el sector servicios 3%.

Existen 108 establecimientos de diversa indole quienes distribuyen variedad de
productos de distinto tipo, calidad y precio, para satisfacer las necesidades de
los pobladores, generando 156 empleos, 26 establecimientos en el sector

servicios con un aporte de 89 empleos.



CAPITULO I
DIAGNOSTICO DE LA PRODUCCION DE MAIiz

Este capitulo presenta el analisis de la agricultura como actividad econémica del
Municipio, y es la fuente principal para el sostenimiento de las familias debido a

que genera ingresos y fuentes de trabajo, para el desarrollo de los habitantes.

Conforme al censo realizado, el presente estudio esta enfocado en los
principales productos agricolas, los cuales se analizaron sobre la base de los
siguientes aspectos: produccion y resultados financieros agricolas por tamano
de finca y producto, comercializacion, organizacién empresarial y generacion de

empleo.

2.1 NIVEL TECNOLOGICO
La actividad agricola en el municipio de San José, cuenta con dos niveles
tecnoldgicos que se diferencia uno del otro por la cantidad y calidad de recursos

empleado.

En el nivel tecnoldgico | se utilizan algunas técnicas de preservacion de suelos,
se emplean agroquimicos en minima proporcion, los cultivos son irrigados por la
época lluviosa, no cuentan con asistencia técnica, sin acceso al financiamiento,

mano de obra familiar y semilla criolla.

En el nivel tecnologico Il se utilizan algunas técnicas de preservacion de suelos,
se emplean agroquimicos en minima proporcion, los cultivos son irrigados por la
época lluviosa, asistencia técnica de proveedores de agroquimicos, sin acceso
al financiamiento, mano de obra familiar en su mayoria asalariada, semillas

criolla y mejorada.
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De acuerdo con la investigacion realizada se determin6é que el maiz se cultiva
en una escala considerable. En el caso particular de las microfincas la
produccion se destina unicamente para el autoconsumo, en tanto que en los
estratos familiar y subfamiliar se considera una proporcién para la venta. En las
microfincas se observé el uso del nivel tecnolégico | y en las fincas

subfamiliares y familiares el uso del nivel tecnoldgico Il o tecnologia baja.

2.2 SUPERFICIE VOLUMEN Y VALOR DE LA PRODUCCION

En el Municipio la superficie, volumen y valor de la produccién se determina por
medio de manzanas la extension de tierra de una cuerda a menos de una
manzana se clasifica como microfinca, para las unidades productivas que miden
de una hasta menos de 10 manzanas, catalogan como fincas subfamiliares, de
10 manazas en adelante se clasifican como fincas familiares, el volumen vy
valor de produccién cuantifica el valor total de la produccién y el total de la venta
en relacion directa a la cantidad de unidades producidas y el precio de venta

fijado por los productores, medio ambiente y tecnologia utilizada.

En el siguiente cuadro se presenta el volumen y valor de la produccion de maiz
que se produce en el municipio de San José, departamento de Petén,

identificado durante el trabajo de campo realizado en el mes de junio 2015.



Cuadro 1
Municipio de San José, Departamento de Petén
Extensién, Volumen y Valor de la Produccion de Maiz
Segun Tamafio de Fincay Producto

Afo 2015

Estrato/ Unidades Extensién en Unidad de Volumen Precio Valor dela
producto econdmicas Manzanas medida Rendimiento total Q. produccion Q.
Microfincas 311 205.74 6,713.76 580,159
Maiz 134 158.30 Quintal 22.31 3,631.67 110.00 388,484
Subfamiliares 378 718.01 16,076.64 1,885,784
Maiz 206 473.01 Quintal 23.21 10,978.56  110.00 1,207,642
Familiares 66 136.81 4,209.62 428,338
Maiz 32 108.00 Quintal 25.82 2,788.62 110.00 306,742
Totales 755 1,060.56 - - 2,894,281

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

ce
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Como se puede observar en el cuadro anterior el maiz tiene una produccién
destacada, en el estrato de microfincas, representa 77% del area cultivada, con
un volumen de produccion de 3,532 quintales, en las subfamiliares constituyen

66% y 10,979 qq vy en las familiares aporta 79% y 2,789 qq.

2.3 RESULTADOS FINANCIEROS

Permite conocer los costos de operacion del productor y resultados econdmicos
de la actividad en que opera. Comunmente es utilizado en la actividad agricola,
y se debe considerar los costos directos o variables, insumos, mano de obra y

costos indirectos

Con base en la informacién que se obtuvo segun investigacion de campo, es
necesario analizar de forma individual los estados financieros, los cuales se
detallan a continuacién: costo directo de produccion, estado de resultados,

rentabilidad y financiamiento.

2.3.1 Costo directo de produccion
El proceso productivo del maiz implica un costo real en insumos, mano de obra
costos indirectos variables, lo que deben ser medidos para determinar la

ganancia o pérdida sobre la inversidn realizada por productores.

El cuadro siguiente presenta el costo directo de produccion del maiz, que se

cultiva en los tres estratos de fincas.



Cuadro 2
Municipio de San José, Departamento de Petén
Produccién de Maiz
Estado de Costo Directo de Produccion, por Tamafio de Fincay Producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015
(cifras en quetzales)

PRODUCTO MICROFINCAS SUB FAMILIARES FAMILIARES
Encuesta Imputados Encuesta Imputados Encuesta Imputados

Maiz

Insumos 61,275 61,275 395,228 395,228 140,264 140,264
Semillas 3,885 3,885 12,076 12,076 9,668 9,668
Fertilizantes 43,263 43,263 322,770 322,770 91,091 91,091
Herbicidas 6,622 6,622 23,055 23,055 27,654 27,654
Insecticidas 7,505 7,505 37,327 37,327 11,851 11,851
Mano de obra - 215,203 461,104 780,472 89,232 151,042
Primera limpia - 13,901 26,349 34,571 5,577 7,317
Preparacion de la tierra - 13,901 26,349 34,571 5,577 7,317
Siembra - 41,702 79,046 103,703 5,577 7,317
Segunda limpia - - 26,349 34,571 16,731 21,952
Fertilizacion - 13,901 26,349 34,571 5,577 7,317
Fumigacion - 13,901 26,349 34,571 5,577 7,317
Segunda fertilizacion - - 26,349 34,571 5,577 7,317
Segunda fumigacion - - 26,349 34,571 5,577 7,317
Cosecha - 27,801 79,046 103,703 5,577 7,317
Acarreo - 13,901 39,523 51,852 16,731 21,952
Desgranado - 27,801 79,046 103,703 5,577 7,317
Bonificacion incentivo - 17,651 - 64,016 - 12,390
Séptimo dia - 30,743 - 111,498 - 21,578

Contintia en pagina siguiente...

ve
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PRODUCTO MICROFINCAS SUB FAMILIARES FAMILIARES
Encuesta Imputados Encuesta Imputados Encuesta Imputados

Costo indirectos variables 10,595 94,006 32,936 335,429 17,652 76,192
Costales 10,595 10,595 32,936 32,936 8,366 8,366
Desgranadora - - - - 9,286 9,286
Cuota patronal (11.67%) - 23,055 - 83,613 - 16,182
Prestaciones laborales (30.55%) - 60,356 - 218,880 - 42,358
Costo directo 71,870 370,484 889,268 1,511,129 247,148 367,498
Produccidn en quintales (100 Ibs) 3,531 3,531 10,978 10,978 2,788 2,788
Costo unitario por quintal (100 Ibs) 20 105 81 138 89 132

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2015

Ge
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Segun datos de encuesta e imputados el valor de los insumos son los mismos;
la mano de obra varia, debido a que los productores no determinan un valor por
ser de tipo familiar. Sin embargo con referencia a los costos imputados se puede
observar un jornal de Q.78.72 cada uno, basados en el salario minimo en las
actividades agricolas, acuerdo Gubernativo Numero. 470-2014 publicado en
diciembre de 2014.

Los agricultores no toman en consideracion el costo directo de produccion,
segun lo analizado anteriormente, se determind que los productores de maiz, no
tienen conocimientos sobre los costos de produccién en que se incurren para

los cultivos.

2.3.2 Estado de resultados

Muestra la ganancia o pérdida en un periodo determinado, refleja el valor de los
ingresos por la venta de productos, asi como los costos y gastos incurridos para
la explotacién, gastos de operacion y otros gastos en ingreso distintos de la
actividad principal en este caso la agricola. Los cuales se representan en el

siguiente cuadro.



Cuadro 3
Municipio de San José, Departamento de Petén
Produccion de Maiz
Estado de Resultados por Tamafo de Finca y Producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015
(cifras en quetzales)

PRODUCTO MICROFINCAS SUB FAMILIARES FAMILIARES
Encuesta Imputados Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Maiz
Ventas 388,484 388,484 1,207,642 1,207,642 306,742 306,742
(-) Costo directo de produccion 71,870 370,484 889,268 1,511,129 247,148 364,498
Contribucion a la ganancia 316,614 18,000 318,374 (303,487) 59,594 (60,756)
Gastos variables de venta 10,465 10,465 26,770 26,770 6,756 6,756
Fletes 10,465 10,465 26,770 26,770 6,756 6,756
Ganancia/pérdida marginal 306,149 7,535 291,604 (330,257) 52,838 (67,512)
(-) Costo y gastos fijos 636 1,892 17,856 17,856 3,274 3,274
Arrendamiento de terreno 636 636 2,631 2,631 318 318
Depreciacion equipo agricola - - 3,179 3,179 929 929
Depreciacion herramientas - 1,256 12,046 12,046 2,027 2,027
Utilidad antes del ISR / pérdida 305,513 5,643 273,748 (348,113) 49,564 (70,786)
(-) ISR 25% 76,378 1,411 68,437 - 12,391 -
Ganancia/pérdida neta 229,135 4,232 205,311 (348,113) 37,173 (70,786)
Rentabilidad
Ganancia neta / ventas netas 0.59 0.01 0.17 0.00 0.12 0.00
Ganancia neta / costos + gastos 3.16 0.00 0.23 0.00 0.15 0.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015

L€
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Se establece segun datos imputados una pérdida, en la produccion de maiz
debido al incremento de la mano de obra, arrendamiento de terrenos,
depreciacion de equipo agricola y herramientas de acuerdo a porcentajes

legales.

2.3.3 Rentabilidad
Es el beneficio econémico alcanzado respecto a la inversion de capital utilizado

para su obtencion, es expresado en porcentajes

Para determinar la rentabilidad de la produccion es necesario considerar
estratos significativos del estado de resultados, utilizando indicadores financieros

simples.

e Relacién ganancia sobre ventas:
Se obtiene de dividir la utilidad neta dentro de las ventas y el resultado expresa

en forma porcentual la ganancia por cada quetzal de ventas:

El indice de la ganancia sobre las ventas, por estrato de finca aplicado a cada
producto, indica que de la produccion de maiz se obtiene Q.0.59 y Q 0.01
centavos por cada quetzal invertido en micro finca y para los dos restantes no se

analiza debido que refleja pérdida y no es rentable para el productor.

¢ Relacion sobre costos y gastos:
Para establecer la relacién entre la utilidad neta y el costo de produccion mas
gastos fijos, se divide los costos y gastos dentro de las ventas y el resultado se

expresa en forma porcentual.
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2.3.4 Financiamiento
Los recursos que son necesarios para la produccion de maiz en el Municipio se
obtienen de fuentes internas y se constituyen por ahorros y mano de obra

familiar del productor.

2.3.4.1 Fuentes internas
Se determind que los recursos para la produccién en microfincas, subfamiliares
y familiares son de financiamiento propio, los cuales provienen de ganancias de

cosechas anteriores.

Se paga mano de obra en algunas fases del proceso productivo, pero la mayoria
hace uso de la mano de obra familiar, también utilizan otra modalidad llamada
cambio de mano, que consiste en el intercambio de trabajo entre cada familia

para que sea de beneficio comun.

2.3.4.2 Fuentes externas
Los productores no hacen uso de créditos por la falta de conocimiento, garantias

0 capacidad de pago para la obtencién de un préstamo.

Las instituciones bancarias solicitan garantia, la cual no puede proporcionar el
productor, debido a que la tierra cultivada es ejido municipal y en ocasiones no

se obtienen cosechas favorables.
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2.4 COMERCIALIZACION

Serie de actividades con la cuales el producto llega hasta el consumidor final en
el tiempo, sitio y forma como este lo desee, se da la relacion de las variables
produccion-mercadeo-consumo, a su vez requiere de una serie de actividades y

operaciones unificadas para analizar y completar el proceso.

El maiz es uno de los productos predominantes en cuanto a comercializacion en
el municipio de San José, aproximadamente 380 unidades economicas del
Municipio cultivan este producto, de las cuales el 90% comercializa el producto
independientemente del volumen de su produccién. Segun investigacion de
campo se determina que un aproximado de 140 productores comercializa entre
el 75 y 100% de su produccion. En tal sentido, es necesario establecer el
proceso U operaciones necesarias para llevar a cabo la comercializacion de
estos dos productos. Cabe mencionar que los productores y comerciantes de
maiz del Municipio, de acuerdo a la extension de su terreno, se encuentran en

los estratos de microfinca, subfamilliar y familiar.

2.4.1 Proceso de la comercializacion
Proceso donde se llevan a cabo las etapas de concentracion, equilibrio y

dispersion.

La concentracion se refiere la reunidon de la produccion, haciendo lotes
homogéneos para facilitar el transporte y otras funciones de comercializacion. El
equilibrio tiene como finalidad la adaptacién de la oferta y la demanda sobre la
base del tiempo, calidad y cantidad; y la dispersion sirve de soporte a las dos
anteriores, en el sentido de que el producto después de haber pasado por la
concentracion y equilibrio, esta dispuesto para ser transferido al consumidor en

el tiempo y lugar especifico.
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Tabla 1
Municipio de San José, Departamento de Petén
Produccion de Maiz
Proceso de Comercializacion
Afio 2015

Etapa Microfinca Sub familiar Familiar

La recoleccion de la produccion de maiz se realiza en el
lugar de cultivo, actividad realizada por el productor en
la cual se hacen lotes homogéneos del producto para
posteriormente ser trasladados a su hogar y en algunos
casos a bodegas, que permitan facilitar su
comercializacion.

Concentracion

No existe equilibrio entre la oferta y demanda del maiz,
la produccion depende de varios factores y por
consiguiente, no hay inconvenientes en algunos casos
para vender el total producido porque la demanda es
alta, mientras que en otras situaciones hay muchos
oferentes del producto.

Equilibrio

El destino de la produccién de maiz es a nivel local, los
compradores adquieren el producto en el hogar del
productor. Un pequefo porcentaje de esta produccion,
es destinada a nivel regional por lo que se utilizan los
medios necesarios para su distribuciéon con la debida
intervencion de intermediarios.

Dispersion

Fuente investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015

El proceso de comercializacion de maiz en el Municipio se da en los tres
estratos anteriormente mencionados, independientemente del volumen de
produccion que cada productor posee. Entre los factores que intervienen en

dicho proceso se encuentran, calidad, tiempo, cantidad, oferta y demanda.
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2.4.2 Analisis Institucional de la comercializacion

Define a los participantes en la actividad de comercializacién del producto.

2.4.2.1 Productor

Es el primer eslabon en la cadena de comercializacidon, quien toma la decision
de sembrar y cosechar maiz para la venta. Sera quien ponga el primer precio de
venta de acuerdo a sus costos y margen de ganancia que pretenda obtener. El
productor se caracteriza, porque su produccion ya no es destinada para el

autoconsumo, también cultiva para comercializarlo.

2.4.2.2 Mayorista
Este intermediario es el segundo en la actividad de comercializacion se encarga

de distribuir al minorista y consumidor final.

2.4.2.3 Minorista
Obtiene la produccion, en menor cantidad su fin es el traslado al consumidor

final.

2.4.2.4 Consumidor Final
Identificados como el segmento de mercado al cual se dirigira el producto para la

satisfaccion de sus necesidades.

2.4.3 Analisis funcional de la comercializacion
Incluye el conjunto de actividades necesarias para el manejo de la produccion
del maiz, entre las que se analizan las funciones de intercambio, fisicas y

auxiliares.
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2.4.3.1 Funciones fisicas
Se denomina asi a las funciones que se relacionan con la transferencia fisica y

modificaciones de los productos.

e Acopio

En los distintos centros poblados del Municipio, los agricultores, después de
haber recolectado su cosecha y llevarla a sus hogares, la venden a los
intermediarios que recorren las unidades de produccién con el fin de comprar el

producto.

¢ Almacenamiento.
El no contar con instalaciones adecuadas para el almacenamiento del producto
obliga a los productores a utilizar sus viviendas para el efecto, en ellas el

producto corre riesgo de ser atacado por plagas.

e Empaque
Para tener el producto en lotes homogéneos se utilizan sacos en medidas de

quintal.

e Transporte
Los compradores adquieren el producto en el hogar del agricultor, se utilizan los

medios necesarios con la debida intervencién de los intermediarios.

2.4.3.2 Funciones de intercambio
Son aquellas que se relacionan con la transferencia de los bienes, entre estas

funciones se menciona: la compra-venta y la determinacion de precios.
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e Compra-venta
Se da por medio de la inspeccion; consiste en que el intermediario observa la
calidad del producto en la vivienda del agricultor como base para la toma de

decision de compra.

e Determinacion de precio
El precio lo establece el productor y depende de varios factores: volumen

produccion, oferta y demanda, con base en los precios de la demanda.

2.4.3.3 Funciones auxiliares
Contribuye a la ejecucién de las funciones fisicas y de intercambio tales como:

informacion de precios y de mercado, financiamiento y aceptacion de riesgos.

¢ Informacioén de precios y mercado
Dentro del Municipio no hay entidad que se encargue de informar los precios del
producto dentro del mercado en cuanto al precio de venta del producto, como se

explica con anterioridad es el agricultor quien lo establece.

e Financiamiento
Se obtienen de fuentes internas y se constituyen de cosechas anteriores por

ahorros y mano de obra familiar del productor.

2.4 .4 Analisis estructural de la comercializacién
En este se acentua el papel que juegan los productores, intermediarios y

consumidores, en su condicion de participantes en el mismo.
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Tabla 2
Municipio de San José, Departamento de Petén
Produccion de Maiz
Analisis Estructural de la Comercializacién
Afo 2015

Concepto Microfinca | Familiar Sub Familiar

El mercado de este producto se compone | Participan

por productores, minoristas y | productores,
Estructura de mercado | consumidores finales; a estos ultimos, el |[mayoristas vy
productor vende directamente el mayor | consumidores
porcentaje de su produccion. finales.

Generalmente el precio de este producto lo establece el
productor y depende de varios factores, algunos de ellos
Conducta de mercado |son volumen de produccion, oferta y demanda; la fijacion
de éste tiene su base en los precios de competenciay a la
vez intervienen otros medios como regateo.

No existe eficiencia debido a que la produccion en el
Municipio no logra satisfacer la demanda existente, esto a
pesar de que la mayoria de productores de maiz
comercializa.

Eficiencia de mercado

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2015

2.4.5 Operaciones de comercializacion
Se refiere a los canales de comercializacion utilizados en el Municipio para la

distribucién del maiz, se cuantifican a la vez los margenes de comercializacion.

e Canales de comercializacion
Son las etapas por las cuales deben pasar los productos, el maiz en el proceso

de transferencia entre el productor y el consumidor final.
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A continuacion se muestran los canales utilizados para comercializar el maiz en

cada uno de los estratos, se da la presencia de canales tanto directos como

indirectos.

Grafica l
Municipio de San José, Departamento de Petén
Produccién de Maiz
Canales de Comercializaciéon

Ao 2015
Microfinca Sub familiar
Productor Productor
9% 24%
Mayorista 44% Mayorista 14%
47% [ 62% [
Minorista Minorista
I I
Consumidor final Consumidor final
Familiar
Productor
11%
Mayorista 22%
67% I
Minorista
I
Consumidor final

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Para la comercializacidon del maiz se hace uso de canales directos e indirectos;

los entes participantes son: productor, mayorista, minorista y consumidor final, a
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este ultimo el productor dirige la mayor parte de su produccion, esto se debe al

volumen que produce cada ente econdmico del Municipio.

e Margenes de comercializacion
Se definen como la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor
final por un producto y el precio recibido por el productor, intervienen los

indicadores: margen bruto y neto de mercadeo.

A continuacidn se presenta el cuadro que contiene los margenes de

comercializacion:

Cuadro 4
Municipio de San José, Departamento de Petén
Produccién de Maiz
Margenes de Comercializacion

Afio 2015
Precio Margen Margen
R, de bruto de Costo de neto de % de % de
Institucion mercadeo g S C .
venta mercadeo mercadeo Inversion Participacion
Q
Q Q Q

Productor 115.00 77
Mayorista 135.00 20.00 4.00 16.00 14 13
Transporte 3.00
Carga y descarga 1.00
Minorista 150.00 15.00 4.00 11.00 8 10
Transporte 3.00
Carga y descarga 1.00
Consumidor final
TOTALES 35.00 8.00 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Con base al cuadro anterior, se determin6 una rentabilidad de 14% y 8% para
los intermediarios que participan en la comercializacion de maiz, significa que al
adquirir el quintal, el mayorista percibira en el proceso una ganancia de Q 16.00

y el minorista Q. 11.00 por quintal vendido. Por otra parte, se determina que el
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productor es quien tiene la mayor participacion en la comercializacién con 77%,

el mayorista 13% y minorista 10%.

Es notoria la participacién de intermediarios en el proceso de comercializacion
de los productos, en un canal se da la participacion de minoristas como
intermediario, mientras que en el otro canal participan a su vez minoristas y
mayoristas; en este caso se observa que la mayor inversién la realiza el
mayorista, esto es reflejo de considerar el precio de venta por quintal de maiz en
relacion al precio final que percibe la intermediaciéon como beneficio neto al

deducir los costos.

2.5 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Los productores agricolas presentan una organizaciéon informal es su sistema
de produccion, el propietario o padre de familia es el encargado de dirigir las
actividades productivas y de forma verbal delega las funciones a los miembros

de la organizacién.

En las microfincas, subfamiliares y familiares no se observa division de trabajo,
no existen manuales y formas escritas de las actividades, en lo que se refiere a
la centralizacién, recae sobre el propietario de la finca quien toma las

decisiones.
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Tabla 3

Municipio de San José, Departamento Petén

Produccién de Maiz
Organizacion Empresarial

Afio 2015
Tamafo Microfincas Subfamiliares y
familiar
Nivel tecnologico [ Nivel | Nivel Il
Tipo de Mano de obra ][\lo Tasalarla o] Farrlullfclrd y
Organizacién amiliar asalariada

Tipologia

Informal, las actividades sin propdsito
comun.

Estructura
Organizacional

Complejidad

No existe division de trabajo

Formalizacion

No hay reglas y procedimientos
escritos.

Centralizacion

El padre de familia toma Ilas
decisiones.

Sistema
Organizacional

Lineal

Disefio
Organizacional

Divisién del Trabajo

No existe

Departamentalizacion

No presentan departamentalizacion

Jerarquizacion

Existe jerarquia de forma empirica

Coordinacion

Jefe de hogar

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Como se observa en la tabla anterior los estratos de microfincas, fincas

subfamiliares y familiares presentan una organizacion empresarial en su mayoria

de tipo informal, debido a que ejercen el proceso administrativo de forma

empirica con base a las costumbres adquiridas a través del tiempo.

2.5.1 Estructura organizacional por tamafio de finca

En la produccién agricola segun investigacion de campo se determiné una

estructura lineal no formal de los productores de maiz, la cual se muestra a

continuacion.
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Grafica 2
Municipio de San José, Departamento de Petén
Produccién de Maiz
Estructura Organizacional por Estratos

Afo 2015
Microfinca Sub-familiar y Familiar
Propietario Propietario
|
| | ]
Mano de obra Mano de obra Mano de obra
familiar familiar asalariada

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

i_a estructura organizacional esta formada por los jefes del hogar que son los
propietarios de las microfincas, subfamiliares y familiares, quienes realizan los
procesos de produccion con la participacion de los miembros de la familia. Una
minima cantidad de fincas sub-familiares y familiares requieren trabajadores
temporales adicionales al nucleo para las actividades agricolas. También se
determind un sistema organizacional lineal, en el cual la maxima autoridad es el

propietario.

El propietario delega funciones a los miembros del nucleo a quienes no se les
retribuye su trabajo, debido a que los ingresos obtenidos del producto son

utilizados para los gastos de sostenimiento de la familia.

La estructura organizacional de produccion agricola es sencilla y no muestra
conflictos de autoridad, el propietario es el encargado de resolver las

contingencias que puedan surgir y tomar las medidas pertinentes.
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Se identificd que algunas de las actividades que realizan los trabajadores son:
preparacion de la tierra, siembra y cosecha; dichas actividades se realizan sin
ninguna asistencia técnica, donde se utilizan herramientas simples y sin el uso

de manuales de procedimientos.

2.6 GENERACION DE EMPLEO

Segun investigacion se determiné que las fincas subfamiliares y familiares
complementan la necesidad de mano de obra con ayuda mutua entre familiares
0 vecinos para trabajar los cultivos de mayor extension. En pocas ocasiones el

trabajo realizado se paga con un salario o parte de la cosecha.

Con datos obtenidos en la investigacion realizada, se comprobo6 que la actividad
que genera mayor fuente de trabajo es la produccion de maiz, los jornales por
estrato de finca son los siguiente: microfincas 2,119 empleos, las subfamiliares
7,685 empleos y las familiares 1,487 empleos lo cual representa 78% de la

produccion agricola con un total de 11,291 jornales.

2.7 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTA DE
SOLUCION

Se determind a través de la investigacion de campo que los productores
agricolas utilizan un nivel tecnolégico tradicional con herramientas rudimentarias
los costos reales de produccion son altos, el financiamiento es interno obtenido
de cosechas anteriores, no planifican su produccion carecen de manuales que
guien sus procedimientos, no tienen una estructura organizacional definida que
les permita mejorar sus procesos productivos, el proceso de comercializacion
establece el papel que desempefan los intermediarios y lo importante que son

en la venta del maiz.
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La forma adecuada de acuerdo a las condiciones que presentan los productores
de maiz, deben unirse bajo la figura legal de un comité que permita establecer
una vision, objetivos, planes de trabajo personeria juridica, asistencia técnica
agricola y financiamiento, con el fin de mejorar la situacion econdémica de los

asociados, generar fuentes de empleo e ingresos para el Municipio.



CAPITULO 1l
PROYECTO PRODUCCION DE CHAMPU DE AGUACATE

Después de haber efectuado la investigacion de campo y de analizar las
diferentes actividades productivas del Municipio, se observé en la produccién
agricola arboles de aguacate, éste fruto se considera materia prima para la

produccion de champu.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto consiste en la produccion de champu de aguacate. Este producto
generara beneficios a la economia de las familias del Municipio debido al valor
agregado de este tipo de producto. Se contara con un inmueble propiedad de
uno de los asociados, para la unidad productiva en el barrio Nuevo San José,
con la utilizacion de componentes propios del lugar para la fabricacién del

champu y la misma sera desarrollada con un proceso agroindustrial.

El proyecto tendra vida util de cinco afos. Con una producciéon anual de 12,000
botellas en presentacion de 400ml, se propone la formacién de un comité para
facilitar el acceso a financiamiento y crédito, asi como alcanzar el mercado

regional.

3.2 JUSTIFICACION

Segun investigacién de campo el champu de aguacate es un producto que forma
parte de las potencialidades productivas, ademas se determiné que el Municipio
cuenta con aguacate, mismo que puede ser aprovechado para obtener un
derivado, por lo que sera desarrollado como propuesta de inversion debido a
que es un proyecto viable, rentable y representa una opcion para diversificar la

produccion.
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La ventaja que proporciona la implementacion de éste tipo de producto es el
aumento en el intercambio comercial, debido que los pobladores ofreceran un
nuevo producto en el mercado regional; lo que contribuira con la economia de

los habitantes a través de la generacidon de empleo.

3.3 OBJETIVOS
El objetivo general y los objetivos especificos que se pretender alcanzar con la

implementacion del proyecto son los siguientes:

3.3.1 General
Promover la inversion como fuente generadora de empleo y diversificacién de
productos, para mejorar los ingresos y la participacion en el mercado regional

mediante la implementacién de produccion de champu de aguacate.

3.3.2 Especificos

e Promover la participacion comunitaria a través de la creacién de un comité de
productores de champu de aguacate.

e Distribuir el producto por medio de los canales de comercializacion
designados y asi incrementar los beneficios econdmicos para los
productores.

e Ofrecer produccion de calidad mediante el cumplimiento de exigencias de
mercado, para que llene las expectativas del cliente.

e Cubrir la demanda insatisfecha del mercado regional a través de la

elaboracion de este producto.
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3.4 ESTUDIO DE MERCADO
Tiene como funcién determinar la existencia de una demanda potencial para la
produccion y establecer si el mercado es factible, a través de las variables

demanda, oferta, precios y comercializacion.

3.4.1 Identificacion del producto

Es un producto de uso personal de consistencia natural, elaborado a base de
aguacate. Por sus caracteristicas posee una amplia cantidad de nutrientes y
vitaminas, ideal para personas con problemas de cabello maltratado o con
resequedad. El aguacate es rico en vitaminas A y E, minerales, aceites naturales
y posee propiedades hidratantes. Estas son las razones por las que es uno de

los mejores productos naturales para elaborar champu.

e Mercado objetivo

Se pretende cubrir la demanda en los municipios de San José, San Andrés y
San Benito. El producto sera dirigido a la poblacién de quince a sesenta afios de
edad.

3.4.2 Oferta

Es la cantidad de champu que se colocara en el mercado a determinado precio
en un espacio y tiempo dado. Para el total de produccion de champu se
establece un mercado regional que incluya los municipios de San José, San
Andrés y San Benito, en el que segun el estudio de mercado realizado no existe
produccion local, la oferta que se presenta es por las importaciones que reciben

de otros municipios.
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o Oferta total historica y proyectada

En el siguiente cuadro se detalla la oferta para los afios de 2010 al 2019.

Cuadro 5
Municipios de San José, San Andrés y San Benito, Departamento de Petén
Oferta Total Historica y Proyectada de Champu de Aguacate
Periodo: 2010-2019
(cifras en unidades 400 ml)

Oferta histéricay

Afio Produccion Importaciones
proyectada total
2010 0 2,755 2,755
2011 0 3,061 3,061
2012 0 3,402 3,402
2013 0 3,780 3,780
2014 0 4,200 4,200
2015 0 4,521 4,521
2016 0 4,882 4,882
2017 0 5,243 5,243
2018 0 5,604 5,604
2019 0 5,964 5,964

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del estudio de mercado realizado en la regién con
encuesta dirigida a minoristas, en donde se determind que no hay produccién y proyecciones
realizadas través del método de minimos cuadrados donde a= 3,439 y b= 360 para las
importaciones (ver anexos 3y 2).

El cuadro muestra que debido a que no existe produccion en la regidn se toma
como base las importaciones las cuales han tenido un crecimiento que se
mantendra hasta el 2019, lo cual indica que el proyecto tiene oportunidad y
factibilidad en el mercado, estas importaciones se determinaron por medio del
estudio de mercado realizado en los municipios de San José, San Adres y San

Benito con encuesta dirigida a minoristas (ver anexos 3y 2).

3.4.3 Demanda

Cuantificar la cantidad de consumidores que existe a nivel regional, asi como los
clientes potenciales que se espera alcanzar en el mercado por medio de
mayoristas y minoristas, quienes son los que trasladan la produccién hasta el

consumidor final.
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e Demanda potencial historica y proyectada

Es la que puede existir en el mercado regional y representa la cantidad de
champu que una persona puede consumir en los municipios de San José, San
Andrés y San Benito. Para determinarla se delimité 20% de la poblacién total y
un consumo per capita anual de 2 unidades de 400ml, segun informacion
obtenida a través de encuesta realizada en los municipios de San José, San
Adres y San Benito al consumidor final (ver anexos 5y 6), que corresponde a las
personas que utilizan el producto segun gustos y preferencias, poder adquisitivo
y edad. De acuerdo con los datos anteriores se determind la demanda como se

describe en el cuadro siguiente:

Cuadro 6
Municipios de San José, San Andrés y San Benito, Departamento de Petén
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Champu de Aguacate
Periodo: 2010-2019

Consumo per Demanda

Afio Poblacién Poblacién capita en Potencial
regional delimitada 20% unidades 400ml unidades 400ml|

2010 98,667 19,733 2 39,466
2011 103,305 20,661 2 41,322
2012 107,974 21,595 2 43,190
2013 112,974 22,595 2 45,190
2014 117,433 23,487 2 46,974
2015 122,681 24,536 2 49,072
2016 127,092 25,418 2 50,836
2017 131,987 26,397 2 52,794
2018 136,932 27,386 2 54,772
2019 141,936 28,387 2 56,774

Fuente: elaboracion propia, con base en Proyecciones de Poblacién del 2008 - 2020 del Instituto
Nacional de Estadistica -INE- y consumo per capita real que reflejo encuesta realizada en la
region al consumidor final (ver anexos 5 y 6).

Se determind que la demanda potencial en la poblacion delimitada para el
segmento de mercado muestra una tendencia creciente en relacion directa con
la poblacion regional, lo anterior significa que se ha registrado y se proyecta

crecimiento en la oferta que se mantendra hasta el afio 2019, ademas se
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visualiza un aumento en la demanda potencial anual, lo que indica que el

mercado esta en constante desarrollo y que el proyecto es viable.

e Consumo aparente
Es la cantidad de champu de aguacate consumido por la poblacion para

satisfacer una necesidad en un tiempo determinado.

El consumo aparente proyectado representa la cantidad de producto que se
espera sea consumido en los afios 2015 a 2019, periodo que se toma en
consideracion para efectos del proyecto y se utilizard para establecer su
viabilidad, al evaluar la cantidad que se consumira. En el siguiente cuadro se

presenta la informacion del consumo aparente:

Cuadro 7
Municipios de San José, San Andrés y San Benito, Departamento de Petén
Consumo Aparente Historico y Proyectado de Champu de Aguacate
Periodo 2010 - 2019
(cifras en unidades 400 ml)

Afio Produccién Importaciones Exportaciones Consumo
aparente
2010 0 2,755 0 2,755
2011 0 3,061 0 3,061
2012 0 3,402 0 3,402
2013 0 3,780 0 3,780
2014 0 4,200 0 4,200
2015 0 4,521 0 4,521
2016 0 4,882 0 4,882
2017 0 5,243 0 5,243
2018 0 5,604 0 5,604
2019 0 5,964 0 5,964

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del estudio de mercado realizado en la regién con
encuesta dirigida a minoristas, en donde se determiné que no hay produccién y proyecciones
realizadas través del método de minimos cuadrados donde a= 3,439 y b= 360 para las
importaciones (ver anexos 3y 2).
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Como se puede observar en el cuadro anterior, al no haber produccién no
existen exportaciones, contrario a las importaciones que se incrementaron, y da
como resultado un consumo aparente en crecimiento, lo cual indica que existira

una cantidad significativa de personas que consumiran el producto.

e Demanda insatisfecha historica y proyectada
Sector de la poblacion que no logro obtener la satisfaccion de comprar el

producto. A continuacion se presenta la informacion de la demanda insatisfecha:

Cuadro 8
Municipios de San José, San Andrés y San Benito, Departamento de Petén
Demanda Insatisfecha Historica y Proyectada de Champu de Aguacate
Periodo 2010-2019
(cifras en unidades 400 ml)
Demanda potencial Consumo aparente

Demanda insatisfecha

Afio historicay histérico y histérica y proyectada
proyectada proyectado
2010 39,466 2,755 36,710
2011 41,322 3,061 38,260
2012 43,190 3,402 39,788
2013 45,190 3,780 41,410
2014 46,974 4,200 42,774
2015 49,072 4,521 44,550
2016 50,836 4,882 45,953
2017 52,794 5,243 47,550
2018 54,772 5,604 49,167
2019 56,774 5,964 50,809

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del cuadro 6 de la demanda potencial y el cuadro
7 del consumo aparente.

La demanda insatisfecha va en aumento y muestra un crecimiento aceptable,
indica que existe oportunidad para la comercializacion en los proximos cinco
anos. Se cubrira 20% del mercado objetivo, el proyecto es viable. La demanda
sera cubierta debido a que el producto es consumido con frecuencia, propicia la
viabilidad del proyecto para suministrar y satisfacer las necesidades del

mercado.
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3.4.4 Precio

Se fijara de acuerdo al costo de produccién, precios de la competencia,
ganancia, se comercializara por unidad, determinara la rentabilidad del proyecto
por el comportamiento de los ingresos, al tomar en cuenta la oferta y la

demanda. Se establecié un precio al productor de Q. 20.00 por unidad.

Segun estudio de mercado realizado en los municipios de San José, San Adres
y San Benito con encuesta dirigida al consumidor final reflejo un precio

promedio aproximado de Q.36.00 (ver anexos 5y 6).

3.4.5 Comercializacion

Se refiere a colocar a la venta el producto y/o darle las condiciones y vias de
distribucion para su venta, en la comercializacidon de champu de aguacate se da
un canal de distribucién indirecto, ya que el proceso inicia con el productor,

luego con la interaccion con intermediarios hasta llegar al consumidor final.

e Mezcla de mercadotecnia
Dicha mezcla esta integrada por producto, precio, plaza y promocion, cada
elemento es fundamental para la creacion y colocacion del producto en el

mercado.

A continuacion se presenta el desarrollo de cada elemento en el siguiente

cuadro:
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Tabla 4

Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Champu de Aguacate
Mezcla de Mercadotecnia

Afio 2015

Mezcla de mercadotecnia

Descripcion

Producto

Calidad

Elaborado con aguacate de alta calidad, con
personal capacitado y bajo costo

Caracteristicas

Champu natural, de uso diario que contiene
vitaminas esenciales para el cuidado del cabello

Empaque

Disponible en presentaciones de 400 ml.
Presentacion en envase plastico de tapadera con
rosca.

Precio

Precio de lista

Se estableci6 segun  comparacion entre otros
articulos que se encuentran en el mercado con
similares caracteristicas y presentaciones, a un
precio por unidad de Q.20.00 al productor y un
precio de Q.30.00 a los minoristas

Plaza

Canales

Canal Indirecto por medio del minorista al
consumidor final

Cobertura

Este producto se comercializara a nivel municipal
y regional

Logistica

A través de minoristas, siendo estos los
encargados de llevarlo al mercado correspondiente
y asi estar al alcance del consumidor final.

Promocion

Promocion de
Ventas

Se ofrecera 10% mas del producto por el mismo
precio, por motivo de introduccion. Se dara a
conocer de boca en boca

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

De acuerdo a la tabla, se puede determinar como se llevara a cabo el conjunto

de actividades que tendran como objetivo el traslado del producto terminado
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hacia el consumidor final, tales como el precio el cual se considera aceptable y
de facil acceso por estar dentro del parametro del mercado a competir y la

promocién para dar a conocer el champu.

e Operaciones de comercializaciéon
Incluyen canales y margenes de comercializacion, los cuales se detallan a

continuacion:

» Canales de comercializacion
Indican quienes seran los participantes en la intermediacién para el traslado del
producto, es decir desde el productor hasta el consumidor final. A continuacion

se detalla por medio de una grafica la participacion de cada agente.

Grafica 3
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Champu de Aguacate
Canal de Comercializacion
Afio 2015

Productor

100%

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.
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En la grafica se observa un canal indirecto de comercializacion, debido a que la
distribucion del producto se llevara a cabo a través del minorista quien llevara el

mismo al consumidor final.

» Margenes de comercializacion

Es la diferencia que existe entre el precio recibido por el productor y el precio
pagado por el consumidor final, se obtiene en funcion del numero de
intermediarios que participan en la trasferencia, integrado por los gastos de
comercializacion, transporte y otros. Inicia con el productor y termina con el
consumidor final, ademas refleja el rendimiento sobre la inversion y el porcentaje

de participacion.

A continuacion se detalla los margenes de comercializacion:

Cuadro 9
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Champld de Aguacate
Margenes de Comercializacién

Ano 2015
Precio
de Margen Margen %
Institucion venta brutg de n?(e)fggdcjeec) netogde Rendimiento Par:i/[c):ipa—
por mercadeo mercadeo sobre o
400ml Q Q Q inversion clon
Q
Productor 20.00 67
Minorista 30.00 10.00 1.00 9.00 45 33
Transporte 0.50
Carga- 0.50
descarga '
Consumidor
final
Totales 10.00 1.00 9.00 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

A través de los datos obtenidos en el cuadro, se determindé un margen neto de

comercializacion para el minorista de Q. 9.00 el cual genera un rendimiento
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sobre la inversion de 45% por cada unidad vendida, el comité es quien obtiene
mayor porcentaje tanto en participacion, asi como en el rendimiento en relacion

al minorista debido a que por cada unidad vendida el mismo asciende a 67%.

3.5 ESTUDIO TECNICO
Tiene como objetivo evaluar la factibilidad del proyecto a través del analisis de la
localizacion, tamafio, rendimiento y volumen de la produccién, asi como los

requerimientos técnicos necesarios para poner en marcha la propuesta.

3.5.1 Localizacién

La localizacién idénea del proyecto permitira incurrir en menores costos, en este
apartado se determinara la disponibilidad de mano de obra, estado de las vias
de acceso, proximidad de mercados, accesibilidad a insumos y se define a nivel

macro y micro.

3.5.1.1 Macrolocalizacién

El proyecto se localizara en el municipio de San José, departamento de Petén,
ubicado a 501 kilébmetros de la ciudad capital. La carretera que comunica al
Municipio desde la capital de Guatemala es la C-A-9, al llegar a la aldea La
Ruidosa luego la CA 13 hacia San Benito y la ruta departamental PET-1 a San

Andrés, a una distancia de 23 km. y finalmente la PET-2 a San José.

3.5.1.2 Microlocalizacion

El proyecto se desarrollara en el barrio Nuevo San José ubicado a 1.5 kildbmetros
de distancia de la Cabecera Municipal debido a que posee los recursos
necesarios como la mano de obra, agua y la superficie adecuada para llevar a

cabo el proyecto.
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3.5.2 Tamafo

Se establecié que para este proyecto el Comité decidira los volumenes de
produccion, asi como la ubicacién de la vivienda; se contempla que el inmueble
cuente con cuatro ambientes, bafos, cocina con gabinetes y posea amplias
ventanas, asi como el calculo de produccion promedio de 12,000 unidades de
400 ml de champu de aguacate anualmente; la vivienda tendra un aproximado
de 120 metros cuadrados, en donde seran distribuidas las personas que llevan a

cabo el proceso productivo.

3.5.3 Volumen y valor de la produccion
La produccion anual sera de 12,000 unidades, de esto se estima una merma de
120 unidades (1%), resultando una produccion neta de 11,880 unidades. En el

siguiente cuadro se muestra a detalle el volumen y valor de la produccién:

Cuadro 10
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccién de Champu de Aguacate
Volumen y Valor de la Produccién
Afos 2015 - 2019

Produccién Produccién Precio
AROS Produccién brutaen Merma netaen en Q. Valor total
mensual unidades 1% unidades por en Q.
de 400ml| de 400ml unidad
1 1,000 12,000 120 11,880 20 237,600
2 1,000 12,000 120 11,880 20 237,600
3 1,000 12,000 120 11,880 20 237,600
4 1,000 12,000 120 11,880 20 237,600
5 1,000 12,000 120 11,880 20 237,600
Totales 60,000 600 59,400 1,188,000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

En el cuadro se observa la produccion por afio, se considerd un precio de venta
de Q.20.00 y una produccion de 11,880 unidades, con lo que se pretende cubrir
20 % de la demanda. Se proyecta un valor anual de Q.237,600.00. Y el valor
total del proyecto suma un valor de Q.1, 188,000.00.
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3.5.4 Proceso productivo

Desarrollo de una serie de actividades que daran como resultado el producto a
comercializar, es decir integracion de recursos como: materia prima, insumos,
mano de obra y costos indirectos variables. A continuacidn se presenta la
grafica que muestra el proceso productivo, cada actividad segun su orden y

caracteristica.

Grafica 4
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Champu de Aguacate
Flujograma del Proceso Productivo
Ano 2015

Descripcion Proceso

Inicio del proceso C Inicio )

v
Se clasifican las frutas de acuerdo a la madurez s -

. L. eleccion de la
requerida y se transportan a la mesa de seleccion, en el fruta
cual se considera un tamafio estandar. (0.0625 de jornal) v
Se cortan los frutos por la mitad, se procede a extraer la Extraccion de
pulpa mediante cucharas de mesa, depositandolo en pulpa
recipiente especiales. (0.03125 de jornal) v
Se determina la calidad de la materia prima, y se R:g:czzrz de
rechaza la cascara y semilla de la fruta. (0.03125 de Semi”ay
jornal
jornal) v
Se bate la pulpa para obtener una textura mas fina Batido
(0.03125 de jornal) ¥
En una bandeja de superficie plana se extiende el puré Secado
de aguacate y se crea una capa fina para facilitar el
secado, luego se coloca en el horno de la estufa a una \l/
temperatura no mayor a 50° que evita que el mismo se
queme. (0.625 de jornal)

Continua en pagina siguiente...
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Descripcion Proceso
Seca la pulpa en un color marréon oscuro se retira la Raspado

bandeja del horno y se raspa con la ayuda de una
paleta (0.03125 de jornal)

En un pafio limpio de algoddn se envuelve la pulpa y se
exprime hasta extraer el aceite y el mismo se vierte
sobre recipiente (0.0625 de jornal)

Se mezcla el aceite de aguacate, betaina de coco y
cocamida con agitacion suave y se calienta a una
temperatura maxima de 70° centigrados (0.0625 de
jornal)

Se mezcla lauril éter sulfato sdédico con trietanolamina y
agua con agitacién (0.03125 de jornal)

Se realiza la mezcla entre A y B, con agitacion
(0.03125 de jornal)

Se vierte en un envase la cantidad de champu
determinada con un embudo, se coloca la tapa de
seguridad y se coloca la etiqueta. (0.03125 de jornal)

Fin del proceso

\ 4

Extraccion de
Aceite

V

Mezcla de
componentes A

A\

Mezcla de
componentes B

Mezcla

final

v

Llenado,
envasado y
etiquetado

\

Fin

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

La grafica anterior muestra el proceso de la realizacion del producto, los

componentes y tiempo necesario de cada fase, mismo esta sometido a un
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orden logico el cual inicia con la seleccion de la fruta y finaliza con el llenado,

envasado y etiquetado.

3.5.5 Requerimientos técnicos
Para desarrollar el proyecto es necesario determinar los requerimientos a nivel
técnico; para la produccion de champu de aguacate es necesario contar con lo

siguiente:

Receta para 400ml de champu de aguacate:

e 20ml de Aceite de Aguacate aproximadamente 1 aguacate
e 40ml de betaina de coco

e 20ml de cocamida

e 20ml de lauril éter sulfato sodico

e 16ml de Trietanolamina

e 284ml de agua

Los requerimientos técnicos para la ejecucion del proyecto son los siguientes:

Tabla 5
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccién de Champu de Aguacate
Requerimientos Técnicos

Afo 2015
Unidad

Descripcion Medida Cantidad
Materia prima
Aguacate Unidad 1,200.00
Betaina de coco Galon 11.00
Cocamida Galén 5.00
Lauril éter sulfato sédico Kilo 5.00
Trietanolamina Galén 4.00
Agua csp Galon 75.02
Mano de obra
Seleccion de la fruta Jornal 1.25

Continta en pagina siguiente...
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Unidad

Descripcion Medida Cantidad
Extraccion de la pulpa Jornal 0.63
Rechazo de cascara y semilla Jornal 0.63
Batido Jornal 0.63
Secado Jornal 12.50
Raspado Jornal 0.63
Extraccion del aceite Jornal 1.25
Mezcla de componentes A Jornal 0.63
Mezcla de componentes B Jornal 0.63
Mezcla final entre Ay B Jornal 0.63
Llenado, envasado y etiquetado Jornal 0.63
Material de empaque
Envase de plastico con tapa de 400 ml Unidad 1,000
Etiquetas adhesivas Unidad 1,000
Suministros
Cajas corrugadas Unidad 50
Guantes Par 25
Gas propano 25 Ibs Cilindro 1
Instalaciones
Arrendamiento de instalaciones Mensual 1
Equipo de cocina
Mesas de trabajo Unidad 4
Estufa industrial con horno Unidad 1
Cilindro de gas de 25 Ibs Unidad 1
Batidora Unidad 3
Filtro purificador de agua Unidad 1
Herramientas y utensilios de produccién
Olla de peltre Unidad 3
Cuchara de madera Unidad 5
Bandeja Unidad 5
Embudo plastico Unidad 5
Cuchillos grandes Unidad 5
Paletas de madera Unidad 10
Pafios de algodén Unidad 10
Mobiliario y equipo
Escritorio Unidad 1
Silla ejecutiva Unidad 1
Archivo de metal Unidad 1
Sumadora Unidad 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015
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La tabla anterior esta integrada por materia prima, mano de obra, suministros y

los activos fijos necesarios para cubrir los requerimientos del proyecto.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Establece el marco juridico legal, estructura y funciones basicas de la
organizacion propuestas, este se desarrolla en el capitulo IV, Organizacién

empresarial.

3.7 ESTUDIO FINANCIERO

Este estudio permite determinar y describir los costos y gastos que el productor
debera considerar para poner en marcha el proyecto de produccién de champu
de aguacate, asi como establecer las fuentes del financiamiento y a través del
analisis de los estados financieros permite determinar la utilidad que pueda

generar el proyecto y asi demostrar la viabilidad del mismo.

3.7.1 Inversidn fija
Esta integrada por los gastos para la adquisicion de activos tangibles e

intangibles esta inversion permite que el proyecto lleve a cabo sus operaciones.

Los recursos son de caracter permanente y constituyen el activo fijo de la unidad

economica y son sujetos de depreciaciones.

A continuacién, se muestra la inversién fija para el proyecto de produccion de

champu de aguacate:
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Cuadro 11
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Champu de Aguacate
Inversién Fija

Aio 1

Descripcion Total Q.
Tangible 4,585
Equipo de cocina 3,685
Mobiliario y equipo 900
Intangible 3,000
Gastos de organizacion 3,000
Total 7,585

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Segun el cuadro los rubros que se requieren para dar inicio con el proyecto, los
de mayor inversion en su orden son: maquinaria y equipo con un 48%, gastos de

organizacion con un 40%, por ultimo mobiliario y equipo con un 12%.

3.7.2 Inversién en capital de trabajo
Esta integrado por los elementos necesarios a utilizar correspondientes a la
primera produccion, antes de percibir ingresos que permitan la recuperacion de

la inversion. A continuacion se muestra la inversién en capital de trabajo para el

proyecto:
Cuadro 12
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Champu de Aguacate
Inversidon en Capital de Trabajo
Aio 1
Descripcion Total Q.
Materia prima 1,856
Mano de obra 2,029
Costos indirectos variables 3,993
Costos fijos de produccion 2,800
Gastos de venta 3,679
Gastos de administracion 4,278
Total 18,634

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.
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La cuota patronal incluye: 10.67% del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social, 1% del Instituto Técnico de Capacitaciéon y Productividad y 1% del

Instituto de Recreacion de los Trabajadores de la empresa privada. El cuadro

anterior muestra los costos y gastos necesarios para realizar la primera

produccion, los de mayor representacion son los gastos de administracion con

23%, seguido de los costos indirectos variables con 21%.

3.7.3 Inversion total

Es la suma de la inversioén fija y la inversién de capital de trabajo, es decir, el

total general de la inversidn necesaria para poner en marcha el proyecto y la

misma se presenta en el cuadro siguiente:

Cuadro 13

Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Champu de Aguacate

Inversion Total

Afo 2015
(cifras en quetzales)
Descripcion Parcial Total
Inversion fija 7,585
Equipo de cocina 3,685
Mobiliario y equipo 900
Gastos de organizacién 3,000
Inversién en capital de trabajo 18634
Materia prima 1,856
Mano de obra 2,029
Costos indirectos variables 3,993
Costos fijos de produccion 2,800
Gastos de venta 3,678
Gastos de administracion 4,278
Total 26,219

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.
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Segun el cuadro anterior la inversion total que se requiere para la produccién del
champu de aguacate asciende a un monto de Q26,219. La inversién fija
representa 29% y la inversion de capital de trabajo constituye 71%, donde el
rubro que representa mayor valor de costo son los gastos fijos de

administracion.

3.7.4 Financiamiento
El financiamiento lo constituyen los fondos necesarios para la puesta en marcha,
desarrollo y gestion del proyecto de champu de aguacate. El financiamiento del

proyecto se estima de la siguiente forma:

e Fuentes internas
Se propone un comité de diez asociados quienes aportaran cada uno la cantidad

de Q. 1,863.00 en efectivo que representa la mayor parte de inversion total.

e Fuentes externas
Para complementar el proyecto, se solicitara un préstamo bancario, que se
destinara a la inversion fija con valor de Q. 7,585.

El financiamiento se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro 14
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccién de Champu de Aguacate
Fuentes de Financiamiento

Afo 2015
(cifras en quetzales)
o Recursos Recursos Inversion
Descripcidn . .
propios ajenos total
Inversion fija - 7,585 7,585
Maquinaria y Equipo 3,685 3,685
Mobiliario y equipo - 900 900
Gastos de organizacién - 3,000 3,000

Continua en péagina siguiente...
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Inversion en capital de trabajo 18,634 18,634
Materia prima 1,856 1,856
Mano de obra 2,029 2,029
Costos indirectos variables 3,993 3,993
Costos fijos de produccion 2,800 2,800
Gastos de venta 3,678 3,678
Gastos de administracion 4,278 4,278
Total 18,634 7,585 26,219

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Los aportes propios representan 71% y el resto se adquirira por financiamiento

externo, que se solicitara al Banco de Desarrollo Rural, S.A., que ofrece servicio

en el Municipio, con una tasa de interés anual de 15%, la garantia sera fiduciaria

de los asociados quienes en su momento designaran los codeudores.

A continuacion se muestra el cuadro de amortizaciones e intereses del crédito

solicitado necesario para cubrir la inversion del proyecto:

Cuadro 15
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccién de Champu de Aguacate
Plan de Amortizacién del Préstamo

Afo 2015
(cifras en quetzales)
AfiO Amortizgcic')n a _ Tasa de Total Sald_o de
capital interés 15% capital
0 7,585
1 7,585 1,138 8,723 0
Total 7,585 1,138 8,723 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Por concepto de intereses por la adquisicion del préstamo se pagara Q1, 138.00,

para un total de Q8,723.00 incluyendo capital a cancelarse en el periodo de un

afno, El pago necesario para cumplir con dicha obligacion seran las ventas

generadas por el proyecto.
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3.7.5 Estados financieros
En el proyecto se debe efectuar un analisis sobre los estados financieros
integrados por: costo de produccion, estado de resultados, flujo de efectivo y

estado de situacion financiera en forma proyectada.

e Estado de costo directo de produccion proyectado
Integrado por los elementos del costo como lo son materia prima, mano de obra
directa y costos indirectos variables.

A continuacion se presenta el costo directo de produccion proyectado:

Cuadro 16
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccién de Champu de Aguacate
Estado de Costo Directo de Produccién Proyectado
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcion Aol Afo2 ARo3 Afo4 Afnob
Materia prima 22,271 22,271 22,271 22,271 22,271
Mano de obra 24,372 24,372 24,372 24,372 24,372
Costos indirectos variables 47,910 47,910 47,910 47,910 47,910
Total costo directo 94,553 94,553 94,553 94,553 94,553
Produccién en frascos 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Costo directo por frasco 7.88 7.88 7.88 7.88 7.88

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

El total del costo de produccion del proyecto asciende a Q94,553 y se realizara
en un periodo de cinco afnos. Se estima obtener la produccion de 11,880 frascos
de champu anuales, con un costo por unidad de Q 7.88 para cada afo

productivo.

e Estado de resultados proyectado
Este presenta la utilidad o pérdida, con base a los ingresos y egresos efectuados
durante el periodo de produccion, permite medir el grado de éxito o fracaso de la
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produccion del champu de aguacate util para la toma de decisiones por parte de

la administracion.

En el cuadro siguiente se presenta el estado de resultados proyectado:

Cuadro 17
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Champu de Aguacate
Estado de Resultados Proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcion Ano 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5
Ventas 237,600 237,600 237,600 237,600 237,600
(-) Costo directo de
produccion 94553 94553 94,553 94553 94 553
Ganancia marginal 143,047 143,047 143,047 143,047 143,047
(-) Costos fijos de
produccion 23,557 23,557 23,557 23,557 23,557
(-) Gastos de ventas 44150 44150 44150 44,150 44,150
(-) Gastos de
administracion 52,130 52,130 52,130 52,130 52,130
Ganancia en operacion 23,210 23,210 23,210 23,210 23,210
(-) Gastos financieros 1,138 - - - -
Intereses sobre préstamo 1,138

Ganancia antes de ISR 22,072 23,210 23,210 23,210 23,210
(-) Impuesto Sobre la
Renta 25% 5,518 5,802 5,802 5,802 5,802

Utilidad neta 16,554 17,408 17,408 17,408 17,408

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Segun el cuadro anterior los ingresos los costos y gastos incluyendo el Impuesto
sobre la renta se obtiene una utilidad anual, la cual sera creciente en los cinco
afnos de vida productiva del proyecto, situacion que indica la viabilidad del
mismo. La ganancia marginal representa el 60% de las ventas lo que permite

cubrir los costos fijos, los gastos de venta, administrativos y financieros.
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3.8 EVALUACION FINANCIERA
Es necesario evaluar el proyecto para determinar la factibilidad financiera con el
propdésito de que los fondos de capital, se inviertan con mayor probabilidad de

éxito.

Se presenta el analisis con base en los datos de los estados financieros y con
apoyo de las herramientas tales como punto de equilibrio, flujo neto de fondos,
valor actual neto, relacién beneficio costo, tasa interna de retorno y periodo de

recuperacion de la inversion.

3.8.1 Punto de equilibrio
Esta herramienta presenta un punto que indica que no habra pérdidas ni
ganancias, éste se puede representar en valores monetarios y unidades de

venta minima de producto.

A continuacién se determinan valores utilizados en el primer aflo de operaciones

del proyecto.

e Punto de equilibrio en valores

Indica la cantidad en quetzales que el comité necesita vender para cubrir los
costos y gastos fijos que genera el proyecto, éste se obtiene de dividir los gastos
fijos dentro del porcentaje de la ganancia marginal, estos datos son tomados del

estado de resultados del primer aio de operaciones

El punto de equilibrio en valores determina que, al vender Q.198,665.28 anuales

se logra cubrir el total de los costos y gastos fijos.
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¢ Punto de equilibrio en unidades
Es el numero de frascos que se debe vender para mantener el punto de
equilibrio, es decir que no se gana ni se pierde, ya que se logra cubrir los costos

y gastos fijos que genere el proyecto.

Para obtener el punto de equilibrio en unidades se utiliza la siguiente féormula:

Punto de equilibrio en valores = 1200,940.28 = 10,047

precio unitario de venta 20.00

P.EU=

El valor obtenido en unidades es de 10,047 el cual representa el numero de
frascos de champu de aguacate que se deben vender para cubrir los costos y

gastos fijos anuales.

e Margen de seguridad
Es el monto hasta el cual pueden disminuirse las ventas sin que ocasione
perdida es decir, que el margen de seguridad es la cantidad que excede las

ventas para recuperar los costos y gastos.

El calculo es el siguiente

Ventas Q.237,600 100%
(-) Punto de equilibrio Q.200,940 85%
(=) Margen de seguridad Q.36,660 15%

Durante los afos de produccion las ventas anuales ascienden a Q237,600.00,
estas pueden disminuirse hasta un 15% sin producir pérdidas, el margen de
seguridad significa que a partir del 85% del valor de las ventas se inicia la

generacion de utilidades.
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3.8.2 Flujo neto de fondos

Estan constituidos por los ingresos y egresos que se originan de las
operaciones del proyecto por cada uno de los afios de vida util estimada. Los
datos son obtenidos del estado de resultados proyectado se incluyen las
operaciones que requieren de flujo efectivo y se excluyen las depreciaciones y

amortizaciones.

Se presenta el flujo neto de fondos que sirve de base para evaluar

financieramente el proyecto, al tomar en cuenta el valor del dinero en el tiempo:

En el cuadro anterior se observan que ingresos superan a los egresos lo cual

genera un flujo neto de fondos positivo durante todo el proyecto de champu de

aguacate
Cuadro 18
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Champu de Aguacate
Flujo Neto de Fondos -FNF-
(cifras en quetzales)

Descripcion Aol Aro2 Ahno3 Afo4 Afob5
Ingresos 237,600 237,600 237,600 237,600 237,600
Ventas 237,600 237,600 237,600 237,600 237,600
Egresos 219,529 218,675 218,675 218,675 218,675
Costo directo de produccion 94,553 94,553 94553 94,553 94,553
Costos fijos de produccion 22,820 22,820 22,820 22,820 22,820
Gastos de venta 44,150 44150 44,150 44,150 44,150
Gastos de administracion 51,350 51,350 51,350 51,350 51,350
Gastos financieros 1,138 - - - -
Impuesto Sobre la Renta 5,518 5,802 5,802 5,802 5,802
Flujo Neto de Fondos 18,071 18,925 18,925 18,925 18,925

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

En el cuadro se observan los ingresos y egresos que generaran las operaciones
durante el proceso productivo, ademas el flujo neto de fondos es positivo el cual

es un indicador que contribuye y refleja la viabilidad del proyecto.
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Consiste en encontrar la diferencia entre el valor actualizado de las fuentes de

ingresos y egresos del proyecto que incluye la inversion total del mismo.

La tasa de rendimiento minima aceptada -TREMA- se utiliz6 para descontar los

flujos de fondos y es el porcentaje que el inversionista desea recibir al llevar a

cabo el proyecto, ademas de establecer el limite inferior sobre lo que puede

invertir y por debajo del mismo no debe ejecutarse. Para el presente proyecto se

estimo dicha tasa en 16%.

A continuacion se presenta el valor actual neto para el proyecto:

Cuadro 19
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Champu de Aguacate
Valor Actual Neto -VAN-
(cifras en quetzales)

Flujo Factor de Valor
Afio Inversion Ingresos Egresos netode Actualizacion Actual
fondos (16%) neto
0 26,219 26,219 (26,219) 1.00000 (26,219)
1 237,600 219,529 18,071 0.86207 15,578
2 237,600 218,675 18,925 0.74316 14,064
3 237,600 218,675 18,925 0.64066 12,124
237,600 218,675 18,925 0.55229 10,452
5 237,600 218,675 18,925 0.47611 9,010
Total 26,219 1,188,000 1,120,448 67,552 35,009

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

El valor actual neto es de Q.35,009.00 con una inversion inicial de 26,219.00 se

toma como base 16% como factor de actualizacion.
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3.8.4 Relacién beneficio costo

Se le conoce también con el nombre de indice de deseabilidad -ID-. Es el
resultado de dividir los ingresos entre los egresos actualizados. Permite
establecer la eficiencia con que se utilizan los recursos en el proyecto. Si el
resultado obtenido es mayor o igual que la unidad, el proyecto se acepta, de lo

contrario se rechaza.

A continuacion se presenta la relacion beneficio costo para el proyecto de

produccion de champu de aguacate durante los cinco afos de vida del proyecto.

Cuadro 20
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccién de Champu de Aguacate
Relacion Beneficio Costo -RBC-
(cifras en quetzales)

Factor de Ingresos Egresos

Afio Inversion Ingresos Egresos Actualizacién lizad tualizad
(16%) actualizados actualizados
0 26,219 26,219 1.00000 26,219
1 237,600 219,529 0.86207 204,828 189,249
2 237,600 218,675 0.74316 176,575 162,511
3 237,600 218,675 0.64066 152,221 140,096
4 237,600 218,675 0.55229 131,224 120,772
5 237,600 218,675 0.47611 113,124 104,114
Total 26,219 1,188,000 1,120,448 777,972 742,961

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Relacion B/C = Ingresos actualizados 777,972 Q1.05
Egresos actualizados 742,961

El resultado obtenido es de Q1.05, lo que indica que por cada quetzal invertido
se obtendra un rendimiento de QO0.05, esto significa que el proyecto de champu
de aguacate es rentable, cuenta con los fondos suficientes para cubrir los

egresos durante los cinco anos.
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3.8.5 Tasa interna de retorno

Es la tasa de actualizacion que iguala a cero el valor actual de los flujos netos de
efectivo con la inversion total del proyecto, ésta hace que el valor actual de los
flujos netos positivos y negativos sea igual, su funcion es conocer el valor

monetario que retorna al capital.

A continuacion se presenta el calculo de la tasa interna de retorno del proyecto:

Cuadro 21
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Champu de Aguacate
Tasa Interna de Retorno -TIR-
(cifras en quetzales)

Flujo Tasade Flui Tasa de : Factor de
o Neto des- ujo neto des- Flujo neto Actuali-
Afio de fondos de fondos - TIR
de cuento actualizados cuento actualizados zacion

fondos 64.1100% 65.8979% 64.9947%
0 (26,219) 1.000000 (26,219) 1.000000 (26,219)  1.00000 (26,219)
1 18,071 0.609347 11,011 0.602780 10,893 0.606080 10,952
2 18,925 0.371304 7,027 0.363344 6,876 0.367333 6,952
3 18,925 0.226253 4,282 0.219016 4,145 0.222633 4,213
4 18,925 0.137867 2,609 0.132019 2,498 0.134933 2,554
5 18,925 0.084009 1,590 0.079578 1,506 0.081780 1,548
Total 67,552 300 (300) 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Se puede observar de la tasa interna de retorno del proyecto es de 64.99% la
que es mayor a la tasa de retorno minima aceptada en un 16%, por lo tanto la
inversion del champu de aguacate es aceptable. Considerando el criterio de que
si la tasa interna de retorno es igual o mayor que la tasa de rendimiento minima
aceptada, el inversionista obtiene los resultados financieros necesarios para

garantizar el rendimiento esperado.

3.8.6 Periodo de recuperacion de la inversion
Este determina el tiempo que se tardaran los asociados en recuperar la

inversion.
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El siguiente cuadro muestra el tiempo necesario para la recuperacion de la

inversion del proyecto.

Cuadro 22
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Champu de Aguacate
Periodo de Recuperacion de Inversion -PRI-
(cifras en quetzales)

., Valor actual Valor actual neto
o] Inversion

i
neto acumulado

0 26,219

1 15,578 15,578
2 14,064 29,642
3 12,124 41,766
4 10,452 52,218
5 9,010 61,228

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

El cuadro muestra el monto de la inversion total, asi como los aportes de
recuperacion anuales, establecidos a partir de los flujos netos de fondos

actualizados determinados en el valor actual neto.

La inversidn se recuperara en un ano, nueve meses y dos dias desde el inicio de
la produccién. Lo que significa que la inversidon que se realizd, se recuperara

durante el periodo de funcionamiento del proyecto.

3.9 IMPACTO SOCIAL

La implementacion de este proyecto en el Municipio es una iniciativa productiva
que sera de beneficio porque favorecera a la generacién de trabajo y
diversificacion de productos agroindustriales, en el que se obtendran beneficios
econdmicos y sociales. Entre los beneficios sociales, permitird que las personas
se organicen por medio de un Comité para optar a un financiamiento necesario,

con el propdsito de desarrollo a futuro.
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Beneficios econdmicos, porque se considera rentable en virtud a que contribuira
al desarrollo productivo de la region, esto se debe al aprovechamiento de los
recursos naturales como agua, aguacate, entre otros factores que favorecen a la

produccion y que son indispensables para el rendimiento 6ptimo.

A través de la generacion de empleo se pretende beneficiar a la poblacion en
general, principalmente a los pobladores del barrio Nuevo San José, se
necesitara 240 jornales anualmente, esto es un equivalente a Q.24,351.00 mas

las prestaciones laborales de ley.



CAPITULO IV
ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
PROYECTO PRODUCCION DE CHAMPU DE AGUACATE

Segun las caracteristicas del proyecto, se propone la formaciéon de un comité de
productores de champu de aguacate, que debera iniciar acorde a la demanda

del mercado, se trabajara con las aportaciones de capital de cada asociado.

4.1 JUSTIFICACION

La formaciéon de un comité es el adecuado, ya que promueve el desarrollo
econdmico y social, estimula la iniciativa de actividades artesanales
especificamente en la transformacion de productos agricolas. Se pretende
elevar el nivel de vida de los habitantes y sus familias, asimismo, fomentar la

integracion de los asociados.

4.2 OBJETIVOS
A continuacion se plantea el objetivo general, y especificos del estudio

administrativo legal.

4.2.1 Objetivo general
Lograr con la organizacion la utilizacibn de herramientas legales vy
administrativas para el desarrollo del comité, y asi mejorar las condiciones de

vida de los miembros.

4.2.2 Objetivos especificos
Se describen los objetivos especificos por los cuales se opta por dicha

organizacion:
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e Establecer una estructura organizacional adecuada para facilitar la

produccion de champu de aguacate.

e Promover y fomentar la participacion de los habitantes del municipio de San

José en el proyecto de produccion de champu de aguacate.

e Establecer las bases legales que respalden el comité e identificar cuales son

los derechos y obligaciones de los integrantes.

4.3 TIPO Y DENOMINACION
El tipo de organizacién sera denominado “Comité Productores Nueva San José”,
su razon comercial “COPRONSAJQO”, integrado por diez miembros, pobladores

del Municipio.

4.4 MARCO JURIDICO
El comité estara regulado en su organizacion y funcionamiento a través de
normas externas e internas, las que permitiran que la organizacion tenga base

legal para iniciar sus operaciones, dichas normas se describen a continuacion:

4.4.1 Normas internas
Las normas internas de la organizacion seran dictaminadas por la Asamblea
General, las cuales tendran que detallarse en los diferentes documentos de

reglas y politicas del comité, como los siguientes:

e Acta de constitucion donde consta quienes son los miembros del comité,
misma que se tendra que presentar al Registro Civil y a Gobernacion
Departamental para su registro y autorizacion.

e Reglamento Interno, que normara las actividades administrativas vy

operativas.
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Estatutos
Manual de organizacion

Manual de normas y procedimientos

4.4.2 Normas externas

Seran las leyes y normativas inherentes de caracter general que regiran el

proceder del comité, sobre la base de un marco legal aprobado por el Congreso

de la Republica de Guatemala, dentro de las cuales se mencionan:

» Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Asamblea General

Constituyente del 31 de mayo de 1985 y sus reformas, articulos 28, 34, 39,
43y 101.

Caddigo Municipal. Decreto Numero 12-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala, articulos 18, 19y 175.

Caodigo de Trabajo. Decreto Numero 1441 del Congreso de la Republica de

Guatemala, articulos 61y 63, 81 y 82.

Cddigo Tributario. Decreto Numero 6-91 del Congreso de la Republica de
Guatemala.
Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural. Decreto Numero 11-2002 del

Congreso de la Republica de Guatemala, articulos 13, 14, 15y 16.

Ley de Bonificaciéon e Incentivos. Decreto Numero 37-2001 del Congreso de

la Republica de Guatemala.
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> Ley de Aguinaldos. Decreto Numero 76-78 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

» Ley del Impuesto al Valor Agregado. Decreto Numero 27-92 del Congreso de

la Republica de Guatemala.

» Ley de Actualizacion Tributaria. Decreto Numero 10-2012 del Congreso de la

Republica de Guatemala. Impuesto Sobre la Renta, Libro I.

» Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Decreto

Numero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala.

» Ley de Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Privado y Publico
Bono 14. Decreto Numero 42-92 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

» Acuerdo Gubernativo Numero 178-2001. "Para el Vice Ministerio de
Desarrollo de la Microempresa, Pequena y Mediana Empresa en Guatemala.
Modificaciones al Acuerdo Gubernativo Numero 253-94 de fecha 30 de mayo
de 1994, reformado por el Acuerdo Gubernativo Numero 673-87 de fecha 17
de septiembre de 1997. Articulo 3.

» Salarios Minimos para Actividades Agricolas y No Agricolas. Acuerdo
Gubernativo Numero 470-2014. Articulos 1,2y 7.

4.5 ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION
La estructura propuesta sera de tipo lineal staff, debido a la jerarquia que
representa y definida para el comité de la siguiente manera:
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Grafica b
Municipio de San José, Departamento de Petén
Proyecto: Produccion de Champu de Aguacate
Estructura Organizacional
Comité Productores Nueva San José “COPRONSAJO”
Afio 2015

Asamblea General

Junta Directiva

Administracion

----- Contabilidad

Produccion Comercializacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

La grafica anterior presenta la estructura organica de acuerdo a las lineas de
mando, funciones generales y las relaciones entre los distintos departamentos
del comité, quienes son los responsables de gestionar la produccidn y

comercializacién del champu de aguacate en el mercado a cubrir.

4.6 FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
A continuacion se detalla cada una de las funciones que deben realizar las

distintas unidades administrativas.
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e Asamblea General

Es la maxima autoridad, encargada de tomar decisiones de caracter estratégico
a corto, mediano y largo plazo y estara conformada por la unién de los miembros
asociados. Y tiene como funciones principales las siguientes:

» Elegir los representantes de la junta directiva.

» Participar en la toma de decisiones.

» Crear normas sobre las politicas del Comité

» Verificar el cumplimiento de los estatutos.

» Sancionar y remover a los miembros de la junta directiva que incurran en

una falta.

» Aprobar o desaprobar y discutir los estatutos econémicos y los resultados

financieros.

» Promover la participacion de los miembros en las actividades programadas.

» Nombrar el administrador que ocupara el cargo.

» Establecer las distribucion de los beneficios econdmicos que se esperan

percibir
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e Junta Directiva

Es el 6érgano de direccidén y administracion del comité, ejercera la representacion
legal, la ejecucion de las decisiones y politicas determinadas por la Asamblea
General y aprobar reglamentos internos. Tendra a su cargo las siguientes

actividades:

» Administrar y coordinar la actividades de los miembros del Comité

» Velar por el cumplimiento de las normas, estatutos y reglamentos

dictaminados por la Asamblea General
» Establecer el presupuesto anual de ingresos y egresos.
» Elaborar el plan de trabajo anual a ejecutarse.

» Dar a conocer los reglamentos a los miembros del Comité

e Administracion
Le corresponde velar por el cumplimiento de los objetivos organizacionales y las

distintas etapas del proceso administrativo y tendra las siguientes funciones:

» Realizar la planeacién, organizacion, direccion y control de las actividades

de produccion y comercializacion

» Presentar periddicamente informes de los resultados obtenidos a la Junta

Directiva
» Coordinar la realizacion del programa de actividades.

» Promover el uso 6ptimo de los recursos disponibles
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» Distribuir eficientemente los insumos a las demas aéreas de produccion y

comercializacion
e Contabilidad
Tendra a su cargo la actividad financiera y contable para su correcto
funcionamiento y realizara las siguientes actividades:
» Dirigir actividades financieras.

» Registros contables de estados financieros.

» Control de flujo de ingreso y egresos de las operaciones de produccién y

comercializacién del Comité
e Produccion
Vela por la efectiva aplicacién de los conocimientos en la elaboracion de champu
de aguacate, conserva el estricto control de calidad y mantiene los niveles de
produccion establecido, las funciones de produccién son las siguientes

» Utilizar eficientemente los insumos en el proceso de produccion.

» Controlar los resultados de las actividades de produccion de acuerdo con el

programa establecido.

» Mantener un control de calidad en los procesos productivos.

» Eliminar la realizacion de procesos innecesarios en la produccion.
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Tendra a su cargo de persuadir al mercado objetivo de la existencia del

producto.

>

Identificar los canales de comercializacion.

Buscar nuevos mercados de participacion

Fijar las politicas de precios.

Elaborar el plan anual de ventas.

Definir nuevas estrategias de ventas.

Mantener la calidad del producto.

4.7 RECURSOS NECESARIOS

La ejecucion del proyecto durante los cinco afios de realizacién del mismo, es

necesario contar con los recursos humanos fisicos y financieros que permitan

alcanzar los objetico planificados.

4.7.1 Humanos

La implementacion del proyecto planifica la formacion de un Comité con 10

productores de champu de aguacate quienes conformaran la Asamblea General

y a la vez es necesaria la contratacion de personas que tendran a su cargo la

realizacion de las actividades administrativas, produccion, comercializacion y

servicios contables.
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4.7.2 Fisicos

Entre los recursos fisicos que se utilizaran en el proyecto se encuentran los
siguientes mesas de trabajo, estufas industriales con horno, filtro purificador de
agua, bandejas, embudos, pafios de algoddn. El siguiente mobiliario y equipo;
escritorio, silla ejecutiva, archivo de metal. Arrendamiento de instalacion donde

se realizara la produccion.

4.7.3 Financieros

Se propone un comité de 10 asociados, quienes aportaran cada uno la cantidad
de Q1,759 en efectivo lo que representa el 67% de la inversién total. Para
complementar el proyecto, se solicitara un préstamo bancario tipo fiduciario al
Banco de Desarrollo Rural, S.A., -BANRURAL-, que se destinara a la inversion
fija con valor de Q8,635.

4.8 PROYECCION DE LA ORGANIZACION
La proyeccion del Comité de productores de champu de aguacate se enfocara

en el ambito social, econdémico y cultural.

4.8.1 Social
Esta se enfocara tanto internamente con los asociados del comité y sus familias
y externamente hacia la comunidad creando nuevas fuentes de empleo

generando mas ingresos para los asociados y a la poblacion en general.

4.8.2 Econdmica
La realizacion de este proyecto contribuira a la generacion de fuentes de trabajo
al iniciar en el Municipio la produccién de champu de aguacate lo cual

representara un aporte econémico al mismo.
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4.8.3 Cultural
Sera fomentada por la introduccion de nuevos productos artesanales y la

obtencién de nuevas técnicas de produccion.

4.9 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
Facilitara al comité coordinar las actividades de forma eficiente mediante un

proceso sistematizado, con el fin de obtener los beneficios esperados.

4.9.1 Planeacion

Fase que da inicio al proceso administrativo donde participan la unidades que
integran la organizacion, constituye la mision, visién, objetivos, estrategias a
emplear, determina el proceso de produccion, define el presupuesto de inversion
las politicas que rigen la conducta de los o6rganos, establece la linea de

autoridad y responsabilidad.

e Misidn
“Somos un Comité de productores artesanales, que brinda una guia de accién
organizacional rentable y sostenible en la creacién de champu de aguacate,

generando desarrollo econdmico y social para la comunidad”.

e Vision
“Ser el Comité lider a nivel regional, que impulse y promueva el desarrollo
economico, equitativo sostenible y sustentable de la produccion y su distribucidn

de champu de aguacate”.

e Obijetivos general
Establecer una organizacion que fomente el bienestar social a la comunidad del
municipio de San José crear fuentes de ingresos para los asociados a través del

impulso de la produccion y comercializacion champu de aguacate, con el fin de
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obtener un producto rentable y con ello dar a conocer a los minoristas, para

contribuir al crecimiento econémico del Comité.

e Objetivos especificos

» Contribuir al desarrollo socioecondmico de los miembros del Comité e
incrementar la capacidad de ayuda a través del esfuerzo productivo y el

trabajo en equipo entre los asociados

» Proporcionar al Comité manuales reglamentos y politicas que rijan el

proceso productivo y comercializacion

» Crear fuentes de trabajo para el Municipio que permitan mejorar el nivel de

vida de los interesados y de la comunidad en general.

» Establecer los mecanicos necesarios para la correcta administraciéon de la

organizacion y sus recursos.

o Estrategias

» Motivar por medio de reconocimiento de metas

» Realizar la investigacion de mercado con el fin de identificar nuevos

segmentos

» Trabajar en equipo

» Proporcionar capacitacion técnica periodica
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e Politicas

» Aplicar nuevas técnicas agricolas en el proceso productivo

» Reconocer los niveles jerarquicos

» Cumplir con las actividades asignadas

» Respetar el horario de trabajo.

» Toma de decisiones que beneficien los objetivos establecidos

» Cuidar mobiliario y equipo

e Programas
Los programas de trabajo seran realizados por ano, los cuales se lograran

cumplir a través de la elaboracion de un cronograma de actividades.

e Presupuesto
Permitira establecer claramente la fuente de los ingresos y el destino que se le

asignara a estos asi como el periodo de recuperacion del valor del mismo.

4.9.2 Organizacién

La funcion de organizacion dentro del Comité se regira con base a la estructura
organizacional en donde se designan los niveles jerarquicos, funciones,
obligaciones y se establecen las relaciones que deberan darse en los distintos
puestos que intervendran, con el fin de lograr la maxima eficiencia dentro de los

planes y objetivos propuestos.

La estructura del proyecto sera lineal-staff, la autoridad se establece en los altos

mandos y la responsabilidad en los niveles bajos, es funcional porque permitira a
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los miembros del Comité desempefiar sus funciones y staff por contar con

servicios externos de un profesional en finanzas

La organizacion contiene el punto de enlace entre lo practico y lo tedrico, detalla
todo el trabajo que debe ejecutarse para alcanzar las metas establecidas, divide
la carga de trabajo en actividades que pueden ser ejecutadas en forma légica y

comoda por una persona o grupo de personas.

e Manual de organizacion
Para una mejor organizacion se contara con este instrumento, el cual contiene
informacion detallada de diferentes funciones, estructura y descripcion técnica

de cada puesto de trabajo (ver anexo 1)

4.9.3 Integracion

Para la ejecucion de los planes y programas de trabajo, con los que contara el
Comité, se necesitara una integracién tanto de recursos fisicos, humanos y
financieros. La integracion del recurso es un proceso que conlleva el
reclutamiento y seleccién de los candidatos idéneos quienes formaran parte del

equipo de trabajo

¢ Reclutamiento

Se dara prioridad a los miembros del comité para ocupar los distintos puestos
dentro de la estructura organizacional, pero también se reclutaran candidatos
externos a través de los diferentes medios de comunicacion; por ejemplo

anuncios por radiodifusoras locales.

e Seleccién
El proceso de seleccion de personal, se realizara a través de entrevistas y

pruebas sencillas acorde al puesto y nivel académico; y se seleccionara a los
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candidatos que reunan los requisitos minimos para el puesto de trabajo

solicitado.

¢ [nduccion

Luego de incorporar al nuevo empleado en la organizacion, sera presentado con
los socios y companeros de trabajo con la finalidad de propiciar un ambiente de
cordialidad. También, se le daran a conocer lo objetivos, y funciones del Comité,
asi como la estructura organizacional y todo lo relacionado con el puesto de

trabajo.

4.9.4 Direccion

El administrador debe asignar, dirigir y coordinar las actividades de las personas
que tiene bajo su supervision, debe tomar en cuenta un factor tan importante
como es la motivacién que todo trabajador debe tener, el buen uso de la

comunicacion bidireccional constante y demostrar su liderazgo.

Debido a la importancia de esta etapa en el proceso administrativo del presente
proyecto, la misma estara a cargo del Administrador, quien tendra el
compromiso de dirigir, comunicar y coordinar al personal para que se ejecuten

las diferentes actividades.

e Motivacion
Persuadir e inspirar confianza a los miembros de la organizacién para lograr el
mayor rendimiento. Se realizara antes y durante las actividades aplicando

reconocimientos a quienes destaquen en sus labores

e Comunicacién
Para alcanzar los objetivos debe existir buena comunicacion entre los miembros

de la organizacion. Se llevara a cabo de dos formas verbal para el personal del
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area de produccion y escrita para el personal administrativo, comercializacion y

contabilidad.

e Liderazgo
Debera ser democratico participativo, para que permita de esta forma el manejo

y dar soluciones a inconvenientes que presenten

4.9.5 Control

Proceso que permitira cuantificar los resultados obtenidos y constatarlos con
los programados y determinar qué medidas se deben aplicar para obtener
mejoras, aca es donde se verifica si todo el proceso se llevé a cabo de forma
planificada y sefalar las debilidades encontradas corrigiéndolas en su momento.
Cada departamento mediante su encargado debera realizar los controles
respectivos y comunicar los efectos y evaluar la situacion e informar a la

autoridad superior, y resolver en conjunto los inconvenientes.

En el Comité se deberan implantar los mecanismos de seguridad que se
consideren necesarios y que permitan verificar los gastos, ingresos, costos, e

insumos empleados en la produccion.



CONCLUSIONES

Se presentan las conclusiones de los aspectos mas relevantes segun

investigacién realizada en el municipio de San José, departamento de Petén.

1.

La tala inmoderada de arboles, incendios forestales y ampliacion de la
frontera agropecuaria, son las causas por las que el area boscosa del
Municipio se ha reducido, debido a que provocan destruccion de la superficie

forestal, sequias, pérdida de diversidad bioldgica y degradacién de suelos.

El rendimiento de la produccién de maiz en el Municipio es bajo, debido a
que las técnicas de manejo de cultivos son tradicionales, carecen de apoyo
técnico y fuentes de financiamiento externo, esto genera malas cosechas,

inadecuado uso de los suelos, menor competitividad y poca inversion.

Se determind que el Municipio cuenta con las condiciones favorables para
llevar a cabo el proyecto de produccion de champu de aguacate, debido a
que se tiene el recurso agricola que no ha sido aprovechado. Lo que
generaria mejoraras socioecondmicas para los asociados y seria una

fuente generadora de empleo.

La organizacidon empresarial propuesta, para el proyecto de champu de
aguacate es un Comité el cual es él apto para cumplir con los fines
esperados tiene una estructura sélida y abarca las areas primordiales para

llevar a cabo dicho proyecto



RECOMENDACIONES

En vinculo a las conclusiones se plantean las siguientes recomendaciones con

el fin de ayudar a dar una solucién a dichos planteamientos.

1.

Que el Coordinador de la Asociacion Bio-Itzd en conjunto con el Concejo
Municipal soliciten apoyo al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
para difundir, a corto plazo, las leyes aplicables a la tala inmoderada e
incendios forestales, por medio de: afiches, mantas publicitarias y anuncios
por parte de lideres comunitarios, y de esta manera fomentar conciencia

publica ambiental.

Que el Concejo Municipal, COCODES vy los productores de maiz interesados
se organicen para realizar las gestiones necesarias a efecto de solicitar a
corto plazo, capacitacion técnica a instituciones como: el MAGA, ONG’s e
instituciones privadas relacionadas al tema agricola, para mejorar las
cosechas, el manejo de suelos y cultivos. Solicitar apoyo crediticio a
BANRURAL para invertir en insumos y herramientas tecnificadas, con el

objetivo de mejorar e incrementar la produccion.

Que la poblacién con el apoyo conjunto de la municipalidad, organizaciones
productivas y la comunidad en general implementen el proyecto de inversion
de la elaboracion de champu de aguacate, con el objetivo de diversificar la
produccion al aprovechar materias primas del lugar, asi como la mano de

obra del municipio.
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4. Que los pobladores del municipio al poner en marcha el proyecto champu de
aguacate se realice con una organizacion empresarial adecuada, siendo un
Comité bien estructurado el encargado de la organizacion, basado es sus

objetivos y especificaciones.
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ANEXO 1

MANUAL DE ORGANIZACION



INDICE DE MANUAL DE ORGANIZACION

INTRODUCCION

ANTECEDENTES

OBJETIVOS DEL MANUAL
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS
ESTRUCTURA DEL COMITE
DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

~NO WM —~ —.



INTRODUCCION
El presente Manual de Organizacién es elaborado con el fin de visualizar y
describir la estructura organica del comité, por lo que es necesario aplicar una
adecuada administracion de todos los recursos disponibles haciendo énfasis en

el recurso humano.

Este manual es una guia que contiene la estructura y disefio organizacional del
Comité asi como la especificacion de las funciones de cada puesto, ademas
que el mismo sirva de consulta para conocer los objetivos y funciones a

desarrollar.

En la primera parte se presentan los objetivos, en relacién a las funciones
basicas de las unidades administrativas, el organigrama, por ultimo la

descripcion técnica de cada puesto.

El manual estara sujeto a modificaciones futuras las cuales ayudaran a mejorar

el funcionamiento de cada puesto del Comité.



ANTECEDENTES

El uso de instrumentos administrativos ha tenido énfasis en las organizaciones,
ya que han encontrado la importancia y el uso indispensable de este instrumento
administrativo, para lograr efectividad y productividad en el desarrollo de las

actividades.

El mismo era utilizado como medio de control, pero por la necesidad de lograr
una maxima eficiencia de los recursos, se generalizé la utilizacion de esta

técnica administrativa.



OBJETIVOS DEL MANUAL

Son los propdsitos organizacionales que se pretenden alcanzar mediante la
implementacion del instrumento documental conforme los lineamientos

organizacionales.

e General
Servir como un instrumento de apoyo que defina y establezca la estructura
organica, asi como los tramos de control, responsabilidad, y canales de

comunicacion que permitan una funcionalidad administrativa de la organizacién

o Especificos

Los fines a alcanzar con el presente manual son los siguientes.

v Alcanzar los objetivos organizacionales del Comité que se inicia en la
produccion de champu de aguacate.

v Evitar la duplicidad del trabajo para lograr con eficiencia la realizaciéon de las
actividades.

v Facilitar a cada integrante del Comité una vision clara del papel que
desempefia en el mismo.

v' Presentar en forma clara, sencilla y adecuada la estructura organizacional
del Comité, asi como la linea de autoridad y responsabilidad que deben
seqguirse en la realizacion de todas las actividades.

v Proporcionar a la Junta Directiva, las pautas de las unidades administrativas

para la implementacién del Comité.



FUNCIONES ADMINISTRATIVAS

A continuacion se detalla cada una de las funciones que deben realizar las

distintas unidades administrativas.

Asamblea General

Es la maxima autoridad, encargada de tomar decisiones de caracter estratégico

a corto, mediano y largo plazo y estara conformada por la unién de los miembros

asociados. Y tiene como funciones principales las siguientes:

YV V V V V

A\

Elegir los representantes de la junta directiva.

Participar en la toma de decisiones.

Crear normas sobre las politicas del Comité

Verificar el cumplimiento de los estatutos.

Sancionar y remover a los miembros de la junta directiva que incurran en
una falta.

Aprobar o desaprobar y discutir los estatutos econdmicos y los resultados
financieros.

Promover la participacion de los miembros en las actividades programadas.
Nombrar el administrador que ocupara el cargo.

Establecer la distribucién de los beneficios econdmicos que se esperan

percibir

Junta Directiva

Es el 6érgano de direccidén y administracion del comite, ejercera la representacion

legal, la ejecucion de las decisiones y politicas determinadas por la Asamblea

General y aprobar reglamentos internos. Tendra a su cargo las siguientes

actividades:



Y VYV

YV V V V

Administrar y coordinar la actividades de los miembros del Comité

Velar por el cumplimiento de las normas, estatutos y reglamentos
dictaminados por la Asamblea General.

Convocatoria Asamblea General

Establecer el presupuesto anual de ingresos y egresos.

Elaborar el plan de trabajo anual a ejecutarse.

Dar a conocer los reglamentos a los miembros del Comité

Administracion

Le corresponde velar por el cumplimiento de los objetivos organizacionales y las

distintas etapas del proceso administrativo y tendra las siguientes funciones:

A\

Realizar la planeacion, organizacion, direccion y control de las actividades de
produccion y comercializacion

Presentar periddicamente informes de los resultados obtenidos a la Junta
Directiva

Coordinar la realizacién del programa de actividades.

Promover el uso 6ptimo de los recursos disponibles

Distribuir eficientemente los insumos a las demas aéreas de produccion y

comercializacion

Contabilidad

Tendra a su cargo la actividad financiera y contable para su correcto

funcionamiento y realizara las siguientes actividades:

>
>

Dirigir actividades financieras.
Registros contables de estados financieros



» Control de flujo de ingreso y egresos de las operaciones de produccién y

comercializaciéon del Comité.

e Produccion
Vela por la efectiva aplicacién de los conocimientos en la elaboracion de champu
de aguacate, conserva el estricto control de calidad y mantiene los niveles de

produccion establecido, las funciones de produccién son las siguientes

» Utilizar eficientemente los insumos en el proceso de produccion.

» Controlar los resultados de las actividades de produccion de acuerdo con el
programa establecido.

» Mantener control de calidad en los procesos productivos.

» Eliminar la realizacion de procesos innecesarios en la produccion.

e Comercializacion

Tendra a su cargo persuadir al mercado objetivo de la existencia del producto.

Identificar los canales de comercializacion.
Buscar nuevos mercados de participacion
Fijar las politicas de precios.

Elaborar el plan anual de ventas.

vV V V V V

Definir nuevas estrategias de ventas.



ESTRUCTURA DEL COMITE
La estructura propuesta sera de tipo lineal staff, debido a la jerarquia que

representa. La estructura organizacional definida para el comité es la siguiente:

Municipio de San José, Departamento de Petén
Comité Productores Nueva San José
Proyecto: Produccién de Champu de Aguacate
Estructura Organizacional
Afio 2015

Asamblea General

Junta Directiva

Administracion

----- Contabilidad

Produccion Comercializacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2015.

Descripcion técnica de cargos y puestos
A continuacion se describen los puestos, que son de caracter administrativo, los

cuales son indispensables para la ejecucion del proyecto.



PRODUCTORES NUEVA SAN JOSE Elaborado

PROYECTO: PRODUCCION DE CHAMPU DE AGUACATE | por:

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Eli Israel Diaz

ANO 2015 Medina
MANUAL DE ORGANIZACION CODIGO: 001

|.- IDENTIFICACION

1.1 Titulo del Cargo : Presidente

1.2 Ubicacién Administrativa: Junta Directiva

1.3 Inmediato Superior: Miembros de Asamblea General

1.4 Subalternos: Administrador, produccion, comercializacion

y contabilidad

Il.- DESCRIPCION
Corresponde a las siguientes actividades:

2.1 Naturaleza

Puesto de caracter de direccién, que consiste en la realizacion de la planificacion,
organizacion, direccién y control de las actividades administrativas legales del Comité,
con el fin de lograr la eficiencia.

2.2 Atribuciones

e Gestionar los documentos necesarios para la creacion del Comité.
Prepara la agenda de actividades, convocar y dirigir las sesiones de la Asamblea
General y de Junta Directiva.
Informar a los miembros de la organizacién sobre los asuntos generales de la misma
Representar legalmente al Comité en las actividades que le correspondan al mismo.
Llevar control de los gastos que efectué de las operaciones el Comité
Realizar la supervision del manejo de fondos monetarios, con el fin
de que estos sean bien utilizados, para ello revisa facturas, ndminas,
libros de ventas y codos de recibos entre otros.
o Debe elaborar el plan de trabajo de cada afio y presupuesto de
ingresos y egresos.

2.3 Relacion de Trabajo

Mantendra relaciéon constante con el Administrador y los encargados de Produccion y de
Comercializacion.

2.4 Autoridad

Delega funciones al administrador, encargado de Produccién y al encargado de
Comercializacion.




2.5 Responsabilidad

o De sus labores propias y de las que realice cada integrante de la junta Directiva

e Velar por el buen uso de los recursos financieros, asi como de los insumos
necesarios para el proyecto.

l1l.- ESPECIFICACION
Se encuentran aspectos como:

3.1 Educacion
Como minimo los siguientes:
e Ser perito en administracion de empresas o carrera a fin

3.2 Experiencia

Se solicita como minimo:

e Experiencia en dirigir personal.

e Poseer conocimientos solidos en procesos productivos.

3.3 Habilidades y Destrezas
e Toma de decisiones.
e Don de mando.

3.4 Otros

Residir en el Municipio

Ser miembro del Comité
Mayor de edad.

Buenas relaciones humanas




PRODUCTORES NUEVA SAN JOSE Elaborado

PROYECTO: PRODUCCION DE CHAMPU DE AGUACATE | por:

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Eli Israel Diaz

ANO 2015 Medina
MANUAL DE ORGANIZACION CODIGO: 0002

|.- IDENTIFICACION

1.1 Titulo del Cargo : Vice-Presidente

1.2 Ubicacion Administrativa: Junta Directiva

1.3 Inmediato Superior: Miembros de Asamblea General

1.4 Subalternos: Administrador, produccion, comercializacion

y contabilidad

Il.- DESCRIPCION
Corresponde a las siguientes actividades:

2.1 Naturaleza
Es un cargo de nivel superior del la organizacién quien prestara asistencia al Presidente
y suplirlo cuando esté ausente.

2.2 Atribuciones

e Apoyara las actividades de los encargados de las aéreas mas importantes.
e Ser el encargado cuando el presidente no se encuentre

2.3 Relacion de Trabajo
El Vicepresidente debera coordinar actividades con Administraciéon, Comercializacion,
Produccion y Contabilidad.

2.4 Autoridad
Sobre el administrador y las divisiones de Produccion, Comercializacién y Contabilidad.
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1.5 Responsabilidad

e Velar por el buen uso de los recursos financieros, asi como de los insumos
necesarios para el proyecto.

l1l.- ESPECIFICACION
Se encuentran aspectos como:

3.1 Educacion
Como minimo los siguientes:
e Graduado a nivel medio

3.2 Experiencia
Se solicita como minimo:
o Experiencia en dirigir personal.

3.3 Habilidades y Destrezas
e Toma de decisiones.
e Don de mando.

3.4 Otros

e Residir en el Municipio

e Ser miembro del Comité

e Mayor de edad.

e Buenas relaciones humanas
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PRODUCTORES NUEVA SAN JOSE Elaborado

PROYECTO: PRODUCCION DE CHAMPU DE AGUACATE | por:

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Eli Israel Diaz

ANO 2015 Medina
MANUAL DE ORGANIZACION CcODIGO: 003

|.- IDENTIFICACION

1.1 Titulo del Cargo : Secretario

1.2 Ubicacién Administrativa: Junta Directiva

1.3 Inmediato Superior: Miembros de Asamblea General

1.4 Subalternos: Administrador, produccion, comercializacion

y contabilidad

Il.- DESCRIPCION
Corresponde a las siguientes actividades:

2.1 Naturaleza
Es un cargo que consiste en llevar los registros documentales de todas las actividades,
levantar actas en sesiones ordinarias y archivar papeleria

2.2 Atribuciones

Hacer notificaciones y convocatorias con claridad y exactitud
Levantar actas correspondientes a cada sesion

Recibir y registrar la correspondencia que se traslade o se reciba.
Manejar archivos de expedientes.

2.3 Relacion de Trabajo
Por sus funciones debera relacionarse con todos los miembros del Comité

2.4 Autoridad
Dirigir informes generales a todos los miembros de la Organizacion.
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2.5 Responsabilidad
e De sus labores propias

e De toda documentacion que se maneje en la organizacion.

e Y de realizar notificaciones

ll.- ESPECIFICACION
Se encuentran aspectos como:

3.1 Educacion
Como minimo los siguientes:
e Graduado a nivel medio

3.2 Experiencia

Se solicita como minimo:

e Manejo de documentacion
e Resguardo y archivo

3.3 Habilidades y Destrezas
e Tener orden
e FEficacia

3.4 Otros
e Residir en el Municipio
e Ser miembro del Comité

e Mayor de edad.
e Buenas relaciones humanas
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PRODUCTORES NUEVA SAN JOSE Elaborado

PROYECTO: PRODUCCION DE CHAMPU DE AGUACATE por:

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Eli Israel Diaz

ANO 2015 Medina
MANUAL DE ORGANIZACION CODIGO: 004

l.- IDENTIFICACION

1.1 Titulo del Cargo : Tesorero

1.2 Ubicacion Administrativa: Junta Directiva

1.3 Inmediato Superior: Miembros de Asamblea General

1.4 Subalternos: Administrador, produccion, comercializaciéon

y contabilidad

Il.- DESCRIPCION
Corresponde a las siguientes actividades:

2.1 Naturaleza
Es el encargado de controlar los fondos y presupuesto que se manejen en la
organizacion.

2.2 Atribuciones

Ser responsable directo del manejo de los fondos
Administrar correctamente los fondos del Comité
Llevar registro contables

Presentar informes actualizados de los fondos

2.3 Relacion de Trabajo
Con el Presidente, Vicepresidente y Administrador

2.4 Autoridad
Para solicitar informacion necesaria al Administrador y a las aéreas de Produccion,
Comercializacion y Contabilidad
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2.5 Responsabilidad
e De sus labores propias

e De todos los fondos del Comité.

ll.- ESPECIFICACION
Se encuentran aspectos como:

3.1 Educacion
Como minimo los siguientes:
e Perito Contador

3.2 Experiencia

Se solicita como minimo:

¢ Manejo de fondos y caja chica
e Manejo contable

3.3 Habilidades y Destrezas
e Habilidades Matematicas
e Eficacia

3.4 Otros

e Residir en el Municipio

e Ser miembro del Comité

e Mayor de edad.

e Buenas relaciones humanas
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PRODUCTORES NUEVA SAN JOSE Elaborado
PROYECTO: PRODUCCION DE CHAMPU DE AGUACATE | por:
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Eli Israel Diaz
ANO 2015 Medina
MANUAL DE ORGANIZACION CODIGO: 005
|.- IDENTIFICACION
1.1 Titulo del Cargo : Vocal
1.2 Ubicacion Administrativa: Junta Directiva
1.3 Inmediato Superior: Miembros de Asamblea General
1.4 Subalternos: Administrador, produccion, comercializacion
y contabilidad
Il.- DESCRIPCION
Corresponde a las siguientes actividades:
2.1 Naturaleza
Auxiliar a la junta directiva en todo lo que amerite
2.2 Atribuciones
e Ejercer voz y voto en las sesiones que se lleven a cabo por la Asamblea General
e Colaborar activamente con los miembros del Comité
Apoyo en las comisiones necesarias para el buen funcionamiento de la

Organizacién

2.3 Relacion de Trabajo

Con el Presidente, Vicepresidente y Secretario

2.4 Autoridad

Solicitar informes requeridos por la Asamblea al Administrador
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2.5 Responsabilidad
e De sus labores propias

o Velar por objetividad de las decisiones

ll.- ESPECIFICACION
Se encuentran aspectos como:

3.1 Educacion
Como minimo los siguientes:
e Graduado nivel medio

3.2 Experiencia

Se solicita como minimo:
e En toma de decisiones
e Trabajo en equipo

3.3 Habilidades y Destrezas
¢ |Iniciativa

e Creativo
e Eficacia
3.4 Otros

e Residir en el Municipio

e Ser miembro del Comité

e Mayor de edad.

e Buenas relaciones humanas
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PRODUCTORES NUEVA SAN JOSE Elaborado
PROYECTO: PRODUCCION DE CHAMPU DE AGUACATE por:

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
ANO 2015

Eli Israel Diaz

Medina

MANUAL DE ORGANIZACION CODIGO: 006

l.- IDENTIFICACION

1.1 Titulo del Puesto:

1.2 Ubicacion Administrativa:
1.3 Inmediato Superior:

1.4 Subalternos:

Administrador

Administracion

Presidente Junta Directiva

Encargado produccién

encargado comercializacion y contabilidad

Il.- DESCRIPCION

Corresponde a las siguientes actividades:

2.1 Naturaleza

Es de caracter Administrativo, la labor principal es velar porque se efectué el proceso
administrativo de forma eficiente para alcanzar los objetivos trazados por el Comité.

2.2 Atribuciones
Le corresponden:

Planificar las actividades.

e Organizar todas las actividades necesarias para el buen desempefio

de las unidades correspondientes.

¢ Realizar la integracién eficiente de los recursos para lograr los objetivos

trazados.

o Dirigir las actividades de la organizacion con la ayuda del personal
para que de forma conjunta se facilite el alcance de objetivos.

¢ Implementar mecanismos de controles eficientes, que se apliquen en
cada etapa de trabajo, con el fin de asegurar el éxito de la planificacion.

2.3 Relacion de Trabajo

De forma directa con el Presidente de Junta Directiva y con los encargados de
produccién, comercializacion y contabilidad.

2.4 Autoridad

De toma de decisiones que competen a las actividades y funciones que desempefia.
También sobre los encargados de produccion, comercializacion y contabilidad.
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2.5 Responsabilidad

e Servir de enlace con el nivel directivo

¢ Mantener informes actualizados para la Junta Directiva

e Velar por la conservacion y mejoramiento de los bienes del Comité

ll. ESPECIFICACION
En ésta se encuentran aspectos como:

3.1 Educacion

Se exigen como minimo los siguientes:

e Graduado de nivel medio como Perito en Administracion de empresas, maestro,
perito contador o su equivalente

3.2 Experiencia

Se solicita como minimo:

e Experiencia en dirigir personal.

e En produccidn y comercializacion.
e Tener conocimiento de un comité

3.3 Habilidades y Destrezas

e Crear clima agradable de trabajo.

e Liderazgo.

Implementacion de proceso administrativo.
Manejo eficiente de sumadora y computadora
Habilidad en toma de decisiones.
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PRODUCTORES NUEVA SAN JOSE Elaborado
PROYECTO: PRODUCCION DE CHAMPU DE AGUACATE por:
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Eli Israel Diaz
ANO 2015 Medina
MANUAL DE ORGANIZACION CODIGO: 007
l.- IDENTIFICACION

1.1 Titulo del Puesto: Encargado de Produccion

1.2 Ubicaciéon Administrativa: Produccioén

1.3 Inmediato Superior: Administrador

1.4 Subalternos: Jornaleros

Il.- DESCRIPCION

Corresponde a las siguientes actividades:

2.1 Naturaleza
Es de caracter Administrativo-Operativo, tiene a su cargo la ejecucion de actividades
que se desarrollen en la produccién artesanal de champu de aguacate

2.2 Atribuciones

Le corresponden:

e Realizar la requisicién de insumos

e Dirigir y controlar las actividades de produccion

e Velar por la disciplina de los jornaleros a su cargo.

2.3 Relacion de Trabajo
De forma directa con el Administrador, el encargado de comercializacién asi como con
el personal a su cargo.

2.4 Autoridad
Hacia los jornaleros del area de produccion.

2.5 Responsabilidad

Es responsable de:

e Sus propias funciones

e Debe asignar funciones y responsabilidades a los subalternos
e Debe velar por el funcionamiento eficiente.
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l1l.- ESPECIFICACION
Se encuentran aspectos como:

3.1 Educacion
Como minimo los siguientes:
e Ser graduado a nivel medio.

3.2 Experiencia

Se solicita como minimo:

e Conocimiento del proceso productivo del champu de aguacate
e Poseer conocimientos solidos en procesos productivos.

3.3 Habilidades y Destrezas

¢ Manejo de equipo agroindustrial

¢ Conocimiento sobre control de bodega
e Don de mando.

3.4 Otros

e Residir en el Municipio

e Buenas relaciones humanas
e Mayor de edad.
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PRODUCTORES NUEVA SAN JOSE Elaborado
PROYECTO: PRODUCCION DE CHAMPU DE AGUACATE por:
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Eli Israel Diaz
ANO 2015 Medina
MANUAL DE ORGANIZACION CODIGO: 008
l.- IDENTIFICACION

1.1 Titulo del Puesto: Encargado de Comercializacion

1.2 Ubicaciéon Administrativa: Comercializacion

1.3 Inmediato Superior: Administrador

1.4 Subalternos: Ninguno

Il.- DESCRIPCION

Corresponde a las siguientes actividades:

2.1 Naturaleza
Es un puesto de caracter administrativo, tiene como funciéon la comercializacion,
promocion y distribucion del champu de aguacate

2.2 Atribuciones
Le corresponden:
o Coordinar la distribucion y comercializacion de champu de aguacate
e Velar porque se cumpla con las normas establecidas para la venta del producto
¢ Realizar proyecciones de produccién y de ventas futuras
e Coordinar con el Administrador y el Encargado de Produccién las
acciones de promocion de ventas.

2.3 Relacion de Trabajo
Debera mantener estrecha relacion con el Administrador, y el encargado de produccion

2.4 Autoridad
Para realizar la venta y despacho del producto al cliente.

2.5 Responsabilidad

Es responsable de:

e Controlar y registrar los ingresos en concepto de venta.

e Elaborar informes de ventas y mercado a la Administracion
e Alcanzar las metas de ventas
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l1l.- ESPECIFICACION
Se encuentran aspectos como:

3.1 Educacion
Como minimo los siguientes:
e Ser graduado a nivel medio. De preferencia perito en mercadotecnia y publicidad

3.2 Experiencia

Se solicita como minimo:

e Tener conocimiento de un comité
o Experiencia en ventas y mercadeo

3.3 Habilidades y Destrezas

e Habilidad para tratar con el publico

¢ Habilidad para elaboracion de proyectos de ventas
e Capacidad analitica.

3.4 Otros

¢ Buenas relaciones humanas
Residir en el Municipio
Poseer aptitud verbal

Mayor de edad.




PROYECTO: PRODUCCION DE CHAMPU DE AGUACATE

Para el calculo de las importaciones se utiliza el método de minimos cuadrados
con la formula: Y= a+b(X) a= %Y / n (afos) b=
EXY/ZX?

Anexo 2
Municipios de San José€, San Andrés, San Benito y Flores,
Departamento de Petén
Proyecto: Produccién de Champu de Aguacate
Célculos de Oferta Proyectada
Periodo: 2010-2014

Importaciones en

Afio guintales X XY Xt
2010 2,755.00 -2.00 - 5,510.00 4
2011 3,061.00 -1.00 - 3,061.00 1
2012 3,402.00 - - 0
2013 3,780.00 1.00 3,780.00 1
2014 4,200.00 2.00 8,400.00 4
17,198.00 3,609.00 10
a= 17,198.00 = 3,439.60
5
b= 3,609.00 = 360.00

10



Oferta Proyectada (a + bx)

Afio A B X Importaciones
proyectadas

2015 3,439.60+ 360 3) = 4522.30
2016 3,439.60+ 360 (4)= 4,883.20
2017 3,439.60+ 360 5) = 5,244 .10
2018 3,439.60+ 360 (6) = 5,605.00
2019 3,439.60+ 360 (7) = 5,965.90
Afo Produccién Importaciones Oferta
2015 0 4522.30 4522.30
2016 0 4,883.20 4,883.20
2017 0 5,244 .10 5,244 .10
2018 0 5,605.00 5,605.00
2019 0 5,965.90 5,965.90




Anexo 3
Estudio de mercado
Boleta de encuesta para minorista
Ao 2015

BOLETA DEENCUESTA PARA MINORISTA

ESTUDIO DE MERCADO PARA PROPUESTAS DE INVERSION

Municipio:

Objetivo: Realizar una investigacion de campo, por parte de los/las estudiantes del Ejercicio
Profesional Supervisado del primer semestre 2015, de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, para obtener los datos necesarios y elaborar el estudio de mercado.

Instrucciones: A continuacion se presenta las siguientes interrogantes responder en forma directa

1. Qué producto de los siguientes vende:

Tienda, local o puesto X Marca  |Presentacion
Camote

Papaya

Pifia

Chile Habanero

Salsa de chile picante
Dulces de pepitoria
Dulce de coco
Mermelada de mango
Hojuelas de yuca
Tilapia

Champu De Aguacate

2. ¢Cuéntas unidades compra y

vende al mes? X Compra Unidad de Venta Unidad de

Tienda, local o puesto unidades medida unidades medida

Camote frecuencia de compra
Papaya frecuencia de compra
Pifia frecuencia de compra
Chile Habanero frecuencia de compra
Salsa de chile picante frecuencia de compra
Dulces de pepitoria frecuencia de compra
Dulce de coco frecuencia de compra
Mermelada de mango frecuencia de compra
Hojuelas de yuca frecuencia de compra
Tilapia frecuencia de compra
Champu De Aguacate frecuencia de compra

3. ¢Cudl es la cantidad
aproximada de las unidades

compradas en los Ultimos 5 afios? Afio_2010 Afio 2011 Afio_2012 Afio_ 2013 Afio_2014
Compras Unidad de |Compras Unidad de Unidad de |Compras |Unidad de |Compras [Unidad de
unidades _ |medida unidades medida__|Compras unidades |medida unidades |medida unidades _|medida

Camote

Papaya

Pifia

Chile Habanero

Salsa de chile picante
Dulces de pepitoria
Dulce de coco
Mermelada de mango
Hojuelas de yuca
Tilapia

Champui De Aguacate




4. ;Cudl es la procedencia del
producto que comercializa?
Tienda, local 0 puesto
Camote

Papaya

Pifia

Chile Habanero

Salsa de chie picante

Dulces de pepitoria

Dulce de caco

Mermelada de mango
Hojuelas de yuca

Tilapia

Champd De Aguacate

5 ¢Cudl es el precio al que
compra y vende el producto?
Tienda, local 0 puesto
Camote

Papaya

Pifia

Chile Habanero

Salsa de chie picante

Dulces de pepitoria

Dulce de coco

Mermelada de mango

Hojuelas de yuca

Tilapia

Champd De Aguacate

6. ¢En qué meses incrementa 0
disminuye la demanda?
Tienda, local 0 puesto
Camote

Papaya

Pifia

Chile Habanero

Salsa de chie picante
Dulces de pepitoria

Dulce de coco
Mermelada de mango
Hojuelas de yuca

Tilapia

Champd De Aguacate

Local

Fuera del
municipio

;€N que municipio se produce el producto?

4N que municipio se produce ¢! producto?

4N que municipio se produce el producto?

4N que municipio se produce el producto?

;€N que municipio se produce el producto?

4N que municipio se produce ¢! producto?

4N que municipio se produce ¢! producto?
4€n que municipio se produce el producto?
46N que municipio se produce el producto?
4N que municipio se produce ¢! producto?

4N que municipio se produce el producto?

Q compra

Unidad de
medida

Unidad de

t
Querta 1 ida

Mes

Mes

Mes




Anexo 4
Estudio de mercado
Boleta de encuesta para mayorista
Ao 2015
BOLETA DE ENCUESTA PARA MAYORISTA

ESTUDIO DE MERCADO PARA PROPUESTAS DE INVERSION

Municipio:

Objetivo: Realizar una investigacion de campo, por parte de los/las estudiantes del Ejercicio
Profesional Supervisado del primer semestre 2015, de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, para obtener los datos necesarios y elaborar el estudio de mercado.

Instrucciones: A continuacion se presenta las siguientes interrogantes responder en forma directa

1. Qué producto de los siguientes vende:

X Presentaciéonf Marca

Camote

Papaya

Pifia

Chile Habanero

Salsa de chile picante
Dulces de pepitoria
Dulce de coco
Mermelada de mango
Hojuelas de yuca
Tilapia

Champu De Aguacate

2. ¢Cudl es la procedencia
del producto que
comercializa? fuera del
Local municipio
Camote ¢en que municipio se produce el producto?
Papaya ¢en que municipio se produce el producto?
Pifia £€en que municipio se produce el producto?
Chile Habanero ¢en que municipio se produce el producto?
Salsa de chile picante ¢en que municipio se produce el producto?
Dulces de pepitoria £€en que municipio se produce el producto?
Dulce de coco ¢en que municipio se produce el producto?
Mermelada de mango ¢en que municipio se produce el producto?
Hojuelas de yuca £€en que municipio se produce el producto?
Tilapia ¢£en que municipio se produce el producto?
Champu De Aguacate ¢en que municipio se produce el producto?

3. ¢Cudl es la cantidad
aproximada de las
unidades compradas en los
ultimos 5 afios? Afio 2010 Afio 2011 Afio 2012 Afio 2013 Afio 2014

Compras |Unidad de |Compras [Unidad de [Compras Unidad de |Compras |Unidad de [Compras |Unidad de
unidades |medida unidades |medida unidades medida unidades |medida unidades |medida

Camote

Papaya

Pifia

Chile Habanero

Salsa de chile picante

Dulces de pepitoria

Dulce de coco

Mermelada de mango

Hojuelas de yuca

Tilapia

Champu De Aguacate




4, ¢Existe una bodega
para almacenar el
producto?

Camote

Papaya

Pifia

Chile Habanero

Salsa de chile picante
Dulces de pepitoria
Dulce de coco
Mermelada de mango
Hojuelas de yuca
Tilapia

Champu De Aguacate

5. ¢Cudl es el precio al
que compra y vende el
producto?

Camote

Papaya

Pifia

Chile Habanero

Salsa de chile picante
Dulces de pepitoria
Dulce de coco
Mermelada de mango
Hojuelas de yuca
Tilapia

Champut De Aguacate

6. ¢El costo de transporte
del producto, quién lo
cubre?

Camote

Papaya

Pifia

Chile Habanero

Salsa de chile picante
Dulces de pepitoria
Dulce de coco
Mermelada de mango
Hojuelas de yuca
Tilapia

Champu De Aguacate

Si no ;en donde?
comora Unidad de enta Unidad de
Q or medida Qv medida
Cuando Compra Cuando Vende
Proveedor |Mayorista Mayorista  [Comprador




Anexo 5
Estudio de mercado
Boleta de encuesta para consumidor final
Ao 2015

BOLETA DE ENCUESTA PARA CONSUMIDOR FINAL

ESTUDIO DE MERCADO PARA PROPUESTAS DE INVERSION

Municipio:

Objetivo: Realizar una investigacion de campo, por parte de los/las estudiantes del

Profesional

Supervisado del

primer

semestre 2015,

Econdmicas, para obtener los datos necesarios y elaborar el estudio de mercado.

Ejercicio
de la Facultad de Ciencias

Instrucciones: A continuacion se presenta las siguientes interrogantes, responder en forma directa

SHa consumido los

siguientes productos?

Camote (Libras)

Papaya (Unidad)

Pifia (Unidad)

Chile Habanero (Libras)

Salsa de chile picante (botella)
Dulces de pepitoria (Unidad)
Dulce de coco (Unidad)
Mermelada de mango (botella)
Hojuelas de yuca (bolsa)
Tilapia (Libras)

Champu De Aguacate (botella)

Si

A partir
de qué
edad
inician a
consumir?

¢;Cuanto
consume al
afo? Lbs.
0 unidades

Marca

Precio
de
compra

No

Le
gustaria
consumir
el
producto?




Anexo 6

Estudio de mercado
Cuadro de Resultados

Tabla Resumen de tabulacién de datos

Ano 2015

Boleta de encuesta dirigida a Consumidor Final, junio 2015
Municipios de: San José, San Andrés y San Benito

Departamento: Petén

Pregunta de estudio de mercado

RESULTADOS

¢ A partir de qué edad inician a

consumir? Edad Promedio en que inician a consumir:
Camote 3
Pifa 6
Chile Habanero 7
Tilapia 9
Champu De Aguacate 14

¢Cuanto Cl?r?iz:gfse‘?n Libras o Consumo Per céapita encontrado:
Camote (libras) 7.7
Pifa (unidad) 22.1
Chile Habanero (libras) 5.1
Tilapia (libras) 5.3
Champu De Aguacate (Botella) 2

¢ Cudl es el precio de compra?

Precio encontrado en el mercado al consumidor final

Camote Ibs. Q 3.25
Pifia (unidad) Q 3.70
Chile Habanero Ibs. Q 5.80
Tilapia Lbs. Q 17.50
Champu De Aguacate (Botella) Q 36.00

Nota: Se efectud una pregunta orientada a la frecuencia de consumo por producto, sin embargo
independiente a la respuesta del cliente se calculé de forma anual. Para efectos de este
resumen, se tomaron en cuenta solo los productos de las propuestas de inversion y las
preguntas que reflejan datos relevantes en el cuerpo del informe.
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