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INTRODUCCION

El Programa de Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- de la Facultad de
Ciencias Econdmicas, es la actividad practica como parte del proceso de
evaluacion, previo a obtener el titulo de Licenciado en Administracion de
Empresa, que se realiza por medio de equipos de docentes y alumnos, a fin
de lograr la integracion de estudiantes de las escuelas de Economia,
Contaduria Publica y Auditoria y Administracion de Empresa de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, con el objetivo de contribuir en el desarrollo
economico-social de Guatemala, a travées de la elaboracion del
“DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO, POTENCIALIDADES PRODUCTIVAS Y
RESUMEN DE PROPUESTAS DE INVERSION” y tema individual
“ADMINISTRACION DE RIESGO’ dirigido al municipio de Mazatenango,

departamento de Suchitepéquez.

En el presente informe se analiza el tema “ADMINISTRACION DE RIESGO’;
con el objetivo principal de identificar los riesgos de tipo natural, socio natural y
antropicos, asimismo determinar las vulnerabilidades, para formar propuestas de
solucion que permita la prevencion, mitigacion, respuesta y construccion de los
dafos ocasionados, tema que en la actualidad cobra importancia a nivel

mundial, debido a los efectos que puede causar su ausencia.

Dentro de los objetivos que se pretende alcanzar con la investigacion esta
determinar la situacion de manejo de los diferentes riesgos y vulnerabilidades a
los que esta expuesto el municipio de Mazatenango, el presente documento

consta de cinco capitulos integrados de la siguiente manera:

Capitulo I, se describe las caracteristicas generales del Municipio, donde cubre

el marco general, antecedentes historicos, localizacion geogréfica, division



politica y administracion, recursos naturales, poblacion, estructura agi
servicios basicos, infraestructura productiva, organizaciones productivas,
entidades de apoyo, requerimientos de inversion social y productiva y flujo

comercial y financiero.

Capitulo II, se enlistan los diferentes desastres en detalle y complejidad de
origen natural, socio-natural y antrépicos existentes en las comunidades,
historial de desastres que han afectado a la poblacion durante el transcurso de
los afios y posteriormente amenazas potenciales en el municipio de

Mazatenango

Capitulo 1ll, representa los diferentes riesgos y sus componentes, donde se
detallan los modelos conceptuales, las posibilidades que manifiestan fendmenos

como amenazas naturales, socio-naturales y antrépicos

Capitulo 1V, se describe la gestion de reduccion de desastres dentro de la
comunidad y a la vez se detalla la planificacion y desarrollo, reducciéon de
amenazas, reducciéon de vulnerabilidades y las diferentes medidas de

preparacion y reaccion.

Capitulo V, se describe las organizaciones sociales y productivas en el municipio
de Mazatenango requeridas como apoyo para el desarrollo social y econémico,
se puntualiza en cada instituciébn u organizacién, caracteristicas basicas, forma

de integracion y leyes que permiten la conformacion.

Ademas se presentan conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos que
amplian la informacion con la creacion de manual de organizacion y manual de

normas y procedimiento para la organizacion propuesta.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

El presente capitulo contiene informacion recabada a través de la investigacion
documental y de campo, sobre los aspectos socioeconémicos observados en el
municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez, con el objetivo de
diagnosticar y determinar los factores que inciden en el desarrollo de los centros

poblados.

1.1 MARCO GENERAL

Se presenta el contexto nacional y departamental, en el que se describen los
principales indicadores econdmicos y sociales del pais como del departamento,
ademas se exponen los antecedentes historicos, localizacidon y extension

territorial, clima, orografia, aspectos culturales y deportivos.

1.1.1 Contexto nacional

La Republica de Guatemala se ubica en el Istmo Centroamericano; limita al
norte y al oeste con México; al sur con el océano Pacifico; al este con Honduras
y El Salvador y al noreste con Belice y el océano Atlantico; tiene una superficie
de 108,889 kilometros cuadrados y sus tierras altas comprenden la sierra de las
Minas en el oriente y la cordillera de los Cuchumatanes en el occidente. Se
encuentra comprendida entre los paralelos 13° 44' a 18° 30’ latitud norte y entre
los meridianos 87° 24" a 92° 14" al este del meridiano de Greenwich.

Guatemala estd conformada por 8 regiones, cada una abarca uno o mas
departamentos que poseen caracteristicas geograficas, culturales y econdmicas
parecidas. Se divide en 22 departamentos y 340 municipios, cada uno

subdividido en aldeas, caserios, fincas, entre otros. Las principales etnias del



pais son: ladina, maya, xinca y garifuna. El idioma oficial es el espafol, ademas
21 idiomas mayas que se hablan en distintas regiones del pais. Presenta dos
estaciones al afio, la lluviosa conocida como invierno y la seca conocida como
verano, su clima es variado de acuerdo a su topografia y puede ir de céalido a

templado y de templado a frio.

Cuenta con varios volcanes en condiciones normales permanecen inactivos,
entre los mas altos estan: El Tajumulco y Tacana que se ubican en la frontera
con México, en San Marcos; Santa Maria en Quetzaltenango; el de Fuego en
Sacatepéquez, Escuintla y Chimaltenango; el de Agua en Sacatepégquez,

Acatenango en Chimaltenango y el de Pacaya en Escuintla.

Entre los principales rios que corren por las vertientes de los océanos Pacifico y
Atlantico estan: Rio Dulce, Polochic, Motagua, Usumacinta, La Pasién, Suchiate
y Naranjo. La precipitacion pluvial promedio en invierno en el pais es de 1,316
milimetros y por su ubicacion tiene variedad de climas que son: caluroso,
templado y frio; con un promedio de temperatura anual de 20 grados

centigrados.

Los principales productos agricolas, considerados de subsistencia son: maiz y
frijol; los productos de exportacién: café, azucar, banano, cardamomo, palma
africana y sus derivados. También se exporta petréleo y minerales como: oro,

plata, hierro y niquel.

1.1.2 Contexto departamental

Suchitepéquez esta situado en la costa sur de la Republica de Guatemala, su
cabecera departamental es Mazatenango, esta ubicado a 371.13 metros sobre
el nivel del mar y a una distancia de 165 kilometros de la ciudad capital de

Guatemala, su acceso principal es la carretera CA-2 Internacional. Cuenta con



una extension territorial de 2,510 kildmetros cuadrados que representa 2.4% del
territorio nacional. Colinda al norte con los departamentos de Quetzaltenango,
Solol4 y Chimaltenango; al este con Escuintla, al sur con el océano Pacifico y al
oeste con Retalhuleu. Se ubica entre los 14° 00' y los 14° 40' de latitud norte y
los 91° 10"y los 91° 40' de longitud oeste. Suchitepéquez se encuentra ubicado
en la region VI, de acuerdo con la organizacion territorial de la Republica de
Guatemala, en donde se localizan los departamentos de Retalhuleu, San
Marcos, Solola, Totonicapan y Quetzaltenango. El clima por lo general es
calido/hiimedo y en las partes altas es templado, aunque el Departamento posee

una variedad de climas debido a su topografia.

El Departamento estd conformado por veintiln municipios: Mazatenango,
Chicacao, Cuyotenango, Patulul, Pueblo Nuevo, Rio Bravo, Samayac, San
Antonio Suchitepéquez, San Bernardino, San José El idolo, San José La
Maquina, San Francisco Zapotitlan, San Gabriel, San Juan Bautista, San
Lorenzo, San Miguel Panan, San Pablo Jocopilas, Santa Béarbara, Santo

Domingo Suchitepéquez, Santo Tomas La Unién y Zunilito.

1.1.3 Antecedentes histéricos del Municipio

Mazatenango es uno de los veintilin municipios que conforman el departamento
de Suchitepéquez, el cual se ubica al suroccidente del pais. Antes de la llegada
de los espafioles, dependia del Reino Quiché, que pertenecié a sus raices
ancestrales. EI nombre de Mazatenango se origina de “Mazatl” que significa
venado y “Tenanc” que quiere decir tierra o lugar, esto es “Lugar de los
venados”, de origen mexicano. El nombre primitivo de Mazatenango es
“‘KAKOLKIEJ” y es de origen maya-quiche, en el cual Kakol quiere decir lugar o

tierra y Kiej que significa venado.



Mazatenango fue asiento de la alcaldia mayor de Suchitepéquez el cual fue
conquistado en 1525 por el capitdn Gonzalo de Alvarado hermano del
Adelantado Don Pedro Alvarado. “Adelantado” era el titulo que el rey de Espaia
otorgaba al gobernador de una provincia o a quien se le confiaba el mando de

una expedicion, correspondiéndole la tierra que conquistase.

El viejo Mazatenango del siglo XIX, estaba conformado por cinco cantones,
estos son: La Otra Banda, San José, El Tejar, El Calvario y Buena Vista. El
Mazatenango antafidon era un pueblo pequefio, con categoria de villa. El centro
de Mazatenango es el canton La Otra Banda (el mas antiguo) y alli era la salida

para Guatemala.

El primitivo pueblo de Mazatenango, asentado en la ribera del rio Sis, comenzo6
a tener auge agro-comercial y fluian arrieros con sus caballos que trasportaban
toda clase de mercaderias procedentes de poblados vecinos como San Antonio,
Samayac, Santo Tomas y otros pueblos del altiplano. El poblado creci6é y tomo
dentro de su posicion politica el sector que hoy se conoce como “La Otra Banda”
formada como villa, extendiéndose al sur con el cantén “San Benito” y el puente
Negro sobre la via férrea y el camino a Santo Domingo; por el norte, la otra

entrada con el puente Chitim.

El 05 de diciembre de 1851 fue constituida como cabecera departamental de
Suchitepéquez; a Mazatenango también se le llamé la ciudad de los Almendros,
por los almendrales que habia en todo el recorrido de la avenida, antes conocida
como Manuel Cabrera, hoy como Avenida La Libertad. De aqui provino qgue mas

adelante le asignaran el nombre a la colonia Los Almendros.



1.14 Localizacion y extension

Mazatenango se encuentra localizado en la parte centro occidental del
departamento de Suchitepéquez, limita al norte con el municipio de Nahual& del
departamento de Solold y con los municipios de San Francisco Zapotitlan y
Samayac, al sur con el océano Pacifico; al este con Santo Domingo
Suchitepéquez, San Lorenzo, San Gabriel y San Bernardino, al oeste con

Cuyotenango y San José la Maquina, todos del departamento de Suchitepéquez.

Mazatenango tiene una extension territorial de 356 kildmetros cuadrados y las
coordenadas de ubicacion relacionadas con el parque central son 14°32'04”
latitud norte y 91°30°10” longitud oeste y una altura sobre el nivel del mar de 374

metros.

Para llegar al municipio de Mazatenango desde la ciudad de Guatemala, se
toma la ruta CA-2 sur, en direccién a Escuintla, tramo totalmente pavimentado
con cuatro carriles hasta el lugar conocido como Cocales, municipio de Patulul
Suchitepéquez, de alli en adelante la carretera se reduce a dos carriles, siempre
pavimentada y en regulares condiciones. La distancia de la ciudad capital a
Mazatenango es de 167 kilbmetros y se recorre en un tiempo aproximado de 2
horas con 30 minutos. El territorio de Mazatenango esta dividido en dos partes:
alta o norte y baja o sur, las cuales no tienen continuidad territorial.

(Ver Anexo 1).

1.15 Clima

El Municipio se caracteriza por su clima célido, de acuerdo al sistema de
clasificacion de zonas de vida de Holdrigde. El total de precipitacién anual es de
3,284 milimetros y su mayoria es en la época de lluvia, la temperatura minima

es de 17°C y una maxima de 38°C. El mes mas seco es enero, el mas caluroso



abril, la caida media de lluvia es en octubre, mes que tiene las mayores

precipitaciones del afio y el mas frio es a mediados de diciembre.

1.2 DIVISION POLITICO — ADMINISTRATIVA

Se refiere a la distribucion territorial conforme la categoria de cada centro
poblado que forma parte del Municipio y la manera de ejercer su gobierno.

1.2.1 Division politica

De acuerdo a cambios en las categorias de los centros poblados que refleja la
investigacion de 2015; se presenta la division territorial del Municipio, comparado
con el X y XI Censo Nacional de Poblacién, V y VI de Habitacién del Instituto

Nacional de Estadistica -INE-, afios 1994 y 2002 respectivamente.

En el siguiente cuadro, se detalla un resumen de como estaba conformada la

division politica para el censo 1994, 2002 y segun investigacion del afio 2015:

Cuadro 1
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Resumen de Centros Poblados por Categoria
Afos 1994, 2002 y 2015

Categoria Censo 1994 Censo 2002 Investigacién 2015
Ciudad 1 1 1
Aldea 4 4 9
Barrio - - 4
Cantén - - 20
Caserio 18 12 3
Colonia 17 14 16
Comunidad - - 10
Finca 53 31 2
Hacienda 4 - -
Labor 4 - -
Lotificacion 6 2 8
Paraje 5 1 -
Parcelamiento 1 - -
Residenciales - 3 3
Otra 1 3 -
TOTAL 114 71 76

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacion 1994, X1 Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién 2002 del Instituto Nacional

de Estadistica -INE-, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.



De acuerdo a la investigacion del afio 2015, se observo que la cantidad de
centros poblados ha disminuido en relacion con el censo de 1994. En afios
anteriores no se presentan las categorias de cantén y comunidad; sin embargo,
en 2015 existen 20 cantones y 10 comunidades, la asignacion de estas
corresponde a auto denominacion por parte de los habitantes de cada centro
poblado y se ven influidos por aspectos como el aumento de la poblacion,
propiedad de tierras, servicios publicos e infraestructura. La municipalidad
decide realizar estos cambios Unicamente para controles internos, debido a que
no cuenta con un parametro oficial que apruebe o no la asignacién de la
categoria de cada centro poblado, que permita la inspecciéon y cumplimiento.

Para mas detalle de la division politica del Municipio (ver anexo 2).

1.2.2  Division administrativa

El municipio de Mazatenango realiza su gestion a través del concejo municipal y
alcaldias auxiliares, las cuales estan encargadas de planificar, ejecutar, dar
seguimiento a politicas, programas y proyectos en beneficio de la poblacion.

1.2.2.1 Concejo municipal

El Concejo Municipal de Mazatenango esta integrado por: Alcalde Municipal,
Sindico |, Sindico II, Concejal I, Concejal I, Concejal Ill, Concejal IV, Concejal V,
Concejal VI y Concejal VII, cuentan Unicamente con tres suplentes y al ser
necesario el ingreso de uno de estos, entra como Concejal VIl y todos los demas

suben una categoria.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares
La mayoria de los centros poblados del Municipio que fueron objeto de
investigacién cuentan con alcaldia auxiliar, que son elegidos por el alcalde y lo

representan en sus respectivas comunidades para ejercer autoridad y velar por



el cumplimiento de los lineamientos del mismo; ademéas de contribuir con

mejoras en cada centro poblado.

o Organigrama funcional

Es la representacion grafica de la estructura organica de una institucion u
organizacion, que refleja en forma sintética la posicion de areas que la
conforman en niveles jerarquicos, lineas de autoridad y asesorias. Para detalle
de la organizacion formal de la Municipalidad de Mazatenango en el afio 2015.
(Ver Anexo 3).

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-
El COMUDE de Mazatenango, tiene como atribuciones principales participar
como autoridad con la aprobacion de los proyectos de inversion publica y

politicas internas. Para méas informacion ver anexo 4.

1.2.2.4 Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

Constituye la estructura comunitaria creada para impulsar la participacion de la
poblacion en la planificacion del desarrollo y gestion publica a nivel local. Para el
afio 2015 en la mayoria de centros poblados de Mazatenango que fueron objeto
de investigacion, se identificé que cuentan con COCODE. Ejercen su autoridad a
través de un Alcalde Comunitario o Presidente, por medio de juntas de consejo,
se exponen las probleméticas mas relevantes de la localidad.

Los COCODE del Municipio se integran por: Alcalde Comunitario o Presidente,
Vicepresidente, Secretario, Tesorero, Vocal I, Vocal Il, y un Representante
Legal. Asi mismo cuentan con comisiones de trabajo tales como: Desarrollo
Economico, Desarrollo Social, Desarrollo Cultural, Desarrollo Ambiental,
Evaluacion de la Equidad, Seguridad Integral, Participacion Ciudadana,
Desarrollo Fisico, Prevencién de Desastres, Desarrollo de la Juventud y

Comision de la Mujer.



1.3 RECURSOS NATURALES

Se debe comprender como recursos naturales “todos aquellos bienes que ofrece
la naturaleza, los cuales pueden ser objeto de manejo, explotacion vy
aprovechamiento por parte del ser humano, razén por la cual se convierten en

bienes econémicos.”

131 Agua

El municipio de Mazatenango posee diversidad de recursos naturales, segun su
hidrografia existen cinco rios principales, dos lagunetas, y los esteros ubicados
en las aldeas de Tahuexco, San José Churririn y la Pampona; en la parte sur,
existen cuatro playas: Chicago, Tahuexco, Chiquistepeque y San José Churririn.

1.3.2 Bosques

En relacion a las areas boscosas, Mazatenango se localiza en la planicie del
litoral del océano Pacifico, tierras que en épocas precolombinas estaban
cubiertas por bosques y poseian una riqueza de flora y fauna verdaderamente

excepcional.

De acuerdo con la informacién proporcionada por el Instituto Nacional de
Bosques -INAB-, el Municipio no cuenta con areas de bosque protegidas, el
objetivo de esta institucion es la reforestacion de bosques especificamente en
las partes bajas donde se encuentran ubicadas las cuencas del rio Sis e Icéan.
Mazatenango ha participado en el Programa Nacional de Incentivos Forestales
-PINFOR-, se han realizado una serie de proyectos de reforestacion que en
conjunto abarcan un area de 56.80 hectareas, equivalentes a 568,000 metros

cuadrados de arboles de teca y melina, que corresponde a 0.16% del area

'Aguilar Catalan, J. A. 2015. Método para la Investigacion del Desarrollo
Socioecondémico: (Pautas para el desarrollo de las regiones en paises que han sido mal
administrados). 42. ed. Guatemala. Renacer. p. 39.
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territorial municipal. Estos proyectos son: anexo Chitalon | y Il, Argelia, Monte
Maria, Parcela 105 y La Vega. Adicional a estos proyectos, se han reforestado

168.02 hectéreas, principalmente arboles de teca en la parte sur.

En el afio 2014, se inauguro el bosque Sonoro del Hormigo en Mazatenango,
este se realizd en dos fases, la primera en el mes de mayo, consistio en la
siembra de 200 arboles de hormigo, en el &rea del antiguo complejo deportivo
del Municipio; y la segunda fase se realiz6 en el mes de junio, donde se
sembraron 200 arboles de otras diversas especies, dentro de las cuales se

puede mencionar cedro, palo blanco, chonte, entre otros.

1.3.2.1 Tipos de Bosques

Segun investigacion de campo y documental, existen los siguientes tipos de

bosques:

o Bosque mangle

o Bosque latifoliado

o Bosque muy humedo subtropical calido -BMH-MB-
1.3.3 Suelo

Segun datos de la CONRED, “El suelo que forma el Municipio, es de origen

igneo y limo arenoso/arcilloso.”?

1.3.3.1 Tipos de suelo

Los suelos del Municipio se encuentran integrados en el lado norte por la serie
de suelos Samayac, Mazatenango y Champerico, en el lado sur predomina la
serie Ixtan y Arena Playa de Mar, estos datos fueron obtenidos en el Ministerio
de Agricultura Ganaderia y Alimentacion —MAGA-, los mismos son descritos a

continuacion:

% Rodas, A. 2013. Proyecto Gu-T1 135 Fortalecimiento de Capacidades para la Gestion Integral
del Riesgo de Desastre en Guatemala. p 120.
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o Suelo Samayac

o Suelo Mazatenango

o Suelo Champerico

o Suelo Ixtan

o Suelo Suchitepéquez

o Arena Playa del Mar
1.3.3.2 Usos

Los suelos del Municipios se utilizan principalmente para la produccion agricola,
dentro de las cuales se menciona el maiz, ajonjoli, mani, banano, platano, pifa,
mango, cocales, sandia, citricos y pastos cultivados; estas actividades
corresponden al 85% del total de extension territorial del Municipio. Para detalle

de la informacién sobre la comparacion de uso de suelo, (Ver Anexo 5).

134 Fauna

De acuerdo con la delegacion del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
—MARN-, el Municipio cuenta con diferente tipo de fauna. En la parte norte se
encuentran especies silvestres como: tacuazines, iguanas, salamandras,
murciélagos y zorros. En la parte sur, se encuentra diversidad de fauna, en el
bosque manglar habitan diferentes especies de aves tanto residentes como
migratorias, entre ellas se puede mencionar gavilanes, quebrantahuesos, garzas
y zanates, debido a que limita con el océano Pacifico, es un lugar ideal para la
lizeta, pupo, cangrejo ermitafio, peces, cangrejo de rio, tortugas marinas,

camaron, anguila de rio, iguana verde, parlama, cutete, mazacuata y coral.

135 Flora
Por el tipo de suelo que posee el Municipio cuenta con plantaciones de arboles
frutales como: mandarina, papaya, rambutan, limén y naranja; flores exéticas la

mas apreciada es la flor de nardo que se encuentra en las fincas privadas, flor
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zingiber spectabile mas conocida como maracas, ambas son utilizadas en
arreglos florales. Las condiciones adversas que enfrenta el entorno natural y la
falta de implementacion de medidas de proteccion a la vida silvestre provoca
perdida de la flora. En la planicie costera las especies representativas son: arbol
de palo blanco, melino, teco, conacaste, laurel, almendrén, caoba, guachipilin,

caulote, matilisguate, chonte y cocales.

1.4 POBLACION

Segun varios autores, la poblacion es la variable mas importante a analizar en
un diagndstico socioecondmico. En este tema se debe analizar a profundidad
todos los indicadores demograficos posibles, entre los cuales se encuentran:
poblacion total por sexo, nimero de hogares, tasa de crecimiento poblacional,
poblaciébn por éarea geografica, poblacion economicamente activa -PEA-,
densidad poblacional, pobreza, migracion, vivienda, empleo, desnutricion, entre

otros.

1.4.1 Total, numero de hogares y tasa de crecimiento

De acuerdo con el X Censo Nacional de Poblacién y V de Habitacion de 1994
del INE, la poblacién total para la Republica de Guatemala registraba 8,331,874
habitantes, para un total de 1,591,823 hogares, incluye areas urbana y rural.

La poblacion total para Suchitepéquez se estimaba en 307,187 de los cuales
45,471 habitantes corresponden a Mazatenango, que representa 9,094 hogares.
En el XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién de 2002, la poblacion
de Suchitepéquez se estimaba en 403,945 habitantes, lo que represento 4% del
total de habitantes en el pais, de los cuales 13,728 hogares corresponden al

municipio de Mazatenango.
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1.4.2 Por sexo, area geografica, grupo étnico y edad

Para realizar el analisis de la poblacion del Municipio y de cualquier centro
poblado es importante conocer la cantidad de hombres y mujeres, tanto en el
area urbana como rural para determinar su participacion en las diferentes
actividades sociales y econdmicas. A continuacion, se presenta la informacion
obtenida en los censos de poblacién y habitacion de los afios 1994 y 2002; y la

proyeccioén realizada por el INE para el afio 2015:

Cuadro 2
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Poblacion segun Sexo, Area Geograéfica, Grupo Etnico y Edad
Afios 1994, 2002 y 2015

Descripcion Censo 1994 Censo 2002 2015
habitantes % Habitantes % habitantes %
Poblacién por sexo
Hombres 22,110 49 31,723 49 49,572 48
Mujeres 23,361 51 33,672 51 53,704 52
Total 45,471 100 65,395 100 103,276 100
Poblacién por area geografica
Urbana 30,350 67 40,281 62 63,614 62
Rural 15,121 33 25,114 38 39,662 38
Total 45,471 100 65,395 100 103,276 100
Poblacién por grupo étnico
Indigena 26,087 57 17,356 27 27,885 27
No indigena 18,831 41 48,039 73 75,391 73
Ignorado 553 1 0 0 0 0
Total 45,471 100 65,395 100 103,276 100
Poblacién por edad productiva
0- 6 - - 11,892 18 18,590 18
7 - 14 - - 13,178 20 20,655 20
15 - 17 - - 4,296 7 7,229 7
18 — 59 - - 31,123 48 49,572 48
60 — 64 - - 1,521 2 2,066 2
65 a mas - - 3,385 5 5,164 5
Total 65,395 100 103,276 100

Fuente: elaboracién propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion de 1994 y XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion de 2002, proyeccién

realizada por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

De acuerdo con los datos de los afios anteriores, en relacion a la poblacion por

sexo, se observa que para el afio 2015 se tiene una proyeccioén de 52% mujeres
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y 48% hombres, del cual 62% se encuentra ubicada en el area urbana y 38% en
el area rural, se mantiene una tendencia muy similar a los afios 1994 y 2002.

En relacion a la clasificacion de la poblacién por edad, es importante analizarla
debido a que a través de este indicador se establece la evolucion de las lineas
de vida definidas en los seres humanos. El estudio de la poblacién por edades
permite conocer cual es el mercado de trabajo de cada grupo, asi como el tipo
de empleo que desempefian y actividad econdémica en la que participan. En
referencia a los diferentes grupos étnicos del Municipio, del total de la poblacion
73% es considerado no indigena y 27% es indigena, por lo que se observa una

menor participacion en comparacion con los dos censos anteriores.

143 Poblacion econdmicamente activa —PEA-

Segun datos del INE para el afio 2015, la PEA representa 62% del total de la
poblacion, este porcentaje esta conformada por 64% hombres y 36% mujeres. El
bajo porcentaje en la participacion de las mujeres en el campo laboral se debe a
las limitantes en el area rural de completar una carrera a nivel diversificado; por
el contrario, los hombres tienen mayores oportunidades de completar la
educacién secundaria y por consiguiente obtienen mayores posibilidades de

formar parte del sector laboral.

En relacién a la PEA por actividad productiva, segln investigacion para el afio
2015 se concentra 31% en la actividad agricola, 3% en la actividad pecuaria, 5%
en la actividad industrial, 4% para la actividad artesanal, 35% para el area

comercial, 20% para el sector de servicios y 2% desglosado en otros sectores.

144 Densidad de la poblacion
La densidad de poblacién se refiere al nimero promedio de habitantes por

kilbmetro cuadrado de un &rea determinada. Es importante el estudio de este
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indicador debido a que el aumento de la poblacion en el pais se ha acelerado en

los Ultimos afnos.

A nivel general, la extension territorial de la Republica de Guatemala es de
108,889 kilometros cuadrados, el departamento de Suchitepéquez con 2,510

kilometros cuadrados y Mazatenango con 356 kilbmetros cuadrados.

1.45  Migracion

Con base a la investigacion en cuanto al fenédmeno de inmigracion, para el afo
2015 se determind que el 21% del total de habitantes se ha trasladado del area
rural al &rea urbana, esto en busca de mejores condiciones de vida individual y

familiar.

1.4.6 Vivienda

Se determind que 75% del total de las viviendas son propias, adquiridas con un
contrato de compraventa o cedidas como herencia y el 20% son alquiladas
porque la mayoria de personas migrantes carecen de un terreno 0 una casa

propia y por ello se ven obligadas a alquilar.

Segun investigacion, se determin6é que las viviendas formales y apartamentos
corresponden al area urbana y comunidades aledafas; las viviendas tipo rancho
pertenecen al area rural del Litoral del Pacifico.

1.4.7 Ocupacion y salarios

En el afio 2015 la mayor parte de la poblaciébn se encuentra ocupada en el
sector de comercio, con 35% de concentracién en el area urbana, seguido de la
actividad agricola con 31% en el area rural y el sector servicios 20% en el area
urbana. Por el contrario, las actividades productivas con menor participacion de

la poblacion se refieren a la actividad industrial, pecuaria y artesanal.
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Segun Acuerdo Gubernativo No. 470-2014 del Organismo Ejecutivo, el salario
minimo por dia para las actividades agricolas y no agricolas es de Q.78.72 para
un total mensual de Q.2,644.40. Para la industria textil el salario diario es de
Q.72.36 y mensual de Q.2,450.95, ambos salarios incluyen la bonificacién

incentivo.

1.4.8 Niveles de ingreso

Es la cantidad de dinero que una persona percibe para satisfacer sus
necesidades basicas. Segun investigacion, para el afio 2015, 61% de hogares
perciben ingresos mensuales por debajo del salario minimo; para las actividades
agricolas y no agricolas, esto indica que gran porcentaje de la poblacion total no

cuenta con recursos suficientes para cubrir sus necesidades béasicas.

1.4.9 Pobreza

De acuerdo a los informes de Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia SEGEPLAN 2002, Encuesta Nacional de Condiciones de Vida
-ENCOVI- 2006, 2011 y 2014 y la investigacion en el afio 2015, se observa que
la pobreza en el Municipio aumento 44% en relacion a los datos de SEGEPLAN
del aflo 2002, lo cual muestra de forma general que Guatemala fracaso en los
Objetivos de Desarrollo del Milenio de reducir a la mitad la pobreza para el afio
2015.

1.4.9.1 Pobreza Extrema

La pobreza extrema nacional en el 2014 se incrementd a 23.4% mientras que en
el 2000 se registré en 15.7% y 15.3% para el 2006, esto pronostica que mas de
un cuarto de la poblacion se colocara en el estrato de pobreza extrema en los

préoximos cinco afnos.
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La ENCOVI del 2014 también detecté que de los 22 departamentos del pais, 18
aumentaron su porcentaje de pobreza entre 2006 y 2014 y solo cuatro lo

disminuyeron.

1.4.9.2 Total y no pobre

Segun resultados de la ENCOVI permite determinar los niveles de pobreza en el
pais, el 59.3% de la poblacion guatemalteca (9.37 millones segun las
proyecciones de 2014) vive por debajo de la linea de pobreza, comparado con el
51.2 % observado en la ENCOVI 2006.

1.4.10 Desnutricion
La desnutricibn afecta aproximadamente 50% de la poblacion infantil del
Municipio. Desde el afio 1965 al 2008 se redujo en 0.5% la tasa porcentual de

desnutricién anual.

En el afio 2008 se estim6 que 44% de la poblacién infantil, menores de cinco
afios presentaban cuadros de desnutricibn crénica, segun la V Encuesta
Nacional de Salud Materno Infantil, de esto 13% es catalogado como
desnutricion severa. En los nifios menores de 59 meses de edad en el rango de
desnutricion crénica presenta una talla de 43.4 en National Center for Health
Statistics -NCHS- y 49.8 en Organizacion Mundial de la Salud —-OMS-. El peso
es de 0.9 para NCHS y 1.4 en OMS.

Segun el IV Censo Nacional de Talla realizado en el afio 2015 por la Secretaria
de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la Republica a nifios
del municipio de Mazatenango, refleja 21.6% de desnutricion moderada y 4.4%
de desnutricion severa; esto representa que 26% del total de la poblacién

presenta algun grado de desnutricion.
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1.4.11 Empleo

En relacion con los datos obtenidos de la encuesta efectuada en el afio 2015, la
PEA ha incrementado en comparacién con el censo elaborado en el afio 2002
por el INE en 26%, esto indica un incremento positivo para el Municipio, sin
embargo 34% de la PEA trabaja en el sector informal dedicados principalmente
al comercio y la agricultura, lo que significa que no tienen garantias de un salario
minimo, acceso a seguro social y prestaciones que les brinden una estabilidad

econdmica.

1.4.12 Desempleo

Segun resultados del INE la tasa de desempleo abierto es de 2.7% para el
segundo semestre del afio 2015. En cuanto a la brecha entre sexos a nivel
nacional, la mujer representa una tasa mayor (4.1%) respecto a la de los
hombres (2.6%).

Para el afio 2015, segun el estudio realizado en el Municipio se determiné que la

tasa de desempleo es del 15%.

15 ESTRUCTURA AGRARIA

Es el vinculo entre la poblacion rural, la tierra que se trabaja y el producto que
surge de ese trabajo. En el Municipio la actividad productiva predominante en el
area rural es la pecuaria en cuanto al valor de la produccién, sin embargo la
actividad con mas presencia territorial es la agricola y los productos mas

importantes son maiz, ajonjoli, yuca y pifia.

151 Tenencia de la tierra

Es la potestad sobre extensiones de tierra nombradas como fincas donde su
actividad primordial es su explotacion para fines econémicos, esta posesion de
tierra esta dividida en varias caracteristicas como propiedad privada, arrendada,

colonato, en usufructo, ocupada, entre otras. El Municipio ha mantenido la



19

tenencia dentro de las tierras propias respecto a los afios de estudio, sin
embargo se muestra un incremento de 13% en el afio 2015 respecto a la
propiedad arrendada en comparacion al ultimo censo realizado en 2003; debido
a que los habitantes que no poseen tierras propias, optan por esta opcion para

producir sus cultivos. Para mas informacién ver anexo 6

152 Uso de la tierra

Segun la investigacion de campo y documental 2015, refleja que la actividad
agricola para cultivos anuales y temporales, permanentes y semipermanentes es
la mas representativa con relacion al uso de la tierra. Los productos mas
importantes que se obtienen son: maiz, ajonjoli, yuca y pifia, donde una parte es
para el autoconsumo y otra para comercializarlo en el mercado local. Segun las
propiedades de la tierra se producen otros cultivos como la flor de nardo, que
cada vez suma importancia para la actividad agricola. El 12% lo representa la
actividad pecuaria en el uso de pastos y bosques para la crianza de ganado.

Para mas informacién ver anexo 6

153 Concentracion de la tierra

Segun el andlisis de los datos en comparaciéon de los censos de 1979 y 2003
con relaciébn al afio 2015, se evidencia la disminucion de 1% de fincas
multifamiliares, derivado de la desmembracion de las mismas, este fenomeno
ocasiona aumento de 5% en microfincas y 3% en fincas familiares por el

aprovechamiento de la tierra y el incremento de la poblacién.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
En esta seccion del informe se expone el diagndstico de: educacion, salud,
agua, drenajes, energia eléctrica, letrinas, extraccion de basura, tratamientos de

aguas servidas, tratamiento de desechos solidos y cementerios del Municipio.
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1.6.1  Educacion

El servicio de educacion en el Municipio es brindado por medio de escuelas e
institutos oficiales, por el sector privado y cooperativa, el nivel pre-primario,
primario, el nivel medio bésico y diversificado, tanto en el area urbana como

rural.

1.6.1.1 Infraestructura educativa

En los afilos 2005 y 2015 se evidencia un aumento de 143 escuelas que
representan el 36% de la infraestructura educativa, crecimiento que se dio para
mejorar el nivel y desarrollo académico de la poblacion dentro del Municipio. El
sector mas representativo es el privado, con 128 centros educativos en funcién
de ensefianza a niveles pre-primaria, primaria, basica y diversificada durante los
afos 2005 al 2015.

1.6.1.2 Personal docente

En el afio 2015 se establecié un incremento de 19% de maestros en el sector
oficial y en el sector privado de 84% en comparacion al afio 2010, ambas
tendencias se derivan del incremento de la poblacion en los diferentes niveles

educativos.

1.6.1.3 Inscripcion de alumnos por sector y area

Los estudiantes se inscribieron en su mayoria en el sector oficial. En
comparacion de los datos del afio 2010 con el 2015, en el sector publico existe
una disminucion de 569 alumnos y en el sector privado aumento de 1,727
alumnos inscritos, en donde se indica que hay mas estudiantes en sector oficial,

por motivo de cuotas de inscripcién anuales y que son relativamente bajas.
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1.6.1.4 Cobertura educativa

La cobertura educativa de nivel pre-primaria descendio 9% y al nivel de primaria
22% del afo 2005 al 2015, esto se debe a la situacién socioecondémica que
atraviesa el pais. El ciclo basico ascendié 5% comparado con el 2005 al 2010,

donde la cobertura del 2010 se mantiene en el aflo 2015.

La cobertura a nivel superior dentro del municipio de Mazatenango funciona de
la siguiente manera: Centro Universitario del Suroccidente —CUNSUROC-
USAC-, Universidad Rural de Guatemala, CEI Mazatenango Centros de
Estudio -IDEA- Universidad Galileo, Universidad Mariano Galvez
Mazatenango, UPANA Universidad Panamericana, Universidad Da Vinci de

Guatemala—Suchitepéquez.

1.6.1.5 Analfabetismo

En el afio 1994 el indice de analfabetismo era de 18%, en el afio 2002 se ubico
en 21%, segun datos oficiales del INE. En el 2015 se estim6 que el 81% de la
poblacién es alfabeta, sin embargo, no toda la poblacion posee un nivel
educativo que la califique técnica y profesionalmente para realizar labores

productivas que requieran de un nivel de calificacion.

Segun encuesta realizada el 19% no sabe leer ni escribir, esto indica que ha
disminuido el porcentaje de la poblacién analfabeta en el Municipio, en
comparacioén con el afio 2002.

1.6.2 Salud

El Municipio cuenta con un Hospital Nacional, un centro de salud, ubicados en la
parte norte de la ciudad de Mazatenango, cuatro puestos de salud localizados
en la aldea el Tahuexco, aldea San José Churririn, aldea Bracitos y en la

Comunidad la Vega; estos cuatro puestos de salud cuentan con una ambulancia



22

ubicada en el caserio San Francisco Los Encuentros que presta su servicio en
caso de emergencia y a las mujeres en labor de parto, trasladandolos al Hospital
Nacional de Mazatenango.

La aldea el Progreso cuenta con la infraestructura de un puesto de salud, pero

no opera por la falta de personal, equipo y medicamento

FUNDAZUCAR y APROFAM son instituciones que brindan beneficios en salud
sobre todo a las personas de escasos recursos, la primera brinda atencion
médica general y la segunda, ayuda a la planificacion familiar y salud de la mujer
y para la atencion de enfermedades cronicas los pobladores acuden a la Liga

Guatemalteca del Corazon.

Adicionalmente se suman 15 sanatorios privados entre ellos: Shalom, Serminsa,
Sedimsa, Hospem, San Bartolo, Hospital Privado de la Mujer, Centro de
Emergencia Nuestra Sefiora de Guadalupe; Clinica Radiologia Profesional,
Laboratorio Clinico de Alta Tecnologia y el Laboratorio Clinico Laprodi, también
funcionan 58 clinicas particulares. Las familias que poseen mayores ingresos
optan por acudir a estos lugares.

La morbilidad general e infantil es un dato estadistico que indica la cantidad de
personas que se encuentran enfermas o que son victimas de una enfermedad
en determinado tiempo. Para el afio 2015 la tasa de morbilidad infantil de nifios
comprendidos entre la edad de 0 a 9 afios se ubic6 en 55 por millar (550 por
cada mil nifios); respecto a la tasa de morbilidad general del Municipio, se
encuentra en 31 por millar (308 por cada mil personas) del total de poblacion.

La mortalidad general e infantil sefiala el nimero de defunciones reportadas en
un afo por cada mil habitantes. La mayor causa de mortalidad general es por
septicemia, neumonia y bronconeumonia; la mortalidad infantil se genera por

las siguientes enfermedades: sepsis bacteriana, neumonia, bronconeumonia y
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septicemia. Para el afio 2015 la tasa de mortalidad infantii de nifios
comprendidos entre la edad de 0 a 9 afios se ubic6 en 22 por millar (219 por
cada mil nifos); respecto a la tasa de mortalidad general del Municipio, se
encuentra en 38 por millar (380 por cada mil personas) del total de poblacion.

1.6.3 Agua

Con respecto al agua potable en el afio 1994 no se contaba con el servicio en
28% de las viviendas y 39% en el afio 2002, segun encuesta realizada en 642
hogares en el afio 2015, la falta de cobertura del servicio es de 11%. En la
mayor parte de los centros poblados del area norte existe el servicio de agua
entubada por bombeo, por el contrario en el area sur los hogares se abastecen

por medio de pozo manual.

1.6.4 Drenajes

En los ultimos afios, se han realizado pocos esfuerzos para mejorar el servicio
de drenajes en el Municipio, para el ailo 1994 se contaba con una cobertura de
53%, afortunadamente en el afio 2015 muestra una mejora de 59%, la poblacion
gue no cuenta con el servicio recurre a otros métodos como la elaboracién de

fosas sépticas, pozos ciegos.

1.6.5 Energia eléctrica

Con relacién al servicio de energia eléctrica para el afio 1994 se tenia una
cobertura de 78%, comparado con el afio 2015 se observa un incremento de
21%, situacion que benefecia el desarrollo social de las comunidades del

municipio de Mazatenango.

o Alumbrado publico
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El alumbrado publico en el Municipio es escaso en el afio 2015. En el area rural
95% no posee este servicio, esto afecta la seguridad de la poblacion; mientras
en el &rea urbana el 14% carece del servicio, no se cuenta con lamparas y

bombillos en los postes para la iluminacion de las calles.

o Energia domiciliar

En Mazatenango el servicio eléctrico es proporcionado por la Empresa
ENERGUATE que es la fuente oficial. Es evidente el avance que ha existido en
cuanto a la cobertura del servicio eléctrico en las viviendas del Municipio durante
los ultimos afios.

Para el afio 1994 la cobertura era de 78%, para el 2002 ésta se increment6 a
92% y para el afio 2015 es de 98%, el 2% restantes de las viviendas utilizan

candelas y ldmparas de gas.

1.6.6 Letrinas
Se determiné en el afilo 2015 que 53% de la poblacién cuenta con red de
drenajes en sus hogares, 37% letrinas 0 pozo ciego y solo 3% posee excusado

lavable.

1.6.7  Extraccion de basura

En el casco urbano del Municipiose recolecta la basura por medio de pick-ups
particulares con un piloto y un ayudante; la cuota mensual es de Q.35.00 por
hogar, pasan 2 veces por semana. Los desechos recolectados son trasladados
al municipio de San Pablo Jocopilas, la cuota que cobran es de Q. 50.00 por
pick-up. La Municipalidad se encarga Uunicamente de recolectarla basura en los
mercados, rastros y lugares publicos.

El servicio no abarca las areas rurales por la lejania y el limitado acceso, esto
ocasiona que los habitantes improvisen basureros en los hogares o terrenos

baldios; quemen la basura o la entierren.
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1.6.8 Tratamiento de aguas servidas

Unicamente el casco urbano cuenta con el servicio de drenajes y con dos
plantas de tratamiento de aguas servidas, por el tiempo de uso y falta de
mantenimiento estan a punto de colapsar. En el area rural los centros poblados
la desechan a los rios, esta situacion perjudica la salud y la calidad de vida de

los habitantes.

1.6.9 Tratamiento de desechos soélidos

Se observé que el Municipio no cuenta con un basurero municipal y ningan
sistema de tratamientos de los desechos sdlidos, estos desechos son
trasladados a otros municipios, esto ocasiona que la poblacion utilice cualquier
medio para deshacerse de la basura, como por ejemplo: terrenos baldios, fosas
cavadas en los patios traseros de las casas, los rios, basureros clandestinos,
entre otros. Existe un botadero clandestino, este se ubica en aldea Monte Carlo,
no cuenta con un relleno sanitario, no se tratan los desechos sélidos ni se
clasifican para el proceso de reciclaje. Segun encuesta so6lo el 39% de la

poblacidn utiliza el servicio de recoleccion de basura.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Comprende los elementos necesarios para la inversion que apoye, facilite y

beneficie el desarrollo de las actividades productivas del Municipio.

1.7.1 Unidades de riego

Los agricultores de algunos centros poblados cuentan con tinacos, mangueras,
botes para goteo, sistemas por gravedad y aspersores. En Comunidad El
Paraiso, Comunidad Monte Carlo, Caserio Mangales, Aldea San Rafael Tierras
del Pueblo, Comunidad San José Churirin, Aldea El Progreso y Aldea Chicales
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cuentan con riego por gravedad que representa 17%; debido a que posee

variedad de nacimientos de agua.

El 77% del total de los agricultores no poseen sistemas de riego segun datos de
encuesta, debido al alto costo y falta de asistencia técnica en su
implementacion, dependen del ciclo natural de lluvias en los meses de abril a

mayo Yy septiembre a octubre.

1.7.2 Centros de acopio

De los 63 centros poblados encuestados, existen ocho centros de acopio en los
siguientes sectores: comunidad San José Churirin donde se comercializa la
pesca, en comunidad Nueva Covadonga, comunidad la Vega, colonia la
Independencia, canton Chita, lotificacién Diaz Cajas, colonia San Andrés y aldea
Tahuexco, todos ubicados en el area rural y se comercializa algunos granos

basicos como el maiz vy frijol, segun informacion brindada por los COCODE.

1.7.3 Mercados

El Municipio cuenta con cinco mercados ubicados en el casco urbano, conocidos
como: Antigua Terminal, Terminal Centro, Terminal Nueva, Mercado de Frutas y
Mercado de Comedores, los cuales funcionan todos los dias y estan construidos
con paredes de block y techo de lamina. En los mercados se encuentran
disponibles puestos de venta de granos basicos, carnes blancas y rojas,
articulos de uso personal tales como ropa, zapatos, animales y alimentos

preparados, entre otros. En el area rural no existen mercados.

1.74 Puentes
Mazatenango cuenta con veinticuatro que puentes, comunican hacia otros

municipios aledafos, la mayor cantidad de puentes del Municipio se conectan
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con los municipios aledafios de Cuyotenango y San Bernardino, los puentes
Contia y Sacud, estos atraviesan Mazatenango. Es importante mencionar que

todos se encuentran en buen estado.

1.7.5 Energia eléctrica comercial e industrial

El servicio de energia eléctrica comercial es utilizado por los 1,427 comercios y
el industrial por las 678 actividades de servicios, que se encuentran en los
centros poblados del Municipio, distribuido por la empresa ENERGUATE. La
energia industrial no es utilizada en el Municipio debido a que no existen

ingenios ni industrias y Mazatenango es caracterizado por ser comercial.

1.7.6 Telecomunicaciones

El servicio de telefonia e internet movil lo proporcionan las empresas
Telecomunicaciones de Guatemala, S.A., Telefénica, S.A. y Comunicaciones
Celulares, S.A. Es dificil establecer el numero de lineas debido a la facilidad
para adquirirlas por medio del sistema prepago. Ademas existe servicio de
telefonia publica (teléfonos monederos) en la parte urbana y en el area rural
segun encuesta 5% de la poblacién utiliza telefonia domiciliar, 26% telefonia

movil y el 69% no cuenta con el servicio.

1.7.7 Transporte

En el casco urbano se encuentra la Terminal de transporte y paradas de buses
qgue estan en funcionamiento para trasladar a la poblacion hacia los distintos
centros poblados, en el cual circulan aproximadamente: 404 moto-taxis y 180
microbuses. En la parte rural la poblacién se moviliza en 2 camionetas de parrilla
y carros pick up, estos ultimos son dificil de contabilizar, debido al uso y

circulacién de la poblacion que transita hacia el area urbana.
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1.7.8 Rastros

En el casco urbano existe un rastro municipal ubicado en el cantén El Porvenir;
matan y destazan ganado porcino los dias lunes y viernes, el ganado bovino los
dias martes, miércoles y viernes; en horarios de 6:00 a.m.a 12:00 p.m., el
namero de usuarios que utilizan el rastro es de 80 personas aproximadamente,
la cantidad de ganado que se mata y destaza, varia de acuerdo a la demanda. A
través de la técnica de la observacion se pudo establecer que el rastro no posee
las condiciones adecuadas para realizar las actividades antes mencionadas, no
cuenta con el espacio suficiente y no hay seguridad sanitaria debido a que no se

le da mantenimiento.

1.7.9 Vias de acceso

La ruta principal que tiene es la carretera CA-2 que conduce de la ciudad de
Guatemala hacia el Municipio con una distancia de 167 kildmetros, tiene otras
vias de acceso de municipios aledafos: la proveniente de San Lorenzo, San
Gabriel, San Bernardino, Santo Domingo Suchitepéquez, Samayac, San
Francisco Zapotitlan y Cuyotenango.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Cada sociedad logra su desarrollo y fortalecimiento al transcurrir el tiempo, se
organizan con el objetivo de encontrar soluciones factibles a problemas que

afectan a la poblacion con la finalidad de alcanzar el bienestar social.

18.1 Organizacion social
Esta constituida por grupos que se integran con el propésito de mejorar las

condiciones de vida en la comunidad, son las encargadas de incentivar a la
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poblacidén, conseguir el bienestar por medio de la participacion que es

fundamental para el desarrollo comunitario.

1.8.1.1 Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-

En el afio 2015 la mayoria de los centros poblados del Municipio se encuentra
conformado el COCODE, a excepcidn de residenciales Monte Libano, El Roble,
Las Flores y en las colonias Buena Vista, Castillo Obregdén y Los Jengibres;
derivado a que la infraestructura y servicios basicos a los que tienen acceso

estan en Optimas condiciones.

1.8.1.2 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE--
“Organizacién que dio inicio a sus operaciones en el afio 2012, en las que apoya
las gestiones de educacion, cultura y deportes, salud, transporte, fomento

econdmico, ambiente y recursos naturales™.

1.8.1.3 Comités pro-mejoramiento
Su objetivo principal es brindar el apoyo requerido por la comunidad para
satisfacer las necesidades y fortalecer el bienestar social de la poblacién. Se

determinaron los siguientes: Comité de educacién y de agua potable.

1.8.1.4 Organizaciones de seguridad comunitaria

Estan conformadas por grupos de veinte vecinos aproximadamente, los cuales
coordinan su participacion de forma rotativa cada dia, tienen como finalidad
primordial velar por la seguridad de los habitantes, las acciones que realizan
son: vigilar sus comunidades desde las 9:00 p.m. a la 1:00 a.m. por medio de un
silbato dan a conocer que encontraron personas involucradas en actos ilicitos y

las entregan a las autoridades. Se encuentran Unicamente en los siguientes

*Municipalidad de Mazatenango. 2012. Consejo Comunitario Municipal. (en linea). Guatemala.
Consultado el 07 oct. 2015. Disponible en: http://www.mimunimazate.com/comude/.
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centros poblados: comunidad El Paraiso, canton Monte Cristo, cantdon Rayos del

Sol, cantén Peru Il y canton El Porvenir.

1.8.1.5 Organizaciones religiosas
En el afio 2015 de acuerdo los hogares encuestados en el Municipio. La religion
que predomina es la evangélica cristiana con 45% de los hogares, 35% son

catdlicos, 17% no pertenecen a ninguna y 3% son mormones.

1.8.2 Organizacion productiva

Integrada por organizaciones locales que se dedican a satisfacer las
necesidades de servicios y bienes de la sociedad con el objetivo de generar
beneficios. Entre las cuales se encuentran:

e Asociacion de Mototaxis de Mazatenango

e Asociacion Civil de Microbuseros Urbanos de Mazatenango

e Génesis Empresarial

e Cooperativa Unién Popular R.L.

e Asociacion Grupo Gestor Mazatenango

e Organizacién de productores

1.9 ENTIDADES DE APOYO

“‘Pueden ser instituciones de Gobierno, la municipalidad, organizaciones no
gubernamentales, organismos internacionales e incluso algunas entidades
privadas, que dan su apoyo de una u otra manera a la poblacién™.

Existen diversas entidades de apoyo en el Municipio, colaboran con la sociedad

en el desarrollo de las actividades economicas y sociales. La mayor parte de las

4 Aguilar Catalan, J. A. 2015. Método para la Investigacion del Desarrollo Socioeconémico:
(Pautas para el desarrollo de las regiones en paises que han sido mal administrados). 42. Ed.
Gua temala. Ed. Renacer. p.45.
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entidades son publicas, brindan apoyo a los pobladores en aéreas como:

produccion, salud, educacion, seguridad, planificacion, administracion.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Esta4 conformada por la lista de necesidades que demandan la atencion de las
autoridades y representantes de cada comunidad. De acuerdo a los resultados
obtenidos de la encuesta realizada en 63 centros poblados, se identificé que 48
comunidades son las que manifiestan mayor necesidad de inversién social y
productiva.

Los principales requerimientos de inversion social que se observaron son: la
construccion de puesto de salud, mejoramiento y construccion de sistemas de
drenajes, mejora en infraestructura de establecimientos educativos, construccion
de plantas de tratamiento de aguas servidas y construccion de plantas de
tratamiento de desechos solidos.

Los requerimientos de inversion productiva que carece la mayoria de centros
poblados son: pavimentacién de carreteras, adoquinado de calles, asistencia
técnica de las actividades productivas, capacitacion ambiental y la construccion
de mercados, situaciones que al solventarse mejoraria el comercio y transporte
local. En la siguiente tabla se detallan los requerimientos de inversién social y

productiva de los centros poblados que demandan mayor necesidad.

1.11 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

En la investigacidon de campo se establecié que la economia del Municipio se
basa principalmente en la agricultura, en los sectores de comercio y servicios,
estas actividades generan a la poblacion fuentes de empleo y obtencion de
ingresos que posteriormente se utilizan para satisfacer las necesidades béasicas
para el adecuado nivel y calidad de vida. Las ganancias son invertidas en capital
de trabajo que permite su sostenimiento y a la vez, mantiene el vinculo entre los

flujos comercial y financiero de la localidad.
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1.11.1  Flujo comercial

Se denomina asi a la actividad de compra-venta de bienes y servicios que existe
hacia dentro (importaciones), como hacia afuera (exportaciones) del Municipio
con el fin de satisfacer las necesidades de la poblacion.

1.11.2 Flujo financiero

Consiste en el pago por parte de la poblacion a las empresas por los bienes y
servicios adquiridos y la retribucién de las empresas hacia las personas que
brindan servicios de trabajo, asi mismo puede mencionarse el flujo monetario
por las remesas de personas que radican en otros departamentos y paises, que

envian a familiares que viven en Mazatenango.

1.12 INVENTARIO DE COMERCIO, SERVICIOS Y GENERACION DE
EMPLEO
Se presenta una sintesis de los sectores comercio y servicios, como Su

correspondiente generacion de empleo.

1.12.1 Comercio

Son todas las actividades de intercambio y transporte de bienes entre diversas
personas de un pais o zona. El casco urbano, especificamente, la zona uno,
concentra el mayor movimiento comercial del Municipio.

De los comercios ubicados en el Municipio, las tiendas, tortillerias y venta de
articulos representan el 41% del total de negocios del sector, estos funcionan
como puntos de abastecimiento de productos de la canasta béasica y de
mercaderia en general para la poblacion; la mayoria se ubican en el area urbana
y Su existencia en la parte rural es minima.

Los rubros que generan mayor cantidad de empleos son los almacenes de
mercaderia en general cuyas sucursales se concentran en su totalidad en la

urbe, aportan 440 plazas de trabajo lo que representa 11% del total, seguido por
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las ventas de articulos varios con 10% y 8% lo representa los comedores y
cafeterias. Esta situacion deja en desventaja a la poblacion rural, que ve
mermada sus posibilidades de mejorar sus ingresos al no contar con acceso a

estas fuentes de empleo.

1.12.2 Servicios

Los servicios que presentan mayor demanda y generan mayor cantidad de
plazas de empleo son aquellos relacionados al transporte colectivo, de los
cuales se mencionan: los moto taxis con 404 unidades que representa 17% del
total del sector, seguido por los microbuses conl1l80 unidades equivalente a
15%, estas actividades se realizan en el area urbana. En el area rural la
poblacidbn no cuenta con estos medios y para trasladarse hace uso de
transporte extraurbano o viaja en automoviles particulares tipo pick up, que
improvisan para su movilizacion. En segundo plano se encuentran los servicios
bancarios que genera 12% de empleos. El rubro de servicios concentra su
actividad en la ciudad del Municipio lo que impacta en la poblacion rural, en su

desarrollo econémico social.

1.12.3 Generaciéon de empleo

El sector comercio genera aproximadamente 3,690 empleos; 6% se desarrollan
en el area rural y el 94% se concentra en el area urbana, por su parte los
servicios crean 2,390 plazas, 110 que representa 5% que se identificaron en la
provincia rural y el resto en la regién urbana; en total suman 6,080 puestos de
trabajo que forma parte importante de la economia de Mazatenango. La
obtencién de un puesto de trabajo para la poblacion rural presenta dificultades,
por situaciones de accesibilidad, debido a que el traslado de los habitantes
hacia los puntos de trabajo es dificil, ademas los pobladores no cumplen con el
nivel educativo para acceder a empleos, esto afecta la calidad de vida y
oportunidades de superacion.



CAPITULO I
LOS DESASTRES

En el municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez, pais
Guatemala, los diversos poblados han sido afectados y golpeados por eventos
que han llegado a categoria de desastre. El analisis de los desastres es
importante para establecer los efectos que pueden inducir en los dafios de
infraestructura productiva y ambitos sociales, econ6micos y ambientales. Al
estudiar este tipo de fendmenos se busca constituir las causas por lo que es
ocasionado directamente y el impacto que provocard en las diferentes

comunidades.

El término desastre, “situacibn o proceso social que se desencadena como
resultado de la manifestacion de un fenémeno de origen natural, tecnolégico o
provocado por el hombre que, al encontrar condiciones propicias de
vulnerabilidad en una poblacion, causa alteraciones intensas, graves Yy

extendidas en las condiciones normales de funcionamiento de la comunidad”.®

2.1 ORIGEN DE LOS DESASTRES
Existen diferentes formas de clasificar los fenobmenos que dan origen a las

amenazas y desastres. A continuacion se cataloga segun origen:

2.1.1 Natural

Tiene su comienzo en la dindmica propia de la tierra en permanente
trasformacion, en ellos se pueden mencionar: sismos, terremotos, erupciones
volcénicas, inundaciones, desbordamientos, deslaves, huracanes, tormentas

tropicales, hundimientos carsicos, intensas lluvias y tormentas severas.

> Cardona O.D, modificaciones realizadas por Lavell A.M. Colaboracién del Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD-, 2002. Guatemala, “Conceptos y Definiciones de
Relevancia en la Gestion del Riesgo”.
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2.1.2 Socio-natural

Son provocados por la naturaleza, pero en su ocurrencia e intensidad interviene
la mano del hombre, en ellos se puede mencionar: desbordes e inundaciones
(por deforestacidon en cuencas, arrojar materiales, asolvamiento, construccion de
diques o represas y canalizacion de caudales inadecuada.), deslizamientos,
sequias inducidas por la deforestacion, construcciones en zonas inestables sin

precauciones ambientales adecuadas, plagas y enfermedades.

2.1.3  Antrépico

Son los que se le atribuyen a la accion de la mano del hombre, sobre la
naturaleza y poblacién, en donde existe grave peligro en la calidad de vida de la
sociedad, de las cuales se puede mencionar: fallas en sistemas de seguridad,
accidentes, derrames de hidrocarburos 0 sustancias toxicas, plaguicidas,
qguimicos, radiactivos, explosiones, incendios y tala de bosques, deposicién de
desechos soélidos que contaminan los afluentes de agua, basura, sistemas de
drenajes, conflictos desplazados, refugiados, terrorismo, inseguridad ciudadana,
fallas en servicios basicos, frontera agropecuaria, prostitucion y desintegracion

familiar.

Los riesgos de caracter antrépico se pueden clasificar en: econdémicos y

sociales. A continuacién se describen:

e Economicos: “son aquellos que existen por problemas de orden ya sea
productivo, como la costumbre de prenderle fuego a los terrenos que se van
cultivar o los que provocan deforestacién por la ampliacion de la frontera

agricola y los de tipo estructural como la tenencia de tierra”.®

® Aguilar Catalan, J. A. 2015. Método para la Investigacién del Desarrollo Socioeconémico:
(Pautas para el desarrollo de las regiones en paises que han sido mal administrados). 42. Ed.
Guatemala. Ed. Renacer. p.47.
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e Sociales: “son aquellos a los que esta expuesta una poblacion, los cuales
generalmente son provocados por las condiciones de pobreza y extrema
pobreza en que se viven, entre los cuales se puede mencionar falta de

drenajes y sistema de aguas servidas, mala alimentacion, entre otras”.’

2.2 DESASTRES NATURALES EN LA COMUNIDAD

El municipio de Mazatenango, se encuentra expuesto a los diferentes riesgos
naturales, socio-natural y antrépicos; las cuales afectan a los habitantes con
pérdidas en actividades agricolas y pecuarias, destruccién de infraestructura,
accidentes y enfermedades o muertes en los poblados. A continuacion, se

detallan los desastres ocurridos:

2.2.1 Inundaciones

Las inundaciones son la mayor amenaza para la Ciudad de Mazatenango. “La
causa de las mismas se encuentra en que algunos rios fueron entubados para
construir el colector general de drenajes en al afio 1960. El sistema de drenajes,
que fue diseflado para una vida atil de 35 afios, ya colaps6 y afio con afio se
presentan inundaciones en algunos sectores de la ciudad. Adicionalmente existe
la amenaza de potenciales inundaciones, ya sea por desbordamiento de rios
gue mantienen su cauce natural o porque se desvio el cauce de otros rios para
dar paso a nuevas urbanizaciones, que entuba algunos tramos de los mismos y
cayendo nuevamente en el error cometido en los afios 60°s.”®. Las Colonias
afectadas son: Independencia, Villa Linda, Flor de Café, Los Almendros, Buena

Vista 'y San José.

7

IDEM
® Rodas, A. 2013, “Plan de Suelo para la Ciudad de Mazatenango”, Proyecto GU-T1 135
Fortalecimiento de Capacidades para la Gestién Integral de Riesgo de Desastres de Guatemala.
p.34.
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2.2.2 Colapso de drenajes y de tuberia de agua potable

“El colapso de drenajes es una amenaza antropica que esta vinculada
directamente con las inundaciones. Es el indicador que la dimension de los
diametros de la tuberia del colector general de drenajes no es suficiente para
conducir las aguas de lluvia y por lo tanto ha rebasado su vida util. En efecto, el
colector general de drenajes fue construido en los afios 60s y en ese entonces
se tomo la decision en el disefio del mismo de combinar los drenajes sanitarios
con los drenajes pluviales y de ahi de canalizar rios, riachuelos o quebradas que
iniciaban al norte de la ciudad. Aunque no se tiene la certeza de donde pasa la
red general del colector de drenajes se infiere que lo hace en la parte poniente,

que toma como linea central el Rio Sis.”

Adicionalmente al colapso de los
drenajes, se presentan amenazas en la red de agua potable en dos lugares
poblados. Por un lado el Cantén La Otra Banda, cuya tuberia de agua potable
colapsé por el trafico de transporte pesado, y por el otro el Canton El Porvenir en

donde la tuberia colaps6 por el didmetro de la misma.

2.2.3 Terremotos

“El departamento de Suchitepéquez y sus municipios, incluido Mazatenango,
son propensos a sismos, por ubicarse dentro de la Cadena Volcénica y cerca de
la Zona de Subduccion del Océano Pacifico, donde las placas tectonicas de
Cocos y del Caribe se desplazan una sobre la otra. La mayoria de epicentros de
sismos reportados en la regidn VI: Sur Occidente, se localizan en Solola y frente
a las costas de Retalhuleu y Suchitepéquez. La amenaza de terremotos es
latente en todo el pais y las cabeceras son particularmente vulnerables por la
ausencia de instrumentos de gestion que regulen el uso del territorio y la
construccion de edificaciones. En el caso de Mazatenango, se empieza el
proceso de planificacion territorial y recién se discute en el Concejo Municipal

reformas al reglamento de construccion, sin embargo no se incluye normas de

° Ibid. p. 39
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seguridad ni se hace vinculante el Cddigo Sismico que propuso la Asociacion
Guatemalteca de Ingenieria Estructural y Sismica -AGIES-, especialmente
porque la autoconstruccion y el débil control territorial en las ciudades de

Guatemala es una constante.”°

2.2.4 Huracanes y/o depresiones tropicales

“Al igual que el anterior los huracanes y las depresiones tropicales se presentan
como amenaza en todo el pais y responden al Cambio Climético, que éste
provoca un aumento en la frecuencia y magnitud de las amenazas hidro-
meteoroldgicas. Los huracanes Mitch en 1998, Stan en el 2005 y Agatha en el

2010, son el mejor ejemplo de lo anterior.”**

2.2.5 Depresion 11-E

La circulacién del ciclén tropical genera potencial de lluvias muy fuertes, de 50 a
75 milimetros, con las precipitaciones que podrian registrarse chubascos,
tormentas eléctricas, granizo y vientos fuertes.

Afecto a 12 departamentos y total de 60 municipios, donde Mazatenango se
manifesto en riesgo, las comunidades mas afectadas fueron las que estan en la
zona costera marina, parte sur. Segun investigacién de campo el poblado que

sufrid mas danos fue: Caserio San Francisco Los Encuentros.

2.2.6  Sequias prolongadas

Cerca de un milléon de personas en el pais no pueden alimentarse debido a la
reduccion de las cosechas que provoca por tercer afio consecutivo la sequia,
advirtio la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion -FAO-. El Programa Mundial de Alimentos -PMA- advirtié también
que la sequia prolongada, podria durar hasta marzo del 2016, generaria una
cosecha reducida y la pérdida de cultivos de frijol y maiz, alimentos basicos del

1% 1bid. p. 47
" |bid. p. 47
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pais. Algunas familias podrian perder entre el 50 y el 100 por ciento de su
proxima cosecha a finales de agosto, afirmo Mario Touchette, director del -PMA-
en Guatemala.

Segun relatos de los pobladores las sequias prolongadas afectaron a las
comunidades que se encuentran en la parte sur, zona costera marina de

Mazatenango, Aldea El Progreso y Finca San José Chitalon.

2.2.7 Canicula
La canicula prolongada que afect6 a Guatemala y a varias regiones de
Centroamérica causo pérdida del 90% de cultivos de maiz en el departamento

de Suchitepéquez, asi lo manifestaron las autoridades locales.

Unas 4 mil hectareas de plantaciones de maiz fueron dafiadas por la falta de
lluvia, y mil familias que se dedican al cultivo de este grano en el litoral pacifico
de Suchitepéquez se han visto afectadas, segun informe preliminar de las

autoridades departamentales.

Genaro Martinez, poblador de la aldea Tahuexco, manifestd que la sequia ha
sido un “azote bastante fuerte” para la agricultura del sector y que en los ultimos

afos no se habia registrado algo parecido.

Por su parte, Belisario Pérez, lider comunitario de la aldea San Francisco Los
Encuentros, sefialé que la falta de un sistema de riego evitd una respuesta

adecuada de los pobladores ante la sequia.

Segun el udltimo informe presentado por la delegacion departamental del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA- , los municipios mas
afectados por la sequia fueron: Mazatenango, San Lorenzo, Santo Domingo y

Cuyotenango.
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Detalle de acontecimientos que han afectado a la poblacion, a través del tiempo

ha provocado pérdidas econémicas y sociales. A continuacion se especifica el

historial de desastre del Municipio:

Tabla 1

Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Historial de Desastres

Afio 2015
Fecha Desastre Dafios Centros
Poblados
Casas Agrietadas Norte, sur y centro del poblado
1976 Terremoto Caminos con grietas del municipio de Mazatenango
Deslaves
Infraestructura dafiada
Cultivo dafado Parte norte y sur de
1998 Huracan Mitch Infraestructura Mazatenango
dafada. (Zona Costera Marina).
Derrumbes y dafios en
casa.
Colapso de casas
Inundaciones por | Derrumbes de casas. Centro zona 1
2000 rios Personas muertas. colonia La Independencia
Personas colonia Castillo carretera San
desaparecidas. Francisco
Infraestructura cantén Rayos de Sol entrada al
derrumbada. municipio de San Gabriel.
Depresion Cultivo dafado Parte sur de Mazatenango
2005 Tropical Stan Infraestructura dafiada | (Zona Costera Marina)
Dafios en casa
Colapso de casas
Tormenta Tropical | Cultivo dafiado Parte sur de Mazatenango
2010 Agatha Infraestructura dafiada | (Zona Costera Marina)
Dafios en casa
Colapso de casas
Inundaciones de Dafios de caminos y | Paso de Villa Linda
Rio sin Nombre agrietados Centro Cultural, centro de la
2010 embovedado en Colapso de caminos | Ciudad.
Mazatenango. en centro cultural.
2012 Sismos Destruccion de Todos los poblados de
Viviendas municipio de Mazatenango.

Continua en la pagina siguiente...
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Agosto 2015

Fecha Desastre Dafios Centros
Poblados
Pérdidas de cultivo Parte sur de Mazatenango
2012 Depresion 11-E Pérdidas econdmicas | (Zona Costera Marina)
2013 Infraestructura dafiada | Poblado mas afectado
caserio San Francisco Los
Encuentros.
Personas perdidas Todos los poblados de
2014 Sismos Desborde de rios. municipio de Mazatenango
Infraestructura
destruida.
Pérdidas de cultivo por | Parte sur de Mazatenango
Junio- Sequia falta de lluvia (Zona Costera Marina)
Agosto 2014 | prolongada Pérdidas econémicas | finca San José Chital6n
Pérdidas de cultivo por | Parte sur de Mazatenango
Junio- Canicula falta de lluvia (Zona Costera Marina), inca

Pérdidas econdmicas

San José Chitalén, Aldea El
Progreso.

Todos los
afios en
época de
Invierno
severo

Inundaciones en
poblados del
centro

Casas inundadas
Pérdidas materiales y
econémicas

Personas lesionadas
Carreteras colapsadas

Poblados cerca de la 1lera
avenida del centro de
Mazatenango.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

La poblacion ha sido afectada por diferentes desastres durante el transcurso de

los afios conforme a programas y planificaciones de mitigacion de riesgo, las

entidades publicas y privadas con relacién en el tema de impacto ambiental,

muestran mayor conocimiento en los distintos desastres que se han dado en el

Municipio y a la vez existe recuperacién en infraestructura productiva y

estructura econdmico-social.



CAPITULO 1l
LOS RIESGOS Y SUS COMPONENTES

Cuando se habla de riesgos es necesario reconocer que se componen de varios
factores, entre ellos las amenazas naturales, socio-naturales y antrépicos, las
distintas vulnerabilidades y las deficiencias en las medidas de preparacion para

afrontar los desastres.

3.1. ADMINISTRACION DE RIESGO

Se considera el desarrollo de lineamientos que minimicen el impacto de riesgo,
donde se establece un vinculo entre mitigacion y desarrollo sostenible;
mecanismo del sistema social constituido por la planeacion, organizacion,
direccién y control de las actividades, que se relacionan con el manejo de los

riesgos en cualquiera de sus etapas o fases.

3.1.1 Riesgo

“Sinénimo de contingencia, es decir la posibilidad de que una cosa suceda o no
suceda, es la probabilidad o proximidad de un dafio, exponerse al peligro”.*

Es la eventualidad de exceder un valor especifico de dafios ambientales y

socioeconémicos que se dan en un lugar y tiempo determinado.

3.1.2 Vulnerabilidad
Factor de riesgo interno de elementos expuestos a una amenaza,
correspondiente a su predisposicion intrinseca, de ser susceptible a sufrir un

dafo y de encontrar dificultades en recuperarse posteriormente.

2 Aguilar Catalan, J. A. 2015. Método para la Investigaciéon del Desarrollo Socioeconémico:
(Pautas para el desarrollo de las regiones en paises que han sido mal administrados). 42. Ed.
Guatemala. Ed. Renacer. p.46
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3.1.3 Identificacion de riesgo

Identificacion de eventos potenciales y frecuencias para establecer el nivel de
riesgo y el establecimiento de un orden de prioridad para el tratamiento de los
mismos, es utilizada para asistir a la direccion de la entidad en la decision de
tratar un riesgo, en correspondencia con la determinacion de los objetivos de
control.

En la siguiente grafica se representan los componentes del riesgo y los
diferentes factores:

Gréfica 1
Componentes del Riesgo
Municipio de Mazatenango, departamento Suchitepéquez

Ano 2015

Faltade cultura de prevendon
de desasires.

Poca conocimiento téonico-
clentifico de las amenazas.

Carenciao inaplicabilidad m
denormas de uso de suslo

¥ ordenamizrio. /\

Debilidadinstitudonal de los
Cuerpos de SoComo

/\

Debilidadinsttuaonal
de la entidad de
reduccidn de
desastra

Diferencias
en la
preparacion

Falta de conoacimiento o
conocimientos de desastres

Renuncia al cambio
Vulnerabilidades

™

Carencia o inaplicabilidad de
normas o construccian

Crecimients poblacional o
miigracidndescontroladahacia
centros poblados

Fobreza.

Fuente: Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres, -CONRED-, Manual para la
Estimacion Cuantitativa de Riesgo Asociados a Diversas Amenazas, Afio 2006



44

“Las flechas del circulo indican los factores que propician el aumento de las
vulnerabilidades o de las deficiencias en las medidas de preparacion, o que
contribuyen a incrementar algunos tipos de amenazas de caracter antropico o

socio-natural.”*®

3.2 AMENAZA

“Es un factor de riesgo externo de un elemento o grupo de elementos expuestos,
gue se expresa como la probabilidad de que un evento se presente con una
cierta intensidad, en un sitio especifico y en dentro de un periodo de tiempo

definido”. **

3.2.1. Natural
Se manifiesta sin intervencion humana, se producen por el constante cambio y
desarrollo de la tierra y durante ese proceso ponen en peligro la integridad

de los seres vivos.

3.2.1.1 Deslaves o derrumbes

Es un desastre relacionado a los corrimientos de barro o lodo, son un tipo
especial, cuyo causante es el agua que penetra en el terreno por lluvias fuertes,
modificandolo que a la vez provoca el deslizamiento. Segun investigacion de
campo las comunidades mas afectadas son: comunidad Ciudad Nueva, cantén

Basilia, cantén las Flores, comunidad Calvillo y cantén San Bartolo.

3 villagran de Leén, J.C. 2006, -CONRED-, “Manual para la Estimacién Cuantitativa de Riesgo
Asociados a Diversas Amenazas”, Guatemala, p. 14.

" Cardona O.D, modificaciones realizadas por Lavell A.M. Colaboracién del Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo —-PNUD-, 2002. Guatemala, “Conceptos y Definiciones de
Relevancia en la Gestion del Riesgo”.



45

3.2.1.2 Hundimientos y grietas

Cada afio en el tiempo de lluvias se inundan varios sectores de la Ciudad y las
viviendas localizadas dentro de los mismos, lo que provoca que las calles
pavimentadas y de terraceria estén en mal estado, en donde se forma

hundimientos y grietas.

3.2.1.3 Desbordamiento

Eventos que suceden cuando las aguas de rios o esteros salen de su lecho,
producto de una crecida, donde provoca inundaciones de la llanura aluvial, en
areas habitadas, destruccion de infraestructura, cosechas y pérdida de ganado,
dentro del municipio de Mazatenango, los poblados mas afectados por esta

amenaza son los que se encuentra en la zona costera marina, parte sur.

3.2.1.4 Barrancos

Desnivel brusco en la superficie del terreno. Este puede ser por causas como;
erosion por un rio y movimiento de placas tectonicas, particularmente en lugares
proximos de las zonas de subduccion, pero dentro del Municipio, es de alto
riesgo porque se encuentran cerca de poblados habitados los cuales generan

contaminacion en donde las personas lo toman como basureros.

3.2.2 Socio-natural
Este tipo de riesgos se acenttan por algun tipo de intervencién humana sobre la
naturaleza y se confunden a veces con eventos naturales. Las expresiones mas

comunes de amenazas socio-naturales en el municipio de Mazatenango son:

3.2.2.1 Rios de aguas negrasy grises
Surge este tipo de amenaza donde las personas utilizan el agua para el uso
doméstico, tales como el lavado de utensilios, de ropa; asi como el bafio

higiénico, por lo que se forma las aguas grises; y por otra parte existe el agua
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gue esta contaminada con sustancias fecales y orina, procedentes de desechos
organicos humanos o animales a las que se le denomina aguas negras dentro
del Municipio, Unicamente la cabecera municipal cuenta con el servicio de
drenajes y no posee planta de tratamiento; las aguas servidas son desfogadas

directamente al rio Sis y a los dos riachuelos que cruzan la ciudad.

3.2.2.2 Sequias

Es el periodo de deficiencia de humedad en el suelo, de tal forma que no hay
agua requerida para plantas, animales y necesidades humanas. Origina
desnutricion, epidemias y desplazamientos de poblacion. En Mazatenango
sucede este tipo de acontecimiento por erosién del suelo y deforestacion, ha
existido sequia prolongada y canicula, donde los poblados con inconveniente
son: finca San José Chitalon (parte norte), caserio San Francisco Los

Encuentros y aldea EIl Cristo que se ubican en la zona costera marina.

3.2.2.3 Inundaciones

Guatemala es un pais dividido en tres vertientes hidricas, las del Pacifico,
Atlantico y Golfo de México. El desvio del cauce natural y la canalizacién del
agua de lluvia a colectores de drenajes genera que afio con afo en el tiempo de
lluvias se inunden varios sectores de la Ciudad y las viviendas localizadas dentro
de los mismos. Mazatenango en épocas de lluvias presenta inundaciones en la
zona central, que ocasiona pérdidas materiales, obstruccién de paso peatonal y

vehicular, también presenta dafios en cultivos, carreteras y viviendas.
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3.2.2.4 Deslizamientos

La topografia volcanica y montafiosa del territorio nacional, complementada con
el sistema de fallas tectdnicas existentes, hace del pais un territorio altamente
vulnerable a los deslizamientos de tierra, lodo y piedras, mismos que son
magnificados por las lluvias torrenciales y la erosion existente de los suelos. Sin
embargo, recientemente, los deslizamientos catastroficos mas relevantes estan
relacionados con eventos hidrometeoroldgicos extremos como el huracan Mitch,

las tormentas tropicales Stan y Agatha o la depresidn tropical 12-E entre otras.

3.2.3 Antrépicos

“‘De origen humano o de las actividades del hombre, incluidas las
tecnoldgicas”.’® Son atribuibles a la accién de la mano del hombre sobre la
naturaleza y sobre la poblacion, ponen en peligro la calidad de vida de la

sociedad, y estas son:

3.2.3.1 Basureros clandestinos

Es un lugar que sin consideraciones medioambientales, es elegido por algun
grupo humano para depositar sus desechos solidos, generalmente son
establecidos en depresiones naturales o sumideros. En los poblados de
Mazatenango, segun investigacion de campo se observa que existen en gran
parte como origen de contaminacion, enfermedadesy otros problemas, se
encuentran frecuentemente barrancos, cerca de viviendas, en orillas de rios,
esteros, tragantes al aire libre y areas verdes y boscosas.

Los botaderos de basura clandestinos, se observan en las vias de salida de la
ciudad y en los rios que cruzan la misma. La consecuencia de lo anterior es la
contaminacion de los rios y en alguna medida contribuye al colapso de los

drenajes.

Y IDEM
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3.2.3.2 Contaminacion visual, aire y ruido

Es todo aquello que afecta o perturba la visualizaciéon de una determinada zona
y la estética del paisaje lo que llamamos contaminacion visual, en Mazatenango
por ser un municipio con aglomeracion y gran comercio existe abuso de ciertos
elementos “no arquitecténicos” tanto en el area rural como urbano, que generan
a menudo una sobre estimulacion visual agresiva, invasiva y simultanea, como

lo son los carteles, cables, antenas, postes, entre otros.

La contaminacion por aire y por ruido se genera con el trafico vehicular que se
da en la ciudad, en el centro de la ciudad y la calzada Centenario, circula el
tréfico de vehiculos particulares, buses extraurbanos, urbanos y moto taxis. Por
el otro lado, en la CA-2 en dbnde circula transporte pesado.

3.24 Matriz de identificacion de riesgo
A continuacion se detalla la matriz de la clasificacion de los diferentes riesgos
que afectan a los centros poblados de Mazatenango, conforme a datos

obtenidos en trabajo de campo:

Tabla 2
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Matriz de Identificacion de Riesgos

Afio 2015
Clasificacién Riesgo Centros Poblados
Deslaves, comunidad Ciudad Nueva, canton Brasilia, canton las
Natural hundimientos y | Flores, comunidad Calvillo, cantdon San Bartolo.
grietas, provocado
por lluvias.

Dafios causados
por deslaves.
Suelos planos, poca
lluviay sombra.

Contintia en la pagina siguiente...
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Clasificacion

Riesgo

Centros Poblados

Natural

Hundimientos y
grietas en caminos.

comunidad Ciudad Nueva, canton Brasilia, canton las
Flores, lotificacion Ramirez, colonia EI Compromiso,
canton Santa Cristina, lotificacion EI Paraiso,
lotificacion La Soledad, cantén Monte Cristo, cantén
Cocales, cantdon San Benito, cantén Salaché, cantén
Pueblo Nuevo, lotificacion Diaz Cajas, colonia
Jardines de Mazatenango, aldea San Rafael Tierras
del Pueblo, aldea El Cristo, comunidad Nueva
Covadonga, comunidad Monte Carlo, comunidad
Nuevos Bracitos, aldea Bracitos, aldea Churririn,
comunidad El paraiso, aldea Via Tahuexco, caserio
Mangales, caserio Chicales, cantén La Otra Banda,
cantén Peru lll.

Laderas lotificacion Ramirez, comunidad Calvillo,
pronunciadas a la | residenciales Las Flores, colonia Los Almendros.
orilla del rio.

En épocas de comunidad Calvillo, colonia EI Compromiso, colonia
lluvias Santa Marta, lotificaciébn La Soledad, cantéon San

desbordamiento de
rios.

Benito, cantén Salaché, canton Pueblo Nuevo,
lotificacion Diaz Cajas, canton Chitad, comunidad
Nueva Covadonga, comunidad Monte Carlo,
comunidad Nuevos Bracitos, aldea Bracitos

Barrancos cerca del
poblado habitado.

comunidad Calvillo, colonia EI Compromiso, colonia
Santa Marta, lotificacion La Soledad, cantén San
Benito, canton Salaché, canton Pueblo Nuevo,
lotificacibn Diaz Cajas, cantén Chit4d, comunidad
Nueva Covadonga, comunidad Monte Carlo,
comunidad Nuevos Bracitos, aldea Bracitos.

Destruccion de
cosechas,
viviendas, y
bosques.

Pérdidas materiales
y econémicas.

cantén Rayos del Sol, colonia Flor del café, caserio
San Francisco Los Encuentros, comunidad Monte
Carlo, comunidad Nuevos Bracitos, aldea Bracitos,
caserio Mangales, caserio Chicales, canton La Otra
Banda, cantén Pera .

Laderas
pronunciadas con
inclinacién negativa.

aldea Via Tahuexco

Rio de aguas
negras cerca de la
carretera principal.

cantén Brasilia, cantén Las Flores, lotificaciéon El
Paraiso, colonia Los Almendros, colonia Jardines de
Mazatenango, comunidad Nuevo Bracitos, aldea
Bracitos.

Rio de aguas
negras cerca de las
viviendas y orillas
de carretera.

lotificacion Ramirez, colonia El Compromiso, colonia
La Independencia, canton Cocales, cantén San
Benito, canton Rayos del Sol

Contintia en la pagina siguiente...
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Clasificacion

Riesgo

Centros Poblados

finca San José Chitalon, cantén Salaché, caserio San
Rafael Tierras del Pueblo, cantén Granada, cantén
Chita, aldea El Cristo, cantén La Otra Banda, cantén
Peru ll.

Erosion del suelo,
sequias y falta de
agua

comunidad San José Churririn, aldea Via Tahuexco,
aldea Tahuexco.

Socio natural

Casas construidas a
las orillas de los
rios.

comunidad Ciudad Nueva, comunidad Calvillo,
colonia Santa Marta, Barrio Candelaria, canton
Tabasco, cantén Cocales, cantén San Benito, Cantén
Rayos del Sol, colonia Jardines de Mazatenango,
cantén Granada, canton Chita, finca Monte Carlo,
caserio Mangales, cantén La Otra Banda, canton
Peru Ill.

Casas construidas a
las orillas de playa.

comunidad San José Churririn, aldea Via Tahuexco,
aldea Tahuexco..

Deslizamiento de
lodo, tierra 'y
piedras.

comunidad Calvillo, lotificacion La Soledad, cantén
San Bartolo, cantén Monte Cristo, cantén Tabasco,
colonia Los Almendros, finca San José Chitalén,
caserio San Rafael Tierras del Pueblo, cantén
Granada, canton Chita, aldea El Cristo, comunidad
Nueva Covadonga.

Derrumbes e
inundaciones en
zonas habitadas.

comunidad Calvillo, colonia Los Jengibre, colonia
Bilbao, canton Salaché, lotificacion Diaz Cajas,
colonia Jardines de Mazatenango, caserio San
Rafael Tierras del Pueblo, canton Granada,
comunidad Nuevos Bracitos, aldea Bracitos, aldea
San José Churririn, comunidad El paraiso, aldea Via
Tahuexco.

Aguas
contaminadas y
aguas servidas (rios
contaminados por
basura y desechos
guimicos).

colonia San Andrés, aldea San José Churririn,
comunidad El paraiso, aldea Via Tahuexco.

Dafios en cultivos,
carreteras y
viviendas.

colonia Santa Marta, finca San José Chitaldn,
lotificacién Diaz Cajas, cantdén Santa Cristina

Construccion de
Digues y represas.

Cantén Tabasco, cantdon San Benito, cantén La Otra
Banda, cantén Pera .

Terrenos cultivables
con quema de
pastos

colonia Jardines de Mazatenango, colonia La
Independencia, Lotificacion Godinez, canton Monte
Cristo, colonia Los Almendros, Cant6n Cocales, finca
San José Chitaldn, colonia Valle del Norte, canton
Chita, aldea El Cristo, comunidad Nueva Covadonga,
comunidad La Vega, comunidad Nuevos Bracitos,
aldea Bracitos

Continua en la agina siguiente...
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Clasificacién Riesgo Centros Poblados
Basurero canton las Flores, lotificacibn Ramirez, comunidad
Antrépico clandestino Calvillo, lotificacion La Soledad, cantén Cocales,

cantén San Benito, cantén Salaché, colonia Valle del
Norte, caserio San Rafael Tierras del Pueblo, canton
Granada, comunidad Nueva Covadonga, comunidad
Monte Carlo, caserio Mangales, aldea Chicago,
caserio Chicales, comunidad El Paraiso.

Basurero en orillas
de riachuelo y
lagunas

cantén Rayos del Sol, Nueva Covadonga, aldea San
José Churririn, aldea Tahuexco..

Basura en tragantes
y reposaderas al
aire libre.

comunidad Calvillo, colonia EI Compromiso,
residencial Las Flores, colonia La Independencia,
canton Santa Cristina, lotificacion  Godinez,
lotificacion La Soledad, lotificacion La Cafiada, cantén
San Bartolo, cantdn Basilia, canton Cocales, cantén
San Benito, colonia Los Jengibres, cantén Pueblo
Nuevo, lotificacion Diaz Cajas, colonia Valle del
Norte, colonia Jardines de Mazatenango, barrio La
Esperanza, aldea San Rafael Tierras del Pueblo,
cantén Granada, colonia Flor del café.

Contaminacion de
agua y calles con
basura y desechos
toxicos.

colonia San Andrés, colonia Santa Marta, Candelaria,
cantén Tabasco, colonia Jardines de Mazatenango,
cantén Granada, cantén Chita, colonia Flor del café,
cantén Pera 1.

Basura en areas
verdes y boscosas.

residenciales Las Flores, lotificacion Godinez,
lotificacion El Paraiso, lotificacion La Cafada, cantéon
San Bartolo, cantdon Monte Cristo, cantén Cocales,
cantén San Benito, cantdn Rayos del Sol, lotificacién
Diaz Cajas, colonia Valle del Norte, colonia Jardines
de Mazatenango, barrio La Esperanza, San Rafael
Tierras del Pueblo, cantdn Granada, cantén Chit4,
comunidad La Vega, aldea San José Churririn, aldea
Tahuexco.

Contaminacion
visual.
Contaminacion de
ruido

lotificacion El Paraiso, colonia Santa Marta, barrio
Candelaria, cantén San Bartolo, canton Cocales,
colonia Los Jengibres, cantén Salaché, lotificacién
Diaz Cajas, colonia Valle del Norte, colonia Jardines
de Mazatenango, aldea San Rafael Tierras del
Pueblo, aldea Nuevos Bracitos aldea Bracitos.

Tala inmoderada de
arboles

cantén Monte Cristo, aldea San Rafael Tierras del
Pueblo, cantén Chit4, comunidad El Paraiso.

Carretera de
adoquin y terraceria
en mal estado en
via principal.

colonia Los Almendros, finca San José Chitalén,
Salaché, cantén Pueblo Nuevo, lotificacion Diaz
Cajas, colonia Valle del Norte.

Enfermedades y
contaminacion del
ambiente por medio
de basura.

barrio La Esperanza, aldea El Cristo, comunidad
Monte Carlo, caserio Mangales, aldea San José
Churririn, aldea Tahuexco.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.
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Los poblados del Municipio, por la ubicacién geografica, construccion de
viviendas y sobrepoblacion; son expuestos a los riesgos de origen natural, socio
natural y antropicos descritos anteriormente, que a través de guias de
observacion se identificaron en trabajo de campo. De acuerdo a datos
recolectados los diferentes riesgos afectan las actividades agricolas, pecuarias,
artesanales, industriales, agroindustriales e infraestructuras productivas sociales
y unidades econOmicas que ayudan a incrementar los ingresos de las
comunidades.

Al momento de ocurrir algan inconveniente de gran impacto, La Coordinadora
Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-; con base a la informacion
proporcionada por el Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia,
Meteorologia e Hidrologia —INSIVUMEH-, coordina y proporciona centros de
emergencia, con miembros en colaboracion al seguimiento del desastre; asi se

evita mayores pérdidas en la comunidad.

3.3 FACTORES DE VULNERABILIDAD
En el municipio de Mazatenango existen poblados que se encuentran mas
expuestos a sufrir pérdidas materiales y que a su vez tienen mayor dificultad de

recuperarse, producto de la debilidad econémica, social y cultural que padecen.

Segun el investigador Wilches Chaux'®, las vulnerabilidades se pueden clasificar
en categorias o tipos de vulnerabilidades, con ayuda de algunos indicadores,

elementos o factores como los siguientes:

3.3.1 Ambientales, ecoldgicas
Son las causadas por los fendmenos naturales geologicos o
hidrometereoldgicos, se ve afectada por los procesos de desarrollo que

modifican el entorno natural, los detectados en el Municipio fueron: tala de

'8 Wilches Chaux, G. 1993,” La Vulnerabilidad Global, Los desastres no son Naturales”, A. Maskrey Comp.
Colombia la Red. P. 9-50
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arboles y deforestacion que son vulnerables a deslaves, deslizamiento,
derrumbes y sequias, erosion de suelo que no s6lo desgastan el suelo, sino
también propician la pérdida de terrenos cultivables y aumento de la probabilidad
de que surjan desastres naturales, existen gases contaminantes y fumigaciones
que contaminan el aire y afectan a parte del poblado, por ultimo
consecutivamente hay movimientos sismicos, donde todas las comunidades de

Mazatenango departamento Suchitepéquez son altamente vulnerables.

3.3.2 Fisicos

Se asocia con la infraestructura fisica construida por el hombre con diversos
fines, su ubicacién o localizaciébn en zona de riesgo, segun investigacién de
campo se observo, carreteras de terraceria y de adoquin en mal estado, lo que
puede ocasionar accidentes automovilisticos e inseguridad en caminos, poca
sefalizacion en carreteras, falta de servicios basicos y poco servicio de
transporte lo que provoca que exista saturacion de personas en el uso de
transporte de Mazatenango. Las viviendas se encuentran construidas con
material de calidad mediana a las orillas de los rios y barrancos, expuestas a
deslaves o desbordamientos por los rios. En los dltimos afios, se han realizado
pocos esfuerzos para mejorar el servicio de drenajes en el Municipio, en el afio
1994 existia una cobertura de 53% y en el afio 2015 aumenta al 59%. El servicio
de drenajes es un requerimiento basico para la poblacion, actualmente las
autoridades no han solventado esta carencia; la poblacién que no tiene acceso
al servicio recurre a otros métodos como la elaboracién de fosas sépticas o

p0ZzOos ciegos.

3.3.3 Economicos

Se observo que en Mazatenango existen bajos niveles de ingresos y desempleo,
en el afio 2015 la mayor parte de la poblacién se encuentra ocupada en el sector
de comercio, con 35% de concentracidén, seguido de la actividad agricola con

31% y el sector servicios 20%, donde perciben ingresos mensuales por debajo
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del salario minimo autorizado para el afio 2015 correspondiente a Q.78.72 por
dia para un total mensual de Q.2,644.40 para las actividades agricolas y no
agricolas, esto indica la poblacién total no cuenta con recursos suficientes para
cubrir sus necesidades bésicas, a pesar que es municipio de gran comercio,
propicia a la delincuencia, el vandalismo y drogadiccion y establece como zona
roja varias colonias y comunidades del sector. Existe migracion hacia otros
poblados o municipios, como consecuencia, se da la desintegracién familiar,
mayor pobreza y desnutricion en los poblados siguientes: canton Cocales,
cantdén San Benito, canton Rayos de Sol, colonia Los Jengibres, cantén Salaché,
aldea San Rafael Tierras del Pueblo, cantén Chita, aldea El Cristo, aldea

Bracitos, aldea San José Churririn, canton La Otra Banda.

3.34 Sociales

Se relaciona con el nivel de cohesidén interna que posee una comunidad,
liderazgo y organizacion de la sociedad, en este tipo de vulnerabilidad se refleja
violencia e inseguridad y sobrepoblacion, segun investigacion de campo las
areas que se consideran de mayor riesgo son: colonia Santa Marta, cantén Las
Flores, colonia EI Compromiso, Avenida La Libertad, colonia La Independencia,
lotificacion Godinez, los alrededores de los 3 mercados municipales y la
denominada “Zona Roja” que es el lugar donde su ubican los bares y prostibulo,
también canton Brasilia, cantdon Santa Cristina, canton Florencia, barrio
Candelaria, cantén La Otra Banda, cantébn San Benito, colonia Los Jengibres y

canton Salaché,

3.3.5 Educativos

Esta compuesto por el conocimiento que los pobladores tienen de su entorno,
las campanas sobre el manejo ambiental y desercidn escolar del Municipio.

Se observo falta de centros educativos y conocimientos de tema de riesgo y

ambiente, existe un bajo nivel de educacion. Segun visita de campo efectuada
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en octubre del 2015 a una muestra de poblacion, el 19% de los encuestados no
saben leer ni escribir, esto indica que ha disminuido el porcentaje de la poblacion
analfabeta. La tasa de desercion en el ciclo basico del sector privado para el afio
2005 es de 5.63% y para el 2015 es de 4.00%, lo que indica que ha disminuido.
Para el area rural en el ciclo basico muestra un decrecimiento de 15.69% a 9.91
de los afios comparados del 2005 y 2015. Sin embargo, la tasa de desercion
escolar del Municipio permanece en un alto porcentaje, debido a la pobreza,
carga de trabajo doméstico y las barreras culturales. por lo que las personas son
analfabetas y tienen desconocimiento sobre el tema de riesgos y manejo

ambiental.

3.3.6 Culturales

Vulnerabilidad que se relaciona con la identidad de la sociedad, donde en
Mazatenango las costumbres y tradiciones, el vestuario e idiomas nativos se
han perdido, en donde no existe identidad cultural, se observo que existe una
aculturacion que se refiere al resultado de un proceso en el cual una persona o
un grupo de ellas adquieren una nueva cultura, generalmente a expensas de la
cultura propia y de forma involuntaria. Una de las causas externas tradicionales

de otros paises.

3.3.7 Politicos

Esta asociada con el nivel de autonomia que posee una sociedad para la toma
de decisiones, en el Municipio existe dependencias como -CONRED-, la
participacion ciudadana en la planificacion, programas y organizaciones
sociales, esta limitada y a veces escasa en las comunidades como lo son: finca

San José Chitaldon, cantén Chitd, cantén La Otra Banda.
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3.3.8 Institucionales

Instituciones de asistencia, coordinadora de emergencia de desastres y
estrategias para reduccién de desastres, en investigacion de campo se observo
que dentro del Municipio de Mazatenango cuentan con La Coordinadora
Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-, Consejo para la
Reduccion de Desastres con apoyo de datos proporcionados por el Instituto
Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia -INSIVUMEH-,
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales de Guatemala -MARN-, Instituto
Nacional de Ambiente y Bosques —-INAB-, Sexta Compafia Cuerpo de

Bomberos Voluntarios y Comisaria 33 Policia Nacional Civil.

3.3.9 Tecnolbgicos

En esta vulnerabilidad se observo en los diferentes poblados: canton Las Flores,
colonia Independencia, colonia Santa Marta, canton San Benito, canton
Granada, caserio San Francisco Los Encuentros y aldea El Cristo, que existen
exposicién de materiales toxicos e inflamables lo que puede provocar incendios

o enfermedades dentro del Municipio.

3.3.10 Ideolégicos

Se relaciona a la concepciébn del mundo y ambiente del &rea rural de
Mazatenango se observo que las percepciones e identidad se dan con cambios
de pensamientos constantemente y en gran parte del municipio existe mal uso
del medio ambiente, por falta de conocimiento del automatismo y manejo. Este
tipo de vulnerabilidad, se presenta a través del conformismo o pasividad en que
vive la mayoria de la poblacion, ante la explotacion de la naturaleza que permite
la deforestacién y eliminacién de la fauna, situacion que con el tiempo traera
graves consecuencias ambientales, ecologicas, sociales, economicas, Yy

culturales.
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3.4 PREPARACION O CAPACIDAD DE REACCION

En la fase prevencion de desastres, existe la etapa de preparacion, que consiste
en tomar acciones para reducir en todo lo posible las pérdidas humanas e
infraestructura, entre otros.

Cada fase contiene diferentes etapas especificas, la Fase |. Antes, se
encuentran las etapas de prevencion, mitigacion, preparacion y alerta. En la
Fase Il: Durante, corresponde a la etapa respuesta. Y Etapa Ill: Después,
corresponde a las etapas rehabilitacion y reconstruccién. A continuacion se

definen las etapas:

3.4.1 Prevencion
“Medidas y acciones dispuestas con anticipacion con el fin de evitar o impedir
gue se presente un fendmeno peligroso o para evitar reducir su incidencia sobre

la poblacion, los bienes y servicios y el ambiente.”.!’

3.4.2 Mitigacion

“Planificacion y ejecucion de medidas de intervencion dirigidas a reducir o
disminuir el riesgo”.'® Resultado de una o varias acciones de planes de
contingencia, es la etapa del ciclo de los desastres en que se reducen riesgos

hasta niveles manejables.

3.4.3 Preparacion

“Medidas cuyo objetivo es organizar y facilitar los operativos para el efectivo y
oportuno aviso, salvamento y rehabilitacién de la poblacién en caso de desastre.
La preparaciéon se lleva a cabo mediante la organizacién y planificacion de las
acciones de alerta, evacuacion, busqueda, rescate, socorro y asistencia que

deben realizarse en caso de emergencia”.*®

Y IDEM
¥ IDEM
Y IDEM
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3.4.4 Alerta

“‘Estado que se declara, con anterioridad a la manifestacion de un fenomeno
peligroso, con el fin de que los organismos operativos de emergencia activen
procedimientos de accidon preestablecidos y para que la poblacién tome
precauciones especificas debido a la inminente ocurrencia del evento

previsible”.?°

3.4.5 Respuesta
Son las acciones llevadas a cabo ante un evento destructivo y tienen por

objetivo salvar vidas, reducir el sufrimiento y disminuir pérdidas materiales.

3.4.6 Rehabilitacion
Es la recuperacion a corto plazo de los servicios basicos e inicio de la reparacion

del dafio fisico, econémico y social.

3.4.7 Reconstruccion
Se conoce como el proceso de reparacién, a mediano y largo plazo, del dafio
fisico, social y econdmico, a un nivel de desarrollo igual o superior al existente

antes de un evento destructivo.

A continuacion se muestra la figura del ciclo de reduccién de desastres:

% IDEM
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Figura 1
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Ciclo de Reduccion de Desastres
Afo 2015
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Fuente: elaboracion propia, con base a Manual para la Organizacién de Coordinadoras para la
Reduccion de Desastres e informacion de -CONRED-, 2011 y 2015.

Dentro del municipio de Mazatenango existen amenazas y vulnerabilidades
detectadas y a continuacioén se lista escenarios para disminuir cualquier tipo de
desastre.

e Definir criterios para seleccionar un area de intervencion, escenarios de
riesgo, voluntad local de intervencién, impacto de los desastres en la
economia local, ocurrencia periédica de desastres, involucramiento de
autoridades locales.

e Identificar la presencia de representantes sectoriales y de instituciones de
gobierno.

e Identificar relaciones entre condiciones de vulnerabilidad y competencias
locales.

e |dentificar espacios que puedan aprovecharse en lugares construidos.
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e Establecer sistemas de alerta y proyectos de capacitacion de instituciones de

emergencia.

3.5 INTEGRACION DEL RIESGO
El riesgo es relativo a desastre. La probabilidad de que ocurran ciertos dafios, si
bien esta relacionada con la amenaza, también esté ligada con la vulnerabilidad.

No hay riesgo sin que se integren la amenaza y un objeto de vulnerabilidad.

A continuacién se compone la siguiente formula de riesgo:

Formula: RIESGO (R) = AMENAZA (A) x VULNERABILIDAD (V)

El riesgo (R) define la probabilidad de dafios sociales, ambientales y econémicos
en un lugar dado y durante un tiempo de exposicion determinado, como
consecuencia de la ocurrencia de un evento peligroso. Esqueméaticamente, es el
resultado de una o varias amenazas (A) y factores de vulnerabilidad (V)
existentes.

Los niveles de riesgos integrados por amenazas y vulnerabilidades pueden ser
determinados cuantitativamente cuando se cuenta con datos censales
necesarios, son generalmente arbitrarias y adaptadas de acuerdo a dafios

observados, o bien criticos formulados por expertos.

Las amenazas se denotan con los fendbmenos naturales, socio-naturales y
antropicos con entes vulnerables que se desarrollan en una comunidad y para
combatirlos deben de tener planificacion de prevencion y preparacion de los

pobladores e instituciones encargadas.

En el proceso de identificacion y cuantificacion de riesgos, los elementos

requeridos para su analisis son:
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3.5.1 Identificar y evaluar los peligros o0 amenazas.
El peligro es la probable ocurrencia de un fendmeno natural o inducido sobre
una comunidad, y que puede afectar a las personas, sus bienes y su medio
ambiente. Son agentes naturales que transforman una condicion humana
vulnerable en desastre.
Para identificar y evaluar el peligro, tenemos que conocer aquellos a los que
esta expuesta nuestra comunidad, y profundizar en:
e Cual es la posibilidad de que diferentes peligros afecten a la comunidad.
¢, Resultan afectados por igual todos los lugares de la comunidad?
e Conocer las caracteristicas de la zona o territorio en cuanto a: tipo de suelo,
régimen de lluvia, existencia de rios, industrias peligrosas, entre otras.
e Conocer la historia, magnitud y frecuencia de los peligros anteriores que han
causado dafos y pérdidas.
e Confeccion de los mapas de amenaza, por la comunidad y sus grupos

organizados.

3.5.2 Estimacion de la vulnerabilidad.

La probabilidad de que se produzcan dafios sobre una comunidad por la accion

de una amenaza, sera mayor, cuanto mayor sea su intensidad, para que exista

reduccion, es necesario un analisis detallado, que incluye:

e Conocer cudles son los bienes, servicios, personas y elementos del medio
ambiente expuestos al peligro.

e Nivel de preparacion integral de la comunidad para enfrentar un desastre o
emergencia, donde se toma en cuenta la capacidad de organizacion de la
comunidad, con que recursos humanos cuentan, existencia de instituciones
de emergencia, y grupos organizados en materiales de apoyo a riesgos en el

Municipio.
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3.5.3.1 Evaluacion de riesgo.

Al relacionar una amenaza determinada con la vulnerabilidad de un elemento, se
puede estimar el grado de riesgo, analizarlos con el fin de determinar las
medidas de prevencion, mitigacion y preparacion que reduzcan las posibilidades

de dafos dentro de las comunidades del municipio de Mazatenango.



CAPITULO IV
GESTION PARA REDUCIR EL RIESGO

Conjunto de decisiones administrativas y actividades operativas que se adoptan
como medidas necesarias para minimizar las probabilidades de desastres que
se encuentran asociadas con amenazas naturales, socio-naturales, antropicas y

las diferentes vulnerabilidades que esta expuesto el Municipio.

4.1 PLANIFICACION Y DESARROLLO

La planificacién de riesgos es un proceso estructurado que tiene como objetivo
identificar las amenazas y la forma de actuar frente a estos, también define
como seran controlados durante el desarrollo, porque el principal propdsito es
tener un mecanismo de preservacion de vida, seguridad e integridad de las
personas.

Este apartado establece la estrategia o propuesta para fomentar el desarrollo
sostenible para el municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez,
segun Decreto Legislativo 109-96 de la Ley de la Coordinadora Nacional para la
Reduccion de Desastres -CONRED-, ARTICULO 3. -Finalidades. Inciso a),
indica establecer los mecanismos, procedimientos y normas que propicien la
reduccion de desastres, a través de la coordinacion interinstitucional en todo el
territorio Nacional; Inciso d), menciona que se debe de elaborar planes de
emergencia de acuerdo a la ocurrencia y presencia de fenbmenos naturales o

provocados y su incidencia en el territorio nacional.

4.2 REDUCCION DE AMENAZAS

La reduccién de riesgo se logra a través de la ejecucion de medidas de
proteccion, que se basan en los resultados del andlisis y la clasificacién de
riesgo, con el proposito de crear e implementar planes y estrategias de
prevencion en el ambito riesgoso dentro del municipio de Mazatenango. En la

Tabla siguiente se detallan medidas de reduccion:
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Tabla 3

Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Medidas de Prevencion para la Reduccién de Amenazas

Ano 2015

Amenaza

Medidas de Prevencién

Deslaves, deslizamientos
o derrumbes

Evaluar entorno macro y micro de la comunidad para
implementar zonas de brigadas.

Crear planes de prevencion de derrumbes y deslaves.
Crear concientizacion ambiental, por medio de
campafas educativas dentro de la comunidad.

Elaborar mapas de zonas de riesgos junto a autoridades
de la Municipalidad, COCODES y COLRED.
Implementar sistema de alerta temprana.

Hundimientos y grietas

Implementar zonas de brigadas.

Desbordamiento de rios e
Inundaciones

Crear planes de prevencion de inundaciones

Evitar depositar basura o escombros en los cauces de
rios y quebradas o en laderas cercanas.

Crear planes de limpieza y mantenimiento de tipo de
residuo solido, basura en tragantes y reposaderas al
aire libre.

Eliminar las obstrucciones existentes en las alcantarillas
para evitar desbordamientos

Verificar con la comunidad y el Comité Municipal de
Emergencias las rutas de evacuacion y los sitios mas
seguros para albergues temporales.

Implementar sistema de alerta temprana.

Barrancos cerca de
viviendas

Establecer areas adecuadas para la construccién de
nuevos centros poblados.

Prohibir la construccién de viviendas cerca de barrancos
para evitar contaminacién y enfermedades, derrumbes y
deslizamiento de lodo y rocas.

Rios de aguas negras y
grises

Crear programas de cuidado de los rios en los centros
educativos.

Crear planes de prevencion con uso del Vetiver que
prevenga la contaminacion de los cuerpos de agua.
Crear e implementar tratamiento de aguas residuales y
rellenos sanitarios.

Sequias

Implementar planes de reforestacion
Establecer planes para evitar la deforestacion.

Basureros clandestinos
(Contaminacion ambiental)

Realizar planes de limpieza e eliminacién de basureros
clandestinos con la comunidad donde participen
entidades Municipales y COCODE.

Crear campafas de educaciébn ambiental en las
comunidades y centros escolares.

Ampliar la cobertura de recoleccién de basura de la
Municipalidad del Municipio.

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2015.
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4.3 REDUCCION DE VULNERABILIDADES

El municipio de Mazatenango se encuentra expuesto a diferentes
vulnerabilidades, donde se da la incapacidad de resistencia cuando se presenta
un fendmeno amenazante o la imposibilidad para reponerse después de que ha
ocurrido un desastre, por lo que se realiza planes y estrategias de reduccion de
riesgo y se logra a través de la ejecucion de medidas de proteccidn, prevencion

y mitigacion.

El analisis de los desastres, desde la relacibn amenaza-vulnerabilidad permite
comprender que los procesos de desarrollo inciden directamente en el aumento
o la reduccion de la vulnerabilidad. Es decir, que el desarrollo mal planificado
puede provocar desastres; mientras que el desarrollo bien planificado puede
reducirlos.

La reduccion de desastres se relaciona directamente con la disminucion de la
vulnerabilidad y por lo tanto, con el descenso de las condiciones de riesgo a
desastres. El Programa Nacional de Prevencion y Mitigacion ante Desastres
2009-2011 parte de esta relacion y por lo tanto, propone medidas de prevencion

y mitigacion.

La mitigacion “Es el conjunto de metodologias e instrumentos para la estimacion
del riesgo, su ubicacion territorial, la identificacidbn y caracterizacion de la
poblacién expuesta y su nivel de exposicion, y la implementacién de medidas

para su reduccién”.?*

De acuerdo a los datos recolectados en trabajo de campo en el Municipio, se
determind que estan expuestas las diferentes vulnerabilidades que se pueden

desglosar en varios componentes dentro de los ambitos ambientales y

?L Gobierno de Guatemala, Consejo Nacional y Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora
Nacional para la Reduccion de Desastres, 2009-2011, “Programa Nacional de Prevencion y
Mitigacion ante Desastres”, Guatemala, pag. 8.
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ecologicos, fisicos, econdémicos, sociales, educativos, culturales, politicos,

institucionales, tecnoldgicos e ideoldgicos.

En los siguientes parrafos se detalla el tipo de prevencion y mitigacion para

reduccion de desastres relacionados con la disminucion de vulnerabilidades.

4.3.1 Ambientales y ecoldgicas

Se relaciona con las vulnerabilidades del ecosistema donde existen procesos
gue estan modificando el entorno natural, por lo que es necesario tomar en
cuenta medidas de mitigacion para resolver los problemas derivados de dafios y
pérdidas naturales, por medio de un monitoreo forestal y manejo de actividades
agricolas, por parte de instituciones publicas del -INAB-, -CONAP-, -MAGA-, -
MARN- y Ministerio de Salud, para evitar tala de arboles, erosién de suelo y

enfermedades hacia la comunidad.

4.3.2 Fisica

Infraestructura fisicas construidas por el hombre donde la ubicacion es de
territorio de riesgo, por lo que es necesario tomar en cuenta medidas de
atenuacion por medio de coordinacion de Alcalde y COCODE, para establecer
areas adecuadas y seguras para la construccion de viviendas y carreteras para
los poblados, crear sistemas de drenajes en todo el Municipio por consiguiente
dar mantenimiento a los ya existentes, por medio de la Policia Municipal de
Transito, Municipalidad de Mazatenango, implementar mayor transporte para las
personas que se encuentran en la zona costera marina, parte sur; asi mismo el
mejor manejo de regulacion de transito y sefializaciones viales correspondientes

para evitar accidentes automovilisticos.
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4.3.3 Economica

Dependencia de economia de factores internos y externos practicamente
incontrolables, donde se debe de tomar en cuenta medidas de mitigacion para
el Municipio, a través de instituciones como la Municipalidad de Mazatenango y
—MAGA-, por medio de coordinacion de soluciones a problemas de pérdidas en
cosechas, capacitar a los agricultores en la comercializacién de los productos, y

facilitar a las comunidades el uso de tierras.

4.3.4  Sociales

Nivel de cohesion interna que posee una comunidad con el liderazgo y
organizacion. Escasa capacidad de una poblacién para reducir los riesgos y la
vulnerabilidad territorial que se entiende como los cambios fisicos del uso de
suelo y las dinamicas socioecondmicas que degradan el territorio, se toma como
medida el impartir platicas sobre liderazgo y organizacion, donde se de la
importancia de la integracion de comités o COCODE vy a la vez; crear planes de
vigilancia y seguridad en los sectores con mayor violencia e implementar
programas de aprendizaje tedricos-practicos, cultura y deporte para que los
jovenes de las comunidades se mantengan ocupados en los tiempos libres y asi

disminuir el impacto de delincuencial.

4.3.5 Educativos

Asociado con los procesos educativos dentro del municipio de Mazatenango, por
lo que es necesario ejecutar medidas de mitigaciébn que son ineludibles para
resolver los problemas, por medio de programas de incentivacion escolar e
importancia de la culminacién de los estudios primarios, basicos, diversificados y
universitarios. Crear conciencia a la poblacién (educacion municipal) sobre el
tema de riesgos y manejo ambiental a través de programas convencionales

escolares y comunitarios. Analizar la situacion de la docencia y la infraestructura,
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para solicitar apoyo a las autoridades responsables de la educacion en el

Municipio.

4.3.6 Culturales e ideolégicos

Vulnerabilidad que se enfoca con la identidad cultural de la sociedad, se pueden
identificar medidas de cambio en creacion de programas de identidad cultural e
incentivacion de costumbres y vestuario de Mazatenango.

Apoyar a las escuelas en la educacion bilinglie dentro del Municipio.

4.3.7 Politicas

En relacion a las politicas es necesario el desarrollo de una politica nacional de
gestidon de riesgo que incluya actividades de prevencion, reduccién y mitigacién
de desastres, asi como de atencion de la emergencia, por lo que es necesario
tomar en cuenta medidas de atenuacion que ayuden a la reduccion de
vulnerabilidades, por medio de la creacion de programas de participacion de los
ciudadanos:

e Brindar charlas a las comunidades sobre tema de toma de decisiones.

¢ Implementacion de politicas y normas de planificacion urbana y regional.

e Politicas econdmicas, agrarias y otras que evitan el deterioro del medio

ambiente y la urbanizacién descontrolada.

4.3.8 Tecnologicos

Vulnerabilidad relacionada con la disponibilidad de recursos adecuados en
materia de seguridad, tanto en sistemas de proteccion ambiental como también
en capital humano, por lo que es necesario realizar planes de mitigacion como:
la creacién de programas para las empresas que indique las consecuencias de
mantener exposicion de materiales toxicos e inflamables en areas pobladas, y
controlar el crecimiento de la poblacion en el municipio de Mazatenango, debido

a gue existe urbanizacién descontrolada.
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4.4 MEDIDAS DE PREPARACION Y REACCION

La preparacion es fundamental para la administracion de desastres, conlleva a
realizacion de programas, proyectos y estrategias para analizar las causas de
los diferentes eventos que pueden ocurrir.

Dar a conocer y capacitar a las instituciones y poblacién para minimizar el dafio
que los fendbmenos puedan provocar.

Una moderna politica de gestién de riesgo, para reduccion de desastres, se
centra en los procesos y productos que aproximen a la sociedad en su conjunto
a un nivel de resiliencia social, econémica y estructural progresivamente mayor.
A continuacion el esquema conceptual; ciclo desastre, al mismo tiempo se
enfoca en las funciones que tendrian que asumir las distintas organizaciones
para reducir vulnerabilidades e incrementar la resiliencia de los ecosistemas
naturales y humanos.

Figura 2
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Esquema Conceptual, Ciclo Desastre
Afo 2015

Identificacion
Analisis y
Valoracién

Gestion
Preparacion (Mitigacion,
de Transferencia y

Capacidades y Adaptacion)
Condiciones

Recuperacidn
Post-Desastre

Fuente: elaboracién propia, con base a Politica Nacional para la Reduccion de Riesgos a los
Desastres en Guatemala, -CONRED- afio 2011.
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“Para llevar a cabo la gestion ambiental, se necesita de una buena estructura
organizativa bien definida, para lo cual habra que investigar la prevaleciente en
el &rea o explicar que no existe y proponer opciones que definan la creacion de

un sistema que por lo menos permita la prevencion de desastre.”??

4.4.1 Prevencion
Se refiere a todas las acciones para fortalecer las defensas y capacidades de
respuestas ante un eventual desastre en las comunidades del municipio de

Mazatenango.

4.4.1.1 Medidas de prevencion

Se detallan algunas acciones y actividades a seguir en la fase de prevencién

para evitar golpes perjudiciales:

e Elaborar planes integrales de desarrollo con programas de inversion que
abarque todos los centros poblados del Mazatenango, todo en base a las
amenazas Yy vulnerabilidades detectadas.

e Establecer programas de prevencidén en caso de ocurrir desastres naturales,
socio-naturales y antrépicos.

e Proyectar de forma adecuada la implementacién de la infraestructura
necesaria dentro del Municipio.

e Implementar un sistema de ordenamiento territorial.

¢ Implementar programas, politicas y normas de construccion de viviendas en
zonas seguras sin peligro de riesgos.

e Elaborar rutas de evacuacion.

e Elaborar sistemas de comunicacion en emergencias.

2 Aguilar Catalan, J. A. 2015. Método para la Investigacion del Desarrollo Socioeconémico:
(Pautas para el desarrollo de las regiones en paises que han sido mal administrados). 42. Ed.
Guatemala. Ed. Renacer. p.48.
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4.4.2 Mitigacion

Conjunto de politicas, medidas y actividades que se adoptan para reducir
vulnerabilidades de un area establecido, resultado de una intervencién dirigida
a reducir los riesgos que existen dentro del Municipio.

4.4.2.1 Medidas de mitigacion

Se detallan algunas acciones a seguir en la fase de mitigacion para evitar

desastres perjudiciales:

e Crear unidades de gestion de riesgo en el Municipio.

e Organizar y capacitar, sobre temas de reduccion de desastres a los
funcionarios municipales y comunidades de Mazatenango, para que sepan
cual es el tipo de operaciones y acciones de mitigacion ante amenazas y
vulnerabilidades expuestas los poblados.

e Apoyar y supervisar a los funcionarios municipales y comunidades de
Mazatenango en acciones de mitigacion.

e Establecer mecanismos, procedimientos y nhormas que propicien la reduccion
de desastres, a través de la coordinacion de instituciones competentes en
tema de gestion de riesgos y poblado en conjunto.

e Elaborar planes de emergencia de acuerdo a la ocurrencia, presencia de
fendmenos naturales o provocados y la incidencia en el lugar.

e Elaborar evaluaciones de habitabilidad.

e Elaborar evaluaciones de riesgo

4.4.3 Preparacion

Conjunto de medidas cuyo objetivo es organizar y estructurar la respuesta de la
comunidad a las condiciones adversas; educar, capacitar y adiestrar a la
poblacién con el objeto de facilitar las acciones para el aviso, control y
evacuacion que permitan una restauracion fisica y social dentro de las

comunidades de Mazatenango.
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4.4.3.1 Medidas de Preparacion

Se detallan algunas acciones a seguir en la fase de preparacion para evitar

desastres:

e Activacion de planes de contingencia.

¢ Definicion de las funciones de los organismos operativos del Municipio

e Informacion a la comunidad, acerca de los riesgos e instrucciones que se
deben cumplir en caso de desastres.

e Sefalizacion de rutas de evacuacion a las zonas de refugios.

¢ Informacion y educacion a trabajadores, dirigentes y poblacion general.

e Importancia de la organizacion general de ejercicio de simulacro de

desastres para poner a prueba los mecanismos de respuesta.

4.4.4 Alerta

Es el estado declarado con el fin de tomar precauciones especificas, debido a la

probable y cercana ocurrencia de un evento adverso.

La alerta es la notificacion formal, en algunos casos legales, para anunciar la

activacion de la respuesta adoptada en funcion de la evaluacién de la amenaza,

y tiende a limitar el impacto del fendbmeno por medio de las acciones de

preparacion. La declaracion de alerta debe ser:

e Claray comprensible, coherente, sin contradicciones.

¢ Comunicacion difundida por todos los medios.

¢ Oficial, procedente de fuentes oficiales o gubernamentales.

e La alarma se trasmite a través de medios fisicos: voz humana, luces,
banderas, sirenas, codigo de colores, entre otros.

e Segun -CONRED- a propuesta del Coordinador de la Junta Ejecutiva; las
Alertas, depende de la intensidad del fenémeno natural y pueden ser verde,
amarilla, anaranjada o roja. A continuacién se detalla alertas segun la

intensidad del fendbmeno:
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Imagen 1
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Alertas Segun Intensidad de Fendmeno
Afo 2015

CONTINUA q
AT S
ACTIVIDADES INSTRUCCIONES Y
NORMALES

ALERTAVERDE: o e AUTOROAES

' ( VIGILANCIA

NIVELESDE TELEFONO
ALERTAS ==l {55 PREA G T00S

l- ALERTAANARANAOA ALERTARDJK:
PELIGRO EMERGENCIA

iMantenerte Alerta!
Observa cualquier

signo de peligro si es
necesario evacua

Evacta zonas de

peligro. Permanece

en refugios

zonas de peligro, provisionales. Sigue

dirigete a refugios,
Atiende instrucciones
de autoridades

las instrucciones por
autoridades

Fuente: CONRED (Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres) Consultado el 25 de
feb. 2016. Disponible en: http://conred.gob.gt/www/images/imagenes/Definicion_Alertas.jpg.

445 Respuesta

Esta fase comprende la respuesta planificada y oportuna, para que una
amenaza no se convierta en desastre; se lleva a cabo inmediatamente después
de ocurrido un evento adverso y requiere la realizacion de un conjunto de
acciones integradas.

Se debe de tomar en cuenta que se debe de reaccionar en la restauracion de
los servicios basicos tales como: energia eléctrica, agua, vias de acceso,

comunicacion, salud y alimentacion.
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La emergencia comienza inmediatamente después del impacto y es cuando se

brinda apoyo y asistencia a las victimas y requiere operaciones como:

e Busqueda, rescate y primeros auxilios.

e Asistencia médica de urgencia en el Municipio.

e Evacuacion de heridos y lesionados.

e Alojamiento temporal de damnificados (evacuacion del personal de areas
vulnerables).

e Aislamiento y seguridad.

e Evaluacion de dafos.

e Abastecimientos: medicamentos y suministros de urgencias.

¢ Vigilancia en salud y prevencion y control de enfermedades trasmisibles.

¢ Informacion amplia a la poblacion sobre normas de conducta y educacion

para la salud.

4.4.6 Rehabilitacion y reconstruccion

La rehabilitacion, es la recuperacién a corto plazo de los servicios basicos, e
inicio de la reparacion de los dafos fisicos, sociales, evacuacion de la poblacion
damnificada y la continuidad de la vigilancia.

Reconstruccién, proceso de reparacion del dafio fisico, social y econémico, a
mediano y largo plazo, a un nivel de desarrollo igual o superior al existente antes
del desastre.

Cuando surgen eventos de desastres dentro de comunidades la Coordinadora
Nacional para la Reduccion de Desastres —-CONRED-, Municipalidad Municipal y
otros cuerpos de socorro, se encarga de apoyar a los damnificados, pero debe
de obtener la informacién correspondiente:

e Cantidad de hogares destruidos.

e Cantidad de personas sin hogares y se encuentran en albergues.

e Personas fallecidas.

e Personas desaparecidas.
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e Personas soterradas con vida.
e Cantidad de personas huérfanas.
e Cantidad de comunidades incomunicadas.

e Situacion de riesgo en lugares afectados.

Este proceso es el que més recursos y esfuerzos exige y el que menos se presta
para motivar a la solidaridad internacional; sin embargo, puede ofrecer
oportunidades para introducir medidas de prevencion y mitigacion con el fin de
que las comunidades estén preparadas para otro desastre en el futuro proximo;
en algunas ocasiones por pérdidas de interés o ayuda econémica durante este

periodo, los efectos devastadores adquieren permanencia en el Municipio.



CAPITULO V
ORGANIZACION COMUNITARIA

En el Decreto Legislativo 109-96, Ley de la Coordinadora Nacional para la
Reduccion de Desastres de -CONRED-, menciona el propésito de prevenir,
mitigar, atender y participar en la rehabilitacion y reconstruccion por los dafios
derivados de los efectos de los desastres; la Junta y Secretaria Ejecutiva para
la Reduccion de Desastres, son las que encabezan las acciones de
coordinacion, y para el efecto contara con instituciones de apoyo. Segun Articulo
7. de la misma ley, indica que el 6rgano superior de la Coordinadora Nacional de
Reduccién de Desastres sera el Consejo Nacional y estard integrado por el
sector publico, entidades autbnomas; y por el sector privado, se integrara por un
representante titular y un suplente, quienes laboraran en forma ad honorem de
las siguientes instituciones.

Cada sociedad logra su desarrollo y fortalecimiento al transcurrir el tiempo, se
organizan con el objetivo de encontrar soluciones factibles a problemas que

afectan a la poblacion con la finalidad de alcanzar el bienestar social.

5.1 ORGANIZACIONES SOCIALES

Estan constituidas por grupos que se integran con el propdsito de mejorar las
condiciones de vida en la comunidad, son las encargadas de incentivar a la
poblacién, conseguir el bienestar por medio de la participacion que es
fundamental para el desarrollo comunitario. Dentro del Municipio se encuentran

las siguientes clases de organizacion social:

51.1 Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-
“La funcién del COCODE, promover y facilitar la organizacion y participacion

efectiva de la poblacibn y de sus organizaciones en la priorizacion de
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necesidades, problemas y sus soluciones, para el desarrollo integral de la
Nacién”. %

En el afio 2015 la mayoria de los centros poblados del Municipio se encuentra
conformado el COCODE, a excepcién de residenciales Monte Libano, El Roble,
Las Flores y en las colonias Buena Vista, Castillo Obregon y Los Jengibres;
derivado a que la infraestructura y servicios basicos a los que tienen acceso

estan en Optimas condiciones.

5.1.2  Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE--
“Organizaciéon que dio inicio a sus operaciones en el afio 2012, en las que apoya
las gestiones de educacién, cultura y deportes, salud, transporte, fomento

econdmico, ambiente y recursos naturales”. Para mas informacion ver anexo 4.

5.1.3 Comités pro-mejoramiento

Su objetivo principal es brindar el apoyo requerido por la comunidad para
satisfacer las necesidades y fortalecer el bienestar social de la poblacién. Se
determinaron los siguientes comités: Comité de educacion y Comité de agua

potable.

5.2 ORGANIZACIONES PRODUCTIVAS
Integrada por organizaciones locales que se dedican a satisfacer las
necesidades de servicios y bienes de la sociedad con el objetivo de generar

beneficios.

%% Congreso de la Republica de Guatemala. 2002. Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y
Rural. Decreto No. 11-2002, 6 art.

*Municipalidad de Mazatenango. 2012. Consejo Comunitario Municipal. (en linea). Guatemala.
Consultado el 07 oct. 2015. Disponible en: http://www.mimunimazate.com/comude/.
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5.2.1 Asociacion de Mototaxis de Mazatenango

Sus siglas son ASOMOTAX, esta conformada por pilotos que poseen
autorizacion de la Municipalidad para realizar la prestacion del servicio, es el
medio de transporte mas utilizado por los habitantes debido al facil acceso para
recorrer distancias cortas dentro del Municipio, “Fundada el 17 de noviembre de
2008.

5.2.2 Asociacion Civil de Microbuseros Urbanos de Mazatenango

Estad integrada desde el 11 de septiembre de 2012"%°, autorizada por la
Municipalidad para la circulacion y el uso del espacio fisico en el que abordan
los pasajeros, estd registrada como ASUMEX MAZATE, sus objetivos
principales son: eludir el exceso de velocidad, impedir la sobrecarga de las

unidades, mejorar el servicio y evitar el cobro excesivo a los usuarios.

5.2.3  Génesis Empresarial

Institucion fundada el 16 de mayo de 1988, se encarga de proveer servicios
financieros y no financieros con asesoria y capacitacion a la microempresa,
pequefia empresa y comunidades rurales, el objetivo es acelerar el progreso del
pais, la agencia del Municipio se encuentra ubicada en la 7 calle 1-58 zona 2,
Centro Comercial San Bartolomé.

5.2.4  Cooperativa Union Popular R.L.

Facilita los servicios de ahorros, préstamos y seguros a las comunidades
rurales, sus objetivos primordiales son: mejorar la calidad de vida de los
guatemaltecos, fomentar el desarrollo de la comunidad, proveer mediante
cobertura apropiada una amplia oferta de productos y servicios financieros
competitivos que satisfagan las necesidades de los asociados del sistema, la

agencia del Municipio se encuentra ubicada en 82 calle 5-04 zona 1.

> MINGOB (Ministerio de Gobernacion). 2013. Registro de las Personas Juridicas. Guatemala,
p 323y 331.
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5.2.5 Asociacion Grupo Gestor Mazatenango

Pertenece a la Red Nacional de Grupos Gestores, tiene como objetivo hacer de
Guatemala un pais con oportunidades de desarrollo econémico al aprovechar el
potencial de cada territorio. EI Municipio forma parte de esta asociacion desde
septiembre del afio 2001, entre las actividades que realizan estan: formulacion y
gestibn de proyectos productivos, ferias de negocios, estudios de
potencialidades econdémicas, recuperacion de areas verdes, la oficina se localiza

en 4av. 3-55 zona 1, en el Edificio Oficentro tercer nivel.

En la actualidad el Municipio cuenta con la ayuda y supervision de la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres —CONRED-,
estructurada en varios niveles. A continuacion, se muestra la estructura a nivel
departamental, municipal y local, segun la ley y reglamento de mencionada

Coordinadora.

Gréfica 2
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Estructura Nacional Para la Reduccién de Desastres

Afio 2015
Consejo Nacional Coordinadoras
Departamentales
Junta y Secretaria Ejecutiva Coordinadoras Municipales
I I
Coordinadoras Regionales Coordinadoras Locales

Fuente: elaboracion propia, con base a datos de Coordinadora Nacional para la Reduccién de
Desastres -CONRED-.
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Primordialmente el Consejo Nacional de —-CONRED-, el cual esta integrado por
el Ministerio de la Defensa Nacional, Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, Ministerio de Educacion, Ministerio de Finanzas Publicas, Ministerio de
Comunicacion, Infraestructura y Vivienda, Ministerio de Gobernacion,
Coordinador de la Junta y Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional,
Cuerpo de Bomberos Nacionales, Asamblea de Presidentes de los Colegios
Profesionales y el Comité Coordinador de Asociacion Agricolas, Comerciales,

Industriales y Financieras.

5.3 A NIVEL DEPARTAMENTAL -CODRED-

Por ser la cabecera departamental de Suchitepéquez, en el municipio de
Mazatenango se encuentra La Coordinadora Departamental para Reduccion de
Desastres -CODRED-, que es ente de coordinacion y supervision del manejo de
emergencias y desastres en todas sus etapas. Tienen jurisdiccibn en su
departamento y estan integradas por cuatro comisiones y un grupo de toma de
decisiones, los cuales a su vez estan integradas por organizaciones publicas,
privadas y ciudadanas de orden departamental, que por sus funciones y
competencias tengan o puedan tener relacion con las actividades que se
desarrollan en las etapas del manejo de desastres (prevencion y mitigacion,
preparacion, respuesta y recuperacion). Deben ser presididas por el Gobernador

Departamental.

5.4 A NIVEL MUNICIPAL -COMRED-

La Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED-, es una
entidad que se encarga de la coordinacion y supervision del manejo de
emergencias y desastres en todas sus etapas. Tienen jurisdiccion en el
municipio y estan integradas por las organizaciones publicas, privadas y

ciudadanas de orden municipal que por sus funciones se relacionan con las
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etapas de prevencion y mitigacion, preparacion, respuesta y recuperacion,

presididas por el Alcalde municipal de Mazatenango.

5.5 A NIVEL LOCAL -COLRED-

Son entes de coordinacion y supervision del manejo de emergencias y desastres
en todas sus etapas de prevencidn y mitigacion, preparacion, respuesta y
recuperacion; son presididas por el Alcalde Auxiliar o por un lider reconocido de
la comunidad, la jurisdiccion es determinada en: aldea, cantdn, caserio, colonia
u otros, estan integradas por los miembros de las comunidades, organizaciones
publicas, privadas locales.

Dentro del Municipio no existe -COLRED- por lo que es necesaria la creacion de
grupos capacitados en gestion de riesgos en apoyo al resto de dérganos
pertinentes a -CONRED-.

En la Existencia de desastres en el Municipio de Mazatenango, las entidades
que se encuentran en disposicion en apoyo son: Municipalidad, Ministerio de
Salud Publica sede Departamental, Sexta Compafiia, Cuerpo de Bomberos
Voluntarios, Comisaria 33 Policia Nacional Civil, Instituto Nacional de Ambiente y
Bosques -INAB-, Ministerio de Desarrollo Social, Instituto Nacional de
Sismologia, vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia -INSIVUMEH- ,Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales -MARN- ,Policia Municipal de Transito
Municipalidad de Mazatenango, Puesto de Salud, iglesias, Consejo para la

Reduccién de Desastres, entre otras.



82

CONCLUSIONES

De acuerdo a la investigacion de campo en el municipio de Mazatenango,

departamento de Suchitepéquez, se presentan las siguientes conclusiones:

1. Mazatenango posee diversidad de recursos naturales como: la hidrografia,
areas boscosas en la planicie del litoral, pero no cuentan con una proteccion
de area de bosque, lo que incide en que los pobladores y grandes empresas
mal utilicen las &reas, donde se realiza la deforestaciobn y contaminacion

ambiental.

2. En el municipio de Mazatenango la cobertura educativa es deficiente, debido
a la falta de escuelas y las que existen carecen de infraestructura adecuada,
poco personal docente y de servicios multiples, mobiliario y equipo en mal
estado, lo que genera que las comunidades se encuentren vulnerables en su

formacioén educativa.

3. El incremento de la poblacién de forma exponencial y la explotacion de los
recursos naturales de forma desmedida, ha aumentado el riesgo de las
amenazas antropicas y socio-naturales; que hoy en dia la poblacién del
Municipio sufre como consecuencia de la deforestacion, contaminacion de
aguas, aumento de desechos sélidos y basura, lo que incide en las
amenazas naturales que modifican el clima y provocan hambruna, deslaves,

inundaciones y sequias.
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4. Las fuentes principales de agua de Mazatenango; son expuestas a grandes
contaminantes por el manejo inadecuado de desechos sdlidos por grandes
empresas que existen en el municipio y habitantes de las diferentes
comunidades, ademas de no contar con un apropiado tratamiento de aguas
servidas, que eviten la polucién del agua. La falta de un sistema adecuado de
drenajes dentro de las comunidades, es causa de hacinamiento de basura,
erosion de suelo en las vias principales y esto ocasiona que las personas

estén expuestas a enfermedades de la piel, respiratorias y gastrointestinales.

5. Los principales riesgos a los que esta expuesto el municipio de Mazatenango
son de origen natural; el area geogréafica en la que se encuentra provoca
deslaves, hundimientos, grietas, desbordamientos de rios por lluvias, donde
se localizan las comunidades. Otra de las amenazas son antrépicas:
basureros clandestinos en areas prohibidas, areas verdes y zonas habitadas.
Lamentablemente, los pobladores no prestan la atencion adecuada, debido a
la poca informacion sobre los problemas de las diferentes amenazas; la falta
de recursos humanos, técnicos, financieros y operativos no ayudan a

contrarrestar los fenbmenos amenazantes.

6. Existen comunidades vulnerables, asentadas a orillas de rios caudalosos
dentro del Municipio que en época de lluvias severas, provocan
desbordamientos y corren el riesgo de pérdidas materiales, econémicas y

hasta vitales.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo a la investigacion de campo en el municipio de Mazatenango,

departamento de Suchitepéquez, se presentan las siguientes recomendaciones:

1. Que el Alcalde municipal en coordinacion de el Gerente del Instituto de
proteccion del medio Ambiente -INAB- y representante del Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales -MARN- realicen e implementen programas
y proyectos de reforestacion y cuidado de la flora y fauna en beneficio de la
poblacion.

2. Que el Alcalde municipal en coordinaciéon con el Ministerio de Educacion
desarrollen y ejecuten programas de aprendizaje teorico practicos y
actividades de intervencion socioeducativas, para mejorar la infraestructura

escolar y aumento de personal docente para una mejor calidad educativa.

3. Que el Alcalde municipal junto al Director de la Coordinadora Departamental
para la Reduccion de Desastres -CODRED- implementen planes de
reforestacion y concientizacién dirigida a la poblacién, asi como una
adecuada captacion y degradacion de desechos, creaciéon de planes de
prevencion especificos para el area de Mazatenango que en la mejor
aplicacion minimizaria las consecuencias de riesgo hacia los habitantes, flora
y fauna de la region, donde la participacion de la comunidad, entidades
publicas y privadas se encuentre ligadas en el papel del cuidado del

ambiente.
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4. Que el Alcalde municipal solicite al Instituto de Fomento Municipal —INFOM-
le brinde la correspondiente asesoria para la construccion de planta de
tratamiento de aguas servidas y drenajes adecuados en las comunidades, a
la vez crear planes de limpieza que disminuya la contaminacion ambiental en
los diferentes poblados y busque el adecuado financiamiento de los

diferentes proyectos.

5. Que el Alcalde municipal a través del Consejo Municipal de Desarrollo -
COMUDE vy con el apoyo de Lider Comunitario de —COCODE- solicite a la
Coordinadora Departamental para la Reduccion de Desastres —CODRED- la
realizacion de diagnosticos constantes sobre riesgos y vulnerabilidades que
amenazan al Municipio, asi mismo la creacion de la Coordinadora Local para
la Reduccion de Desastres —COLRED- que por medio de la Comisién de
Servicios de Emergencia —-ECORED- se realicen practicas simulatorias; y a la
vez se brinde informacién radial, escrita y televisiva para educar a la
poblacion sobre el cuidado del medio ambiente, con el propdsito de prevenir

y minimizar dafios ecoldgicos, ambientales, fisicos y materiales.

6. Que los lideres de los Consejos Comunitarios de Desarrollo —-COCODE- y
centros educativos bajo la coordinacion de autoridades municipales, puedan
organizarse para iniciar la formacion de la Coordinadora Local para
Reduccion de Desastre —COLRED- para establecer planes de accién en las
diferentes zonas de riesgos, en donde se brinde respuestas inmediatas e
instaurar etapas de preparacion, prevencion y mitigacion en situaciones de

desborde de rios.
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Anexo 1
Republica de Guatemala
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Localizacion Geografica
Afo 2015

Municipios de Suchitepéquez

1. Mazatenango 12. San Gabriel

2. Cuyotenango 13. Chicacao

3. San Francisco Zapotitlan 14. Patulul

4. San Bernandino 15. Santa Barbara

5. San José El idolo 16. San Juan Bautista

6. Santo Domingo Suchitepéquez 17. Santo Tomasia Unién
7. San Lorenzo 18. Zunilito

8. Samayac 19. Pueblo Nuevo

9. San Pablo Jocopilas 20. Rio Bravo

10. San Antonio Suchitepéquez 21. San José La Maquina

11. San Miguel Panan

Fuente: elaboracién propia, con base en datos de la Secretaria de Planificacién y Programacion
de la Presidencia —SEGEPLAN- e investigacion de campo Grupo EPS segundo semestre 2015.



Anexo 2

Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez

Division Politica

Afos 1994, 2002 y 2015

Investigacién

No. Nombres Censo 1994 Censo 2002 2015
Parte norte: Casco urbano y comunidades aledafias
1 Mazatenango Ciudad Ciudad Ciudad
2 El Progreso Aldea Aldea Aldea
3 San Rafael Tierras del Pueblo  Aldea Aldea Aldea
4 Candelaria - - Barrio
5 El Milagro - - Barrio
6 La Esperanza - - Barrio
7 La Unién - - Barrio
8 Salaché Finca Finca Cantoén
9 Cocales Caserio Caserio Cantoén
10 Chita Finca Finca Cantoén
11 Granada Caserio Caserio Cantén
12 Las Flores Caserio Caserio Cantén
13 Chilién Caserio Caserio Cantén
14 San Bartolo Colonia Finca Cantén
15 Per 1l - - Cantén
16 Brasilia Colonia Colonia Cantoén
17 San Benito Colonia Otra Cantoén
18 Florencia - Caserio Cantoén
19 El Porvenir - - Cantoén
20 La Montafiita Finca - Cantoén
21 La Otra Banda - - Cantoén
22 Monte Cristo - - Cantén
23 Rayos del Sol Colonia - Cantén
24 Santa Cristina Caserio - Cantén
25 Tabasco - - Cantén
26 Pueblo Nuevo Colonia - Cantén
27 Nuevo Ledén - - Cantén
28 Bilbao Colonia Colonia Colonia
29 La Soledad Lotificacion Colonia Colonia
30 El Compromiso Lotificacion Finca Colonia
31 Ferrocarrilera Colonia Colonia Colonia
32 Castillo Obregén Colonia - Colonia
33 La Independencia Colonia Colonia Colonia
34 Jardines de Mazatenango - Colonia Colonia
35 Aceituno Colonia Colonia Colonia
36 San Andrés Colonia Colonia Colonia
37 Valles del Norte Lotificacion Colonia Colonia
38 Ciudad Nueva - Colonia Colonia
39 Flor del Café Colonia - Colonia
40 Los Jengibres - - Colonia
41 Santa Marta Colonia - Colonia
42 Villa Linda - - Colonia

Continda en la pagina siguiente...
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No.

Nombres

Censo 1994

Censo 2002

Investigacion

2015
43 Los Almendros Colonia Colonia Colonia
44 San Isidro Finca Finca Comunidad
45 La Lanza - - Comunidad
46 Chitalén Finca Finca Finca
47 San José Chitalén Finca Finca Finca
48 La Cafada - Residenciales Lotificacion
49 La Cafada Centro Penal - - Lotificacion
50 El Paraiso - - Lotificacion
51 Godinez - Lotificacion Lotificacion
52 Calvillo - - Lotificacion
53 Diaz Cajas Lotificacion - Lotificacion
54 Naranjales Il - - Lotificacion
55 Ramirez Lotificacion - Lotificacion
56 Maria José / El Roble - - Residenciales
57 Las Flores - - Residenciales
58 Buena Vista - - Residenciales

Parte sur: Litoral del Pacifico

59 Bracitos Aldea Aldea Aldea
60 Chicago Caserio Caserio Aldea
61 Chiquistepeque Caserio Caserio Aldea
62 Tahuexco Aldea Aldea Aldea
63 Chicales Finca Finca Aldea
64 El Cristo Caserio - Aldea
65 San Marcos Niza Hacienda Finca Comunidad
66 Salinas El Tigre - - Comunidad
67 Via Tahuexco - - Aldea
68 El Paraiso Finca Finca Comunidad
69 San Francisco Los Encuentros  Finca Finca Caserio
70 Mangales Caserio Caserio Caserio
71 Cuyutlan - - Caserio
72 Nueva Covadonga Finca Finca Comunidad
73 San José Churririn Caserio Caserio Comunidad
74 Monte Carlo Finca Finca Comunidad
75 La Vega Hacienda Finca Comunidad
76 Nuevo Bracitos - - Comunidad

Fuente: elaboracion propia, con base en los datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacion 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional
de Estadistica -INE-, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.



Anexo 3
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Organigrama de la Municipalidad Actual
Afo 2015

| Concejo Municipal

Asistente de Alcaldia ‘ ———————— | Alcalde Municipal

Asesoria Interna y
Externa

Secretaria Municipal |

Auditoria Interna |

Gerencia Administrativa
Municipal
Sub Gerencia Administrativa
Municipal
| [ | I | \ [
Oficina Juez de Juez de
Direccion de Municipal Secretaria Municipal N Direccién Administrativa
o Direccién de Catastro - ; . Asuntos Asuntos de
planificacién dela de la Juventud Financiera Municipal L i
. Municipales Trénsito
Mujer
Asistente Asistente AS|sdt:nte Auxiliar Asistente de Asistente de
DMP SEMUJ Financiero Juzgado Juzgado
Catastro
\ \
- Unidad de Planificacion ” "
Estadistica . ) Presupuesto Notificadores Notificadores
seguridad Territoral
Programa}gon y Unidad de Planificacion Compras e
formulacion de - ;
educacion Urbana Inventario
proyectos
L Unidad de
e
proy! Ambiente
Desarrollo Unidad de Licencias de ;
- - ” Tesoreria
comunitario Turismo Construccion
Unidad de P’
COMRED Receptoria
Unidad de
Recreacion, -
Nominas
Culturay
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Anexo 4

. Viene de la pagina anterior.

Obras Sociales de la Esposa del Sefior
Alcalde

Relaciones Publicas

Municipales
Unidad de Medios de Comunicacién
Unidad de Produccién |
Gerencia de Recursos
Humanos
Departamg nto Direccién de Servicios Direccién de Obras Direccién de Educacion D|[ec0|on de Desfarr_ollo
de Seguridad Plblicos Municioal Plblicas Municioal Cult Devort Agricola y Fortalecimiento
Municipal Ublicos Municipales Ublicas Municipales ultura'y Deporte ala Economia Local
Policia Asistente Asistente Asistente Asistente
Municipal DSMP DOPM DECD DAFEL
Policia Mantenimiento
Municipal de Aguas_ y de Bienestar EDUCACION Proyectos d?
P Drenajes - Emprendeduria
Transito Municipal
Policia Desechos Senicios
Municipal Solidos Generales CULTURA Turismo
Preventiva Municipales
Mantenimiento Gestion
AIILDJr,nblT.rado de Calles y DEPORTE Ambiental
ublico Awenidas Municipal
Sanidad y Relaciones
Cementerios Ornato Nacionales e
Municipal Internacionales
Rastro Transportes
Mercados

Fuente: municipalidad de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez 2015.



Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Estructura del Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-
Afo 2015

Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano
y Rural

Investigacion 2015

Alcalde municipal

Mazatenango cuenta con alcalde municipal,
encargado de la coordinacion del COMUDE.

Sindicos Sindico | y Sindico Il

Concejales Concejal I, Concejal Il, Concejal lll, Concejal
IV, Concejal V, Concejal VI 'y Concejal VII.

Representantes de los Consejos | EI COMUDE cuenta con 13 representantes

Comunitarios de Desarrollo, hasta un niimero
de veinte (20)

de los Consejos Comunitarios de Desarrollo -
COCODE-, de los siguientes centros
poblados:

 Aldea San Rafael Tierras del Pueblo.
« Cantoén La Montaiiita

» Canton Rayos del Sol

» Cantén San Bartolo

* Colonia EI Compromiso

* Colonia Santa Marta

* Lotificacion Calvillo

« Barrio la Union

» Aldea Tahuexco

+ Aldea Chicago

+ Aldea Chiquistepeque
 Aldea Bracitos

» Comunidad Nuevo Bracitos

Representantes de las entidades publicas con
presencia en la localidad

El COMUDE de Mazatenango convoca en
sus reuniones a los siguientes representantes
de las entidades publicas:

Auxiliatura Departamental Procuraduria de
los Derechos Humanos

Centro de Salud

Comisaria 33, Policia Nacional Civil
Coordinacion Departamental Comité Nacional
de Alfabetizacion -CONALFA-, Mazatenango
Suchitepéquez

Direccion de Atencibn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-

Fiscalia Distrital de Suchitepéquez, Ministerio
Publico

Hospital Nacional de
Suchitepéquez

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -
IGSS-

Mazatenango,

...Viene de la pagina anterior.
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Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano
y Rural

Investigacion 2015

Instituto Nacional de Bosques Regién IX,
Sub-regiéon Mazatenango

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién, Sub-Direccién Sede
Departamental

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
de Suchitepéquez

Secretaria de Obras Sociales de la Esposa
del Presidente Suchitepéquez

Secretaria de Planificacion y Programacion
de la Presidencia

Secretaria de Seguridad Alimentaria vy
Nutricional de la Presidencia Delegacion
Suchitepéquez
Sede Regional
Indigena -DEMI-
Sexta Compafila, Cuerpo de Bomberos
Voluntarios

Defensoria de La Mujer

Representantes de las entidades civiles
locales que sean convocados

Supervisién Educativa distrito 96-40

El COMUDE de Mazatenango convoca en
sus reuniones a los siguientes representantes
de las entidades civiles:

Cruz Roja

Fundacion del Azicar

Camara de Comercio Filial Departamento de
Suchitepéquez

Fuente: elaboracion propia, con base en listado de personas convocadas a la reunién del
Consejo Municipal de Desarrollo "COMUDE" proporcionado por la Gerencia Municipal de la
Municipalidad de Mazatenango, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre

2015.




Anexo 5

Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez

Usos del Suelo
Afos 1979, 2003 y 2015
(Superficie en Manzanas)

Categoria Censo Censo Encuesta
1979 2003 2015
Cultivos anuales y temporales 10,615 4,386 259.09
Cultivos permanentes y semipermanentes 4,490 5,524 158.48
Pastos 3,276 5,360 30.18
Bosques 348 312 30.18
Otros usos 799 1,516 22.63
TOTAL 19,528 17,098 500.56

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del lll Censo Nacional Agropecuario 1979 y IV
Censo 2003 del Instituto Nacional de Estadistica —INE- e investigacion de campo Grupo EPS,

segundo semestre 2015.

Anexo 6

Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez

Tenenciay Uso de la Tierra
Afos 1979, 2003 y 2015

Tenencia de latierra

Censo 1979 Censo Encuesta
Régimen . % 2003 . % 2015 . %

Superficie Superficie Superficie

(Mzs) (Mzs) (Mzs)
Propia 17,814.35 88.33 12,642.78 81.75 823.04 82.77
Arrendada 893.65 4.43 521.11 3.37 160.47 16.14
Colonato 77.67 0.39 1,237.92 8.00 10.88 1.09
En usufructo 78.62 0.39 3.95 0.03
Ocupada 51.44 0.26 7.38 0.05
Otro 67.26 0.33 1,051.88 6.80
Uso de la tierra

Cultivos anuales y
temporales 10,615.00 54.36 4,386.00 25.65 259.09 51.76
Cultivos permanentes y
semipermanentes 4,490.00 2299 552400 32.31 158.48 31.66
Pastos 3,276.00 16.78 5,360.00 31.35 30.18 6.03
Bosques 348.00 1.78 312.00 1.82 30.18 6.03
Otras tierras 799.00 4.09 1516.00 8.87 22.63 4.52

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Ill Censo Nacional Agropecuario 1979 y IV
Censo 2003 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS,

segundo semestre 2015.



Anexo 7
Amenaza Antropica
Basureros Clandestinos, Cantén las Flores, Lotificacion Ramirez, Canton
San Benito, Caserio San Rafael Tierras del Pueblo
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Afo 2015

A Vo

EPS, segundo semestre 2015.

Fuente: investigacion de campo Grupo



Anexo 8
Amenaza Socio Natural

Carretera de Adoquin en Mal Estado en Via Principal, Cantdén Pueblo
Nuevo, Lotificacion Diaz Cajas
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Afo 2015




Anexo 9
Amenaza Natural
Grietas y hundimientos, Canton El Peru,
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Afo 2015

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.



Anexo 10
Amenaza Natural
Camino con Lodo y Rocas en Carretera Principal de la Comunidad
Canton El Peru,
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Afo 2015

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.



Anexo 11
Amenaza Antrépicay Socio Natural
Basura a la Orilla de Rio, Canton Granada
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Afo 2015

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.



Anexo 12
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres —COLRED-
Manual de Organizacién
Afo 2015
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INTRODUCCION

El manual de organizacion, contiene los perfiles y descripciones de puestos
sobresalientes de las diferentes areas administrativas de la coordinadora; es un
documento oficial que describe claramente la estructura y las funciones
asignadas a cada elemento de una organizacién, con el fin de llevar a cabo una
adecuada gestion del riesgo en el municipio de Mazatenango, departamento de

Suchitepéquez.

En el presente documento se describen en forma breve los objetivos, mision,
vision, base legal, estructura organizacional, lineamientos estratégicos, asi como
la descripcion técnica de cada puesto de trabajo en el que se define el nivel de
autoridad, naturaleza, atribuciones, responsabilidades y requisitos para cada
uno de los puestos que conforman la Coordinadora Local para la Reduccién de

Desastres—COLRED- que se encuentre a cargo de la administracion de riesgo.



1. MANUAL DE ORGANIZACION

Es una herramienta util, sencilla y efectiva para la creacion y organizacion de las
coordinadoras locales para la reduccién de desastres, con el fin de evitar la
pérdida de vidas humanas, bienes materiales y recursos naturales de la

poblacion.

1.1 ANTECEDENTES

Con base en la investigacion de campo, se obtiene que en el municipio de
Mazatenango se dispone de una institucion especifica que se encarga de la
prevencion y manejo de desastres naturales, socio-naturales y antrépicos, a los

cuales la poblacion es vulnerable.

La CONRED, se basa en el Decreto 109-96. Con el fin de orientar y establecer
una politica constante de prevencién, mitigacion, preparacion y recuperacion que
permita hacer frente a los desastres o calamidades publicas de cualquier indole,
actla conforme los adelantos y experiencias que se tiene. Se propone crear la
Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres -COLRED-, para que la
ayuda y comunicacion local y departamental ante una catastrofe sea eficiente y

rapida.

1.2 MISION

“Somos un grupo de personas organizadas y capacitadas en accionar en favor
de la disminucidén de riesgos y en el resguardo de la vida humana, bienes
materiales y recursos naturales de las comunidades en particulares, durante las

diferentes catastrofes que puedan impactar en el Municipio de Mazatenango”.



1.3 VISION

“Ser una institucion totalmente consolidada en la garantia de acciones para la
reduccion de riesgo a desastres, mediante la preparacién para la atencién
efectiva, rehabilitacion y reconstruccion por dafos derivados de los efectos de
los desastres y que impulse la construccion de resiliencia en el municipio de
Mazatenango, con la participacion de la poblacion, como agente transformador

en el proceso de la gestion integral del riesgo”.

1.4 OBJETIVOS
El manual de organizacion de una Coordinadora Local para la Reduccion de

Desastres —-COLRED-, detalla los objetivos a continuacion:

1.41 General
Proporcionar a las autoridades municipales, una herramienta administrativa
capaz de fortalecer la organizacion local, en la solucion de riesgos de origen

natural, socio-natural y antrépicos.

1.4.2 Especificos

e Servir de apoyo en las funciones de direccion al definir con claridad los
canales de comunicacion, supervisidn y niveles jerarquicos dentro de la
coordinadora para la reduccion de desastres.

¢ Definir y delimitar las funciones y atribuciones inherentes a cada puesto

15 ALCANCE

Se elaborard un documento a nivel local del municipio de Mazatenango que
proporcione en forma ordenada, la informacion basica de la organizacion y
funcionamiento de las unidades responsables. El alcance o cobertura deseada

es orientado a todo el personal de la Alcandia municipal del Municipio.



1.6 BASE LEGAL

La Coordinadora Local de Reduccidon de Desastres -COLRED- del municipio de
Mazatenango, departamento Suchitepéquez, se fundamenta en el acuerdo
gubernativo Numero 443-2000, emitido por el Congreso de la Republica en el
decreto numero 109-96 y Articulo. 32 de la misma indica.

ARTICULO 32. FUNCIONES DE LAS COORDINADORAS. Las coordinadoras
dependeran del Consejo Nacional a través del Secretario Ejecutivo de CONRED

y tendran las funciones siguientes:

e Participar en el proceso de prevencion y reduccion de desastres,
especialmente en sus respectivas jurisdicciones.

e Mantener informada a la Secretaria Ejecutiva de CONRED sobre cualquier
situacion susceptible de originar un desastre.

e Atender y ejecutar todas las directrices que emanen del Consejo Nacional a
través de la Secretaria Ejecutiva de CONRED.

e Proponer medidas de prevencién, mitigacion, preparacion, alerta, alarma,
atencion, rehabilitacion y reconstruccion.

e Presentar a la Secretaria Ejecutiva de CONRED su plan anual de trabajo y
su presupuesto de funcionamiento e inversion, en concordancia con las
politicas y estrategias que en esta materia disponga el Consejo Nacional.

e Todas aquellas funciones que les sean delegadas o encomendadas por el

Consejo Nacional.

1.7 ESTRUCTURA DE LA INSTITUCION
A continuacion se presenta la estructura organizacional de la Coordinadora local

y los diferentes niveles de jerarquia:



Grafica 1
Estructura Organizacional de Coordinadora Local Para la Reduccién de
Desastres -COLRED-
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Afo 2015

Alcalde Auxiliar o
Lider Comunitario

Administracion de

Informacioén
Comisién de Servicios Comisiéon de Atencion
de Emergencia ala Poblacion

ECORED

Fuente: elaboracion propia, con base a Manual para la Organizaciéon de Coordinadoras para la
Reduccion de Desastres. -CONRED-.

1.8 LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

Gestionar y administrar la informacion relacionada con la Reduccién del Riesgo

a Desastres (prevenciéon, mitigacion, respuesta, rehabilitacion y reconstruccion)

en las zonas de riesgo a nivel Local.

e Generar y actualizar una base de datos sobre las condiciones de
vulnerabilidad a nivel local.

e Fortalecer las capacidades comunitarias de respuesta y de resiliencia en el
nivel local (plan de desarrollo local).

e Promover la participacion ciudadana en las acciones locales para la gestion

de la reduccion del riesgo con pertinencia cultural.



e Implementar un proceso de capacitacion y seguimiento periddico que permita
la actualizacion constante de herramientas, conocimientos y procedimientos
aplicables a la Gestion para la Reduccién del Riesgo a Desastres.

e Identificar actores, instituciones y sectores que puedan contribuir a la Gestion
para la Reduccion del Riesgo a Desastres.

1.9 DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

Dentro de la estructura organizacional de la Coordinadora Local para la

Reduccién de Desastres —COLRED- , cuenta con una Administracion de

Informacién, donde las propuestas de acciones para el funcionamiento se

detallan a continuacion:

e Realizacién de inventario de recursos y presencia institucional.

e Recopilar y sintetizar la informacion generada con las comisiones.

e Registro de planes familiares dentro de la comunidad.

e Recopilar informacion sobre el sistema de alarma temprana existente
localmente.

e Elaborar el informe de situacion de la unidad y remitirlo a coordinadora para
su aprobacion.

e Divulgar la informacion recopilada y aprobada a las autoridades educativas,
locales y padres de familia.

Se detalla a continuacion los puestos en forma técnica de la coordinadora por

medio de tres modulos que son: identificacion, descripcion y especificacion:



COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COLRED-
MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ
Descripcion Técnica de Puestos

Elaborado por: Ana Waleska Trujillo Escobar Fecha: Segundo semestre 2015.

l. IDENTIFICACION

Cédigo 001RED

Titulo del puesto Alcalde Auxiliar o Lider Comunitario
Ubicacién administrativa Coordinadora COLRED

Jefe inmediato superior Coordinador Municipal

Subalternos Administracién de informacién, comisién de

servicios de emergencia, comision de atencidn
a la poblacion.

Il DESCRIPCION DE PUESTO

1. Naturaleza
Trabajo administrativo que busca integrar y unificar las entidades, sectores y personas que
participan en la Coordinadora Local.

2. Atribuciones

e Promover la organizacion, la participacion sistematica y efectiva de la comunidad
en la identificacion y solucion de los problemas locales.

e Colaborar en la identificacién de las necesidades locales y en la formulacion de
propuestas de solucién a las mismas.

e Proponer lineamientos e instrumentos de coordinaciéon en la comunidad para la
ejecucion de programas 0 proyectos por parte de personas, instituciones o
entidades interesadas en el desarrollo de las comunidades.

e Elaborar, gestionar y supervisar, con el apoyo y la coordinacion del Concejo
Municipal, programas y proyectos que contribuyan al desarrollo integral de la
comunidad.

e Cooperar en censos hacionales y municipales, asi como en el levantamiento y
actualizacién del catastro municipal.

e Ejercer y representar, por delegacion del alcalde, a la autoridad municipal.

e Velar por la conservacion, proteccion y desarrollo de los recursos naturales de su
circunscripcién territorial.




Relaciones de trabajo

Por la naturaleza del puesto, la relacion laboral que debera tener es con las
Coordinadoras de diferentes niveles, personas de entidades privadas y publicas que
estén en contacto con el tema de reduccion de riesgos, ECORED.

Actitud
Persona dedicada, capaz de establecer y mantener una organizacién con relaciones
amenas con el poblado.

Responsabilidades
Coordinar la integracion de las personas de apoyo, instituciones y sectores participantes
de la Coordinadora.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Académicos
Pueden participar personas mayores de edad con capacidad en organizacién e
integracion de personas, que sepan leer y escribir.

Experiencia

e Ser residente del Municipio.

e Conocimiento general de las comunidades o cantones.

e Disponibilidad de tiempo.

e Conocimientos basicos en cuanto a la administracion del riesgo.
e Conocimientos en direccion de personal.

Habilidades y destrezas

e Liderazgo, buena comunicacién e interaccion.

¢ Toma de decisiones, capacidad de toma de iniciativa, convocar, motivar y evaluar
equipos o grupos comunitarios en logros de metas.

e Encarar el cambio y los retos con flexibilidad, fomentar la creatividad

e Promueven en cambios y asumen riesgos.

e Incentivan la confianza en los miembros del equipo.

e Construyen excelentes relaciones interpersonales.




COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COLRED-
MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ
Descripcion Técnica de Puestos

Elaborado por: Ana Waleska Trujillo Escobar | Fecha: Segundo semestre

2015.
l. IDENTIFICACION
Cédigo 002RED
Titulo del puesto Comisionado de Servicios de Emergencia
o o ECORED
Ubicacion administrativa Coordinadora COLRED
Jefe inmediato superior Alcalde Auxiliar o Lider Comunitario

Il DESCRIPCION DE PUESTO

1. Naturaleza
Coordinar y optimizar el tiempo de respuesta necesario para atender una emergencia,
ubicandose dentro de la estructura de la COLRED, al ser un brazo operativo para
fortalecer las comisiones criticas de la misma durante una emergencia.

2. Atribuciones

e Contribuir a salvaguardar la vida de las personas que habitan en areas de alto
riesgo, por medio de las etapas de prevencién, mitigacion, preparacion y
rehabilitacion.

e Contribuir al desarrollo sostenible y seguro de las acciones.

¢ Organizar grupo comunitario que contribuya a la sostenibilidad de la vida, bienes y
medios de vida de las personas.

e Capacitar a jovenes voluntarios que fortalezcan el funcionamiento de la
Coordinadora Local (COLRED) en las areas de primeros auxilios, busqueda y
localizacion, atencion a conato de incendios forestales, entre otras.

¢ Integrar equipos de facilitadores para desarrollar el proceso de capacitacion a nivel
comunitario.

e Organizar modulos de trabajo para cada una de las capacitaciones a impartir.

e Reestructurar u organizar las COLRED en las comunidades seleccionadas.

e Generar una cultura de Gestién para la Reduccién del Riesgo a Desastres —-GRRD-,
a través del aporte de recurso humano voluntario en cada comunidad dentro de la
COLRED y la ECORED.




3. Relaciones de trabajo
Relacién con las coordinadoras municipales, departamentales y nacional, con los
COCODES del centro poblado, personas que toman en cuenta las acciones en Gestion
del Riesgo, una respuesta local y voluntaria de forma inmediata ante eventuales
emergencias generadas por desastres, a través de la instalacion de conocimientos y
habilidades que fortalezcan el tejido social y las capacidades de resiliencia de las
comunidades.

4. Actitud
Personas con dedicacion, entusiasmo y actitud positiva en fortalecimiento del conjunto
de actores del sistema de coordinadoras en el &mbito local, contribuyentes al accionar
en grupos y manejo de la clara toma de decisiones en los diferentes momentos de la
gestién para la reduccion del riesgo a desastres.

5. Responsabilidad
Coordinar la integracion de las personas de apoyo, instituciones y sectores participantes
de la Coordinadora.

M. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

1. Académico
Pueden participar entes voluntarias mayores de edad con capacidad en organizacién e
integracion de personas, que sepan leer y escribir.

2. Experiencia
e Ser residente del Municipio.
e Conocimiento general de las comunidades o cantones.
e Disponibilidad de tiempo.
e Conocimientos basicos en cuanto a la administracion del riesgo.
e Conocimientos en direccion de personal.
e Conocimiento general de las comunidades o cantones
e Conocimientos en primeros auxilios

3. Habilidades y destrezas

e Liderazgo, buena comunicacion e interaccion con la comunidad

¢ Toma de decisiones, capacidad de toma de iniciativa, convocar, motivar y evaluar
equipos o grupos comunitarios en logros de metas.

e Encarar el cambio y los retos con flexibilidad, fomentar la creatividad

e Promueven en cambios y asumen riesgos.

e Incentivan la confianza en los miembros del equipo.

e Construyen excelentes relaciones interpersonales.
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COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COLRED-

MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ
Descripcion Técnica de Puestos

Elaborado por: Ana Waleska Trujillo Escobar | Fecha: Segundo semestre

2015.

IDENTIFICACION

Cédigo

Titulo del puesto
Ubicacién administrativa
Jefe inmediato superior

003RED

Comisionado de Atencién a la Poblacién
Coordinadora COLRED

Alcalde Auxiliar o lider comunitario

DESCRIPCION DE PUESTO

Naturaleza

Fomentar la participacién de las comunidades a través de platicas de mitigacion y
prevencion ante un fendmeno natural, socio-natural o antrépico.

Atribuciones

e Impulsar la politica social

e Construir las condiciones de convivencia con equiparacién de oportunidades

para las personas.

e Fomentar la participacién y contribuir al manejo del tema de gestién del medio
ambiente ante un desastre en la comunidad.

e Informar y comunicar a las personas sobre temas de gestién de riesgos.

e Manejar el tema sobre prevencion y mitigacion de riesgos.

Relaciones de trabajo

Relacion con las coordinadoras municipales, departamentales y nacional con los

COCODES del centro poblado.

Actitud

Personas con dedicacion, entusiasmo y actitud positiva en fortalecimiento del conjunto

de actores del sistema de coordinadoras en el ambito local de la comunidad.
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5. Responsabilidad
Coordinar la integracion de las personas de apoyo, instituciones y sectores participantes
de la Coordinadora, con propdsito de apoyo a la poblacién ante un desastre.
M. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
1. Académico
Pueden participar entes voluntarias mayores de edad con capacidad en organizacion e
integracion de personas, que sepan leer y escribir.
2. Experiencia
e Ser residente del Municipio.
e Conocimiento general de las comunidades o cantones.
e Disponibilidad de tiempo.
e Conocimientos basicos en cuanto al tema de administracién del riesgo.
e Conocimientos en direccion de personal.
e Conocimiento general de las comunidades o cantones
e Conocimientos en primeros auxilios
3. Habilidades y destrezas

Liderazgo

Buena comunicacién e interaccion con la comunidad
Toma de decisiones, capacidad de toma de iniciativa, convocar, motivar y evaluar
equipos o grupos comunitarios en logros de metas.
Encarar el cambio y los retos con flexibilidad.
Fomentar la creatividad

Promueven en cambios y asumen riesgos.
Incentivan la confianza en los miembros del equipo.
Construyen excelentes relaciones interpersonales.
Crear buena comunicacion e informacion.

Buena interaccion de servicio de comunicacion.




ANEXO 13
Municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez
Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres —COLRED-
Manual de Normas y Procedimientos
Afio 2015.
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INTRODUCCION

El Manual de normas y procedimientos es un documento que contiene la
descripcion de actividades que deben seguirse en la realizacion de las funciones
de una unidad administrativa, se caracterizan principalmente por establecer
normas o pautas especificas y claras que detalla minuciosamente todos las
tacticas que se realizan en una organizacion ante un desastre dentro del

Municipio.

La principal finalidad de este manual, es facilitar los procedimientos de las
diferentes actividades sobre el tema de administracion del riesgo, lo cual
contribuye a capacitar de una manera uniforme a la comunidad del municipio de
Mazatenango, departamento de Suchitepéquez con respecto a las diferentes

etapas que conlleva un desastre.

Ademas busca trabajar en grupo solidariamente con las comisiones de la
coordinadora y comunidad para identificar, desarrollar y fortalecer habilidades en
casos de emergencia, donde conlleve la mejor orientacion en apoyar a la

poblacién afectada.



1. MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA
ADMINISTRACION DE RIESGOS DEL MUNICIPIO DE MAZATENANGO,
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ.

Documento que contiene, en forma ordenada y sistematica informacion e
instrucciones de una organizacién, que se consideran necesarios para la menor

ejecucion del trabajo ante un desastre.

1.1 ANTECEDENTES
En el Municipio de Mazatenango se creara la -COLRED- con el propésito de
gue si existen amenazas que pongan en riesgo a la comunidad, sean atendidas

lo més pronto posible

La CONRED, se basa en el Decreto 109-96. Con el fin de orientar y establecer
una politica constante de prevencidon, mitigacion, preparacion y rehabilitacion
que permita hacer frente a los desastres o calamidades publicas de cualquier
indole, actia conforme los adelantos y experiencias que se tiene, nacional e

internacional.

1.2 MISION
“Conocer, proporcionar y establecer procesos logicos de accion, dirigidos a la
atencion de riesgos y vulnerabilidades en sus distintas etapas y asi disminuir los

dafios sociales, econdmicos e infraestructura del poblado”.

1.3 VISION
“Servir como instrumento de apoyo, para la prevencion y mitigacion de riesgos,
en el Municipio, donde se ponga a disposicion entes capacitados sobre el tema

de gestion de reduccién de desastres durante la emergencia que se establezca”.



1.4 OBJETIVOS
Para el manual de normas y procedimientos a continuacion se detallan los

objetivos generales y especificos.

14.1 General

Proporcionar un instrumento técnico y administrativo a las autoridades del
municipio de Mazatenango, para que las personas que conformen la estructura
organizacional local cuenten con una guia de normas y procedimientos que les
permita realizar las acciones de reduccion, mitigacion y preparaciéon ante una

situacién de riesgo natural, socio-natural o antropico dentro de la comunidad.

1.4.2 Especificos

e Precisar la secuencia l6gica de los pasos que compone cada procedimiento.

e Propiciar el mejor aprovechamiento de los recursos humanos y materiales.

e Describir graficamente los flujos de las operaciones.

e Servir como medio de integracion y orientacién para el personal de primer
ingreso con el fin de que se incorpore rapido al proceso de reduccién de
desastres.

e Fomentar la participacion de la comunidad.

e Proporcionar conocimiento sobre la importancia que tienen el desarrollo de

las diferentes actividades en una organizacion.

15 BASE LEGAL

El Decreto Ley 109-96 (Ley de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres) sienta las bases para la creacion y funcionamiento de CONRED, de
donde deriva el Acuerdo Gubernativo 443-2000, con el fin de desarrollar con

procedimientos los objetivos de la mencionada ley.



1.6 CAMPO DE APLICACION

El contenido de este manual esta dirigido a Alcalde Auxiliar, Comision de
Servicios de Emergencia —-ECORED-, Comisién de Atencién a la Poblacion y
Administracion de Informaciéon, son encargados de seguir las normas y
procedimientos indicados en el presente documento para la prevencion,

mitigacion y recuperacion de desastres.

1.7 NORMAS DE APLICACION GENERAL

e La Coordinadora local para la Reduccion de Desastres —COLRED-, es la
encargada de preparacion y supervision del manejo de emergencias y
desastres en el Municipio.

e El encargado de cada comision es responsable de informar sobre la
metodologia aplicada en los procesos a su cargo y conocer otros que sean
aplicados.

e Revision y actualizacién constante del presente manual.

e Utilizacion de diagrama de flujo para una mejor comprension de todas las
actividades.

e Cumplir con las disposiciones del Decreto Ley 109-96.

e Regirse a lo establecido en el Acuerdo Gubernativo 443-2000.

e Orden obligatorio conocer el contenido completo del manual por los
integrantes de la comision de la COLRED.

e Poner en préactica el presente manual de normas y procedimientos.

1.8 SIMBOLOGIA UTILIZADA

Para la elaboracion de los diagramas se toma en cuenta la forma American
National Standard Institute —ANSI-, que presenta simbologia para flujos de
informacion de procedimientos electrénicos de datos, de las cuales se han

adoptado algunos simbolos en flujos administrativos.



A continuacion se detalla simbologia que se utiliza en el manual de

procedimientos:

SIMBOLOGIA BASICA

SIMBOLO ACTIVIDAD DESCRIPCION
Inicio o final Se utiliza para indicar el final
0 inicio de un procedimiento.
Operacion, actividad 0 | Se utiliza para indicar todo
trabajo relacionado con la
proceso. S
revisién dentro del proceso.
Inspeccién, verificacion o | Cualquier tipo de introduccién

o salida de procesos.

revision.

Conector Se utilizan cuando se finalizan
las actividades de un area
administrativa y se pasa a
otra diferente.

Archivo final Indica el archivo definitivo de

la papeleria.

Archivo temporal

Identificar el paso previo que
da origen al proceso, no
forma parte del nuevo
proceso.

Documento

Se refiere al uso de
documentos, libros, folletos,
formularios y hojas en algun
parte del proceso.

[/
-
\/
/\
-
—

Transferencia

Se refiere cuando un
documento se mueve,
excepto cuando el documento
es parte de una operacion o
inspeccion.




Archivo de documentos Forma utilizada para
representar una actividad
predefinida expresa en otro
diagrama

Conector dentro de la pagina | Representa una entrada o
salida de wuna parte del
diagrama del flujo a otra
dentro de la misma pagina.

Multidocumento Facturas o alguna boleta
adicional.
Decisién Indica una decision

alternativa a tomarse en un
procedimiento.

Operacién combinada Indica la realizacién de dos
tareas al mismo tiempo.
(operacién e inspeccion)

Conector Indica la direccion del flujo del
proceso.
Conector dinamico Establece en forma

automatica la ruta entre las
formas y/o simbolos.

slievie

1.9 DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

A continuacién se detallan los procedimientos para ejecutar las principales

tareas de las diferentes unidades que conforman la institucion propuesta:




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COLRED-

MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Empresa: Procedimiento : 1
Coordinadora Local para la Reduccién de | Fecha: segundo semestre 2015
Desastres -COLRED-

Titulo del procedimiento: No. De pasos: 15 Hoja: 1de5
Preparacion previa al desastre (natural, socio

natural o antropico).
Elaborado por:

Ana Waleska Truijillo
Escobar

No. De forma:
RED1

Titulo del procedimiento:

Preparacion previa al desastre (natural, socio natural o antrépico).

Definicion del procedimiento:
Procesos que determinen el manejo de los desastres y vulnerabilidades que pueden afectar a

la comunidad y pasos de contingencia de emergencia.

Objetivo (s) del procedimiento:
e Controlar la situacion de emergencia en la comunidad o area afectada.
e Evitar el crecimiento de los dafios de un desastre.
e Coordinar la atenciéon a damnificados.

e Dar seguimiento a distribucién de ayuda.

Norma (s) del procedimiento:
e Se debe realizar un inventario de los productos recibidos al momento de apoyo en
cualquier emergencia.
e Serequiere identificar las necesidades prioritarias en el area afectada.

e Clasificar los productos por tipo de producto.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COLRED-
MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Empresa:
Coordinadora Local para la Reduccion de
Desastres —-COLRED-

Procedimien';o 01
(DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS)

Fecha: Segundo semestre 2015

Titulo del procedimiento:
Preparacion previa al desastre (natural, socio
natural o antropico).

No. De pasos: 15 Hoja: 2de 5

No. De forma: Elaborado por:

RED1 Ana Waleska Truijillo
Escobar
Inicia: Alcalde Auxiliar Termina: Comision de Servicio de Emergencia
ECORED.
Encargado
Unidad Administrativa Puesto Paso No. Actividades
COLRED Lider Comunitario Solicita a ECORED que verifique
1 disponibilidad de recursos
necesarios para enfrentar
desastres
Encargado de 2 Comprueba las disponibilidades
ECORED planificacién de de recursos.
ECORED 3 Realiza plan de alerta con base
a los recursos disponibles: como
albergues, abastecimiento de
agua, energia eléctrica, medios
de comunicacion disponibles.
4 Envia el plan a lider comunitario
para su conocimiento.
5 Recibe documento.
. N 6 Revisa contenido y evalGa
COLRED Lider comunitario amenazas y vulnerabilidades en
la comunidad.
7 Envia informe a la comisién de
servicios de emergencia.
ECORED Comisionado de
servicios de 8 Recibe informe.
emergencia 9 Revisa informe y sefiala los
sistemas de alerta.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COLRED-
MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Empresa:
Coordinadora Local para la Reduccién de
Desastres -COLRED-

Procedimien'go 01
(DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS)

Fecha: Segundo semestre 2015

Titulo del procedimiento:
Preparacion previa al desastre (natural, socio
natural o antropico).

No. De pasos: 15 Hoja: 3de 5

No. De forma:
RED1

Elaborado por:
Ana Waleska Truijillo
Escobar

Inicia: Alcalde Auxiliar

Termina: Comision de Servicio de Emergencia
ECORED.

Encargado

Unidad Administrativa Puesto

Paso No. Actividades

ECORED Comisionado de
servicios de

emergencia

10 Organiza grupos y ubica rutas
de evacuacion para los
simulacros ante amenazas
existentes en la zona.

11 Preparacion de informes sobre
alertas, organizacioén y rutas de
evacuacion, para efectuar
simulacién.

12 Envio de informe a la comision
de atencidn a la poblacién para
gue se divulgue a la comunidad.

Comisionado de
atencidn a la
poblacién

Comisién de Atencidon a
la Poblacién CAP

13 Recibe informe.

14 Divulga informacién sobre tema
de administracion de riesgo y
simulacién, convoca enlaces a
instituciones publicas, privadas y
estaciones de emergencia.

ECORED Comisionado

15 Pone en marcha acciones de
simulacién con los habitantes.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COLRED
MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Empresa: Procedimiento : 1
Coordinadora Local para la Reduccion de (DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS)
Desastres —-COLRED- Fecha: Segundo semestre 2015

Titulo del procedimiento:
Preparacion previa al desastre (natural, socio | No. De pasos: 15 Hoja: 4de 5
natural o antropico).

No. De forma: Elaborado por:

RED1 Ana Waleska Truijillo

Escobar
Inicia: Alcalde Auxiliar Termina: Comision de Servicio de Emergencia
ECORED.
Comisionado de Comisionado de
Lider Comunitario Servicios de Atencién ala

Emergencias Poblacién

INICIO
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COLRED

MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Empresa:
Coordinadora Local para la Reduccion
de Desastres —-COLRED-

Procedimiento : 1
(DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS)
Fecha: Segundo semestre 2015

Titulo del procedimiento:

Preparacion previa al desastre (natural, No. De pasos: 15 Hoja: 5de 5
socio natural o antrépico).
No. De forma: Elaborado por:
RED1 Ana Waleska Truijillo
Escobar
Inicia: Alcalde Auxiliar Termina: Comision de Servicio de Emergencia
ECORED.
Comisionado de Comisionado de
Lider Comunitario Servicios de Atencién ala
Emergencias Poblacién

B<

W
11

12

- Uiﬁ

15

FIN
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COLRED-
MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ
Empresa: Procedimiento : 2

Coordinadora Local para la Reduccién de | Fecha: Segundo semestre 2015
Desastres -COLRED-

Titulo del procedimiento: No. De pasos: 16 Hoja: lde 3
Recuperacion después del desastre

No. De forma: Elaborado por:
RED2 Ana Waleska Truijillo
Escobar

Titulo del procedimiento:
Recuperacién después del desastre

Definicion de procedimiento:
Mantener procesos que resguarden las vidas humanas, margenes econdmicos e infraestructura

dentro del Municipio.

Objetivo (s) del procedimiento:
e Minimizar riesgos, amenazas y vulnerabilidades-
e Organizar al nacleo familiar para responder ante cualquier emergencia.

e Coordinar apoyo dentro de la comunidad.

Norma (s) del procedimiento:
¢ Mantener al alcance implementos necesarios de cuidado personal y primeros auxilios.
e Se debera realizar el croquis de la vivienda y tenerla a la vista.

e Efectuar simulacros.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COLRED-
MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Empresa:
Coordinadora Local para la Reduccién de
Desastres -COLRED-

Procedimien'go 01
(DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS)

Fecha: Segundo semestre 2015

Titulo del procedimiento:
Recuperacion después del desastre

No. De pasos: 16 Hoja: 2de 3

No. De forma: Elaborado por:

RED2 Ana Waleska Truijillo
Escobar
Inicia: Comision de Servicio de Emergencia Termina: Comision de Servicio de Emergencia
ECORED. ECORED.
Encargado
Unidad Administrativa Puesto Paso No. Actividades
1 Acude a lugar donde fue el
desastre.
ECORED Comisionado de 2 Reali_za recuento de dafos
. ocasionados.
servicios de 3 Realizar informe de datos
emergencia obtenidos para reportar.

4 Traslada informacion de dafios a
Lider comunitario.

5 Recibe informe.

COLRED Lider Comunitario 6 Revisa y autoriza informe.

7 Traslada informe a ECORED.

8 Recibe informe.

9 Convoca a los integrantes de

- comision.
Com.lsllona.ulio de 10 Analiza los dafios ocasionados
ECORED pIanlﬂlcaTuon de en la catastrofe.
servicios de 11 Gestiona recursos humanos,
emergencia. técnicos y materiales para los
damnificados.

12 Traslada gestion a lider
comunitario para su
conocimiento.

COLRED Lider Comunitario 13 Recibe respuesta sobre la
gestién del dafio.

14 Informa a encargado de
recuperacion de servicios de
emergencia.

ECORED Encargado de 15 Recibe natificacion de la gestion
recuperacién de del dafio.
servicios de 16 Coordina la reconstruccion de
emergencia dafios de bienes materiales.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COLRED-
MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Empresa:
Coordinadora Local para la Reduccion de
Desastres —-COLRED-

Procedimien';o 01
(DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS)

Fecha: Segundo semestre 2015

Titulo del procedimiento:
Recuperacion después del desastre

No. De pasos: 16 Hoja: 3de 3

No. De forma: Elaborado por:

RED2 Ana Waleska Truijillo
Escobar
Inicia: Comision de Servicio de Emergencia Termina: Comision de Servicio de Emergencia
ECORED. ECORED.
Comisién de Servicio de Emergencia COLRED Lider Comunitario

ECORED

INICIO

12

0.3 5 iR

15

16

FIN
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COLRED-
MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ
Empresa: Procedimiento : 3

Coordinadora Local para la Reduccion de | Fecha: Segundo semestre 2015
Desastres —-COLRED-

Titulo del procedimiento: No. De pasos: 11 Hoja: lde 3
Prevencion y Mitigaciéon ante un desastre

(natural, socio-natural o antrépico)

No. De forma: Elaborado por:
RED3 Ana Waleska Truijillo
Escobar

Titulo del procedimiento:
Prevencion y Mitigacidon ante un desastre (natural, socio-natural o antrépico)

Definicion del procedimiento:
Comunicar a toda la comunidad el buen manejo del medio ambiente para evitar riesgos

naturales, socio-naturales y antrépicos, asi poner en practica la administracion de riesgos.

Objetivo (s) del procedimiento:
e Mantener informada a la poblacion
e Orientar a la comunidad sobre la administracion del riesgo.

e Actualizar la informacién general de la institucién.

Norma (s) del procedimiento:
e Se deber4 actualizar toda informacién sobre la administracion del riesgo.
e Publicar toda informacién en un corto tiempo después de recibido el material

informativo.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COLRED-
MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Empresa:
Coordinadora Local para la Reduccién de
Desastres -COLRED-

Procedimien'go 01
(DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS)

Fecha: Segundo semestre 2015

Titulo del procedimiento:
Prevencion y Mitigacién ante un desastre
(natural, socio-natural o antrépico)

No. De pasos: 11 Hoja: 2de3

No. De forma:
RED3

Elaborado por:
Ana Waleska Truijillo
Escobar

Inicia: Comision de Servicio de Emergencia
ECORED. (Encargado de prevenciony

Termina: COLRED (Lider Comunitario)

Mitigacion)
Encargado
Unidad Administrativa Puesto Paso No. Actividades

Encargado de 1 Monitorea las &reas en riesgo.
prevencion y 2 Elabora y prepara informe a lider

ECORED Mitigacién de comunitario para que estas
servicios de zonas sean tomadas zonas de
emergencias riesgo.

COLRED Lider comunitario 3 Recibe informe de ECORED

4 Gestiona ante la secretaria
Ejecutiva de CONRED para que
el 4rea sea declarada zona de
riesgo debido a las condiciones
del terreno.

Secretaria Ejecutiva de Encargado 5 De acuerdo a la solicitud por
CONRED lider comunitario y ECORED,
procede a declarar zona de alto
riesgo el area y notifica a
ECORED.
ECORED Encargado de 6 Recibe informe y respuesta de
prevencion y CONRED.
Mitigacién de 7 Coordina actividades para iniciar
servicios de el trabajo en la zona de alto
emergencias riesgo.

8 Plantea posibles soluciones ante
riegos identificados.

9 Informa periédicamente a Lider
comunitario sobre el avance
realizado.

COLRED Lider comunitario 10 Recibe informe de ECORED

11 Archiva informe
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COLRED

MUNICIPIO DE MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Empresa:
Coordinadora Local para la Reduccion
de Desastres —-COLRED-

Procedimiento : 1
(DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS)
Fecha: Segundo semestre 2015

Titulo del procedimiento:

Prevencién y Mitigacién ante un desastre | No. De pasos: 11 Hoja:  3de 3
(natural, socio-natural o antrépico)
No. De forma: Elaborado por:
RED3 Ana Waleska Truijillo
Escobar

Inicia: Comisibn de  Servicio de
Emergencia ECORED. (Encargado de
prevencion y Mitigacion)

Termina: COLRED (Lider comunitario)

ECORED
Encargado de prevencion y Mitigacion

COLRED Encargado de
(Lider Comunitario) Secretaria Ejecutiva
CONRED

INICIO

1
v
2
v

AR

FIN
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